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THVISTELMA

Kansainvalistymisen ja jo maailmanlaajuisiksi kasvaneet tydmarkkinat ovat lisdnneet
my0s ty6voiman liikkuvuutta. Organisaatiot ovat herdnneet huomamaan osaavan,
kansainvélistd kokemusta omaavan henkiloston tarpeen. Ulkomaankomennukset ovat
lisddntyneet. Ulkomaankomennukselle lahetettdvien, eli ekspatriaattien ohella myds
muut kansainvalisen liikkumisen muodot ovat saaneet tutkimuksissa hiljalleen
enemman huomiota. T&ssd tutkimuksessa on keskitytty tarkastelemaan itsendisesti
ulkomaille hakeutuneiden ryhméaa. Paluusopeutumista on tutkittu itsehakeutuneiden
osalta hyvin vahan, mutta jo ekspatriaateista tehtyjen tutkimusten mukaan paluuprosessi
nayttdytyy monin tavoin ongelmallisena. Tutkimusongelma on selvittdd, millaisia
ongelmia itsendisesti ulkomaille hakeutuneiden paluusopeutumiseen liittyy, mitka
taustatekijat vaikuttavat ndiden ongelmien syntyyn seka millainen on paluun jalkeinen
jatkoura.

Tutkimuksen teoreettinen viitekehys pohjautuu Blackin, Mendenhallin ja Oddoun
kehittdmaan viitekehykseen, ns. BMO-malliin. Viitekehys on pyrkinyt méérittelemaan
taustatekijoitd, jotka selittdvat paluusopeutumisen yhteydessa koettavia ongelmia. Tassa
tutkimuksessa on myos tarkasteltu paluun jalkeistd uraa - tarkastelu pohjautuu
rajattomien urien teoriaan. Tutkimusaineisto kerattiin kahdeksan teemahaastattelun
avulla. Haastateltavien keski-ika oli 34 vuotta, ja he olivat tydskennelleet ulkomailla
keskimaarin 4,7 vuotta ennen paluutaan kotimaahan.

Tutkimuksen tulosten voidaan todeta noudattavan aiempien tutkimuksien tuloksia.
Erityisen haasteelliseksi itsendisesti ulkomaille hakeutuneet kokivat paluun jalkeen tyon
Ioytdmisen sekd@ arvostuksen puutteen ulkomailla hankittua tyokokemusta kohtaan.
Myo6s henkilokohtainen arvojen ja persoonallisuuden muutos vaikuttivat ongelmien
syntymiseen paluun yhteydessa. Teoria rajattoman uran yleisyydestd ja ominaispiirteista
ulkomailla tydskennelleiden keskuudessa niin ikdén vahvistui.

AVAINSANAT: ekspatriaatti, itsehakeutunut, paluusopeutuminen, rajaton ura



1. JOHDANTO

1.1. Tutkimuksen taustaa

Yhé useampi yritys kokee painetta kansainvalistyd. Moni suomalainenkin yritys toimii
jo maailmanlaajuisesti. Yritykset panostavat resurssejaan yhda enemman menestyékseen
globaaleilla markkinoilla. Globalisaatio on polttava aihe tdnad pdivana. Se herattaa paljon
mielipiteitd ja sen tuomista eduista ja haitoista kiistelladn nakyvasti. Monet pienet ja
keskisuuretkin kotimaiset yritykset hakevat kasvua kansainvalisilta markkinoilta suurten
yritysten vanavedessd. Voimakas trendi yrityksilld on ollut siirt4d tuotantoa ns.
halpatyévoimamaihin, kuten Kiinaan. Kansainvélinen henkiléstdjohtaminen on tullut
yhéd tarkedammaksi osaksi yritysten strategiaa yritysten laajentaessa toimintaansa

ulkomaille.

Yh& globaalimmiksi laajentuneet tyomarkkinat mahdollistavat entistd paremmin
tyontekijoiden kansainvalisen liikkuvuuden maiden vélilla. Euroopan komissio julisti
vuoden 2006 Euroopan tyontekijoiden liikkuvuuden teemavuodeksi. Komission tavoite
on ollut kehittdd toimenpiteitd, joilla eurooppalaisten tydntekijoiden ammatillista ja
maantieteellistd liikkuvuutta voidaan lisatd. Tavoitteena on ollut my6s parantaa
tyontekijoiden sopeutumiskykya liittyen Euroopan rakenteellisiin ja taloudellisiin
muutoksiin. <URL: http://europa.eu/scadplus/leg/fi/cha/c11333.htm>.

Kansainvalistymistd tapahtuu monilla tasoilla. Vienti- ja tuontitoiminta, alihankinta,
kasvun myoté tytaryhtiot ja ulkomaan yksikot, ja laajimmillaan globaali liiketoiminta
asettavat kasvavia vaatimuksia organisaatioiden henkilostolle (Briscoe 1995: 24).
Hyvéan Kkielitaidon liséksi kansainvélisissa tehtdvissa tyoskenteleviltd vaaditaan
kulttuurien tuntemusta, sopeutumista eri kansallisuuksista koostuviin tiimeihin ja
mahdollisesti tallaisten tiimien johtamiskykya sek& valmiutta kehittdd jatkuvasti
osaamistaan. Liiketoiminnan kansainvalistyessd organisaatioiden on mietittdva
strategiaansa kansainvalisten toimintojensa hoitamisen suhteen. Henkildst6johtaminen

on oleellinen osa tata strategiaa.
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Henkildstd onkin ratkaisevassa roolissa kansainvélisessa ja globaalissa organisaatiossa.
Kotimaan toiminnoista huolehtimiseen lisaksi on l6ydettavd osaavia henkil6itd, jotka
ottavat vastuuta kansainvélisista toiminnoista ja ovat valmiita tyoskenteleméén
organisaation hyvéksi myo0s ulkomailla. Naitd tyontekijoitd, jotka yritys lahettdd
ulkomaankomennukselle tydskentelemé&dn johonkin omistamaansa yksikkéon toiseen
maahan tietyksi ajaksi, kutsutaan ekspatriaateiksi. Komennuksen kesto vaihtelee
muutamista kuukausista vuosiin. Keskimaarainen komennuksella vietetty aika on noin
kolme vuotta. Ulkomaankomennuksella tyontekija on edelleen tydsuhteessa kotimaan
yritykseen asemapaikasta riippumatta.

Ekspatriaattien kdyttamiseen liittyy monia etuja. Varsinkin suomalaisille yrityksille yksi
tarkeimmistd syistd kayttad ekspatriaatteja on ollut ulkomaan yksikkdjen toiminnan
kontrollointi ja koordinointi (Bjoérkman 1990: 20). Myds yritysten etabloituessa uusille
kansainvélisille markkinoille ekspatriaattien kaytostda on hyotyd. Ekspatriaateilla on
samanlainen kulttuuri ja kotimaassa opitut tavat kotiorganisaation kanssa — néin
varmistuu tapojen ja kdytantojen siirtdminen myos ulkomaan yksikoihin. Ekspatriaattien
kautta on my6s mahdollista saada luotettavaa ja hyddyllista tietoa yleisesti markkinoista
kohdemaassa, tai esimerkiksi ulkomaisten kilpailijoiden toiminnasta (Briscoe 1995:
51). lhanteellisessa tapauksessa ekspatriaatin ulkomailla oppimat uudet taidot ja
arvokkaat kontaktit hyodyttavét organisaatiota suuresti, jos organisaatio vain on halukas

niitd hyodyntamaan.

Uusia taitoja voi oppia ja arvokkaita kontakteja luoda myods hakeutumalla itsendisesti
ulkomaille toihin. Talloin kotiinpaluun jélkeen uusista taidoista ja tietdimyksesta hyotyy
se organisaatio, johon ulkomailla itsendisesti tydskennellyt hakeutuu kotimaahan
paluunsa jalkeen toihin. Ulkomaankomennukselle 1ahteminen ei siis ole suinkaan ainoa
ulkomaantyén ja kansainvalisen liikkumisen muoto. Ulkomailla kotiorganisaation
palveluksessa tyoskenteleminen saattaa olla muutaman vuoden komennuksen sijaan
vain esimerkiksi lyhyt projekti. Itsendisesti ulkomaille tdihin hakeutuminen eroaa
komennuksista esimerkiksi siten, ettd silloin tydpaikka ja asunto hankitaan omin

neuvoin ilman organisaation apua, ja muistakin kdytannoén asioista huolehditaan itse.
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(Myers & Pringle 2005: 421.) Taméntyyppisista ulkomaille muuttajista kdytetaan tassa

tutkimuksessa nimitysta itsendisesti ulkomaille hakeutuneet (itsehakeutuneet).

Itsendisesti ulkomaille hakeutuneet eivat ole saaneet tutkimuksissa yhta paljon huomiota
kuin ekspatriaatit — tutkimukset ovat keskittyneet pitkalti ulkomaankomennuksiin ja
ekspatriaatteihin liittyviin asioihin (ks. esim. Black ym. 1992, Adler 1991). Myd0s téssa
tutkimuksessa teoriakatsaus kasittelee ekspatriaatteja. Huomattava osa ulkomailla
tyoskentelevistd on nyky&dan néitd ns. itsehakeutuneita tyOntekijoitd. Kun
ekspatriaateilla  ulkomaankomennuksen tarkoitus on tydskennelld ldhettavén
organisaation hyvaksi, etsivat itsehakeutuneet ulkomailta enemman yksil6llista
kehitystd ja elamyksid (Inkson, Arthur, Pringle & Barry 1997: 352). Osa tunnetuista
ekspatriaattiteorioista patee myds itsehakeutuneisiin, mutta osa ei. Lisatutkimusta
itsehakeutuneista siis kaivataan edelleen, ja siksi t&ssakin tutkimuksessa huomio

Kiinnitetddn nimenomaan itsehakeutuneina ulkomailla tydskennelleisiin henkilihin.

Yksi asia, joka Kiistatta on tdrked prosessi jokaisen ulkomailla asuneen, niin
ekspatriaatin kuin itsehakeutuneenkin, kohdalla, on paluu takaisin kotimaahan. Paluun
eli repatriaation yhteydessa paluumuuttaja joutuu sopeutumaan moniin asioihin, joihin
ei ehkéd ole osannut lainkaan varautua. Tutkimus on suurimmaksi osaksi painottunut
komennuksella vietettyyn tai 14ht6& edeltdneeseen aikaan. Paluun jalkeinen aika on
selkeasti jaanyt vahemmaélle huomiolle tutkimuksissa, vaikka tutkijat ovatkin yhta
mieltd siitd, ettd paluuprosessi on tarked osa komennusta ja on suoraan yhteydessa
esimerkiksi yrityksen tulokseen tyontekijoiden tyytyvéisyyden ja pysyvyyden kautta.
Markkinoiden globaalistuessa ja komennusten yleistyessé entisestddn on valttaméatonta
lisata tietamysté siitd, millaisia asioita ja haasteita ekspatriaatin paluuseen liittyy.

Kansainvaliset henkiléstoresurssit ja niihin liittyvat ulkomaankomennukset ja
ulkomailla tyoskentely saivat tutkimuksissa enenevéssd maarin huomiota 1980-luvulta
alkaen. Sopeutumista tassé yhteydessa tutkittiin aikaisemmin keskittyen lahinné vain
kotimaassa tapahtuvaan uudelleensijoittumiseen siirryttdessa tyOpaikasta toiseen.
Merkittdva osa paluusopeutumisesta tehdyista tutkimuksista on amerikkalaisia ja nain

ollen pohjautuvat amerikkalaisiin otoksiin (esim. Adler 1981; Black & Gregersen
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1999). Pohjoismaalaisista, kuten suomalaisista paluumuuttajista ei ole tehty kovinkaan
paljon tutkimuksia (esim. Gregersen & Stroh 1997). Tastd syystd suomalaisista

paluumuuttajista tehdyille tutkimuksille on olemassa kiistaton tarve.

Erds merkittdvimmista paluusopeutumista kasittelevista tutkimuksista on Blackin ym.
(1991) kehittdma niin sanottu BMO-malli (Black, Mendenhall & Oddou 1991). Tamé
teoreettinen BMO-malli kehitettiin alkujaan helpottamaan ekspatriaattien vieraaseen
maahan sopeutumisen tutkimista. Mallia on sittemmin sovellettu myds kotiinpaluun
tutkimiseen sopivaksi (esim. Suutari & Vélimaa 2002). Myo6s tdssa tutkimuksessa

sovelletaan BMO-mallia joiltakin osin.

Uusien, varsinkin globaaliin toimintaan, liittyvien taitojen oppiminen ja osaamisen
kehittdminen motivoivat ulkomaille 1&8ht66n. Tutkimusten mukaan komennuksen aikana
opitaan paitsi yleisid johtamis- ja sosiaalisia taitoja myos kansainvélisesti merkittavia
taitoja kuten monikulttuurisessa ymparistossa toimimista ja syvéllisempéaéd globaalia
ymmartdamystd ja ndkOkulmaa liiketoimintaan. (Makeld & Suutari 2005.) Myds
taloudelliset kannustimet saattavat houkutella ulkomaankomennukselle.
Kotiorganisaatio tyypillisesti tarjoaa ekspatriaatille erilaisia avustuksia komennusta
koskien. Ekspatriaattien elintaso ulkomailla on yleensd korkeampi kuin kotimaassa
johtuen asumiskustannusten tasosta (usein organisaatio maksaa asumisen) ja
esimerkiksi verotuksesta. (Suutari 2003: 188.)

Ulkomaankomennuksella ollessaan ekspatriaatti on usein kotiorganisaatiossaan "out of
sight, out of mind". Myd6s kotiinpaluun yhteydessa tilanne on osaltaan sama. Kotiin
palaavat ekspatriaatit eli repatriaatit kokevat usein ulkomailla hankitun tietonsa ja
osaamisensa olevan aliarvostettua organisaatiossa ja odottavat yleensa turhaan
vaativampia tehtdvid, joissa saisivat kayttdd uusia taitojaan. Repatriaateilla ja heidédn
perheillddn on usein my6s vaikeuksia sopeutua takaisin ympardivaan kulttuuriin ja
tapoihin. Elintason lasku, urapolun epéselvyys ja tavallaan alusta aloittaminen ovat

esimerkkeja repatriaatioon liittyvistd ongelmista. (Briscoe 1995: 65.)



13

Sopeutumista vaaditaan monessa asiassa. Tyd on yksi tarkeimmistd huomioitavista
asioista repatriaation jalkeen. Tyonteosta taas muodostuu yksil6llinen ura. Ura voidaan
madritelld erilaisten tyokokemusten muodostamaksi tapahtumasarjaksi, joka kehittyy ja
muotoutuu ajan myoéta (Arthur, Hall & Lawrence 1989: 8-9). Perinteisesti uran on
ajateltu olevan saman tyonantajan palveluksessa tydskentelemistd koko uran ajan.
Tyontekijat kuitenkin liikkuvat paljon eri tyopaikkojen valilla, ovat vélilld pois
tydelamastd, tyoskentelevat ulkomailla ja muutenkin ohjailevat suuresti itse uriaan.
Perinteinen ura on saanut véistya ns. "boundaryless careerin” eli rajattoman uran tielta.
Rajattomalle uralle tyypillisid piirteitd ovat epdvarmuus ja liikkuminen ikaan kuin eri
organisaatioiden rajojen yli (Eby, Butts & Lockwood 2003: 690).

Yksilé pyrkii kehittdmdan uraansa monin tavoin. Ulkomaille lahteminen, joko
komennukselle tai itsendisesti, on erés uran kehittdmisen vaihtoehto. Kotimaahan
paluun jalkeen tyOntekijat ovat yleensd hyvin optimistisia siit4, ettd
ulkomaankokemuksen jalkeen heiddn uransa kehittyy ja he saavat esimerkiksi
ylennyksen. Tutkimukset kuitenkin osoittavat, ettd namé odotukset paluun jalkeisen
tyouran kehityksesta harvoin tayttyvat. Tama johtaa tyytyméattomyyteen, ja tutkimuksen
mukaan 25 % repatriaateista irtisanoutuukin tydstdén vuoden kuluessa paluusta. (Black
ym. 1992: 738.)

Paluuprosessin  epdonnistunut  hoitaminen voi vaikuttaa yrityksen tulokseen
negatiivisesti. Ekspatriaatit ovat kalliita organisaatioille — usein organisaatio huolehtii
kaikista ulkomailla asumisen ja eldmisen kustannuksista palkan  liséksi.
Tyytyméttomyys saattaa johtaa palanneiden ekspatriaattien siirtymiseen muualle.
Negatiivinen vaikutus huonosti hoidetulla repatriaatiolla voi olla myds yritykseen
jadvien tyontekijoiden suorituksiin. Hyvin hoidettu kotiinpaluu parantaa myos
kotiinpalaajien tytskentelymotivaatiota. (Stroh ym. 2005: 194.) Panostaminen
repatriaatioon viestittdd myods organisaation muille tydntekijoille asioiden hoitamisesta
ja mahdollisesti kannustaa harkitsemaan ulkomaankomennusta. Tietdmys ja
ulkomaankomennusten kokonaisvaltainen ajattelu ja ekspatriaateista huolehtiminen niin
komennuksella kuin paluun jalkeenkin eivét paitsi paranna organisaation tulosta vaan

myo0s lisdavat kotiinpalaajien tydmotivaatiota ja sitoutumista.
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Yksiloille tarkein asia ulkomailla tydskentelyssa on kuitenkin oma kehittyminen ja
uusien kokemuksien ja taitojen hankkiminen. Ulkomaille hakeutuessaan tydntekija on
valmistautunut ottamaan esimerkiksi uuden kulttuurin tuomia haasteita vastaan ja
sopeutumaan niihin, ja irrottautumaan kotimaan ympéristosta. Mahdolliset puoliso ja
perhe joutuvat niin ikd&n jattdmaan kotimaansa. Sopeutumisprosessin lapikaytyaan ja
ulkomailla tyoskenneltydan voidaan olettaa yksilén etsivan paluun jalkeen arvostusta
sille, ettd han on lapikdynyt prosessin, jossa on mitd luultavimmin joutunut monien

haasteiden eteen ja niiden my6té kehittynyt niin ihmisend kuin tydntekijana.

Mielenkiintoinen kysymys on, miten paluusopeutumiseen liittyvid ongelmia voitaisiin
vahentdd, ja miten organisaatiot pystyisivdt paremmin nakemé&an ulkomailla
tydskennelleiden kansainvalisen tietotaidon. Ulkomailla tydskentelyyn suhtautuminen
organisaatioissa tulisi olla kokonaisvaltaista l&htien valinnasta ja koulutuksesta péattyen
vasta repatriaation jélkeen. Organisaatioiden rekrytoidessa uusia tyontekijoita
ulkomailla tydskentely olisi nahtdvd ennen muuta etuna eikd suhtautua siihen
varauksella. Kansainvalistd kokemusta omaavat tyontekijét, niin komennuksella olleet
kuin yhtd lailla itsendisesti ulkomaille hakeutuneet, ovat organisaatioille tarke&
voimavara, ja heiddn kokemuksensa ja osaamisensa ymmartaminen, hyodyntdminen ja

arvostaminen on kiistatta lisdarvo ja kilpailuetu organisaatioille.

1.2. Tutkimuksen tarkoitus ja tutkimusongelma

Taman tutkimuksen tarkoituksena on selvittdd, millaisia ongelmia ja haasteita
paluusopeutumiseen liittyy, mitka tekijat vaikuttavat ongelmien syntyyn sekd millainen

on paluun jalkeinen urapolku.
Tutkimusongelma voidaan esittad seuraavasti:
Millaisia ongelmia itsendisesti ulkomaille hakeutuneiden paluusopeutumiseen liittyy,

mitka taustatekijat vaikuttavat naiden ongelmien syntyyn sek& millainen on paluun

jalkeinen jatkoura?
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1.3. Tutkimuksen rajaus

Tassa tutkimuksessa on keskitytty tarkastelemaan ainoastaan ulkomailla tydskentelyn
jalkeista aikaa, eli repatriaatiota. Muita vaiheita ei juurikaan tarkastella. Tutkimuksen
aineistona tullaan kayttdmadn ainoastaan itsendisesti ulkomailla tydskennelleiden

haastatteluja, joten ekspatriaatit on rajattu aineistosta pois.

1.4. Kasitteiden méaarittely

Ekspatriaatiksi kutsutaan yhden maan kansalaista, joka asuu ja tydskentelee toisessa
maassa organisaation méaardajaksi lahettdimana (Goémez-Mejia, Balkin & Cardy 2001.:
557).

Itsendisesti ulkomaille hakeutunut henkil6 tyGskentelee ulkomailla itse hankkimassaan

tydssa usein ennalta maaritteleméttdman ajan (Inkson ym. 1997: 352).

Repatriaatiolla tarkoitetaan ulkomaankomennuksella olleen henkilén paluuta takaisin
kotimaahansa ja lahettdneeseen organisaatioon. Henkilostd kaytetddn nimitysté
repatriaatti. (Briscoe 1995: 65.)

Rajaton ura ("boundaryless career") tarkoittaa uratyyppid, jossa liikutaan
organisaatiosta toiseen eli ylitetddn organisaatioiden rajoja siirryttdessa uusiin ja
erilaisiin tyotehtaviin (Arthur, Inkson & Pringle 2003: 11). Koska tassé tutkimuksessa
kasitellddn kansainvalista liikkuvuutta, rajattoman uran kasitteeseen liittyy myos

maarajojen ylittdmisen ndkdkulma.
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2. PALUUSOPEUTUMINEN

Ulkomailla tyoskentely sisdltdd monta eri vaihetta. Ulkomaankomennuksen vaiheita
ovat muun muassa Vvalintaprosessi ja rekrytointi uuteen ulkomailla sijaitsevaan
tehtdvaan, ennen komennusta tapahtuva koulutus ja orientaatio tulevaan asuinpaikkaan,
varsinainen ekspatriaattiaika asemamaassa, paluun jarjestely ja lopulta paluu takaisin
kotimaahan ja kotiorganisaatioon (Adler 1991: 226). Kyse on vaiheittain etenevasta
prosessista, jossa jokainen vaihe on merkityksellinen ja kriittinen koko komennuksen
onnistumisen kannalta. Té&ssd tutkimuksessa perehdytddn osaltaan tarkemmin
ulkomailla tydskentelyn viimeiseen vaiheeseen eli repatriaatioon ja sen
haasteellisuuteen.  Koska  valtaosa  aikaisemmista  tutkimuksista  perustuu
ulkomaankomennuksien johtamiseen ja ekspatriaatteihin, esitelldén téssa tutkimuksessa
teoriakenttd ekspatriaatin nakokulmasta. Ensin kasiteltdvan ekspatriaatti-ndkokulman
jalkeen ndita paluusopeutumiseen sekd paluun jéalkeiseen uraan liittyvia teorioita
tarkastellaan myo6hemmin kappaleessa 4 itsendisesti ulkomaille hakeutuneiden

nakokulmasta.

Ulkomailla tytskentely ei siis suinkaan péaty siihen, kun ekspatriaatti tai itsendisesti
ulkomaille hakeutunut on palannut kotimaahansa, vaan prosessi jatkuu. Peltosen (1998:
5) mukaan repatriaatio on organisatoris-sosiaalinen ilmio, jossa yhteiskunta n&dhdaén
séantdjen, roolien ja suhteiden integraationa. Paluun yhteydessd kotimaahan palaava
henkild joutuu lahes aina kdymaan lapi sopeutumisprosessin, joka monilta osin vastaa
ulkomaille muutettaessa vaadittavaa sopeutumista. Paluusopeutuminen voidaan helposti
nédhdd vain muuttona takaisin kotimaahan ilman mitddn ongelmia. Kyseessa on
kuitenkin paljon monimutkaisempi ja haasteellisempi prosessi. Helposti saatetaan
verrata muuttamista kotimaan sisdlld ja muuttamista ulkomailta kotimaahan;
kyseessahdn on "vain" muutto. Naissa kahdessa tapauksessa perustavanlaatuiset erot
ovat kuitenkin siind, miten paljon uutuutta niihin liittyy. Koska valtiot eri puolilla
maailmaa eroavat joskus merkittavastikin toisistaan (kulttuuri, infrastruktuuri, arvot
jne.), on paluu ulkomailta kotimaahan usein vaikeaa. (Black, Gregersen & Mendenhall
1992: 739).



17

Sopeutuminen kotimaahan ei kédy kaden kaanteessd, vaan vaatii aikaa. Kuten vieraaseen
maahan sopeutuessa, myds kotimaahan sopeutuminen noudattelee samantapaista u-
kayrad. Ensin tulee innostuneisuus ja korostunut positiivinen tunnelma omasta
kotimaasta, joka kest&& usein alle kuukauden, joskus jopa vain tunteja. Taman jalkeen
ihminen turhautuu nopeasti ja ajatukset kotiympéristosta vaihtuvat negatiivisiksi.
"Pahin™ aika osuu usein toiselle tai kolmannelle paluun jélkeiselle kuukaudelle. Taméa
kieltamisen jakso tulee konkreettiseksi nopeammin kuin vastaavassa tilanteessa
vieraaseen maahan sopeutuessa. Hitaasti mieliala kohoaa normaalille tasolle ja ihminen
hyvaksyy tilanteen kaikkine puolineen. Puoli vuotta kotiutumisen jalkeen tilanteen
pitéisi olla normalisoitunut. (Adler 1991: 234-235.)

Vaikeuksia paluun jalkeen saattavat aiheuttaa yllattaviltakin tuntuvat asiat. Monet
paluumuuttajat ovat kuvailleet paluuta jopa vaikeammaksi prosessiksi kuin vieraaseen
maahan muuttamista (Adler 1991: 234). Palaavat yksilot kohtaavat kotimaassaan
esimerkiksi seuraavia haasteita: muuttuminen itse ulkomailla asumisen myo6td, tapojen
ja kulttuurin uudelleen omaksuminen, ystavapiirin mahdollinen muuttuminen, elintason
lasku, lasten sopeutuminen uuteen kouluun ja ympéristoon seka kotimaan muuttuminen.
N&ma ovat vuorovaikutukseen muiden kanssa seka yleiseen ympéristoon liittyvié
haasteita. Tyohon liittyvia haasteita ovat mm. roolimuutokset ty6paikalla, arvostuksen
puute sekd vastuun ja itsendisyyden puute. (Schell & Solomon 1997: 167-168.) Monet
kokevat myos statuksen vdhenemistd, autonomian véhentymistd, urapolun epaselvyytta
ja tunnetta siitd, ettd heidan ulkomailla hankittu kokemuksensa ja tietotaitonsa on

yrityksen puolesta aliarvostettua (Brewster & Harris 1999: 10).

Organisaatiot, joissa ekspatriaattitoimintaa on, eivat aina née repatriaation tarkeytta
tyontekijan kannalta. Huomion Kiinnittdminen paluuprosessiin ei ole luonnollista
kaikille organisaatioille; kysehan on kuitenkin siita, etta tyontekija vain palaa kotiin eika
siind sindnsa ole mitddn ihmeellistd. Paluuprosessiin paneudutaan ajatuksella usein
vasta silloin, kun siind ilmenee nékyvia ongelmia. Tallgin apu tulee kuitenkin liian
my06h&én ja on usein aivan liian vahaista, eikd enéda vélttamatta hyodyta paluumuuttajaa
eikd organisaatiota. (Black & Gregersen 1999: 54.) Onnistunut paluuprosessi riippuu

suurelta osin siitd, kuinka aikaisemmissa ulkomaankomennuksen vaiheissa (esimerkiksi
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valintaprosessi ja komennuksella oloaika) on onnistuttu (Napier & Peterson 1991: 19).
Koko ulkomaankomennus olisi siis nédhtdva prosessina, joka alkaa tyontekijan ollessa
viela kotimaassa, ja paattyy tdman komennukselta paluun jalkeen. Huomion

kiinnittdminen kaikkiin komennuksen osa-alueisiin on tarkeaa.

Kun ulkomailla tyGskentelyn jalkeen palataan kotiin, palataan tavallaan uuteen maahan.
Se ei ole sama, mista aikanaan lahdettiin, eika se ole sellainen kuin mit& kotiinpalaaja
sen kuvittelee ja muistaa olevan (Adler 1991: 233). Kotiinpaluu sujuu harvoin
kitkattomasti, koska ulkomailla ollessaan ihminen tottuu suhteellisen nopeasti uuteen
ympéristoon ja uusin tapoihin sek& omaksuu uudessa ympéristossa vallitsevia
kayttaytymismalleja, ts. mika missékin tilanteessa on hyvéksyttdvaa ja mika ei. Paluun
yhteydessd voi olla ongelmallista omaksua taas kotimaan kulttuuri, arvot ja
kayttaytymismallit. Sek& kotimaahan palattaessa ettd ulkomaille muutettaessa "oman" ja

"vieraan" kulttuurin tormayksesté aiheutuva kulttuurishokki on varsin yleinen ilmid.

Kulttuurishokilla tarkoitetaan uuden ymparistén ja pakollisen uusiin asioihin
tutustumisen ja sopeutumisen yksilosséa aiheuttamia fyysisia ja psyykkisia tuntemuksia,
kuten koti-ik&vaa, stressid sekd epdvarmuuden ja levottomuuden tunteita (Selmer 2005:
245). Yleensa kulttuurishokista karsitddn ulkomaille muutettaessa, mutta ilmidé on
samanlainen my6s kotimaahan palatessa.  Talléin  puhutaan  k&&nteisesta
kulttuurishokista. Esimerkiksi 71 % suomalaisista ja 80 % japanilaisista ekspatriaateista
kohtaa jonkinlaisen kulttuurishokin palatessaan kotimaahansa komennuksen jalkeen
(Stron ym. 2005: 190). Kulttuurishokki takaisin kotimaahan palatessa saattaa olla

yllattavankin voimakas.

Paluumuuttaja tekee luonnollisesti ennen paluuta oletuksia siitd, millaista paluu
kotimaahan tulee olemaan. Yleensa kaikilla on kotimaastaan tietty vakiintunut kasitys.
Tama kuva kotimaasta on muuttumaton ja jaykka, eikd mink&an oleteta muuttuneen.
Kotimaahan verrattuna kasitys vieraasta maasta on taas hyvin joustava, jos sitd edes on
ollenkaan. (Black ym. 1992: 741.) Ulkomaille muutettaessa siis ollaan valmiita
kdymé&an lapi sopeutumisprosessi ja mukautumaan uuden asuinpaikan tapoihin ja

normeihin. Kotimaahan palatessa tat& sopeutumishalukkuutta kuitenkaan monilla ei ole,
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tai siihen ei edes osata tai haluta varautua, koska ajatellaan kaiken olevan

muuttumatonta.

Tama odotusten epdrealistisuus aiheuttaa paluun yhteydessd sopeutumisongelmia.
Yksinkertaistaen ongelmat kotiinpaluussa syntyvét siitd, ettd ekspatriaatin odotukset
koskien omaa ja perheensd sopeutumista, tulevia tyotehtavia ja yleista ympéristoa eivéat
kohtaa todellisuuden kanssa. Kotimaa, tyopaikka ja ihmisetkin ovat muuttuneet, eiké
kaikki ole niin kuin ennen. Asianmukaiset ja tdsmalliset ennakko-odotukset helpottavat
sopeutumista itse paluutilanteessa. Yllatysten mahdollisuus pienenee, jos odotukset
eivat ole korkealla tai muuten hyvin epérealistisia. Odotusten muodostamisessa ja
muuttamisessa tarkein tekija on saatavilla oleva informaatio. (Black ym. 1992: 743.)
Yhteydenpito ystéviin, sukulaisiin ja kollegoihin sekd kotimaan tapahtumien
seuraaminen antavat jonkinlaisen kuvan siit4, mit4d paluun jalkeen saattaa olla

odotettavissa.

Odotusten ja todellisuuden kohtaaminen paluun yhteydessa aiheuttaa epavarmuutta.
Ihmisilla on sisdinen tarve tallaisessa tilanteessa pyrkid pois epavarmuuden tunteesta.
Epdvarmuus on usein yhteiskunnassa hankittua ja opittua kéyttaytymistd. Téarked
kysymys paluusopeutumisessa on se, miten yksild onnistuu hallitsemaan ja
vahentdmain epdvarmuutta. Epévarmuutta pyritddn  kontrolloimaan. Kontrolli
séilytetddn ennakoimalla, mika on sopivaa kaytosta missékin tilanteessa ja miten tietysta
kayttaytymisesta palkitaan tai rangaistaan. Kun sopivan kontrollin tason I0yt&&, on
helpompi sopeutua takaisin kotimaan tapoihin ja kulttuuriin. (Black ym. 1992: 742;
Hofstede 1991: 113.)

Ulkomailla tydskentelyssa ja paluusopeutumisessa on ymmarrettava, etta kaikki ihmiset
ovat yksiloita ja ké&sittelevat asioita kukin omalla tavallaan. Ei siis kannata olettaa, etta
sopeutuminen kotimaahan olisi kaikille samanlaista. Toiselle se voi olla melko helppoa
ja jopa kaikin puolin antoisa kokemus, toisesta taas paluu voi tuntua hyvinkin
stressaavalta ja ongelmalliselta. (Linehan & Mayrhofer 2005: 134.) Yksil6llisid eroja on
myOs siind, kuinka nopeasti paluusopeutuminen tapahtuu. Toiset sopeutuvat
nopeammin, toiset hitaammin. Kanssaihmiset kotimaassa yleensa olettavat

paluusopeutumisen sujuvan ongelmitta ja nopeasti, eivitkd osaa antaa paluumuuttajille
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tarpeeksi aikaa sopeutua (Linehan & Mayrhofer 2005: 133). Konfliktien valttamiseksi

organisaation ja paluumuuttajan vélilla yksil6lliset erot tulisi siis huomioida.

Paluun jalkeen monet ekspatriaatit sijoitetaan organisaatiossa sellaisiin tehtaviin, mitéa
silld hetkelld sattuu olemaan vapaana (ns. holding pattern). Eli paluumuuttajille toki
tarjotaan edelleen tyopaikka, mutta ei yleensa suoraan sellaista, mitd palaaja on
odottanut. Haastavampia tehtdvié siséltavia paikkoja ei esimerkiksi aina ole auki, ja
ulkomailta palaava tyontekija joutuu odottamaan itselleen sopivaa paikkaa tehden
jotakin muuta tyoOtehtavdd. (Solomon 1995: 29.) On tietysti mahdollista, ett4
ekspatriaatti voi komennuksen jalkeen palata (ainakin joksikin aikaa) my6s vanhaan
tyotehtdvaansd. Saattaa kuitenkin olla, ettd koko tehtdvaa ei yrityksessa endd ole

olemassakaan, tai se on korvattu uudella.

Tyytymattomyys paluun jalkeiseen tyotehtdvddn johtaa turhautumiseen, oman
statuksen, osaamisen ja urakehityksen miettimiseen ja usein lopulta irtisanoutumiseen ja
uuteen tyodpaikkaan. Blackin ja Gregersenin (1999) tutkimuksen mukaan 25 %
palaavista ekspatriaateista irtisanoutuu kotiorganisaatiostaan vuoden sisalla siita, kun he
ovat palanneet kotimaahan. Joissakin suomalaisissa ja yhdysvaltalaisissa
organisaatioissa lahtdprosentti on ollut jopa 55 % kolmen vuoden sisélld kotimaahan
paluusta. (Stroh ym. 2005: 190.) Ekspatriaattien ohella my6s itsehakeutuneiden
voidaan olettaa kohtaavan tyytymattomyytta tehtévassa, johon he paluunsa jélkeen
sijoittuvat. Jo pelkkd tyon l0ytdminen uudestaan kotimaassa saattaa osoittautua
haasteelliseksi, puhumattakaan siitd, saako paluumuuttaja mieleisensa tydpaikan.

Paluusopeutumiseen liittyvid ongelmia tuskin on mahdollista kenenk&&n ulkomailla
tydskennelleen ja asuneen valttaa. On selvéd, ettd toiset kokevat enemmén ongelmia
kuin toiset, mutta repatriaatiotutkimusten (esim. Black ym. 1992) mukaan tuskin kukaan
tulee ongelmilta paluun yhteydessa vélttymadn. Jotta tdssé ty0ssd saataisiin laajempi
kuva siitd, mitd ongelmia paluusopeutumiseen liittyy ja mistd ne johtuvat, kaytetaan
apuna Blackin, Mendenhallin ja Oddoun (1991) kehittdmaa Repatriation Adjustment
Model -mallia. Mallista k&ytetddn tassa tutkimuksessa nimitystd BMO-malli. Kyseinen
malli kehitettiin alunperin ekspatriaattien vieraaseen maahan sopeutumista varten, mutta

my6hemmin se sovellettiin myds repatriaatioon sopivaksi, silla molemmat prosessit
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sisdltdvat samoja ndkokohtia. (Black, Mendenhall & Oddou 1991: 302; Suutari &
Vélimaa 2002: 618.)

BMO-mallia on kaytetty repatriaatiotutkimuksissa (esim. Black 1994; Gregersen ym.
1997). Se soveltuu hyvin myo6s tdhan tutkimukseen monien paluusopeutumisen
ongelmiin liittyvien nékokohtiensa vuoksi. BMO-mallin siséltdmad ennakko-odotusten
osaa ei kuitenkaan tassd kaytetd. Paluusopeutumismallissa selitetdén ensin, mitk& ovat
ne osa-alueet, joihin  paluumuuttaja  joutuu sopeutumaan ja  millaisia
sopeutumisongelmia niihin liittyy. N&ma alueet ovat sopeutuminen yleiseen
ympaéristoon ja kulttuuriin, sopeutuminen ty6hon ja sopeutuminen vuorovaikutukseen

muiden (kotimaassa olleiden) kanssa. (Black ym. 1992: 742.)

Ymparistossa ongelmat liittyvat sopeutumiseen muuttuneeseen ymparistoon ja
kulttuuriin. Paluun jalkeisessa ty0ssé ongelmat aiheutuvat usein siitd, etta paluumuuttaja
kokee ulkomailla hankittujen taitojensa ja tietdmyksensé olevan organisaation puolesta
aliarvostettua. Kotiorganisaatiossa on myds voinut tapahtua muutoksia, ja tyo- ja
organisaatiokulttuuri on luonnollisesti erilainen kuin mihin ekspatriaatti on ulkomailla
tottunut. Itsendisesti ulkomaille hakeutuneena tydskennellyt joutuu usein etsimdén
kotimaassa ensin tyOpaikan. Vuorovaikutuksessa muiden kanssa ongelmia ilmenee
yleensd ihmisten kiinnostuksen puutteesta ulkomaan kokemuksia kohtaan, ystavépiirin
muuttumisessa seka kéyttaytymismallien uudelleen omaksumisessa. Varsinkin, jos
ulkomailla on vietetty useita vuosia, on ekspatriaatti itse muuttunut ja omaksunut uusia
kayttaytymismalleja ja  tapoja. Myds puolisolla ja  perheelld esiintyy
sopeutumisongelmia, esimerkiksi lapsilla uudessa koulussa ja puolisolla mahdollisesti
tydelamééan uudelleen sijoittumisessa ulkomailla vietetyn ajanjakson jalkeen. (Black
ym. 1992: 742.)

Edelld on kayty lapi erilaisia paluusopeutumiseen liittyvid haasteita. Seuraavassa
kasitellaan tarkemmin sopeutumisongelmien syité erilaisten selittavien taustatekijoiden
avulla. Selittavien tekijoiden nelja péaaluokkaa ovat yksiloon, tyéhon, organisaatioon
seka tyon ulkopuolisiin seikkoihin liittyvat tekijat. Taustatekijat tdhan tutkimukseen on
valittu sekd Blackin ym. mallin pohjalta ettd muusta kirjallisuudesta. Myo6s tdmén

tutkimuksen aineiston pohjalta on muodostettu taustatekijoita. Tekijoiden valinnassa on
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painotettu sopivuutta tdhan tutkimukseen, ja siksi kaikkia kirjallisuudessa esiintyvia

taustatekijoita ei ole otettu mukaan tutkimukseen.

2.1. Yksiloon liittyvia taustatekijoita

Paluusopeutumiseen liittyvien ongelmien taustatekijoiden neljastd péaluokasta
esitelldan tassa ensimmaisend yksiloon liittyvia taustatekijoitd. Naité taustatekijoitd ovat
asenteet, arvot ja luonteenpiirteet, suunnitelmallisuus urakehityksessd, sopeutuminen

ulkomaankomennuksen aikana seka sukupuoli.

Asenteet, arvot ja luonteenpiirteet

Yksiloon liittyvia tekijoita ovat esimerkiksi asenteet, arvot, tarpeet ja henkilokohtaiset
ominaisuudet (Black ym. 1992: 743). Arvot liittyvat siihen, mitd yksilo elaméssdéan
kokee tarkeédksi. Ne antavat toiminnalle suunnan ja teoille merkityksen. Yksilollisia,
tarkeitd arvoja voivat olla esimerkiksi rehellisyys, kunnioitus, sitkeys jne. Asenteet ovat
joko suotuisia tai epasuotuisia reaktioita ja arvioita ihmisistd, asioista, tilanteista ja
yleensékin maailman tapahtumista. Suurimmaksi osaksi asenteet kumpuavat yksilon
perustavanlaatuisista arvoista. Voimakkaat asenteet voivat my0s ennustaa yksilon
kayttaytymista. (Atkinson, Atkinson, Smith, Bem & Nolen-Hoeksema 2000: 638.)
Asenteet ja arvot ovat usein kulttuurisidonnaisia. N&in ollen ne saattavat eri maissa

vaihdella suurestikin.

Ihmisilla on taipumus kasvaa ja muuttua henkisesti vuosien saatossa ja
elaménkokemusten Kkarttuessa. Jopa persoonallisuus voi muuttua. Ulkomailla
tydskentely on epéaileméttd eras tallainen kokemus. Ulkomailla vietetyn ajan kuluessa
yksilon arvoissa, asenteissa ja tavoissa tapahtuu muutoksia. Uusien arvojen
sisdistaminen tapahtuu alitajuisesti, eivatkd paluumuuttajat siksi olekaan tietoisia siitg,
miten paljon he ovat psykologisella tasolla muuttuneet ennen kotiinpaluuta (Gomez-
Mejia ym. 2001: 565).
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Eldminen vieraassa kulttuurissa muuttaa ihmistd. Kohdatessaan erilaisen kulttuurin,
elaméntyylin ja ihmiset, yksilo saattaa aluksi kapinoida uutta kulttuuria vastaan (vrt.
sopeutumisen u-kdyrd) ja pitdd omaa kulttuuriaan parempana. Taysipainoinen
toimiminen vieraan yhteiskunnan jdsenend vaatii kuitenkin vallitsevien tapojen
hyvaksymistd ja omien asenteiden kyseenalaistamista. Ajan myota uudesta kulttuurista
monesti 16ytadkin uusia, itselle ominaisia asioita ja tapoja, jotka sitten kotimaahan
paluun yhteydessa yritetddn sovittaa kotimaan kulttuuriin silld seurauksella, etta
sopeutumisprosessista tulee monin tavoin ongelmallinen. Yksilolliset luonteenpiirteet,
arvot sekd asenteet ovat siis yksi sopeutumisongelmien syntyyn vaikuttava yksiléon

liittyva taustatekija.

Suunnitelmallisuus urakehityksessé

Monille ulkomailla tydskentely saattaa olla tarkkaan harkittu askel tyouralla edetessa,
toisille taas hetken mielijohde tai jopa pakon sanelema vaihe eldmdsséd. Voitaisiin
olettaa, ettd harkitsemattomuus johtaisi helpommin sopeutumisongelmiin, kun taas
sopeutumiseen positiivisesti vaikuttaisi se, ettd ulkomailla tydskentely on ollut
etukateen tarkasti mietittyd. Komennukselle l&htija olisi talléin jo ennen l4ht6&én
ulkomaille suunnitellut paluuprosessiakin sekd paluun jalkeistd uraansa. Odotuksetkin
paluun suhteen saattavat olla realistisemmat, jos ulkomaankomennus on ollut huolella
suunniteltu ja harkittu. Na&in itse paluukin sujuisi helpommin. Toisaalta, koska
komennuksen kesto on l&hes aina tiedossa etukateen, keston ollessa noin kolme vuotta,
tulevat paluusopeutumiseen liittyvdt ongelmat yleensda kuitenkin yllatyksena
repatriaatille. N&in ollen komennuksen suunnitelmallisuus ei siis valttaméattad vaikuta
positiivisesti  paluusopeutumiseen, jos esimerkiksi paluusopeutumiseen liittyvia

ongelmia on ennen paluuta véhéatelty.

Tassa tutkimuksessa pyrittiin selvittdmadn, onko paluusopeutumisongelmien syntyyn
vaikutusta silla, ettd ulkomaankomennus on ollut suunnitelmallinen osa pitkén
tdhtdimen urasuunnitelmaa. Toinen yksiléon liittyva taustatekija on siis

suunnitelmallisuus urakehityksessa.
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Sopeutuminen ulkomaankomennuksen aikana

Adlerin (1981: 352) tutkimuksen mukaan sopeutumisella ulkomaankomennuksen
aikana on jonkinlaista vaikutusta ainakin komennuksen aikaiseen tyotyytyvéisyyteen
sekd tehokkuuteen. Paluun jalkeistd sopeutumista ja mahdollisia ongelmia taas ei
Adlerin mukaan voi ennustaa komennuksen aikaisesta sopeutumisesta. Sopeutumisella
komennuksen aikana oli kuitenkin merkitysta mielialan kannalta. Paluun yhteydessé
niiden ekspatriaattien, jotka olivat ulkomaankomennuksensa aikana sopeutuneet
kohdemaahan hyvin, mieliala oli parempi. Talldin my6s paluusopeutumiseen liittyvia
ongelmia esiintyi véhemmé&n. Huonommin ulkomaille sopeutuneilla mieliala taas oli
huonompi, ja tdmé osaltaan vaikutti mahdollisten sopeutumisongelmien syntyyn
repatriaation yhteydessa. Sopeutuminen ulkomaankomennuksen aikana voidaan siis
nimetd yhdeksi yksiloon liittyvaksi taustatekijéksi, joka vaikuttaa repatriaatio-

ongelmien syntymiseen.

Sukupuoli

Mielenkiintoinen kysymys on, voidaanko sukupuolten valilld havaita eroja
paluusopeutumiseen liittyvissa ongelmissa. Naisten maara tydeldmdssd on kasvanut
tasaisesti, ja naisia on nain ollen enemman my6s komennukselle 1&htijoiden joukossa.
Toki naisekspatriaattien maard on edelleen huomattavasti pienempi  kuin
miesekspatriaattien méara — tutkimusten mukaan noin 10-14 % kaikista ekspatriaateista
on naisia. Vancen tutkimuksen mukaan naiset olivat miehid kiinnostuneempia
itsendisesti ulkomaille hakeutumisesta, miehet taas ulkomaankomennuksista. (Myers &
Pringle 2005: 423.)

Organisaatioiden on taytynyt myos lisdantyvassa madrin huomioida naispuoliset
ekspatriaattikandidaatit. Myaés komennuksille lahtevéat niin sanotut
kaksoisurapariskunnat ovat lisdéntyneet. (Neovius 1997: 18-19.) Tutkimuksen mukaan
naisilla ei ole miehida enemmén ongelmia paluun yhteydessd, tosin naiset saattavat
kokea erilaisia repatriaatioon liittyvia ongelmia kuin miehet (Taylor & Napier 1996).

Tasta nakokulmasta sukupuolen voidaan olettaa vaikuttavan paluusopeutumisen
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yhteydessé esiintyvien ongelmien syntyyn. Sukupuoli on yksi sopeutumisongelmien

syntyyn vaikuttava taustatekijé.

2.2. Ty6hon liittyvid taustatekijoita

Toinen pdadluokka neljastd paluusopeutumisen yhteydessa esiintyvia ongelmia
selittvista taustatekijoistd on tyohon liittyvat taustatekijat. Tahan tutkimukseen on
tarkastelun kohteiksi valittu uusien tietojen ja taitojen hyddyntaminen, selked tydrooli,

harkintavalta tydssa seka roolikonflikti tydssa.

Uusien tietojen ja taitojen hyédyntdminen

Sopeutumista tydskentelyyn jélleen kotimaassa helpottaa tyd, jonka paluumuuttaja
organisaatiosta saa. Tutkimukset (esim. Stroh ym. 1998) ovat selkedsti osoittaneet, etta
ekspatriaatti odottaa saavansa uudessa paluun jalkeisessd tydssdan runsaasti
mahdollisuuksia hyddyntdd ulkomailla hankittua kansainvalista kokemusta ja
tietotaitoa. Ulkomailla tydskennelleet kokevat kehittdneensd niin johtamistaitojaan,
paineensietokykyaan ja rohkeuttaan tarttua haasteisiin, kielitaitoaan, monikulttuurisessa
ymparistossa toimimista sekd laajentaneet ndkokulmiaan (Napier & Peterson 1991: 20).
Ulkomaankomennuksen sek& itsehakeutuneena ulkomailla tydskentelyn odotetaan
vaikuttavan positiivisesti ylenemismahdollisuuksiin ja yleensédkin mahdollistavan

entista haastavammat tydtehtavat.

Ulkomailla toissa ollut kokee kykyjensd kasvaneen, ja olettaa my0Os organisaation
huomioivan tdman tulevissa tyOtehtdvissa ja asemassa. (Stroh ym. 1998: 116.)
Itsehakeutuneena ulkomailla tydskennellyt kohtaa monesti ongelmia jo tydn
Ioytdmisessd — ulkomaan kokemusta ei aina arvosteta tai huomioida rekrytoinnissa.
Mahdollisuus kayttdd ulkomailla opittuja taitoja uudessa tyOtehtdvédssa liséa
tyytyvéisyyttd tyohon ja helpottaa sopeutumista. Lis&antynyt autonomia ja vapaus
tydssa vaikuttavat myds psykologiseen sopeutumiseen paluun jalkeen. Péinvastaisessa

tilanteessa sopeutuminen vaikeutuu eika esimerkiksi ekspatriaattina ollut koe tyétansa
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tarpeeksi Kkiinnostavaksi ja haasteelliseksi, jotta jéisi yritykseen. Uusien tietojen ja
taitojen hyvaksikdyttd vaikuttaa paluusopeutumisongelmien syntyyn, ja se on yksi

tydhon liittyva taustatekija.

Selked tydrooli

Selkeélla tyoroolilla tarkoitetaan sitd, ettd kotiin palaava tyontekija tietdd, mitd hanelta
uudessa tyotehtdvassa odotetaan. Mitd selkedmpi kuva tyontekijalla on tyostéan, sen
helpompi hénen on sopeutua uuteen tehtavéaan. Jos tydnkuva on jo ennen paluuta selva,
auttaa se myo6s sopeutumisessa ja epavarmuuden aiheuttama stressi tyOtehtdvista
vahenee. BMO-mallin  mukaan selked tyOrooli siis vaikuttaa positiivisesti
paluusopeutumiseen.  Epdselvd tydrooli puolestaan aiheuttaa epdvarmuuden

lisadntymista ja sopeutumisvaikeuksia. (Black ym. 1992: 750.)

Harkintavalta tyossa

Harkintavallalla tydssa tarkoitetaan sitd, miten ty0 tehd&én ja kuka sen tekee (Linehan
& Mayrhofer 2005: 143). Ty6hon sopeutumista paluun jalkeen helpottaa ja siihen
vaikuttaa positiivisesti myods se, miten paljon tydntekija kokee saavansa harkinta- ja
paatdsvaltaa uudessa tyodtehtdvassaan. Uusi tyorooli on helpompi omaksua, jos sité voi
muokata omiin kykyihin ja yksil6llisiin ominaispiirteisiin sopivaksi. Mahdollisuus
kayttdd aikaisempia, tuttuja toimintamalleja ja tapoja vahentdd myds negatiivisia
ennakko-odotuksia tydtehtdvasta. (Black ym. 1992: 750.) Myd6s joustavuus kaikessa
tyotehtdvaan liittyvassa toimeenpanossa voidaan siséllyttdd harkintavaltaan tydssa
(Harzing 2004: 271). Harkintavalta tytssa on yksi tarkeimmistd tekijoistd, jotka
helpottavat paluusopeutumista. (Linehan & Mayrhofer 2005: 143.) Se on yksi ty6hon

liittyva taustatekija.

Roolikonflikti tydssé

Roolikonfliktilla tarkoitetaan ristiriitaisia signaaleja ja osoituksia siitd, mité tyontekijalta
odotetaan uudessa tyodroolissaan (Harzing 2004: 271). Odotukset eivét siis kohtaa.

Ekspatriaatin ennakko-odotukset voivat olla erilaisia kuin mita todellisuus kotimaahan
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palattua on. Nain ollen my6s epavarmuus uuden tyotehtdvan suhteen kasvaa.
Roolikonfliktilla onkin todettu olevan negatiivinen vaikutus paluusopeutumiseen, eli se
vaikeuttaa sopeutumista varsinkin tyopaikalla. (Black ym. 1992: 750.) Esimiehet ja
kollegat eivat vélttdmattd osaa suhtautua oikealla tavalla kotimaahan palanneeseen
tyontekijaan (Suutari & Brewster 1999: 195).

Ulkomailla tyorooli ja -tehtdva saattavat olla aivan erilaisia kuin kotimaassa. Jos on
ulkomailla tydskennellyt esimerkiksi pienessé yksikdssa, jossa on tottunut autonomiaan,
voi paluu isoon yritykseen ja erilaiseen tehtavéan tuntua hankalalta. Tyorytmid ja
motivaatiota voi joutua etsimadn kauankin, kunnes on sopeutunut ja hyvaksynyt
tilanteen. Roolikonflikti ei rajoitu pelkastdan tyopaikalle, vaan kyseessa ovat
sopeutumisongelmat yleensékin vuorovaikutuksessa kotimaan ihmisten kanssa. Koska
roolikonfliktilla on siis vaikutusta repatriaatio-ongelmien syntyyn, on se yksi tyohon
liittyva taustatekija.

2.3. Organisaatioon liittyvia taustatekijoita

Organisaatioon liittyvét taustatekijat ovat yksiloon ja tyohon liittyvien taustatekijoiden
ohella kolmas paluusopeutumisongelmien muodostumista selittdva taustatekijaluokka.
Tassa tutkimuksessa siihen kuuluvat tavat ja kaytanndt organisaatiossa seka

yhteydenpito kotimaahan.

Tavat ja kdytdnnot organisaatiossa

Black ja Gregersen (1999: 54) ovat todenneet, ettd ulkomaankomennukseen ja
repatriaatioon liittyvia asioita organisaatioissa hoitavat ihmiset, joilla itselld&n ei aina
ole henkilokohtaista kokemusta ulkomailla tydskentelystd. Tutkimuksen mukaan vain
11 % henkil6stojohtajista oli tyoskennellyt ulkomailla uransa aikana. Tarvittavaa
kokemusta ja ndkemysté siis puuttuu. Taman tuloksena johtajat jumittuvat hoitamaan
komennusten hallinnollisia yksityiskohtia strategisten mahdollisuuksien ja ulkomailta

hankitun kokemuksen hyodyntdmisen sijasta.
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Lazarovan ja Caligiurin (2004: 345) mukaan organisaatiot kohtelevat kaikkia kotiin
palaavia tyontekijoitd samalla tavoin, ja kaikkien tyodntekijoiden ulkomaille
ldhettdmiseen liittyvat samat strategiset tavoitteet, vaikka néin ei ole. Komennukset
eroavat (voidaan erotella esimerkiksi tekniset, toiminnolliset, kehittdmis- ja
johtamistydtehtdvat) luonteeltaan ja siksi myds kotiinpaluuseen liittyvat strategiat tulisi

raataloida paremmin kulloiseenkin tilanteeseen.

Organisaatio usein auttaa paluumuuttajaa esimerkiksi jarjestamalla jonkinlaista
koulutusta (koskien esimerkiksi tulevia tyotehtavid) ennen paluuta tai jarjestamaéllé
perheelle asunnon. Yleensa komennukselle l&htiessd kotimaan asunnosta luovutaan, ja
paluun Kkoittaessa helpottaa paljon, jos ekspatriaatin ei tarvitse huolehtia kaikista
kaytannon asioista. Kdytannon asioiden hoitamiseen organisaatio voi osallistua, mutta
yksilon tarvitsema henkilokohtainen paluuvalmennus saattaa jadda huomiotta. (Linehan
& Mayrhofer 2005: 132.)

Varsinkin palattaessa takaisin kotiorganisaatioon paluumuuttajia kohdellaan usein
vieraina, ei vanhoina tyontekijoind (Peltonen 1999: 241). Vanhalle tyOpaikalleen
palaava ehk& odottaa toisenlaista vastaanottoa, ja, kuten aiemminkin on jo todettu,
odottaa kaiken olevan lahes muuttumatonta ja eldmén jatkuvan tyOpaikalla entiseen
malliin. Kotiinpalaajat tuntevat olevansa tervetulleita ja huomioituja, kun organisaatio
esimerkiksi jarjestaa (joko virallisen tai epavirallisen) tervetuliaistapahtuman (Solomon
1995: 32). Sekda ennen komennukselle 1&ht6& ettd paluun jalkeen tapahtuvan
koulutuksen puute ja organisaatiopolitiikka voidaan nimetd paluusopeutumisessa

esiintyvien ongelmien organisaatioon liittyvéksi taustatekijaksi.

Yhteydenpito kotimaahan

Paluusopeutumiseen  liittyvdd  epdvarmuutta  voidaan  osaltaan  vahent&&
ulkomaankomennuksen aikaisella yhteydenpidolla ekspatriaatin ja organisaation vélilla.
Yhteydenpito kotimaahan on oleellinen asia, jotta ekspatriaatti pysyisi mukana seka
tyopaikkansa ettd kotimaan sosiaalisen verkoston tapahtumissa. Yhteydenpidon puute
johtaa helposti epdrealistisiin  odotuksiin  repatriaation yhteydessd ja taten

sopeutumisongelmiin. Yhteydenpidon avulla hankitaan informaatiota, ja mitd enemmén
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informaatiota on ollut ennen paluuta saatavilla, sitd helpompaa tulee kotiin palaaminen
olemaan. Myds informaation laadulla on merkitystd. Sekd myonteisia ettd kielteisia
uutisia tarvitaan, jotta ekspatriaatilla olisi mahdollisimman todenmukainen kuva niin
kotiorganisaatiostaan kuin yleisesti kotimaastaan. Realistiset odotuksethan puolestaan
helpottavat repatriaatiota. (Black ym. 1992: 747.) Yhteydenpidon on oltava s&annollista,
ja niin virallista kuin epdvirallistakin yhteydenpitoa tarvitaan. Varsinkin paluuprosessia
ajatellen olisi hyddyllista, ettd ulkomaankomennuksella olevia ekspatriaateja ei
"unohdettaisi”, vaan he olisivat koko ajan mukana organisaation tapahtumissa. Toki
monesti ty6 ulkomailla on hyvin hektist4, ja jos on vield perhettdkin, ei aikaa
yhteydenpitoon vélttdmatta edes ole. Toinen organisaatioon liittyva taustatekija on siis

yhteydenpito kotimaahan.

2.4. Tyon ulkopuolisiin seikkoihin liittyvia taustatekijoita

Viimeiset paluusopeutumisen ongelmien syitd selittdvat tekijat liittyvat tyon
ulkopuolisiin seikkoihin. Niitd ovat puolison ja/tai perheen sopeutuminen, repatriaatin

iké seka elintaso.

Puolison ja/tai perheen sopeutuminen

Kotiinpaluuseen liittyvat ongelmat eivat kosketa ainoastaan repatriaattia itseddn vaan
elaméntilanteesta riippuen hénen koko perhettddn, puolisoa ja lapsia. Heille
sopeutuminen saattaa olla jopa vaikeampaa. Esimerkiksi repatriaattien puolisot saattavat
edelleen tuntea katkeruutta ekspatriaatin organisaatiota kohtaan, koska heiddn on
ulkomaankomennuksen vuoksi mahdollisesti taytynyt luopua omasta urastaan ainakin
muutamaksi vuodeksi. (Briscoe 1995: 65.) Perinteisesti on ajateltu, ettd mies tekee uraa,
ja nainen vastaa perheestd. Nykymaailmassa tyoeldmdssd olevien naisten mé&aran
kasvaessa jatkuvasti, ei tatd olettamusta voida pitd4 enédé relevanttina. (Neovius 1997:
18.) Yli puolet ennen aikojaan péaattyneistd komennuksista johtuu puolison ja/tai
perheen sopeutumisongelmista (Gomez-Mejia ym. 2001: 563). Jos paluun yhteydessa

repatriaatin puolisolla ja/tai perheelld on suuria sopeutumisvaikeuksia, vaikeuttaa se
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my0Os itse repatriaatin sopeutumista entisestddn, esimerkiksi ty6hon (Lazarova &
Caligiuri 2004: 337).

Ongelmallista on, ettd organisaatioissa saatetaan ajatella tyon ja perhe-eldman yhteen
sovittamisen olevan tdysin toisistaan riippumattomia, ja ettd kummallakaan ei ole
vaikutusta toiseen (Neovius 1997: 18). Totuus kuitenkin on, ettd ty0 ja perhe ovat
vahvasti sidoksissa toisiinsa vaikuttaen taten esimerkiksi sopeutumiseen ja
tyotyytyvaisyyteen. Jos paluun jalkeen toisella osa-alueella koetaan ongelmia, vaikuttaa
se myo0s toiseen. Kasitys tyon ja perheen riippumattomuudesta on vanhentunut, koska
ollakseen tyytyvdinen ihmisen on onnistuttava sovittamaan kaikki elaménsa osa-alueet
yhteen. Kuten on jo aiemmin todettu, tyytyvaisyys siis vaikuttaa positiivisesti
paluusopeutumiseen. Perheen ja puolison sopeutuminen on repatriaatio-ongelmien tyon

ulkopuolisiin seikkoihin liittyva taustatekija.

Repatriaatin ika

lalla on todettu olevan vaikutusta paluusopeutumiseen. Tutkimuksissa idn merkitys on
yleensd tulkittu niin, ettd mitd vanhempi paluumuuttaja on, sen helpompaa
sopeutuminenkin on. Vanhemmilla tyontekijoillda on enemmén informaatiota ja
elaménkokemusta Kkotimaassa eldmisestd ja asumisesta, kuten myds kotimaan
tyOpaikasta. Tdma tietdmys vahentdd epadvarmuuden kokemista paluun yhteydessé ja
helpottaa sopeutumista kotimaahan. (Gregersen & Stroh 1997: 638.) Toisaalta, jos
komennuksella ollut on vield suhteellisen nuori, han suhtautuu asioihin ja uusiin
ympéristoihin luultavasti avoimemmin ja joustavammin, eikd hénelle ehk& ole viel&
ehtinyt muodostua vahvoja perusarvoja tai voimakkaita asenteita. VVoidaan siis olettaa,
ettd ika vaikuttaa paluusopeutumisongelmien syntyyn, ja néin ollen repatriaatin ika on

toinen tyon ulkopuolisiin seikkoihin liittyva taustatekijé.
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Elintaso

Ulkomaankomennuksella tulotaso on yleensa poikkeuksetta kotimaahan verrattuna
korkeampi. Kustannukset ovat korkeammat, ja organisaatio osallistuu usein esimerkiksi
asumiskustannuksiin. Elintaso on siis korkeampi. Kotimaahan palatessa repatriaatille ja
hénen perheelleen saattaa tulla yllatyksend elintason lasku ulkomailla vietettyyn aikaan
verrattuna. Varsinkin, jos tulevaisuuden tyotehtavat vaikuttavat epdvarmoilta ja edessa
on paluun jalkeen esimerkiksi asunnon osto, aiheuttavat taloudelliset seikat
epdvarmuutta ja stressia ja siten ongelmia sopeutumisessa. Viimeiseksi tyon

ulkopuolisiin seikkoihin liittyvaksi taustatekijaksi voidaan siis nimeta elintaso.

2.5. Yhteenveto

Ulkomailla tyoskentelyn jalkeen paluu kotimaahan sujuu harvoin ongelmitta. Haasteita
liittyy niin ymparistoon, tulevaan tyohon ja tyon etsintddn kuin vuorovaikutukseen
kotimaan kansalaisten kanssa. Paluumuuttajat luovat ennen paluuta odotuksia paluun
jalkeisestd ajasta kotimaassa, mutta ndma odotukset eivdat useinkaan kohtaa
todellisuuden kanssa. Tastd aiheutuu epdvarmuutta ja stressid, ja edelleen
sopeutumisongelmia. Black ym. (1992) ovat BMO-mallinsa avulla pyrkineet
selittimdan ympéristoon, tyéhén ja vuorovaikutukseen liittyvien ongelmien

muodostumista.

Paluusopeutumisen ongelmia voidaan selittdd neljan eri taustatekijaryhmén avulla.
Naitd ovat yksiloon, tyéhon, organisaatioon seké tyon ulkopuolisiin seikkoihin liittyvéat
taustatekijat. Yksiloon liittyvid taustatekijoitd ovat asenteet, arvot ja luonteenpiirteet,
suunnitelmallisuus urakehityksessa, sopeutuminen ulkomailla tydskentelyn aikana seka
sukupuoli. Tyohon liittyvid taustatekijoitd ovat uusien tietojen ja taitojen
hyodyntdminen, selked tyorooli, harkintavalta tydssd sek& roolikonflikti tydssa.
Organisaatioon liittyvia taustatekijoita ovat tavat ja kdytdnnot organisaatiossa seka
yhteydenpito kotimaahan. Tyon ulkopuolisiin seikkoihin liittyvia taustatekijoitd ovat

puolison ja/tai perheen sopeutuminen, repatriaatin ikd sekd elintaso. Kaikkia



32

kirjallisuudessa esiintyvia selittavia tekijoita ei ole esitelty tdssa tutkimuksessa, vaan

mukaan on valittu tdmén tutkimuksen kannalta relevanteimmat taustatekijaryhmat.

Itsendisesti ulkomaille hakeutuneista on tehty tutkimuksia hyvin vahan. Tutkimus on
pitkalti keskittynyt ekspatriaattien ja ulkomaankomennusten tutkimiseen, ja niihin
liittyvadn paluusopeutumiseen. Tadman tutkimuksen laht6kohtana on kuitenkin se, etté
voidaan olettaa itsendisesti ulkomaille hakeutuneiden kokevan osittain samanlaisia
sopeutumisongelmia kotimaahan paluun yhteydessd kuin ekspatriaattienkin. Kaikilta
osin ongelmien ei kuitenkaan voida olettaa olevan samanlaisia, ja siksi tassa
tutkimuksessa  tarkoituksena on tutkia nimenomaan itsendisesti ulkomaille
hakeutuneiden ja kotimaahan palanneiden paluusopeutumiseen liittyvid ongelmia.
Itsehakeutuneita ja heidédn paluuprosessiaan tarkastellaan ldhemmin kappaleessa 4.
Ensin kuitenkin tarkastellaan kappaleessa 3 urateorioiden tarjoamaa nékokulmaa

paluuprosessiin.
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3. ULKOMAILTA PALUUN JALKEINEN URA

Edellda on kaésitelty paluusopeutumiseen liittyvid haasteita ja ongelmia seka niihin
vaikuttavia taustatekijoitd. Kuten jo todettiin, on erds haasteellisimmista paluun
jalkeisisté asioista ty6, jonka paluumuuttaja saa tai johon hdn palaa kotimaassa. Se
paitsi vaatii sopeutumista, my0s osaltaan helpottaa sopeutumisprosessia. Tydnteko taas
on osa yksilon uraa. Urasuunnitelmat ja kasitys omasta urasta vaikuttavat esimerkiksi
ulkomaille hakeutumiseen ja uralla etenemiseen. Koska ulkomaankomennuksen
jalkeinen urakehitys on lukuisten tutkimusten mukaan (mm. Stroh ym. 2005; Solomon
1995) selkedasti merkittdvad osa kotiinpaluussa, ja monesti syy tyytymattémyyteen,
kasitellaan tassa tutkimuksessa paluusopeutumisen ohella paluun jélkeista uraa ja uran
ominaisuuksia. Kappaleessa tarkastellaan ensinndkin, mitd uralla tarkoitetaan,
minkalaisia uria on ja mitkd ovat tyypillisia kansainvélisessa kontekstissa. Lisaksi
tarkastellaan, miten urakompetenssit rakentuvat, koska ura lopulta muodostuu
yksilollisista urakompetensseista. Tarkastelu pohjautuu rajaton ura -teoriaan (3.3.),
koska kyseisen teorian on esitetty kuvaavan hyvin kansainvalisen uran ominaispiirteita.
Tutkimuksessa paluusopeutumiseen liittyvien ongelmien esittelyn ohella selvitetdén

mya6s, millaisia jatkouria ulkomailta palanneet ovat paluun jalkeen luoneet.

3.1. Yleisté urasta

Uralla tarkoitetaan yksilon alati ajan myota kehittyvaa erilaisten tyokokemusten
tapahtumasarjaa. Kaikilla tyotd tekevillda ihmisilla on oma uransa tyosté riippumatta.
Tyota tehdessé tyontekijalla ja tyénantajalla on vuorovaikutussuhde, jossa tyontekijan ja
tydnantajan intressit sopivat yhteen (Schein 1978: 17). Ura kuvastaa ihmisten ja
organisaatioiden vélisid suhteita, ja sitd miten ndma suhteet vaihtelevat ja kehittyvat
ajan kuluessa. (Arthur, Hall & Lawrence 1989: 8-9.) Nykydaan uraa tai ammattia ei enaa
lokeroida kuuluvaksi johonkin tiettyyn ryhmdan, vaan ura voi saada monenlaisia
muotoja ja méaaritelmia (Eby ym. 2003: 689). Uraa kuvataan usein poluksi, joka kulkee

mutkitellen eteenpdin.
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Ty0 ja ura ovat tarked osa ihmisen eldmdd. Urat eivat kehity itsekseen, vaan ne
muodostuvat erilaisissa tilanteissa, joissa on sek& mahdollisuuksia etta rajoitteita. Niité
asettavat niin yhteiskunta, organisaatioymparistd6 kuin oma henkilokohtainen
elaméntilanne. (Kattelus 2002: 27.) TyOpaikkaa vaihdetaan keskimaarin kolme kertaa
kymmenen vuoden aikana (Arthur ym. 2003: 164). Uraa ja tyota tarkasteltaessa on
otettava huomioon, ettd niin ty®, perhe kuin oma persoonallisuus vaikuttavat yhdessa

voimakkaasti yksiloon. Niité ei voi erottaa toisistaan. (Schein 1978: 17.)

Perinteisesti  urateorioissa  sisdinen ja ulkoinen ura on erotettu omiksi
tutkimusalueikseen. Sisdinen ura on yksilon oma, subjektiivinen ndkemys tyfelamasta
ja omasta roolistaan siind. Se, mita kukin tarkoittaa omalla urallaan, on sisdinen ura.
Ulkoinen ura taas on enemmaén objektiivinen, ulkopuolelta mééritelty tydmarkkinoiden
tilanne sisaltéden kaikki todellisuuden mahdollisuudet, rajoitukset ja kaikki ty6eldmassé
tapahtuvat asiat. Niin siséisen kuin ulkoisen uran kasite perustuu psykologiaan ja
sosiaalisiin tyypittelyihin. (Derr & Laurent 1989: 455-456.)

Katteluksen (2002: 21) mukaan uraa on mahdollista tarkastella objektiivisena,
subjektiivisena ja organisatorisena késitteend. Objektiivisessa ké&sitteesséd painotetaan
yksilon tyOelamdssd luomaa uraa sekd uraa polkumaisena tapahtumasarjana.
Subjektiivinen ajattelutapa taas lahtee yksilon omista haluista uransa ja silla etenemisen
suhteen. Organisatorinen késite korostaa organisaation sisalla tapahtuvaa hierarkkista ja
vertikaalista urakehitystd ja mm. urasuunnittelua. Urallaan yksilo tekee valintoja ja

arvioi omaa urakehitystaan.

Uralla on aina jokin suunta, jota tydntekija valinnoillaan toteuttaa. Toisin kuin ennen,
organisaatiot harvoin enda tarjoavat valmista, elamanmittaista tyouraa. Mydskéaéan
tyontekijat eivat endd yleensd tydskentele koko tyGuraansa saman tyOnantajan
palveluksessa. Ura voi kehittyd perinteisesti hierarkkisesti ylospéin, mutta myos
alaspdin, vertikaalisesti tai taaksepain. Uusimmissa urateorioissa on korostettu aiempaa
enemman organisaatioiden vahenevaa roolia yksildiden urien kehityksessa. (Cappellen
& Janssens 2005: 349-350.) Vastuu kehittymisesta on siirtynyt enemman yksilolle
itselleen.
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TyoOnteko perustuu vastavuoroisuuteen. Vastavuoroisuus liittyy siihen tydntekijan ja
tyonantajan véliseen yhteyteen, jossa maééritelladn mitd kumpikin antaa ja mita
kumpikin vastavuoroisesti saa (Littleton, Arthur & Rousseau 2000: 111). Kaikissa
t0issé on kaytossd vaihdantamenetelmé: tyontekijé tekee tyOnantajan osoittaman tyon
taitojensa mukaan ja saa vastineeksi yleensa rahallisen korvauksen eli palkan.
Tyodsopimuksessa ja laissa on maéritelty tarkasti tyontekijan ja tyonantajan oikeudet ja
velvollisuudet. Palkka on ndkyva osa sopimusta, mutta on myds olemassa

nakyméttomissa olevia sopimuksia. (Arthur ym. 2003: 14.)

Vastavuoroisuus ilmenee myos siten, ettd tyontekijan ja tyonantajan valilla vallitsee
virallisen kirjallisen tydsopimuksen liséksi nédkyméatdn sopimus, ns. psykologinen
sopimus. Talla tarkoitetaan esimerkiksi kayttaytymissaantdjen ja normien noudattamista
seka vastavuoroista velvollisuuksien hoitamista. Psykologinen sopimus on epdvirallinen
ja kirjoittamaton. Kyse on tydntekijan ja tyonantajan valisestd molemminpuolisesta
hyotymisestd ja siitd maksettavista palkkioista. Pitkdssé tyosuhteessa psykologinen
sopimus on syventynyt usein kunnioitusta ja luottamusta, jopa ystavyytta herattavaksi
suhteeksi. (Yan, Zhu & Hall 2002: 376.)

Psykologiset sopimukset voidaan jaotella suhteeseen perustuviksi tai kaupankayntiin
perustuviksi. Ensin mainitussa sopimus on rakentunut pitkdaikaisen yhteistyosuhteen
pohjalta luottamuksen ollessa tarkeda. Jalkimmadisessa sopimus perustuu enemman
oppimiseen ja kehittymiseen, ja on monesti vain projektikohtainen. Siing tyontekija ja
tyonantaja k&yvat kauppaa molempia hyo6dyttavistd kauppatavaroista (ty0 ja siitd
maksettava korvaus). Trendi on ollut siirtyd enemman kaupankdyntipohjaiseen
sopimukseen kuin luottamussuhteeseen perustuvaan. (Yan ym. 2002: 376.) Nykyaan,
kun tyontekijat vaihtavat usein tyopaikkaa, ei luottamus- tai ystavyyssuhteita ehdi
helposti syntydkdan. Monet pitdvat myos tyostd saatavaa korvausta tarkeand ja tietavéat
oman markkina-arvonsa, ja tavoittelevat mieluummin rahallista hyétya kuin luottamusta

tai ystavyyssuhteita.

Ulkomaanty6ssa osapuolten odotukset psykologisen sopimuksen suhteen saattavat erota
toisistaan. Ulkomailla tydskenneltéessé tyOpaikalla saattaa olla kdytOssé aivan erilaiset

tavat ja kdaytdnnot kuin kotimaassa. TyOpaikan arvoihin ja tapoihin vaikuttaa paljon
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my6s asemamaan oma Kulttuuri ja yleisesti yhteiskunnassa vallitsevat tavat. Siksi
nakymaéttdman psykologisen sopimuksen sisaltd ei toisesta maasta tulevalle valttamétté

hahmotu kovin helposti, ja konflikteja voi esiintya.

3.2. Sisdinen ja ulkoinen ura

Kuten aikaisemmin kappaleessa 3.1. todettiin, on sisdinen ura Yyksilon oma,
subjektiivinen nakemys tyoelaméstd ja omasta roolistaan siind. Ulkoisen uran
madrittelee jokin ulkopuolinen taho, kuten tyonantaja. Kansallisilla kulttuureilla on
merkittdva vaikutus sekd@ ihmisten siséisiin ettd ulkoisiin uriin. Kulttuuri ensinnédkin
vaikuttaa paljon siihen, minka varaan yksil6 oman sisdisen uransa rakentaa. Taustalla
ovat lapsesta asti hankitut kokemukset perheen ja koulun parissa sekd opitut
kayttaytymismallit. Yhteiskunnassa vallitsevat normit, tavat ja kdytdnnot madrittavéat
osaltaan ulkoisen uran madritelmad. Samassa maassa asuvat ja samassa kulttuurisessa
ymparistossd kasvaneet yksilot ndkevat ulkoisen uran samoin. VVoidaan todeta, ettd urat

muovaavat yksiloita yhta paljon kuin yksil6t uriaan. (Derr & Laurent 1989: 465-466.)

Yleensd ulkoista uraa madrittelee tydnantaja, mutta myos yhteiskunnalliset ja sosiaaliset
paineet sekd maan taloudellinen tilanne voivat vaikuttaa uran kehittymiseen. Vaikka
ulkomaankomennukselle l&hteminen tai itse hakeutuminen ulkomaille on yleensa
yksilon oma valinta ja vastaus tyonantajan tarjoamaan mahdollisuuteen, voi ulkomaille
lahto olla kokonaan myds yrityksesta lahtoisin. Esimerkiksi joillakin kansainvalisesti
toimivilla organisaatioilla on "maardys"”, ettd johtotehtaviin pyrkivilla on oltava
kansainvélistd kokemusta. Ulkomaankomennuksilla lisatddn globaalia ajattelua ja
kehitetddn tulevaisuuden globaaleja johtajia. (Gomez-Mejia ym. 2001: 560.)
Tutkimukset ovat suurimmaksi osaksi keskittyneet ulkoiseen uraan, ja sisdisen uran

tutkiminen on jaanyt vahemmaélle huomiolle (Jokinen ym. 2005).

Perinteisesti ajatellen ura on tarkoittanut yleensd saman yrityksen palveluksessa
tydskentelemistd, uralla eteenpdin siirtymisen ollessa ldhinna vertikaalisessa suunnassa

etenemistd tarjottujen mahdollisuuksien mukaan. Perinteiselle uralle tyypillisia piirteita
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ovat pysyvyys, hierarkkisuus ja selkeasti rajatut tydtehtavat (DeFillippi & Arthur 1996:
116). Tyontekijat pysyivét tydssa, johon heilld oli koulutus, jonka he osasivat ja jota
yhteiskunta oikeastaan odotti heidén tekevéan (Arthur ym. 2003: 163). Perinteinen eli
organisationaalinen ura on helpointa luoda stabiilissa ympadristossd. Taméa kasitys
organisationaalisesta urasta oli vallalla 1980-luvun puolivaliin asti (Arthur & Rousseau
1996: 5). Nykyaan perinteinen ura, kuten myds luokittelu sisdiseen ja ulkoiseen uraan,
on saanut vaistyd uudempien urateorioiden tieltd. Tydmarkkinoiden muuttuessa ja
tyosuhteiden epétyypillistyessa sekd yritysten kansainvalistyessd ja levittdytyessa
globaaleille markkinoille on perinteinen ura muuttanut muotoaan. Perinteiselta uralta
sijaa on vallannut rajaton ura. Koska kyseisen teorian on todettu kuvaavan hyvin
kansainvélisen uran ominaispiirteitd, tarkastellaan seuraavaksi tarkemmin rajattomien

urien teoriaa.

3.3. Rajattomien urien teoria

Rajaton ura eli "boundaryless career" on yksinkertaistetusti perinteisen uran vastakohta.
Sen perusajatuksena on, ettd uralla liikkuminen ja eteneminen tapahtuu paitsi
vertikaalisesti, my6s enenevéssd madrin horisontaalisesti. Nykyaan lahes kaikki urat
ylittdvat organisaatioiden rajoja eikd saman tyOnantajan palveluksessa olla koko
tydikad. Rajaton ura on nykyadn enemmankin tyypillinen kuin epéatyypillinen ura.
(Arthur ym. 2003: 11.) My®s yritykset voivat olla ns. rajattomia. Silloin ne muuttuvat,
kasvavat tai supistuvat markkinoiden mukana, tekevat yhteisty6té tai liittoutuvat aika
ajoin toisten yritysten kanssa. Erityisesti ndissa yrityksissa tydskenteleviltda odotetaan
joustavuutta ja liikkumishalukkuutta. (Mirvis & Hall 1996: 238.)

Rajaton ura tarkoittaa siis k&ytannossé eri yritysten (tyonantajien) rajojen ylittdmisté eli
liikkumista yrityksestd toiseen tyomarkkinoilla. Liikkuminen on yleensa tyontekijésté
itsestadn lahtevéa. Tyontekijan kyvyt huomataan myos Kilpailevassa (tai missa tahansa
muussa) yrityksessd, ja uran "arvon" madrittelee oikeastaan enemméan muut yritykset
kuin nykyinen tyOnantaja. Rajaton ura vahvistuu ja sitd yllapidetd&dn usein hyvéalla

verkostoitumisella tai informaatiolla. Hierarkkiset raportointijarjestelmét murenevat.
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TyoOntekija saattaa esimerkiksi torjua uuden tyotarjouksen henkil6kohtaisista syista,
tdmakin liittyy rajattomaan uraan. Tarked merkitys on myds itse tyontekijalla, joka itse
valinnoillaan vaikuttaa omaan uraansa, riippumatta organisaatioiden rakenteista.

Merkitysta on myos silld, kuka uraa tulkitsee. (Arthur & Rousseau 1996: 6.)

Kun perinteinen, yhden organisaation palveluksessa luotu ura, noudattelee tiettyjé
piirteitd (esimerkiksi eteneminen hierarkkisesti organisaatiossa), rajaton ura ei tarjoa
tyontekijalle mitddn valmiita urapolkuja tai suuntaviivoja. Painvastoin, rajattomalla
uralla tyétilanteille on tyypillista epdvarmuus. Tyontekijoiltd vaaditaan itsendisyytta,
aloitteellisuutta ja sopeutumista. Rajattomiin yrityksiin kuuluvat tyonantajat eivét voi
tarjota pitkan tahtaimen urasuunnittelua tai edes varmaa tydpaikkaa. Tyontekija on itse
vastuussa omasta kehittymisestdan ja uransa kehittymisestd — toisin sanoen omasta
tulevaisuudestaan. Myos kommunikaatiotaidot, suhdeverkostot ja suvaitsevaisuus ovat
tarkeitd tyokaluja, jotta rajattomalla uralla menestytaén. (Littleton ym. 2000: 109-110;
Arthur & Rousseau 1996: 11; Mirvis & Hall 1996: 241.)

Uraa on mahdollista kehittdd ja luoda myos ulkomailla. Uran suunnitteluun kannattaa
aina uhrata tarpeeksi aikaa. Ulkomaille hakeutuvat haluavat ulkomaan tyoltd enemmén
siséisia (internal) kuin ulkoisia (external) hyotyja. Sisdinen ura liittyy siihen, mihin
yksilo subjektiivisesti haluaa eldmassaan pyrkia ja mitd saavuttaa. Ulkoinen viittaa
yksilon asemaan organisaation hierarkiassa. Monille komennukselle lahteville tai
itsehakeutuneille siséiset hyddyt ja oman itsen kehittdminen on tarkedmpdad kuin tietyn
aseman saavuttaminen. Talld nousevalla trendilld on suuria vaikutuksia
organisaatiopolitiikkaan, kotiinpaluuseen ja urasuunnitteluun liittyviin kaytant6ihin.
(Sparrow, Brewster & Harris 2004: 135.)

Usein tyontekija itse aktiivisesti hakeutuu uusiin ty6tehtdviin. Aina liikkuminen
tyomarkkinoilla ei kuitenkaan ole vapaaehtoista. Irtisanominen, ulkoistaminen tai
tuotannon supistaminen saattavat johtaa siirtymiseen toisen tydnantajan palvelukseen ja
taten rajattoman uran syntyyn. (Raider & Burt 1996: 190.) Tyo6paikkaa vaihdetaan
yleensd siksi, ettd vanha tyotehtéva ei endé vastaa yksilon késitystd hanen kyvyistaan.
Syité liikkumiseen tyomarkkinoilla ovat mielekkdammaét tyotehtavét, parempi palkka,

parempi asema, Yylenemismahdollisuudet tai yleensékin vain uudet haasteet ja
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kyllastyminen vanhoihin ty6tehtaviin. Yksinkertaistetusti siis epatyydyttava tilanne ja
halu muutokseen. Ulkoisia ja nékyvié indikaattoreita (esim. palkka) tarkedmpaa on se,

miten yksil6 itse kokee saavutuksensa (Eby ym. 2003: 690).

Arthur ym. (2003: 33-34) ovat tutkimuksessaan todenneet, ettd yleensd vapaaehtoiset
tyopaikanvaihdokset eivat varsinaisesti edistdneet yksilon omaa uraa, ainakaan
ylennysten muodossa. Eli siirtyminen oli tapahtunut samantasoisiin tehtaviin, ei
ylempiin tehtaviin. Suurin osa liikkumisista on tapahtunut yritysten vélilla, ei niinkdéan
tyopaikkojen valilla. Tarkedmpaa oli siirtyd uuteen yritykseen kuin saada uusi
tyotehtdva. TyoOpaikkaa vaihdettaessa monesti voi muuttua my6s ala sekd

maantieteellinen sijainti.

Uralla menestymiseen rajaton ura tarjoaa hyvat mahdollisuudet. Kotterin tutkiessa
vastavalmistuneiden tyQuria rajattomia uria seuranneet olivat menestyneet urallaan
perinteisen uran valinneita paremmin (Kotter 1995). Tulos oli ainakin siihen aikaan
ehka hieman yllattava, silla perinteistd uraa saman tyonantajan palveluksessa oli totuttu
pitdimaan vakaana ja varmana uralla etenemisen mallina toisin kuin tydpaikasta toiseen

litkkumista.

Urat muotoutuvat jatkuvasti, ja tyypillistd uraa on nykyaan vaikea maaritell4. Uraa voi
tehdd missa pdin maailmaa tahansa - se ei ole riippuvainen tietysté paikasta. Ura on siis

harvoin stabiili ja muuttumaton. Ennemminkin sitd voidaan pitdd muotoaan muuttavana.

Muuntautuva ura

Organisationaalisen ja rajattoman uran rinnalle on noussut myos uusi urakésite,
muuntautuva ura ("protean career™). Rajatonta uraa saattaa olla joskus vaikea méaritella.
Muuntautuva ura on edellisia kokonaisvaltaisempi ja joustavampi ndkemys urasta, jossa
tyd kokonaisuudessaan ndhdadn osana yksilon eldmadd, yli aika- ja paikkarajojen. Se
edustaa yksilon omaa subjektiivista ndkemysta rajattomalla uralla kohdattavista
ulkoiseen uraan liittyvistd realiteeteista. Muotoaan muuttava ura muodostuu Kaikista
yksilon erilaisista kokemuksista koulutuksessa, tdista eri organisaatioissa ja esimerkiksi

muutoksista omalla alalla ja uuden oppimisesta. Ura on nimenomaan yksilon itsensé
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ohjailema ja hallitsema sekd hdnen vastuullaan, ei organisaation. Yksilon omilla
valinnoilla ja pyrkimyksilld héntd tyydyttaviin ty6tehtaviin on merkittdva osa
monimuotoisen uran muotoutumisessa. (Crowley-Henry 2007: 5-6; Mirvis & Hall
1996: 241.) Jatkuva ammatillinen kehitys on yksi muuntautuvan uran tunnuspiirteisté
(Kattelus 2002: 21).

Crowley-Henryn (2007: 17) tutkimuksen mukaan muotoaan muuttava ura on tyypillinen
erityisesti  ulkomaille itsendisesti hakeutuneiden tyontekijoiden keskuudessa.
Muuntautuva ura muodostuu tarjolla olevien mahdollisuuksien, eldméntilanteen ja
olosuhteiden pohjalta yli maantieteellisten rajojen. Riippuen kulloisestakin ura- ja
elaméntilanteesta, eri tekijat vaikuttavat uran kehittymiseen. Objektiivinen uradimensio
kasittda tyon laadun ja palkan sekd& muut etuisuudet, subjektiivinen dimensio yksilon
persoonallisen kehityksen ja tyytyvdisyyden tehtavéan tyohon. Ulkopuolisia tekijoita
ovat esimerkiksi ty0Omarkkinatilanne, perhe ja ikd. Kaikki ndma tekijat siis osaltaan
vaikuttavat uralla tehtéviin valintoihin, painottuen tilanteen mukaan. On todettu, etta
rajaton ura ja lisdantyvassa maarin my0s muotoaan muuttava ura ovat selvasti
syrjayttaneet perinteisen uran. Urat saavat uusia muotoja esimerkiksi ulkomailla
tyoskentelyn kautta. Seuraavassa tarkastellaan kansainvalista uraa sekd globaalia uraa

tarkemmin.

3.4. Kansainvélinen ura ja globaali ura

Kansainvalistyessédan organisaatiot ovat herdnneet huomaamaan osaavien johtajien
tarpeen. Projektity6t, yritysostot, yhteisyritykset ja ulkomaan toimipaikat eivat tuota
haluttua tulosta ilman péatevid, kansainvélistd kokemusta omaavia tydntekijoita, 1ahinna
johtoportaassa tyoskentelevid. Erilaiset kulttuurit ja globaalin liiketoimintaympériston
tuntevat tyontekijat ovat kansainvalisille yrityksille arvokas voimavara, josta kannattaa
huolehtia ja pyrkia sdilyttaméan se yrityksessa. Globaali liiketoimintadly, tunneély ja
tehokas kommunikaatio eri kulttuureista tulevien kollegojen kesken seka vahva
sitoutuminen yritykseen ja usko omiin kykyihinsd ovat téarkeitd ominaisuuksia
globaaleilla markkinoilla (Morrison 2000: 124-125).
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Useimmilla ulkomailla tyoskentely on yksittdinen uraliike, eli heilla on urallaan yksi
ulkomaan tyoskentelyn jakso. Osa taas hakeutuu kansainvalisiin tehtéviin ja ulkomaille
pysyvammin. Globaaliin uraan mahtuu useita ulkomailla tyoskentelyn kokemuksia tai
paljon globaalia vastuuta siséltavia tyotehtavid. Cappellen & Janssens (2005) ovat
madritelleet globaalin urapolun olevan erdanlainen sopeutumisten sarja, jossa yksild
sopeutuu nykyisen tyonsa edellyttdmiin vaatimuksiin, vallitseviin taloudellisiin,
teknologisiin ja kulttuurillisiin globaaleihin olosuhteisiin ja yhdistdd tdman niin
muuttuviin omaan ja perheensd eldmantilanteisiin kuin omiin kehittyviin taitoihinsa,
osaamiseensa ja kiinnostuksen kohteisiinsa. Globaalia uraa voidaan tarkastella
esimerkiksi kahdesta nakdkulmasta: tyohon liittyvésté ja uraan liittyvastd. Ensimmainen
tarkoittaa sitd, etta ura mielletddn globaaliksi, kun se sisaltaa paljon maailmanlaajuista
vastuuta organisaatiossa. Jalkimmaisessd puolestaan painotetaan sitd, ettd globaalista
urasta voidaan puhua silloin, kun yksilélla on urallaan useita ulkomailla vietettyja
tydskentelyjaksoja. (Mékeld & Suutari 2005.)

Globaaliin uraan kuuluvat selkedsti yhtend osana kansainvélisen tietotaidon
hankkiminen juuri ulkomailla tyoskentelyn avulla. Uralla saattaa olla useampiakin
kokemuksia tydskentelystd eri puolilla maailmaa. Haasteita asettavat ennen kaikkea
ulkomailla opitun tiedon siirtdminen kotimaan organisaatioon — ongelma, johon téssakin

tutkimuksessa pyritdan kiinnittdaméaan huomiota.

Kansainvalisien urien tutkimiseen sopivat hyvin rajattomien urien teoria sek&
muuntautuvien urien teoria. Rajattomien urien teorian mukaan tyontekija ylittda
organisaatioiden rajoja, kansainvalisessd kontekstissa myds maiden rajoja. Uraa ei enda
mielletd tiettyyn maahan sidoksissa olevaksi, vaan sitd voi kehittdd ja vahvistaa missé
itse haluaa. Kansainvélisella uralla, eli esimerkiksi ulkomaille tyéhén hakeuduttaessa,
ura on vahvasti yksilon itsensé ohjailema eikd niink&&n ulkopuolisten tahojen kuten
organisaation. Laajemman kokonaiskuvan saamiseksi uran muotoutumisesta on tarpeen

kasitella tarkemmin urakompetensseja.
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3.5. Urakompetenssit: knowing-why, knowing-whom, knowing-how

Edella on esitetty rajattomien urien teoria sekd muita uran muotoja, kuten muotoaan
muuttava ura. Lisdksi on keskusteltu kansainvélisestd ja globaalista urasta. Uran
rakentumista voidaan selittdd ja se on helpompi ymmartdd urakompetenssien avulla,

joita késitelld&n seuraavaksi.

TyOuransa aikana, ja erityisesti rajattoman uran kyseessa ollessa, yksild kehittad
tietojaan ja taitojaan omalla osaamisalueellaan ja myds muilla kiinnostavilla alueilla.
Taitojen kehittdminen perustuu jatkuvaan oppimiseen. Kasvatus, koulutus ja
tyokokemus luovat pohjan ammatilliselle kehitykselle. Lis&oppimista kuitenkin
tarvitaan koko ajan maailman muuttuessa. Tydssaan yksilé luovuttaa nédma
persoonalliset kompetenssinsa tyOnantajan kayttéon osana vaihdantaprosessia.
Urakompetenssit tdydentdvat organisaation ydinkompetensseja, jotka taas voidaan
luokitella yrityskulttuuriin, tietotaitoon ja verkostoihin. Kulttuuri kasittdd mm. yrityksen
arvot, tietotaito sisdltdd osaamisen ja verkostoilla tarkoitetaan yrityksen suhteita
kaikkiin sen sidosryhmiin. (Arthur ym. 2003: 121-122; 124.)

Yksilon urakompetenssit voidaan jakaa seuraavasti: "miksi”, "kuka/kenet" ja "miten"
(knowing-why, knowing-whom, knowing-how). Ensimmaéinen askel on tietd4 miksi, siis
miksi liikun tydémarkkinoilla, mitd minulla on tarjottavaa, mitkd ovat vahvuuksiani ja
heikkouksiani, mita ty6ta haluan tehda ja minkélaisen tyonantajan palveluksessa jne.
Itsetuntemus on avainasemassa, ja sitd oppii parhaiten vain elamankokemusten kautta.
Arvot, motivaatio, kiinnostuksen kohteet, avoimuus uusien kokemusten suhteen sek&
selked ké&sitys omasta urasta (“career insight”) sekd& omista vahvuuksista ja
heikkouksista vaikuttavat positiivisesti uralla etenemiseen. Myds organisaatiokulttuuri
vaikuttaa knowing-why —kompetenssiin. (Eby ym. 2003: 690-691; DeFillippi & Arthur
1996: 117; Jokinen, Brewster & Suutari 2005.)

Kun tiedetdén vastaus kysymykseen miksi, on mietittdvd kenet pitda tuntea ja kenesta
voisi olla hydtya omalla uralla (knowing-whom). Verkostoituminen on tarkedd uran
kehittymisen kannalta. Verkostoitumisella tarkoitetaan suhteiden ja kontaktien
solmimista ja yll&pitoa seka virallisesti ettd epavirallisesti. Usein uusi tydpaikka 1oytyy
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juuri verkoston avulla. Verkostojen avulla voi oppia ja samalla parantaa omaa osaamista
erottuakseen muista tyontekijoistd. Verkostot voidaan ymmartdd myaos resurssina, jonka
kautta saadaan asiantuntemusta muista organisaatioista, joka liséa kilpailukykyé ja avaa
uusia liiketoimintamahdollisuuksia. (Raider & Burt 1996: 187-189; DeFillippi &
Arthur 1996: 118.)

Sosiaaliseksi verkostoksi kutsutaan suhteiden verkostoa, joka késittdad yksilon kaikki
sosiaaliset suhteet. Vuorovaikutus on sosiaalisen verkoston "keuhkot". Sosiaalista
verkostoa kutsutaan myds sosiaaliseksi pa&domaksi (“"social capital™). Ulkomailla
tyoskennelleilld ihmisilla on yleensd suurempi sosiaalinen padoma ja laajempi verkosto
kuin perinteisen uran omaavilla, ainoastaan kotimaassa tydskennelleilld. (Makelé

forthcoming.)

Ulkomailla tydskenneltdessa solmitaan usein paljon arvokkaita kontakteja, niin virallisia
kuin epavirallisiakin. Laajan sosiaalisen verkoston, erityisesti virallisen verkoston, on
todettu lisddvéan tyon tehokkuutta: kontaktien avulla tyd tulee tehtyd nopeammin ja
ongelmatilanteissa 16ytyy helposti joku, jonka puoleen voi kééntyd. Epavirallisten
verkostojen muodostuminen on Makeldn ja Suutarin (2005) mukaan enemmaén
yhteydessa yksilokohtaiseen, persoonalliseen aktiivisuuteen kuin
ulkomaankomennukseen. Oma halu luoda kontakteja ja tutustua uusiin ihmisiin

vaikuttaa epéavirallisen verkoston muovautumiseen.

Myds mentorista, eli vanhemmasta ja kokeneemmasta "opettajasta”, voi olla hyotyé
omaa uraa ohjailtaessa ja suuntaa etsiessd (Eby ym. 2003: 692). Varsinkin
ulkomaankomennuksen aikana on hyvd, jos kotiorganisaatiossa on ekspatriaatille
erikseen nimitetty mentori. Mentori auttaa ulkomailla tydskentelevad pysymaan mukana
organisaatiossa tapahtuvissa muutoksissa ja olemaan yhteydessé tarkeisiin henkilGihin.
Tulevaisuuden urasuunnitelmien vuoksi yhteydenpito kotimaahan on térkedd. (Lazarova
& Caligiuri 2004: 340.) Monet ulkomailla tydskentelevdat ovat kokeneet erityisen

haastavaksi erityisesti ystavyyssuhteiden hoitamisen kotimaahan (Suutari 2003: 200).

Sen liséksi, ettd tietdd miksi ja kenet, tdytyy myos tietdd "miten” (knowing-how).
Ty0ntekijan on tunnettava omat vahvuutensa ja heikkoutensa. Uran kannalta oleellinen
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tietotaito ja osaaminen ovat luonnollisesti avainasemassa (Eby ym. 2003: 692).
Knowing how -kompetenssi yhdistdd seka hiljaisen ettd ulospdin nakyvéan ty6hon
liittyvén osaamisen, kokemukset, ihmissuhdetaidot ja teknologisen tietamyksen yhdeksi
paketiksi (Jokinen ym. 2005). My0s tyohon liittyméattomilla kokemuksilla toimimisesta
eri rooleissa (esim. vanhempana) ja sitd kautta hankittu elaménkokemus ja taidot tuovat
oman yksil6llisen lisansa tdhan kompetenssiin (Arthur ym. 2003: 123). Eniten hydtya
urallaan yksilét ovat kokeneet juuri knowing how -kompetenssin hallinnasta ja
kehittymisesta tyon kautta (Arthur ym. 2003: 135).

Yksilé yhdessa nykyisen ja tulevien tyOnantajien sek& muiden tyomarkkinoilla
toimivien tahojen kanssa maarittdd oman markkina-arvonsa tyomarkkinoilla. Erilaisten
tydpaikkojen, tehtdvien ja kokemusten kautta yksilolle vahvistuu kuva siitd, mitd hén
parhaiten osaa ja missa voisi viel&4 osaamistaan ja itsedan kehittdd. Uralla edetédkseen on
oltava valmis markkinoimaan itseddn ja osaamistaan. Tarkedd on miettid, mita haluaa,
miksi ja milloin. On osattava ja uskallettava tehdd ratkaisuja urallaan.
Ulkomaankomennus voi olla yksi ratkaisu ja etappi uralla eteenpain.
Ekspatriaattikokemus on hyvad mahdollisuus kehittdd urakompetenssejaan (Bonache,
Brewster & Suutari 2007).

Urakompetensseista muodostuu lopulta jokaisen yksil6llinen urapddoma. Urapadomaa
voidaan tavallaan verrata taloudelliseen p&&omaan, jota kertyy ja jota voidaan
tulevaisuudessa kéyttdd. Urap&ddomaa Kkarttuu koko ajan lisdd tyonteon aikana.
Urapé&oma voi myos véhentya (esimerkkiné poissaolo tydelamastd). Tyotilaisuudesta ja
tyonantajasta toiseen liikkuessaan tyontekija samanaikaisesti keventda tai lisaa
vastuutaan, sopeutuu uusiin tilanteisiin ja hankkii lisdd urapadomaa. (Myers & Pringle
2005: 422; Arthur ym. 2003: 125.)

Ulkomailla tyoskentely muuttanee joskus radikaalistikin yksilon uraa, ja myos
esimerkiksi ké&sitystd omasta sisdisestd urasta, ja siitd mitd tulevaisuudessa uraltaan ja
tyopaikaltaan haluaa. Téassa yhtend selvityskohteena on se, muuttaako ulkomailla
tyoskentely yksildjen kasityksid omista uristaan ja millainen on ollut heidén

ulkomaantydskentelynsa jalkeinen ura kotimaassa. Urakésityksilla ja —odotuksilla on
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Kiistatta vaikutusta paluusopeutumiseen, ja paluusopeutuminen puolestaan vaikuttaa
paluun jélkeiseen jatkouraan. Paluusopeutuminen ja paluun jélkeinen ura ovat siis
yhteydessd toisiinsa, ja madrittavat pitkalti esimerkiksi sitd, jadkd ekspatriaatti
komennuksen jéalkeen organisaation palvelukseen vai hakeutuuko h&n muualle, josta
taas aiheutuu organisaatiolle tappiota. Itsehakeutuneiden kohdalla osa paluuprosessia on
mielekkadn tyopaikan, tai joskus ylipdatdan tydpaikan, 16ytdminen. Tydpaikan etsintéd
voi vaikuttaa hankaloittavasti paluusopeutumiseen, jos omia uratavoitteita vastaavaa

tyopaikkaa ei kotimaasta heti 10ydy.

3.6. Yhteenveto

Paluusopeutumiseen merkittavasti vaikuttava tekija on tyo, jonka paluumuuttaja saa
paluunsa jalkeen. Monesti mielekkaan ja riittdvan haasteellisen tyopaikan I6ytdminen
kotimaasta saattaa olla vaikeaa, ja aiheuttaa sopeutumisongelmia ja tyytymattomyytta.
Ty0 on osa yksilon uraa. Uralla tarkoitetaan jatkuvasti ajan my6ta kehittyvaé erilaisten
tyokokemusten tapahtumasarjaa. Urat eivét kehity itsekseen, vaan ne muodostuvat
erilaisissa tilanteissa, joissa on sek& mahdollisuuksia ettd rajoitteita. Uralla on aina
suunta, johon tyontekija vaikuttaa omilla valinnoillaan. Sisdisen uran maarittelee

tyontekija itse ja ulkoisen uran ulkopuolinen taho, kuten tytnantaja.

Perinteisen, saman organisaation palveluksessa luodun uran, on korvannut rajattomien
urien teoria. Rajaton ura tarkoittaa liikkumista organisaatioiden rajojen yli, toisin
sanoen siirtymisté organisaatiosta toiseen. Nykyaan on tyypillistd vaihtaa tyopaikkaa ja
etsid uusia haasteita kehittyakseen ja edetédkseen urallaan. Ulkomailla tydskentelysta on
tullut erds tapa hankkia niin uutta tyokokemusta kuin elamankokemustakin. Monille
ulkomailla tydskentely on vain yksittadinen uraliike, mutta osa hakeutuu ulkomaille

pysyvammin.

Uran muodostumista voidaan tarkastella urakompetenssien (knowing-why, knowing-
whom ja knowing-how) kautta. Itsetuntemus, verkostoituminen ja osaaminen ovat

urakompetenssien osasia. Urakompetensseista muodostuu jokaisen yksilollinen
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urapddoma, jota karttuu koko ajan liséa tyonteon aikana. Ulkomailla tydskentely saattaa
muuttaa yksilon uraa, ja myos esimerkiksi kasitystd omasta sisdisesta urasta seké siité

mita tulevaisuudessa omalta uraltaan ja tyopaikaltaan haluaa.

Niin ulkomailla tyoskentelyyn kuin paluusopeutumiseenkin liittyvat tutkimukset ja
kirjallisuus painottuvat paljolti ekspatriaateista tehtyihin tutkimuksiin ja tarkastelevat eri
vaiheita suurimmaksi osaksi vain ulkomaankomennuksen kautta. Tieto on siis pitkalti
keskittynyt vain tdhan ekspatriaatti-ndkokulmaan. Tassd tutkimuksessa on kuitenkin
haluttu nostaa esiin erds ulkomailla tyoskentelevien ryhmd, itsendisesti ulkomaille
toihin hakeutuneet henkil6t, ja tutkia paluusopeutumista seka paluun jalkeisia jatkouria
heiddn kannaltaan. He kokevat omalta osaltaan paljon samoja asioita esimerkiksi
paluusopeutumisen yhteydessa kuin ekspatriaatit, ja siksi edelld esitetyt teoriat ovat
relevantteja my0s itsehakeutuneiden kannalta. Itsehakeutuneet ovat kiinnostava ryhma
siksi, ettd itsendisesti ulkomaille hakeutuneiden madré on selkedsti viime vuosina
lisadntynyt. Seuraavassa luodaan tarkempi katsaus tahén itsendisesti ulkomaille toihin
hakeutuneiden henkil6iden ryhmaan sekd tarkastellaan paluusopeutumista ja uraa
heidén kannaltaan.
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4. ITSENAISESTI ULKOMAILLE HAKEUTUNEIDEN PALUUSOPEUTUMINEN
JA JATKOURA

Kuten aikaisemmin t&ssé tutkimuksessa on tullut ilmi, ulkomaille itsendisesti
hakeutuneet eroavat ulkomaankomennukselle lahtevista ekspatriaateista siten, etta he
hankkivat itse tyOpaikan vieraasta maasta ja hoitavat muutkin kéytannon jérjestelyt itse.
Itsehakeutuneet hakevat ulkomailta kulttuurillisia, henkilékohtaisia ja uraan liittyvia
kokemuksia. Silti tdssé tapauksessa kyse ei ole lomasta ulkomailla, vaan oleskeluun
liittyy selkeasti tyonteko. (Myers & Pringle 2005: 421-422.) Itsehakeutuneita
tyoskentelee ulkomailla eniten erilaisissa projektiorganisaatioissa, kun taas perinteista
ekspatriaatti-toimintaa on eniten matriisiorganisaatioissa (Cappellen & Janssens 2005:
353). Suutarin & Brewsterin (2000) tutkimuksen mukaan hakeutuminen ulkomaille
itsendisesti on luultua tavallisempi ilmid, eikd ekspatriaatti-kirjallisuuden ja -tiedon
voida olettaa patevan kaikilta osin myds itsehakeutuneisiin ndiden kahden ryhmén

valisten erojen vuoksi.

Itsehakeutuneet erottuvat ekspatriaateista ulkomailla tydskentelyssa seuraavissa
asioissa: hakeutumisen syyt ja lahtokohdat, ulkomailla tydskentelyn tavoite, rahoituksen
ldhde ja uran tyyppi. Perinteiselld ulkomaankomennuksella aloite ulkomaille 1&ht66n
tulee yleensd organisaatiolta, ja organisaatio myos kustantaa ulkomaille muuton ja
asumisen. Tyota tehd&an organisaation hyvéksi ja sen tavoitteita mukaillen.
Komennukselle l&hdetadn tavallisimmin uran keskivaiheilla. Osa itsehakeutuneista on
ulkomaille lahtiessddn selkedsti nuorempia kuin ekspatriaatit. Aloite 1ahtoon tulee
itseltd, ja 1ahtddn motivoivat esimerkiksi huono ty6tilanne kotimaassa ja seikkailunhalu.
Kustannuksista joudutaan huolehtimaan itse. Ura on itsehakeutuneilla usein vasta
alkuvaiheessa. (Inkson, Arthur, Pringle & Barry 1997: 358; Suutari & Brewster 2000:
424.)

Itsehakeutuneita, kuten myods heidan paluuprosessiaan, on tutkittu hyvin véhan, eika
heidan paluukéyttaytymistddn voi siksi yleistdd. Palatessaan ulkomailta kotimaahan
itsehakeutuneiden voidaan kuitenkin olettaa kokevan osittain samoja ongelmia kuin

komennukselta palaavien ekspatriaattienkin. Toisaalta esimerkiksi tydjarjestelyt voivat
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olla hyvin erilaisia ja siten tehdd koko paluuprosessista erilaisen kuin tyypillisella
ekspatriaatilla. Seuraavaksi esitellddn BMO-mallin  mukaisesti itsehakeutuneiden
paluuseen liittyvid ongelmia yleisessa ympéristdssa, vuorovaikutuksessa ja tydssa.

Lisdksi tarkastellaan itsehakeutuneiden uraa ja urakompetensseja.

4.1. Paluusopeutuminen

Yleisen ympdriston ja vuorovaikutuksen osalta paluusopeutuminen ja sen helppous tai
vaikeus on sidoksissa yksiloon, ei niink&&n siihen, onko han ollut ekspatriaatti vai
itsehakeutunut. Ympéristd, infrastruktuuri ja ystavyyssuhteet kotimaassa ovat
muuttuneet, ja yksilosta riippuu, miten voimakkaana han ndmé& muutokset kokee.
Kulttuurishokin ~ kokeminen paluun yhteydessa on yleistd. Myds oman
persoonallisuuden, asenteiden ja arvojen muutos tapahtuu jollakin asteella kaikkien
kohdalla. Sek& ekspatriaatit ettd itsehakeutuneet muodostavat ennen paluuta odotuksia

siitd, millaista paluun jalkeinen eldmé kotimaassa tulee olemaan.

Yksi paluusopeutumiseen vaikuttavista tekijoista on ulkomailla vietetty aika. Yleensa
ulkomaankomennuksen kesto on noin kolme vuotta. Itsehakeutuneet oleskelevat ja
tyoskentelevat ulkomailla usein pidemmén ajan. Monesti tilanne on se, etta
itsehakeutuneet lahtevat ulkomaille ennalta maaraaméattomaksi ajaksi, joka tapauksessa
useiksi vuosiksi (Suutari & Brewster 2000: 424). Jotkut itsehakeutuneet saattavat viettaa
jopa vuosikymmenen ulkomailla ja palata sitten kotimaahan. Mit4 pidempaan on oltu

poissa kotimaasta, sen vaikeampaa sopeutuminen saattaa olla.

Ekspatriaateilla on yleensa kotiin palattuaan varma tydpaikka oman organisaationsa
palveluksessa. He saavat myds apua organisaatiolta kaytdnnon asioiden hoidossa ja
mahdollisesti my6s esimerkiksi muuttokustannuksissa ja asunnon 16ytamisessa.
Itsehakeutuneilla tilanne on toinen, heilla ei ole organisaatiota tukemassa. Suurimmalle
osalle ulkomaille itsendisesti lahtijoista ei oltu edellisessa tydpaikassa tehty mitéén
lupauksia tulevasta. Vajaalle neljasosalle oli luvattu jonkinlainen tydpaikka paluun

jalkeen. (Suutari & Brewster 2000: 427.) Tieto tyopaikan puuttumisesta varmasti
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vaikeuttaa jo etukateen paluusopeutumista ja saattaa johtaa jopa ulkomaille jadmiseen.
Kaikilla itsehakeutuneilla ei ole edes halua palata en&é kotimaahan (Suutari & Brewster
2000: 429).

Yli puolet itsehakeutuneista on tydskennellyt ulkomailla paikallisen yksityisen
organisaation palveluksessa. Enemmist0 ekspatriaateista puolestaan on ollut joko
kotimaisen yrityksen tai kotimaisen yrityksen ulkomaan yksikon palveluksessa
ulkomailla. (Suutari & Brewster 2000: 424.) Koska tavat ja kdytdnnot vaihtelevat melko
paljon eri maiden vélill4, niin kulttuurissa kuin tydnteossa ja lainsdadannossékin, vaatii
ulkomaiseen organisaatioon sopeutuminen totuttelua. Sama totuttelu on edessé jélleen

palatessa kotimaahan ja opetellessa taas kotimaan tydskentelyn perusperiaatteet.

4.2. Paluun jéalkeinen tyoura

Ulkomaille itsendisesti hakeutumiseen liittyy vahvasti oman uran kehittdminen. Onhan
ulkomailla tydskentely varmasti erds keino etsid uusia uramahdollisuuksia ja kehittaa
esimerkiksi kielitaitoa ja muita niin ammatillisia kuin henkilokohtaisiakin taitoja.
Tarkein syy niin ekspatriaattien kuin itsehakeutuneiden kohdalla ulkomaille 1&ht6én oli
haastavampi tyotehtdva. Kotimaassa ei ole ollut tarjolla tarpeeksi mielekkaitd ja
vastuullisia tehtévid, jotta oma ura voisi kehittyda yksilén haluamaan suuntaan.
Kiinnostus kansainvélisia asioita kohtaan on myds yleinen motivaatiotekija, enemman

itsehakeutuneiden kuin ekspatriaattien keskuudessa. (Suutari & Brewster 2000: 426.)

Itsehakeutuneet ovat valinneet urakseen selkedsti rajattoman uran. Inksonin ym. mukaan
ekspatriaatit noudattaisivat perinteistd organisationaalista uraa, koska ovat
komennuksella ollessaan edelleen kotiorganisaation palveluksessa (Inkson ym. 1997:
352). Rajattomalle uralle tyypillistdhan on, ettd yksilo itse ohjailee uraansa ja liikkuu eri
tyonantajien Vvélilla, my0s maarajojen yli. Itsehakeutuneet ovat itseohjautuvia
tyontekijoitd ja maéarittelevat itse omaa uraansa. He vahvistavat itsevarmuuttaan ja
monikulttuurisia vuorovaikutustaitojaan ulkomailla tydskentelemallda. Kotimaahan

palattuaan itsehakeutuneilla on ekspatriaatteja selkedmpi kasitys omasta urastaan ja
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siitd, mitd he tulevaisuudessa haluavat tehdd. (Inkson ym. 1997: 364.) On kuitenkin
muistettava, ettd itsendisesti ulkomaille hakeutuneista ja kotimaahan palanneista
tyontekijoista on olemassa hyvin vahan tutkimusta, eikd paluun yhteydessa esiintyvia

ongelmia voida siksi varmuudella tiet&é.

Kuten téssa tutkimuksessa on aiemmin todettu, ekspatriaatit ovat hyvin optimistisia
siit, ettd ulkomaankomennus on arvostettu asia ja etta se vaikuttaa positiivisesti heidén
uraansa. Myos itsehakeutuneet pitdvat ulkomailla tydskentelyd arvostettuna asiana,
mutta he eivat kuitenkaan ole yht4d optimistisia sen vaikutuksista tulevaan
urakehitykseen toisin kuin ekspatriaatit. ltsehakeutuneet ovat myos halukkaampia
jatkamaan tydskentelyd ulkomailla kiinnostavan tarjouksen sattuessa, ekspatriaatit
palaavat usein mieluummin kotiin kuin hyvéksyvat uuden komennuksen tai jaavét

pysyvasti ulkomaille. (Suutari & Brewster 2000: 428.)

Itsendisesti ulkomaille hakeutuneet joutuvat usein paluunsa jalkeen etsimaan itselleen
uuden tyOpaikan kotimaasta. Paluu saattaakin olla haasteellinen kokemus juuri ty6n
puuttumisen vuoksi. Tyo6lla ja uralla on kuitenkin térked rooli ihmisten eldmassa.
Tarkkoja urasuunnitelmia ei valttamatta ole. Palaajat joutuvatkin miettimééan, millaista
tyotd haluavat tehdd, ja miten heidédn ulkomailla tydskentelystdén voisi olla hyotya
heiddn urallaan. Ty0nantajat eivat aina o0saa arvostaa ulkomailla hankittua

tyokokemusta, mitd paluumuuttajan on vaikeaa ymmartaa.

Aiemmin paluusopeutumisen yhteydessé todettiin, ettd ulkomaille itsendisesti
hakeutuneet ovat usein nuoria ja vasta uransa alkuvaiheessa (Inkson 1997: 352; Suutari
& Brewster 2000: 430). Vastavalmistuneella tai vahan aikaa tydssa olleella ei viela
useinkaan ole selkeda kasitysta siitd, mita uraltaan haluaa. Ulkomaille lahteminen on
helppoa, silla nuorilla ei vélttdmattd ole vield perhettd, ja mahdollinen puoliso l&htee
usein mukaan toihin ulkomaille. Ekspatriaattien keski-ikd on korkeampi kuin
itsehakeutuneiden, tosin molemmissa ryhmissa suurin osa on 30-39 -vuotiaita. (Suutari
& Brewster 2000: 423.) Ekspatriaatit ovat yleensa uransa keskivaiheilla ja mahdollisesti
olleet saman organisaation palveluksessa jo useita vuosia. Toisaalta itsehakeutuneiden
joukossa on myos osa yksiloita, joilla on paljon kokemusta ulkomailla tydskentelysta.

Esimerkkeind voidaan mainita globaalit johtajat, jotka ovat tyoskennelleet vaativissa
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kansainvélisisséd tehtévissd eri puolilla maailmaa, tai joiden ty0 siséltdd paljon

kansainvalista vastuuta.

Urakompetenssien nakdkulmasta sekd komennuksen ettd itsendisesti ulkomaille toihin
hakeutumisen tiedetdd&n muuttavan yksiloitd paljon (Jokinen ym. 2005). Tall6in
uraintressit eli se, mit4 uralta halutaan, muuttuvat. Jos itsehakeutuneet ovat uransa
alkumetreilld, eivat urakompetenssit vield ole kunnolla selvilla. Silloin ulkomaille
ldhdetadn etsiméén itsed ja miettimadn, mitd oikeastaan haluaa tulevaisuudessa tehda
(Inkson 1997: 364). Jos taas yksilo on jo ehtinyt luoda uraa kotimaassa, han saattaa
hakeutua ulkomaille todettuaan, ettd kotimaassa ei ole tarjolla mitddn h&nté kiinnostavaa
ja tarpeeksi haasteellista tyotd, tai yritykselld ei ole tarjota mahdollisuutta
ulkomaankomennukseen. Oli sitten aloittelija tai konkari, on ulkomailla
verkostoitumisesta hyotyd. Tahé&n viitattiin jo "knowing-whom™ -kompetenssissa.
Itsehakeutuneilla tarve verkostoitua on ehka vield suurempi kuin ekspatriaateilla, joilla
on organisaation tuki taustalla. "Knowing how" -kompetenssin kehittdmiseen lahdetéén
mitd luultavimmin hakemaan vastausta ulkomailta, joko ekspatriaattina tai

itsehakeutuneena.

Yksil@ista on tullut yhd enemman omien uriensa muokkaajia, eivatkd he ole endd niin
rilppuvaisia organisaatioista ja tyOnantajista kuin ennen. Itsendisyys ja uran
itseohjailtavuus ja hallinta ovat tarkeitd itsehakeutuneille. Organisaatioiden tulisikin
tunnistaa tyontekijoidensa nakyvéat ja nakymattomat kyvyt ja taidot, ja osata kdyttaa
niitd sekd omaksi hyodykseen ettd yksilon kehitysta tukien. ltsehakeutuneilla on
Inksonin ym. (1997: 363-364) mukaan ekspatriaatteja enemman kiinnostusta toimia

mya0s yrittdjind. He kokeilevat myds enemman erilaisia ammatteja ja tyotehtavia.

Kokonaisuutena ottaen on korostettava erityisesti, etta itsendisesti ulkomaille ty6hon
hakeutuneista ja ulkomailta kotiin palanneista henkildistd on hyvin vahan tutkimusta.
Taman vuoksi yleistyksia siitd, millaisina itsehakeutuneiden paluusopeutuminen ja
jatkoura nayttaytyvét, ei voida tehdd. Uusille tutkimuksille téstd aiheesta olisi siis

olemassa selked tarve.
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4.3. Yhteenveto

Tassa tutkimuksessa on keskitytty tutkimaan itsendisesti ulkomaille ty&hon
hakeutuneiden paluusopeutumista seka jatkouraa kotimaahan paluun jalkeen.
Paluusopeutumista ja siihen liittyvid ongelmia on esitelty lahinn& ekspatriaatteihin ja
ulkomaankomennuksiin perustuviin teorioihin viitaten. L&htokohtana on ollut, ettd
itsehakeutuneiden voidaan olettaa kokevan osittain samantapaisia sopeutumisongelmia
kuin ekspatriaattienkin — millaisia, se on tarkoitus tdmén tutkimuksen avulla selvittaa.
Paluusopeutumisessa haasteita liittyy ympéristoon, tyohon ja vuorovaikutukseen
sopeutumiseen kotimaassa. Ennen paluuta muodostetut odotukset eivét useinkaan tayty
kotiinpaluun jalkeen, ja tastd aiheutuu epdvarmuutta ja stressid. Blackin ym. (1991)
kehittdman BMO-mallin, jota tassakin tutkimuksessa on kaytetty, mukaisesti
sopeutumisongelmien syntyyn vaikuttavat erilaiset taustatekijat. Taustatekijat ovat
yksiloon, tydhon, organisaatioon ja tydn ulkopuolisiin seikkoihin liittyvié.

Erds merkittavd tekija paluusopeutumisessa on tyd, jonka paluumuuttaja paluunsa
jalkeen saa. Siksi téssd tutkimuksessa on tarkasteltu paluusopeutumisen ongelmien
ohella paluun jalkeista jatkouraa. Varsinkin itsehakeutuneille mielenkiintoisen tyon
Ioytaminen kotimaasta paluun jalkeen voi olla haasteellista ja oma uratilanne saattaa
olla epéselva. Tarkastelu pohjautuu tdssé tutkimuksessa rajattomien urien teoriaan,
koska taman teorian on todettu kuvaavan hyvin kansainvalisen uran ominaispiirteita.
Rajattomalla uralla tarkoitetaan organisaatioiden rajojen ylittdmista ja kansainvalisessa
kontekstissa myods maarajojen ylittdmistd. Uraa on tarkasteltu my6s urakompetenssien
(knowing-why, knowing-whom ja knowing-how) kautta, jotta saataisiin laajempi

kokonaiskuva uran muotoutumisesta.

Ulkomaille itsendisesti hakeutuneet eroavat ulkomaankomennukselle l&htevista
ekspatriaateista siten, ettd he hankkivat itse tyOpaikan vieraasta maasta ja hoitavat
muutkin kéytdnnon jarjestelyt itse. Itsehakeutuneet hakevat ulkomailta kulttuurillisia,
henkilokohtaisia ja uraan liittyvid kokemuksia. He ovat Kkeski-ialtddn yleensa
ekspatriaatteja nuorempia ja usein vasta uransa alkuvaiheessa. Toisaalta

itsehakeutuneiden keskuudessa on olemassa myds kokeneempi ryhma — yksilot, joilla
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on urallaan useita ulkomailla tydskentelyn jaksoja tai paljon kansainvélisia vastuullisia

tehtavia.

Itsendisesti ulkomaille hakeutuneiden paluusopeutumista ja jatkouraa koskevia
tutkimuksia on hyvin vahén, eikd siksi tiedetd varmasti miten heiddn paluunsa
yhteydessd kdy. Oletuksia voidaan tehdd ekspatriaattitutkimuksiin perustuen.
Ongelmallisimman asian itsehakeutuneiden paluun yhteydessé voidaan olettaa olevan
tyopaikan l6ytdminen kotimaassa. Harvalla on tydpaikka valmiina kotimaassa ennen

paluuta.

Paluun jalkeinen ura on siis oletettavasti hyvin haasteellinen itsenéisesti ulkomaille
hakeutuneille. Tyonantajat eivat valttamattd osaa arvostaa ulkomailla hankittua
tyokokemusta, ja siksi mielekk&éan tyon I6ytdminen voi olla hankalaakin. Osa saattaa
palata takaisin ulkomaille, jos kotimaasta ei 16ydy omia urakasityksid vastaavaa tyota.
Itsehakeutuneiden ura on tyypillisesti rajaton ura, eli liikutaan organisaatiosta toiseen.
Ulkomailla voi kehittdd omia urakompetenssejaan ja siten urapddomaansa. Ulkomailla
tydskennellessa kéasitys omasta urasta saattaa vahvistua. Siksi paluu voikin osoittautua

vaikeaksi, jos omat urasuunnitelmat ja kotimaan tydmahdollisuudet eivat kohtaa.

4.4, Tutkimuksen viitekehys

Edelld luvussa 2 on esitelty paluusopeutumisen ongelmia ja niihin vaikuttavia
taustatekijoita. Luvussa 3 on kasitelty paluun jalkeistd jatkouraa. Liséksi luvussa 4 on
tarkasteltu itsendisesti ulkomaille hakeutuneiden ryhmaa. Aiempia teoreettisia ja
empiirisia tutkimuksia on esitelty paluusopeutumisesta seké urasta. Seuraavaksi luodaan

katsaus tdman tutkimuksen teoreettiseen viitekehykseen.

Kuten jo aiemmin t&ssd tutkimuksessa on mainittu, kaytetdan tutkimuksen teoreettisen
viitekehyksen pohjana Blackin, Mendenhallin ja Oddoun (1991) kehittdma4 niin
sanottua BMO-mallia. Kaikkia mallin sisaltdmia taustatekijoita ei ole otettu huomioon,

vaan on valittu tdhan tutkimukseen parhaiten sopivat. Muusta Kirjallisuudesta on lisétty
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relevanteiksi katsottuja taustatekijoita. Lisaksi BMO-mallin ajallinen ulottuvuus on tésta
mallista poistettu. Malliin on yhdistetty paluun jéalkeisen jatkouran kannalta
oleellisimmat asiat, rajattomien urien teoria seké urakompetenssit. Yhdesséd ndma tekijat
vaikuttavat itsendisesti ulkomaille hakeutuneen ja kotimaahan palanneen henkilon

paluusopeutumiseen.

Tutkimuksen viitekehys on esitetty kuviossa 1.



Yksiloon liittyvat
taustatekijat
- asenteet ja arvot
- sopeutuminen ulkomailla
- uran suunnitelmallisuus
- sukupuoli
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Ty6hon liittyvat
taustatekijat
- mista toita
- uuden tietotaidon
hyvéksikéyttd
- selked tydrooli
- harkintavalta tydssa
- roolikonflikti tydssa

Paluusopeutuminen
- ymparisto
- tyo
- vuorovaikutus

T~

Organisaatioon liittyvat
taustatekijat
- tavat ja k&ytannot
- yhteydenpito

|

Tyo6n ulkopuolisiin
seikkoihin liittyvat
taustatekijat
- puolison ja/tai perheen
sopeutuminen
- repatriaatin ika
- elintaso

!

Paluun jalkeinen tybura
Tyouran merkitys

Rajaton ura

A

Kuvio 1. Tutkielman viitekehys.

Urakompetenssien
kehittyminen
- knowing-why
- knowing-whom
- knowing-how




56

5. METODOLOGIA

Tassa luvussa tullaan tarkastelemaan tutkimuksen empiiristd osaa. Luvussa esitelldén
ensin kvalitatiivisen eli laadullisen tutkimuksen ominaispiirteitd. Tamén jalkeen
tarkastellaan tutkimuksen empiirisen osan toteutusta eli aineiston keruuta ja sen
analysointimenetelmid. Tarkoitus on selvittdd, mitd menetelmia on kaytetty
tutkimusongelmaa ratkaistaessa. Tutkimuksen pyrkimyksend on selvittdd, mitka
taustatekijat vaikuttavat itsendisesti ulkomaille hakeutuneiden paluusopeutumiseen seka

millainen on heidan jatkouransa kotimaahan paluun jalkeen.

5.1. Kvalitatiivinen tutkimus

Tutkimus on luonteeltaan kvalitatiivinen tutkimus. Kvalitatiivinen eli laadullinen
tutkimus on kokonaisvaltaista tiedon hankintaa, ja siind tarkoituksena on tarkastella
kerattyd aineistoa monipuolisesti ja yksityiskohtaisesti (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara
1997: 155). Aineistoa tarkastellaan laadullisessa tutkimuksessa usein kokonaisuutena.
Kvantitatiivisesta tutkimuksesta poiketen kvalitatiivisessa tutkimuksessa tilastollisia
todennakaoisyyksia ei kayteta johtolankoina johtuen tutkittavien yksiliden rajallisesta
méaéarastd. Laadullisessa tutkimuksessa suuri yksilojoukko ei usein ole edes tarpeen.
(Alasuutari 1994: 29-30.)

Laadullisen analyysin voidaan esittdd koostuvan kahdesta osasta: havaintojen
pelkistamisestd ja tulosten tulkinnasta. Aineistosta pyritddn ensin pelkistdimdin ns.
raakahavainnot. Raakahavainnot olisi hyvd pelkistdd melko pieneksi joukoksi
havaintoja. Kun aineistoa tarkastellaan, kiinnitetddn huomiota vain olennaisimpiin
asioihin teoreettisen viitekehyksen kannalta, vaikka aineistoa olisikin mahdollista
tarkastella monistakin ndkokulmista. Raakahavainnoista pyritddn etsim&an jokin
yhteinen piirre tai sdédnnonmukaisuus, joka sopii koko aineistoon. T&ten havaintojen
madréé karsitaan yhdistamalla havaintoja. Yhdistamiseen liittyy oletus, ettd aineistossa

loytyy esimerkkeja samasta ilmidstd. Kuitenkaan tarkoituksena ei ole madritella
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esimerkkitapauksia tai tyypillisid tapauksia kasiteltdvasta ilmiosta. (Alasuutari 1994:
31-34.)

Havaintojen ja muiden johtolankojen pohjalta tutkittavasta ilmiostd tehdaan
merkitystulkinta. Apuna ei kdytetd ainoastaan pelkistden saatuja havaintoja, vaan myos
raakahavaintoja sekd empiiristd aineistoa kadytetddn hyodyksi etsiessa vihjeitd
tulkintojen tekemiseen. Tukea péaatelmien tekemiseen voi loytyd myds esimerkiksi
tilastoista, muista tutkimuksista tai teoriakirjallisuudesta. Tulkinnan yhteydessa saattaa
tulla esiin uusia kysymyksenasetteluita, jolloin aineistoa voidaan pelkistdd uudelleen.
Mitd enemmaén tulkinnassa I0ydetddn johtolankoja, jotka sopivat ratkaisuun, sité
luotettavampana voidaan pitaa sitd, etta ratkaisu on oikea. On kuitenkin muistettava, etta
absoluuttista varmuutta ei voida tieteellisessa tutkimuksessa koskaan saavuttaa.
(Alasuutari 1994: 35-38.)

5.2. Empiirinen tutkimusprosessi

Empiirisen tutkimusprosessin  ensimméinen vaihe oli otoksen valinta. Vaikka
itsendisesti ulkomaille hakeutuminen on nykyéén jo melko tavallinen ilmid, oli otokseen
sopivia henkiloitd silti melko haasteellista 10ytd4. Haastateltavia etsittiin esimerkiksi
Internetin valitykselld sek& henkilokohtaisten kontaktien kautta. Haastateltavien
etsinndn yhteydessa aloitettiin teemahaastattelun teemojen muotoilu. Kuviossa 2 on

esitetty empiirisen tutkimusprosessin kulku.
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Otoksen valitseminen Teemahaastattelupohjan
muotoilu:
- teemojen valinta
- kysymysten muotoilu

.

Teemahaastattelut

\ 4
Haastattelujen litterointi

\ 4
Haastattelujen analysointi

Kuvio 2. Empiirinen tutkimusprosessi.

Varsinaisten haastattelujen jélkeen teemahaastattelut litteroitiin eli Kirjoitettiin
nauhoitetut haastattelut tekstiksi. Kun kaikki haastattelut oli tehty ja litteroitu, aloitettiin

aineiston analysointi ja sen jalkeen johtopaatosten tekeminen.

5.3. Teemahaastattelu

Tutkimuksen empiirinen osa suoritettiin teemahaastattelujen avulla. Teemahaastattelu
on puolistrukturoitu haastattelumenetelmd. Se sijoittuu lomakehaastattelun ja avoimen
haastattelun valiin. Tatd menetelmaa kaytettdessa haastattelija on etukateen méaritellyt
tietyt alueet, teemat, joiden puitteissa haastateltavaa haastatellaan. Teemoja voidaan
pitdd erddnlaisina keskustelujen otsikoina. Teema-alueet ovat siis haastateltavan
tiedossa. Strukturoidusta haastattelusta teemahaastattelun erottaa se, ettd siind ei ole
tarkasti muotoiltuja ja jarjestelmallisia kysymyksié. Yleisimmin haastatteluja on tapana
tehda noin 8-12 kappaletta. (Eskola 2007: 33, 41; Hirsjarvi & Hurme 1988: 35-36.)
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Teemahaastattelussa tavoitteena on  suhteellisen  vapaamuotoinen  keskustelu
haastateltavan kanssa, mutta kuitenkin niin, ettd haastattelija ohjailee keskustelua
haluamaansa suuntaan eli teemojen mukaan. Pikkutarkkoja kysymyksia ei siis ole,
korkeintaan suuntaa-antavia. Tarke&& on, etti jokaisessa haastattelussa kdydaan lapi
kaikki teema-alueet — ei vélttdmatta jokaisen haastateltavan kanssa yhta laajasti mutta
joka tapauksessa kaikki teema-alueet lapikdyden. Teema-haastattelun ei tarvitse edeté
joka kerta saman kaavan mukaan, vaan teemoja voidaan Kkasitelld joustavasti ja
haastattelijan kulloisenkin haastattelun kohdalla valitsemassa jarjestyksessa. (Eskola
2007: 33; Saaranen & Puusniekka 2006.)

Haastattelun teemoja voi hakea tutkimusongelmasta, teoriakirjallisuudesta tai oman
ideoinnin avulla (Eskola 2007: 39). Té&ssd tutkimuksessa madriteltiin siis etukateen
haastatteluille teema, paluusopeutuminen ja paluun jalkeinen jatkoura. Tama aihepiiri
oli haastateltavien tiedossa ennen haastattelua, kuitenkaan he eivét tienneet kysymyksia
etukateen. Haastattelu muodostui melko vapaamuotoisista kysymyksista tdman tietyn
teeman sisalla. Nailla kysymyksilla pyrittiin johdattelemaan keskustelua haluttuun
suuntaan sek& saamaan esille haastateltavien mielipiteitd, nakemyksia ja esimerkkeja
heiddn kohtaamistaan tilanteista liittyen teema-alueeseen. Haastateltavat saivat myos
vastata taysin vapaamuotoisesti kysymyksiin. Haastattelut nauhoitettiin, jotta niita olisi
my6hemmin mahdollista litteroida sek& analysoida mahdollisimman tarkasti. Kaksi
haastattelua suoritettiin Helsingissa, viisi Tampereella ja yksi puhelimitse.

Teemahaastatteluissa selvitettiin ensin haastateltavan taustatietoja, kuten koulutus,
ulkomailla vietetty aika sekd kotiinpaluusta kulunut aika. Ennen varsinaista paluuseen
liittyvad keskustelua haastateltavia pyydettiin kertomaan, miksi he ylipaatdan olivat
hakeutuneet ulkomaille. Paluusopeutumiseen liittyvéssd teemassa kaésiteltiin BMO-
mallin mukaisesti sopeutumista yleiseen ymparistoon, tydhon ja tydn Ioytdmiseen seké
vuorovaikutukseen kotimaan kansalaisten kanssa. Jatkouraa kasittelevassd teemassa
haastateltavilta kysyttiin muun muassa urasuunnitelmista ja ulkomailla tydskentelyn

vaikutuksista vastaajan urakésityksiin seké paluun jélkeisesta tyon l6ytamisesté.



60

Eskolan (2007: 43-44) mukaan teemahaastattelujen analysointivaiheessa tutkijan on itse
aktiivisesti etsittdva aineistosta keskeisid asioita, joita sitten analysoidaan.
Analysoinnissa itsessddn on kyse siita, ettd aineistoa eli teemahaastattelujen tapauksessa
litteroitua tekstid pyritddn tiivistdmaan, ja tiivistdmisen avulla nostamaan keskeisié
ilmioita esiin. Aineiston kasittelya helpottaa esimerkiksi aineiston pilkkominen
teemoittain. Aineistoa voidaan myds koodata tai taulukoida, jotta analysointi sujuisi
helpommin. Tassa tutkimuksessa aineistoa analysoitiin pilkkomalla sitd teemoittain

tutkimusongelman ja aiemman teoriakatsauksen mukaisesti.

5.4. Aineisto

Teemahaastattelua kaytettédessa ja yleensakin kvalitatiivista tutkimusta tehdessa otos on
usein melko pieni. Tédman tutkimuksen otokseen valittiin kahdeksan itsendisesti
ulkomaille hakeutunutta ja sieltd kotimaahan palannutta henkil6d. Heista seitseman oli
naisia ja yksi mies. Yleisemmin repatriaatiota kasittelevissa tutkimuksissa suurin osa on
ollut miehi& (esim. Gregersen ym. 1997; 91 % miehi&), joten tdma osaltaan lisasi
tutkimuksen mielenkiintoisuutta. Haastateltavien keski-ikd oli 34 vuotta. Keski-ik&
tukee tutkimusta, jonka mukaan ulkomaille itsendisesti hakeutuneet ovat ekspatriaatteja
nuorempia (Suutari & Brewster 2000: 423). Haastatelluista naimisissa oli kaksi,
avoliitossa kaksi ja yksin asuvia heista oli neljd. Kahdella haastatelluista oli myds
lapsia. Kaksi haastatelluista oli lahtenyt ulkomaille puolisonsa tydn perédssa, mutta
tydskennellyt myds itse asemamaassa. Kuusi vastaajaa oli jarjestanyt tyOpaikan ja

muuton vieraaseen maahan itse.

Tyodskentelymaista suosituin oli Yhdysvallat, missa kuusi vastaajaa oli tyoskennellyt.
Muut tydskentelymaat olivat Kreikka, Iso-Britannia, Ranska ja Australia. Kahdella
haastatellulla oli kokemuksia kahdessa tai useammassa maassa tyoskentelysta. Kuviossa

3 on esitetty itsehakeutuneiden tydskentelymaat.
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S B N W b~ 0 O N

USA Kreikka Ranska Iso-Britannia Australia

Kuvio 3. Tydskentelymaat.

Keskimé&ardinen ulkomailla vietetty aika vastaajilla oli 4,7 vuotta. Tasta keskiarvosta on
jatetty pois yksi vastaaja; hénen ulkomailla tydskentelynsd oli kestanyt 42 vuotta.

Kuviossa 4 on esitetty itsehakeutuneiden ulkomailla tydskenneltdessa vietetty aika.

1-3 wotta 3-5 wiotta 5-10 wotta  10-15 wiotta  yli 15 wiotta

Kuvio 4. Ulkomailla vietetty aika.
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Tutkimukseen haastateltujen ulkomaille itsendisesti hakeutuneiden paluusta kotimaahan
oli keskimé&arin kulunut 2 vuotta. Lyhyimmilldan paluusta kulunut aika oli 6 kuukautta

ja pisimmillaan 5 vuotta.

6 kk-1 wiotta 1-2 wotta 2-3 wotta 4-5 wotta

Kuvio 5. Paluusta kulunut aika.

Kaikilla haastateltavilla oli joko alempi tai ylempi korkeakoulututkinto eli he olivat
yleisesti ottaen hyvin koulutettuja. Neljalld oli ammattikorkeakoulututkinto ja neljalla
yliopistotutkinto. Kaksi haastatelluista oli suorittanut tutkintonsa ulkomailla. VVastaajat
kokivat suurimmaksi osaksi, ettd heiddan ulkomaantydnsé ei vastannut heiddan omaa
koulutustaan kovin hyvin. Monelle ulkomailla tydskentely olikin uusien kokemuksien
etsimista enemmaén kuin uralla etenemistad. Kuviossa 6 on esitetty vastaajien ulkomailla

tyoskentelyn aikaiset tehtavatyypit.
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Yleis Myynti/markkinointi Tuotanto Muu

Kuvio 6. Tehtavatyypit ulkomailla.

Tutkimukseen haastatellut itsehakeutuneet pitivét yleisesti tyon 16ytdmistd kotimaahan
paluun jalkeen haasteellisena. Vain kahdella vastaajalla oli tydpaikka valmiina ennen
paluuta. Haastatteluntekohetkelld tyottomané oli kolme vastaajaa, joista kaksi kuitenkin
tyollistyi melko nopeasti haastattelun jalkeen. Suurin osa vastaajista tyoskenteli
kotimaassa erilaisissa yleisissa taloudellisissa tai hallinnollisissa tehtévissa. Kuviossa 7
on esitetty ulkomaille itsendisesti hakeutuneiden paluun jalkeiset tehtavéatyypit.

Yleis Myynti/markkinointi Ty6ton/opiskelu

Kuvio 7. Paluun jélkeiset tehtavatyypit.
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Taman tutkimuksen rajoitukset liittyvat ensinnédkin tulosten yleistettavyyteen. Otoksen
koko on pieni eika siksi tuloksia voida suoraan yleistad. Lisaksi tutkimuksessa on
keskitytty tarkastelemaan lahinnd vain kotimaahan paluun jalkeista aikaa, ulkomaille
hakeutumisen syitd sekd ulkomailla vietettyd ajanjaksoa on Kkasitelty vain

pintapuolisesti.

Reliabiliteetilla  tarkoitetaan  tutkimustulosten luotettavuutta ja  tarkkuutta.
Tutkimustulokset eivét saisi olla satunnaisia, vaan ne tulisivat olla toistettavissa olevia.
Reliabiliteettiongelmia voi aiheuttaa esimerkiksi otoksen pieni koko, jolloin saatetaan
saada sattumanvaraisia tuloksia. Voidaan myos kysyd, missé olosuhteissa esimerkiksi
teemahaastattelun voidaan olettaa antavan luotettavia vastauksia. Lisaksi reliabiliteettia
arvioitaessa on kiinnitettdvd huomiota havaintojen pysyvyyteen eri aikoina. On hyva
huomioida my0s se, ettd haastateltavat eivat esimerkiksi arkoihin aiheisiin liittyviin
kysymyksiin vastaa valttamatta totuudenmukaisesti vaan enemmankin sosiaalisesti
hyvaksyttavélla tavalla. (Saaranen & Puushiekka 2006.) Tama seikka tuli esiin tdman
tutkimuksen teemahaastatteluissa muun muassa siten, ettd joidenkin kysymysten
kohdalla osa haastateltavista epar0i vastaustaan ja piti tarkednd anonyymiytensé
séilymistd. Reliabiliteetti on varsinkin kvantitatiivisessa tutkimuksessa térked -
kvalitatiivisessa ~ tutkimuksessa  tutkimuksen  validiteettia ~ voidaan  pitéé

merkityksellisempana asiana kuin reliabiliteettia.

Tutkimuksen validiteetilla puolestaan tarkoitetaan sitd, voidaanko tutkimusta pitaa
patevana ja ettd tutkimuksen avulla on mahdollista mitata juuri sitd, mitd halutaan
selvittdd. Erityisesti laadullisessa tutkimuksessa validiteetti kuvastaa sitd, miten
uskottava ja vakuuttava tutkimus on. Validiteettiongelma voi tarkoittaa esimerkiksi sitd,
ettd kysytaan vaaria kysymyksia, tai ettd tutkija saattaa nadhda suhteita ja periaatteita
virheellisesti. On kuitenkin muistettava, ettd tutkimuksessa ei pystytd kuvailemaan
tutkittavaa ilmiota koskaan sellaisena kuin se tutkimustilanteessa nayttaytyy tutkijalle.
(Saaranen & Puusniekka 2006.)
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6. TUTKIMUKSEN TULOKSET

Tassa paaluvussa esitelladn tutkimuksen empiirisen osan tulokset. Ensinndkin
kasitellddn syitd haastateltavien hakeutumiseen ulkomaille sekd kartoitetaan syité
kotimaahan paluuseen. Ennen paluusopeutumiseen liittyvid ongelmia ja niihin
vaikuttavia taustatekijoita tarkastellaan myds ennen paluuta esiintyneitd odotuksia
kotimaahan paluuta koskien. Lisaksi kappaleessa tarkastellaan haastateltujen paluun
jalkeistd uraa, uran merkitysta seka urakompetensseja ja niiden mahdollista kehittymisté
ulkomailla tyoskentelyn aikana.

6.1. Ulkomaille hakeutumisen sek& kotimaahan paluun syyt

Suurimmalla osalla vastaajista ulkomaille téihin hakeutuminen ei ollut tarkasti harkittua
tai suunniteltua - osaa urasuunnitelmaa. Na&in todetaan myods aikaisemmissa
tutkimuksissa (esim. Inkson ym. 1997: 358). Ainoastaan yksi vastaaja kertoi ulkomaille
lahtemisen syyksi kokemuksen hankkimisen ulkomailla tydskentelystd edistaakseen
my6hemmin uraansa Suomessa. Ulkomaille téihin itsendisesti hakeutumiseen liittyi
selkeésti uusien kokemuksien hakeminen, ja usein myds omien urasuunnitelmien
selkeyttdminen. Kaksi vastaajista oli lahtenyt puolisonsa mukana tdmén
ulkomaankomennukselle. Kolme vastaajaa koki eldmantilanteensa olleen sopiva

ulkomaille hakeutumiselle.

"Se oli sellainen lapsuuden unelma. Lapsesta lahtien, ettd pitdd nahda
maailmaa. Se oli vaan sellainen fiilis, ettd pakko paasta, nahda, kokea."

"Mulla ei oikeastaan ollut mitdan varmaa tydpaikkaa koulun jalkeen, etta
siin& oli vahan kaikki auki. Kun tuli tammoinen mahdollisuus 1&hted, niin
ma paatin kayttaa sen siind vaiheessa."

"Sinne lahdettiin ihan avomiehen tyon perassa, hanelle tarjottiin toita.
Itsell& oli taalla vakituinen tydpaikka, ja vahan arvelutti 1&hto, jos siella ei
viihtyisikdan. Lahdin sinne sitten neljan kuukauden paasta. "
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"Sillainhan ma sinne lahdin, ajattelin, ettd ihan muutakin kokemusta kuin
pelkkaa tyokokemusta. Oli helppoa lahte&d kun ei ollut viel& perhetté eika
muuta sellaista sitovaa taalla."”

Ulkomaankomennuksella ollessa kotimaahan palataan tietyn maérdajan jalkeen.
Itsendisesti ulkomaille to6ihin hakeutuessa tilanne on erilainen, silld ulkomaille
hakeudutaan yleensd ilman etukdteen suunniteltua paluuajankohtaa. Paluu voi yhta
hyvin tapahtua vuoden tai sitten vaikkapa kymmenien vuosien jélkeen. Ajatus paluusta
saattaa tulla yllattdin ja nopeasti, tai sitten olla pitkallisen prosessin ja harkinnan tulos.
Puolisonsa komennuksella mukana olleet vastaajat palasivat komennuksen paatyttya
kotimaahansa. Muilla vastaajilla térkein syy paluuseen oli oman arvomaailman
muuttuminen. Perhe- ja sukulaisuussuhteet kotimaassa vaikuttivat monen palaamiseen
kotimaahan. Kenelldkaan, pois lukien puolisonsa komennuksella mukana olleet, paluu
ei ollut tapahtunut nopeasti hetken mielijohteesta, vaan asiaa oli harkittu vahintadén

muutamia kuukausia.

"... olin aina valilla miettinyt, ettd millaista olisi asua taas Suomessa....
halusin tulla kokeilemaan... mun veli on taalla ja silla on lapsia ja tuli
sellainen tunne, etté ei opi tuntemaan niité, jos ei asu taalla..."

"Se on aika monimutkainen juttu, mutta yksinkertaisesti sanoen
arvomaailma muuttui siten, ettd tuli tarkeammaksi olla lahempéana
perheenjasenia ja juuria. Etta4 uraa voi tehd& kaikkialla mutta kuitenkin
juuret ei ole kuin yhdessa paikassa."

"Uhosin pitk&dan, ettd en endd ikind palaa Suomeen, mutta sitten
elamantilanteet ja persoonallisuus muuttui, tai arvot muuttui, ja tehtiinkin
nain pain."

"Kahden vuoden jalkeen ajattelin, ettd on joko pakko tulla takaisin
kotimaahan tai sitten sité jaa tosi pitkaksi aikaa."
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6.2. Odotukset ennen paluuta

Aikaisemmin tamén tutkimuksen teoriaosuudessa on todettu, ettd eparealistisilla
odotuksilla on negatiivinen vaikutus paluusopeutumiseen. Totuudenmukaiset ennakko-
odotukset puolestaan helpottavat paluuta, eikd epévarmuuden aiheuttamaa stressia
valttamatta esiinny paljon. Kaikki vastaajat olivat ennen kotimaahan paluutaan
muodostaneet jonkinlaisia ennakkokasityksia siitd, miten paluuprosessi tulisi sujumaan.
Ensinndkin haastateltavien ennakko-odotukset liittyivat kotimaan ympéristoon ja

kulttuuriin liittyviin asioihin.

"Kylla ma tiesin, ettd sieltd kulttuurishokki tulee. Olinhan mé& valilla
kaynyt Suomessa, mutta ma en viihtynyt taalla ollenkaan ja halusin taas
lahted kauas pois. Kylla osasin odottaa, ettd tastd tulee kunnon
kulttuurishokki."

"Ajattelin, ettd miten sitd taas sopeutuu tdnne kylmaan ja sateeseen, ja
ettd mitas jos tulee sellainen fiilis, ettéa taalla onkin aivan hirveeta ja
haluaa takaisin."

"Huolestutti se, kun meilla ei ollut Suomessa valmiina asuntoa, vaan
jouduttiin ystavien luona asumaan. Oma koti heti olis ollut tarke&."

"Ajattelin, ett& sitten paluun jalkeen on hirveasti aikaa olla sukulaisten ja
ystdvien kanssa, ja ettd asunto I6ytyy heti. Totuus oli kuitenkin aika
tyrmaava - mikaan taalla ei ollut mielestéani muuttunut.”

Toiseksi ennakko-odotukset kohdistuivat tyon I6ytdmiseen kotimaasta, jos tyopaikkaa ei
ollut valmiina ennen paluuta. Huoli tyGpaikan 10ytdmisesta oli asia, johon liittyi tdmén
tutkimuksen aineiston perusteella selkedsti eniten ennakko-odotuksia. Osalla késitykset
tyonsaannista olivat kuitenkin optimistisia ennen paluuta - he uskoivat l0ytédvéansa

nopeasti mieleisensa tyon.

"Ajattelin, ettd I0ydan varmasti hirvedn nopeasti toitd, ja paasen sitten
kiinni taas normaaliin elamanrytmiin taalla Suomessa."

"Odotuksia oli tydon saamisen suhteen, mutta mietin, ettd saattaa olla
vaikea I0ytaa ja kesalla ei valttamatta ole niin paikkoja avoinna. Ehk&
1ahinna pelkoa, ettd miten 16ytaa tydpaikan taalta. Se pelko oli olemassa
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vahan jo silloin kun lahdin Suomesta ja irtisanouduin tydpaikasta, etta
mités sitten kun tulee takaisin."

6.3. Paluusopeutumisen ongelmat ja niiden taustatekijéat

Tassda kappaleessa esitellddn ensiksi ongelmia, joita tutkimukseen haastatellut
itsendisesti ulkomaille hakeutuneet olivat kokeneet palatessaan kotimaahan. T&man
jalkeen tarkastellaan yksityiskohtaisesmmin ongelmiin mahdollisesti vaikuttaneita
taustatekijoitd. Taustatekijagt ovat BMO-mallia mukaillen yksiloon, ty6hon,

organisaatioon seka tyon ulkopuolisiin seikkoihin liittyvia tekijoita.

Ymparistd on oikeastaan ensimmainen asia, mihin paluumuuttaja joutuu sopeutumaan.
Esimerkiksi jo pelkastdan ilmasto, rakennukset ja muut vélittomésti nékyvét ja tuntuvat
asiat voivat aiheuttaa sopeutumisessa vaikeuksia. Kun on eldnyt toisessa maassa ja
sopeutunut sikalaiseen ymparistoon, voi paluu Kkotimaan ymparistéon tuntua
ongelmalliselta. Kukaan vastaajista ei kuitenkaan ollut kokenut mielestadan merkittavia

vaikeuksia sopeutuessaan suomalaiseen ymparistoon.

"Ensimmainen mielikuva kun me tultiin oli, ettd taalla on kauhean
vanhanaikaista, ettd autotkin nayttdd kauheen vanhanaikaisilta.
Semmoinen tunne, ettd kun Amerikassa on kaikki niin hienoa. Taalla on
asiat paljon yksinkertaisempia. Se oli tavallaan shokki."

"Taalla on enemman aikaa, maantieteelliset etéisyydet on lyhyempia ja ei
ole niin paljon byrokratiaa. Asiat sujuu taalla jotenkin nopeammin ja
helpommin.”

Taman tutkimuksen aineiston mukaan ongelmia esiintyi selvésti kotimaan kulttuuriin ja
kayttaytymistapoihin sopeutumisessa. Ymparistoon liittyvid ongelmia enemman
itsehakeutuneilla oli siis ollut vaikeuksia sopeutumisessa vuorovaikutukseen kotimaan

kansalaisten kanssa.
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"Kayttaytyminen on suomalaisilla niin erilaista. Kaikki sellainen minka
tiesi, mutta minkd& oli unohtanut ... miten ihmiset kohtelee ja miten ne
puhuu. Kylla sen kanssa pystyy elamaén, mutta outoa se on."

"Taalla [Suomessa] pitaa olla hiljaa, ja taalla pitda katsoa suoraan alas
ja hoitaa omat asiansa eika kommentoida muita."

. ma ahdistuin ja koin, ettd mulla ei ole yhtakkia mitdan piiria
ymparillani kuten ulkomailla. Taalla kukaan ei soita noin vain ja kysy
mitd kuuluu. Kulttuurierot ma tiesin etukateen, mutta se on eri asia kun
sen kokee."

Suomalaiset nayttaytyivdt monen silmissd siis epakohteliaana ja jokseenkin
sulkeutuneena kansana. Yksi haastatelluista toivoi suomalaisten muuttavan asennettaan

avoimemmaksi.

"Olisi kiva jos tanne tulisi véahan kansainvalisempi meininki, suomalaisilla
olisi vahan varaa niin kuin avautua."

Merkittavid sopeutumisongelmia esiintyi koskien paluun jalkeista tyotd. Tyohon
liittyvat sopeutumisongelmat tulivat esiin kuudella vastaajalla tyGpaikan I0ytdmisen
muodossa. Vastaajista vain kahdella oli tyopaikka valmiina ennen kotimaahan paluuta.

Mielekkaan tyon loytamisella oli selkedsti tarkeéd osa ulkomailta palanneiden elamaéssa.

"... kun m& olin ollut kaksi kuukautta ilman toita, mulle rupesi tulemaan
sellainen epatoivo. Etta ei hyvanen aika, ei tasta tule yhtaan mitaan."

"Ulkomailta tulon jalkeen oli tosi epavarma tilanne mulla, koska en ollut
viela 1oytanyt toita Suomesta.”

Kaikki haastateltavat, joilla ei paluun jélkeen ollut tyopaikkaa kotimaassa, olivat
mielestadn olleet tydnhaussaan kuitenkin hyvin aktiivisia. Toitd haettiin padasiassa
perinteisten kanavien kautta, kuten lehti-ilmoituksien ja tydvoimatoimiston avulla seka
Internetin kautta. Suurin osa haastatelluista (n=5) oli aloittanut tyGpaikan etsimisen

kotimaasta jo hyvissa ajoin ennen paluutaan.
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"Lahettelin jo ulkomailta monta kuukautta ennen paluuta hakemuksia,
mutta niista ei seurannut oikeastaan vield yhtdéan mitdan. Kotimaassa olen
nyt kylla sitten hakenut joka ikiseen paikkaan, joka on vahankaan
kiinnostanut. Mutta tosi paljon on tullut kielteisia vastauksia."

"Ei se tyOpaikka kylla helposti tullut. Paljon jouduin hakemaan ja
soittelemaan peraan. Aloin puhua kaikille tapaamilleni ihmisille siita, etta
haen ty6ta ja lopulta yksi henkilé neuvoi mua hakemaan tahan paikkaan
missa nyt olen tdissa."

TyOnantajien ehkd hieman vélinpitdmatonkin suhtautuminen ulkomailla hankittuun
tyokokemukseen oli yllattanyt tdhan tutkimukseen haastatellut t6ita kotimaasta hakeneet
itsehakeutuneet. Ulkomailla suoritettua ty6ta kiinnostuneempia tynantajat olivat olleet

aikaisemmin ennen ulkomaille 1&ht6d kotimaassa hankitusta tyokokemuksesta.

"Ma oon aina kuvitellut, ettd ulkomaankokemus on vain plussaa. Mutta
kun nyt oon kaynyt taalla tydhaastatteluissa, niin haastattelijat on selvasti
olleet kuitenkin kiinnostuneempia mun Suomen tyokokemuksesta."

"Tahan mennessa kaikkein haasteellisimmaksi on osoittautunut tydpaikan
I6ytaminen. Vield on prosessissa. Ma oletin, tai oletan, ettd sen takia kun
on hyva kielitaito ja koulutus ja muuta, etta saa heti tyopaikan."

6.3.1. Yksiloon liittyvat taustatekijat

Yksiloon liittyvind paluusopeutumiseen vaikuttavina taustatekijéind on jo aikaisemmin
esitelty arvojen ja persoonallisuuden muuttuminen, sopeutuminen ulkomailla, uran
suunnitelmallisuus sekd sukupuoli. Té&mén tutkimuksen perusteella yhdeksi
tarkeimmistd kotimaahan paluuseen vaikutteista syistd voidaan nostaa esille
arvomaailman ja ehkd myds oman persoonallisuuden muuttuminen ulkomailla
tyoskentelyn ja asumisen myotd. Persoonallisuuden ja arvojen sekd elamantyylin
muuttuminen vaikutti sopeutumisongelmien syntyyn. Toisessa kulttuurissa eldmisen

koettiin muuttaneen esimerkiksi arvoja asuinmaan kulttuurin mukaisiksi.
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"Toinen kulttuuri, siis niin erilainen kuin se oli [ulkomailla] ... on se
muuttanut mua, ja arvoja. Etté kylla on muuttuneet arvotkin, isotkin asiat
tosi pitkalle."

"Opin avoimemmaksi ja rohkeammaksi ulkomailla, mutta Suomessa
ketdan ei juuri kiinnostanut kuunnella ideoitani, mista olin ihmeissani."

"Olen muuttunut paljon konservatiivisemmaksi, ja se miten suomalaiset on
kauhean valinpitamattémia, niin tuntuu oudolta nyt."

Vastaajat kokivat padsaantoisesti sopeutuneensa ulkomaille hyvin. Yksi vastaaja koki
vaikeimman sopeutumisvaiheen olleen jo ennen ulkomaille l&ht6a. Kolme vastaajaa
arvioi sopeutumisensa ulkomaille sujuneen hyvin siitd syystd, ettd he olivat melko
nuoria ulkomaille muuton aikaan (20-30 -vuotiaita). Kaksi vastaajaa piti erityisen
tarkednd sopeutumisessa tyopaikan roolia. Vaikutusta paluusopeutumiseen ulkomaille
sopeutumisella ei todettu olevan kovinkaan paljon. Vastauksissa tuli esiin, ettd samat
tekijat, jotka helpottivat sopeutumista ulkomaille (esim. ik&), helpottivat sopeutumista
mya0s takaisin kotimaahan.

"Kriisivaihe oli oikeastaan jo ennen ulkomaille laht6&, ne kaytannon asiat
oli rankkoja kuten talon myyminen."

"Olin niin  nuori ja kokematon, joten ehkd sen takia se
[sopeutumisprosessi] meni niin hyvin kuin se sitten meni. Ei tullut sellaista
kovaa koti-ikavaa"

"TyOkaverit otti heti tosi hyvin vastaan ja tunsi itsensa tervetulleeksi."

Vain yksi vastaaja oli ldhtenyt ulkomaille edistadkseen suunnitelmallisesti uraansa.
Muut pitivat ulkomailla tyoskentelyd poikkeuksetta positiivisena asiana urallaan, mutta
uran edistaminen ei kuitenkaan ollut paasyy heidan ulkomaille téihin hakeutumisessaan.
Uran suunnitelmallisuudella ei katsottu olevan suurta vaikutusta paluusopeutumiseen.
Paluu kotimaahan oli tapahtunut ulkomaankomennuksella mukana olleita puolisoita

lukuun ottamatta kaikilla henkilokohtaisista syistd, ei niinkddn omaan uraan liittyvista.



72

"Jos nykymaailmassa haluaa business-uraa tehdd, niin ei semmoista
kannata edes ajatella ettd olisi pelkdstdan Suomessa. Tiesin, ettd jossain
vaiheessa kuitenkin lahtisi ulkomaille t6ihin."

"Ei ollut mitd&n urasuunnitelmaa, mietin vasta, mitd haluan elamalta.
Kun tuli tallainen mahdollisuus [lahted ulkomaille t6ihin], niin paatin
kayttda sen. Paluu takaisinkin tuli sitten oikeastaan yllattéin, olosuhteiden
pakosta kun viisumia ei ehditty uusia."

"Ei voi sanoa, ettd olisi vaikuttanut. Tietylla tavalla voisi ajatella, etta
ottaa askeleen taaksepdin kun tulee takaisin, mutta ei se oikeastaan
vaikuttanut paluusopeutumiseen.”

Sukupuolten vélistd vertailua tassd tutkimuksessa vaikeutti se, ettd vain yksi
haastatelluista oli mies. Selke&é oli kuitenkin se, ettd miesvastaaja ei mielestédan kokenut
ldhesk&an yhtd paljon sopeutumisvaikeuksia kuin naisvastaajat. Naiset olivat kdyttaneet
selkedsti enemman aikaa ja voimavarojaan pohtiessaan paluusopeutumiseen liittyvia

kysymyksia.

"Ma pidan itseani aika sopeutuvaisena, ettd en ma niinkaan ajattele sita
ettd minkalaista taalla nyt on. En ole hirvedsti tuhlannut aikaani
[paluusopeutumisen] miettimiseen.” (miesvastaaja)

"Olen kysynyt itseltani, ettd miksi olen ollut niin ahdistunut paluun
jalkeen, vaikka en ma kuvitellut tulevani mihink&an ihannemaahan. En ole
viela keksinyt vastausta.” (naisvastaaja)

6.3.2. Tyohon liittyvat taustatekijat

Tyo6hon liittyvistd taustekijoista tassa tutkimuksessa tarkasteltiin itsenéisesti ulkomaille
hakeutuneiden haastatteluissa erityisesti tyon loytamisen vaikeutta kotimaasta paluun
jalkeen. Kuten tassékin kappaleessa on jo todettu, on tyénhaku koettu haasteelliseksi.
Myo6s uuden tietotaidon ja osaamisen hyvaksikdyttdd paluun jélkeisessd tyossa sekéa
selke& tyoroolia, harkintavaltaa ja roolikonfliktia tydssa késiteltiin paluusopeutumiseen

vaikuttavina ty6hon liittyvina taustatekijoind.



73

Kuudella kahdeksasta vastaajasta ei ollut kotimaahan paluunsa jalkeen tytpaikkaa
valmiina. Vastaajat kokivatkin merkittdvimméksi sopeutumisongelmiin vaikuttavaksi
tekijaksi juuri tyopaikan puuttumisen ja sen etsimisestd aiheutuvan stressin.
Tutkimuksen ainoa miesvastaajalla oli tyOpaikka selvilld jo ennen paluuta, joten

sukupuolten vélisia eroja ei voitu tassa erotella.

"Jos totta puhutaan, niin ma tipuin véhan sen suhteen [tyon saaminen
Suomesta]. Se ei ollut todellakaan helppoa.”

Kaikki vastaajat pitivat tarkednd, ettd saisivat kotimaassa tyoskennellessadan kayttaa
ulkomailla oppimiaan taitoja, erityisesti kielitaitoa. Kuusi vastaajaa ndin myds koki
nykyisessé tydssadn. Osaamisen hyodyntdminen oli vaikuttanut tyotyytyvéisyyteen, ja

sitd kautta sen voidaan olettaa vaikuttavan myonteisesti myds paluusopeutumiseen.

"Nykyisessa tydssd kommunikoidaan paljon englanniksi, ja kylla siita on
ollut paljon hydtya, etté on ollut USA:ssa ja puhunut englantia tyéssaan ja
muuallakin koko ajan."

"Kielitaitoa ei ole hirveasti tarvinnut, mutta kaikki myyntiin liittyvd on
tullut hyvin kayttoon. Eli oppi sitd paljon muutakin kuin vain sen kielen."

"Esimiesten keskuudessa sitd [ulkomailla tydskentelyd] on arvostettu
ainakin siten, ettd minut pyydetddn vyleensd paikalle kun tulee
ulkomaalaisia vierailijoita ja tallaista."

"Se, ettd saa kayttda Kkielitaitoa, on osaltaan vaikuttanut tydpaikan
valintaan nyt."

Selkeén ty6roolin ja harkintavallan puuttuminen paluun jalkeisessé ty0ssé on todettu
aiheuttavan  paluusopeutumisen  yhteydessa  koettaviin  ongelmiin  varsinkin
ekspatriaattien kohdalla. Itsendisesti ulkomaille ty6hon hakeutuneilla tdmén
tutkimuksen vastaajilla ndma tyohon liittyvat tekijat eivat olleet kovin merkityksellisi,
l&hinn& siitd syystd, ettd osa ei ollut vield haastattelun aikaan l6ytdnyt kotimaasta
tyopaikkaa, ja osa oli ollut paluunsa jalkeen vasta lyhyen ajan tdissa. Joitakin ty6hon ja

tydymparistoon liittyvid, ongelmia aiheuttavia asioita vastaajat kuitenkin nimesivét.
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Sopeutumisongelmia aiheuttivat esimerkiksi suomalaisten organisaatioiden erilainen

rakenne, seké sopeutuminen tydyhteiséon.

"Jos nyt vertaa Suomea ja ulkomailta, niin se organisaatiorakenne on
vahan erilainen, etta siella on tehty enemméan mahdollisuuksia esimerkiksi
edeta uralla.”

"Ulkomailla p&asin heti hyvin mukaan tyOyhteisoon, téaalla se on ehka
ollut vahan vaikeampaa - johtuuko sitten suomalaisten luonteenpiirteista."

"TyOpaikalla ulkomailla oli selkeasti globaalimpi meininki, paljon ihmisia
eri kulttuureista ja maista ... Suomessa ei siind suhteessa just ole
samanlaista.”

6.3.3. Organisaatioon liittyvat taustatekijat

Tavat ja k&ytdnnot organisaatiossa viittaavat l&hinnd ekspatriaattien kokemuksiin.
Itsehakeutuneiden kannalta taté tutkittiin tdssd tutkimuksessa paluumuuttajien tydnhaun
kautta. Kuten aiemmin todettiin, henkildstdasioista vastaavista henkildistd vain pienelld
osalla oli omakohtaista kokemusta ulkomailla tydskentelystd, eika siksi ehka riittavaa
arvostusta ulkomaantyo6té kohtaan. Kuusi kahdeksasta vastaajasta oli sitd mieltg, etteivat
yritykset tyonhakutilanteessa olleet kovin kiinnostuneita ulkomailla hankitusta
tyokokemuksesta. Mydsk&én ulkomailla suoritettu tutkinto herdtti vastaajan mukaan

tydhaastattelussa paluun jalkeen enemman epdaluuloa kuin innostuneisuutta.

"Se oli ennemminkin niin pain, ettd mikakohan tdma sitten on [ulkomainen
yliopistotutkinto] ... luulin etta olisi ollut enemman."

"Niin, en tieda, luuleeko tydnantajat, etté se [ty0] on niin erilaista siella
[ulkomailla], eika sita pystyisi soveltamaan tanne ... En osaa sanoa mista
johtuu. Olen kovasti yrittéanyt tata miettia mutta en ole keksinyt vastausta."

Kaikki haastatellut henkil6t yhtéd lukuun ottamatta olivat olleet yhteydesséa sdannollisesti
kotimaahansa - lahinna ystaviinsa ja sukulaisiinsa. He olivat halunneet pysyd mukana

kotimaan tapahtumissa. Moni oli myds kdynyt ulkomailla tydskentelynsa aikana useasti
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Suomessa. Vierailujen ja yhteydenpidon todettiin vaikuttavan myonteisesti

paluusopeutumiseen.

"Aluksi olin viel& aika paljon kiinni Suomeen, kavin kaksi kertaa vuodessa
taalla ... mutta sitten kun olin muutaman vuoden kokonaan kaymatta,
muuttui véahan ajatusmalli Suomen suhteen, ja tuntui, etta kasvoi erilleen
tosi paljon.”

"Paljon olin yhteydessa ystaviin ja perheeseen Suomessa, luin suomalaisia
lehtid ... olin kiinnostunut Suomen tapahtumista ... eihdn se tietysti sama
ole kuin jos olisi taalla ... mutta tiesi jotain ennen paluuta ettd mita
Suomessa on tapahtunut. On se helpottanut [paluuta].”

"ltse asiassa hirvedn vahan kavin Suomessa. Suomeen ei ole kuitenkaan
helppoa tulla takaisin vaikka ei ole koko ikaansa ollutkaan pois."

6.3.4. Tyon ulkopuolisiin seikkoihin liittyvét taustatekijat

Tyon ulkopuolisiin  seikkoihin liittyvista taustatekijoistd tutkittiin puolison ja
mahdollisen ~ perheen  sopeutumisen, idn  sekd elintason  vaikutuksista
paluusopeutumiseen. Vastaajista kaksi oli ulkomailla puolisonsa kanssa, yhdella
vastaajista oli myos lapsia. Lisdksi kahdella vastaajalla oli ulkomailla tydskennellessdén
puoliso tai perhe, mutta he eivat palanneet vastaajien mukana kotimaahan. Nelj
vastaajista oli naimattomia. Perheelliset tai naimisissa olevat eivat kokeneet, ettd

puolison sopeutumien kotimaahan olisi vaikuttanut heiddn omaan sopeutumiseensa.

"Miehellda se sujui varmasti hyvin, koska han palasi entiseen
tyOpaikkaansa. Itsella taas alkoi tyénhaku sitten paluun jalkeen."

"Lapset kaipasi pitkaan takaisin [ulkomaille], on sanoneet, ettd se on ollut
niiden elaméan parasta aikaa ... sopeutuivat sitten kuitenkin téanne."”

Kuten itsehakeutuneista tehdyt aikaisemmat tutkimukset ovat osoittaneet, ovat
itsendisesti ulkomaille téihin hakeutuneet nuorempia kuin ekspatriaatit. Nain oli tilanne
myo0s tatd tutkimusta varten haastatelluiden kohdalla, heidén keski-ikansé oli 34 vuotta.

Kuusi kahdeksasta vastaajasta koki, ettd nuorena on helpompi sopeutua niin vieraaseen
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maahan kuin takaisin kotimaahankin. Nuorella ialla todettiin siis olevan positiivinen

vaikutus paluusopeutumiseen.

"Varmasti siitéa oli apua, ettéa oli kuitenkin silloin [paluun aikaan] suht
nuori, alle kolmenkymmenen ... ma paasin nopeasti kiinni siihen samaan
rytmiin kotimaassa."

Puolisonsa mukana komennuksella ollut vastaaja totesi kotimaan ja ulkomaan elintason
eroavan merkittavéastikin. Paluun jalkeen elintasossa oli tapahtunut muutoksia. Elintason
lasku oli selkedsti vaikuttanut paluusopeutumiseen ulkomaankomennukselta paluun

jalkeen.

"Huomasi, ettd on janna ettd on jatkuva pula rahasta nykyaan, ja se oli
hirved shokki. Siella [ulkomailla] ei ollut rahasta puutetta. Oma
kuluttaminenkin jotenkin muuttui, lapsilla oli hirveasti leluja ja kaikkea."

Muut vastaajat eivat kokeneet elintasonsa muuttuneen suuresti kotimaan ja ulkomaiden
valilla. Silla ei siis ollut vaikutusta paluusopeutumisen ongelmiin. VVoidaankin todeta,
ettd itsendisesti ulkomaille hakeutuneilla ei elintaso muutu ulkomailla niin selke&sti

kuin ulkomaankomennuksella olevilla.

"Aika samanlainen [elintaso] mulla oli kuin taalla. USA:ssa tarvitsee kylla
paljon enemméan rahaa samanlaisen elintason saavuttamiseksi kuin
taalla."

6.4. Paluun jalkeinen ura

Tassa tutkimuksessa on tullut jo ilmi, ettd paluun jalkeinen tydura, varsinkin mielekké&én
tydpaikan 16ytaminen, on aiheuttanut itsenaisesti ulkomailla tyoskennelleilld vastaajilla
eniten paluusopeutumisongelmia. Seuraavassa tarkastellaan tarkemmin ensinndkin
tutkimusta varten haastateltujen késityksia omista uristaan, ja siitd mitd ura heille
merkitsee. Lisdksi tarkastellaan haastateltujen urakompetenssien mahdollista
kehittymista ulkomailla tydskentelyn aikana seké tdmén vaikutuksesta paluun jalkeiseen

uraan.
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6.4.1. Mita ura merkitsee

Kaikki vastaajat pitivat uraa tarkednd osana eldmaénsa. Uran Kkoettiin tuovan elamaan
sisdltod, olevan itsensa toteuttamisen keino ja tarjoavan toimeentulon. Kenelldk&&n
uraan ei liittynyt mitddn negatiivisia ajatuksia. Arvoista uraa tarkedmpénd pidettiin

kuitenkin terveytta ja perhetté.

"Se [ura] on vahva itsensa toteuttamisen keino, luovuuden toteuttamisen
keino."

"Ura on osa kasvamista ja kehittymista - mulle elamassa on tarkea asia,
ettd kasvaa ja menee eteenpdin. Mutta kylla terveys ja henkinen
hyvinvointi ja l&heiset menee [uran] edelle totta kai."

"Uraa jos vertaa toihin, niin siind on mielekkyys, siina on joku tarkoitus ...
ura on tavallaan osa minuutta eikd vain tyOpaikka mihin on pakko
menna."

Ulkomailla tyoskentelemiselld oli vaikutusta kaikkien t&td tutkimusta varten
haastateltujen kasityksiin omista uristaan. Kaikki totesivatkin ajattelevansa eri tavalla
urastaan ulkomailta paluun jélkeen kuin ennen ulkomaille hakeutumista. Ulkomailla
tyoskentelyn koettiin "avanneen silmid" oman uran ja eldménkin suhteen. Yhten& syyna
tdhan pidettiin  ulkomailla tydskentelyn tarjoamia mahdollisuuksia esimerkiksi

tydpaikkojen ja ylennysten suhteen verrattuna Suomeen.

"Kylla ma eri lailla ajattelen ... jotenkin siind kahdessa vuodessa
[ulkomailla] vakavoitui silla saralla, ettd nyt ottaa uran enemman
tosissaan, ja on merkitystd silla mitd tyota tekee. On selkeytynyt,
minké&laista tyota haluaa tehda."”

"lhan eri tavalla ajattelen. Ulkomailla tuli sellainen fiilis, ettd maailma on
tdynna mahdollisuuksia ... ma aloin vaatimaan asioita, ettd ma en tyydy
enda niin vahaan ... sielld paatin, ettd en endd halua palata takaisin
vanhaan tyohoni kotimaassa.”
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6.4.2. Urakompetenssien kehittyminen

Tassa  tutkimuksessa  kartoitettiin -~ myds  vastaajien  késityksia ~ omista
urakompetensseistaan (knowing-why, knowing-whom ja knowing-how). Aikaisemmin
on todettu, ettd urakompetenssit vaikuttavat urapddoman muodostumiseen, ja sitd kautta
siithen, miten henkild ndkee oman uransa ja mihin suuntaan hén sitd haluaa ohjailla.
Knowing-why ("miksi") -kompetenssi kehittyy, kun yksilo selvittaa itselleen, miksi
ensinnékin on tyémarkkinoilla, mitd haluaa uraltaan ja mitk& ovat omat vahvuudet ja
toisaalta kehittdmisen alueet uralla etenemisessé. Kuten téssakin tutkimuksessa on tullut
ilmi, yksi ulkomaille hakeutumisen syy on ollut uusien kokemuksien hakeminen ja
niiden kautta ihmisena kasvaminen. Poikkeuksetta kaikki vastaajat kokivat itsetuntonsa
ja itsetuntemuksensa kehittyneen ulkomailla tyoskentelynsa aikana. Knowing-why -
kompetenssin voidaan siis todeta kehittyneen merkittavasti ulkomailla tydskentelyn

aikana.

"Ulkomailla olo opetti hirveasti ... itsetunto kehittyi niiden haasteiden
kautta, menit aina uusiin tilanteisiin, jannitti, ja niista kuitenkin selvisi.
Tuli lisaé rohkeutta."

"Kylla se kasvattaa, kun on vieraassa maassa ja kulttuurissa, kylla siella
kasvaa henkisesti paljon."

"Ennen kaikkea sain itsevarmuutta, kielitaitoa, kokemusta erilaisista
ihmisista ja kulttuureista. Paitsi itsetunto, niin tietty noyryys kehittyi
myds."

Toinen osa urakompetensseja on knowing-whom (“kuka/kenet"), toisin sanoen
verkoston rakentaminen, niin virallisten kuin epavirallistenkin. Verkostoituminen voi
tapahtua suunnitelmallisesti tai verkostot voivat muotoutua hitaasti ajan kuluessa.
Ulkomailla tyoskentelylla voidaan tavoitella esimerkiksi  juuri laajempaa
kontaktiverkostoa. Kaikki itsenéisesti ulkomaille hakeutuneet haastatellut kokivat myos
verkostoituneensa ulkomailla, ja olivat sitd mieltd, ettd verkostosta olisi mahdollisesti
tulevaisuudessa hyotyd. Tosin vain yhdelld vastaajista oli ollut tarkoituksenakin

verkostoitua ulkomailla, muilla verkostoituminen ei ollut ennalta suunniteltua.
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"Aika nopeasti muodostui jonkinlainen verkosto. Kylla ma koen sen etuna,
ettd on moniin eri alan toimijoihin, yrityksiin ja yrittajiin aika laheiset
suhteet, siitd on varmasti hyotya."

"Nyt jos lahtisin takaisin samaan maahan missa olin, niin ei olisi mitéan
huolta tyOpaikasta, tietdisin, ettd aina saisi toitd. Siind mielessa
verkostosta on kylla apua.”

"Nyt jos lahtisin ulkomaille, niin voisin ajatella verkostoituvani
hyotyakseni siitd, mutta siind vaiheessa kun sielld oli, niin en sita ajatellut
niin."

Knowing how ("miten") -kompetenssiin liittyy l&heisesti se, miten yksilo méaérittelee
oman "markkina-arvonsa”, eli oman osaamisensa ja kykynsda - mitd heillda on
tyomarkkinoilla tarjottavana. Kaikki vastaajat tunsivat oman markkina-arvonsa
kasvaneen ulkomailla tyGskentelyn aikana. Epdvarmuutta neljan vastaajan kohdalla
aiheutti kuitenkin se, nékisiko tuleva tai nykyinen tyonantaja markkina-arvon kasvun, ja
arvostaisi sitd. Tama epévarmuus ulkomailta hankitun tyokokemuksen arvostamisesta

on tullut toistuvasti tassa tutkimuksessa esille.

"On varmasti kasvanut markkina-arvo, jos vertaa siihen, etta olisin jaanyt
tanne  [kotimaahan]. Kylla mulla on mielestani  avarampi
maailmankatsomus ja parempi ymmartamys kuin jos olisin ollut toissa
vain Suomessa."

"Ainakin tuntui, ettd markkina-arvo olisi kasvanut, mutta kun tulin
takaisin ja hain tydpaikkoja, tuli sellainen tunne, ettd eikd talla
kokemuksella olekaan mitdan merkitysta."

Kenenk&édn haastatellun ura ei noudattanut perinteisen uran kaavaa, vaan heille
tyypillisté rajatonta uraa. Kaikki olivat valmiita lahtem&&an uudestaan ulkomaille toihin,
joko itsendisesti hakeutuneena tai komennukselle. Suurin osa piti ulkomailla
tyoskentelya tulevaisuudessakin hyvin mahdollisena. Kolme vastaajaa kuitenkin
painotti sitd, ettd valitsisi tarkasti maan ja tyon, johon ulkomaille hakeutuisi.
Kansainvalisyys tyotehtdvissa kotimaassa ei ollut ehdoton edellytys kuin yhdelle
vastaajalle, seitseman vastaajaa oli valmiita tekemé&an myos sellaista ty6ta, jossa ei olisi

mitaan kansainvalistd, kunhan ty6 olisi muulla tavalla antoisaa.
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"Lyhyeksi ajaksi, alle vuodeksi, voisin lahted minne vaan, l6yhinkin
perustein ... pidemmaksi ajaksi jos lahtisi, niin pitaisi kylla olla hyvin
selvilla kaikista asioista, eika siina riita enaa se, etta tyopaikka on hyva,
kaikki hyvinvointi ja muu pitéisi olla taattuna.”

"Kuitenkin se on osa persoonallisuutta, seikkailumieli ja uuden
kokeminen, ja elaméantilanne on sellainen, etta olisi viela mielenkiintoista
ja mahdollista lahte& jonnekin muualle [ulkomaille]."

"Nyt miettisin ulkomaille téihin 1&hd6én tarkemmin, tyénkuvan ja palkan,
miettisin ja harkitsisin."

Tata tutkimusta varten haastatellut itsendisesti ulkomaille hakeutuneet ja kotimaahan
palanneet olivat jokainen sitad mieltd, ettd ulkomaille tyohon lahteminen vaatii ihmiselta

tiettyja ominaisuuksia. He totesivat, ettd kaikista ei valttamétta olisi 1&htijoiksi.

"Ennen kaikkea rohkeutta tarvitaan, sellainen perususkomus, etta kylla ma
selvian. Sitten pitdd myos jo ennalta asennoitua siihen, etté tulee olemaan
vaikeaa. Helpommalla paasee, jos jaat sinne asumaan missa oot syntynyt,
mutta ei se kylla yht& paljon sitten annakaan."

"Kylla ma uskon, ettd ei valttamatta kaikki parjaa, tai ei viihdy ainakaan.
Ehka se uskallus ja halu kokea ja avartaa omaa maailmankatsomusta on
tarkeita."
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7. YHTEENVETO JA JOHTOPAATOKSET

Tassa viimeisessa luvussa on tarkoitus kdydad lapi tatd tutkimusta ja tuoda esiin
tutkimuksen perusteella johtopaatoksia ja ajatuksia paluusopeutumisen ongelmista ja
paluun jalkeisestd urasta. Lisdksi pyritddn esittdméén seikkoja, jotka vield vaatisivat
lisatutkimusta, jotta paluusopeutumiseen ja jatkouraan liittyvia ongelmia olisi helpompi
ymmartad, ja jotta tutkimuksista olisi hyétya myods kdytannon tasolla organisaatioissa ja

tydeldmassa.

Taman tutkimuksen tutkimusongelma oli itsendisesti ulkomaille hakeutuneiden
henkildiden paluusopeutuminen ja paluun jalkeinen ura. Itsehakeutuneista tehtyja
tutkimuksia on hyvin véhan, eikd siksi voidakaan varmuudella tietdd heidan
kayttaytymistadn paluun jalkeen. Suurin osa kotimaahan paluuseen eli repatriaatioon
liittyvista tutkimuksista on kasitellyt ekspatriaattien eli ulkomaankomennuksella
olleiden henkildiden sopeutumista takaisin kotimaahansa (esim. Black ym. 1991,
Gregersen & Stroh 1997, Adler 1991). Nykyddn yh& useampi ulkomaille ty6hon
hakeutuva henkild on itsendisesti hakeutunut, joten t&std kasvavasta ryhmasté
tarvittaisiin enemman tietoa ja tutkimusta, niin ulkomaille sopeutumisen kuin takaisin

kotimaahankin sopeutumisen kannalta.

Koska itsendisesti ulkomaille hakeutuneista ja kotiin palanneista henkilQista ei siis ole
olemassa kovinkaan paljon tutkimusta, on téssd tutkimuksessa kéaytetty hyvaksi
ekspatriaattien Kkotiinpaluuseen liittyvaa tutkimustietoa. Apuna on kaytetty soveltuvin
osin Blackin ym. (1991) kehittdmdd BMO-mallia. Malli kehitettiin alkujaan
ekspatriaattien vieraaseen maahan sopeutumista varten, mutta sitd on my6hemmin
sovellettu myds repatriaatioon. Kaiken kaikkiaan kotimaahan paluusta ollaan
aikaisemmin todettu, ettd paluuseen liittyy monia ongelmia, kuten yksilén

muuttuminen, ty6hon sopeutuminen ja uran epaselvyys.

Tutkimusaineisto kerattiin teemahaastattelujen avulla. Otokseen valittiin kahdeksan
ulkomaille itsendisesti hakeutunutta ja sittemmin kotimaahan palannutta henkil6a.

Teemahaastatteluissa haastateltavilla oli etukéteen tiedossa haastattelussa kasiteltavat
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teema-alueet. Haastateltavien keski-iké oli 34 vuotta. Heista seitseman oli naisia ja yksi
mies. Keskimé&arin he olivat tydskennelleet ulkomailla 4,7 vuotta. Paluusta kotimaahan

oli haastatteluhetkelld kulunut keskimaarin kaksi vuotta.

Otoksen koko on pieni, eikd sen perusteella voida tehdd kuin korkeintaan suuntaa-
antavia oletuksia itsendisesti ulkomaille hakeutuneiden paluuprosessista ja jatkourasta.
Voidaan kuitenkin todeta, ettd paasaantdisesti itsehakeutuneet kokivat palatessaan
samantyyppisia ongelmia kuin kotimaahan palaavat ekspatriaatitkin. Haastatteluissa
esille tulleet paluusopeutumiseen ja jatkouraan liittyvat haasteet olivat paljolti
samanlaisia kuin aiemmissa tutkimuksissa esitetyt. Joitakin eroavaisuuksia silti 16ytyi,
varsinkin tyéhén sopeutumisessa — itsehakeutuneilla harvoin on tydpaikka valmiina
kotimaassa. Mielekkaan tyopaikan l0ytdminen paluun jalkeen on tamén tutkimuksen
aineiston perusteella varsin haasteellinen tehtdvd. Se antaa aihetta myos
jatkotutkimuksille, esimerkiksi tyGnantajien suhtautumisesta ulkomailla

tydskennelleeseen tydnhakijaan.

Taman tutkimuksen perusteella voidaan vahvistaa kasitys, ettd juuri odotusten ja
todellisuuden kohtaaminen ja niiden erilaisuus kotimaahan paluun jalkeen aiheuttivat
sopeutumisongelmia. Henkilét olivat muodostaneet jokainen ennakko-odotuksia
koskien paluun jalkeistd aikaa. Erityisesti odotukset koskivat tydpaikan 16ytymistd, jos
sellaista ei ennen paluuta ollut valmiina kotimaassa. Ennakko-odotukset olivat selke&sti
suurempia kuin mitd todellisuus paluun jalkeen oli. Kuitenkaan ei voida osoittaa, etta

odotukset olisivat olleet kovin epdrealistisia ja jadneet siksi toteutumatta.

Yksiloon liittyvista taustatekijoistd suurin merkitys ja vaikutus paluusopeutumiseen oli
yksiloiden ~ muuttumisella  henkisesti  ulkomailla  vietetyn ajan  aikana.
Sopeutumishaasteita aiheuttivat kotimaan ja entisen asuinmaan kulttuurien ja
yhteiskuntien véliset erot. Oma kotimaa saattoi paluun jalkeen tuntua vieraalta. Suurinta
ihmetysta heréttivat kotimaan kansalaisten kdyttdytymistavat. Suomalaista kulttuuria ei
selvastikédan pidetd kovin kansainvalisend, ainakaan verrattuna joihinkin muihin
kulttuureihin ~ maailmalla, erityisesti  tdssd  tutkimuksessa esiin  tulleeseen

amerikkalaiseen kulttuuriin.
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Uusia arvoja ja kayttaytymismalleja oli omaksuttu ulkomailla tydskentelyn aikana, ja
naiden arvojen ja tapojen sovittaminen kotimaan kulttuuriin ja elinoloihin tuntui usein
vaikealta. Kotimaan kulttuuria pidettiin kuitenkin loppujen lopuksi parempana kuin
ulkomaisia kulttuureita, mutta maassa maan tavalla eldminen ei silti ole niin helppoa
kuin voisi olettaa. Kotimaan kulttuuriin mukautuminen saattaa saada kaipaamaan
ulkomaisen kulttuuriin piirteitd, samoin kuin ulkomailla kaivataan omaa kulttuuria,
ainakin osittain. Kulttuurishokki kuuluu siis olennaisena osana sopeutumiseen, ja
aikaisempien tutkimustenkin perusteella saatu késitys kaanteisen kulttuurishokin
kokemisesta paluun yhteydessa vahvistui tdmén tutkimuksen myoté.

Koska haastateltavista vain yksi oli mies, ei sukupuolten vélisia eroja pystytty tdssa
tutkimuksessa kartoittamaan kovin laajasti. Aikaisempien tutkimusten (esim. Myers &
Pringle 2005) mukaan naisten ja miesten vélilla paluusopeutumisen yhteydessa
havaittavien ongelmien muodostumisessa ei juurikaan ollut eroa. Tdman tutkimuksen
perusteella kuitenkin voidaan todeta, ettd naiset nédyttdvat kokevan miehid enemmaén
ongelmia kotimaahan palattuaan. Ongelmien kokeminen juontaa juurensa oletettavasti
siihen, ettd naiset suhtautuvat ongelmiin ehka vakavammin kuin miehet. Lisaksi naiset
saattavat kokea eldmanarvojensa muutokset ja oman muuttumisensa voimakkaammin
kuin miehet — ja kokea siksi myds mahdolliset paluun jalkeen kohdattavat
sopeutumisongelmat miehid voimakkaammin. Miehet my0s saattavat vahatellda paluun
yhteydessé esiintyvid ongelmia tai eivat ehkd osaa kiinnittdd niihin edes huomiota.
Mielenkiintoinen tutkimuksen kohde olisi selvittdd, mistd miesten ja naisten erot

sopeutumisongelmissa johtuvat.

Aikaisemmissa tutkimuksissa (esim. Black ym. 1991) ty6hon liittyvié taustatekijoita on
pidetty merkittavind tekijoind koko paluusopeutumisprosessissa. Tutkimukset ovat
kuitenkin keskittyneet ekspatriaattien tutkimiseen, joten itsehakeutuneisiin tdman
tutkimustiedon ei voida olettaa patevén sellaisenaan. Kuten tdssé tutkimuksessa on jo
aikaisemmin tullut ilmi, suurimmalla osalla kotiin palaavista itsendisesti ulkomaille
hakeutuneista ei ole ollut tyopaikkaa valmiina kotimaassa, vaan he ovat joutuneet
etsimadn sen paluun jalkeen itse. Tyon etsimistd paluun jalkeen kasitelladn vield

tarkemmin my6hemmin t&ssa kappaleessa.
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TyoOpaikan 10ydyttyd tai sellaisen jo ollessa valmiina kotimaassa ennen paluuta, on
tarkedd, ettd ulkomailla opittuja taitoja voi tydsséan kayttaa. Kielitaito on ehka ilmeisin
taito, jota tyOpaikoilla selkeésti arvostetaankin. Lahes kaikissa tyodpaikoissa joutuu
nyky&én tilanteisiin, joissa tarvitaan jonkin vieraan kielen taitoa. Tdman tutkimuksen
mukaan ulkomailla vietetty aika tuo varmuutta ja rohkeutta vieraan kielen puhumiseen
ja auttaa selviamaan esimerkiksi kansainvalisissd tehtdvissa entistd paremmin.
Suomalaisilla peruskielitaito on hyvd, mutta olemme ehka kuitenkin melko arkoja
kayttdmaan kielitaitoamme. Kuten moni tdhén tutkimukseen haastateltu itsehakeutunut
korosti, ulkomailla tydskentely antaa valtavasti itsevarmuutta ja kykya selviytyé

hankalistakin tilanteista.

Yhteydenpito kotimaahan on seikka, joka helpottaa jonkin verran paluusopeutumista
(Black ym. 1992: 747). Omatoiminen yhteydenpito ja kotimaan tapahtumien
seuraaminen auttoi sopeutumista suomalaiseen elamantyyliin ja helpotti myos ystavien
ja sukulaisten kanssa toimeen tulemista paluun jalkeen. Nykyadén yhteydenpito ja
tapahtumien seuraaminen on tehty mm. Internetin avulla hyvin vaivattomaksi missa
pain maailmaa sitten olikaan. Oma aktiivisuus kuitenkin on térke&d, jotta ulkomailla
tydskenteleva ei olisi kotimaassaan "out of sight, out of mind". Aikaisemmin on todettu
(esim. Briscoe 1995: 65), ettda usein ulkomaankomennuksella oleva on "unohdettu"
kotiorganisaatiossaan. Paluun jélkeen suhteet ystaviin ja sukulaisiin olivat suurimmaksi
osaksi pysyneet muuttumattomina — yhteyttd pidettiin niihin, joihin olisi pidetty mydos

kotimaassa ollessa.

Puolison ja perheen sopeutumisen on aiemmissa tutkimuksissa todettu vaikuttavan
paluusopeutumisen ongelmiin (esim. Lazarova & Caligiuri 2004). Jos puolison ja/tai
lasten sopeutuminen sujuu vaivatta, vaikuttaa se repatriaatinkin sopeutumiseen
myonteisesti. Tdman tutkimuksen perusteella puolison tai perheen sopeutumisella ei
kuitenkaan ollut suurta merkitystd. Koettiin, ettd sopeutumisvaikeuksia olisi esiintynyt
joka tapauksessa. Téassa tutkimuksessa huomioitava seikka on tietysti se, ettd
haastatelluista puolet oli yksin elavid eikd lapsiakaan ollut kuin kahdella.
Kaksoisurapariskuntia oli kaksi. Helpottavaksi seikaksi puolison komennuksella

mukana olleet totesivat sen, ettd puolisolla oli ty6té heti paluun jalkeen. Puolison tyo ei
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silti poistanut tarvetta l0ytdd nopeasti oma tyOpaikka, silla kotiin jaaminen ei

kenellekdan tuntunut hyvalta vaihtoehdolta.

Kaksoisurapariskunnilla tarkoitetaan yleensa pariskuntaa, jossa toinen puolisoista on
komennuksella (Neovius 1997: 18). Aikaisemmin on todettu, ettd itsendisesti ulkomaille
hakeutuvat ovat yleensa yksin elévia tai heilld ei ole lapsia. Kiinnostavaa olisi laajentaa
kaksoisurapariskuntatutkimusta myods sellaisiin pariskuntiin, joissa molemmat ovat
ulkomaille itsenéisesti hakeutuneita ja myohemmin kotimaahan palanneita. My0s lasten
osuutta paluusopeutumisen ongelmissa olisi tarke&ad tutkia enemman. Lapsilla on
kuitenkin suuri vaikutus vanhempienkin sopeutumiseen ja kayttdytymiseen. Varsinkin
nuorilla paluu kotimaahan saattaa olla hyvin haasteellista koulun ja kaveripiirin

muuttumisen vuoksi.

Elintasolla ja asumisolosuhteilla ei tdmén tutkimuksen perusteella voida todeta olevan
kovinkaan paljon merkitysta paluusopeutumiseen. Suurimmalla osalla elintaso oli ollut
ulkomailla samanlainen kuin  kotimaassa. Ainoastaan puolisonsa mukana
komennuksella ollut henkild raportoi elintason selkedsti laskeneen kotimaahan paluun
jalkeen. Asunnon léytdmien oli huolestuttanut osaa haastateltavista ennen paluuta,
mutta paluun jalkeen asumisolosuhteilla ei endd todettu olevan suurta vaikutusta

paluusopeutumiseen.

Itsendisesti ulkomaille ty6hon hakeutuneilla ura on aikaisempien tutkimusten mukaan
usein vasta alkuvaiheessa (esim. Inkson ym. 1997, Suutari & Brewster 2000). Tama
olettamus vahvistui my0s tdmén tutkimuksen myo6td. Ulkomaille ldhdetddn usein
etsiméan uusia kokemuksia. Ei voida kieltadd, etteikd perinteiseltd komennukseltakin
haettaisi my6s uusia kokemuksia, mutta itsendisesti hakeutuneilla kokemusten
hakeminen ja seikkailunhalu ovat vahvimpia kannustimia ulkomaille ldhtemiseen.
Kotimaasta ei valttdamatta ole I0ytynyt mielekasta tyotd, ja sitd lahdetddn etsimaan
ulkomailta. Varsinkin nuorten keskuudessa ulkomaisia kulttuureita saatetaan ihannoida.
Sitd, ettd on asunut ja vieldpé tydskennellyt vieraassa maassa vuosia, pidetddn monesti

saavutuksena.
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Mielenkiintoinen kysymys on, miksi ulkomailla tydskentelyd ihannoidaan puheissa,
mutta esimerkiksi paluun jalkeisissa tyonhakutilanteissa sité ei selvasti ainakaan taman
tutkimuksen perusteella arvosteta kdytannossa. Aikaisemmat komennukselta palaajista
tehdyt tutkimukset vahvistavat, ettd ulkomailla hankittua osaamista ja tietamysta ei
arvosteta tai osata arvostaa kovinkaan paljon kotiorganisaatiossa (esim. Stroh ym.
2005). Itsehakeutuneilla tilanne saattaa olla vield huonompi, jos heilld ei ennen
paluutaan ole tydpaikkaa kotimaasta. On selvad, ettd yleisesti tyékokemuksella on
tyonhakutilanteessa merkitysta. Tyokokemuksen lisdksi vaikuttavat persoonallisuus ja
tehtdvasta riippuen muut taidot, kuten esimerkiksi Kkielitaito. Silti tdman tutkimuksen
perusteella valittyi voimakkaasti ajatus, ettd ulkomailla tydskentelyd ei arvosteta

lahesk&an niin paljon kuin kotimaahan palaava tydntekijé olettaa.

Syy téhdn saattaa olla se, ettd ulkomailla suoritetun tyon sisallosta ei voida olla
rekrytointitilanteessa varmoja. Ei tiedetd, vastaako ulkomailla suoritettu tyd kotimaassa
suoritettua samantyyppistd tyotd. Ulkomaisissa ammattinimikkeissa voi olla
epaselvyyksid, jos asiaan ei ole perehtynyt. Kuten aiemmissa tutkimuksissa (Black &
Gregersen  1999) on  todettu, kansainvélisid  henkilostbasioita  (esim.
ulkomaankomennukset) organisaatioissa hoitavat useasti ihmiset, joilla ei itselldaan ole
kokemusta ulkomailla tydskentelystd. Rekrytoijan omakohtaisella kokemuksella
ulkomailla tyoskentelysta voi hyvinkin olla merkitystd ulkomailta kotiin palanneen
tyonhakijan tyollistymisessé.

Arvostuksen puutetta voidaan pitdd jopa huolestuttavana asiana, kun samanaikaisesti
todetaan, ettd ulkomailla hankittua tyokokemusta on entistd useammalla suomalaisella.
Kansainvalinen tyokokemus on jo melkein arkipéivéistd, ja siksi sen voisi olettaa
nakyvadn myds esimerkiksi rekrytoinnissa. Kielitaito ja kohdemaan tuntemus ovat
asioita, jotka kansainvalisessa liiketoimintaymparistdssa toimivalle organisaatiolle ovat
yleensd merkityksellisia. Herdd kysymys, mik& on esimerkiksi ulkomaisten
maahanmuuttajien asema tydmarkkinoilla, jos ulkomailla hankittu tyékokemus ei ole
kovinkaan arvostettua. Monet ulkomailla koulutuksensa ja tyokokemuksensa

hankkineet ovatkin Suomessa koulutustaan vastaamattomissa tdissa.
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On kuitenkin todettava, ettd kaikilla tat4 tutkimusta varten haastatteluilla itsendisesti
ulkomaille hakeutuneilla ja sittemmin kotimaahan palanneilla henkil6illa oli ty6paikka
kotimaassa viimeistdan 2-3 kuukauden kuluttua heidan paluustaan. Kaikki olivat siis
saaneet toitd, vaikkei haastatteluhetkelld ndin vield olisi ollut. Mychempi kyselykierros
haastateltujen parissa vahvisti olettamusta siitd, ettei mieluisan ja omia kykyja ja
urakésityksia vastaavan tyopaikan loytdminen kotimaasta ole helppoa. Haastatelluista

vain kaksi totesi olevansa paluun jalkeen ns. unelmatydssaan.

Rajattomien urien teoria vahvistui tdmén tutkimuksen myota. Kukaan haastatelluista ei
ollut niin sanotulla perinteiselld uralla eli koko uraansa saman tydnantajan
palveluksessa. Itsendisesti ulkomaille hakeutumisen yhteydessa liikutaan yleensa aina
organisaatioiden rajojen yli eli organisaatiosta toiseen. On selkedsti nahtévissa, ettd
saman yrityksen palveluksessa ei ole kiinnostavaa viettdd koko uraansa. Varsinkin
koulutetut ihmiset haluavat uriltaan haasteellisia tyotehtdvid, joissa padsevat
kehittymé&an niin ammatillisesti kuin ihmisendkin. On sanomattakin selvaa, ettéd
ulkomailla mahdollisuudet esimerkiksi uralla etenemisté ajatellen ovat suuremmat kuin
kotimaassa. Aiemmat tutkimukset (esim. Littleton ym. 2000, Arthur & Rousseau 1996)
painottivat  rajattomassa urassa  yksilon  itsendisyyttd, aloitteellisuutta  ja
sopeutumiskykya. Voidaan todeta, ettd ndma ominaisuudet ovat erittdin merkitsevia,

kun yksilo hakeutuu ulkomaille tyohon.

Ulkoinen ura ei ole itsendisesti ulkomaille hakeutuneille kovin tarke& verrattuna
sisdiseen uraan (Sparrow ym. 2004: 135). Myo6s tamén tutkimuksen perusteella
itsendisesti ulkomaille hakeutuneille oli tarkeintd oman itsen kehittdminen kuin
esimerkiksi tietty asema organisaatiossa. Toisaalta voidaan olettaa, ettd erds syy
ulkomaille ty6hon hakeutumiseen on hankkia osaamista ja valmiuksia, jotta esimerkiksi
paluun jélkeen saadaan tdma tietty asema tai haastava tyotehtavé siind organisaatiossa,
johon paluun jéalkeen hakeudutaan. Mutta kuten aikaisemmin t&ssa tutkimuksessa on
useasti todettu, ulkomailla tydskennellessd hankittu kokemus ja osaaminen eivét
valttdméattad auta etenemdidn uralla toivotulla tavalla. Silti esimerkiksi kukaan téhéan

tutkimukseen haastatelluista ei katunut milladn lailla ulkomaille hakeutumistaan,
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painvastoin. Sisdisesta urasta kaivataan enemman tutkimusta, jotta voitaisiin paremmin

ymmartaa yksildiden uravalintoja ja myds ulkomaille hakeutumista osana uraa.

Itsendisesti ulkomaille hakeutuneita henkil@itd on oletetusti luultua enemmaén (Suutari &
Brewster 2000). Ulkomaankomennusta on pidetty perinteisend ulkomaantyén muotona,
mutta se on saanut nyt enenevassd madarin rinnalleen uusia ulkomailla tydskentelyn
tapoja. Erddn mielenkiintoisen tutkimuskentdn muodostavat ne, joilla on takanaan
esimerkiksi useita ulkomaan komennuksia ja jopa vuosikymmenid ulkomailla. Myos
lyhyet projektityot ulkomailla, tyomatkat sek& esimerkiksi yhteistyd organisaation
ulkomaan yksikkojen vélilla, vaativat kielitaitoa ja vieraan kulttuurin tuntemusta —

tdmankin tapaiset tyotehtavat ovat oletettavasti kansainvalistymisen myo6ta lisdéntyneet.

Tassa tutkimuksessa mielenkiintoinen yksityiskohta on se, ettd yksi tutkimusta varten
haastatelluista paatti vajaan vuoden kotimaassa vietetyn ajan jélkeen lahted takaisin
maahan, jossa oli tydskennellyt. Han oli kylla saanut tydpaikan kotimaasta paluunsa
jalkeen, joskaan ei kovin helposti, mutta koki silti, ettei yli kymmenen ulkomailla
vietetyn vuoden jélkeen sopeutunut Suomeen niin hyvin, ettd jaisi lopullisesti.
Tamantyyppisid ulkomaille palaajia olisi hyvin mielenkiintoista tutkia, ja selvittada,
mitkd asiat vaikuttavat takaisin ulkomaille palaamiseen. Kotimaahan paluussa
merkittavid tekijoitd olivat perhe- ja sukulaisuussuhteet sek& tunne omista juurista
kotimaassa. Voidaan olettaa, ettd myos ulkomailla pitki& aikoja asuttaessa muodostuu
vahvoja siteitd ja sopeudutaan vallitsevaan kulttuuriin usein hyvin. Myds ne henkil6t,
jotka jaavat pysyvasti ulkomaille tydskentelemaan palaamatta kotimaahan muodostavat

mielenkiintoisen tutkimusalueen.

Taman tutkimuksen tuloksia tulkittaessa ja johtopaédtoksia tehtdessa on otettava
huomioon se, ettd otos on hyvin suppea — kahdeksan haastateltua. Yleistyksia ja
varmoja johtopéatoksia tastd syystd tdman tutkimuksen perusteella ei voida tehda.
Tuloksia voidaan kuitenkin pitd4d suuntaa-antavina ja osoituksina lisatutkimuksen
tarpeellisuudesta itsendisesti ulkomaille hakeutuneista ja kotimaahan palanneista
henkildistd, heidan paluusopeutumiseensa liittyvistd haasteista sekd paluun jalkeisestéa

jatkourasta.
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Kaiken kaikkiaan tdamé tutkimus vahvistaa jo ennestaan késitystd paluusopeutumisen
haasteellisuudesta. My06s kasitys siitd, ettd ulkomaille itsendisesti hakeutuminen on
yleisempaa kuin luullaan, vahvistui. Repatriaatiota ulkomaan komennuksen jatkeena on
tutkittu jo melko laajasti, joten tutkimusta olisi syytd laajentaa enemman myQds
itsendisesti ulkomaille hakeutuneiden ja kotimaahan palanneiden henkildiden ryhmaan.
Itsehakeutuneista tehtyja tutkimuksia on hyvin véhén. Kun tietoisuus myds tasta
ryhmasta lisdéntyy, pystytddn mahdollisesti ymmartdmaan paremmin myds heidan
paluusopeutumiseensa liittyvid haasteita, kuten tyopaikan I6ytdmista paluun jélkeen.
Lisatutkimus olisi myos viesti tyonantajille — ulkomailla hankittu tydkokemus saisi ehk&
paremman aseman esimerkiksi rekrytointitilanteissa. Kuten tdhan tutkimukseen
haastatellut henkil6t ilmaisivat, jo ulkomaille tyéhon ldhteminen vaatii rohkeutta ja
itsevarmuutta seka riskinottokykyd. On riski esimerkiksi ldhte& kotimaassa vakituisesta
tyopaikasta ulkomaille, kun ei tiedd varmasti mita paluun jalkeen tapahtuu. Ulkomaille
itsendisesti hakeutumisen Kkiinnostavuutta liséisi varmasti se, jos tydkokemus

huomioitaisiin paremmin kotimaassa.
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