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Taman laadullisen tutkimuksen tavoitteena oli tutkia epdonnistumisen pelon vaikutuksia
yrityksien perustamisen esteend naisyrittdjien osalta ja erityisesti pelon vaikutusta yrittdjien
paatoksentekoon ja liiketoiminnan kaynnistamiseen. Lisaksi tavoitteena oli tutkia mitka
taustatekijat lisdsivat pelkoa tai toisaalta mitka tekijat edesauttoivat naisyrittdjia voittamaan
mahdollisesti itsellddn esiintyneen epdonnistumisen pelon ennen oman yritystoiminnan
aloittamista. Aineisto kerattiin puolistrukturoiduilla Teams- videohaastatteluilla, joissa
haastateltiin yhdeksaa (9) suomalaista mikroyrityksissd toimivaa eri ikdistd ja eri toimialoilla
tyoskentelevaa naisyrittajaa, joista valtaosa oli aikanaan kokenut epdonnistumisen pelkoa,
mutta silti paattaneet ryhtya yrittdjiksi. Tutkimuksen teoreettinen viitekehys rakentui Ajzenin
(1991) suunnitellun kayttaytymisen teoriaan (TPB) ja Banduran sosiaalisen oppimisen (1977) ja
sosiaalis-kognitiivisen (1986) teorioiden lisdksi myés Conroyn (2001) epdonnistumisen pelon
teoriaan.

Tutkimustuloksien mukaan naisyrittdjat, jotka pystyivat tunnistamaan ja kasittelemaan pelkonsa
tai eivat kokeet valttamatta pelkoa ennen oman yrityksen perustamista ollenkaan, kokivat
olevansa paremmin varautuneita liiketoiminnan haasteisiin. Tulokset osoittavat myos, etta
pelko epdonnistumisesta on keskeinen este tai hidaste suomalaisten naisten mikroyritysten
perustamisessa. Pelon kasitteleminen ja hallinta ovat mahdollisia ja valttamattomia
toimenpiteitd henkilokohtaisen resilienssikyvyn kasvulle ja lopulta pelkojen voittamiselle seka
oman liiketoiminnan aloittamiselle.

Pelkoa tunteneiden naisten keskuudessa erityisesti itseluottamuksen kasvu ja asenteiden
muutos olivat avainasemassa pelon voittamisessa ja liiketoiminnan aloituspaatoksen
tekemisessa. Lisaksi tutkimus tuo esiin havainnon siita, ettd yrittdjaksi aikovan henkilon
ympadriston positiivinen sosiaalinen ulkopuolinen tuki, kuten mentorointi, mallioppiminen,
kannustaminen sekd vertaistuki, olivat merkittavida tekijoitda pelon vahentdamisessd ja
voittamisessa.

Taman tutkimuksen johtopaatdksista voidaan todeta, ettda suomalaista naisyrittdjyytta tukevat
kotimaiset tukiohjelmat ja yleinen yrittajyytta aidosti tukeva politiikka voisivat hyétya enemman
keskittymisestd epaonnistumisen pelon tunnistamiseen, kasittelemiseen ja voittamiseen lisaten
osaltaan uusien naisten perustamien mikroyritysten syntymistd Suomeen ja vahvistaen nain
suomalaisen hyvinvointiyhteiskunnan elinkelpoisuutta.

AVAINSANAT: Epdonnistumisen pelko, mikro- ja pienyritys, naisyrittdjyys, resilienssi,
itseluottamus, mindpystyvyys
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1 Johdanto

Yritykset ovat keskeisia kansantalouden toimijoita, ja ne tyodllistdvat noin kaksi
kolmasosaa suomalaisista (Elinkeinoelaman keskusliitto, 2025). Yrittdjyys on
Elinkeinoelaman keskusliiton mukaan (Urrila, 2022) merkittdva talouden, kasvun ja
tyollisyyden veturi Suomessa, mutta Oulun yliopiston marraskuussa 2024 julkaiseman
tutkimuksen mukaan (Saarela ja muut, 2024) kuitenkin monet potentiaaliset yrittdjat,
niin miehet kuin naiset, epardivat yritystoiminnan aloittamista epaonnistumisen pelon

vuoksi.

Suomessa on (Tilastokeskus, 2022) mukaan ldhes 450 000 eri kokoluokkaa edustavaa
yritystd, joista valtaosa on mikroyrityksid. Suomen yrittdjat vahvistaa verkkosivuillaan
(yrittajat.fi, 2025), ettd virallisen maaritelman mukaan mikroyritykseksi luetaan yritys,
jonka palveluksessa on alle 10 tyontekijaa ja vuosittainen liikevaihto sekda myos taseen
loppuarvo on alle 2 miljoonaa euroa. Yrittdjien verkkosivujen mukaan (yrittajat.fi, 2025)
kaikista yrityksista alle 10 tyontekijan mikroyrityksia on Suomessa 423 948 eli 95,5
prosenttia, pienyrityksid on 16 011 (3,6 %), keskisuuria 3 105 (0,7 %) ja suuryrityksia 667
(0,2 %).

Tutkimusjohtaja Martti Saarela kertoo Oulun yliopiston Kerttu Saalasti Instituutin
blogiartikkelissaan (oulu.fi, 2018) yksinyrittdjyyden olevan merkittdvd voimavara
Suomen talouskasvulle ja ilmiéna yhden hengen yrityksien olleen jo pitkadan kasvava
trendi kansainvalisesti ja myds Suomessa. Valtioneuvoston verkkosivujen Suomalaiset
ovat kuin ovatkin yrittelidstd kansaa -artikkeli (valtioneuvosto.fi, 2024) vahvistaa
Saarelan vaitteen 2000-luvun merkittdavimmastd muutostrendista ja kertoo
yksinyrittdjien maaran kasvaneen talla vuosituhannella yli 60 000 henkildlld, mika
oikeuttaa Pohjoismaiden korkeimpaan lukemaan (13,4%) yksinyrittdjien osuudessa

tyOssa kayvastd vaestosta.

OECD:n tutkimuksesta (Global Entrepreneurship Monitor (GEM) adult population survey

for the years 2018-2022) kay ilmi, ettd syysta tai toisesta epdonnistumisen pelko estada



suomalaisia naisia (58,6%) huomattavasti miehia (38,9%) enemman perustamasta
yrityksida. Saman tutkimuksen mukaan EU:n keskiarvo (49.5%) on hieman heikompi kuin
OECD -maiden (46.5%). Lisaksi suomalaisten (58.6%) naisten keskuudessa
epdonnistumisen pelko yrityksen perustamisen esteend on ruotsalaisia (47.5%) ja
varsinkin norjalaisia (32.9%) naisia selvasti suurempi tekija ja tutkimukseen
osallistuneista Euroopassa sijaitsevista valtioista vain neljan valtion naisilla oli

korkeampi %-luku kuin suomalaisilla.
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Kuva 1. OECD e Global Entrepreneurship Monitor (GEM) — aikuisvdestda koskeva tutkimus
epaonnistumisen pelon vaikutuksista yrityksen perustamispaatoksiin vuosilta 2018-
2022

Epdonnistumisen pelkoa yrityksen perustamisen esteenad koskevalla kotimaisella
tutkimuksella erityisesti naisyrittdjyyden nakokulmasta on tarked yhteiskunnallinen
merkitys, koska ylla oleviin ldhteisiin viitaten valtaosa uusista yrityksistd on yhden
hengen yrityksid. Ndin ollen yleisesti kaikkien, mutta varsinkin naisyrittdjyyden esteiden

tehokas poistaminen on Saarelan (2018) mukaan talousvaikeuksien ja velkaantumisen



kanssa kamppailevan Suomen kansantalouden menestyksen seka
kasvumahdollisuuksien kannalta ratkaisevaa.

Varsinkin, kun erityisesti naisyrittdjien keskuudessa on Aamulehden 6.10.2024
julkaiseman laajan Mika Jyrdvan artikkelin (2024) mukaan ollut haasteita viime vuosien
kriisien myota, ja jopa 20 000 naisyrittdjaa on paattanyt lopettaa yritystoiminnan vuosina
2021-2024. Aamulehden (Jyrdava, 2024) mukaan naisyrittdjien maara on pudonnut
kolmen viime vuoden aikana ldahes viidenneksen (=17%) eli 117 000 (2021) henkilosta

vain 97 000 (2024) henkildon.

Epdonnistumisen pelko on tunnistettu yhdeksi merkittavimmista esteista yrittajaksi
ryhtymisessa (Conroy, 2001; Bandura, 1977; OECD, 2018-2022) kansainvalisissa
tutkimuksissa. Aikaisempien kotimaisten tutkimusten (Saarela ja muut, 2024) mukaan
erityisesti naiset kokevat epdonnistumisen pelkoa useammin kuin miehet, mika
heijastuu alhaisempana yrittdjyyspotentiaalina. Suomen kontekstissa tutkimusta
naisyrittdjien epaonnistumisen pelon syvemmista ulottuvuuksista on tehty melko vahan
(Saarela ja muut, 2024) ja lisdksi tutkimukset keskittyvat pelon yleiseen ilmenemiseen,
mutta kdytannon ratkaisujen 16ytamistda ja kehitysehdotuksia pelkohaasteen
voittamiseksi on tutkittu rajatusti tai ei ollenkaan. Toisaalta joitain toimenpiteita
asenneilmaston muutokseen on pyritty tekemaan ja vuodesta 2010 alkaen Suomessa
on esimerkiksi Valtioneuvoston Elina Pylkkdsen artikkelin (2016) mukaan vietetty
kansainvalista Epdonnistumisen pdivdd, joka pyrkii muovaamaan suomalaisten yleisia

kasityksia epdaonnistumisesta yrittdajyydessa ja tyoelamassa.

Tama pro gradu -tutkielma tarkastelee epdonnistumisen pelkoa yhtena keskeisena
yrityksen perustamisen ja yrittdjyyden esteena mikro- ja pienyrityksissa toimivien
naisyrittdjien keskuudessa Suomessa. Tutkielmassa tehtdva tutkimus yhdistaa
laadullisen  tutkimuksen induktiivisen sisdllon analyysin  puolistrukturoituihin
haastatteluihin seka Paul Conroyn (2001) epaonnistumisen pelon teorian (Performance
Failure Appraisal Inventory), Icek Ajzenin (1991) suunnitellun kdyttdytymisen teorian ja

Albert Banduran sosiaalisen oppimisen eli itseluottamus -teorian (1977) seka Banduran



sosiaalis-kognitiivisen mindpystyvyys -teorian (1986). Tutkimuksen tarkoituksena on
ymmartaa ja saada syvallista tietoa siitd, miten epaonnistumisen pelko on vaikuttanut
uusien mikro- ja pk-yritysten perustamiseen naisten osalta Suomessa ja miten
naisyrittdjat ovat voittaneet mahdollisesti ilmenneen epdonnistumisen pelkonsa ja

paatyneet aloittamaan oman yritystoiminnan.

Aiemmat suomalaiset tutkimukset (Saarela ja muut, 2024) ovat tuoneet esiin
epdonnistumisen pelon merkityksen yrityksen perustamisen esteend, ja kansainvaliset
tutkimukset (Conroy, 2001; Bandura, 1977; OECD, 2018-2022) ovat korostaneet
sukupuolen vaikutusta tahan ilmiodon, molemmissa konteksteissa kuitenkin ldhinna
makrotasolla. Vaikka epdonnistumisen pelon vaikutukset yrittdjyyteen ja sukupuolten
valisiin eroihin on tunnistettu, kotimaisessa tutkimuksessa on puutteita (Saarela ja muut,
2024) ilmion syvallisemmassa tarkastelussa ja varsinkin ratkaisukeinojen kehittdmisessa.
Erityisesti naisyrittdjien osalta ei ole riittdvasti tietoa siitd, miten epdaonnistumisen pelko
ilmenee kaytdnndssa ja mitka tekijat voivat lieventaa sitd seka tarkeimpana kaikista eli

poistaa pelon tuottaman esteen yritystoiminnan aloittamiselle.

Tassa tutkimuksessa tarkastellaan erityisesti naisyrittdjien kokemuksia, jotta ilmion
sukupuolittunut ulottuvuus tulee esiin ja lisaksi tdaman tutkimuksen nakdkulma pelon
voittamisen kdytannon keinoista taydentaa aiempaa kotimaista (Saarela ja muut, 2024)
tutkimusta edistdaen naisyrittdjyyden kasvun tukemista yhteiskunnallisella tasolla.
Aiempi kotimainen (Saarela ja muut, 2024) tai kansainvalinen tutkimus (Marthur &
Phillips, 2024; Guelich, 2022) ei myoskaan ole riittavasti tarkastellut sosiaalisen tuen
merkitystd pelon vaikutusten hallinnassa ja yrityksen perustamisen esteiden
poistamisessa. Sukupuolittuneen pelkonakékulman huomioiminen on tarkeaa, silla
OECD:n tutkimukset (2022) osoittavat suomalaisten naisten (58,6%) kokevan
epaonnistumisen pelkoa merkittavasti miehida (38,9%) enemman, mikd heijastuu
naisyrittdajyyden  kasvupotentiaaliin.  llmion  yhteiskunnallista  vaikutusta ja
ajankohtaisuutta korostaa erityisesti Suomessa naisyrittdjien maaran vdaheneminen

viime vuosina (Jyrava, 2024), joten Suomen kansantaloudellisesta nakdkulmasta katsoen
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voidaan todeta olevan aitoa tarvetta [0ytdda nopeasti keinoja naisten

yrittajyysaktiivisuuden tukemiseksi ja kaantamiseksi takaisin kasvuun.

Yllda olevaan viitaten tama tutkimus tdydentda aiempia tutkimuksia tarkastelemalla
epdonnistumisen pelon vaikutuksia naisyrittdjien paatokseen yrityksen perustamisesta
seka analysoimalla, kuinka sosiaalinen ja ulkopuolinen tuki auttaa pelon voittamisessa.
Laadullisen tutkimusotteen avulla tdama tutkielma pyrkii syventdamaan ymmarrysta
epdonnistumisen pelon yksil6llisistd ja rakenteellisista vaikutuksista sekd tarjoamaan

konkreettisia keinoja naisyrittajyyden edistamiseksi Suomessa.

Yleisesti tdaman tutkimuksen hyotyind voidaan myds nahda suomalaista naisyrittajyytta
koskevan epdonnistumisen pelon ilmién syvempi ymmarrys mikrotasolla, mutta myos
sitd kautta syntyvat makrotason kehitysehdotukset, kuten vyrittdjyyskasvatuksen- ja
valmennuksen kehittdminen, tuki paatoksentekoon yrittdjyydessa ja uusien
yrittdjyystukimuotojen kehittdminen, liiketoiminnan kasvun tukeminen, vyrittdjien
henkilokohtaisen resilienssin vahvistaminen, uusien yrittadjyysstrategioiden kehittdminen
ja yhteiskunnalliset vaikutukset. Tuomen ja Sarajarven (2018, s. 85-95) mukaan
laadullisen tutkimuksen validiteetti riippuu tutkimusongelman ja aineiston
analyysitapojen johdonmukaisuudesta, jolloin tutkimuksen riittdva rajaus ja ongelman
tarkka maarittely varmistavat tutkimuksen vastaavan siihen, mita alun perin oli tarkoitus

tutkia.

1.1 Tutkimuskysymykset

Tutkimus perustuu kahteen keskeiseen tutkimuskysymykseen, jotka tarkastelevat
epdonnistumisen pelon roolia naisyrittdjyyden kontekstissa. Ensimmainen kysymys
selvittaa, millaisia  vaikutuksia epdonnistumisen pelolla on naisyrittdjien
paatoksentekoon ennen yritystoiminnan aloittamista, ja toinen keskittyy siihen, mitka
tekijat edesauttavat naisyrittdjien kykyd voittaa epdaonnistumisen pelko ja kdaynnistaa

oma yritystoiminta.



11

1. Millaisia vaikutuksia epdaonnistumisen pelolla on naisyrittdjien paatdksentekoon
ennen yritystoiminnan aloittamista?
2. Mitka taustatekijat edesauttavat tai estdvat naisyrittdjien kykya kasitella

epdonnistumisen pelkoa ja tehda paatos yritystoiminnan kaynnistamisesta?

1.2 Tutkimuksen rakenne

Tama tutkimus muodostuu viidesta (5) paaluvusta, jotka rakentuvat loogisesti
johdattaen lukijan tutkimusaiheeseen, sen teoreettisiin perusteisiin,
tutkimusmenetelmiin, tuloksiin, pohdintaan ja tuloksista johdettuihin suosituksiin
koskien yrittdjyyskoulutuksia ja yrittdjyytta edistdavaa politiikkaa. Lopuksi esitelldan

tutkimuksen johtopaatokset.

Ensimmaisessa Johdanto -luvussa luodaan perusta tutkimukselle tavoitteineen ja
esitelldaan tutkimuksen tausta, tarkoitus ja merkitys. Lisdksi maaritelldaan
tutkimuskysymykset seka rajaukset. Toinen luku antaa kasitteellisen ja teoreettisen
pohjan tutkimusanalyysille, jossa tarkastellaan epdaonnistumisen pelon kasitetta ja sen
vaikutusta yrittdjyyteen teoreettisen viitekehyksen nakokulmasta. Viitekehys pohjautuu
Conroyn (2001) Performance Failure Appraisal Inventory (PFAI) -malliin, Ajzenin (1991)
suunnitellun kayttaytymisen teoriaan (TPB) sekd Banduran sosiaalisen oppimisen (1977)

ja mindpystyvyys -kasitteen esittelevaan sosiaalis-kognitiiviseen teoriaan (1986).

Kolmannessa luvussa kasitellaan tutkimuksen metodologiaa ja esitellaan tutkimuksen
otanta, kaytetty laadullinen tutkimusmenetelma, haastatteluihin perustuva aineiston
keruu ja analyysi. Lopuksi kasitelldaan tutkimuksen rajoituksia, eettisyyttda ja
yleistettavyyttd. Neljannessa luvussa esitetddan induktiivisen sisallén analyysin myo6ta
syntyneita tutkimustuloksia ja siitd johdettuja tutkimusaiheen kategorioita, teemoja ja
koodeja, kuten epdonnistumisen pelon vyleisia ulottuvuuksia ja niiden vaikutuksia
yksilotason paatoksentekoon. Lisdksi tuodaan esille tutkimuksen myo6td ilmenneita
I6ydoksia epdonnistumisen pelon eri muodoista sekd pelon voittamiseen johtaneita

keinoja.
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Viides luku sisaltda pohdinnan, tutkimustuloksien vertailun aiempiin tutkimuksiin,
vastauksia tutkimuskysymyksiin seka yhteenvedon tutkimuksen keskeisista havainnoista
johtopaatoksineen. Lisdksi luvussa esitetdadn tutkimustuloksista johdettuja suosituksia ja
ideoita yrittajyytta edistavalle lasten ja nuorten koulutukselle seka yrittajyytta tukevalle
politiikalle ja oman yrityksen perustamista harkitseville yrittdjille. Viidennen luvun
lopussa esitetddn vielda tutkielman johtopaatokset seka lisdksi viela lahdeluettelo ja
tutkimuksen liitteet, joihin sisaltyvat haastattelujen kysymysrunko, Teams- kutsun
saatetekstin haastatteluun ja induktiivisen sisdltdanalyysin prosessikuvaus. Nadiden
avulla pyritaan tarjoamaan lukijalle kattava ja lapinakyva kuvaus kokonaisvaltaisesta

tutkimusprosessista.

1.3 Avainkasitteet

Epadonnistumisen pelko
Epdonnistumisen pelko (fear of failure) viittaa Cacciottin ja Haytonin (2015) mukaan
yksilon kokemaan henkilokohtaiseen ahdistuksen tunteeseen, joka liittyy mahdollisiin

epdonnistumisiin ja niiden seurauksiin.

Mikro- ja pienyritys

Mikroyrityksilla tarkoitetaan yrityksid (yrittajat.fi, 2025), jotka tyollistavat alle 10
henkil6a. Na&illa yrityksilla on keskeinen rooli Suomen taloudessa, mutta yrittdjyyden
aloittamista mikroyrityksissa voivat rajoittaa epdonnistumisen pelko (Saarela ym., 2024)

seka resurssien rajallisuus.

Resilienssi

Resilienssi  (entrepreneurial resilience) tarkoittaa  yksilon  henkilokohtaista
sopeutumiskykya ja henkisen kasvun muutoskyvykkyyttd, joka on Oulun yliopiston
tutkijoiden Santeri Halosen ja Peetu Virkkalan (2023) Entrepreneurial Resilience in the
Micro and Small Business Context -artikkelin mukaan avainominaisuus, joka auttaa
yrittdjia kohtaamaan vastoinkdaymisia ja jatkamaan toimintaansa epdonnistumisista

huolimatta.
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Naisyrittajyys

Naisyrittdjyys (female entrepreneurship) viittaa naisten perustamiin ja johtamiin
yrityksiin. Mathurin ja Philippsin (2024) mukaan naisyrittdjyys on edelleen altis
sukupuolittuneille haasteille, kuten verkostoitumisen ja rahoituksen vaikeuksille, mika
voi lisatd epdonnistumisen pelkoa. Lisaksi naisyrittajyyteen liittyy usein erilaisia
sosiaalisia ja kulttuurisia odotuksia, jotka voivat vaikuttaa yritystoiminnan kasvuun ja

kehitykseen.

Itseluottamus

Itseluottamus (self-confidence) tarkoittaa yksilon wuskoa omiin kykyihinsd ja
mahdollisuuksiinsa onnistua. Banduran (1977) mukaan itseluottamus vaikuttaa
merkittavasti yrittdjan paatoksentekoon ja riskinottoon. Korkea itseluottamus voi auttaa
yrittdjia kohtaamaan haasteita ja jatkamaan eteenpain epdonnistumisista huolimatta,
kun taas matala itseluottamus voi lisdtd epdonnistumisen pelkoa ja estda

lilketoimintamahdollisuuksien hyddyntamista.

Minapystyvyys

Minapystyvyys (self-efficacy) on Banduran (1977) teoriaan pohjautuva kasite, joka viittaa
yksilon kasitykseen omasta kyvystdan suoriutua tietyistd tehtdvistd ja saavuttaa
tavoitteitaan. Yrittdjyydessa mindpystyvyys on keskeinen tekija, joka vaikuttaa siihen,
kuinka yrittdja suhtautuu haasteisiin, epavarmuuteen ja vastoinkdymisiin. Korkea
mindpystyvyys voi lisata yrittdjan sinnikkyyttd ja auttaa hantd yllapitamaan

liilketoimintansa jatkuvuutta epdaonnistumisen uhasta huolimatta.
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2 Naisyrittajien epaonnistumisen pelko

Tassa kappaleessa esitelldaan tutkimuksen teoreettinen viitekehys, joka tarkastelee
epdonnistumisen pelkoa kayttaytymistieteellisen teorian nakdkulmasta kattaen seka
psykologian etta sosiaalipsykologian nakokulmat, jotka tarkastelevat ihmisten ajattelua,
paatoksentekoa ja kayttaytymista eri tilanteissa, kuten yrittdjyydessa. Epaonnistumisen
pelko on moniulotteinen ilmi®, joka vaikuttaa merkittavasti yrittdjien paatoksentekoon
ja liiketoiminnan kaynnistamiseen. [Imidon ymmartaminen edellyttda laajaa teoreettista

tarkastelua, jossa eri nakokulmat taydentavat toisiaan.

2.1 Teoreettinen viitekehys

Tutkimuksen teoreettinen viitekehys rakentuu kolmelle keskeiselle teorialle, jotka ovat
Paul Conroyn (2001) epdonnistumisen pelon teoria (Performance Failure Appraisal
Inventory), Icek Ajzenin (1991) suunnitellun kéyttdytymisen teoria (Theory of Planned
Behavior, TPB) ja Albert Banduran (1977) sosiaalisen oppimisen teoria (Social Learning
Theory) eli itseluottamusteoria. Lisdaksi kokonaisuutta vahvistaa myods Banduran
mybhempi sosiaalis-kognitiivinen teoria (1986), jota kutsutaan myos “minapystyvyys” -

teoriaksi.

Edelld mainituilla teorioilla ja niiden ulottuvuuksilla voidaan ymmartaa, jasentda ja
selittda yrittdjien kayttaytymista, paatoksentekoa ja kykya kasitella epdaonnistumisen
pelkoa sekd siitd syntyvia syy- ja seuraussuhteita yrittdjyyden kontekstissa. Conroyn
(2001), Ajzenin (1991) ja Banduran (1977, 1986) teoriat tarjoavat yhtendisen pohjan
tutkimuksen analyysille, jossa selvitetdadn, miten epdonnistumisen pelko on
ilmentyessdan vaikuttanut yrittajaksi ryhtymiseen erityisesti suomalaisten mikro- ja

pienyrityksia edustavien naisyrittdjien keskuudessa.
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EPAONNISTUMISEN PELON
PARADIGMAT

AJZEN: Suunnitellun kéyttéytymisen teoria
BANDURA: Sosiaalisen oppimisen teoria ja
sosiaalis-kognitiivinen teoria
CONROQY: Epdonnistumisen pelon teoria

s ™

EPAONNISTUMISEN PELKO

PELON VOITTAMINEN
& YRITYKSEN
PERUSTAMINEN

AN S

Kuvio 1. Tutkimuksen teoreettinen viitekehys

2.2 Conroyn epaonnistumisen pelon teoria

Conroyn epdonnistumisen pelon teoria keskittyy siihen, miten pelko vaikuttaa yksilon
kayttaytymiseen ja paatoksentekoon. Epdonnistumisen pelko voi ilmeta useilla eri
tavoilla, kuten hapean tunteena, itsetunnon heikkenemisena tai huolena taloudellisista
menetyksista. Taman teorian avulla tutkimuksessa analysoidaan, miten nama pelot
konkretisoituvat yrittdjien mielissa, ja miten ne estdavat tekemastd paitostda oman

yrityksen perustamisesta.

Conroyn teorian (2001) keskeisen ajatuksen mukaan epdonnistumisen pelko liittyy
yksilon perustarpeeseen valttdaa hylkdamista, hapeda ja arvottomuuden tunteita, jotka
taas voivat teorian mukaan aiheuttaa stressid, ahdistusta ja valttelykayttaytymista.

Conroyn Performance Failure Appraisal Inventory (PFAI) teoria on moniulotteinen mittari
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epdonnistumisen pelon tutkimiseen, jossa tunnistetaan viisi (5) keskeista

epdonnistumisen pelon ulottuvuutta.

Ensimmainen ulottuvuus on (1.) hdpedn ja nolouden pelko, jonka mukaan yrittdjat
pelkddvat arvostelun tai naurunalaiseksi joutumisen mahdollisuutta. Toisena
ulottuvuutena on (2.) itsensd arvostuksen alenemisen pelko, ja sen mukaan
epdonnistuminen heikentaa itsetuntoa ja saa yksilon kyseenalaistamaan omat kykynsa.
Kolmantena on (3.) sosiaalisen vaikutusvallan menettidmisen pelko, eli yksilo pelkaa
epdonnistumisen johtavan oman maineen tai aseman heikkenemiseen yhteisén ja
laheisten silmissd. Neljantena ulottuvuutena on (4.) epdvarman tulevaisuuden pelko,
jonka maaritelmassa vyksilo pelkdd mahdollisesta epdonnistumista aiheutuvia
taloudellisia riskejad ja niistd syntyvia seurauksia. Viidentena ulottuvuutena on (5.)
tirkeille ihmisille pettymyksen tuottamisen pelko, joka selittyy yrittdjien pelolla oman

epdonnistumisensa negatiivisista vaikutuksista omiin laheisiin.

1. Hapean ja

nolouden pelko

/7 N

5. Tarkeille ihmisille
pettymyksen
tuottamisen pelko

\ /

3. Sosiaalisen
vaikutusvallan
menettamisen pelko

2. Itsearvostuksen
alenemisen pelko

4. Epavarman
tulevaisuuden pelko

Kuvio 2. Conroyn epaonnistumisen pelon teorian (2001) ulottuvuudet (Performance Failure
Appraisal Inventory PFAI)
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2.3 Ajzenin suunnitellun kdyttaytymisen teoria

Paatoksenteon teoriat ja yrittdjan motivaatio eli Ajzenin kayttaytymisteoria (Theory of
Planned Behavior) vuodelta 1991 selittda, kuinka yksilon (1.) asenteet, (2.) sosiaaliset
normit ja paineet ja (3.) koettu kdyttdytymisen kontrolli vaikuttavat heidan aikomuksiinsa
ja toimintaansa muodostaen vuorovaikutussuhteen yksilétason paatoksentekoon ja
riskeihin suhtautumiseen. Tama teoria on keskeinen yrittajyystutkimuksessa, koska se
auttaa ymmartamaan, kuinka vyrittajan omat asenteet ja ymparistd vaikuttavat
epaonnistumisen pelon voittamiseen tai sen vahvistumiseen. Teorian (1991) keskeinen
ajatus on, ettd epaonnistumisen pelko voi johtaa toimintaa estdavaan kayttaytymiseen tai

jopa "halvaannuttavaan valttelyyn", jossa henkilo ei uskalla ottaa mitaan riskeja.

Ensimmaisend Ajzenin teorian (1991) ulottuvuutena yksilén asenteet ja kdyttdytymisen
arviointi ovat keskeisia kayttaytymisen ennustamisessa. Yrittdjyyden kontekstissa
asenteet liittyvat esimerkiksi yrittdjan omaan arvioon siitd, kuinka palkitsevaa tai
riskialtista yrittdjyys on. Yrittdjalla, joka kokee epdonnistumisen mahdollisuudet
merkittavina ja pelottavina, voi olla negatiivisempi asenne riskinottoa kohtaan. Tallaiset
asenteet voivat vaikuttaa epdonnistumisen pelon voimistumiseen ja johtaa toiminnan

valttelyyn.

Toisena ulottuvuutena Ajzen (1991) vaittaa, ettd sosiaaliset normit ja paineet eli yksilon
kasitys muiden odotuksista itseddn kohtaan vaikuttavat voimakkaasti heidan
kayttdytymiseensa. Ajzenin teorian (1991) mukaan sosiaalisten normien rooli voi olla
erityisen merkittava yrittajyydessa, jossa perheen, ystavien ja yhteiskunnan odotukset
voivat joko rohkaista tai rajoittaa yksiloa ryhtymasta yrittdjaksi. Lisdksi kolmantena
Ajzenin (1991) mukaan koettu kdyttdytymisen kontrolli viittaa yksilon omaan arvioon
siitd, kuinka helppoa tai vaikeaa tietyn toiminnan toteuttaminen on heidan omien

resurssiensa ja kykyjensa puitteissa.
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1. Asenteet ja 2.Sosiaaliset
kayttaytymisen normit ja
arviointi paineet

3. Koettu
kdyttaytymisen
kontrolli

Kuvio 3. Ajzenin suunnitellun kdyttamisen teorian (1991) kolme (3) ulottuvuutta

Ajzenin  (1991) mukaan mitd vahvempi vyksilon kokema kontrolli suunniteltua
kayttaytymista kohtaan on, sitd todennakdisemmin han toimii aikomustensa mukaisesti.
Yrittdjan tapauksessa koettu kontrolli voi sisaltdd esimerkiksi itseluottamusta,
taloudellisia resursseja ja tietoa liiketoiminnan aloittamisesta. Ajzenin suunnnitellun
kayttdaytymisen teoria (1991) eli englannnin kielestd lyhennetty “TPB-teoria” tarjoaa
hyodyllisen viitekehyksen ymmartaa, kuinka epdonnistumisen pelko voi vaikuttaa
yrittdjien paatéksentekoon. Epdonnistumisen pelon vaikutus voi ilmeta esimerkiksi siten,
ettd negatiiviset asenteet yrittajyytta kohtaan, sosiaalisten normien aiheuttamat paineet
ja matala koettu kayttaytymisen kontrolli voivat yhdessa johtaa "halvaannuttavaan
valttelyyn". Tama tarkoittaa tilannetta, jossa yrittdja ei uskalla ottaa riskeja tai tehda

paatoksia, koska pelko epdaonnistumisesta koetaan liian suureksi.

Toisaalta Ajzenin (1991) teorian mukaan positiiviset asenteet, rohkaisevat sosiaaliset
normit ja vahva koettu kontrolli voivat auttaa lieventamaan epdaonnistumisen pelkoa ja

edesauttaa yrittdjan kykya kohdata haasteita ja ottaa riskeja.
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2.4 Banduran sosiaalisen oppimisen ja mindpystyvyyden teoriat

Banduran (1977) sosiaalisen oppimisen -teoria (Social Learning Theory) eli
itseluottamusteoria on keskeinen yrittdjien paatdksenteossa, koska se selittad, miten
yksilon usko omiin kykyihinsad vaikuttaa riskien ottamiseen ja epdonnistumisen pelon
voittamiseen. Banduran (1977) teorian keskeinen ajatus on, ettd ihmiset tekevat vain
asioita, joihin he uskovat pystyvansa ja kykenevansa, ja toisaalta valttavat niitd asioita
seka toimenpiteitd, joihin he eivat usko pystyvdansa. Banduran mukaan (1977)
Itseluottamuksen taso voi ratkaisevasti vaikuttaa siihen, paattdaako yrittdja perustaa
yrityksen, vaikka epdonnistumisen riski olisi lasna. Tama teoria auttaa ymmartamaan,

miksi jotkut yrittajat pystyvat ylittamaan pelkonsa ja toiset eivat.

Itseluottamuksen rakentumiseen vaikuttavat Banduran (1977) sosiaalisen oppimisen
teorian mukaan nelja (4) tekijaa, joista ensimmadisenda Bandura nostaa esille omat
onnistumiskokemukset. Yksilon aiemmat onnistumiset vahvistavat Banduran mukaan
(1977) uskoa omaan kyvykkyyteen ja tdma on merkittdvin keino kasvattaa
itseluottamusta, silla ihmiset uskovat helpommin pystyvansa uusiin asioihin, jos ne
muistuttavat jotain, missd he ovat jo onnistuneet. Toinen merkittdva ulottuvuus
Banduran teorian (1977) mukaan on mallioppiminen, jonka mukaan yksilot oppivat
seuraamalla toisia ihmisia, jotka onnistuvat tehtavissaan ja toimenpiteissdaan, jolloin
saattaa myOs seuraajan oma itseluottamus vahvistua. Tallainen esimerkki ja
mallioppiminen toimii erityisesti, jos havainnoitava henkil6 on samankaltainen kuin

tarkkailija.

Kolmantena keskeisend ulottuvuutena Bandura (1977) esittdd, ettd sanallinen
vakuuttaminen muiden ihmisten toimesta saattaa rohkaista ja vahvistaa yksilén uskoa
siihen, etta han pystyy saavuttamaan tavoitteensa ja voittamaan pelkonsa. Tama voi
tapahtua esimerkiksi valmentajan, mentorin tai opettajan kannustuksen kautta. Lisaksi
vield neljantena ulottuvuutena Bandura (1977) vaittaa, etta yksilon kokemat fyysiset ja

emotionaaliset tilat, kuten stressi, ahdistus ja muut negatiiviset tunteet voivat heikentaa
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itseluottamusta, kun taas positiiviset tunteet, kuten esimerkiksi rentous, saattavat

vahvistaa itseluottamusta.

4 )

ONNISTUMISKOKEMUKSET MALLIOPPIMINEN

SOSIAALISEN OPPIMISEN TEORIA

ALBERT BANDURA
(1977)

FYYSISET JA SANALLINEN
EMOTIONAALISET TILAT VAKUUTTAMINEN

\_ /

Kuvio 4. Banduran (1977) sosiaalisen oppimisen teorian nelja (4) ulottuvuutta

Vuonna 1986 Bandura julkaisi uuden sosiaalis-kognitiivisen teorian teoksessaan Social
Foundations of Thought and Action: A Social Cognitive Theory, ja jossa han esitteli uuden
mindpystyvyys -kasitteen (Self-Efficacy). Edella kuvatut Banduran vuosina 1977 ja 1986
julkaisemat teoriat nivoutuvat hyvin vahvasti toisiinsa, mutta ovat virallisesti kaksi eri

teoriaa.

2.5 Epaonnistumisen pelon kasite ja vaikutus yrittdjyyteen

Epdonnistumisen pelkoa voidaan tarkastella moniulotteisena ilmiéna, joka ulottuu
yksilon psykologisista reaktioista laajempiin yhteiskunnallisiin ja kulttuurisiin tekijoihin.

Tama kasite on ollut keskiossa yrittajyystutkimuksessa viime vuosikymmening, ja siihen
liittyy useita teoreettisia ja empiirisia tarkastelutapoja. Epdaonnistumisen pelko vaikuttaa
Cacciottin ja Haytonin (2015) sekd Cardonin ja Patelin (2015) mukaan merkittavasti

yrittdjien paatoksentekoon, toimintaan ja kykyyn ylittda haasteita ja pelon taustalla on
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usein syva epavarmuuden tunne ja pelko mahdollisen epdonnistumisen tuomista
henkil6kohtaisista ja taloudellisista seuraamuksista. Tata dynamiikkaa selittdda myods
Ajzenin (1991) suunnitellun kayttdaytymisen teoria (TPB), jonka mukaan yksilén asenteet
tiettyd suunniteltua toimintaa kohtaan, sosiaaliset normit ja paineet sekd koettu

kayttaytymisen kontrolli yhdessa ohjaavat hanen aikomuksiaan ja kayttaytymistaan.

Lisdksi ylla olevaa tukee my6s Banduran (1977) teoria, jonka mukaan epdonnistumisen
pelon hallinta on tiiviisti yhteydessa yksilon itseluottamukseen. Edelld olevaa tukee myds
Zhaon ja muiden mukaan (2005) korkealla tasolla oleva itseluottamus, joka auttaa
yrittdjia ndkemaan epdonnistumisen mahdollisuutena oppia ja kehittya, sen sijaan etta
he pelkaisivat henkilokohtaisia ja taloudellisia seuraamuksia. Lisaksi Banduran (1977)
tutkimukset korostavat, ettd sosiaalinen toisilta ihmisiltda esimerkin kautta tapahtuva
mallioppiminen ja omat aikaisemmat onnistumiskokemukset voivat vdahentdd pelon
vaikutuksia ja lisatda yrittdjan henkilokohtaista resilienssia ja valmiuksia kohdata
epaonnistumisia. Edelld mainittuja nakemyksid tukee myos Daniel Golemanin (1995)
tunnedlyn kasite, joka korostaa itsetietoisuuden ja tunteiden sadtelyn merkitysta yksilon

kyvyssa hallita pelkoaan ja ottaa tietoisia riskeja yrittajyydessa.

Toisaalta Cacciotti ja Hayton (2015) huomauttavat, ettd epaonnistumisen pelko voi myos
toimia estavana tekijana ja rajoittaa yrittdjien kykya ottaa riskeja, mika on tarked ja
olennainen osa yrittdjyyttd. He vaittavat, ettd pelon vaikutukset voivat estaa yrittajaa
ryhtymasta aktiivisiin toimiin ja kehittdmasta uusia lilketoimintoja, mika saattaa osaltaan
hidastaa yrittdjyyden kasvua ja innovatiivisuutta. Lisdksi pelon taustalla oleva
epavarmuus voi Cardonin ja Patelin mukaan (2015) luoda tilanteita, joissa yrittdja pelkaa
taloudellisten tai henkil6kohtaisten seurausten olevan liian raskaita, mika saattaa johtaa

liiallisesti varovaisiin paatoksiin.

Erityisesti kulttuuriset tekijat voivat muovata sitd, miten yrittdjat kokevat ja reagoivat
epdonnistumisen pelkoon. Hofstede (1980) esittad, etta erilaiset kulttuuriset normit,

kuten epavarmuuden vialttdminen, voivat joko vahvistaa tai heikentda epdonnistumisen
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pelkoa eri yhteiskunnissa. Esimerkiksi Pohjoismaissa, joissa sosiaalinen hdpea ja
taloudelliset riskit voivat olla erityisen painavia, epdonnistumisen pelko voi olla
voimakkaampaa verrattuna kulttuureihin, joissa epaonnistumista pidetaan enemman
oppimisprosessina, kuten Yhdysvalloissa (Hayton ja muut, 2002). Haytonin ja muiden
(2002) nakemysta kulttuuristen tekijoiden vaikutuksista tukee myos Malisen ja Simolan
(Talouselama, 2012) kotimainen Epdonnistumisen pelko uhkaa suomalaisten
hyvinvointia -artikkeli, jonka mukaan Yhdysvalloissa startup-yrittdjia on 12,3% vdestosta,

kun vastaava luku on Suomessa vain 6,3%.

Kritiikkina voidaan kuitenkin esittdd, etta kulttuuristen tekijoiden merkitysta ei tulisi
ylikorostaa. Toisaalta liiallinen keskittyminen yksilllisiin psykologisiin ja kulttuurisiin
tekijoihin voi jattda huomiotta niita yhteiskunnallisia ja rakenteellisia tekijoita, jotka
myos muokkaavat yrittdjien kokemuksia epdonnistumisen pelosta. Esimerkiksi Simmons
ja muut (2014) huomauttavat, ettd taloudelliset ja lainsdadannolliset tekijat voivat yhta
hyvin luoda tai lieventaa yrittdjien pelkoa epdonnistumisesta, riippuen siitd, kuinka
paljon riskien ottaminen tai epaonnistuminen on taloudellisesti ja lainsdaadanndllisesti
tuettu. Lisaksi suomalaisessa kontekstissa yrittdjyyden riskinottoa ja epdonnistumisen
pelkoa voidaan tarkastella suhteessa suomalaiselle kulttuurille ominaisiin arvoihin ja
sosiaalisiin  normeihin. Suomalaiseen kulttuuriin  kuuluu usein tietynlainen
periksiantamattomuuden perinne ja varovaisuus, jotka voivat vaikuttaa siihen, miten

yrittdjat suhtautuvat epdonnistumisen mahdollisuuteen.

Suutari (2008) ja Puhakka (2010) ovat tuoneet esiin, ettd suomalaisessa yhteiskunnassa
epadonnistuminen voidaan kokea erityisen painostavana, koska siihen liittyy usein
sosiaalista hdpeaa ja taloudellisia riskeja. Nama kulttuuriset tekijat voivat siten vaikuttaa
siihen, kuinka yrittdjat kokevat epdonnistumisen ja siihen liittyvat seuraukset, mika voi
joko estda tai rajoittaa heidan valmiuksiaan ottaa riskeja ja kehittda liiketoimintaansa.
Kotimaiset Suutarin (2008) ja Puhakan (2010) né&kokulmat tukevat myods
vhdysvaltalaisten suunnittelijoiden ja innovaatioasiantuntijoiden Kelley & Kelley (2013)

Reclaim Your Creative Confidence -artikkelia, jossa korostetaan, ettd epaonnistumisen
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pelko voi estda luovuutta ja innovatiivisuutta. He ehdottavat, ettd luottamus omaan
kykyyn kohdata epdonnistumisia on keskeinen tekija, joka voi vapauttaa yrittdjat
riskeihin ja kokeiluihin, jotka ovat valttamattémia luovan ja menestyvan liiketoiminnan
rakentamisessa. Vaikka Conroyn epdonnistumisen pelon teoria (2001) tarjoaa arvokasta
tietoa siitd, miten pelko vaikuttaa yksilon psykologiseen hyvinvointiin ja
paatoksentekoon, sen soveltamisessa yrittdjyyteen on myos rajoituksia. Teoria painottaa
erityisesti hdapean, arvottomuuden ja sosiaalisten normien merkitystd, mutta jattaa
vahemmalle huomiolle kontekstuaaliset tekijat, kuten kulttuuriset ja sukupuolispesifiset

ulottuvuudet.

Tama on erityisen tarkeda naisyrittdjyyden tutkimuksessa, koska esimerkiksi OECD:n
(2018-2022) tutkimukset osoittavat, ettd naiset kohtaavat usein vahvempaa sosiaalista
painetta ja korkeampia odotuksia kuin miehet. Banduran sosiaalis-kognitiivinen teoria
(1986) tdydentaa Conroyn teoriaa (2001) tuomalla esille mallioppimisen merkityksen.
Kriittisesti tarkasteltuna Banduran sosiaalisen oppimisen teoria vuodelta 1977 ja tdman
pohjalta syntynyt erillinen vuoden 1986 sosiaalis-kognitiivinen mindpystyvyys -teoria
korostavat yksilon kykya voittaa pelkonsa ympariston ja henkilokohtaisten kokemusten
kautta, mutta aliarvioivat sellaisia rakenteellisia esteitd, jotka saattavat vaikuttaa
nimenomaan naisyrittajiin. Esimerkiksi Kinnusen ja Korhosen (2005) mukaan
suomalaisessa kulttuurissa sosiaalinen hdapea epaonnistumisesta voi olla niin voimakas,
ettd pelko voi ylittda yksilon itseluottamuksen positiivisen vaikutuksen. Tama herattaa
kysymyksen: riittavatké yksilon omat resurssit pelon voittamiseen, jos ympardiva

kulttuuri ei tue oppimista epdonnistumisista?

Syyskuussa 2024 julkaistussa tutkimuksessa The Influence of the Fear of Failure on
Women Pursuing Entrepreneurship in the United Kingdom (Mathur & Phillips, 2024)
kasitelladn epdonnistumisen pelon vaikutuksia tunnistaen seka sisaisia ettd ulkoisia
tekijoita, jotka estdavat naisia perustamasta yrityksia Yhdistyneiden kuningaskuntien
(United Kingdom, UK) naisyrittajyyttd koskevassa kontekstissa. Mathurin ja Phillipsin

(2024) tutkimus perustuu laadulliseen aineistoon, jossa haastateltiin seitsemaa (7)



24

idltdan 20-32 vuotiasta korkeakoulutaustan omaavaa naisyrittdjaa. Kyseisen tutkimuksen
(2024) analyysi toteutettiin induktiivisella teemaldhtoéiselld menetelmalld, mika
mahdollisti pelon eri ulottuvuuksien esiin nousemisen ilman ennalta maariteltya
teoreettista viitekehysta. Tutkimuksessa havaittiin, ettd pelkdadamisen sisdisiin
pelkotekijoihin kuuluvat esimerkiksi oman osaamisen epaily, perfektionismi eli
taydellisyyden tavoittelu ja pelko oman tydurakehityksen menettamisestd, kun taas
ulkoisia esteitd ovat verkostoitumisen vaikeudet, rahoituksen saannin haasteet ja
Yhdistyneiden kuningaskuntien kulttuurisidonnainen kasitys vallitsevana olevasta

yrittajyyden yleisesta miesvaltaisuudesta.

Lisaksi Mathurin ja Phillipsin tutkimuksessa (2024) havaittiin, ettd moni naisyrittdja piti
palkkatyota varasuunnitelmanaan, mika johti siihen, ettd he eivat taysilla panostaneet
yrittdjyyteen, ja ettd pelko epdonnistumisesta lisdsi stressia seka paatoksenteon
viivastymista yrittdjaksi ryhtymisestda. Samalla kuitenkin tunnistettiin keinoja pelon
lieventamiseksi, kuten mentorointi, naisyrittdjaverkostot ja sukupuolitietoinen

yrittdjyyskoulutus.

Taulukko 1 Yhteenveto tekijoistd, jotka vaikuttavat epaonnistumisen pelkoon Yhdistyneiden
kuningaskuntien naisyrittajilla. (Shivansh Mathur & Robert A. Phillips, 2024)

Nro | Teema Luokitus Pelon ldhde

(sisdinen vs.

ulkoinen)
1. Kilpailu vertaistensa naisten kanssa | Henkilékohtainen | Sisdinen
tavallisissa toissa
2. Uhkana nykyinen tyopaikka Henkilokohtainen | Sisdinen

3. Ei tunne omaavansa oikeita taitoja | Henkilokohtainen | Sisdinen

4, Uhkana tyon ja perhe-elaman Henkilokohtainen | Sisdinen

tasapaino

5. Elama muuttuu epavarmemmaksi | Henkilokohtainen | Sisdinen
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6. Epailys omista kyvyista Psykologinen Sisdinen
7. Itseluottamuksen puute Psykologinen Sisdinen
8. Taydellisyyden tavoittelu Psykologinen Sisdinen
9. Ei halua tulla tuomituksi virheista Psykologinen Sisdinen
10. | Vahan naisyrittdjaesikuvia Sosiaalinen Ulkoinen
11. | Verkostoitumisvaikeudet Sosiaalinen Ulkoinen
12. | Sosiaalinen stigma Kulttuurinen Ulkoinen
kotitalousvastuista
13. | Kulttuuri, jossa naisyrittajyys on Kulttuurinen Ulkoinen
epatavallista
14. | Rahoituksen puute Taloudellinen Ulkoinen
15. | Epardinti pyytaa rahoitusta Taloudellinen Ulkoinen
ystavilta ja perheeltd

Mathurin ja Philipsin tutkimuksen |6ydokset ovat melko vahvasti linjassa tdman
tutkimuksen sekd vastaavasti myos Saarelan ja muiden (2024) tutkimuksen
johtopaatosten kanssa, joka tarkastelee epdonnistumisen pelkoa naisyrittdjyyden
esteend Suomessa. Molemmissa lahes samaan aikaan syksylla 2024 julkaistuissa seka
Mathurin ja Philipsin (2024), ettd myoOs kotimaisessa Saarelan ja muiden (2024)
tutkimuksessa korostuu se keskeinen |6ydos, ettd epdonnistumisen pelko ei ole
pelkdstdaan yksilon sisdinen tunne, vaan siihen vaikuttavat myo6s kulttuuriset ja
rakenteelliset tekijat, kuten sukupuolistereotypiat ja vaikkapa edellda mainittu

yrittdjyyden miesvaltaisuus.

OECD:n tutkimuksen (2022) mukaan Yhdistyneiden kuningaskuntien vyrittajyytta
harkitsevista naisista tasan puolet (50%) pitda epaonnistumisen pelkoa yrityksen
perustamisen esteend, mutta ero suomalaisiin (58,6%) naisiin verrattuna on kuitenkin
selvasti alhaisempi. Yhtenevaisyyksista |6ydoksien osalta tdman tutkimuksen seka
Mathurin ja Philipsin (2024) osalta mainittakoon sekad Yhdistyneiden kuningaskuntien,

ettd my6s Suomessa vastaavasti esiintyvat ilmiot, kuten naisten alhaisempi
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itseluottamus, uhka yrittajatyon ja perhe-elaman eli aitiyden yhdistamisen vaikeudesta
seka toisaalta my6s kulttuuri, jossa yrittdjyys koetaan enemman "miesten hommaksi”.
Toisaalta taman pro gradu -tutkielman tutkimuksen keskeisena erona Mathurin ja
Philipsin (2024) tutkimukseen on se, etta taman tutkimuksen otanta keskittyy olemassa
oleviin jo perustettuihin mikroyrityksiin, kun taas Mathurin ja Phillipsin tutkimus (2024)
tarkastelee myds muutaman osallistujan osalta naisia, jotka eivat olleet viela aloittaneet

yrittajina.

Taman tutkimuksen, Mathurin ja Philipsin (2024) seka Saarelan ja muiden (2024) vertailu
osoittaa, ettd epdonnistumisen pelon vahentdmiseksi Suomessa tarvitaan lisda ja
laajempia tukirakenteita, kuten mentorointiohjelmia ja naisten yrittdjyytta edistavia
verkostoja. Erityisesti itseluottamuksen vahvistaminen ja naisyrittdjien nakyvyyden
lisddminen voisivat auttaa madaltamaan yrittdjyyden aloittamisen kynnysta. Tama tukee
my0s taman tutkimuksen ajatusta siitd, ettd epaonnistumisen pelko on moniulotteinen
ilmid, johon vaikuttavat niin henkilokohtaiset kokemukset kuin yhteiskunnalliset

rakenteet.

2.5.1 Epdonnistumisen pelon psykologiset ulottuvuudet

Epdonnistumisen pelko on monitahoinen psykologinen ilmi6, joka Conroyn mukaan
(2001) kumpuaa yksilon henkilokohtaisista kokemuksista, tunteista ja havaintotavoista ja
hdanen maarittelynsd mukaisesti epdonnistumisen pelko on syvasti sidoksissa hapean,
arvottomuuden ja sosiaalisen hyvaksynnan menettamisen pelkoihin. Tama Conroyn
(2001) nakemys painottaa, etta pelko ei ole ainoastaan toimintaa estdva tunne, vaan sen
juuret ovat syvalla yksilon minuudessa ja hdanen suhteessaan ymparoivaan yhteiskuntaan.
Shepherd ja Cardon (2009) tukevat tatd nakokulmaa korostaen, ettd epaonnistumisen
pelko voi johtaa stressin kasvuun ja valttelykayttaytymiseen, mikd puolestaan voi

rajoittaa yksilon kykya toimia omien tavoitteidensa mukaisesti.

Pelon vaikutusten ymmartamisessd Banduran (1977) sosiaalisen oppimisen eli

itseluottamusteorialla on merkittava rooli. Bandura (1977) esittaa, ettd yksilon usko
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omiin kykyihinsa vaikuttaa ratkaisevasti siihen, miten han kdsittelee epaonnistumisen
mahdollisuuksia, eli kun itseluottamus on korkea, epdonnistuminen nahdaan
hallittavana riskind ja potentiaalisena oppimismahdollisuutena. Zhao ja muut (2005)
tdydentavat tatda tuomalla esiin  tutkimustuloksia, jotka osoittavat korkean
itseluottamuksen auttavan yrittdjia lahestymaan epdonnistumista rakentavasti. Heidan
mukaansa itseluottamus antaa yrittdjille rohkeutta kohdata epavarmuutta ja vahentaa
sen lamauttavaa vaikutusta.

Harvard Business Review’n artikkelissa "Turn Failure into a Learning Experience"
(Edmondson, 2011) esitetdan, ettd epaonnistumisen tehokas hallinta edellyttaa yksiloilta
ja organisaatioilta kykya analysoida epdonnistumisia avoimesti ja oppia niistd. Tama
nakokulma yhdistyy Banduran (1977) ja Golemanin (1995) ajatuksiin siitd, etta
itseluottamuksen ja tunnedlyn kehittdminen voivat merkittavasti vahentaa
epadonnistumisen pelon haitallisia vaikutuksia. Toisaalta epdonnistumisen pelkoa
voidaan tarkastella myos negatiivisena kehdprosessina, joka tarkoittaa Beckin mukaan
(1976) tilannetta tai ilmiotd, jossa tapahtumat tai tekijat muodostavat itseddn
vahvistavan tai toistavan syy-seuraussuhteiden ketjun. Beckin ndakemysta puoltaa myos
Dweckin (2006) ndkemys, jonka mukaan kehdprosessissa ilmion alkuperdinen tila
vaikuttaa lopputulokseen, joka puolestaan vahvistaa tai uudistaa lahtotilannetta, luoden
pelkojen tapauksessa negatiivisen itsedan ruokkivan tai toistuvan kierteen, kuten

epdonnistumisen pelon ilmion, estdaen yksilon oppimisen ja kehittymisen.

Banduran sosiaalisen oppimisen -teoria (1977) tuo myos lisasyvyytta edelld kerrotun
negatiivisen kehdprosessin ymmartamiseen ja han painottaa, ettd yksilon
kayttaytyminen ei synny vain henkilokohtaisista kokemuksista, vaan se muokkautuu
myoOs ympariston ja sosiaalisten mallien kautta. Ndin ollen epdonnistumisen pelko voi
kasvaa, jos yksilo on jatkuvasti altistunut epaonnistumista pelkdaville malleille, kuten
epaonnistumisista koituville sosiaalisen hdapean kokemuksille. Conroy (2001) korostaa,
ettd pelon ytimessa on usein henkilokohtainen hapea, joka voi estda yksilod oppimasta

epdonnistumisistaan, joka taas lisdd mahdollisuutta pelon uusiutumisesta. Conroyn
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nakokulmaa vahvistaa myods Shepherdin ja Cardonin (2009) esittdma ajatus, etta pelko
voi johtaa valttelykayttaytymiseen, jossa epaonnistumista valtelldan aktiivisesti, vaikka

se johtaisi toiminnan pysahtymiseen ja mahdollisuuksien menettamiseen.

Ajzenin (1991) suunnitellun kdyttaytymisen teoria tarjoaa hyddyllisen nakokulman edella
mainitun valttelykdyttaytymisen ymmartamiseen. Ajzenin (1991) mukaan vyksilon
asenteet, sosiaaliset normit ja koettu kayttaytymisen kontrolli vaikuttavat hanen
aikomuksiinsa ja sitd kautta kdyttdaytymiseensd. Epdonnistumisen pelon yhteydessa
negatiiviset asenteet, kuten hapean pelko, yhdistettyna matalaan koettuun kontrolliin
voivat vahvistaa pelon vaikutuksia ja johtaa passiiviseen tai valttelevaan kayttaytymiseen.
Golemanin (1995) tunnedlyn teoria tdydentdd kasitystd pelon psykologisista
ulottuvuuksista ja han tahdentaa itsetietoisuuden ja tunteiden saatelyn merkitysta
epdonnistumisen pelon hallinnassa. Golemanin (1995) nakemyksen mukaan tunnealy
voi auttaa vyksiloitd havaitsemaan ja hallitsemaan pelkojaan, mikd mahdollistaa

paremman sopeutumiskyvyn ja kyvyn kohdata haasteita.

Kotimaisista ldhteista Suutari (2008) ja Puhakka (2010) nostavat esiin, ettd suomalaisessa
kulttuurissa epdonnistumisen pelkoon liittyy erityisesti sosiaalisen hadpedn ja
taloudellisten riskien pelko. Tama korostuu yhteiskunnassa, jossa varovaisuus ja
perddanantamattomuus ovat arvoina keskeisia. Toisaalta Malinen ja Simola (Talouselama,
2012) huomauttavat, ettd yrittdjyyden kasvu Suomessa voisi nopeutua, jos
epdonnistumisen kulttuuria muutettaisiin yksilon kannalta suotuisammaksi ja siita
tehtdisiin  tdysin hyvaksyttavas, jolloin epdonnistuminen nahtdisiin  enemman

oppimisprosessina.

Naiden teorioiden ja tutkimustulosten perusteella voidaan paatelld, ettd
epaonnistumisen pelko on monitasoinen psykologinen ilmio, joka kytkeytyy laheisesti
yksilon itsetuntoon, tunteiden hallintaan ja ympardivien normien ja mallien
vaikutukseen. Yrittdjyyden kontekstissa pelon hallitseminen edellyttda seka

henkilokohtaisen itseluottamuksen ja resilienssin vahvistamista ettd sosiaalisten ja
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kulttuuristen tukirakenteiden kehittamista, jotka kannustavat oppimaan virheista

pelkdamisen sijaan.

2.5.2 Epdonnistumisen pelko yhteiskunnallisena ja kulttuurisena ilmiona

Epdonnistumisen pelko ei ole ainoastaan yksilén kokemuksiin perustuva ilmid, vaan
siihen vaikuttavat myos laajemmat yhteiskunnalliset ja kulttuuriset tekijat. Hofstede
(1980) esittaa, etta kulttuuriset normit, kuten epavarmuuden valttaminen, voivat joko
vahvistaa tai heikentda epaonnistumisen pelkoa. Taman ndakdkulman mukaan kulttuurit,
jotka arvostavat epdonnistumisen valttamista, voivat luoda ymparistdén, jossa
epdonnistuminen  koetaan vahvempana uhkana kuin kulttuureissa, joissa

epdonnistumista pidetdan osana oppimisprosessia.

Vertaileva tutkimus eri kulttuurien valilld on osoittanut, ettd esimerkiksi Pohjoismaissa
epdonnistumisen pelko on Simmonsin ja muiden (2014) mukaan usein yhteydessa
sosiaaliseen hdpedan ja taloudellisiin riskeihin. Toisaalta Haytonin ja muiden (2012)
mukaan Yhdysvalloissa epdonnistuminen ndhdadan yleisemmin oppimismahdollisuutena,
jota vastaavasti tukee myos kotimaisessa kontekstissa Malisen ja Simolan (Talouselama,
2012) ”Epdonnistumisen pelko uhkaa suomalaisten hyvinvointia” -artikkelin nakemys
viitaten epaonnistumisen kasittelya koskevaan kulttuurieroon Suomen ja Yhdysvaltojen
valilla. Esitetyt nakemykset erilaisten kulttuurien valisista eroista ovat merkittavia, koska
ne vaikuttavat siihen, kuinka yrittdjat suhtautuvat epdonnistumiseen ja kuinka he
kokevat sen vaikutukset liiketoimintaansa. Viitaten Johdanto- kappaleen OECD:n
tutkimukseen (2022) ja kulttuurien valiseen vilisiin eroihin voidaan todeta myos
Pohjoismaiden kohdalla olevan huomattavia eroja epdonnistumisen pelon
ilmenemisessa (taulukko 1 ja 2), joissa norjalaiset naiset pelkddvat epaonnistumista

yritystoiminnassa suomalaisia huomattavasti vihemman.

Taulukko 2 Suomi, Ruotsi ja Norja. OECD e Global Entrepreneurship Monitor (GEM) -
aikuisvdestoa koskeva tutkimus 2018-2022
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Valtio Sukupuoli Pelkdajien %-osuus
1. Norja nainen 32.9%
2. Ruotsi nainen 47.5%
3. | Suomi nainen 58.6%

Suutarin (2008) mukaan erityisesti Suomessa epdonnistumisen pelko on syvasti
juurtunut yhteiskunnallisiin ja kulttuurisiin normeihin, koska suomalaiseen kulttuuriin
liittyy usein perddanantamattomuus ja varovaisuus, jotka voivat vaikuttaa siihen, miten
yrittdjat suhtautuvat epdaonnistumisen mahdollisuuteen. Nama kulttuuriset tekijat voivat
siten vaikuttaa siihen, kuinka yrittdjat kokevat epdonnistumisen ja siihen liittyvat
seuraukset, mitkd voivat joko estda tai rajoittaa heidan valmiuksiaan ottaa riskeja ja

aloittaa tai kehittaa liiketoimintaansa.

Suutarin (2008) ja Puhakan (2010) vaitteita tukee my6s Kauppalehdessa julkaistu Aleksi
Yla-Anttilan "Epdonnistumisen jalo taito" -artikkeli (2019), jossa todetaan, etta "uskallan
vaittda, ettd epaonnistumisen ja hdapean pelko yksindan estaa Suomessa satoja hankkeita
ja kokeita, jotka voisivat aukaista vaylan...". Lisaksi Yla-Anttilan (2019) artikkelissa
korostetaan, ettd pelko epdonnistumisesta ja siihen liittyva hapea voivat estaa yrittdjia
ottamasta riskeja ja kokeilemasta uusia liiketoimintamalleja, mikd puolestaan hidastaa

innovaatioita ja talouden kehittymista.

Vastaavasti myods Kauppalehden samaa aihetta kasittelevda Mikael Vehkaojan
kirjoittama ”Kaksi koronakonkurssia alla, kolmas yritys vaakalaudalla" -artikkeli (2021)
kasittelee konkurssin yrittajalle tuottamaa hapedaa ja pelkoa. Artikkelissa ravintolayrittdja
Johannes Laine perdaankuuluttaa keskustelua konkurssin hapedasta ja pelosta, mika viittaa
siihen, ettd epdonnistumisen pelko ja koronahuolet nakertavat yrittdjien jaksamista.
Tama konkursseja kokeneen yrittdjan esille tuoma nakemys osoittaa, etta
epdonnistumisen pelko ei ole vain teoreettinen kasite, vaan silld on todella konkreettisia

vaikutuksia yrittdjien hyvinvointiin, jaksamiseen ja paatoksentekoon.
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Yhteiskunnalliset ja kulttuuriset tekijat luovat ympariston, jossa epaonnistumisen pelko
voi joko voimistua tai heikentyd. Suomessa tama pelko on usein yhteydessa sosiaalisiin
normeihin, jotka estdvat avoimen epaonnistumisen hyvdksymistd ja vahentavat
riskinottoa. Taman vuoksi on tdrkedd ymmartda, ettd epdonnistumisen pelon
kasitteleminen ei ole vain yksilon ongelma, vaan siihen vaikuttavat myods laajemmat
kulttuuriset ja yhteiskunnalliset rakenteet, jotka voivat joko tukea tai estaa yrittajyyden

kasvua ja innovatiivisuutta.

Epdonnistumisen pelon psykologisia ulottuvuuksia voidaan tarkastella myos Ajzenin
(1991) suunnitellun kayttaytymisen teorian valossa, jonka mukaan, jos kulttuuri arvostaa
epdonnistumisen valttamistd, se voi estda yksilditda ottamasta riskeja ja siten rajoittaa
heiddan toimintamahdollisuuksiaan. Lisaksi Banduran (1977, 1986) nakemys linkittyy
Ajzenin (1991) teoriaan ja tuo esiin, etta itseluottamus ja henkilokohtainen usko omiin
kykyihin voivat auttaa yksil6itd voittamaan epdonnistumisen pelon, silla he kokevat
epdonnistumisen enemman oppimismahdollisuutena kuin uhkana. Edelld mainittuja
Ajzenin (1991) ja Banduran (1977, 1986) nakemyksia psykologisiin ulottuvuuksiin liittyen
tukee osaltaan myos Conroyn (2001) kasitys siita, etta epdonnistumisen pelko on syvasti

kytkoksissa hapeadn, arvottomuuden ja sosiaalisen hyvaksynnan menettamisen pelkoihin.

2.5.3 Epdonnistumisen pelon vaikutus pdatoksentekoon ja toimintaan

Epdonnistumisen pelko on keskeinen tekija yrittdjan paatoksenteossa, silla se vaikuttaa
siihen, miten yksil6 arvioi riskeja ja mahdollisuuksia seka kuinka han reagoi
henkilokohtaisella tasolla epdavarmuuteen. Ajzenin (1991) suunnitellun kdyttaytymisen
teoria tarjoaa vahvan viitekehyksen taman ilmion tarkasteluun, silla sen mukaan yksilon
asenteet, koettu kayttaytymisen kontrolli ja sosiaaliset asenteet normeineen ohjaavat

hdanen aikomuksiaan ja kdyttaytymistdan.

Epdonnistumisen pelko voi siis joko estda yrittajaa ryhtymasta toimiin tai johtaa siihen,
ettd hdn suhtautuu epdonnistumiseen varovasti ja valttelee riskeja. Lifidn ja Fayolle (2015)

korostavat, ettd pelon vaikutus voi rajoittaa yrittdjan toimintaa ja vahentda rohkeutta
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tarttua mahdollisuuksiin, erityisesti jos ymparoivat sosiaaliset normit painottavat
epaonnistumisen valttelemistd. Cardon ja Patel (2015) puolestaan esittavat, ettd
epdonnistumisen pelko voi olla kaksijakoinen ja se voi joko estdaa yksilotason toimintaa
tai toisaalta taas motivoida yrittdjaa suunnittelemaan tarkemmin varaamaan resursseja
epaonnistumisen mahdollisuuden varalta. Tassad yhteydessa myos Banduran (1977, 1986)
sosiaalis-kognitiivisen teorian mukainen itseluottamuksen ja kykyjen arviointi on

keskeisessa roolissa.

Bandura korostaa teorioissaan (1977, 1986), ettd yksilon kasitys omista kyvyistdan
vaikuttaa siihen, miten han suhtautuu epdonnistumiseen ja kuinka han arvioi sen
seuraukset. Yrittdja, jolla on korkea itseluottamus, voi ndahdad epdonnistumisen
mahdollisuutena oppia ja kehittyd, mika voi lisata rohkeutta ottaa liiketoiminnallisia
riskeja. Toisaalta epdonnistumisen pelko voi vahentda itseluottamusta ja johtaa siihen,
ettd yrittdja vetaytyy epavarmoilta toiminta-alueilta ja kieltdytyy ottamasta riskeja, mika

estdd innovaatioiden ja uusien mahdollisuuksien hyédyntamisen.

Cacciotti ja muut (2016) tdydentdvat tatd Banduran (1977, 1986) kasitysta
tutkimuksellaan, jossa he esittdvat, ettd yrittdjan henkilokohtainen konteksti, kuten
aiemmat epdonnistumiset ja resurssien saatavuus, vaikuttavat merkittavasti siihen,
miten pelko koetaan ja kuinka siihen reagoidaan. Tama tutkimus vahvistaa sen, etta
epdonnistumisen pelko ei ole vain henkil6kohtainen tunne, vaan se on sidoksissa myds
ympadriston ja yksil6llisen tilanteen muodostamiin tekijoihin, jotka voivat joko tukea tai
estda yrittdjan toimintaa. Toisaalta Banduran (1977, 1986) nakoékulmasta katsoen pelon
vaikutuksia voidaan hallita, jos yksilo pystyy kehittdmaan positiivisen itsearvioinnin, joka
mahdollistaa epdonnistumisten kohtaamisen osana oppimisprosessia, sen sijaan etta

niitd pelataan.

Kotimaisista lahteistd Kinnunen ja Korhonen (2005) korostavat, ettad yrittdjyyden ja
epdonnistumisen pelko liittyvdt vahvasti suomalaisessa kulttuurissa esiintyviin

normeihin, kuten sosiaaliseen hapeaan ja taloudellisten menetyksien pelkoihin. Heidan
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mukaansa suomalaiset yrittdjat saattavat kokea epdonnistumisen erityisen negatiivisena
ja valtettavana, koska se voi heikentdda heidan henkilokohtaisesti ymparistostaan
saamaansa arvostusta ja taloudellista asemaa. Tassa mielessa pelon hallinta ja kyky
suhtautua epdonnistumisiin oppimismahdollisuuksina ovat tarkeita tekijoita yrittdjien
resilienssin ja menestyksen kannalta. Banduran teoriat (1977, 1986) tarjoavat arvokasta
nakokulmaa siihen, miten yksilon kasitys omasta kyvykkyydestaan voi vaikuttaa hanen

suhtautumiseensa epdonnistumisiin ja pelkoon.

Kotimaisessa  ajankohtaisessa  kontekstissa Aamulehdessd lokakuussa 2024
julkaistu “Tamperelaisyrittdjéin mitta tuli tdyteen ja hdn pddtti hakea toitd” -artikkeli
(Jyrava, 2024) tuo esiin erityisesti naisyrittdjien kohtaaman epdonnistumisen pelon ja
siihen liittyvan sosiaalisen paineen. Artikkelissa (Jyrava, 2024) kasitellaan naisyrittdjien
viime vuosina kohtaamia haasteita ja todetaan, ettd Suomessa naiset saattavat kokea
epdonnistumisen erityisen hapeillisend, mikd voi johtaa siihen, ettd he valitsevat

varovaisemman polun tai jopa lopettavat yritystoiminnan kokonaan.

Naisyrittdjien epdonnistumisen pelkoa on kasitelty myos erilaisissa kansainvalisissa
tutkimuksissa, kuten Brushin ja muiden (2009) tai Mathurin ja Philipsin (2024)
tutkimuksissa, joissa havaittiin, ettd naiset ovat erityisen alttiita pelolle epdonnistua
liiketoiminnassaan, koska yhteiskunta asettaa heille korkeammat odotukset ja arvioi
heiddn toimiaan miehia kriittisemmin. Tama nakokulma tuo esiin, kuinka
epdonnistumisen pelon kokeminen ja siihen reagointi voivat olla sukupuolisesti ja
kulttuurisesti sidoksissa. Vastaavasti myos Conroy (2001) korostaa, ettd epdonnistumisen
pelko on usein yhteydessa henkilokohtaiseen hdapedan, ja ettd tama tunne voi estaa
yrittajaa oppimasta epaonnistumisistaan ja edistaa negatiivista itsedan peloilla ruokkivaa

kehaprosessia.

Edelld olevat ndkokulmat ovat linjassa myds Golemanin (1995) tunneélyteorian kanssa,
jonka mukaan itsetietoisuus ja tunteiden saately ovat keskeisia tekijoita, kun yksilo

kohtaa epdonnistumisen pelon. Naisten tunnedly ja kyky kasitellda epdonnistumisen
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pelkoa voivat olla ratkaisevia tekijoita siind, miten he pystyvat navigoimaan yrittdjyyden
haasteissa ja ylittamaan pelon esteet. Yhteenvetona voidaan todeta, etta
epdonnistumisen pelko on merkittava tekija yrittajan paatoksenteossa, ja sen vaikutus
voi vaihdella yksil6llisesti ja my0s eri kulttuurien sisalla. Yrittdjan itseluottamus, aiemmat
kokemukset ja ymparoivat sosiaaliset normit vaikuttavat siihen, miten pelkoon

suhtaudutaan ja kuinka siihen reagoidaan.

Naisyrittdjien kohdalla erityisesti sosiaalinen paine ja kulttuuriset tekijat voivat vahvistaa
epdonnistumisen pelkoa ja rajoittaa heidan paatoksentekoaan. Taman vuoksi
naisyrittdjyyden edistamisessd on tarkeda luoda ymparistd, jossa epdonnistumista ei
nahda hapeallisend, vaan normaalina ja hyvaksyttavana osana oppimisprosessia, joka voi

edistdaa innovaatiota ja kasvua.

2.5.4 Epdonnistumisen pelon hallinnan teoriat kdytannossa

Conroy (2001), Ajzen (1991) ja Bandura (1977, 1986) ovat kasitelleet epdonnistumisen
pelon hallintaa. Banduran sosiaalisen oppimisen eli itseluottamusteorian (1977) mukaan
onnistumiskokemusten vahvistaminen ja mallioppiminen voivat auttaa yrittdjia
kehittdmaan resilienssia ja vahvistamaan itseluottamustaan. Lisdaksi myos Lifidan & Chen
(2009) viittaavat Ajzenin teoriaan ja kertovat, ettd sitd voidaan soveltaa
yrittdjyyskoulutuksien kehittamisessa, joka pyrkii vahvistamaan yksilon asenteita ja
vahentdmaan sosiaalisten normien aiheuttamia paineita. Conroyn PFAl-mallia (2001)
puolestaan voitaisiin hyddyntaa kdaytannodn tyokaluina yrittdjyysvalmennuksissa, joissa

keskitytaan pelon eri ulottuvuuksien tunnistamiseen ja kasittelemiseen.

2.5.5 Banduran sosiaalisen oppimisen teoria ja kaytannon sovellukset

Banduran (1977) sosiaalisen oppimisen teoria tarjoaa keskeisen nakokulman siihen,
kuinka yrittdjat voivat vahentda epdonnistumisen pelkoa. Bandura esittda teorioissaan
(1977,1986), ettd itseluottamus ei ole staattinen ja pysyvd ominaisuus, vaan se on

jatkuvassa kehityksessd, ja sen rakentamisessa on nelja (4) keskeista elementtia eli
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suorituskokemukset, mallioppiminen, sanallinen vakuuttaminen ja yksilon kokemat
henkil6kohtaiset fysiologiset tilat. Yrittdjyyden kontekstissa tama tarkoittaa sita, etta
pelon voittamiseksi Banduran teorioiden (1977,1986) mukaiset tekijat voidaan kaantaa
kdaytannon toimenpiteiksi, jotka vahvistavat yksilon uskoa omiin kykyihinsad ja

potentiaaliinsa.

Suorituskokemuksista yksi kdytannon sovelluksista on mahdollistaa yrittdjille pienet,
hallittavissa olevat onnistumiset, jotka rakentavat vahitellen heidan itseluottamustaan
esimerkiksi kokeneiden yrittdjavalmentajien, mentorien tai yrittdjyytta tukevien
organisaatioiden ohjauksessa. Ensimmadisen yrityksensd aloittava henkild voisi
esimerkiksi ensin keskittyd matalan riskin tehtdviin, kuten paikallisten asiakkaiden
tavoittamiseen pienella kampanjalla, joka auttaa hantda kerdamaan onnistumisen
kokemuksia ilman liiallista stressid. Kun nama kokemukset osoittavat yrittdjalle
henkil6kohtaisella tasolla, ettd onnistuminen on mahdollista, yksilon itseluottamus

kasvaa ja pelko vahenee.

Banduran (1977) suorituskokemuksia koskevan vditteen tueksi myds Markmanin ja
Baronin (2003) mukaan suorituskokemukset ovat keskeisiad yrittdjien itseluottamuksen
rakentamisessa, ja heidan tutkimuksensa osoittavat, ettd pienet onnistumiset voivat
vahvistaa yrittdjan uskoa omiin kykyihinsa ja auttaa voittamaan epaonnistumisen pelkoa.
Mallioppiminen on toinen keskeinen tekija. Kokeneiden yrittdjien mentorointi ja heidan
tarinansa epdonnistumisten voittamisesta voivat auttaa aloittelevia yrittadjia nakemaan,
ettd haasteet ovat osa kasvuprosessia. Esimerkiksi mentorin konkreettiset esimerkit siita,
kuinka taloudelliset haasteet tai markkinointikokeilut on voitettu, voivat rohkaista
yrittdjaa uskomaan omiin mahdollisuuksiinsa. Banduran (1977) mallioppimista koskevan
ndakemyksen tueksi myos Schaupp ja Belk (2015) ovat tutkineet mallioppimisen roolia
yrittdjyyden kehityksessa, ja heiddn mukaansa kokeneiden yrittdjien mentorointi voi
auttaa aloittelevia yrittdjia nakemaan epdonnistumiset osana oppimisprosessia, mika

puolestaan lisda itseluottamusta ja vahentaa pelkoa.
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Sanallinen vakuuttaminen, kuten kannustava palaute, voi myos olla merkittava tekija.
Mentorilta, ystaviltd tai ammatillisesta verkostosta saatu tuki, joka vahvistaa yksilon
kykyja ja potentiaalia, voi luoda tarvittavan sysayksen vaikeiden paatdsten tekemiseen.
Esimerkiksi palautteen antaminen liiketoimintasuunnitelmasta tai rohkaisun antaminen
asiakastapaamiseen voi vahentaa aloittamisen kynnykselld koettua epavarmuutta. Ylla
olevaa tukien Banduran (1977, 1986) lisaksi myds Wilson (2008) ja Luthans & Youssef
(2004) ovat tutkineet, kuinka sanallinen vakuuttaminen ja kannustava palaute voivat
olennaisesti vahentda yrittdjien epdonnistumisen pelkoa ja lisatd heiddn

itseluottamustaan.

Fysiologisten ja emotionaalisten tilojen hallinta on erityisen tarkeda stressaavissa
tilanteissa, joten erilaiset rentoutustekniikat, kuten mindfulness-harjoitukset tai fyysisen
hyvinvoinnin yllapitdminen, voivat auttaa yrittdjaa sailyttdmaan mielenrauhan paineen
alla. Banduran (1977) teorian tueksi myds Kabat-Zinn (2003) ja Rhoades, Eisenberger &
Armeli (2013) ovat kasitelleet fysiologisten ja emotionaalisten tilojen hallinnan roolia
stressin ja pelon vahentamisessa, erityisesti mindfulness-harjoitusten ja muiden
rentoutustekniikoiden avulla. Na&itd elementteja soveltamalla voidaan luoda
tukijarjestelmia  ja  koulutusohjelmia, jotka auttavat yrittdjia kohtaamaan
epdonnistumisen pelon ja vahvistamaan itseluottamustaan. Esimerkiksi paikalliset
yrittdjayhdistykset voivat jarjestaa simuloituja asiakastilanteita tai mentorointiohjelmia,

jotka tukevat yrittdjien henkisen puolen kasvuprosessia.

2.5.6 Ajzenin teoria ja yrittajyyskoulutuksen rooli

Ajzenin (1991) suunnitellun kadyttaytymisen teoria (TPB, Theory of Planned Behavior),
tuo esiin, ettd yrittdjan asenteet, subjektiiviset normit ja havaittu kayttaytymisen
kontrolli vaikuttavat hdanen pditoksentekoonsa ja toimintaansa. Tama on erityisen
tarkeda epdonnistumisen pelon hallinnassa, silla jos yrittdjalla on negatiivisia uskomuksia
omasta kyvystaan, epdonnistuminen tuntuu vaistamattémalta ja pelottavalta. TPB:n

mukaisesti asenteita voidaan muokata, ja nain yrittdjan pelkoa voidaan lievittda
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muuttamalla hdnen uskomuksiaan ja kasityksiagdn omasta kyvystaan hallita

epaonnistumisia.

Esimerkiksi yrittajyytta kasittelevdassa koulutuksessa voidaan kehittaa sellaista
ympadristdd, jossa epaonnistuminen ei ole hadpedllistd vaan osa prosessia. Jos
koulutuksessa painotetaan epdonnistumisten oppimismahdollisuuksia ja tarjotaan
keinoja epdonnistumisten ennakoimiseen, voidaan vdhentda pelkoa ja lisata yrittdjan
itseluottamusta. Koulutuksessa voidaan myds kasitella kulttuurisia odotuksia, joissa
epdonnistuminen nahdaan usein negatiivisena asiana. Jos yrittdjdlle annetaan lupa

kokeilla ja epdonnistua, pelon maara vahenee.

2.5.7 Conroyn PFAI-malli ja kdytannon tyékalut

Conroyn (2001) PFAI-malli (Performance Failure Appraisal Inventory) tuo esiin, kuinka
epdonnistumisen pelkoa voidaan tarkastella monesta eri ndakdkulmasta. Malli tunnistaa,
ettd epdonnistumisen pelko ei ole vain yksittdinen tunne, vaan se koostuu monista eri
ulottuvuuksista, kuten henkilokohtaisista seurauksista, suoritukseen liittyvista peloista ja
samoin myods pelkoon epdonnistumisen toistumisesta. Taman mallin avulla yrittdja voi
tunnistaa pelkonsa ja kasitella niitd tehokkaasti. Kdytannon tasolla Conroyn (2001) PFAI-
mallin avulla voidaan kehittda valmennuksia, jotka auttavat yrittdjia ymmartamaan, mita
pelkoja he kokevat ja miksi. Esimerkiksi, jos yrittdja pelkdd epdonnistumisen vuoksi
henkilokohtaisesti arvonsa menettamista, voidaan valmennuksessa kasitella itsetuntoa
ja hyvaksyntaa seka tarjota menetelmia, joilla oppia hyvdksymaan epdonnistumiset
osaksi kasvuprosessia. Jos taas pelko liittyy suoritukseen ja muiden odotuksiin, voidaan
tyostaa realististen tavoitteiden asettamista ja stressinhallintaa. Tama auttaa yrittdjia
siirtymaan kohti toimintaansa, silla he ymmartavat, ettda epaonnistumiset eivat ole

lopullisia, vaan ne voivat olla mahdollisuus oppia ja kehittya.

Esimerkkina voidaan  kuvitella  startup-yritys, jonka perustajat pelkaavat
epdonnistumisen leimaavan heiddt epdonnistujiksi, mika estdd heitd hakemasta

rahoitusta tai laajentamasta liiketoimintaansa. PFAI-mallin avulla voidaan selvittaa, etta
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he kokevat epdonnistumisen henkilokohtaisesti hdapealliseksi ja pelkdavat, etta se estaa
heitd saamasta luottamusta mahdollisilta sijoittajilta. Valmennuksessa voidaan kasitella
naita pelkoja ja tarjota tyokaluja, jotka auttavat yrittdjia nakemaan epdonnistumiset

tilaisuuksina oppia ja kehittaa liiketoimintaa entista paremmaksi.

2.5.8 Uusi ulottuvuus: Emotionaalinen tuki ja verkostot

Lisdksi on tarkeda huomioida, ettd emotionaalinen tuki ja yrittajaverkostot voivat toimia
keskeisind tekijoind epdonnistumisen pelon lieventamisessa. Yrittdjat, jotka kokevat
vahvaa tukea ymparistostdan, voivat kasitella epdonnistumista huomattavasti
helpommin. Sosiaalisen tuen verkostot voivat tarjota yrittdjille turvallisen tilan jakaa
epdonnistumiskokemuksia, vahentaa yrittdjan mahdollisesti kokemaa yksindisyytta
haasteensa kanssa ja lisdtd myoOnteisid asenteita epaonnistumista kohtaan. Esimerkiksi
yhteisot, joissa epdonnistumiset ndhddan osana vyrittdjyyden matkaa, voivat
Stinchfieldin ja Mohanin (2021) mukaan estda pelon kasvamista ja vahvistaa yrittdjien

uskoa siihen, etta epdonnistuminen ei ole lopullinen este, vaan osa kehitysta.

Yhteenvetona Conroyn (2001), Ajzenin (1991) ja Banduran (1977,1986) teoriat tarjoavat
syvallisia ja kaytdnnonldheisia valineitd epdonnistumisen pelon lieventdmiseen
yrittdjyydessa. Itseluottamuksen vahvistaminen, asenteiden muokkaaminen ja pelon
syiden tunnistaminen ovat teorioista johdettuja tyokaluja, jotka voivat auttaa yrittdjia
kehittdémaan henkilokohtaista resilienssiddan ja voittamaan pelkojen synnyttamia

yrittajyyden esteita.
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3 Tutkimusmenetelmat

Tassa luvussa kuvataan laadullinen puolistrukturoituihin haastatteluihin perustuva
tutkimusmenetelma, aineistonkeruumenetelma ja tutkimusprosessi aina haastatteluista
induktiiviseen sisallén analyysiin. Tutkielmassa tehtdva tutkimus yhdistad laadullisen
tutkimuksen induktiivisen sisdllon analyysin puolistrukturoituihin haastatteluihin seka
Paul Conroyn (2001) epdonnistumisen pelon teorian (Performance Failure Appraisal
Inventory), Icek Ajzenin (1991) suunnitellun kdyttaytymisen teorian ja Albert Banduran
sosiaalisen oppimisen eli itseluottamusteorian (1977) ja sosiaalis-kognitiivisen eli

minapystyvyys -teorian (1986).

3.1 Otanta

Laadullisessa  tutkimuksessa  tarkoituksenmukainen otanta antaa tutkijalle
mahdollisuuden valita kohdejoukon, joka parhaiten vastaa tutkimuskysymyksien
asetteluun ja sen tavoitteisiin (Obilor, 2023). Tama otantamenetelma on erityisen
hyodyllinen, kun tutkitaan rajattua ja pientd kohderyhmaa, jossa syvallinen ymmarrys on
ensisijainen tavoite. Tassa tutkimuksessa kaytettiin osittain tarkoituksellista otantaa,
jossa valittiin tutkimuksen tekijan oman verkoston naisyrittdjid. Lisaksi otanta valikoitui
osittain myos lumipallo -otannalla, jossa haastatteluihin jo osallistujiksi lupautuneet

suosittelivat uusia osallistujia omista verkostoistaan.

Otannan tarkoituksena oli l0ytdad tutkimuksen osallistujiksi taustoiltaan erilaisia
naisyrittdjia, jotka olivat saattaneet kokea epdonnistumisen pelkoa ennen
yritystoiminnan aloittamista. Olennaista oli, ettd osallistujat olivat mahdollisesta
epdonnistumisen pelosta huolimatta kuitenkin pdatyneet aloittamaan oman
yritystoiminnan, vaikka ennen haastatteluita ei etukdteen tiedetty minkalaisia tunteita,
ajatuksia, oletuksia ja pelkoja osallistujat ovat kohdanneet ennen oman
yritystoimintansa aloittamista. Kaikki haastateltavaksi pyydetyt osallistujat kokivat

aiheen mielenkiintoiseksi ja tarkedksi, joten kukaan ei kieltdytynyt ja haastateltaviksi
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suostui mielelldan heti asiasta kysyttdessa yhdeksan (9) eri naisyrittdjaa kahdeksalta (8)

eri toimialoilta, aina some-vaikuttajasta kauneudenhoitoalan yrittajaan.

Alla olevassa taulukossa 3 on koottuna taustatietoja otannasta. Tutkimukseen
osallistuneet naisyrittdjat olivat toimineet yrittdjana 0.5-15 vuotta ja tydllistivat
yrityksissaan haastatteluhetkellad 1-25 tyontekijaa. Haastateltavien ikahaitari vaihteli 21-
47 vuoden valilla ja myos koulutustaustoissa oli vaihtelua toisen asteen
ammattitutkinnon ja ylempien korkeakoulututkintojen valilla, parturi-kampaajasta

kauppatieteiden maisteriin.

Taulukko 3 Yhteenveto tdman pro gradu -tutkielman tutkimuksen otannasta

Sukupuoli | Ika Yrittajakokemus | Toimiala Tyontekijoita
vuosina itsensa lisaksi
Nainen 29 1 Kauneudenhoito, Parturi- | 2
kampaamo
Nainen 47 15 Tapahtumaoperaattori 25
Nainen 21 0,5 Kauneudenhoito, Parturi- | O
kampaamo
Nainen 46 8 Ravintolat ja kahvilat 5
Nainen 38 5 Markkinointi, some 0
Nainen 46 8 Valokuvaamo 1
Nainen 41 3 Fysioterapia 0
Nainen 40 3 Vahittdiskauppa 20
Nainen 43 10 Hyvinvointipalvelut 15

3.2 Haastattelut ja laadullinen tutkimusmenetelma

Tama on laadullinen tutkimus ja prosessi tutkimusaiheen valinnasta Iahti
tutkimuskohteesta, joka itsessdan on abstrakti ilmio eli epaonnistumisen pelko yrityksen

perustamisen esteend. Epdonnistumisen pelko itsessddn on moniulotteisen
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subjektiivinen kokemus ja monimutkainen abstrakti ilmid, joten laadullisista
menetelmistd puolistrukturoitu haastattelu sopii Koskisen ja muiden mukaan
(Laadulliset menetelmat kauppatieteissa, 2005, s. 105) hyvin sen tehokkaaseen

tutkimiseen, koska tutkija voi ohjata haastattelua ilman etta kontrolloi sita tyystin.

My®os Puusa (20204, luku 6) tukee haastatteluiden valintaa tutkimusmenetelmaksi silloin,
kun tutkitaan abstrakteja ilmioitd, kuten ihmisten henkilokohtaisia nakemyksia ja
tulkintoja epaonnistumisen pelon ilmiéon liittyen. Koskisen ja muiden mukaan (2005)
puolistrukturoidun haastattelun etuja tutkimuksessa ovat haastattelun myéta syntyva
rikas aineisto, menetelmdn joustavuus ja soveltuvuus abstraktien ilmididen
tutkimukseen, koska tutkimuksen osallistujat haastateltavat voivat tuoda myds vapaasti
esiin nakemyksia ja kokemuksia, joita ei valttamatta olisi saatu selville taysin
strukturoitujen kysymysten avulla. Lisdksi haastattelija voi mukauttaa kysymyksia
tilanteen mukaan ja saada syvillisempda tietoa haastateltavien vyksil6llisista

kokemuksista sekda ymmartaa paremmin syvempia abstrakteja ilmioita.

3.3 Aineiston keruu ja haastattelut

Haastattelukysymykset laadittiin  tutkimuskysymysten ja tutkimuksen yleisten
tavoitteiden pohjalta, ottaen huomioon induktiivisen analyysin menetelma, josta
kerrotaan lisda kappaleessa 3.4. Haastattelukysymykset suunniteltiin riittdvan avoimiksi
ja joustaviksi, jotta ne antaisivat haastateltaville tilaa tuoda esille omia kokemuksiaan ja

nakemyksidan ilman kysymysten liiallista sidonnaisuutta tutkimuksen teoriaosioon.

Microsoft Teams -sovelluksen avulla verkkoyhteydelld toteutettuihin haastatteluihin
varattiin jokaiselle haastateltavalle 1,5 tuntia aikaa. Haastattelukysymykset eli
haastattelun runko lahetettiin haastateltaville etukdateen Teams- kutsun yhteydessa,
jolloin haastateltaville tarjoutui mahdollisuus tutustua aiheeseen ja keskustelua
ohjaaviin kysymyksiin ennen haastattelua. Haastatteluista syntyi automaattisesti Teams
-sovelluksen tuottama kunkin haastattelun keskustelua koskeva tekstitiedosto

(litterointitiedosto). Induktiivisen sisdllon analyysin yhteydessa ei yleensa tarvita Elon ja
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muiden mukaan (2022) sanatarkkaa litterointia, vaan aineiston analysoinnissa
keskitytdan tutkimuksen kannalta merkityksellisien vastauksien |6ytdmiseen. Vaikka
tutkimuksessa hyodynnettiin  aineistolahtdista analyysia, haastatteluteemat ja
induktiivisessa analyysissa syntyneet koodit ja teemat sidottiin tutkimuksen
teoreettiseen viitekehykseen (Conroy, 2001; Ajzen, 1991; Bandura, 1977 ja 1986).
Esimerkiksi epdonnistumisen pelon ulottuvuudet Conroyn (2001) teoriasta, kuten
sosiaalisen hdpedn pelko tai itseluottamuksen aleneminen, antoivat suuntaa
haastattelukysymysten laatimisessa ja analyysin syvemmalle tulkinnalle. Talla
varmistettiin, etta tutkimuksen aineistolahtdisyys sailyy, mutta analyysi kytkeytyy
riittavasti myos valittuihin teoreettisiin 1ahtokohtiin. YIla olevaan viitaten tutkimuksen
aineisto kerattiin puolistrukturoiduilla haastatteluilla, joka nahtiin soveltuvaksi
aineistonkeruumenetelmaksi, koska tutkimuksen kohteena on abstrakti ilmio eli

epdonnistumisen pelko (Koskinen ja muut, 2005, luku 5).

Videohaastattelut tehtiin aikavalilla 26.11-18.12.2024 ja tallennettiin aineiston
tutkimustyota varten haastatteluiden keston vaihdellessa 73-96 minuutin valilla ja
yhteensa kaikkien haastatteluiden kokonaiskesto oli 12 h, 43 min. Haastatteluiden
teemat perustuivat tutkimuskysymyksiin ja niissa kasiteltiin haastattelukysymysten (23
kpl) avulla yrittdjan taustoja ja yrityksen perustamispadtosta, epdonnistumisen pelon
kokemusta ja vaikutuksia ennen yrityksen perustamista, yksilon kokemia mahdollisia
epardinnin syitd ja ulkoisia sekd persoonallisia tekijoitd, mahdollisesti esiintyneiden
pelkojen voittamiseen johtaneita tekijoita ja sosiaalisen sekd julkisen tuen lisdksi

mentoroinnin merkitysta yksilon nakokulmasta.

3.4 Aineiston sisdllonanalyysi

Laadullisen tutkimuksen sisdllon analyysi toteutetaan joko aineistolahtoisesti eli
induktiivisesti tai deduktiivisesti jostain aikaisemmasta kasitejarjestelmastd johtaen
(Kyngds & Vanhanen, 1999). Tama tutkimus tehtiin induktiivisella sisaltéanalyysi -
menetelmalla, joka sopii laadulliseen tutkimukseen erityisesti silloin, kun aineistosta

halutaan tunnistaa uusia ilmioitd ja merkityksia ilman ennakko-oletuksia, teorioita tai
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hypoteeseja (Elo & Kyngds, 2008). Induktiivinen analyysi tarkoittaa Pattonin mukaan
(2002) menetelmana sitd, ettd aineistoa lahestytdan ilman valmiita teorioita tai
hypoteeseja, ja analyysi etenee aineiston sisallosta nousevien teemojen, koodien ja

kasitteiden kautta.

Litterointiaineistot luettiin lapi kahteen kertaan ja jokaisen haastateltavan
haastatteluvideoita katseltiin uudelleen, jotta tutkimuksen kannalta olennaiset osiot ja
keskustelut tulivat kdydyksi tarkasti ldapi. Analyysin tarkoituksena oli tunnistaa
haastatteluiden myo6ta yrittdjien vastauksissa toistuvat teemat ja ilmiot. Erityista
huomiota kiinnitettiin yrittdjien kuvauksiin siitd, miten he ovat saattaneet kokea pelkoa
ennen yritystoiminnan aloittamista ja miten he ovat voittaneet mahdollisesti
ilmentyneen epdonnistumisen pelkonsa. Lisaksi pyrittiin selvittamaan miten heidan

perheenssd, ldhipiirinsa ja verkostonsa ovat tukeneet heita tdssa prosessissa.

Induktiivinen sisallon analyysi on aineistoldahtéinen menetelma, jossa teemat nousevat
suoraan keratysta ja litteroidusta aineistosta ilman, ettd ne perustuvat etukiteen
madriteltyihin teorioihin tai hypoteeseihin. Induktiivisen sisallon analyysi koostuu
Tuomen ja Sarajarven mukaan (2009, s. 108-113) prosessina kolmesta eri vaiheesta,
jotka ovat pelkistdminen, ryhmittely ja abstrahointi. Pelkistamisvaiheessa litteroitu
tekstiaineisto redusoidaan eli ilmaisut pelkistetddan yksinkertaisempaan muotoon.
Ryhmittelyvaiheessa aineisto klusteroidaan eli jaetaan osiin koodien ja teemojen
mukaan seka lopulta kolmannessa abstrahointivaiheessa aineisto abstrahoidaan eli siita

muodostetaan yleiskasitteita.

Braun ja Clarke (2006) kertovat, ettd induktiivisen sisallon analyysin prosessi alkaa
aineiston tarkastelulla ja sen merkityksellisten osien, eli koodien, tunnistamisella.
Aineistosta erotellaan ensimmaisessd vaiheessa vyksittdiset kasitteet, ilmiot ja
tunnistettavat mallit. Na&aitda koodataan ilman ennakkokasityksia, jotta aineiston
ominaispiirteet voivat nousta esiin mahdollisimman puhtaasti. Ylld oleviin laadullisen

aineiston sisallon analyysin suorittamista koskeviin lahteisiin viitaten voidaan todeta,
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ettd induktiivinen sisallon analyysi ei ainoastaan tunnista haastateltavien henkildiden
sanojen toistuvuutta, vaan auttaa analysoimaan haastateltavien kasityksid, tunteita ja
merkityksenantoa liittyen epdonnistumisen pelon ja yritystoiminnan aloittamisen

muodostamaan kokonaisuuteen.

Taman jalkeen siirryttiin aineiston pelkistamiseen, jonka ensisijaisena tavoitteena on
Tuomen ja Sarajarven (2018, luku 4.4) mukaan I6ytda tutkimuksen kannalta olennaiset
asiat aineistosta ja helpottaa luokittelua seka johtopaatdsten tekemista. Elo ja Kyngas
(2008) kertovat, ettd laadullisen tutkimuksen aineistoista kannattaa nostaa esille vain
tutkimuskysymysten osalta olennaiset vastaukset, jotka koottiin erilliseen excel-
tiedostoon jatkokasittelya eli edelld kuvattua redusointia, klusterointia ja abstrahointia
varten. Nadin ollen haastateltavien vastaukset pelkistettiin siten, ettei puheen savyja tai

painotuksia, taukoja puheessa tai muita vastaavia ilmaisuja otettu huomioon.

Lisaksi myos kaikki haastateltavia mahdollisesti yksildivat tiedot ja maininnat poistettiin
haastateltaville luvatun anonymiteetin takaamiseksi. Haastateltavien kaikista
alkuperaisista kommenteista valittiin tutkimuskysymyksiin olennaisesti liittyvina 79 (kpl)
vastausta yhteensd kaikilta yhdeksdltd (9) haastateltavalta. Edelld mainittuja
kommentteja redusoitiin vain hieman poistamalla taysin turhat toistot ja muut
tdytesanat, mutta niissda haluttiin sdilyttda alkuperdinen sanoma mahdollisimman
selkednd ja autenttisena. Litteroidut ja redusoidut taman tutkimuksen tuloksissa
kappaleessa 4. julkaistavat haastattelukommentit l|dhetettiin myds hyvaksyttavaksi
kaikille haastateltaville. Induktiivisen analyysin my6ta aineistosta nousi haastateltavien
kommentteja tutkimalla esiin erilaisia vastauksia, jotka kerattiin erilliseen excel-
taulukkoon seka edelleen jaettiin ilmiéta kuvaaviin koodeihin ja teemoihin, jotka

esitelldan Tulokset -osiossa s. 52 kuvassa 2.
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3.5 Tutkimuksen luotettavuus

Tutkimustulosten luotettavuudesta ja yleistettdavyydestd mainittakoon, ettd aineiston
analyysi pohjautuu pieneen yhdeksdan (9) henkilon otokseen ja tutkimus keskittyi
suomalaisiin naisyrittdjiin, mika osaltaan rajoittaa tulosten yleistettavyyttd muihin
konteksteihin. Lisdksi aineisto kerattiin eri toimialoja edustavien naisyrittdjien
kohderyhmaltd, joten Ioydokset edustavat syvallistd, mutta eivdt kovin laajaa

nakokulmaa.

Induktiivinen sisdllénanalyysi valittiin analyysimenetelmaksi, koska se mahdollistaa
ilmién monimuotoisuuden esiin tuomisen ilman ennalta maariteltyja teemoja tai
teorioita (Elo & Kyngds, 2008). Tama |lahestymistapa sopii erityisesti tilanteisiin, joissa
tutkittavasta ilmiosta ei ole riittdvasti aiempaa laadullista tutkimusta, kuten tassa
tutkimuksessa epdaonnistumisen pelosta naisyrittdjyyden kontekstissa. Epaonnistumisen
pelon kokemukset voivat vaihdella yksiloiden kesken merkittavasti eri kulttuureissa,
ikdryhmissd ja sukupuolten valilla. Kuten laadullisessa tutkimuksessa usein, taman
tutkimuksen tavoitteena ei ollut tuottaa laajasti yleistettavia tuloksia, vaan syventaa
ymmarrystd epdonnistumisen pelon muodostamasta esteestd liittyen suomalaiseen

naisyrittajyyteen.

Laadullisessa tutkimuksessa on keskeista riittavalla tasolla huomioida niin sanottu
tuplatulkinnan ilmi6 ja ymmartda, ettd haastateltavat tulkitsevat omaa
kokemusmaailmaansa, ja tutkija puolestaan tulkitsee naita kertomuksia analyysin kautta
(Giddens, 1984; Smith & Osborn, 2008). Tama kaksitasoinen tulkintaprosessi korostaa
analyysin huolellisuuden ja aineistolahtdisyyden merkitystd, jotta tutkijan omat
ennakko-oletukset eivdat ohjaa tulkintaa liiaksi. Tulkinnan luotettavuuden
varmistamiseksi on suositeltavaa kadyttda systemaattisia analyysimenetelmia ja
reflektoida jatkuvasti tutkijan roolia ja vaikutusta analyysiin (Smith, Flowers & Larkin,

2009).
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Vaikka tutkimuksen tulokset eivdt ole suoraan yleistettdavissa muihin yrittdjaryhmiin,
siirrettdvyyden nakokulmasta ne voivat tarjota arvokasta tietoa esimerkiksi muille
yrittajaryhmille, jotka kokevat epdonnistumisen pelkoa. Laadullisessa tutkimuksessa
tulosten siirrettdavyyttd arvioidaan ensisijaisesti silla perusteella, kuinka hyvin
tutkimuksen konteksti ja osallistujat on kuvattu, jotta lukija voi arvioida niiden
sovellettavuutta muihin tilanteisiin (Lincoln & Guba, 1985; Malterud, 2001).
Vastaavanlainen laadullinen tutkimus toisessa kontekstissa voisi tuottaa samankaltaisia
havaintoja, mutta toisaalta samalla mahdollisesti myos tdysin uusia ja toisenlaisia

nakokulmia tutkittavaan epaonnistumisen pelon ilmioon.

Tutkimuksen tulokset ovat linjassa Oulun yliopiston Saarelan ja muiden (2024) tuoreen
epdonnistumisen pelkoa koskeneen tutkimuksen tuloksien kanssa, mutta kuvaavat
kuitenkin paaasiassa tutkimukseen osallistuneiden naisyrittdjien henkilékohtaisia
kokemuksia ja nakemyksida, jotka taas ovat sidoksissa heiddan yksilolliseen
eldamankokemukseensa, kontekstiinsa ja omaan henkil6kohtaiseen
toimintaymparistoonsa. Tutkimusprosessissa on aina mahdollisuus erilaisiin virheisiin,
jotka voivat johtua esimerkiksi tutkijasta, aineistosta tai kdytetyistd menetelmista ja
Kanasen mukaan (2015, s. 338) virheet voivat olla tiedostamattomia tai tahattomia.
Puusan ja muiden (2020, s. 170) mukaan laadullisen tutkimuksen luotettavuutta
arvioidaan yleensd uskottavuuden, luotettavuuden ja eettisyyden muodostaman

kokonaisuuden nakokulmista.

Taman tutkimuksen uskottavuutta tukeviksi tekijoiksi muodostuu aineiston kerays
systemaattisesti puolistrukturoiduilla henkilokohtaisilla keskimaarin ldhes 1,5 tuntia
kestaneilla haastatteluilla, ja kaikki tutkimustulokset perustuvat huolellisesti
analysoituun aineistoon. Lisdksi haastatteluihin osallistuneet henkilot olivat tietoisia
tutkimuksen tavoitteista koskien epdonnistumisen pelkoa yrittdjyyden kontekstissa ja
tutkimuksen eettisistd periaatteista pidettiin kiinni koko prosessin ajan. Validiteetin
ndkokulmasta tutkimuksen aineisto on kerdatty myos huolellisuutta noudattaen, ja

analyysissa on huomioitu ilmidn monimuotoisuus. Reliaabeliuden takaamiseksi Teams-
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videoyhteydelld toteutetut haastattelut tallennettiin ja haastattelutilanteesta syntynyt
litterointi- tiedosto kasiteltiin identtisella tavalla, jotta aineiston analysointiprosessissa ei

syntyisi epajohdonmukaisuuksia.

Lisdaksi induktiivisen sisallon analyysin litteroinnin, redusoinnin ja abstrahoinnin
kokonaisprosessi suoritettiin  samalla huolellisuudella ja menetelmalla kaikille
haastateltaville. Yleisesti voidaan todeta, etta vaikka tutkimuksen tuloksia ei voida aivan
suoraan yleistdd koskemaan kaikkia suomalaisia naisyrittdjia tai sellaiseksi aikovia,
tulokset tarjoavat kuitenkin tarkeaa tietoa epaonnistumisen pelosta ja sen vaikutuksista
suomalaiseen naisyrittajyyteen vahvistaen myos aiemmin tehtyja kotimaisia (Saarela ja
muut, 2024) tutkimuksia. Hirsjarven ja Hurmeen mukaan (2008, s. 184-185) hyvien ja
laadukkaiden tutkimuskaytantdjen noudattaminen lapi prosessin on luotettavuuden
lisdamiseksi tarkeda, ja tdama varmistettiin monipuolisella kirjallisuuskatsauksella,
tutustumisella aiheesta tehtyyn aikaisempaan tutkimukseen tuloksineen ja pyrkimalla
mahdollisimman monipuoliseen ldhdeaineistojen diversiteettiin osana laadukasta

tutkimusta.

3.6 Tutkimuksen eettisyys

Tutkimuksessa noudatettiin Vaasan yliopiston (2013, s. 4-5) eettisia suosituksia ja yleisia
korkeita etiikan standardeja. Osallistujilta pyydettiin etukdteen vapaaehtoinen ja
kirjallinen suostumus haastatteluun, ja luvattiin heiddan anonymiteettinsa takaaminen
kaikissa tilanteissa. Haastatteluissa kerattyja tietoja kasiteltiin aarimmaisen
luottamuksellisesti, ja osallistujilla oli myos mahdollisuus kieltdd itsedan koskevan
aineiston kayttaminen osittain tai kokonaan tutkimustuloksissa. Tutkimustulokset
esitettiin siten, etta yksittdisia haastatteluihin osallistuneita naisyrittdjia ei voida
tunnistaa. Lisdksi tutkimukseen kerattiin alun perin vain sellaista tietoa, joka oli

olennaista tutkimuksen lopputuloksen kannalta.

Osallistujille annettiin selkedsti etukdteen jo ennen haastattelua tietoa henkil6tietojen

kasittelysta ja tutkimuksen toteutuksesta. Heille kerrottiin haastattelujen aluksi, miksi ja
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mihin haastatteluista syntyvia aineistoja tullaan kadyttamaan ja miten sitd sadilytetdan
turvallisesti. Haastattelun alussa pyydettiin vield uudelleen lupa tallentaa keskustelut
Teams- sovelluksen avulla ja haastattelutallenteet seka litterointitiedostot poistettiin
valittomasti tutkimuksen lopuksi, kun tallennettuja tietoja ja materiaaleja ei enaa ollut
asianmukaista sailyttaa. Hirsjarven ja muiden mukaan (2013, s. 23) tutkimuksen eettisyys
nakyy erityisesti tutkimuksen aikana noudatetussa anonymiteetin suojelussa seka

tutkittavien oikeuksien identtisessa ja johdonmukaisessa kunnioittamisessa.
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4 Tulokset

Tassa kappaleessa esitellaan tutkimuksen tulokset, joiden keskeisen havainnon mukaan
yrityksen perustaminen koettiin pelottavana ajatuksena ja erilaiset pelot viivastyttivat
naisten paatosta ryhtya yrittdjiksi. Aineistosta nousee esille, ettd pelkojen taustalta voi
loytaa kaksi paateemaa, jotka selittdvat paatoksenteon viivastymista: epdonnistumisen
pelot eri ulottuvuuksineen sekda aikaisemmat kokemukset ja toisaalta myds
kokemattomuus yrittdjyydesta. Vastavuoroisesti paatoksentekoa nopeuttavina teemoina
on yrittdajaksi aikovan henkilokohtainen inhimillinen pdédoma, kuten esimerkiksi hyva
itseluottamus ja lisdksi myds sosiaalinen ulkopuolinen tuki, josta esimerkkina
mainittakoon oman perheen ja laheisten yrittdjyyteen tukeva sanallinen kannustus ja

muu vastaava tuki.

Tutkimuksen tuloksista voidaan yleisellad tasolla todeta, ettda epdaonnistumisen pelko on
yleinen ja merkittdva ilmio. Epdonnistumisen pelkoa esiintyi osalla tutkimukseen
osallistuneista eri muodoissaan, kun taas osalla osallistujista ei ollut minkdanlaisia pelon
tuntemuksia ennen oman yritystoiminnan aloittamista tai he eivdt pitaneet sita
merkittavana tekijand. Tutkimustulosten ja naisyrittdjien erilaisten kokemusten vertailu
oli kiinnostavaa, ja tuloksista voidaan nostaa esille erilaisia ensimmaiseen
tutkimuskysymykseen (1.) Millaisia vaikutuksia epdonnistumisen pelolla on naisyrittdjien
pddtéksentekoon ennen yritystoiminnan aloittamista? liittyvia |0ydoksia, kuten ettd
epdonnistumisen pelko viivastytti paatosta yrityksen perustamisesta selvasti jopa

vuosilla niiden haastateltavien kohdalla, jotka kertoivat tunteneensa pelkoa eri tasoilla.

Aineiston perusteella tutkimuksen tulokset osoittavat, ettd epdonnistumisen pelko on
yrittdjiksi aikovien suomalaisten naisten keskuudessa moniulotteinen ja yksil6llisen
subjektiivinen ilmio, joka aiheuttaa yleistd epavarmuutta, erilaisia huolia ja stressia.
Joillekin se nayttaytyi vain yhtend konkreettisena huolena, kuten vaikkapa pelkona
kontrollin puutteesta, kun taas toiset kokivat pelkoa samaan aikaan useilla eri tavoilla,
esimerkiksi pelkona taloudellisista menetyksistd sekda pelkona sosiaalisesta

epdonnistumisesta eli oman maineen menetyksesta.
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Taman tutkimuksen toisen tutkimuskysymyksen (2.) Mitké taustatekijét edesauttavat tai
estdvdt naisyrittdjien kykyd késitelld epdonnistumisen pelkoa ja tehdd pddtés
yritystoiminnan kéynnistidmisestd? avulla etsittiin tarkempia ja syvallisempia syy-
seuraussuhteita ja tuloksia sille mista taustatekijoista pelon tai pelottomuuden kokemus

rakentuu.

Sisdllon analyysin myota aineistosta nousi esille nelja (4) teemaa ja kolmetoista (13)
koodia, jotka kuvaavat ilmion keskeisia ulottuvuuksia ja ne jaettiin (ks. kuva s. 51)
kahteen eri kategoriaan eli (1.) Pddtostd viivdstyttdvdt tekijit ja (2.) Pddtostd
nopeuttavat tekijét. Yrittdjien paatosta viivastyttaneitd teemoja ovat 1.1
Epdonnistumisen pelot ja 1.2 Aikaisemmat kokemukset. Vastaavasti vyrittdjien
paatoksentekoa nopeuttaneita teemoja ovat 2.1 Inhimillinen péddoma ja 2.2

Ulkopuolinen tuki.

Esimerkiksi teemaan 1.1 Epdonnistumisen pelot liittyivat koodit “1.1.1 Sosiaalinen
héped”, ”1.1.2 Taloudellinen riski,” ”1.1.3 Kontrollin puute" ja “Aitiyden yhdistiminen
yrittdjyyteen”, jotka kuvaavat yrittdjien kokemia erilaisia pelkoja. Tutkimustuloksien
osalta tdllainen rakenne mahdollisti sen, ettd yksittdiset vastaukset yhdistettiin

tutkimuskysymyksiin ja ilmion kokonaiskuvaan.
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1. PAATOSTA VIIVASTYTTAVAT TEKAT 2. PAATOSTA NOPEUTTAVAT TEKIJAT

e N A
1.1 EPAONNISTUMISEN PELOT 2.1 INHIMILLINEN PAAOMA

1.1.1 Sosiaalinen haped 2.1.1 Optimistinen eldméanasenne

1.1.2 Taloudellinen riski ‘ ‘ 2.1.2 Itseluottamus (mindpystyvyys) ‘
1.1.3 Kontrollin puute ‘

‘ 2.1.3 Intuitio ocikeasta paatoksesta ‘

1.1.4 Aitiyden yhdistaminen yrittajyyteen

2.1.4 Voimaantuminen tydsuhdepahoinvoinnista
(huono johtajuus)

|
|
|
|
N J \.

[ PAATOKSEN
% % TEKEMINEN
0 N
1.2 AIKAISEMMAT KOKEMUKSET 2.2 ULKOPUOLINEN TUKI

1.2.1 Aikaisemmat epdonnistumiset

‘ 2.2.1 Perheen ja ldheisten tuki ‘
(huono itsetunto)

1.2.2 Tiedon puute yrittajyydestd julkisen sektorin politiikka)

2.2.2 Rakenteellinen tuki (julkinen tuki, ‘

2.2.3 Ammatillinen esimerkki
(mallioppiminen)

Kuva 2. Induktiivisessa sisaltdanalyysissa syntyneet kategoriat (2 kpl), teemat (4 kpl) ja koodit
(13 kpl).

4.1 Patdsta viivastyttavit tekijat

4.1.1 Epdonnistumisen pelot

Teema 1.1

Epdonnistumisen pelot (Teema 1.1, katso kuva 2, s. 51) koostuvat sosiaalisesta hdapedasta
(1.1.1), taloudellisesta riskista (1.1.2), kontrollin puuttumisesta (1.1.3) tai sen
menettamisesta ja haasteellisuuden tunteeseen aitiyden yhdistamisesta yrittdjyyteen

(1.1.4).

Sosiaalinen hapea (1.1.1)
Pelko oman maineen menettidmisestad eli sosiaalisen epdonnistumisen pelko, nousi
haastatteluissa esiin yhtenda keskeisenda ja merkittavana epdonnistumisen pelon

I6ydoksena ja ulottuvuutena. Monille haastateltaville ajatus siitd, ettd epaonnistuminen



52

omassa yritystoiminnassa voisi vaikuttaa heidan sosiaaliseen asemaansa tai heikentaa
heiddn mainettaan omassa |3hipiirissddan, aiheutti voimakasta epardintia ja
epdvarmuutta oman yritystoiminnan kdynnistamista seka yrityksen perustamista

kohtaan.

Hyvinvointipalveluiden parissa toimiva haastateltava kuvasi tunnettaan nain:

“"Maineen menetys olisi pahinta, md epdonnistuisin ihmisend ja se olisi oikeasti

tosi paha.”

Pelko vaikutti naisyrittdjien kanssa kaytyjen keskusteluiden perusteella olevan usein
sidoksissa laajempaan suomalaiseen kulttuuriseen ja yhteiskunnalliseen ajattelumalliin
sekd negatiiviseen ilmapiiriin epdonnistumista kohtaan. Osa haastateltavista koki, etta
mahdollinen epdonnistuminen yrittdjana voi leimata yksilon henkil6kohtaisella tasolla
loppueldman ajaksi “epdonnistujaksi” ja “huonoksi ihmiseksi” omassa lahipiirissdan tai

jopa omalla toimialallaan.

Taloudellinen riski (1.1.2)

Haastattelut nostivat tuloksiin selvasti esille, ettd taloudellinen riski oli merkittava
epdonnistumisen pelon syy, erityisesti perheellisten naisyrittajien keskuudessa. Monille
haastateltaville oman yrityksen perustaminen merkitsi potentiaalista taloudellista huolta
ja epdvarmuutta, mika heratti pelkoa perheen toimeentulon turvaamisesta

epdonnistumisen mahdollisuuden edessa.

Fysioterapeuttina toimiva haastateltava kuvasi huoltaan nain:

”Toki myés niinku taloudelliset eli riittddko rahkeet kokopdivdéisend yrittdjéind.”
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Pelko taloudellisesta ahdingosta ja oman perheen eldttamisestd oli monille keskeinen
huolenaihe, joka vaikutti keskeisesti heidan paatoksentekoonsa ennen oman yrityksen

perustamista.

Valokuvausalalla toimiva haastateltava kommentoi lyhyen ytimekkaasti:

“Pelotti pystyyké eldttimdién perhettd.”

Parturi-kampaajana tyoskentelevd kommentoi samaa aihetta seuraavasti:

“Pelotti tuleeko riittévdsti euroja, ettd pystyy oman perheensd eldittimdicéin, se oli

se pelko.”

Taloudellisen riskin realisoitumisen pelko korostui erityisesti tilanteissa, joissa omasta

perheesta huolehtiminen oli haastateltaville naisyrittajille suuri henkilokohtainen vastuu.

Kontrollin puute (1.1.3)
Tuloksista kay ilmi, ettd epaonnistumisen pelko ja epavarmuus vaikuttivat merkittavasti
haastateltavien paatoksentekoon oman vyrityksen perustamisesta ja liiketoiminnan

lopullisesta aloittamisajankohdasta.

Haastatteluissa nousi esille useaan otteeseen naisyrittdjien kommentit ja kokemus siita,
kuinka pelko ja epétietoisuus saivat heidat pysyttelemdan turvallisesti edellisissa
tyopaikoissaan, vaikka he olisivat halunneet aloittaa oman yritystoiminnan. Yrittajaksi
ryhtymisen paatosta lykattiin ja paatoksen teko saattoi kestdaa useita vuosia, kunnes he
lopulta rohkaistuivat perustamaan yrityksensad ja ottamaan ensimmadiset askeleensa
yrittdjana. Haastateltavien naisyrittdjien kommenteissa nousi esille erilaisia pelkoja,
myohemmin vaariksi osoittautuneita henkilokohtaisia olettamuksia ja kasityksia siita

mita yrittajaksi ryhtyvan pitaa tietda ennen liiketoiminnan aloittamista.
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Erds naisyrittdja koki epavarmuutta erityisesti taloushallintoon liittyen ja kommentoi:

“Mulla oli semmoinen olo, ettd mun téytyisi tdydellisesti ymmdrtéd miten vaikka
osakeyhtién kirjanpito tapahtuu, jotta md voin olla yrittéjé, mutta eihén se niin

mene.”

Fysioterapian parissa yrittdjana toimiva haastateltava taas kuvasi konkreettisesti, miten
pelko liittyi kdytdannoén asioiden hoitamiseen ja kontrolliin, kuten laskutukseen ja

paperitydohon:

“Jdnnitti ettd osaanko md laskua Idhettdd tai semmoiset paperiasiat, ettd
mokaanko md niinku niissd jotenkin niin se oli ehkd alkuun semmoinen isompi

pelko siind pitkédn, minkd takia en Idhtenyt sitten tekemdién ja yrittémddn omaa.”

Aitiyden yhdistiminen yrittijyyteen (1.1.4)

Tuloksista kay ilmi, ettd mahdollisen tulevan aitiyden yhdistdminen yrittdmiseen aiheutti
epdonnistumisen pelkoa ja epdvarmuutta vaikuttaen merkittavasti haastateltavien
paatoksentekoon oman yrityksen perustamisesta ja liiketoiminnan lopullisesta

aloittamisajankohdasta.

Yksi perheen perustamista ja yrittdjyytta harkitseva haastateltava kertoi tietynlaisesta

dilemmasta:

”Ja tosiaan niin kun alunperinhdn niin md halusin heti tavallaan yrittéjdksi, mutta
sitten ehkd siind oli se, ettd ettd kun tiesi, ettd jossain kohtaa haluaa jotain
perhettd ja muuta tdmmdaistd, niin sitten ehkd se jéinnitys siitd, etté sulla ei ole niin

kun vakioasiakkaita tai niité ei vdlttdmdtté ole kertynyt tarpeeksi.
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Han jatkoi lisaksi samasta aiheesta vield lisaa kertoen huolestaan yhdistaa lapsiperheen
arki, poissaolot tyosta sairaan lapsen vuoksi ja sekd nadiden seurauksista omalle

yritystoiminnalle.

“ja sitten niinku se jossain kohtaa jdnnitti, ettd jéiddd sitten yrittdjdnd vield niin
kun kotiin jonkun pienen lapsen kanssa ja joutuisi sitten olemaan kuitenkin paljon

pois toistd niin tavallaan mihin se yritystoiminta sitten niinkun menisi.”

4.1.2 Aikaisemmat kokemukset

Teema 1.2
Aikaisemmat kokemukset (teema 1.2, katso kuva 2, s. 51) koostuu aikaisemmat

epaonnistumiset ja huono itsetunto (1.2.1) ja tiedon puutteesta yrittdjyydesta (1.2.2).

Aikaisemmat epdonnistumiset ja huono itsetunto (1.2.1)

Haastatteluissa nousi esille naisyrittdjien ndakemys, jonka mukaan vyrityksen
perustaminen on yleisesti pelottava ajatus. Tulosten perusteella erot pelkdamiseen
liittyen ovat usein  yksildiden valilla  jokaisen  henkilon  aikaisemmista
eldamankokemuksista heijastuvia tai johtuvia, joten siksi myods elaman aikana siihen
mennessa koetut onnistumiset ja epdonnistumiset vaikuttavat olennaisesti joko
vahvistaen tai heikentden yksilon itseluottamusta ja itsetuntoa ennen yrityksen

perustamispdatosta.

Haastatteluissa korostui naisyrittajien valtaosan nakemys siitd, ettd yrityksen
perustaminen on pelottava ja epavarmuutta herattava ajatus. Haastateltavien mukaan
pelon tunteen intensiteetti yhdistyi usein aiempiin kokemuksiin, jotka olivat muovanneet
haastateltavien sietokykya eli resilienssia kestda epavarmuutta ja vaikuttaneet heidan

suhtautumiseensa riskinottoon liittyen.
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Epdonnistumisen pelon kokemukset ilmenivat eri tavoin, mutta yhteista vaikutti olevan
useimmiten se, ettd ne selvasti rajoittivat yksilon paatoksentekoa ja lisasivat

epdvarmuutta yritystoiminnan aloittamisesta.

Haastateltavat naisyrittdjat kuvasivat kokemuksiaan seuraavasti:

“Yrityksen perustaminen oli tosi pelottava ajatus.”

Hyvinvointipalveluiden parissa toimiva haastateltava yhdisti pelon omiin

henkilokohtaisiin epdavarmuuksiinsa ja huonoon itsetuntoon liittyviin haasteisiin:

“Onkohan musta téhdén ja... jotkut vanhat traumat ehkd ne on nostanut sieltd
pddtddn, ettd niinku ei ole uskaltanut aina ehkéd niinku uskoa niin paljon itseensd,

ettd mitd olisi niinku ehké pitdnyt uskoa.”

Some-vaikuttajana toimiva haastateltava kertoi, ettd epaonnistumisen pelko ei liittynyt
pelkdstaan henkiseen suorituskykyyn, vaan myods konkreettisiin taitoihin ja omaan

osaamiseen, kuten yritystoiminnan hallinnollisiin tehtaviin ja vaatimuksiin:

“Mulla oli vahvasti semmoinen olo, etti jos md en ymmdrrd nditd yrityksen

verotusasioita ja muita, niin mé epédonnistun koska md en ymmdrrd ndité.”

Haastateltavat, joilla oli aiemmin enemman positiivisia mindpystyvyys -kokemuksia
onnistumisista uusissa haasteissa, kertoivat luottavansa kykyihinsa paremmin, vaikka
pelkoa olisikin ilmennyt. Toisaalta negatiiviset kokemukset, kuten epdaonnistumiset tai
epdvarmuus omasta osaamisesta vastaavissa aikaisemmin eldman varrella koetuissa
tilanteissa, lisdsivat usein pelkoa tai ainakin sen intensiteettid. Yrityksen perustamiseen
liittyvan pelon voidaan aineiston perusteella nahda olevan moniulotteinen ilmi6, jossa
kokonaisuuteen vyhdistyvat yksilolliset ominaisuudet, aikaisemmat positiiviset ja

negatiiviset elamankokemukset seka ulkoisten vaatimusten aiheuttamat paineet. Naiden
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tekijoiden ymmartaminen on keskeistd, kun tarkastellaan epdonnistumisen pelkoa,

naisyrittdjien paatoksentekoa ja siihen liittyvia haasteita.

Tiedon puute yrittdjyydesta (1.2.2)

Tuloksista kay ilmi, etta lahes kaikki haastateltavat, jotka kokivat epdonnistumisen pelkoa
oman yrityksen perustamista kohtaan, yhdistivat sen tavalla tai toisella my6s yrittajyytta
koskevan tiedon ja ymmarryksen puutteeseen. Tama tuloksista esille noussut |6ydos
korostaa, miten tarkedssa roolissa relevantin tiedon saatavuus ja varsinkin sen yleinen

ymmarrettavyys ovat yrittajyytta harkitseville henkilgille.

Parturi-kampaamoyrittdjana toimiva haastateltava kuvaili kokemustaan seuraavasti:

“Md ajattelin, ettd se on paljon vaikeampaa, mitd se oikeasti on.”

Haastateltavien mukaan yrittdjyyteen liittyvat kdaytannon asiat, kuten verotus ja muut
hallinnolliset yrittdmiseen liittyvat velvoitteet nayttaytyivdt osalle haastateltavista
monimutkaisina ja pelottavina, mika lisdsi epdrointia ja esti heitda etenemasta omalla

yrittdjyyden polullaan:

“Ettd vaikka on paljon asioita mitd pitdd ottaa niinku huomioon, mutta jotenkin
mdkin olin ehkd ajatellut siitd vield monimutkaisemmin ja miettinyt etté apua,

ettd kaikki verotusasiat ja kaikki tdmmo©iset.”
Yrittdmiseen liittyvan tiedon puutteen aiheuttama pelko nayttaytyi tuloksien mukaan
myos laajempana yrittdjyytta kohtaan tunnettuna eparéintind ja huolena siitd, miten

selvita kaikista tarvittavista kdytannon jarjestelyistd omaan yritystoimintaan liittyen:

“Kauhistutti, ettd tuntuu ettd kaikki on jotenkin kamalan hankalaa.”
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Markkinoinnin parissa toimiva naisyrittdja yhdisti tiedon puutteen ja epaonnistumisen
pelon toisiinsa tarpeella hallita, kontrolloida ja ymmartaa kaikki yrittdjyyteen liittyva

ennen oman yritystoiminnan aloittamista:

”Se pelko oli enemmdnkin niinku ehké siihen, etté ettd mulla on tosi voimakas
tarve itselld olla niinku tilanteen tasalla. Mulla on voimakas tarve siihen ettd mun

taytyisi ymmdrtéd kokonaisuudet ennen kuin md niinku aloitan.”

Naista kommenteista ja tuloksista kady ilmi, ettd pelko ei valttamatta liittynyt yksinomaan
varsinaisesti yrittdjand menestymiseen ainoastaan taloudellisesti ja liiketoiminnan
jatkuvuuden kannalta, vaan myds siihen, miten paljon yrittdjaksi aikovalla oli opittavaa

ja ymmarrettavaa ennen varsinaisen liiketoiminnan aloittamista.

Tiedon puutteen aiheuttama epdvarmuus korostui erityisesti ennen oman yrityksen
perustamispaatosta, mutta lisaksi myos yrittdmisen alkuvaiheen paatoksenteossa, jolloin
monilla ei vield ollut kertynyt tarvittavaa osaamista, sidosryhmia tai tukiverkkoa. Ndiden
tulosten valossa voidaan todeta, ettd yrittdjyydesta kiinnostuneiden naisten tueksi
tarvittaisiin enemman kaytannonlaheista ja helposti saatavilla olevaa tietoa. Tama voisi
osaltaan madaltaa kynnysta ryhtya yrittajaksi ja vahentaa epaonnistumiseen liittyvaa

pelkoa ja epdavarmuutta.

4.2 P&atosta nopeuttavat tekijat

4.2.1 Inhimillinen pddoma

Teema 2.1

Inhimillinen pddoma (teema 2.1, katso kuva 2, s. 51) koostuu optimistisesta
eldmdnasenteesta  (2.1.1), hyvasta itseluottamuksesta ja  mindpystyvyyden
kokemuksesta (2.1.2), oman intuition seuraamisesta ja kokemuksesta tehda oikea paatos
aloittaa oma yritystoiminta (2.1.3) seka yksilén kokemasta tyépahoinvoinnista ja huonon
johtajuuden kokemuksesta tyosuhteessa, joka johtaa voimaantumiseen (2.1.4) ja oman

yritystoiminnan aloittamiseen.
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Optimistinen eldmanasenne (2.1.1)

Naisyrittdjien haastatteluista nousi esille tutkimustuloksena my6s vahvasti tieto siit3,
ettei epdonnistumisen pelko vaivannut kaikkia yrittdjiksi aikoneita ja sellaiseksi aikanaan
paatyneita naisia. Vaikka epaonnistumisen pelko oli ollut enemmistélle haastateltavista
merkittava hidaste yrittajaksi ryhtymiselle, tulokset osoittavat, ettei pelko ilmene tai
vaikuta kaikkiin ihmisiin ollenkaan samalla tavalla, vaan joillekin naisyrittdjille pelko

epdonnistumisesta oli kdytannossa olematon ilmio.

Tulokset osoittavat, etta heidan suhtautumisensa yrittdjyyteen perustui vahvaan
mindpystyvyyden tunteeseen, itseluottamukseen, aiempaan positiiviseen

eldamankokemukseen omasta osaamisesta ja positiiviseen eldmanasenteeseen.

“Ei ollut kylld tavallaan mitddn pelkoa siitd, ettd epdonnistuisi, etté tavallaan oli

kuitenkin niin paljon tehnyt ja kuitenkin tiesi kaiken omasta alasta.”

Naille yrittdjille elama nayttaytyi tilaisuutena, jossa riskit koettiin vaistamattomina,
mutta ei milldan tasolla toimintaa tai varsinkaan omaa yrittdjyytta estavina tekijoina,

kuten tapahtumaoperaattorina toimiva naisyrittdja pelottomana toteaa:

”Téd eldmd on niinku eldmistd varten, ettd sun pitdd niinku eldd nyt ja tehdd niitd
asioita nyt, etté ethdn sd edes tiedd ettd oletko sd téidilld vuoden pddsté tekemdssd

niitd juttuja endd. Pitdd eldd, eikd peldtd.”

Edelld mainittu ajattelutapa poikkesi huomattavasti pelkoa kokeneiden haastateltavien
nakemyksistd ja osa haastatelluista korosti luonnollista kykydan olla stressaamatta

turhaan ja keskittyd enemmaéan mahdollisuuksiin kuin uhkatekijoihin:

”Md en ole ikiné oikeastaan niin kun peldnnyt sitd epdonnistumista ja md en osaa

kauheasti stressata asioita muutenkaan.”
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Sama ravintola-alan naisyrittdja kertoo omasta talousmatematiikan osaamisestaan
mielenkiintoisen nakékulman eli han ei henkilékohtaisesti ollenkaan pida kirjanpidosta,

taloushallinnosta eika ylipaataan matematiikasta.

”Siis md vihaan matikkaa. Md en ymmdirré siitd mitéén.”

Han on toiminut yrittdjand menestyksekkaasti jo ldahes kymmenen vuotta ravintola-alalla
tyollistaen useita ihmisia viiden eri toimipisteen yrityksessaan, mutta samaan aikaan han
ei koe omaa taloushallinnon osaamattomuuttaan millaan tavalla menestyksen esteeksi.
Lisdksi hdnen omien sanojensa mukaan heikohko talousmatematiikan ymmarrys ei ole
tuottanut hanelle minkaanlaista pelkoa epdonnistumisesta tai siitd ettd hanen
talousmatematiikan osaamisensa heikko taso toimisi esteend menestyvalle

yritystoiminnalle.

Erityisesti kolmen haastateltavan osalta (=~ 33% kaikista haastateltavista) optimistinen
eldmdnasenne ja suhtautuminen eldamaan osoittautui keskeiseksi tekijaksi
epdonnistumisen pelon voittamisessa tai oikeastaan he eivit olleet koskaan tunteneet

pelkoa omaan yrittajyyteen liittyen.

Itseluottamus ja mindpystyvyys (2.1.2)

Haastatellut naisyrittdjat, joilla oli erityisen optimistinen ja joustava eldmanasenne,
suhtautuivat kokonaisuutena kaikkiin yrittajyytta koskeviin riskeihin hyvaksyvasti ja he
nakivat ylipaataan epaonnistumisen mahdollisuutena oppia ja kasvaa ihmisena taysin

varmoina siitd, ettd elama kantaa aina eteenpain.

"Asenne ratkaisee aina, siis sehén niinku on tdssd eldmdssd se, ettd kylld se sun
asenne on se, mikd loppupeleisséd vaikuttaa siihen, ettd voitko sé esimerkiksi

pystyd vai et.”
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Edelld mainituille erityisen positiivisen eldamdnasenteen omaaville naisyrittdjille
yrittdjyys itsessaan ei ollut mikdaan elaman ainutkertainen tilaisuus, vaan enemmankin
vain yksi vaihtoehto monien joukossa. Yksi haastateltava kuvasi tuntemuksiaan ennen

yrittajaksi ryhtymistaan seuraavalla tavalla:

“Mulla on aina téitd niinku ja mulla on vaihtoehtoja mité mdé voin tehdd. Jos mé
nyt ldhden yrittdjéksi ja sitten md epdonnistun, niin so what, sitten keksitdén

jotain.”

Kaytyjen haastatteluiden myota tuloksiin nousi ajatusmalli, jossa kyseiset naisyrittdjat

painottivat ylipaataan kaiken tarpeettoman murehtimisen valttamista:

”Md oon vdhdn oppinut siihen, ettd kun ei se muuta asioita, jos md niitd mérehdin

kauheasti.”

Naiden vastausten perusteella positiivinen asenne ja luottamus omiin kykyihin auttavat
haastateltavia suhtautumaan vyrittdjyyteen kaikilla tasoilla vihemman pelokkaasti ja
nakemaan yrittdjyydessa mahdollisesti tapahtuvan epdonnistumisen lopulta kuitenkin
mahdollisuutena, ei uhkana. Tama vahvistaa osaltaan vanhaa yleisesti tunnettua vaitetta
siitd, kuinka tarked rooli yksilon omalla positiivisella asenteella ja ajattelutavalla on
eldmadssa selviytymisessda yleensd, mutta myos pelkojen ja epavarmuuksien

kohtaamisessa seka yrittdjaksi ryhtymisessa ja siind menestymisessa.

” Pitdd eldd, eikd peldtd. Téd eldmd on niinku elémistd varten, ettd sun pitdd niinku
eldd nyt ja tehdd niitd asioita nyt ettd ethdn sé edes tiedd ettd oletko sd téidilld

vuoden pddstd tekemdssd niitd juttuja endéd.”
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Intuitio oikeasta paatoksesta (2.1.3)
Inhimilliseen omaan pdadomaan ja paatoksentekoa nopeuttavaksi tekijaksi voidaan lukea
my0s tuloksista noussut [6ydos eli usko omaan itseensa ja intuitioonsa, huolimatta oman

[3hipiirin negatiivisesta sanallisesta vaikuttamisesta.

Nuori kauneudenhoitoalan yrittaja kuvasi intuition voimaa seuraavasti:

“Kaikki sanoi, ettd et sé niinku eldtd itsedsi tuolla kauneudenhoitoalalla ja sitten
olin vihdn silleen ettéd no no kai md menen sitten lukioon, mutta kylld siind sitten
tajusin ettd se opiskelu ei ole itsed varten ja ettd kyllé md niin kun Idhden kuitenkin
niin kun tekemdién sitéd mitd mé oon aina halunnut. Ja sit keskeytin lukion ja menin
parturikampaamokouluun ja alotin sen jélkeen heti yrittdjéind suoraan koulusta

valmistumisen jélkeen.”

Sama yrittdja voitti epdonnistumisen pelkonsa koskien myds taloudellista huolta ja jatkoi

seuraavasti:

“Taloudellinen huoli oli siellé taustalla. Se ettd niinku riittddké ihan oikeasti rahat, mutta
kylld sitten samaan aikaan yrittdd niinku. Kylld itselleen sanoo ettd “camoon”, ettd md

niinku eldn mun unelmaani tédssé”

Myds erds parturi-kampaamoalalla toimiva naisyrittdja kuvasi intuitiota seuraavasti...

“saisin itse tehdd asiat silleen miten mdé haluan, etté mdé vidhdn niin kuin hukkaan

itseni niinku tuommoiseen huonoon tyépaikkaan”

Voimaantuminen tyésuhdepahoinvoinnista (huono johtajuus) (2.1.4)
Inhimilliseen pdadomaan padatostd nopeuttavan tekijana nousi tuloksista esille myos

I6ydos, jossa osa haastateltavista oli kokenut ennen yrittdjaksi ryhtymistdan edellisessa
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tyopaikassa huonoa johtamista, tydpahoinvointia ja ylipaataan tyoskennellyt huonossa

tyoilmapiirissa vuosikausia.

He kokivat aikaisempien tyOpaikkojen negatiiviset kokemukset kadanteisesti
voimaannuttavina eli kokemus siitd, ettad yritystoiminta on kannattavaa ja liiketoiminta
pyorii jopa vuosikymmenia huolimatta jatkuvista epakohdista. Nama havainnot olivat
antaneet haastateltaville uskoa omaan tekemiseensd, vaikka he halusivat luonnollisesti
itse tehda asiat eri tavalla ja kohdella mahdollisia tulevia omia tyontekijéitaan paremmin

kuin heidan omat edelliset tydnantajansa olivat heita itsedan kohdelleet.

Haastateltavat kokivat, ettd aiempien tybnantajien epdonnistuneet kaytannot
motivoivat tekemaan asioita paremmin. Erds pitkddan omaa yrittdjyyttaan epardinyt ja
epdonnistumisen  pelkoa  tuntenut haastateltava  koki = voimaannuttavana
henkil6kohtaiset negatiiviset kokemukset aikaisemmassa tydsuhteessaan ja sanoi niiden
toimineen itselleen erdanlaisena esimerkkina ja kddanteisena mallioppimiskokemuksena

kertoen siita seuraavasti:

”"Md mietin ettd nddkin on pysynyt pystyssd 20 vuotta vaikka ndd sddtdd ja ties
mitd ja niinku jengi Iiihtee menemddn koska heilld on tddlld huono olla. Sitten kun
md perustan mun liikkeen md tieddn ainakin etté mitd mé en todellakaan tule
tekemddn niin se on ehkd niin kun kasvattanut myés sitten niinku siihen

yrittdjyyteen ja poistanut pelkoa.”

Han jatkoi myds samasta aiheesta:

”Se oli tavallaan lahja, ettd niinku ettd tavallaan niinku mua ei kukaan ollut
neuvomassa uusissa toimipisteissé vaan mun oli se tavallaan sillei selviydyttdva
itse ja hoidettava ne asiat itse ja tavallaan niin kun siitd ehkd tulikin se palo myéds

siihen ettd md tieddn kun md ndin miten toiset on pydrittényt parikymmentd
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vuotta omaa yritystddn ja niinku md ndin paljon siellé niité semmoisia epékohtia

niin tyéntekijéiden kohdalla, kun tota tyédntekijéitd kohdeltiin huonosti.”

4.2.2 Ulkopuolinen tuki

Teema 2.2
Ulkopuolinen tuki (teema 2.2, katso kuva 2, s. 51) koostuu perheen ja laheisten tuesta
(2.2.1), rakenteellisesta tuesta (2.2.2), jossa julkisen sektorin tukipalvelut ja politiikka

yhdistyvat sekd ammatillisesta oppimisesta ja mallioppimisesta (2.2.3).

Perheen ja ldheisten tuki (2.2.1)

Tuloksista ilmeni, ettd lahes kaikki haastateltavat yhta lukuun ottamatta kokivat oman
perheen, ldheisten ja ystavien olleen tukena kannustamassa yrittdjyyteen. Laheisiltdan
tukea saaneet kokivat sen antaneen itselleen ratkaisevaa rohkeutta, lisdten
itseluottamusta ja voimaa yrittdjaksi ryhtymiseen sekd epdonnistumisen pelon
voittamiseen. Haastateltavat kuvasivat, kuinka perheen, ldheisten ja monien ystavien
kannustavat sanat ja henkinen tuki olivat auttaneet heitd monin tavoin. Erityisesti omien
vanhempien, puolisoiden ja muiden ldheisten usko heidan kykyihinsa auttoi poistamaan

epdvarmuutta ja loi pohjan rohkeudelle tehda lopullinen paatos yrittajaksi ryhtymisesta.

Erds haastateltava oli kasvanut ja elanyt lapsuutensa epavarmuuden keskelld, mutta

kertoi ditinsa henkisen tuen olleen silti korvaamatonta ja kertoi asiasta seuraavaa:

“Olen vuokraldhién kasvatti ja neljén lapsen vihdvaraisesta perheestd, ja lapsena

ndin enemmdn ruumisautoja kuin takseja. Silti mun diti on aina uskonut minuun

ja sanonut mulle, ettd musta voi tulla ihan mitd vaan.”

Han jatkoi vield samasta aiheesta ylla olevaan taustakertomukseensa lisaten:

”Siind oli semmoinen heureka-hetki minké mdé muistan oli mun entisen tybkaverin

kanssa kéyty keskustelu, joka oli mydskin tosi tdmmdéinen kosmetiikka ja
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kauneusalan ihminen. Ja md muistan, ettd md hdnelle niinku sanoin, ettd entd
sitten jos se mun some-kanava juttu ei niinku kiinnostakaan ketddn. Ettd mitd
sitten tapahtuu? Ystdvd sanoi, ettei silloin kukaan ei myéskédn ndée niitd, jos se ei

kiinnosta ketddin, joten ei tarvitse peldtd epdonnistumista.”

Yksi naisyrittajista koki saaneensa apua monipuolisesti kaikilta laheisiltdaan ja totesi

asiasta seuraavasti:

“Tosi iso ehkd pelkoakin poistava, ettd aina on saanut apua, kun sité on jostain
pdin pyytdnyt tai neuvoja tai jonkun linkin johonkin suuntaan, ettd hei toi kaveri

voisi sua ehkd osata auttaa.”

Edelld olevat esimerkit nostavat esiin tutkimustuloksia kannustuksen voiman
merkityksesta pelkojen voittamisessa. Lisdksi tuloksista kdy myoOs ilmi, ettd osa
naisyrittdjistd koki saaneensa erityisen tarkeda tukea ja rohkaisua omien pelkojen
voittamiseksi, kun oman isdn positiivinen esimerkki yrittdjyydesta oli yhdistynyt hdnen

kannustukseensa tyttarelleen ja han kertoi siitd seuraavalla tavalla:

”Isd on yrittdjd. Se on ollut se joka on niinku vahvasti mua siihen kannustanut, etté
hdén kannustaa kylld yrittdjyyteen niin kun kaikin sielun ja ruumiin voimin, ettd jos
yhtddn kiinnostaa niin hén suosittelee ja tsemppaa ja auttaa siind alkuun ja
samoin mun ditipuoli tekee niinku eldkeldisend yrittdjdnd toitd ettd Ioytyy

tdmmdisid siitd ldheltd.”

Tulokset osoittavat, etta perheeltda ja laheisiltd saatu kannustuksen voima on
naisyrittdjien nakemyksien mukaan ollut ratkaisevaa, kun he ovat kamppailleet

pelkojensa kanssa. Seuraavassa vield kolmen eri haastateltavan kommentit:
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”Kaikista positiivisin tuki on ollut poikaystdvd ja aina niinku tukena, etté ihan sama
mitd olen niinku valittanut ja sanonut, niin kylld se on niinku aina kaivanut jotain

positiivista siitd.”

”Kaikki kaverit ja ystévit on aina kannustanut mua.”

“Kaikki on kannustanut ja ollut sillai etté kylld se siitd, ettd niinku yksi asia

kerrallaan.”

Tulokset osoittavat selvasti, ettd positiivisen sosiaalisen tuen merkitys yrittajaksi aikovan
henkilon yrittdjyyspolulla voi olla ratkaiseva, koska haastateltavien kertomuksista ilmeni
perheen, ldaheisten ja ystdavien kannustuksen antaneen heille voimaannuttavaa uskoa
omiin kykyihinsa, vahentden pelkoa ja lisdten luottamusta omaan yrittdjyyteen ja siina

onnistumiseen.

Rakenteellinen tuki, julkinen tuki ja julkisen sektorin politiikka (2.2.2)

Tutkimuksen tuloksista kdy ilmi, etta julkisen sektorin tarjoamat erilaiset tukipalvelut
olivat olleet erityisen merkittava henkinen tuki ja apu monille haastateltaville. Erityisesti
ne naisyrittajat, joilla oli ollut pelkoa ja epavarmuutta omasta yrittdjyydesta seka siihen
liittyvista kdaytannon asioista, kuten verotuksesta ja muista vastaavista, kokivat julkisen

sektorin tukipalvelut ratkaisevina tekijoind oman yritystoiminnan aloittamisessa.

Tuloksissa nousi esille, ettad julkisen sektorin tuki tarjosi paitsi konkreettista ohjausta,
mutta lisdasi myos henkista itsevarmuutta ja itseluottamusta, joka auttoi monia lopulta

voittamaan pelkonsa ja tekemaan lopullisen paatoksen siirtymisesta yrittajyyteen.

Haastateltavat nostivat esiin  Uusyrityskeskus Ensimetrin ja Tydvoimahallinnon
asiantuntijoiden tukipalvelut, jotka olivat auttaneet naisyrittdjiksi aikoneita
haastateltavia selventamaan itselleen yrittdjyyteen liittyvia asioita ja vahentdmaan

pelkoa ja epavarmuutta. Uusyrityskeskus Ensimetrin yritysneuvojan kanssa kaydyt
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keskustelut olivat antaneet ratkaisevaa selkeytta ja vahvistaneet naisyrittdjien

itseluottamusta.

Kauneudenhoitoalalla toimiva naisyrittdja kommentoi seuraavasti:

”Ja md olin pihalla silleen. Md en osaa oikeasti niinku ettd md en tiedd ettd pitddko
mun perustaa toiminimi vai pitddké mun perustaa osakeyhtié ettd miten niinku ja

md pyérittelin tété asiaa ihan sairaan kauan ja ihan turhaan.”

Han jatkoi vield, kun koki saaneensa ratkaisevan tarkeda apua kommentoiden:

“Hakeuduin niinku sinne Ensimetriin silloin kun md edes ylipddtédn rupesin
ajattelemaan sitd yrittdjyyttd, ettd se oli jo semmoinen yks niinku isompi steppi,
ettd md nyt pddsen johonkin, ettd joku oikeasti selittdd ndd asiat mulle ja kertoo

niin ilman mun yritysneuvojaa en olis ldhtenyt yrittdjéksi.”

Monet haastateltavat kokivat myds henkisen tuen olevan jopa tarkeampaa kuin
taloudellinen apu, kuten starttiraha. Ensimetrin palveluiden maksuttomuus ja helppo

saavutettavuus lisasivat niiden merkitysta erityisesti aloitteleville yrittajille.

”Voiko olla parempaa palvelua kuin timméinen Ensimetri ja se, ettd sd saat sen
vield ilmaiseksi, niin mun mielesté se niinku oikeasti vahvistaisi kenen tahansa

itseluottamusta ja poistaa epdvarmuutta.”

Tyévoimahallinnon asiantuntijoiden osaamisella ja yksilon itseluottamusta positiivisesti
tukevalla kannustuksella oli myds ollut joillekin haastateltaville henkilokohtaisesti
erityisen suuri vaikutus. Erds haastateltava kertoi, kuinka nimenomaan yhden ainoan
ihmisen eli tydvoimahallinnon asiantuntijan henkil6kohtainen usko hanen kykyihinsa
toimia yrittdjana auttoi hanta lopulta uskomaan itseensa ja voittamaan epdonnistumisen

pelkonsa:
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”Se tybkkdrin tyyppi sai mut vakuuttuneeksi siitd, ettd totta kai sd rupeat

yrittdjéiksi, ja etté mustahan on siihen.”

Tulokset kertovat, ettd julkisen sektorin viime vuosina tekemat muutokset
naisyrittajyytta koskevaan politiikkaan, erityisesti perheellisten naisyrittdjien asemaa
parantavat uudistukset, nousivat haastatteluissa esiin tarkeind tekijoinda. Monet
naisyrittdjat  kokivat joitain vuosia sitten voimassa olleet perhe- ja
vanhempainvapaakaytannot yrittdjille hankaliksi ja rajoittaviksi, kun haasteena oli ollut

vhdistaa oma aitiys ja yrittajyys, mutta nykytilanne koettiin paremmaksi.

Fysioterapian parissa toimiva haastateltava ja pienen lapsen diti kommentoi seuraavasti:

“Ndd kaikki vanhempain jutut Kelassa on muuttunut silleen, ettd niin kuin

enemmdn yrittédjdlle suotuisaksi.”

Haastateltavat kertoivat, ettd ennen ylla mainittuja positiivisia muutoksia aitiys ja
yrittdjyys oli tuntunut vaikealta yhdistelmaltd perhesyistd johtuen, mika oli johtanut

yrittdjyyden aloittamisen viivastymiseen.

Kauneudenhoitoalalla toimiva haastateltava pienen lapsen diti kommentoi asiaa:

“Periaatteessa olisin hyvin voinut ldhted aikaisemmin, mutta perhesyyt oli yhtend

viivyttelyn syynd ennen nditd Kelan hyvid muutoksia.”

Nykyiset, yrittajaystavallisemmat ja erityisesti aditiyden yhdistamistd yrittdjyyteen
tukevat kdytannot mahdollistivat haastatteluiden tulosten perusteella paremman
tasapainon yritystoiminnan ja perhe-elaman valilla. Tama tutkimustulos osoittaa, etta
julkisen sektorin politiikalla on aidosti keskeinen rooli naisyrittdjyyden esteiden
poistamisessa ja edistimisessa ja sen voidaan olettaa kannustavan yha useampia naisia

aloittamaan oman yritystoiminnan.
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Ammatillinen esimerkki, mallioppiminen (2.2.3)

Tuloksista kay ilmi useiden haastateltavien vastauksissa mielenkiintoisella tavalla kaksi
eri ulottuvuutta mita tulee esimerkin voimaan ja mallioppimiseen seka niista syntyvaan
epdonnistumisen pelon poistavaan ajattelumalliin. Erdalla haastateltavalla esimerkin ja
mallioppimisen voima korostui myds vertaistuen kautta, erityisesti muiden samassa

tilanteessa olevien kauppaketjuyrittdjien tarinoiden kautta.

“Kauppiasvalmennuksessakin sd niinku tapaat ja tutustut niihin samassa
tilanteessa oleviin kauppiasharjoittelijoihin ja siind vaiheessa niin kyllé se niinku
se on sellainen voima se yhteisbllisyys ja just samassa tilanteessa olevilta

oppiminen.”

Vahittaiskauppiaana toimiva naisyrittdja jatkaa myos kertoen omista ldhtokohdistaan,
joissa kokee saaneensa kasvaa lapsuudesta asti positiivisen esimerkin ja ajattelumallin

keskella:

“"Mun diti, isdpuoli ja veli on kaikki yrittdjié. Ettd tavallaan olen kylld kasvanut,
ehkd sitten siihen yrittdjyyteen. Ei ole ollut ikind mitédn muita vaihtoehtoja.
Tieddtkd niin sitten kuitenkin ehkd kasvanut vdhdn siihen just ajattelumalliin, ettd

yleensd kaikille asioille voi aina jotain tehdd niin ei tarvitse peldtd.”

Lisaksi tuloksista ilmenee, ettd osa alun perin pelkoa kokeneista haastateltavista koki
saaneensa positiivista rohkaisua omaan yrittdjyyteensa voidessaan kokea samaistumista

ja ndhdessdan ystaviensa onnistuvan yrittdajana.

Fysioterapian parissa toimiva naisyrittaja kertoo kokemuksistaan seuraavasti:

“Joo kylld ja sitten mulla oli niinku samalla toimialalla tédlleen hyvinvoinnin alalla

myéskin toimi yrittdjdystdvid, jotka oli sitten niinku niitten kautta ndhnyt ettd on

toi mahdollista.”
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Han jatkaa myoOs samasta asiasta:

“Ja oli myds niinku ystdvid muillakin aloilla, jotka yrittdjénd toiminut niin jotenkin
sité kautta on tullut semmoinen ettéd ei toi nyt niinku voi mitdédn maailmaa
mullistavan vaikeata olla, ettd kun noikin pystyy kerran tuohon niin miksi en mind

pystyisi?”

Tutkimuksessa esimerkin voima ja mallioppiminen nousivat merkittaviksi tekijoiksi
epdonnistumisen pelon lieventamisessa ja rohkeuden lisddamisessd. Haastateltavien
kokemukset osoittivat vahvasti, ettd sekd negatiiviset etta positiiviset mallit voivat olla
voimakkaita yksilotason vaikuttajia. Haastateltavat kokivat, ettd laheisten ja kollegoiden
onnistumiset seka positiiviset esimerkit antoivat uskoa siihen, ettad vyrittdjyys on
mahdollista. Kokonaisuutena edelld olevat esimerkit ja haastateltavien kommentit
korostavat tutkimuksen 16ydosta siitd, ettd yksilon sosiaalisen ympariston esimerkilla ja
mallioppimisella on erityista positiivisesti vaikuttavaa merkitysta yrittdjaksi ryhtymisen

tukemisessa ja pelkojen voittamisessa.
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5 Pohdinta

Tassa luvussa analysoidaan tutkimuksen keskeisia 16ydoksia ja niiden merkitysta seka
peilataan tuloksia Ajzenin (1991), Banduran (1977, 1986) ja Conroyn (2001) teorioihin.

Lisdksi tarkastellaan tutkimuksen kdytannon hyotyja, rajoitteita ja jatkotutkimusaiheita.

Taman tutkimuksen tarkoituksena oli tutkia epdonnistumisen pelon vaikutuksia
yrityksien perustamisen esteenda koskien naisyrittdjia ja erityisesti mahdollisesti
esiintyneen pelon vaikutusta yrittdjien paatoksentekoon ja liiketoiminnan
kdaynnistamiseen. Lisdksi tavoitteena oli tutkia mitkd taustatekijat edesauttavat tai
estavat naisyrittdjien kykya kasitellda epdonnistumisen pelkoa ja tehda paatos

liilketoiminnan kdynnistamisesta.

Tutkimuksen tulokset osoittivat keskeisena paahavaintona, etta epdaonnistumisen pelko
on moniulotteinen ja yleinen ilmio6, joka viivastyttaa yrittajan lopullista paatdksen tekoa
yritystoiminnan kaynnistamisesta. Ndin ollen, kun taman tutkimuksen tuloksia verrataan
aiempiin tutkimuksiin, voidaan todeta niiden vahvistavan aiempien kansainvalisten
(Conroy, 2001; Bandura, 1977, 1986; OECD, 2018-2022) ja suomalaisten tutkimusten
(Saarela ja muut, 2024) havaintoja siitd, ettda epdonnistumisen pelko on keskeinen este
yrittdjyyden aloittamisessa erityisesti naisten keskuudessa. Lisdksi taman tutkimuksen
tulokset vahvistavat myos esimerkiksi Conroyn (2001) epdonnistumisen pelon teoriassa
esitetyt pelon ulottuvuudet, kuten hapedn ja nolouden pelko, itsensa arvostuksen
alenemisen pelko, sosiaalisen vaikutusvallan menettamisen pelko, epdvarman

tulevaisuuden seka tarkeille laheisille ihmisille pettymyksen tuottamisen pelosta.

Tama tutkimus tuo myds uutta tietoa koskien naisyrittdjien epaonnistumisen pelkoa
mikroyritysten perustamisen yhteydessa. Tulokset osoittavat, ettd epdonnistumisen
pelko ei ole pelkastdaan yksilon sisdinen kokemus, vaan siihen vaikuttavat erityisen
vahvasti myds ympariston asenteet, yksilon sosiaalisen verkoston mahdollisesti tarjoama

kannustava ulkopuolinen tuki ja omien perheenjasenten mallin kautta yksildlle syntynyt
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positiivinen esimerkki yrittdajyydesta seka yrittdjan oma inhimillinen padoma eli usko

omiin kykyihinsa ja osaamiseensa.

Rakenteellisen tuen, kuten Ensimetrin aloittaville yrittdjille tarjoamien maksuttomien
tukipalveluiden ja mentoroinnin merkitys korostui haastatteluissa — naisyrittdjat, jotka
olivat saaneet tukea julkiselta sektorilta ja esimerkiksi kokeneemmilta yrittdjilta, kokivat
epdonnistumisen pelkonsa lieventyneen ja uskoivat enemman mahdollisuuksiinsa
menestya. Tama tukee Banduran sosiaalisen oppimisen (1977) ja mindpystyvyyden
(1986) teorioita, jonka mukaan mallioppiminen ja positiiviset kokemukset vahvistavat
yksilon itseluottamusta ja henkilokohtaista minapystyvyyden kokemusta. Lisdaksi myos
Ajzenin  (1991) suunnitellun kayttdaytymisen teoria (TPB) tarjoaa selityksen
tutkimustuloksille: epaonnistumisen pelkoa voitiin lieventda muuttamalla yrittdjien
asenteita, vahvistamalla heidan kokemaansa henkilokohtaista kayttdaytymisen
kontrolliaan ja luomalla kannustava sosiaalinen ymparisté. Kokonaisuutena voidaan
todeta, ettd vaikka pelko ilmenee yksilollisesti, voidaan sen vaikutuksia hallita ja
lieventda erilaisten yhteiskunnan tarjoamien tukimekanismien sekd omilta ldheisiltd ja

perheeltda mahdollisesti saadun positiivisen esimerkin, ajattelun ja kannustuksen avulla.

5.1 Tutkimuksen aikaansaama vaikuttavuus ja hyoty

Taman tutkimuksen |6yddkset vahvistavat osaltaan myods Oulun yliopiston marraskuussa
2024 julkaiseman tutkimuksen (Saarela, ym.) havaintoja, joiden mukaan
epdonnistumisen pelko vaikuttaa merkittavasti suomalaisten naisten paatoksiin
yrittdajaksi ryhtymisesta. Saarelan ja muiden mukaan 37-57 prosenttia suomalaisista
naisista kertoi pelkdavansa epaonnistumista yrittdjana, kun vastaava % -osuus miehilla

oli huomattavasti pienempi eli 24—-38 prosenttia.

Taman tutkimuksen tulokset tukivat ylla mainitun Oulun yliopiston Saarelan ja muiden
tutkimuksen (2024) havaintoja ja osaltaan vahvistivat havainnot siitd, ettd
epdonnistumisen pelko liittyy yleiseen ndkemykseen yrityksen perustamisesta

pelottavana ajatuksena. Tama ilmenee tutkimustuloksissa esiin nousseisiin pelkoon
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taloudellisista riskeista ja erityisesti taloudellisesta epavarmuudesta, yleiseen tiedon
puutteen aiheuttamaan epdvarmuuteen yrittdjyyttd kohtaan ennen oman yrityksen
perustamista, pelkoon kontrollin menettamisestda ja lisdksi my6s sosiaalisen
epaonnistumisen eli maineen menettamisen pelkoon sekd pelkoon oman aitiyden
vhdistamisen haasteista yrittdjyyteen. Myds aikaisemmat epdonnistumiset ja traumat
vahvistavat pelkoa ja kokonaisuutena ndama edelld mainitut tekijat johtavat

yritystoiminnan aloittamista koskevan lopullisen paatoksen teon lykkdaamiseen.

Edelld olevan lisaksi tdama tutkimus taydentaa aiempia tutkimuksia tuomalla tuloksissa
esille myos julkisen sektorin rakenteellisten tukipalveluiden, kuten Ensimetri -palvelun
tarkedn merkityksen, ja muun naisyrittdjyytta tukevan politilkkan merkityksellisyyden,
koska tutkimustuloksien mukaan naisyrittdjat kokivat liiketoiminnan esteeksi myos
haasteellisuuden tunteen yhdistaa aitiys yrittdjyyteen. Lisaksi tdma tutkimus aiemmista
esimerkiksi Saarelan ja muiden (2024) kasityksista poiketen, tutki myds sitd, miten
naisyrittdjat ovat voittaneet ennen yritystoiminnan aloittamista ilmenneen pelkonsa.
Yhtena 16yddksena tuli yrittajaksi aikovan henkilon oman perheen, ldheisten ja ystavien
esimerkin voiman sekd positiivisen kannustuksen olevan ratkaisevan tarkeaa

epdonnistumisen pelon voittamisessa.

Naita ylla olevassa kappaleessa esiteltyja havaintoja ei ole aiemmin syvallisesti tutkittu
ja tarkasteltu suomalaisessa naisyrittajyytta koskevassa kontekstissa. Toisaalta tdssa
tutkimuksessa havaittiin lisaksi myds, ettd optimistinen asenne elamaan yleisesti ja
luottamus omiin kykyihin voivat merkittavasti vahentdd mahdollisen epdonnistumisen
pelon tunteen vaikutusta tai kappaleessa 4 esitettyjen tuloksien mukaisesti poistaa sen
jopa kokonaan, mikd osaltaan vahvistaa Banduran (1977, 1986) teorioita

itseluottamuksen ja mindpystyvyyden merkityksestd yksilon padtoksenteossa.

Edelld olevat havainnot eivat ole tulleet esille aiemmissa tutkimuksissa (Saarela ja muut,
2024) yhta selkedsti suomalaisessa naisyrittajyyden kontekstissa, joten se laajentaa

ymmarrystamme siitd, kuinka henkilokohtaiset ja sosiaaliset tekijat voivat positiivisesti
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vaikuttaa epdonnistumisen pelon hallintaan. Tama 16ydds vahvistaa julkisen sektorin
rakenteellisten tukipalveluiden tarkeyden, mutta samalla my6s haastaa perinteista ja
aiempien tutkimuksien (Turun yliopisto, 2012) tai julkaisujen kasitysta (Tyo- ja
elinkeinoministerio, 2020) siita, etta taloudelliset tukipalvelut, kuten esimerkiksi uuden
yrittdjan starttiraha tai asiantuntijapalvelut, kuten Ensimetri olisivat ainoat ratkaisevat

tekijat naisyrittajyyden tukemisessa.

Sen sijaan tdma tutkimus osoittaa, ettd henkilokohtaiset ja sosiaaliset tukiverkostot,
kuten perhe ja ystavat, voivat olla jopa tarkeampia tukijoita ja tutkimus tuo esiin myds
uuden ulottuvuuden, jossa perheen ja ldheisten positiiviset yrittajyyttd koskevat
esimerkit ja henkinen tuki voivat olla ratkaisevia tekijoitd pelon voittamisessa. Ylla
mainitut taman tutkimuksen 16ydokset eivat ole olleet yhta selkeasti esilla aikaisemmin
suomalaisen tutkimuksen kontekstissa, ja tdma uusi ndkokulma laajentaa aiempaa
tietdmystamme siitd, kuinka henkil6kohtaiset ja sosiaaliset verkostot voivat toimia

epdonnistumisen pelon vahvana ja merkityksellisena vastavoimana.

Vaikka tama tutkimus tukee Banduran (1977) ja Ajzenin (1991) teorioita
itseluottamuksen ja kdyttaytymisen kontrollin merkityksesta yrittdjien paatoksenteossa,
havaittiin myo6s ilmioita, jotka eivat taysin mukailleet ndiden teorioiden oletuksia.
Esimerkiksi tutkimuksen |6ydokset korostavat uudessa valossa perheen ja ldheisten
antaman tuen ratkaisevaa merkitystd, mika ei ole keskeinen elementti kummassakaan
edellda mainitussa teoriassa. Tama herattdaa kysymyksen, tulisiko yrittajyytta kasittelevia
teorioita kehittaa siten, ettd ne ottavat paremmin huomioon yhteisolliset ja sosiaaliset
tekijat, erityisesti sukupuolittain eriytyvissa konteksteissa. Lisdksi olisi hyodyllista
tarkastella, missa maarin Ajzenin (1991), Banduran (1977, 1986) ja Conroyn (2001)
teoriat riittavat selittdmaan naisyrittdjien epdonnistumisen pelkoa, ja voisiko esimerkiksi
tunneteorioiden tai resilienssitutkimuksen ndkoékulma tarjota syvdllisemman

ymmarryksen ilmién monimuotoisuudesta.
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Lisdksi tutkimuksen loydokset haastavat Conroyn teorian (2001) yksinkertaistetun
nakemyksen siitd, ettd epavarmuuden tunne, epdonnistumisen pelko tai esimerkiksi
tyosuhteessa koettu pahoinvointi johtaa aina loputtomaan valttelykdyttaytymiseen.
Taman tutkimuksen mukaan osa haastatelluista naisyrittdjista koki epavarmuuden
tunteen toimineen itselleen joltain osin myds motivaation ja voimaantumisen lahteena
varsinkin, jos taustalla oli tydsuhteessa koettua pahoinvointia, joka kannusti heita
valmistautumaan paremmin yrittdjyyteen ja hakemaan tukea oman yritystoiminnan
aloittamiseksi. Tama havainto vahvistaa yleista kasitysta pelon vaikutuksista erityisesti
naisyrittajyyteen ja viittaa siihen, etta pelko voi olla my6s kaksijakoinen voima — seka
estdva ettd rakentava. Aiemmat tutkimukset (Cacciotti ja muut, 2016) tukevat ylla
esitettya nakemysta pelon kaksijakoisesta voimasta, mutta aihe kaipaa lisdd empiirista

tarkastelua erityisesti sukupuolierojen nakékulmasta.

5.2 Tutkimuksen hyoty tyoelamille

Taman tutkimuksen tulokset tarjoavat kdytannon suosituksia henkil6ille, jotka
harkitsevat oman yrityksen perustamista. Naita suosituksia soveltamalla yrittajyydesta
kiinnostuneet voivat vahentdd epdonnistumisen pelkoa, vahvistaa uskoa omiin
kykyihinsd ja valmistautua paremmin yrittdjyyden haasteisiin. Yrittdjyyden
alkutaipaleella luotettavan ja ajankohtaisen yrittajyytta koskevan tiedon puute on yksi
merkittavimmistd epdonnistumisen pelkoa ja epavarmuutta lisdavista tekijoistd, joten
oman yrityksen perustamista harkitseville suositellaan ensivaiheessa monipuolisen (1.)
tiedon hankkimista luotettavista Iédhteistd ja erityisesti maksuttomien asiantuntijoiden

hyédyntdmisté aktiivisesti matalalla kynnyksella jo yritystoiminnan suunnitteluvaiheessa.

Tutkimuksen mukaan julkiset palvelut, kuten uusyrityskeskukset kuten Ensimetri, ovat
korvaamattomia tiedon ja kaytannon avun lahteitda. Naistd itsessaan maksuttomista
palveluista yrittdjaksi aikovat voivat saada tukea esimerkiksi liiketoiminnan
suunnittelussa, verotukseen liittyvissa kysymyksissa ja lupaprosesseissa. Mahdollinen
uuden yrittdjan starttiraha seka yritysneuvojien tarjoamat monipuolisen asiantuntevat

palvelut auttavat vahentamaan pelkoa ja epavarmuutta omaa yrittajyyttd kohtaan.
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Yrittdjyyden alkuvaihe ja mahdollisesti loputtomalta tuntuva asioiden lapikdynti ja
opiskelu voi tuntua yksindiselta. Vertaistuki, yhteisollisyys yrittdjana toimivien kanssa ja
mentorointipalveluiden hyddyntaminen voivat tarjota merkittdvaa henkista apua
auttaen vahentamaan pelkoa ja vahvistavat uskoa omaan onnistumiseen esimerkkien ja
mallioppimisen avulla. Esimerkiksi naisyrittdjajarjestot ja erilaiset yritysmentorit voivat
jakaa kokemuksiaan ja tarjota arvokkaita neuvoja paatoksenteon tueksi, joten toinen
suositus on liittya yrittdjien verkostoihin ja (2.) vahvistaa omaa tukiverkkoa
kokemusasiantuntijoilla, osallistua yrittdjatapahtumiin ja etsia itselleen luotettava

mentori, jonka kanssa voi jakaa kokemuksia ja saada tukea.

Epdonnistumisen pelko liittyy usein matalaan itseluottamukseen ja epailyyn omista
kyvyista. Kolmantena suosituksena nostetaan esille itsensa kehittdaminen, koska
tutkimuksen mukaan (3.) itseluottamuksen ja mindpystyvyyden vahvistaminen on
keskeinen tekija pelkojen voittamisessa. Tama onnistuu keskittymalld omiin vahvuuksiin
ja hyvaksymalld epdonnistumiset oppimismahdollisuuksina. On tarkedaa ymmartaa, etta
kaikki menestyvat yrittdjat kohtaavat vastoinkdymisia, ja ettd vastoinkdymiset ja
epdonnistumiset ovat osa kasvuprosessia. Nain ollen on suositeltavaa harjoittaa
positiivista ajattelua, kdyda lapi oman elaman onnistumiset ja epdonnistumiset hetket ja
miettia mita niistd on oppinut. Lisdaksi on tarkedda muistuttaa itsedan, etta

epdonnistuminen on aina mahdollisuus oppia ja kehittya.

Neljas suositus on (4.) laatia realistinen liiketoimintasuunnitelma ja analyysi
markkinatilanteesta sekd yritysideasi omista kilpailukykyd liscdvistd tekijoistd erilaisten
liiketoiminnan kehittdmiseen sopivien tunnettujen mallien, kuten Girel ja Tat
artikkelissaan (2017) esitteleman SWOT- analyysin ja Porterin (2008) 5-Forces -mallin
mukaisesti. Tama lisad yrittdjalle tietoa markkinoiden nykytilanteesta auttaen
hahmottamaan kokonaiskuvaa mahdollisuuksien ja uhkakuvien kautta. Yrittdjan omista
henkisista ja  taloudellisista  resursseista sekda lahtokohdista rakennettu
liilketoimintastrategia ja riskienhallintasuunnitelma on avainasemassa epavarmuuden

vahentdmisessa. Erinomaisena tyokaluna oman yritysstrategian luomiseksi yhdessa
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asiantuntijoiden kanssa kannattaa hyodyntaa esimerkiksi Tero Vuorisen ”Strategiakirja —
20 tyokalua” (2013) teosta, jossa esitelldadn nimensd mukaisesti erilaisia
strategiatydkaluja markkinoiden analysoimiseen ja liiketoiminnan strategiseen

kehittamiseen liittyen.

Suunnitelmallisuuden avulla on mahdollista hahmottaa yrityksen tavoitteet, resurssit ja
potentiaaliset haasteet, mika auttaa tekemdin tietoisia paatoksia erilaisten
vaihtoehtojen valilla. Taloudellisten riskien kartoittaminen etukdteen voi myds vahentaa
stressia ja lisata varmuutta paatdksenteossa. Laadi liiketoimintasuunnitelma, jossa on
selkedsti esitetty yrityksen visio, missio, strategia, kohderyhmd, talouslaskelmat ja
mahdolliset riskit. Lisaksi kannattaa pyrkia hankkimaan taloudellista puskuria kattamaan
yritystoiminnan alkuvaiheen kulut ja kdayda suunnitelma lapi mieluummin kahden tai

kolmen kuin vain yhden asiantuntijan kanssa saadaksesi monipuolisia nadkemyksia.

Useiden asiantuntijoiden nakdkulmien hyddyntaminen on myds erityisen tarkeaa, silla
yksilon paatoksentekoa ohjaavat usein erilaiset kognitiiviset vinoumat. Tunnetun
yvhdysvaltalaisen psykologin, nobelistin ja tutkijan Daniel Kahnemanin teoksessa Thinking,
Fast and Slow (2011) esittamien teorioiden mukaan ihmiselld on taipumus tehda
paatoksia tavalla, joka vahvistaa hanen ennakkokasityksidaan. Tama ilmio, jota Kahneman
(2011) kutsuu "ymmartamisen ja patevyyden harhaksi", voi johtaa aloittelevan yrittdjan
tulkitsemaan esimerkiksi markkinatilannetta siten, ettd se tukee hanen jo olemassa
olevia uskomuksiaan, vaikka todellisuus saattaisi olla monimutkaisempi. Siksi
monipuolisten ja keskenddn mahdollisesti eroavien asiantuntijandkemysten
hydédyntaminen auttaa yrittdjaa tarkastelemaan liiketoimintaansa laajemmin ja

tekemaan harkitumpia paatoksia.

Yhteenvetona yrittajyytta harkitsevien tulisi valmistautua huolellisesti ottamalla
huomioon sekd omat henkilokohtaiset valmiudet ja osaaminen etta kaytettavissa olevat
ulkopuoliset resurssit. Monipuolisen ja validin tiedon hankkiminen, oman tukiverkon

rakentaminen, itseluottamuksen vahvistaminen sekd realistinen suunnittelu ja
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riskienhallinta tarjoavat kestavan perustan onnistuneelle yrittdjyydelle ja ennen kaikkea

mahdollisten omien abstraktien pelkojen voittamiselle.

4 )

1. Tiedon hankkiminen ja
maksuttomien asiantuntijoiden
hyodyntaminen

4 )

3. ltseluottamuksen ja
minapystyvyyden kehittaminen

Suositukset yrityksen
perustamista harkitseville

. J

2. Tukiverkon vahvistaminen 4. Liiketoiminnan suunnittelu ja
kokemusasiantuntijoilla riskienhallinta

\_ /

Kuvio 5. Tutkimuksen tekijan omat suositukset yrityksen perustamista harkitseville

5.3 Suositukset yrittdjyyskoulutukselle ja -politiikalle Suomessa

Seuraavassa tutkimustulosten myota syntyneet suositukset yrittdjyyttd koskevalle

yleiselle koulutukselle ja politiikalle Suomessa.

5.3.1 Yrittdjyyspolitiikka

Julkisen sektorin tukipalvelut, kuten uuden yrittdjan taloudellinen tuki eli starttiraha ja
yrittdjyyden  neuvontapalvelut, tulisi tehdda ndkyvammiksi ja helpommin
saavutettavammiksi. Yleisesti kaikkien, mutta erityisesti perheellisten yrittdjien
tukemiseksi vanhempainvapaita ja sosiaaliturvaa tulisi edelleen kehittaa

yrittajaystavallisemmiksi.

Malinen ja Simola (Talouselama, 2012) ovat verkkoartikkelissaan Epdonnistumisen pelko

uhkaa suomalaisten hyvinvointia jo reilusti yli kymmenen (10) vuotta sitten nostaneet
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esille myds taman tutkimuksen keskeisia tuloksia, ja vaitteen siitda kuinka
epdonnistumisen pelko on erdalla tavalla sisddnrakennettu suomalaiseen yhteiskuntaan
ja se on piinannut kautta aikain yli sukupuolirajojen valtaosaa kaikista suomalaisista.
Talouselaman artikkelissa (Malinen & Simola, 2012) ylla olevaa vaitetta tukee osaltaan
Valtioneuvoston ja Elina Pylkkdsen artikkeli (2016), jonka otsikossa nostetaan esille
Suomessa vuodesta 2010 alkaen vietetty kansainvalinen “Epdonnistumisen pdivéd” ja

Pylkkasen (2016) kirjoittama nakemys tabujen kasittelysta.

Epdonnistuminen ja héped ovat suomalaisessa yhteiskunnassa yhd tabuja, vaikka
asiasta puhutaan aiempaa avoimemmin. Valtioneuvoston kanslian jérjestdmdéssd
epdonnistumisen pdivdn tilaisuudessa torstaina 13. lokakuuta puhunut
alivaltiosihteeri Timo Lankinen katsoi, ettd tydpaikalla pitéisi olla foorumi mokien

kasittelylle — ei syyllistéen vaan erehdyksistd oppien. Valtioneuvosto.fi (2016)

Malisen ja Simolan (Talouselama, 2012) artikkelissa esitettiin ndakokulmia siita, kuinka
suomalaisen yhteiskunnan asenneilmastoa voitaisiin l1dhted radikaalisti muuttamaan
aidosti yrittajaystavallisempaan suuntaan lapi koko yhteiskunnan rakenteiden sallimalla

epdonnistuminen yrittdjana ja henkilokohtaisen konkurssin tekeminen.

Malinen ja Simola vaittavat (Talouselama, 2012) artikkelissaan seuraavasti:

Epdonnistumisen pelko  hdvidd, jos epdonnistumisen voi ymmdrtdd

oppimiskokemuksena. Silloin uskallus yrittdd ja ottaa riskejé kasvaa.

Lisdksi samassa Talouselaman (2012) artikkelissa nostettiin esille erilaisia konkreettisia
ehdotuksia epaonnistumisen pelkoa koskevan ilmion lieventamiseksi muun muassa

seuraavien kolmen ehdotuksen myota:
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Epdonnistumisen voisi jopa brénddtd. Suomi voisi olla epdonnistumisen
edelldkdvijé, jossa riskinotto ja epdonnistuminen on hyvdéksyttdvdd. Askel oikeaan

suuntaan oli lokakuussa pidetty Epéonnistumisen pdivd.

Valtionhallinto voi auttaa muuttamaan asenneilmapiirié  helpottamalla
yksityishenkiléiden velkajéirjestelyjé. On ensiarvoisen tdrkedid, ettd Suomi

mahdollistaa henkilékohtaisen konkurssin.

Yrittdminen on aina riskinotto. Onnistumisesta hyotyy koko yhteiskunta
suurempina verotuloina, tyopaikkoina sekd parempina tuotteina ja palveluina.

Siksi on vddrin ajatella, ettd yrittdjén pitdisi kantaa kaikki taloudelliset riskit.

Yrittdjyyspolitiikan tavoitteena tulisi olla sellaisen asenneilmapiirin ja rakenteiden
luominen, jotka tekevat yrittdjyydestd turvallisemman ja houkuttelevamman

vaihtoehdon.

5.3.2 Ehdotuksia lasten ja nuorten yrittajyyskasvatukseen

YIld mainittujen Talouseldaman (Malinen & Simola, 2012) artikkelissa ehdotettujen
toimien lisaksi yhteiskunnan taholta voisi olla kannattavaa panostaa lasten ja nuorten
yrittdjyyskasvatukseen nykyistd huomattavasti enemman. Seuraavassa esitelldan
konkreettisia ehdotuksia lasten ja nuorten yrittdjyyskasvatukseen, joista ensimmaisena
tuodaan esille ehdotus (1.) Yrittdjyyden lisGédmisestd oppiaineeksi peruskouluihin,
ammattikouluihin ~ ja  lukioihin. ~ Peruskoulun, = ammattikoulun ja  lukion
opetussuunnitelmiin tulisi lisata yrittdjyys omana oppiaineenaan, jossa opetetaan
riskinottoa, liiketoimintasuunnitelman laatimista, yhteisty6taitoja ja epdaonnistumisen

kasittelya psykologian opintojen avulla.

Yrittajyyskasvatuksessa korostuu kaytannonldaheisten ja osallistavien menetelmien
merkitys, jotka yhdistavat luokkahuoneopetuksen ja reaalimaailman kokemukset.

Eurydice-raportin  (2016) mukaan mini- tai junioriyritysten perustaminen
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kouluprojekteina on osoittautunut tehokkaaksi tavaksi kehittda nuorten yrittdjyystaitoja
ja rohkaista heita riskinottoon turvallisessa ymparistdssa. Tallaiset kokemukset auttavat
nuoria ymmartamaan yrittdjyyden monimuotoisuutta ja valmistavat heita tyéelaman

haasteisiin.

Toisena ehdotuksena tuodaan esille (2.) yrittédjyysleirit ja -ohjelmat, joiden idea on, ettad
lasten ja nuorten kesdlomaleireilld voisi olla yrittdjyysteemaisia ohjelmia, joissa he
suunnittelevat ja toteuttavat pienimuotoisia liiketoimintaprojekteja. Hyvana
esimerkkind toimii Ruotsissa toteutettu "Ung Foretagsamhet" -ohjelma, joka on
suomalaisen valtakunnallisesti toimivan ja voittoa tavoittelemattoman Nuorten
yrittdjyys ja talous NYT — organisaation asiantuntija Mari Rakkolaisen
blogikirjoituksessaan (nuortennyt.fi, 2024) viittaamien ruotsalaisten tutkimusten
mukaan (ungforetagsamhet.se, 2024) osoittanut lisddvan nuorten kiinnostusta
yrittdjyyteen seka kehittdvan heidan taloudellista ymmarrystaan ja yrittdjyystaitojaan.
Ohjelman aikana nuoret saavat mahdollisuuden perustaa oman harjoitusyrityksen,

kehittaa liiketoimintaideoita ja oppia yrittdjyysprosessista kdytannonlaheisesti.

Kolmantena ajatuksena on (3.) Roolimallien ja yrittdjéesikuvien tuominen ndkyviksi
kouluissa, jolloin koulujen yrittdjyyskasvatuksessa tulisi tuoda esiin menestyvia
suomalaisia ja kansainvalisia yrittdjia, jotka ovat kokeneet epdonnistumisia ja oppineet
niistd. Tama auttaa nuoria ndakemaan yrittdjyyden realistisessa ja toisaalta inspiroivassa
valossa. Euroopan komission Entrepreneurship education at school in Europe -raportin
(2016) mukaan roolimallien ja esikuvien kadyttaminen koulujen yrittajyyskasvatuksessa
on osoittautunut tehokkaaksi tavaksi lisdtd nuorten kiinnostusta yrittdjyyteen seka

rohkaista heita yrittajyyspolulle.

Neljantend mahdolllisuutena lasten ja nuorten yrittdjyyskasvatuksen parantamiseksi on
(4.) Digitaalisten oppimispelien ja yrittdjyyden yhdistéminen eli kdytannossa kehitetdaan
digitaalisia oppimispelejd, jotka opettavat vyrittdjyyden perusteita ja riskinottoa.

Esimerkiksi erilaiset liiketoimintasimulaatiot voisivat innostaa nuoria ymmartamaan
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yrittdjyytta interaktiivisella tavalla ja tata ajatusta tukee OECD:n Future of Education and
Skills 2030 -raportti (2019), joka korostaa, ettd tallaiset innovatiiviset oppimistavat
vastaavat nykypaivan koulutuksen ja tyéelaman muuttuviin tarpeisiin, edistaen samalla

luovuutta ja yrittdjyystaitoja globaalisti.

Viidentena ehdotuksena tuodaan esille ajatus (5.) Koulujen ja yrityksien viliset
kumppanuudet, joiden lahtokohtana on, ettd suomalaiset yritykset voisivat tehda
yhteistyota koulujen kanssa esimerkiksi Virossa toteutetun Junior Achievement -
ohjelman (Junior Achievement Europe, 2025) mallin mukaan tarjoamalla nuorille
harjoittelupaikkoja, mentorointia ja  mahdollisuuksia  osallistua  tosieldaman
liilketoimintahaasteisiin. Tallainen ldhestymistapa tuo nuorille kdytdnnon kokemusta
yrittdjyydesta ja liiketoiminnasta jo varhaisessa elamanvaiheessa rakentaen siltaa

koulutuksen ja tyoelaman vilille.

Yrittajyys

oppiaineeksi

Kumppani- Yrittdjyysleirit

yritykset ja ohjelmat

Lasten ja nuorten

yrittdjyyskasvatus

Roolimallit ja
esikuvat
kouluissa

Digitaaliset

oppimispelit

Kuvio 6. Ehdotuksia lasten ja nuorten yrittdjyyskasvatukseen
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5.3.3 Yrittdjyyskoulutuksella lisaosaamista yrittdjyyteen

Lasten ja nuorten varhaiskasvatuksen, peruskoulutuksen ja ammattiopintojen jalkeisiin
ja usein taysi-ikaisena suoritettaviin yrittajyyskoulutuksiin voitaisiin sisallyttda enemman
konkreettisia  harjoituksia  yritystoiminnan  hallinnollisten  taitojen,  kuten
talousmatematiikan, verotuksen ja liiketaloutta koskevan yleisen tason juridiikan
oppimiseen. Edellda mainitun voitaisin nahdad toimivana tdydennyksend ja
jatkokoulutuksena varsinkin sellaiselle sukupolvelle, joka on lapsesta ja nuoresta asti
kasvanut yrittdjyyteen kohdassa 5.4.2 ehdotettujen toimien myo6ta. Lisdksi
yrittajyyskoulutukseen sisallytettavan henkisen valmennuksen avulla voitaisiin auttaa

tulevia yrittdjia kasittelemaan epavarmuutta ja pelkoa.

Yhteenvetona taman ja aiempien tutkimuksien seka lahteiden valossa voidaan todeta,
ettd lasten ja nuorten yrittdjyyskasvatus seka myohempi koulutus on keskeinen strategia
epdonnistumisen pelon vahentamiseksi ja yrittdjyyden lisdamiseksi Suomessa myds
muualla kuin juhlapuheissa. Konkreettisten toimien, kuten yrittdjyysopetuksen
lisddminen kouluihin, leiritoiminta, digitaalisuuden hyddyntaminen ja yrittdjyyden
pelillistaminen seka yritysten kanssa tehtdva yhteistyd, voivat auttaa kasvattamaan
uuden suomalaisen sukupolven, joka tulevaisuudessa ndkee epaonnistumisen
oppimiskokemuksena ja yrittdajyyden luonnollisena vaihtoehtona omalla tyéurallaan.
Tama edellyttdd radikaalia yhteiskunnallista asennemuutosta, jossa mahdollista
liiketaloudellista epdonnistumista ei ndhda epdonnistujana olemisena, vaan
enemmankin rohkeana henkil6kohtaisena yrittamisena ja henkilokohtaisen kasvun

mahdollisuutena.

5.4 Tutkimuksen rajoitteet

Taman  tutkimuksen  rajallisuudet  liittyvat  erityisesti  otoksen  kokoon,
valintamenetelmaan ja tulosten yleistettavyyteen. Tutkimuksen aineisto kerattiin
yhdeksaltd (9) suomalaiselta naisyrittdjalta, jotka valikoituivat osallistujiksi tutkimuksen
tekijan henkilokohtaisten kontaktien ja osittain lumipalloefektin eli suositteluiden

perusteella sattumanvaraisesti. Tutkimuksen kannalta otoksen koko oli laadulliselle
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tutkimukselle riittdva, mutta yleiselld tasolla pienehkd alle kymmenen henkilén otos
rajoittaa osaltaan tulosten yleistettdvyyttd koskien suomalaista naisyrittdjyytta tai
laajempaa kontekstia. Tutkimustulokset kuvaavat ennen kaikkea haastateltujen
henkilokohtaisia kokemuksia ja toimintaymparistdja, eivatka ne nain ollen taysin heijasta
kaikkien suomalaisten naisyrittdjien tai minkdan muiden demografisten ryhmien
tilannetta. Osallistujien erilainen merkittavasti eroava ikdjakauma ja eri sukupolvia (X-
sukupolvi, syntymavuodet 1965-1980; Millenniaalit eli Y-sukupolvi, syntymavuodet
1981-1996 ja Z-sukupolvi, syntymavuodet 1997-2012) edustavat ndkemykset myos

tuovat osaltaan hajontaa lopputuloksiin.

Eri sukupolvien ndakokulmasta on huomioitava, ettd yrittdjien ldhtokohdat, arvot ja
asenteet voivat poiketa merkittavasti toisistaan. Nuorempaan Z-sukupolven ikdryhmaan
kuuluvat yrittajat saattavat kokea epdonnistumisen pelon eri tavoin kuin vanhemmat
ikdryhmat, silla heidan sosiaalinen ymparistonsa, kasvatuksensa ja suhteensa
riskinottoon saattavat erota vanhemmista sukupolvista. Digitaalisen aikakauden nuoret,
jotka ovat kasvaneet nopeasti muuttuvassa 2000 -luvun teknologisessa ja sosiaalisessa
ympadristossa, voivat suhtautua yrittdjyyteen ja epdonnistumiseen avoimemmin, mutta

samalla he voivat kohdata paineita esimerkiksi sosiaalisen median odotusten vuoksi.

5.5 Jatkotutkimusaiheita

Viitaten Johdanto -osiossa esiteltyihin tutkimuksen taustoihin ja merkitykseen
epdonnistumisen pelkoa yrityksen perustamisen esteena on tutkittu verrattain vahan
suomalaisessa kontekstissa ja varsinkin naisyrittdjyyden nakékulmasta. Tama tarjoaa
useita erilaisia mahdollisuuksia syvempaan tutkimukseen, joista tassa esitelldan nelja (4)
erilaista jatkotutkimusaihetta ja ensimmaisend jatkotutkimusehdotuksena on (1.)
epdonnistumisen pelon sukupuolittaiset erot, jota tutkimalla saataisiin lisatietoa ilmion
aiheuttamista eroavaisuuksista sukupuolten valilla. Jatkotutkimuksissa olisi tarkeaa
syventya miesten ja naisten kokemuksiin epdonnistumisen pelosta ja tarkastella, kuinka
sukupuoli vaikuttaa pelon ilmetessa heiddn paatoksentekoonsa ja tapoihinsa kasitella

pelkoa ja sen vaikutuksia. Jatkotutkimuksesta saadut tiedot voisivat auttaa kehittamaan
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erikseen miehille ja naisille kohdennettuja tukipalveluita ja koulutusohjelmia, jotka

huomioivat sukupuolten viliset erot ja tarpeet yrittdjyyden tukemisessa.

Toisena  jatkotutkimusehdotuksena voisi olla (2.) julkisten tukipalveluiden
vaikuttavuuden arviointi. Julkiset tukipalvelut, kuten uusyrityskeskus Ensimetri ja uusille
yrittdjille usein mydnnettavat starttirahat ovat merkittavia resursseja yritystoimintaa
harkitseville, mutta niiden todellisesta vaikuttavuudesta on edelleen rajallisesti tietoa.
Tukien vaikuttavuuden jatkotutkimukset voisivat arvioida ndiden palveluiden
hyodyllisyytta  yrittdjien ndakokulmasta sekd niiden vaikutusta yrittdjyyden
aloitusasteeseen, yritystoiminnan menestykseen ja pelon lieventamiseen. Téllaiset
tutkimukset voisivat tarjota konkreettisia suosituksia siitd, miten palveluita voidaan
kehittda edelleen, jotta ne vastaisivat aidosti paremmin yrittdjien todellisiin

avuntarpeisiin.

Kolmantena jatkotutkimusehdotuksena epdonnistumisen pelon vaikutuksista
yrittdjyyteen olisi hyodyllista tarkastella ja tehda (3.) pitkittdistutkimuksia, jotka
seuraavat yrittdjia aloitusvaiheesta pidemmalle urakehitykseen. Ndin voitaisiin selvittaa,
miten pelko vaikuttaa yritystoiminnan kestdvyyteen, kasvuun ja menestykseen pitkalla
aikavalilla. Tallaiset tutkimukset voisivat myods auttaa ymmartamaan, muuttuvatko pelon
kokemukset ajan myota ja millaiset toimenpiteet ovat tehokkaimpia pelon

hallitsemiseksi ja yrittdjien tukemiseksi eri uravaiheissa.

Neljantena jatkotutkimusehdotuksena voisi olla (4.) epdonnistumisen pelon kulttuuristen
nékékulmien tutkimus, koska epdonnistumisen pelon kokemukset eivat ole itsessaan
universaaleja, vaan ne vaihtelevat I3ahelld toisiaankin olevien kulttuurien valilla
merkittavasti. Eri kulttuureissa suhtautuminen epdonnistumiseen, sosiaaliset odotukset
ja yhteiskunnalliset rakenteet vaikuttavat siihen, miten ihmiset kokevat ja kasittelevat

pelkoa.
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OECD:n (2022) tutkimus korostaa kulttuuristen tekijoiden merkitystd epaonnistumisen
pelon merkityksesta yrityksen perustamisen esteena. Tutkimuksessa esiin nousivat
naapurimaiden Norjan, Ruotsin ja Suomen valilla havaitut merkittavat erot, jotka
tarjoavat  kiinnostavia mahdollisuuksia  esimerkiksi  Pohjoismaiden vadliselle
jatkotutkimukselle. Vertailututkimus eri maiden ja kulttuurien valilla voisi tarjota
arvokasta tietoa siitd, miten kulttuuriset tekijat vaikuttavat pelon syntyyn ja sen
seurauksiin yrittdjyydessa, joka taas voisi auttaa kehittamaan kansainvalisia malleja
yrittdjien tukemiseksi ja tuoda esiin hyvia kaytantoja, jotka ovat sovellettavissa eri

konteksteissa.

Yhteenvetona edelld esiteltyjen neljan jatkotutkimusehdotuksen avulla voidaan
syventdad ymmarrystd epdonnistumisen pelosta ja sen vaikutuksista erityisesti
suomalaiseen naisyrittdjyyteen, mikd puolestaan tukee yrittajyyskulttuurin ja sita
koskevan politiilkan kehittdmistd sekda kansallisella tasolla kotimaassa ettd myds

kansainvalisesti.

5.6 Johtopaatokset

Johtopaatoksena tutkimuksen tulosten perusteella voidaan todeta, ettd pelko
epdonnistumisesta on merkittdvdan monivivahteinen ilmié ja este naisyrittdjien
johtamien mikroyritysten perustamiselle Suomessa. Tutkimukseen osallistujista valtaosa
tunnisti pelon olemassaolon ja sen voimakkaan vaikutuksen oman liiketoiminnan

kaynnistamisprosessiin.

Pelko epdonnistumisesta, taloudellisista riskeistd ja vyleisestd epavarmuudesta
esimerkiksi ditiyden yhdistamisessa yrittdjyyteen ovat olleet tekijoitda, jotka ovat
jarruttaneet naisyrittdjien paatoksentekoa ja toiminnan kaynnistamistd. Kuitenkin
useimmat haastateltavat kertoivat onnistuneensa tunnistamaan ja kasittelemaan
pelkonsa julkisten tukipalveluiden kuten Uusyrityskeskus Ensimetrin asiantuntijoiden tai
toisaalta mallioppimisen seka perheeltdaan tai ldheisiltadn saamansa tuen ja

kannustuksen avulla, mikd lopulta mahdollisti heidan siirtymisensad tyosuhteesta
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yrittdjiksi. Tama viittaa siihen, ettda valtaosalla suomalaisista naisyrittdjista
henkil6kohtaisen epdonnistumisen pelon eri ulottuvuuksien voittaminen ei ole vain

todennakoéinen, vaan ennen kaikkea valttamaton osa yksilon omaa yrittajyysprosessia.

Ajzenin (1991) suunnitellun kayttdytymisen teoria (TPB) ja Banduran (1977, 1986) teoriat
tarjoavat keskeiset viitekehykset pelon hallinnan ymmartamiseksi. Ajzenin teoria
korostaa asenteiden, normien ja kontrollin merkitysta kayttdytymisen ennustamisessa.
Tutkimuksen perusteella yrittdjien pelon hallintaan liittyvat asenteet ja henkil6kohtainen
usko omiin kykyihin, ovat avainasemassa pelon vahentamisessa ja liiketoiminnan
kdynnistamisessa. Itseluottamuksen rakentaminen ja pelon tiedostaminen
mahdollistavat yrittdjien kyvyn kohdata epdavarmuus ja sen mahdollisesti tuottamat riskit

realistisesti.

Tulokset viittaavat siihen, etta pelon kasittely ei ole vain yksil6llinen prosessi, vaan se voi
hyotya myds ulkoisista tekijoista, kuten yhteisoista ja verkostoista. Monet tutkimukseen
osallistuneet yrittdjat mainitsivat mentoroinnin, vertaistuen ja positiivisten roolimallien
tukeneen heitd pelon voittamisessa. Tallainen sosiaalinen tuki voi lisata yrittdjien
itsevarmuutta ja auttaa heitd kehittdmaan tarvittavia resursseja pelon hallintaan. Tama
havainto viittaa siihen, ettda naisyrittajyytta edistavdssa politiikassa tulisi entista
enemman panostaa yhteison ja mentoroinnin  tukemiseen. Tutkimukseen
osallistuneiden naisyrittdjien kokemukset osoittavat, ettd pelon voittaminen ei vaadi
pelkdastaan henkilokohtaista sisdistda muutosta ja resilienssikyvyn itsenaista kasvua, vaan
se voi myds riippua ympariston tarjoamasta tuesta ja turvallisesta tilasta
epdonnistumisten kasittelemiseksi. Ndin ollen tutkittavan ilmidn ymmartaminen ja
tukeminen voivat osaltaan edistaa naisten perustamien mikroyritysten kdynnistamista ja

elinkelpoisuutta suomalaisessa yhteiskunnassa.

Taman tutkimuksen pohjalta voidaan suositella, ettd Suomessa kehitettaisiin nopealla
aikataululla lisda erilaisia naisyrittdjyyden tukiohjelmia, koulutuksia, tapahtumia ja

kaytantoja, jotka tukevat pelon tunnistamista, tunnustamista ja pelon hallintaan johtavia
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toimenpiteitd avoimesti. Johtopaatosten vyhteenvetona voidaan todeta, ettd
epdonnistumisen pelon ilmion erilaisten ulottuvuuksien voittaminen on keskeinen tekija
erityisesti suomalaisen naisyrittajyyden edistimisessa. Pelon tunnistaminen,
voittaminen ja hallitseminen voivat auttaa yrittdjiksi aikovia suomalaisia naisia tekemaan
nykyistd useammin omista unelmistaan totta ja saavuttamaan henkilokohtaiset
tavoitteensa  yrittdjyyden toteutumisesta — edistden samalla suomalaisen

hyvinvointiyhteiskunnan pysyvyyttd ja kasvumahdollisuuksia.
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Liitteet

5.7 Liite 1. Kutsu haastatteluun

Hei XX!

viitaten puhelinkeskusteluumme tassa kutsu Teams-haastatteluun. Ja kiitos viela
mukavasta puhelusta ja suostumuksestasi Vaasan yliopiston opintojeni ja graduni
anonyymiin sekd luottamukselliseen Teams-haastatteluun koskien "naisyrittdjyytta ja

epdonnistumisen pelkoa yrityksen perustamisen esteena".

Tallennan Teams-haastattelun my6hempaa tutkimustyotani varten ja kaikki tallenteet
poistetaan, kun tutkimus on valmis 2025 ja tulokset julkaistu anonyymina osana
tutkimusta. Minua Vaasan yliopiston opiskelijana ja pro gradu -tutkimuksen tekijana
sitoo eettiset ohjeet haastattelujen toteutuksessa ja erityisesti haastatteluaineistojen

jatkokasittelyssa.

Haastattelutallenteet havitetdan, kun tutkimustyo on taysin valmis, eika niitd luovuteta
eteenpain tai kdyteta muihin tarkoituksiin. Kaikkien haastateltavien kanssa sovitaan
erikseen oman haastatteluaineiston lopullisesta hyvaksymisesta ja jokainen
haastateltava voi halutessaan kieltdd oman haastatteluaineiston tai jonkin tietyn osion
kdyttamisen tutkimuksen osana. Korostan, ettd haastattelutilanteissa esille tulevat
luottamukselliset keskustelut kasitelladn eettisen ohjeistuksen mukaan ja kaikille
julkaistaville kommenteille taataan 100% anonymiteetti. Ohessa alla keskustelua

ohjaavat kysymykset jo valmiiksi sinulle tutustuttavaksi.

Terveisin,

Petteri Silvola, maisteriopiskelija

Puh. 0503100270

Vaasan yliopisto, Kasvuyrityksen johtamisen maisteriohjelma
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5.8 Liite 2. Teams -haastattelun runko

Haastattelukysymykset

1. Taustakysymykset yrittdjasta ja yrityksesta:

Voitko kertoa hieman itsestasi ja nykyisesta yrityksestasi?
Mika motivoi sinua alun perin ryhtymaan yrittajaksi?
Oletko aiemmin perustanut yrityksia? Jos kylld, millaisia kokemuksia niistd on

jaanyt?

2. Epdonnistumisen pelko yrityksen perustamisen esteena:

Miten ja missa konkreettisissa tilanteissa epaonnistumisen pelko on vaikuttanut
siihen, etta et perustanut nykyista yritystasi aiemmin?

Millaisia ajatuksia tai mielikuvia yrittdjana erityisesti sinulla liittyi mahdolliseen
epdonnistumiseen paatoksenteon hetkellad?

Mita konkreettisia paatoksia olet tehnyt tai jattanyt tekematta epaonnistumisen
pelon vuoksi?

Miten epaonnistumisen pelko ilmeni kdytannodssa — tunteet, ajatukset, odotukset,
mielikuvat ja teot?

Miten epaonnistumisen pelko muutti ajatteluasi yrittajyydesta?

Mita konkreettisia muita pelkoja tai huolia sinulla oli liittyen yrityksesi
liilketoiminnan mahdolliseen epdonnistumiseen?

Vaikuttiko mahdollinen  ”“taloudellinen  epdonnistuminen”, ”sosiaalinen
epaonnistuminen eli maineen menetys” tai ”vaikutukset itsetuntoon ja
itseluottamukseen” jollain tavalla epdaonnistumisen pelkoosi?

Onko epdonnistumisen pelko saanut sinut etsimdin muita uravaihtoehtoja

ennen oman yrityksen perustamista?

3. Ympadriston positiiviset ja negatiiviset vaikutukset epdaonnistumisen pelkoon

Oletko kokenut, ettd ymparistosi (yhteiskunta, perhe, ystavat, verkostot) on

lisannyt tai lievittanyt epaonnistumisen pelkoasi yrityksesi perustamiseen liittyen?
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Kenen tai minkd tahon tuki, mielipiteet tai nakemykset vaikuttivat
epaonnistumisen pelkoosi eniten negatiivisessa mielessa lisaten pelkoasi tai
vastaavasti positiivisesti auttaen pelkosi voittamisessa?

Onko jokin tietty neuvo, tuki, mielipide tai opastus vaikuttanut erityisen
positiivisesti?

Onko jokin tietty neuvo, nakemys, mielipide tai varoitus vaikuttanut erityisen

negatiivisesti?

4. Epdonnistumisen pelon voittaminen ja onnistuminen

Millaisia keinoja tai strategioita kdytit epaonnistumisen pelon kasittelemiseen tai
voittamiseen?

Mika sai sinut lopulta tekemdan paatoksen yrityksen perustamisesta ja
voittamaan mahdollisen oman epdonnistumisen pelkosi?

Miten yrittdjaksi ryhtyminen on muuttanut nakoékulmiasi epaonnistumisen
pelosta nyt, verrattuna tilanteeseen ennen yrityksen perustamista?

Jos olet kohdannut epdonnistumisia nykyisessa liiketoiminnassasi yrittdjana,

miten olet kasitellyt niitd ja mita olet oppinut niista?

5. Ehdotukset ja neuvot muille yrittdjille

Mitad neuvoja antaisit henkiloille, jotka harkitsevat yrityksen perustamista, mutta
pelkadvat epdonnistumista?

Onko jotain, mitd olisit toivonut tietavadsi tai tehneesi toisin liittyen pelon
kasittelyyn ennen yrityksen perustamista?

Millainen koulutus, mentorointi tai muu resurssi voisi mielestasi auttaa
yrittajaksi aikovia voittamaan epaonnistumisen pelon?

Onko jotain muuta, mita haluaisit jakaa kokemuksistasi epdaonnistumisen pelosta

ja yrittajyydesta?
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5.9 Liite 3. Induktiivinen analyysimenetelma

Induktiivisen analyysimenetelman vaiheet eli pelkistaminen, ryhmittely ja abstrahointi.

4.1.1 Epidonnistumisen pelot (PAATOSTA VIIVASTYTTANEET TEKIJAT)

4

Alkuperdinen ilmaisu =)

Pelkistetty ilmaisu ==p

PAATELMA

"Jotenkin varmaan se
tiedatko kuuluuko se
tdmmaoiseen suomalaiseen
niinku mielenmaisemaan,
mutta jotenki joku
semmoinen. Tiedatko
maineen menetys mika on
ihan holmoa. Sita pelkoa

on sielld ollut.”

Pelko oman maineen
menettamisesta aiheuttaa
epdonnistumisen pelkoa ja

lisaa epavarmuutta.

4.1.1.1 Sosiaalinen hapea

"Pelotti tuleeko riittavasti
euroja etta pystyy oman
perheensd eldttamaan, se

oli se pelko.”

Tiedon puute yrittdjyyteen
liittyen lisaa
epaonnistumisen pelkoa

taloudellisista riskeista.

4.1.1.2 Taloudellinen riski

”Mutta ma oon tosi hyva
luomaan semmoisia
kauhukuvia mun
mielessani ja siksi en
aloittanut yrittdjana
aikaisemmin
epdonnistumisen pelon ja
semmosen epdavarmuuden

takia.”

Epdonnistumisen pelko
kontrollin menettamisesta
siirtaa yritystoiminnan

aloituspaatosta.

4.1.1.3 Kontrollin puute
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"ja sitten niinku se jossain
kohtaa jannitti, ettd jaada
sitten yrittajana vield niin
kun kotiin jonkun pienen
lapsen kanssa ja joutuisi

sitten olemaan kuitenkin

paljon pois toistd niin
tavallaan mihin se
yritystoiminta sitten

niinkun menisi.”

Epdonnistumisen pelkoa
ditiyden joustavasta
yhdistamisesta

yrittajyyteen.

4.1.1.4 Aitiyden
yhdistaminen

yrittdjyyteen

4.1.2 AIKAISEMMAT KOKEMUKSET (PAATOSTA VIIVASTYTTANEET TEKIJAT)

1

Alkuperdinen ilmaisu m=p

-

Pelkistetty ilmaisu

PAATELMA

”"Onkohan musta tdahan
ja...jotkut vanhat traumat
ehka ne on nostanut sielta
paataan, etta niinku ei ole
uskaltanut aina ehka
niinku uskoa niin paljon
itseensa, ettd mita olisi

niinku ehka pitanyt uskoa.”

Henkilokohtaiset traumat,
aikaisemmat
epaonnistumiset ja huono

itsetunto lisaavat pelkoa.

4.1.2.1 Aikaisemmat
epdonnistumiset (huono

itsetunto)

"Etta vaikka on paljon
asioita mita pitaa ottaa
niinku huomioon, mutta
jotenkin méakin olin ehka
ajatellut siita viela
monimutkaisemmin ja

miettinyt etta apua, etta

Relevantin tiedon puute
yrittdjyyden rutiineista ja
yleisista velvoitteista lisaa

epdonnistumisen pelkoa.

4.1.2.2 Tiedon puute

yrittdjyydesta
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kaikki verotusasiat ja

kaikki tammoiset.”

4.2.1 INHIMILLINEN PAAOMA (PAATOSTA NOPEUTTANEET TEKIJAT)

1 4|

Alkuperdinen ilmaisu ==p

=)

Pelkistetty ilmaisu

PAATELMA

"Pitaa elaa, eika pelata. Taa
elama on niinku eldamista
varten, ettda sun pitaa
niinku elda nyt ja tehda
niita asioita nyt etta ethan

sa edes tieda etta oletko sa

taalla vuoden  paasta
tekemadssa niita juttuja
enaa.”

Optimistinen
elaméanasenne poistaa
epdonnistumisen pelkoa ja

epavarmuutta.

4.2.1.1 Optimistinen

elamanasenne

”Mulla on aina to6ita niinku
ja mulla on vaihtoehtoja
mitd ma voin tehda. Jos ma
nyt lahden yrittdjaksi ja
ma

sitten epaonnistun,

niin so what, sitten

keksitdaan jotain.”

Hyva itseluottamus
poistaa epaonnistumisen

pelon.

4.2.1.2 Itseluottamus

(minapystyvyys)

"Kaikki sanoi, ettd et sa
niinku elata itseasi tuolla
kauneudenhoitoalalla ja
sitten olin vahan silleen
ettd no no kai ma menen
sitten lukioon, mutta kylla
siind sitten tajusin etta se

opiskelu ei ole itsed varten

Rohkeus seurata omaa
intuitiota valittamatta
sosiaalisen ympariston
arvostelusta poistaa

epdonnistumisen pelon.

4.2.1.3 Intuitio oikeasta

paatoksesta




102

ja ettd kylla ma niin kun
[dhden kuitenkin niin kun
tekemaan sitd mita ma oon
aina  halunnut. Ja sit
keskeytin lukion ja menin
parturikampaamokouluun
ja alotin sen jalkeen heti
yrittdjand suoraan koulusta

valmistumisen jalkeen.”

”Se oli tavallaan lahja, etta
niinku etta tavallaan niinku
ollut

mua ei kukaan

neuvomassa uusissa
toimipisteissa vaan mun oli
se tavallaan sillei
selviydyttava itse ja
hoidettava ne asiat itse ja
tavallaan niin  kun siita
ehka tulikin se palo myos
silhen ettd ma tieddn kun
ma ndin miten toiset on
pyorittanyt parikymmenta
vuotta omaa yritystaan ja
niinku ma nain paljon siella
niitd semmoisia epakohtia
niin tyontekijoiden
kohdalla, kun tota
tyontekijoita kohdeltiin

huonosti.”

Tyosuhteen aikana
ilmentynyt huono
johtajuus ja ihmisten
tyopahoinvointi johtaa
voimaantumiseen ja
epadonnistumisen pelon

poistumiseen.

4.2.1.4 Voimaantuminen
tyésuhdepahoinvoinnista

(huono johtajuus)
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4.2.2 ULKOPUOLINEN TUKI (PAATOSTA NOPEUTTANEET TEKIJAT)

1

Alkuperdinen ilmaisu =)

Pelkistetty ilmaisu

-

PAATELMA

”Olen vuokraldhion
kasvatti ja neljan lapsen
vahavaraisesta perheesta,
ja lapsena ndin enemman
ruumisautoja kuin takseja.
Silti mun &iti on aina
uskonut minuun ja
sanonut mulle, ettd musta

voi tulla ihan mita vaan.”

Perheen ja laheisten tuki
on tarkeaa ja poistaa
epdonnistumisen pelkoa ja

epavarmuutta.

4.2.2.1 Perheen ja

ldheisten tuki

”Hakeuduin niinku sinne
Ensimetriin silloin kun ma
edes ylipdaataan rupesin
ajattelemaan sita
yrittajyytta, etta se oli jo
semmoinen yks niinku
isompi steppi, etta ma nyt
paasen johonkin, ettd joku
oikeasti selittaa naa asiat
mulle ja kertoo niin ilman
mun yritysneuvojaa en olis

[3htenyt yrittajaksi.”

Julkisen sektorin
tukipalvelut ja
naisyrittajyytta tukeva

politiikka on tarkeaa

4.2.2.2 Rakenteellinen
tuki (julkinen tuki,
julkisen sektorin

politiikka)

”Mun aiti, isdpuoli ja veli
on kaikki yrittajia. Etta
tavallaan olen kylla
kasvanut, ehka sitten
siihen yrittajyyteen. Ei ole

ollut ikind mitaan muita

Ammatillisen esimerkin
voima ja positiivisen
mallin saaminen poistaa
epdvarmuuden ja

epdonnistumisen pelon.

4.2.2.3 Ammatillinen
esimerkki

(mallioppiminen)
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vaihtoehtoja. Tiedatko niin
sitten kuitenkin ehka
kasvanut vahan siihen just
ajattelumalliin, etta
yleensa kaikille asioille voi

aina jotain tehda niin ei

tarvitse pelatd.”

Liite. Induktiivisen sisallon analyysiprosessin kuvaus ja tuloksina syntyneet kategoriat, teemat ja

koodit.
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