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Tassa tutkielmassa kasitellaan innovatiivisia julkisia hankintoja alueellisen elinvoiman edistajana
tekodlyn ajalla. Naiden teemojen yhdistamistd tutkimuskirjallisuudessa on késitelty yhdessa
vahan, jonka vuoksi tutkielmassa on pyritty tunnistamaan niitd toimijoita, jotka vaikuttavat
keskeisesti tekodlyn hyoddyntdmisen mahdollisuuksiin, kun hankinnoilla halutaan edistaa
elinvoimaisuutta alueellisesti. Tutkielmassa on kartoitettu myo6s, mitd haasteita ja
mahdollisuuksia tekodlyn integroimiselle elinvoiman edistamiseksi esiintyy.

Tutkielman teoreettinen viitekehys yhdistdaa alueellisen elinvoiman ja tekodlyn kasitteet
innovatiivisiin hankintoihin, joissa tekoadlyn integrointi innovatiiviseen hankintaprosessiin
perustuu alueellisen elinvoiman edistamiseen.

Tutkimusongelmaan on vastattu kahden aineiston avulla. Ensimmadinen aineisto sisdltda kolme
innovatiivisia julkisia hankintoja koskevasta raporttia. Nama raportit on tuotettu kolmen aiheen
keskeisen toimijakentdan nakokulmasta: julkishallinnon, korkeakoulujen ja yrittdjien. Taman
lisdksi tutkimusongelmaa on tarkasteltu puolistrukturoidun asiantuntijaryhmahaastattelun
avulla. Analyysimenetelmdnd on hyddynnetty aineistolahtoistda sisdllonanalyysia. Myos
teoreettinen viitekehys on ohjannut tutkielman kirjoittamista seka tulosten tarkastelua.

Tutkielman tulosten mukaan, jotta tekodlya voitaisiin integroida innovatiiviseen
hankintaprosessiin tulisi hankintayksikdiden osaamista ja kyvykkyyksia innovatiivisuuden seka
alueellisen elinvoiman osalta kehittdad ja toteuttaa strategisena kumppanuutena. llman naita
elementteja tekodly ja sen integroiminen hankintaprosessiin vaikuttavuuden ja tehokkuuden
nakokulmasta ei ole mahdollista.

Kirjallisen aineiston pohjalta valtiosektori tunnistettiin innovaatioiden ensisijaisena
mahdollistajana sekd yhteistydn koordinoijana. Tastd syystda tutkielman toisen
tutkimuskysymyksen tarkastelussa on hyoddynnetty asiantuntijahaastattelua. Asiantuntijat
tunnistavat keskeisiksi haasteiksi hankintayksikdiden ja tekodlyn integroinnin haasteet,
organisaatioiden  tekodlykypsyyden sekda tekodlyn tosiasiallisen  tarpeellisuuden.
Mahdollisuuksiksi tunnistettiin sadstopotentiaali, innovaatioiden sekd kestavyysteemojen
edistaminen.

Tutkielman tulosten myo6ta on perusteltua olettaa, etta tekoaly ei ole toistaiseksi ottanut vahvaa
asemaa innovatiivisten julkisten hankintojen prosesseissa, eika silla toistaiseksi ole ollut suuria
muutoksia alueellisen elinvoiman edistdmisessa. Johtopdatokset tukevat tulevaisuuden
toimenpiteita, jotka vahvistavat yhteisty6ta julkishallinnon, yritysmaailman ja korkeakoulujen
valilla, luoden perustan tekoadlyn hyddyntamiselle alueellisen elinvoiman edistamisessa.
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1 Johdanto

1.1 Tutkimuksen tausta ja tavoitteet

Julkiset hankinnat ovat julkisin verovaroin toteutettuja tavara- palvelu- ja
rakennusurakkahankintoja (Eskola ja muut, 2017, s. 44—46) ja niilla tarkoitetaan valtion,
tavaroiden ja palveluiden hankintaa hallituksen tai julkisen sektorin organisaation
toimesta (Bleda & Chicot, 2018, s. 186). Valtiovarainministerion (2024) mukaan,
Suomessa julkisiin hankintoihin kdytetaan vuosittain yli 50 miljardia euroa ja se kattaa
noin viidenneksen valtion bruttokansantuotteesta. Hankinnoista kaksikolmasosaa
tehddan kunnissa ja kuntayhtymissd ja yksikolmasosaa valtiosektorilla (Tyo- ja
elinkeinoministerio, 2021, s. 8). Julkiset hankinnat tunnistetaankin keskeisena
merkittavana markkinavoimana ja on taten vahva arvonluoja yhteiskunnassa (Karttunen

ja muut, 2023, s. 115).

Julkisten hankintojen tehtdva on kirjattu hankintalakiin (2016/1397) ja sen mukaan,
hankinnoilla edistetaan julkisten varojen tehokasta kdyttéa seka laadukkaita,
innovatiivisia ja kestavia ratkaisuja. Taten julkisilla hankinnoilla on merkittava
yhteiskunnallinen vaikutus ja vastuu yhteiskunnan kehittamisestd alueiden tarpeiden

mukaisesti innovatiivisuutta ja kestdvyysteemoja edistdaen (Eskola ja muut, 2017, s. 23).

Innovatiivisilla julkisilla hankinnoilla taas tarkoitetaan joko uuden tai parannetun
tavaran tai palvelun hankintaa tai kehittamista seka innovatiivista hankintamenettelya
(Tyo- ja elinkeinoministerio, 2021; Torvinen & Ulkuniemi, 2016, s. 58). Julkisia
hankintoja pidetaankin yhtend keskeisimpana innovaatiotydkaluna, silla hankintojen
avulla voidaan suunnata julkista kysyntdd uusien tuotteiden, teknologioiden ja
palveluiden markkinoille, jotka palvelevat tulevaisuuden innovatiivisia tarpeita (Bleda &
Chicot, 2018, s. 186). Talldin innovatiivinen julkinen hankinta voi olla esimerkiksi
vahahiilinen teknologinen ratkaisu tai innovatiivisesti tuotettu sosiaali- ja

terveyspalvelu.



Tyo- ja elinkeinoministerion (2021, s. 7 & 11-12) mukaan innovatiivisten julkisten
hankintojen taustalla vaikuttavat globaalit muutosvoimat, kuten ilmastonmuutos,
digitaalisuus sekd datan hyodyntaminen. Nama ohjaavat merkittavasti yhteiskunnan
taloutta ja innovaatiotoiminnan suuntaa koskettaen koko julkisen sektorin toimintaa.
Taten julkiseen sektoriin (julkishallinto, kunnat) seka julkisiin hankintoihin vaikuttavat
lapileikkaavasti tavoitteet pyrkia hiilineutraalisuuteen, digitalisointiasteen nostamiseen

seka datan laajempaan hyddyntamiseen.

Innovatiiviset hankinnat katsotaankin ratkaisuksi vastata niihin tekijoihin, jotka
haastavat ndiden tavoitteiden toteutumista. Innovaatioiden valjastaminen julkisiin
hankintoihin katsotaan tukevan julkisen talouden kestavyyttd, tuottavuutta ja
tyollisyystavoitteita, joiden kerrannaisvaikutuksina pystytdan vahvistamaan ilmasto- ja
kestdavan kehityksen tavoitteita, teknologista kehitystda seka siten julkisen sektorin
uudistumiskykya (Tyo- ja elinkeinoministerio, 2021, s. 4 & 10). Taten hankintojen

vaikutukset nakyvat kaikilla yhteiskunnan sektoreilla.

Innovatiivisten julkisten hankintojen rooli on tunnistettu alueellisen elinvoiman
edistamisessa. Alueiden elinvoimalla viitataan tutkimuskirjallisuudessa yleensa alueiden
talouden elinvoimaan, eli taloudelliseen kestavyyteen ja kilpailukykyyn (Salmivuori,
2022, s. 88). Paanasen ja muiden mukaan (2014, s. 27) elinvoimaisuuden voidaan ndhda
olevan alati muuttuva, eldava ja sosiaalinen ilmi6, joka syntyy alueen inhimillisista
toimijoista, vuorovaikutuksesta seka alueen ja sen toimijoiden muuntautumiskyvysta.
Lisdksi silla on vahva tulevaisuuden ulottuvuus. Alueellisen elinvoiman nakdkulmasta,
kuntien innovatiivisilla hankinnoilla on suora vaikutus kuntalaisten eldamaan arkeen,
toimintaan sekd hyvinvointiin, jotka vahvistavat kuntien elinvoimaa seka
elinkeinopoliittisia tavoitteita (Tyo- ja elinkeinoministerié, 2021, s. 15). Tasta syysta

innovatiiviset hankinnat nahdaan aluekehityksen nakokulmasta merkityksellisena.



Tekodlyn ajalla viitataan taas aikaan, jossa tekoaly ja sen sovellukset ovat muuttumassa
yha keskeisemmaksi osaksi yhteiskuntaa, taloutta ja paivittaista elamaamme. Vaikka
ajanjaksolle ei ole yhta vakiintunutta maaritelmaa, tutkimuskirjallisuudessa on todettu
sen olevan digitalisaatioaikakauden muokkaama kaannekohta, jossa koneen kyvyt
tulevat muokkaamaan ja vaikuttamaan yhteiskuntaan perustavanlaatuisesti

(Brynjolfsson & McAfee, 2014, s. 9-11).

Innovaatiot ja tekodly voidaan ndhda linkittyvdan toisiinsa, silla tekoaly (Al) on
mullistanut tapaa, jolla yritykset innovoivat ja hallitsevat innovaatioprosessejaan.
Tekodly mahdollistaa datavetoisen innovaation hallinnan prosessin, jolloin se vaikuttaa
kaikkiin innovaatioprosessin ulottuvuuksiin ja sen hallintaan (Tekic & Filler, 2023, s. 1-
2). Tekodlyn mahdollisuudet hankintaprosessin vaiheissa tarjoavat apuvilineita
esimerkiksi tarjouspyynnon maarittelyyn, tarjoajien valintaan sekd sopimuksen

mydntamiseen.

Tekoalyn merkitysta alueelliselle elinvoimalle on tutkittu vdhan, huolimatta siita, etta
tekodly ja sen hyddyntdminen on kasvava trendi globaalisti, vaikuttaen kansalaisten
arkeen paivittain. Aluekehittdminen on perustunut taloudellisen toiminnan, sosiaalisen
oikeudenmukaisuuden seka kestavan elamanlaadun edistamiseen, mutta nykyajan
teknologian hallitsematon kehitys haastaa aluekehittamisen kulmakivia ja vaatii
digitalisaatioon sopeutumista julkishallinnon organisaatiorakenteissa (Betty, 2018).

Kestavyysteemoihin tulee siis edelleen vastata, mutta sen tavat muuttuvat.

Tutkimuskirjallisuudessa julkiset hankinnat on kuitenkin tunnistettu innovaatioiden
edistdjana uusien ratkaisujen ja yhteiskunnallisen vaikuttavuutensa vuoksi. Koska
innovaatioilla katsotaan olevan jatkuvaa kysyntda, julkisia hankintoja ei tulisi ndhda
ainoastaan ostovoimana, vaan innovatiivisen digitalisaation, teknologisten ratkaisujen

ja kestavyysteemojen edistdjana (Sanchez-Carreira ja muut 2019, s. 121).



Tutkielman tavoitteena oli kirjallista aineistoa ja teemahaastatteluja hyodyntamalla
tunnistaa toimia, jotka ovat valttamattomia innovatiivisten julkisten hankintojen
hyédyntamiseksi alueellisen elinvoiman nakokulmasta tekodlyn ajalla.
Tutkimusongelman ratkaisemiseksi tutkielmassa pyrittiin laadullisin
tutkimusmenetelmin tunnistamaan, kuinka innovatiivisia julkisia hankintoja voidaan
hyodyntaa alueellisen elinvoiman edistamiseksi tekodlyn ajalla seka mita haasteita ja
mahdollisuuksia Hankinta-Suomi tiimi ndkee tekodlyn hyodyntamiselle julkisissa

hankinnoissa.

Tutkimusongelman ratkaisemiseksi tutkielmassa pyrittiin laadullisin
tutkimusmenetelmin tunnistamaan, kuinka innovatiivisia julkisia hankintoja voidaan
hyoédyntaa alueellisen elinvoiman edistamiseksi tekodlyn ajalla. Tekoadlyn hyodyntamista
tutkimusteemassa pidetdadn erittdin ajankohtaisena, jonka teema-alueesta tarvitaan
vield uutta tutkimustietoa. Myo6s tutkimuskirjallisuudessa esitettyihin havaintoihin
perustuen, tekodlyn vyhteyttd innovatiivisissa julkisissa hankinnoissa alueellisen

elinvoiman edistdamiseksi ei ole aikaisemmin juurikaan tutkittu.

1.2 Tutkielman rajaus ja tutkimusongelmat

Tutkielma on kirjoitettu innovatiivisista julkisista hankinnoista alueellisen elinvoiman
ndkokulmasta tekodlyn ajan kontekstissa. Tutkielma kasittelee teoreettiseen
viitekehykseen perustuvaa tutkimusongelmaa ja se toimii [ahtékohtana koko tutkielman
syntymiselle. Teoreettisessa viitekehyksessd on tutkimuskirjallisuuden valossa
osoitettu, ettei tutkimustietoa nadiden kolmen teeman yhdistamisesta juurikaan ole.
Tekodlyn katsotaan vaikuttavan kuitenkin kokonaisvaltaisesti kaikilla yhteiskunnan osa-
alueilla tulevaisuudessa ja taten sen integroiminen julkisiin hankintoihin tarjoaa mittavia

mahdollisuuksia.

Tutkimuskysymyksiksi muodostuivat;
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1. Kuinka julkisilla hankinnoilla edistetaan alueellista elinvoimaa tekoalyn ajalla?

2. Mitd haasteita ja mahdollisuuksia Hankinta-Suomi tiimi ndkee tekoadlyn

hyoédyntamiselle julkisissa hankinnoissa?

Tutkielma on jaettu kolmeen osaan. Teoreettinen viitekehyksessa esitelldan aihe
perusteellisesti ja maaritelladn keskeiset kasitteet, jotka vaikuttavat tutkielman
etenemiseen. Taman jalkeen tutkielmassa siirrytadan empiiriseen osaan, joka koostuu
kahdesta eri aineistonkeruumenetelmasta, jossa kasitellddan tutkimusaineisto,
analyysimenetelmat seka tutkimustulokset. Tassa tutkielmassa aineistoa on keratty
julkishallinnon, korkeakoulujen ja yritysten tuottamista raporteista ja selvityksista seka
ryhmahaastattelun avulla. Aineistot on analysoitu aineistoldhtoiselld laadullisella
sisdllénanalyysilla. Raporttien analysointi toteutettiin siten, raporteista poimittiin
hakusanojen avulla alueisiin, elinvoimaan ja tekoadlyyn liittyvida esiintyvyyksia

innovatiivisten julkisten hankintojen yhteydessa.

Nadiden aineistojen hyddyntdminen osoittautui mielenkiintoiseksi, sillda valikoidun
aineiston pohjalta voidaan tarkastella tutkimuskysymysta eri toimijoiden nakokulmia
vhdistelemallad. Triple helixilld viitataan tietoyhteiskunnan kolmeen keskeiseen
toimijaan, julkiseen sektoriin, yksityiseen sektoriin sekd korkeakouluihin
innovaatioprosessissa (Etzkowitz & Leydesdorff, 2000, s. 109). Lew'n ja Parkin (2020, s.
453) mukaan, valtion pddamaarana on luoda tietoyhteiskunnassa kilpailukykyisia alueita
innovaatioiden kautta, mika edellyttda hyvin organisoitua innovaatiojarjestelmas,
perustuen kolmen paatoimijan yhteistydhon. Tama on tutkielman kannalta keskeista,
silld tutkimustuloksissa yhteiskehittamisen rooli tunnistettiin keskeiseksi tavaksi edistaa

alueellista elinvoimaa tekodlyn ajalla.

Myo6s Hankinta-Suomi tiimin hyédyntaminen haastattelun myo6ta osana tutkielmaa oli

perusteltua heidan asiantuntijuutensa seka keskeisen asemansa julkisten hankintojen
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kehittamistehtdvissa. Asiantuntijoiden haastattelu soveltuu myds triple helix
innovaatioprosessin teoriaan. Haastatteluaineisto luokiteltiin siten, ettd haastattelusta
pystyttiin jalostamaan tutkimuskysymyksen kannalta mielenkiintoiset vastaukset, jotka
kasittelivat tekodlyn hyédyntamisen haasteita ja mahdollisuuksia. Lopuksi tutkielmassa
tarkastellaan tuloksista nousseita johtopdatoksia ja esitetddan pohdintoja tuloksiin

liittyen.
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2 Teoreettinen viitekehys

Teoreettinen viitekehys on muodostettu Vaasan yliopiston tarjoamien sahkoisten
tietokantojen, kuten SCOPUS ja Google Scholar, avulla. Tutkimuskirjallisuuden haku
suoritettiin kdayttaen englannin- ja suomenkielisia hakusanoja, jotka keskittyivat julkisiin
hankintoihin, tekodlyyn, digitalisaatioon seka alueelliseen kehitykseen ja elinvoimaan,

kattaen julkaisuja vuosilta 2010-2024.

Julkisten hankintojen ja tekoalyn valinen suhde on herattanyt tutkimuskiinnostusta
mutta tdhdn mennessd huomio on padosin keskittynyt terveydenhuollon toiminnan
edistdmiseen uudenlaisen teknologian ja automatisoinnin valossa. Innovatiivisia julkisia
hankintoja seka tekodlyda taas on tutkittu kestavyysteemojen edistamisessa seka

tulevaisuuden tutkimuksessa.

Innovatiivisten julkisten hankintojen yhteytta aluekehittamiseen on tutkittu
maaseutualueiden sekad pienten ja keskisuurten yritysten taloudellisen kehityksen
edistdjand. Tama on tutkielman kannalta merkityksellistd, silla taloudellisella
kehityksella viitataan wuseasti tutkimuskirjallisuudessa alueelliseen elinvoimaan

(Salmivuori, 2022).

Alueellinen elinvoima ja taloudellinen kehitys ovat keskeisia teemoja, joita tutkitaan
usein toistensa yhteydessa. Tietokantahaun perusteella, tekodlyn suora yhteys
alueelliseen elinvoimaan on kuitenkin tutkimuskirjallisuudessa harvinainen aihe. Tasta
syysta hakusanoina hyddynnettiin myos aluekehitysta seka digitalisaatiota, silla ne
voivat toimia samankaltaisissa yhteyksissa alueellisen elinvoiman seka tekoalyn kanssa.
Tekoalyn ja laajemmin digitalisaation yksittdisissa aluekehityksen tutkimusteemoissa
korostui maaseutualueiden sekda COVID-19 pandemian mahdolliset vaikutukset alueiden
vetovoimaan paikkariippumattomuuden yhteydessa. Tekodly esiintyi myos

tutkimusaiheissa, joissa kasiteltiin dlykaupunkeja (smart cities). Tutkimuskirjallisuudessa
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tekodlyn aikakausi ei termina ole vakiintunut. Vastaavia termeja kuvaamaa tekodlyn

aikakautta olivat the age of digitalization tai The second machine age.

Teoreettisen viitekehyksen pohjalta voidaan todeta, ettd tutkimusartikkeleita, joissa
tutkittaisiin julkisten hankintojen vaikutuksia alueelliseen elinvoimaan, kun julkisten
hankintojen prosesseihin integroidaan tekodly tai muu digitaalinen valine, on
toistaiseksi tutkimuskirjallisuudessa laiminlyoty aihekokonaisuus eikd vastaavilla

hakusanoilla [6ytynyt tutkielman kannalta merkittavia tutkimusjulkaisuja.

2.1 Julkiset hankinnat

Julkiset hankinnat ovat julkisin verovaroin toteutettuja tavara- palvelu- ja
rakennusurakkahankintoja (Eskola ja muut, 2017, s. 44—46) ja niilla tarkoitetaan valtion,
tavaroiden ja palveluiden hankintaa hallituksen tai julkisen sektorin organisaation

toimesta (Bleda & Chicot, 2018, s. 186).

Valtiovarainministerion (2024) mukaan, Suomessa julkisiin hankintoihin kadytetdan
vuosittain yli 50 miljardia euroa ja se kattaa noin viidenneksen valtion
bruttokansantuotteesta. Hankinnoista kaksikolmasosaa tehddan kunnissa ja
kuntayhtymissa ja yksikolmasosaa valtiosektorilla (Tyo- ja elinkeinoministerio, 2021, s.
8). Julkiset hankinnat tunnistetaankin keskeisena merkittavana markkinavoimana ja on

taten vahva arvonluoja yhteiskunnassa (Karttunen ja muut, 2023, s. 115).

Julkisilla hankinnoilla edistetaan julkisten varojen tehokasta kaytt6a seka laadukkaita,
innovatiivisia ja kestavia ratkaisuja. Taten julkisilla hankinnoilla on merkittava
vhteiskunnallinen vaikutus ja vastuu yhteiskunnan kehittamisestd alueiden

erityistarpeiden mukaisesti (Eskola ja muut, 2017, s. 23)
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Julkisia hankintoja kokonaisuudessaan saatelee hankintalaki (2016/1397), joka
madrittelee menettelyt ja velvoitteet, joita julkisten viranomaisten ja muiden lain
soveltamisalaan kuuluvien hankintayksikdiden on noudatettava hankintojen
kilpailuttamisessa, kun hankinta ylittda kansallisen tai EU-kynnysarvon (Pekkala &
Pohjonen, 2015, s. 21) Muita julkisia hankintoja sdatelevid lakeja ovat erityisalojen
hankintalaki (2016/1389), laki Puolustus- ja turvallisuushankinnoista (1531/2011) seka
Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivit 2014/23/EU, 2014/24/EU ja 2014/25EU
seka 2007/66/EY (Valtiovarainministerio, 2023a, s.26).

Julkiset hankinnat jaetaan EU- ja kansallisten kynnysarvojen ylittaviin hankintoihin, jotka
lakisaateisesti tulee kilpailuttaa. Lisdksi julkisia hankintoja voi toteuttaa myos
pienhankintoina. (JHNY, 2022). EU-hankinnat ovat julkisia hankintoja, joiden arvo ylittaa
Euroopan unionin asettamat kynnysarvot. EU-hankinnat ovat avoimia kaikille EU:n
jasenvaltioiden toimittajille, mika edistdaad rajat ylittavaa kilpailua ja markkinoiden

integraatiota. (Valtiovarainministerio, 2023a, s. 163-166).

Kansallisilla julkisilla hankinnoilla taas viitataan niihin hankintoihin, joiden arvo ylittaa
pienhankintojen rajan, mutta jaa alle EU-hankintojen kynnysarvojen. Nama hankinnat
seuraavat kansallista lainsaadantéa, joka pohjautuu EU:n hankintadirektiiveihin, mutta

on mukautettu vastaamaan kansallisia tarpeita ja erityispiirteita (JHNY, 2018).

Pienhankinta viittaa julkisiin hankintoihin, joiden arvo on suhteellisen matala, jaaden
kansallisten ja Euroopan unionin asettamien kynnysarvojen alapuolelle. Pienhankinnat
ovat merkittdvia joustavuutensa ja vahdisemman byrokraattisen taakkansa ansiosta,
mika tekee niistd sopivia nopeisiin ja vdahemman monimutkaisiin hankintatarpeisiin.
Hankintaa ei kuitenkaan koskaan tulisi pilkkoa siten, ettd silla kierretdan

hankintalainsdanndoksia (Valtiovarainministerio, 2023a, s. 66—67).

Valtiovarainministerion (2023a, s. 22) mukaan, kuntien hankintatoimea ohjaa

kuntastrategia (2015/410 37§). Kuntastrategian mukaisesti kunnan tulee ottaa
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huomioon alueen palvelujen jarjestaminen ja tuottaminen, omistajapolitiikka,

elinympariston ja alueen elinvoiman kehittaminen.

Julkisia hankintoja tulee toteuttaa lain mukaisen hankintamenettelyn keinoin, joista
yleisimpia ovat avoin menettely (328) seka rajoitettu menettelyt (33§) (Kontio ja muut,
2017, s. 105). Avoimessa menettelyssa kuka tahansa halukas voi tehda tarjouksen, kun
taas rajoitetussa menettelyssa ainoastaan hankintayksikon valitsemat ehdokkaat voivat
osallistua (Finlex, 2016). Muita mahdollisia menettelyitd voivat olla esimerkiksi
suorahankinta (40§), jossa neuvotellaan suoraan valitsemien toimijoiden kanssa
hankintasopimuksesta tai innovaatiokumppanuus (38§) (Kontio ja muut, 2017, s. 105;
Eskola ja muut, 2007, s. 285). Innovaatiokumppanuuden tavoitteena on innovatiivisen

tavaran, rakennusurakan tai palvelun kehittaminen (Finlex, 2016).

2.1.1 Innovatiiviset hankinnat

Innovaatiolla viitataan Mwesiumon ja muiden mukaan (2019, s. 254), “uuden tai
merkittavasti parannellun tuotteen, prosessin tai palvelun kehittamiseen tai
toimittamiseen, uuteen markkinointimenetelmaan tai uuteen
organisaatiomenetelmaan liiketoimintakdytannossa. Innovaatio itsessdan voi pitaa

sisdllaan taysin uudenlaisen tai parannellun tiedon tuottamista.”

Innovatiivisilla julkisilla hankinnoilla taas tarkoitetaan joko uuden tai parannetun
tavaran tai palvelun hankintaa tai kehittamista seka innovatiivista hankintamenettelya
(Tyo- ja elinkeinoministerio, 2021; Torvinen & Ulkuniemi, 2016, s. 58). Julkisia
hankintoja pidetadnkin yhtend keskeisimpana innovaatiotyokaluna, silla hankintojen
avulla voidaan suunnata julkista kysyntdd uusien tuotteiden, teknologioiden ja
palveluiden markkinoille, jotka palvelevat tulevaisuuden innovatiivisia tarpeita (Bleda &

Chicot, 2018, s. 186).
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Sdnchez-Carreira ja muut (2019, s. 121) tuovat ilmi tutkimuksessaan, ettd julkiset
hankinnat ovat keskeisia innovaation edistdjia kysyntapuolella sen jatkuvasti kasvavan
tarpeen seka yhteiskunnallisen vaikuttavuutensa puolesta. Taten julkisia hankintoja ei
tulisi ndhda ainoastaan suorana ostovoimana, vaan myds poliittisten, kuten

digitalisaation ja ymparistokysymysten edistdjana.

Naudén ja Dimitrin (2021, s. 6) mukaan, innovatiivisista hankinnoista (PPalL = public
procurement and innovation) voidaan johtaa kolmea perspektiivid, jotka tarkastelevat
kukin julkisten hankintojen roolia erityisesti tekodlyinnovaatioiden edistamisessa.
Ensimmainen ldahestymistapa tarkastelee hankintoja nakoékulmasta (PPol = Public
procurement of innovation), kuinka julkiset palvelut voidaan innovoida. Talla viitataan
julkisen sektorin organisaatioihin, jotka voivat lisatd tyon tehokkuutta hyédyntamalla
innovatiivisia tekoalyratkaisuja, joilla voidaan edistaa esimerkiksi ekologista kestavyytta

tai automatisoida tyotehtavia (Naudé & Dimitri, 2021, s. 11).

Toisena ldahestymistapana Naudé ja Dimitri (2021, s. 11-12) esittdavat, kuinka
julkishallinnolliset instituutiot voivat toteuttaa hankintoja innovatiivisesti (IPP =
innovative public procurement). Mikali julkishallinto pyrkii vastaamaan globaaleihin
megatrendeihin (kuten ilmastonmuutos ja digitalisaatio) uudenlaisen teknologian,
kuten tekodlyn avulla, tulee sen innovaatiohankintojen olla myds innovatiivisesti
toteutettuja. Talla tarkoitetaan sitd, ettd myos julkisen hallinnon tulee uudistua
innovaatiomyoOnteisessa  yhteiskunnassa. Uudistumisen tarve on syntynyt
nykyteknologian, eritoten tekodlyn, kompleksisuudesta, jota tulisi jatkuvasti seurata ja

paivittaa.

Kolmantena nakokulmana julkisia hankintoja tarkastellaan innovaatioiden edistdjana
(PPfl = public procurement for innovation). Tassa tarkoituksessa julkisia hankintoja
ohjataan innovatiivisten tuotteiden ja palveluiden hankintaan, joita ei ole vield
olemassa, mutta vastaavat syntyessadan nykyhetken tarpeisiin. Yhtend merkittavana

innovaationa julkisissa hankinnoissa voidaan pitdaa esikaupallista hankintamenettelya
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(PCP, pre-commercial procurement of innovation). Esikaupallisen hankinnan
tarkoituksena on ohjata ja hankkia innovatiivisia ratkaisuja, joita toistaiseksi ei ole
kaupallisilla markkinoilla, ja joiden kehittdminen vaatii yha TKI-toimintaa (Naudé &
Dimitri, 2021, s. 11-13). Tyo- ja elinkeinoministerion mukaan (2021, s. 9),
yhteiskunnallisten tavoitteiden seka systeemisen muutoksen vauhdittamiseksi, julkisen
sektorin tulee toteuttaa innovatiivisia hankintoja yhteistydssa yritysten kanssa, joka

mahdollistaa yksityiselle puolelle uusia liiketoimintamahdollisuuksia.

Perinteisesti innovatiivisten julkisten hankintojen tarkoituksena on ollut tukea
tutkimuksen-, kehityksen- ja innovaatioinvestointeja (TKI) luomalla kysyntaa tuotteelle,
joka perustuu jo olemassa olevalle innovaatiokyvykkyydelle. Tall6in julkishallinto on
ollut riippuvainen yritysten olemassa olevasta innovaatiokulttuurista ja tarjonnasta

(Naudé & Dimitri, 2021, s. 3).

Naudé ja Dimitri argumentoivat tutkimuksessaan (2021, s. 11), etta nyky-yhteiskunnan
tarpeita vastaaville innovatiivisille hankinnoille tulisikin luoda kysyntdd ennalta
esikaupallisen hankintamenettelyn kautta. Jotta kansallisesti ja kansainvilisesti
merkittavia ratkaisuja syntyisi, tulee julkisen sektorin ottaa ensiasiakkaan rooli.
Innovatiivisesti tuotetuilla hankinnoilla pystytdaankin tukemaan myos alueellisia pienia ja

keskisuuria yrityksia (Saastamoinen ja muut, 2017, s. 2).

Innovaatiomyonteinen sektori edistaa taten teknologisten ratkaisujen kehitysta seka
vaikuttaa toteutuessaan kotimarkkinoiden kasvuun. Kun julkiset organisaatiot
keskittyvat innovatiivisiin hankintoihin, ne kannustavat positiivisiin yhteiskunta- ja
yritysvaikutuksiin, joiden avulla vastataan yhteiskunnallisiin tarpeisiin ja haasteisiin

(Merisalo ja muut, 2022).

2.2 Alueellinen elinvoima ja sen mittaaminen
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Alueellisen elinvoiman madarite riippuu maariteltavasta alueesta eikd kasitteelle ole
yksiselitteistd maaritelmas, silla se imee vaikutteita maarittelijasta, ymparistosta seka
ajasta, johon se sijoittuu (Paananen ja muut, 2014, s. 98). Alueiden elinvoimalla
viitataan kuitenkin yleensd alueiden talouden elinvoimaan, eli taloudelliseen
kestdavyyteen ja kilpailukykyyn (Salmivuori, 2022, s. 88). Nykyisin kasitteen tulisi
kuitenkin  kattaa laajempia sosiaalisia ja ekologisia ulottuvuuksia, silla
paikkariippumattomuuden ja monipaikkaisuuden lisdantyessda, myos elinvoiman

kasitteen maarittely vaikeutuu entisestaan (Donner-Amnell, 2020).

Paanasen ja muiden mukaan (2014, s. 27), elinvoimaisuuden voidaan nahda olevan alati
muuttuva, eldva ja sosiaalinen ilmio, joka syntyy alueen inhimillisistd toimijoista,
vuorovaikutuksesta seka alueen ja sen toimijoiden muuntautumiskyvysta. Lisaksi silla on
vahva tulevaisuuden ulottuvuus. Tata nakokulmaa tukee myos Makkonen & Kaihila
(2020, s. 707), joiden mukaan alueellinen elinvoima voidaankin ndhda esimerkiksi
paikkaperustaisena elinvoimapolitiikan kautta, syntyen paikallisesti ainutlaatuisena
ihmiseldaman- ja toiminnan ympadristona. Tallaista ldhestymistapaa, jossa aluetta
tarkastellaan  subjektiivisesti  koettuun laatuun, kutsutaan ihmiskeskeiseksi

l[ahestymistavaksi (Salmivuori, 2022, s. 102).

Ihmislahtoisessa lahestymistavassa aluetaloutta ja alueen asukkaisiin kohdistuvaa
taloudellista hyotya pidetdaan yhtena osa-alueena muiden elinvoimaisuutta edistavien,
kuten koetun laadun ja vetovoimaisuuteen vaikuttavien tekijoiden joukossa (Salmivuori,
2022, s. 102). Hun & muiden (2020, s. 1) mukaan, alueiden taloudellisen
elinvoimaisuuden lisdksi, alueeseen sitoutuneen inhimillisen pddaoman, vaeston
koulutuksen ja osaamisen pohjalta syntyy kilpailukykya, eli taloudellista elinvoimaa
edistdvaa innovaatiotoimintaa. Paanasen ja muiden (2014, s. 27), sisdsyntyista
elinvoimaisuutta, joka syntyy inhimillisista tekijoista, ei voida mitata, mutta sita voidaan
vahvistaa ulkoisilla tekij6illa. Sen sijaan, alueiden elinvoimaisuutta mitataan alueen

taloudelliseen elinvoimaan perustuen (Hu ja muut, 2020, s. 2).
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Aluekehittamisen konsulttitoimisto MDI on kehittdanyt alueen elinvoimaa mittaavan
EVP-indeksin.  EVP-indeksi  koostuu  elinvoimaindeksista  sekd  veto- ja
pitovoimaindeksista. Naiden indeksien sisdlté on maaritelty tilastokeskuksen
tietokannoista ja se maarittdd kaikki manner-Suomen 293 kuntaa 1.1.2022

alueluokituksen mukaisesti (MDI, 2023).

EVP-indeksin mukaan, 30 karkikunnan joukossa ovat kuusi suurinta kaupunkia ja 14
valittdmassa laheisyydessa olevaa kehyskuntaa. Voidaan siis todeta, etta yli 65
prosenttia elinvoimaisimmista alueista sijaitsee Suomen kaupungeissa ja niiden

ymparysalueilla (MDI, 2023).

Elinvoimatekijat ovat kuitenkin aina aluekohtaisia. Kuhmosen ja muiden (2013, s. 24)
mukaan, elinvoiman osatekijat ndhdaan erilaisina riippuen kunnan tai alueen koosta.
Pienemmissa kunnissa elinvoima nayttdytyy yksittdisen ihmisen nakdékulmana, jolloin
ihmiselld tulee olla turvallinen elinymparistd, tyopaikka, turva sekda mahdollisuus

toteuttaa itseaan. Talloin toimintakykyiset ihmiset luovat alueellisen elinvoiman.

Maakuntakeskuksissa ~ taas  elinvoima on riippuvainen  veturiyrityksista,
yritysverkostoista ja yritysystavallisyydesta seka vetovoimasta. Maakuntakeskuksissa
nahdaan, ettd kilpailukykyiset yritykset luovat elinvoiman. Metropolikaupungeissa
elinvoimaisuus heijastuu infrastruktuurihankkeina, ihmisvirtoina, vuorovaikutuksena
seka liiketoimintaverkostoina. Talldin toimiva perusrakenne luo elinvoiman (Kuhmonen

ja muut, 2013, s. 24).

2.2.1 Alueellinen elinvoima ja julkiset hankinnat

Erityisesti innovatiivisten julkisten hankintojen vaikutusten kannalta on merkittavas,
miten innovaatiomyodnteisesti kunnat ja valtiosektori toteuttavat strategisesti
merkittavia hankintojaan. Kuntien innovatiivisilla hankinnoilla on suora vaikutus

kuntalaisten elamaan arkeen, toimintaan seka hyvinvointiin, jotka vahvistavat kuntien
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elinvoimaa seka elinkeinopoliittisia tavoitteita (Tyo- ja elinkeinoministerio, 2021, s. 15).
Tastda syystda innovatiiviset hankinnat nahdaan aluekehityksen nakokulmasta

merkityksellisena.

Sanchez-Carreiran ja muiden (2019, s. 120-121.) mukaan, innovatiivisten julkisten
hankintojen Iahtokohtainen tarkoitus on ollut tukea innovaatiotoimintaa ja synnyttaa
uusia innovaatioita, mutta jonka sivuvaikutukset aluekehitykseen ovat merkittavat.
Innovatiivisten hankintojen rooli korostuu erityisesti maaseutualueilla, jossa
innovaatiokyvykkyys on vahdisempaa suhteessa kaupunkikeskuksiin. Innovatiivisilla
hankinnoilla katsotaan olevan alueellista elinvoimaa tukevaa potentiaalia, mikali
innovaatio on kohdennettu tata tarkoitusta vastaavaksi jo ennen varsinaista

hankintaprosessia.

Julkinen hankintamenettely voidaankin nahda keskeisenda innovaatioajurina,
myotavaikuttaen uusien tarpeiden ja markkinoiden luomisessa. Erityisesti pienten ja
keskisuurten yritysten innovaatiokyvykkyyksien vahvistaminen esikaupallisella
hankintamenettelylld nahtiin tutkimuksen perusteella olevan strateginen viline

alueellisen kehityksen vahvistajana (Sanchez-Carreira ja muut, 2019, s. 141)

Esikaupallisen hankintamenettelyn suunnitteluvaiheessa vaadittava avoimuus madaltaa
kynnysta ja edistdd mahdollisuuksia myo6s paikallisille yrityksille osallistua
kilpailutukseen (Sanchez-Carreira ja muut 2019, s.124). Saastamoisen ja muiden (2017,
s. 469) mukaan, pk-yritysten on todettu jattdaytyvan valiin julkisesta
hankintakilpailutuksesta, mikali yritys arvio hdvidvansa tarjouskilpailun. Taten
avoimuuden periaate edistda innovaatioita ja teknologista kehitysta alueellisesti, kun
pk-yritykset saadaan osallistumaan suunnittelu- ja kilpailutusprosessiin. Tama taas
edistaa valillisesti alueiden kilpailukykya sekda alueellista elinvoimaa taloudellisesta

nakokulmasta (Sanchez-Carreira ja muut 2019, s.124).
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2.2.2 Alueellinen elinvoima tekoalyn ajalla

Tekoadlyn merkitysta alueelliselle elinvoimalle on tutkittu vdahan, huolimatta siita, etta
tekodly ja sen hyddyntdminen on kasvava trendi globaalisti, vaikuttaen kansalaisten
arkeen paivittain. Aluekehittaminen on perustunut taloudellisen toiminnan, sosiaalisen
oikeudenmukaisuuden sekad eldmanlaadun edistamiseen, mutta nykyajan teknologian
hallitsematon kehitys haastaa aluekehittamisen kulmakivia ja vaatii digitalisaatioon
sopeutumista julkishallinnon organisaatiorakenteissa (Betty, 2018). Tekoaly ja laaja
tiedon sekd yhteiskunnan digitalisaatio tuo mukanaan wuusia haasteita ja
mahdollisuuksia, joihin tulee pystya reagoimaan ennalta. Schmidt ja Cohen (2013)
argumentoivatkin, ettd jokainen hyotyy tekodlyn aikakaudesta, mutta hyoty ei ole

tasavertaista.

Tekodly ja digitalisaatio mahdollistavat paikkariippumattomuuden, mika yhdistetaan
maaseutualueiden hyvaksi ja negatiiviseen vaestovaikutukseen kaupungeissa.
Pandemian aikana vuosina 2019-2021 maaseutua romantisoitiin ja moni
muuttotappioalue nahtiinkin vetovoimaisena (Tervo, s. 15). Fundamentaalisena
haasteena nyky-yhteiskunnassa voidaankin nahda teknologinen kasvu ja kehitys, joka
nayttaytyy ongelmallisesti arvaamattomana, aiheuttaen hallitsemattomana eettisia
ongelmia sekd polarisoivia vaikutuksia (Kilkki ja muut, 2017, s. 275). Parhaimmillaan
tekodly ja sen sovellukset kuitenkin edistavat innovaatioita, lisddvat tehokkuutta ja

edistavat aluekehitysta.

Tekodlyn aikakausi tuo mukanaan alykaupungit, jotka vaikuttavat kasitykseen siita, mita
on alueellinen elinvoima ja mitkd ovat elinvoimatekijoitd tulevaisuudessa.
Alykaupungeilla viitataan teknologisesti kehittyneisiin urbaaneihin alueisiin, jossa
talouskasvun stimuloimiseksi ja elamanlaadun parantamiseksi hyédynnetdan laajasti
tieto- ja viestintateknologiaa. Tulevaisuudessa tekodlyn integroituessa aluekehitykseen,

alueellisen elinvoiman muodostavat kaupungeissa kuusi holistista elementtia; alykas
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talous, dlykkaat ihmiset, adlykas hallinto, alykas liikkuvuus, dlykds ymparisto ja alykas

eldminen (Voda & Radu, 2018, s. 1-5)

Alykaupunkien periaatteita voidaan hyédyntdd myés maaseudun kehittdmisessa.
Maaseudun muuttoliikenteen voimistuessa kaupunkeihin, myds maaseudulla ja
muuttotappioalueilla tulee hyodyntaa digitalisaation ja tekoadlyn mahdollisuuksia
kokonaisuudessaan, esimerkiksi hyodyntamalld tekoalyratkaisuja, jotka tukevat alueen
asukkaiden mobilisaatiota sekd tyon, koulutuksen ja terveydenhuollon etdtoteutusta
(Sarangi & Singha, 2019, s. 65). Talldin julkishallinnon tulee olla vastuussa alueiden
tasavertaisista  kehitysmahdollisuuksista, kuten Suomessa 2017 julkaistun
tekoalystrategian avulla (Tyo- ja elinkeinoministerio, 2017). Tekoélystrategian keskeisia
tavoitteita ovat talouskasvu kansallinen yhteistyon, digi-investointien seka pk-yritysten
digivalmiuksien edistamisen avulla. Sdnchez-Carreiran ja muiden (2019) mukaan, pk-
yrityksilla on tutkitusti tunnistettu olevan merkittava rooli maaseutualueiden
elinvoiman edistdmisessd, joten on loogista, ettd tekodlyn tarjoamia valmiuksia

hyédynnetddn myods muualla kuin innovaatioekosysteemien sisalla.

2.3 Tekoalyn aika

Tekoalyn ajalla viitataan aikaan, jossa tekodly ja sen sovellukset ovat muuttumassa yha
keskeisemmaksi osaksi yhteiskuntaa, taloutta ja paivittdista elamaamme. Vaikka
ajanjaksolle ei ole yhta vakiintunutta maaritelmaa, tutkimuskirjallisuudessa on todettu
sen olevan digitalisaatio aikakauden muokkaama kdannekohta, jossa koneen kyvyt
tulevat muokkaamaan ja vaikuttamaan yhteiskuntaan perustavanlaatuisesti

(Brynjolfsson & McAfee, 2014, s. 9-11).

Tekoalylla (Al tai Artificial Intelligence) viitataan koneen kykyyn suorittaa kognitiivisia
toimintoja, jotka yhdistamme ihmisen mieleen, kuten havaitseminen, paattely,

oppiminen, vuorovaikutus ympariston kanssa sekda ongelmanratkaisu (Mckinsey &
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Company, 2023). Tekodly-ohjelmat seka globaalisti kaikkia ihmisia yhdistava internet
yhdessa ovat yhteiskunnalle merkittdvampia innovaatioita kuin mikdan muu teollisen

vallankumouksen jalkeen (Brynjolfsson & McAfee, 2014, s. 90).

Maheshin (2020, s. 1) mukaan, tekoalytekniikoista koneoppiminen (machine learning)
taas kykenee parantamaan suorituskykyaan ja oppimaan uusia asioita kokemusten
perusteella ilman erillistd ohjelmointia. Koneoppimisen ydin on datan tutkiminen ja
mallien luominen, jotka kykenevat tunnistamaan toistuvia kaavoja ja tekemaan
ennusteita tai paatoksia uuden datan pohjalta. Koneoppimisalgoritmit ovat kykenevia
suorittamaan monenlaisia tehtavid, kuten kuvien tunnistamista, puheentunnistusta ja

luonnollisen kielen kasittelya, jotka aikaisemmin vaativat ihmisen toimintaa.

Hjaltalin ja Sigurdarsonin tutkimuksen (2024) mukaan, 28 eri maan kansalliseen
tekodlystrategiaan perustuen, julkishallinnon keskeinen pdamaara tekodlyn
kayttoonotossa on parantaa julkisten palveluiden arvoa edistamalla niiden tehokkuutta
ja tasapuolisuutta automatisoinnin avulla. Tekodlyjarjestelmien kayttoonotto
kansalaisten nakokulmasta yksinkertaistaa, nopeuttaa ja edistdd saavutettavuutta
vahentamalld paatoksenteon byrokratiaa, mikali julkishallinnon virkamiehet osaavat
hyodyntda tekoadlyn mahdollisuuksia eettisesti (Cantens, 2024, s. 9). Automatisoitu
julkishallinto voidaan nahda kuitenkin ongelmallisena, silld se haastaa perinteisia
hallinnollisia kaytantoja seka korvaa ihmisen toimijuuden paatdksenteossa. Taman
vuoksi, tekodlyjarjestelmien hyodyntamiselle julkishallinnossa tulisi aina olla
asianmukainen perustelu, jolla tekodlyn hyddyntaminen voidaan oikeuttaa (Correia ja

muut, s. 11).

Brynjolfssonin ja McAfeen (2014, s. 11) vaittdvat, ettei nyky-yhteiskunta tule
kykenemadan tydllisyysasteen yllapitoon tekodlyn ja koneoppimisen mahdollistaman
automaation seurauksena. Tatd nakemysta vastaan asettuu Batty (2018), joka korostaa

rutiininomaisten tehtavien ja prosessien aikana tapahtuvia, ennalta-arvaamattomia
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elementteja, jotka tekoadly ei kykene ennakoimaan. Taman vuoksi ihmisen suorittamaa

rutiininomaista toimintaa ei voida eika pitaisi automatisoida kokonaan.

Tama keskustelu herattdaa tarkeita kysymyksia tyollisyyden tulevaisuudesta ja siit3,
kuinka yhteiskunnat voivat sopeutua teknologisen kehityksen tuomiin muutoksiin. On
olennaista tunnistaa ja kehittda uusia toimintatapoja, jotka hyodyntavat teknologian
tarjoamia mahdollisuuksia samalla kun pyritdan turvaamaan tyollisyys ja sitd kautta
alueellinen elinvoimaisuus. Alueellisen elinvoiman vylldapitaminen vaatii aktiivisia
toimenpiteita tyopaikkojen luomiseksi seka yllapitamiseksi uuden teknologian
aikakaudella. Automaatio itsessaan ei tutkimusten mukaan kuitenkaan korvaa ihmisen
tekemaa tyota, mutta muuttaa nykyisten tyotehtdvien luonnetta ja vaatii uudenlaisia
taitoja tyoelamdassa (Ramaswamy, 2020, s. 1). Tekodlyn ja automaation edetessd on
tarkead, ettd yhteiskunnalla on resursseja tarjota monipuolisia ja merkityksellisia
tydomahdollisuuksia kaikille kansalaisille, varmistaen ndin yhteiskunnan kestavan

kehityksen ja kansalaisten hyvinvoinnin.

2.3.1 Tekodly ja julkiset hankinnat

Innovaatiot ja tekodly voidaan ndhda linkittyvdan toisiinsa, silla tekoaly (Al) on
mullistanut tapaa, jolla yritykset innovoivat ja hallitsevat innovaatioprosessejaan.
Tekoaly mahdollistaa datavetoisen innovaation hallinnan prosessin, jolloin se vaikuttaa
kaikkiin innovaatioprosessin ulottuvuuksiin ja sen hallintaan (Tekic & Filler, 2023, s. 1-

2).

Siciliani ja muiden (2023, s. 1), mukaan, kun tekodly tai muu digitaalinen viline
integroidaan osaksi julkisten hankintojen hankintaprosessia, puhutaan e-hankinnasta,
E-hankinnalla tarkoitetaan teknologioita, jotka helpottavat tavaroiden ja palveluiden
hankintaa yksityisilta organisaatioilta tai julkishallinnoilta. Tekodlyn mahdollisuudet

hankintaprosessin vaiheissa tarjoavat apuvalineita esimerkiksi tarjouspyynnén
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madrittelyyn, tarjoajien valintaan sekd sopimuksen myodntamiseen. Innovatiivisilla
julkisilla hankinnoilla voidaan my6s ostaa tekodlyn kehitysprosessi, jolloin tuotetaan
tekodlya hyodyntava palvelu tai tuote (Naudé & Dimitri, 2021, s. 5). Tekoalyn tehokas
hyoédyntaminen vaatii kuitenkin julkishallinnon laajaa digitalisoitumisastetta ennalta

(Siciliani ja muut, 2023, s. 1 &. 13-14).

Tekoalyn suurimpina haasteita julkisten hankintojen yhteydessa ndahdaan olevan vastuu,
joka on ongelmallista, kun tekoalya hyédynnetddn samanaikaisesti eri hallinnollisilla
tasoilla, usean toimijan kadytossa seka suurten tietoaineistojen monimutkaisesta
luonteesta johtuen. Toisena ongelmana ndahdaan algoritmien oikeudenmukaisuus, joka
saattaa syventda olemassa olevaa epéatasa-arvoa heikon kyvykkyyden tai jos
tekoalyjarjestelman kehityksessa ei ole otettu huomioon kansallisia poliittisia

saannoksia, arvoja tai perusoikeuksia (Hickok, 2022, s. 3—-6).

Kolmantena ongelmana tutkimusartikkelissa (Hickok, 2022, s. 6) tunnistettiin
tekoadlysysteemien sisdltdman tiedon massa ja nopeus. Ongelmallisuus piilee siina, ettei
yksittdinen ihminen pysty kasittelemdan ja tarkastamaan samaa maarda tietoa.
Toisaalta  tekodlyjarjestelma  pystyy  kasittelemaan  tietoa ja  pyyntoja
ennenndkemattomassa mittakaavassa, mutta mikdli tieto on puolueellista, mita
padasiassa tekodlyn algoritmit aina ovat, voi se tarjota haitallisia tuloksia tai sen

tarjoamia tuloksia voidaan vaarinkayttaa.

Neljantend ongelmana ndhdaian tekodlyn hyddyntaman datan lapindkyvyys, tiedon
kerdamisen tavat ja alkupera ovat syitd, jotka johtavat julkisen sektorin puutteelliseen
kykyyn arvioida tekoalyjarjestelmien ja suurten tietoaineistojen vaikutuksia syvallisesti.
Tama voi johtaa tilanteeseen, jossa jarjestelmien hankinnassa ja kdytossa ei oteta
huomioon kaikkia mahdollisia vaikutuksia yksiloihin ja yhteiskuntaan. Tekodlykohtaisten
hankintaohjeiden puuttuminen vahentaakin mahdollisuutta tunnistaa ja hallita naita

riskeja tehokkaasti (Hickok, 2022, s. 6-8)



26

Viidentena Hickok mainitsi tutkimusartikkelissaan (2022, s. 8-9) vastuullisuuden.
Yksityisten toimittajien osallistuminen julkisten palveluiden tarjoamiseen tuo esille
vastuun siirtymisen julkisilta toimijoilta yksityisille yrityksille, mika voi johtaa
velvoitteiden hamartymiseen. Lisdksi kilpailun puuttuminen markkinoilta antaa
yksityisille toimittajille mahdollisuuden valttda liikevastuuta, mikd asettaa haasteita
palveluiden tasapuoliselle ja oikeudenmukaiselle tarjoamiselle. Ndiden ongelmien
ratkaisemiseksi tutkimuskirjallisuudessa on puhuttu ihmisldhtoisen tekoalyn

hyédyntamisesta osana julkishallinnon toimintaa.

2.3.2 |hmisldahtdinen tekoaly

Jotta edellda mainittuihin tekodlyn eettisiin haasteisiin voidaan vastata julkisten
hankintojen yhteydessa, hyddynnetddan julkishallinnossa wusein ihmislahtoisia
tekodlyratkaisuja. Riedl (2019) toteaa kirjoituksessaan, ettd Ihmisldhtdinen tekodly on
lahestymistapa, joka keskittyy ihmisten tarpeisiin ja ymmarrykseen tekodlyn
kehittdmisessa ja soveltamisessa. Taman lahestymistavan ydinajatuksena on varmistaa,
ettd tekoadlyratkaisut tukevat ihmisia heidan paatoksenteossaan ja toiminnassaan,
ottamalla huomioon ihmisen kognitiiviset ja kayttdytymiseen liittyvat erityispiirteet.
Tama lahestymistapa korostaa teknisten nakdkohtien sijaan ihmiskeskeisia nakokohtia

tekoalyn kehittamisessa.

Ihmislahtoisen tekodlyn tarkoituksena on ymmartaa ja huomioida ihmisen tavoitteet ja
toimintatavat, mika johtaa paatoksentekoa tehostaviin ratkaisuihin. Tekoalyn
tavoitteena tdssa lahestymistavassa on toimia avustavana tyokaluna, auttaen kayttdjia
saavuttamaan heiddn tavoitteensa ja ymmartamaan paatostensa seuraukset. Tama
ihmiskeskeinen ldhestymistapa tekoalyyn pyrkii siis luomaan ratkaisuja, jotka eivat
ainoastaan ole teknisesti edistyksellisid, vaan myo6s syvasti ymmartdvat ja tukevat

ihmisen tarpeita ja olosuhteita (Shneiderman, 2022, s. 4).
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Julkishallinnossa ihmislahtoistd tekodlyd on hyddynnetty tekoalyavusteisten
toimintamallien- ja verkkojen Iluomisessa. Merkittavimpana kohteena tekoadlyn
kayttéonotosta voidaan pitda kansallista Aurora Al -tekodlyohjelmaa, joka perustettiin
vastaamaan kestdvyysvajeen ja kansanterveyden ongelmiin. Ihmisten elamanlaatua ja
alueiden elinvoimaa parantava ihmiskeskeinen ja elamantapaldahtdinen digitalisaatio
perustuu ihmisten ja yritysten nakdkulmaan. Talla pyritddan vastaamaan siihen, etta
julkishallinnossa ohjataan ja kehitetddn toimintamalleja toisistaan erillisind

lakisdateisina toimeenpanoina (Valtiovarainministerio, 2023a, s. 10-17 & 51).

My6s Euroopan Unioni (Euroopan komissio, 2023) on linjannut tulevasta
tekoadlysaadoksestd, ollen maailman ensimmadinen tekodlylaki, jonka avulla voidaan
varmistaa, ettd EU:n sisdlld kaytettdavat tekoadlyjarjestelmdt ovat toiminnaltaan
ihmislahtoisia. Tekodlysdannoksen myo6ta, tekoalyjarjestelmien arvioidaan kolmen

riskiluokan perusteella: Ei hyvaksyttavissa ole riski, suuri riski seka rajallinen riski.

Tutkimuskirjallisuudessa ihmislahtdisen tekodlyn on osoitettu olevan valttdmaton
yhteiskunnan pitkdn aikavalin vakaudelle. |hmislahtdisen tekodlyn hyédyntaminen
perustuu julkishallinnon toiminnan tiedon hyddyntamisen eettisyyteen (Bryson &

Theodorou, 2019, s. 308).

Tasta syysta tekoalyn kaytdn yhtendinen nakemys tulisi perustua siihen, ettd ihminen on
tekoalyn elinkaaren keskiossa, jolloin voidaan varmistaa, etta tekoalyn sovellus on reilu,
ldpindkyva, eettinen ja kunnioittaa seka taustalla olevien tietojen tuottajien etta
tekoadlyn loppukayttdjien yksityisyytta. Keskeiseksi keinoksi ihmislahtdisen tekodlyn
kayttoonottamiseksi julkishallinnossa on julkisten hankintojen kautta, jolloin
ihmislahtdisen tekodlyn vaatimukset seka kayttotarpeet voidaan suunnitella

julkishallinnon tarpeita varten (Garibay ja muut, 2023, s. 34).
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3 Tutkimusaineisto ja menetelmat

Tutkielmassa on hyodynnetty kvalitatiivisia, eli laadullisia tutkimusmenetelmia.
Laadullinen tutkimusmenetelma on menetelmasuuntaus, jossa tarkoituksena on pyrkia
ymmartdamaan tutkittavan kohteen laatua, ominaisuutta ja merkityksid aineistoon ja
analyysiin perustuen (Kallinen & Kinnunen, 2021). Laadullisen tutkimuksen tavoitteena
on tuottaa materiaalia, joka tuo tutkittavasta ilmidsta asioita, joita ei tunneta riittavasti
(Flick, 2018). Laadullisessa tutkimuksessa voidaankin hyodyntdaa useampaa aineistoa,
jotka on keratty eri menetelmin ja useammassa vaiheessa. Tastd syysta aineistonkeruu
ja valittu analyysimenetelma tulisi nahda yhtenaisena prosessina (Alasuutari, 2012, s.

63).

Taman tutkielman aineistonkeruuprosessi on suunniteltu huolellisesti, jotta se kattaisi
mahdollisimman laajan ja monipuolisen nakékulman julkisiin hankintoihin Suomessa.
Alasuutarin mukaan (2012, s. 63) teoreettisen viitekehyksen tulisikin ohjata
tutkimusmetodin valintaa, jolloin sen pohjalta paatetdaan aineiston ja analyysin valinta.
Taten aineistoksi valikoitui julkishallinnon, tutkijoiden seka vyrittdjien raportteja,
edustaen triple helix -innovaatiomallia. Triple helixilla viitataan tietoyhteiskunnan
kolmeen keskeiseen toimijaan, julkiseen sektoriin, vyksityiseen sektoriin seka
korkeakouluihin innovaatioprosessissa (Etzkowitz & Leydesdorff, 2000, s. 109). Lew'n ja
Parkin (2020, s. 453) mukaan valtion pdamaardnd on luoda tietoyhteiskunnassa
kilpailukykyisia alueita innovaatioiden kautta, mika edellyttdd hyvin organisoitua
innovaatiojarjestelmada, perustuen kolmen paatoimijan yhteisty6hon. Innovaatiot
nahdaankin keskeisend valineend alueiden kehittdmisessd, edistden kestavaa

taloudellista kasvua seka kansallisella etta alueellisella tasolla.

Naiden kolmen toimijan hyodyntamista voidaan perustella tassa tutkielmassa siten, etta
julkiset hankinnat ovat monitahoisia ja niiden vaikutukset ulottuvat laajasti
yhteiskunnan eri sektoreille. Julkishallinnon julkaisu tarjoaa virallisen ja kdytanndllisen

nakokulman, jossa keskitytdadan hallinnollisiin  prosesseihin sekd toimenpiteiden
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suunnitteluun ja ohjaukseen. Tutkijoiden tyot puolestaan syventavat ymmarrysta
julkisten hankintojen alueellisista vaikutuksista, tuoden esiin kriittista analyysia ja uusia

nakokulmia elinvoimajohtamisesta julkisissa hankinnoissa.

Yrittajien julkaisu taas lisda aineistoon kaytannon kokemuksia ja ndakemyksia siita, miten
hankintaprosessit toimivat yritysmaailman nakokulmasta ja miten ne vaikuttavat
yksityisella sektorilla. Taman kolmikantaisen ldhestymistavan (triple helix -
innovaatiomalli) avulla tutkimusaineisto muodostaa kattavan ja monipuolisen
kokonaisuuden, joka mahdollistaa julkisten hankintojen tarkastelun alueellisesti eri

toimijoiden ndakokulmista.

Toisena aineistona tdssa tutkielmassa on hyddynnetty valtiovarainministerion
virkahenkildiden  ryhmahaastattelua, joka perustuu tarpeeseen ymmartaa
syvallisemmin, miten julkishallinnon sisdlla nahddan julkisten hankintojen
mahdollisuuksia ja haasteita tekoalyn ajalla. Valtiovarainministerio on keskeinen toimija
julkisen talouden hallinnassa ja ohjauksessa, ja sen virkahenkilot ovat avainasemassa
kehittdmassa julkisten varojen kayttéda. Ryhmahaastattelun avulla saatiinkin
monipuolinen nakemys siitd, miten julkisia hankintoja tulisi kehittda, mitka ovat

keskeiset haasteet ja mahdollisuudet hankintaprosesseissa.

Tutkielman aineistoja on analysoitu laadullista sisdllonanalyysia hyodyntaen.
Laadullinen sisallénanalyysi on analyysimenetelma, joka keskittyy tekstin tai puheen
sisdltamien teemojen, merkitysten ja kuvioitten systemaattiseen tutkimiseen ja
tulkintaan. Menetelma soveltuu erityisesti syvallisen ymmarryksen saavuttamiseen

ihmisten kokemuksista ja nakemyksista (Elo & Kyngas, 2008, s. 107-108).

Analyysimenetelman valinta perustuu tutkimuksen tavoitteisiin, jonka tarkoituksena on
ymmartda ja kuvata innovatiivisten julkisten hankintojen roolia alueellisen elinvoiman
edistajana tekoalyn ajalla monipuolisesti eri toimijoiden ndkdkulmasta. Tavoitteena on

kuvata julkisten hankintojen yhteiskunnallista roolia uudesta nakokulmasta, jota
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aikaisemmin ei tutkimuskirjallisuudessa ole esitetty. Laadullinen sisallénanalyysin avulla
suodatetaan systemaattisesti materiaali ja epdolennainen tieto silla perusteella, mika on
tutkimusongelman tai aineiston tyypin kannalta oleellista ja mahdollistaa nain

informatiivisen sisallon jalostamisen ja jatkokdyton (Schreier, 2013, s. 5 & 13).

3.1 Aineistona raportit: julkishallinnon, yliopiston ja yritysten

nakokulma julkisiin hankintoihin

Tutkielmassa on hyddynnetty kolmikantaisena ndkokulmana julkishallinnon, tutkijoiden
ja yrittdjien tuottamia raportteja kirjallisena aineistona. Naistda ensimmadinen on Julkiset
hankinnat yhteiskunnan térkeiden kehitystavoitteiden toteutuksessa: Suunnitelma
innovatiivisten julkisten hankintojen kdyton lisdédmiseen, palvelujen kehittimiseen sekd
kestdvddn kasvuun (2021). Toimenpidesuunnitelma on Ty6- ja elinkeinoministerion
julkaisu ja se on osa Valtioneuvoston julkaisuarkistoa. Toimenpidesuunnitelma keskittyy
siihen, miten innovatiivisia julkisia hankintoja voidaan kayttda keinona vauhdittaa
yhteiskunnan ja talouden kehitysta kohti kestavaa kasvua Suomessa. Asiakirja sisdltaa
suunnitelman innovatiivisten julkisten hankintojen kayton lisddmiseksi palveluiden
kehittamisessa seka kestavan kasvun edistamisessa. Siind tarkastellaan innovatiivisten
hankintojen maarittelyd, mahdollisuuksia, mittaamista sekd kaytanndn toimeenpanon

haasteita (Tyo- ja elinkeinoministerio, 2021).

Toisena aineistona tutkielmassa on hyodynnetty Tulevaisuuden tutkimuskeskuksen
(Turun yliopisto) julkaisemaa Hankinnat osana kuntien elinvoimajohtamista vuodelta
2013. Esiselvityksen on Kkirjoittanut Tuomas Kuhmonen, Ira Ahokas sekd Juho
Ruotsalainen. Selvitys keskittyy kuntien hankintaprosessien tarkasteluun elinvoiman
johtamisen ndkokulmasta sekd miten hankinnat voivat toimia valineend kuntien
elinvoiman yllapitamisessda ja kehittamisessa. Raportissa analysoidaan kuuden
pilottikunnan hankintaprosesseja ja pohditaan, miten naitd prosesseja voidaan kehittaa

kuntien elinvoiman edistamiseksi. Tutkimus sisdltda hankintaprosessien luonteen ja
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tavoitteiden, hankintaprosessin kehittamisen esteiden, sekd elinvoimajohtamisen ja

hankintojen yhdistamisen analyysin (Kuhmonen ja muut, 2013).

Kolmantena on hyddynnetty Suomen Yrittdjien hankintayksikdille suunnattua julkaisua
Elinvoima hankinnoista — Suomen Yrittdjien ratkaisut julkisten hankintojen
toteuttamiseksi (2020), jonka ovat kirjoittaneet Anssi Kujala seka Janika Tikkala.
Asiakirjassa kasitelldan, kuinka julkiset hankinnat voivat vauhdittaa kasvua, edistda pk-
yritysten osallistumista tarjouskilpailuihin ja tukea alueellista elinvoimaa. Se korostaa
hankintalain tavoitteita, kuten julkisten varojen tehokasta kayttoa, laadukkaiden ja
innovatiivisten hankintojen edistamista seka yritysten tasapuolisten mahdollisuuksien

turvaamista osallistua tarjouskilpailuihin (Kujala & Tikkala, 2020).

3.1.1 Raporttien laadullinen sisdllonanalyysi

Aineiston analysoimiseksi on hyédynnetty laadullista sisalldnanalyysia. Sisallonanalyysi
maaraytyy tutkimuksen tarkoituksen ja tutkimuskysymysten mukaan ja sen
hyddyntaminen kirjallisen aineiston pohjalta on perusteltua, kun halutaan tutkia jo
tuotettua tekstida uudesta nadkokulmasta (Hirsjarvi ja muut, 2009, s. 164) Aineiston
analyysia ohjasi tutkielman ensimmaisen tutkimuskysymys, kuinka innovatiivisilla

julkisilla hankinnoilla voidaan edistdd alueellista elinvoimaa tekodlyn ajalla.

Sisallénanalyysi suoritettiin induktiivisesti, eli aineistolahtdisesti. Talléin analyysin
luokittelurunko maaraytyy kaytettdavdan aineiston mukaan ja on toimivin
analyysimenetelma silloin, kun tutkittavasta aiheesta ei ole riittavasti aikaisempaa tietoa
tai tieto on pirstaleista. Aineistolahtoisessa analyysissa kategoriat tai teemat johdetaan
aina aineistosta seka tietoa jalostetaan yksittdisista asioista isommaksi kokonaisuudeksi

(Elo & Kyngas, 2008, s. 109; Kajula & muut, 2022, s. 218).

Analyysiyksikon valinta on olennainen osa laadullista sisdllonanalyysia ja se maarittaa,

miten aineisto jdsennellddn ja analysoidaan. Analyysiyksikolla tarkoitetaan joko
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yksittdistd sanaa, lausetta tai laajempaa ajatuskokonaisuutta, joita poimitaan
aineistosta tutkimuskysymykseen vastaamiseksi (Graneheim & Lundman, 2004, s. 106).
Tassa tutkielmassa analyysiyksikdiden poimimiseksi tutkielmasta hyddynnettiin
hakusanoja ”elinvoima”, "alue*”, jolloin aineistosta voitiin poimia myds sanasta
johdettuja eri muotoja seka ”"tekodly”, "keinoaly” ja ”Al”. Naiden koodien avulla
tarkasteltiin aineistosta virkkeita, eli analyysiyksikoita, joissa hakusana esiintyy. Koska
innovaatio* ja digitalisaatio* esiintyvat usein synonyymina tai samassa yhteydessa
tekodlyn kanssa, ne huomioitiin myds analyysiyksikk6éind. Raporteissa alueiden
elinvoimaisuuden yhteydessa esiintyi toistuvasti myos termi kunta*. Taman vuoksi oli
olennaista nostaa hakusanoissa esiin kunta-termia harkiten, ottaen huomioon
asiayhteyden. Hakusanojen maara on esitetty taulukossa 1 ja niiden hyédyntaminen
analyysissa perustui tarkoitukseen tutkia, mita porteissa puhutaan alueista ja tekodlysta

julkisten hankintojen yhteydessa.
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Hakusana Julkiset hankinnat | Hankinnat osana Elinvoima hankinnoista -
yhteiskunnan kuntien Suomen Yrittdjien
tirkeiden elinvoimajohtamista | ratkaisut julkisten
kehitystavoitteiden | (2013) hankintojen
toteutuksessa toteuttamiseksi (2020)
(2021)

Alue* (alueellisuus, 14 10 22

alueiden, alueellinen,

alueelliset, alueella,

alueilla)

Elinvoima* 2 86 12

(elinvoimaisuus,

elinvoimainen)

Tekodly 3 0 0

Keinoaly 0 0 0

Al 0 0 0

Innovaatio* 141 15 4

(innovatiivisuus,

innovatiivinen)

Digitalisaatio * 7 0 0

(digitalisointi, digitaalinen,

digitaaliset, digitaalisia,

digitaalisille)

12 4 38

Kunta* (kuntayhtyma,

kunnat, kuntien)

Taulukko 1 Hakusanojen maara aineistossa.

Analyysiyksikdiden valinnan jdlkeen kaikki lauseet, joissa esiintyi valittu hakusana,
siirrettiin tarkemman tarkastelun kohteeksi. Analyysiyksikkdjen lopullinen valinta osaksi
analyysia toteutui sen pohjalta, vastasivatko ne osin tai tdysin tutkimuskysymykseen.
Analyysiyksikdiden kasittelyssa keskityttiin varmistamaan, ettda jokainen yksikko
sisaltdisi vain yhden keskeisen ajatuksen. Mikali lauseet sisdlsivat useita ajatuksia tai
teemoja, ne jaettiin useampiin osiin niin, ettd kunkin osan keskittyma jdisi yhteen

selkedan asiasisaltoon. Nain analyysin selkeys ja tasmallisyys voitiin taata, ja aineisto
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saatiin jaoteltua tarkoituksenmukaisiin yksikdihin analyysia varten (Elo ja muut, 2022, s.
220).

Kun kaytdssa on analyysiyksikkona 'alue’, teksteissa tarkasteltiin osia, jossa viitatiin
alueellisen tason nakokohtiin, alueellisiin erityispiirteisiin tai aluepoliittisiin tavoitteisiin.
Tama mahdollisti ymmarryksen siitd, miten innovatiiviset julkiset hankinnat vaikuttavat
alueen elinvoimaan ja miten ne voivat olla valineita alueen kehityksen tukemisessa.
Aineistosta ilmeni, ettd useasti alueisiin viitatessa, puhuttiin kunnista tai kunnan
toimialoista. Tasta syysta tutkielmassa katsottiin tarpeelliseksi nostaa hakusanoiksi

my0s kunnat*, silla niiden esiintyminen aineistoissa oli yleista.

Aineistossa keskityttiin my06s erityisesti 'tekoalyn' esiintymiseen ja siihen viittaaviin
kohtiin tekoalyn kayttoonotosta, sen vaikutuksista hankintaprosesseihin, seka tekodlyn
mahdollistamiin innovaatioihin ja haasteisiin. Tama analyysi auttoi tunnistamaan,
kuinka tekodly voi muokata julkisten hankintojen kdytantoja ja edistda siten alueellista
elinvoimaa. Ndin maaritellyt 'alueen’ ja 'tekoalyn' kasitteisiin liittyvat ilmaukset toimivat

analyysiyksikkdina ja muodostivat analyysin perustan.

Kun hakusanojen mukaiset analyysiyksikot oli keratty aineistosta, ne luokiteltiin siten,
ettd saman informaation sisdltamat lauseet sijoitettiin samaan alaluokkaan. Kun
muodostetaan alaluokkia, Elo ja muut (2022, s. 220-221) korostavat, ettd on tarkeaa
jarjestaa aineisto siten, ettd se vastaa tutkimuskysymykseen. Jokaisen alaluokan on
tarkoitus jasentaa aineiston sisdltdéa tavalla, joka palvelee tutkimuksen tavoitteita ja
auttaa vastaamaan asetettuihin kysymyksiin. Taman jalkeen alaluokkia yhdistettiin
keskendan siten, ettd ne muodostivat samansisdltdisen yldluokan. Luokittelua, eli
abstrahointia, voidaan kaytannossa jatkaa niin kauan, kuin tutkielman kannalta on
tarpeellista. Analyysin lopputuloksena oli tall6in tiivistetty ja aihepiireiltdaan yhtaldinen
kuvaus, jota voidaan havainnollistaa esimerkiksi taulukolla (ks. taulukko 2 s. 39.) tai

kuviolla (Elo & Kyngds, 2008, s. 112).



35

3.2 Aineistona ryhmahaastattelu: Valtiovarainministerion

virkahenkil6iden nakemyksia julkisista hankinnoista

Toisena aineistonkeruumenetelmana hyoédynnettiin ryhmahaastattelua.
Ryhmadhaastattelulla  tarkoitetaan  haastattelutilannetta, jossa  keskustellaan
tutkimuksen aiheesta ryhmassa ja jossa haastattelija puhuu samanaikaisesti usealle
haastateltavalle. Ryhmadhaastattelussa voidaan olla kiinnostuneita yksittdisten
henkildiden vastauksista tai ryhman kollektiivisesta yhdessa tuotetusta puheesta
(Saaranen-Kauppinen & Puusniekka, 2006). Ryhmahaastattelu soveltuu erityisesti
tilanteisiin, kun tarkoituksena on vyhteisen ndkemyksen muotoilu yksittdisten

vastauksien sijaan (Pietila, 2017).

Ryhmaéhaastattelun kysymykset perustuvat tutkielman toiseen tutkimuskysymykseen ja
sen ensisijainen tarkoitus oli saada vastauksia, joita voidaan hyddyntaa
tutkimuskysymysten tarkastelussa. Haastattelukysymyksia oli ennalta suunniteltu
kahdeksan kappaletta (liite 1) aihealueittain siten, ettd kysymysten avulla haastattelun
keskustelua rakennettiin suppeasta substanssiaiheesta laajempaan valtiohallinnon ja

aluetason kokonaisuuteen.

Ryhmadhaastattelu toteutettiin Puolistrukturoidulla haastattelurungolla tarkoittaen, etta
kaikille haastateltaville esitettiin samat kysymykset, mutta haastattelurungon
kysymysten paikkaa pystyi tilanteen mukaan vaihtamaan (Saaranen-Kauppinen &
Puusniekka, 2006). Hyvarisen ja muiden (2020, s. 211) mukaan, puolistrukturoitua
haastattelua hyédynnetaan usein asiantuntijahaastatteluissa sovittuihin teema-alueisiin
perustuen. Toteutetussa ryhmahaastattelussa kaikki osallistujat vastasivat samoihin
kysymyksiin, mutta haastattelu eteni kuitenkin vapaasti keskustellen ja osa kysymyksista

tarkentui haastattelun edetessa.

Haastattelu eteni siten, ettd ensimmaiseksi virkahenkiloiden kanssa keskusteltiin

julkisista hankinnoista ja niiden keskeisistd haasteista nykypdivdana. Taman jdlkeen
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haastateltavien kanssa siirryttiin pohtimaan tekodlyn integroimisen konkreettisia
esimerkkeja osana hankintaprosesseja seka tekoadlyn mahdollisuuksia ja haasteita
julkisten hankintojen toteuttamisen yhteydessa. Taman jalkeen haastateltavat
keskustelivat julkisten hankintojen vaikutuksesta alueellisen elinvoimaan tekoalyn
integroiduttua osaksi hankintoja. Alueellisesta elinvoimasta keskusteltiin  myds
ekologisen, sosiaalisen ja taloudellisen kestdavyyden pohjalta. Lopuksi pohdimme
tulevaisuuden ratkaisuja tekodlyn osalta sekd mitd mahdollisia kayttokohteita

digitaalisilla alustoilla ja tekoalylla tulee olemaan.

Nykyisin Vaikuttavat julkiset hankinnat -toimenpideohjelma (Hankinta-Suomi) on
valtiovarainministerion, Suomen Kuntaliiton, Elinkeinoelaman keskusliiton, Suomen
Yrittdjien ja Hyvinvointialueyhtio Hyvil Oy:n yhteinen ohjelma, joka edistaa julkisten
hankintojen vyhteiskunnallista vaikuttavuutta ja julkisen talouden kestavyyttd
(valtiovarainministerio, 2024). Ryhmahaastattelun aikana, Hankinta-Suomi tiimi koostui
valtiovarainministerion ja Suomen Kuntaliiton edustajista, ja he edustivat
toimenpideohjelman ensimmaista ohjelmakautta 2019-2023. Hankinta-Suomi tiimin
asiantuntijoiden hyddyntdminen osana tutkielmaa oli perusteltavissa osallistuneiden

substanssiasiantuntijuudesta suhteessa julkisten hankintojen aihealueeseen.

Haastateltavat  koostuivat toimenpideohjelman johdosta sekd keskeisista
asiantuntijoista Hankinta-Suomessa. Kutsu ryhmadahaastatteluun l|dhetettiin viidelle
henkil6lle, joista kaikki haastattelupyynndn saaneet hyvaksyivat kutsun. Haastateltavien

ryhma koostui seuraavista henkildista:

- Tarja Sinivuori-Boldt, finanssineuvos ja Hankinta-Suomen ohjelmajohtaja.

- Eeva-Riitta HOgnas, johtava juristi (Suomen Kuntaliitto) ja Hankinta-Suomen
toinen ohjelmajohtaja.

- Olli-Juhani Piri, erityisasiantuntija ja Hilman ohjausryhman puheenjohtaja.

- Maria Roykka, ohjelmapaallikké (henkilokierto, Hansel Oy), Strateginen

johtaminen ja Hankintataitojen kehittdminen — teemaryhmien vetdja.
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- Eija Riikonen, erityisasiantuntija ja ICT-kohtaamon, Sosiaalinen kestdvyys seka

Taloudellinen kestavyys -teemaryhman vetdja.

Osallistujille esitettiin ennen haastattelun alkua tietosuoja-asetuksen (2016/679)
mukaiset ehdot haastattelun tallentamisesta ja vastauksen hyoddyntamisestd seka
anonymiteetin mahdollisuudesta. Haastateltavat suostuivat nimien esittdmiseen osana
pro gradu -tutkielmaa. Haastateltavien toiveesta haastatteluvastaukset, joita
hyédynnetdan tutkimuskysymyksen tarkastelussa, on pseudonymisoitu.
Pseudonymisoidulla tiedolla tarkoitetaan aineiston tunnisteellisten tietojen, kuten
nimen, poistamista tai korvaamista peitetiedolla, jolloin yksittdistd henkil6a ei voida

tunnistaa vastauksistaan tai lainauksistaan ilman lisatietoja (Tarhonen, 2016).

Ryhmé&haastattelu toteutettiin maanantaina 18.12.2023 ja alustava aika haastattelulle
oli 14.00-16.00 verkkovalitteisesti Microsoft Teamsin valitykselld. Lopullinen
haastatteluaika toteutui 14.15-16.05 ajalla. Haastattelu toteutettiin etdyhteydelld
haastateltavien pyynnon mukaisesti aika- ja resurssitehokkuuden vuoksi. Etdayhteys

mahdollisti myo6s kaikkien kutsuttujen osallistumisen.

Ryhmadhaastattelun hyddyntaminen on perusteltua aika- ja resurssitehokkuuden
ansiosta. Lisaksi se mahdollistaa laaja-alaisemman ymmarryksen aiheesta tarjoamalla
eri nakokulmia ja kokemuksia, mikad on tarkeaa tutkielman luotettavuuden ja laajemman
tutkimustiedon puutteen valossa kyseisesta teemasta. Osallistujien valinen
vuorovaikutus synnyttda syvallisempia keskusteluja ja uusia oivalluksia, jotka voivat
jaada huomaamatta yksilohaastatteluissa, edistden ndin monidanisen ja kattavan datan
kerdamista  ilmién  ymmartamisen  kannalta.  Erityisesti  verkkovilitteisen
ryhméahaastattelun on todettu edistdvan vuorovaikutusta haastateltavan ja
haastattelijan valilla (Hokka ja muut, 2022, s.114). Haastateltavien asiantuntijoiden
keskindinen dynamiikka tuo esille monipuolisempia vastauksia ja mahdollistaa

yksiléhaastattelua syvallisemman pohdinnan (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006).
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Hokan ja kollegoiden (2022, s. 115) tutkimuksen mukaan verkkovilitteinen
kommunikaatio ei taysin vastaa fyysisen lasndolon tuomaa arvoa haastattelutilanteissa,
mika voi heikentaa viestinnan sujuvuutta ja luottamuksen syntya. Tassa yhteydessa voi
ilmeta ongelma, jos tietyt osallistujat hallitsevat keskustelua liikaa. Tama saattaa johtaa
siihen, ettd kaikkia nakemyksia ei huomioida tasapuolisesti, mika voi vaaristaa
ymmarrysta tutkittavasta ilmiosta. Ryhmapainetta ja tarvetta sopeutua enemmiston
mielipiteisiin voi my0s rajoittaa yksil6llisten kasitysten esiintuomista ja vahentda
tutkimustulosten kattavuutta. Lisdksi haastateltavien subjektiiviset nakemykset ja
henkilokohtaiset arvot voivat vaikuttaa vastauksiin, mikd on otettava huomioon
tutkimuksen luotettavuutta arvioitaessa (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka, 2006).
Haastattelun lahestymistavassa ei noudatettu tiukkaa vastausjadrjestystda, mutta
osallistujille korostettiin, ettd heiddn odotettiin vastaavan kaikkiin esitettyihin
kysymyksiin, riippumatta siitd, oliko jokin aiheista kasitelty jo aikaisemmin vai ei.
Osallistujien aiempi kokemus etdyhteyksien kaytosta varmisti, etta verkkopohjainen
viestinta sujui ongelmitta ja koettiin kaikkien osapuolten toimesta miellyttavaksi ja

tehokkaaksi tavaksi kommunikoida.

3.2.1 Ryhmahaastattelun laadullinen sisallonanalyysi

Ryhméahaastattelun analysoinnissa  analyysiyksikkond hyddynnettiin  kokonaisia
virkkeitd, joiden katsottiin vastaavan osin tai tdysin tutkimuskysymyksiin. Mikali
haastatteluaineista valittaisiin yksittdisia sanoja, olisi vaarana aineiston liiallinen
yksikertaisuus (Elo ja muut, 2022, s. 219). Analyysiyksikkdind hyddynnettiin siten

haastateltavien alkuperaisvirkkeita.

Ryhmédhaastattelu nauhoitettiin Microsoft Teamsin verkkotallennusta kayttden ja
haastattelun raakamateriaalin analysoinnissa hyodynnettiin referoivaa litterointia.

Referoivalla litteroinnilla tarkoitetaan sitd, etta haastatteluadnite puretaan ranskalaisin
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viivoin, satunnaisina suorina lainauksina ja puheen osina (Kallinen & Kinnunen, 2021).
Poikkeuksena tadsta olivat virkkeet, joissa mainittiin tutkielman avainkasitteita "alue”,
"elinvoima”, “tekoaly”, "keinoaly” ja ”Al”, jolloin ne litteroitiin sanatarkasti. Litteroinnin
tarkkuustason maarittdaa aina analyysimenetelma sekd valittu tutkimuskysymys
(Hyvarinen ja muut, 2017, s. 230), jonka vuoksi aineisto on litteroitu silld tarkkuudella,
jonka on katsottu soveltuvan tutkimuskysymyksen tarkasteluun parhaiten. Nain

pystytdan varmistamaan edelleen analyysin laatu ja luotettavuus, kun tutkimuksen

kannalta olennainen tieto on ainoastaan sailytetty (Ruusuvuori ja muut, 2010).

Litteroinnin jalkeen aineiston sisdltd pelkistettiin vastaamaan tutkimuskysymyksiin.
Koska litterointi toteutettiin referoiden, tapahtui pelkistamistd ja tiivistamista jo
litterointivaiheessa (Kylma & Juvakka, 2014). Tassa yhteydessda pelkistamisella
tarkoitetaan alkuperéisilmaisujen muuntamista kirjakielelle, poistamalla ylimaaraiset
ilmaisut sekd mahdolliset tunnistetiedot pseudonymisointia varten. Tiivistdmista tehtiin
my0s siten, ettd jokainen valittu analyysiyksikkd piti sisdllaan yhden asiasisallon (Elo ja
muut, 2022, s. 220), jolloin se soveltuu parhaiten tutkimuskysymykseen vastaukseksi ja

sitd voidaan hyodyntaa myos sellaisenaan tutkielman vastausosiossa.

Analyysi toteutettiin induktiivisesti, jolloin pelkistamisen jalkeen alaluokat muotoutuivat
aineiston pohjalta ilman ennalta maariteltyja oletuksia tai teorioita (Elo & Kyngds, 2008,
s. 109). Taman menetelmdn avulla voitiin varmistaa, ettd tutkimusaineiston
monimuotoisuus ja sen sisaltamat nakemykset tulevat esille ilman sovellettavaa teoriaa,

tarjoten mahdollisuuden uusien teemojen ja ilmididen havaitsemiseen.

Analyysin alaluokittelussa vertailtiin pelkistettyja ilmaisuja keskendan ja etsittiin niiden
sisdlléstd samankaltaisuuksia ja eroavaisuuksia. Nadiden teemojen pohjalta
muodostettiin alaluokat, jossa samankaltaisuudet luokiteltiin omaksi alaluokakseen.
Elon ja muiden (2022, s. 220) mukaan, alaluokkien tulisi kuvata pelkistettyja ilmauksia

hyvinkin konkreettisesti, jotta pelkistysten sisdlto ei ole katoaisi luokittelussa. Analyysi



40

eteni siten, etta alaluokkia vertailtiin keskendan ja samansisaltoiset alaluokat sijoitettiin

keskendan ryhmiksi, muodostaen yldluokat, jotka on osoitettu taulukossa 2.

Lopulta sisadllonanalyysin perusteella ylaluokiksi muotoutui kaksi teemaa: Tekoaly
julkisissa hankinnoissa sekd Alueellinen elinvoima ja julkiset hankinnat. Luokat
valikoituivat tutkielman tutkimuskysymyksen perusteella, mita mahdollisuuksia ja
haasteita Hankinta-Suomi tiimi ndkee tekodlyn kaytostd julkisissa hankinnoissa
alueellisen elinvoiman ndkdkulmasta. Yldluokkien abstrahointia ei katsottu

tarpeelliseksi tutkielmaan vastaamisen kannalta.
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Alkuperaisilmaisut | Pelkistetyt Alaluokka Yléluokka
ilmaisut
"Hankinnoista on Hankinnoista on | Tekoélyn Tekodly
sgatu niin paljon _ saatu dlgltaallsten potentiaali julkisissa
tietomassaa, ettei menetelmien avulla
yksittdinen ihminen | runsaasti hankinnoissa
pysty ottaa haltuun | tietomassaa
sitd kaikkea"
"jo olemassa oleva | Olemassa olevaa Tekoalyn Tekoaly
tieto saadaa tietoa saadaan o I
. . potentiaali julkisissa

helpommin helpommin
saataville, ni pydrdd | saataville hankinnoissa
ei tarvii keksid
uudelleen"
"Tekodlyn kypsyys Tekodlyn Tekoalyn Tekoaly
yrityksissd on kypsyystaso on I
heikompaa, mitd yrityksissd heikkoa haasteet Julldsissa
yritykset ite hankinnoissa
kuvittelee"
" Meijén pitdis Tunnistetaan, Tekodlyn Tekoaly
tunnistaa tarve mliilo.l'r I on ftarve haasteet julkisissa
tekodilylle ja milloin | tekoalylle

. N hankinnoissa
sitten riittdd vaan
sddntdpohjainen
teknologia”
"Tekodlyd voidaan Tekodly edesauttaa | Tekoélyn Tekodly
hyddyntdd hankintayksikaiden . S
hankintayksiksiden | ja yritysten soveltamisalueet | julkisissa
ja yritysten tarpeiden hankinnoissa
tarpeiden yhdistdmisessa
mdtsddmisessd”

"Tekodlyd voidaan
integroida
tarjouspyynndén
valmisteluun"

Tekodlyn integrointi
tarjouspyynnén
valmisteluun

Tekoalyn

soveltamisalueet

Tekoaly
julkisissa

hankinnoissa

Taulukko 2. Esimerkkiote sisallénanalyysin luokittelusta

3.3 Analyysin arviointi

Laadullinen sisallénanalyysi on menetelmana luotettava ja tehokas, silla analyysi

mahdollistaa syvallisen ja monipuolisen analysoinnin seka tarjoaa joustavan tavan

tarkastella

tutkittavaa

aineistoa.

Laadullisen

sisallénanalyysin

avulla

saadaan
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monimutkaisten ja laaja-alaisten ilmididen tai aihealueiden teema yksinkertaistettua

lukijalle ymmarrettavaan muotoon (Kallinen & Kinnunen, 2021).

Vaikka laadullinen sisdllonanalyysi on tehokas menetelma syvallisen ymmarryksen
saavuttamiseksi  tutkimusaineistosta, siihen voi liittyda joitakin  tutkielman
luotettavuuteen negatiivisesti vaikuttavia tekijoita. Laadullisen sisdllénanalyysin
tulosten yleistettdvyys voi olla rajoitettua, kuten haastateltavien pienen ryhmakoon
seka vahaisen kirjallisen aineiston vuoksi. Talléin tulosten yleistettdavyys laajempaan

kontekstiin voi olla haastavaa ja yleistaminen on pelkistettya.

Laadullisessa sisadllonanalyysissa esiin tuodut teemat ja kategoriat voivat olla
monitulkintaisia, mika voi johtaa erilaisiin tulkintoihin samasta aineistosta. Tutkijan
subjektiivisuus ja omat ennakkokasitykset voivat vaikuttaa analyysin tulosten tulkintaan,
mikda korostaa objektiivisuuden ja lapindkyvyyden tarkeyttda tutkimusprosessissa.
Tulkinnan tavasta ja referoivan litteroinnin materiaalista paattaa tutkielman kirjoittaja,
joka vaikuttaa analyysin induktiivisuuteen sekd valintaan siitd, mikd aineiston osa on
tutkittavan teeman kannalta tarkeda. Tulkinta ei kuitenkaan koskaan voi olla tdysin
objektiivista (Hirsjarvi & Hurme, 2000, s. 146), jonka vuoksi analyysiin vaiheiden

lapinakyvyytta on korostettu tutkielmassa.
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4 Tutkimustulokset

4.1 Kuinka innovatiivisilla julkisilla hankinnoilla edistetdaan alueellista

elinvoimaa tekoalyn ajalla?

Tutkimuksessa tarkastellaan innovatiivisten julkisten hankintojen roolia alueellisen
elinvoiman edistdjana tekodlyn ajalla. Tutkielman analyysi perustuu kolmeen eri
aineistoon, jotka jalostettiin laadullisen sisdllédnanalyysin kautta kolmeksi osa-alueeksi,
joiden pohjalta vastataan tutkimuskysymykseen. Aineistossa elinvoimaisuus ja tekodly
esiintyivat hankintaosaamisen, strategisen kumppanuuden sekd hankintaprosessin
kehittdmisen vyhteydessd. Vastaus on muodostettu siten osa-alueittain, ollen
Tunnistetaan innovatiivisten hankintojen vaikutus alueelliseen elinvoimaan tekodlyn
ajalla, Strateginen kumppanuus ja toimijoiden roolit innovatiivisissa julkisissa

hankinnoissa seka Hankintaprosessin kehittaminen tekoalyn avulla.

4.1.1 Tunnistetaan innovatiivisten hankintojen vaikutus alueelliseen elinvoimaan

tekodlyn ajalla.

Tyo ja elinkeinoministerion (2021, s. 15) mukaan, innovatiivisten julkisten hankintojen
madran kasvattaminen ja niiden hyédyntaminen vaatii hankintaosaamisen ja strategisen
johtamisen  parantumista  kestavien ja  innovatiivisten  yhteiskunnallisten
kehitystavoitteiden toteutuksessa. Tasta syystd, alueellisen elinvoiman tunnistaminen ja

sitd kautta hankintaosaaminen nousee keskioon hankintayksikdiden toiminnassa.

Tyo innovatiivisten julkisten hankintojen kehittdmiseksi alueellisen elinvoiman
nakdkulmasta tekodlyn ajalla katsotaan alkavan jo ennen itse varsinaista
hankintaprosessia hankinnan suunnittelussa. Erityisesti innovatiivisten hankintojen

kohdalla, innovaatiotavoitteita tukevia ja edistdvia valintoja tulee tehdd jo
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hankintaprosessin suunnitteluvaiheessa (Ty0- ja elinkeinoministerio, s. 14). Alueellisen
elinvoiman liittaminen innovaatioihin taas edellyttdaa alueellisesti yksilollisesti tarpeiden
huomioimisen sekda ymmarryksen siitda, mita innovaatioilla pyritdan hankkimaan.
Kansallinen hankintastrategia tunnistetaankin pulmalliseksi, silld se asettaa liiallisen

painoarvon hankkijan tarpeille (Kujala & Tikkala, 2020, s. 11).

Innovatiivisuuden edistaminen on kirjattu myos uudistuneeseen hankintalakiin
(1397/2016), jossa julkisten hankintojen paaasialliseksi tehtdvaksi mainitaan julkisten
varojen kayton tehostaminen, innovatiivisten hankintojen tekeminen seka yritysten ja
muiden yhteisdjen turvaaminen sekd tasapuolisten mahdollisuuksien tarjoaminen

julkisten hankintojen tarjouskilpailuissa (Kujala & Tikkala, 2020, s. 3).

Tyo- ja elinkeinoministerion (2021, s. 7 & 11-12) mukaan innovatiivisten julkisten
hankintojen taustalla vaikuttavat globaalit muutosvoimat, kuten ilmastonmuutos,
digitaalisuus seka datan hyédyntaminen. Nama ohjaavat merkittavasti yhteiskunnan
taloutta ja innovaatiotoiminnan suuntaa koskettaen koko julkisen sektorin toimintaa.
Taten julkiseen sektoriin (julkishallinto, kunnat) seka julkisiin hankintoihin vaikuttavat
lapileikkaavasti tavoitteet pyrkia hiilineutraalisuuteen, digitalisointiasteen nostamiseen

seka datan laajempaan hyédyntamiseen ja siten huomioida kerrannaisvaikutuksina.

Innovaatioiden valjastaminen julkisiin hankintoihin katsotaan tukevan julkisen talouden
kestavyyttd, tuottavuutta ja tyollisyystavoitteita, joiden kerrannaisvaikutuksina
pystytdan vahvistamaan ilmasto- ja kestdvdan kehityksen tavoitteita, teknologista
kehitysta seka siten julkisen sektorin uudistumiskykya (Tyo- ja elinkeinoministeri6, 2021,
s. 9). Innovatiivisten hankintojen hyédyntamiselle on siten aina lahtokohtaisesti tarve,
joka ylittda kansallisen toiminnan rajat. Elinvoiman edistaminen taas ndhddan aina
ennakoivana hallintana, jolloin elinvoiman edistamistehtdvat seka globaalit megatrendit
(ilmastonmuutos, datan hyédyntaminen jne.) kiinnittavat toiminnan

tulevaisuusajatteluun (Kuhmonen ja muut, 2013, s. 22).
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Julkisiin hankintoihin vaikuttaa merkittavasti mennyt ja nykyinen aika, vaikka pdaasiassa
toiminnan lahtokohta sijaitsee tulevaisuuden tarpeisiin vastaamisessa. Innovatiivisilla
julkisilla hankinnoilla vaikutetaan myds haitallisten yhteiskunnallisten vaikutusten
estamiseen ja vahentdmiseen, erityisesti poikkeustilanteissa (esim. Covid-19), jotka
vaikuttavat pidemman aikavalin elinvoimatekijoihin (Tyo- ja elinkeinoministerio, 2021,

s. 7).

Innovatiivisten hankintojen tarve on maaritelty ja tunnistettu kansallisissa strategia- ja
ohjelmaprosesseissa, kuten esimerkiksi Aurora Al -tekodlyohjelmassa, keskipitkan
aikavalin ilmastosuunnitelmassa ja kaupunkien ekosysteemisopimuksissa (Tyo- ja
elinkeinoministerio, 2021, s. 14). Taten tekoaly on valtionhallinnon tasolla tunnistettu
erityisesti innovatiivisten palveluhankintojen yhteydessa seka edistyneen teknologian
mahdollisuudet elinvoimaisuuden edistdjana, jonka toimet konkretisoidaan Aurora Al -

tekoalyohjelmassa (Tyo- ja elinkeinoministerio, 2021, s. 9 & 18).

Kujala ja Tikkala (2020, s. 4) argumentoivat, ettd hankintoja tulisi tarkastella
kokonaisvaltaisesti julkisen talouden nadkokulmasta ja hankinnoista syntyvia
aluetaloudellisia vaikutuksia seka sisamarkkinoiden kehittymista tulisi huomioida laaja-
alaisesti. Taten innovatiiviset julkiset hankinnat tulisikin tunnistaa ensisijaisesti
elinkeinopolitiikan ~ tyokaluna  aluekehittdjan, elinvoiman vahvistajan  seka
innovaatioiden kehittdjan roolissa, jotka kumpuavat yrittdjyydestd seka alueellisesta
tyollisyydesta. Elinvoimalla itsessaan nahdaan olevan monta ulottuvuutta; kunnan
talous, asukkaat, yritykset ja kunnan tuottamat palvelut (Kuhmonen ja muut, 2013, s.
29). Tasta johtuen elinvoiman kehittdaminen hankinnoilla tulisikin tehda yhteistyéna

(Tyo- ja elinkeinoministerio, 2021, s. 14).

Julkisen sektorin tuleekin tunnistaa alueiden yksildlliset tarpeet ja toteuttaa hankinnat
aina alueellisesta nakokulmasta. Talla tarkoitetaan sita, etta jokainen hankintaprosessi
on erilainen, silla alueelliset voimavarat ja ldhtokohdat vaihtelevat. Myos kriittiset

elinvoimatekijat vaihtelevat riippuen kunnan tai kuntayhtyman koosta, sijainnista ja
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asemasta (Kuhmonen ja muut, 2013, s. 5). Innovatiivisten hankintojen kohdalla julkisen
sektorin tulee huomioida, ettd innovatiivisia tarpeita tunnistetaan, kehitetdan ja
toimeenpannaan yhdessa hankintayksikdiden, alueiden ja elinkeinoeldman kanssa (Tyo-

ja elinkeinoministerio, 2021, s. 14).

Kun innovatiivisten julkisten hankintojen kohdalla hankintayksikot ymmartavat julkisiin
hankintoihin lapileikkaavasti vaikuttavat muutosvoimat, alueellisesti yksil6lliset tarpeet
seka innovatiivisten hankintojen tavoitteet, voidaan alkaa suunnittelemaan toimijoiden
valista yhteisty6td seka osapuolten roolia alueellisen elinvoiman edistamisessa
innovatiivisten hankintojen kautta. Vaikka elinvoimaisuus itsessdan on kokoneutraali
kasite, elinvoimaisuuden osatekijat ovat aina alueellisesti sidottuja eikda yhtda mallia
voida hyodyntaa kaikkien alueiden kehittamisessa. Kunnan koko vaikuttaa siihen,
millaista elinvoima-ajattelu on ja millaisia toimintatapoja elinvoiman edistamiseen

kdytetdan (Kuhmonen ja muut, 2013, s. 30).

4.1.2 Strateginen kumppanuus ja toimijoiden roolit innovatiivisissa julkisissa

hankinnoissa

Innovatiivisia hankintoja tulisi Iahestya innovatiivisen hankintaprosessin kautta, jolloin
myo0s itse hankinta toteutetaan alusta saakka innovatiivisesti. Julkisissa hankinnoissa
innovatiivisuuden rooli korostuukin toimintatapana, jossa hankintaprosessi on
innovatiivista ja sen vaikutukset ulottuvat laajasti eri sektoreille. Strategisella
kumppanuudella ja yhteisty6lla vastataan hankintastrategian tahtotilaan Hankitaan
innovaatioita haasteiden ratkaisemiseksi sekd tehddan hankintoja kokeilevasti ja
kehitysmyonteisesti”. Aineistossa todetaankin, ettda kymmenen prosentin tavoite
innovatiivisille hankinnoille saavutetaan edellyttamalla yhteistyota valtio- ja
kuntasektorilla yhdessa yritysten kanssa. Innovatiivisen yhteistydon positiiviset
vaikutukset nakyvat kuitenkin kaikilla yhteiskunnan sektoreilla (kuva 1). (Tyo- ja

elinkeinoministerio, 2021, s. 15)
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« Ratkaisuja julkisen sektorin kestavyys- ja kehityshaasteisiin
(sosiaaliset, iimasto — ja taloudelliset)
. + Julkisen sektorin uudistumisen vauhdittamista
Yhteiskunnalle + Referenssimarkkinoita ja viennin kasvua
Kestdva kasvu + Laadun ja vaikuttavuuden parantumista
« Verovarojen fiksua hyodyntamista
. Poﬁkka— Jastrategiatavoitteiden toimeenpanoa
+ Uusia tarpeisiin pohjautuvia ratkaisuja
. « Asiakaslahtdisia palveluja
KUnna"E/Valth"e « Taloudellisuutta ja tuottavuutta
Ratkaisut + Uusia kumppanuuksia ja yhteistyiita
+ Kokonaisratkaisuja

- Mahdollisuuksia markkinoille ja referensseja yrityksille

« Innovaatiotoiminnan vauhdittamista

« Mahdollisuuksia testata kehitysvaiheessa olevia ratkaisuja
+ Lisd liiketoimintaa ja vientimahdollisuuksia

Yrityksille
Liiketoiminta

« Yksilon tarpeisiin vastaavia palveluita ja ratkaisuja

_— . paa elamanlaatua ja hyvi
Yksllo"e + Saatavuutta ja saavutettavuutta

Eldmanlaatu + Osallisuuden vahvistumista

35 Mrd.€/v

Kuva 1. Innovatiivisilla julkisilla hankinnoilla tavoitellaan monenlaisia myonteisia
vaikutuksia yhteiskunnan eri tasoilla (tyo- ja elinkeinoministerio, 2021, s. 8)

Valtiosektorin rooli ndhddan aineiston pohjalta innovaatiotarpeiden tunnistajana ja
alueellisen elinvoiman mahdollistajana. Valtiosektorilla tulee olla kyvykkyys ja halu
edesauttaa kokonaisratkaisujen ja innovatiivisten markkinoiden kehittymista. Se miten
kehittynytta teknologiaa, tdssa yhteydessd tekodlymalleja, otetaan mukaan
hankintaprosessiin, riippuu valtiohallinnon tasolla tapahtuvasta ennakoivasta
strategisesta paatoksenteosta, eli osaamisen ja kyvykkyyden edistamisesta.
Julkishallinnon on siis oltava aktiivinen ja ennakoiva toimija, joka kehittaa
hankintastrategioita, jotka tarjoavat kuntasektorille riittavat mahdollisuudet vastata
alueellisiin haasteisiin ja mahdollisuuksiin joustavasti (Tyo- ja elinkeinoministerio, 2021,

s. 17-20).

Valtiosektorin rooli ulottuu myds verkostoitumisen ja kumppanuuksien luomiseen
kuntasektorin seka elinkeinoelaman kanssa. Tama yhteistyd mahdollistaa tiedon ja
resurssien jakamisen, mika tehostaa innovaatioiden implementointia ja soveltamista

kaytantdon. Innovaatioiden tosiasiallinen vaikutus alueelliseen elinvoimaan riippuu
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siitd, miten valtiosektori on onnistunut yhteistydhon kannustamisessa ja uusien
innovatiivisten ratkaisujen kehittdmisessa (Tyo- ja elinkeinoministerio, 2021, s. 10-11).
Kuntasektorin rooli taas painottuu alueellisen elinvoiman vahvistajana ja sen rooli
innovatiivisten julkisten hankintojen edistamisessa on merkittava alueellisen
vaikuttavuuden kuin euromaardisen volyyminsa ansiosta. Kuntasektorin rooli
elinympadriston  ja  alueellisen elinvoiman  kehittdjana tunnistetaan myos
tutkimuskirjallisuudessa (ks. s 13). Julkisilla hankinnoilla on suora vaikutus kuntien
elinvoimaan, silla hankinnoilla vaikutetaan kuntalaisten arkeen, toimintaedellytyksiin

seka hyvinvointiin (Tyo- ja elinkeinoministerio, 2021, s. 15).

Kuntasektori ndhdaankin merkittavana muutoksentekijana kohti kehittyvaa ja kestavaa
yhteiskuntaa. Kuhmosen ja muiden (2013, s. 22—-23) mukaan, kunta on itsessaan
elinvoimaisuuden subjekti ja maarittelee, millaisia sisdisia tai ulkoisia tavoitteita
alueellisesti vaaditaan. Elinvoiman edistaminen tulisikin nahda ennakoiva hallintana
kumppanuuden kautta, jossa tarkoituksena on tavoitella alueellisesti tarpeellista ja

mahdollista toimintakykya, vetovoimaisuutta ja uudistumiskykya.

Jotta valtiosektori voi kantaa vastuunsa teknologian ja innovatiivisten kaytdnteiden
mahdollistajana, kuntien tulee kayttaa julkisia hankintoja innovaatioiden kehittamiseen,
alueellisen elinvoiman edistamiseen ja yritystoiminnan mahdollistamiseen.
Hankintapolitiikan ydinasiana kunnissa tulee olla elinvoiman edistaminen alueellisista
lahtokohdista kasin, silla elinvoimatekijat muuttuvat jatkuvasti (Kujala & Tikkala, 2020,

s. 4 & 15; Kuhmonen ja muut, 2013, s. 28).

Yrittdjien rooli alueellisen elinvoiman edistdjana on vieda kadytantoon ja luoda
innovaatioita. Alueellisten innovaatiotarpeiden tunnistamisen jalkeen, yritysten rooli on
innovoida. Tata kutsutaan innovation broker -toiminnoksi (Tyo- ja elinkeinoministerio,
2021, s. 22). Yritysten aktiivinen osallistuminen hankintaprosesseihin mahdollistaa
uusien, tehokkaiden ja kestdvien tuotteiden ja palveluiden kehittamisen, mika edistaa

paitsi yritysten kasvua, myos alueellista elinvoimaa taloudellisen kestavyyden noijalla.
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Hankinnat tulee jakaa tarkoituksenmukaisesti siten, ettd myos pk-yrityksilld on
mahdollisuus osallistua innovaatiotoimintaan, silla esimerkiksi kuntien omistusyhtiihin

nahden ne ovat monin tavoin heikommassa asemassa (Kujala & Tikkala, 2020, s. 19).

4.1.3 Hankintaprosessin kehittdminen tekoalyn avulla

Tekodlyn voi katsoa aineiston pohjalta olevan linkittyneena innovatiivisiin julkisiin
hankintoihin, koska sen kadyttoonotto vaatii innovatiivista tapaa tuottaa ja johtaa
hankintaprosesseja (Tyo- ja elinkeinoministerio, 2021, s. 15). Tekoaly voidaan myos
itsessaan nahda innovaationa ja sen mahdollisuudet tunnistetaankin kestavien

hankintakaytantojen edistamisessa (ks s.14-16).

Osaamiseen ja yhteistyohon perustuvat mallit mahdollistavat prosessin kehittamisen ja
innovaatioiden jalkauttamisen. Siind missad innovatiivisuus ja elinvoiman edistaminen
tunnistetaan hankinnoissa tapana toteuttaa hankintoja ennakoivana strategisena
johtamisena, tekodlyn rooli tunnistetaan fyysisend ja konkreettisena valineena
hankintaprosessissa. Tekodlyn avulla pystytdan analysoida ja hyodyntaa julkisista
hankinnoista saatua dataa, mutta se asettaa myds uusia vaatimuksia datan eettiselle
hyédyntamiselle, kuten datan laadun varmistukselle ja kerdykselle. Tekoalyn
hyodyntamisen perustana ovat kuitenkin jo kaytossa olevat digitaaliset alusta- ja
rajapintaratkaisut ja niiden olemassaolo on keskeinen innovaatiotoiminnan ja tekoalyn

edistamiseksi (Tyo- ja elinkeinoministerio, 2021, s. 13-14 & 23).

Tyo- ja elinkeinoministerion (2021, s. 17-19) raportin mukaan, tekodlya tullaan
hyédyntamaan markkinakysynnan kokoamiseen, kansallisten kokonaisratkaisujen
edistamiseen seka referenssimarkkinoiden synnyttamiseen. Olennaista ndiden
kokonaisratkaisujen  kehittdamisessa on se, ettd ne kehitetddn yhdessa
hankintayksikdiden, alueiden ja elinkeinoelaman kanssa (Kujala & Tikkala, s. 4)

Kansallisen Aurora Al -tekodlyohjelman avulla julkinen sektori vahvistaa innovatiivisia
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hankintoja  ihmislahtoéisen  palveluekosysteemin  muodostuksessa  (Tyo- ja
elinkeinoministerio, 2021, s. 18). Tama koskee erityisesti kehittavid palveluhankintoja,
joilla katsotaan olevan suurempia alueellisia elinvoimahyotyja, kun alueellinen

hyvinvointi lisaantyy (Kuhmonen ja muut, 2013, s. 30).

Tekodlyn hyédyntaminen innovatiivisissa julkisissa hankinnoissa perustuu tehokkuuden
ja vaikuttavuuden lisddmiseen. Alueellisen elinvoiman nakoékulmasta, tekodlya voidaan
hyodyntaa kokoamalla julkisten hankintojen alueellisia innovaatiotarpeita datan
perusteella. Taman avulla pyritdan kehittamaan yritysyhteistyota alueellisesti,
mahdollistamalla kasvun ja uusien liiketoimintamallien kehittdminen. Nain
mahdollistetaan kokeilu- ja pilottihankkeina innovatiivinen liiketoimintaekosysteemin
muodostaminen, jolla edistetdaan alueellista talouskasvua ja tyollisyytta, mika perustuu
taloudellisen ja sosiaalisen kestdvyyden edistamiseen. (Tyo- ja elinkeinoministerio,

2021, s. 22).

Tekodlylla tunnistetaan myds rooli hankintojen vaikuttavuuden mittaamisessa ja
seurannassa. Vaikuttavuuden osoittaminen on ensisijaisen tarkeda, jotta
hankintayksikot ottaisivat innovatiivisia menetelmia ja ratkaisuja todennakdisemmin
kayttoon. Talldin innovatiivisista ja tekodlyn mahdollisuuksista tulee olla todistettavissa
niin taloudellisia, sosiaalisia kuin ekologisia myonteisia vaikutuksia. Tekodly pystyisi
tuottamaan naiden pohjalta kansallisesti yhtenevaisia malleja, jota hankintayksikot
pystyvat ottamaan kadyttoon omassa toiminnassaan. N&iden mallien pohjalta
hankintayksikot pystyisivat vertaileman kestavia- ja innovatiivisia hankintoja edistavia
toimenpiteitd sekd kohdata tarpeisiin vastaavia ratkaisuja tarjoavia yrityksia (Tyo- ja

elinkeinoministerio, 2021, s. 23).

Innovatiiviset julkiset hankinnat tekodlyn ajalla muodostavat siis monitahoisen
lahestymistavan, jossa yhdistyvat ennakoiva tiedonkeruu, yhteiskehittaminen, prosessin
tehostaminen ja vaikuttavuuden parantaminen integroimalla tekodly hankintoihin
kestavyysnakokulmasta kdsin. Tama kokonaisvaltainen strategia on ratkaiseva tekija

alueellisen elinvoiman vahvistamisessa nyky-yhteiskunnassa. Tekodlyn kdytté6nottoa ei
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aineiston pohjalta voida todeta mahdolliseksi, ennen kuin osaaminen ja

yhteiskehittaminen toimii sen taustalla.

4.2 Mita haasteita ja mahdollisuuksia Hankinta-Suomi tiimi ndkee

tekodlyn hyédyntamiselle julkisissa hankinnoissa?

Haastattelun  kohderyhmaksi  valikoitui  Vaikuttavat julkiset  hankinnat -
toimenpideohjelman virkahenkil6t. Tavoitteena oli kerdtd monipuolinen ja laaja
aineisto, jonka valossa tutkimuskysymystd voidaan tarkastella. Monipuolisuus ja laaja
materiaali pyrittiin varmistamaan siten, ettd haastateltavat edustavat kaikki eri
asiantuntijaroolia osana Hankinta-Suomi tiimia. Hankinta-Suomi on
valtiovarainministerion, Suomen Kuntaliiton, Elinkeinoelaman keskusliiton, Suomen
Yrittdjien ja Hyvinvointialueyhtido Hyvil Oy:n yhteinen ohjelma, joka edistda julkisten
hankintojen vyhteiskunnallista vaikuttavuutta ja julkisen talouden kestavyytta

(valtiovarainministerio, 2024).

Vuonna 2024 uudistettu Hankinta-Suomi pyrkii pureutumaan keskeisiin ongelmiin, ollen
kilpailun lisddminen, hankintaosaamisen sekda hankintadatan hyodyntaminen
tehokkaammin. Uudella ohjelmakaudella tarkoituksena on vakiinnuttaa hankintojen
kehittamisyhteistyo, jonka avulla edistetdan vaikuttavuutta, laatua ja innovatiivisuutta

(Kuntaliitto, 2024).

Aikaisemman  toimenpideohjelman 2019-2023 Hankinta-Suomi-tiimin  kanssa
toteutettu ryhmahaastattelu paljasti julkisissa hankinnoissa paljon haasteita, mutta
myo6s runsaasti mahdollisuuksia tekodlyn integroimisessa julkisten hankintojen
prosesseihin. Tutkimuskysymykseen vastaamiseksi, kappale on jaettu sisallénanalyysin
mukaisiin alaluokkiin, jotka edustavat kunkin aiheen alaotsikkoa, ollen Haasteita
tekodlyn hyodyntamiselle julkisissa hankinnoissa sekda Mahdollisuuksia tekodlyn

hyédyntamiselle julkisissa hankinnoissa.
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Haastateltavien vastauksia on pseudonymisoitu siten, ettei yksittdista vastaajaa voida
tekstia lukiessa tunnistaan. Suorat lainaukset on esitetty siten, etta henkil66n viitatessa
on kaytettya numerointi, esimerkilla H1. Henkil6iden numerointia ei suoraan voida
yhdistda aikaisemmin esitettyihin nimiin numeroinnin jarjestyksen perusteella.
Numeroinnin tarkoituksena on osoittaa tutkielmassa haastattelun

keskustelunomaisuus.

Haastattelu aloitettiin esittamalla kysymys siitd, ovatko haastateltavat hyddyntaneet
tyossdan tekodlya tai muita digitaalisia tyovalineita. Kysymyksen tarkoituksena oli
tarkastella haastateltavien suhtautumista ja mielipiteitd edistyneen teknologian
kayttoon julkisten hankintojen kehittdmiseen tahtddvassa asiantuntijatydssa.
Haastateltavien vastaukset vaihtelivat paljon. Erds haasteltavista koki tekodlysta ja
digitaalisista tyovalineistd suurta apua ja mielenkiinnolla kokeilee tekodlyavusteisia
ohjelmia, kun taas toinen haastateltavista kertoi, ettd tekoaly on pikemminkin “lelu”,
eika silla ole tosiasiallista roolia tyotehtavien hoidossa. Osalle taas tekodlystad ei ole
suurta apua, mutta ovat avoimia kokeilemaan ja testaamaan tekoalyavusteisia-

ohjelmia.

Haastattelussa edettiin ensimmaiseen varsinaiseen haastattelukysymykseen, joka pyrki
selvittdamaan julkisten hankintojen keskeisia kehityskohteita. Haastateltavien mukaan,
mukaan hankintojen kehityskohteiksi tunnistetaan laajasti hankintaprosessin eri
vaiheet, aina valmistelusta ja suunnittelusta ostajan sekda tarjoajan valiseen
markkinavuoropuheluun. Kehityskohteiden tunnistamista maarittdd myos aina
hallitusohjelma sekd eurooppalaiset megatrendit, kuten kestdava kehityksen teemat.

Tama osoittaa, etta hankintaprosessit vaativat innovatiivisempaa lahestymistapaa.

“Hallitusohjelma mdidrittdéd fokusalueet, mutta ei rajaa sellaista toimintaa
ulkopuolelle, jonka hankintayksikéiden ammattitaidolla tiedetddn tdrkedksi”
(H3).

Ryhmadhaastattelu eteni siten, ettd haastateltavilta kysyttiin, miten tekodlya on

hyédynnetty tai tullaan hyédyntamaan julkisissa hankinnoissa. Kysymyksen
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tarkoituksena oli tunnistaa konkreettisia kdyttokohteita tekodlylle hankintaprosessissa.
Tekodlya ei haastatteluvastausten perusteella vield hyddynnetd juurikaan julkisissa
hankinnoissa, vaikka Suomessa hankintaprosessit ovatkin laajasti digitalisoituneet.
Nakemyksia tekoalyn integroimisesta julkisiin hankintoihin tulevaisuudessa oli kuitenkin
useampia. Osittain  vastaukset olivat limittdin  keskusteltaessa tekoalyn

mahdollisuuksista.

“Tekodlyn avulla tehostetaan julkisia hankintoja ja se tulee ndkymddn siten,
ettd jo olemassa olevaa tietoa on helposti saatavilla. Téll6in pyérdd ei tarvitse
keksid uudelleen”. (H2).

"Tekodlyd  voidaan  hyddyntdd  tarjouspyynnén  valmisteluun  ja
hankintayksikdiden ja yritysten tarpeiden mdétsddmisessé” (H5).

“Tulevaisuudessa on sitten mahdollista toteuttaa laajemmin (tekodlyn avulla)
kustannusten ennustamista, tietojen yhdistimistd, véhentdd hankintojen
prosessikustannuksia ja liittdd se mukaan tarjouksiin. Tdytyy kuitenkin muistaa,
ettd vaikka tekodly olisikin kdytésséd, virkahenkilélld on aina viimekéddessd
vastuu”. (H1)

Kayttokohteiden tunnistamisen jalkeen, haastateltavat siirtyivat keskustelemaan
tekodlyn integroimisen haasteista ja mahdollisuuksista julkisissa hankinnoissa.
Haastattelussa tuli ilmi, ettd padasialliset seikat liittyivat haasteisiin, jotka estavat
tekodlyn taysimittaista hyodyntamistd. Haasteiksi tunnistettiin tekoalyn ja olemassa
olevien jarjestelmien integrointi, organisaatioiden kypsyystaso sekd tekodlyn

tarpeellinen hyédyntaminen.

4.2.1 Haasteita tekodlyn hyodyntamiselle julkisissa hankinnoissa

4.2.1.1 Tekodlyn ja hankintayksikéiden jarjestelmien integrointi

Erddn haastateltavan mukaan, julkisista hankinnoista on tuotettu paljon tietomassaa

digitaalisille alustoille, kuten esimerkiksi tutkihallintoa.fi -palvelussa seka Hilma.fi:ssa.
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Kaiken keratyn ja tallennetun tiedon hyoddyntaminen ja valjastaminen kayttoon
hankintayksikdissa nahdaan kuitenkin haasteellisena hankintayksikkéjen hyédyntamien
eri jarjestelmien ja alustojen vuoksi. Hankinta-Suomessa tunnistetaankin tiedon

saatavuuden, laadun ja yhdistettdvyyden haasteet.

Yhtenaista linjausta tai toimintatapaa siis kansallisella tasolla julkisissa hankinnoissa ei
ole. Lisaksi hankinnoista kerattya tietomassaa on niin paljon, ettei yksittdinen ihminen
pysty hallinnoimaan kaikkea saatavilla olevaa tietoa. Jotta tekoalya olisi mahdollista
integroida taman tietomassan valjastamiseksi hankintayksikkoihin, tulisi jarjestelmien ja

toimintatapojen olla yhtendisemmat hankintayksikdiden kesken.

“Onhan hankintayksikoillé kaikenndkéisid digitaalisia alustoja ja jdrjestelmid,
joita hydédynnetddn hankintojen suunnittelussa, kustannustenseurannassa,
sopimusten tekemisissd. — Mutta joo, sellaista yhtéd kansallista mallia ei ole”
(H4).

"Pitdisi saada organisaatiota itse miettimddn, ettd mikd hyddyttdisi meitd,
mikd saattaisi luoda taas kysyntdd yksityisille markkinoille. Kun itseasiassa
organisaatioilla on erilaisia tarpeita ja erilaisia prosesseja, niin tulisi miettid,
miten me integroisimme omaan organisaatioomme sitd tekodlyd. — Tdlléin ei
tarvitsisi tarjota pelkdstddn kansallisia tyékaluja ja ratkaisuja. Vaan saataisiin
se organisaatio itse miettimddn, miten muuttaisimme toimintaamme” (H5).

Toisen haastateltavan mukaan taas ldhtdasetelma on eparealistinen, eikd yksittdisia
organisaatioita voida velvoittaa tekemaan rakenteellisia muutoksia ajallisen ja rahallisen
investointien muodossa hankintojen tiedonsaannin ja yhtaldisten kaytantojen
haasteiden ratkomiseksi. Suomessa tulisi olla yhtendinen julkishallinnon asettama

linjaus siitd, miten ndihin muutoksiin vastataan.

”On kohtuutonta, ettd me ollaan siind tilanteessa, ettd kaikki on
vuosikymmenten jdljilté levdllddn ja sitten jokaisen organisaation pitdisi tehdd
tdmd investointi itse”. (H4)

Kolmas haastateltava oli sita mieltd, etta mikali hankintayksikéiden halutaan seuraavan

ja suunnittelevan hankintoja samalla kaavalla, tulisi siihen tarjota jokin ratkaisu.
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Ongelmalliseksi nahdaan se, ettd mita yritykset pystyvat tarjoamaan, jos julkinen puoli
paattaakin tehda jarjestelmat itse. Ei ole oikeudenmukaista, ettd yrityksilta viedaan
mahdollisuus innovoida tekodlyavusteisia palveluita julkiselle sektorille. Tassa
yhteydessa keskeiseksi nousi alueellisen elinvoiman teema, joka on osittain riippuvainen

alueella toimivien yritysten menestymisesta.

“Téssd kohtaa tasapainon hakeminen on se térkein asia” (H3).

Neljannen haastateltavan mukaan, kansallisen mallin mukainen ratkaisu on hyvin vaikea
toteuttaa jo siind kohtaa, kun hankintayksikot toimivat aktiivisesti. Tasta syysta parempi
ratkaisu olisikin pystya luomaan kehyksia, kriteereja seka velvoitteita, jotka luovat
kehikon, minkd mukaan hankintayksikdiden tulisi toimia. Tall6in katsotaan, ettd myds

yksityisilla markkinoilla sdilyisi mahdollisuus tarjota ndita ratkaisuja julkishallinnolle.

Se mita Hankinta-Suomi pyrkiikin tekemaan talla hetkelld, on saada hankintojen
tietopohja kuntoon juuri ndiden kehysten muodossa. Tama koskee koko
hankintaprosessia hankinnan suunnittelusta tarjouspyyntdihin, hankintailmoituksiin,
tarjouksiin ja sielta sopimuksiin sekda ostotoimintaan. Tama luo edellytyksia tekodlyn
kaytolle myohemmin, silla Hankinta-Suomen ohjelmakauden aikana on keratty mittava
datamassa. Talla hetkelld ei ole olemassa yhtendista jarjestelmad, jota kaikki
hankintayksikot kuitenkaan kayttaisivat. Taman seurauksena ei mydskadan ole olemassa
vhtendistd mallia, jonka avulla hankintayksikot voisivat tehokkaasti toteuttaa julkisia

hankintoja tekodlyavusteisesti.

4.2.1.2 Organisaatioiden kypsyystaso tekodlyn osalta julkisissa hankinnoissa

Vaikka hankinnat ovatkin laajasti digitalisoituneet, tekodlyosaaminen on vield
organisaatioissa murrosvaiheessa. Yksi haastateltavista kertoi, ettd edistyneen

teknologian kayttoonotossa on menty vallalla olevan trendin mukaisesti, eli kaikki on
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tullut hyvin nopeasti. Se, ettd miten ja missa maarin tekoalya tullaan hyodyntamaan,

alkaa vasta selviamaan.

Hankinta-Suomi-tiimi on ollut toteuttamassa esimerkiksi tekodlyavusteista pilottia
Julkisten hankintojen kasikirjan 2023 tiedon saatavuuden parantamiseksi. Tarkoituksena
oli selvittaa, kuinka generatiivinen tekoaly soveltuu rajatun aineiston kasittelyyn. Pilotin
on tarkoitus tarjota lukijalle helpompi saatavuus tiedonldhteeseen aineistossa ja tama
koskee tekodlyn kayttotarkoitusta myds laajemmin julkisissa hankinnoissa. Tekodlyn
ohjelmointi ostettiin ulkoisena palveluna, jolloin monetkin vyritykset osoittivat

halukkuutta ohjelmoida tekoalybottia.

Haastattelussa paljastui, ettad alkuperdinen versio kyseisesta tekodlybotista ei vastannut
odotuksia — se antoi virheellista tietoa ja epdonnistui tavoitteidensa toteuttamisessa.
Kehitysprosessin aikana tekoalyyn tehtiin merkittavia parannuksia, mika johti toimivan
version valmistumiseen. Tekoalyn kdytdssa ja kehityksessa on keskeisena periaatteena
jatkuva parantaminen ja kayttotarkoitusten laajentaminen. Tama mahdollistaa sen, etta
tekodly wvoi tulevaisuudessa ottaa vastuulleen muun muassa perustason
neuvontatehtavia ja tiedonhaun. Yksi haastateltavista korosti, ettd tekodlyjarjestelmien
kehityksessa on tarkedaa myds osaamisen syventaminen, jotta jarjestelmat voivat tukea

kayttajidan entista tehokkaammin

“—Kun puhutaan vaikka ihmisléhtdisestd tekodlystd, jotta silld ihmiselld on
aina mahdollisuus selvittdd, mistd se tieto on perdisin, jotta tieto olisi
mahdollisimman luotettavaa. Ja tdten esimerkiksi tekodlyn virhetulkinnat
pystyttdisiin aina tarkastamaan" (H1).

Yhden haastateltavan mukaan, monet yritykset osoittivat halukkuutta toteuttaa
generatiiviseen tekodlyyn perustuvan botin, mutta monikaan yritys ei pystynyt
osoittamaan tarvittavaa kyvykkyytta ohjelmiston luomiseksi tietyillda raameilla ja

aikataululla.
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”—Tekodlyn kypsyydestd yrityksissd. Hirveen monet yritykset luulevat, ettd ne
tarjoavat jotain tekodlyyn liittyen, niin he eiviit kuitenkaan tuosta vain kykene,
kun taas toisilla (yrityksilld) on se valmius ja siihen tartutaan”. (H3)

Toinen haastateltavista lisdsi, ettd toisaalta my0Os hankintayksikoéiltd puuttuu
kyvykkyyksia, resursseja seka uskallusta tarttua tilaisuuksiin, vaikka hankintoja
tehostavia tekodlyratkaisuja olisikin jo markkinoilla hyddynnettavana. Kun
innovatiivinen hankintaosaaminen saadaan kunnostettua, tekodlyn kayttoonottoon

vaikuttavasti merkittavasti se, mitd markkinoilla on saatavilla.

“Sitd kuitenkin toivoisi, ettd tdllaiset tekodlymallit alkaisivat syntyd
markkinaehtoisesti, jotta julkisen sektorin ei tarvitsisi kaikkea tuottaa itse”. (H4)

Hankinta-Suomi tiimin haastattelussa korostui tiedon entistd monipuolisemman
hyédyntamisen tarkeys. Erds haastateltava toi ilmi, ettd Hankinta-Suomi vastaa jo
osittain tahan tarpeeseen tarjoamalla digitaalisia tietolahteitd, jotka sisdltavat runsaasti
tilastoja ja ohjeistuksia, mukaan lukien tiedot julkisista hankinnoista. Kysymys siitd,
kuinka tama tieto saavuttaa hankintayksikot ja tarjoajat tehokkaasti, voisi olla
mahdollista ratkaista tekoalyn toiminnoilla. Taman myota tekodlyn avulla voitaisiin
luoda uusia vaylia tietojen jakeluun ja paremmin kohdentaa resursseja

hankintaprosesseissa

4.2.1.3 Tekodlyn hyédyntamisen tarpeellisuus julkisissa hankinnoissa

Virkahenkiloiden haastattelussa nousi myds esille tekodlyn kaytén tarpeellisuus. Yhden
haastateltavan mukaan, tekodly toimii loistavasti tietojen yhdistamisessa ja tdssa
julkisen sektorin tulisikin ottaa vastuuta, silla milldadn muulla sektorilla ei ole

samankaltaisia kyvykkyyksia hallinnoida ja ohjata tietoja.

Tekodly tunnistettiin  haasteltavien keskuudessa tarpeelliseksi tietomassan

hyodyntamiseksi. Hankinta-Suomen vyllapitaman tietovarannon pohjalta voidaan
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hyodyntaa tekodlya tiedon tuottamiseksi ja jalostamiseksi ja tietovarantoa pyritaankin
kehittamaan jatkuvasti, olettaen etta hankintayksikot pystyvat toteuttamaan hankintoja
koordinoidusti samalla tavalla (ks. s. 52—53). Toisaalta erds haastateltavista totesi, etta
joskus on mahdollista saada jopa tarkempia, nopeampia ja selkedampia tuloksia, jossa
saantopohjainen tulkinta toimii tiedon jalostajana. Tekoaly ei tadlldin aina ole ensisijainen

vaihtoehto.

”“On hyvd tunnistaa, milloin on tarve tekodlylle ja milloin riittdd jokin
sddntépohjainen teknologia” (H2).

Toisen haastateltavan mukaan useasti tekoalystd puhuttaessa tarkoitetaankin usein
automatisointia tai muuta sdantopohjaista teknologiaa. Valttamatta talldin
organisaatiossa ei ole edes tosiasiallista kasitysta tai informaatiota siitd, mihin ja miten
tekoadlya hyddynnetddn. Haastateltavien keskuudessa vallitsi yksimielisyys siita, etta
tekoalya tulisi hyodyntaa tyon tehostamisessa siten, ettei jo tehtyd tyota tarvitse

kertaalleen tehda.

“Kun mietitdén miten asioita tulisi fiksusti toteuttaa kansallisestikin, niin
meiddn on ndhtdvid se tekodly ja osattava pitdd se vaihtoehtona ja
tunnistettava missd sitd voi hyddyntdd ja missd ei voi hyoédyntdd ja miten sitd
voi kdyttdd, ettei me vaan missata mitddn fiksua tai tehokasta tapaa tehdd
asioita vain sen takia, ettei me ymmdrretd tai osata. Tdmd on se kaikista
haastavin juttu”. (H1)

Tutkihallintoa.fi -palvelussa seurataan haastateltavan mukaan julkisten hankintojen
vaikuttavuutta, koska vaikuttavuus on keskeinen asia, kun jotakin asiaa halutaan
kehittda. Tekoalyn tarve tulee tdten pystya osoittamaan seuraamalla
vaikuttavuusmittareita. Digitaaliset tietoalustat tuleekin ndahda vain pohjana, jonka

padlle voidaan rakentaa erilaisia alustoja tai tekoalymalleja hyédyntamaan tietoa.

"Tekodilyn avulla mahdollistetaan kylld kustannusten ennustamista ja vertailua,
kun tuotetaan palveluita eri tavalla. Meidén tulee olla kuitenkin huolellisia
millaisia johtopddtoksid teemme siité tiedosta mitd tekodly antaa, mutta
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mahdollisuuksia on paljon siiné, mitd yksityinen sektori voisi tuottaa tdmméisen
tietovarannon perusteella tai mité me voitaisiin tuottaa”. (H2)

Haastattelussa tekoalyn potentiaali nahtiin tulevaisuudessa, eika silld varsinaisesti ollut
konkreettisia toimintaedellytyksida nykyhetkessa siina maarin, kuin tutkielman alussa
olisi voitu olettaa. Mielenkiintoista on kuitenkin se, ettd tekodlyn haasteiden kautta
tunnistetaan mahdollisuuksia, joiden nahdaan muokkaavan hankintatoimen kenttaa

kokonaisvaltaisesti.

4.2.2 Mahdollisuuksia tekodlyn hyddyntamiselle julkisissa hankinnoissa

4.2.2.1 Tekodlyn sadstopotentiaali julkisissa hankinnoissa

Haastateltavien mukaan, tekodlyn mahdollisuus ja hy6ty tiedon tuottamisen ja
kerdamisen valineend mullistaen tyonteon. Tekodly tulisikin mieltdd kuitenkin
tyokaluna, silla tekodlyn ei ndhda korvaavan asiantuntijan tekemaa ty6ta — painvastoin,

silla on avustava ja ty6ta helpottava rooli.

Tekodlysta puhuttaessa, haastateltavista erds mainitsi tekodlyn saastopotentiaalin.
Saadstopotentiaali ei itsessadn aina suoraan vahenna kaytettyja kuluja tai edistd rahan
sdastda, vaan saastOpotentiaalilla viitataan tyon tehokkuuden edistamiseen, kun
tekodlya voidaan hyddyntaa jo kertaalleen keratyn tiedon parempaan saatavuuteen ja
mekaanisesti pitkien hankintaprosessin vaiheiden nopeuttamiseen. Hankintojen sadstot
heijastuvatkin virkahenkildiden tydajan ja tyotehtavien tehokkuudessa, jossa tekoalya
voidaan hyoddyntdada tekemdan ne osat, jotka on mahdollista automatisoida tai jos

ratkaisu tehdaan aikaisempaan tietoon perustuen.

"Tdtd olen juuri tarkoittanut, ettd kun kaikki keksivdt sen pyérdn uudelleen. Ettd
se on niin kuin valtavan suuri alue ja hillitén tuntimddrd mité ihmisten tyéssé
menee” (H3).
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”Tdmd on juuri se sddstdpotentiaali. Sédstépotentiaali piilee tekodlyssé!” (H2).

Haastateltavat uskoivat tekodlyn ratkaisevan monia ongelmia, jotka ovat keskeisia
kehityskohteita julkisissa hankinnoissa. Esimerkiksi erdaan haastateltavan mukaan,
julkisten hankintojen prosessikustannuksia voidaan merkittavasti laskea tekoalyn avulla
ja toisen virkahenkilon mukaan taas tarjouksien draftaaminen voitaisiin antaa tekoalyn
hoidettavaksi taysin. Tekodly voisi myds tuottaa analyysivaihtoehtoja hankintojen
mukaan siitd, miten muut hankintayksikét ovat hoitaneet vastaavia
hankintaprosessejaan. Tekoaly ei kuitenkaan poista virkahenkilén vastuuta tyosta, jota

han esittelee.

“Ej ole tarkoituskaan, ettd sen pitdisi tuottaa jotain valmiita malleja — riittéé
kunhan se pystyy tuottamaan runkoja tai hyvdiksi todettuja malleja” (H5).

Vaikka tekodlyn mahdollisuudet ovat kaytannossa rajoittamattomat, haastateltavat
nakevat sen ensisijaisen potentiaalin kumpuavan virkahenkildiden tarpeista.
Virkahenkilot voivat hyodyntaa tekoalya rutiininomaisissa ja toistuvissa tehtavissa, mika
vapauttaa aikaa monimutkaisempiin ja asiantuntemusta vaativiin tehtaviin. Ndin ollen
tekodly ei ainoastaan tehosta virkamiesten tydskentelyd, vaan my0Os parantaa
kansalaisten saamien palveluiden laatua, nopeuttaa palveluprosesseja ja vahentaa
inhimillisten virheiden mahdollisuutta. Saastopotentiaalin  myo6td, julkisissa
hankinnoissa  pystytdaan edistamdin paremmin elinvoimaisuustekijoita seka

kestavyysteemoja.

4.2.2.2 Tekodly julkisissa hankinnoissa innovaatioiden ja elinvoiman edistdjana

Julkisten hankintojen yhtena keskeisena kompastuskivena pidetdan erdan
haastateltavan mukaan hankintojen houkuttelevuutta. Jos tekoalyd integroitaisiin

tarjouspyynnon valmisteluun, pystyttdisiin sen avulla edistdmadan innovaatioita.
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Hankintalaissa (1397/2016) innovaatioiden edistaminen on yksi keskeinen tavoite ja

taman vuoksi innovaatioita tulisikin edistda seka etsia tietoisesti.

”Kun puhutaan ndisté mahdollisuuksista — kun me kuitenkin tavoitellaan
houkuttelevimpia  hankintoja, niin  tekodlyd  voitaisiin  hyddyntdd
hankintayksikén tarpeiden ja yritysten mdétsdédmisessd. Niin I6ydettdisiin ehkd
innovaatioita tietoisemmin”. (H5)

Innovatiivisten ratkaisujen myota voitaisiin erdan haastateltavan mukaan myos vastata
yksilollisesti organisaation omiin tarpeisiin, koska yhden kansallisen ratkaisun ei katsota
soveltuvan hankintakentdlle. Ndiden ratkaisujen voidaan myos katsoa edistavan
alueellisesti elinvoimaa, kun alueellisille vyrityksille tai start upeille annetaan
mahdollisuus innovoida ja talléin tarjoukset tulisikin fokusoida alueellisen kyvykkyyden
mukaan. Innovaatioilla voidaan myo6s kehitelld ratkaisuja, joita ei valttamatta ole viela

markkinoilla.

“Mietin vaan, ettd milloinkohan tulee sellaisia automaattisia tai
tekodlyavusteisia tarjouslaskijoita, mitkd sitten laskevat meiddn puolestamme
nditd kaikkia. Mutta varmasti tulee kehittymddn hirmu kovalla vauhdilla, kun
siellé on taustalla vaan hirvedsti sitd hallinnollista tyétd”. (H4)

“Koreassa on kylld ollut aika edistyksellisté tekodlyn kdyttéd. On luotu
esimerkiksi tekodlyn avulla suosituksia tarjoajille sen perusteella, misté
vastaavat yritykset ovat olleet kiinnostuneet”. (H1)

Yhden haastateltavan mukaan, Suomessa valimatkat ovat niin pitkat, ettda toisinaan
tama on ainut syy kayttaa paikallisia toimijoita. Mikali nailtd pienemmiltd paikallisilta
yrityksiltda ei naitd hankintoja tehtdisi, ei naita yrityksia olisi olemassa. Tarjousten
raataldinti on Suomessa kuitenkin laitonta. Haastattelussa ilmeni, etta kansallinen terve
ja elinvoimainen kilpailu lisda itsessaan alueellista elinvoimaa, kun julkiset hankinnat on
jaettu tarpeeksi pieniin osiin siten, ettda myos pk-yrityksilla on mahdollisuus osallistua
kilpailutuksiin. Kilpailutus on kuitenkin suorahankintaa aina riskialttiimpi siind mielessa,

etta kilpailutuksen voittanut yritys ei valttamatta olekaan paikallinen toimija.



62

Tekodlyn voidaan katsoa tuovan osaltaan ratkaisun innovaatioiden edistamiseen
kilpailutuksessa. Erdaan haastateltavan mukaan, innovaatiot ovat tekodlyn ajalla
mahdollisuus alueellisen elinvoiman edistamiseen. Toinen haastateltava uskoi, etta
tekodlyn avulla voidaan selvittaa etukateen, millaisia yrityksia sijaitsee alueellisesti ja
millaisiin tarjouspyyntoihin nama yritykset todennakoisesti kykenisivdat vastaamaan.
Tama mahdollistaisi paikallisten pk-yritysten huomioinnin ja heidan osallistumisensa

julkisiin hankintoihin.

“Ja tdstd tullaan takaisin taas siihen houkuttelevuuteen, ettd kylld munkin
tyéuralta on useampia esimerkkejd, kun ollut sen verta kiinnostava
innovatiivinen julkinen hankinta, ettd se yritys, joka ei ole koskaan osallistunut
julkiseen hankintaan, niin Iéihtee yrittéimddn mukaan ja se on ihan jddtédvdn iso
ponnistus”. (H1)

Haastateltavien keskuudessa vallitsi yhteinen mielipide siitd, ettd jonkinlaisen tekoalyn
tai uuden teknologisen ratkaisun kayttéonotto Hankinta-Suomessa saattaisi johtaa

lyhyelld aikavalilla myds markkinoilla uudenlaiseen tarjontaan.

4.2.2.3 Tekodly julkisissa hankinnoissa kestavyysteemojen edistdjana —

taloudellinen, sosiaalinen ja ekologinen kestavyys.

Haastateltavien mukaan, kestavyysteemat voidaan nahda osana elinvoiman
toteutumista ja niiden edistaminen julkisten hankintojen kautta maaraytyy myos
eurooppalaisten megatrendien pohjalta. Kysymys ei ole siis siitd, halutaanko naita
teemoja edistdd, vaan velvoite tulee lainsaadanndsta. Julkisilla hankinnoilla on
merkittava yhteiskunnallinen vaikuttavuus euromaaradisesti kansalliseen talouteen,
jonka vuoksi julkisia hankintoja nahdaankin tarkeana valineena edistaa yhteiskunnallisia
tavoitteita. Vaikka kestavyysteemoja ei painotettaisiinkaan politiikassa, hankinta-alan
asiantuntijat tunnistavat hankintojen merkitykselliset painopisteet. Yksi haastateltavista
totesi, ettd namad ovat strategisen johtamisen piirteitd ja johtamisen avulla

kestdvyysteemat toteutuvat.
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”Ei ole taloudellista kestdvyyttd ilman sosiaalista ja ekologista kestévyyttd. Jos
yhteiskunta rapautuu ympdrilld, niin silloin kaatuu myds talouskin” (H1).

“Verorahoja tulee kdyttidd ekologisesti, vastuullisesti ja taloudellisesti
huolimatta siitd, nédkyvétké ne hallitusohjelmassa vai ei. Kestdvyysteemat ovat
tdlld hetkelld vahva eurooppalainen trendi, johon kiinnitetddn kyllé huomiota.”
(H5)

Haastattelussa tuli ilmi, ettd taloudellista kestavyyttda voidaan ensisijaisesti edistda
kilpailutusten kautta. Mitd enemman on kilpailua, sitd alemmaksi hinta laskee ja sita
enemman sitda kautta pystytddan edistamaan taloudellista kestavyyttd. Taloudellinen
kestavyys itsessaan on sisallytetty hankintasaantelyyn, eli luomalla tervetta kilpailua ja
sitd kautta halvempia hintoja ja parempaa laatua. Talléin puhutaan jo niin sanotusti
itseisarvosta taloudellisen kestavyyden kohdalla, silla se on kaikkien etu. Taloudellinen
kestavyys tunnistetaankin myds sosiaalisen ja ekologisen kestavyyden ohella alueellisen

elinvoiman maarittdjana (ks. s.)

”Kun hankintaan jotakin, niin sehdn itsessddn tukee sitd taloudellista
toimeliaisuutta ja liséié verokertymdd. Kun ei pysyté vain julkisen sektorin sisdllé
eikd kaikkea tehdd itse, vaan otetaan ne markkinat mukaan, niin sehdén
vaikuttaa koko kansatalouteen” (H3)

Tekoalyn avulla pystytdan tulevaisuudessa tukeutumaan siihen, etta tietoa arvioida
hankintoja on paremmin saatavilla, jotta voidaan valita oikeat tavat tuottaa sita tavara-
tai palveluhankintaa. Yhden haastateltavan mukaan, se herattaa kuitenkin taas lisaa
kysymyksia siita, kuinka paljon tulevaisuudessa tarvitaan hankintaosaajia maarallisesti,
jos vaadittava taso tekodlyn ansiosta laskee. Tekoalylld varustetut jarjestelmat
mahdollistavat hankintojen tietopohjan laajenemisen, mika tehostaa
paatoksentekoprosesseja ja vahentaa virheita. Tama parantaa mahdollisuuksia valita
taloudellisesti, ekologisesti ja sosiaalisesti kestavida ratkaisuja, jotka tukevat pitkdn

aikavalin yhteiskunnallisia tavoitteita.
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Sosiaalisen kestavyyden kohdalla Hankinta-Suomi tiimi tunnisti runsaasti tyota. Yhden
haastateltavan mukaan, kyseessa on osaamiskysymys ja sosiaalinen kestdavyyden
edistaminen toimii niin moniulotteisella tasolla. Sosiaalista kestavyytta edistdessa tulisi
todella tietdd, mita tekee. Toisen haastateltavan mukaan, osaamiskysymys on sit3, etta

hankinnat pystytaan jarjestamaan tehokkaasti.

“Kylld meilld on tuotettu hurja mddrd tietoa, mutta kysymys on se, miten
saadaan kyvykkyys ja osaaminen kehittymddn sen tiedon avulla” (H5).

Yhden haastateltavan mukaan, valmista tietoa hankintayksikoille tulisi tuottaa
mahdollisimman paljon. Eli runsaasti valmiita malleja, sopimusehtoja, kdyttokohteita ja
tapauskuvauksia. Sosiaalinen kestavyys teemana on hyvin vaikea toteuttaa ja seurata,
jonka vuoksi siita tulisi pystya tekemaan helpompaa. Vaikeus on siind, kuinka paljon
pystyttddn tekemddn vyleissovellettavia malleja, kun jokainen tapaus on
kertaluontoinen. Taten tekoalyn avulla pystyttaisiin auttamaan tiedon tuottamisen ja
mallien valmistelussa. Tekodly nahdaankin siis tyokaluna, joka pystyy toimittamaan
tyon, jonka voi kaytdnnossa automatisoida, jotta se jattda enemman aikaa ihmisen

tarvitsemalle tydlle.

“Kun kyse on siitd, ettd meillé on resursseista ja osaamisesta pulaa. — Tdmd
tarkoittaisi sitd, etté meiddn tulisi pystyd kehittéimddn parempia tyékaluja ja
automatiikkaa, jotain mistd sitd aikaa voidaan sddstdd. Jotta me oikeasti
pystytddn kiinnittdmddn huomiota siihen, ettd miten sosiaalista kestéivyyttd
voitaisiin parantaa”

Hankinta-Suomi tiimin mukaan, ekologista kestdvyytta tulisi hankinnoissa aina edistaa
vaikuttavuuden ja organisaation omien tavoitteiden |3dhtdkohdista. Ekologinen
kestavyys on kasitteena hyvin laaja, mutta millaisia ekologisia valintoja painotetaan,
riippuu organisaatiosta. Riippuen tavoitteista, hankinnoissa voidaan painottaa
vahahiilisyytta, luonnon  monimuotoisuutta, kiertotaloutta tai esimerkiksi
hiilijalanjalkea. Yksi haastateltavista pohtikin, ettd onko aina ekologisempaa ostaa

vanhempaa tai kierratettya.
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“Kun kdytetddn julkista rahaa, ei aina tarvitse sédstdd, vaan edistetddn sité
ekologisuutta. Se on eri asia”. (H1)

“Kuntapddttdjien pitdd tehdd se strateginen valinta, ettd missé ollaan
ekologisia”. (H2)

Yhden haastateltavan mukaan, ekologisuus on innovaatioasia. Suomessa
ekologisuuteen perustuva innovointi on huomattavasti edempana kuin esimerkiksi
sosiaalisen kestavyyden kriteerit. Tasta syysta nama hankinnat tulisikin tehda yrityksilta,
silla innovaatiotoimintaa ja kokemusta esiintyy useissa yrityksissa. Luonnollisesti tama
edistdd myos alueellista elinvoimaa, kun paikallisia yrityksia otetaan mukaan

tarjouskilpailuun.

Hankintayksikoissa tulisi olla kyvykkyyttda huomioida ekologiset kriteerit itse, silla
markkinoilta todenndkdisesti 16ytyy paljon ekologisia vaihtoehtoja tavarahankinnoissa.
Talloin tulee pystya painottamaan jotain muutakin kuin hintaa kilpailutuksessa, jotta

ekologiset kriteerit tayttyisivat.

”Kun ei yritys pdrjdd, jos hankintakriteerind painotetaan ainoastaan hintaa.
Tdlloin sitten vaikka jokin muu yritys, joka ei vilitd ekologisuudesta omassa
tuotannossaan, voittaa kilpailun, koska monesti ekologisuus monesti maksaa
tuotteessa hieman enemmdn. Pahimmassa tapauksessa timd toinen yritys on
jostain muualta Euroopasta ja télléin menetetdén myds ne varat, jotka olisivat
jédneet kotimarkkinoille”. (H4).

Haastattelun perusteella, tekodly voi edistdd ekologista kestavyyttda julkisissa
hankinnoissa monin tavoin. Sen avulla voidaan edistaa kehittyneita analytiikkatyokaluja,
jotka auttavat tunnistamaan ja arvioimaan ekologisesti kestdvia vaihtoehtoja
hankintaprosessin aikana. Tekoaly avulla pystytdan myos kasittelemaan ja analysoimaan
suuria datamaaria nopeasti, mikda mahdollistaa ymparistovaikutusten, kuten
hiilijalanjéljen tai resurssien kulutuksen, tarkemman seurannan ja arvioinnin. Erdan

haastateltavan mukaan, innovatiivinen ekologisuuden arviointi suomalaisissa yrityksissa
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on jo pitkalla ja kyvykkyytta ekologisen kehityksen osalta |6ytyy hurjasti enemman, kuin
sosiaalisen kestdavyyden. Hankintayksikét voisivat tdaten tehda tietoon perustuvia

paatoksia, jotka painottavat ekologisia kriteereita hintakilpailun ohella.
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5 Johtopaatokset

5.1 Pohdinta

Tutkielman tavoitteena oli kirjallista aineistoa ja teemahaastatteluja hyodyntamalla
tunnistaa toimintamenettelyitd, haasteita ja mahdollisuuksia, jotka ovat valttamattomia
innovatiivisten julkisten hankintojen hyddyntamiseksi alueellisen elinvoiman
nakokulmasta tekodlyn ajalla. Nakokulma perustuu julkishallinnon lausuntoon, jossa
hankinnat ndhddan toimintamallien, yhteistyon ja rakenteiden kestavien ja
innovatiivisten hankintojen edistamiseksi (Tyo- ja elinkeinoministerio, 2021, s. 15).
Tutkimusongelman ratkaisemiseksi tutkielmassa pyrittiin laadullisin
tutkimusmenetelmin tunnistamaan, kuinka innovatiivisia julkisia hankintoja voidaan
hyodyntda alueellisen elinvoiman edistamiseksi tekodlyn ajalla sekd mita haasteita ja
mahdollisuuksia Hankinta-Suomi tiimi nadkee tekodlyn hyddyntamiselle julkisissa

hankinnoissa.

Tekodlyn liittdminen innovatiivisten julkisten hankintojen prosesseihin tunnistettiin
ajankohtaisena niin kirjallisessa aineistossa sekd haastateltavien mukaan kyseessa on
hyvinkin ajankohtainen kysymys ja kompleksinen, kun siihen liitetdan alueellinen
elinvoimaisuus. My6s tutkimuskirjallisuudessa esitettyihin havaintoihin perustuen,
tekoalyn yhteyttad naiden innovatiivisiin hankintoihin ja alueelliseen elinvoimaan ei ole

juurikaan tutkittu.

Innovatiivisten julkisten hankintojen valmisteluvaiheeseen sisaltyi odotettua enemman
toimenpiteita verrattuna varsinaiseen hankintaprosessiin. Hankintaprosessi nahtiin
monivaiheisena, missa onnistunut innovatiivisen hankinnan toteutus vaatii alueellisesti
tarkoituksenmukaisten tarpeiden tunnistamista ja konkreettisten toimenpiteiden
suunnittelua jo ennen hankintapaatosten tekemista. (Tyo- ja elinkeinoministerio, 2021,

s. 14; Kujala& Tikkala, 2020, s. 11).
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Tama on mielenkiintoinen havainto, silla elinvoima ei itsessaan sisally innovaation tai
innovatiivisen hankinnan kasitteeseen (ks. s. 15). Hankintalaki saatda kuitenkin
innovaatioiden sekd kestdvien hankintojen tekemisestd yhdessda ja myos
tutkimuskirjallisuudessa on tunnistettu taloudellinen kestavyys (ks. s. 16). alueellisen
elinvoiman kasitteessa. Tutkimustulosten perusteella, kestavyysteemat rakentavat
alueellisen elinvoiman elementit (ks. 62), joten sen esiintyminen innovatiivisten

hankintojen yhteydessa tulisi olla valttamatonta.

Tutkimustulokset osoittivat myos, ettd tekoadlyn aikakaudella innovatiivisten
hankintojen prosessi vaatii uudenlaista lahestymistapaa, jossa painotetaan strategista
kumppanuutta hankintayksikén ja toimittajien valilla jo suunnitteluvaiheessa. Jotta
yhteistyd katsotaan mahdolliseksi, tulee hankintayksikdiden tunnistaa naiden
toimijoiden roolit (Tyo- ja elinkeinoministerio, 2021, s. 14). Tutkimuskirjallisuudessa
sekd hankintalaissa (38§) on tunnistettu myo6s innovaatiokumppanuus, jonka avulla
voidaan vastata globaaleihin megatrendeihin innovatiivisen hankintamenettelyn
muodossa. Tama mahdollistaa myods tekodlyn integroimisen hankintaprosessiin (ks. s.

14-15).

Valtiosektorilla tunnistettiin kyvykkyys ja halu edesauttaa kokonaisratkaisujen ja
innovatiivisten markkinoiden kehittymista. Valtiosektorin rooli ulottuu myds
verkostoitumisen ja kumppanuuksien luomiseen kuntasektorin seka elinkeinoelaman
kanssa (Ty0 ja elinkeinoministerio, 2021, s. 19; Kujala & Tikkala, s. 5). Kuntasektorin rooli
taas painottuu alueellisen elinvoiman vahvistajana ja sen rooli innovatiivisten julkisten
hankintojen edistamisessa on merkittavd alueellisen vaikuttavuuden kuin
euromaaraisen volyyminsa ansiosta (Tyo- ja elinkeinoministerio, 2021, s. 15). Yrittdjien
rooli taas alueellisen elinvoiman edistdjana on vieda kaytantdon ja luoda innovaatioita.
Alueellisten innovaatiotarpeiden tunnistamisen jalkeen, yritysten rooli on siis innovoida

(Ty6- ja elinkeinoministerio, 2021, s. 22).



69

Tekodlylla  sen  sijaan  tunnistettiin  rooli  konkreettisena  tyovalineena
hankintaprosessissa, joka mahdollistaa markkinakysynnan kokoamisen, kansallisten
kokonaisratkaisujen edistamisen seka referenssimarkkinoiden syntymisen, mikali ne
kehitetddn strategisesti osana Aurora Al -tekodlyohjelmaa yhteistyossa
hankintayksikoiden, alueiden ja elinkeinoelaman kanssa (Tyo- ja elinkeinoministerio,
2021, s. 18-19; Kujala & Tikkala, 2020, s. 4). Ilhmislahtéinen tekodly on myds
tutkimuskirjallisuudessa  tunnistettu ihmisten eldamanlaadun, elinvoiman ja
elaméantapaldhtoisyyden mahdollistajana (ks. s. 25—26). Tekoalyn rooli tunnistettiin
aineiston pohjalta myos alueellisten innovaatiotarpeiden muodostuksessa seka
innovatiivisten hankintojen vaikuttavuuden mittaamisessa (Tyo- ja elinkeinoministerio,

2021, s. 22-23).

Naiden havaintojen perusteella voidaan todeta, ettd innovatiivisten hankintojen
tehokas toteutus tekodlyn avulla edellyttda hankintayksikoiltd kykya tunnistaa ja
integroida uusia teknologioita prosesseihinsa. Samalla on tarkeaa, etta hankinnat
suunnitellaan yhteistydssa eri sidosryhmien kanssa, jotta voidaan varmistaa hankintojen
alueellinen relevanssi ja vaikuttavuus. Tama tarkoittaa myos sitd, ettd alueelliset
yritykset voivat toimia innovaatioalustoina, joissa pilotoidaan uusia teknologioita ja
ratkaisuja, jotka edistavat alueen kestavaa kehitystd ja elinvoimaa. Pk-yritykset on
tunnistettu niin tutkimuskirjallisuudessa (ks. s. 16) kuin tutkielmassa hyddynnetyissa

aineistoissa alueellisen elinvoiman kanavoimisessa.

Koska kirjallisen aineiston pohjalta tunnistettiin valtiosektorin rooli innovaatiotoiminnan
mahdollistajana, oli luonnollista valita haastateltavaksi valtionhallinnon hankinta-
asiantuntijoita. Ryhmahaastattelu paljasti monipuolisia nakemyksia ja asiantuntemusta
tekodlyn ja digitaalisten tyovédlineiden hyddyntamisestd julkisissa hankinnoissa.
Haastattelusta kavi ilmi, ettda vaikka tekodlylla on potentiaalia edistdaa julkisten
hankintojen tehokkuutta, sen kayttoonottoon liittyy my6s haasteita, kuten jarjestelmien

integraation vaikeudet ja organisaatioiden vaihteleva kypsyystaso tekoalyn kaytossa.
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Erds keskeinen havainto tekodlyn hyddyntdamisen haasteista oli ryhmahaastatelussa
tekodlyn ja jarjestelmien integraation haasteet. Julkisissa hankinnoissa on tuotettu
paljon tietoa digitaalisille rajapinta-alustoille, mutta datan yhtendinen hydédyntaminen
hankintaprosessien kehittamiseksi on haastavaa hankintayksikéiden erilaisten
jarjestelmien ja toimintatapojen vuoksi. Ratkaisuksi tdama vaatisi yhtendisempia

toimintatapoja ja jarjestelmia, jotta tekoalya voidaan hyddyntaa tehokkaammin.

Haastattelussa tunnistettiin lisdksi organisaatioiden kypsyystason vaihtelevuus tekoalyn
osalta. Vaikka hankinnat ovatkin laajasti digitalisoituneet, tekodlyosaaminen on vielad
monissa organisaatioissa kehitysvaiheessa. Tdma on nakynyt muun muassa tekoalyn
soveltamisen pilottiprojekteissa, joissa osa yksityisistd organisaatiosta ei pysty

osoittamaan tarvittavaa kyvykkyytta generatiivisen tekoalyn ohjelmoinnissa.

Tekodlyn hybddyntamisen tarpeellisuus on merkittdvda teema, joka nousi esille
haastatteluissa. Haastateltavat tunnistivat, ettd tekodly tarjoaa selkeitd etuja tiedon
vhdistamisen ja hankintaprosessin nopeuttamisen suhteen. He korostivat, etta tekodlyn
avulla voidaan tehokkaasti kerdtd ja yhdistdaa suuria tietomaaria, mikd nopeuttaa
paatoksentekoa ja tehostaa prosesseja. Haasteena kuitenkin on, etta tekodlyn tarve ja
soveltuvuus vaihtelevat eri konteksteissa ja toimialoilla. Joissain tapauksissa perinteiset
saantopohjaiset teknologiat saattavat riittdd, jonka vuoksi tekodlya ei siten nahty

ylivoimaisena valineena hankintaprosessin toiminnassa.

Tekodlyn hyodyntamisessa julkisissa hankinnoissa on tunnistettu merkittavia
mahdollisuuksia, mutta sen laajamittainen kayttoonotto nadyttda olevan vield
tulevaisuudessa. Tekodlyn tarjoama saadstopotentiaali avaa uusia mahdollisuuksia
innovoida ja parantaa julkisten hankintojen prosesseja, tarjoten mahdollisuuksia
innovoida ja parantaa julkisten hankintojen prosesseja kokonaisvaltaisesti toteuttamalla
mekaanisesti pitkat hankintaprosessin vaiheet. Tekodlyn avulla voidaan taten tehostaa
tarjouspyyntdjen valmistelua, yhdistda hankintayksikdiden ja yritysten tarpeita ja

ennakoida kustannuksia, mikd voi johtaa merkittaviin kustannussaastoihin ja
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tehokkaampiin  hankintaprosesseihin. Sdastdjen ndhdaan syntyvan erityisesti

asiantuntijoiden ajankdyton tehostamisen seurauksena.

Asiantuntijoiden mukaan, tekodly toimii myo6s innovaatioiden ja elinvoiman edistdjana.
Erdan haastateltavan mukaan, innovaatiot ovat tekodlyn ajalla mahdollisuus alueellisen
elinvoiman edistamiseen ja niita pitdisikin etsia tietoisesti. Innovatiivisten hankintojen
onkin todettu vastaavan tuotteiden ja palveluiden hankintaan, joita ei ole vield

olemassa, mutta vastaavat syntyessaan nykyhetken tarpeisiin (ks. s. 16).

Toinen haastateltava uskoi, ettd tekodlyn avulla voidaan selvittaa etukateen, millaisia
yrityksia sijaitsee alueellisesti ja millaisiin  tarjouspyyntéihin nama yritykset
todennakdisesti kykenisivat vastaamaan. Tama mahdollistaisi paikallisten pk-yritysten
huomioinnin ja heiddan osallistumisensa julkisiin  hankintoihin.  Tekoalyn
mahdollisuuksien nahtiin siis edistdavan erityisesti pk-yritysten mahdollisuuksia
hankintakentalla. Erityisesti innovatiivisilla hankinnoilla on tutkimuksissa todettu suora

vhteys pk-yritysten tukemisessa (ks. s. 16).

Kestavyysteemat ovat olennainen osa julkisia hankintoja, ja haastattelu osoitti, etta
ekologinen, taloudellinen ja sosiaalinen kestavyys ovat keskeisia ja niita edistdminen ei
ole ainoastaan poliittinen kysymys, vaan sen vaikutus on kokonaisvaltainen kaikilla
yhteiskunnan sektoreilla. Julkiset hankinnat ovat merkittdvd yhteiskunnallinen
vaikuttamisen valine, ja tekoalyn integrointi voi edistaa kestavyyden eri ulottuvuuksia
hankintaprosesseissa. Tama vaatii kuitenkin toteutuakseen sdastopotentiaalin
toteutumisen, jotta hankinnoista vastaavat asiantuntijat pystyvat keskittdmaan

asiantuntijuuttaan niihin osa-alueisiin, joita ei haluta tai voida automatisoida.

Molempien tutkimusaineiston pohjalta voidaan todeta, ettd hankintaprosessin taustalla
tarvitaan merkittdvaa muutosta innovatiivisen toiminnan ohjaamiseksi kohti alueellisen
elinvoiman edistamista tekodlyn ajalla. Kestdvyysteemojen rooli alueellisen elinvoiman

yhteydessa ja globaalien muutosvoimien myo6ta katsottiin keskeiseksi tavoitteeksi
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julkisissa hankinnoissa. Tutkimuskirjallisuudessa on tunnistettu kestavyysteemat osaksi
innovatiivisten hankintojen kasitettda (ks. s. x). Haastattelussa kestdvyysteemat ei
kuitenkaan nahty erillisena tavoitteena alueellisesta elinvoimasta, silla elinvoiman
nahdaan muodostuvan taloudellisesta, sosiaalisesta seka ekologisesta kestavyydesta.
Tatd tukee myos Salmivuori (2022), joka on esittdnyt samantapaista tarkastelua

ihmislahtoisesta tavasta kehittda aluetaloutta.

Haastattelusta saatavat havainnot osoittavat, etta vaikka tekodlyn mahdollisuuksia on
rajattomasti, hankintakentta ei ole tarpeeksi kypsa pystyakseen hyodyntamaan tekoalya
vaikuttavasti ja tehokkaasti. Aineistojen pohjalta ei pystytty osoittamaan kdytossa
olevien tekodlyohjelmien potentiaalia, vaan tunnistamaan toimia, jotka mahdollistavat
tulevaisuudessa tekodlyn hyddyntdmisen osana innovatiivisia julkisia hankinnoissa.
Tekoadlyn mahdollisuuden ei myoskadan nahty perustuvan sen kykyyn korvata ihmistd,
vaan toimia tyOkaluna ihmisen rinnalla. Tama on myds ihmisldahtdisen tekodlyn

maaritelmassa.

5.2 Luotettavuus ja jatkotutkimus

Tutkielman luotettavuutta on tarkasteltu Tuomi ja Sarajarven (2009, 135-139)
esittelemien kasitteiden pohjalta. Tutkimuksen objektiivisuus voi olla haasteellista
saavuttaa, erityisesti laadullisissa tutkimuksissa, joissa tdydellistéd objektiivisuutta ei
voida koskaan tdysin varmistaa tutkimusasetelman luonteen vuoksi. On tarkeda
tunnistaa, ettad laadullisessa tutkimuksessa tutkijan subjektiivisuus ja valinnat voivat

vaikuttaa aineiston kerdaamiseen ja analyysiin.

Tutkimuksen objektiivisuuteen voivat kokonaisuudessaan vaikuttaa useat tekijat, kuten
tutkimusongelman asettelu, tutkimuksen lahtokohdat ja valittu kohderyhma. Nama
seikat pohjautuvat tutkijan omiin valintoihin, jotka voivat tuoda mukanaan subjektiivisia

nakokulmia. Lisaksi, kun aineistoa tulkitaan ja pyritddan ymmartamaan sen merkityksia,
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on vaikeaa valttaa ennakkotietojen vaikutusta johtopaatoksiin. Tasta syysta on tarkeaa
pyrkid tunnistamaan ja kriittisesti arvioimaan naitd mahdollisia vaikutuksia
tutkimusprosessin  kaikissa vaiheissa. Tahan on tutkielman yhteydessa pyritty
vastaamaan siten, ettd aineiston analyysit on toteutettu ja kirjattu mahdollisimman
yksityiskohtaisesti seka lapinakyvasti (Hirsjarvi & Hurme, 2000, s. 146; Puusa & Juuti,
2020).

Tassa tutkielmassa noudatetaan hyvdn tieteellisen kaytannon periaatteita. Tyon
ensimmadinen osa perustuu teoreettiseen viitekehykseen, joka on olennainen osa
tutkimuksen rakentamista. On kuitenkin tarkedd huomioida, ettd viitekehyksen
kattavuus voi rajoittaa sen luotettavuutta viitekehyksen tarkastelua, ettad silla
pystyttdisiin osoittamaan kaikki aineiston analysointiin ja tutkimustuloksiin vaikuttavat
tekijat. Tutkielmassa on kuitenkin pyritty valikoimaan ajankohtaisia ja tutkimuskentalla
uusinta tuotettua tutkimustietoa, jotta voidaan varmistua tutkimusaukon
olemassaolosta ja varmistaa tutkielman ajankohtaisuus. Tutkielmassa maariteltyjen
kasitteiden on myds katsottu olevan keskeisia tutkielman analyysi- ja

tutkimustulososiossa.

Tutkimukseen toiseen, eli empiiriseen osaan valitut aineistoraportit, on analysoitu
aineistolahtoisesti laadullista sisdllénanalyysia hyddyntden. Tutkimuskysymyksen
kannalta oleellinen tieto poimittiin hakusanoja hyddyntden ja ndiden hakusanojen
yhteytta tutkimuskirjallisuuteen on pidetty tutkielman kannalta tarkeina elementteina.
Aineiston analysointi toteutettiin siten, etta tekoalyyn viittaavista kasitteitd poimittiin

my0s epdsuorat viittaukset tekodlyn hyédyntamiseen.

Tekoaly-sanan esiintyminen aineistoissa oli todella vahaistd, mutta tekoalyyn ja
erityisesti innovatiiviseen teknologiaan, toimintatapoihin- ja malleihin viitattiin useasti.
Tutkielman lopputuloksena syntyvia johtopdatoksia voidaan siten pitda perustana

tulevaisuuden toimenpiteille, jotka vahvistavat yhteisty6td julkishallinnon,
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yritysmaailman ja korkeakoulujen valilla, luoden perustan innovaatioekosysteemille,

joka hyodyntaa tekoalya alueellisen elinvoiman edistamisessa.

Tutkielman luotettavuuden nakokulmasta, kirjallinen aineisto olisi voitu valikoida siten,
ettd aineistoissa olisi useampia mainintoja tekoalysta. Tutkielman alkuvaiheessa tehtiin
kuitenkin paatos siita, etta aineiston tulisi padasiassa keskustella julkisista hankinnoista,
jolloin hakusanojen avulla etsitddan muun muassa tekodlyn, alueen seka elinvoiman
esiintymista aineistossa julkisten hankintojen yhteydessa. On kuitenkin itsessaan
arvokasta tietoa, ettd tekodlya ei suoranaisesti mainita julkishallinnon, yritysten tai

korkeakoulujen julkisia hankintoja koskevissa aineistoissa.

Tutkielman kolmas osa kasitteli valtiovarainministerion Hankinta-Suomi tiimin
ryhmahaastattelua hyddyntden aineistolahtoistda laadullista  sisdllonanalyysia.
Haastattelurunko rakennettiin siten, ettda yksinkertaisemmista kysymyksista siirryttiin
luovempiin ja kompleksisempiin teemoihin siten, etta haastateltavat pystyivat kuitenkin
mielekkdasti vastaamaan kysymyksiin, eivatka kokeneet kysymyksid liian haastaviksi.
Haastattelu nauhoitettiin, litteroitiin ja aineisto kaytiin useamman kerran lavitse
paikkansapitavyyden varmistamiseksi, jotta voitiin varmistua laadunvalvonnallisista

seikoista (Hirsjarvi & Hurme, 2000, s. 184).

Ryhmdhaastattelu toteutettiin  etukdteen valitulle ja haastattelijalle tutulle
henkil6stolle, jotka edustavat Hankinta-Suomi tiimia valtiovarainministeridssa, joiden
kokemus tekodlyn kaytostd oli tiedossa myds ennen haastattelua. Haastattelussa
esiintyvat kasitteet, kuten tekodly ja digitalisaatio, oli kirjallisesti avattu osallistujille.
Myo6s puolistrukturoitu haastattelu mahdollisti kysymysten ja niiden jarjestyksen
muokkaamisen haastattelun aikana. N&ain pystyttiin varmistamaan, ettd aiheesta
epdvarmatkin asiantuntijat pystyivat keskustelemaan vapaammin ja esittdmaan
pohdintaa aiheen ympariltd. Myods etukdteen toisilleen tutut henkilét loivat

rennomman ja avoimemman ilmapiirin haastattelun aikana.
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Tutkielman haastattelun aineistonkeruussa on huomioitu eettisesti hyvat kaytannot
GDPR:n tietosuoja-asetuslomakkeen mukaisesti. Ryhmahaastattelu perustui kaikkien
osallistuneiden vapaaehtoisuuteen ja haastatteluaineiston taltiointi tullaan tuhoamaan
tutkielman lopullisen  palautuksen yhteydessa.  Yksityisyyttd on  suojeltu
psedonymisoimalla haastateltavien vastaukset siten, ettd yksittdistd haastateltavaa
voida helposti tunnistaa aineistosta. Haastatteluvastauksien referoinnit on merkitty
numeroin (esim. H1) monidanisyyden ja keskustelunomaisuuden osoittamiseksi.

Haastateltavien nimet on kuitenkin luvalla julkaistu aineiston esittelyssa.

Tutkielma aiheen laaja-alaisuuden puitteissa on vaarana, ettd esitetyt tutkimustulokset
jaavat liian yleiselle tasolle. Tutkimuksen tavoitteena oli kuitenkin selvittda kansallista
kokonaiskuvaa aluetasolla, jolloin yksityiskohtaisempia tarkastelu esimerkiksi alueiden
omista lahtokohdista ei ollut mahdollista. Taman tutkielman yhteydessa tulee ottaa
huomioon, ettad esitetyt tutkimustulokset ovat pohdintoja seka tutkimusaineistoista
nousseita kehitysehdotuksia. Tutkimusvastausten esittely ei ole valttamatta
sovellettavissa kuin kansallisiin tarkoituksiin nykyhetkessa. Tekoalyn kehittyminen ja sen
sovellusmahdollisuudet kasvavat nopeasti, minkd myotd organisaatiot kehittavat
jatkuvasti uutta innovatiivista osaamista. Tdma nopea kehitystahti tarkoittaa, etta
tutkielmassa esiteltdavat johtopaatdkset saattavat vanhentua muutamassa vuodessa.
Taten tassa tutkielmassa kasiteltdava tieto heijastaa nykyhetken tilannetta, perustuen

ajankohtaiseen tutkimuskirjallisuuteen.

Jatkotutkimuksen kannalta, olisikin mielenkiintoista selvittdd pidemman aikavalin
tarkastelussa, miten esimerkiksi samat tutkimuskysymykset soveltuvat ja millaisia
vastauksia ne antavat, esimerkiksi viiden tai kymmenen vuoden kuluttua. Pitkan
aikavalin tarkastelu innovatiivisten julkisten hankintojen ja tekodlyn kayton trendeista
on keskeinen osa tulevaisuuden suunnittelua ja padatoksentekoa julkishallinnossa.
Jatkotutkimuksen avulla voitaisiin hyédyntda dataa ja ennustemalleja arvioimalla, miten
teknologiset edistysaskeleet ja poliittiset muutokset tulevat vaikuttamaan

hankintaprosesseihin seuraavien 5-10 vuoden aikana.
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Toisaalta paikallisten case-tutkimusten avulla voitaisiin syventya tiettyjen alueiden tai
alueiden eroihin elinvoimaisuustekijoiden tarkastelussa tekodlyn aikakaudella. Tama
auttasi ymmartamaan tekoalyn konkreettisia hyotyja ja haasteita tietylla alueella, kun
taas vertailevat tutkimukset eri alueiden valilla valottavat alueellisten olosuhteiden

vaikutuksia tekoalyn hyodyntamiseen.



77

Lihteet

Alasuutari, P. (2012). Laadullinen tutkimus 2.0. Vastapaino. http://urn.fi/URN:ISBN:978- 951-
768-503-0

Batty, M. (2018). Artificial intelligence and smart cities. Environment and Planning B: Urban
Analytics and City Science, 45, 3-6. https://doi.org/10.1177/2399808317751136

Bleda, M. & Chicot, J. (2020). The role of public procurement in the formation of markets for
innovation. Journal of Business Research, 170, 186-196.
https://doi.org/10.1016/].jbusres.2018.11.032

Brynjofsson, E. & McAfee, A. (2014). The Second Machine Age. WW Norton & Company, New
York.

Donner-Amnell, J. (2020). Vitality and sustainable development outside growth regions? Case
studies from jamtland, sweden and kainuu, finland. Terra, 123, 115-131.
https://doi.org/10.30677/terra.95473

Cantens, T. (2024). How will the state think with ChatGPT? The challenges of generative artificial
intelligence for public administrations. Al & SOCIETY, 1-12
https://doi.org/10.1007/s00146-023-01840-9

Correia, P., Pedro, R., Mender, I. & Serra, A. (2024). The Challenges of Artificial Intelligence in
Public Administration in the Framework of Smart Cities: Reflections and Legal Issues.
Social Sciences, 13, 1-13. https://doi.org/ 10.3390/s0csci13020075

Elo, S., & Kyngds, H. (2008) The qualitative content analysis process. Journal of Advanced
Nursing, 62, 107-115, DOI:10.1111/j.1365-2648.2007.04569.x

Elo, S., Kajula, O., Tohmola, A. & K&aridinen, M. (2022). Laadullisen sisdllénanalyysin vaiheet ja
eteneminen. Hoitotiede. 34, 215-225.
https://www.theseus.fi/bitstream/handle/10024/789349/Laadullisen_sisallonanalyysi
n_vaiheet_ja_eteneminen.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Eskola, S., Kiviniemi, E., Krakau, T. & Ruohoniemi, E. (2017). Julkiset hankinnat. Alma Talent,
Helsinki.

Etzkowitz, H & Leydesdorff, L. (2000). Research  Policy, 29, 109-123.
https://doi.org/10.1016/50048-7333(99)00055-4



78

Finlex (2016). Laki julkisista hankinnoista ja kayttooikeussopimuksista 1397/2016. Noudettu
7.3.2024 osoitteesta https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2016/20161397

Flick, U. (2018) The SAGE Handbook of Qualitative Data Collection. SAGE Publications Ltd.
Thousand Oaks, California.

Garibay, O., Winslow, B., Andolina, S., Antona, M., Bodenschatz,A., Coursaris, C., Falco, G., Fiore,
S., Garibay, Grieman, K., Havens, J., Jirotka, M., Kacorri, H., Karwowski, W., Konstan, J.,
Koon, S., Lopez-Gonzalez, M., Maidel-Carucci, ., Mcgregor, S., ... & Xu, W. (2023). Six
human-centered artificial intelligence grand challenges. International journal of human-
computer interaction, 39, 391-437.
https://www.tandfonline.com/doi/epdf/10.1080/10447318.2022.2153320?needAcces
s=true

Graneheim UH., Lindgren B-M., Lundman, B. (2017) Methodological challenges in qualitative
content analysis: A discussion paper. Nurse Education To- day, 56, 29—-34.

Hickok, M. (2022). Public procurement of artificial intelligence systems: new risks and future
proofing. Al & SOCIETY. https://doi.org/10.1007/s00146-022-01572-2

Hjaltalin, I. & Sigurdarson, H. (2024). The strategic use of Al in the public sector: A public values
analysis of national Al strategies. Government Information Quarterly, 41, 1-16.
https://doi.org/10.1016/j.giq.2024.101914

Hirsjarvi, S. & Hurme, H. (2000). Tutkimushaastattelu: teemahaastattelun teoria ja kéy-

tdnto. Yliopistopaino. http://urn.fi/URN:ISBN:951-570-458-8

Hirsjarvi, S., Remes, P. & Sajavaara, P. (2009). Tutki ja kirjoita. Tammi.
http://urn.fi/URN:ISBN:978-951-31-4836-2

Hokka, J., Kurtti, E. & Olsson, P. (2022). Zoom-ryhmahaastattelun toimijuuksia rakentamassa.
Elore. 29, 114-136. https://doi.org/10.30666/elore.112294

Hu, J., C. Yongfang & C. Jiaming (2020). Evaluation model of the regional economic vitality.
Journal of Physics, 1550, 1-6, 10.1088/1742-6596/1550/3/032013

Hyvarinen, M., Nikander, P. & Ruusuvuori, J. (2017). Tutkimushaastattelun kdsikirja. Vas-
tapaino.

JHNY. (2018). Kansallinen hankinta. Noudettu 3.3.2024 osoitteesta

https://www.hankinnat.fi/kansallinen-hankinta



79

JHNY. (2022). Mika on julkinen hankinta? Noudettu 3.3. 2024 https://www.hankinnat.fi/mika-
julkinen-hankinta/kynnysarvot

Kallinen, Timo & Kinnunen, Taina (2021). Etnografia. Laadullisen tutkimuksen
verkkokdsikirja. Noudettu 25.3.2024 osoitteesta
https://www.fsd.tuni.fi/fi/palvelut/menetelmaopetus/kvali/teoreettis-metodologiset-
viitekehykset/etnografia/

Karttunen, E., Jaaskeldinen, A., Lintukangas, |., Kdhkonen, A. & Vos, G. (2023). Dynamic
capabilities view on value creation in public procurement. Journal of Public
Procurement, 24, 114-141. https://www-emerald-
com.proxy.uwasa.fi/insight/content/doi/10.1108/JOPP-05-2023-
0035/full/pdf?title=dynamic-capabilities-view-on-value-creation-in-public-
procurement

Kilkki, K., Mantyla, M., Karhu, K., Himmainen, H. & Ailisto, H. (2018). A Disruption framework.
Technological Forecasting & Social Change, 129, 275-284.
https://doi.org/10.1016/j.techfore.2017.09.034

Kontio, A., Kronstrom, S., Kumlin, A., & Maki, L. (2017). Julkiset hankinnat: Kasikirja. Edita.

Kuhmonen, T., Ahokas, i. & Ruotsalainen, J. (2013). HANKINNAT OSANA KUNTIEN ELINVOIMAN
JOHTAMISTA. Tulevaisuuden tutkimuskeskus. Noudettu osoitteesta
https://www.utupub.fi/bitstream/handle/10024/147506/eTutu_2013-
6.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Kujala, A. & Tikkala, J. (2020). Elinvoima hankinnoista — Suomen Yrittdjien ratkaisut julkisten
hankintojen toteuttamiseksi. Noudettu 26.3.2024 osoitteesta
https://www.yrittajat.fi/wp-
content/uploads/2021/07/elinvoima_hankinnoista_2020.pdf

Kuntaliitto. (2024). Hankinta-Suomi-hanke sai jatkoa — taustaorganisaatiossa aiempaa laajempi
pohja. Noudettu 1.4.2024 osoitteesta
https://www.kuntaliitto.fi/ajankohtaista/2024/hankinta-suomi-hanke-sai-jatkoa-
taustaorganisaatiossa-aiempaa-laajempi-pohja

Kylma, J. & Juvakka T. (2014) Laadullinen terveystutkimus. Edita, Bookwell Oy, Porvoo.

MDI. (2023). EVP-indeksi. Noudettu 8.3.2024 osoitteesta https://www.mdi.fi/evp-indeksi/.



80

Mahesh, B. (2018). Machine Learning Algorithms — A review. International Journal of Science
and Research. 9, 1-6. Noudettu 18.3.2024 osoitteesta
https://www.researchgate.net/profile/Batta-
Mahesh/publication/344717762_Machine_Learning_Algorithms_-
A_Review/links/5f8b2365299bf1b53e2d243a/Machine-Learning-Algorithms-A-
Review.pdf?eid=5082902844932096

Makkonen, T. & P. Kahila. (2020). Vitality policy as a tool for rural development in peripheral
Finland. Growth and Change, 52, 706—72, https://doi.org/10.1111/grow.12364

McKinsey & Company (2023). What is AI? Noudettu 8.3.2024 osoitteesta
https://www.mckinsey.com/featured-insights/mckinsey-explainers/what-is-ai

Merisalo, M., Oksanen, J., Valovirta, V. & Pihlajamaa, M. (2022). Innovatiivisten julkisten
hankintojen yhteiskunnallisten ja yritysvaikutusten skaalautuminen. Business Finland.
Policy Brief No. 6/2022
https://www.businessfinland.fi/4a6dd8/globalassets/julkaisut/policy_brief_6-
2022_innohankinnat-vaikutukset-ja-skaalautuminen_final.pdf

Mwesiumo, D., Olsen, K., Svenning, G. & Glavee-Geo, R. (2019). Implementing public
procurement of innovations in an organization: lessons from Norway. Journal of Public
Procurement, 19, 252-274. https://www-emerald-
com.proxy.uwasa.fi/insight/content/doi/10.1108/JOPP-11-2018-
0045/full/pdf?title=implementing-public-procurement-of-innovations-in-an-
organization-lessons-from-norway

Naudé, W., & Dimitri, N,. (2021). Public Procurement and Innovation for Human-Centered
Artificial Intelligence. IZA Discussion Paper, 14021, Noudettu 4.1.2024 osoitteesta
http://dx.doi.org/10.2139/ssrn.3762891

Paananen H., Haveri A. & Airaksinen J. (2014). Kunta elinvoiman johtajana. Kuntaliitto, Helsinki.

Pekkala, E. & Pohjonen, M. (2015). Hankintojen kilpailuttaminen ja sopimusehdot. Tieto-
sanoma Oy.

Pietild, llkka (2017) Ryhmakeskustelu. Tutkimushaastattelun kdsikirja. Tampere: Vastapaino.



81

Ramaswamy, K. (2018). Technological Change, Automation and Employment: A Short Review
of Theory and Evidence. International Review of Business and Economics, 2, 1-26.
https://doi.org/10.56902/IRBE.2018.2.2.1

Riedl, M. (2019). Human-centered artificial intelligence and machine learning. Human
Behaviour and Emergenging Technologies, 117, 33-36. 10.1002/hbe2.117

Ruusuvuori, J., Nikander, P. & Hyvarinen, M. (2010). Haastattelun analyysi. Osuuskunta
Vastapaino. Noudettu 25.3.2024 osoitteesta
https://www.ellibslibrary.com/reader/9789517685023 [Rajattu padasy]

Puusa, A. & Juuti, P. (2020). Laadullisen tutkimuksen nédkékulmat ja menetelmdt. Gaudeamus.
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-345-616-7

Saaranen-Kauppinen, A. & Puusniekka, A. (2006). Ryhmdhaastattelu. Noudettu 25.3.2024
osoitteesta https://www.fsd.tuni.fi/menetelmaopetus/kvali/viittausohje.html

Saastamoinen, J., Reijonen, H. & Tammi, T. (2018). Should SMEs pursue public procurement to
improve innovative performance? Technovation, 69, 2-14. Noudettu x.x.2024
osoitteesta https://pdf.sciencedirectassets.com/

Salmivuori, E. (2022). Tutkimuskirjallisuuden tarjoamia maaritelmia ja tulkintoja alueiden
elinvoimasta sekd maaseudun elinvoimaisuustekijoistda. Maaseutututkimus, 30, 88—107.
https://doi.org/10.51807/maaseutututkimus.119797

Sanchez-Carreira, M., Pefiate-Valentin, M. & Varela-Vazquez, P. (2019). Public procurement of
innovation and regional development inperipheral areas. The European Journal of Social
Science Research, 32, 119-147. https://www-tandfonline-
com.proxy.uwasa.fi/doi/epdf/10.1080/13511610.2018.1528142?needAccess=true

Sarangi, S. & Singha, G. (2019). A Survey on Impact of Al and Social Media for Rural
Development. International Journal of Computer Sciences and Engineering, 7, 64-68.
Noudettu 18.3.2024 osoitteesta https://d1wqtxtsixzle7.cloudfront.net/86860852/

Schmidt, E. & Cohen, J. (2015). The New Digital Age: Reshaping the future of people, nations
and business. Asia-Pacific Journal of Rural Development, 25, 119-122.
10.1177/1018529120150208

Schreier, M. (2013). Qualitative Content Analysis in Practice. Thousand Oaks, SAGE Publications

Inc.



82

Shneiderman, B. (2022). Human-centered Al. Oxford University press, United Kingdom.

Siciliani, L., Taccardi, V., Basile,P., Di Ciano, M. & Lops, P. (2023). Al-based decision support
system for public procurement. Information systems, 119, 1-16.
10.1016/j.is.2023.102284

Tarhonen, L. (2016). Pseudonymisation of Personal Data According to the General Data
Protection Regulation. Viestintdaoikeuden vuosikirja 2016, 10-32

Tekic, Z & Filler, J. (2023). Managing innovation in the era of Al. Technology in Society, 73, 1-
11. https://doi.org/10.1016/j.techsoc.2023.102254

Tervo, H. (2023). Oliko koronapandemialla vaikutuksia maassamuuttoon ja aluekehitykseen?
Migration-Muuttoliike, 49, 14—19. Noudettu18.3.2024 osoitteesta https://siirtolaisuus-
migration.journal.fi/article/view/141132

Theodorou, A. & Bryson, J. (2019). How Society Can Maintain Human-Centric Artificial
Intelligence. Human-Centered Digitalization and Services, 19, 305-2023. DOI:
10.1007/978-981-13-7725-9_16

Torvinen, H. & Ulkuniemi, P. (2016). End-user engagement within innovative public
procurement practices: A case study on public—private partnership procurement.
Industrial Marketing Management, 58, 58-68. Noudettu 6.3.2024 osoitteesta
https://pdf.sciencedirectassets.com/

Tuomi, J. & Sarajarvi, A. (2009). Laadullinen tutkimus ja sisdllénanalyysi. Tammi.
http://urn.fi/URN:ISBN:9-78-951-31-5369-4

Tyo- ja elinkeinoministerio. (2021). Julkiset hankinnat yhteiskunnan tarkeiden
kehitystavoitteiden toteutuksessa.
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/163164/TEM_2021_34.pdf
?sequence=1&isAllowed=y

Valtiovarainministerio. (2023a). Julkisten hankintojen kasikirja 2023.
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/165114/VM_2023_60.pdf?
sequence=4&isAllowed=y

Valtiovarainministerio. (2023b). Ihmiskeskeinen ja eldmdntapahtumaléhtéinen julkinen hallinto

- Néikékulmia kansallisesta tekodlyohjelmasta (AuroraAl).



83

https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/164923/VM_2023_40.pdf?
sequence=1&isAllowed=y

Valtiovarainministerio  (2024). Hankinta-Suomi. Noudettu  4.3.2024  osoitteesta
https://vm.fi/hankinta-suomi

Voda, A. & Radu, L. (2018). Artificial Intelligence and the Future of Smart Cities, BRAIN — Broad
Research in Artificial Intelligence and Neuroscience, 9, 110-127. Noudettu 18.3.2024

osoitteesta https://lumenpublishing.com/journals/index.php/brain/article/view/2038



84

Liitteet

Liite 1. Ryhmahaastattelun haastattelukysymykset

Taustat

- Voisitteko kertoa lyhyesti itsestanne ja roolistanne Hankinta-Suomessa?
- Kaytatko tai oletko kayttanyt tekodlya tai muita digitaalisia tyovalineita tydssasi? Jos

kylla, miten?

Varsinaiset haastattelukysymykset

1. Mitka ovat merkittdavimpia kehityskohteita julkisissa hankinnoissa?

2. Miten tekoélya tai digitaalisia alustoja on hyédynnetty/tullaan hyodyntamaan
julkisissa hankinnoissa?

3. Minkalaisia hyotyja ja haasteita tekodly tai digitalisaatio on tarjonnut tai voi
tarjota, kun se integroidaan osaksi julkisia hankintoja?

4. Kuinka julkisilla hankinnoilla voidaan edistdaa alueellista elinvoimaa tekoélyn
ajalla? Enta hidastaa?

5. Kuinka julkisilla hankinnoilla voidaan tukea taloudellista kestavyytta tekoalyn
ajalla?

6. Kuinka julkisilla hankinnoilla voidaan tukea sosiaalista kestavyytta tekoadlyn
ajalla?

7. Kuinka julkisilla hankinnoilla voidaan tukea ekologista kestavyytta tekodlyn
ajalla?

8. Miten ndette tekodlyn roolin osana julkisia hankintoja tulevaisuudessa?
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