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Taman pro gradu- tutkielman tavoitteena on tarkastella arvonlisdveron korotusten vaikutusta
veromoraaliin ja oikeudenmukaisuuden kokemukseen ja sitd kautta harmaan talouden kasvuun.
Arvonlisdavero on yksi Suomen keskeisimmista yhteiskunnan rahoituslahteista ja viimeaikaiset
arvonlisaveron korotukset ovat herattaneet keskustelua muun muassa verotuksen
regressiivisyydestd, verotuksen tasosta sekd yksilon kdyttdytymismuutoksista. Aikaisemmat
tutkimukset ovat osoittaneet, ettd verotuksella ja harmaalla taloudella on yhteys, mutta yksilon
kokemuksia ja asenteita on tutkittu vadhdn. Tutkimus toteutettiin laadullisena
haastattelututkimuksena. Aineisto kerattiin puolistrukturoituna teemahaastatteluina ja
analysoitiin aineistolahtoiselld sisdltdanalyysilla. Haastatteluihin osallistui neljatoista eri
eldmantilanteessa olevaa haastateltavaa.

Tutkimustulokset osoittavat, ettd arvonlisdveron nousu koettiin hintojen nousuna seka
kulutustottumuksien muutoksina. Osa haastateltavista koki verotuksen epdoikeudenmukaiseksi
muun muassa progressiivisuuden vuoksi. Verojen maksamista pidettiin kuitenkin yhteiskunnan
toiminnan kannalta tdrkedand. Harmaan talouden harjoittamiseen suhtauduttiin pa&osin
kielteisesti, mutta pienimuotoinen veronkierto tietyissa tilanteissa koettiin hyvaksyttavaksi.

Tutkimusten tulosten perusteella arvonlisdveron korotukset voivat ldhtokohtaisesti vaikuttaa
yksilon oikeudenmukaisuuden kokemukseen ja veromoraaliin, mutta eivat suoranaisesti vaikuta
harmaaseen talouteen. Tutkimustulosten perusteella voidaan todeta, etta
oikeudenmukaisuuden kokemus on keskeinen tekija yksilén veronmaksuhalukkuuden taustalla.
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1 Johdanto

Arvonlisdavero on yksi Suomen keskeisimmistd yhteiskunnan rahoituslahteistd ja sen
tuotto muodostaa ison osan Suomen valtion verokertymasta. Arvonlisdaverotuksen
korotusten vaikutukset kuluttajiin ja yrityksiin ovat herattdneet viime vuosina laajaa
keskustelua. Tama on herattanyt kysymyksen siitd, voivatko arvonlisdveron korotukset

vaikuttaa harmaan talouden lisdantymiseen ja veronmaksuhalukkuuteen.

Harmaa talous aiheuttaa merkittdavia verotulojen menetyksia sekd heikentda
markkinoiden toimintaa ja vaaristaa kilpailua. Verotuksen tason ja harmaan talouden
valistd suhdetta on tarkasteltu pitkddn taloustieteellisissd tutkimuksissa ja naiden
tutkimuksen perusteella korkea arvonlisdvero voi lisdtd harmaata taloutta, mutta
yksilolliseen kayttdaytymiseen vaikuttavat my6s moraali ja oikeudenmukaisuuden
kokemus. Harmaan talouden ja arvonlisdverotuksen vilistd suhdetta on tutkittu useissa
kansainvalisissa tutkimuksissa, mutta suomalaisten nakdkulmasta tutkimuksia on tehty
varsin vahan. Aiemmat tutkimukset ovat painottuneet esimerkiksi verokiilaan,
verotarkastuksiin sekd ALV- vajeeseen, mutta yksildiden oikeudenmukaisuuden

kokemukset verotukseen liittyen seka veromoraali ovat jddneet vahalle huomiolle.

Veromoraali ja oikeudenmukaisuuden kokemus ovat avain asemassa harmaan talouden
lisddntymisessd. Jos verotus koetaan epdoikeudenmukaiseksi, voi se heikentada
veromoraalia ja lisatd harmaata taloutta. Arvonlisdaveron vaikutukset nakyvat suoraan
hinnoissa ja vaikuttavat yksiléiden kulutukseen, jonka vuoksi arvonlisaveron korotukset

voivat herattda voimakkaita tunteita.

Vuonna 2024 yleinen arvonlisdaverokanta nousi 24 prosentista 25,5 prosenttiin, mika
tarjoaa ajankohtaisen kontekstin tarkastella arvonlisaveron korotuksen vaikutuksia.
Taman korotuksen myota on noussut laajoja keskusteluita verotuksen regressiivisyydesta,
kuluttajien ostovoiman heikkenemisestd sekd kuluttajakdyttdytymisen muutoksista.
Keskusteluiden my6ta on myos noussut huoli siita, lisddvatko veronkorotukset harmaan

talouden harjoittamista.



Taman tutkimuksen tavoitteena on selvittda arvonlisdveron nousun vaikutuksia
harmaaseen talouteen, veromoraaliin ja oikeudenmukaisuuden kokemukseen.

Tutkimuksessa pyritddn vastaamaan seuraaviin kysymyksiin:

1. Miten arvonlisdveron nousu vaikuttaa ihmisten veromoraaliin ja
oikeudenmukaisuuden kokemukseen?
2. Muuttuuko ihmisten suhtautuminen harmaaseen talouteen arvonlisdverotuksen

nousun myota?

Tutkimus toteutetaan laadullisena haastattelututkimuksena, jossa analysoidaan eri
elamantilanteissa olevien henkildiden kokemuksia ja ndkemyksiad arvonlisdverotuksesta
sekd harmaasta taloudesta. Tarkastelu yhdistda veroteorian, taloustieteen seka

kayttaytymistaloustieteen nakokulmia.

Aluksi tutkimus kasittelee arvonlisdveroa ja sen kehittymistd Suomessa, jonka jdlkeen
tarkastellaan harmaan talouden kasitettd, ilmenemismuotoja sekd mittaamista. Taman
jalkeen tutkimus tarkastelee arvonlisdveron ja harmaan talouden valistd yhteyttd,
veromoraalia sekd oikeudenmukaisuuden kokemusta. Naiden tarkasteluiden jdlkeen
esitelladn tutkimuksen toteutus ja aineisto sekd tutkimustulokset. Lopuksi esitelldan

tutkimuksen johtopaatokset, tutkimuksen merkitys seka rajoitukset.

Tutkimuksen tulokset osoittavat, ettd arvonlisdveron nousu koetaan hintojen nousuna
seka kulutuskdyttaytymisen muutoksena. Verojen maksamista pidettiin tarkedna, mutta
verojen oikeudenmukaisuutta kyseenalaistettiin  muun muassa progressiivisuuden
vuoksi. Harmaan talouden hyvaksyttavyys ei suoranaisesti lisddntynyt arvonlisdveron
nousun seurauksena, mutta pienimuotoinen veronkierto voitiin hyvaksya tietyissa

tilanteissa.



2 Arvonlisavero

2.1 Arvonlisaverosta yleisesti

Arvonlisdvero on yleinen kulutusvero, jota maksetaan ldhes kaikista palveluista ja
tavaroista. Yritykset lisddvat myytaviin palveluihin ja tavaroihin arvonlisdveron, jonka
kuluttaja maksaa osana palvelun tai tuotteen ostohintaa. Ostettujen tuotteiden tai
palveluiden arvonlisdaveron yritys saa taas vahentaa myyntien arvonlisdverosta, olettaen,
ettd tuote tai palvelu on hankittu yrityksen liiketoimintaa varten. Yritys maksaa

arvonlisdveron verottajalle yrityksen verokauden mukaan. (Verohallinto, 2024a).

Suomessa on kdytodssa yleinen ja alennettu verokanta. Yleinen verokanta tarkoittaa veroa,
jota sovelletaan useimpiin tavaroihin ja palveluihin. Yleinen verokanta on oltava
Euroopan Unionin sdaaddksien mukaan vahintdan 15 prosenttia. Suomessa tama yleinen
verokanta on talla hetkellda 25,5 prosenttia. Alennettua verokantaa voidaan soveltaa
tiettyihin palveluihin ja tavaroihin, jotka on maaritelty alv-direktiivin liitteessa Il
Euroopan Unioni on maaritellyt, ettd alennettujen verokantojen on oltava vahintdan 5
prosenttia. Suomessa on kaytossa talla hetkellda 13,5 prosentin ja 10 prosentin alennetut
verokannat, (Euroopan Unioni, 2025), joita sovelletaan muun muassa kirjoihin,
ladkkeisiin, kulttuuri- ja viihdetilaisuuksien paasylippuihin seka lehtiin (Rdsdanen, 2025).
Rakennusalalla alihankinnan ketjuttaminen ja ulkomaisen tyévoiman kaytto on erittain
yleistd, jonka vuoksi rakennusalaa pidetdan harmaan talouden riskialana. Harmaan
talouden torjumiseksi rakennusalalla on otettu kayttéon esimerkiksi kadnteinen
arvonlisdverovelvollisuus. (Verohallinto, 2019). Kaannetty arvonlisdverovelvollisuus
tarkoittaa sitd, ettd arvolisdveron verottajalle tilittdd myyjan sijasta ostaja. Myyja
laskuttaa ostajaa arvonlisdverottomasti, jonka jalkeen ostaja lisdd arvonlisdveron
ostohintaan ja tilittdd sen verottajalle. Kdannettyd arvonlisdverovelvollisuutta

sovelletaan EU-maiden vélisissd kaupoissa seka rakennusalalla. (Talenom, 2024).



¥Yleinen verokanta: 25,50 %

Alennettu verokanta: 13,50 %
®  Flintarvikkeet ja rehut

Ravintola- ja ateriapalvelut

Kirjat

Lagkkeet

Kuukautissuojat ja lasten vaipat
® Majoituspalvelut

Alennettu verokanta 10,00 %
® Sanoma- ja aikakauslehdet

Taulukko 1 Arvonlisdveroprosentit Suomessa.

Suomessa verot voidaan luokitella neljaan eri kategoriaan: tuloveroihin, pakollisiin
sosiaalivakuutusmaksuihin, omaisuusveroihin ja kulutusveroihin. Tuloveroja ovat muun
muassa ansio- ja padomatuloverot seka kunnallisvero. Omaisuusveroja ovat esimerkiksi
kiinteistd- ja perintdavero. Kulutusveroja ovat arvonlisdavero sekd valmistevero. Verojen
osuus Suomen bruttokansantuotteesta oli vuonna 2024 42,2 prosenttia, josta

arvonlisdveron osuus oli 9,4 prosenttia. (Veronmaksajat, 2025).

2.2 Arvonlisaveron historia

Verotuksen historialla on Suomessa pitkat juuret, kun taas arvonlisdvero on Suomessa
uudehko vero. Suomessa verotuksen katsotaan alkaneen 1200-luvulla Ruotsin vallan
aikana, jolloin veroja maksettiin niin kirkolle, kruunulle, hallinnolle kuin oikeudenkaytolle.
Veroyksikoita ei talloin vield ollut maaritelty, vaan ne vaihtelivat alueesta ja ajankohdasta
riippuen. Veroesineet eli veroparseleet toimivat verojen maksuvélineena. (Verohallinto,
2023b). Siita ldhtien verotus on muuttunut vuosikymmenten aikana merkittavasti, joka
on vaikuttanut Suomen arvonlisdveron syntyyn. 1941-luvulla otettiin kayttoon
liilkevaihtovero (Verohallinto, 2023b.), jolloin yritykset maksoivat valtiolle 10 prosentin

veroa myymistddn tuotteista ja palveluista. Liikevaihtoveron tarkoituksena oli olla
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valiaikainen vero, jolla kompensoitiin sodan aikana menetettyja tuontitulleja. Lopulta
kuitenkin liikevaihtovero jai pysyvaksi osaksi verotusta ja verokantaa nostettiin 18
prosenttiin.  (ALV13.fi). Kesdkuussa vuonna 1994 liikevaihtovero korvattiin
arvonlisdverolla. Talld muutoksella ennakoitiin Suomen liittymista EU:hun. (Verohallinto,
2023b.). Arvonlisdverokanta oli vuonna 1994 22 prosenttia ja alennettuja verokantoja
olivat 12 prosenttia, 9 prosenttia ja 5 prosenttia. EU-jasenyyden myota alennetut
verokannat nousivat vuonna 1995 17 prosenttiin, 12 prosenttiin ja 6 prosenttiin. Vuonna
1998 verokantoihin tuli myds muutoksia, jolloin alennettuja verokantoja yhdistettiin.
Taman muutoksen jadlkeen Suomessa oli kaytdssa 22 prosentin, 17 prosentin ja 8
prosentin verokannat. Vuonna 2013 yleinen verokanta nousi 24 prosenttiin ja alennetut

verokannat 14 prosenttiin sekd 10 prosenttiin.

Suomessa talla hetkella voimassa olevat verokannat ovat 25,5 prosenttia, 13,5 prosenttia
ja 10 prosenttia (Valtiovarainministerid). Arvonlisdverokannat ovat nousseet Suomessa
vuosikymmenien aikana ja viimeisimpana yleinen arvonlisdverokanta, johon sisaltyvat
useimmat palvelut ja tavarat, nousivat 24 prosentista 25,5 prosenttiin syyskuussa 2024
(Verohallinto, 2024). Tammikuussa 2025 hallitus kuitenkin laski kuukautissuojien,
inkontinenssisuojien sekd lasten vaippojen arvonlisdveroprosentin 14 prosenttiin.
Vuoden 2025 alussa myods 10 prosentin alaisuuteen kuuluvat kirjat, lddkkeet,
elokuvanaytokset, liikuntapalvelut, kulttuuri- ja viihdetilaisuuksien paasyliput,
henkilokuljetukset sekd majoituspalvelut siirtyivdt 14 prosentin verokantaan. 10
prosentin alaisuuteen jaivat vain lehdet ja vyleisradiotoiminta. Edella mainittujen
tuotteiden ja palveluiden lisdksi elintarvikkeet, rehut seka ravintola- ja ateriapalvelut
kuuluvat 14 arvonlisdveroprosentin piiriin. (Rdsanen, 2025). Tammikuussa 2026 14

prosentin arvonlisdverokanta alennettiin 13,50 prosenttiin (Verohallinto, 2024).
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Kuva 1 Arvonlisdprosenttien muutokset 1941-2025

2.3 Arvonlisaveron merkitys

Arvonlisdvero on Suomelle hyvin tarkea vero, koska se on suurin yksittdinen vero valtion
verokertymdssa. (ALV13.fi). Arvonlisdverolla rahoitetaan Suomen julkisia palveluita,
kuten suomalaista terveydenhuoltoa, koulutusta, kirjastoja seka julkista liikennetta.
Arvonlisaverolla rahoitetaan myds Euroopan Unionin budjettia. Noin 10 prosenttia
Euroopan Unionin varoista on jasenmaiden kerddamien arvonlisdveron osuus.
Arvonlisdverolla on siis tarked rooli Euroopan Unionin aloitteiden rahoittamisessa.

(Eurooppa-neuvosto, 2025).

Arvonlisdveron merkitys kasvaa esimerkiksi taantuman ja vaikean tyollisyystilanteen
aikana. Arvonlisaveron muutoksilla voidaan taantuman aikana vaikuttaa kulutukseen ja
sitd kautta myos Suomen talouden kehitykseen. Arvonlisdverolla myds rahoitetaan
julkisia investointeja, jotka luovat suomalaisille uusia tyopaikkoja. Koska arvonlisdveroa

peritddn lahes kaikista tuotteista ja palveluista, sen tuottamat tulot ovat hyvin
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ennakoitavissa ja vakaita, joka on tarkeaa valtion talouden kannalta. (Arvonlisavero.com,

2023).

AlLV-vaje kuvaa arvonlisdverotulojen menetyksid. Namad menetykset johtuvat
veropetoksista ja verovilttelyistd, alv-petoksista, petollisista konkursseista, virheellisista
laskelmista seka maksukyvyttomyyksista. Taloudellinen kehitys, valtion tukitoimet seka
kansallisten tilastojen laatu vaikuttavat myds ALV-vajeeseen. Vuonna 2022 Euroopan
Unionin ALV-vaje arvioitiin olevan 7 prosenttia arvonlisdveron kokonaisverovelvoitteesta
eli noin 89 miljoonaa euroa. Suomessa ALV- vaje oli vuonna 2022 5,2 prosenttia. Pienin
ALV-vajeprosentti oli vuonna 2022 Irlannissa (1,6 prosenttia), kun taas suurin ALV-vaje oli
Romaniassa (34,8 prosenttia). (European Comission). Arviointien mukaan vahintdan

puolet alv-vajeesta johtuu harmaasta taloudesta. (Savolainen, 2018)

ALV-vajeen arvioimiseen kaytetddn Suomessa IMF-mallia. Arvioinnissa arvioidaan
tarjonta- ja kdyttotauluja, jotka kuvaavat sekd palveluiden ettd tavaroiden tuottamista
sekd kayttoa. Taman lisdksi kaytdssa on tilastot kiintedn padoman bruttomuodostus
viennistd ja tuonnista. Tilinpidon tietoja kdytetddn tilanteessa, jossa tarjonta ja

kayttotauluja ei ole saatavilla. (Savolainen, 2018).

2.4 Arvonlisaveron korotusten kritiikki

Vuoden 2024 arvonlisdaverotuksen korotus on saanut kritiikkid muun muassa
regressiivisyydestd. Regressiivisessa verotuksessa verotuksen osuus laskee tulojen
noustessa. Nain ollen pienituloisimman karsivdt arvonlisdveron korotuksesta eniten,
koska pienituloisimat kuluttavat tuloistaan suuremman osuuden kuin suurempituloiset.
(Kansanaani, 2024). Karisalmen (2025) mukaan pienissa yrityksissd harmaata taloutta on
helpompi harjoittaa, koska pienten yritysten toiminta ei ole yhtd organisoitua kuin
suuremmissa yrityksissa. Kirjanpitdjan puute myos helpottaa verojen ilmoittamatta

jattamista (Karisalmi, 2025).
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Arvonlisdveroa on myo6s kritisoitu sen monimutkaisuuden ja byrokratian takia.
Arvonlisdveron ymmarrettavyys seka laskeminen koetaan usein hankalaksi, minka vuoksi
se kuluttaa paljon esimerkiksi pienyrittdjien aikaa ja resursseja ja ndin ollen hidastaa
liilketoiminnan kasvua. Arvonlisdveron nousu voi johtaa myds negatiiviseen tyollisyyteen

ja talouskasvuun. (Arvonlisdvero.com, 2023).
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3 Harmaa talous

3.1 Harmaa talous yleisesti

Harmaa talous on taloudellista toimintaa, jossa lakisdateisia velvoitteita, kuten veroja,
tullimaksuja, tapaturma- eldke- tai tydottomyysvakuutusmaksuja laiminlydomalla pyritdan
saamaan taloudellista hyotya. Harmaaksi taloudeksi luetaan myds vaaran tiedon

antaminen sekd muiden velvoitteiden laiminlyonti. (STTK).

Harmaan talouden muotoja on monia. Harmaata taloutta on esimerkiksi
piraattituotteiden myyminen ja ostaminen, rahanpesu, sosiaalietuuksien tai tukien
vaarinkaytto, veronkierto seka pimea tyo (Saldo Bank, 2023). Pimealla tyolla tarkoitetaan
tyontekijalle yleensa kateisella maksettavaa palkkaa, josta ei tehda lakiin kuuluvia
ilmoituksia  viranomaisille ja joista ei makseta ennakonpidatyksia tai
sosiaalivakuutusmaksuja (Vero.fi, 2023a). Rahanpesulla taas tarkoitetaan tilannetta, jolla
pyritddn haivyttdmaan omaisuuden ja rahan alkupera (Poliisi), kun taas veronkierto on
suunnitelmallista toimintaa verojen pienentdamiseksi tai valttdmiseksi kokonaan
(Reiluvero.fi).  Arvonlisdaveroilmoituksen ja tyonantajarekisterdinnin jattamatta
ilmoittaminen ovat myds harmaan talouden muotoja (Saldo Bank, 2023). Rinnetméen ja
Ristolan (2024) mukaan kuittikaupalla tarkoitetaan tilannetta, jossa yritykset kayvat
kauppaa pelkilla tositteilla, jonka avulla ostaja yritys valttyy vero-, sosiaaliturva- ja
elakemaksuilta. Tyontekijan alipalkkaamisella tarkoitetaan sitd, kun tyontekijalle
maksettava palkka on alhaisempi, kuin alalla sovellettava tyoehtosopimus maaraa.
TyOperdiseen hyvaksikdayttoon voi sisdltyd esimerkiksi ihmiskauppa. Harmaaksi
taloudeksi luetaan myo6s se, kun yrittdjalle maksettava tyokorvaus ei riita kattamaan

julkisia velvoitteita. (Jarvinen, 2025).

Eniten harmaata taloutta esiintyy ravintola- ja rakennusalalla (Rikostentorjunta.fi). Pitkat
aliurakointiketjut, liikkuva tyévoima ja kansainvaliset toimijat altistavat rakennusalaa
harmaalle taloudelle. Harmaa talous on yleisinta padkaupunkiseudulla, yleensa pienissa,

jarjestaytymattomissa rakennusalan yrityksissa seka omakotitydmailla, joiden liikevaihto
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on enintadn miljoona euroa. Ehkdistdkseen harmaata taloutta rakennusala on
esimerkiksi ottanut kdyttoon Valtti-kortin eli kuvallisen henkilétunnisteen ja
tydmaakohtaiset kulkuluvat. Rakennusalalla on viime vuosian aikana otettu kaytt6on
my0s erilaisia ilmoitus-, valvonta- ja selvitysvelvollisuuksia, joilla pyritdan ehkdisemaan
harmaata taloutta. (Wartiovaara). Ravintola-alalla harmaa talous nakyy veronkiertona,
ohimyyntind ja pimeind palkkoina (Mara.fi). Yleensd harmaata taloutta harjoittava
ravintolayritys on pieni tai keskikokounen kebab-, pitseria- tai anniskeluravintola (Vero.fi,

2025b).

3.2 Harmaan talouden vaikutukset

Harmaalla taloudella on paljon negatiivisia vaikutuksia yhteiskunnalle. Harmaan
talouden yksikon tekeman tutkimuksen mukaan Suomessa tehdaan pimeaa tyota 900-1
400 miljoonan euron edesta vuodessa, joka aiheuttaa valtion kassaan suuren rahavajeen,
kun verojen ja sosiaalivakuutusmaksut jadvat saamatta. Harmaata taloutta harjoittavat
yritykset saavat myds perusteetonta kilpailuetua, koska yritykset voivat verojen ja
maksujen laiminlydnnin takia myyda tuotteita tai palveluita halvemmalla kuin
kilpailijansa. Tama vaaristaa kilpailua sekda markkinoita ja aiheuttaa vahinkoa
lainmukaisesti toimiville yrityksille. (Vero.fi, 2024a). Harmaa talous on myo6s vayla
kotimaiselle ja ulkomaiselle rikollisuudelle levittdytya Suomen talouselamaan ja
yhteiskunnan muihin rakenteisiin (Tuovinen). Harmaa talous heikentda myds tyontekijan
asemaa, koska tyontekijalla ei ole ketdaan, kenen puoleen kaantyd, jos esimerkiksi palkka
jaa maksamatta tai tyontekija kokee tydssansa vaarinkaytosta. Tyontekijan eldke ei kerry
ja tapaturman sattuessa tyontekija on vastuussa vahingon korvaamisesta. (Omapaja,

2024).

3.3 Harmaan talouden torjunta

Harmaan talouden torjunta on kirjattu hallitusohjelmaan ja sen on valmisteltu tyo- ja
elinkeinoministerion johdolla. Torjunnasta on luotu strategia, jonka avulla edistetdan

vyhdenmukaista, kokonaisvaltaista ja vaikuttavaa ldhestymistapaa harmaan talouden
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torjuntaan. Toiminnan strategiset tavoitteet ovat ennaltaehkaistda harmaata taloutta ja
rikollisuutta, edistdd reiluja tyomarkkinoita ja yritysten valista kilpailua, kehittda
viranomaisyhteistyota ja harmaan talouden torjuntaa sekd turvata harmaata taloutta
torjuvien viranomaisten toiminnan edellytykset (Tuovinen). Ministerion, virastojen ja
viranomaisten yhteistyénd on laadittu harmaan talouden torjuntaohjelmaan 19
hanketta, jotka tehostavat valvontaa. Hankkeilla on tarkoitus muun muassa tehostaa
rikoshyddyn poissaantia ja ulosottoa ja korjata lainsdadanndssa olevia toimivaltuuksien
ja sanktioiden puutteita. Lisdaksi hankkeiden tarkoitus on kartoittaa lainsdadannollisia
haasteita ja esteitd liittyen viranomaisten toimintaan, lisdta ihmisten tietoisuutta
harmaasta taloudesta ja ndin ehkaista vaarinkdytoksia, kehittda digitaalisen aineistojen
kasittelya ja analytiikkaa, turvata rekisteritietojen oikeellisuus ja saatavuus seka kehittaa
niin kansallista ettd kansainvalista yhteistyota viranomaisten valilla. Lisaksi tdman

toimenpideohjelman etenemistd seurataan sadnnollisesti. (Valtioneuvosto, 2024).

Harmaan talouden torjunnan viranomaiskentta

Rikosten torjunta ja taytantoonpano

TE-toimistot Ilmoitus- ja maksuvelvollisuuksien valvonta W
[ Poliisi W [ Verohallinto ] [ Tigg:;gs' }
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laitﬂﬁ . 151Ui1nET

Rajavartio- PRH
[ Tulli ] [ Elakevakuutusyhtict ] Tapaturmavakuutusyhtiot laitos
3
T

Valtionapu- Lupa- ja rekisterdinti- Valvira Aluehallintovirastot Konkurssi- KKV
viranomaiset viranomaiset Alkoholivalvonta asiamies
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ELY-
Hankinnat, luvat, tuet ja valvonta Osana valvontatehtdvaa
7

Kuva 2 Harmaan talouden torjunnan viranomaiskentta. (Vero.fi, 2023b)

Harmaan talouden torjunnasta on saatu myos hyvia tuloksia. Suomessa toteutettiin

vuosina 2020-2023 yli 50 harmaan talouden ja talousrikollisuuden torjuntaan liittyvia
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hankkeita ja ndilla muun muassa edistettiin yritysten valista kilpailua ja reiluja
tyomarkkinoita tehostamalla lapindkyvyyttd ja avoimuutta sekd ehkaistiin
vaarinkaytoksia. Vuosien 2020-2023 toimenpideohjelmassa keskityttiin muun muassa
tyoperdiseen hyvaksikdyttoon, alipalkkaukseen, pimedan tyohon seka ihmiskauppaan.
Hankkeiden avulla kehitettiin ulkomaalaisen tyévoiman hyvaksikdyton valvontaan
soveltuva yhteistoiminta malli sekd Suomeen tuleville ja oleville ulkomaalaisille
tyontekijoille tarkoitettu Work Help Finland- sovellus. Vuosien 2020-2023
toimenpideohjelmalla parannettiin analytiikkahankkeilla viranomaisten
toimintaedellytyksia ottaen kayttoon uusia teknologioita tukemaan paatoksentekoa seka
viranomaistietojen lapikdyntida. Toimenpideohjelman aikana luotiin myds tietokanta
kilpailu- ja kuluttajaviraston kayttéon, jonka avulla tehokas kartellivalvonta ja kartellien
kiinnijaamisriski lisdantyy. Lisdksi laadittiin my6ds useita selvityksia tukemaan
lainsdadantda ja tulevia hankkeita seka luotiin yhteistyomalli Tullin ja Ruokaviraston
vdlille. 1.9.2024 voimaan tulleen lakimuutoksen ansiosta verotietojen yhteisojulkisuutta
laajennettiin, joka helpottaa harmaan talouden torjuntaa. (Tyo- ja elinkeinoministerio,

2024).

3.4 Harmaan talouden mittaaminen

3.4.1 Suorat menetelmit

Harmaan talouden mittaaminen voidaan jakaa suoriin ja epdsuoriin menetelmiin. Suoria
menetelmid  ovat  esimerkiksi  verotarkastukset sekd  tyomarkkina- ja
kotitalouskulutustottumuskyselyt, jotka suoritetaan otantatutkimuksen avulla. Suoralla
menetelmalld saadaan tietoa harmaan talouden rakenteesta, laajuudesta ja tekijoista.

(Makinen, 2018).

Verotarkastuksilla pystytdan havaitsemaan kirjanpidon perusteettomat kulut, puuttuvat
myynnit ja muut laittomat jarjestelyt, joiden tarkoituksena on verojen maksun
valttaminen (Vero.fi, 2025a). Verotarkastuksien antamassa datassa on kuitenkin

ongelmia; verotarkastuksien otantapopulaatio ei ole satunnaisesti valittu, vaan otanta
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perustuu Verohallinnon sisdisiin indikaattoreihin. Tarkastuksissa saatetaan myos havaita

vain pieni osa piilotetuista tuloista. (Mdkinen,2018).

Kyselytutkimuksilla saadaan yksityiskohtaista tietoa harmaasta taloudesta seka ihmisten
suhtautumisesta ja osallistumisesta harmaaseen talouteen. Kyselytutkimuksien
haasteena on kuitenkin kyselyn tarkkuus, haastateltavan vastaushalukkuus ja
kysymysten johdattelevuus. (Makinen, 2018). Jos kysymyksien asettelu ei ole selkeda ja
yksiselitteistd, vaikuttaa my6s vastaajan oma kasitys harmaasta taloudesta vastauksiin

(Kotila, 2020).

3.4.2 Epasuorat menetelmit

Makisen (2018) mukaan epasuorilla menetelmilldi mitataan makrotaloudellisia
muutoksia, kuten havaittavissa olevia ilmidita ja pyritdan tulkitsemaan nakymatonta
harmaata taloutta. Epdsuorat menetelmat voidaan jakaa seuraaviin menetelmiin:
rahalliset menetelmat, ei- rahalliset menetelmat, tulojen ja menojen eroon perustuva

menetelma, tydvoimamenetelma sekd monimuuttujamallit (Kotila, 2020).

Rahallisia menetelmid ovat valuutan kysyntd- ja transaktiomenetelma.
Transaktiomenetelma olettaa, ettd liiketoiminnan volyymi on vakio suhteessa
bruttokansantuloon, kun taas valuutan kysynta -menetelma perustuu mittariin valuutan
kysynndn ja verotaakan riippuvuuteen harmaasta taloudesta. (Makinen, 2018). Ei-
rahallisia menetelmid on Kotilan (2020) mukaan luokitus-, havaitsemis- ja
sahkonkulutukseen perustuva menetelma. Luokitus- ja havaitsemismenetelmat eivat
varsinaisesti arvioi harmaan talouden kokoa, jonka vuoksi ne ovat harvemmin kaytettyja.
Sahkonkulutukseen perustuvassa menetelméana oletusarvona on, etta sdhkonkulutus on

paras yksittdginen mittari kuvaamaan taloudellista aktiivisuutta.

Tulojen ja menojen eroon perustuva menetelma olettaa, ettd tulo- ja menoerat
tdsmaavat toisiinsa. Tulojen ja menojen valistd eroa pidetddn harmaan talouden

indikaattorina (Makinen, 2018).
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Ty6évoimamenetelma olettaa kokonaistydvoiman maaran olevan vakio. Jos tyovoima
vahenee, se on siirtynyt tydoskentelemaan pimeasti. (Kotila, 2020). Monimuuttujamalli
Kotilan (2020) mukaan harmaan talouden vaikutukset nakyvat samanaikaisesti niin
tuotannossa, tyévoimassa kuin rahamarkkinoilla, joita monimuuttujamallit pyrkivat

mittaamaan useiden syiden ja muuttujien avulla.

Verotarkastukset

Suorat menetelmit

Kyselytutkimukset

1

Harmaan talouden Rahallisct

mittaaminen

= Ei-rahalliset

Epésuorat menetelmiit =1 Tulojen ja menojen
Croon perustuva

- Tydvoima

= Monimuuttujamallit

Kuva 3 Harmaan talouden mittaaminen (Kotila, 2020).

3.4.3 Muita mittausmenetelmia

Ndiden menetelmien lisdksi harmaata taloutta voidaan mitata myds
velvoitteidenhoitoselvityksien avulla. Velvoitteidenhoitoselvitys kuvaa organisaation
taloutta ja toimintaa sekd veroihin ja lakisaateisiin maksuihin liittyvien velvoitteiden
hoitamista. Tietoja verrataan viranomaisten rekisterissa oleviin tietoihin. Velvoitteiden
hoitoselvityksella on suuri rooli harmaan talouden toiminnassa, koska selvityksen avulla

viranomaisten on mahdollisuus mitata toimijoiden luotettavuutta seka helpottaa
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paatoksien tekoa esimerkiksi lupaharkinnoissa. Velvoitteidenhoitoselvitys on lisannyt
yritysten taloudellisten velvoitteiden hoitoa, vahentdnyt harmaata taloutta seka lisannyt

resurssien tehokkuutta. (Vero.fi, 2025a).

Euroopan Unionin tekemaa VAT-Gap eli ALV-vajeen vuosittaista raportointia voidaan
pitdd epasuorana indikaattorina harmaan talouden laajuudesta. VAT-Gap kuvaa
odotetun arvonlisdverotulon ja todellisen verotulon valistd eroa. Suomen ALV-vaje laski
vuosina 2019-2021 4,7 prosentista 0,4 prsosenttiin, kun taas vuodesta 2021 vuoteen
2023 ALV-vaje nousi 2,6 prosenttiyksikkéa eli 3 prosenttiin. Suomen ALV-vaje on

pienimpiad vajeita verrattuna muihin EU-maihin. (European Comission).

VAT compliance gap (as % of VTTL)
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Kuva 4 Suomen ALV-vaje vuosina 2019-2023
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4 Arvonlisaverotuksen ja harmaan talouden valinen suhde

4.1 \Verokiila

Useiden tutkimusten mukaan arvonlisdveron nousulla ja harmaalla taloudella on
jonkinlainen yhteys, koska arvonlisdverotuksen taso vaikuttaa niin kuluttajien kuin
yrityksienkin kayttdytymiseen. Schneiderin ja Buehnin (2012) mukaan korkea verokiila
on yksi merkittavimmista harmaan talouden kasvun tekijoista. Verokiila koostuu tulo- ja
kulutusveroista seka sosiaalimaksuista. Tama tutkimus osoittaa, ettd mitd korkeampi
verokiila on, sitd suurempi on harmaa talous: kun tyon hinta nousee, tekee se esimerkiksi

kateiskaupasta paljon houkuttelevampaa.

4.2 Lafferin kdyra

My®os Lafferin kdyran avulla voidaan |6ytaa jonkinlainen yhteys arvonlisaveron nousun ja
harmaan talouden lisdantymisen valilla. Lafferin kdyra perustuu veroasteiden ja
tuloverojen viliseen suhteeseen; jos veroprosentti nousee liian korkeaksi, ldhtevat
verotulot laskuun, esimerkiksi jos veroprosentti olisi 100, kukaan ei tekisi enaa toita eika
valtiolle kertyisi enaa verotuloja. Tutkimuksen avulla voidaan todeta, ettad korkea verotus
voi laskea veronmaksuhalukkuutta ja lisdtd houkutusta harmaan talouden

harjoittamiseen eli verojen kiertoon. (Mankiw & Taylor, 2014 s. 752-753.)
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Weratulol
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Kuva 5 Lafferin kayra. (Eckstein & Paunonen, 2001)

4.3 \Verojarjestelma

Aikaisempien tutkimusten mukaan myds verojarjestelmdan rakenne vaikuttaa
harmaaseen talouteen. Pomeranzin (2015) tekemassa tutkimuksessa selvitetaan, miten
arvonlisdverojarjestelma vaikuttaa veronkiertoon yritysten vilisen valvonnan ja
tietojarjestelmien nadkékulman avulla. Tutkimus osoittaa, ettd jo pelkkd tieto
mahdollisista verotarkistuksista lisdsi yritysten halukkuutta toimia laillisesti ja
ilmoittamaan veronsa varsinkin yritysten valisissa kaupoissa. Sen sijaan kuluttajalle
myytdvissa tuotteissa havaittiin enemman veronkiertoa. Voidaan siis todeta, etta
yrityksien halukkuuteen maksaa veroja vaikuttaa kiinnijaamisen pelko. Yritysten valisissa
kaupoissa kiinnijadmisen riski on suurempi, kuin taas kuluttajakaupassa riski on
pienempi, koska ostajalla ei ole verovdhennys mahdollisuutta. (Pomeranz, 2015).
Samanlaisia tutkimustuloksia on havaittavissa Nivalan (2021) vaitoskirjassa, jossa
kasitelladn myos verotarkastuksia. Kyseinen tutkimus osoittaa, etta yritykset, jotka

joutuivat verotarkastukseen, ilmoittivat sen jalkeen veronsa tarkemmin verottajalle.
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4.4 Aikaisempia tutkimuksia arvonlisaveron korotuksen ja harmaan

talouden yhteyksista

My®os Kirthyn (2025) tekema tutkimus vahvistaa arvonlisdaveron korotuksen ja harmaan
talouden lisdantymisen valistd yhteyttd. Unkarissa on talla hetkelld Euroopan korkein
arvonlisdvero 27 prosenttia ja tutkimus luokittelee yhdeksi suurimmista veronkierron
syyksi arvonlisdaveron: seka yritykset ettd asiakkaat hyotyvat, kun ostotapahtumasta ei
saa kuitti, koska arvonlisdveron osuus tuotteen tai palvelun hinnasta on niin korkea.

(Kuirthy, 2025).

Daviksen ja Henreksonin (2004) tekemassa tutkimuksessa tarkasteltiin 18 OECD- maan
makrotaloudellista aineistoa. Tutkimuksen mukaan kokonaisveroasteen noustessa 12,8
prosenttiin  harmaan talouden maara kasvaa noin 3,8 prosenttia suhteessa
bruttokansantuotteeseen eli mitd korkeampi verotus on, sitd suurempi osa taloudesta
siirtyy harmaaseen talouteen. Tama patee erityisesti korkean verotuksen maissa.
Tutkimuksen mukaan harmaan talouden lisddntyminen verotuksen myo6ta selittyy muun
muassa silld, ettd tyon teettaminen tulee kalliiksi tydnantajalle. Korkea arvonlisdavero
nostaa myos tuotteiden ja palveluiden hintoja, jolloin ilman kuittia ostaminen voi tuntua
kannattavalta. Daviksen ja Henreksonin (2004) mukaan harmaa talous vaaristaa kilpailua,
jolloin harmaata taloutta harjoittavalla on mahdollisuus myyda tuotteita ja palveluita
halvemmalla hinnalla, jonka vuoksi rehellisesti toimivat yritykset karsivat. Myos
taloudellinen rakenne muuttuu verotuksen myota: korkean verotuksen maissa on
enemman pienyrityksia. Palvelualoilla, kotitaloustydssa seka pienurakoissa harmaa

talous on yleisempaa.



24

5 Kuluttajien veromoraali ja asenteet

5.1 Veromoraali

Kun tutkitaan arvonlisdveron nousun ja harmaan talouden vélistd suhdetta, veromoraali
on suuressa roolissa. Veromoraali kertoo ihmisten suhtautumisesta verojen maksuun:
saavatko ihmiset verojen maksamisesta hyotyja ja onko verovarojen kayttdé heidan
mielestdan lapindkyvaa ja jarkevaa (Marttinen, 2024). Veromoraali viittaa myos yksilon
sisdiseen motivaatioon noudattaa verovelvollisuuksiaan riippumatta valvonnasta ja
sanktioista. Mitd korkeampi veromoraali on, sitd vahemman yksilot kokevat tarvetta

kiertaa veroja. (Frey & Torgler, 2007).

Veromoraaliin vaikuttaa moni eri tekija. Allinghamin ja Sandmon (1972) kehittdman
veronkiertomallin mukaan yksilon paatos maksaa tai kiertda veroja perustuu riskien ja
hyotyjen punnitsemiseen. Myo6s normit, luottamuksen ja reiluuden kokemukset
vaikuttavat halukkuuteen maksaa veroja (Kirchler, 2007). Slemrodin (2007) tekema
tutkimus vahvistaa Kirchlerin tutkimusta: kayttaytymistieteen mukaan taloudelliset
kannustimet, sosiaaliset normit, oikeudenmukaisuus seka luottamus vaikuttavat yksilon
paatokseen maksaa veroja. Jos jarjestelma koetaan oikeudenmukaiseksi ja muutkin
yksilot toimivat samalla tavalla, ihmiset maksavat todennakdisemmin veronsa. Verojen

kayton lapinakyvyys ja oikeudenmukaisuus on avainasia ihmisten vahvaan veromoraaliin.

5.2 Oikeudenmukaisuus

Ihmisten suhtautumiseen vaikuttaa paljon my6s asian oikeudenmukaisuus; jos ihmiset
kokevat asian oikeudenmukaiseksi, on heiddan helpompi suhtautua asiaan myonteisesti.
Benzartin, Carlonin, Harjun ja Kososen (2020) tekemé& tutkimus osoittaa, etta
arvonlisdveron korotukset siirtyvat kuluttajahintoihin huomattavasti enemman kuin
veroalennukset. Tama voi lisata ihmisten kokemaa epaoikeudenmukaisuutta ja vaikuttaa
sitd kautta veromoraaliin ja positiiviseen ajatteluun harmaata taloutta kohtaan.

Alstadszeterin, Johannesenin ja Alstadsin (2019) tutkimus kdasittelee veronkiertoon
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suhtautumista ja sitd, miten epatasa-arvo vaikuttaa harmaan talouden
hyvaksyttavyyteen. Tutkimuksen mukaan ihmisten kokiessa eriarvoisuutta tai
epaoikeudenmukaisuutta lisdsi harmaan talouden hyvaksyttavyyttd. Verotuksen
kohdistuessa  esimerkiksi  tiettyihin  toimialoihin  tuntuu ihmisistd  usein
epaoikeudenmukaiselta, jonka vuoksi harmaan talouden harjoittaminen houkuttelee

enemman.

5.3 Verohallinnon asennetutkimukset

Verohallinto (2023, 2024) on tutkinut suomalaisten asenteita koskien veroja ja verojen
maksua. Vuonna 2023 94 prosenttia vastanneista piti verojen kerdamista tarkeana
hyvinvointivaltion yllapitdmisen vuoksi ja kokivat verojen maksamisen olevan tarkea
kansalaisvelvollisuus. Vuonna 2024 noin 92 prosenttia piti verojen kerdamista tarkeana.
54 prosenttia vastanneista vuonna 2023 oli sitd mieltd, ettd Verohallinto kohtelee
kansalaisia tasapuolisesti, vuonna 2024 prosenttiosuus oli 52 prosenttia. 74 prosentin
mukaan vuonna 2023 Verohallinto valvoo tehokkaasti tulojen ilmoittamista seka verojen

maksua, vuonna 2024 samaa mielta oli 72 prosenttia.

Ihmisten suhtautuminen verojen kerdaamiseen,
maksuun ja Verohallintoon
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Kuva 6 lhmisten suhtautuminen verojen kerddamiseen, maksuun ja Verohallintoon
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Vastanneista 58 prosenttia ajatteli, ettd verorahoja tuhlataan vaariin kohteisiin,
seuraavana vuonna tdtd mieltd oli 61 prosenttia. Tutkimuksiin vuonna 2023
osallistuneista 84 prosenttia koki, ettd veronkierto on aina vaarin ja. Seuraavana vuonna
veronkiertoa vaadrana piti 84 prosenttia vastanneista. Vuonna 2023 71 prosenttia
vastanneista maksaa veronsa mielellddn ja 69 prosenttia kokee saavansa vastinetta
veroilleen, 2024 veroja mielelladn maksaneita oli 70 prosenttia ja vastinetta veroillensa

koki saavansa 66 prosenttia vastanneista.

Ihmisten suhtautuminen veroihin ja veron kiertoon
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Kuva 7 Ihmisten suhtautuminen veroihin ja veron kiertoon

Naiden tutkimuksien perusteella voidaan todeta, ettd ihmisten arvostus ja
suhtautuminen verojen maksua kohtaan on hieman laskenut. Verohallinnon
tutkimustuloksiin taytyy kuitenkin suhtautua varauksella: tutkimukseen oli vuonna 2023
vastannut 1 000 henkil6a ja vuonna 2024 959 henkil6a, jonka vuoksi tuloksia ei voida
pitda tdysin relevantteina. Lisdksi tutkimustulokset ovat ristiriidassa todellisuuden

kanssa: verohallinnon tutkimustulokset ovat erinomaiset, muta silti Suomessa harmaata
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taloutta esiintyy suuresti. Tutkimustulokset voivat kuitenkin antaa nakemysta siihen,

mihin suuntaan ihmisten asenteet verojen maksua kohtaan ovat menossa.
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6 Tutkimuksen toteutus

6.1 Tutkimuksen tavoitteet ja tutkimuskysymykset

Taman pro gradu- tutkimuksen tavoitteena on selvittda, vaikuttaako arvonlisdveron
nousu ihmisten veromoraaliin ja oikeudenmukaisuuden kokemukseen. Lisdksi
tarkoituksena on selvittdd, muuttuuko ihmisten suhtautuminen harmaaseen talouteen
arvonlisdveron nousun seurauksena. Tutkimuksen tarkoituksena on vastata seuraaviin
tutkimuskysymykseen:
e Miten arvonlisdveron nousu vaikuttaa ihmisten veromoraaliin ja
oikeudenmukaisuuden kokemukseen?
e Muuttuuko ihmisten suhtautuminen harmaaseen talouteen arvonlisaverotuksen
nousun myota?
Tutkimuskysymysten avulla pyritddan luomaan kokonaiskuva siitd, miten arvonlisdveron
nousu vaikuttaa yksilon asenteisiin verotusta kohtaan sekad heidan suhtautumistaan
harmaaseen talouteen. Tutkimuskysymyksiin vastataan haastatteluaineiston avulla.
Haastattelukysymykset on rakennettu kolmen eri teeman ympadrille, jotka ovat
arvonlisavero, veromoraali ja harmaatalous.
Kokemuksia arvonlisaverosta ja verotuksesta tutkittiin seuraavien

haastattelukysymyksien avulla:

e Mitd mieltd olet verotuksen tasosta Suomessa?
e Oletko tietoinen viimeaikaisista arvonlisdveron korotuksista ja laskemisista?
e Miten koet arvonlisaveron korotusten vaikuttaneen omaan talouteesi? Ovatko ne

muuttaneet esimerkiksi kulutustottumuksiasi?

Nadiden haastattelukysymysten avulla pyrittiin saamaan kokonaiskuva haastateltavien
ajatuksista ja kokemuksista verotuksen tasosta. Tama kokemus vaikuttaa suoraan
ihmisten veromoraaliin ja sita kautta harmaaseen talouteen. Jos verotuksen taso koettiin

korkeaksi ja epareiluksi, veromoraali voi laskea ja houkutus harmaan talouden
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harjoittamiseen kasvaa. Jos taas haastateltavat ovat tyytyvdisia verotuksen tasoon, voi
tama positiivinen kokemus lisdta veromoraalia ja ndin ollen vahentda harmaata taloutta.

Haastateltavien veromoraalin tasoa tutkittiin seuraavien haastattelukysymyksien avulla:

e Kuinka tarkedna pidat verojen maksamista yhteiskunnan toiminnan kannalta?

e Koetko saavasi vastinetta maksamillesi veroille?

e Onko verotus mielestasi oikeudenmukainen?

e Kuinka hyvaksyttavana pidat verojen kiertdmistd? Onko se hyvdksyttavaa

joissakin tietyissa tilanteissa?

Pystytkd hyvaksymaan sen, jos joku laheisesi kiertaisi veroja?

Naiden haastattelukysymysten avulla pyrittiin saamaan selville, kokevatko haastateltavat
verotuksen oikeudenmukaiseksi ja kokevatko he, ettd verojen maksamisesta on hyotya
heille itselleen. Se, miten haastateltavat kokevat verotuksen, vaikuttaa heidan
suhtautumiseensa myOs harmaaseen talouteen. Jos verotus koetaan
epdoikeudenmukaiseksi, eika vastinetta maksamilleen veroille koeta saavan, voi myos
harmaan talouden harjoittaminen tuntua oikeutetulta. Jos taas verotus koetaan
oikeudenmukaiseksi, voi se vaikuttaa negatiivisesti suhtautumiseen harmaaseen
talouteen.

Haastattelijoiden ajatuksia harmaasta taloudesta mitattiin seuraavien kysymysten avulla:

e Oletko itse tormannyt harmaaseen talouteen tyoelamassa tai arjessa?

e Miten suurena yhteiskunnan taloudellisena menetyksend pidat sitd, etta
ihmiset/yritykset harjoittavat harmaata taloutta?

e Onko harmaa talous lisdantynyt mielestasi viime vuosina?

e Uskotko, ettd korkea arvonlisdvero kannustaa ihmisid ostamaan tuotteita ja
palveluita pimeasti?

e Onko mielestasi arvonlisdveron korotuksilla yhteyttd harmaan talouden kasvuun?

e Milld keinoilla harmaata taloutta voitaisiin vahentaa?
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Naiden haastattelukysymysten avulla pyrittiin saamaan kokonaiskuva haastateltavien
suhtautumisesta harmaaseen talouteen. Vastauksien avulla voidaan vahvistaa
tutkimuksen olettamuksen oikeellisuutta. Jos arvonlisdaveron korotukset koetaan
epaoikeudenmukaiseksi, veromoraali laskee ja harmaan talouden harjoittaminen

lisdantyy.

6.2 Tutkimusmenetelmat

Tassa tutkimuksessa kaytettiin kvalitatiivista eli laadullista tutkimusmenetelmaa.
Kvalitatiivisen tutkimuksen tarkoituksena on ymmartaa syvallisesti ja kokonaisvaltaisesti
ilmioita ja niiden merkityksia. Tutkimuksen tarkoitus on kerdtd ja analysoida tietoa
ihmisten mielipiteistd, tunteista ja kokemuksista. Kvalitatiivinen tutkimus vastaa
kysymyksiin, miten, miksi ja minkalainen ja tutkimuksen tulokset ovat kuvailevia,
pohtivia ja diagnosoivia. (Uotila, 2024). Koska tassd tutkimuksessa oli tarkoituksena
selvittda ihmisten nakemyksia koskien arvonlisdverotusta sekd harmaata taloutta, oli
laadullinen tutkimusmenetelma luonnollinen valinta tahan tutkimukseen. Laadullinen
tutkimus myos antoi tilaa perusteluille, jotka rikastuttivat tutkimusta.

Tutkimuksen aineisto kerattiin puolistrukturoituna teemahaastatteluina.
Puolistrukturoidussa haastattelussa haastateltaville esitetddan samat kysymykset
samassa jarjestyksessa (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006). Liséksi haastattelussa
kysymykset ovat maaritelty ennakkoon, mutta vastaamisen tapa on vapaa (Kallinen &
Kinnunen 2021). Teemahaastattelussa kysymykset ovat jaoteltu tiettyjen teemojen
ymparille. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006).

Kvalitatiivinen  tutkimusmenetelmd sopi tutkimuksen toteuttamiseen, koska
haastatteluiden avulla saadaan helpoiten selville ihmisten asenteet, henkilékohtaiset
kokemukset ja moraaliset kasitykset liittyen arvonlisdaverotukseen, sen korotuksiin ja
harmaaseen talouteen. Haastattelumenetelma antoi haastateltaville mahdollisuuden
perustella vastauksiaan sekd se myds mahdollisti haastateltavien nakemysten syvallisen
tarkastelun. Arvonlisdverotus sekd harmaa talous ovat aiheena laajoja ja moniulotteisia,
minkd vuoksi teemoittain ennalta maaritetyt haastattelukysymykset auttoivat

haastateltavia jasentelemaan ajatuksiaan ja helpottivat ndin ollen vastauksien antamista.
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Tutkimuskysymykset toimivat haastattelukysymysten pohjana, jolloin kysymysten avulla
voitiin kartoittaa haastateltavien suhtautumista harmaaseen talouteen sekd heidédn
veromoraaliaan.

Tutkimuksen aineiston analysointi toteutettiin aineistolahtdiselld sisallonanalyysilla.
Sisallénanalyysiin kuuluu valmisteluvaihe, jossa valitaan analyysiyksikko, perehdytdan ja
litteroidaan aineisto. Analyysivaiheessa aineisto ryhmitelldan ja raportointivaiheessa
kuvataan tutkimuksen tulokset niin tekstin muodossa kuin visuaalisestikin ja verrataan
tutkimustuloksia aikaisempiin tutkimuksiin. (Elo, Kajula, Tohmola & Kaaridinen, 2022).
Tama analyysimenetelma sopi tdhan tutkimukseen hyvin sen vuoksi, koska tutkimuksen
tarkoituksena ei ollut testata teoriaa, vaan saada selville ihmisten kokemuksia
arvonlisdverotuksesta ja harmaasta taloudesta.

Tutkimuksen aineiston analyysi muodostettiin haastatteluvastauksista saadun
kokonaisuuskuvan pohjalta. Aineiston kasittelyvaiheessa pelkistettiin vastauksia
taulukkomuotoon, jotka ryhmiteltiin ala- ja ylaluokiksi. Taman pohjalta haastatteluiden
teemat rakentuivat kolmesta kategoriasta: arvonlisdvero ja verotus, veromoraali seka

harmaa talous.

6.3 Aineistonkeruu

Tutkimukseen osallistui neljatoista haastateltavaa. Kyseinen maara haastateltavia
katsottiin riittavaksi, koska aineistosta saatiin hyva kokonaiskuva ja aineisto alkoi lopulta
toistamaan itseddn. Haastateltavat valittiin ika- ja tyotilanteensa mukaan, jotta erilaisia
nakokulma saataisiin riittavasti. Tutkimuksessa kaytettiin myds lumipallo-otantaa.
Lumipallo-otannassa kdytetddan hyodyksi osallistujien verkostoa ja saadaan
haastateltavaksi sellaisia, jotka normaalisti jadisivat haastatteluiden ulkopuolelle
(Surveymonkey). Haastattelut toteutettiin sekd yksilo- ettd ryhmahaastatteluna, koska
osa haastateltavista koki helpommaksi sen, ettd haastateltavia oli useampi. Nain
haastattelusta tuli enemman keskustelevampaa ja vastaukset olivat laajempia ja
syvallisempia. Yksi haastattelu tehtiin puhelimen valitykselld, muut haastattelut pidettiin

kasvokkain.
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Haastatteluihin pyrittiin  saamaan eri eldmantilanteissa olevia sekd eri ikaisia
haastateltavia, jotta saataisiin laajasti erilaisia nakokulmia aiheeseen liittyen.
Haastateltavien ikdjakauma oli 28-87 vuoden valilla. Haastateltavista suurin osa oli
tyossakdyvida, mutta myos aitiyslomalla ja eldkkeelld olevia saatiin haastatteluun.
Tyossakdyvien palkkatasot olivat erilaiset, osa oli normaalipalkkaisessa tyossd, osa
hyvapalkkaisessa tyossa ja osa yrittdjia. Elamantilanteet vaihtelivat myos muilta osa-
alueilta. Osa haastateltavista oli yksinelavia, osa lapsettomia ja osa lapsiperheellisia.
Lisdksi haastateltavat olivat eri toimialoilta, muun muassa rahoituksen-, rakentamisen-
seka sosiaali- ja elintarvikealalta. Nama eri elamantilanteet ja ikdjakauma nakyivat myos
haastateltavien vastauksissa, koska kaikki katsoivat asiaa omasta ndkdkulmastaan. Tama

rikastutti haastattelun vastauksia.

Taustatekiji Jakauma
lkdjakauma 20-25v 21,43%
30w- 35w 42 86 %
40 - 45y 14,26 %
50 - 5%y 7.14%
G0 - G 7140
80-85w: 714 %
Tyotilanne: Kitiysvapaalla: 7,14%

Elikkeella: 714 %
Tyossdkayd: 78,57 %
Vrittdja 7.14%
Toimiala: Rakennusala 2143%
Talousala 2143 %
Elintarvikeala 28,57 %
Sociaaliala 14,201
Julkishallinto 7,14 %
Kaupanala 7.14%

Taulukko 2 Haastateltavien taustatiedot

Kokemus arvonlisdverotuksesta sekd harmaasta taloudesta koettiin varsin
henkilokohtaisena asiana, joka nakyi haastatteluiden vastauksissa sekd haastatteluiden
kestossa. Lyhyimmat haastattelut kestivat noin kolme minuuttia ja ndissa haastatteluissa
perusteluita ei oikeastaan saatu. Pisimmat haastattelut kestivat noin kolmekymmenta

minuuttia ja ndissa haastatteluissa oli varsin avoin ja keskusteleva ilmapiiri.
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Tama tutkimus kasittelee harmaan talouden vuoksi rikollista toimintaa, minkd vuoksi
haastattelut toteutettiin luottamuksellisesti ja anonyymisti analyysivaiheessa.
Haastattelut &anitettiin  haastateltavien suostumuksesta ja aineisto hévitettiin
valittdmasti tutkimuksen jalkeen. Tutkimuksen raakaversio valitettiin haastateltaville

ennen tutkimuksen julkaisua.
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7  Tulokset

Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittad, miten arvonlisdveron nousu vaikuttaa ihmisten
veromoraaliin ja oikeudenmukaisuuden kokemukseen sekd muuttuuko ihmisten
suhtautuminen harmaaseen talouteen arvonlisdverotuksen nousun myoéta. Tutkimus
pohjautuu 14 laadulliseen haastatteluun, jossa tarkasteltiin haastateltavien

veromoraalin rakentumista arvonlisaverotuksellisesta ndkokulmasta.

7.1 Arvonlisaveron nousun koettu vaikutus

Muutama haastateltava oli sitd mieltd, ettd Suomen verotuksen taso on sopivalla tasolla,
kun taas suurin osa vastanneista arvioi sen olevan korkea. Yksikddn haastateltava ei
mieltanyt verotuksen tasoa matalaksi. Viimeaikaisista arvonlisdveron korotuksista oli
tietoinen suurin osa vastanneista, kun taas pieni osa haastateltavista myonsi, etteivat
olleet tietoisia kaikista arvonlisaveron muutoksista. Puolet vastanneista oli sitd mielta,
ettd arvonlisdveron nousu on vaikuttanut heidan talouteensa ja kulutustottumuksiinsa.
Verotuksen tasoa sopivana pitdvat haastateltavat perustelivat vastaustaan esimerkiksi
alennetuilla verokannoilla ja yhteiskunnan toimivuudella. Lisdksi Suomen verokantoja
verrattiin Yhdysvaltojen verokantoihin. Suomen verotuksen korkeaksi arvioineet taas
perustelivat vastauksiaan 25,5 prosentin arvonlisaveron korkeudella. Haastateltavat
myos kokivat, ettd tiettyja asioita verotettiin vaaralla veroprosentilla ja taman vuoksi

verotus koettiin korkeaksi.
"Kylla se kompensoi, kun ei kaikki ole samalla arvonlisaverokannalla. Kaikkihan
voisi olla tuolla 25,5 prosentilla, mutta onneksi meillda on my6s 13,5 prosentin, 10

prosentin ja jopa 0 prosentin verokantoja.”

"Vahan tuntuu 25,5 prosenttia korkealta. Se on kuitenkin neljasosa hinnasta.”
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"Pitdisi verottaa enemman hupijuttuja eikd ruokaa ja tammosta. Niissa pitais
saada se hinta alaspain ja sitte verottaa sellasia, mitka ei oo elintarkeitd, niin niita

voitaisiin sit nostaa.”

Arvonlisaverotuksen muutoksista haastateltavat olivat kuulleet muun muassa uutisten,
tiedotusten ja tyonsa takia. Osa haastateltavista koki, ettd parempi on olla tietamatta

muutoksista valttaakseen mielipahan.

”Ma luulin ettd oon, mutta en ma oo. Sen ku maksaa kaiken mita tulee eteen, ei

siind vaihtoehtoja oo. Mutta en ole niin kartalla kuin pitaisi olla.”

”"Oon nahnyt uutisoitavan asiasta, mutta en ole tutustunut sen tarkemmin.”

"Olen. Kylla sen huomaa monessa paikassa, ettd hinnat on noussut, esimerkiksi
apteekissa. En tiennyt ennen, ettd ne nousee, mutta tiesin sitten sen jalkeen, kun

menin sinne kauppaan ja nain siella lapun asiasta.”

Arvonlisdverotuksen korotukset ovat vaikuttaneet haastateltavien talouteen ja
kulutustottumuksiin  muun muassa halvemman tuotteen valitsemisella ja turhien
ostosten vahentamiselld. Osa haastateltavista oli kiinnittanyt kulutukseensa huomiota

silloin, kun arvonlisdvero nousi.

"Aivan varmasti on muuttanut. Kylla se on nostattanut hintoja kaikkialla. Erityisesti
nakee niistd, jotka nousivat 10 prosentista 13,5 prosenttiin. Ja kyllda ma
hammennyin, kun ostin vajaa pussillisen ruokaa, ei mitdan turhaa ja se maksoi 60
euroa. Kylld se nakyy omissa kulutustottumuksissa, ei tuu torsattyd esimerkiksi

provinssilippuihin, etta sitten sadstetaan niista.”
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”Suklaata en ehka osta niin usein. Kyllda ma katon, ettd minka karkkipussin ostan.
Ennen sitd kaytti enemman nautaa, mutta nyt kdytan sikanautaa, kun se on

halvempaa.”

"Kylla siihen varmasti silloin kun se nousi, niin kiinnitti huomiota. Nykyaan sita ei

enaa ajattele, kun on tottunut siihen.”

Osalla haastateltavista arvonlisaveron nousu oli vaikuttanut positiivisesti tyotilanteeseen,
jonka vuoksi arvonlisdveron korotukset eivat olleet vaikuttaneet kulutustottumuksiin.
Haastateltavat kokivat, etta tiettyja ostoja, esimerkiksi ruokaostoksia on silti pakko tehda,
vaikka arvonlisdvero nouseekin, jonka vuoksi korotukset eivat olleet vaikuttaneet

kulutukseen.

"ltselld on tydtilanne parantunut, kun arvonlisdvero on noussut, niin ei ole
muuttanut. Toki, jos olisi tyotilanne mennyt huonompaan suuntaan niin sitten sita

olis varmaan enemman keskittynyt siihen nousuun.”

"Ei milldan tavalla. Kaikki, mikd on noussut, niin pakko niitd on ostaa.”

Haastatteluiden perusteella voidaan tulkita, ettd haastateltavat kokivat arvonlisdveron
nousun  konkreettisesti  kulutustuotteiden  hintojen  nousuna, esimerkiksi
kauppareissujen loppusummana. Tahan havainnon perusteella voidaan todeta, etta
kulutusveron vaikutus haastateltavien arkeen koetaan suoremmin kuin tuloveron

muutokset.
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Miten koet arvonliséveron

L Oletko tietoinen korotusten vaikuttaneen
Mita mieltd olet Vastausten . o Vastausten ) Vastausten
L viimeaikaisista L omaan talouteesi? L
verotuksen tasosta |maara o magra maard
. arvonlisdveron . Owatko ne muuttaneet .
Suomessa? prosentteina ) prosentteina . o prosentteina
korotuksista? esimerkiksi

kulutustottumuksiasi?

Sopiva 219 Kylla 759 % Ei 509
Kaorkea 79 9% Ei 219 Kyl 509
Matala 0%

Taulukko 3 Yhteenveto haastatteluvastauksista (Verotus ja arvonlisdaverotus)

7.2 Oikeudenmukaisuuden kokemus ja veromoraali

Kaikki haastateltavat olivat sitd mieltd, ettd verojen maksaminen on tarkeaa
yhteiskunnan toiminnan kannalta. Puolet haastateltavista kokivat saavansa vastinetta
veroillensa, noin puolet taas eivat kokeneet saavansa vastinetta. Muutama haastateltava
ei osannut vastata kysymykseen.  Muutaman haastateltavan mielestd verotus on
oikeudenmukainen, suurin osa taas koki verotuksen epdoikeudenmukaiseksi. Verojen
kiertdmista tietyissa tilanteissa piti hyvaksyttdvdnd muutama haastateltava. Suurin osa
vastaajista ei hyvaksynyt verojen kiertoa missddan tapauksessa. Oman ldheisensa
veronkierron pystyi hyvdksymdan noin puolet haastateltavista, kun taas puolet

vastanneista ei voisi tata hyvaksya.

Jokainen haastateltava oli sitd mieltd, ettd verojen maksaminen on tarkeda yhteiskunnan
toiminnan kannalta. Jotkut haastateltavista pitivat verojen maksamista pakollisena, jotta
yhteiskunta toimii. Osa taas piti verojen maksamista tarkedana, vaikka verojen
kohdistamisessa olisi parannettavan varaa. Haastateltavat my6s ymmarsivat verojen

maksamisen tarkeyden esimerkiksi terveydenhoidon ja koulutuksen rahoittajana.

"Eihan tdma yhteiskunta pyori, jos ei makseta veroja.”

”Se on tarkedd ja Suomessa on niin vahva hyvinvointiyhteiskunta, ettd eihan taalla

vois palveluita jarjestaa, jos niitd ei maksettaisi. Mutta se on turhauttavaa, etta
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mita kaikkea verorahoilla kustannetaan, esimerkiksi terveyspalveluita, mutta talla
hetkelld hyvinvointialueet ovat ihan persaukisia eika niilld ole rahaa mihinkaan ja

palvelut vaan huononevat koko ajan, vaikka ihmiset maksavat enemman veroja. ”

"Saadaanhan me paljon hyvdd verorahoilla, esimerkiksi kavin viime viikolla
rontgenissa ja sen olen periaatteessa omilla veroilla maksanut. Vaikka
terveyspalveluita talld paikkakunnalla haukutaan, niin ma paéasin tunnissa pois.
Kyllahdn me niilld veroilla saadaankin paljon, padivdhoidot ovat aika halpoja ja
koulu onilmasta. Jos ei me niita maksettais ja olis Amerikan-malli, nii maksettaisiin
50 000 e koulupaikoista, yliopistoista tai AMK:sta, nii kuinka paljon vahemman

Suomessa olisi sitten erityisosaamista.”

Verotus koettiin oikeudenmukaiseksi muun muassa terveydenhuollon ja koulutuksen
takia. Haastateltavat perustelivat vastauksiaan vertailemalla Suomen menoeria
verotuksen tasoon seka vertailemalla Suomen verotuksen tasoa muihin maihin. Osa
mielsi verotuksen oikeudenmukaiseksi, vaikka kokikin progressiivisessa verotuksessa
olevan myds huonoja puolia. Osa taas piti progressiivista verotusta oikeudenmukaisena,
mutta muita verotuksia, esimerkiksi perintéveroa epdoikeudenmukaisina.
Haastateltavat olivat my0s sitd mieltd, ettd tamanhetkinen hyoty verojen maksamisesta

tuntui pieneltd, mutta uskoivat hyotyvansa verojen maksamisesta tulevaisuudessa.

”"Noo terveydenhoitopalveluita tulee tdssa vaiheessa kaytettya vahan, ehka sitten
tulevaisuudessa enemman. Ehka nyt suhteessa mita niita kayttaa, niin ei saa ehka

vastinetta, mutta ehka joku muu saa ja toivottavasti itsekin sitten myéhemmin.”

"Saahan silla. Esimerkiksi eskarista maksetaan aika vdahan ja koulu on ilmasta.”

"Joo. En mind siind mitdan eriarvoisuutta koe. Onhan Suomessa suhteellisen

korkeat verot, mutta kylla mina sanon, ettda muualla se on korkeampikin tai sitten

jos on matala, niin ne ei saa niin paljon sitd hyotya, mita vaikka me saadaan.”
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"Periaatteessa, jos mietitdan tuloverotusta, niin on oikeudenmukainen. Mutta
sitten, jos mietitddn perintdveroja, niin se ei ole oikeudenmukainen. Se on veroa

verosta. ”

Verotuksen epdoikeudenmukaisuutta perusteltin muun muassa progressiivisuuden
kautta. Haastateltavat kuitenkin myonsivat, etta verokertymia olisi vaikea saada muulla
tavoin kuin progressiivisella verotuksella. Lisaksi koettiin vaaraksi, kun yrittajat joutuvat
maksamaan veroja seka liiketoiminnastaan, ettd myos omista tuloistaan. Osa myds piti

perinto- ja lahjaveroa epadoikeudenmukaisena.

"No progressiivinen verotus ei ole hirvedn kannustavaa. Onhan se masentavaa
ajatella, jos joskus on parempipalkkaisessa duunissa, niin se kateen jaava osuus ei
sitten ole hirveen paljoa suurempi kuin mita se talla hetkellad on. Eihdn se kannusta

tienaamaan.”

"Yrittajille se on huono, kun yritys maksaa verot ja sitten pitda maksaa verot viela
omista tuloista. Milla ne yritykset saadaan pidettyd Suomessa? Sitten kun kaikki
isommat yritykset lahtevat pois, niin sitten se tulee taas meille maksettavaksi, etta

saadaan lisda verotuloja. ”

”Sanoisin, ettd ehka nuo perintéverot ja lahjaverot ovat epadoikeudenmukaiset.”
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Kuinka tarkeana
idat .
P . Koetko saavasi
verojen Vastausten . Vastausten . L Vastausten
. L vastinetta L Onko verotus mielestasi L
maksamista maara . . maara ; : maara
. ) maksamillesi ) oikeudenmukainen? :
yhteiskunnan prosentteina . prosentieina prosentieina
. veroille?
toiminnan
kannalta?
Tarkedna 10034 Kylla 509 Kylla 21%
EiTarkedana 0% Ei 43 Ei 79
Entieda 7%

Taulukko 4 Yhteenveto haastattelukysymyksistd osa 1 (Veromoraali)

Haastateltavat eivat pitdneet verojen kiertamista hyvaksyttavana missaan tilanteessa,
koska heidan mielestdan harmaa talous vaarentaa kilpailua. Osa on ammattinsa vuoksi
tietoisia harmaan talouden haittavaikutuksista, jonka vuoksi eivat hyvaksy harmaan

talouden harjoittamista.

"Ei se ole ndin yrittdjan kannalta hyvaksyttavaa. Muut polkevat hintoja silla, kun

ne tekevat pimeana. Ei ole reilua kaikille.”

"Kirjanpitdjan nakokulmasta en hyvaksy missaan nimessa.”

"Helpoinhan vastaus on se, ettd se ei oo hyvaksyttavaa, kun silloin kaikilla on ne
samat saannot milla pelataan, mutta silti veronkiertoa vaan tapahtuu.”
"kaverin

Haastateltavat hyvaksyivat kuitenkin pienen veronkierron esimerkiksi

palveluksen”- muodossa. Verojen maksu nahtiin kyllda hyvdnad asiana, mutta
haastateltavat myo6s kokivat, ettd esimerkiksi palkkatuloista joutuu maksamaan
monenlaisia veroja, jonka vuoksi verojen kierrossa rahaa jaa enemman kateen, jolloin

pystyi kuluttamaan enemman ja sita kautta tuomaan verotuloja yhteiskuntaan.

"Kylla sellaisissa pikku asioissa on ok. Riippuu kuinka iso bisnes on.”
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"No kylla pienet hommat ovat ok, jos joku osaa jotakin raksahommia, niin vahan
voi kdyda kaverille tekemassa vahan halvemmalla. En pida pahana. Onhan se siten
eri asia, jos vedat ihan hirveeta kateiskassaa siitd, ettd sun on jo vaikeata saada
sitd kateista kayttoon, koska sita pitda ruveta selittdmaan. Mutta ei muutamat

sataset nyt haittaa.”

"Kuluttajan ndakokulmasta se on ainut, joka kannattaa. Silloin jaa rahaa enemman
kateen. Eika siina, vaikka meilld on pelkdstdan verotus korkeampi, mutta kun
siihen liittyy kaikkea muutakin, mika vahennetaan siitd sun palkkatulosta ja sitten
kun tulee lopullinen verotuspaatds, niin on kunnallisverot ja on kirkollisverot ja
kaikki muut. Joo hyvadan tarkoitukseen nekin rahat menevat. Mutta jos olisin
yrittdja, niin varmasti toimisin itsekin siten, etta suosin kateista rahaa ilman kuittia,
koska silla tavalla saa jotakin mista ei vahenneta mitaan. Karu totuus. Mutta nden
myo6s verojen maksun hyvana asiana, varsinkin, jos ma olisin yrittdja, niin tassa
tapauksessa suosisin suomalaista, jolloin jaa se veroraha tanne, enka tilaisi

ulkomailta, jos ei ole pakko.

")os jad enemman kateen, sa pystyt kuluttaa enemman. Toisin sanoen sa tuot sen
verorahan, vaikka kaupassa kdymalla. Kylla sa jotenkin sen verorahan tuot valtion

nn

poytaan.

Haastateltavista osa pystyisi hyvaksymaan sen, jos hanen ldheisensa kiertaisi veroja.
Haastateltavien mielestda tama olisi hyvaksyttavaa, kun siihen ei liity laittomat
yritystoimet, kuten ihmiskauppa ja osan mielestd hyvaksyminen riippuisi verojen
kiertimisen mittakaavasta. Lisdksi verojen kiertoa pidettiin toisen omana asiana, jonka
vuoksi siihen ei puututtaisi. Osa haastateltavista taas oli sitd mieltd, ettei pystyisi
hyvaksymaan laheisensa veronkiertoa. Osa olisi jopa valmis puuttumaan tilanteeseen,
kun taas osa ei pida asiaa hyvaksyttavana, mutta kokee asian olevan henkilén oma asia.
Haastateltavat perustelivat vastauksiaan myds moraalisesta nakdkulmasta ja

yhteiskunnan verorahojen kuihtumisella.
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"Mita vdahemman tiedan, sen parempi. Ei minua kiinnosta se, ettd mista se raha
on perdisin, kunhan se ei vaikuta mihinkddan pimeddn bisnekseen vaan ihan
puhutaan normaalista bisneksestd, jolloin joku on maksanut, vaikka puuklapit

kateiselld, niin se on aivan sama minulle.”

”"No jos silloin talloin kiertda nii ihan ok, mutta jos sitd tekee koko ajan, nii ei se

ole hyva. Kiinni siita kuitenkin jaa, etta ei se kannata.”

"En voisi. Silloin yhteiskunnan kukkaro kevenee emmeka me voi vaatia naita

palveluita, jos me ei laiteta yhteiskuntaan rahaa.”

Kuinka hyvaksyttavana pidat Pystyisitko

verojen kiertdmista? Vastausten maard | hyvaksymaan sen, (Vastausten maara
Onko se hyvaksyttavampaa prosentteina jos joku laheisesi |prosentteina
joissakin tietyissa tilanteissa? kiert&isi veroja?

Ei ole hyvaksyttavaa 64 % En 43 %
Hyvaksyttavaa tietyissatilanteissa 3614 Kylla 57 44

Taulukko 5 Yhteenveto haastattelukysymyksistd osa 2 (Veromoraali)

Veromoraalia mittaavien haastattelukysymysten avulla haastatteluissa |6ydettiin
moraalinen ristiriita. Haastateltavat pitivat verojen maksamista yhteiskunnan toiminnan
kannalta erittdin tarkednd, osa kuitenkin hyvaksyisi pienimuotoisen veronkierron,
esimerkiksi “kaverinpalveluksena”. Tulosten perusteella voidaan tulkita, ettd veromoraali
on tilannesidonnainen. Yleisella tasolla veronkierto tuomitaan, mutta esimerkiksi arjessa
oikeutettiin pieni veronkierto sosiaalisissa tilanteissa taloudellisen hyddyn ja
henkilokohtaisen suhteen vuoksi. Naiden vastauksien perusteella voidaan todeta, etta
veromoraali rakentuu velvollisuudentunnosta sekad yhteiskunnan tukemisesta, mutta
verojarjestelmaa ei kuitenkaan hyvaksyta kokonaan. Tutkimuksen tuloksissa voidaan

havaita jannite veromoraalin ja epdoikeudenmukaisuuden kokemuksen valilla; vaikka
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verotus koettiin epdoikeudenmukaiseksi, ei tama heikentdnyt verojen maksamisen
moraalia. Tama viittaa vahvoihin yhteiskunnallisiin normeihin ja vastuuseen eika

veromoraali perustu pelkdstaan taloudellisiin asioihin.

7.3 Harmaan talouden hyvaksyttavyys ja moraalinen joustavuus

Arjessaan tai tybelamadssdan harmaaseen talouteen oli térmannyt suurin osa
vastanneista. Muutama haastateltavista ei ollut kohdannut harmaata taloutta laisinkaan
omassa arjessaan tai tydelamassdan. Haastateltavista puolet arvioi, ettd yhteiskunnan
taloudelliset menetykset harmaan talouden vuoksi ovat melko suuria, muutama
haastateltava piti menetyksia suurina ja osa vastanneista oli sitd mieltd, etta taloudelliset
menetykset eivat olleet hirvean suuria. Noin puolet vastanneista koki, ettd harmaa talous
on lisdantynyt viime vuosina, kun taas muutama haastateltava oli sitd mielts, ettei
harmaa talous olisi lisddantynyt. Osa haastateltavista ei osannut vastata tdhan
kysymykseen. Haastateltavista suurin osa uskoi, ettd korkea arvonlisdvero kannustaa
ihmisida ostamaan tuotteita ja palveluita pimedasti, Muutama vastanneista taas uskoi,
ettei korkealla arvonlisdaverolla ollut vaikutusta harmaaseen talouteen. Haastateltavat
arvioivat myos arvonlisdaveron korotusten ja harmaan talouden valista yhteytta ja suurin
osa koki, etta korotuksilla ja harmaalla taloudella on yhteys, kun taas muutama

vastanneista kokivat, ettei yhteytta ole.

Harmaaseen talouteen oli tormatty muun muassa ravintoloissa ja autokorjaamoissa.
Lisaksi tydelamassa nahtiin, kuinka kuitteja vadrennetadan seka vapaa-ajalla harrastetaan

oman alansa to6itd, joista palkka maksetaan kateisella.

"Olen. Pitseriat ei halua antaa kuittia. Sen tietaa, etta jos sita ei napytella kassaan,
niin se on lahestulkoon aina harmaata taloutta. Mutta en ma nyt varmaa oikein

muuten. ”
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"Tiedan henkilon, joka on esimerkiksi kdynyt korjauttamassa autoa ja maksanut

kateiselld.”

"Olen. Toissa olen sitd joskus kohdannut. Kylld niitd monet tekevat. Edellisessa

tyodssani ndin, etta jossakin asiasta on tehty virheellisid kuitteja.”

Osa haastateltavista ei ollut tormannyt harmaaseen talouteen. Haastateltavat kuitenkin
arvioivat, ettd harmaata taloutta harjoittavat osaavat salata asian, jonka vuoksi siihen ei

ole itse tormannyt-

"No harvoin sitd nakee, kuuluu puhuttavan siitd kylla. Eisita suoraan tule ndkyviin.
Sekin osataan varmaan pimittaa kuitenkin. Jos joku harrastaa harmaata taloutta,

niin se on varovainen sen kanssa, ettei se puhu mitaan siita.”

Haastateltavat eivat osanneet arvioida harmaan talouden laajuutta, mutta pitivat silti
suurena menetettyja veroja. Kysymys sai haastateltavat myds pohtimaan, mita

vaikutuksia olisi, jos harmaata taloutta ei olisi niin paljoa.

"En tieda, kuinka laaja se nyt on, mutta kylldhan siitd jad paljon verosaamisia

saamatta.”

”"Onhan se varmaan suuri, en tieda, montako kymmenia miljoonia jaa saamatta
veroja, mutta jos ne kaikki maksettaisiin, niin olisiko meidan veroprosenttimme
pienempid. Eika tarvitsisi leikata nii paljon palveluista. Olisi siitéd varmasti hyotya

aika paljon, etta kaikki maksaisivat veronsa.”

Osa haastateltavista ei pitanyt yhteiskunnan taloudellisia menetyksia hirvean suurina
harmaan talouden takia. Haastateltavat kokivat, ettd verorahoja saadaan kuitenkin,
koska harmaata taloutta harjoittavat kuluttavat rahansa verollisiin tuotteisiin ja

palveluihin.
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"Onhan siind varmasti menetyksensa, mutta niikuin sanoin, se raha tulee jostakin
muualta, jos mulle jaisi 600 euroa harmaasta taloudesta kateen, niin kylld ma
silloin kulutan. Jos mulla oliis rahaa enemman, niin mind menisin hotelliin,

kylpydan ja ma maksan siita veron.”

"Ma en taas usko, ettd se on Suomessa niin laajaa, ettd se olisi mitenkaa

merkittava potti, mika jaa saamatta.”

Haastateltavat arvioivat, ettd harmaa talous on lisddntynyt viime vuosina. Haastateltavat
kokivat, ettd harmaasta taloudesta kuulee puhuttavan nykydan enemman, jonka vuoksi
heille on syntynyt tunne harmaan talouden lisdantymisesta. Harmaan talouden
lisadntymista perusteltiin myds verotuksen nousemisella ja maahanmuuton

lisddntymisella.

"Kylld sitd ehkd enemman nykyaan kuulee puhuttavan kuin 10 vuotta sitten. En
tiedd, mista se sitten johtuu, olenko vain paassyt parempiin piireihin tydémailla.

Ehka se on vahan lisddantynyt.”

"Aivan varmasti on. Mitd enemmadn verot nousevat tai asioista tehdaan
vaikeampia, niin aivan varmasti se on nostanut harmaata taloutta vuosien

saatossa.”

"Toisaalta on paljon maahanmuuttajia, jotka tulee Suomeen, ne ei tieda Suomen
verotuksesta eika tieda, miten asiat toimivat taalla, nii sitd on varmasti tosi helppo

hyvaksikayttaa.”

Osa haastateltavista oli sitd mieltd, ettd harmaa talous olisi vahentynyt viime vuosina.
Vahentymista perusteltiin tarkastuksilla, kiinnijadmisten ja sen pelon lisdantymisena

sekd kateisen kadyton vdhentymiselld. Lisaksi tietoisuuden kasvulla on ollut
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haastateltavien mukaan osuutta siihen, ettd harmaa talous olisi vahentynyt. Muutama
haastateltava ei osannut kommentoida asiaa, koska heiddan mielestdan tietylld osa-

alueella harmaa talous on viahentynyt ja toisessa osa-alueessa taas lisdantynyt.

"Ei. Mina uskon, ettd se on vdahentynyt. Enemman on varmasti jaaty kiinni siita
kuin ennen. Ja koska ennen on maksettu enemman kateisella yrityksille. Nykyaan
seurataan nii tarkasti sitdkin, ettd jos sa nostat kuukauden sisddn x maaran rahaa

tililta, niin kylla siita tullaan kysymaan, etta mihin tarkoitukseen ne on nostettu.”

"Veikkaan, ettd pitserioiden kohdalla vdhentynyt. Niihin oli tehty niita
verotarkastuksia ja monet oli jaanyt siind sitten kiinni. Se on varmasti
peldstyttanyt niitd. Mutta taas toisaalta, kun taloustilanne on huonontunut, nii

harmaa talous on voinut sen my6ta lisdantya. En osaa sanoa.”

Miten suurena
vhieiskunnan
Oletko itse taloudellisena
tdrmannyt menetyksena pidat
Vastausten o WVastausten Onko harmaa talous Vastausten
harmaaseen e sita, . o . . I
maEars ~ maara lisgantynyt mielestasi maEars
talouteen ) etta . . . )
~_ _ _ . |prosentteina |_ . prosentteina  |viime vuosina? prosentteina
tyoelamassa tai ihmiset/yritykset
arjessa? harjoittavat
harmaata
taloutta?
En 36 % Melko suurena 50 % On 43 %
Kylla 64 % Suuri 21% Ei 36 %
Eihirvedn suuri 291 Entieda 21%

Taulukko 6 Yhteenveto haastattelukysymyksistd osa 1 (Harmaa talous)

Osa haastateltavista uskoi, ettd korkea arvonlisdvero kannustaa ihmisid ostamaan
tuotteita ja palveluita pimeasti. Vastauksia perusteltiin korkealla arvonlisaveroprosentilla

seka saastamisen maksimoimisella
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"Kylla. Koska se on niin kallista sitten. Miettii vaikka alkoholinkin hintaa,
muutenkin kallista ja siihen vield arvonlisdverot paalle. Ja kun saman tuotteen saa

puolet halvemmalla meren toiselta puolelta. ”

"Kylld kaikessa, missa pystytdan sddstamaan, niin sddstetaan.”

"Kylla. Tiedan, ettd esimerkiksi rakennusalalla sitd tavaraa ei oikein pysty millaan
tavalla pimedna laskuttaa, nii monesti tavara tulee laskulla, mutta tyo sitten
muulla keinolla. Kylla se kannustaa, kun saa enemman kdteen. Mutta toki siind on

sitten se, etta jos sattuukin jotain, nii kuka on vastuussa.”

Osa oli sita mielta, ettei korkea arvonlisdvero kannusta harmaaseen talouteen. Tata
perusteltiin silla, ettd haastateltavat kokivat, ettd veroja kiertavat kiertaisivat veroja
kuitenkin, riippumatta siitd, kuinka suuri arvonlisdvero olisi. Pimeasti ostoa pidettiin
myo6s hankalana toteuttaa ja arvonlisdveron maaran olevan sen verran pieni, ettei sita

nahty kannattavaksi.

"Ma en usko. Ma uskon, ettd ne ihmiset, jotka ostavat pimean4, niin ne ostaisivat,
vaikka arvonlisdveroprosentti olisi 24 prosenttia tai vaikka 25,5 prosenttia. Ma
uskon, ettd ne, jotka ostavat sen pimednd, niin ne ostaisivat silloinki vaikka

arvonlisvero olis matalampi.”

"No Suomessa arvonlisdavero on ollut aina kohtuu korkea, ettd en usko, etta
vaikuttaa. Tottakai johonkin voi vaikuttaa, mutta tiettyja tuotteita on pakko ostaa
ja sitten se, ettd mistd niitd sitten saisi pimeadsti. Vois kannustaa, jos se olisi
helpompaa. Mutta en ma ainakaan tieda, ettd mista saisin esimerkiksi ruokaa

ostettua pimeasti. Muutamista euroista kuitenkin vain puhutaan.”

Muutama haastateltava arvioi, ettd arvonlisaveron korotuksilla on yhteyttd harmaan

talouden kasvuun. Vastauksia perusteltiin muun muassa ihmisten yleisen ahdingon
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lisddantymisend, uutisoinnilla seka silld, kohdistuuko arvonlisdveron nousu omiin

kulutuskohteisiin.

”0On, aivan varmasti. En mind oikein muuta osaa tuohon kommentoida. Mita
enemman arvonlisdvero nousee ja nousee ja mitd enemman kiristetdan, niin kylla
se sitd lisda, koska miksi kukaan haluaa ostaa samaa tuotetta aina vaan
kalliimmalla ja kallimmalla, kun ei ihmiset pysty ostamaan. Pitdd miettid, mita

ostaa ja kuinka paljon kuluttaa.”

”Niin kauan se ei vaikuta, kun se ei osu omaan nilkkaan eli kun se arvonlisdveron

korotus ei muutu niissa palveluissa, mita sa itse kaytat.”

Haastateltavista osa taas koki, ettei arvonlisdaveron korotuksilla ole yhteyttd harmaan
talouden kasvuun. Vastauksia perusteltiin muun muassa silla, ettd harmaata taloutta on
ollut aina. Lisdksi haastateltavat kokivat, ettad veroja kiertdvat ihmiset kiertdisivat veroja

joka tapauksessa.

"Ma en usko. Niille, joille maksetaan esimerkiksi pimeana palkka, niin suurin syy
silhen on se, ettd tyontekijan palkkaaminen on Suomessa niin kallista. Ne, jotka
sita kiertda, nii ne kiertavat sitda kumminkin, oli se alv mikd tahansa. Se on

ihmisesta kiinni.



49

B Onko mielestasi
Uskotko, ettd korkea .
arvonlisdveron

arvonlisdvero Vastausten maara . _ |Vastausten maara
N ) korotuksilla yhieytta )
kannustaa inmisig ostamaan prosentteina prosentteing

tuotteita | lveluit i asti? harmaan
uotteita ja palveluita pimeasti®
ap P talouden kasvuun?

Kylla 71% On 54 %
Ei 20 9% Ei 361

Taulukko 7 Yhteenveto haastattelukysymyksistd osa 2 (Harmaa talous)

Lopuksi haastateltavilta kysyttiin keinoja harmaan talouden vahentdmiseksi.
Keskusteluissa nousi esiin viisi erilaista keinoa, jolla haastattelijoiden mukaan voitaisiin
vahentda harmaata taloutta. Haastateltavista osa oli sitd mieltd, ettd verotuksen tason
laskulla ja verotarkastuksien lisddamiselld voitaisiin vahentdd harmaata taloutta.
Muutama haastateltava koki esimerkiksi maahanmuuttajien perehdyttdmiselld Suomen
verotukseen sekd verovelvollisuuden vahentdavdan harmaata taloutta. Kateisen rahan
poistaminen oli muutaman vastanneen mielestd hyva keino harmaan talouden

vahentamiseen. Osa haastateltavista ei osannut vastata tahan kysymykseen.

”Saisihan verotarkastuksia olla enemman. En ole ikind tormannyt vielad
verotarkastajaan. Ei haittaisi minua yhtdan, vaikka niita olisi enemman. Jaisi pois

paljon sellaisia firmoja ja yrittdjia, jotka huijaavat koko ajan. Ja niitdhan piisaa.”

”Niin kauan, kun meilla on kateinen raha kaytossa, niin kauan harmaa talous pysyy

ja pankkiautomaatit, mista sitd rahaa saa nostettu kateiseksi.”
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Milla keinoilla harmaata Vastausten

taloutta voitaisiin vAhentda?

maara
prosentteina

Harmaan talouden harjoittamisen 21 %
vaikeuttaminen (Verotarkastulkset)
Verotuksen tason lasku 21%

Maahanmuuton kehittdminen

. L 14 94
(verovelvallisuus, kotouttaminen)
Kiteisen rahan poistaminen 14 %
Entieda 2014

Taulukko 8 Yhteenveto haastatteluvastauksista (Harmaan talouden vahentdminen)

Haastattelun lopuksi haastateltavilta kysyttiin, olisiko heilld vield jotain, mita haluaisivat
lisata aiheeseen. Talla kysymykselld haluttiin antaa haastateltaville mahdollisuus kertoa
vield asioita, mitd he eivat ehtineet haastattelun aikana sanomaan tai eivat |6ytdaneet
sille sopivaa hetked. Suurin osa haastateltavista koki, ettd sai haastattelun aikana
sanottua kaiken, minka halusikin. Yksi haastateltavista kommentoi arvonlisdaveron pienia
nostoja, toinen veronkorotusten vaikutusta ja kolmas verotuksen muokkaamista

ajankohdan mukaan.

"Turhat veron nostot pois, aiheuttaa turhaa tyotd eikd tuo veroja hirveasti

enempaa. Jos verotus olisi pienempaa niin kulutus voisi lisdantya.”

”Olisi kiva nahda, ettd kun verotus nouse, niin mita silla saadaan konkreettisesti

aikaan.”

"Jarjestelmassa voitaisiin ottaa huomioon se, mita aikaa eletdan. Nyt on huono

tyollisyys, niin ei verotulojakaan saada paljoa.”

Haastatteluiden perusteella veronkierto yleisesti tuomittiin, mutta osa haastateltavista

pystyisivat hyvaksymaan pienimuotoisen veronkierron
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esimerkiksi ”kaverinpalveluksena”. Veromoraalinen ajattelu on sidoksissa tilanteeseen.
Jarjestelméllinen ja suurehko veronkierto on haastateltavien mielestd vaarin, mutta
pienimuotoinen harmaan talouden harjoittaminen pystyttiin hyvaksymaan esimerkiksi

sosiaalisella suhteella tai taloudellisen tarpeen perusteella.

Haastatteluiden analysoinnin perusteella voidaan todeta, ettad yleiselld tasolla verot
koetaan tarkeiksi, mutta verotusjarjestelman tasolla taas verotus koetaan
epdoikeudenmukaiseksi. Arjellisessa tasossa taas pieni veronkierto nahtiin

hyvaksyttavana.

7.4 Tulosten tulkinta

Tutkimuksen tavoitteena oli selvittdd, miten arvonlisdveron nousu vaikuttaa ihmisten
veromoraaliin ja oikeudenmukaisuuden kokemukseen sekd muuttuuko ihmisten
suhtautuminen harmaaseen talouteen arvonlisaveron korotuksen myo6ta.

Aineiston perusteella voidaan todeta, ettei arvonlisdveron korotukset suoraan lisaa
harmaan talouden hyvaksyttavyyttd, mutta korotukset vaikuttavat vahvasti
oikeudenmukaisuuden kokemukseen, mika puolestaan saattaa heikentdaa veromoraalia.
Tutkimuksen haastateltavien suhtautuminen veronkiertoon tukee osittain Allinghamin ja
Sandmonin (1972) kehittdmaa veronkiertomallia. Veronkiertomallin mukaan yksilé
punnitsee veronkierron hyotyja ja riskeja ja tekee paatoksen taman mukaan.
Tutkimuksessa haastateltavat tuomitsivat yleisesti veronkierron, mutta pienimuotoista
veronkiertoa osa haastateltavista piti hyvaksyttdvana. Moraalinen arviointi riippuu

toiminnan mittakaavasta seka kiinnijadmisriskiin.

Tuloksissa ilmeni myds selked moraalinen ristiriita. Vaikka haastateltavat pitivat verojen
maksamista tarkedna yhteiskunnan toiminnan kannalta, hyvaksyivat he kuitenkin
pienimuotoisen veronkierron. Tutkimuksen perusteella voidaan todeta, etta
normatiivinen veromoraali on haastateltavilla vahva, mutta arjen tilanteissa moraalinen

jousto on myos vaihtoehto.
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Freyn ja Torglerin (2007) mukaan veromoraali rakentuu oikeudenmukaisuuden
kokemuksesta sekd luottamuksesta. Lahes puolet haastateltavista koki, etteivat saa
vastinetta maksamilleen veroille ja suurin osa haastateltavista ei pitdnyt verotusta
oikeudenmukaisena. Taman vuoksi voidaan todeta, ettei veromoraali perustu ainoastaan

velvollisuudentunteeseen, vaan myos yksilon kokemukseen oikeudenmukaisuudesta.

Tutkimusten tulosten perusteella voidaan todeta, ettd yleinen kasitys verojen
maksamisen tarkeydestd on vahva, voi koettu epdoikeudenmukaisuus heikentaa
veromoraalia. Tulokset  tukevat myos Slemrodin (2007) nakemysta
veronmaksuhalukkuudesta. Hanen tutkimuksensa mukaan veronmaksuhalukkuuteen
vaikuttaa taloudellisten kannustimien lisdksi myos oikeudenmukaisuuden kokemukset

seka sosiaaliset normit.

Tutkimuksen tulokset vahvistavat myaos oikeudenmukaisuusteoriaa.
Oikeudenmukaisuusteorian mukaan yksilon kokemus epareiluudesta voi lisata sdantdjen
rikkomisen hyvaksyttavyytta. Tama kavi ilmi aineistossa muun muassa tilanteissa, jossa
verotus koettiin kohdistuvan epatasaisesti. Progressiivisen verotuksen koettiin
heikentavan tyonteon kannustimia. Tama havainto voidaan liittda Lafferin kdyraan seka
verokiilateoriaan. Lafferin kdyran mukaan liian korkea verotus voi heikentaa taloudellisia

kannustimia.

Tutkimuksen tulokset ovat linjassa Verohallinnon (2023) tekeman tutkimuksen kanssa
suomalaisten asenteista veroihin ja verojen maksamiseen. Molemmat tutkimukset
vahvistavat vastaajien pitdvan verojen maksamista tarkedna ja veronkiertoa vaarana.
Oikeudenmukaisuuden sekd vastineen kokemuksissa ilmeni kuitenkin hajontaa.
Verohallinnon (2023) tekemdssa tutkimuksessa nakyy myds moraalinen ristiriita eli
veron kiertoa ei yleisesti hyvaksytd, mutta laheisen veronkierto voitaisiin hyvaksya.
Tulokset eivat osoita veromoraalin heikentymistad arvonlisdveron korotuksen jalkeen,
mutta viittaavat oikeudenmukaisuuden kokemuksen moniulotteisuuteen ja

veronkierron moraaliseen joustoon.
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Tutkimustulokset eivat vahvista olettamusta, ettd arvonlisdveron nousu suoraan lisaisi
harmaata taloutta. Tuloksen aineisto kuitenkin osoittaa, ettd koettu
epaoikeudenmukaisuus voi heikentdd veromoraalia. Tama ilmenee pienimuotoisen
veronkierron hyvaksyttavyytend. Arvonlisdveron vaikutus harmaaseen talouteen on
pikemminkin asenteellinen eikd kadyttdytymismalleihin johtava. Mikali kuitenkin
luottamus heikkenee verojarjestelma kohtaan, voi tama oikeudenmukaisuuden
heikentyminen lisdatd hyvaksyvaa ilmapiiri harmaan talouden suhteen. Tulokset eivat
myoskadn viittaa yksiselitteiseen yhteyteen arvonlisdaveron korotusten ja harmaan
talouden kasvun vililld, mutta tulokset osoittavat, ettd veromoraali on moniulotteinen
ilmio, joka rakentuu sekd velvollisuudentunnosta ettd tilanteellisesta moraalisesta

joustosta.

Tutkimustuloksiin on osaltaan myds suhtauduttava varauksellisesti, koska harmaa talous
on rikollista toimintaa, jonka vuoksi haastateltavien vastauksia ei voida pitdd taysin
rehellisind. Tutkimuksen otanta on suhteellisen pieni verrattuna tutkittavan kohteen

laajuuteen, jonka vuoksi tulokset eivat ole yleistettavissa.
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8 Johtopaatokset

Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittad, miten arvonlisdveron nousu vaikuttaa ihmisten
veromoraaliin ja oikeudenmukaisuuden kokemukseen sekd muuttuuko ihmisten
suhtautuminen harmaaseen talouteen arvonlisaveron nousun myo6td. Tutkimus
toteutettiin laadullisena teemahaastatteluna, jossa haastateltiin neljdatoista eri

elamantilanteessa olevaa henkilda.

Tutkimustulosten perusteella arvonlisdveron nousu koettiin hintojen nousuna ja
veronkorotukset olivat vaikuttaneet haastateltavien kulutustottumuksiin.
Arvonlisdaveron tasoa pidettiin korkeana, mutta verojen maksamista pidettiin

yhteiskunnan toiminnan kannalta kuitenkin tarkeana.

Veromoraalin osalta tutkimustulokset olivat ristiriitaisia. Haastateltavat eivat
hyvaksyneet veronkiertoa ja ymmarsivit harmaan talouden vaikutukset, mutta
samanaikaisesti osa haastateltavista pystyi hyvaksymaan pienimuotoisen veronkierron
eli veronkierron hyvaksyttavyys riippuu mittakaavasta ja kontekstista. Tama viittaa
moraaliseen joustavuuteen. Arvonlisdveron nousu ei suoranaisesti vahentanyt
veromoraalia, mutta saattoi lisdtd pienimuotoisen harmaan talouden harjoittamisen

hyvaksyntaa.

Oikeudenmukaisuuden kokemus nousi tarkeimmaksi tekijaksi tdssa tutkimuksessa.
Verotus koettiin osittain epdoikeudenmukaiseksi progressiivisuuden, yrittdjien
verorasituksen ja perintoveron vuoksi. Myds Freyn ja Torglerin (2007) seka Slemrodin
(2007) tekemien aikaisempien tutkimusten mukaan oikeudenmukaisuuden kokemus
vaikutti verojen maksamishalukkuuteen. Harmaaseen talouteen suhtaudutaan

sallivammin, jos verotus koetaan epaoikeudenmukaiseksi.

Tutkimustulosten perusteella korkea arvonlisdverotus ei suoranaisesti laskenut
veronmaksuhalukkuutta, vaan nakyi asenteellisena lieventymisend harmaan talouden

harjoittamista kohtaan tietyissa tilanteissa. Taman vuoksi tutkimustulokset tukevat vain
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osittain Schneiderin ja Buehnin (2012) verokiilan ja harmaantalouden yhteyden teoriaa

seka Lafferin kayraa.

Tutkimuksen perusteella voidaan todeta, ettd arvonlisdveron nousu ei muuttanut
ihmisten suhtautumista verojen maksamisen tarkeyteen. Oikeudenmukaisuus vaikutti
kuitenkin suhtautumiseen harmaaseen talouteen. Arvonlisdverotuksen taso toimi
osatekijand harmaan talouden hyvaksyttavyydessa, keskeisempana tekijana nayttaisi
kuitenkin olevan moraaliset tekijat. Taman tutkimuksen tarkein havainto on, etta
arvonlisaveron korotukset vaikuttavat ensisijaisesti oikeudenmukaisuuden kokemukseen
ja sitd kautta mahdollisesti harmaan talouden suhtautumiseen. Verotuksen taso ei
yksinddn selitd veronkierron hyvaksyttavyyttd, vaan ratkaisevampaa on kokemus

verotuksen suhteesta julkisten palveluiden laatuun ja oikeudenmukaisuuteen.

Tutkimuksen rajoitteena on pieni otos, jonka vuoksi tutkimustuloksia ei voida yleistaa
koko vdestdoon. Laadullinen tutkimus mittaa ihmisten asenteita ja kokemuksia eika
mahdollista kausaalisten vaikutussuhteiden osoittamista. Lisaksi vastauksiin on
suhtauduttava kriittisesti, koska harmaa talous on rikollista toimintaa, mika voi vaikuttaa
haastateltavien vastauksiin. Jatkotutkimuksena olisi hyodyllistd hyodyntda yhdistettya
laadullista tutkimusta kvantitatiiviseen kyselyaineistoon, jolloin voitaisiin tarkastella
asenteiden vaikutusta kayttaytymiseen. Tutkimuksessa on my6s huomioitava, etta
harmaan talouden maaritelma ei ehkd kaikille haastateltaville ole tdysin selva.
Esimerkiksi lahjaverolain mukaan alle 7500 euron arvoisen lahjan voi antaa kolmen
vuoden valein ilman, ettd siitd taytyy maksaa lahjaveroa ja talkootyo voi tietyissa
tilanteissa olla verovapaata. Haastateltavat voivat tallaiset lailliset poikkeukset mieltaa

pimeaksi tyoksi.
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Liitteet

Liite 1. Haastattelukysymykset

Ika
Tyotilanne: Tyoton, tydssakadyva, yrittdja
Mika on toimiala/ammatti?

1
2
3
4. Mita mielta olet verotuksen tasosta Suomessa? Onko se matala? Korkea? |
5 Oletko tietoinen viimeaikaisista arvonlisdaveron korotuksista?

6

Miten koet arvonlisdveron korotusten vaikuttaneen omaan talouteesi? Ovatko ne

muuttaneet esimerkiksi kulutustottumuksiasi?

7. Kuinka tarkedna pidat verojen maksamista yhteiskunnan toiminnan kannalta?
8. Koetko saavasi vastinetta maksamillesi veroille?
9. Onko verotus mielestasi oikeudenmukainen?

10. Kuinka hyvaksyttavana pidat verojen kiertamistd? Onko se hyvaksyttavampaa
joissakin tietyissa tilanteissa?

11.  Pystyisitkd hyvaksymaan sen, jos joku laheisesi kiertaisi veroja?

12.  Oletko itse tormannyt harmaaseen talouteen tydeldamassa tai arjessa?

13. Miten suurena yhteiskunnan taloudellisena menetyksend pidat sitd, kun
ihmiset/yritykset harjoittavat harmaata taloutta?

14.  Onko harmaa talous lisdantynyt mielestasi viime vuosina?

15. Uskotko, ettd korkea arvonlisdvero kannustaa ihmisid ostamaan tuotteita ja
palveluita pimeasti?

16.  Onko mielestasi arvonlisaveron korotuksilla yhteyttd harmaan talouden kasvuun?
17.  Milla keinoilla harmaata taloutta voitaisiin vahentaa?

18.  Onko muuta, mitd haluaisit lisdta aiheeseen liittyen?



