Vaasan yliopisto

UNIVERSITY OF VAASA

Hoykinpuro Liisi

Tyohon perehdyttamisen merkitys
julkishallinnossa

Nakokulmana tyoturvallisuus ja osaaminen

Johtamisen akateeminen yksikko
Julkisoikeuden pro gradu -tutkielma
Hallintotieteiden maisteri

Vaasa 2025



VAASAN YLIOPISTO

Johtamisen akateeminen yksikko

Tekija: Hoykinpuro Liisi

Tutkielman nimi: Tyohon perehdyttamisen merkitys julkishallinnossa : Nakékulmana
tyoturvallisuus ja osaaminen

Tutkinto: Hallintotieteiden maisteri

Oppiaine: Julkisoikeus

Tyo6n ohjaaja: Laura Perttola

Valmistumisvuosi: 2025 Sivumaara: 107

TIVISTELMA:

Tyohon perehdyttamiselld ja tydturvallisuudella on suuri merkitys jokaisessa tyopaikassa. Pereh-
dyttamisen avulla tyontekijalle muodostuu kasitys tydtehtavista, tydymparistostd, organisaation
toimintatavoista sekd odotuksista, jotka haneen kohdistuvat. Hyvan perehdytyksen seurauksena
tyontekija oppii suoriutumaan tehtavistaan oikein ja turvallisesti, kokee itsensa osaksi yhteis6a
seka sitoutuu organisaatioon. Ty6turvallisuuteen liittyvdn osaamisen avulla voidaan valttaa ris-
kien toteutumista tydssa. Tutkimuksessa keskitytdadan perehdyttamiseen, ty6turvallisuuteen ja
osaamiseen julkishallinnossa. Oikeusdogmaattisessa, eli lainopillisessa tutkimuksessa selvite-
taan millaista lainsdaadantoa perehdytykseen ja tyéturvallisuuteen liittyy, millaista osaamista jul-
kishallinnon tyontekijalla tulisi olla ja miten lainsdadannon tunteminen ja osaaminen voivat vai-
kuttaa virkavastuun toteutumiseen julkishallinnossa. Tutkimuksessa kaytetdan lainopin lisaksi
yhteyshakuista lahestymistapaa, eli oikeuden- ja tieteenalat ylittdvaa tutkimusotetta. Perehdy-
tykseen ja velvollisuuksiin liittyvia aiheita on havainnollistettu oikeustapausten avulla lapi tut-
kielman.

Ty6nantajan perehdyttamisvelvollisuudesta sdadetaadn tyoturvallisuuslaissa. Tyoturvallisuuslain
sdddokset on muodostettu turvallisuusjohtamisen nakékulmasta, mutta toteuttamisen kaytan-
not vaihtelevat organisaatioiden tarpeiden mukaan. Tyoturvallisuuteen liittyy useita tyonantajia
ja esihenkil6ita koskevia vastuita ja velvoitteita, joista heidan tulisi olla tietoisia. Naita velvolli-
suuksia ja vastuita kasitellaan tutkielman toisessa luvussa. Julkishallinnossa tyohon liittyy myos
virkavelvollisuudet ja virkavastuu. Tutkimuksen kolmannessa luvussa on pyritty huomioimaan
osaamiseen ja tyonantajien tarjoamaan koulutukseen liittyva lainsdadanto, keskeisimmat hallin-
non yleislait ja muu virkatoimintaan vaikuttava lainsdadanto, joiden perusteista ja periaatteista
julkishallinnon tyontekijéiden tulisi olla tietoisia, jotta he voivat suoriutua tehtavistadan asianmu-
kaisesti. Nama olisi hyva huomioida myos tyohon perehdytettdessa.

Neljannessa luvussa kasitelldadn yleisella tasolla turvallisuusjohtamisen keinoja perehdytyksen ja
tyoturvallisuuden toteuttamiseksi. Viidennessa luvussa on koottu yhteen tutkimuksen johtopaa-
tokset. Tutkimuksen perusteella julkishallinnon tyontekijaa perehdyttidessa olisi tehtdvankuvaan
ja tyoturvallisuuteen liittyvan opastuksen lisdksi tarkedd huomioida omaa tyotehtavaa ja jul-
kishallintoa kokeva lainsddadantd. Tahan ei velvoita mikaan laki, ja lopulta jokainen julkishallin-
non tyontekija on vastuussa oman toimintansa lainmukaisuudesta. Tutkimuksen perusteella pe-
rehdyttamisella, tyontekijan koulutustasolla ja asemalla voi kuitenkin olla vaikutuksia tydssa ta-
pahtuneista virheista koituviin seurauksiin. Lisdksi voidaan todeta, ettd kokonaisvaltaisen turval-
lisuusjohtamisen avulla voidaan tayttaa ja myos ylittaa tyoturvallisuuslain vaatimat velvoitteet.

AVAINSANAT: Perehdyttaminen, tyoturvallisuus, tyoturvallisuuslaki, virkavastuu, julkinen
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1 Johdanto

Tyohon perehdyttdminen on merkittdvaa monesta syysta. Tyontekijoiden perehdyttami-
nen tydhon on jokaisen tydnantajan velvollisuus tyoturvallisuuslain nojalla (738/2002,
14 §, jaljempana TTL) riippumatta tyosuhteen laadusta tai kestosta. Tyoturvallisuuslain
mukaan tyontekijat on perehdytettdva tydtehtaviin, tydolosuhteisiin, tyévalineiden tur-
valliseen kayttoon ja turvallisiin tyotapoihin seka julkisella etta yksityisella sektorilla. Pe-
rehdytyksen tulee sisdltdd myos tyohon opastus, ja perehdyttamisvelvollisuus koskee
my0s tydnantajan sijaista (TTL 16 §). Perehdyttamisella tarkoitetaan niitd toimenpiteita,
jotka ovat tarpeen, kun uusi tyontekija tai tyotehtavaa vaihtava opastetaan tyopaikan
tapoihin ja tyotehtavaansa liittyviin velvollisuuksiin ja vastuualueisiin. Perehdytysta tar-

vitaan usein myds silloin, kun tydtehtdvat muuttuvat.?

Tyoeldaman muutokset, globalisaatio sekd vaeston ikdantyminen, digimurros ja teknolo-
gian kehittyminen edellyttavat tyontekijoiltd entistd enemman moniosaamista, jonka
vuoksi jatkuva oppiminen ja kouluttautuminen on nykyaan osa urakehitysti?. Myés muu-
tokset kapea-alaisista tehtavankuvista laajempiin tyonkuviin lisdavat osaamisen tarvetta.
Tyovoiman riittavd ammattitaito ja tehokkuus on menestymisen edellytys myos julkishal-

linnon organisaatioissa.3

Perustuslain mukaan tydvoiman suojelusta huolehtiminen, seka tyéolojen turvallisuu-
den ja terveellisyyden varmistaminen, on julkisen vallan tehtava (PL 18.1 §). Riittdavan
perehdyttamisen, tyoturvallisuusvelvoitteiden noudattamisen ja ennakoivan turvalli-
suusjohtamisen avulla voidaan minimoida riskit virheisiin ja onnettomuuksiin tyétehta-

vissa. Kattavan perehdytyksen on todettu lisdadavan tyohyvinvointia ja kiinnittymista

1 Rauramo, 2023, s. 9.

2 Suni, 2019, s. 13; Dufva & Rekola, 2023 kuvailevat naitd muutoksia trendeiné, joissa poikkitieteellisyys ja
jatkuva osaamisen kehittdminen korostuvat, ja mainitsevat tydelaman muutoksista lisdksi mm. tydurien
pidentdmisen lisdavan tarvetta jatkuvalle oppimiselle.

3 HE 59/2002 vp, s. 7-8.



tyoyhteisd6n, sekd vahentdvan henkildstén vaihtuvuutta®. Hyvin perehdytetty henkild
on myos nopeammin organisaation kaytossa. Naista syistd hyva perehdytys on usein

my0s taloudellisesti kannattavaa.

Mahdollisuudet oppimiseen, osaamisen kehittamiseen ja kdyttamiseen tyoelamassa
ovat kytkoksissd tuottavuuden lisdksi tydhyvinvointiin®. Tydhon, rakennukseen ja tyota-
poihin perehdyttamisessa tulisi ottaa huomioon myos lyhytaikaisten sijaiset, vuokra-
tyontekijat ja muut ulkopuoliseen tyovoimaan kuuluvat henkil6t, silla tydnantaja on vas-
tuussa myos heidan riittavastd perehdytyksestaan toimintaymparistéon ja turvallisuu-

teen liittyvissa seikoissa (TTL 3 § & 49-55 §).

1.1 Tutkimuksen tausta

Perehdytykseen, tyohon opastukseen ja tyoturvallisuuteen liittyvaa aihetta julkishallin-
nossa on tutkittu aiemmin monin eri tavoin, kuten tyohyvinvoinnin, jatkuvuuden hallin-
nan, organisaation arvojen, oppimisen ja johtamisen nakokulmista. Julkisoikeudellista
palvelussuhdetta ja viranomaistoimintaa koskien aiempaa lainopillista tutkimusta on
tehty pdaasiassa yksittdisten case-organisaatioiden, sekd virkavastuun ja virkavelvolli-
suuksien nakokulmasta. Vaikka aiheissa on paljon samankaltaisuuksia, turvallisuuteen ja

lakiosaamiseen liittyvaa perehdyttamisen nakékulmaa on tuotu esiin melko vahan.

Perinteista tyohon perehdyttamista lukuun ottamatta virkasuhteisia koskeva lainsaa-
danto poikkeaa jonkin verran yksityista sektoria koskevasta lainsaadannosta. Virka- ja
tyosuhteessa konkreettisimmat erot ovat palvelussuhteen syntymisessa, julkisen vallan
kaytossa, seka oikeudellisessa virkavastuussa®. Salassapitosaannokset ja joissakin tehta-

vissa my0Os vapaa-ajan kayttaytyminen korostuvat virkatehtavissa toimivalla henkilolla.

4 Miettinen & muut, 2006, s. 63-67.
5 Lyly-Yrjan3inen, 2024, s. 32.
6 Koskinen & Kulla, 2019, s. 19-22.



Virkamieshallintoperiaatteen mukaisesti lahtokohta on se, etta julkiset hallintotehtavat
kuuluvat paasaantoisesti virkasuhteiselle henkiléstolle’. Perustuslain 124 §:n mukaisesti
julkisia hallintotehtéavia voidaan kuitenkin antaa myds muille kuin viranomaiselle, jos se
tehdaan lain nojalla, on tehtavan tarkoituksenmukaiseksi hoitamiseksi tarpeellista, eika
vaaranna perusoikeuksien, oikeusturvan tai hyvan hallinnon vaatimuksia. Merkittavaa
julkista valtaa sisdltavia tehtdvia ei voida antaa muille kuin viranomaisille. Julkisella hal-
lintotehtavalla tarkoitetaan julkista tehtdvaa, joka liittyy lakien toimeenpanoon, julkisten
palvelujen toteuttamiseen tai yksityisten etuja ja velvollisuuksia koskevaan paatoksente-

kooné.

Julkishallinnossa tyohon perehdyttamisessa on merkityksellista huomioida tyoturvalli-
suuslainsdadannon mukaisten turvallisen tyon suorittamisen vaateiden lisdksi lakiin pe-
rustuva virkavastuu, virkavelvollisuudet, sekad viranomaiselle tyypillinen julkisen vallan
kaytto. Julkisen vallan kdyttd on oikeutta ja velvollisuutta puuttua kansalaisten oikeuksiin,
etuihin ja velvollisuuksiin laissa sdddetyn toimivallan rajoissa henkilokohtaisella virkavas-
tuulla.® Laissa sdadettyja virkavastuun muotoja ovat rikosoikeudellinen vastuu ja vahin-
gonkorvausvastuu. Lisdksi virkavastuu voi toteutua hallinnollisessa menettelyssa esimer-
kiksi virkamiesoikeudellisena kurinpitovastuuna. Viranomaista ja yksittaista virkamiesta
koskeva virkavastuu on ankarampi ja laajempi kuin yleinen oikeudellinen vastuu. Hallin-
non asiakkaiden oikeusturvan toteutuminen, seka virkamiesten asiantuntemus on py-

ritty varmistamaan virkavastuuseen liittyvdn saintelyn avulla.®®

Vahingon sattuessa, tai hallinnon asiakkaan kokiessa oikeudenloukkauksen virkamiehen
taholta, seuraukset saattavat konkretisoitua rikos- tai vahingonkorvausvastuun toteutu-
misena (PL 118.3 §). Laiminlyodyn perehdytyksen seurauksena myds tyonantaja tai esi-
henkil6 voi joutua vastuuseen laiminly6ntinsa aiheuttamien vahinkojen ja virheiden seu-

rauksista. Sama koskee vyksittdisen julkishallinnon tyontekijan oikeudellista vastuuta

7 Husa & Pohjolainen, 2014, s. 68.

8 HE 72/2002 vp, s. 48; Tieteen termipankki, 2025 a, Hallintotehtava.
° M&enp4a3, 2023, s. 66.

10 Bryun & muut, 1995, s. 211.



tyostaan ja sen seurauksista. Virkavastuun lisdksi virkamiehen ja julkishallinnon tyonte-
kijan toimintaa ohjaavat hyvan hallinnon vaatimukset seka sisdisesti etta suhteessa ulko-
puolisiin asiakkaisiin (hallintolaki 434/2003, 2 luku). Jokaisella kansalaisella on oikeus ja
mahdollisuus tehda kantelu virkamiehen toiminnasta tai paatoksesta silloin, kun han ko-
kee virkamiehen toiminnan olleen lainvastaista.!! Virkavastuun painottumisessa on kui-
tenkin merkitysta myos silla, millaisessa ja kuinka vastuullisessa asemassa virkamies toi-

mii.

Yksityiselta tydnantajalta julkiselle siirtyvalla, tai vastavalmistuneella henkil6lla ei valtta-
matta ole virkaan nimitettdessa riittavaa tietoa siita, mita velvollisuuksia hanellad on vir-
katehtdvissaan. Tasta syysta virkaan nimitettdessa virkamies tai viranhaltija tulisi saattaa
tietoiseksi hanta itsedan koskevasta lainsdadannostd, viranomaisen sisdisista ohjeista ja
vastuista siten, ettd han voi toimia tydssaan asianmukaisesti, oikein ja turvallisesti. Kan-
sallisen lainsdadannon, omaa tehtdvankuvaa koskevan lainsaadanndn ja organisaation
ohjeiden lisaksi virkamiehen tulisi ymmartda normihierarkia ja EU-oikeuden etusija, seka
niiden mahdolliset vaikutukset omassa toiminnassaan'2. Perehdytyksen merkitys koros-
tuu silloin kun jotain ikdvaa tapahtuu, silla tyoturvallisuusrikosten, vahinkojen ja virkavir-
heista johtuvien tapahtumien oikeudellisessa arvioinnissa voidaan kéasitelld my®os riitta-

vin perehdytyksen vaikutuksia, seka punnita virkavastuun rajoja tapauskohtaisesti'3.

On selvaa, etta virkaan valitun tulee tayttaa kelpoisuusvaatimukset ja oppia tuntemaan
tehtavaalaansa koskevat saaddkset, mutta omaan virkasuhteeseen ja tehtdavankuvaan
littyvan lainsaadannon lisaksi virkaan tai viranhaltijaksi perehdytettaessa tulisi ottaa riit-
tavalla tavalla huomioon myds muu viranomaistoimintaan oleellisesti liittyva lainsaa-
dantd. Mantylan ja muiden tutkimuksesta kay ilmi, etta juridis-hallinnolliselle osaami-
selle ja jatkokoulutukselle olisi tarvetta ja erityisesti parempi perusvirkamiesosaaminen

ja hallinnon yleislakien tunteminen olisi tarpeen, jotta virheitda ei syntyisi. Lisaksi

11 M3enp&s, 20203, s. 72-73.
12 M3enpaa, 2018, s. 57; Mantyld & muut, 2022, s. 19.
13 Esim. KKO: 2014:44.
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tutkimukseen liittyvista asiantuntijapaneelin vastauksista kavi ilmi, etta julkishallintoon

tulee tydntekijoits, jotka ”eivat tieda mitdan virkavastuusta tai virkamieslaista”.1#

Omaa tyota koskevan lainsdadannon tunteminen voidaan kuitenkin tulkita virkamiehen
henkilokohtaiseksi velvollisuudeksi, koska perustuslain (118 §) mukaan virkamies on vas-
tuussa virkatoimiensa lainmukaisuudesta. Perehdyttamisessa tama tulisi huomioida si-
ten, ettd esim. tydhon opastuksen tulisi sisaltda ainakin kaikki se tieto, mista kokonai-

suuksista tyo koostuu ja mitd osaamista ja tietoa tyo edellyttaa.

Virkamiehet ja viranhaltijat tyoskentelevat valtion, hyvinvointialueiden tai kuntien pal-
veluksessa monenlaisissa tehtavissa, kuten ladkareind, tarkastajina, sairaanhoitajina,
johtajina, lastenhoitajina, poliiseina ja opettajina, joten lahtokohdat juridis-hallinnolli-
sessa osaamis- ja koulutustasossa voivat vaihdella merkittavasti. Tehtavat voivat liittya
julkisen vallan kayttoon, julkisiin hallintotehtaviin, tai tosiasialliseen hallintotoimintaan,

kuten lakisaditeisten palveluiden toteuttamiseen?®.

Tarkeinta perehdytys on tydsuhteen alussa, mutta uudenlainen teknologia, jarjestelmien
uudistukset, uudet tyovilineet, tehtavien yhdistdminen, organisaatiomuutokset seka uu-
siin tehtaviin siirtyminen vaativat usein uutta perehdyttamistd, opastusta tai lisakoulu-
tusta. Erilaisten tehtavankuvien vuoksi tyontekijéiden turvallisuusosaaminen ja tydssa
kohdattavat turvallisuusriskit ovat erilaisia, mika tulisi huomioida tehtavakohtaisessa pe-
rehdytyksessa. Eri hallinnonaloilla ja erilaisissa tehtavissa virkavelvollisuudet, tavoitteet
ja periaatteet ovat usein tehtava- ja organisaatiokohtaisia, joten omaan tyénkuvaan liit-
tyvien lakisaateisten velvollisuuksien ymmartaminen ja tunnistaminen on tarkeaa heti

virka- tai tydsuhteen alkaessa.

4 Miantyl3 & muut, 2022, s. 16-17.
15 M3enp4&s, 202043, s. 5.
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1.2 Tutkimuskysymys ja metodi

Tassa tutkielmassa tutkimuskysymykseni ovat:

1. Mitd ajantasaisessa lainsdddannossa saadetdaan tyohon perehdyttamisesta ja
tyoturvallisuudesta, ja mitd muuta viranomaistoimintaa ohjaavaa lainsaadantoa
tulisi ottaa huomioon julkishallinnon tyétehtaviin perehdytettdessa?

2. Miten tyoturvallisuuteen ja osaamiseen liittyva vastuu maaraytyy?

3. Miten tyo6turvallisuutta ja tydohon perehdyttdamista voisi tukea turvallisuusjohta-

misen avulla?

Tutkimuksessani pyrin havainnollistamaan oikeuskaytannon avulla sitd, millaisia seuraa-
muksia tyonantajalle ja tyontekijalle voi koitua riittdmattoman perehdytyksen tai osaa-

misen seurauksena.

Tutkimus on luonteeltaan oikeusdogmaattinen, eli lainopillinen, ja siina pyritdan lainsaa-
dannon, lain esitoiden, oikeustapausten ja oikeuskirjallisuuden avulla systematisoimaan
kasilla olevaan tutkimuskysymykseen oleellisesti liittyvia seikkoja. Lainoppina pidetdan
voimassa olevan oikeuden, eli oikeussaantojen tulkintaa, oikeusperiaatteiden punnintaa
seka oikeussadnndsten systematisointia.’® Nadiden pohjalta lainoppi tuottaa perusteltuja
tulkintasuosituksia '’ . Lainopin keskeisend tutkimusmateriaalina pidetdan sdadoksia,
sdadosten esitdita ja oikeuskdytantda, erityisesti ennakkotapausten osalta'®. Lainopin
taustalla on oikeusteoria, jonka jasentamaa tulkinta- ja argumentaatioteoriaa seka oi-
keuslahdeoppia tarvitaan lainopin harjoittamisessa'®. Aiheeseen liittyvien ylimmissa
tuomioistuimissa ratkaistujen ennakkotapausten vahaisen maaran vuoksi kasittelen tut-
kimuksessani my6s alempien tuomioistuinten- ja ylimpien laillisuusvalvojien ratkaisuja

siltd osin, kun tapauksissa on kasitelty tutkimukseeni liittyvia teemoja.

16 Kolehmainen, 2015, s. 114; Miettinen, 2004, s. 119.
17 M3atta, 2016, s. 148-149.

18 Miettinen, 2004. s. 122.

1% Hirvonen, 2011, s. 55.



12

Oikeusongelmat eivat usein jasenny vain yhden oikeudenalan piiriin, minka vuoksi on-
gelmien ratkaisussa joudutaan soveltamaan tutkimuksen kohteen perusteella myds usei-
den oikeudenalojen normeja?’. Tutkimuksessa hyddynnetdan lainopin lisdksi myds yh-
teyshakuista lahestymistapaa, koska vastauksia kaikkiin tutkimuskysymyksiini ei ole mah-
dollista saada tarkasteltaessa julkishallinnon tehtaviin perehdyttamista ja osaamista vain
yhden oikeudenalan tai tieteenalan nakékulmasta?®. Yhteishakuisella Iahestymistavalla
voidaan tarkoittaa tutkimusotetta, joka ylittda oikeuden- ja tieteenalat, ja jonka tarkoi-
tuksena on tunnistaa oikeudellisen sadntelyn taustalla olevia erilaisia nakemyksia ja lah-
tokohtia ja kehittaa siten oikeudenalojen yleisia oppeja, seka luoda yhteyksia myds muu-
hun yhteiskunnalliseen tutkimukseen??. Taman vuoksi olen pyrkinyt huomioimaan lain-

opin lisdaksi myos muita nakokulmia, joilla on merkitysta tutkimukseni kannalta.

Perinteisesti oikeusdogmatiikassa vieroksutaan empiirisen tiedon hyédyntamista ja “re-
aalimaailman” lahestymistapoja oikeuteen, minka vuoksi oikeustieteen ja muiden alojen
vilinen vuorovaikutus on jaanyt melko vihaiseksi?3. Erilaisista ldhtokohdista késin erilais-
ten tutkimusmetodien kaytolle lainopin ohella ei ole kuitenkaan mitdan varsinaista es-
tettd?*. Perehdyttamistd kasitellddn lainsdadinnéssa tydnantajan velvoitteena, mutta
sen sisaltda, merkitysta ja hyvan perehdyttamisen vaikutuksia tyéhon on kasitelty Ia-
hinna muissa kuin lainopillisissa tutkimuksissa, joita olen hyédyntanyt tyossani. Neljan-
nessa luvussa hyodynnetaan yhteiskunnallista tietoa lainopin tukena, kun kasittelen tyo-

turvallisuuslain velvoitteiden noudattamista turvallisuusjohtamisen avulla.

Oikeudellisessa saantelyssa perehdyttaminen lukeutuu ty6lainsaadantoon, eli yksityisoi-
keuteen, mutta silla on yhtymakohtia myos julkisoikeuteen. Kaytan tutkimuksessani paa-

asiassa kansallisen oikeuden normistoja, silla Euroopan Unionin tydsuojelua saatelevat

20 Korpisaari, 2015, s. 990.

21 valjakka, 2016, s. 32.

22 Valjakka, 2016, s. 32; Ks. myds Maatta, 2000, s. 335—-336.
23 Ervasti, 1998, s. 368.

24 Ervasti, 1998, s. 372.
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direktiivit seka Kansainvalisen tyojarjeston (International Labour Organization, ILO) Suo-
mea sitovat yleissopimukset on sisallytetty paaosin tyéturvallisuuslakiin tai lakia alem-
man asteisiin sdadoksiin?>. Tutkimuksen tavoitteena on saada tydnantajana, virkamie-
hena tai viranhaltijana toimiva henkilé havahtumaan siihen, millainen merkitys on riitta-
valla perehdyttamiselld, omaan tyénkuvaa koskevilla velvollisuuksilla ja vastuilla seka

yleisesti virkamiehia koskevan keskeisen lainsdadannon tuntemisella.

1.3 Tutkimuksen rajaukset ja eteneminen

Tutkimukseni on p&aosin julkisoikeudellinen ja sijoittuu virkamiesoikeuden alaan, joka
sisaltda kuntien, hyvinvointialueiden sekd valtion julkisoikeudelliset palvelussuhteet.
Tutkimuksessa kasitelldadn myos tydoikeutta, seka rikos- ja vahingonkorvausoikeudellisia
saadoksia siltd osin, kun ne liittyvat aiheeseen. Lisdksi hyodynnan tutkimuksessani mui-
den alojen tutkimustietoa aiheen konkretisoinnin osalta, seka parhaiden toimintamal-

lien hahmottamiseksi.

Yleistden julkishallinnolla tarkoitetaan kaikkea viranomaisten julkista toimintaa 2. Olli
Maéaenpaan maaritelman perusteella julkishallinnossa kdytetdan julkista valtaa, toteute-
taan julkista saantelya, vastataan julkisten palveluiden jarjestamisestad seka tuotetaan
niitd itse?’. Keskeiset osa-alueet ovat valtionhallinto, hyvinvointialueiden hallinto ja kun-
nallishallinto?8. Julkishallinnolla voidaan viitata myés hallintorakenteeseen tarkastelta-
essa sita organisatorisesta nakdkulmasta. Silloin julkishallinnon voi nahda koostuvan jul-
kisyhteisdista, viranomaisista, hallintoelimista seka yksikoista, jotka hoitavat erilaisia hal-
lintotehtavia. 2° Virkasuhteella tarkoitetaan julkisoikeudellista palvelussuhdetta, jossa

tyOnantajana on valtio ja tyon suorittajana virkamies (valtion virkamieslaki 750/1994, 1

25 HE 59/2002 vp, s. 9.

26 Kulla & Salminen, 2024, s. 29.

27 M3enpai, 2023, s. 42.

28 Kulla & Salminen, 2024, s. 22; M3enpain mukaan (2023, s. 246) vilillisell4 julkishallinnolla tarkoitetaan
niitd, jotka hoitavat julkishallinnon tehtavia, mutta eivat ole viranomaisia.

2% Kulla & Salminen, 2024, s. 22.
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§). Virkasuhteisia voivat olla mm. julkishallinnon virkamiehet, kunnalliset viranhaltijat
(Laki kunnan ja hyvinvointialueen viranhaltijasta 304/2003, 1-2 §) ja seurakuntien pal-

veluksessa tydskentelevat henkilot.

Hallintotehtavien ulkoistamiskehityksen seurauksena hallintotehtdvia on annettu myos
muiden kuin viranomaisten hoidettavaksi, joten julkishallinnossa tyoskentelee myos tyo-
suhteisia tydntekijoits, joita eivat koske valtion virkamieslain sdannékset3C. Niin kutsu-
tussa valillisessa julkishallinnossa, julkisoikeudellisissa laitoksissa kuten esim. Kansanela-
kelaitokseen tyosuhteessa oleva toimihenkil6 kdyttaa julkista valtaa ja hoitaa julkista teh-

tavaansa kuitenkin virkavastuulla.

Tassa tutkimuksessa kaikkia julkishallinnolle palvelussuhteisia kutsutaan jaljempéana ni-
mikkeelld tyontekija. Virkamies- ja viranhaltijanimitysta kdytetaan 3. luvussa paasaantoi-
sesti lainsdadannossa kaytettyjen termien vuoksi, vaikka suurta osaa saantelysta sovel-
letaan myos julkishallinnolle palvelussuhteessa oleviin tydsuhteisiin tyontekijoihin. Tut-
kimus rajautuu koskemaan yleista virkasuhteeseen, viranhaltijoihin ja julkisoikeudellisiin
tyosuhteisiin liittyvaa lainsaadantoa ja niihin liittyvia rikoslain saddoksia, eika siind syven-
nyta tarkemmin eri hallinnonaloihin liittyvaan erityislainsdadantoon tai asetuksiin. Hal-
linnon yleislaeista tutkimuksessa kasitelldaan hallintolakia (434/2003) seka lakia viran-
omaisten toiminnan julkisuudesta, eli julkisuuslakia (621/1999). Muut hallinnon yleislait

rajataan pois, koska nama laajentaisivat tutkimusta liikaa.

Julkishallinnon tyontekijéiden toimintaa ohjaa mm. Suomen perustuslaki, valtion virka-
mieslaki (750/1994), julkisuuslaki, laki kunnan ja hyvinvointialueen viranhaltijasta
(304/2003), laki eduskunnan virkamiehista, hallintolaki, valtion ja kuntien ajantasaiset

virka- ja tyéehtosopimukset, seka hallinnonalan mukaan useampi muu yleis- ja erityislaki.

30 vM, 2021: Tydsuhteisen valtionhallinnon tydntekijan ei esim. tarvitse tehda sivutoimiluvastaan ilmoi-
tusta virkamieslain nojalla, mutta han ei saa kuitenkaan harjoittaa kilpailevaa toimintaa tydsopimuslain
nojalla.



15

Naiden lisdksi organisaatioilla on usein sisdiset ohjesdaannot, johtosaannot tai tyojarjes-

tykset, joissa vastuualueita seka organisaation sisdisia ohjeita maaritellaan.

Tutkimuksen toisessa luvussa perehdytdan tyonantajan moninaisiin lakisdateisiin velvoit-
teisiin tyosuojelulainsdadannon, perehdyttamisen seka vastuiden osalta. Luvussa huo-
mioidaan lainsdadannon ja oikeustapausten valossa vakituisen henkiloston lisdaksi myos
organisaation ulkopuolisten- ja lyhytaikaisten tyontekijoiden riittava perehdyttaminen ja
opastus tyohon, tyoturvallisuuteen ja organisaation toimintatapoihin, seka tyoturvalli-

suusvelvoitteiden laiminlydnnin mahdollisiin seuraamuksiin.

Kolmannessa luvussa kasittelen julkishallinnon tyontekijan osaamista, osaamisen kehit-
tamista, velvollisuuksia ja vastuita voimassa olevan lainsdadannon, lainvalmisteluaineis-
ton, oikeuskirjallisuuden seka oikeuskdytannon valossa. Olen pyrkinyt huomioimaan sel-
laiset sdddokset ja ohjeet, joilla on merkitystd tyontekijan perehdytyksen, turvallisuu-
teen liittyvien velvollisuuksien, seka virkatyossa suoriutumisen kannalta. Vaikka tyonte-
kija ei tyossaan kasittelisi kyseiselle toimialueelle liittyvia asioita, niita voidaan kuitenkin

pitda yleistiedon ja virkamiesosaamisen kannalta tarkeina.

Neljannessa luvussa kasittelen turvallisuusjohtamisen kasitetta siita nakokulmasta,
kuinka organisaation turvallisuutta ja tyosuojeluun liittyvia velvollisuuksia voisi nykyista
paremmin hallita perehdytyksen ja koulutuksen kannalta. Riittava perehdytys, enna-
kointi ja varautuminen, seka selkeat toimintatavat tuovat suojaa ja lisdarvoa seka tyon-
antajalle etta tyontekijalle. Viidennessa luvussa esitdn johtopaatdkset ja yhteenvedon

siitd, mihin olen tutkimukseni perusteella paatynyt.

1.4 Aiempi tutkimus ja kasitteet

Julkishallintoon liittyvasta perehdytyksesta ei l6ydy kovin paljon aiempaa tutkimusta.
Sensijaan aihettani sivuavaa tutkimusta [6ytyy jonkin verran. Minna Seppala on aiemmin

tutkinut  virkamiesten velvollisuuksia lisensiaatintutkimuksessaan  Virkamiehen
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velvollisuus noudattaa tyénjohtomddrdyksid. Hanen tutkimuksensa johtopaatoksissa to-
detaan, ettd valtion virkamieslakia ja lakia kunnan ja hyvinvointialueen viranhaltijasta
olisi mahdollista yhtenaistaa, koska ne ovat jo lahtokohtaisesti samankaltaisia. Seppalan
mukaan yhtendiset saddokset korostaisivat virkamieshallintoperiaatetta ja selkeyttaisi-
vat tydnjohtomaarayksia koskevaa saintelyi.3! Mika Rahikainen on tutkinut pro gradu -
tutkielmassaan virkamiehen vahingonkorvausoikeudellista virkavastuuta julkisen vallan
kdytossa sattuneesta vahingosta, ja todennut, ettd pdasaantoisesti virkamies ja valtio
ovat yhteisvastuussa virkamiehen tahattomasti aiheuttamasta vahingosta — virkamies
tuottamusvastuussa ja valtio isdnndnvastuun perusteella.3? Méntylan ja muiden tutki-
muksen mukaan tdma on yleinen |dhtékohta valtionhallinnossa33. Enni Ala-Mikkula on
tutkinut tyoturvallisuuslain velvoitteita vaitoskirjassaan Tydnantajan tydsuojeluvas-
tuusta — tutkimuskohteena tyénantajan keskeiset tydsuojeluvelvollisuudet sekd niissd

tyénantajan tyésuojelutoiminnalle asetettu vaatimustaso®®.

Maéntylan ja muiden tutkimuksessa Virkavastuu julkishallinnon muuttuvassa toimin-
taympdirist6ssd kasitellaan virkavastuun maardaytymista useista eri nakokulmista ja tode-
taan lisdksi, ettd virkamiesten lakiosaaminen ei ole toivotulla tasolla®®>. Myds Ulla Sota-
niemi on tutkinut pro gradu -tutkielmassaan Sosiaalityéntekijiin oikeudellinen osaami-
nen valvontatydssd sosiaalityontekijoiden lainsdadanndn tuntemista ja havainnut aineis-
tonsa perusteella, ettd taydennyskoulutusta oikeudelliseen osaamiseen ja lainsaadan-
non soveltamiseen tarvitaan lisaa seka sosiaalitydon oikeudellisen toimintaympariston

ettd omavalvonnan osalta3®.

Kristiina Vainio on selvittanyt artikkelissaan ihmisoikeuskoulutuksen toteutumista valti-

onhallinnossa ja todennut, ettei se tdyta kansainvalisid velvoitteita tai suosituksia3’.

31 Seppils, 2022, s. 177.

32 Rahikainen, 2019.

33 Mantyl3 ja muut, 2022, s. 11-12.
34 Ala-Mikkula, 2021.

35 Mantyl3 ja muut, 2022, s. 11-12.
36 Sotaniemi, 2022.

37 Vainio, 2014, s. 184.
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Vainion artikkelin perusteella koulutusta ja verkosta |0ytyvda materiaalia on saatavilla
jonkin verran hallinnonalasta ja tyotehtavista riippuen, mutta vaikuttaa siltd, etta koulu-

tus ei ole kovin systemaattista.

Virkamies on vastuussa siitd, etta hanen virkatoimensa ovat lainmukaisia (PL 118 §). Vir-
kavastuu on siten vastuuta toimista, laiminlydnneista ja virheistd, joita virkamies tekee
tehtdvia hoitaessaan. Vastuu koskee myds hanen kannattamiaan paatoksia monijaseni-
sissa toimielimissa, sekd paatoksia, joissa han on toiminut esittelijana, ellei han ole jat-
tanyt paatoksesta eridvaa mielipidetta. Kaytanndssa virkavastuu voi konkretisoitua va-
hingonkorvausoikeudellisena-, rikosoikeudellisena- tai virkamiesoikeudellisena vastuuna.
Paaasiassa virkavastuu koskee virkamiehia, viranhaltijoita, julkisen hallinnon tyonteki-
joitd, luottamushenkildita ja valtuutettuja, mutta eri tehtavia koskevaa sdantelya on 16y-

dettdvissa useammasta eri laista.

Viranomainen on valtion ja kuntien hallintokoneistoon kuuluva toimielin, jolla on laissa
saadetty toimivalta ja velvollisuus hoitaa hallinnollisia tehtédvia. Laajassa merkityksessa
viranomaisiksi katsotaan hallintoelimet sekd tuomioistuimet. 3 Viranomaisia ovat siten
esimerkiksi valtion- ja kuntien viranomaiset, itsendiset julkisoikeudelliset laitokset, tasa-
vallan presidentin kanslia, seka eduskunnan virastot. Viranomaisena voi toimia yksi vir-
kamies, kuten valvontaviranomaisena toimiva tasa-arvovaltuutettu tai eduskunnan oi-
keusasiamies, mutta useimmiten viranomaisena toimii monijaseninen virasto tai laitos,

kuten poliisi, Suomen Pankki, tuomioistuimet, Kansaneldkelaitos, tai kirkkohallitus.

Oikeusvaltioperiaatteella tarkoitetaan sita, etta viranomaisten on noudatettava toimin-
nassaan lakia. Laillisuusperiaatteella viitataan usein samaan periaatteeseen, eli siihen,
ettd toimivalta julkisen vallan kaytt6on tulee aina olla maaritelty laissa ja hallinnon me-
nettelyt on siten jarjestettava lain sddnndsten mukaisiksi.? Julkisen vallan kaytén tulee

siten perustua lakiin ja kaikessa julkisessa toiminnassa on noudatettava tarkoin lakia (PL

38 Tieteen termipankki, 2025b, viranomainen.
39 Husa & Pohjolainen, 2014, s. 67.
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2 §). Julkisen vallan kaytoélle on oltava laissa maaritelty toimivaltaperuste (PL 2.3 §). Lail-
lisuusvaatimuksella pyritddan suojaamaan yksityisia henkildita julkisen toiminnan mieli-

vallalta.
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2 Tyonantajan velvollisuudet

Vuodesta 1958 lahtien voimassa ollut tyoturvallisuuslaki uudistettiin kokonaisuudessaan
vuonna 2002 ja laki astui voimaan vuoden 2003 alussa. Tuolloin tydénantajan vastuu tyo-
turvallisuudesta vahvistui seka tyontekijoiden etta turvallisen ja terveellisen tydymparis-
ton osalta. Viimeisin tyoturvallisuuslakia tdsmentdva uudistus astui voimaan kesdkuussa
2023 ja taman myota vahvistettiin ja tdsmennettiin tyontekijan asemaa, sekéa selkeytet-
tiin tydonantajan vastuita tyontekijan turvallisuuden ja terveyden edistamiseksi. Tyotur-
vallisuuslakia sovelletaan lahes kaikkeen tyOsuhteessa tai virkasuhteessa tehtavaan tyo-

hon, myos etatyohon, vuokratydhon, tyoharjoitteluun ja tydssdoppimiseen (TTL 2-4 §).

Uudistettu lainsdadanto korostaa tyonantajan vastuuta ja velvollisuutta tarkkailla jatku-
vasti tydymparistoa ja tyotapoja, seka velvoittaa tydnantajan toteuttamaan tarvittaessa
my0s yksil6llisid toimenpiteitd. Tyonantajan on huomioitava mm. tyontekijoiden ikdan-
tymisestd, kielitaidosta ja henkilokohtaisista ominaisuuksista johtuvat tyonteon esteet
tyouran eri vaiheissa, seka tydssa mahdollisesti esiintyvat kuormitustekijat, olivatpa ne
sitten fyysisia tai psykososiaalisia.*® Psykososiaalisia kuormitustekijéitd ovat mm. hanka-
lat asiakastilanteet, vakivallan uhka, vuorovaikutusongelmat, liiallinen- tai liilan vahdinen

tyokuorma, tyon jatkuva keskeytyminen ja liiallinen tietomaara.

Henkilokohtaiset edellytykset on huomioitava my6s antaessa opetusta tai ohjausta tyo-
tehtaviin. Uudistetut saanndkset korostavat raskaana olevien lisdaksi myos askettain syn-
nyttaneiden ja imettavien tyontekijoiden yksilollista huomioimista tydymparistdssa,
jossa voi aiheutua vaaraa.* Lain uudistamisen tarkoituksena oli osin tydurien pidenta-
minen ja siten tyovoiman riittdvan toimintakyvyn varmistaminen. Ty6turvallisuuslain li-
saksi tyontekijoiden turvallisuutta ja terveytta suojaavia sadannoksia [6ytyy myos muista

laeista, joita sovelletaan ty6turvallisuuslain ohella®?.

40 HE 306/2022 vp, 5.41.
41 HE 306/2022 vp, s. 41-42; STM, 2023. Tiedote.
42 Tillaisia lakeja ovat esim. sateilylaki, kemikaalilaki ja sdhkdturvallisuuslaki (HE 59/2002 vp, s. 5).
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2.1 Turvallisuus ja tyosuojelu

Kuten yksityiselld-, myos julkisella sektorilla lainsaadanto velvoittaa tydnantajaa tyonte-
kijoiden turvallisuudesta huolehtimiseen monin eri tavoin. Tyénantajalla on yleinen huo-
lehtimisvelvoite (TTL 8 § & ViranhaltijaL 14 §), mika tarkoittaa velvollisuutta huolehtia
tyontekijoiden tyoturvallisuudesta ja terveydesta tarpeellisin toimenpitein. Tydnantajan
tulee huolehtia tyoolosuhteisiin, tydymparistoon seka henkilokohtaisiin edellytyksiin liit-
tyvista turvallisuusseikoista. Lisdksi tydnantajan on huomioitava, etta tyontekijan henki-
I6kohtaiset edellytykset saattavat vaatia yksilollisia tydsuojelutoimenpiteita (TTL 8 §). Yk-
silollinen tyosuojelutoimenpide voi olla esim. tydn tai tydolojen mukauttaminen vastaa-

maan tyétekijan toimintaedellytyksid*3.

TyOnantajan tulee suunnitella, valita, mitoittaa ja toteuttaa sellaiset toimenpiteet, joita
vaaditaan tybolosuhteiden parantamiseksi. Parantamisessa on mahdollisuuksien mu-
kaan noudatettava ennakollisia tyoturvallisuuden periaatteita ja toteutettava yleisesti
vaikuttavia tydsuojelutoimenpiteitd ennen yksil6llisia toimia%*. Huolehtimisvelvollisuu-
den laajuutta rajoittavat kuitenkin odottamattomat ja ennalta arvaamattomat seikat, joi-

hin tydnantaja ei ole voinut vaikuttaa varotoimista ja selvityksistd huolimatta (TTL 8 §).

Tyosuojelutehtavat ja toimimisvelvollisuus ovat tyonantajan lakisaateisia tehtavia, joista
on sdadetty tyoturvallisuuslain lisaksi myods useissa valtioneuvoston asetuksissa (esim.
valtioneuvoston asetus tyopaikkojen turvallisuus- ja terveysvaatimuksista 577/2003),
tyosuojelun valvonnasta ja tyopaikan tydsuojeluyhteistoiminnasta annetussa laissa
(44/2006, jaljempana tyosuojelun valvontalaki), vuosilomalaissa (162/2005), tydaika-
laissa (872/2019), seka tyotapaturma- ja ammattitautilaissa (459/2015). Tydsuojeluteh-
tavat voidaan jakaa valvontavastuuseen, tekniseen vastuuseen, seka koulutusvastuu-

seen. Valvontavastuu pitaa sisalladan esihenkilon oman valvontavelvollisuuden

3 HE 306/2022 vp, s. 39.
* HE 306/2022 vp, s. 14.
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tayttamisen, seka velvollisuuden valvoa sitd, etta tyontekijat ja alaiset suorittavat turval-
lisuustehtdvansad ja noudattavat turvallisuusvelvoitteita.* Tekniseen vastuualueeseen
kuuluvat mm. erilaisten maardysten huomioiminen, jatkuva tarkkailu ja ongelmiin puut-
tuminen tarvittaessa, asioista tiedottaminen ja raportoiminen, sekd maaraysten mukais-
ten toimien suorittaminen®®. Koulutusvastuulla (TTL 14 §) tarkoitetaan velvollisuutta pe-
rehdyttda tyontekija tydympariston haitta- ja vaaratekijoihin, sekda huomioida tyonteki-
jan tyokokemus ja ammatillinen ja osaaminen. Ohjauksessa tulee huomioida perehdy-
tykseen liittyvat henkilokohtaiset edellytykset. Tallaisia ovat tyontekijan ika, kielitaito ja

mahdolliset tyokyvyn rajoitteet tai erityiset tarpeet.

Muita organisaation turvallisuuteen ja terveellisyyteen vaikuttavia lakeja ovat tyoter-
veyshuoltolaki (1383/2001) ja pelastuslaki (279/2011). Tyoterveyshuoltolain mukaan
tyonantajan velvollisuutena on jarjestaa tyoterveyshuolto ja lain tarkoituksena on yhteis-
tyossa tyonantajan, tyontekijoiden ja tyoterveyshuollon kanssa edistaa tyon seka tydym-
pariston terveellisyytta ja turvallisuutta ja ehkdista tyosta johtuvia, seka tyohon liittyvia
sairauksia. Tyoterveyshuoltolakia on sovellettava tyossa, jossa on velvollisuus noudattaa

tyoturvallisuuslakia (tyoterveyshuoltolaki 2 §).

Pelastuslain tavoitteena on ihmisten turvallisuuden parantaminen, sekda onnettomuuk-
sien vahentaminen. Lain tavoitteena on myos ihmisten pelastaminen, tarkeiden toimin-
tojen suojaaminen seka seurausten rajoittaminen tilanteissa, joissa onnettomuus uhkaa,
tai on jo tapahtunut. Pelastuslaki velvoittaa ihmiset, yritykset, yhteis6t ja oikeushenkilot
ehkdisemaan onnettomuuksia, varautumaan onnettomuuksiin, rajoittamaan onnetto-
muuksien seurauksia, rakentamaan ja yllapitamaan vaestonsuojia seka osallistumaan pe-
lastustoimen tehtaviin ja vaestonsuojelukoulutukseen (Pelastuslaki 2 §). Pelastuslain laa-

jempi kasittely turvallisuusnakokulmasta rajataan taman tutkimuksen ulkopuolelle.

45 paasonen & Lindfors, 2021, s. 402.
46 Hietala & muut, 2024, s. 162-164.
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Organisaation ylimman johdon vastuulla on maaritelld organisaation tydsuojelutoimin-
nan tavoitteet ja periaatteet, johtaa ja valvoa tyosuojelutoimintaa, organisoida esimies-
toimintaa seka varmistaa, etta resurssit ovat riittavat. Erittdin tarkeda on organisaation
toiminta- ja turvallisuuskulttuurin luominen, riittavat turvallisuustason yllapito- ja kehit-
tamistehtavat, seka fyysisen turvallisuusympariston lisdaksi myds henkisen tydsuojelun
huomioiminen.?” Ylimman johdon tehtiviana pidetdan myos selkeidn tehtdvanjaon vah-
vistamista ja koulutuksen jarjestamista*. Keskijohdon tehtaviin kuuluu mm. turvallisuus-
ohjeistusten laatiminen, niiden noudattamisen valvonta ja osa laitehankinnoista, kun
taas tyonjohdon tehtdvina on yleensa perehdyttaminen ja tydhonopastus, seka turval-
listen tydmenetelmien valvonta, ja henkildiden sijoittaminen eri tehtdviin®®. Pdasaantoi-
sesti tyosuojelulainsddadannon noudattamisesta organisaatiossa on vastuussa ylin johto,

tydnantajan edustaja, kuten esihenkild, mutta myos jokainen tydntekija °C.

TyOnantajan velvollisuutena on laatia erillinen tyosuojelun toimintaohjelma (TTL 9 §),
jossa maaritelladn tyopaikan turvallisuutta, terveellisyyttd, tydymparistoa ja tydkyvyn yl-
lapitamista edistavia tavoitteita ja kehittdmistarpeita. Tama velvollisuus perustuu tyo-
suojelua koskevaan EU:n puitedirektiiviin (89/391/ETY) %, jossa maaritelldadn vahimmais-
vaatimukset tyontekijoitd koskevan terveyden ja turvallisuuden edistamiseksi ja turvaa-
miseksi. Tydsuojelun tulisi olla osa organisaation strategiaa, riskienhallintaa, seka paivit-

taista turvallisuusjohtamista®2.

Tyontekijoillakin on velvollisuuksia tydpaikan turvallisuuteen ja tydoloihin liittyen. Hei-
dan tulee noudattaa tydnantajan antamia maarayksia ja ohjeita, seka noudattaa riittavaa
huolellisuutta, varovaisuutta ja siisteytta tyon ja tydympariston turvallisuutta ja terveel-

lisyytta edistavalla tavalla. Tyontekijoilla on velvollisuus edistdada oman turvallisuutensa

4 Hietala & muut, 2024, s. 164.

48 Melander, 2022, 33. RL 47: Tyorikokset.

49 Melander, 2022, 33. RL 47: Tydrikokset.

50 Hietala & muut, 2024, s. 35.

51 Neuvoston direktiivi 89/391/ETY toimenpiteista tydntekijoiden turvallisuuden ja terveyden parantami-
sen edistdmiseksi tyossa A:12.6.1989.

52 Hietala & muut, 2024. s. 161.
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lisaksi my6s muiden tydntekijdiden turvallisuutta mahdollisuuksiensa mukaan ja valtet-
tava kayttaytymastd muita kohtaan ep3asiallisesti.>® Tydntekij6illa on velvollisuus ilmoit-
taa tyonantajalle havaitsemistaan turvallisuuspuutteista tai vioista, joista voisi aiheutua
tapaturma tai vaaraa terveydelle, elleivit he pysty poistamaan niitd itse.>* Vaikka tyon-
tekijalla on velvoite osallistua tydympariston turvallisuuden varmistamiseen ja ilmoittaa
havaitsemistaan turvallisuusuhista, tyontekijan tyoturvallisuuslain velvoitteiden noudat-

tamiselle ei ole sdadetty rangaistusuhkaa®>.

Tyodsuojelun valvontalain 5 luvussa on tarkempia saadoksia tyontekijoiden ja tydnantajan
valisesta yhteistoiminnasta, jonka tarkoituksena on edistaa henkildston osallistumista ja
vaikutusmahdollisuuksia omaan turvallisuuteensa, terveyteensa ja tyokykyynsa liittyen
(22 §). Jos tydnantaja ei itse hoida yhteistoimintaa, hdnen on nimettava tdhan yllapito-
ja kehittamistehtavaan edustajakseen tyosuojelupaallikko (28 §). Yli 10 hengen tyopai-
koilla tyontekijoiden keskuudesta valitaan vaalein tydsuojeluvaltuutettu ja kaksi varaval-
tuutettua, joiden tehtavdana on edustaa tyontekijoitd yhteistoiminnassa sekad yhteyden-
pidossa tyosuojeluviranomaisiin. Tyosuojelun valvontalain 5 luvussa sdadetdaan myos
tyosuojelutoimikunnan perustamisesta. Tyosuojelutoimikunta on tyopaikalla kokoon-
tuva henkiloston ja johdon vialinen yhteistyoelin, jossa seurataan tyoterveyden ja tyo-
suojelun toimintaohjelman toteutumista organisaatiossa, sekd voidaan tehda kehitta-

misehdotuksia havaintojen perusteella.

Tyoturvallisuuslain 10 §:n mukaan tyopaikalla taytyy selvittaa ja kartoittaa jarjestelmalli-
sella tavalla riski- ja vaaratekijat, jotka voivat liittya tyohon, tydaikoihin, tyéolosuhteisiin
ja tydymparistdoon. Jos vaaratekijoita ei voida poistaa, on arvioitava niiden mahdolliset
vaikutukset tyontekijoiden turvallisuuden ja terveyden kannalta. Arvioinnissa on huomi-

oitava myos tyontekijoiden henkilokohtaiset edellytykset, kuten ikdaantyminen ja sen

3 HE 59/2002 vp, s. 18 & s, 69-70.
>+ HE 59/2002 vp, s. 70.
%5 Siiki, 2002, s. 5.
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vaikutukset>®. Tallaiset riski- ja vaaratekijat voivat johtua esim. tydtehtivien luonteesta
tai organisaation asiakkaista. Tyosuojelukeinoina vaarojen tunnistaminen ja arviointime-
nettely jatkuvan toimintaympariston tarkkailun keinoin on tarkeassa asemassa, kun arvi-

oidaan tydnantajan tyésuojelu- ja perehdyttamisvelvollisuuksien tayttamistd>’.

Pelkka arviointi ja kirjallinen ohjeistus ei kuitenkaan usein ole riittdvaa, vaan konkreetti-
set toimet, kuten saannollinen koulutus, paritydskentely, turvallisuustekniikan kaytto tai
muut turvallisuutta edistavat toimet vaarojen ja riskien pienentamiseksi, ovat tarpeen.
Esihenkiloiden tehtdvdana on myos jatkuvasti tarkkailla ja seurata tyontekijoiden ter-
veyttd ja turvallisuutta tyossa, jotta epakohdat voidaan havaita ajoissa (TTL 8.4 §) Lain
esitdiden mukaan tyonantaja voisi tarkkailun seurauksena havaita esimerkiksi puutteet

tyontekijan perehdytyksessi ja opastuksessa®®.

2.2 Perehdytys ja tyoturvallisuus

Virkaan nimittdmisen tai tydsopimuksen allekirjoittamisen jdlkeen tyontekija perehdyte-
taan tyohonsa. Rekrytointivaiheessa pyritdan varmistamaan, ettd valitulla henkil6lld on
tehtdvaan soveltuva tai vaadittava taito, kyky ja koulutus (PL 125 §:ssd puhutaan myos
koetellusta kansalaiskunnosta). Tyohon perehdyttamisen tarkoituksena on antaa tyonte-
kijalle sellaiset tiedot ja taidot, ettda hanelld on valmiudet tydskennella tydyhteisossa ja

suorittaa tyétehtaviansa oikein ja turvallisesti.>®

TyOnantaja on velvollinen tarjoamaan riittdvan perehdytyksen ja opastuksen tyohon,
tydmenetelmiin ja turvallisiin tyotapoihin. Tydonopastuksessa varmistetaan, etta tyonte-
kija kykenee hallitsemaan tyttehtavansa ja siina kaytetyt tyovalineet seka laitteet, ja etta

hdn osaa toimia oikein myds hiirid- ja poikkeustilanteissa®®. Taman vuoksi tyontekijoille

6 HE 306/2022 vp, s. 42.

57 Ala-Mikkula, 2020, s. 174.

58 HE 306/2022 vp, s. 40.

59 Ahokas & Makeldinen, 2013.
60 Ahokas & Makeldinen, 2013.
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tulee antaa myds riittavat tiedot ja ohjeet tarpeellisista menettelytavoista vaarojen tor-
jumiseksi, sekd ensiapu- ja onnettomuustilanteessa toimimiseksi (TTL 44-47 §). Pereh-
dyttamisesta ja turvallisista tyooloista sdddetdan tyoturvallisuuslain 14 §:ssa ja usein kay-
tdnnon perehdytystehtdavan organisaatiossa suorittaa tyonjohto, tai tyonjohdon maa-

raama tyontekija.

Tyoturvallisuuslain 14 § mukaista tyontekijoiden perehdyttamista tulee pitda tyonanta-
jan vakavasti otettavana velvollisuutena, koska sen laiminlydnti saattaa johtaa erilaisiin
tyotapaturmiin ja virheisiin. Jos tapaturman voidaan todeta johtuvan puutteellisesta pe-
rehdytyksestd tai perehdyttamisen laiminlyonnistd, tama saattaa lakiin perustuen olla
rangaistavaa ja johtaa vahingonkorvausvelvollisuuteen. Oikeuskdytdnnossa asialle onkin
annettu merkittdvaa painoarvoa, kun on arvioitu tyénantajan perehdytykseen ja tyon-

opastukseen liittyvan huolehtimisvelvollisuuden tayttymist&6?.

Perehdytyksen jarjestamisessa on huomioitava, etta vaikka uuden tyontekijan perehdy-
tystehtava voidaan delegoida esim. kokeneemmalle tyontekijalle, vastuu asianmukai-
sesta perehdytyksestd kuuluu kuitenkin tydnantajalle®?. Perehdyttéjat tarvitsevat myés
riittdvaa opastusta perehdytystehtaviinsa, olipa kyse sitten tyonjohto- tai tyontekijata-
son henkil6sta, koska mahdollisten tydnantajan vastuualueelle kuuluvien tyéturvallisuu-
teen liittyvien velvoitteiden laiminlydnneistd on vastuussa organisaation ylin johto®3. Jos
esihenkil6 toimii tydnantajan sijaisena hoitamassa tyoturvallisuuslaissa saadettyja tyon-
antajan tehtavia, hanen vastuunsa tulee maaritella tarkasti. Lisaksi on huolehdittava siita,
ettd tyonantajan sijainen on riittavalla tavalla perehdytetty tehtdviinsd ja hanellda on

mahdollisuus seka edellytykset tehtavien hoitamiseksi (TTL 16 §).

Tyohonopastuksen ja tydhon perehdyttamisen tulisi olla dokumentoitua, hyvin suunni-

teltua ja jarjestelmallista toimintaa. Kirjallisen perehdyttamissuunnitelman avulla on

61 Hietala & muut, 2024, s. 170.
62Ala-Mikkula, 2020, s. 166.
63 Ala-Mikkula, 2020, s 167.
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helppo tarkistaa, etta kaikki tydohon, tyotehtaviin ja -valineisiin liittyvat asiat on kayty lapi
ja perehdytys on tasalaatuista. Uusi tyontekija tulisi saattaa tietoiseksi hanelle kuuluvista
vastuista, kuten suojavidlineiden kdytosta ja velvollisuudesta ilmoittaa havaitsemistaan
vioista tai puutteista®. Tyéntekijan velvollisuus on suorittaa tyonsd annettujen ohjeiden

ja maaraysten mukaisesti.

Riittavan perehdytyksen ja opastuksen maaraa erilaisten tyotehtavien kohdalla on mah-
dotonta arvioida, mutta painoarvoa voidaan antaa tyontekijan aikaisemmalle ty&koke-
mukselle ja ammattitaidolle, vaikka se ei poistakaan tyonantajan vastuuta riittdvan pe-
rehdytyksen osalta kyseessa olevassa tehtividssa®®. Toisaalta oikeuskaytdnndssa tydtur-
vallisuuslain perehdyttamista koskevan saannoksen (14 §) merkitykselle on annettu va-
hemman painoarvoa, kuin asianosaisten yhteiselle kasitykselle perehdytyksen riittavyy-
destd®. Opastukseen vaikuttaa tydtehtivan luonne, ja silhen mahdollisesti kuuluvat eri-

laiset turvallisuuteen ja terveyteen liittyvat haitta- ja vaaratekijat.

Lain ja asetuksen (Laki nuorista tyontekijoista 998/1993, 9-10 § & VNa nuorille tyonte-
kijoille erityisen haitallisista ja vaarallisista toista 475/2006, 5 §) mukaan nuorten tyon-
tekijoiden kohdalla riittavaan perehdytykseen ja valvontaan on kiinnitettdva erityisesti
huomiota, eika heilld saa teettda tyota, josta voi aiheutua vaaraa tai terveyshaittoja tyo-
kokemuksen ja ammattitaidon puutteesta johtuvan suuremman tapaturma-alttiuden
vuoksi, mutta tatakaan ei ole aina otettu huomioon tyéturvallisuusrikoksia koskevassa
oikeuskadytannossa®’. Lihtékohtaisesti perehdytys on onnistunut silloin, kun tyéntekija
on saanut tiedot ja taidot, joiden avulla han kykenee suoriutumaan tyétehtavistaan itse-
naisesti, osaa toimia erilaisissa hairid- ja poikkeustilanteissa ja tuntee itsensa osaksi tyo-

yhteis6d %8 . Hyvan perehdytyksen ja tyohon opastamisen seurauksena voi syntya

64 Hietala & muut, 2024, s. 171.

85 Ala-Mikkula, 2020, s. 163-164.

%6 Ullakonoja, 2018, VI.3, Tyéturvallisuusrikos ja tydturvallisuusrikkomus.
57 Ullakonoja, 2018, VI.3, Tyéturvallisuusrikos ja tydturvallisuusrikkomus.
58 Herranen & Puukka, 2024.
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luottamus, ettd organisaatio on turvallinen tyopaikka, ja on itse saanut riittavat tiedot ja

taidot toimia tyotehtdvissa oikein ja turvallisesti.

Yh& useampi kokee tan3 paivana tydssaan vikivaltaa tai sen uhkaa®. Tyoturvallisuuslain
27 §:n mukaan ty6ssa, johon liittyy vdkivaltaa tai sen uhkaa, olosuhteet tulisi jarjestaa
siten, ettd mahdolliset uhka ja vakivaltatilanteet estetddan ennakolta. Tallaisia ennaltaeh-
kaisyn keinoja ovat asianmukaiset turvallisuusjarjestelyt, koulutus, teknisten laitteiden
hyodyntaminen, sekd mahdollisuus halyttda apua. Tyonantajan tulee myos laatia ohjeet
menettely- ja toimintatavoista, joilla tallaisia uhka- ja vakivaltatilanteita voidaan torjua
tai rajoittaa siten, etta vaikutukset tyontekijoiden turvallisuuteen olisivat mahdollisim-

man vahaisia.

Tyotehtaviin, joihin sisaltyy tosiasiallista julkisen vallan kayttoa, kuten oikeus kayttaa voi-
makeinoja, tulisi jarjestaa riittdva koulutus sekd huomioida henkildiden sopivuus ja pa-
tevyys tehtaviin. Koulutuksen tarve korostuu, kun henkilolld on oikeus voimankayttova-
lineisiin. Voimakeinojen kayttoon liittyvassa koulutuksessa tulee kiinnittda erityisesti
huomiota perus- ja ihmisoikeuksiin, sekd lainsdadannon tuntemiseen, koska asiakkaiden
oikeusturvan toteutumisesta voidaan huolehtia Idhinna sdantelyn, koulutuksen seka asi-
anmukaisuuden avulla’®. Sdanndllinen koulutus on tirkeda myos tyéntekijan oman tur-
vallisuuden vuoksi. Sallitut voimakeinot maaraytyvat usein hallinnonalan omien toimi-
valtasaannosten perusteella ja niista tulee saataa aina lailla. Toimien on oltava tarpeelli-

sia ja suhteellisuusperiaatteen mukaisesti puolustettavia (RL 4:6).”*

Perehdyttamisessa ja tyonopastuksessa tulisi huomioida myds tyon muutostilanteet,

jotta tyontekijoiden osaaminen ja oikea-aikainen tuki voidaan varmistaa.

[td-Suomen hallinto-oikeus ratkaisi tapauksen 15/0328/4, jossa seurakunta oli irtisanonut
talouspaallikkona toimineen viranhaltijan vedoten siihen, ettei tdma selviytynyt tyétehta-
vistdan riittavalla tavalla. Hallinto-oikeuden ratkaisussa kasiteltiin sita, oliko osaamisen

59 Tapaturmavakuutuskeskus, 2025, s. 8.
7 mm. OM, 2014, 4.1.20.
71 peVL 31/2002 vp, s. 3—4; HE 44/2002 vp, s. 19.
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puute ollut riittavan asiallinen ja painava syy talouspaallikon irtisanomiseksi. Kokonaisar-
viossa otettiin huomioon talouspaallikon tekemat virheet ja ongelmat palkanlaskennassa
ja kirjanpidossa, seka tyonantajan ja viranhaltijan tydolosuhteet kokonaisuuden osalta.
Hallinto-oikeus totesi pdatoksessadan, etta seurakunnan liittymiselld uuteen taloushallinta-
jarjestelmaan, seka jarjestelmassa esiintyneilld ohjelmisto-ongelmilla oli ajallinen yhteys
viranhaltijan ty6ssa esiintyneisiin virheisiin ainakin osittain. Viranhaltija ei ollut kuitenkaan
hankkinut lisda perehdytysta tai koulutusta oma-aloitteisesti, vaikka sita olisi ollut saata-
villa.

Asian ratkaisussa otettiin huomioon, etta seurakunnan taloushallinnossa oli aiemmin ollut
kaksi tyontekijaa, mutta toisen tyontekijan palvelussuhteen paatyttya talouspaallikko oli
jaanyt taloushallinnon ainoaksi tyontekijdksi, jonka tehtavat ja tydmenetelmat olivat
muuttuneet merkittavasti uuden jarjestelman kayttéonoton seurauksena. Hallinto-oikeu-
den mukaan tyonantaja ei ollut ryhtynyt muutostilanteen edellyttamiin toimiin huolehtia
tyon tekemisen edellytyksista ja muutosprosessien tarkkailusta edes silloin, kun ongelmia
on alkanut ilmetd. Taman vuoksi irtisanominen todettiin lainvastaiseksi.

Hallinto-oikeuden ratkaisun perusteluissa otettiin huomioon suhteellisuusperiaate, eli
onko irtisanominen ollut oikeassa suhteessa palkanmaksussa ja taloushallinnossa ilmen-
neisiin ongelmiin ndhden, ja arvioitiin, ettd talouspaallikko ei ollut tarkoituksellisesti lai-
minlyonyt tehtavidan. Ratkaisun perusteluissa mainittiin, ettd todistajien mukaan talous-
paallikolla olisi ollut mahdollisuus saada perehdytysta tai opastusta uusiin tehtaviinsa,
mutta tyOnantajan edustaja ei ollut ryhtynyt konkreettisiin toimenpiteisiin huolehtiak-
seen tilanteessa tyonteon edellytyksistd, tai tyontekijan tukemisesta muutostilan-

teessa.’”?

TyOnantaja oli saanut konkreettisia esityksia vastuunjakoon, tyokuorman jakautumiseen
ja sijaistamiseen liittyen, mutta ei ollut ryhtynyt toimiin esitysten seurauksena, vaan
muutosten hallinta on jatetty yksin talouspaallikon tehtavaksi. Tydnantaja ei ollut huo-
lehtinut lakisaateisista velvoitteistaan, kuten huolehtinut tyon tekemisen edellytyksista,
tukenut tyontekijaa muutostilanteessa, eika arvioinut vastuunjakoa ja tyonteon edelly-
tyksia. Taman vuoksi hallinto-oikeus katsoi, etta tyonantaja ei ollut riittavalla tavalla sel-
vittanyt, olisiko talouspaallikkd kyennyt selviytymaan tyostdan paremmin, jos han olisi

saanut mm. vahvempaa perehdyttamistd, selkedan vastuunjaon seka tydnjohdollista

72 1t3-Suomen hallinto-oikeus, 15/0328/4.
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tukea. Hallinto-oikeuden mukaan irtisanominen tuli kumota suhteellisuusperiaatteen

vastaisena.”?

2.3 Tyo6nantajan toimimisvelvollisuus

Tyoturvallisuuslain (28 §) perusteella tyonantajalla on velvoite puuttua tyopaikalla ta-
pahtuvaan hdirintdan tai epaasialliseen kohteluun, jos siitd saattaa aiheutua vaaraa ter-
veydelle tai turvallisuudelle. Saatuaan tallaisen asian tietoonsa, tydnantajan on ryhdyt-
tava toimenpiteisiin epdkohdan poistamiseksi kdytettavissa olevin keinoin’4. Tatd kutsu-
taan tyOnantajan toimimisvelvollisuudeksi. Toimiin on ryhdyttava myos silloin, kun tyon-
antaja saa tiedon, etta tyon kuormittavuus vaikuttaa tyontekijan terveyteen sitd vaaran-
tavalla tavalla (TTL 25 §). Kaikki tydnantajat eivat ole tietoisia siita, etta tyoturvallisuus-
lain nojalla tyonantajalta edellytetdan toimia yksittdisenkin tyontekijan osalta, vaikka
muut samaa tyota tekevat eivat kokisi kuormittumista tyossaan’>. Tyoturvallisuuslain 28
§:ssd mainittua hairinnan ja epaasiallisen kohtelun sisalt6a ei ole maaritelty lain esitdissa
tarkemmin, mutta tallaisesta kohtelusta on kyse silloin, kun se aiheuttaa haittaa tai vaa-
rantaa tyontekijan terveyden. Hairinnasta ja epaasiallisesta kdytoksesta tyossa kdytetdan

joskus termia tyopaikkakiusaaminen, jota ei kuitenkaan ole maaritelty laissa.

Syrjinnan kiellosta, seka hairinnasta saadetaan lisaksi yhdenvertaisuuslaissa (1325/2014)
ja naisten ja miesten vélisesta tasa-arvosta annetussa laissa (609/1986). My6s valtion
virkamieslain 17 § sisaltaa syrjintakiellon. Hairinta on maaritelty yhdenvertaisuuslaissa
(14 §) siten, ettd se loukkaa henkilon ihmisarvoa tarkoituksellisesti tai tosiasiallisesti,

loukkaava kaytos liittyy henkil6dn perustuvaan syyhyn ja kdyttaytyminen luo henkil6a

73 1t4-Suomen hallinto-oikeus, 15/0328/4.

74 Ahlroth, 2015: Tallaisia keinoja ovat mm. kurinpidolliset toimenpiteet, koulutus, seuranta tai tyétehta-
vien jarjestely; Kansainvélisen tydjarjeston (ILO) yleissopimus vakivallan ja hdirinnan poistamisesta tydela-
massa saatetaan Suomessa voimaan 7.6.2025 lailla 257/2024 ja valtioneuvoston asetuksella (Valtioneu-
voston asetus vakivallan ja hairinndn poistamisesta tyoelamassd tehdysta Kansainvdlisen ty6jarjeston
yleissopimuksesta 1028/2024).

7> HE 306/22vp, s. 19.
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kohtaan halventavan, néyryyttavan, uhkaavan, vihamielisen tai hydkkaavan ilmapiirin”’®.
Yhdenvertaisuuslain 14 §:n mukaan viranomaisella ja tydnantajalla on velvollisuus edis-
tda yhdenvertaisuutta. Jos tyonantaja laiminly6 velvollisuutensa ryhtya toimiin saatuaan
ilmoituksen tyontekijaan kohdistuvasta hairinnasta, tydnantajan menettelya voidaan pi-

taa syrjintana.

Tasa-arvolaissa sdddetdaan sukupuolten valisesta tasa-arvosta ja sukupuoleen perustu-
vasta syrjinndn kiellosta tydelamassa. Tyosyrjinta on kriminalisoitu rikoslaissa erityis-
saannokselld (47:3) ja tarkoittaa henkilon asettamista perusteettomasti eriarvoiseen
asemaan muihin verrattuna tyopaikkailmoituksessa, rekrytoinnissa tai palvelussuhteen
aikana’’. Rikoslaissa on my6s yleissdannos syrjinnastd, jota kdytetddn muissa kuin tyo-
syrjintaan liittyvissa tapauksissa (RL 9 §). Seuraavassa tapauksessa kasitelladn korkeim-
man oikeuden ennakkoratkaisua liittyen perehdytyksen puutteeseen, hairintdan ja tyon-

antajan toimimisvelvollisuuteen.

KKO:n ratkaisussa 2014:44 VM:n virkamies vaati valtiolta vahingonkorvausta tyoturvalli-
suuslain 28 §:n mukaisesta epaasiallisesta kohtelusta ja hdirinnastd, jota han oli kokenut
lahiesimiehensa taholta. Hinen mukaansa perehdytysta ei ollut tarjottu riittdvasti, han ei
padssyt koulutuksiin, tyon vastuualueita ei maaritelty, eikd suhde ldahiesimiehen kanssa
toiminut taman kieltdytyessa puhumasta virkamiehen kanssa. Tydnantaja ei ollut ryhtynyt
tyoturvallisuuslain 8 §:n, eikd 28 §:n mukaisiin toimiin asian vuoksi ja laiminl6i nain toimi-
misvelvollisuutensa. Virkamies oli jadanyt sairauslomalle tapahtumien seurauksena.

Toisin kuin hovioikeus, korkein oikeus katsoi, etta virkamiesta ei perehdytetty tai opastettu
tehtavaan, vaikka tarvetta tdhan olisi ollut etenkin uusien tydtehtavien osalta. Myodskaan
vastuita ei madritelty riittavasti, eikd tehtavankuvaa laadittu. Riittdmaton perehdytys, epa-
selvyys tyotehtavia ja vastuita kohtaan sekd kahdenkeskisestd yhteydenpidosta kieltayty-
minen tulkittiin syiksi, jotka olivat voineet aiheuttaa virkamiehen terveydelle vaaraa ja
haittaa ollen siten epaasiallista kohtelua. Tyonantajan edustajat eivat olleet puuttuneet
tilanteeseen riittavalla tavalla saamistaan ilmoituksista huolimatta ja syyllistyivat ndin TTL
28 §: toimimisvelvollisuuden rikkomiseen. Vahingonkorvaus maarattiin vahingonkorvaus-
lain (3:1-2 & 5 luvun) mukaan. Virkamieheen kohdistuneen kaytoksen ja sairastumisen
valilla todettiin syy-yhteys. Asiassa esitettiin eridvida mielipiteita.

76 Yhdenvertaisuuslain 8 §:n mukaan ketdin ei saa syrjid idn, alkuperan, kansalaisuuden, kielen, uskonnon,
vakaumuksen, mielipiteen, poliittisen toiminnan, ammattiyhdistystoiminnan, perhesuhteiden, terveyden-
tilan, vammaisuuden, seksuaalisen suuntautumisen tai muun henkil66n liittyvan syyn perusteella.

77 Melander, 2022, s. 33; RL 47: Tyérikokset.
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Asian aiemmassa kasittelyssa hovioikeus totesi, ettd epaasiallisesta kohtelusta ei ollut
riittavasti ndayttoa. Korkein oikeus otti tapauksen kasittelyssa huomioon, etta henkilo ei
tarvinnut perehdytysta sellaisissa tehtavissa, joita han oli hoitanut edellisessa tyossaan,
mutta uusien tehtdvien osalta perehdytys oli ollut riittdmatonta. Korkein oikeus mainitsi,
ettd koska tyoturvallisuuslaki tai sen esityot eivat tarkkaan maarittele epaasiallista koh-
telua, sita taytyy arvioida kuhunkin tapaukseen liittyvien asianhaarojen perusteella. Kor-
keimman oikeuden mukaan tallaisia seikkoja voivat olla myds tyotehtavien perusteeton
uudelleenjarjestaminen ja vahentaminen, tyontekijan eristdminen yhteisosta tai yhtei-
soOn sisdisesta tiedonkulusta, jos toimet ovat siten toistuvia tai pysyvia, ettd tyontekijan
terveyteen kohdistuva haitta tai vaara voisi syntya tyoturvallisuuslaissa tarkoitetulla ta-
valla. Korkein oikeus totesi, ettd virkamiehen subjektiivista kokemusta epaasiallisesta
kohtelusta ei kuitenkaan voida pitda perusteena lain tulkinnalle, vaan tyonantajan toi-

mintaa on selvitettidva objektiivisin perustein.’®

Asian kasittelyssa huomioitiin myds Uudenmaan tydsuojelupiirin tarkastuskertomus,
jonka mukaan virkamies ei ollut saanut uusiin tehtaviinsa riittdvaa perehdytysta ja opas-
tusta, eikd tehtavankuvausta ollut maaritelty siten, ettd virkamies olisi ollut tietoinen
vastuistaan ja valtuuksistaan, joten ne olivat jadneet epaselviksi. Tama vaikeutti tehta-
vien asianmukaista hoitamista. Perehdyttamisen olisi tullut tapahtua viraston paallik-
kdna toimineen ldhiesimiehen toimesta, mutta tama oli kieltdytynyt kahdenkeskisesta
yhteydenpidosta virkamiehen kanssa. Naiden seikkojen tulkittiin voineen aiheuttaa tyo-

turvallisuuslain 28 §:n mukaista haittaa tai vaaraa virkamiehen terveydelle.”®

Tyooikeuden professori Seppo Koskinen pitaa ratkaisua erikoisena epaasiallisen kohtelun
osalta ja arvelee, etta ennakkotapauksen seurauksena perehdytysta, tyotehtavia tai huo-
noa henkildstdhallintoa koskevat kysymykset saattavat nousta jatkossa oikeuskysymyk-
siksi. Hinen mukaansa on erikoista, etta tapauksessa keskityttiin enemman tydnantajan

toimintaan yksilon oikeussuojaa kohtaan, kuin tydnantajan harkintavaltaan tyotehtavien

78 KKO: 2014:44.
79 KKO:2014:44.
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maarittelemisen osalta. Lisdksi Koskinen mainitsee, etta epaasiallista kdytosta on aiem-
min tulkittu tuomioistuimissa mm. epaasiallisina motiiveina, tavoitteina tai keinoina,

eikd huonona perehdytyksen4 tai puuttumattomuutena.®

Ratkaisussa kasiteltiin myods tyonantajan toimimisvelvollisuutta. Tyoturvallisuuslain (28
§) mukaan tyonantajan tulee ryhtya toimiin epakohdan poistamiseksi kaytossa olevin
keinoin saatuaan tiedon epaasiallisesta kohtelusta. Korkeimman oikeuden selvityksen
mukaan tyonantajan edustajat olivat ilmoituksen saatuaan ottaneet yhteytta ilmoituk-
sen kohteena olevaan henkilodn (virkamiehen esihenkild, jota epdasiallisen kohtelun
syytos koski) ja keskusteltuaan tdman kanssa todenneet, ettd asia ei aiheuta muita toi-
menpiteitd. Korkeimman oikeuden mukaan téllaista toimintaa ei voida pitaa riittavana
selvittdamisena tai toimintana epdkohdan poistamiseksi, vaan asiaa olisi tullut selvittda
laajemmin ja monipuolisemmin, minka vuoksi tydnantajan todettiin syyllistyneen tyotur-

vallisuuslain 28 §:n mukaisen toimimisvelvollisuutensa laiminlydntiin. !

2.4 Ulkopuolisen tyovoiman kaytto ja sijaisuus

Tyosuojeluun liittyvien vastuiden hoitamisesta on huolehdittava riittdvasti myos silloin,
kun organisaatiossa kaytetaan vuokratydvoimaa, ulkopuolisia urakoitsijoita tai sijaisia.
Joskus kirjallinen sopimus tydsuojeluvastuista voi olla jarkevaa, jotta valtytaan ennakolta
mahdollisilta ongelma- tai riitatilanteilta®?. Tyéturvallisuuslain 3 §:n mukaan organisaatio,
joka kayttaa toisen tydnantajan palveluksessa olevaa tyévoimaa, on tallaisen tyon aikana
velvollinen noudattamaan ty6turvallisuuslain tyénantajaa velvoittavia saannoksia. Tyon
vastaanottajan taytyy maaritella tarkasti tyon edellyttamat vaatimukset ammattitaidon
ja tyon erityispiirteiden osalta ulkopuolisen tyontekijan tyonantajalle, seka huolehdit-
tava erityisesti tyontekijan perehdyttamisesta tyéhon, vallitseviin tydoloihin, tydsuojelu-

toimenpiteisiin ja muihin tyon kannalta oleellisiin jarjestelyihin (TTL 3 §).

80 Koskinen, 2015.
81 KKO: 2014:44.
82 Hietala & muut, 2024, s. 165.
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Lisaksi tyoturvallisuuslain 50 § velvoittaa yhteisilla tyopaikoilla maaraysvaltaa kayttavan
tyonantajan on varmistamaan, ettd ulkopuolinen tyonantaja ja taman tyontekijat, seka
itsendisina tyonsuorittajina toimivat henkil6t saavat tarpeelliset turvallisuusohjeet ja tie-
dot tydpaikan ensiapuun, paloturvallisuuteen seka evakuointiin liittyvista toimista ja
niista vastaavista henkildista. Edellda mainitut ulkopuoliset tyonsuorittajat ovat myos vel-
vollisia tiedottamaan tyonantajille tyonsa aiheuttamista mahdollisista vaara- ja haittate-
kijoista, seka noudattamaan maardysvaltaa kayttavan tyonantajan antamia turvallisuus-

ohjeita (TTL 53 §)%3.

Seuraavassa oikeustapauksessa oli kyse organisaation ulkopuolisesta siivousalan tyonte-
kijasta, joka joutui tyossdaan pahoinpitelyn kohteeksi. Tapahtuman seurauksena selvitet-
tiin, kuka oli vastuussa tyoturvallisuusrikoksesta, ja oliko perehdyttdminen ja tycturvalli-

suuteen liittyva ohjeistus ollut riittdvaa.

Itd-Suomen hovioikeuden ratkaisussa 21/136894 oli kyse tapauksesta, jossa ulkopuolisen
siivousalan yrityksen tyontekija joutui potilaan pahoinpitelyn kohteeksi tyoskenneltyaan
sairaanhoitopiirin psykiatrisella osastolla. Hoidettava potilas oli onnistunut lyémaan lai-
toshuoltajaa pdahan ja kaatamaan hanet. Syyte tyoturvallisuusrikoksesta, sekd tuottamuk-
sellisesta virkavelvollisuuden rikkomisesta nostettiin yliladkarina ja palveluyksikdn johta-
jana toiminutta henkildd kohtaan, sekd yhteisdsakon osalta sairaanhoitopiirid vastaan.
Vastaaja on ollut hovioikeuden mukaan TTL 50 §:n mukainen tydnantajan edustaja, joten
ulkopuolisen yrityksen tyontekijan tydturvallisuusseikat ovat olleet hdnen vastuullaan. Ha-
nen velvollisuutenaan olisi ndin ollut huolehtia, ettd turvalliseen tydskentelyyn liittyvat
ohjeet ja tieto vakivallan uhasta ovat kaikkien osastolla tyéskentelevien tiedossa. Sopimuk-
sen mukaan ulkopuolinen yritys vastasi tyontekijoidensa perehdyttdmisesta sairaanhoito-
piiristd annettujen velvoittavien tydohjeiden mukaan. Kaikki turvallisuuteen liittyvat oh-
jeet eivat kuitenkaan olleet kirjallisia, vaan ns. vakiintuneita kdytantoja, joten oli epaselvaa,
olivatko ohjeet tavoittaneet ulkopuoliset tyontekijat.

Todistelussa esitettyjen turvallisuusohjeistusten, -jarjestelmien ja perehdytysohjelman
vuoksi vastaaja vapautettiin tuottamuksellisen virkavelvollisuuden rikkomiseen liittyvista
syytteista, eikd hanen katsottu laiminlyéneen huolimattomasti velvollisuuksiaan tai olleen
yksin vastuussa tyoturvallisuusasioista. Sen sijaan sairaanhoitopiiri tuomittiin 20 000 eu-
ron yhteisésakkoon tyoturvallisuusrikoksesta laiminlyétydan velvollisuutensa tarvittavien
jarjestelyiden suorittamiseksi ehkdistakseen tyontekijoihin kohdistuvaa vakivallan uhkaa.

83 |lmoitusvelvollisuus koskee sekd yhteisen tydpaikan paaasiallista masriysvaltaa kayttimaa tydnantajaa,
ettd henkilén omaa ty6nantajaa.



34

Omien seka ulkopuolisten tyontekijoiden olisi tullut saada saannollista ja riittavaa turvalli-
suuskoulutusta vakivaltatilanteiden varalle ja sisdisten ohjeiden saattamisesta ulkopuolis-
ten tyontekijoiden tietoon ei ollut asianmukaisesti huolehdittu. Myéskaan ulkopuolisten
tyontekijoiden kulunvalvontaa ei ollut jarjestetty riittdvan turvallisella tavalla.

Tapauksen ratkaisussa huomioitiin useita tyoturvallisuuslain tydnantajia koskevia vel-
voitteita ja niiden laiminlyonteja, joiden osalta vastuuta ei ole voitu siirtaa sopimuksella-
kaan ulkopuoliselle yritykselle yhteiselld tyopaikalla paaasiallista maaraysvaltaa kaytta-
valta (TTL 50-51 §). Perehdytysvastuu tyoturvallisuuteen liittyvissa asioissa on siten ollut
sairaanhoitopiirilld. Rikoslain (47:1:1) mukaan tydnantaja tai taman edustaja, joka rikkoo
tahallaan tai huolimattomuudesta tyoturvallisuusmaarayksia, aiheuttaa tyoturvallisuus-
maardysten vastaisen puutteen tai epakohdan, tai mahdollistaa tallaisen tilan jatkumisen
laiminlyémalla maaraysten noudattamisen valvonnan tai muut tyosuojelun edellytykset,
on tuomittava sakkoon tai vankeuteen tyoturvallisuusrikoksesta enintdan vuodeksi. Ku-
ten karajaoikeus aiemmin, myos hovioikeus katsoi, ettd sairaanhoitopiirin osastolla ei ol-
lut riittdvin toimenpitein huomioitu ulkopuolisten tyontekijéiden turvallisuutta ja vaki-
vallan uhan ehkaisya heiddn tydskennellessdan sairaalan psykiatrisella osastolla. Tyotur-
vallisuusvelvoitteita oli siten laiminlyoty, eikd vaarojen arviointi- tai kirjaamismenettelyja

pidetty riittdvina toimina turvallisuusriskien pienentamiseksi.®*

Hovioikeuden mukaan sairaanhoitopiirin velvollisuutena oli jarjestaa kulunvalvonta siten,
ettd ulkopuoliset tyontekijat olisivat voineet valttaa vakivaltaisten asiakkaiden kohtaami-
sen. Aiemman aluehallintoviraston tarkastuksen perusteella sairaalan edustajien olisi
tullut myo6s huolehtia, ettda oma osastolla tydskenteleva henkilokunta seka ulkopuoliset
tyontekijat saavat riittavan usein ja sadanndnmukaisesti vakivallan kohtaamiseen liittyvaa
koulutusta. Hovioikeuden ratkaisun mukaan esihenkilona toiminut yliladkari ei ollut syyl-
listynyt ty6turvallisuusrikokseen, vaikka olikin vastuussa osaston ulkopuolisten tyonteki-
joiden turvallisuusasioista. Hovioikeus kuitenkin nosti kardjaoikeuden sairaanhoitopii-

rille antamaa yhteisésakkorangaistusta 10 000 eurosta 20 000 euroon.®

84 |t3-Suomen hovioikeus, 21/136894.
85 |t3-Suomen hovioikeus, 21/136894.
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Itd-Suomen hovioikeuden ratkaisussa 14/119969 on sen sijaan kyse opettajan viransijai-
suudesta, seka oppilaan vakavasta loukkaantumisesta liikuntatunnilla. Asiaa oli kasitelty
aiemmin Hyvinkdan karajaoikeudessa (13/117038). Tapauksessa oli kyse virkavelvolli-
suuksiin kuuluvasta valvontavelvollisuudesta ja turvallisuusvastuista, jotka liittyvat tyon-
tekijoiden perehdyttamisvelvollisuuteen, seka turvallisuusohjeiden laatimisvelvollisuu-

teen.

Tapauksessa 14/119969 oli kyse oppilaan vakavasta loukkaantumisesta koulun liikuntatun-
nilla. Syyttdja vaati taman seurauksena viransijaisena toimineelle opettajalle, seka koulun
rehtorille rangaistusta tuottamuksellisesta virkavelvollisuuden rikkomisesta sekd vamman-
tuottamuksesta. Onnettomuuspaikkana olevassa pulkkamaessa oli vuosia aiemmin sattu-
nut toinen vakava onnettomuus, jonka seurauksena rehtori oli antanut liikkunnanopettajille
suullisen ohjeistuksen maen turvallisesta laskusuunnasta. Viransijaisena toimiva opettaja
ei ollut tietoinen aiemmista tapahtumista, perehdytyksessa asiasta ei ollut mainittu, eika
ohjeistus ollut valittynyt eteenpdin. Opettaja oli kuitenkin opastanut oppilaita tavanomai-
sesta turvallisesta laskutavasta ja maki oli oppilaille tuttu.

Hyvinkdan karajaoikeus hylkasi syytteet viransijaisena opettajan osalta, mutta tuomitsi
rehtorin sakkorangaistukseen, koska hanen vastuullaan oli rehtorin asemaan perustuva
kokonaisvastuu koulun turvallisuudesta. Rehtorin tehtdvana olisi ollut ohjeistaa oppilaita
ja opettajia, seka valvoa, ettd ohjeistus on kaikkien tiedossa. Itd-Suomen hovioikeudessa
kasiteltiin uudelleen viransijaisena toimineen opettajan tuomitsemista rangaistukseen,
mutta hovioikeus ei muuttanut kdrdjdoikeuden ratkaisua, vaan totesi, ettei opettaja ole
rikkonut huolehtimisvelvollisuuttaan, eikd huolimattomuudesta mydskaan virkavelvolli-
suuttaan.

Ratkaisussa otettiin huomioon todistajien lausuntojen lisdksi kirjallisina todisteina mm.
koulun jarjestyssaannot, perehdytysmateriaali, turvallisuutta koskevat dokumentit, seka
opettajan ja rehtorin tehtavankuvat. Molempien virkavelvollisuuksiin oli kuulunut huo-
lehtia oppilaiden turvallisuudesta, mutta sakkorangaistukseen tuomittiin koulun rehtori,
joka ei ollut paikalla onnettomuustilanteessa. Ratkaisussa otettiin huomioon rehtorin
asemasta johtunut velvollisuus ohjeistaa henkildstoa ja huolehtia turvallisuuteen liitty-
van informaation riittavasta kulusta ja valvoa ettd myos uudet opettajat saavat riittavan
ohjeistuksen. Koska ohjeistuksen antaminen oli laiminly6ty, rehtorin todettiin laiminlyo-
neen huolellisuusvelvoitettaan ja huolimattomuuden seurauksena myo6s oppilaiden tur-
vallisuuteen liittyvia virkavelvollisuuksiaan. Tekoa ei voitu lopputuloksen perusteella pi-

tda vahdisend, joten tuottamuksellisen virkavelvollisuuden rikkomisen lisdksi hanet
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tuomittiin my6s ruumiinvamman tuottamuksesta sakkorangaistukseen. Rangaistusta lie-
vensi se, ettei rehtorin toiminta ollut johtunut piittaamattomuudesta, eika valinpitamat-

tdmyydesta.®®

2.5 Tyo6nantajan rikosoikeudellinen vastuu

Hallituksen esityksen mukaan rangaistusvastuun kohdentuminen on keskeisin tyoturval-
lisuusrikossaannosten toimivuuteen vaikuttava tekij, jolta voidaan odottaa tuloksia vain,
jos vastuun piiriin kuuluvat henkilot tiedostavat asemansa ja tuntevat heitd rangaistuk-
sen uhalla koskevat velvoitteensa®’. Tyésuojelumairiysten noudattamisesta vastuussa
ovat tyOnantaja tai tydnantajan edustaja. Tyonantaja voi asettaa itselleen myos sijaisen
hoitamaan ty6turvallisuuslaissa sdddettyja tydnantajaa velvoittavia tehtavia, jolloin sijai-
nen toimii tydnantajan edustajana (TTL 16 §). Tydnantajan edustajia ovat siis usein ne
henkil6t, joiden tehtavdana on johtaa ja valvoa tyota tydnantajan sijaan. Useimmiten tal-

laisten tehtavien tunnusmerkkind on esimiesasema.

TyOnantajan edustajan asema ratkeaa tavallisesti esihenkilon todellisten tehtdvien ja
paatantivallan perusteella, joten ammattinimike ei vaikuta vastuun kohdentumiseen®8,
Jos toimivaltuudet ovat epaselvat, vastuu kohdistuu henkiléihin, joiden tehtavana lai-
minlyotyjen tehtavien organisointi ja delegointi olisi ollut. Tietdmattomyys tai osaamat-
tomuus tyéturvallisuusmaarayksia ja velvollisuuksia koskien ei usein poista rangaistus-
vastuuta, koska tydnantajan edustaja on velvollinen ottamaan selvaa mita tehtavankuva
ja organisaatioasema hanelt3d edellyttavat®. Vastuun kohdentamisperusteiden sovelta-
minen ei kuitenkaan tarkoita sita, etta rikoksen tapahduttua vastuulliseksi todettaisiin
vain yksi henkild, vaan tarkoitus olisi kohdentaa vastuu kaikkiin niihin henkil6ihin, jotka

ovat vaikuttaneet lainvastaisen tilan syntyyn tai jatkumiseen rangaistavalla tavalla®.

86 |t3-Suomen hovioikeus, 14/119969.

87 HE 94/1993 vp, s. 165.

88 Ullakonoja, 2018, VI.3, Tydturvallisuusrikos ja tydturvallisuusrikkomus.
89 Melander, 2022, 33. RL 47: Tyorikokset.

%0 HE 94/1993 vp, s. 176.



37

Vastuuasema perustuu usein virkaan tai asemaan, ja kyseessa voi olla seka valvonta-,
ettd suojeluvastuu. Esimerkiksi luokanopettajilla ja varkaiskasvatuksen opettajilla on vir-
kansa puolesta valvontavastuu lapsista virka-aikana, ja tyonantajalla on velvollisuus oh-
jata ja valvoa tyontekijoitaan. Tallaisten velvollisuuksien tai velvoitteiden laiminlydnnin
seurauksena voi syntya korvausvastuu myos valvottavan toiminnasta. Korvausvastuu ei
kuitenkaan toteudu silloin, jos vahingon tapahtumista ei olisi voinut estdaa huolehtimalla
velvoitteista.’! Myos virkavelvollisuuden laiminlyonti voi toteutua siten, etta tyoturvalli-
suudesta vastuussa olevat henkil6t jattavat huolehtimatta heille saannoksiin perustuvan
virkavelvollisuutensa rikkoen tyoturvallisuuslain maarayksia. Tama johtuu siita, etta ri-
koslain 40:11 kohdan tuottamuksellista virkavelvollisuutta koskeva tunnusmerkisté on
jatetty avoimeksi, koska eri tehtdvissa toimivien velvoitteista ei voi sdataa laissa yhden-

mukaisesti ja tyhjentadvasti.

Rikosoikeudellisen vastuun toteutumisella on kolme perusedellytysta: lakiin kirjatun ri-
koksen tunnusmerkiston tayttyminen, oikeudenvastaisuus (sovellettavaksi ei 16ydy olo-
suhteisiin sopivaa vastuuvapausperustetta) ja tekijan syyllisyys®2. Oikeudenvastaisuus voi
kuitenkin vaisty, jos teolle voidaan todeta oikeuttamisperuste, eli oikeuttava olosuhde®3.
Syyllisyyden osatekijoita ovat syyntakeisuus, syyksiluettavuus seka toisintoimimismah-
dollisuus (henkilolla ollut tosiallinen mahdollisuus toimia lain mukaisesti). Syyksiluetta-
vuus merkitsee sita, kuinka henkilo tayttaa tunnusmerkistdn syyllisyyden asteen. Jos ri-
koksen tunnusmerkisto edellyttdaa torkeda tuottamusta tai tahallisuutta, lievasta tai ta-
vallisesta huolimattomuudesta ei seuraa rangaistusta. Teko jaa siis rankaisematta, jos
joku syyllisyyden osatekijoista puuttuu. Tuottamuksella tarkoitetaan huolimatonta tai va-

romatonta, eli huolellisuusvelvollisuuden vastaista menettelya tai varomatonta riskien

ottamista, mutta tuottamukseen voi syyllistya myos silloin, kun jattaa toimimatta, vaikka

%1 Hahto, 2008. s 92 & s. 136.
2 Hahto, 2008, s. 12.
93 Hahto, 2008, s. 15.
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siihen olisi velvollisuus. Tuottamuksen torkeytta ja tahallisuuden astetta arvioidaan ta-

pauskohtaisesti rikoslain tunnusmerkistéjen mukaisesti (3:6-7).9

Vahingonkorvausvastuu perustetaan vahingonkorvauslakiin, koska tyéturvallisuuslaissa
eika valtion virkamieslaissa ole sdannoksia korvausvastuusta, joka seuraisi mm. tyénan-
tajan toimimisvelvollisuuden laiminlydnnista. Yleisesti tydturvallisuuteen liittyvien rikos-
ten tunnusmerkistot on toteutettu blankosaantelytekniikalla, eli avoimilla rikostunnus-
merkistoilld, joissa rangaistava teko tai toiminta on nimetty, mutta nimeavassa laissa ei
yksityiskohtaisesti maéaritelld rikoksen tunnusmerkist63%>. Lainsdatajan taholta tydtur-
vallisuusrikosten seuraamuksia on pidetty liian lieving, ja vaikka rangaistusasteikkoa ko-
rotettiin ja sddnnokset vietiin rikoslakiin 90-luvulla, tdma ei ole kuitenkaan muuttanut
oikeuskaytantda toivotulla tavalla®®. Tydsuojelun ennakollisen luonteen vuoksi vihaisia
rikoksia ei usein vieda rikosprosessiin, eikd tyosuojeluviranomaisilla ole velvollisuutta
tehda ilmoitusta tyosuojelurikoksesta, jos kyseinen rikkomus on vahainen, tai tydpaikan

tydsuojeluolosuhteet eivit sita vaadi®’.

2.5.1 Tyoturvallisuusrikokset

Tyoturvallisuussaanndsten noudattamista valvovat tydsuojeluviranomaiset, mutta rikos-
lain tunnusmerkiston taytyttya sen tutkiminen ja selvittdminen kuuluvat poliisin tehta-
viin (TTL 65 §, tydsuojelun valvontalaki 7 luku 46 § & 8 luku 50 §)°8. Aluehallintoviraston
raportin mukaan ESAVI:n (Etelda-Suomen aluehallintovirasto) alueella annettiin vuonna

2023 yhteensa 47 karajaoikeuden tuomiota ja yksi hovioikeuden tyorikostuomio, joissa

9 HE 44/2002 vp, s. 16.

% Tieteen termipankki, 2025 c, Oikeustiede: blanco-rangaistussaannos.

% Ullakonoja, 2018, VI.3, Tydturvallisuusrikos ja tydturvallisuusrikkomus; Melander, 2022, 33. RL 47: Ty6-
rikokset.

97 Melander, 2022, 33. RL 47: Tydrikokset.

98 Kaytannossa toimintaa valvovat aluehallintovirasto (AVI1), seka sosiaali- ja terveysministerié (laki tydsuo-
jelun valvonnasta ja ty6paikan tydsuojeluyhteistoiminnasta 44/2006, 2 §).
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tydsuojeluviranomainen oli mukana kuultavana®®. Tuomioista 34 koski tyétuvallisuusri-
kosta, yksi tyoturvallisuusrikkomusta, kolme tydsyrjintaa ja viisi kiskonnantapaista tyo-
syrjintaa. Tyoturvallisuusrikoksista neljdssa oli kyse hairinnadstd, 30 tapauksessa kaikista
tyoturvallisuusrikoksista oli kyse turvallisuuspuutteista ja 25:ssa oli tapahtunut tyotapa-
turma'®. Muut tuomiot liittyivat aluehallintoviraston muihin valvonta-alueisiin. Vertai-
lun vuoksi vuonna 2022 tuomioita annettiin vain 29. ESAVI:n alue muodostuu kuudesta
karajdoikeudesta, joiden muutoksenhakua kasittelee kolme hovioikeutta. Raportissa ker-
rotaan, ettd tyoturvallisuusrikoksia on voinut olla enemmankin, koska tilastoissa nakyvat

vain ne, joissa tyésuojeluviranomainen on kayttanyt puhevaltaa.l®!

2.5.2 Tyoturvallisuusrikkomus ja -rikos

Tyoturvallisuusrikkomuksesta sdadetaan tyoturvallisuuslaissa (63 §) ja lainkohdassa on
maaritelty tilanteita, joihin saddosta sovelletaan. Saadosta sovelletaan paaasiassa moi-
tittavuudeltaan vahaisiin ja yksittaisiin rikkomuksiin, joista ei rankaista tyoturvallisuusri-
koksina, tai joissa tydturvallisuusrikoksen tunnusmerkisté ei tayty*°2. Rikkomuksesta voi-
daan tuomita joko tahallisuudesta, tai huolimattomuudesta johtuvan tyoturvallisuuteen
liittyvan laiminlyonnin seurauksena ja myos tyontekija voi syyllistya tyosuojelurikkomuk-
seen. Alla olevassa kuvassa on Tilastokeskuksen tilastotietokannasta koottu taulukko,
jossa havainnollistetaan vuoden 2024 aikana viranomaisten tietoon tulleita tyéturvalli-

suusrikkomuksia.

% AVI, 2024, s. 1-4.

100 AVI, 2024, 5. 11-12.

101 AV, 2024, s. 1.

102 Yllakonoja, 2018, VI.3, Tydturvallisuusrikos ja tydturvallisuusrikkomus.
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Tietoon tulleet rikokset rikosnimikkeittdin ilmoitusajankohdan mukaan, ennakko muuttujina
Kuukausi. Tyoturvallisuusrikkomus (738/2002), Viranomaisten tietoon tulleet rikokset (Ikm.).
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Kuukausi

Kuvio 1. Tilasto tyéturvallisuusrikkomuksista vuodelta 2024 (Tilastokeskus)!03,

Tilastokeskuksen rikos- ja pakkokeinotilaston perusteella tyoturvallisuusrikkomuksia tuli
viranomaisten tietoon 23 kpl vuonna 2024, mita voidaan pitda melko véhaisena maarana.
Tama johtuu siita, etta vahaisia rikoksia ei useinkaan vieda rikosprosessiin, eikd vahaisista

rikkomuksista ole velvollisuutta tehda ilmoitusta.

Tyoturvallisuusrikokseen (RL 47:1) voi syyllistya vain tydnantaja tai timan edustaja tyo-
sopimuslain ja tyoturvallisuuslain saanndsten perusteella (TSL 2:3 & TTL 8 §). Kaytan-

ndssad tydturvallisuusrikos voi toteutua siten, ettd tydturvallisuusmaarayksia 04

on ri-
kottu joko tahallisesti tai huolimattomuuden seurauksena tydnantajan tai tyonantajan
edustajan toimesta. Useimmiten rikoksissa on kyse velvoitteiden laiminlyénnista, jolloin

huolimattomuus konkretisoituu tuottamisvastuuna, mutta oikeuskdaytanndssa on

103 Syomen virallinen tilasto (SVT), 2025, Tyoturvallisuusrikkomukset.

104 Rikoslain madritelmdn mukaan tillaisia maarayksia ovat tydturvallisuuslakiin, tydterveyshuoltolakiin,
laivavaen ty6- ja asuinympadristostd seka ruokahuollosta aluksella annettuun lakiin tai muuhun tyéturvalli-
suutta koskevaan lakiin sisaltyvia taikka tallaisen lain nojalla annettuja tyon turvallisuutta tai terveellisyytta
koskevia sdannoksid, joita on noudatettava toisen suojelemiseksi (47:8).
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korostettu myos syyttdjan nayttovelvollisuutta turvallisuusvelvoitteiden laiminlyon-
neista%, Tyoturvallisuusrikoksen rangaistavuus ei edellyts sit3, ettd seurauksena on vaa-
ratilanne, loukkaantuminen, omaisuusvahinko tai tyontekijan kuolema (RL 47:1). Pelkka
maardysten vastainen tila on riittdva syyksiluettavuuden ja rangaistusvastuun syntymi-
selle. Tallaisena ei kuitenkaan pidetd yksittaistd ja tyoturvallisuuden kannalta vahaista

ty6turvallisuusmaaraysten rikkomista. 106

Jos ty6turvallisuusrikos vaarantaa vakavasti toisen hengen tai terveyden ja on tahallinen
tai torkean huolimattomuuden seurauksena syntynyt, sitd voidaan tarkastella myos vaa-
ran aiheuttamisena (RL 21:13). Ty6turvallisuusrikosten sijaan sovellettaviksi voivat tulla
my0Os kuoleman- ja vammantuottamusta koskevat rikoslain saannokset (21:8-11), jos
henkil6 menehtyy tai vammautuu laiminlyénnin tai huolimattomuuden seurauksena, tai

jos laiminlyonnin seka seurauksen syy-yhteys on todennettavissa (RL:21:8-10).

Tyoturvallisuusrikoksissa vastuu kohdentuu usein henkildon tai henkil6ihin, joiden teh-
tdvana on valvoa ja johtaa tyota. Kaytanto on kuitenkin osoittanut, ettd tyoturvallisuutta
rikkovat tapaukset johtavat tuomioistuinkdasittelyyn padasiassa vain tyotapaturman sat-
tuessa.l%” Alla olevassa kuvassa on Tilastokeskuksen tilastotietokannasta koottu taulukko,

jossa esiintyvat viranomaisten tietoon tulleet tyoturvallisuusrikokset vuodelta 2024.

105 Ullakonoja, 2018, VI.3, Tydturvallisuusrikos ja tydturvallisuusrikkomus.
106 Ullakonoja, 2018, VI.3, Tydturvallisuusrikos ja tydturvallisuusrikkomus.
107 Ullakonoja, 2018, VI.3, Tydturvallisuusrikos ja tydturvallisuusrikkomus.
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Tietoon tulleet rikokset rikosnimikkeittain ilmoitusajankohdan mukaan, ennakko muuttujina
Kuukausi. Tyéturvallisuusrikos 47:1§1/1-2, Viranomaisten tietoon tulleet rikokset (lkm.).

30
28
26

=) =] ] ] =] (X my =] =] = =] (=)
=} [=1 o =] =1 =1 =] =1 [=1 =1 =} =}
=] X1 x] [x] ] [ X X ] X1 X} [x} %]
= = = = = = = = = e L= =
= = = = = = = = = = = =
=] =1 o o =] = o =] =] = = =
- [x] o e o 0 ~4 oo w o = (=]
* S E * * = # E * ] * E

Kuukausi

Kuvio 2. Tilasto tydturvallisuusrikoksista vuodelta 2024 (Tilastokeskus)'°.

Tilastokeskuksen rikos- ja pakkokeinotilaston mukaan vuonna 2024 viranomaisten tie-
toon tuli yhteensa 175 tyoturvallisuusrikosta, mita voidaan pitda melko suurena maa-

rana.

2.5.3 Yhteisosakko

Oikeushenkildon rangaistusvastuu laajennettiin koskemaan tyoturvallisuusrikoksia
vuonna 2003, ja nykyaan sitd kdytetddnkin eniten juuri tydturvallisuusrikostapauksissat®®.
Oikeushenkilon rangaistusvastuulla tarkoitetaan yhteisévastuuta, eli erilaisten yhteiso-
jen tai oikeushenkildiden vastuuta silloin, kun heidan toiminnassaan on tapahtunut ri-
kos!'0, Tallaiseen yhteisérangaistukseen tuomitseminen on mahdollista vain silloin, kun
siitd on erikseen maaratty rikossaannosten yhteydessa. Oikeushenkilén rangaistusvas-

tuusta saadetdan rikoslaissa (47:9), eika rangaistusvastuuta voida sulkea pois sill3, ettei

108 Syomen virallinen tilasto (SVT), 2025, tydturvallisuusrikokset.
109 Yllakonoja, 2018, VI.3, Tydturvallisuusrikos ja tydturvallisuusrikkomus.
110 HE 94/1993 vp, s. 16.
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rikoksentekijaa saada selville, tai muusta syysta jateta tuomitsematta rangaistukseen.
Aluehallintoviraston raportin mukaan ESAVI:n alueella tuomitut yhteisdsakot vaihtelivat

1 500-25 000 euron vililld vuonna 2023111,

Talla hetkella kesken olevassa vuonna 2021 tapahtuneen rajdhdeonnettomuutta koske-
vassa oikeuskasittelyssa syyttdja mm. vaatii poliisilaitokselle tyoturvallisuuden laimin-
lyonnin seurauksena 15 000 euron yhteisdsakkoa paallystoon kuuluvien henkiléiden tyo-
turvallisuusrikos-, vammantuottamis- ja virkavelvollisuuden rikkomissyytteiden lisaksit2.
Tapauksessa oli kyse poliisien koulutustilaisuudesta, jossa loukkaantui kaksi poliisia. Toi-
nen loukkaantui niin vakavasti, ettad ei kykene enda palaamaan aiempiin tyotehtaviinsa.
Rikosoikeuden emeritusprofessori Matti Tolvasen mukaan yhteisdsakkoa sovelletaan
yleensd tyoturvallisuus- ja ymparistorikoksiin, jotka koskevat julkisyhteis6ja, mutta ei jul-
kisen vallan kayttajaian, kuten poliisilaitokseen?!3. Tolvanen himmaéstelee myds useam-

man poliisin joutumista syytteeseen samanaikaisesti. Ndiden vuoksi han pitda tapausta

poikkeuksellisena ja epatavallisena.

Koska tapauksen kasittely on kesken tuomioistuimessa, ratkaisun lopputulosta ei voi
vield arvioida. Lainsdadannon (RL47:1 & 47:7) ja lain esitdiden mukaan rangaistusvastuu
on nimenomaan tarkoitus kohdentaa kaikkiin niihin, joiden laiminlyonneista lainvastai-
nen tilanne on syntynyt ja saanut jatkua. Taman perusteella useamman poliisin joutumi-
nen syytteisiin tyéturvallisuusrikoksista saman onnettomuuden seurauksena on mahdol-
listall4, Rikoslaissa mainitaan, ettd oikeushenkildn rangaistusvastuuta ei sovelleta rikok-
seen, joka on tehty julkisen vallan kaytossa (RL 9:1). Hallituksen esityksen mukaan yhtei-
sosakkoon voitaisi tuomita oikeushenkil6 tai julkisyhteis6, mutta vastuun ulkopuolelle
jaisivat rikokset, jotka on tehty julkisen vallan kaytdssa. Hallituksen esityksen mukaan ei

olisi mielekasta, etta valtio julkista valtaa kayttavana rankaisisi itsedaan tai muita julkisen

111 Ay|, 2024, s. 8.

112 Kluukeri, 2024a.

113 Kluukeri, 2024b.

114 HE 94/1993 vp, s. 176.
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vallan kayttajia silloin, kun toiminnan yhteydessa on tapahtunut rikos. Jos rikos ei tapah-
tuisi julkisen vallan kdytossa, yhteisosakon sdaannoksia olisi mahdollista soveltaa julki-
seen hallintoon kokonaisuudessaan.'> Ndhtavaksi ja3, miten lakia sovelletaan, kun oi-
keustapauksessa on kyse poliisien koulutustilaisuudesta. lltapdivdlehden uutisoinnin
mukaan vaikuttaa silta, ettad tapausta tulkitaan ennalta arvaamattomana tapahtumana,
johon ei ole voitu ennalta varautua. Tapauksesta ei ole kuitenkaan saatavilla viela lain-

voimaista ratkaisua®'®.

115 HE 95/1993, vp 5.1 & s. 24.
116 | apinkangas & Karvinen, 2025.
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3 Osaaminen julkishallinnossa

Kevan tuoreen eldkoitymisennusteen perusteella julkisen alan tyontekijoista lahes kol-
masosa on eldkdityméassa seuraavan kymmenen vuoden aikana®'’. Taméa korostaa osaa-
mistarpeiden ennakollista arviointia ja kartoittamista rekrytointeja ja koulutusta suunni-
teltaessa. Organisaation nykyista ja tulevaa osaamistarvetta on tarkeda pohtia jo ennen
uuden tyontekijan rekrytointimenettelyn aloittamista, mutta valtiolla ei ole henkilomaa-
raa tai osaamisen kehittamista koskevaa pitkdaikaista suunnitelmaa, joka koskisi koko

henkildstda, vaan asioista paatetaan virastotasolla®®.

Henkiloston maarallad ja osaamisella on merkittava vaikutus siihen, kuinka valtio onnistuu
tehtdvissaan. Onnistuneiden rekrytointien ja osaamisen kehittamisen avulla voidaan var-
mistaa my0ds tulevaisuudessa julkishallinnon toimintakyky ja tyontekijoiden riittava osaa-
minen ¥, Tydntekijan osaamista ja kehittymispotentiaalia arvioidaan rekrytointivai-

heessa usein koulutuksen ja aiempien tyotehtdvien perusteella.

Valtiovarainministerion vuonna 2019 toteuttaman kyselyn mukaan valtion rekrytointi-
prosessiin ja perehdyttamiseen oltiin kohtuullisen tyytyvaisia, vaikka virastojen valilla il-
meni merkittavia ndkemyseroja ja kehitettavaakin I6ytyi. Valitettavasti aineisto ei ole
enaa saatavilla, mutta uutisen perusteella negatiivisina puolina pidettiin rekrytointipro-
sessin hitautta ja viivastyksia tydn mahdollistavien tyévalineiden ja tietojarjestelmien
kayttooikeuksien saamisessa. Suurin osa vastaajista oli taysin tai jokseenkin tyytyvdinen
yleisperehdytykseen, joka valtionhallinnossa on yhteinen, mutta huolestuttavaa oli, etta
kaikki eivat olleet saaneet ollenkaan perehdytysta ja osalla tehtavankuva oli jaanyt epa-

selvaksi tyots aloittaessa.!?®

117 Keva, 2025.
18TV, 2024, s. 7.
13 yTV, 2022, s. 4.
120 M, 2019.



46

Perustuslain mukaan yleiset nimitysperusteet julkiseen virkaan ovat taito, kyky ja koe-
teltu kansalaiskunto (21.1 §). Lain esitéiden mukaan taidolla tarkoitetaan sellaisia tietoja
ja taitoja, jotka on hankittu koulutuksen tai tydkokemuksen kautta. Kyvyilla tarkoitetaan
henkilokohtaisia edellytyksia, joiden avulla tyd voidaan suorittaa tuloksellisesti. Tallaisia
ovat esimerkiksi lahjakkuus, jarjestelykyky, aloitteellisuus tai muu vastaava tehtavassa
vaadittava kyky. Koetellulla kansalaiskunnolla viitataan viran kannalta merkityksellisiin
ansioihin ja nuhteettomaan kdytokseen. Yleisid nimitysperusteita tulkitaan viran yleisten
ja erityisten kelpoisuusvaatimusten, sekd konkreettisten tydtehtivien yhteydessi?!.

Padsaantoisesti virat taytetdan julkisen hakumenettelyn kautta (VVL 6 a §).

Myos viranhaltijaksi nimittamisen yleiset perusteet tulevat perustuslaista, jonka lisdksi
erilaisten tehtavien osalta tyontekijan voidaan vaatia tayttavan erityisia kelpoisuusehtoja.
Virkasuhde syntyy, kun tyontekija nimitetddn hanen suostumuksestaan virkaan viran-
omaisen paatokselld, kun taas tydosuhteessa on kyseessa tyonantajan ja tyontekijan vali-

nen, usein kirjallinen sopimus, joka johtaa tydsuhteeseen'??.

3.1 Koeaika ja tehtavaan perehdytys

Usein ty6- ja virkasuhteisiin kuuluu koeaika. Koeajasta on saadetty muun muassa tyoso-
pimuslaissa (3 §), valtion virkamieslaissa (6 & 10 §), laissa kunnan ja hyvinvointialueen
viranhaltijasta (8 §) ja laissa eduskunnan virkamiehista (15 §). Koeajan pituus voi olla
enimmillaan kuusi kuukautta ja siita tulee sopia ennen tyon aloittamista. Koeaika alkaa
kulua, kun tyo6 aloitetaan. Suurin osa tyontekijan perehdyttamisesta tydéhon ja organisaa-
tion toimintatapoihin tapahtuu koeajalla. Koeajan tarkoituksena on selvittaa, kuinka pal-
kattu henkild soveltuu tydyhteis6on ja organisaatioon, samoin myods tyontekijalla on

mahdollisuus arvioida omaa sopivuuttaan tyotehtavaan. Riittdva ja suunnitelmallinen

121 HE 1/1998 vp, s. 180.
122 Husa & Pohjolainen, 2014, s. 296-297.
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perehdyttdminen auttaa tyontekijaa oppimaan tydssa tarvittavat taidot ja kdytannot,

seka organisaation tavat ja tavoitteet.

Jos koeaika ei suju odotusten mukaisesti, tyo- tai virkasuhteen purkaminen on mahdol-
lista ilman irtisanomisaikaa tai painavaa syyta. Purkamiselle taytyy olla kuitenkin asialli-
nen syy, eikd peruste tyosuhteen purkamiselle saa olla epdasiallinen tai syrjiva. Syrjivina
perusteina voidaan pitdd mm. tyontekijan terveydentilaa tai raskautta (mm. TSL 4 §). Oi-
keuskaytannon mukaan myos koeajalla tyo- ja virkasuhteen purkamisen perusteet on
pystyttava yksiloimaan, vaikka perusteiden ei tarvitse olla painavia. Virkasuhteessa koe-
aikapurku tapahtuu samoin menettelyin kuin virkasuhteen purku, joten tyontekijalle on

jarjestettdvd mahdollisuus tulla kuulluksi virkamieslain 66 §:n mukaisella tavalla'?3.

Uudet tyontekijat oppivat asioista eri tahdissa, riippuen aiemmasta tyokokemuksesta,
taustasta ja koulutuksesta, mutta koeajan perehdytyksen onnistumista on voitu arvioida
vertailemalla keskenddn muita samankaltaisen perehdytyksen saaneiden tyOsuoritusta.
Alla olevassa Helsingin hallinto-oikeuden ratkaisussa on arvioitu valitusta, joka koskee

virkasuhteen purkamista koeajalla.

Helsingin hallinto-oikeuden ratkaisussa 2412/2024 arvioitiin, oliko valituksen tehneen
tyontekijan virkasuhde purettu epaasiallisin perustein koeajalla. Valtioneuvosto purki
tyontekijan virkasuhteen koeajalla, perustellen purkua tyontekijan epaasiallisella kdytok-
selld ja ammattitaidon puutteella. Useamman todistajan mukaan tyontekija oli kdyttayty-
nyt tydssa epaasiallisesti, eika suoriutunut tyotehtavistaan riittavalla tavalla. Tydntekija oli
valituksensa mukaan kokenut koeaikana epaasiallista kohtelua ja saanut tyéhénsa huonon
perehdytyksen. Tydnantajan mukaan tyontekija ei noudattanut tydnantajan ohjeita, vaan
teki tyot itse parhaaksi katsomallaan tavalla. Hallinto-oikeus katsoi ratkaisussaan, etta irti-
sanomista ei ollut tehty epaasiallisin perustein.

Koeajalla virkasuhteen saa purkaa, ellei kyse ole syrjivista tai epaasiallisista perusteista
(VVL 10.1 8). Virkamieslain 14 §:n mukaan ty6t on suoritettava viivytyksetta ja asianmu-

kaisesti noudattaen tyonjohto- ja valvontamaarayksia. Myos virkamiehen kadytoksen

123 HE 37/2018 vp, s. 4.
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tulee olla asianmukaista. Yksi koeajan tarkoituksista on virkamiehen soveltuvuuden var-
mistaminen?4, Virkaan perehdytys huomioitiin tapauksessa siten, ettd vastaaja oli kay-
nyt [dpi saman perehdyttamisohjelman kuin muut, ja se oli todettu toimivaksi palautteen,
seka tyosuoritusten perusteella. Koeajan purkamiseksi riittdd se, ettei organisaatiossa
olla tyytyvaisia tyosuoritukseen tai tyontekijan toimintaan. Koeajan purkamiseen ei tar-
vita painavaa syyta, mutta purkuperusteet on perusteltava riittavalla tavalla yksiloidysti

(VVL 25 §).125

3.2 Koulutuksen jarjestaminen

Osaamisen kehittamiselle on tarvetta koko tyduran ajan, eikd ainoastaan tyouran alussa.
Tyontekijan osaamisen kannalta on hyodyllistd, ettd hanelld on mahdollisuus oppia lisaa
ja kehittda osaamistaan seka tyotehtaviensa etta lakiosaamisensa kannalta. Tahan liitty-
vaa tydnantajia velvoittavaa lainsadadantoa on melko vahan, eika tydnantajilla ole yleista
velvollisuutta tietyn koulutusmadaran tarjoamiseksi. Useista erilaisia tyotehtdvia koske-
vista asetuksista, eli velvoittavasta sdaantelysta, 16ytyy kuitenkin mainintoja perehdytta-
misesta ja riittdvastd osaamisesta. Joillakin hallinnonaloilla sddnndllinen koulutus on la-
kisaateista, tai saattaa kuulua myos tyontekijan velvollisuuksiin, jos koulutuksella on kiin-
ted yhteys tydtehtaviin tai ammattipatevyyteen ja jos osallistumiseen velvoitetaan tyon-
johdollisella maaraykselld. Bruunin ja muiden mukaan virkamieslain yleisten periaattei-
den mukaisena voidaan pitda viranomaisten henkildstélle tarjoamaa riittavaa ja jatkuvaa
koulutusta, vaikka virkamieslaki ei suoranaisesti tallaista velvoitetta perusta. Heidan mu-
kaansa koulutusvelvollisuus saattaa olla myos silloin, kun virkamies siirretaan tai sijoite-
taan uusiin tehtaviin ja koulutuksella pyritdan parantamaan tehtdvista suoriutumisen

edellytyksis.?®

124 HE 37/2018 vp s. 4.
125 Helsingin hallinto-oikeus 2412/2024.
126 Bryun & muut, 1995, s. 167.
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TyOsopimuslakiin, valtion virkamieslakiin ja muuhun virkamiehia koskevaan lainsdaadan-
toon on lisatty EU:n direktiivi avoimista ja ennakoitavista tydehdoista, eli tydehtodirek-
tiivin (2019/1152) johdosta maininta, etta silloin jos tydnantajalla on lakiin tai virkaehto-
sopimukseen perustuva velvollisuus tydhon liittyvan koulutuksen tarjoamiseksi tyonte-
kijalle, sen tulee olla maksutonta, se on luettava tydaikaan seka pyrittava jarjestamaan
sdannénmukaisten tyévuorojen aikana.'?’ Sdannoksen soveltamisalan ulkopuolelle j&3

tydnantajan vapaaehtoisesti tarjoama koulutus, joka ei liity tydtehtaviin'28,

Tyosopimuslain yleisvelvoitteen (55/2001, 2:1) mukaan tyonantajan on huolehdittava,
ettd tyontekijan on mahdollista suoriutua tydstaan, kun tyo tai tyomenetelmat muuttu-
vat, tai niitd kehitetdan. Tyonantajan on lisdksi edistettava tyontekijan mahdollisuuksia
edeta tyourallaan. Lain 2 luvun 19 §:n mukaan tyontekijille tulee myos tarjota sellaista
koulutusta, etta tdma voi tehda tyota, johon hdnet on palkattu. Tyontekija on velvollinen
osallistumaan tyonantajan tarjoamaan koulutukseen, jos se liittyy valittdmasti tyotehta-
vien hoitamiseen ja tapahtuu tyoaikana. Tyonantajan koulutusvelvollisuus voi aktualisoi-

129

tua irtisanomistilanteissa kollektiiviperusteella®®?, jolloin tyontekijalle tulisi mahdolli-

suuksien mukaan tarjota muuta tehtavaa tai koulutusta uusiin tehtaviin (TSL 7:4).

Lain esitdiden mukaan tyontekijalle tulisi tilanteessa tarjota ensisijaisesti hanen tydsopi-
mustansa vastaavaa tyota, tai ellei sellaista ole tarjolla, myds muuta tyota, joka vastaa
tyontekijan koulutusta, ammattitaitoa ja kokemusta. Jos uudet tehtavat edellyttavat kou-
lutusta, sen tulisi olla molempien osapuolten kannalta kohtuullista ja tarkoituksenmu-
kaista.'3° Oikeuskirjallisuuden mukaan koulutusvelvollisuus koskee tillaisissa tilanteissa
I[ahinna kohtuullista perehdyttamiseen rinnastettavaa koulutusta tai tdydennys- ja lisa-

koulutusta, mutta perusvalmiudet ja ammattitaito taytyy |6ytya tydntekijalt itseltddn!st,

127 S33nnods 16ytyy esim. tydsopimuslain 9 §:sté, valtion virkamieslain 13 a §:sti ja Suomen Pankin virka-
miehistd annetun lain 16 b §:sta.

128 HE 50/2022 vp, s. 23.

129 Tieteen termipankin (2025d) mukaan kollektiiviperusteella tarkoitetaan taloudellisia ja tuotannollisia
irtisanomisperusteita, kuten tyon vahentymista olennaisesti tai pysyvasti.

130 HE 157/2000 vp, s. 157-158.

131 7T 2024:35.
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Virkamieslaista ei aivan vastaavia saadoksia 16ydy, mutta virkamieslain 13 a §:n mukaan
my0s virkamiehelle tulee tarjota maksutonta koulutusta, jotta tama voi tehda tyota, jo-
hon hdnet on palkattu ja jos tdhan on lakiin tai virkaehtosopimukseen perustuva velvol-
lisuus. Myos 27 §:n taloudellisiin ja tuotannollisiin syihin perustuvassa irtisanomistilan-
teessa viranomaiselle voi syntya koulutusvelvollisuus, jos virkamies voidaan osaamisensa

perusteella kohtuudella siirtda tai kouluttaa uusiin tehtaviin.

Kuntia ja hyvinvointialueita seka valtion virastoja ja laitoksia velvoittaa laki tydnantajan
ja henkiloston valisestd yhteistoiminnasta kunnassa ja hyvinvointialueella (449/2007, 4a
§), seka laki yhteistoiminnasta valtion virastoissa ja laitoksissa (1233/2013, 14 §). Yksityi-
sid yrityksia koskee yhteistoimintalaki (1333/2021, 8.4 §). Annetut lait velvoittavat suu-
rempia organisaatioita laatimaan vuosittain henkildsto- ja koulutussuunnitelmat, joissa
tarkastellaan yleisia henkiloston tyokykyyn ja tyosuhdemuotoihin liittyvia periaatteita
seka arvioidaan henkil0ston osaamista ja osaamisen vaatimuksiin vaikuttavia muutoksia.
Arvioiden pohjalta luodaan suunnitelmat ja laaditaan menettelyt, joiden avulla toteutu-
mista voidaan seurata. Tyopaikan henkiloston keskuudesta valittu tyosuojeluvaltuutettu
ja varavaltuutettu ovat myos oikeutettuja saamaan koulutusta tydsuojelua koskevista oh-
jeista ja sdaannoksista yhteistoimintatehtaviensa hoitamiseksi ja koulutus toteutetaan

padsaantoisesti tydajalla (Tyosuojelun valvontalaki, 33 §).

Laissa taloudellisesti tuetusta ammattiosaamisen kehittamisesta (1136/2013), seka
laissa koulutuksen korvaamisesta (1140/2013)%32 sdddetdin suunnitelmallisen ammatil-
lisen koulutuksen jarjestamisesta, ja saadosten tarkoituksena on osaamisen kehittami-
sen edistaiminen. Taloudellisen kannustimen sisdltavien lakien avulla on pyritty kannus-
tamaan tyonantajia osaamistarpeiden ennakointiin ja yllapitamaan tyontekijéiden am-

mattitaitoa ja osaamista siten, ettda ne vastaisivat tyon asettamia vaatimuksia. Lakeja

132 HE 168/2024, vp. Lakia muutettiin vuoden 2024 lopussa siten, ettid tydnantajan koulutusvihennysoi-
keus poistui elinkeinoverolain ja maatilatalouden tuloverolain soveltamistalaan kuuluvilta tydnantajilta.
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sovelletaan myos julkishallinnossa (kunnat, hyvinvointialueet, seurakunnat), mutta val-

tion virastot ja laitokset on kuitenkin rajattu soveltamisen ulkopuolelle.

Kunta- ja hyvinvointialueiden tyonantajilla on joitakin lakisaateisia velvoitteita tayden-
nyskoulutuksen jarjestamiseen, mm. terveydenhuoltoalan tdydennyskoulutusten mah-
dollistaminen on lakiin perustuva velvollisuus. Laki terveydenhuollon ammattihenki-
|6ista (559/1994, 18.1-2 §) seka laki sosiaalihuollon ammattihenkil6ista (817/2015, 5 §)
velvoittavat sekd tyOnantajaa tarvittavan perehdyttamisen ja taydennyskoulutuksen
mahdollistamisen osalta ettd henkilost6a ammattitaidon yllapidon, kehittdmisen ja tyota
koskevien sadannodsten tuntemisen osalta. Myods sosiaali- ja terveydenhuollon valvon-
nasta annetun lain 9 §:n mukaan henkilost6lla tulee olla riittdva osaaminen ja ammatti-
taito ja palveluntuottajalla on velvollisuus edellyttad henkilostoltaadn riittavaa ammatil-
lista tdydennyskoulutusta. Hyvinvointialueilla on velvollisuus suunnitella ja jarjestda so-
siaali- ja terveydenhuollossa toimivalle henkilostolleen suunnitelmallista tdydennyskou-

lutusta, seka seurattava sen riittavyytta ja laatua®33.

Lakien tarkoituksena on turvata vaikuttavat sosiaali- ja terveyspalvelut, jotka ovat seka
asiakas- ettd potilasturvallisia. Loppuvuodesta 2024 eduskunta hyvaksyi kuitenkin hei-
kennyksia tilapaisten sosiaalityontekijoiden osaamisvaatimuksiin (Laki sosiaalihuollon
ammattihenkiloista 817/2915, 12 §), mika on aiheuttanut huolta asiakasturvallisuuden
vaarantumisesta, seka vakituisten tyontekijdiden kuormituksen lisddntymisesta!34. Var-
haiskasvatuksen taydennyskoulutuksesta saadetaan varhaiskasvatuslaissa (540/2018, 39

§).

Tyoolobarometri 2023:n mukaan tyonantajan tarjoama koulutus, seka koulutuksiin osal-
listuminen on vahentynyt jyrkasti viime vuosina, etenkin koronapandemian jalkeen,

mutta julkisella sektorilla koulutukseen osallistutaan enemman kuin yksityisella

133 57/2024, Sosiaali- ja terveysministeridn asetus sosiaali- ja terveydenhuollon henkildstén tadydennyskou-
lutuksesta.
134 HE 132/2024 vp, s. 1.
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sektorilla. Itsendisesti vuonna 2023 opiskeli 49 % kaikista palkansaajista.'3> Julkishallin-
nossa on tyoolobarometrin perusteella mydnteinen suhtautuminen seka ammattitaidon
kehittamiseen etta koulutukseen ja 35 % valtion tyontekijoista koki, ettd osaamisen- ja
ammattitaidon kehittdmiseen myds vaikutetaan aktiivisesti. Kuntien- ja hyvinvointialuei-
den tulos oli 21 % ja yksityisissa palveluissa tulos oli 28 %. Osallistumisaktiivisuudessa
todettiin eroja tyontekijaryhmien valilla. Eniten tyonantajan jarjestamiin koulutuksiin
osallistuivat ylemmat toimihenkil6t ja harvemmin tyontekijaammateissa olevat henki-
16t.13¢ Tydymparistossa osaamista voi kehittdd muillakin keinoin, kuin koulutuksen tar-
joamisella, ja tallaisina osaamisen vahvistamisen keinoina tydolobarometrissa mainittiin
mm. vertaisoppiminen kollegoilta, tekemalla oppiminen, mentorointi ja osallistuminen

palveluiden seka toiminnan kehittamiseen.

Valtiovarainministerid on pyrkinyt informaatio-ohjauksen keinoin edistdamaan teemoja,
jotka liittyvat henkildston osaamisen kehittamiseen yleiselld tasolla. Henkildstén suun-
nittelua, rekrytointeja ja osaamisen kehittamistd koskeva toimivalta kuuluu kuitenkin vi-
ranomaisille itselleen, toiminnan ohjaus taas ministeridille, joten valtion ohjaus on jaa-
nyt melko heikoksi, eikd yleiselld tasolla annettujen tavoitteiden toteutumista ole mah-
dollista todennettavasti seurata tai mitata. Lisdksi osa valtion osaamisen kehittamista liit-

tyy oppimiseen tyén ohessa.’3”

Jalkiseurantaraportissaan VTV mainitsee, etta merkittavin valtiovarainministerion henki-
[6stosuunnittelua koskeva toimi on ollut valtion henkilostéstrategian 2024 laatiminen,
koska siina esitetaan valtion yhteiset henkil6ston kehittamissuunnitelmat seka tavoitteet,
joita kohti pyritdaan koko valtion tasolla. Strategiassa on kiinnitetty huomiota myds pitka-
janteisempaan ja ennakoivampaan henkiléstésuunnitteluun. Linjauksen mukaan “Huo-
lehdimme ennakoivasta ja uudistuvasta henkilostopolitiikasta seka strategisesta, tulevai-

suuden osaamistarpeet huomioivasta henkildstésuunnittelusta”. Tarpeellisen osaamisen

135 Lyly-Yrjdndinen, 2024, s. 31-38.
136 Lyly-Yrjinainen, 2024, s. 36-40.
137yTV, 2022, 5. 5 & 29.
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ennakointia ja kehittamista pidemmalla aikavalilla ei VTV:n tarkastuksen perusteella ollut
huomioitu samalla tavalla®®®. Tarkastuksessa my®&s virastojen havaittiin keskittyvan rek-

rytoinneissa ja ennakoinnissa pikemminkin henkildmaariin, kuin osaamistarpeisiin®3°.

Valtionhallinnolla on oma koulutuksia ja kehittamispalveluita tarjoava sidosryhmayk-
sikkd HAUS Kehittamiskeskus Oy, jonka omistajaohjauksesta vastaa valtiovarainministe-
ri6. Yhtion tehtdavana on tukea valtionhallintoa mm. osaamisen kehittdmisessa (laki
HAUS Kehittamiskeskus osakeyhtiosta 944/2009). Yksi néistd koulutuspalveluista on val-
tionhallinnon yhteinen digitaalinen oppimisymparistd eOppiva, josta |0ytyy erilaisia jul-
kishallintoon, tydeldamain ja yhteiskuntaan liittyvia ilmaisia koulutuksia#?. Sivustolta l6y-
tyy myo0s valtionhallinnon yhteinen perehdytysohjelma, jota organisaatiot voivat halu-
tessaan kayttda. eOppivan perehdytykseen osallistui yli 1400 valtion uutta tyontekijaa
vuonna 2023, Verkkokurssien materiaalit sopivat itsendiseen opiskeluun, mutta tyén-
antajan on mahdollista velvoittaa tyontekija osallistumaan haluamaansa koulutukseen

my0s tydajalla.

Valtio jarjestda tyotehtaviin vaadittavan koulutuksen noin neljasosalle tyontekijoistaan.
Tallaisia henkilostoryhmia ovat esim. poliisit, raja- ja merivartijat, Puolustusvoimien up-
seerit, hatikeskuspaivystajat sekd Rikosseuraamuslaitoksen vartijat.}*2 Koulutusta tehta-
viin tarjoavat oppilaitokset, kuten Poliisiammattikorkeakoulu, Rikosseuraamusalan kou-
lutuskeskus, Pelastusopisto jne., koska tiettyihin substanssiosaamista vaativiin tyétehta-
viin ei ole saatavilla koulutusta muualta. Tallaisissa tiettyyn ammattipatevyyteen valmis-
tavissa koulutuksissa perehdyttaminen ammattialaa koskevaan lainsaadantoon ja toi-
mintamalleihin tapahtuu padosin jo koulutuksen aikana, jolloin tyopaikalla perehdytta-
misessa on kyse lahinna tyoymparistoon, jarjestelmiin ja tyoturvallisuuteen liittyvista asi-

oista.

138 VTV, 2024, s. 2-5.
139yTV, 2024, s. 8.
140 VM, n.d.

141 valtiolla.fi.

142 yTV, 2022, s. 5.
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Mantylan ja muiden tutkimuksessa korostui se, etta julkishallinnon tyontekijéiden juri-
dis-hallinnollisessa osaamisessa on puutteital®, Lisdksi Autioniemi ja muut ovat tutki-
muksessaan selvittaneet julkishallinnon muuttuvia osaamiskompetensseja ja havainneet
aineistonsa perusteella nelja osaamiskokonaisuutta, joiden tarpeen ennakoidaan kasva-

144 Ensimmainen kokonaisuus on digitalisaation ja teknologian

van tulevaisuudessa
kasvu, sisdltden tekoalyn ja big datan hyddyntamisen ja niihin liittyvat haasteet, joiden
nahdaan vaikuttavan tulevaisuudessa hallinnon resurssien suuntaamiseen. Toinen koko-
naisuus on julkishallinnon rakenteiden muutos. Julkisen hallinnon ennakoidaan supistu-
van, lisdadvan osallistamisen mahdollisuuksia ja julkishallinnon toimintamallien uskotaan

lahentyvan yksityisen sektorin kanssa, mika edellyttda yhteistyota ja uudenlaista osaa-

mista.

Kolmas kokonaisuus on tyon muutoksesta aiheutuvat erilaiset tydsuhteet ja tyollistami-
sen muodot ja neljantena kokonaisuutena demografinen muutos ja erilaisten ihmisryh-
mien asema vaestorakenteessa. Keskeisend osaamistarpeena Autioniemen ja muiden
mukaan selvityksesta valittyi julkisten varojen kadyttoon, seka hallinnon muutokseen liit-
tyvd osaaminen, mutta aineiston perusteella nousivat esiin myos yhteistyéhon ja viestin-
taan, valvontaan, tiedonhallintaan, lainsaadantéon seka hyvaan ja tehokkaaseen hallin-

toon liittyvat osaamistarpeet.'4®

Vainion artikkelin perusteella julkishallinnon ihmisoikeuskoulutus ei ole kansainvalisten
sopimusten mukaisella tasolla’*®. Ihmisoikeuskeskuksen suositusten mukaan ihmisoi-
keuskoulutus tulisi integroida jokaisen kunnan- ja valtion viranhaltijan, seka julkista teh-
tavaa hoitavan perehdyttimis- ja taydennyskoulutukseen, ja siten varmistaa riittava

osaaminen ihmisoikeuksien perustiedoista, sekda omaan hallinnonalaan liittyvista

143 Mantyld & muut, 2022, s. 16-17.

144 Autioniemi & muut, 2021, s. 102-104.
145 Autioniemi & muut, 2021. s. 102-104.
146 Vainio, 2014. s. 176.
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erityiskysymyksistd'4’. Ihmisoikeuskeskuksen mukaan ”julkisen vallan velvollisuus perus-
oikeuksien ja ihmisoikeuksien turvaamiseksi merkitsee sitd, ettd jokaisella julkista valtaa
kdyttdvdlld, olipa hén poliisi, opettaja, sairaanhoitaja tai rakennusinsin6éri, tulisi olla vé-
hintddn jonkinlainen késitys omaa ammattialaansa koskevista perus- ja ihmisoikeusky-

symyksistéd.”*48

Esimerkiksi eOppivan avulla juridista, virkamiesosaamista kehittdavaa lainsaadantoon
seka perus- ja ihmisoikeuksiin liittyvaa koulutusta on nykydan mahdollista toteuttaa eri
ammattiryhmille sopivalla tavalla, jos sitd osataan hyodyntaa riittavalla tavalla julkishal-
linnon organisaatioissa. Tama edellyttdaa henkiloston omaa aktiivisuutta, ellei koulutusta
maaritelld velvoittavaksi. Henkiléston osaamisen varmistaminen ja kehittaminen on tar-
keaa, koska ajantasaisella osaamisella on merkitysta organisaation laadun ja myos tur-
vallisuuden varmistajana. Uuden oppiminen on myos valttdamatontd lainsdddannon no-

pean muuttumisen ja teknologian kehittymisen vuoksi.

3.3 Virkamiesosaaminen ja laillisuusvalvonta

Millaista lainsdadantoa julkishallinnon tyontekijan tulisi ainakin tuntea? Tama riippuu
tietenkin taysin tyontekijan tehtavankuvasta ja organisaatiosta, jossa han tyoskentelee.
Perustuslain mukaiset velvoitteet ohjaavat kaikkea julkishallinnon toimintaa, joten vel-
voittavan toiminnan perusteet tulisi tuntea hyvin. Perustuslaki sisaltdaa myos jokaisen pe-
rus- ja ihmisoikeudet. Hallinnon yleislait toteuttavat perustuslaissa suojattuja hyvan hal-
linnon ja oikeusturvan takeita, seka julkisuusperiaatetta ja kielellisia oikeuksia. Lisaksi
hallinnon yleislait on laadittu perustuslain mukaisiksi ja niitd sovelletaan seka hallinto-

asian kasittelyyn etta viranomaistoimintaan aina, ellei muuta ole erikseen saddetty.

14710K, 2015, s. 14.
14810K, 2016, s. 11.
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Hallinnon yleislakeina pidetdaan hallintolakia (434/2003), kielilakia (423/2003), saamen
kielilakia (1086/2003), viranomaisten toiminnan julkisuudesta annettua lakia (julkisuus-
laki), tietosuojalakia (1050/2018), sahkoisesta asioinnista viranomaistoiminnassa annet-
tua lakia (13/2003), sekd oikeudenkdynnista hallintoasioissa annettua lakia
(808/2019).1%° Naiden perusteiden tunteminen olisi tirkeda niiden laajan soveltamisalan
ja velvoittavien menettelytapojen vuoksi, mutta lisdksi on tunnettava omien virkavelvol-
lisuuksien maaraytyminen ja virkavastuu omista toimista. Kasittelen tassa luvussa hallin-
non yleislaeista hieman tarkemmin vain hallinto- ja julkisuuslakia ja rajaan muiden yleis-
lakien syvallisemman tarkastelun tutkimuksen ulkopuolelle. Muista hallinnon yleislaeista
poiketen julkisuuslaki ei, ainakaan toistaiseksi, koske julkista hallintotehtavaa hoitavia
tyontekijoita. Julkista valtaa kayttaviin yksityisiin lakia sovelletaan vain silloin, kun on

kyse asiakirjoista, jotka syntyvat julkisen vallan kidyton yhteydessa®™°.

3.3.1 Perustuslaki

Perustuslain 2.3 §:n mukaan julkisen vallan kdyton tulee perustua lakiin ja kaikessa julki-
sessa toiminnassa tulee noudattaa tarkoin lakia. Tata kutsutaan oikeusvaltioperiaatteeksi.
Perustuslain oikeusturvasadannoksen mukaan jokaisella on oikeus oikeudenmukaiseen
oikeudenkayntiin, hyvaan hallintoon seka siihen, etta saa asiansa kasiteltya toimivaltai-
sessa tuomioistuimessa tai viranomaisessa ilman viivytyksia (21 §). Tata kutsutaan pal-
veluperiaatteeksi. Julkisen vallan tulee turvata laissa saadettyjen perus- ja ihmisoikeuk-
sien toteutuminen (PL 22 §). Julkishallinnon tyontekijalla on siten perustuslaillinen vel-
vollisuus varmistaa ja toteuttaa hallinnon asiakkaiden perus- ja ihmisoikeuksien toteutu-

mista tydssaan, seka toteuttaa heidan oikeuttaan hyvaan hallintoon.

Toimimalla lakien mukaan julkishallinnon tyontekijat pitavat huolta yksityisten oikeus-

turvan lisaksi myods omasta oikeusturvastaan. Yhdenvertaisuus on yksi perusoikeuksista,

149 0Mm, 2014, 12.3.1.
150 oM, 2023, s. 19-24.
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joita julkisen vallan tulee edistda (PL 6 §). Tahan liittyy puolueettomuusvaatimus, seka
objektiviteettiperiaate. Julkishallinnon tyontekijan tulee kohdella kaikkia yhdenvertai-
sesti ja tasapuolisesti, seka pyrkia yleisen edun toteuttamiseen palveluperiaatteen mu-
kaisesti. Puolueettomuusvaatimukseen sisaltyvat myos esteellisyyssaannokset, joiden
tarkoituksena on turvata kansalaisten luottamusta julkishallintoon ja objektiiviseen paa-

toksentekoon.

3.3.2 Hallintolaki

Hallintolain tarkoituksena on edistda hyvaa hallintoa, oikeusturvaa, hallinnon palvelui-
den laatua seka tuloksellisuutta. Hallinnon palveluperiaate pohjautuu perustuslakiin ja
hyvan hallinnon perusteet on esitetty hallintolain 2 luvussa. Hallintolain 6 §:n sisdltamat
oikeusperiaatteet koskevat lahes kaikkea julkishallintoon kuuluvaa toimintaa riippumatta
toiminnan muodosta tai sisallosta ja lakia sovelletaan myos tilanteissa, joissa julkinen
hallintotehtiva on annettu lain nojalla muun kuin viranomaisen hoidettavaksi*>!. Hallin-
non oikeusperiaatteiden mukaan hallinnossa asioivia on kohdeltava tasapuolisesti, ja vi-
ranomaisen toimivaltaa saa kdyttad ainoastaan lain mukaisesti hyvaksyttaviin tarkoituk-

siin.

Viranomaisen toimien on oltava puolusteltavia ja suhteessa tavoiteltuihin paamaariin,
seka suojattava oikeutettuja odotuksia (HL 6 §). Oikeusperiaatteiden vastaisiin menette-
lytapoihin kiinnitetdaan huomiota useimmiten muutoksenhaku-, oikaisuvaatimus- tai va-
litusperusteissa'®2. Palvelun tulee olla asianmukaista ja tuloksellista, ja asiakasta on tar-
vittaessa neuvottava ja opastettava (HL 7-8 §). Neuvontatyotdkin tulisi siten toteuttaa

virkavastuulla, jos se on viranomaisen laissa saadetty velvollisuus.

151 M3enpad, 2023, s. 154; Perustuslain 124 §:n mukaan julkinen hallintotehtiva voidaan antaa muulle
kuin viranomaisille vain lain nojalla ja lain esitdiden mukaisesti téllaisia tehtavia voidaan antaa vain rajoi-
tetusti muille kuin viranomaisille.

152 M3enpa4, 2023, s. 155.
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Apulaisoikeusasiamies on antanut aiheeseen liittyen ratkaisun EOAK/7302/2019 kante-
luun, jossa epadiltiin menettelyn lainmukaisuutta Verohallinnon kayttaessa puhelinpalve-
lussaan asianmukaista koulutusta vailla olevia vuokratydntekijoita. Neuvontatyota tekevat
vuokratyontekijat eivat ole virkavastuussa toiminnastaan, koska he ovat tydsopimussuh-
teessa henkilostovuokrausyhtioon. Ratkaisun perusteluissa kaytettiin mm. lain esitoita ja
perustusvaliokunnan lausuntoja, joiden mukaan siirrettdessa julkinen hallintotehtava
muulle kuin viranomaiselle oikeusturvan ja hyvan hallinnon toteutuminen voidaan varmis-
taa riittavalla tavalla siten, ettd asioiden kasittelyssa noudatetaan hallinnon yleislakeja ja
kasittely edellyttdd toimimista virkavastuulla’®3. Lisaksi esitéiden mukaan sdénnés koros-
taa julkista hallintotehtdvaa hoitavan asiantuntemuksen ja koulutuksen merkitysta ja jul-
kisen valvonnan asiamukaisuutta’* .

Ratkaisussa tulkittiin myds perustusvaliokunnan lausuntoa’®®, jossa perustuslakivaliokunta
totesi, ettd Hansel Oy:lle laissa sdadettavia tehtdvia ehdotettaessa lakiin on valttamatonta
lisatd saannos, joka edellyttda yhtion palveluksessa olevaan henkil66n sovellettavan rikos-
oikeudellista virkavastuuta hdanen hoitaessaan julkisia hallintotehtavia. Lisdksi hallinnon
yleislakeja sovelletaan aina yksityisten hoitaessa julkisia hallintotehtavida. Apulaisoi-
keusasiamiehen ratkaisun perusteella neuvonta Verohallinnossa kuuluu viranomaisen la-
kisdateisiin tehtaviin ja on sen perusteella julkinen hallintotehtava. Taman vuoksi vuokra-
tyovoimana kaytettaviin tyontekijoihin tulee soveltaa rikosoikeudellista virkavastuuta ja
saannos asiasta tulee lisata lainsdadantoon. e

Hallintolain 23 §:n mukaan asioiden kasittelyn tulee olla viivytyksetonta. Viranomaisen
tulee maaritella toimialaansa kuuluvien asioiden késittelyajat, ellei niille ole sdadetty
maardaikaa. Viranomaisella on hallintoasioiden kasittelyn osalta ratkaisuvelvollisuus, eli
velvollisuus ratkaista toimivaltaansa kuuluvat asiat, jotka ovat tulleet vireille asiallisesti.
Paatosten perusteluvelvollisuudesta sdaddetdan hallintolain 45 §:ssa, jonka mukaan péaa-
tds on perusteltava ja perusteluissa on mainittava paatokseen sovelletut saannokset,

seka ne selvitykset, jotka ovat vaikuttaneet asian ratkaisuun.

Jos virkamies on esteellinen, han ei saa osallistua asian kasittelyyn, eika olla lasna kasit-
telyn aikana. Esteellisyysperusteet on maaritelty hallintolain 5 luvussa. Lain 28 §:ssd on
esitetty kattavammin esteellisyysperusteet ja kasite Idheinen. Virkamiehen tulee itse

tunnistaa ja ratkaista esteellisyyskysymys viipymatta, ellei esteellisyys koske

153 peVL 33/2004 vp, s5.7; PeVL46/2002 vp, s. 10.

154 HE 1/1998 vp, s. 179.

155 peVL 15/2019 vp, s. 3-4.

156 Hallitus on 20.3.2025 antanut verohallinnon vuokratyéntekijéiden virkavastuuta koskevan esityksen HE
17/2025 vp.
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monijdsenista toimielintd, josta toimielin paattda (29 §). Esteellisyys voi toteutua mm.
virkamiehen laheisen asianosaisuudella kasiteltdvassa asiassa, jos virkamiehelle tai ha-
nen laheiselleen voisi seurata merkittdavaa hyotya tai haittaa ratkaisusta, tai luottamus
virkamiehen puolueettomuuteen voisi muulla tavoin vaarantua. Laheisen kasite kattaa
sukulaissuhteet, mutta myds henkil6t, joita voidaan pitda virkamiehelle muulla tavoin

[aheisena.

Hallintolain 8 a luku sisaltaa hallintokantelun tekoa ja kasittelya koskevat saadokset. Jo-
kaisella on oikeus tehda viranomaisesta, viranomaiseen palvelussuhteessa olevasta tai
muuta hallintotehtavaa hoitavasta henkilosta hallintokantelu valvovalle viranomaiselle,
jos kokee, etta heidan menettelynsa tai velvollisuuksien hoito on ollut virheellisté tai lain-
vastaista. Valvovan viranomaisen tehtdvana on ryhtya kantelun seurauksena toimenpi-
teisiin, jos niille on aihetta. Asia voidaan ratkaista tarvittaessa kiinnittamalla valvottavan
huomiota hyvan hallinnon vaatimuksiin tai lainmukaiseen menettelyyn, eli antamalla
hallinnollista ohjausta (HL 53 c §). Myos huomautuksen antaminen on mahdollista, ellei
teko ole niin vakava, etta asiassa on ryhdyttava virkamies- tai rikosoikeudelliseen menet-
telyyn. Kantelun tekijalle on ilmoitettava ratkaisusta, eika siitd voi valittaa (53 d §). Hal-
lintokanteluissa on useimmiten kyse tosiasiallisen virkavastuun toteuttamisesta, josta ei

seuraa rikosoikeudellista vastuuta.

3.3.3 Julkisuuslaki

Jokaisella on perustuslain mukainen oikeus saada tietoa julkisista asiakirjoista tai tallen-
teista ja viranomaisten asiakirjat ovatkin lahtokohtaisesti julkisia, ellei niiden julkisuutta
ole erikseen lailla rajoitettu (PL 12 §, julkisuusperiaate). Julkisuuslaissa tarkennetaan
asiakirjojen julkisuutta ja maaritelldaan myos rajoitukset asiakirjajulkisuudelle. Yleislakina
se toteuttaa, tarkentaa ja rajaa oikeutta saada perustuslaissa saadettya tietoa viran-

omaisten asiakirjoista, jotka ovat julkisia, ellei laissa ole saddetty toisin®®’.

157 HE 30/1998 vp, s. 46.
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Hallinnon julkisuusperiaatteen ja hallinnon lapindakyvyyden tarkoituksena on parantaa
viranomaistoiminnan avoimuutta, edistda kansalaisten osallistumismahdollisuuksia, an-
taa yksiloille mahdollisuus valvoa julkisen vallan ja varojen kayttoa, vaikuttaa julkisen
vallan kayttoon, seka luoda siitd oma mielipiteensa. Lisaksi tarkoituksena on mahdollis-
taa jokaiselle omien oikeuksien ja etujen valvominen (JulkL 3 §).°8 Siten julkisuusperiaa-
tetta voidaan pitdaa yhtena viranomaisten toimintaa ohjaavana keskeisena periaatteena,
jota julkishallinnon tulee edistda. Viranomaisten on myods tiedotettava toiminnastaan ja
palveluistaan, seka huolehdittava yleison tiedonsaannin kannalta keskeisten asiakirjojen

saattamisesta yleison saataville (JulkL 5 luku).

Julkisuuslaissa saddetadn myos viranomaisen vaitiolovelvollisuudesta, seka viranomais-
ten velvollisuuksista asiakirjajulkisuuden toteuttamiseksi. Julkisuuslain 5 §:n mukaan vi-
ranomaisen asiakirjalla tarkoitetaan sellaista viranomaisen hallussa olevaa asiakirjaa,
jonka viranomainen tai viranomaisen palveluksessa oleva on laatinut, joka on toimitettu
viranomaiselle asian kasittelya varten tai muuten sen tehtaviin tai toimialaan kuuluvassa
asiassa. Viranomaisen asiakirja voi olla myos laadittu viranomaisen toimeksiannon seu-
rauksena, annettu viranomaiselle toimeksiannon takia, tai annettu muuten viranomai-

sen lukuun toimivalle toimeksiantotehtdvan suorittamista varten (JulkL 5 §).

Viranomainen on velvollinen edistamaan hallinnon avoimuutta, minka vuoksi julkisuus-
lain ja asiakirjapyyntdjen menettelysaannosten tunteminen on tarkeaa julkishallinnossa.
Hallinnon asiakas, eli kuka tahansa, on oikeutettu saamaan viranomaiselta tietoa julki-
sesta viranomaisen asiakirjasta (JulkL 9 §). Jokainen voi pyytda viranomaiselta tietoa vi-
ranomaisen asiakirjasta asiakirjapyynnon, eli tietopyynnén avulla. Tiedon pyytajan ei tar-
vitse kertoa henkil6llisyyttdaan eika perustella pyynt6aan, ellei tahan ole erityista syyta

tiettyjen edellytysten tayttymiseksi.

158 Ks. my6s Maenpaa, 2020b, luku 1.3.
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Suurimmat ongelmat julkisuuslain toteuttamisessa vaikuttavat liittyvan asiakirjapyynto-
jen kasittelyyn ja lainmukaisiin menettelytapoihin®°. Tam4 saattaa johtua viranomaisten
osaamattomuudesta tai varovaisuudesta, minka perusteella asiakirjapyyntoon ei vastata
ollenkaan, asiakirjoja ei luovuteta, tai asiakirjoja tulkitaan salassa pidettaviksi ilman lain
mukaista perustetta. Salassa pidettavan asiakirjan luovuttaminen ja vaitiolovelvollisuu-
den rikkominen on rangaistavaa (JulkL 35 §), joten asiakirjapyyntdja kasittelevat virka-
miehet saattavat olla huolissaan omasta oikeusturvastaan, ellei julkisuuslain tunteminen
ole riittavalla tasolla. Tosin salassa pidettavistakin asiakirjoista tulisi antaa pyytdjalle ne
tiedot, jotka eivat ole salaisia. Taman, tai laajojen asiakirjapyyntdjen takia pyynnot saat-
tavat olla myos viranomaisia tyollistavia siten, etta niita ei saada toimitettua pyytajalle

lain velvoittamassa aikataulussa.

Julkisuuslain 4 luvun mukaan viranomaisen on avustettava pyytdjaa yksildimaan hanen
haluamansa asiakirja. Jos tietoa ei voida antaa pyytdjalle esim. asiakirjan salassapitovel-
voitteen vuoksi, viranomaisen on ilmoitettava kieltaytymisen syy. Lisdksi pyytédjalle on
kerrottava, ettd viranomainen voi ratkaista asian ja tiedusteltava haluaako asiakas nain
toimittavan. Asiakkaan halutessa siirtda asia viranomaisen ratkaistavaksi, viranomaisen
tulee antaa asiaa koskien valituskelpoinen paatos seka tieto mahdollisista kasittelyn takia
perittavista maksuista. Asiakirjaa ei voida pitaa salaisena ilman lain mukaista perustetta.
Alla olevan kuvan avulla pyrin havainnollistamaan asiakirjapyyntéihin liittyvaa lainmu-

kaista menettelya viranomaisessa.

159 EOAK, 20244, s 114.
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Kuvio 3. Lainmukainen menettelytapa asiakirjapyyntojen kasittelyssa.

Valituskelpoisen paatoksen antamisella on merkitysta hallinnon asiakkaan oikeusturvan
kannalta. Jos han ei saa valituskelpoista ratkaisua asiaan, hanella ei ole kadytettavanaan
oikeusturvakeinoa, eli mahdollisuutta saattaa asiaa tuomioistuimen kasittelyyn. Tallai-
sissa tapauksissa ainoaksi mahdollisuudeksi jaa asian saattaminen laillisuusvalvojien ka-
siteltavaksi hallintokantelun avulla. Laillisuusvalvonnan avulla ei kuitenkaan voida muut-
taa viranomaisten paatoksid, ainoastaan huomauttaa viranomaisen lainvastaisesta toi-

minnasta.

Julkisuuslakia uudistetaan parhaillaan. Uudistuksen tarkoituksena on laajentaa lain so-
veltamisalaa, vastata digitalisaation tuomiin haasteisiin seka puuttua monitulkintaisiin
kohtiin siten, ettd lain soveltaminen olisi selkeamp&i®®, Uudistuksen oli tarkoitus val-
mistua alkuvuodesta 2025, mutta muuttuneen turvallisuusympariston vuoksi lakimuu-
tokseen otetaan mukaan myds salassapitoperusteiden paivittaminen. Taman vuoksi uu-

distus siirtyy seuraavalle hallituskaudelle®®?,

150 0M, 2020; OM, 2023, s. 3.
161 OM, 2025.
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3.3.4 Laillisuusvalvonta

Oikeudellisen ja sdaannellyn virkavastuun lisdksi virkamiehilla on niin kutsuttu tosiasialli-
nen virkavastuu, johon kuuluu hyvan hallintotavan ja virkamiesmoraalin noudattaminen.
Tosiasiallinen virkavastuu ei kuitenkaan sisalla rikosoikeudellisia seuraamuksia, mutta hy-
van hallintotavan vastainen toiminta voi johtaa esihenkilon tai laillisuusvalvojan anta-
maan huomautukseen tai neuvontaan.!®? Julkista tehtdvdd hoitavan toiminnasta voi
my6s kannella hallintokantelulla valvovalle viranomaiselle. Hallintokantelun seurauk-
sena voi olla hallinnollinen ohjaus ja huomion kiinnittaminen lainmukaiseen menette-
lyyn tai kirjallinen huomautus, ellei kyseeseen tule vakavammat seuraamukset, jolloin

kantelun kasittely raukeaa (HL 57 c §).

Lainvastaisiin tai virheellisiin menettelyihin virkatoimissa voidaan puuttua laillisuusval-
vonnan, kurinpitomenettelyn tai rikosprosessin keinoin. Ylimmat laillisuusvalvojat, oi-
keusasiamies ja oikeuskansleri, tutkivat viranomaisten toiminnan lainmukaisuutta, la-
kien noudattamista ja virkavelvollisuuksien tayttamista, seka pyrkivat turvaamaan hyvan
hallinnon seka perus- ja ihmisoikeuksien toteutumisen. Rikosprosessissa syyttajan teh-
tdvana on huolehtia rikosoikeudellisen vastuun toteuttamisesta ja poliisin tehtdvana on
rikosten paljastaminen, selvittdminen ja rikosten saattaminen syyteharkintaan (poliisi-
laki 1:1). Julkishallinnon tyontekijoiden toimia valvovat myos erityisvalvontaviranomai-
set, aluehallintoviranomaiset seka poliisi ja kansalaiset. Useimmiten valvonta tai esitut-

kinta alkaakin kansalaisen tekemasta kantelun tai rikosilmoituksen seurauksena.®3

Ylimmat laillisuusvalvojat, oikeusasiamies ja oikeuskansleri, ovat joutuneet usein puut-
tumaan julkisuusperiaatteen ja hyvan hallinnon toteutumiseen julkishallinnossa. Lailli-
suusvalvonnassa puutteita on havaittu kanteluiden perusteella etenkin viranomaisten
kohtuuttoman pitkissa kasittelyajoissa seka lainvastaisessa tietopyyntdjen kasitte-

lyssa. ®* Ylimmat laillisuusvalvojat voivat ottaa valvontaansa kuuluvia asioita

182 Bryun & muut, 1995, s. 212.
163 pyumalainen, 2022. s. 18-22.
164 EDAK, 20244, s. 114.
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kasiteltavakseen, seka suorittaa tarkastuksia myds omasta aloitteestaan. Ylimpien lailli-
suusvalvojien tehtavista saadetaan laissa valtioneuvoston oikeuskanslerista (193/2000),
laissa eduskunnan oikeusasiamiehesta (197/2002), seka laissa valtioneuvoston oikeus-

kanslerin ja eduskunnan oikeusasiamiehen tehtévien jaosta (330/2022).

Oikeuskansleri voi puuttua myos rakenteellisiin ongelmiin, eli valvoa oikeuksien toteutu-
misen yleisia edellytyksia hallitusvallan kaytdssa, seka hallitusvallan vastuulle kuuluvissa
asioissa. Oikeuskansleri on todennut tarkastustoiminnan merkityksesta seuraavaa: “Tér-
kedd on kuitenkin hahmottaa niitd rakenteita, olosuhteita, tunnelmia ja edellytyksid,
joissa julkista toimintaa harjoitetaan. Rakenteellinen ndkékulma on silloin olennainen:
jos virkamiehet eiviit tdytd velvollisuuttansa, niin selittddké sitd jokin esimerkiksi ohjeis-
tuksessa, voimavaroissa, toimintakulttuurissa, osaamisessa taikka johtamisessa. Téllai-
sessa ndkokulmassa yksittdisilld virheillé voi olla toisinaan arvokas, laajempia yhteyksid
luova merkitys'®”, sekid “Miten virkamiehet tdyttévit velvollisuutensa” pitéd sisdlléén
ensiksikin lain noudattamisen: noudattavatko virkamiehet laissa séddettyjé kdsittelyai-
koja ja perustelevatko he pddtéksensd asianmukaisesti. Tahdn nivoutuu myds voimava-
rojen kohdentaminen ja riittévyys, tyéhyvinvointi, tyétilojen terveellisyys ja turvalli-

suusee.

Oikeuskanslerin toteamusten taustalla on se, ettd esim. lainvastaisten tai huolimatto-
masti tehtyjen virkatoimien ja paatdsten taustalla saattaa olla laajempia syita, kuin mihin
yksittainen tyontekija voi vaikuttaa. Priorisointi-, turvallisuus- ja osaamiskysymykset ovat
asioita, joiden toteuttaminen ja parantaminen on mahdollista organisaation ylemmalla
tasolla. Tyénantaja ja esihenkil6t voivat myos pyrkia vaikuttamaan resurssien kohdenta-
miseen siten, ettei kiireesta tai henkilostévajeesta aiheutuvia virheita syntyisi. Tallaisia

rakenteellisia puutteita havaitessaan ylin laillisuusvalvoja voi edellyttaa viranomaisilta

185 0KV, 2011, s. 20; OKV 2024, s. 26-27.
186 oKV, 2011, s. 18.
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selvitystd asianmukaisista ja riittavista toimista, joiden avulla tilannetta pyritdan korjaa-

maant®’.

Lainsaadanndn lisaksi julkishallinnon tydntekijan tulisi noudattaa valtionhallinnon yhtei-
sia arvoja ja virkamiesetiikkaa, koska ne toimivat perustana hyvalle hallintotavalle ja vir-
kamiestoiminnalle sekd parantavat luottamusta julkiseen hallintoon. Tallaisina arvoina
pidetdan avoimuutta, tuloksellista toimintaa, laadukkuutta ja vahvaa asiantuntemusta,
luottamusta, palveluperiaatetta, puolueellisuuta, riippumattomuutta seka vastuulli-

suuttal®,

3.4 \Virkavelvollisuudet ja virkavastuu

Perustuslain 2.3 §:n mukaisesti kaikessa julkisessa toiminnassa on noudatettava tarkoin
lakia. Virkamiehelld on velvollisuus ottaa selvaa toimintaansa ja toimialaansa liittyvista
ja alalla vallitsevista sitovista oikeusnormeista ja saantelystd, koska jokainen virkamies
on vastuussa omista virkatoimistaan ja laiminlyonneistaan (PL 118 §). Velvollisuuden as-
teeseen saattaa vaikuttaa henkilon vastuuasema, tyonjako seka lainopillinen koulutus tai
sen puute®®, Virkamiesten tirkein velvollisuus on virantoimitusvelvollisuus, eli virkateh-
tavien tehokas ja asianmukainen hoitaminen. Virkatehtavien hoitamisen lisdksi se sisal-
taa velvollisuuden noudattaa tyonjohtoa ja tyonvalvontaa koskevia maarayksia virka-
mieslain mukaisesti, mutta siihen voidaan liittaa myos vaatimuksia toiminnan lainmukai-
suudesta, seki hyvaan hallintoon kuuluvien velvoitteiden noudattamisesta.'’® Virkavel-

vollisuudet perustuvat yksildiden suojaamiseen julkisen vallan kdayton mielivallalta.

Lain mukaan tyontekijoiden on suoritettava tehtdavansa asianmukaisesti, viivytyksetta,

seka saannoksia ja maarayksia noudattaen (VVL 14 § & ViranhaltijaL 17 §). Tyontekija on

167 OKV, 2024, s. 35

168 \/M, 2005, s. 7.

169 HE 44/2002 vp, s. 97.

170 Husa & Pohjolainen, 2014 s. 304—305; Seppili, 2022, s. 10.
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velvollinen noudattamaan tydnantajan antamia tyonjohto- ja valvontamaarayksia. Tyon-
tekijan ja tyonantajan valilla on lojaliteettivelvollisuus, joka tarkoittaa velvollisuutta toi-
mia toistensa edun mukaisesti. Lojaliteettivelvollisuus on mainittu mm. tydsopimuslaissa
ja velvollisuuden rikkomisella saattaa olla merkitystd esimerkiksi irtisanomismenette-

lyssa, jos tyontekija on toimillaan aiheuttanut vahinkoa tyonantajan edulle.

Organisaation sisdisissa tyojarjestyksissa, maarayksissa ja hallinto- tai johtosdannoissa
on usein organisoitu eri tehtavissa toimivien henkildiden vastuu- ja tehtavaalueet. Virka-
miesten tulee virkamieslain mukaan noudattaa kirjallisia seka suullisia tyonjohto- ja val-
vontamadarayksia, jotka koskevat virkatehtdvien hoitamista. Tallainen maarays, eli virka-
kasky, voi olla luonteeltaan esimerkiksi tyojarjestys, ohje- tai johtosdanto tai sisdinen py-
syvaismaarays'’?. Tyénjohtoa tai tydnvalvontaa koskevien virkakdskyjen mukaan toimi-
matta jattdminen on virkavirhe, toisin kuin muut menettely- tai toimintaohjeet, joiden
noudattaminen ei sido tyontekijaa samalla tavoin oikeudellisesti tai virkavelvollisuuden

osaltal’?.

Toisaalta sisdisten ohjeidenkin tulee olla lainmukaisia, eikd esimerkiksi paatoksia voi pe-
rustella sisdisilld ohjeilla, ellei perusteluissa viitata lainsaddantoon, jota tapauksessa on
sovellettul’3. Virkakéskyt eivit kuitenkaan voi perustaa toimivaltaa tai tehtivia, jotka ei-
vat kuulu virkamiehen suoritettaviksi, eika selkeasti lainvastaisia esihenkilon kaskyja pida
noudattaa.l’* Useimmiten tyonjohto- ja valvontamaaraykset liittyvat kuitenkin tyotehta-

vien suorittamistapaan, ja koskevat toiden jarjestelys, laatua, aikaa tai laajuuttal’>.

Virkavastuusaannoksella on kytkenta myds perustuslain 21 §:ssa saadettyihin hyvan hal-

linnon takeisiin, mutta virkavastuun kantajan tulee olla yksilditavissa ja todennettavissa

71 Bruun & muut, 1995, s. 144-145.
172 Bryun & muut, 1995, s. 144—145.
173 Seppila, 2021, s. 51.

174 Bruun & muut, 1995, s. 145-147.
175 Bruun & muut, 1995, s. 145.
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yksiselitteisesti, jotta virkavastuu on konkreettisesti kohdennettavissal’®. My®és erilaisiin
saannoksiin ja maarayksiin perustuvan virkavelvollisuuden on oltava maariteltavissa ja
ennakoitavissal”’. Tahan liittyy myos sdantelyn selkeys, koska selkeiden sddnndsten ja
virkavelvollisuuksien vastainen toiminta on moitittavuudeltaan ankarampaa kuin tilan-
teissa, joissa saantely tai vastuut eivat ole selkeitd. Lainsaadannon lisaksi virkavelvolli-
suuksia maarittavaa saantelya loytyy julkishallinnon organisaatioiden tydjarjestyksista ja

hallintosaannoista.

Virkarikosten osalta huolellisuusvelvollisuus rajautuu tehtavaan liittyvien maaraysten ja
sdannosten noudattamiseen?’8, Rikosoikeudellisen laillisuusperiaatteen (RL 3:1) mukaan
vastuu edellyttda sitd, ettd taman saantoihin tai maarayksiin perustuvan virkavelvollisuu-
den sisalté ilmenee jostakin muustakin sddanndksesta rikoslain 40 luvun 10 §:n lisdksi.
Naiden sdannosten tai maardysten tulee olla selvia, sekd ennakoitavissa, koska laillisuus-
periaatteen tavoitteena on oikeusturvan ja ennakoitavan laintulkinnan takaaminen.”®
Tapanin ja muiden mukaan rikosvastuun maarittdminen voi olla hankalaa sellaisissa teh-
tavissd, joissa huolellisuuden tason maarittavat alalla vakiintuneet kaytannot tai koulu-
tuksen tuottama osaaminen. Konkreettisen vastuun maarittymiseen liittyy usein tosiasi-
allinen tyonkuva ja perehdytys. Taman vuoksi huolellisuusvelvoitteisiin liittyvien tyon-

jako- ja vastuualueiden tulisi ilmeta organisaation ohje- tai johtosdannoista. &

Virkamiehen asema voi toimia seka vastuuta lisdavana, etta lieventavana asiana. Virhei-
siin suhtaudutaan sitd ankarammin, mita itsendisemmat toimivaltuudet virkamiehelld on,
mutta myos virkatehtadvien laadulla, seka teon luottamusta vaarantavalla vaikutuksella
181

on merkitysta virheen tai laiminlydnnin haitallisuutta ja vahingollisuutta arvioitaessa.

Tuottamuksellisissa virkarikoksissa arvioidaan tekijan menettelyn huolellisuutta eli sita,

176 \Joutilainen & Ouli, 2023, s. 53.

177 KKO:2023:17.

178 Tapani & muut, 2019, s. 319.

179 HE 44/2002 vp, s. 29-34; KKO 2018:90.
180 Tapani & muut, 2019, s. 320.

181 Mantyld & muut, 2022, s. 21.
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onko toimittu olosuhteiden ja huolellisuusvelvoitteen edellyttamalla tavalla. Tuottamuk-
sellisuus voi olla tahallista, taitamatonta tai tiedostamatonta ja rangaistusvastuu tiedos-
tamattomastakin tuottamuksesta edellyttdd virkamiehelt3 tilaisuutta toimia toisin.*®?
Vahaisina ei yleensa pideta virkavelvollisuuden rikkomisia, jotka ilmentavat valinpitamat-
tomyyttd, saattavat aiheuttaa merkittavia riskeja tai kohdistuvat perus- ja ihmisoikeuk-

sien ydinalueille.®3

Korkeimman oikeuden ennakkopaatoksessa KKO:2022:31 karajatuomarin todettiin syyllis-
tyneen tuottamukselliseen virkavelvollisuuden rikkomiseen, silla han oli virkatoimissaan
laiminlydnyt velvollisuutensa haasteen antamiseen viipymattd rikosasiassa (Laki oikeu-
denkaynnista rikosasioissa 5 luku 8 §), sekd tuominnut henkilon rikoksesta, jonka syyteoi-
keus oli ehtinyt vanhentua. Teon vahaisyytta arvioitaessa otettiin huomioon se, ettd ky-
seessa oli ollut tuomarin virkaan keskeisesti liittyva selkea saantely ja velvollisuus. Myos
toiminnan seurauksena tapahtunutta vanhentuneesta rikoksesta rankaisemista pidettiin
vakavana virheenad, joka voi heikentda luottamusta virkatoiminnan asianmukaisuuteen.
Korkein oikeus ei pitdnyt tekoa sindnsa vahaisena, mutta totesi, ettei teko aiheuttanut suu-
rempaa vaaraa, eika karajatuomarin virheellisesti antamaa tuomiota ehditty panna tay-
tantoon. Korkein oikeus ei muuttanut aiempaa hovioikeuden tuomion lopputulosta, jossa
seuraamukseksi oli tuomittu varoitus. Korkein oikeus perusteli ratkaisuaan aiemmalla ran-
gaistuskaytannolla vastaavan kaltaisissa rikoksissa.

Ratkaisussa otettiin huomioon rikoslain 40 luvun 10 §, jonka mukaan tuottamuksellisesta
virkavelvollisuuden rikkomisesta voidaan rangaista silloin, kun virkamies rikkoo huoli-
mattomuudesta muulla kuin 40 luvun 5 §:ssa tarkoitetulla tavalla virkatoiminnan saan-
noksiin tai maarayksiin perustuvaa virkavelvollisuuttaan, eika tekoa voida pitaa kokonai-
suutena arvostellen vahdisend. Tadllaisesta rikoksesta voidaan tuomita varoitukseen tai
sakkoon. Vahaisiksi katsottavista virkavelvollisuuden rikkomuksista ei rangaista ollen-

kaan virkarikoksina.

Valtion virkamieslain 14 §:n mukaan virkamiehen tulee kayttaytya asemansa ja tehta-

vansd edellyttamallda tavalla. Kayttdytymisvelvoitteiden rikkominen saattaa johtaa

182 HE 44/2002 vp, s. 95-96.

183 Mantyld & muut, 2022, s. 21-22.; KKO 2018:90. Korkeimman oikeuden ratkaisussa (KKO 2018:90) oli
kyse kunnan johtavan rakennustarkastajan valvontavastuun laiminlydnnistd tapauksessa, jossa maneesin
sortuminen aiheutti yhden henkilon kuoleman, seka neljan henkilén vammautumisen.
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virkamies- tai rikosoikeudellisiin seuraamuksiin. Useimmiten kayttaytymisvelvoitetta
punnitaan sen perusteella, onko kdytds tai toiminta vaarantanut luottamusta viran-
omaistoimintaa kohtaan, mutta kayttaytymisvelvollisuuden sisaltoa ei ole maaritelty tar-
kemmin laissa. Apulaisoikeusasiamies onkin esittanyt taltd osin lain tismentamisti84,
Apulaisoikeusasiamiehen ratkaisun mukaan esimerkiksi virkamiehen sananvapaus on

suppeimmillaan silloin, kun han toimii tydtehtdvissddn tyonantajan edustajana®®.

Ylimmilla virkamiehilld, poliiseilla, rajavartijoilla ja ammattisotilailla on lain mukaan
muita julkishallinnon tyontekijoita korostetumpi velvollisuus kadyttaytya virassaan ja va-
paa-ajallaan siten, ettei kdytos vaaranna luottamusta heille kuuluvien tehtavien asiamu-
kaiseen hoitoon (mm. Laki poliisin hallinnosta, 15 f § & laki puolustusvoimista 551/2007,
42 §). Kayttaytymisen arvioinnissa otetaan huomioon virkamiehen tehtava ja asema. Va-
paa-ajalla tapahtunut epaasiallinen toiminta tai rikokset saattavat tulla arvioitaviksi myos
virkavastuun nakokulmasta, mutta teoilla tulee yleensa olla selked yhteys virkatehtavien
hoitoon, jotta virkamiesoikeudelliset seuraukset voisivat toteutua. Seuraavassa Korkeim-
man hallinto-oikeuden ratkaisussa on kyse poliisina toimineen virkamiehen virkavelvol-

lisuuden rikkomista seuranneesta irtisanomisesta.

KHO:n paatoksessa 2015:3049 selvitettiin, oliko suojelupoliisissa tydskennelleen virkamie-
hen irtisanomiselle ollut asianmukainen ja painava syy. Virkamies valitti irtisanomisesta
virkamieslautankunnan kasittelyn jdlkeen korkeimpaan hallinto-oikeuteen. Suojelupolii-
sissa tyoskennellyt virkamies oli rikkonut virkavelvollisuuksiaan ja harrastamalla seksia
seuranhakupalstalta |6ytamansa satunnaisen henkilon kanssa toistuvasti tydaikana ja tyo-
autossa. Hanet oli tuomittu ennen irtisanomista sakkorangaistukseen virkavelvollisuuden
rikkomisesta. Irtisanomisen perusteena oli salaisia tehtavia koskevien tietojen paljastumi-
sen vaara, jos virkamies olisi joutunut kiristyksen tai laittoman tiedonhankinnan kohteeksi.
Toteutuessaan tdma olisi voinut aiheuttaa vakavaa haittaa Suojelupoliisin toiminnalle,
mutta myos valtion turvallisuudelle ja lisdksi toiminta oli ollut omiaan vaarantamaan luot-
tamusta poliisin toimintaan, sekéa tehtdvien asianmukaiseen hoitoon.

Virkamies toimi tydssdan myos johtotehtavissa ja vastasi siten alaistensa tyoturvallisuu-
desta. Tata pidettiin toiminnan moitittavuutta lisddvana seikkana. Irtisanottu virkamies ve-
tosi itse todistelullaan hyperseksuaalisen hédirion sairastamiseen, jonka vuoksi hanet olisi
tullut ohjata hoitoon, eika sita olisi saanut kayttaa irtisanomisperusteena. Tata ei kuiten-
kaan ollut huomioitu irtisanomismenettelyssd. Suojelupoliisin selvityksen mukaan

184 EOAK, 2024b.
185 EOAK/5000/2023, s. 26.
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virkamiehen toiminta oli vaarantanut luottamuksen poliisin tehtavien asianmukaiseen hoi-
toon, mutta hanella oli ollut mahdollisuus toimia myos siten, ettei tehtavien asianmukai-
nen hoito olisi vaarantunut. Aiempien perusteluiden ja selvityksen perusteella korkein hal-
linto-oikeus hylkasi valituksen.

Tapauksessa huomioitiin valtion virkamieslain velvoite kdyttaytya aseman ja tehtavien
edellyttamalla tavalla (14.2 §), seka poliisilain 9 ¢ §, jonka mukaan poliisimiehen on kayt-
taydyttava siten, ettei kdytos ole omiaan vaarantamaan luottamusta poliisitehtavien asi-
anmukaiseen hoitoon. Lisdksi virkamies oli saanut tulokaskoulutuksessa tietoa tieduste-
lutoimintaan liittyvista riskeistd ja kiristys- tai painostamiskeinoista, joissa voidaan hyo-
dyntaa tunteisiin vetoamista tai viehatysvoimaa, joten valittajan oli taytynyt olla tietoi-
nen riskeista koulutuksensa perusteella. Virkamies oli myds paljastanut itsestdan seik-
koja, joiden perusteella hdnen voitiin paatella tydskentelevan Suojelupoliisissa. Virka-
mies oli siten pyrkinyt hyddyntamaan poliisia kohden tunnettua luottamusta sitd vaaran-
taen, mika oli ollut kayttaytymisvelvollisuuden vastaista. Taman vuoksi irtisanomisen

syyna ei ollut virkamiehen sairaus, vaan virkavelvollisuuksien rikkominen.86

3.4.1 Virkavastuu

Kuten taman tutkielman johdantoluvussa mainittiin, virkamiehen virkavastuu on tavalli-
sen tyontekijan vastuuta ankarampi ja pitaa sisallaan niin rikosoikeudellisen vastuun, hal-
linnollisessa menettelyssa toteutettavan virkavastuun, kuin vahingonkorvausvastuunkin.
Virkamiesten rikosoikeudellisesta vastuusta saadetdaan paaosin rikoslain 40 luvun virka-
rikossddnnoksissd ja niiden kohdalla rangaistuksen tuomitsee yleinen tuomioistuin.®’
Tallaisia ovat lahjusrikokset, virkasalaisuuden rikkomiset, virka-aseman vaarinkayttori-
kokset seka virkavelvollisuuden rikkomiseen liittyvat rikokset. Rikoslain 2 luvusta [6ytyy

lisdksi sdantelya viraltapanoseuraamuksista.

186 KHO 2015:3049.
187 HE 291/1993 vp, s. 7.
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Hallinnollisessa menettelyssa toteutettava virkavastuu tarkoittaa tosiasialliseen virkavas-
tuuseen ja virkamiesoikeudellisiin vastuisiin liittyvaa menettelya, eli se voi koskea hallin-
tokantelua tai virkamiehen virheellisen toiminnan seurauksia tyéssaan. Hallinnollisessa
menettelyssa toteutettava virkavastuu edellyttaa sitd, ettei virkavelvollisuuksien vastai-
nen teko tai laiminlydnti ole rikosoikeudellisesti rangaistavaa tai vahingonkorvausvas-
tuuta aiheuttavaa, jolloin asia tulisi kasitelld rikosmenettelyssa'®8. Rikosoikeudellinen
rangaistus ei kuitenkaan ole esteenda myos hallinnollisen seuraamuksen maaraamiselle

samasta teosta.

Hallinnollisen virkavastuun toteutumisesta ja hallinnollisesta menettelysta paattaa se vi-
ranomainen, jolla on toimivaltaa hallinnollisen seuraamuksen maardaamiseksi. Hallinnol-
lisen menettelyn seurauksena virkamiehelle voidaan antaa hallinnollista opastusta, neu-
vontaa tai huomautus. Virkavelvollisuuden rikkomisen seurauksena viranomaisen an-
tama kirjallinen varoitus tai virkasuhteen paattamiseen tai purkamiseen liittyvat toimet

ovat viranomaisen hallinnonsisdistd menettelya!® (VVL 6-7 luvut & Viranhaltijal 8 luku).

Rikoslainsadadannodssa virkamiehelld tarkoitetaan henkildd, joka on virka- tai siihen ver-
rattavissa olevassa palvelussuhteessa julkishallintoon, mutta myos luottamushenkil6ita
(kansanedustajan tehtavaa lukuun ottamatta), seka julkisyhteisojen tyontekijoita, jotka
kayttavat tehtavassaan julkista valtaa. Jos tehtaviin ei kuulu julkisen vallan kaytt6a, vir-
kavastuu on suppeampi. Virkavastuun soveltamisen alaisuuteen kuuluu siten seka virka-
ettd tydsuhteista henkilokuntaa ja lisaksi valtion liikelaitosten tydsuhteiset tyéntekijat.t°
Virkamiesten ja julkishallinnon tyontekijoiden lisdaksi myds luottamushenkiléiden toimin-
taa koskee virkavastuu, ja he ovat rikosoikeudellisessa virkavastuussa tekemistaan paa-
toksista. Taman vuoksi saannoksista ja maarayksista tulisi tehtavaan liittyvan perehdyt-

tamisen jalkeen selvita riittavalla tavalla myo6s julkiseen luottamustehtavaan liittyvat

188 HE 50/2022 vp, s. 11.
189 Koskinen & Kulla, 2019, s. 133-134.
190 Muukkonen, 2024, s. 25.
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velvollisuudet ja mahdollisen rangaistusvastuun arvioiminen tilanteissa, joissa velvolli-

suuksia on rikottu®®,

Rikoslain saannoksia ei sovelleta samoin virkamiehiin ja julkishallinnon tydntekijoihin
esim. viraltapanoseurauksen osalta, jota sovelletaan vain virkasuhteiseen henkilostoon
(RL 14:12:2), eika se koske tyosuhteita. Lisaksi julkista luottamustehtavaa hoitavalla on
laajempi, virkavastuun mukainen rikosoikeudellinen vastuu verrattuna julkishallinnon
tydsuhteisiin tyéntekijéihin (RL 40:12:1).1°? Virkavastuu voi perustua myds muuhun kuin
rikoslakiin, kuten valtioneuvoston jasenten osalta, joiden virkavastuu perustuu perustus-
lakiin (114-116 §), vaikka tuolloinkin rangaistavuuden edellytyksena on jonkin muun
laissa olevan rikostunnusmerkistén toteutuminen.'®3 Rikosoikeudellisesta virkavastuusta
on mahdollistaa sdatda myos erikseen, joten vastuu saattaa koskea muitakin, kuin rikos-

laissa maariteltyja henkiloryhmia (RL 40:12.6).

Julkisten hallintotehtavien ulkoistamiskehitys on vaikuttanut siihen, etta julkisyhteisojen
tyontekijoita koskeva suppeampi rikosoikeudellinen virkavastuu halutaan saattaa sa-
malle tasolle kuin muillakin virkamiehilla. Tavoitteena on se, etta rikoslain 40 luvun vir-
karikossdaannokset koskisivat jatkossa julkisen tehtdvan- seka julkisen hallintotehtdvan
hoitamista nykylaissa mainitun julkisen vallan kdyton sijaan. Ehdotuksen mukainen muu-
tos koskisi jokaista, joka on osa julkishallintoa sen laajassa mittakaavassa. Oikeusminis-
terion julkaiseman lausuntotiivistelman mukaan muutokselle on vahva kannatus lain yh-
denvertaisuuteen, selkeyteen ja johdonmukaisuuteen perustuen, mutta toteutuessaan

julkisen tehtdvén tai julkisen hallintotehtdvin sisaltd tulisi maaritella tarkasti. 19

Suppean ja laajan virkavastuun eroa voisi yksinkertaistaen pyrkia kuvaamaan siten, etta
jos muiden kuin virkasuhteessa olevien tyontekijéiden tyétehtaviin kuuluu julkisen vallan

kayttod, heita koskee siltd osin laajempi virkavastuu, jonka seurauksena heihin

191 KKO: 2023:17.

192 Muukkonen 2024, s. 27.
193 Muukkonen, 2024, s. 34.
194 OM, 2024, s. 6-9.
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sovelletaan lahjusrikoksen ja virkasalaisuuden rikkomista koskevien tunnusmerkistéjen
lisdksi myo6s virka-aseman vaarinkayttoon ja virkavelvollisuuden rikkomiseen liittyvia
tunnusmerkistoja. Jalkimmaisia ei sovelleta, ellei julkista valtaa kdytetd, ja virkavastuu
maaraytyy silloin tydntekijan aseman perusteella, kun taas laajemmassa virkavastuussa
vastuu voi toteutua henkildn tehtévien ja toimivaltuuksien vuoksi.'®® Virkasuhteisilla on

laaja rikosoikeudellinen virkavastuu.

Virkamiesten virka-asemaan, -velvollisuuksiin ja niitd koskevaan moitittavaan tai rangais-
tavaan menettelyyn liittyvid normeja |6ytyy myos muusta virkamiehia ja viranhaltijoita
koskevasta lainsaadannosta. Viranomaisten, virkamiesten ja viranhaltijoiden yleisista
velvollisuuksista sdadetdan valtion virkamieslain ja viranhaltijalain 4 luvuissa. Virkamie-
hilla on mm. velvollisuus kieltdytya vaatimasta, hyvaksymasta ja vastaanottamasta sel-
laista etua, joka voisi heikentdd luottamusta viranomaisen toiminnan puolueettomuu-
teen, objektiivisuuteen tai rilppumattomuuteen. (VVL 15 § & ViranhaltijaL 17 §)*°®. Ri-
koslaissa lahjusrikoksista sdadetdan 40 luvun 1-3 §:issa ja ne koskevat virkamiesten li-

saksi myos julkishallinnon tyosuhteisia tyontekijoita (RL 40:12.2).

Hallintolain sddnnokset velvoittavat myos virkamiehid, vaikka sadntelyn avoimuuden ta-
kia kayttaytymisnormit jaavat usein harkinnanvaraisiksi rikosoikeudellisen vastuun
osalta’®’. Hallinnon oikeusperiaatteiden noudattaminen kuuluu virkavelvollisuuksiin, jo-
ten virkavastuun toteutuminen on mahdollista tilanteissa, joissa menettely on ollut oi-
keusperiaatteiden vastaista. Hallintotuomioistuimessa oikeusperiaatteiden, kuten lain-
saadannon tavoitteiden vastainen menettely, voidaan tulkita esim. harkintavallan vaa-
rinkdyttona, mutta tama edellyttaa, etta viranomaisella on todennettavasti ollut harkin-
tavaltaa asian ratkaisemisessa.!®® Osa rangaistavaa kayttaytymistd kuvaavista, muualla

kuin esim. rikoslain 40 luvussa mainituista sdannoksistd, on niin kutsuttuja

195 Muukkonen, 2024, s. 39-41.

1% Bryun & muut, 1995, s. 154,

197 KKO:2023:17.

198 M3enpas, 2023, s. 154-155 & 164.
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blankettinormeja. Blankorangaistustekniikka tarkoittaa sita, ettd moitittavan tai rangais-

tavan teon menettelyn kuvaus ja rangaistusuhka on erotettu toisistaan.*®®

Virkavelvollisuuden rikkomisella tarkoitetaan tahallista virkatoiminnassa noudatettavien
ja virkavelvollisuuksiin perustuvien sdannosten tai maaraysten rikkomista, jos tekoa ei
voi katsoa vahaiseksi sen haitallisuus, vahingollisuus ja muut tekoon liittyvat seikat koko-
naisuutena arvioiden (RL 40:9). Tallaisena voidaan pitda mita tahansa virkamiehen toi-
mintaa tai laiminlydntid, joka on virkavelvollisuuksien vastaista, ellei siita ole rangaistus-
saddoksida muussa rikoslain 40 luvun sadaddksessa. Virkavelvollisuuden rikkomisen tun-
nusmerkistda voidaan soveltaa kussakin tapauksessa kyseessa olevan henkilon tehtavien
ja velvollisuuksien perusteella, mutta vahaisista teoista tai laiminlydnneistad ei seuraa
rangaistusta. ?°° Jos velvollisuuksien rikkominen on olennaista tai jatkuvaa ja osoittaa
henkilon olevan ilmeisen sopimaton tehtdvaansa, voidaan virkamies tuomita myos vi-
ralta pantavaksi (40:9.2). Viraltapano ei ole kuitenkaan mahdollista julkishallinnon tyo-

suhteisen tyéntekijan kohdalla?°?.

Turun hovioikeus on ratkaisussaan 18/110250 todennut vastaajana toimineen osastonhoi-
tajan olevan syyton tuottamukselliseen virkavelvollisuuden rikkomiseen, josta hanta syy-
tettiin. Han ei ollut tarkastanut palkkaamansa sijaisen virallista tutkintotodistusta ja Valvi-
ran ammatinharjoittamislupaa. Nayttona tapauksessa esitettiin osastonhoitajan henkil6-
kohtainen perehdytyssuunnitelma, jonka mukaan kohdat "henkilétietojen anto, todistus-
ten ja rekisterimerkint6jen tarkastaminen, tarvittavat terveystodistukset, sekd viranhalti-
jan toiminta: juridinen ymparist6ja virkamiesvastuu, keskeinen lainsdadanto, johto- ja toi-
mintasdannot” olivat vield suorittamatta. Hovioikeuden paatoksessa todettiin, ettd lyhyt-
aikaisten sijaisten palkkaaminen on kuulunut vastaajan virkavelvollisuuksiin ja taytti rikos-
l[ain 40 luvun 10 §:n tunnusmerkiston, mutta koska naytto tuki sitd, ettd hanta ei ollut pe-
rehdytetty riittavalla tavalla osastonhoitajan virkavastuisiin ja -velvollisuuksiin ja han oli
itsekin aloittanut virassaan vastikdan, tekoa pidettiin kokonaisuutena arvioiden niin vahai-
sena, ettei tuottamuksellisuuden vaade tayttynyt. Tapauksessa huomioitiin se, etta vas-
taajan perehdyttamissuunnitelmassa vastuita ja tehtavia ei ollut maaritelty tarkasti. Rat-
kaisussa esitettiin myos eridva mielipide.

199 Tapani & muut, 2019, s. 122.
200 Bryun & muut, 1995, s. 220.
201 Muukkonen, 2024, s. 25.
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Virka-aseman vaarinkayttamisesta sdadetaan rikoslaissa (40:7) ja samoja sddannoksia so-
velletaan myds henkilihin, jotka hoitavat julkista luottamustehtavaa tai kayttavat jul-
kista valtaa. Virka-aseman vaarinkdytossa on kyse teossa, jossa toimitaan virkavelvolli-
suuksien vastaisesti, mutta taman lisdksi myds hyotymis- tai vahingoittamistarkoituk-
sessa. Tallaisilla hyodyilla voidaan tarkoittaa esim. taloudellista hyotya, tai jonkun toisen
suosimista. Haittoina pidetdan useimmiten konkreettista vahinkoa tai haittaa?%?. Kysee-
seen voi tulla myos virka-aseman vaarinkaytto valvonnassa tai kdskyvallassa olevia koh-
taan (40:7.2). Tallaisia voivat olla esimerkiksi vangit, tai laitoshoidossa olevat henkil6t23,
Teosta ei kuitenkaan tarvitse seurata hyotya, haittaa tai vahinkoa tekijalle tai toiselle hen-

kilolle, riittda ettd siihen on mahdollisuus?%4.

Torkeaksi virka-aseman vaarinkdyttamisen voi tehda se, ettd teolla tavoitellaan huomat-
tavaa hyotya, pyritdan aiheuttamaan tuntuvaa vahinkoa tai haittaa, tai rikos on erityisen
suunnitelmallinen tai hdikdilematon. Teko voi olla my6s kokonaisuutena arvostellen tor-
ked (RL 40:8). Virka-aseman vaarinkaytto edellyttdd virkamieheltd tahallisuutta. Kor-
keimman oikeuden ennakkopdatoksessa, joka koski kunnan luottamushenkildiden toi-
mintaa, rangaistuksen maardytymisessa huomioitiin tavoitellun hyddyn, teon ilmenta-
man syyllisyyden ja virkavelvollisuuksien rikkomistavan lisdksi henkildiden asema?°>. Vir-
katehtava ja asema voi lieventaa tai lisata virkavastuuta rikos-, vahingonkorvaus- tai vir-

kamiesoikeudellisia seuraamuksia harkitessa.

Aina tyontekijan perehdyttdminen ja kouluttaminen ei yrityksista huolimatta riita. Tyon-
tekijan irtisanominen voi tulla kyseeseen tilanteissa, joissa virka lakkautetaan eika muuta
sopivaa tehtdvaa tai tydnantajan tarpeisiin sopivaa koulutusta ole mahdollista jarjestaa,
tyontekija ei suoriudu tyotehtavistaan, tai irtisanomiselle on jokin muu tyontekijaan liit-
tyva painava ja perusteltu syy. Tallainen syy voisi olla, etta virkamies ei kykene tehta-

viensd asianmukaiseen suorittamiseen, virkamies toimii jatkuvasti vastoin

202 Muukkonen, 2024, s. 69-70.
203 Bryun & muut, 1995, s. 220.
204 Muukkonen, 2024, s. 69.

205 KKO: 2023:17.



76

virkavelvollisuuksiaan tai lisdksi jatkuvasti tai olennaisesti rikkoo niitd. Virkasuhde voi
paattya myos rikosoikeudellisella viraltapanolla (RL 40:11), tai kun siihen on syyta yleisen
edun sita vaatiessa (VVL 47 §). Tyosuhteisen tyontekijankin saa irtisanoa vain painavasta
ja asiallisesta syysta2%, Seuraavaan tapaukseen liittyy virkavelvollisuuksien laiminlyonti
ja heikko tyosta suoriutuminen tyonantajan jarjestamasta perehdyttdmisesta ja mukau-

tuksista huolimatta.

Helsingin Hallinto-oikeus on ratkaissut tapauksen H1078/2022, jossa lain kunnallisesta vi-
ranhaltijasta (35 §) perusteella irtisanottu HSL:n tarkastusmaksusihteeri oli jatkuvasti lai-
minlyonyt vastuulleen kuuluvien virkatehtdviensa suorittamisen perehdyttamisesta, opas-
tuksesta ja saamistaan varoituksista huolimatta. Esihenkil® oli antanut hanelle lisdksi teh-
tavien tekoon velvoittavan tyonjohdollisen maarayksen. Ratkaisussa huomioitiin se, etta
tyonantaja ei ollut laiminlydnyt tydturvallisuusvelvoitteitaan, vaan oli pyrkinyt useita ker-
toja opastamaan ja perehdyttamaan tyontekijaa perusteellisesti seka sijoittamaan tata uu-
delleen organisaation sisalla. Hallinto-oikeus katsoi, ettd irtisanomiselle on nain ollen pai-
nava ja perusteltu syy (ViranhaltijaL 35:1-5, 43:1).

3.4.2 Vahingonkorvausvastuu

Perustuslain 118 §:n mukaisesti jokainen, joka on kokenut julkista tehtavda hoitavan ta-
holta lainvastaisen toimenpiteen, laiminlyonnin tai oikeudenloukkauksen, on oikeutettu
vaatimaan vahingonkorvausta tai taman rangaistukseen tuomitsemista. Virkamiesten va-
hingonkorvausvelvollisuus maaraytyy vahingonkorvauslain (412/1974) saanndsten pe-
rusteella ja se on sama kuin tyontekij6illd2%”. Vahingonkorvauslain 4 luvun 1 §:n mukaan
tyontekija on velvollinen korvaamaan virheestdan tai laiminlyonnistaan aiheutuneesta
vahingosta maaran, joka harkitaan kohtuulliseksi ottamalla huomioon vahingon suuruus,
teon laatu, vahingon aiheuttajan asema, vahingon karsineen tarve seka muut olosuhteet.
Tapauksissa, jossa on syyllistytty vain lievaan tuottamukseen, ei vahingonkorvausta ole

tuomittava. Tilanteessa, jossa virkamies aiheuttaa sivulliselle henkil6lle vahinkoa

206 TEM, 2024:Tam3 saattaa muuttua, koska Orpon hallitus valmistelee henkiléperusteisen irtisanomisen
helpottamista siten, ettd jatkossa tyontekijan voisi irtisanoa asiallisesta syysta, tai alisuoriutumisen perus-
teella.

207 HE 291/1993 vp, s. 7.
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laiminlydnnilladn tai virheensa seurauksena, ensisijainen korvausvelvollisuus kanavointi-

sdanndksen mukaan on kuitenkin valtiollaZ°8.

208 HE 291/1993 vp, s. 7.
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4 Tyoturvallisuus julkishallinnossa

Julkinen hallinto poikkeaa yksityisista organisaatioista usein eri tavoin. Eroina ovat aina-
kin lakivelvoitteisten palveluiden tuottaminen, hallintolain luomat velvoitteet, toimin-
nan lakisidonnaisuus, osin byrokraattiset rakenteet ja rahoituksen erot. Julkinen hallinto
ei voi jattaa suorittamatta sille kuuluvaa tehtdvaa, eika hallinnon asiakkaalla usein ole
mahdollisuutta valita kilpailevaa palvelua asioidensa hoitamiseksi. Vahingon tapahtu-
essa luottamus julkiseen hallintoon voi vaarantua ja maineriskit konkretisoitua. Erot vai-
kuttavat siten jossain maarin myos julkishallinnon johtamiseen. Julkishallinnon johtami-
sessa suurimpina haasteina ndhdaan tuottavuuden kehittdminen ja niukentuvien resurs-
sien kohdentaminen. Lisdksi haasteita tuovat poliittisen paatdksenteon ja hallinnon vali-
set asiat, poliittinen ohjaus ja tydhyvinvointiin sekd henkiloston ikdantymiseen liittyvat

seikat.2%®

Taloustilanteen tiukentuessa, toimintaympaéristdjen muuttuessa ja suurten ikdluokkien
eldkoityessa julkishallinnossa on kuitenkin pystyttdva tuottamaan ja turvaamaan riittavat
ja laadukkaat julkiset palvelut pienenevilla, mutta tehokkailla resursseilla. Taman vuoksi
osaamiseen ja henkildstévoimavaroihin, tydhyvinvointiin seka tyontekijéiden perehdyt-
tamiseen ja sitouttamiseen on kiinnitettdva huomiota jo henkilostdéa rekrytoitaessa.
OECD:n antamien suositusten mukaan julkishallinnon osaamista ja patevyytta tulisi ke-
hittad mm. luomalla julkisiin palveluihin oppimiskulttuuria ja -ymparist6a siten, etta yksi
keskeinen johtamistehtava olisi henkiloston kehittaminen, oppimiseen ja osaamisen ke-
hittamiseen kannustaminen, sekd laadukkaiden oppimismahdollisuuksien tarjoami-
nen?1%, Henkilostdn osaaminen on kytkdksissa organisaatioiden turvallisuuteen, toimin-
nan jatkuvuuteen, luotettavuuteen, seka virheiden ja onnettomuuksien ennaltaehkaise-

miseen.

209 Sjtra, 2011; Koskimies & muut, 2022, s. 68—69 & s. 85.
210 OECD, 2019.
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Ty6turvallisuuslakia sovelletaan ldahes kaikkiin yksityisiin ja julkisiin organisaatioihin,
joissa tydskennelldan ansiotarkoituksessa joko tyo- tai virkasuhteessa?!!. Nykyisen tyd-
turvallisuuslain mukaisten vaatimusten voidaan nahda perustuvan turvallisuusjohtami-
sen ajatukselle, koska vaatimuksia on vaikea toteuttaa organisaatioissa ilman suunnitel-
mallista ja systemaattista vaarojen tunnistamista ja tyoolojen arviointia, joiden avulla
vaara- ja haittatekijoita voidaan poistaa tai niiden todennikéisyytta voidaan vahents.?1?
Tyoturvallisuutta pidetdan yhtena tuottavuuden tarkeimpana tekijana, koska sen avulla
vaikutetaan sairauspoissaolojen ja tapaturmien maariin, tyontekijoiden sitouttamiseen,

seka tyodn sujuvuuteen?!3,

Organisaation tyosuojeluvastuuta tukee strategia, organisaation toimintakulttuuri, toi-
miva turvallisuuskulttuuri ja arvot. Nama ovat oleellisia, koska turvallisuus ja sen johta-
minen eivat ole organisaation ulkopuolinen osa, vaan niiden tulisi olla osa koko organi-
saation johtamiskdytantoja ja yhteista kehittamista. Tyontekijoiden perehdytyksessa on
tarkeda ottaa esille organisaation visio ja strategiset tavoitteet siten, ettd perehdytys tu-
kee tyontekijan ymmarrystd omasta roolistaan niiden toteuttajana. Perehdytys tulisi
nahda organisaation ndkdkulmasta myos jatkuvana toimintana, jolla on vaikutusta koko

tydyhteisvon.?14

Tutkimukseni on keskittynyt perehdyttamisen, tyoturvallisuuden ja osaamisen vuoksi
padosin turvallisuusjohtamisen ja henkiléstojohtamisen osa-alueille, mutta erilaisten ja
eri kokoisten organisaatioiden vuoksi johtamisen osa-alueet ja henkiléston osaamistar-
peet eivat ole yhtenaisia julkishallinnossa. Taman vuoksi kasittelen aihetta vain yleisella
tasolla. Koska perehdyttamisvelvollisuus ja riskien arviointi, seka riskienhallintatoimet

perustuvat tyoturvallisuuslakiin, ja tyoturvallisuus on yksi turvallisuusjohtamisen osa-

211 Sjiki, 2002, s. 4.

212 paasonen & Lindfors, 2021, s. 391; Siiki, 2002, s. 3.

213 Tygsuojeluhallinto, 2010, s. 9; Mannermaa, 2020, luku 2.12.
214 paasikallio, 2023.
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alue, tdssa luvussa pohditaan yleisella tasolla, kuinka turvallisuusjohtamisen avulla voi-

daan vaikuttaa perehdyttamisen ja tyoturvallisuuden haasteisiin julkishallinnossa.

Julkishallinnon tulisi olla esimerkillinen tyénantaja, joka huolehtii riittavasti henkilos-
tonsa tyoturvallisuudesta?!®. Lisiksi julkishallinto on merkittdvassa asemassa kokonais-
turvallisuuden toimintamallissa, jonka vuoksi toimintojen jatkuvuus pitdisi varmistaa ar-
jen lisdksi myés mahdollisissa poikkeus- ja kriisitilanteissa.?!® Tahan liittyy myos kayn-
nissa oleva valtioneuvoston kanslian kehittamishanke valtioneuvoston turvallisuusjohta-
misen toimintamallista®l’. Osassa valtion tydpaikoista turvallisuusriskien arviointi ei ole

kuitenkaan ollut yhten3ista eika jatkuvaa??®.

Julkishallintoon kuuluu valtion lisdksi alue- ja kuntataso. Kunnan hallinnosta, paatoksen-
teosta ja taloudesta sdadetdan kuntalaissa (410/2015). Kuntalain mukaan valtuuston vel-
vollisuutena on paattaa kunnan riskienhallinnan ja sisdisen valvonnan jarjestamisesta ja
perusteista. Kuntien toimintaa ohjaa lain velvoittama kuntastrategia (37 §), mutta lisaksi
kuntalaki velvoittaa laatimaan hallintosaannon joka kunnanvaltuuston tulee hyvaksya
(90 §). Hallintosaanndssa maaritelladan tarkemmin kunnan toimivallan jakamista koske-
vat maaraykset, ja siihen tulisi sisallyttda vastuut myos riskienhallintaan liittyvasta tehta-
vienjaosta ja toimivallasta. On tarkeaa, etta kuntien kaikki toimialat ovat mukana riskien
arviointitydssa.?*® Myés hyvinvointialueiden hallintosdanndssa tulee antaa tarpeelliset
maaradykset riskienhallinnasta. Hyvinvointialueiden osalta valtioneuvosto vahvistaa
saannollisesti valtakunnalliset strategiset tavoitteet, joissa maaritelladn tavoitteet myos
hyvinvoinnin, terveyden ja turvallisuuden edistamiseksi (Laki hyvinvointialueesta

611/2021, 12 a §).

A5VTV, s, 7.

216 Tyrvallisuuskomitea, 2025.
217\N, 2024.

218 yTV, 2010, s. 8.

219 Kuntaliitto, 2024.
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Tutkimusten perusteella on havaittu, ettd kuntien valillda on melko suuria eroja syste-
maattisen turvallisuusjohtamisen saralla??°. Lisdksi kunnille tehdyssa turvallisuustilan-
netta ja hallintomalleja selvittavasta kyselysta kavi ilmi, ettd vain alle puolella kunnista
on konserni- ja yksikkétasot kattava turvallisuusorganisaatio 22*. Kuntien turvallisuus-
suunnittelussa ja riskienhallinnassa on kuitenkin havaittu myonteista kehitystd, etenkin
suurempien ja keskisuurten kuntien osalta turvallisuusriskien ennakointi ja arviointi ovat
kehittyneet aiempaa ammattimaisemmiksi ja johdonmukaisemmiksi, etenkin uusien tur-
vallisuusprofessioiden ansiosta. Turvallisuus- riskienhallinta- ja valmiuspaallikdiden yleis-
tymisen vuoksi turvallisuus on noussut myos strategisen huomion kohteeksi aiempaa

merkittavimmalla tavalla.?22

Valtiontalouden tarkastusvirasto on selvittdnyt tyoturvallisuuden johtamista ja siina il-
menneita puutteita valtionhallinnossa. Tarkastuksen perusteella VTV suositteli organi-
saatioita kiinnittdmaan huomioita yhteisten tyopaikkojen ongelmiin, ottamaan tyotur-
vallisuuden johtaminen osaksi virastojen kokonaisjohtamista, seka jarjestamaan enem-
man koulutusta uhkaavien tilanteiden kohtaamiseen ja hallintaan aloilla, joissa vakival-
lan uhka on yleista. Myos riskienhallinta ja turvallisuuskoulutus voisi olla selvityksen mu-
kaan nykyistd kattavampaa. VTV suositteli myos turvallisuusjohtamisjarjestelman laa-

jempaa kayttdonottoa, etenkin aloilla, joilla ollaan alttiimpia tydtapaturmille?2.

Organisaation ylimmalla johdolla on merkittava vaikutus turvallisuuskulttuurin luomi-
sessa, koska johtamistapa ja vallitseva turvallisuuskulttuuri nakyvat tyontekijoiden toi-
mintatavoissa, seka turvallisuusasioihin suhtautumisessa. Organisaation sisdisen turval-
lisuuskulttuurin lisaksi julkishallinnossa tulisi olla yhteiset arvot ja nakemykset siita, mil-

laista turvallisuustasoa pyritaan tavoittelemaan, koska suomalaisessa

220yyM, 2021, s. 17.

221 paavola, 2021, s. 37 & 163.

222 Kinnunen & muut, 2021, s. 41.
223 \TV, 2010, s. 71-73.
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kokonaisturvallisuuden mallissa keskeistd on yhteistyo ja luottamus eri toimijoiden, eli

viranomaisten, elinkeinoeldman, jarjestojen ja kansalaisten kesken?24,

4.1 Turvallisuusjohtaminen

Tyoturvallisuuteen liittyy keskeisesti turvallisuusjohtaminen, riskienhallinta ja organisaa-
tioiden turvallisuuskulttuuri?®. Turvallisuusjohtamisella tarkoitetaan kokonaisvaltaista
turvallisuuden hallintaa, joka pitaa sisalladan seka lakisdateisen ettd omaehtoisen turval-
lisuuden hallinnan. Se sisdltda menetelmien, toimintatapojen, seka ihmisten johtamisen
ja sen menetelmia ovat muun muassa ennakointi, suunnittelu, toiminta, seuranta seka
jatkuva kehittdminen. 226 Nykyisen kasityksen mukaan turvallisuuden johtaminen ei
edistd vain turvallisuutta ja terveytta, vaan turvallisuuden edistamiselld koetaan olevan

vaikutusta myds organisaation tuottavuuteen ja taloudellisuuteen 2?7,

Turvallisuusjohtaminen sisdltda sekd olosuhteiden jatkuvaa tarkkailua, suunnittelua, ar-
viointia ettd seurantaa, joiden avulla pyritdan jatkuvasti parantamaan organisaatioiden
tyoturvallisuutta ja olosuhteita. Turvallisuusjohtaminen on seka ihmisten, menetelmien
ettd toimintatapojen johtamista, ja sen avulla voidaan parantaa koko organisaation tyo-
turvallisuutta.??® Turvallisuudella tarkoitetaan tilaa, jossa uhkat ja riskit ovat hallinnassa,
mutta silla voidaan tarkoittaa myos tunnetta riskien ja uhkien hallinnasta, tai toimintaa
tuon tilan saavuttamiseksi. Turvallisuusjohtamisen kasite pitaa sisallaan seka englannin
safety ettd security -kasitteet ja niihin vastaamisen. Safety viittaa “pehmeaan” turvalli-
suuteen, joka ei vaarannu tarkoituksellisen toiminnan vuoksi vaan tapaturmien, onnet-

tomuuksien tai virheiden seurauksena (kuten esim. tyoturvallisuus), kun taas security

224 Turvallisuuskomitea, 2025.

225 VTV, 2010, s. 17.

226 paasonen & Lindfors, 2021, s. 391; Mannermaa 2018, s. 69—70.
227\/TV, 2010, s. 17-18.

228 Mannermaa, 2018, s. 69; Siiki, 2002, s. 4.
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viitta "kovaan” turvallisuuteen, eli tarkoitukselliselta ja vahingoittavalta toiminnalta suo-

jassa olemista. Tarkoituksellista toimintaa voi olla esim. vikivalta ja rikollinen toiminta22°,

Tyoturvallisuuden johtaminen on vain yksi turvallisuusjohtamisen osa-alueista, jonka tar-
koituksena on ennaltaehkaistd ja vahentda tyoturvallisuusriskeja, parantaa tyooloja,
sekd varmistaa toiminnan jatkuvuus. Muita turvallisuusjohtamisen osa-alueita ovat mm.
pelastusturvallisuus, henkilostoturvallisuus, kiinteisto- ja toimitilaturvallisuus, tuotan-
non ja toiminnan turvallisuus, tieto- ja ymparistoturvallisuus sekd varautuminen ja krii-
sinhallinta?3°. Kaikilla n&ill4 osa-alueilla on vaikutusta tydntekijéiden ja organisaation tur-

vallisuuteen, asiakkaiden turvallisuuteen seka toiminnan jatkuvuuden turvaamiseen.

Oman toimintaympariston ja siihen liittyvien tekijoiden ja haasteiden tunteminen on lah-
tdékohta turvallisuusjohtamisen suunnittelulle?3!. Tyéturvallisuusalain velvoitteet koske-
vat etenkin tyonantajia, koska heilld on aidosti mahdollisuus vaikuttaa organisaatioiden
tyoolosuhteisiin ja resurssien kohdentamiseen. Tyoturvallisuuslain velvoitteiden taytta-
miseksi ei riitd se, ettd kiinnitetdan huomiota vain yksittdisiin turvallisuutta vaarantaviin
tekijoihin, vaan vaaditaan kokonaisvaltaista turvallisuuden hallintaa, jossa korostuvat
tyonantajan vastuut ja velvollisuudet huolehtia jatkuvasta tyon ja tydympariston turval-
lisuuden ja terveellisyyden varmistamisesta ja parantamisesta oma-aloitteisesti.?3? Ky-
seessa on siten jatkuva suunnitelmallinen prosessi, joka perustuu jatkuvaan ennakointiin

ja kehittamiseen.

Keskeisimpina turvallisuusjohtamisen toteuttamiseen liittyvind toimina voidaan pitaa
tyosuojelun toimintaohjelmaa, vaarojen tunnistamis- ja arviointimenettelya, tydnopas-

tusta ja perehdyttamista turvallisuuteen liittyvissa asioissa, jatkuvaa ympariston tarkkai-

233

lua, sekd toiminnan jatkuvaa vyllapitoa ja seurantaa. Johdonmukaisen

223 Turvallisuuskomitea, 2017, s. 16.

230 Elinkeinoeldman keskusliitto, n.d.

21 Typsuojeluhallinto, 2010, s. 7.

232 §jjki, 2002, s. 4—6.

233 Mannermaa, 2018, s. 70; Mannermaa 2022, luku 2.
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turvallisuusjohtamisen ldahtokohdat ovat turvallisuuspolitiikan luominen, velvollisuuk-
sien ja vastuu-alueiden maarittaminen, riskien tunnistamis-, arviointi- ja hallinta- ja seu-
rantamenettely, sekda osaamisen ja tiedonkulun varmistaminen organisaatiossa. Kaytan-
nén toiminnan tulisi olla osa arkea ja tyon tekemista.?3* Turvallisuuspolitiikalla tarkoite-
taan sitd, millainen tahtotila organisaatiolla on tyoturvallisuuteen ja terveyteen liitty-

vissa tavoitteissa?®>.

Turvallisuusjohtamisjarjestelma ei ole tyoturvallisuuslain perusteella lakisdateinen vel-
vollisuus, mutta jokaisen organisaation on jarjestettava tyoturvallisuuslain mukainen,
turvallisuusjohtamisen ajatukselle perustuva turvallisuuden jarjestelmallisen hallinnan
toteuttamistapa. Organisaatio voi siis valita ne keinot, jotka sopivat heille parhaiten.?3®
Turvallisuusjohtamista voidaan toteuttaa siten joko kayttamalla keskeisia turvallisuusme-
netelmia tai hyodyntden erilaisia turvallisuusjohtamisen laatustandardeja ja johtamisjar-

jestelmia®’.

4.1.1 Turvallisuuskulttuuri

Organisaation strategia ja riskienhallinta kytkeytyvat turvallisuusjohtamiseen ja turvalli-
suuskulttuuriin. Turvallisuusjohtamisen ja myonteisesti turvallisuuteen suhtautuvan
asenteen avulla voidaan osaltaan kehittaa myonteista turvallisuuskulttuuria organisaa-
tiossa. Turvallisuuskulttuuri on osa organisaatiokulttuuria, jossa turvallisuuteen liittyville
arvoille, asenteille ja uskomuksille annettaan yhteista merkitysta. Sita voidaan pitaa
myds monitahoisena ilmidna, jossa yhdistyvat organisaatiossa kaytettavat toimintapro-
sessit, tyoyhteisdn sosiaaliset ilmiodt, seka tyontekijéiden nakemykset ja kokemukset tur-

vallisuuteen liittyvissa asioissa.?3®

234 Typsuojeluhallinto, 2010, s. 7; Mannermaa, 2022, luku 2.
235 Mannermaa, 2022, luku 2.1.

236 Tygsuojeluhallinto, 2010, s. 10.

237 Mannermaa, 2018, s. 70.

238 Reiman & muut, 2008, s. 3.
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Kun organisaation turvallisuuskulttuurissa toiminnan tehostamista ei jarjesteta turvalli-
suuden kustannuksella, turvallisuuskdytantdihin suhtaudutaan positiivisesti ja nakemyk-
set turvallisuudesta ovat yhteisiad jokaisella organisaation tasolla, voidaan puhua vah-
vasta turvallisuuskulttuurista. Hyva turvallisuuskulttuuri voi vahentda organisaatioon ja
tyontekijoihin kohdistuvia riskeja, jolloin toiminnassa korostuu epakohtiin puuttuminen,

kehittdminen, virheistd oppiminen ja yhteistyd.23°

Turvallisuuskulttuuriin liittyy henkiloston ammattitaito, turvallisuustietoisuus, huolelli-
set tyotavat seka turvallisuutta heikentavien tekijoiden havaitseminen ja niista raportoi-
minen. Naita kaikkia voidaan edistdd mm. neuvonnan, koulutuksen ja yhteisten kdytan-
tojen luomisen keinoin. Tyontekijoiden patevyys ja koulutus on huomioitu useissa tur-
vallisuuskulttuuritutkimuksissa turvallisuuskulttuurin osatekijana, joten organisaatioi-
den kannalta tyontekijoiden osaaminen voidaan varmistaa jo rekrytoinnista ja perehdy-
tyksestd lahtien huolehtimalla sdannénmukaisesti osaamisen arvioinnista, kehittami-

sestd ja yllapitamisests tydsuhteen kaikissa vaiheissa?*.

4.1.2 Riskienhallinta

Ei toivotun tapahtuman todennakadisyyden ja seurauksien yhdistelmaa kutsutaan ris-
kiksi. Riski koostuu siten kahdesta tekijista ja kuvaa vaaran todennikdisyytta.?*! Vaa-
rana pidetdan jotain yksittaista tapahtumaa tai olosuhdetta, joka voi aiheuttaa ei toivo-
tun seurauksen. Turvallisuusjohtamisen avulla pyritdan tunnistamaan, arvioimaan ja
hallitsemaan organisaatiossa esiintyvia riskeja siten, etta vaarat eivat paase toteutu-
maan. Riskin suuruus muodostuu tapahtuman todennakdisyyden ja mahdollisen vaaran

seurausten vakavuuden perusteella*?, Erilaisten vaarojen ja toiminnan jatkuvuuteen

239 Tear & Reader, 2023, s. 1-2; Lehesvuo & Jalonen, 2022, s. 99; Liukka & Sahlstrém, 2024, s. 336.
240 Reiman & muut, 2008, s. 60-61.

241 Mannermaa, 2018, s. 116.

242 Mannermaa, 2018, s. 80.
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vaikuttavien negatiivisten tekijoiden ennaltaehkdisemiseksi riskien arviointi tulisi to-

teuttaa organisaation jokaisella osa-alueella yhteistydssa henkiloston kanssa.

Riskienhallinta taas on jarjestelmallista tyota, jolla pyritdan varmistamaan toiminnan jat-
kuvuus ja henkil6ston turvallisuus. Riskienhallinnalla voidaan siten tarkoittaa kaikkea sita
toimintaa, jolla riskeja pienennetaan tai poistetaan ja sita pidetaan turvallisuusjohtami-
sen keskeisena tydvalineeni?43, Riskienhallinta ja vaarojen arviointimenettelyt ovat tér-
keita henkiloston turvallisuuden lisdksi myos organisaation kannalta. Kun kaytettavissa
olevien menetelmien ja laitteiden haitta- ja vaaratekijat tyontekijoiden turvallisuudelle
ja terveydelle on asianmukaisesti tunnistettu ja selvitetty, eivat tyoturvallisuusrikosten
tunnusmerkit useinkaan tayty?4*. Riskienhallinnan ja vaarojen arviointimenettelyn avulla
voidaan tunnistaa millaista turvallisuuteen liittyvaa ohjeistusta, osaamista ja koulutusta
organisaatiossa tarvitaan. Riskienhallinta on olennaista myds organisaatioiden varautu-

misessa ja valmiussuunnittelussa.

4.2 Tyoturvallisuuslain toteuttaminen

Turvallisuusjohtamisen avulla voidaan parantaa tyontekijoiden ja tyoolosuhteiden tur-
vallisuutta ja terveellisyytta suunnitelmallisesti ja pitkajanteisesti, tayttaen samalla tyo-
turvallisuuslain mukanaan tuomat velvoitteet?4°. Ennakoivien riskien tunnistamis- ja ar-
vioitimenettelyiden avulla voidaan varautua ja puuttua organisaatioon, sen toimintaan
ja tyontekijoihin kohdistuviin uhka- ja vaaratilanteisiin. Riskienarviointimenetelmien
avulla saatu tieto auttaa ohjeistusten ja turvallisuuskoulutusten tarpeellisuuden maarit-
tamisessa ja laadinnassa. Ty6turvallisuuteen liittyvaa koulutusta tulee antaa seka tydym-

pariston riskien ja vaarojen tunnistamiseksi ettd menettelytapoihin vaarojen ja

243 Mannermaa, 2022, luku 2; Tydsuojeluhallinto, 2010, s. 5.
244 AV|, 2024, s. 2-6.
245 HE 59/2002 vp, s. 31.



87

onnettomuuksien ennaltaehkdisemiseksi. Lisdksi opastusta tulee antaa etenkin poik-

keus- ja hairi6tilanteiden varalle.24®

Perehdytyksen, ohjeistuksen ja turvallisuuskulttuurin vahvistamisen avulla voidaan
saada tyontekijat tunnistamaan tyoympariston erityispiirteet, oppimaan turvalliset toi-
mintatavat, sekd havainnoimaan poikkeuksia ja raportoimaan niista arjessaan. Ty6turval-
lisuutta ja tyoterveytta parantava turvallisuusjohtaminen voidaan nahda tuottavuuden
tarkedna tekijana, jos esimerkiksi vahinkoja, sairauksiin tai tyon kuormittavuuteen liitty-
vid poissaoloja ja tapaturmia saadaan vahennettya. Lisaksi hyva tyoturvallisuuden johta-

minen sujuvoittaa ty6td ja sitouttaa henkilostod*’.

Mannermaa on tiivistanyt turvallisuusjohtamisen prosessin neljaan eri vaiheeseen. Pro-
sessin 1. vaihe on strateginen suunnittelu, jossa laaditaan organisaation tavoitetila yh-
teistyossa organisaation ylimman johdon kanssa, sekd maaritelladn tehtava- ja vastuu-
alueet, osallistumiskaytannot, turvallisuuteen liittyva yleinen ohjeistus ja toimintatavat
sekd mittaristo ja tiedottamiseen liittyvat kaytannot. 2. vaiheessa asetetaan kaikille or-
ganisaatiotasoille vuosittaiset tavoitteet, joissa maaritelldan turvallisuuden kehittamis-
tarpeet, asetetaan mittarit tavoitteiden seuraamiseen, laaditaan toimintasuunnitelma,
osallistetaan tyontekijat kehittamistyéhon seka tiedotetaan henkilostéa tavoitteiden,

vastuiden ja ohjeiden osalta?*2,

Prosessin 3. vaihe liittyy jokapaivdiseen arjen toimintaan, jossa toteutetaan toiminta-
suunnitelmaa organisaation eri tasoilla, ennakoidaan riskeja, tunnistetaan vaaroja ja teh-
daan havaintojen osalta korjaavia toimenpiteita. Havaituista vaaratilanteista ja muista
turvallisuuteen vaikuttavista seikoista raportoidaan eteenpdin ennalta sovitulla tavalla.
Tahan vaiheeseen liittyy myos turvallisista toimintatavoista tiedottaminen seka yhdessa

oppiminen. Prosessin 4. vaiheessa turvallisuusjohtamista arvioidaan toiminnan

246 Ahokas & Maikeldinen, 2013.
247 Mannermaa, 2022, luku 2.12.
248 Mannermaa, 2022, luku 2.
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toteutumisen ja jatkokehittamisen osalta ylimmalla organisaatiotasolla. Tahan lukeutuu
keratyn tiedon ja tavoitteiden onnistumisen arviointi, organisaation turvallisuuskulttuu-
rin ja turvallisuustilanteen arviointi seka turvallisuusjohtamisen toteuttamisen toimi-

vuus.2*?

Koko organisaation eri toimintojen riskeja kartoittavan tiedon avulla tyontekijoiden pe-
rehdyttamisessa voidaan keskittya tyotehtavien kannalta olennaisten riskien huomioimi-
seen. Osallistamalla kaikki organisaation tasot mukaan toiminnan kehittamiseen ja oman
tyonsa ja tydymparistonsa riskien tunnistamiseen omassa arjessaan, saadaan laajasti tie-
toa organisaation haitta- ja vaaratekijoista seka tydolosuhteista. Naita tunnistettuja ris-
keja voidaan poistaa, vahentaa tai hyvaksya riskienhallintamenetelmin. Jos riskien pois-
taminen kokonaisuudessaan on mahdotonta, niiden vahentamiseksi, eli mahdollisten
vaarojen estamiseksi ja valttamiseksi voidaan luoda toimintaohjeita ja turvallisia toimin-

tamenetelmia, joihin tyontekijat perehdytetaan.

Saannollisen tiedotuksen, riittdvan ohjeistuksen ja tarpeenmukaisten koulutusten avulla
voidaan varmistaa, ettd kaikki tyontekijat ovat tietoisia organisaation turvallisuusris-
keista ja osaavat valttda ne, seka toimia oikein tyossaan sekd mahdollisissa hairio- ja poik-
keustilanteissa. Tallaisia koulutuksia voivat olla esim. poistumisharjoitukset, turvallisuus-
kavelyt ja ensiapukoulutukset. Tyéturvallisuuskaytantdja ja niiden riittavyytta seka toteu-

tumista tulee seurata jatkuvasti ja parantaa tarvittaessa®*°.

Raportoimiskaytantdjen ja vastuualueiden maarittelyn avulla tyontekijat osaavat ottaa
yhteytta oikeaan tahoon turvallisuuteen liittyvissa huolissaan. Lisaksi selkeat raportoin-
tikdytannot ja -kanavat voivat auttaa tyonantajaa tyoturvallisuuslain 28 §:n mukaisen toi-
mimisvelvollisuuden tayttamisessa. Selkeat roolit ja vastuut voivat auttaa myos jaka-

maan perehdyttamiseen liittyvdaa vastuuta. Esihenkil6tehtaviin perehdytettavalle

249 Mannermaa, 2022, luku 2.
250 HE 59/2002 vp, s. 18.
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tyontekijalle tulisi jarjestaa lisaksi tyoturvallisuuskoulutusta, koska tyoturvallisuuslain
mukaan tydpaikan tyoolot ovat esihenkildiden vastuulla?®l. Toteutunutta perehdytysta

tulisi my0s seurata ja siten varmistaa, ettd se on riittavaa ja ajantasaista.

Jos organisaatiossa keskitytaan kokonaisvaltaiseen turvallisuusjohtamiseen ja kehitetaan
kaikkia turvallisuusjohtamisen osa-alueita, turvallisuusjohtamisen avulla voidaan ylittaa
tyoturvallisuuslain asettamat vaatimukset. Organisaatioiden turvallisuusjohtamisen to-
teutustavat, tai turvallisuusjohtamisjarjestelmat eivat ole yhtenaisia eivatka lakisaateisia
edes julkishallinnossa. Ne eivat usein ole myodskaan vertailukelpoisia, koska henkiloston
osaaminen seka taloudelliset resurssit vaikuttavat merkittavasti tyoturvallisuuden johta-

misen jarjestamistapoihin.

251 Mannermaa, 2022, luku 2.5.1.
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5 Johtopaatokset

Tutkimuksen lahtokohtana oli selvittdaa, millainen merkitys perehdyttamiselld on jul-
kishallinnon tyotehtavissa. Tarkoituksena oli analysoida, mitd ajantasaisessa lainsaadan-
nossa saddetaan tyohon perehdyttamisesta ja tyoturvallisuudesta. Lisdksi tutkin, mita
muuta viranomaistoimintaa ohjaavaa lainsaadantoa tulisi ottaa huomioon julkishallin-

non tyotehtaviin perehdytettdessa ja miksi.

Tyohon perehdyttamisestd saadetaan selkedsti ainoastaan tyoturvallisuuslaissa, joka vel-
voittaa lahes jokaista tyonantajaa seka yksityisella etta julkisella sektorilla. Tyoturvalli-
suuslaki velvoittaa perehdyttamaan tyontekijoita siten, ettd he voivat suoriutua tyostaan
oikein ja oikeanlaisia tyétapoja noudattaen??. Riittdva ja kattava perehdyttdminen tuo
hyotyja ja sitoutuneempia tyontekijoitd organisaatiolle. Substanssiosaamisen ja tyoyh-
teis6on tutustumisen lisaksi riittdvaan perehdytykseen kuuluu organisaation tavoitteisiin,
tyoymparistoon, tyovalineisiin ja turvalliseen toimintaan liittyva opastus. Riittdava pereh-
dyttaminen voi estda vahinkojen, virheiden ja onnettomuuksien syntymisen ja se voi par-
haimmillaan parantaa yhteista turvallisuuskulttuuria, tydhyvinvointia ja tydohon sitoutu-

mista ja siten myos organisaation taloudellisuutta.

Riittavalla perehdyttamisella voi olla myos oikeudellista merkitysta, kuten tutkimuksessa
kaytetyista oikeustapauksista kavi ilmi. Virkavelvollisuuden rikkomis- tai irtisanomista-
pauksissa voidaan punnita sita, onko tyontekijaa perehdytetty ja opastettu riittavasti teh-
tavaansa ja ovatko hanen vastuualueensa selkedsti maaritellyt. Lisaksi tyoturvallisuuteen
liittyvien ohjeiden ja tietojen pitaisi kulkeutua kaikkien tyontekijéiden saataville, jotta he

voivat suoriutua tyotehtavistaan oikein ja turvallisesti.

Alla olevassa kuviossa esitetdadn tyoturvallisuuslain 14 §:n perehdyttamistd, opetusta ja

ohjausta koskevat velvoitteet.

252 HE 59/2002 vp, s. 36.
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Kuvio 4. Tyoturvallisuuslain 14 §:n mukainen tyontekijalle annettava opetus ja ohjaus.

Tyoturvallisuuteen ja terveellisyyteen liittyy tyoturvallisuuslain liséksi tyoterveyslaki, laki
tyosuojelun valvonnasta ja tyoaikalaki sekd useita valtioneuvoston asetuksia, joissa voi-
daan tarkentaa tyontekijalle annettavaa opetusta tai ohjausta, seka tyontekijoiden eri-
tyisia patevyysvaatimuksia. Myos pelastuslain keskeinen tarkoitus on ihmisten turvalli-

suuden parantamisen ja taman lisaksi myds onnettomuuksien ehkaisy.

Selvitin my6s mita muuta lainsdadantoa julkishallinnon tyéntekijan perehdyttamisessa
tulisi ottaa huomioon ja miksi. Tahan kysymykseen liittyi myos se, millaista lakisaateista
koulutusta tyonantajan tulee tarjota, tai perehdyttamisessa tulisi huomioida, jotta jul-
kishallinnon tyontekijéiden osaaminen olisi ajantasaista ja vastaisi tydelaman ja toimin-
taympariston tarpeisiin. Tutkimuksen perusteella tallaista koulutuksen tarjoamiseen vel-
voittavaa lainsaadantoa on melko vahan. Tyoturvallisuuslaki velvoittaa tyonantajaa an-
tamaan opetusta tyoturvallisuuteen liittyvista asioista, seka jarjestamadan koulutusta

etenkin tyotehtavissa, joissa tyo on vaarallista tai voi sisadltaa vakivallan uhkaa. Lain
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esitdiden mukaan tallaista tydssa esiintyvaa vakivaltaa tai sen uhkaa on esim. poliisien,
vartijoiden, terveydenhuollon, sosiaalialan ja opetusalan ammateissa?>3. Taman lisaksi
tyonantaja voi halutessaan, tai toimintasuunnitelman pohjalta jarjestaa tyontekijoilleen
koulutusta, mutta annettavan koulutuksen sisaltoon tai maaraan ei velvoita mikaan laki,
ellei ole kyseessa juuri omaan tyétehtavan suorittamiseksi tarvittava koulutus, muuttu-
neet tehtavat tai uudet jarjestelmat. Lahinna sosiaali- ja terveysalalla, seka tyosuojelu-
tehtavissa toimivien tydntekijoiden koulutuksen jarjestaminen ja mahdollistaminen ovat

my0s laissa sdddettyja tyonantajan velvollisuuksia.

Perehdyttamisessa olisi tarkeda huomioida julkishallintoa velvoittava lainsdadanto.
Koska kaikki julkishallinnon ja viranomaisten toiminnan perustana oleva saantely, seka
perus- ja ihmisoikeudet sisaltyvat perustuslakiin, sen tunteminen olisi tarkeaa jokaiselle,
mutta etenkin julkishallinnon tyontekijalle. On ymmarrettava ne perusteet, joiden vuoksi
toiminnan julkishallinnossa tulee olla avointa, lapindkyvaa ja sdadeltya. Julkishallinnon
tyontekijoilla tulisi olla ymmarrys siitd, ettd tehtaviin ja kayttaytymiseen liittyvien velvoit-
teiden noudattamatta jattamisen seurauksena henkilokohtainen virkavastuu saattaa
konkretisoitua. Taman vuoksi rikoslainsdadannostd nostettiin tutkimuksessa esiin ylei-

simmat virkarikoksia koskevat saadokset.

Mantylan ja muiden tutkimuksessa kavi ilmi, etta etenkin parempaa virkamiesosaamista,
seka perus- ja ihmisoikeuksien ja hallinnon yleislakien tuntemusta tulisi kehittaa jul-
kishallinnossa?>*. Taman vuoksi tutkimuksessa kasiteltiin sitd, miksi perustuslain ja hal-
linnon yleislakien perusteiden tuntemisen tulisi olla osana julkishallinnon tyéntekijan pe-
rehdytystd. Koska tutkin perehdyttamisen ja virkamiesosaamisen merkitysta yleisella ta-
solla julkishallinnossa, virkamiesosaamiseen liittyvasta lainsdadannosta nostin esiin vain
keskeisimpida normeja. Perus- ja ihmisoikeuksien, seka yleislakien tunteminen olisi hyva
huomioida julkishallinnon ty6hon perehdytettaessa omaan tyohon liittyvan lainsaadan-

non lisaksi, koska niilla on vaikutusta kansalaisten perusoikeuksien ja oikeusturvan

253 HE 59/2002 vp, s. 7.
254 Mantyl3 ja muut, 2022, s. 14-17.
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toteutumiselle, seka kansalaisten luottamukseen julkishallintoa kohtaan. Myos Autionie-
men ja muiden tutkimuksessa juridisen osaamisen kehittaminen nahtiin tarkeana. Au-
tioniemi ja muut nostivat tutkimuksessaan esille my6s muuttuvan tyéelaman riskit julki-
sen hallinnon neutraalisuuteen liittyen. Heidan mukaansa esimerkiksi julkisuuslain ja es-
teellisyyssadannosten tunteminen toimivat myos eettisina ja juridisina riskienhallintakei-

nona kasvavan sidosryhmayhteistydén nakékulmasta.?>®

Vaikka osaamisesta ja jatkuvasta osaamisen kehittdmisesta puhutaan paljon, vaikuttaa
siltd, etta osaamisen kehittaminen on pdaosin tydntekijan omalla vastuulla ja oman mo-
tivaation varassa. Ty6olobarometrin mukaan tydnantajan tarjoamiin koulutuksiin osallis-
tuivat useimmiten organisaation ylemmat tahot?°®. TAm4 luultavasti johtuu siita, ett3
heilld on paremmat mahdollisuudet vaikuttaa tyonsa jarjestelyihin ja realistisempi mah-
dollisuus osallistua koulutuksiin, kuin suorittavaa tyota tekevilla. Julkishallinnossa on kui-
tenkin oppimismahdollisuuksia, joita voisi hyddyntaa nykyistd laajemmin. Esimerkiksi
eOppivan aineistoja voisi maarata velvoittaviksi, etenkin uusien tyontekijoiden kohdalla

ja perehdyttamisen toteutuksessa.

Tarkeda on huomioida se, etta suurin vastuu osaamisesta ja jatkokouluttautumisesta on
tyontekijalla itsellaan. Julkishallinnon tydntekijan tulee tuntea tyohoén perehdyttamisen
jalkeen tyotehtdavaansa ja organisaation toimintaan liittyva velvoittava lainsaadanto ja
maaradykset. Taman vuoksi muiden julkishallinnon toimintaa saantelevien lakien yleistun-
temus on toivottavaa, koska esimerkiksi tuottamuksellinen virkavelvollisuuksien rikkomi-
nen voi konkretisoitua rikosoikeudellisena virkavastuuna, vaikka virhe tai laiminlyonti
olisi tahaton ja johtuisi osaamattomuudesta. Uutta tyotehtavaa koskeva lainsaadanto tu-
lisi tuoda esille perehdytyksen yhteydessa, silla tyontekijoiden tulisi saada perehdytyk-
sessa kaikki tieto siitd, mita osaamista hanelta edellytetaan ja mita tietoa tyosta suoriu-

tuminen vaatii.

255 Autioniemi ja muut, 2021, s. 108.
256 Lyly-Yrjdndinen, 2024, s. 36-40.
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Toisena tutkimuskysymyksenani oli ty6turvallisuuteen ja osaamiseen liittyvdan vastuun
maardytyminen julkishallinnossa. Tyoturvallisuuslaki sisaltaa paljon tyonantajaa koske-
via maarayksia ja velvoitteita, joiden noudattamisvastuu on tyonantajalla, hdnen maa-
raamallaan sijaisella tai hanen edustajallaan. Vastuun kohdentumisen osalta edustajan
asema perustuu usein tyontekijan todellisiin tehtaviin ja paatantavaltaan, mutta epasel-
vissa tilanteissa vastuu kohdentuu henkildon, jonka vastuulle laiminlydtyjen tehtavien
organisointi tai delegointi olisi kuulunut. Mahdollinen rangaistusvastuu kohdennetaan
kaikkiin niihin henkil6ihin, joiden ndhdaan vaikuttaneen lainvastaisen tilan syntymiseen
tai jatkumiseen. Tutkimuksessani kavi ilmi, ettd myds esihenkil6t tarvitsevat enemman
perehdytysta ja tietoa tyoturvallisuuslain velvoitteisiin liittyen. Yleisella tasolla vastuu
turvallisesta tyopaikasta on kaikilla tyopaikan toimijoilla. Jokainen tyontekija on velvolli-
nen huolehtimaan turvallisesta tydymparistosta, itsestddn ja muiden tyontekijoiden tur-
vallisuudesta. Koska tyoturvallisuuslain sddannokset ja valtioneuvoston asetukset tuovat
velvoitteita padasiassa tydnantajalle tai hanen edustajalleen, eri tasoilla tyoskentelevien
esihenkildiden olisi tarkeaa tunnistaa oma vastuunsa tyontekijoiden turvallisten ja ter-

veellisten olosuhteiden toteuttamisessa ja valvonnassa.

Myos Ala-Mikkula toteaa vaitoskirjassaan, ettd tyonantajalla on hyvin laaja tyosuojelu-
vastuu®®’. Tyénantajan laiminlyddessa tydsuojeluvelvollisuuksiaan, seurauksena saattaa
olla hallinnollisia, rikosoikeudellisia tai vahingonkorvausoikeudellisia seurauksia. Ala-
Mikkula kuitenkin vaittaa, etta oikeuskadytanndn perusteella tydénantaja voi osoittaa toi-
mineensa huolellisesti ja olosuhteiden vaatimat velvollisuudet tayttaen, vaikka vahinko
tapahtuisikin, koska yleista huolehtimisvelvollisuutta rajaaville tekijoille, kuten tarpeelli-
suusvaatimukselle ja olosuhteiden ennalta arvaamattomuudelle, annetaan ehka liikaa-

kin painoarvoa.?>®

257 Ala-Mikkula, 2021, s. 99.
258 Ala-Mikkula, 2021, s. 99.
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Rikosoikeudellisen vastuun maardaytyminen on sidoksissa tyontekijan asemaan ja tehta-
viin organisaatiossa. Henkil6illa, joilla on organisaatiossa enemman tyonjohto- tai val-
vontavaltaa, on yleensd myds enemman vastuuta.?>® Vastuu liittyy myos tydntekijan
tyonkuvaan ja virkavastuun osalta vastuu voi olla joko suppeaa tai laajaa. Kansalaisten ja
julkishallinnon tyontekijoiden oikeusturvan kannalta tyontekijoille kuuluvien velvolli-
suuksien ja vastuualueiden tulisi olla maariteltyna laissa tai muissa maarayksissa tai oh-

jeissa siten, ettei vastuun kohdentamisesta ole epaselvyytta.

Virkarikosten osalta vastuu tasmentyy useimmiten oikeuskaytannossa tapauskohtaisesti.
Oikeustapausten valossa kavi ilmi, ettd henkilon asema organisaatiossa, sekd asemaan
liittyvat velvoitteet ja vastuut, mutta myods osaaminen ja koulutustaso, voivat olla koven-
tamis- tai lieventamisperusteina rikosoikeudellisen virkavastuun toteutuessa. Vastuuky-
symysten vuoksi julkishallinnossa vastuut ja velvollisuudet tulisi olla selkedsti maaritellyt
ja oma tehtavankuva ja siihen vaikuttavat normit tulisi tuntea riittavan perusteellisesti.
Nama olisi hyva kayda lapi aina tydhon, seka esihenkilotehtaviin perehdytettdessa. Vir-
heen tai vahingon seurauksena virkatoimissa myos tyonantaja voi joutua vahingonkor-
vausvastuuseen seurauksista. Vaikka perehdyttdmiseen liittyva oikeustapausaineistoni
oli melko suppea, siita oli paateltavissa, etta riittavalle perehdyttamiselle voidaan antaa
vastuun maardaytymisen osalta painoarvoa lahinna tydsuhteen alkuaikoina tapahtu-

neissa virheissa tai tyotehtavien muutosten yhteydessa.

Kolmantena tutkimuskysymyksenani oli selvittda, miten tyoturvallisuutta ja tyéhon pe-
rehdyttamista voisi tukea turvallisuusjohtamisen avulla. Turvallisuusjohtamisen avulla
voidaan yllapitdaa ja kehittdaa organisaation tyoturvallisuutta, riskienhallintaa, varautu-
mista ja jatkuvuudenhallintaa suunnitelmallisesti ja ennakoiden. Yhteistyd, yhteinen tah-
totila, vastuualueiden ja tehtavien maarittaminen seka toiminta- ja raportointiproses-
sien luominen koko organisaation toimijoiden kesken edesauttaa toimivien turvallisuus-
kaytantojen ja turvallisuuskulttuurin luomisessa. Osallistamalla koko tyoyhteisé mukaan

toimintaan, saadaan kattava ja ajantasainen kuva organisaation ja tyOympariston

259 Mantyld & muut, 2022, s. 27.
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turvallisuusriskeista ja tyoolosuhteista. Taman ja riskienhallinnan avulla toimintaa voi-
daan jatkuvasti parantaa ja tietoa voidaan hyodyntdada myos tyontekijoiden perehdytta-
misessd, koulutuksessa ja ohjeistuksessa. Myds Ala-Mikkulan mukaan koko organisaa-
tion kattavan turvallisuuskulttuurin luominen on tydsuojelutoiminnan yleisiin vaatimuk-
siin kuuluva tydnantajan velvollisuus?®. Tydturvallisuuslaissa sdddetdan vain tyoturvalli-
suustason vahimmaisvaatimukset, mutta organisaatiot voivat kokonaisvaltaisen turvalli-
suusjohtamisen avulla systemaattisesti kehittda toimintaansa entista turvallisemmaksi ja

ennakoivammaksi turvallisuuden eri osa-alueilla.

Tutkimukseni laajeni alkuperdisesta suunnitelmasta, silla julkishallinnon perehdyttami-
seen ja juridis-hallinnolliseen osaamiseen liittyvaa oikeudellista materiaalia ja aiempaa
tutkimusta 16ytyi vain vahan. Perehdyttamiseen liittyvia oikeustapauksia oli saatavilla
niukasti ja suurin osa ratkaisuista koski muita kuin julkishallinnossa sattuneita tapaturmia
tai virheita. Tama saattaa kertoa siitd, ettd julkishallinnossa perehdytyksessa on joko on-
nistuttu melko hyvin, tai riittdvaan perehdyttamiseen ja osaamiseen liittyvat asiat etene-
vat tuomioistuimiin saakka erittdin harvoin. Sen sijaan lievemmista osaamiseen liittyvista
puutteista ja toimista on kanneltu useammin ainakin ylimmille laillisuusvalvojille. Katta-
vampien tutkimustulosten saamiseksi perehdyttamiseen liittyvista oikeustapauksista tu-

lisi kerata laajempi tutkimusaineisto.

Mielestani aihetta olisi kuitenkin tarpeellista tutkia lisaa, silla perehdyttamisella on jul-
kishallinnossa erityisen suuri merkitys, koska julkishallinnon toiminta on lakisidonnaista,
tyotehtdvissa voidaan kayttaa julkista valtaa ja tydssa voidaan puuttua kansalaisten oi-
keuksiin, etuihin ja velvollisuuksiin. Huonon perehdytyksen seurauksena tyéntekija voi
tehda virheitd myo6s tahattomasti ja osaamattomuuttaan, mutta virheet voivat johtaa
ikaviin seurauksiin ja pahimmillaan oikeusprosessiin. Useissa julkishallinnon tyotehta-
vissa erilaiset turvallisuusnakoékulmat myds korostuvat. Riittavalla perehdyttamiselld,
koulutuksella ja lainsdadannon tuntemisella on merkitysta hallinnon asiakkaiden, seka

julkishallinnon tyontekijoiden oikeusturvan toteutumisen nakokulmasta, mutta lisaksi

260 Ala-Mikkula, 2021, s. 99.
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potilas- ja asiakasturvallisuus, seka tietosuojaan liittyva osaaminen voivat vahvistaa kan-

salaisten luottamusta julkishallintoa kohtaan.

Aihetta voisi tutkia lisda jonkin yksittdisen organisaation osalta ja jatkotutkimusta aihe-
alueeseen voisi tehda keskittymalla tarkemmin esimerkiksi ongelmiin julkisuuslain tai
tietosuojalainsdadannon soveltamisessa. Perehdyttamisen merkitysta voisi tutkia myos

hallinnon asiakkaan oikeusturvan kannalta.
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