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Varautuminen julkisena ja yhteisena toimintana -

esimerkkina pelastustoimi

Tarja Wiikinkoski
Seija Ollila

Tiivistelma

Varautuminen tarkoittaa velvollisuutta ja mahdol-
lisuutta varmistaa yhteiskunnan toiminta kaikissa
olosuhteissa, niin poikkeusoloissa kuin normaali-
olojen hiirigtilanteissakin. Vieston turvallisuuden
ja elinmahdollisuuksien turvaaminen seki yhteis-
kunnan toimivuuden varmistaminen edellyttia
koulutusta, hyvai suunnittelua laajassa toimija-
verkostossa ja harjoittelua. Julkishallinnon varau-
tumisesta on sdidetty valmiuslailla (1552/2011)
ja kriittisen yksityissektorin toimijoiden varautu-
misesta erdiltd osin erityislainsdadidnnélla. Suo-
malaisen varautumisen yhteistoimintamallia kut-
sutaan yhteiskunnan turvallisuusstrategiassa ko-
konaisturvallisuuden malliksi (YTS 2017). Valtio-
neuvoston periaatepiitoksessa (VNp. 5.12.2012)
kokonaisturvallisuus mairitelldian tavoitetilaksi,
jonka saavuttamiseen ja turvaamiseen varautumi-
nen kuuluu. Tavoitteeseen paiseminen edellyttia
varautumisen osaamista ja osaamisen johtamista
sekd yhteistyoti niin poliittisilta paattsjilta kuin
varautumisty6ssa toimijoiltakin. Yhteiskunnan ja
kansalaisten hyvinvoinnin lisidminen ja varmis-
taminen perustuvat yhteisiin arvostuksiin varau-
tumisen merkityksesta seka luottamukseen koko-
naisturvallisuuden toteuttamisessa. (Valtonen &
Branders 2020; Ollila 2013.)

Taman tutkimuksen tavoitteena on selvitti
empiirisesti varautumisen kisitettd pelastustoi-
men toimintaymparistossi sille annettujen mer-
kitysten ja ilmenemismuotojen avulla. Tutkimus-

kysymykset ovat: Miten varautuminen kisitet44n?
Mita arvolatauksia varautumisty6hon liitetdan?
Millaisia estdvii ja edistavia tekijoitd varautumis-
tyossd havaitaan? Varautumisen kisitteen mairit-
telyn lisaksi keskitytaan varautumisosaamiseen,
varautumiseen kohdistettuihin arvostuksiin ja yh-
teistybhon. Lisdksi tavoitteena on saada ajallista
nakyvyytta vertailemalla saman tutkimuskohteen
kisityksia varautumisesta erilaisten yhteiskunnal-
listen tapahtumien kautta.

Tutkimus on kvalitatiivinen ja aineisto on ke-
ratty puolistrukturoiduilla teemahaastatteluilla
vuosina 2012 ja 2020. Ensimmaisii haastateltavia
viranhaltijoita oli seitsemén, jotka tydskentelivit
varautumistehtivissi eri pelastuslaitoksissa. Toi-
set haastattelut tehtiin samalle kohderyhmaille.
Valintaperusteina kiytettiin kokoa valikoimalla
joukkoon isoja, keskisuuria ja pienid pelastuslai-
toksia. Tavoitteena oli saada niin monipuolisem-
pindkokulma tutkittavasta asiasta. Analysoinnissa
kiytettiin aineistoldhtoistd sisillénanalyysia. Me-
netelmallisestd nikokulmasta tutkimusta voidaan
pitad osittain myos vertailututkimuksena aineisto-
jen eriaikaisuuksien perusteella.

Varautumisen kisite koetaan hyvini edelleen
valmiussuunnittelun, viesténsuojelun ja kunnille
tarjottavan varautumisen tuen yhteyksissa, vaik-
ka se abstraktisuutensa vuoksi pitid méiiritelld
jokaisessa kayttoyhteydessi aina erikseen. Jatku-
vuudenhallinta on vallannut alaa varautumiselta
pelastuslaitosten oman toiminnan varmistami-
seen tahtaivissa tyossd, mutta eri yhteyksissa sil-
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14 saatetaan tarkoittaa samaa kuin varautumisella.
Molempien késitteiden koetaan jadvan pelastuslai-
toksilla pelastustoiminnan ja ensihoidon varjoon.
Varautumisen arvostus on noussut haastattelujen
vilisend aikana, mutta edelleen on tehtivi tyota,
jotta se ymmarrettiisiin pelastuslaitoksella kaik-
kien yhteiseksi tehtiviksi. Varautumisosaamisen
kehittdmiseen niin peruskoulutuksen kuin jatko-
koulutuksenkin osalta todettiin tarvetta.

Asiasanat: varautuminen, pelastustoimi, arvostukset,
yhteistyd, osaaminen

Johdanto

”...varautuminen pitdd sisallddn niin dlyttomdn
paljon erilaisia asioita, melkein mitd tahansa meidn
elidmdissd, joka hetki.” (Haastattelu 2012)

Varautumistehtiviin on viime aikoina liittynyt
suurta kiinnostusta, varsinkin kun paaministeri
Sipilan hallitusohjelman (2015) mukaisen valtion
aluehallinnon ja maakuntahallinnon yhteensovit-
tamisen seurauksena olisi varautumisen yhteen-
sovittamisen keskeisii tehtdvii siirretty perus-
tettaville itsehallintoalueille. Varautuminen sai
tuolloin aiempaan arvostukseensa nihden poik-
keuksellisen paljon huomiota, ja vastuullisia ta-
hoja varautumisen yhteensovittamistehtavain il-
moittautui miltei enemmain kuin oli paikkoja tar-
jolla. Varautumisen ymparills kiytiin vaiheikasta
keskustelua itsehallintoalueille organisoitavasta
alueen yhteisen varautumisen yhteensovittamis-
tehtivists, ja kdydaan parhaillaankin perustetta-
vaksi suunniteltujen hyvinvointialueiden suunnit-
telun yhteydessi. Keskustelu, joka nosti varautu-
misasiat kiinnostuksen kohteeksi ja halutuksi teh-
tavaksi, heratti tutkimaan varautumisen kisitetta
ja siind mahdollisesti tapahtuneita muutoksia vii-
meisen kahdeksan vuoden aikana. Lisiksi tutki-
muksen ajanjaksolle osuu Ukrainan kriisi vuonna
2014, jonka jilkeen sekid Suomessa etti naapuri-
maissamme on keskusteltu aiempaa runsaammin
ulkoiseen uhkaan varautumisesta aiemman lahin-

ni siin aari-ilmivdiden aiheuttamiin vaikeuksiin
keskittyneen puheen sijaan.

Piaministeri Marinin hallitusohjelmassa (2019)
kiinnitet4in erityistd huomiota ihmisten turvalli-
suuden parantamiseen, uusiin turvallisuusuhkiin
varautumiseen ja turvallisuuden kokemuksen vah-
vistamiseen. Nyt kun varautuminen on huomioitu
yhdeksi yhteiskunnan turvallisuuden keskeiseksi
tehtaviksi ja maailmanlaajuinen koronapandemia
entisestiin korostaa ennalta varautumisen merki-
tystd hiiriotilanteista ja poikkeusoloista selvidmi-
seksi, on aika tuottaa yhteiskunnalliseen keskus-
teluun nikemyksii varautumisen kisitteesti ja va-
rautumisty6hoén liitettivistid arvostuksista, osaa-
misesta ja yhteistyosta.

Tassa artikkelissa tarkastelemme pelastuslai-
tosten varautumistyén ammattilaisille suunnatul-
la tutkimuksella ty6ssa kaytettivia tapoja kiyttaa
varautumisen kisitetts, sithen liheisesti liittyvii
tekijoits, ja tahdomme 16ytéas arkista varautumis-
tyota estavii ja edistavii tekijoita seka mahdollisia
kehittamiskohteita. Tutkimuksessa syntyy ongel-
mia usein siksi, etti teoreettiset kisitteet ovat sa-
na-asultaan usein samoja kuin arkikielen ilmauk-
set tai lahella niit4 (Hirsjarvi ym. 2020, 150). My6s
varautumista kiytetdin hyvin yleisesti monissa eri
asiayhteyksissi. Sanalla "varautuminen” tarkoite-
taan sen perustarkoituksessaan valmistautumista
johonkin ennalta miardamittémain (Wiktionary
2020) ja verbilla "varautua” puolestaan valmistau-
tumista ja varustautumista jonkin varalle (Kielitoi-
misto 2020). Namai kaksi varautumiseen liittyvaa
etymologista mairitelmii kuvaavat yleistd varau-
tumistyoti. Kdytossid oleva kisite voi olla kaytta-
jilleen hyvi tai huono. Jos se on vaikeasti kisitet-
tavi ja sen miirittelyyn menee aikaa, hidastaa se
varautumistyoti ja jattda epivarmuuksia. Mikali
kisitteen sisdlto on yhteisesti ymmarretty, tyé no-
peutuu ja tulokset paranevat.

Varautumisen kisitettd kuvataan yleisesti var-
sin abstraktiksi. Hirsjarven ym. (2010, 147) mu-
kaan konkreetit kisitteet liittyvat tiettyihin ajal-
lisiin ja paikallisiin asioihin. Abstraktit kasitteet
eivit ole aika- ja paikkasidonnaisia kuten konkree-
tit. Eskola (1981) toteaa teoreettisten kisitteiden
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olevan useiden konkreettien tosiseikkojen yleis-
tyksia. Hirsjarvi ym. (2010, 148) kehottavat varo-
vaisuuteen uusien kisitteiden keksimisessi, jotta
kisitteitd muutettaisiin vain silloin, kun selvasti
voidaan todeta uuden kisitteen paremmuus van-
hoihin verrattuna. Valtonen (2020, 24) toteaa, ettd
mit4 ldhemmaksi tullaan kdytdnnoén yhteistoimin-
taa, sen tirkeimmaiksi muodostuu tiasmallisten
madritelmien yhteinen hyviksynta. Talla ilmaisul-
la hin tekee eroa keskushallintotasolla ja ulko- ja
turvallisuuspoliittisella tasolla kiytivaan yhteis-
tyopuheeseen, joka usein on varsin retorista ja pal-
velee usein my§s valtapolitiikkaa.

Tamén tutkimuksen tavoitteena on saada koko-
naisvaltainen kisitys siitd, mitd varautumisen ka-
sitteelld pelastuslaitosten ammattilaisten arkityos-
s4 tarkoitetaan. Lisiksi tavoitteena on saada esille
varautumisen kisitteen tai varautumistyén mah-
dollista muuttumista vuosien 2012-2020 aikana.
Tutkimus on kuvaileva, silli ei pyrita selittimaan
mahdollisia muutosten syitd vaan ymmartimaan
varautumisen kisitteeseen vaikuttavia asioita ja
kisitteen kelpoisuutta arkisessa varautumistyos-
si. Tutkimuksessa ei myoskaan tarkastella asiaa
uhkalihtoisesti eikd anneta vastauksia siihen,
miten varautumisella pystytain vastaamaan huo-
misen ongelmiin ja toimintaymparistéihin (vrt.
Heino ym. 2020).

Kaytantolahtoisen tutkimuksen tutkimus-
ongelmat syntyivit pelastustoimialan toiminta-
ympdiristossid tehdyn aiemman tutkimuksen
(2012) herattamian kiinnostuksen ja viimeisten
kahdeksan vuoden aikana tapahtuneiden pelastus-
toimialaan kohdistuneiden uudistushankkeiden
yhteisvaikutuksesta. Tutkittavat kisitteet ja asiat
esiintyvit lainsdidannossa, ohjeissa, julkaisuissa,
sanastoissa ja lisdksi niitd kayttivit arjessa kaik-
ki ne ammattilaiset, jotka valmiussuunnittelua
tekevit tai edistavat tai asiasta kouluttavat omia
sidosryhmidan tai asiakkaitaan. Mielenkiintoa
varautumiseen riittd4 monella toimijalla. Varau-
tumisen kisitteeseen liittyy kuitenkin epitark-
kuuksia tai ainakin lukuisia eri kisityksid, onhan
se samalla paitsi hyvin arkinen asia niin myos
ammattitermi.

Tutkimuskysymyksilld haettiin vastauksia sii-
hen, mit4 varautumisella pelastuslaitosten varau-
tumisen ammattilaisten keskuudessa kisitetiin,
mité arvolatauksia ja arvostuksia varautumiseen lii-
tetdan ja millaisia varautumisty6ta edistivia ja esti-
via tekij6ita haastateltavat tunnistavat. Lisiksi ha-
luttiin selvittd4 varautumisosaamiseen liittyvia ni-
kemyksii samoin kuin millaista yhteisty6td varau-
tumistehtiavin tekemiseen liittyy tai tulisi liitty4.

Taman tutkimuksen tulosten odotetaan lisia-
van varautumisesta kaytivan keskustelun tismal-
lisyytta ja auttavan varautumistyén kehittami-
sessid. Tulosten toivotaan tukevan lainsiditijien,
ohjaavien ja valvovien toimijoiden tyoti yhteisen
varautumistyon kentalli. Tutkimuksen tuottamal-
la tiedolla toivotaan olevan kiyttoarvoa yhteiskun-
nan varautumistehtivien tehostamisessa.

Varautuminen osana
kokonaisturvallisuutta

Tutkimuksen keskitssi on julkishallinnolle, kuten
pelastustoimelle asetettu lakisdateinen velvollisuus
eli varautumisvelvollisuus (Valmiuslaki 1552/2011,
§12). Varautumisvelvollisuuden sisiltéa ei ole tar-
kemmin méiiritelty ja siithen liittyva ohjeistus on
vihiaisti eikd asiaa valvota. Varautumistoimintaan
liittyvid4 miirittelyad on tehty esimerkiksi Valtio-
neuvoston periaatepaitoksessi kokonaisturvalli-
suudesta (VNp. 5.12.2012, 11 ja 19), yhteiskunnan
turvallisuusstrategioissa, toimialoja koskevissa op-
paissaja aihetta kisittelevissi sanastoissa. Varautu-
minen on osa kokonaisturvallisuutta.
Kokonaisturvallisuus-késite tuotiin suomalai-
seen varautumisen sanastoon vuonna 2010 julkais-
tussa komiteanmietinnossa (Valtioneuvoston kans-
lia, 2010), jossa se méairiteltiin laajan turvallisuus-
kasityksen kautta ja laheiseksi sanaksi kokonais-
maanpuolustukselle, mutta toiseen perustarkoi-
tukseen eli yhteiskunnan elintirkeiden toimintojen
turvaamiseen laajalla yhteistyclla. Kokonaismaan-
puolustuksen mallia komitea piti edelleen kiyt-
tokelpoisena. Komitean tehtiviani oli ollut tehda
kokonaisvaltainen selvitys yhteiskunnan varautu-
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ENNAKOINTI, VARAUTUMINEN, TOIMINTAVALMIUS JA TOIPUMINEN

VIRANOMAISET ELINKEINOELAMA

JARJESTOT JA

MUUT YHTEISOT KANSALAISET

VARAUTUMISEN YHTEISTYOFOORUMI

Yhteensovittaminen paikallisella, alueellisella ja valtakunnallisella tasolla:
yhteinen ymmarrys ja tilannekuva

Kuva 1. Varautumisen yhteensovittaminen keskushallinnossa, alueilla ja kunnissa (YTS 2017, s.11)

misesta. Sen tuli arvioida silloinen kokonaismaan-
puolustuksen malli, yhteiskunnan elintirkeiden
toimintojen turvaamisen strategia, sisdisen turval-
lisuuden ohjelma sekid niiden sisilto, jarjestelyt,
johtosuhteet, vastuut ja toimeenpano. Yhteenve-
tona komitea totesi, etteivit Suomen varautumis-
jirjestelyt kaipaa suuria muutoksia. Kirjoittajat
ehdottavat kuitenkin, ettid toimintaympéristén ja
uhkakuvien muuttuessa ldhtékohtana on laaja tur-
vallisuusajattelu, kokonaisturvallisuus ja koko yh-
teiskunnan voimavarojen hyédyntdminen. Komitea
tavoitteli ennakoivan varautumisen vahvistamista.
Kaksi vuotta komiteamietinnon julkaisemisen
jilkeen annettiin Valtioneuvoston periaatepditos
kokonaisturvallisuudesta (VNp. 5.12.2012), jossa
ensimmadistd kertaa virallisesti mairiteltiin koko-
naisturvallisuus ja siihen liittyvit keskeiset kisit-
teet ja tismennettiin eri hallinnonalojen vastuita
kokonaisturvallisuuden osa-alueilla. Kokonaistur-
vallisuuden késite otettiin tuolloin kuvaamaan yh-
teiskunnan varautumista erilaisiin hairiétilantei-
siin ja poikkeusoloihin. Kokonaisturvallisuuden
kisite kattaa myos kokonaismaanpuolustuksen.
Uuden kisitteen kiyttéonotto ei merkinnyt muu-
tosta varautumisjarjestelyjen perusteisiin.
Kokonaisturvallisuus on suomalaisen varau-
tumisen yhteistoimintamalli, jossa yhteiskunnan
elintarkeisti toiminnoista huolehditaan viran-

omaisten, elinkeinoeldman, jirjest6jen ja kansalais-
ten yhteistyéna. T4td varautumisen yhteistoimin-
tamallia pidetdin yhteiskunnan turvallisuusstrate-
giassa (2017, jatkossa YTS 2017) samalla myés suo-
malaisen kokonaisturvallisuuden mallina.

Tutkimuksen viitekehykseksi valittiin seki po-
liittisella ettd viranomaisjohtoisella yhteistyolla
yhteiseksi varautumisen yhteensovittamisen mal-
liksi piirretty kuva 1, josta ilmenevit ne tahot ja
toimenpiteet, joiden keskinaiselld yhteensovitetul-
la toimivalla yhteistyolla tavoitetila saavutettaisiin
(YTS 2017). Kuvaus ei ohjaa tai rajaa mitenkiin
varautumisen kisitteen kaytt6i, mutta se antaa
ajateltavaa kuvatessaan sen laajan joukon, jonka
kanssa varautumisty6ti on tehtivi. Sithen jouk-
koon kuuluvat viranomaiset, elinkeinoeldm3, jar-
jestot ja muut yhteisot ja kansalaiset. Lisdksi ku-
vassa esitetiin varautumisen ennakoiva luonne,
silla saavutettava toimintavalmius ja ilmaistaan,
ettd varautumisen on ulotuttava myo6s hiiriétilan-
teen toipumisvaiheeseen saakka. Varautumisen
yhteistyofoorumien tehtiviksi paikallisella, alu-
eellisella ja valtakunnallisella tasolla on nimetty
yhteisen ymmaérryksen ja yhteisen tilannekuvan
muodostaminen.

Vuoden 2010 yhteiskunnan turvallisuusstra-
tegiassa (YTS) ei mainittu viel4d kokonaisturvalli-
suus-kasitettd, miki on ymmarrettivaa siksi, etta
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vasta Hallbergin komitean mietinté saman vuoden
joulukuussa ja Valtioneuvoston periaatepaitos ko-
konaisturvallisuudesta (2012) toivat uuden kasit-
teen lopullisesti turvallisuuspuheeseen. Kokonais-
turvallisuutta lahell4 oleva maaritelmi 16ytyy vuo-
den 2010 Yhteiskunnan turvallisuusstrategiasta
kokonaismaanpuolustuksen méiiritelmin osasta,
jossa todetaan kokonaismaanpuolustuksen yh-
teensovittamiseen kuuluvan julkisen sektorin eli
valtioneuvoston, valtion viranomaisten ja kunti-
en seki yksityisen sektorin toimenpiteiden ja kan-
salaisten vapaaehtoisen toiminnan yhteensovit-
taminen yhteiskunnan elintirkeiden toimintojen
yllapitamiseksi kaikissa tilanteissa. T4ssi mairi-
telmissd mainitaan samat tahot kuin sittemmin
yhteiskunnan turvallisuusstrategiassa 2017 koko-
naisturvallisuuden ja varautumisen mallin esitti-
misen yhteydessa.

Yhteiskunnan turvallisuusstrategiassa vuodel-
ta 2010 ei mainita jatkuvuudenhallinta-kisitetta.
Siind mairiteltiin huoltovarmuus (YTS 2010, 88)
ja omatoiminen varautuminen (YTS 2010, 90),
joista kumpikaan ei kuitenkaan ole lihellikidin
samaa asiaa kuin mitd jatkuvuudenhallinnalla sit-
temmin on tarkoitettu. Jatkuvuudenhallinta-sana
tuli kuntien varautumisessa kaytettaviin varautu-
mispuheeseen viimeistdan silloin, kun julkaistiin
Varautuminen ja jatkuvuudenhallinta kunnassa
-opas (Turvallisuus- ja puolustusasian komitean
sihteeristd, 2012). Siini jatkuvuudenhallinta maa-
ritettiin prosessiksi, jolla tunnistetaan toiminnan
uhat ja niiden vaikutukset seki luodaan katta-
va toimintamalli toimintakyvyn hallinnalle. Opas
on kokonaisuudessaan uusittu ja sen uusi nimi on
Kunnan varautumisen johtaminen (Suomen Kun-
taliitto, 2020). T4ssi oppaassa todetaan, ett4 jatku-
vuudenhallinta on toiminnan jatkuvuuden varmis-
tamista, jolla parannetaan kyky4 jatkaa palvelujen
tuottamista hyviksytyll4, ennalta mairitellylla ta-
solla hairiétilanteen aikana ja sen jilkeen. Kiytin-
nossi sen todetaan liittyvan saumattomasti varau-
tumiseen tai sen olevan osa kunnan varautumisen
kokonaisuutta.

Varautuminen on sanana ollut kiytéssi varmas-
ti kauan, mutta ainakin ensimmaisesti valmius-

laista (1080/1991) alkaen julkishallinto on siithen
tottunut laissa olleen varautumisvelvollisuuden
ansiosta. Lain kuudennen luvun ”"Varautuminen”
ainoassa pykalassid 40 todetaan, etti siini erikseen
lueteltujen toimijoiden tulee valmiussuunnitelmin
ja poikkeusoloissa tapahtuvan toiminnan etuki-
teisvalmisteluin seki toimenpitein varmistaa teh-
taviensi mahdollisimman hiiriétén hoitaminen
myo6s poikkeusoloissa. Jarjestyksessddn toisessa,
nyt voimassa olevassa valmiuslaissa on laajennettu
varautumisvelvollisten joukkoa, mutta itse velvol-
lisuus on pysynyt sisalloltaan samana, joskin tehti-
vien hiiriéttomin hoitamisen sijaan "tulee varmis-
taa tehtiviensi mahdollisimman hyvi hoitaminen
my0s poikkeusoloissa”. Puolustusneuvoston muis-
tiossa (Puolustusneuvosto 1999, 6) varautuminen
maiiritetidn yhteiskunnan kriisinkestokyvyn var-
mistamiseksi tehtdviksi ennakkovalmisteluiksi.
Lisaksi todetaan, ettd varautuminen on kisitteena
laaja-alainen. T4ta kaksikymmenti vuotta vanhaa
"Varautuminen yhteiskunnan haiiristilanteisiin ja
poikkeusoloihin” -muistiota voi hyvin pitdi erdin-
laisena nykyaikaisen varautumiskisitteen maarit-
telyn alkupisteend. Siini esitetyt asiasisillot ovat
edelleen kayttokelpoisia ja esitetty varautumisen
mairitelma tuntuu hyvin tutulle. Muistiossa tode-
taan nykyisinkin keskeisia varautumistyohoén liit-
tyvid perusfaktoja kuten, etti varautuminen nor-
maaliolojen hiiriéiden varalle luo toimintaedelly-
tyksia my®6s kriisien varalle, varautuminen sisiltai
my6s hairio- tai kriisitilanteista toipumiseen liitty-
vit toiminnot ja, etti eri alojen yhteistoiminta on
varautumisessa yhi keskeisempaa.

Yhteiskunnan turvallisuusstrategian (2010)
mukaan varautuminen on toimintaa, jolla varmis-
tetaan tehtivien mahdollisimman hairiéton hoita-
minen kaikissa tilanteissa. Varautumistoimenpi-
teitd ovat sen mukaan esimerkiksi valmiussuun-
nittelu, tekniset ja rakenteelliset etukiteisvalmis-
telut, koulutus, valmiusharjoitukset seki tilojen ja
kriittisten resurssien varaukset. Seuraavassa Yh-
teiskunnan turvallisuusstrategiassa (2017) varau-
tumistoimenpiteiden luetteloon oli lisitty jo jatku-
vuudenhallinta. Lisiksi siini todetaan, etti varau-
tuminen perustuu valmiuslain (1552/2011), pelas-
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Kokonaisturvallisuus: Tila, jossa yhteiskunnan elintarkeisiin toimintoihin kohdistuviin uhkiin ja
riskeihin on varauduttu. (YTS 2017, s. 93 ja Kokonaisturvallisuuden sanasto 2017, s. 16)

Varautuminen: Toiminta, jolla varmistetaan tehtdvien mahdollisimman hairiétén hoitaminen ja
mahdollisesti tarvittavat tavanomaisesta poikkeavat toimenpiteet hairidtilanteissa ja poikkeus-
oloissa. (YTS 2017, s. 94 ja Kokonaisturvallisuuden sanasto 2017, s. 36)

Jatkuvuudenhallinta: Huoltovarmuutta parantava organisaation prosessi, jolla tunnistetaan
toiminnan uhat ja arvioidaan niiden vaikutukset organisaatiossa ja sen toimijaverkostossa seka
luodaan toimintatapa vakavien hairidtilanteiden hallinnalle ja toiminnan jatkuvuudelle.

(YTS 2017, s. 94 ja Kokonaisturvallisuuden sanasto 2017, s. 31)

Kuva 2. Viitekehys, jossa yhteiskunnan turvallisuusstrategian (2017) ja Kokonaisturvallisuuden sanaston (2017) maari-
telmien avulla kuvataan tutkimuksen keskeisimmat tutkittavat suoraan varautumiseen liittyvat kasitteet.

tuslain (379/2011) ja muun erityislainsdaddnnén
varautumisvelvollisuuteen.

Tassa tutkimuksessa kaytetdin viimeisimmain
Yhteiskunnan turvallisuusstrategian (2017) késit-
teiden mairitelmis, jotka ovat samat kuin sama-
na vuonna julkaistussa kokonaisturvallisuuden sa-
nastossa (kuva 2).

Kokonaisturvallisuus on perusteellisimmin
madritelty Valtioneuvoston periaatepaitoksessa
(VNp. 2012). Se maiaritellain tavoitetilaksi, jossa
valtion itseniisyyteen, viestén elinmahdollisuuk-
siin ja muihin yhteiskunnan elintérkeisiin toimin-
toihin kohdistuvat uhkat ovat hallittavissa. Yh-
teiskunnan elintirkeit toiminnot turvataan viran-
omaisten, elinkeinoeldmin seki jirjestéjen ja kan-
salaisten yhteistoimintana. Turvaamisen toimiin
kuuluvat uhkiin varautuminen, hiiriétilanteiden
ja poikkeusolojen hallinta seki niistd toipuminen.

Varautumisty9ssa tarvitaan osaamista, tyon ar-
vostusta niin yksilékohtaisesti, paikallisesti, alu-
eellisesti kuin yhteiskunnallisestikin ja toimivaa
yhteistyota. Niiden keskeisten elementtien avulla
varautumistyoti tai jatkuvuudenhallinnan tyots
kyetadn toteuttamaan. Jokainen organisaatio tar-

vitsee menestyikseen osaamisen padomaa, miki
tarkoittaa henkiléstén tietotaitoa, kokemusta ja
vahvaa motivaatiota oppia uutta seki jakaa osaa-
mistaan (Kamensky 2015, 19; Ollila ym. 2018). Eri
tahojen vilisen yhteistyén onnistuminen puoles-
taan edellyttai yksiloiden ja ryhmien vélisen toi-
minnan tasapainoa, kollektiivista osaamista. Tasa-
paino perustuu yksiléiden motivaatioon ja sitou-
tumiseen niin tydtehtivaan kuin organisaatioon,
mutta taustalla ovat myés hyvit vuorovaikutus-
suhteet johtoon ja toimiva kommunikaatio kaik-
kien yhteistychon kuuluvien jasenten valilla. (Es-
pinosa et al. 2015; De Vries et al. 2018.)

Asenne ja arvostus nikyvit ihmisen kiyttiy-
tymisend ja psykologisena taipumuksena (Eagly
& Chaiken 2007). Kun jostain kohteesta tieto on
myonteistd, syntyy positiivinen kokemus ja sen
my6ta suhtautuminen muuttuu paremmaksi. Tyon
arvostus lahtee omasta motivaatiosta ja innovaa-
tiosta, mutta myos siiti, miten se tuodaan esiin
johtamisessa niin organisaatiotasolla kuin laajem-
minkin. Aina on mahdollisuus valita asenne, mutta
keskeisti on keskittya tyossi oleviin tekijéihin, joi-
hin voidaan vaikuttaa. Myonteiselld ajattelulla ra-
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kennetaan luottamusta ja arvostusta. Asenne sisil-
td4 tunteen, tiedon ja toiminnan. (Huhtala 2015.)
Vaikuttaminen puolestaan perustuu vahvasti yksi-
16n haluun toimia itseohjautuvasti, paadmaaritie-
toisesti ja omaehtoisesti osaamistaan hyédyntien
seka kehittien (Martela & Jarenko 2017, 12).
Rekola (2019) kasittelee vaikuttavuusarviointiin
ja pelastuslaitosten turvallisuusviestintiin keskit-
tyvassi julkaisussaan mielenkiintoisesti turvalli-
suuskulttuuria ja turvallisuusasenteita. Han tote-
aa turvallisuusasenteet keskeiseksi osaksi turvalli-
suuskulttuuria ja olettaa asenteiden parantumisen
johtavan aktiivisempaan omien turvallisuustietojen
ja -taitojen yllapitoon ja myés riskinoton vihenemi-
seen. Pelastustoimen turvallisuusviestinnin stra-
tegiassa (Sisdministerio, 2012) on missiona muun
muassa, etti rakennetaan hyvii turvallisuuskult-
tuuria vaikuttamalla turvallisuusasenteisiin, -tie-
toihin ja -taitoihin yhteistyéssi muiden viranomais-
ten, jarjestdjen, yhteisojen ja asukkaiden kanssa.

Pelastustoimen
uudistamishankkeet ja sote-
maakuntahankkeet 2012-2020

Pelastustoimen uudistamishankkeita sijoittuu tut-
kimuksen ajanjaksolle kaksi. Ensimmaiinen kiyn-
nistettiin Sipil4dn hallituksen hallitusohjelman mu-
kaisesti osana sote- ja maakuntauudistusta. Sen
alueellista pelastustointa koskevana tarkoitukse-
na oli pelastustoimen jirjestelmin uusiminen niin,
ettd pelastustoimen jarjestiminen siirtyy kunnilta
perustettaville maakunnille. Hallituksen esitykset
raukesivat hallituksen jitettya eronpyyntonsi ke-
vaalla 2019. Pelastustointa koskevia kokonaisuuk-
sia valmisteltiin 15 tyéryhmaissa, joista yksi keskit-
tyi alueelliseen yhteistoimintaan pelastustoimin-
nassa ja poikkeusoloissa. Tyéryhmai tuotti esityk-
sen pelastuslaitoksen varautumisen prosesseista.
Pelastuslaitosten palautteen mukaan oli tarpeen
laatia yhteistoimintaan ja varautumiseen liittyvaa
tarkentavaa ohjausta ja toimintamalleja. Ty6ryh-
min tunnistamia jatkotyotd edellyttivii asiako-
konaisuuksia olivat muun muassa pelastustoimen

ja varautumisen yhteistoimintaprosessien koko-
naisuuden kuvaaminen eri tasoilla ja pelastustoi-
men valmiussuunnitteluohje. (Alueellinen yhteis-
toiminta pelastustoiminnassa ja poikkeusoloissa
-loppuraportti, tiivistelma, 4-5.)

Pelastuslaitosten prosessit -tyoryhmalla oli nel-
ja ydinprosessia, joista yksi oli varautumisen tuke-
minen. Sill4 tarkoitettiin kuntakonsernin ja silloi-
sen suunnitelman mukaisten tulevien maakunta-
konsernien seki pelastuslaitoksen ydinprosessien
tukemista toimintojen jatkuvuuden hallinnassa.
Loppuraportissa todetaan, ettei varautumisen tu-
kemista ole suuressa osassa pelastuslaitoksia tun-
nistettu yhdeksi keskeisimmaiksi pelastuslaitok-
sen toiminnoksi. Varautuminen sisiltyy myos pe-
lastustoiminnan ydinprosessiin ja silla tarkoite-
taan pelastustoimen ydinprosessin valmistamista
myds valmiuslain ja puolustustilalain (1083/1991)
tarkoittamissa poikkeusoloissa. (Pelastuslaitosten
prosessit-loppuraportti 2018, 31,42.)

Toinen merkittava tutkimuksen ajanjaksolle
osuva pelastustoimen uudistushanke on padminis-
teri Marinin hallitusohjelman mukainen kokonais-
valtaisen selvityksen pohjalta teht4va pelastuslain
uudistaminen. Hankkeen tavoitteena on selvittaa
ja arvioida nikemykset pelastustoimen lainsii-
dannoén muutostarpeista erityisesti pelastustoi-
men kehittimishankkeen ja maakunnallisen pe-
lastustoimen perustamisen osalta. Hanke toteute-
taan neljassa valmistelujaostossa, joista yksi on va-
rautuminen poikkeusoloihin ja viesténsuojeluun.
(Sisdministeri6 2019.) Osana pelastustoimen hal-
lintouudistuksen toteutusta sisiministerié perusti
Pelastustoimen ja siviilivalmiuden suorituskyky ja
suunnitteluperusteet -hankkeen, jonka yhdeksisti
tyopaketista yksi kasittelee varautumista ja vies-
tonsuojelua. (Sisaministerié 2020.)

Tutkimuskohde ja
menetelmailliset valinnat

Pelastuslaki keskeiselts sisilloltaan ja pelastuslai-
tokset organisaatioina ovat olleet eri tutkimuk-
sen ajankohtina paipiirteissiin samat. Samaan
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kohderyhmiin kohdistettu haastattelututkimus
ei siis merkittaviltd osiltaan poikkea eri ajan-
kohtien valilla. Varautumista kisitteena selvitet-
tdessi lahestyttiin aihetta sithen kohdistuvien
osaamistarpeiden, yhteisty6tarpeiden ja arvostus-
ten avulla. Kuvassa 3 on esitetty tutkimusasetel-
ma, josta ilmenee my6s merkittivit muut varau-
tumisen yhteydessi usein kiytettivat kisitteet:
kokonaisturvallisuus, jatkuvuudenhallinta ja vies-
tonsuojelu. Eri ajankohtina tehtyjen haastattelu-
tulosten avulla on mahdollista selvittii valittujen
kisitteiden mahdolliset muutokset. Muutoksia pi-
detiin mahdollisina, vaikka tutkimusten vilinen
aika on vain kahdeksan vuotta, silld ndina kahdek-
sana vuotena on tapahtunut paljon varautumisen
kentalla.

Pelastuslaitos
varautumisen toimijana

Varautumisen kisitetta tutkittiin pelastuslaitos-
ten ammattilaisia haastattelemalla. Pelastustoi-
men jirjestimisestd vastaavat kunnat yhteistoi-
minnassa pelastustoimen alueilla, joissa jokaises-

sa on pelastustoimen tehtivien hoitamista varten
pelastuslaitos. Pelastustoimi on tehtiviala, joka
koostuu tulipalojen ja muiden onnettomuuksien
ehkaisysta seki pelastustoiminnasta. Pelastustoi-
minta puolestaan tarkoittaa kiireellisid tehtavia,
joiden tarkoituksena on pelastaa ja suojata ihmisij,
omaisuutta ja ympéristod onnettomuuden uhates-
sa tai sattuessa sekd rajoittaa onnettomuudesta
aiheutuvia vahinkoja ja lieventdi onnettomuuden
seurauksia. Pelastustoimi, pelastuslaitos, pelastus-
toiminta ja kuntien varautumisen tukeminen mai-
ritelld4n pelastuslaissa (379/2011). Lain tavoittee-
na on parantaa ihmisten turvallisuutta ja vihentda
onnettomuuksia. Lain tavoitteena on myds, etti
onnettomuuden uhatessa tai tapahduttua ihmiset
pelastetaan, tirkeit toiminnot turvataan ja onnet-
tomuuden seurauksia rajoitetaan tehokkaasti niin,
ettd ihmisille, omaisuudelle ja ymparistolle aiheu-
tuvat haitat ja4vit mahdollisimman vihaisiksi.
Pelastuslain (379/2011) mukaan pelastuslai-
toksen tulee huolehtia alueellaan pelastustoimelle
kuuluvasta ohjauksesta, neuvonnasta ja turvalli-
suusviestinnisti, pelastustoimen valvontatehta-
vistd, vdeston varoittamisesta vaara- ja onnetto-
muustilanteessa seki siihen tarvittavasta hilytys-

Varautuminen kasitteena

Haastattelut 2012 Osaaminen Haastattelut 2020
Pelastuslaitokset (7) Arvostukset Pelastuslaitokset (6)
Haastatellut (8) Yhteistyo Haastatellut (8)

Kaytannot

Kaytannot

Kokonaisturvallisuus, varautuminen, jatkuvuudenhallinta, vdestonsuojelu

Kuva 3. Tutkimusasetelma
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jirjestelmisti ja pelastustoimintaan kuuluvista
tehtavisti. Lisaksi pelastuslaitos voi suorittaa ensi-
hoitopalveluun kuuluvia tehtivij, jos ensihoitopal-
velun jarjestimisesta yhteistoiminnassa alueen pe-
lastustoimen ja sairaanhoitopiirin kuntayhtyman
kesken on sovittu ja tukea pelastustoimen aluee-
seen kuuluvan kunnan valmiussuunnittelua, jos
siitd on kunnan kanssa sovittu. Kuntien eli toisin
sanoen omistajien valmiussuunnittelun tukemi-
nen kuuluu pelastuslaitoksen tehtaviin, jos asiasta
on niiden kanssa erikseen sovittu. Valtaosin niin
on sovittu.

Pelastuslaitoksen on varmistettava oman toi-
mintansa varmistamisesta ja palveluidensa tuot-
tamisesta jo pelastuslainkin velvoittamana, mutta
varsinainen varautumisvelvollisuus todetaan val-
miuslaissa (2011, 12§). Siina kaytetty ilmaus teh-
tavien mahdollisimman hyvisti hoitamisesta myds
poikkeusoloissa viittaa siihen, ett4 tehtavit on hoi-
dettava tietysti normaalioloissa ja niiden hairio-
tilanteissa, mutta myos kaikissa poikkeusoloissa.

Tutkimuskohteeksi valittiin alueellisten pelas-
tuslaitosten ammattilaisia, koska pelastustoimen
henkilésté varautuu oman toiminnan varmista-
miseen ja pelastuslaki edellyttii pelastustoimen
varautumaan onnettomuuksien ehkiisyyn laajas-
sa yhteisty6ssa. Lisdksi pelastustoimi tukee kun-
nan valmiussuunnittelua, mikili kunnan kanssa
on niin sovittu. Kunnallinen pelastustoimi ja pe-
lastuslaitosten valmiusasioita ja riskinhallinnan
asioita hoitavat asiantuntijat ovat tyotehtivissain
lahelld varautumisty6n arkea ja siksi heiddn ole-
tetaan tunnistavan hyvin paikallista ja alueellista
varautumisty6td edistavit ja estivit keskeiset te-
kijat. Tutkimukseen valittiin kaikenkokoisia pelas-
tuslaitoksia ja haastateltaviksi kutsuttiin henkilot
nimikkeiden perusteella.

Menetelmalliset valinnat

Taman tutkimuksen ensimmaiinen haastatteluai-
neisto on keritty Suomen Pelastusalan Keskus-
jarjestossi toteutetun Pelastustoimen tilinpditos
-hankkeen projekteissa. Tuolloin haastateltiin pe-

lastuslaitosten varautumisen asiantuntijoita me-
nettelyllisesti samalla tavalla kuin myshemmin
2020. Vuonna 2020 tehtiin uudet haastattelut osin
samoilla peruskysymyksillid osin samojen pelas-
tuslaitosten varautumisen tyéntekijoille. Tarkoi-
tuksena oli pystya arvioimaan kahdeksan vuoden
kuluessa varautumisen ja viesténsuojelun aihepii-
rissd mahdollisesti tapahtuneita muutoksia. Mo-
lemmat haastattelut toteutettiin teemahaastatte-
luina saman henkilén toimesta. Aiempi haastattelu
tehtiin henkil6kohtaisten tapaamisten yhteydessa
ja kysymyksii oli enemmain kuin vuonna 2020 to-
teutetussa haastattelussa, joka toteutettiin virtu-
aaliyhteydelld. Kaikki haastattelut nauhoitettiin.
Vuonna 2012 mukana oli kaikkiaan kahdeksan
haastateltavaa seitsemdsti eri pelastuslaitoksesta
ja vuonna 2020 kahdeksan haastateltavaa kuudes-
ta eri pelastuslaitoksesta. Viisi pelastuslaitosta oli
mukana molempina vuosina.

Haastattelut litteroitiin, aineisto luettiin mo-
neen kertaan ja kisiteltiin sisillénanalyysin me-
netelmin muodostamalla tutkimusasetelman ki-
sitteiden mukaisia alaluokkia, yliluokkia ja pai-
luokkia. Sen jilkeen aineistosta tehtiin tulkintoja
ja tulkintojen tueksi poimittiin mahdollisimman
kuvaavia vastaajien siteerauksia. Litteroitua aineis-
toa saatiin vuonna 2012 kaikkiaan 842 minuuttia
javuonna 2020 yhteensi 434 minuuttia. Sivumaa-
rani aineistoa kertyi yhteensi 159 (Verdana 8,
rivivili 1). Aineisto kasiteltiin kokonaisuudessaan
kahden tutkijan toimesta. Luotettavuus ja eetti-
syys ovat aina huomioitavia asioita tutkimuksen
tekemisessi (ks. Metsimuuronen 2009; Tuomi &
Sarajarvi 2018). Tamin tutkimuksen luotettavuut-
ta ja uskottavuutta seki totuudellisuutta vahvis-
tettiin toteuttamalla haastattelut molemmilla ker-
roilla samalle kohderyhmalle, eli pelastuslaitosten
varautumistyoti tekeville asiantuntijoille. Vuosien
2012 ja 2020 viliseni aikana pelastuslaitoksilla ta-
pahtuneet viranhaltijavaihdokset eivit haitanneet
tutkimuksen tulosten tulkintaa, silla kaikki haas-
tatellut toimivat samassa toimintaympéaristossa
tehden paipiirteittidin samaa varautumisen tyo-
ta pelastuslaitoksesta riippumatta. Haastatellut
edustavat siis samanlaista ammatillista toiminta-
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kulttuuria. Haastateltujen anonymiteetti varmis-
tettiin koko tutkimuksen ajan, joten kenenkiin
henkiléllisyys ei tule analyysissa esiin.

Perusaineisto (2012) ja mahdollisen ajallisen
muutoksen arvioinnin mahdollistava lisiaineis-
to (2020) on analysoitu keskittyen varautumisen,
valmiussuunnittelun ja viesténsuojelun kasittei-
siin ja eritoten siihen, kuinka niiden tehtivien
hoitaminen tapahtuu kentilld niiden toimijoiden
keskuudessa, joiden arkityohon asiat kuuluvat.
Tutkimuksessa paneuduttiin erityisesti varautu-
misen kisitteen kiytt6on ja sithen liitettiviin eri-
laisiin nikemyksiin ja mielipiteisiin, kdytettavissa
olevaan ohjaukseen, tehtivien hoitamiseen saata-
vaan tukeen, osaamiseen ja osaamisen kehittamis-
mahdollisuuksiin. Lisdksi tuotiin esiin kehittdmi-
sehdotukset sekd mahdolliset varautumistyts hi-
dastavat tai edistavat asiat. Tutkimuksessa ei otet-
tu kantaa varautumisen tasoon tai esille tuotujen
kehittamisehdotusten tarpeeseen tai kayttokelpoi-
suuteen.

Pelastustoimen
nakemykset varautumisesta
vuosien saatossa

Tutkimus toteutettiin teemahaastatteluina pelas-
tustoimen viranhaltijoille kahtena eri ajankohtana.
Vuoden 2012 haastatteluiden keskeisina tavoittei-
na oli paneutua varautuminen-kisitteen tarkem-
paan madrittelyyn ja valmiussuunnitteluun, varau-
tumisessa tarvittavaan osaamiseen ja sen kehitta-
miseen seki varautumistychon liitettdvaian arvos-
tukseen. Lisdksi pyrittiin huomioimaan, miten
varautuminen on ymmarretty suhteessa ldhikasit-
teisiin ja millaista yhteisty6ta toiminta edellyttaa.
Vuoden 2020 haastatteluiden perustana ovat toi-
mineet samat teemat, ja tavoitteena on ollut nos-
taa esiin mahdolliset varautumisen kisitteen muu-
tokset ja vertailla niiden kahtena ajankohtana saa-
tujen nikemysten yhtildisyyksia ja eroja. Lisaksi
tuoreemman haastatteluaineiston analyysissi on
pyritty loytimaan varautumistyots estivii ja edis-
tavia tekijoita sekd kehittdmistarpeita. Viimeis-

ten kahdeksan vuoden aikana on pelastustoimeen
kohdistunut kaksi eri muutoshanketta. Merkitta-
vid muutoksia on suunniteltu seki lainsaadantoon
ettd omistajuuteen kun kuntaomisteisista pelas-
tustoimen alueista muututtaisiin osaksi uutta it-
sehallinnollista alueellista toimijaa, maakuntaa tai
hyvinvointialuetta. Lisiksi ajanjaksolle osuu koko-
naisturvallisuus-kisitteen samoin kuin jatkuvuu-
denhallinnan kasitteen voimallinen esiin tuonti.
Joten termien miiri ei ole haastattelujen vilisen
kahdeksan vuoden aikana ainakaan vihentynyt.

Varautumisen kasite ja arvostus

Varautuminen tarkoittaa eri ihmisille eri asioita.
Vuonna 2012 haastateltujen edustamassa ryh-
missi kanta oli yksimielinen. Vuonna 2012 haas-
tatellut pelastuslaitosten varautumistyota tekevat
ammattilaiset totesivat varautumisesta ja sen 1dhi-
kisitteista puhuttaessa, etti termeji on ihan alyt-
tomasti ja siksi madirittely on tirkeai, silla muu-
ten ”...kaikki puhuu vihdin samasta asiasta eri niké-
vinkkelistid”. Lisaksi todettiin, etti "Jokainen kdsit-
tdd varautumisen omalla tavallaan” ja ”...onhan se
hankalaa, kun on, erindkéstd, tdmméstd termistdd,
ettd kylld siitd pitdis jollain tavalla pddstd yhteisym-
mdrrykseen...” .

Varautuminen tarkoitti valmistautumista seka
normaaliolojen hiiristilanteita ettd poikkeus-
oloja varten. Varautuminen kisitettiin siis laajasti
ja sen piitavoitteeksi asetettiin toimintavalmiu-
den ylldpitiminen kaikissa tilanteissa seuraavasti:
"Et suunnitellaan omaa toimintavalmiutta vastaa-
maan pdivittdisid onnettomuuksia, sitten tdmmdosid
suuronnettomuuksia tai laajimpia onnettomuuksia,
jolloin sitd valmiutta kohotetaan ja sitten se tdysval-
mius... se poikkeusolojen suunnitelma tulee ikdidn ku
siind sivussa.” Varautumisen tiivis liittdminen pel-
kastidin poikkeusolojen tilanteen suunnitteluun
vaikuttaa siihen, etti osa operatiivisesta henki-
lstosta pitadd varautumistyota toisarvoisena ope-
ratiivisiin tehtéviin verrattuna eiki pidi niiti ha-
luttuina tyotehtivind. Varautuminen jai pelastus-
toiminnan varjoon, vaikka se kdytinnossi on osa
onnistunutta pelastustoimintaa. Haastatellut to-
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tesivat tuolloin, ettd operatiivinen henkilgsté pu-
huu usein valmiudesta tarkoittaessaan varsinaisen
valmiuden ohessa tai sijaan varautumista. Aktiivi-
suutta kuvaava sana valmius sopii operatiiviseen
tyohoén paremmin kuin suunnitelmallisuutta ku-
vaava varautuminen. Yleisimmin se tulee esiin vas-
ta, kun jokin tavanomaista onnettomuutta isompi
onnettomuus tai hiiriétilanne on syntynyt ja koe-
taan, ettd vastaisenvaralle kyseiseen uhkaan tulee
varautua. Sen hyviksyminen silloisessa abstraktis-
sa muodossaan oli aineistossa vallitsevampi suun-
taus kuin halu termin tarkempaan maarittelyyn.
Haastatellut liittivit varautumisen késitteen sen
lahikisitteisiin varsin vaihtelevasti, yhtaalta siti
pidettiin ldhes synonyymina valmiussuunnittelul-
le ja toisaalta se voitiin liitt4d4 liheisesti vieston-
suojeluun.

Vuoden 2020 haastatellut pelastuslaitoksen
henkilét totesivat, ettei varautumista ja vies-
tonsuojelua ymmairreti vieldkain, viestéonsuoje-
lua vield varautumistakin vihemmain. Molempia
pidettiin abstrakteina ja haastavina kisitteina.
Moni haastatelluista totesi, etti koko varautumi-
sen kisite on laitoksessa episelva. Lisiksi todet-
tiin, ettid varautuminen kisitetiin eri toimialoil-
la aika lailla eri tavoilla. Varautumisen kisitetta
pidettiin niin laajana, etta keskustelu pitda sitoa
aina kontekstiin, ajan hetkeen, teemoihin seki
organisaatioihin ja organisaatiotasoihin. Kisit-
teet todettiin isoksi ongelmaksi, viranomaisilla ei
ole yhteista kieltd. Varautumista ei pidd ymmar-
taa pelkistadn poikkeusoloihin varautumisena,
vaan varautumisena normaaliolojen tilanteisiin,
normaaliolojen hiirigtilanteisiin ja tietysti myos
poikkeusoloihin. Varautuminen ei ole vilttdmat-
ta mikddn kaiken kattava ja kokoava voima, vaik-
ka se on hyvin laaja kokonaisuus. Eris haastatel-
tu kommentoikin, ettd “jos ei sitd yhtddn tarkenna,
ettd mitd siind hetkes silld tarkoitetaan niin se voi jéd-
dd vihdn leijuu semmoseks tehottomaks. Mun mie-
lestd on kylli paikkansa sille keskustelulle jatkuvas-
ti, sille tietynlaiselle madrittelylle”. Varautuminen
ndhdiin tini pidivini oman toiminnan jatkuvuu-
den turvaamisena kaikissa tilanteissa, jota kuvai-
lee seuraava ilmaisu: "me varaudutaan siihen, ettd

kyetddn pitimddén palvelumme ylli. Totta kai palve-
luahan, siti joudutaan rddtiléimddn ja sitd pitddkin
rddtdaloidd”. Se on toiminnan jatkuvuuden hallin-
taa kdytdnnossi ja tarkoittaa materiaalisen huol-
tovarmuuden, riittivien seki taloudellisten etti
henkiléstoresurssien varmistamista ja henkiloston
ketterai kayttoa suunnitelmallisesti. Yhden haas-
tatellun mukaan se on siti, ettd “paloauton pitdd
kyetd lihtee tehtdville olipa se yhteiskunnan tilanne
mikd hyvinsd.”

Yhteistoiminta tuottaa yhteisii ajatuksia ja si-
ten monipuolisia synergioita, jolloin kenenkiin ei
tarvitse varautua yksin. Varautumisessa ollaankin
siirtymassi kiinteist4 organisaatiomuodostelmista
enemmin tilannekohtaisiin ja skaalautuviin mal-
leihin. Tamai tarkoittaa sitd, etti siirryttiessi nor-
maaliolojen tavanomaisesta toiminnasta normaa-
liolojen hairistilanteen hoitamiseen ja edelleen
poikkeusoloihin, niin siirtymisen tiytyy tapah-
tua sujuvasti niin, etti kukin osaa roolinsa kaikis-
sa turvallisuustilanteissa. Varautumisen todettiin
yleisesti jakautuvan pelastuslaitoksella selkedsti
kahtia eli pelastuslaitoksen oman toiminnan jatku-
vuuden turvaamiseen ja kuntien varautumisen tu-
kemiseen. Viestonsuojelun osa haastatelluista kyt-
ki suoraan varautumiseen ja osaksi valmiussuunni-
telmaan, osa puolestaan totesi, etti siitd puhutaan
pelastuslaitoksella aika vihin ja ettei se kytkey-
dy varautumiseen. Varautuminen-sanaa pidettiin
myos suorastaan huonona, koska se ei esimerkiksi
viestonsuojelu-sanan tapaan anna mitdan viitettd
siitd, mihin sen avulla tavoitellaan. Usein todettiin
haastatteluissa, ettd varautuminen kasitetdin pe-
lastustoimessa koskemaan vain pelastustoimin-
taa ja ensihoitoa, kun sen pitiisi kisittdi koko pe-
lastuslaitoksen toimintaa ja kaikkia lakisditeisia
ydintehtavia. Tahin epikohtaan kytkettiin myos
arvostus ja koulutus ja todettiin, ett4 jo Pelastuso-
pistossa annettavasta koulutuksesta lihtien tilan-
teeseen pitiisi saada muutos, jotta kulttuuri kor-
jaantuisi tyopaikoilla.

Jatkuvuussuunnittelu oli vuoden 2012 tutki-
muksessa osalle haastatelluista tuttu sana, mutta
osa kuuli sen siini yhteydessi ensimmaisté kertaa.
Suhtautuminen siihen oli kahtiajakoista. Sen koet-
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tiin aiheuttavan haasteita, silla ihan sellaisenaan
yritysmaailman termiston ei koettu sopivan julkis-
hallintoon. Jatkuvuudenhallinta ja jatkuvuussuun-
nittelu eivit tuntuneet yhdesti haastatellusta hy-
ville termeille ja hin totesikin ettei "syd ensimmiii-
seltd istumalta niitd hyviksi termeiksi”. Asiaa pohdis-
keltiin my6s valmiussuunnitteluun kohdistuvien
kisitysten kautta seuraavasti: "ilmeisesti tdd val-
miussuunnitelma kantaa titd poikkeusolojen taakkaa
sen verran voimakkaasti, ettd jotta, kun pelitdcdn ettd
sitten joku organisaatio ei osaa mieltdd sitd, normaa-
lioloista poikkeusoloihin kdsittaviksi kokonaisuudeks
nii, haluttaskin muuttaa, ndhdddn ratkasuna termin
muuttaminen.” Hieman hyviksyvimmin suhtautui
haastateltu, joka totesi, ettei jatkuvuussuunnitte-
lun ja valmiussuunnittelun vélill ole hirveisti ero-
ja ja, ettd jatkuvuussuunnitteluun sisallytetty toi-
pumissuunnittelu on sen hyva puoli. Vuonna 2012
asiaa todella kisiteltiin jokseenkin uutena asiana,
mutta pohdittiin sen mahdollista eroa tai yhtalai-
syyttd esimerkiksi nain: "toisaalta meiéin valmius-
suunnitelma on jonkinasteista jatkuvuussuunnittelua,
koska nimenomaan puhutaan niistd resursseista ja
niitten kdytettivyyksistd eri tilanteissa.” Yksi haas-
tatelluista piti jatkuvuussuunnittelua hyviani sana-
na, koska se oli "myyvempi” viitatessaan selkeisti
pois viestonsuojelu-sanasta.

Vuonna 2020 jatkuvuus oli selvisti vallannut
sijaa varautuminen-sanalta puhuttaessa varautu-
mistyostd. Kaikki haastatellut eivat kuitenkaan
jatkuvuudenhallinta-kasitetta kiyttidneet juuri
lainkaan, vaan asemoivat sen erdinlaiseksi varau-
tumisen alakisitteeksi ja kiyttivit sen sijaan val-
miussuunnittelua ja varautumista kertoessaan tiy-
sin samasta asiasta kuin toinen haastateltu ker-
toessaan jatkuvuudenhallinnasta.

Kokonaisturvallisuudesta ei suoranaisesti ky-
sytty vuoden 2012 haastatteluissa, mutta se tuli
niissd kuitenkin satunnaisesti esille. Lisaksi ko-
konaisturvallisuuteen liittyvii elementteji, kuten
sosiaali- ja terveydenhuollon varautumisasioita
ja syrjaytymista saatettiin sivuta keskusteluissa,
mutta todeten, ettei pelastuslaitoksella ole kovin
suurta roolia paikallisessa ja alueellisessa turvalli-
suussuunnittelussa. Yksi haastatelluista halusi pi-

taa selvyyden vuoksi kuntien turvallisuussuunnit-
telun ja valmiussuunnittelun erilliin perustellen
sitd turvallisuussuunnitelmien ennaltaehkaiseval-
14 luonteella ja valmiussuunnitelmien toiminnallis-
ta valmiutta varmistavalla tavoitteella.

Vuonna 2020 erdan haastatellun mukaan koko-
naisturvallisuus kisitteeni on vahvasti pilkkoutu-
nut lihinni tyéturvallisuuteen ja tietoturvallisuu-
teen. Yksi haastatelluista totesi, ettd kokonaistur-
vallisuus nikyy vain sanastossa. Kuitenkin yhdessi
pelastuslaitoksessa varautumisen todetaan olevan
taysin linkittynyt kokonaisturvallisuusajatteluun
ja varautumistoimet suunnitellaan tilanteen skaa-
lautuvuus huomioiden. Kokonaisturvallisuuden
merkityksesta tulisi kayda keskustelua enemmain
ja nihdi se kokonaisriskienhallintana kaikkien
turvallisuuden eri sektoreiden kesken seki hallita
niiti yhdessi ja yhteistydssa.

Vuoden 2012 haastatteluissa varautumisen ar-
vostusta pidettiin pidsdiantoisesti aika heikkona
pelastuslaitoksen sisilla. Eras haastateltu toi esiin
taman kommentissaan: “mun mielestd, tai se johtuu
ehka siitd ettd sitd ei koeta mielekkddnd tyotehtdvind.
Et kaikki, jotka tulee alalle, niin ne hakee operatiivis-
ta toimintaa”. Arvostukseen nidhdiin liittyvan sen,
ettd varautumista ei koeta kaikkien pelastuslaitok-
sella tyoskentelevien tehtdviksi "eli pelastustoimin-
nassa se oikeestaan se varautuminen...niin se periaat-
teessa pitdis nikyd vield selkeemmin, koska meillihdn
pitdd lainsdddidnnén mukaan, pystyd pelastustoimin-
ta huolehtimaan myds niis hdiridtilanteissa. Sillé ta-
valla tosissaan vihdin valitettavan vihésen nikyy”.
Varautumisen ammattilaiset nikevat varautumi-
sen koko pelastuslaitoksen kannalta merkityksel-
lisena “ja laitoksen sisiinen varautuminen kuuluu
joka ikiselle, kuka operatiivista tyétd tekee. Se kuuluu
joka ikiselle paloasemalle, eli kéiytinnéssi niiden pi-
tids oman tyon ohessa pohtia aina myds varautumis-
néikékulma. Néin vaan ei oo tapahtunu.” Matalan ar-
vostuksen nihtiin ilmenevian myés siini, etti “ei
néhdd, ettd se suunnittelu on niin arvokasta tyétd”.
Pelastuslaitokset eivat tissakaan suhteessa olleet
tdysin samanlaisia, silld myo6s ilmaisua "Tdd meijéin
valmius ja varautuminen, niin kylld se on arvossa ar-
vaamattomassa’.
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Vuoden 2020 haastatteluissa varautumisen
ymmarryksen laajentuessa on koetun arvostuksen
osalta menty kuitenkin positiiviseen suuntaan.
Tamin ajan poikkeusolot, esimerkiksi pandemia,
ovat todennikoisesti vahvistaneet kasityksia. Ma-
teriaalihankintaan liittyvin varautumisen arvos-
tus on ainakin noussut. Monet totesivat, ettd ni-
menomaan erilaiset hairiétilanteet kuten rajuil-
mat vuonna 2010, pandemia ja vastaavat tavan-
omaista isommat hiiriot saavat aikaiseksi varau-
tumisen arvostuksen nousua pelastuslaitoksella,
mutta silloin kun kaikki on hyvin ja varautumis-
tyota pitaisi tehdd, niin silloin asia ei kiinnosta.
Nyt koronapandemian aikana on ollut havaintoja
siitd, ettd pelastuslaitoksella “kaikki ovat oivalta-
neet, ettd kylld asiat ovat ihan joka pdivi lisnd.” Va-
rautuminen pitdisi ymmairtii pelastuslaitoksen
yhdeksi ydintehtavaksi. Varautumista pitai tehda
pelastuslaitoksella sitoutuneesti yhdessa. Silla pi-
t44 olla vahva johdon tuki, taloudellinen resurssi ja
varautumistyota pitida pystyd hoitamaan muuten-
kin kuin oman toimen ohella.

Haastatellut toivat esille samankaltaisia esi-
merkkeji siiti, kuinka varautumista ei kisiteta
pelastuslaitoksella kaikkien tehtaviksi, vaikka se
naiden ammattilaisten kertomana kuuluu nimen-
omaan jokaiselle pelastuslaitoksella tyoskentele-
ville, "tietylli tavalla se miten me alalla olemme tiiti
aina lokeroineet niin, kyllihdn se nikyy sitten asen-
teissakin, ettd tavallaan tdd ei kuulu mulle -tyyppi-
sesti, vaikka itse asiassa se kuuluu ihan tasan tark-
kaan meidin jokaisen tydtehtdviin.” Koettiin my®os,
etti jo Pelastusopiston opetuksesta alkaa eridin-
lainen pelastustoiminnan ja muun pelastuslai-
toksen tehtivien eriytyminen ja se luonnollisesti
siirtyy tyopaikoille. Tama ilmaistiin muun muassa
seuraavasti: ” yks asenne - tavallaan haaste on ehkd
just siind ettd, siind mielessd niinku alan opetuskin on
jo eriyttinyt varautumisen joksikin muuksi jutuksi,
niin se sama on meilli niinku asenteissa.” Tahan sa-
maan asiaan liittyen todettiin myds, etti varau-
tumiselle ja jatkuvuudenhallinnalle olisi saatava
sama arvostus kuin pelastustoiminnalle ja ensihoi-
dolle. Koettiin, ettd varautumisen arvostus nikyy
siinakin, ettei siita viestitd pelastuslaitoksella yhta

paljon kuin ensihoidosta, pelastustoiminnasta ja
tarkastustoiminnasta. TAma on samalla viesti sii-
ta, ettei pelastuslaitoksen johto ole varautumisen
tehtéviin yhta sitoutunut kuin muihin pelastustoi-
men tehtiviin.

Varautumisen arvostus on alakantissa muihin
pelastuslaitoksen toimintoihin verrattuna. TAma
nakyy jatkuvasti siini, ettd varautumisen hankin-
toja ohitetaan ja rahat kiytetdan johonkin nor-
maalien pelastustehtivien tarvitsemiin hankin-
toihin. Haastatellut korostivatkin, etti varautumi-
nen on ymmadrrettivi toiminnaksi, jossa jokainen
tietaa tehtivinsi normaalioloissa, hiiriétilanteis-
sa ja poikkeusoloissa. Kaikki pelastuslaitoksen la-
kisaiteiset tehtavit on pystyttiva hoitamaan kai-
kissa tilanteissa. Jokaisen on ymmairrettiva, mil-
14 tavalla omaan tehtivain kohdistuu rajoituksia
tai lisdpaineita eri tilanteissa ja kuinka toimitaan
turvallisella ja tilanteeseen sopivalla tavalla. Sil-
loin viltyttiisiin jatkossa siltd, ettid varautumisen
ei koettaisi koskettavan omaa tehtaviaa: "Ettd taval-
laan palomies kokee, etti ei varautuminen kuulu hd-
nelle, hiinen tehtidvd on olla palomies. Tai, vaikka palo-
tarkastaja kokee, etti meilldhdn on varautumisen vas-
tuuhenkilé tai ettd varautuminen on joidenkin muiden
hommaa, ettd mulle kuuluu vaan tid palotarkastus”.
Haastatellut korostivat kunkin oman tyotehtavan
turvallisen hoitamisen kannalta siti, ettd jo kou-
lutuksesta alkaen kaikki ammattiryhmit saisivat
perusteellisen koulutuksen myo6s erilaisissa poik-
keusoloissa toimimisesta.

Sote- ja maakuntauudistuksen aikana varautu-
misesta puhuttiin ja kirjoitettiin enemmaén kuin
aikoihin ja haastateltu kuvaa alun uskoaan ja sita
seuraavaa epiilysti seuraavasti: “rupes ndyttdi-
mddn siltd, ettd...alalla sithen kiinnitetddn enem-
pi huomioo...musta se keskustelu on nyt hyytyny, ...
eikd se sitten ollutkaan niin tarpeellinen tai, védjéd-
mdttd vihdn herds sellanen ajatus, ettd nyt se nos-
tettiin keskusteluihin, koska silld haluttiin sdilyttdd
valta-asemaa tai, se syy miks varautuminen nostet-
tiin keskusteluihin, oli ihan joku muu kuin varautumi-
nen itse.” Tehtivii varautumiseen liittyvin asen-
noitumisen ja arvostuksen vahvistamisen kanssa
on edelleen. TAm3i asenne pitdisi muuttaa sellai-
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seksi, ettd varautuminen on varautumista arjen
hairisihin ja tulisi ottaa kayttoon siti tukevia eri-
laisia toimintamalleja. Varautuminen jatkuvuu-
denhallintana ja valmiussuunnitteluna tulee olla
resurssildhtoisti yhteisty6ta ja tiimity6ta. Sen tu-
lee lihted organisaatioiden ylimmdsti johdosta ja
johtoryhmasta kasin. Verkostojen ja yhteistoimin-
nan kautta voidaan tuottaa lisiarvoa kuntalaisille
ja kansalaisille.

Varautumisosaaminen ja yhteistyon
tarpeet pelastustoimessa

Varautumista ei pystyti tekeméain yksin eiki vain
oman organisaation tarkoituksiin. Se onnistuu
vain, kun hankitaan riittivisti tietoa toisista toi-
mijoista, niiden tehtivisti ja resursseista. Onnis-
tuneen varautumisen edellytys on, etti tyolla on
johdon tuki ja ettd toimintaympiristén muutos-
ta seurataan jatkuvasti. Vuonna 2012 haastatel-
lut henkilot kokivat, ettd varautumisen tietoja ei
pystytty paivittdmaian kunnolla missiin saatikka
hankkimaan lisitietoja esiin tulleisiin ongelmiin.
Eraan haastatellun mukaan varautumisosaami-
seen tihtaava koulutus on “yleistd koulutusta, mut
se on aika ohut siivu sielld pohjalla”. Varautumistyo
opitaan sopivan peruskoulutuksen ja monipuoli-
sen tyokokemuksen kautta. Varautumisen osaa-
misen kehittdmista helpottaisi, jos perustiedot oli-
si kerdtty johonkin paikkaan, josta tietojaan voisi
paivittida. Nyt tiedot ovat vaikeasti 16ydettavissa.
Kansainvilisen kokemuksen hankkiminen kriisiti-
lanteiden hoitamisesta lisi4 osaamista. Kuitenkin
toinen pelastuslaitos on usein paras tietolihde ja
bentchmarkkauskohde.

Pelastusopiston peruskoulutuksen koettiin an-
taneen vain johdannon aiheeseen, ja varsinainen
varautumisen oppiminen on tapahtunut tydela-
maissa, eli varautumisen ammattilaisiksi tullaan
tydelamin ja kokemuksen kautta. Oppimista ku-
vattiin myos niin, etti vasta tyéelimissi voi op-
pia varautumiselle olennaisen taidon eli oppia
toisten organisaatioiden toimitavat ja kyvykkyy-
det. Varautumisen ammattilaisia on monenlai-
sia ja niin tulee ollakin. Pelastusopistossa perus-

opintojaan suorittavista enemmisté on kiinnos-
tunut operatiivisista tehtivisti ja varautumisesta
kiinnostuneita on vihemmain. Jatkuvuuden ki-
sitettidkin nostettiin esiin, kuten seuraava kom-
mentti kertoo: "just tin jatkuvuuden kannalta...
mut jos me osattas positiivisella tavalla pdivittdd,
termistdd, koulutuksia, ylipddtidn ajatusmaailmaa,
ja tuoda vield ldhemmdks, arkipdivin ongelmia”.
Haastatellut korostivat, ettid pelastuslaitoksella
oleva osaaminen tulisi kyetd tunnistamaan ja kiyt-
tamain hyviksi varautumistyéssi. Varautumisen
tehtavakenttaan tarvittaisiin kansallisia malle-
ja. Mallien tekeminen nahtiin mahdolliseksi, silla
niin merkittivi osa toimialojen tehtivisti on yh-
teista pelastuslaitosten maantieteellisesti sijain-
nista riippumatta.

Varautumisen koulutusta ei pelastuslaitosten
haastateltujen mukaan vuonna 2020 ole riittavasti
niille, jotka ovat jo "syvillisesti pureutuneet varau-
tumiseen”. Peruskurssit eivit enii riitd, vaan pitdi-
si jarjestdd laajempaa ja syvillisempaa koulutusta,
jonka avulla voi kehittya tydssdan. "Varautumis-
koulutusta pitid miettii aika raikkaasti uudelleen” oli
yhden haastatellun havainto. Toive liittyy siihen,
ettid varautumisopetuksen odotetaan vastaavaan
todellisuudessa tapahtuvien onnettomuuksien tai
hairiétilanteiden skaalautuvaan luonteeseen eli
etti tilanteet muuttuvat normaaliolojen hairioti-
lanteista ilman erillisid kynnyksii tai organisaa-
tio- tai johtamisjirjestelmamuutoksia poikkeus-
olojen tilanteiksi. Pelastusopiston koulutuksen ei
koettu vastaavan jatkuvuudenhallinnan koulutus-
tarpeeseen eiki sielld koettu opetettavan valmius-
lain tai puolustustilalain mukaisia asioita. Tdhin
liittyy parinkin haastatellun mielipide siit3, etti
koulutus on eriytynytta eiki poikkeusolojen ai-
kaista opetusta anneta kattavasti peruskoulutuk-
sessakaan. Koettiin hyvin tirkeiksi, ettd opiston
peruskoulutukseen tulisi sisaltya myos koulutusta
poikkeusoloissa toimimisesta, jolloin mygs palo-
miehet kiinnostuisivat siiti, kuinka tehtavat hoi-
detaan poikkeusoloissa. Varsinaisen tiydennys-
koulutuksen ollessa vihiisti, tulee tilalle itseopis-
kelua ja itseohjautuvuutta jokaisen omien intres-
sien mukaisesti.
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Toki koulutuksessa on tapahtunut edistystikin,
eli verkkokursseja on tehty tiydentimiin 13hinni
valmiussuunnitteluopetusta. Koulutuksen lisaksi
osaamisen ylldpitiminen edellyttid mahdollisem-
man yleispitevii, vahvaa ja riittdvan laajaa yhteis-
tyotd kaytinndssi muiden viranomaisten kans-
sa. Silloin syntyy moninaisempaa ymmarrysti ja
osaamista varautumisen tehtdvii varten. Lisaksi
haastatellut pelastustoimen viranhaltijat nikevat
tarpeellisina ohjeet ja ohjeistukset, jopa normi-
ohjauksen. Hyvien kiytinteiden kokoaminen ja
heikkouksien l6ytaminen on keskeisti. Ohjauk-
seen liittyen eris haastateltu korosti myés tietyn-
laista koordinointia tai veturia ja oikeiden ihmis-
ten mukanaoloa, eli “sellainen innostava, joka saa
ikddn kuin muut mukaan ja samanhenkisid ihmisid,
et nythdn mihin tahansa tyéryhmdcn, jos pakotetaan
joku henkils, joka ei sinne yhtddn halua, niin siitd
ihmisestd ei oo mitddn hydtyid sille verkostolle”. Eri-
laisia yhteisty6foorumeita on jirjestetty eri puo-
lilla maata ja ne koetaan tarkeiksi osaamisen ylla-
pitdmisessa.

Osaamiseen ja sen kehittdmiseen liittyy aina
yksilon vahva motivoituminen tehtivan tai toimen
hoitamiseen. Vuoden 2012 aineistosta arvostuk-
sen merkitys nousee esille my6s motivaatiotekiji-
na "Tirkein motivaatio tydssid on oman esimiehen ar-
vostus ja tuki tyolle.” Vuoden 2020 haastatellut pe-
lastuslaitoksen viranhaltijat kokivat olevansa hyvin
motivoituneita. Motivaatiota ei ole tarvinnut ha-
kea. Erityisesti varautumisen toiminnan monipuo-
linen kehittdminen ja jatkuvuuden hallinnan jarke-
voittidminen lisidvit motivaatiota tydssa. Vaikka
tulevaisuuden kristallipalloa ei olekaan olemassa,
niin "voimakas tahtotila kehittdd toimintoja” ja "mei-
din pitdd kehittyd, kun kaikki muutkin kehittyy”, toi-
mivat vahvoina motivaattoreina haastatelluille
pelastustoimen viranhaltijoille. Toki riittimatts-
myyden tunteitakin koetaan laajan kokonaisuuden
hahmottamisessa ja toteuttamisessa. Tyo koetaan
haastavaksi ja monipuoliseksi, koska toiminnalla
pystytaan edistimiin jairkevaa varautumista. Li-
siksi todettiin tyon vaikeusasteen kasvaneen yh-
teiskunnan palvelutuotannon pirstoutumisen myo-
t4, kun aiemmin ydintoiminnoista pelastuslaitok-

silla vastattiin itse. Motivaatioita lisisi myds tyosta
saadut onnistumisen tunteet kun "saa aikaiseksi toi-
mivia yhteistyorakenteita” ja "kun saa huomata, ettdi
asiat on ymmdrretty ja havaittu kokonaisuuksina”.

Vuoden 2012 haastatteluiden mukaan varau-
tuminen nihdiin yhteistoimintana, ja pelastus-
laitoksissa on hyvin tunnistettu yhteistyén mer-
kitys. Tosin yhteisty6tahoja on tunnistettu jok-
seenkin suppeasti. Tarkeimpii ja tutuimpia olivat
hatiakeskus, poliisi ja terveydenhuoltoviranomai-
nen. Yleisesti mainittiin myés puolustusvoimat,
rajavartiolaitos ja Elinkeino-, litkenne- ja ymparis-
tokeskus (ELY-keskus). Poliisia pelastuslaitokset
pitivat tarkeini kumppanina, mutta olivat huo-
lissaan palvelujen saatavuudesta. Toisaalta po-
liisista oli vaikea l6yt44 aluetasolla oikeaa kump-
pania varautumistyohén. Rajavartiolaitos ja puo-
lustusvoimat koettiin tirkeiksi kumppaneiksi,
mutta pelastuslaitos oli huolissaan niiden etdin-
tymisestd, joka selvisti heikentds yhteistyomah-
dollisuuksia. Terveydenhuollon varautuminen
on pelastuslaitoksen mielesti jarjestaytynyttd ja
toimivaa, mutta entisti enemmain sen tulisi yh-
teen sovittaa varautumistaan terveydenhuollon
viranomaisten kanssa, jotta toiminta nivoutui-
si yhteen onnettomuuksissa. ELY-keskuksen pe-
lastuslaitokset kokivat etdintyneen yhteises-
td varautumistydstd, vaikka tietyilld erityisa-
loilla yhteistyotd tehtiinkin. Elinkeinoeldmin
osalta tidrkeiksi toimijoiksi olivat muotoutuneet
sidhkolaitos ja vesihuolto. Niitd yhteyksia pelas-
tuslaitosten toimijat pitivit kuitenkin puutteel-
lisina ja suhdetta enemmin asiakkuussuhteena
kuin kumppanuutena/yhteistyésuhteena. Vapaa-
ehtoistoimijat ja jarjestot tulivat esille varautu-
mistyon mahdollisina ja hyvini yhteistyokumppa-
neina, mutta konkreettisiin toimiin niiden kanssa
ei varautumistehtivissi oltu oikein paisty. Pelas-
tuslaitosten kesken uskottiin voitavan lisata yh-
teistyota vield runsaasti, vaikkakin eriilld alueilla
yhteistyéryhmii oli naapuripelastuslaitosten kes-
ken syntynyt.

Vuoden 2020 haastatellut nikevit yhteistyén
varautumisessa ja valmiussuunnittelussa helppo-
na. Yhteistyopalavereita ja erilaisia foorumeita jar-
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jestetdan toimijoiden paljoudesta huolimatta yh-
dessia muiden viranomaisten kanssa. Paikalliset ja
alueelliset yhteistydelimet toimivat hyvin, mutta
valtakunnan tasolla on haasteita yhteistyon to-
teuttamisessa. Informaatio toimijoiden valills on
kuitenkin lisaantynyt, johon ehki koronapande-
miakin on vaikuttanut. Yhteistyon edellytyksena
nihdiin, etti resurssien niin henkiléstémairin
kuin taloudellisten tekijéidenkin tulee olla riitt4-
vit. Lisiksi korostettiin oikean asenteen merkitys-
t4 tassakin yhteydessa.

Estavat ja edistavat tekijat

Vuoden 2012 haastateltujen pelastustoimen viran-
haltijoiden mielestd varautumisen tehtiavit ovat
enimmaikseen aliresursoituja, miki merkittavisti
hidastaa varautumistehtavien hoitamista. Lisdksi
varautumisty6 on altis katkeamaan, mikali virka-
vapauksiin tai pitkiin poissaoloihin ei oteta sijais-
ta. Varautumistehtivissi tulee olla paitoiminen
viranhaltija jatkuvasti, jotta katkeamatonta vi-
ranomaisyhteistyoti pystytdan yllipitimain. Va-
rautumisty6td hidastavat yhteistoimintakumppa-
neiden organisaatiomuutokset joko tehtévien tai
hallinnollisten tai maantieteellisten rajojen osalta.
Viranhaltijat eivit ehdi oppia tuntemaan yhteistoi-
mintatahojen rakenteita ja tehtavii. Yhteistoimin-
tatahoista muistetaankin yleensi parhaiten kun-
nat, pienistd onnettomuuksista tutut viranomaiset
ja suuret teollisuusalueet. Elinkeinoeldmayhteyk-
sien puutteellisuus on omiaan estimiin kunnol-
lista varautumistyota.

Kehittimisessd kaivattiin yhteistd linjaa va-
rautumiseen koko Suomen kaikille toimijoille ja
aluehallintoviraston seki ELYn selkeampii roolia
valmiussuunnittelussa. Pelastusopiston on tehti-
vi tyotd, jotta varautuminen saadaan osaksi pe-
lastustoiminnan jokapiiviista tyota, eli "must ois
hyvd, jos pelastusopistossa téd varautumisen koulutus
integroitais sinne muuhun opetukseen”, kuten eris
haastateltu asian esitti. Arvot ja asenteet varau-
tumisen ja pelastustehtivien hoitamisen vélilla
on saatava tasapainoon niin, ettd varautuminen
ymmarretiin pelastuslaitoksilla osaksi paivittiis-

tehtivien onnistumista. Pelastuslaitosten sisdinen
keskustelu varautumisesta ja valmiussuunnittelus-
ta ja suunnittelukulttuurista yleensi on saatava al-
kamaan ja jatkumaan.

Varautumistyon vaikuttavuutta haluttiin vuo-
den 2012 haastatteluiden mukaan arvioida. Pelas-
tuslaitosten tyon tuottavuuden ja vaikuttavuuden
mittaamiseksi esitettiin kehitettaviksi esimer-
kiksi jonkinlainen varautumisen indeksi. "Sem-
moinen yleisturvallisuusindeksi pitdis laskee tai ky-
syd kansalaisilta tai tdmmdinen turvallisuusluku...
ndihin uhkakuviin”, ehdotus nousi haastatteluissa
muun muassa esiin. Koulutuksen ja neuvonnan
tulosten arviointi suuntaa ty6té ja motivoi. Toimi-
alalla koettiin tirkeiksi opetella itsearviointia ja
kriittisen palautteen kasittelyd. Varautumistyos-
ta tulee silloin avoimempaa ja avoimuus palvelee
varautumista niin normaaliolojen hiiriétilanteis-
sa kuin poikkeusoloissakin. Keskustelemattomuu-
den kulttuurin purkaminen koettiin tarpeellisek-
si. Korostettiin myos sitd, ettd varautumistyéhén
asennoitumisen on muututtava positiivisemmak-
si. Varautuminen pitd4 mieltd4d normaalioloissa
hairiétilannelihtoisesti kuitenkin niin, ettd poik-
keusolojen suunnittelua ei unohdeta.

Vuoden 2020 haastatteluissa estaviksi teki-
joiksi tai heikkouksiksi nihtiin koulutuspohja tai
koulutuksen puute ja siihen liittyen osaamisen
taso. Kaksi haastateltua totesi keskeiseksi puut-
teeksi sen, ettei ole kaytettavissi minkiinlaista
keinoa tai harjoitusmahdollisuutta, jonka avulla
olisi mahdollisuus saada todellinen tuntuma sii-
hen, mita todella iso hiiriétilanne tai poikkeus-
olojen tilanne vaikuttaa kunkin omaan ja pelas-
tuslaitoksen toimintaan. Esimerkkeini mainit-
tiin Tshernobyl 1986, rajuilmat 2010 ja Korona-
pandemia 2020. TAmin suuruusluokan hiirigti-
lanteet antavat kasityksen toimintaan kohdistu-
vista paineista, mutta muuten vakaviin onnetto-
muuksiin tai hiiriétilanteisiin on vaikea elaytya
nykyisilld harjoitusvilineilld. Lisiksi henkiloston
riittdvyyden ja ylipaataan kuntien resurssit varau-
tumisen suunnitteluun tuottivat huolenaiheita.
Keskeisinid varautumisty6hon vaikuttavina teki-
joina haastateltavat viranhaltijat pitivat yhteisii
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tavoitteita, suorituskykyvaatimuksia tai palvelu-
tasoon liittyvia paatoksii ja riskianalyyseja. Lih-
tokohtana on se, et kukin ei puuhaile vaan omiaan”.
Toisaalta erids haastateltu nosti esiin lainsaadin-
nén valmistelutarpeen alaa koskettavissa uudis-
tushankkeissa. Han totesi, ettd energiaa uhrataan
valmisteluun, joka on sitten pois substanssikehit-
tadmisest4 eli varautumisen kehittdmisesti. Kehit-
tamispotentiaalia hukkuu hallinnon kehittimi-
seen, minki saatavuus ja toteuttaminen jii epi-
varmaksi.

Vahvuuksiksi haastatellut pelastuslaitoksen vi-
ranhaltijat nostivat alan pienuuden ja sen myoéta
alan kollegoiden tuntemisen henkilokohtaisesti-
kin. Kun tunnetaan toiset alan toimijat, on helppo
kysya mielipiteiti ja saada sparrausta tai lisdinfor-
maatiota tarvittaessa. Alaa edistid myds sen mo-
nipuolisuus ainakin silloin, kun léydetdan oikeat
henkilot tekijoiksi. Vaikka haastatellut viranhal-
tijat olivat sitd mieltd, etti viranomaiskentti on
lahentynyt, haasteita on aina isompien organisaa-
tioiden kanssa. Niiden toimialahenkil$it voi olla
vaikea saada kokoukseen ja foorumeihin yhtiai-
kaisesti. Positiivista kehitysta on tapahtunut sii-
né, etti eri toimialojen, valtion ja kuntien tai yk-
sityisten ja julkisten toimijoiden erilaisista hallin-
nollisista tai maantieteellisista rajoista huolimatta
on pystytty tekemiin yhteistyéta. Voimavarana
voidaan pitidi sitd, ettd vihii resursseja kyetdin
kiyttdmaan laajasti ja monipuolisesti varautumi-
sen suunnittelussa ja jatkuvuuden hallinnassa.
Seuraavaan taulukkoon 1 on koottu tiivistetysti
vertaillen keskeiset huomiot vuosina 2012 ja 2020
haastateltujen nikemyksists, selkeimmait erot tai
yhtilaisyydet ja keskeisin paitelma kustakin tut-
kittavasta asiasta.

Paatelmat ja pohdinta

Varautuminen on abstrakti ja yhteinen kisite. Se
on yleinen kisite, joka ei ole paikkaan, aikaan tai
kontekstiin sidonnainen. Valmiuslain varautumi-
sen velvoite tuo kisitteen toimijoiden kiyttoon.
Samalla kun sen olemukseen kuuluu olla yleinen

ja yhteinen, niin sen tulisi olla tietysti yhteises-
ti ymmarretty. Niin ei vain niyti olevan. Varau-
tumisen tyota helpottaisi, jos voitaisiin yhteises-
ti sopia, miten sitd kaytetidn. Tutkimustulosten
mukaan varautuminen jakautuu pelastuslaitok-
silla selkedsti ainakin kahteen osaan eli kuntien
varautumisen tukemiseen ja pelastuslaitoksen
oman toiminnan jatkuvuuden varmistamiseen.
Varautumisella tarkoitetaan oman organisaation
suorituskyvyn varmistamista onnettomuuksista
alkaen aina sotatilaan saakka yhdessi muiden toi-
mijoiden kanssa. Pelastuslaitosten varautumistyo-
hén on tuotu varautumiselle liheinen termi eli jat-
kuvuudenhallinta.

Kahdeksan vuotta sitten jatkuvuudenhallin-
ta oli varsin uusi termi pelastuslaitosympéristos-
s, eika sithen suhtautuminen ollut liheskiin niin
yksimielist4 ja hyvaksyvaa kuin se on talla hetkella.
Tutkimustulosten mukaan valtaosa pelastuslaitos-
ten varautumisen ammattilaisista kiytti vuonna
2020 puheessaan jatkuvuudenhallintaa kertoes-
saan tismailleen samoista organisaation suori-
tuskyvyn ylldpitimiseen liittyvisti asioista, jois-
ta kerrottiin vuonna 2012 varautumisen tehtavi-
ni. Osin naiti kahta termii kdytetain rinnakkain
kuitenkin niin, etteivit ne keskeniin ole ristirii-
taisia. Jatkuvuudenhallinta-kisitteen maaritelma
on viimeisen vuosikymmenen aikana jalostunut,
miki on ymmarrettivas, kun tuodaan uusi kisi-
te uuteen toimintaymparistoon. Viimeisimmassa
kunnille kohdennetussa oppaassa (Suomen Kun-
taliitto 2020) korostetaan jatkuvuudenhallinnan
liittyvan saumattomasti varautumiseen tai olevan
osa varautumisen kokonaisuutta. Jatkuvuudenhal-
linta on asettunut ja osin asettumassa pelastuslai-
toksen varautumisen tehtivikenttiin oman toi-
minnan jatkuvuuden varmistamisena ikdin kuin
huoltovarmuusmielessi. Varautumisen puheessa
sen sijaan kuuluu oman toiminnan varmistami-
sen ohessa laajempi nikemys hiiriétilanteiden ja
poikkeusolojen hoitamisesta. Varautuminen on
valmistautumista ennalta aavistamattomiin tilan-
teisiin yhdessi yhteiskunnan muiden toimijoiden
kanssa, aina puolustustilalain mukaiseen tilantee-
seen saakka.
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Taulukko 1. Tutkimusaineistosta esille nousseet yhtéldisyydet ja eroavaisuudet vuosien 2012 ja 2020 haastattelu-

aineistoista.

Tutkittava
kasite

2012

2020

Yhtdldisyys tai
eroavaisuus

Paatelma

Varautuminen

Kasitetddn laajasti
Toimintavalmius
kaikissa tilanteissa
Hyvaksytty, abstrakti
Ei yhteista kasitysta
Asiana jaa pelastus-
toiminnan varjoon

Kasitetddn laajasti
Osin korvautunut
jatkuvuudenhallinnalla
Kasitetta ei ymmarreta
vielakdan

Eriytyminen laitoksella
haittaa

Edelleen abstrakti
ja vaatii joka kerta
madrittelyn

Jaa pelastus-
toiminnan varjoon

Varautuminen
pitaa tilansa
valmius-
suunnittelussa,
vaestdnsuojelussa
ja kunnille annetta-
vassa tuessa

Aika tuntematon
Osa pitda turhana,

Tuttu kaikille, kasitettiin
oman toiminnan
varmistamisena

Jatkuvuuden-
hallinta vallannut
sijaa pelastus-

Jatkuvuuden- osa hyvaksyy ol Tullut tutuksi laitoksen oman
. . . Valtaosa hyvaksyi .
hallinta Melkein sama kuin Kivtettin vasta 2020 toiminnan
varautuminen Y . . varmistamisessa,
- yhdenmukaisesti N
Myyva sana ) osin paallekkaisia
varautumisen kanssa
termeja
Koettiin nousseen
Aika heikkoa, matala Vakavat hairiot Arvostus noussut
Ei ndhda kaikkien tyoksi | auttaneet AT Varautuminen
o . . - tekemista vielad . -
Pelastustoiminta Olisi ymmarrettava . . on ymmarrettava
S s Lokeroituminen .
Arvostus koetaan jokaisen tyoksi pelastuslaitoksen

kiinnostavampana
Suunnittelua ei
arvosteta

Pitaisi olla johdon tuki
Tarvitaan sama arvostus
kuin ensihoidolle ja
pelastustoiminnalle

vaivaa edelleen,
ei koeta kaikkien
tehtavaksi

yhdeksi
ydintoiminnaksi

Perusopetus vain
johdantoa, ei
paivitysmahdollisuutta

Perustaso ei kovin hyva,
kehittyminen ihan itsen
varassa

Ei mahdollisuuksia

Vaativaa puhetta
poikkeusolojen

. R . .. . misen
Hankitaan tydssa Kokemus ja tydnteko osaamisen OZi)?esLZe
Oppi yhteistyotahoilta Jatkuvuudenhallinnasta | kehittdmiseen r;hdetté\;é
ja kollegoilta ei koulutusta Osaaminen syntyy koulutuksesta
Osaaminen ja Oman tydpaikan Todellisten tilanteiden tyota tekemalld .
o . . . . Varautumisen
yhteistyo osaamisen kokemus ja poikkeus- Poikkeusolo- g
. . f s . . ammattilaisiksi
tunnistaminen tarkeaa olojen koulutus puuttuu | osaaminen
o . . tullaan vasta
Yhteistyd pelastus- Pelastajan koulutukseen | saatava jokaiselle kokemnuksen ia
laitosten kesken sisallyttava poikkeus- tyontekijalle sidosr hmieth 5n
tiivistettava olokoulutus Yhteistyd kehittynyt “y . ¥
s . S ymmartamisen
Yhteisty6foorumeista Yhteistyd helppoa, Kautta
puute foorumeita on
Helobo saada apua Varautumisen teh-
R Oikeat henkilot PP pua, Varautumisen taviin valikoituvat
Edistavat 0 0 alan pienuus, tuttuus . ..
oikeissa paikoissa . . ammattilaisten motivoituneet hen-
tekijat . . Monipuolisuus, s . e .
Esimiehen tuki . e keskindinen tuki kilot, jotka kestavat
oikeat henkilot =
epavarmuutta
Aliresursointi Monipuolinen ali- Varautumisen
Kansallisen Koulutuksen puute, resursointi, joka ymmartaminen
Estavat tekijat | varautumislinjan puute osaamisen taso johtunee arvostuk- | yhteiseksi
Varautumistyon Resursointi sen puutteesta tehtavaksi, ylimman
aliarvostus pelastuslaitoksella johdon tuki
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Yhteistd varautumiselle ja jatkuvuudenhallin-
nalle on se, etti niiden koetaan jaivin selvisti pe-
lastustoiminnan ja ensihoidon varjoon pelastuslai-
toksen resurssijaossa ja viestinndssi. Tami koet-
tiin pelastuslaitoksilla toisaalta arvostuksen puut-
teena ja toisaalta tunteena siiti, etti koko varau-
tumisty6ti ei organisaatiossa tunneta yhti hyvin
kuin muita osa-alueita. Varautumisen arvostusta
pelastuslaitoksen sisilla pidettiin enimmakseen al-
haisena, mutta sidosryhmaiyhteistyon ja kuntayh-
teistyén osalta selkeisti korkeampana. Pelastus-
laitoksen sisdisen arvostuksen koettiin liittyvan
yleisesti sithen, ettei suunnittelutyé ole laitoksella
niin arvostettua kuin operatiivinen toiminta ja et-
tei ylin johto aina ole ymmadrtinyt varautumisen
olevan pelastuslaitoksen kaikki toiminnot lapiise-
va tehtidvi ja yksi pelastuslaitoksen ydintehtivis-
ta. Erittdin merkittivina asiana useat haastatel-
lut pitivat sitd, ettei pelastuslaitoksella ymmarre-
td varautumisen ja jatkuvuudenhallinnan olevan
jokaisen asia. Niissi tehtidvissi "ei kuulu mulle”
-ajatustapa ei voisi virheellisempi olla. Haastatte-
luissa korostui se perusseikka, etti jokaisen pelas-
tuslaitoksella tyoskentelevin on tunnettava oma
tehtdvinsi ja siihen liittyvit erityisasiat kaikissa
eri poikkeusolojen aikaisissa tilanteissa heidin it-
sensi tyoturvallisuuden ja pelastuslaitoksen suo-
rituskyvyn yllapidon vuoksi. Tallaisen haitallisen
tyotehtivien eriytymisen korjaaminen tydpaikalla
on vihian myohaisti, siksi vuoden 2020 haastatte-
luissa esitettiin Pelastusopistolle ehdotus perus-
koulutuksen kehittimisesta.

Osaaminen ja osaamisen kehittdminen ovat
kaikkein keskeisimpii osa-alueita tygssa kehitty-
misen kannalta (ks. Kamensky 2015; Ollila ym.
2018). Niiden avulla pystytain pitimaan ylli mo-
tivaatiota, joka puolestaan kasvattaa tahtoa olla
ammatissaan entisti parempi (ks. Huhtala 2015).
Motivaatio haastatelluilla oli korkea ja sitd yllapi-
taviksi voimiksi todettiin mm. monimutkainen ja
alati muuttuva toimintaymparisto, kiinnostus rat-
kaista ongelmia ja kehittaa toimintoja vastaamaan
odottamattomia tapahtumia, analysoida onnetto-
muuksia ja hiiriétilanteita ja oppia niista. Lisdksi
osaavat kollegat ja hyvit kokemukset sidosryhma-

yhteistyosta olivat voimakkaita motivaatiotekijoi-
ta. Esimiehen tuki tai sen puute oli tietysti myos
merkittava tekiji. Osaamisen haastatellut totesi-
vat saaneensa paiasiassa tyotd tekemalld. Mikiin
suomalaisista oppilaitoksista ei pysty antamaan
kuin perusteet varautumisty6hon, eikd Pelastuso-
pisto tee tiassi poikkeusta. Varautuminen ymmar-
rettiin niin laaja-alaiseksi, ettei kokonaisvaltaisen
koulutuksen perain haaveiltu, mutta erityisena
heikkoutena pidettiin sit4, ettei varautumistydssa
jo pidemmaille edenneille ammattilaisille ole tar-
jolla mink&anlaista osaamisen kehittimisen mah-
dollisuutta. Haastatellut korvasivat puutteen tut-
kimalla kotimaista ja ulkomaista ammattikirjalli-
suutta, keskustelemalla kollegoiden kanssa, tur-
vautumalla pelastustoimen kumppanuusverkos-
toon ja jirjestimalla tutustumiskiynteji erilaisiin
kohteisiin. Tilanne peruskoulutuksen ja osaamisen
kehittamisen suhteen oli jokseenkin muuttuma-
ton eri haastattelukertoina. Vuonna 2020 halut-
tiin kuitenkin vahvasti vaikuttaa Pelastusopiston
antaman peruskoulutuksen laatuun poikkeusolo-
jen opetuksen osalta. Odotusarvo on, etti kaikil-
le pelastuslaitokselle téihin tulevalle henkilostolle
on opetettava tydskentely paitsi normaalioloissa
niin myo6s hairiétilanteissa ja poikkeusoloissa. Tal-
14 tavalla jo perusopetuksella ehkiistiisiin eri am-
mattiryhmien lokeroituminen ja annettaisiin myos
pelastustoimintaan, ensihoitoon ja onnettomuuk-
sien ennaltaehkaisyyn keskittyville ammattilaisille
ymmarrys poikkeusoloissa toimimisesta.
Etsittdessd varautumisty6ti edistivis ja estavia
tekijoitd tunnistivat haastatellut huomattavasti
enemmain estivii tekijoitd kuin varautumistyoti
helpottavia tekijoiti. Edistaviksi tekijoiksi loytyi
ensi sijassa motivaatiotekijoita ja yhteis6llisyys-
tekijoita, kuten kollegoiden tuki ja motivoituneet
“oikeat henkilot” oikeissa paikoissa. Varautuminen
on monipuolista osaamista vaativa ammattiala,
jossa tarvitaan kestivii ja haasteita pelkaimatto-
mii ammattilaisia. Varautumisen tehtivissi edis-
tetaan koko organisaation kykyi suoriutua lakisii-
teisistd tehtavisti kaikissa tilanteissa. Mita4n am-
mattiryhméi ei saa jattia yksin tehtivissa, joka on
yhteinen. Kukaan ei pysty tekemiin ty6tdan taysi-
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painoisesti, ellei sithen saada selkeitd, perusteltu-
ja linjauksia organisaatiossa ja ellei sithen osoiteta
tarvittavia resursseja. Varautumistyoti hidastavik-
si tekijoiksi tai suorastaan estéviksi tekijoiksi mai-
nittiin koulutuksen puute, aliresursointi, alhainen
varautumistyon arvostus ja yhteisten, kansallisten
linjausten puute.

Niiden havaittujen puutteiden lisiksi esitet-
tiin poikkeusolojen varautumiskoulutuksen ke-
hittdmista. Kaikkein vaativimpien poikkeusolojen
suunnittelun tarpeisiin tarvitaan todentuntuisia
esimerkkeji tai koulutustapoja, jotta kaikki pe-
lastuslaitoksen ammattiryhmit saisivat yhteisen
ymmarryksen siiti, miten asiat muuttuvat poik-
keusoloissa. Aidon poikkeusolojen kokemuksen
voi hankkia tygskentelemalli kriisialueilla, mutta
sekiin ei korvaa todettua kansallisen koulutuksen
tarvetta varautumissuunnittelun tukemiseksi. T4l-
laista, mielelldan poikkihallinnollista kouluttautu-
mismahdollisuutta tarvitsisivat monet muutkin
hallinnonalat kuin vain pelastustoimi.

Tami tutkimus toteutettiin kvalitatiivisena
kahden ajanjakson teemahaastatteluina ja aineis-
to analysoitiin sisillonanalyysilla. Runsaan aineis-
ton lapikaymisessi oli tarpeen kahden tutkijan
erillinen tygskentely, miki auttoi 16ytdmain kes-
keisid nikokulmia haastattelumateriaalista. Li-
siksi tiheiden etipalaverien avulla tutkijoilla oli
mahdollisuus yhdessi hioa tulkintoja ja huomioi-
ta toimivaksi kokonaisuudeksi. Saadun aineiston
perusteella tutkimuksen tavoitteet saavutettiin
ja tutkimuskysymykset pystyttiin ratkaisemaan.
Tutkimus voidaan tarvittaessa toistaa samalle koh-
deryhmaille uudelleen, kuten tissi periaatteessa
on tehtykin eri aikakausina vuosina 2012 ja 2020.
Toisaalta tutkimus olisi voitu tietenkin toteuttaa
kvantitatiivisin menetelmin kyselyni kaikkien
Suomen pelastuslaitosten henkilostolle ja saada
siten laajempaa tilastollista faktaa yleistettavim-
pain muotoon. Kuitenkin till4 nyt toteutetulla ta-
valla saatiin syvillisempii tietoa pelastustoimessa
tyoskenteleviltd molempina aikakausina (ks. Tuo-
mi & Sarajarvi 2018). Joka tapauksessa tutkimuk-
sella saatua tietoa voidaan hyddyntia pelastuslai-
toksilla kehitettiessi varautumisosaamista ja yh-

teistyota. Lisdksi tutkimustulokset toivottavasti
lisaavit ymmarrysti varautumistydsti ja siten li-
saavat myos sithen kohdistuvaa arvostusta.

Saatu tutkimustieto on aina kunkin haastatel-
lun oman koulutuksen ja kokemuksen tuotosta,
siksi inhimillistd, subjektiivista ja arvosidonnais-
ta. Vaikka tihan tutkimukseen haastatellut asi-
antuntijat edustavat samaa kunnallista toimialaa
ja samaa pelastustoimen toimintakulttuuria, niin
tuloksia voidaan peilata parhaiten vain kyseisen
toimialan kontekstissa. T4ssi tutkimuksessa esil-
le tulleet varautumiseen ja jatkuvuudenhallin-
taan liittyvit nikemykset koskevat pelastustoi-
men lisdksi muitakin hallinnonaloja ja toimijoita.
Samoin varautumisosaamisen kehittiminen on
tunnistettavissa yhteiseksi asiaksi hallinnonalas-
ta rilppumatta. Varautumista ei kukaan voi tehda
yksin. Toimialakohtaisia eroja on nyt ja varmasti
jatkossakin varautumisen ja jatkuvuudenhallinnan
kasitteists. Riittavilla tavalla yhteisesti ymmarret-
ty varautuminen nopeuttaa ja tehostaa yhteistyon
syntymisti. Jatkuvuudenhallinta sisiltyy varau-
tumiseen ja hyvi varautuminen on yksi osa koko-
naisturvallisuuden tavoitetilan saavuttamista.

Jatkotutkimustarpeiksi tunnistettiin muun
muassa varautumisen kisitteen tulevaisuus ja va-
rautumisen kisitteen kokemukset pelastustoimea
lahella olevilla toimialoilla, kuten esimerkiksi en-
sihoidossa ja terveydenhuollossa. Lisiksi varautu-
misen kisitteen tarkempi suhde viesténsuojeluun,
jatkuvuudenhallintaan ja niiti vield uudempaan
siviilivalmiuden kisitteeseen ansaitsisi tutkimus-
ta, jotta valmiuslain edellyttimi3 varautumistyota
voitaisiin jatkaa riittdvin yhdenmukaisella tavalla
ja yhteisilla kasitteilla.
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