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THVISTELMA:

Digitalisaatio on ilmioénd hyvin ajankohtainen ja merkittava, ja digitalisaation késite
tulee vastaan niin yritysten strategioissa kuin valtion hallitusohjelman tavoitteissakin.
Kansainviliselld tasolla katsottuna Suomi sijoittuu  kdarkip&ah&n erilaisissa
digitalisoitumisen edellytyksia mittaavissa vertailuissa, joten edellytykset digitalisaation
hyddyntdmiselle ovat olemassa. Monilla toimialoilla digitalisaatioon onkin jo erityisesti
panostettu, mutta useiden selvitysten mukaan Suomen metséteollisuus on yksi
heikoimmin  menestyneistd toimialoista digitaalista kehitysta tarkasteltaessa.
Digitalisaation my6ta séhkdinen viestintd on heikentanyt graafisen paperin kysyntéa ja
metsateollisuuden kannattavuutta l&nsimaissa, mutta eri tavoin hyddynnettyna
digitalisaatio voi my6s tuoda uusia liiketoimintahy6tyja Suomen metséteollisuudelle.

Tyon tavoitteena oli tutkia, miten digitalisaatiota hyddynnetédan ja millaista
lisdaarvoa se mahdollistaa suomalaiselle metsateollisuudelle. Tutkimusongelmaan
perehdyttiin fenomenografista tutkimusmenetelmé&a soveltaen, ja sen avulla tarkasteltiin
digitalisaation ilmenemistd suomalaisessa metsateollisuudessa. Tutkimusaineistona
hyodynnettiin alan suomenkielisissa ammattilehdisséd julkaistuja haastatteluita ja
artikkeleita. Aineiston analyysissd kaytettiin apuna teemoittelua, misséd aineisto
luokiteltiin siind esiintyvien teemojen mukaan eri kategorioihin. Teoriasidonnaisen
analyysin  paattelyn  logiikassa  kaytettiin - abduktiivista  paattelyd,  jossa
tutkimusaineistosta saatua tietoa yhdisteltiin jo olemassa oleviin teorioihin.

Teoriaa ja tutkimusaineistoa hyddyntden muodostettiin kuvaus digitalisaation
ilmenemisesta ja sithen liittyvistd ilmidistd suomalaisessa metséteollisuudessa.
Tutkimustulokset osoittavat, ettd digitalisaatiosta on alettu puhua enenevissd maarin
my0s suomalaisessa metsateollisuudessa. Tutkimusaineiston pohjalta saatiin késitys
siitd, miten digitalisaatiota hyddynnetddn ja millaista lisdarvoa se tuo
metsateollisuusyritysten  liiketoiminnalle.  Useita  onnistuneita  digitalisaatioon
pohjautuvia kokeiluja on jo tehty, ja olemassa olevia sovellutuksia on jo kéaytossa.
Tahan mennessa ne ovat olleet pé&&asiassa eri tyyppisia sahkoisid sovelluksia, kuten
metsanomistajille suunnattuja mobiilisovelluksia sekd verkkopalveluita. Lis&ksi
teollinen internet sek& big datan matemaattinen analyysi ja koneoppiminen tarjoavat
tyokaluja teollisen tuotannon ja teollisten ekosysteemien hallintaan. Tulevaisuuden
nousevina teknologioina nahdéd&dn myo6s 3D-tulostus, virtuaalitodellisuus ja lisatty
todellisuus.
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Digitalization is a topical and significant phenomenon. The concept of digitalization has
been mentioned both in the strategies of several companies and in the targets of the
Finnish government platform. Finland is one of the leading countries in the world when
considering the conditions of digitalization. Therefore, there are good prospects of ex-
ploiting digitalization in Finland. Many industry fields have already invested in digitali-
zation but several studies show that the Finnish forest industry is one of the weakest
fields when considering the digital development. Because of digitalization and electron-
ic communication the demand for graphic paper has lowered. However, digitalization
could also provide new business advantages for the Finnish forest industry.

The aim of the research was to study how digitalization is exploited and what
kind of added value does it provide for the Finnish forest industry. The research prob-
lem was studied by applying phenomenographic method which helped to explore the
digitalization in Finnish forest industry. The research material was gathered from arti-
cles and interviews published in Finnish trade magazines. The research material was
analyzed by utilizing thematic analysis and the material was categorized in different
groups according to its themes. Abductive reasoning was used as a form of logical in-
ference and the information gathered from research material was connected with exist-
ing theories.

A representation of digitalization and its phenomena in Finnish forest industry
was created by utilizing the theory and research material. The results of the research
show that digitalization has already started to find its way also to the Finnish forest in-
dustry. The research material helped to get an understanding of how digitalization is ex-
ploited and what sort of added value it brings to businesses in forest industry. There are
already several successful attempts and applications, and so far those have been mainly
different kinds of electronic applications, such as mobile applications and online ser-
vices for forest owners. In addition, industrial internet, mathematical analysis of big da-
ta and machine learning offer tools for industrial production and ecosystems. 3D print-
ing, virtual reality and augmented reality seem to be rising technologies in the future.
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1 JOHDANTO

Digitalisaatio on ajankohtainen ja merkittdva ilmio, ja digitaalisen liiketoiminnan
kasvuympériston  rakentaminen onkin yksi p&&ministeri  Sipildn  hallituksen
karkihankkeista. Hanke keskittyy edistamaan elinkeinoelaman digitalisaatiota, ja sen
tavoitteena on luoda suotuisa toimintaymparistd digitaalisille palveluille seka
digitalisuuteen perustuville uusille liiketoimintamalleille. Hankkeen péatoimissa
luetellaan esineiden internetin edistdminen, liikenteen digitaalisten palveluiden
kasvuympaériston rakentaminen, tietoturvastrategian toimeenpano sekd robotiikan ja
massadatan toimintaohjelmien toimeenpano. (Liikenne- ja Viestintdministerio 2016a;
Valtioneuvosto 2016.)

Useissa digitalisoitumisen edellytyksid mittaavissa vertailuissa Suomi sijoittuu
kansainvaliselld tasolla karkipddhdn (OECD 2015; European Commission 2016;
Kaupan liitto, Liikenne- ja viestintaministerid, Tekes, Teknologiateollisuus ry &
Verkkoteollisuus ry 2016; World Economic Forum 2016), mika viittaa siihen, etta
Suomella on hyvét edellytykset digitalisaation hyddyntamiselle. Useilla toimialoilla
digitalisaatiota on jo monin tavoin hyddynnetty, ja aikaisempaa tutkimusta
digitalisaation aihepiiriin liittyen on saatavilla. Sen sijaan metséateollisuuden
digitalisaatio on vdhemman tarkasteltu aihe, minkd vuoksi siihen perehdytdan tassa

tyossa tarkemmin.

Digitalisaation myota sahkoinen viestintd on vienyt graafisen paperin kysynnén laskuun
ja heikentanyt ndin ollen metséteollisuuden kannattavuutta lansimaissa. Perinteisesti
suomalainen paperiteollisuus on ollut riippuvainen juurikin graafisten paperien

kulutuksesta lansimaissa. (Anttila & Silvennoinen 2014: 14.)

Digitalisaatio ja sen eri ilmenemismuodot voivat kuitenkin tuoda my0s uusia
liiketoimintamahdollisuuksia metséteollisuudelle, ja monilla muilla teollisuuden aloilla
digitalisaatioon onkin erityisesti panostettu. Konsultointiyhti6 Magenta Advisoryn
tekemén “Suomen Digimenestyjat 2015 —selvityksen mukaan metsateollisuus on yksi

heikoimmin  menestyneistd toimialoista digitaalisessa kehityksessa. Kyseisen



tutkimuksen mukaan muista yritysasiakkaisiin keskittyvisté yrityksista karkikolmikkoon
sijoittuu konepaja- ja rakennusteollisuuden yrityksia (Séderlund, Maunula, Kontio &
Tupamaki 2015). Myo6s Digibarometri 2016 listaa suomalaisyritysten digitaalista
kyvykkyyttéd toimialoittain, ja tdssakin vertailussa metsateollisuus jaa lahelle hantapaata
(Honkanen & Hame 2016: 35).

Digitalisaation késite tulee nykypaivéana vastaan laajalti niin yritysten strategioissa kuin
valtion hallitusohjelman tavoitteissakin. [1CT-alan tutkimus- ja konsultointiyritys
Gartnerin  (2016) mukaan digitalisaatio on digitaalisten teknologioiden kayttoa
liiketoimintamallien muuttamiseen ja uusien ansainta- ja arvonlisdysmahdollisuuksien
luomiseen, eli se on prosessi, jossa siirrytadn digitaaliseen liiketoimintaan.
Digitalisaatiolla ei kuitenkaan tarkoiteta vain digitaalisen tiedon hallintaa yrityksen
tietojarjestelmissd, vaan se on uuden arvon tuottamista tietoa hyddyntden, jolloin
lisdarvo syntyy esimerkiksi uusina ominaisuuksina, hyotysuhteen parantumisena,
yleisend tehostumisena seka kustannusséastoind (Juhanko, Jurvansuu, Ahlgvist, Ailisto,
Alahuhta, Collin, Halen, Heikkild, Kortelainen, Méantyld, Seppald, Sallinen, Simons &
Tuominen 2015: 19).

Taman tyon tavoitteena on selvittad, milld tavoin digitalisaatiota hyodynnetéan
suomalaisessa metséteollisuudessa, ja millaisia liiketoimintahy6tyja digitalisaatio
mahdollistaa suomalaiselle metséteollisuudelle. Tydssa etsitddn siis vastauksia

tarkemmin seuraaviin tutkimuskysymyksiin:

1. Miten digitalisaatiota hyddynnetadn suomalaisessa metsateollisuudessa?

2. Miké on digitalisaation tuoma lisaarvo suomalaiselle metsateollisuudelle?

Tyon teoreettisessa viitekehyksessa tarkastellaan yleisesti digitalisaatiota ja sen ilmidita
sekd niiden mahdollistamaa lisdarvoa tieteellisten artikkeleiden ja muiden l&hteiden
pohjalta. Digitalisaatioon liittyvistd ilmitistd, kuten teollisesta internetistd, digitaalisista
palveluista, robotiikasta ja big datasta on jo olemassa olevaa tutkimustietoa, jota

voidaan hyodyntaa teoreettisen viitekehyksen luomisessa.
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Tutkimusosiossa syvennytéaan tarkemmin digitalisaatioon suomalaisessa
metséateollisuudessa. Tutkimusaineistona hy6édynnetaan suomenkielisissa
ammattilehdissé julkaistuja haastatteluita ja artikkeleita. Aineiston pohjalta tavoitteena
on muodostaa ké&sitys siitd, miten digitalisaatiota hyoddynnetddn suomalaisessa
metsateollisuudessa ja  millaista lisdarvoa se tuo  metséteollisuusyritysten

liiketoiminnalle. Tutkimusmenetelmad ja tutkimusaineisto esitelldan tarkemmin luvussa
4,
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2 DIGITALISAATIO

Tassa luvussa esitelldédn digitalisaatio kéasitteend seka perehdytdan tarkemmin siihen,
miten digitalisaatio muuttaa yhteiskuntaamme, mitd se saa aikaan yrityksissa, sek&

millaista lisdarvoa sen avulla voidaan saavuttaa yritysten liiketoiminnassa.

2.1 Digitalisaatio ilmiéna

Digitalisaation kasite on hyvin laaja, ja vaikka siitd onkin puhuttu paljon tieteellisissa
julkaisuissa, ei sille ole olemassa yhta tiettya virallista maaritelmad. Mueller (1999: 12)
puhuu digitaalisesta konvergenssista, jossa yksi teknologia ottaa valtaansa median
kaikki muodot. Talld han viittaa yleisesti tieto- ja viestintateknologiaan. Korhonen ja
Valli (2014: 3) puhuvat digitalisoitumisesta, jolla tarkoitetaan liiketoiminnassa
siirtymisté sahkaisiin siséltoihin, kanaviin sekd transaktioihin. Sen sijaan Gartner (2016)
maédrittelee digitalisaation digitaaliseen liiketoimintaan siirtymisen prosessina, jossa
digitaaliteknologioiden avulla voidaan muuttaa liiketoimintamalleja sek& luoda uusia

arvontuotto- ja ansaintamahdollisuuksia.

Alasoinin (2015: 26) mukaan digitalisaatiolla tarkoitetaan digitaaliteknologioiden
intergroimista osaksi arkipdivdn toimintoja kayttamalla hyddyksi digitoinnin
mahdollisuuksia. Digitoinnilla puolestaan tarkoitetaan analogisen informaation, kuten
tekstin, kuvien tai &dnen muuttamista digitaaliseen muotoon hyédyntamalla elektronisia
valineitd, niin ettd informaatiota voidaan késitellg, varastoida seka siirtaa tietoverkkojen
ja digitaalisten laitteiden avulla. Digitalisaatio on siis yhteiskunnallinen prosessi, jossa

kaytetdan hyoddyksi teknologisen kehityksen tuomia uusia mahdollisuuksia.

Juhangon ym. (2015: 19) mukaan digitalisaatio ei ole pelk&stdan digitaalisen tiedon
hallintaa tietojarjestelmissd, vaan myds uuden arvon tuottamista tata tietoa hyodyntéen.
Lisdarvo voi syntya esimerkiksi kustannussaastding, hyotysuhteen parantumisena,
yleisend tehostumisena ja uusina ominaisuuksina. Myo6s paaministeri Sipilé ja kunta- ja

uudistusministeri  Vehvildinen (2015) ovat samoilla linjoilla maaritellessaan
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digitalisaatiota. Heiddn mukaansa ’Digitalisaatio on toimintatapojen uudistamista ja
sisdisten prosessien digitalisointia, ei vain palveluiden sdhkoistamistd”. Nain ollen
digitalisaatio vaatii myos uusia liiketoimintamalleja ja organisatorisia muutoksia (Hsieh
& Lo 2010: 231).

Muellerin (1999: 14) mukaan digitaalinen konvergenssi merkitsee myds yhteisten
protokollien ja teknisten standardien asettamista, mutta se on lahinné sosio-ekonominen
prosessi, eiké pelkéstdan tekninen, sill& se vaatii koordinoitua yhteensopivien alustojen
hyvaksymista seka niiden tarjoajilta ettd kuluttajilta. Ndin ollen digitalisaation kehitys

riippuu suuresti myos eri median muotoja yhdistavien standardien kehityksesta.

2.2 Siirtyméavaihe kohti digitaalista palveluyhteiskuntaa

Informaatioteknologia on Kiistatta ollut yksi tarkeimpia taloudellisen ja sosiaalisen
muutoksen ajureita viimeisten viidenkymmenen vuoden aikana, ja se on mahdollistanut
muutoksen kaytdnndssa jokaisella yhteiskunnan osa-alueella (Lucas, Agarwal,
Clemons, ElI Sawy & Weber 2013: 371). Tieto- ja viestintateknologian voimakkaat
megatrendit ovat internetin kehitys, tiedon digitalisoituminen ja kaikkialla lasna olevan
kommunikaation lisaantyminen, mika tarkoittaa mobiilisuutta, sensoreita seké esineiden

ja ihmisten kytkemista verkkoon niiden kautta (Hernesniemi 2010: 81).

Meneilld&n oleva viestintateknologioiden kehitys luo wuusia ja &&rettdman
monimutkaisia ympéristoja, joissa tietotekniikka on kietoutunut jokapéaivaiseen
elamdamme. Olemme todistamassa radikaalia digitaalista transformaatiota (Stolterman
& Fors 2004: 687-690). Tuotanto muuttuu digitaaliseksi, mik& koskee seké&
palvelutuotantoa ettd teollisuutta, ja olemme siirtymdssé vahitellen kohti digitaalista
palveluyhteiskuntaa (Lehti ym. 2012: 7-9). Informaatioteknologioiden tuomat
muutokset vaikuttavat dramaattisesti organisaatioihin, teollisuuteen, yhteiskuntaan ja
talouselamédén (Lucas ym. 2013: 380). Digitalisaation myo6ta todellisuus ja

informaatioteknologiat sekoittuvat ja sitoutuvat toisiinsa, mika johtaa verkottuneeseen
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maailmaan, jossa digitaaliset objektit ovat perusosa fyysistd maailmaamme (Stolterman
& Fors 2004: 690).

Digitalisaation yksi konkreettisimmista ja Suomen kannalta merkittavimmista
esimerkeistd ~on  sanomalehtipaperin  korvautuminen  sahkoiselld  medialla.
Yhdysvalloissa yli 65-vuotiaista asukkaista 60 prosenttia lukee vield sanomalehted
paivittdin, kun taas alle 35-vuotiaista niin tekee endé vain yksi viidesta. Digitalisaation
myo6ta sanomalehtien paperiversioiden lukeminen tulee todennakdisesti loppumaan
tulevaisuudessa kokonaan, ja vastaavanlainen kehitys on odotettavissa myds muilta

viestintdan kaytettavilta papereilta. (Lehti ym. 2012: 12.)

Kuvio 1 havainnollistaa maailmanlaajuisesti sanomalehtien sukupuuttoon kuolemista,
eli ennusteita ajankohdista, jolloin painetut sanomalehdet eivét ole enaa merkittavassa
roolissa eri maiden tiedonvalityksessd. Kuvion perusteella sanomalehdet tulevat
havidmaan ensimmaisend Pohjois-Amerikasta, Iso-Britanniasta, Islannista ja Norjasta.
Nailla alueilla painettujen sanomalehtien merkitys tulee havidmaan ennusteen mukaan
jo ennen vuotta 2020. Suomi sijoittuu ennusteessa seuraavaan ajanjaksoon, eli vuosille
2021-2025. Ennusteen perusteella painettujen sanomalehtien aikakausi alkaa olla

Suomessakin jo ldhivuosina ohitse.
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Viivoitetuilla alueilla sanomalehtien ennustetaan
kuolevan kaupungeista aiemmin kuin muilta alueilta.

Kuvio 1.  Ennuste painettujen sanomalehtien hévidmisestd (mukaillen Dawson 2010,
Lehti ym. 2012: 13).

Digitaaliteknologia on kehitysvaiheessa, jossa sen vaikutukset on nahtdvissa miltei
kaikilla toimialoilla, yhteiskunnan rakenteissa ja instituutioissa, organisaatioissa sekéa
ajattelutavoissa (Lehti ym. 2012: 6). Nykyisin yritykset ovat alttiina hyvin dynaamisille
liiketoimintaymparistdille nopeasti kehittyvista ja kaikkialle tunkeutuvista digitaalisista
teknologioista johtuen (Turber, vom Brocke, Gassmann & Fleisch 2014: 17).
Digitaaliteknologia seké siihen liittyvat palvelut ovat muuttamassa yhteiskuntaamme ja
taloutta tavalla, jota voidaan verrata aiemmin hoyryn ja sdhkon aikaansaamiin
muutoksiin (Lehti ym. 2012: 6).

Digitaalivallankumous on verrattavissa taloushistorian kahteen suureen teolliseen
vallankumoukseen, joiden seurauksena tuotanto sek& jakelukanavat muuttuivat.
HOyryyn perustunut ensimmainen teollinen vallankumous muutti aikanaan tehdassalit ja

sai aikaan rautatiet ja hoyrylaivaliikenteen. Sahko taas hajautti tavaratuotannon ja sai



15

aikaan liukuhihnat, kun samaan aikaan polttomoottori, radio ja lenn&tin uudistivat
jakelutiet. Digitaalivallankumouksessa tuotantokoneisto ja jakelukanavat ovat osittain
samoja, silla digitaaliset palvelut tuotetaan ja jaetaan globaaleissa tietoverkoissa. Tastéa

johtuen muutostahti on nopeampi nyt kuin sahkon aikakaudella. (Lehti ym. 2012: 10.)

Kuvio 2 havainnollistaa maailmantalouden kehityskulun maatalousyhteiskunnasta
digitaaliajalle. Ensimmainen kehityskaari voidaan ajatella alkaneen 1780-luvulla, kun
hoéyry mahdollisti siirtymisen maatalousyhteiskunnasta teollisuuteen. Toinen pitké
kehityskaari alkoi 1890-luvulla siirryttaessa teollisuusyhteiskunnasta
palveluyhteiskuntaan. Kolmannen kehityskaaren voidaan katsoa alkaneeksi 1990-luvun
puolivalissa internetin Iapimurron aikoihin, ja talla hetkelld olemme siirtyméavaiheessa
kohti digitaalista palveluyhteiskuntaa. (Lehti ym. 2012: 21.)

Digitaaliseen
palveluyhteiskuntaan:

Internet 1995-

Teollisuusyhteiskunnasta

palveluihin:
Sihko 1890-
o _/
Maatalousyhteiskunnasta
teollisuuteen:
Hoyry 1780-
\. /
1800 1900 2000

Kuvio 2. Maailmantalouden kehityskaaret (mukaillen Lehti ym 2012: 21).
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Digitaaliteknologioiden myota kuluttajilla on enemman odotuksia, mink& vuoksi
yritysten taytyy kehittdd tarjoomaansa néité teknologioita hyédyntden (Rust & Kannan
2003: 38). Tuotteista on tulossa enemman asiakasta kohden kustomoituja, eli
raataloityja seka differoituja, eli kilpailijoista erottuvia. Yritykset joutuvat kehittdméaan
tapojaan, joilla he sitouttavat asiakkaitaan. Digitalisaation my6td kasvaa myds tarve
parantaa asiakaskokemusta sekd reagoida nopeammin asiakastarpeeseen. Yritysten
taytyy vastata kuluttajakdyttaytymisen muutoksiin muuttumalla asiakaskeskeisemmiksi
sekd muuttamalla tapoja luoda asiakkaalle arvoa, kuten esimerkiksi kehittamalla
digitaalisia tuotteita ja palveluita yhdessa asiakkaan kanssa. (Piccinini, Gregory &
Kolbe 2015: 1643-1644.)

Internetin  lapimurron aikaansaama digitaalitalous on pikkuhiljaa muuttumassa
todellisuudeksi (Lehti ym. 2012: 12). Internet on kaikkialla 1asn&, niin tyossd kuin
vapaa-ajassamme, vaikka kyseessd onkin vield suhteellisen nuori ilmid. Viel&d vuonna
1995 internetia kaytti alle 40 miljoonaa ihmistd maailmanlaajuisesti, kun taas vuonna
2015 arviolta joka toinen ihminen maapallon véestostd on kayttanyt internetia (Lehti ym
2012: 42). Kuvio 3 kuvastaa, montako ihmisté sataa ihmistd kohden kayttda internetia
vuosittain. Kehitys parin kymmenen vuoden aikana on ollut huomattavaa, kun vuonna
1995 internetid on kéyttanyt noin 0,05 ihmista sataa ihmistd kohden ja vuonna 2015
noin 44 ihmista sataa ihmista kohden (World Bank 2016).
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Kuvio 3. Internetin kayttdjat sataa ihmistd kohden vuosittain (mukaillen World Bank
2016).

Digitaali- ja tietovallankumous on muuttanut tapoja, joilla maailmassa opitaan,
kommunikoidaan, tehdaan liiketoimintaa ja parannetaan sairauksia. Uudet informaatio-
ja kommunikaatioteknologiat tarjoavat kehitysmahdollisuuksia kaikilla elaman osa-
alueilla, kuten esimerkiksi mahdollisuuksia taloudelliseen kasvuun, parempaan
terveyteen, parempien palveluiden tuottamiseen, etdopiskeluun seka sosiaaliseen ja
kulttuuriseen kehitykseen. Ta&man paivdn matkapuhelimet ja tabletit ovat yhta
tehokkaita ja monipuolisia ominaisuuksiltaan kuin eilisen tietokoneet. (World Bank
2016.)

Toiminnanohjaus- ja asiakastietojarjestelmédt ovat muokanneet uudelleen yritysten
prosesseja ja helpottaneet innovaatioita 1&pi toimitusketjun. Palvelukeskeisen
arkkitehtuurin, pilvipalveluiden ja SaaS (Software as a Service) —ratkaisujen avulla

yrityksilla on uusia mahdollisuuksia, joita ei ollut olemassakaan vield vuosikymmenia
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sitten. 3D-tulostus ja muut Kkehittyvat valmistusteknologiat tulevat muuttamaan
tuotantoprosessit ja toimitusketjut. Digitaaliteknologioista on tullut entistakin
tarkedmpia mahdollistajia tuotteiden ja liiketoiminintamallien innovaatioissa. (Fichman,
Dos Santos & Zheng 2014: 332.)

Talous siirtyy koko ajan enemman kohti palvelutaloutta. Kuitenkaan teollinen toiminta
ei ole haviaméssa mihinkdan, silla monien palveluiden tuottaminen vaatii
teollisuustuotetta, ja pain vastoin myo6s teollisuustuotteiden kéyttéon tarvitaan niihin
liitettdvia palveluita (Lehti ym. 2012: 12). Joidenkin lahteiden mukaan voidaan puhua jo
neljannesta teollisesta vallankumouksesta, kun internet-teknologioita sovelletaan
teollisuusympaéristossé (Drath & Horch 2014: 56-58). Evans ja Annunziata (2012: 3)
toteavat, ettd teollinen internet tulee vaikuttamaan tuottavuuskasvuun samalla tavoin

kuin aiemmat teolliset vallankumoukset ovat tehneet.

Kaikesta huolimatta digitalisaatioon ja sen luomaan tuottavuuskehitykseen liittyy
kuitenkin myos riskejé ja epdvarmuuksia. Digitaalisen tuottavuuden kasvua vaarantavat
erityisesti tietoturvaan liittyvat riskit. Vakavat verkkohdiriot voivat merkittavasti
hidastaa digitalisaatiota yhteiskunnassa. (Lehti ym. 2012: 88.) Mahdolliset uhat eivét
kohdistu endd pelkéstddn palvelunestoon, yksityisyyden suojaan tai salaisuuksien
varastamiseen, vaan kyberhyokkays internetiin kytkettyihin jarjestelmiin saattaa
aiheuttaa jopa koneen tai tehtaan vaurioitumisen tai seisahtumisen tai jopa
yhteiskunnalle kriittisten toimintojen, kuten sédhkdnjakelun, katkeamisen (Ailisto ym.
2015: 23).
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3 DIGITALISAATION ILMIOITA

Digitalisaatiolla ei tarkoiteta pelkéstaén digitaalisen tiedon hallintaa tietojarjestelmissa,
vaan se on myds uuden arvon tuottamista tdmén tiedon avulla (Juhanko 2015: 19). Néin
ollen digitalisaatioon liittyy my6s monia muita ilmioitd, jotka ovat viime aikoina

nousseet digitalisaation keskusteluissa esille. Téssa luvussa esitellaan niista yleisimpia.

3.1 Big data ja Business Intelligence

Digitaalinen palveluyhteiskunta mahdollistaa digitaalisen palvelutuotannon entistékin
laajemmin globaaleille markkinoille, minka seurauksena myos tietoméaarat kasvavat
rajahdysmaiselld tavalla (Lehti ym. 2012: 36). Digitaalivallankumous on muuttanut
miljoonien ihmisten eldmaa digitaalisten laitteiden ja sensoreiden kehityksen myoté,
mika on puolestaan johtanut siihen, ettd koko ajan syntyy jatkuvana virtana digitaalista
dataa, eli ”big dataa” (Che, Safran & Peng 2013: 1). Liikenne- ja Viestintdministerio
(2016a) sekd Valtioneuvosto (2016) kayttavat big datasta suomenkielista termié
massadata. Tassa tyossa ilmiosta kéytetddn yleisesti englanninkielistid termiéd big data,

joka vaikuttaa olevan suurelta osin vakiintunut mygs suomen kieleen.

Valtavien tietomassojen hyodyntdminen analytiikan ja tietotekniikan avulla tuo
mukanaan rajattomasti uudenlaisia mahdollisuuksia (Lehti ym. 2012: 36). Big dataa
voidaan hyddyntda prosessoimalla ja analysoimalla tietoa eri menetelmin (‘Yagoob,
Hashem, Gani, Mokhtar, Ahmed, Anuar & Vasilakos 2016: 1234-1241). Analysoidun
tiedon avulla yritykset voivat saavuttaa monia hyotyjd, kuten kasvattaa toiminnan
tehokkuutta, selventda strategista suuntaansa, parantaa asiakastyytyvaisyyttd, kehittaa
uusia tuotteita sekd saada uusia asiakkaita ja paasta uusille markkinoille (Khan, Yaqoob,
Hashem, Inayat, Ali, Alam, Shiraz & Gani 2014: 14).

Samaan aikaan, kun tiedon mé&&ira kasvaa eksponentiaalisesti, menetelmat tiedon
prosessointiin kehittyvat kuitenkin suhteellisen hitaasti (Khan ym. 2014: 14). Big data

voi kasittad erilaisissa muodoissa olevaa tietoa: tekstid, kuvia, videoita, aania, tai mita



20

tahansa niiden yhdistelmid. N&iden monipuolisten tietovarantojen avulla voidaan
saavuttaa valtavasti lisdarvoa organisaatiossa tuomalla esiin piilevaé tietoa ja sita kautta
hankkimalla organisaatiolle arvokasta uutta ndkemystd. Oleellisen tiedon erottelu

valtavista tietomassoista on kuitenkin oma haasteensa. (Che ym. 2013: 1.)

Big datan uskotaan olevan merkittavassd roolissa tulevaisuudessa niin ihmisten
henkilokohtaisessa eldmassa kuin yhteiskunnassammekin. Big datan avulla esimerkiksi
maiden hallitukset voivat kerétd tietoa sosiaalisen median kanavista ja blogeista,
verkossa tapahtuvista transaktioista sekd& muista tiedonlahteistd tunnistaakseen
epéilyttdvia organisatorisia ryhmittymid tai ennustaakseen tulevaisuuden tapahtumia,
olivatpa ne sitten uhkia tai mahdollisuuksia. Lisdksi palveluntarjoajat voivat tarkkailla
asiakkaidensa ostotapahtumia, ostokéayttaytymistd seka tuotearvosteluja verkossa
parantaakseen markkinointiaan, ennustaakseen uusia voitontuottomahdollisuuksia seké
kasvattaakseen asiakastyytyvaisyyttd. (Che ym. 2013: 4.)

Big data ei ole vain yksi erillinen teknologia, vaan pikemminkin ilmid, jossa muodostuu
valtavat maardt raakadataa, jota kaupalliset ja hallinnolliset organisaatiot voivat
hyodyntaa paatosten tekemisessé (Shin 2016: 839). Jotta voidaan saavuttaa Kilpailuetua,
on ymmadrrettdvd, kuinka sovittaa big data —arkkitehtuurit organisaation
lilketoimintastrategiaan ja tietoymparistoon sopiviksi, ja mitkd Kkriteerit ja
menestystekijat ovat tarkeita organisaation paatoksentekoprosessissa (Abbasi, Sarker &
Chiang 2016: 20-21).

Big datan ja data-analytiikan tuomat mahdollisuudet eri organisaatioissa ovat
heréttaneet myos erityisen kiinnostuksen Business Intelligence (Bl) -ratkaisuille eli
liiketoimintatiedon hallinnalle (Chen, Chiang & Storey 2012: 1164). Business
Intelligence —termi tarkoittaa yrityksen liiketoimintaan seké liiketoimintaympéristoon

liittyvéa tietoa, sen kerddmisté seké analysointia (Pirttiméki & Hannula 2002).

Pirttiméen & Hannulan (2002: 8-9) mukaan Business Intelligence —termille on ehdotettu
suomenkielisia  k&&nnoksia, kuten  kilpailutiedonhallinta,  bisnestiedonhallinta,

liiketoimintatieto seka liiketoimintatiedonhallinta. Hovi, Hervonen ja Koistinen (2009:
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78) lisadvat ndihin vield termit yritystiedon rikastus, analyyttinen tiedon hallinta sek&
tiedon hallinnan prosessi. Mikaan ehdotetuista kddnnoksista ei kuitenkaan vastaa taysin
alkuperdista englanninkielistd vastinetta, mink& vuoksi téssa tydssa kaytetddn termia

Business Intelligence tai lynyemmin BI.

Business  Intelligence  viittaa  tekniikoihin,  teknologioihin,  jarjestelmiin,
menettelytapoihin, toimintoihin ja sovelluksiin, joilla voidaan analysoida Kriittista
liiketoimintatietoa, jotta yritys ymmartdisi paremmin liiketoimintaansa seka
markkinoitaan ja kykenisi tekemaédn oikeanlaisia liiketoimintaan liittyvia paatoksia
(Chen, Chiang & Storey 2012: 1164). Business Intelligence —menetelmille ominaista on
juurikin oikean tiedon tuominen oikeille ihmisille ja oikeaan aikaan (Hovi ym. 2009:
73).

Business Intelligence -ratkaisujen raaka-aineena toimivat kaikki operatiivisissa
tietojérjestelmissa syntyvét tiedot, jotka voivat toimia informaationa tukemassa
paatoksentekoa (Hovi ym. 2009: 74). Bl-ohjelmistoille olennaista onkin niiden kyky
yhdistyd yhtaaikaisesti useisiin jarjestelmiin, jotka voivat olla esimerkiksi
taloushallinnon jérjestelmid tai erilaisia toiminnanohjausjarjestelmid, kuten ERP
(Enterprise  Resource Planning), SCM (Supply Chain Management) sekd CRM
(Customer Relationship Management) (Serbanescu 2011: 188).

Business Intelligence auttaa yrityksid parantamaan paatoksentekoa, vahentdmaén
kustannuksia seké identifioimaan uusia liiketoimintamahdollisuuksia, eli se on paljon
muutakin kuin vain yrityksen raportointia tai joukko tyokaluja datan kerédmiseen
yrityksen jarjestelmistd (Serbanescu 2011: 188). Hannula ja Pirttiméki (2003: 593)
toteavat, ettd kaikenkattava ja oikea-aikainen tieto on vélttdmatontd liiketoiminnan
parantamisessa ja uusien tuotteiden kehittdmisessa. Business Intelligence on siis
merkittdvassa roolissa, kun halutaan ajanmukaista tietoa operatiivisten ja strategisten

paatosten tueksi.

Suunnitellessaan strategiaansa yritysten tulee huomioida liiketoimintaympériston

asettamat paineet ja haasteet selvitdkseen globaalissa digitaalisessa yhteiskunnassa.
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Nopeasti muuttuva liiketoimintaympéristd tuo mukanaan kasvavan tarpeen oikea-
aikaisesta ja ensiluokkaisesta liiketoimintatiedosta. Tieto- ja viestintdteknologioiden
kehityksen my6td myos saatavilla olevan tiedon mééara kasvaa koko ajan, minké vuoksi
on hyvin haastavaa seuloa relevantti tieto valtavasta tietoméaarésta. Né&in ollen
kilpailuetua voidaan saavuttaa vain, jos kyetddn ennakoimaan tietoa, muuttamaan se
tietdmykseksi  ja  liiketoimintaympéristolle  hyddylliseksi  alykkyydeksi  seka
hyodyntdmaan sita kdytannossa. (Pirttimaki & Hannula 2002: 4; Hannula & Pirttimaki
2003: 593.)

3.2 Industry 4.0, teollinen internet ja loT

Drath ja Horch (2014: 56-58) puhuvat digitalisaation kehityksestd jo neljantend
teollisena vallankumouksena, kun internet-teknologioita sovelletaan
teollisuusympaéristossa. Teollisuuden kehittynyt digitalisaatio on yhdistelma internet-
teknologioita sekd &lykkaitd koneita ja laitteita, jotka yhdessd saavat aikaan
perustavanlaatuisen muutoksen teollisessa tuotannossa (Lasi, Fettke, Feld & Hoffmann
2014: 239). Lisaantynyt esineiden internetin soveltaminen teollisiin arvoketjuihin on
luonut pohjan tulevalle neljannelle teolliselle vallankumoukselle, josta kdytetdadn nimea
Industry 4.0 (Hermann, Pentek & Otto 2016: 3928).

Teollinen internet yhdistdd seka fyysisen ettd digitaalisen maailman. Sen avulla
yritykset voivat kayttdd sensoreita, ohjelmistoja, M2M (Machine to Machine) -
oppimista sekd muita teknologioita keratdkseen ja analysoidakseen dataa fyysisista
kohteista tai muista laajoista tietovirroista, ja hyddyntdd naita analyyseja hallitakseen
toimintojaan ja joissain tapauksissa tarjoamaan uusia, arvoa liséavia palveluita (GE &
Accenture 2014: 7.)

Industrial Internet Consortiumin (2014) mukaan teollisessa internetissd sovelletaan
internet-ajattelua teollisiin ymparistéihin. N&in ollen teollinen internet kattaa siis ei-
kuluttajapuolen esineiden internetisté, eli loT:std. Teollinen internet yhdistéa alykkaat

koneet ja laitteet sekd ihmiset tydssd johtaen parempaan paatoksentekoon kehittyneen
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analytiikan avulla, mikd taas mahdollistaa uudenlaisten liiketoimintamahdollisuuksien

syntymisen.

Kuvio 4 esittelee teollisen internetin kolme pééelementtia, jotka Evansin ja Annunziatan
(2012: 3) mukaan jotka ovat alykké&at koneet, pitkélle edistynyt analytiikka seka ihmiset
tyossddn. Ensimmadinen elementti, eli &alykkaat koneet, kuvastaa tehtaiden ja
ajoneuvojen seka niihin liittyvien koneiden ja laitteiden yhdistamista verkon vélityksella
hyodyntéden kehittyneitd sensoreita, saatimia ja ohjelmistosovelluksia. Toisella
elementilla, eli Kkehittyneella analytiikalla, tarkoitetaan fysiikkaan pohjautuvan
analytiikan, ennustavien algoritmien, automaation sekd toimialatuntemuksen
yhdistamistd. Kolmas elementti yhdistdd ihmiset tyossa tukeakseen &lykk&&ampaa
suunnittelua, toimintoja, kunnossapitoa sekd korkeampaa palvelun laatua ja
turvallisuutta. Yhdistamalla ndma kolme padelementtia teollinen internet mahdollistaa
yrityksille valtavasti uusia mahdollisuuksia tuottaa lisdarvoa ja parantaa tehokkuuttaan

eri toimialoilla.

Kehittynyt
§ \ (| analytiikka | b
— Alykkaat koneet| N 7~ Ihmiset tyossa

Kuvio 4.  Teollisen internetin pd&elementit (mukaillen Evans & Annunziata 2012: 3).
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Korhosen ja Vallin (2014: 3) mukaan teollinen internet on siis sekd tuotannon etta
tehokkuuden parantamista lissdmallad ohjelmistokehityksen avulla alykkyytta laite- ja
jarjestelmakantaan.  Lisdksi se mahdollistaa automatisoidun  péatdksenteon
reaaliaikaisen tiedonsiirron avulla. Esineiden internet on taas laitteista kerattavan tiedon
siirtamista sekd analysoimista, ja analysoidun tiedon pohjalta tapahtuvia automatisoituja

toimintoja niin suljetuissa kuin avoimissakin tietoverkoissa.

IoT (Internet of Things) eli esineiden internet kasittad alykkaat verkottuneet tuotteet
sekd uudet mahdollisuudet, joita ne luovat (Porter & Heppelmann 2014: 4). 10T on
visio, jossa internet ulottuu todelliseen maailmaan yhdistden jokapdivéiset laitteet ja
fyysiset objektit, jotka ovat verkottuneet virtuaaliseen maailmaan. Esineiden internetissa
verkottuneet laitteet voivat toimia fyysisina liitdntapisteind internetiin ja niitd voidaan
ohjata ja tarkkailla etdna (Mattern & Floerkemeier 2010: 242). Kuitenkaan pelkka
internetiin  kytkeminen ei tee &lykkaista verkottuneista laitteista erityisid, vaan
pikemminkin niiden muuttuva luonne, entistdkin laajemmat kyvykkyydet sekd data,

mité ne voivat tuottaa. (Porter & Heppelmann 2014: 4.)

loT-visio perustuu uskomukseen, jonka mukaan informaatio- ja viestintdteknologian
sekd  mikroelektroniikan  kehitys  tulee  jatkumaan ennakoidulla  tavalla
tulevaisuudessakin. Prosessoreiden, kommunikaatiomoduuleiden ja elektronisten
komponenttien pienenevat koot, véhenevét energiankulutukset ja alenevat hinnat
mahdollistavat niiden integroimisen jokapaivéisiin laitteisiimme jo tdna paivana.
Alykkaat laitteet ovat merkittavassa roolissa loT-visiossa, silla sulautettu informaatio-
ja viestintateknologia voi mullistaa niiden kayton uudella tavalla. Sensoreiden avulla
laitteet voivat havainnoida kontekstiaan, ja sisddnrakennettujen verkkojarjestelmien
avulla niilla on paasy internetpalveluihin ja ne kykenevat kommunikoimaan keskenéén
sek& olemaan vuorovaikutuksessa ihmisten kanssa. (Mattern & Floerkemeier 2010: 242-
243.)

Esineiden internetilld tulee olemaan suuri vaikutus eri osa-alueilla jokapdivéisessé
elamassdmme. Yksityisen kayttdjan nakokulmasta nédkyvimmaét vaikutukset tulevat

olemaan seké tyossa ettd kotona. Yritysnakokulmasta esineiden internet tulee nékyméaén
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erityisesti automaatio- ja valmistusteollisuudessa, liiketoimintojen ja prosessien
hallinnassa, logistiikassa seka tavaroiden ja ihmisten alykkaasséd kuljetuksessa. (Atzori
ym. 2010: 2787.)

3.3 Alykas robotiikka ja automaatio

Oleellisena osana yhteiskunnan digitalisaatiota ovat robotiikan ja automaation
lisadntyminen. Osana hallituksen digitaalisen kasvuympadristén rakentamisen
karkihanketta valtioneuvosto on linjannut toimenpiteet, joiden avulla Suomessa on
tarkoitus lisata dlykkaan robotiikan ja automaation kehitysta. Naiden mukaan Suomessa
tulee tukea robotisaatioon ja automatisaatioon liittyvien verkostojen ja ekosysteemien
syntymistd seka edistéa liiketoimintamahdollisuuksia. Tavoitteena on tehdd Suomesta
huippumaa kansainvalisesti &dlykkaan robotiikan ja automaation valmistamisessa,

kehittdmisessa ja hyodyntdmisessa. (Liikenne- ja viestintdministerid 2016b.)

Monet oheistoiminnot tuotannossa automatisoituvat, mika tarkoittaa sita, etta
esimerkiksi koneet ja laitteet oppivat itse huoltamaan itseddn. Jo aiemmin ne ovat
pystyneet ennakoimaan tulevasta huollon tarpeesta, ja automatisoinnin myodtd ne
pystyvat itse ratkaisemaan digimuotoisia ongelmia. loT-maailmassa ne kykenevat
kutsumaan robotin avuksi, jos ei ongelma ole itse ratkaistavissa. (Vuorinen 2014: 113-
114).

3.4 3D-tulostus, virtuaalitodellisuus ja lisatty todellisuus

Digitalisaation myo6ta 3D-tulostus nahddédn nousevan myds olennaiseksi osaksi
tavaruotannon ydintd, mik& on suora jatke automaatiokehitykselle tehdasteollisuuden
kappaletavaratuotannossa (Vuorinen 2014: 112). 3D-tulostuksen ennustetaankin olevan
uusi kipind teollisessa vallankumouksessa, silla teknologia mahdollistaa kustomoitujen
tuotteiden valmistamisen ilman lisdkustannuksia, tyokaluja tai muotteja. Lisaksi 3D-

tulostus mahdollistaa monimutkaisten rakenteiden tuottamisen yksivaiheisessa
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prosessissa véhentden oleellisesti myds kokoonpanotyon tarvetta (Weller, Kleer & Piller
2015: 43). 3D-tulostus tarjoaa runsaasti mahdollisuuksia tuote- ja prosessi-
innovaatioille, ja sen ennustetaan mullistavan tdmén paivan valmistusoperaatiot seka
nithin liittyvien toimitusketjujen rakenteet (Holmstrom, Holweg, Khajavi & Partanen
2016: 1). Nain ollen 3D-tulostuksella tulee olemaan vaikutuksia liiketoimintamalleihin

ja niiden innovointiin (Rayna & Striukova 2016: 214).

3D-tulostuksen avulla voidaan valmistaa pienida ja kustomoituja valmistuseria
suhteellisen alhaisilla kustannuksilla. Talla hetkella 3D-tulostusta kadytetadn lahinna
prototyyppien ja mallien valmistamiseen, mutta tekniikalla on jo lukuisia lupaavia
sovelluskohteita esimerkiksi varaosien valmistukseen. 3D-tulostusta on verrattu
lapilyonnin tehneisiin teknologioihin, kuten digitaalisiin Kirjoihin ja musiikkiin, joita
kuluttajat voivat tilata verkossa, ja joiden avulla yritykset voivat toimia ilman suuria
tuotteiden varastoja. Tulevaisuudessa 3D-tulostus saattaa my0ds véhentdd merkittavasti
ihmisty6évoiman tarvetta tehtaissa. (Berman 2012: 155.)

Vastaavalla tavalla kuin laser- tai mustesuihkutulostimet, 3D-tulostimet tuottavat
tulosteita kerrostamalla tai lisddmé&lla  kerroksittain  materiaalia — muovia,
polymeerikuituja, metallia tai jopa puuainesta — kunnes haluttu tuote on saatu aikaan.
Tama tarkoittaa sitd, ettd yksittdisten tuotteiden valmistus ei ole vain helppoa, mutta
myo6s taloudellisesti mahdollista. 3D-tulostimet ovat tulossa koko ajan yhéa
edullisemmiksi, ja lahitulevaisuudessa niiden povataan olevan yhta yleisid useissa
kodeissa kuin niiden kaksiulotteiset vastineet ovat tdnd péivana. (Kietzmann, Pitt &
Berthon 2015: 209.)

Sekaé kuluttajapuolelle etta yrityspuolelle yleistymdssa ovat myods virtuaalitodellisuuden
(virtual reality, VR) ja lisdtyn todellisuuden (augmented reality, AR) sovellukset.
Virtuaalitodellisuus on virtuaalilasien avulla toimiva sovellus, jossa kéyttdja saadaan
uppoutumaan kokonaan kolmiulotteiseen virtuaalimaailmaan sulkemalla todellinen
ympadristd kokonaan pois hanen nékokentédstdan. Lisatyssa todellisuudessa kayttaja voi

nédhdd todellisen maailman, mutta datalasien tai matkapuhelimen avulla h&n saa
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lisatietoa, kuten digitaalista kuvaa, tekstid, tietokoneanimoituja 3D-malleja tai ohjeita

tarkastelemastaan kohteesta. (Koskenlaakso 2016.)

Yrityspuolella virtuaalisovelluksia hyoddynnetddn jo esimerkiksi koulutuksen ja
valmennuksen apuna. Virtuaalitodellisuuden ja lisatyn todellisuuden sovellukset voivat
tuoda lupaavia ratkaisuja myos teollisuuden kunnossapito- ja huoltotoimintoihin.
Teollisuudessa kunnossapito- ja huoltotoimet ovat usein monimutkaisia operaatioita,
jotka vaativat tarkkaa tietoa toimenpiteistd eri laitteille. Tallaisissa ymparistoissa
virtuaalitodellisuuden ja lisatyn todellisuuden sovellukset voivat olla avuksi muun
muassa huoltotietojen saamisessa. (Gavish, Gutiérrez, Webel, Rodriguez, Peveri,
Bockholt & Tecchia 2015: 778-779.)
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4 TUTKIMUSMENETELMA- JA AINEISTO

Tassa luvussa esitellddn  tutkielmassa kaytettdva tutkimusmenetelmd seka
tutkimusaineiston hankinta ja sen analysointimenetelm&. Tutkimusmenetelmana
sovelletaan fenomenografista tutkimusmenetelm&é ja tutkimusaineisto kerdtaan alan
ammattilehdistd. Aineiston analysoinnissa hyddynnetddn teemoittelua, jonka avulla

pyritddn hahmottamaan tutkittavaa ilmiota ja saamaan vastauksia tutkimuskysymyksiin.

4.1 Tutkimusmenetelma

Tama ty0 on luonteeltaan kvalitatiivinen tutkimus, jonka tavoite on ymmartaa
tutkittavaa kohdetta. Tutkimus alkaa siitd, ettd ensin kartoitetaan tutkimuskentta tai

tutkittava ilmio. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 1997: 181.)

Tyossa tutkittava ilmid on digitalisaatio suomalaisessa metsateollisuudessa.
Teoreettinen viitekehys digitalisaatioon ja sen eri teemoihin ja ké&sitteisiin muodostetaan
ensin teoriaosiossa tieteellisia artikkeleita, kirjoja ja julkaisuja hyodyntéden. Taman
jalkeen tutkitaan fenomenografista tutkimusmenetelméaa soveltaen, miten digitalisaatiota
tarkemmin ottaen hyddynnetdén suomalaisessa metsateollisuudessa. Tutkimusaineistona

kaytetdan alan ammattilehdissa julkaistuja artikkeleita ja haastatteluita.

Fenomenografinen tutkimus on yksi kvalitatiivisen tutkimuksen lajeista (Hirsjarvi ym.
1997: 162), ja nimensd mukaan fenomenografia tulee sanoista ’ilmi6” sekd “kuvata”
(Ahonen 1994: 114). Fenomenografialla tarkoitetaan siis jonkin tietyn ilmion
kuvaamista tai siita Kirjoittamista. Erityisesti fenomenografisessa tutkimusmenetelmassa
tutkitaan késityksia ilmidistd, ja menetelman tavoitteena on luoda teoria tutkittavasta
ilmiost4. (Metsamuuronen 2006: 108-109.)

Tutkimuksen eteneminen voidaan jakaa karkeasti ottaen neljan eri vaiheeseen. Ahosen

(1994: 115) mukaan fenomenografisessa tutkimuksessa esiintyvét seuraavat vaiheet:
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1. Tarkastelun kohteeksi rajataan jokin ilmid, josta esiintyy erilaisia k&sityksia.

2. Aihepiiriin tutustutaan ensin teoreettisesti, ja jasennelld&n alustavasti siihen

liittyvid nakokulmia.

3. Haastatellaan henkil6itd, jotka ilmaisevat kasityksid tutkittavasta ilmigsta.

4. Luokitellaan kasitykset kokoamalla niista merkitysluokkia.

Tassa tyossa tutkimus etenee vaiheittain  Ahosen (1994: 115) esittelemaa
fenomenografisen tutkimuksen kulkua mukaillen. Kohdassa kolme mainitun
haastatteluosion sijaan, digitalisaation eri kasityksia tutkitaan ja analysoidaan alan
ammattilehdissa jo valmiiksi julkaistujen haastatteluiden ja artikkeleiden pohjalta.
Kuvio 5 esittelee tutkimuksen vaiheet.

~
« Tutkittavaksi ilmidksi valitaan suomalaisen metsateollisuuden
1 digitalisaatio
' Y
~
» Tutkittavaan ilmiéon perehdytéén teoria-aineiston pohjalta
2 J
~
* lImi6té analysoidaan ammattilehdissa julkaistujen artikkelien
3 perusteella
' J
~
« lImi6std muodostetaan merkitysluokkia erilaisten késitysten
4 perusteella
' Y

Kuvio 5. Tutkimuksen kulku.
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4.2 Tutkimusaineiston hankinta

Tuomen ja Sarajarven (2009: 71) mukaan yleisimmat aineiston keruumenetelmat
laadullisessa tutkimuksessa ovat kysely, haastattelu, havainnointi sekda valmiit
dokumentit ja niihin perustuva tieto. Valmiit kirjalliset dokumentit voivat olla joko
yksityisida dokumentteja tai joukkotiedotuksen tuotteita (Eskola 1975: 104).

Tassa tyodssd hyddynnetddn dokumentteihin perustuvaa tietoa ja tutkimusaineistona
kaytetdan alan suomenkielisissa ammattilehdissa julkaistuja haastatteluita ja artikkeleita
liittyen suomalaisen metséteollisuuden digitalisaatioon. Tarpeeksi kattavan ja
monipuolisen aineiston varmistamiseksi tutkimusta varten valikoidaan kolme toisistaan

aihesisalloltaan poikkeavaa ammattilehted: Tekniikka&Talous, Paperi ja Puu, sek& Tivi.

Tekniikka&Talous on tekniikan, teknologian ja teollisuuden johtava uutislehti, joka
tavoittaa kattavasti tekniikan ja teollisuuden ammattilaiset sekd muut asiantuntijat, jotka
ovat kiinnostuneita teknologian luomista liiketoimintamahdollisuuksista. Lehti kertoo
teknologiasta ja sen vaikutuksista, tutkimuspuolen sek& tuotekehityksen trendeistd,
ajankohtaisista ilmidistd, teollisuuden toiminnasta ja suomalaisista menestystarinoista.
(Alma Media 2016.)

Paperi ja Puu on metséklusterin ja sen markkinoiden kehitysta seuraava lehti. Lehti
kertoo, miten yritykset ovat I0ytdneet uusia kasvualoja sekd millaisia edellytyksia
tarvitaan kansainvalisilla markkinoilla menestymiseen. Lehden aihepiiriin kuuluvat

toimialan teknologia, osaaminen ja uudet innovaatiot. (Paperi ja Puu 2016.)

Tivi on Suomen ainoa itsendinen ICT-media, joka yhdistdd sekd teknologia- ettd
palvelutoimittajat kuin my6s heidan asiakkaansakin. Lehti kertoo teknologisen
kehityksen seka ICT-hankkeiden vaikutuksista ja pureutuu asioihin seké liiketoiminnan

ettd teknologian nakokulmasta. (Aikakausmedia 2016.)

Tutkimusta varten hyédynnetdan kyseisten lehtien verkkoversioissa julkisesti saatavilla

olevia julkaisuja. Aineisto kerdtd&n aikavélilla 2014-2016 julkaistuista lehdistd. Koska
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digitalisaatio on ilmidn& suhteellisen tuore, ei tatd aikavélia vanhempia julkaisuja ole

kovinkaan relevanttia ottaa mukaan aineistoon.

Koska tutkimuksen tekoa varten on varattu rajallinen méaara aikaa, on kaytannossa
mahdotonta seurata péivittdin lehdissa julkaistavia artikkeleita. T&man vuoksi aineiston
hankinnassa hyoddynnetddn kunkin lehden verkkosivuilla olevaa haku-toimintoa.
Hakukenttdan valitaan digitalisaatioon liittyvia asiasanoja, joiden perusteella aihepiiriin
liittyvida artikkeleita haetaan  kyseisistd lehdistd. Kaytetyt hakusanat tai
hakusanayhdistelmét seké loydettyjen artikkelien méérat kirjataan ylos ja taulukoidaan
(Liite 1).

Tassd tyossa kvalitatiivisen aineiston kerédamisessé aineiston riittdvyyteen kaytetaan
saturaatiota. Sen mukaan aineistoa kerdtaan etukateen paattaméttd, kuinka monta
tapausta tutkitaan. Lehtiartikkeleita otetaan mukaan tutkimukseen niin pitkaan, kun ne
tuovat uutta tietoa tutkimusongelman kannalta. Kun samat asiat alkavat toistua
artikkeleissa, tapahtuu saturaatio, ja aineisto on tallGin riittdva. Tietylla méaaralla
aineistoa voidaan siis saada esiin teoreettisesti merkittava tulos. (Hirsjarvi ym. 1997:
182.)

4.3 Tutkimusaineiston analysointi

Koska tutkimus on luonteeltaan kvalitatiivinen, aineiston analysointi toteutetaan pitkin
matkaa aineiston hankinnan ohessa, eika vain yhdessa tutkimusprosessin vaiheessa.
Kuvio 6 kuvastaa kvalitatiivisen analyysin kulkua, joka ei etene lineaarisesti vaiheesta
toiseen, kuten kvantitatiivisessa tutkimuksessa on tapana, vaan pikemminkin
polveilevasti edestakaisin vaiheiden vélilla. T&lla tavoin aineistoa voidaan tdydentaa tai
selventdd analyysin lomassa. Aineiston hankinta ja analysointi etenee spiraalimaisesti

alla olevan kuvan osoittamalla tavalla. (Hirsjarvi ym. 1997: 223-224.)
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Kuvio 6.  Analyysin spiraalimainen eteneminen (mukaillen Hirsjarvi ym. 1997: 224).

Fenomenografisessa tutkimusmenetelmassa tutkija pyrkii muodostamaan tekstien
analyysissa késityksista erilaisia luokituksia eli kuvauskategorioita, jotka kuvastavat eri
ryhmien merkityssisélt6ja (Jarvinen & Jarvinen 2011: 83). Laadullisessa tutkimuksessa
tulkinta kohdistuu ajatuksellisiin kokonaisuuksiin, joista voi tulkita jonkin merkityksen.
Tutkija maarittelee tulkintayksikot tekstien ilmaisujen perusteella seké tarkastelemalla,

miten laajalle niiden ajatusyhteydet ulottuvat. (Ahonen 1994: 143.)

Tassa tyossa aineiston analyysimenetelmdnd kaytetddn teemoittelua, jossa aineisto
ryhmitelldén eri aihepiirien mukaan sen perusteella mitd kustakin teemasta on sanottu.
Talla tavoin voidaan vertailla kyseisten teemojen esiintymista aineistossa. Ennen
varsinaisiin teemoihin ryhmittelya voidaan tehda alustava ryhmittely aineistosta, jonka
jalkeen aletaan etsid varsinaisia aiheita. Tarkoituksena on etsid tiettya aihepiirid
kuvaavia ndkemyksié. (Tuomi & Sarajérvi 2009: 93.)

Analysoitavan tutkimusaineiston lukeminen tutkimuksen ongelmanasettelua ja teoriaa
vasten auttaa tutkijaa hahmottamaan tulkintayksikoéiden rajat (Ahonen 1994: 143).
Taman tyyppisestd aineiston analyysistd kaytetddn nimitysta teoriaohjaava tai
teoriasidonnainen analyysi. Teoriaohjaavan analyysin péattelyn logiikassa kaytetddn
yleisesti abduktiivista paattelya, jolloin tutkija yhdistelee paattelyprosessissa
tutkimusainestosta saamaansa tietoa olemassa oleviin teorioihin. (Tuomi & Sarajarvi
2009: 96-97.)

Laadullista analyysia eli merkityksen tulkitsemista varten tutkijan tulee siis pitéa

teoreettiset  l&htokohdat mielessdé samalla, kun h&n analysoi aineistoa.
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Ongelmanasettelun ja teoreettisen viitekehyksen ulkopuolisia ilmaisujen siséltgja ei
yleensa tulkita merkityksiksi. Ainoastaan siind tapauksessa, jos aineistossa esille tulevat
ilmaisut saavat tutkijan muuttamaan radikaalisti alkuperéistd ongelmanasettelua tai
teoriaa, otetaan tallaiset erityistapaukset tai poikkeukset mukaan tulkintaan. Usein
tulkittu merkitys muodostuu kategoriaksi sellaisenaan, mutta merkityksid voi myos
yhdistaa tai pelkistdd tutkimuksen selkiyttdmiseksi. Kategoriat selittdvat aineistosta
Ioydettyja merkityksid havainnollistamalla niiden teoreettiset yhteydet. Kategorioita

voidaan vield yhdistelld ylemman tason kategorioiksi. (Ahonen 1994: 144-146.)

Kuvio 7 esittelee tutkimusaineiston analyysin vaiheet. Tutkimusaineistosta nousevat
sekd tutkijan teoreettiseen tietoon perustuvat keskeiset teemat luokitellaan aluksi
karkeasti. Taman jalkeen tutkimustehtavda ja kasitteitd tdsmennetdén tarkemmin.
Luokituksen jalkeen todetaan ilmididen esiintymistiheys aineistossa sekd mahdolliset
erityistapaukset ja poikkeukset. Niiden perusteella voidaan toteuttaa uusi luokittelu. Sen
jalkeen saatuja luokkia ristiinvalidoidaan, eli puolletaan ja horjutetaan aineiston avulla.
Lopulta saadaan johtopaatokset ja tulkinta, ja analyysin tulokset voidaan esittaa

lopullisessa tarkastelukehikossa. (Syrjaldinen 1994: 95.)
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LUOKITUS
aineistosta nouseva, tutkijan tieto

v h 4

sama ilmio/asia erityistapaus,
toistuu aineistossa poikkeus

v v

L'[Tf\VV ANATECODIA/TEENA
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LUOKKA/KATEGORIA/TEEMA (—I

tutkijan intuitio,

Y Y L ristiinvalidointi,
kokonaisniakemys,
TULKINTA teoreettinen tieto
tutkijan aineisto
kirjallisuus

Kuvio 7. Aineiston analyysi (mukaillen Syrjalainen 1994: 95).

Aineiston analyysin perusteella saatu lopullinen tulkinta havainnollistetaan semanttisen
kartan eli kasitekartan avulla. Visuaalinen kasitekartta auttaa hahmottamaan tutkittavan
kokonaisuuden, siihen liittyvét eri osat sekd osien keskindiset suhteet. (Syrjélainen
1994: 94-95; Metsamuuronen 2000: 54.) Aineiston analysoinnin jélkeen lopullisena
tuotoksena saadaan siis yleistetty kuva digitalisaation ilmenemisestd suomalaisessa

metséateollisuudessa.
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5 SUOMALAISEN METSATEOLLISUUDEN DIGITALISAATIO

Tassa luvussa syvennytaan tarkemmin suomalaisen metsateollisuuden digitalisaatioon
hankitun tutkimusaineiston pohjalta. Tutkimusaineiston avulla selvitetadn, miten
digitalisaatiota hyddynnetd&dn suomalaisessa metséteollisuudessa sekda millaista

lisdarvoa digitalisaatio tuo metsateollisuusyritysten liiketoiminnalle.

5.1 Digitalisaatio luo uusia mahdollisuuksia metsateollisuudelle

Tekniikka&Talous —lehdessd (28.8.2015) julkaistun artikkelin, “Olemmeko
digivallankumouksen hevosia”, mukaan tietotekniikan ja automaation kehitys
viimeisten vuosikymmenten aikana on muuttanut ihmistydn merkitysta ja roolia
yhteiskunnassamme. Mobiilin robotiikan, big datan ja koneoppimisen nopean
kehityksen myo6ta varsinainen murros on tapahtumassa nyt sekd tulevina vuosina.
Teollisuus tyollistdd noin 300 000 ihmistd Suomessa. Digitalisaation myota
parinkymmenen vuoden paasta ldhes kaikki tehdasty0 saattaa hyvinkin olla robottien

suorittamaa.

”Digitalisaatio vie, mutta se myds tuo”, toteaa Stora Enson Suomen maajohtaja Seppo
Parvi artikkelissa ”Selked suunta eteenpdin” (Paperi ja Puu, 21.5.2015). Parven mukaan
kysynta median kayttamaélle paperille laskee koko ajan, mutta sen sijaan rajahdysmainen
kasvu verkkokaupassa lisdd tarvetta pakkausmateriaaleille. Verkkokaupassa
asiakaskokemuksen tulee olla helppoa, ja tuotteet tulee pystya palauttamaan myos
vaivattomasti, mika lisa4 erityisesti kestévien ja tukevien pakkausten kysyntaa.

Yleisesti urbanisaatio kasvattaa kysyntdd myods muille pakkausmateriaaleille.
Esimerkiksi Kiinassa vaurastuvat ja maalta kaupunkiin muuttavat kiinalaiset luovat
uusia markkinoita muun muassa hygieniatuotteille ja pakatuille elintarvikkeille. Parven
mukaan tallaisille erityisille kasvumarkkinoille perustetut paikalliset tuotantolaitokset

heikentdvat vientid Euroopasta, mutta Euroopassa sen sijaan ikdantyva vaesto luo uusia
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mahdollisuuksia esimerkiksi alykkaiden ladkepakkausten kehittamiselle. (Paperi ja Puu,
21.5.2015.)

Paperi ja Puu —lehdessd (6.10.2016) julkaistussa artikkelissa, ”Digitalisaatio tuo
mahdollisuuksia”, haastatellaan Siemens Osakeyhtion toimitusjohtajaa Janne Ohmania,
joka kertoo digitalisaation hyodyista metsiteollisuudessa. Ohman vertaa teknologiaa
Office-pakettiin. Se on tyokalu, jota tarvitaan, mutta yksistaan silla ei tee yhtadn mitaan.
Ohmanin mukaan ne yritykset, jotka hyodyntavét teknologiaa parhaiten, saavuttavat

my0s parhaan menestyksen liiketoiminnassaan.

Ohman toteaa, ettad kun prosesseista saatava data kaytetaan paremmin hyodyksi, ja kun
uusia tyokaluja hyodynnetddn analysoimaan suuria tietomaérid, voidaan saavuttaa
parempaa  ymmarrysta, minkd avulla  taas  voidaan loytdd  uusia
liiketoimintamahdollisuuksia ja esimerkiksi parantaa tdmén hetkisten prosessien
energiatehokkuutta. Ohmanin  mukaan digitalisaatio onkin parhaita keinoja
energiatehokkuuden parantamiseen, silla sen avulla voidaan selvittdd, mihin energiaa
kuluu, ja mita tulisi tehdd toisin, jotta saataisiin aikaan sééstfja. Sen lisaksi, ettéd
tuotantoprosessit vaativat valtavat méaarat energiaa, digitaaliset jarjestelmat voivat
toimia apuna myos tehdaskiinteistojen energiatehokkuuden parantamisessa. (Paperi ja
Puu, 6.10.2016.)

Digiaikaan on heratty myos metsateollisuusyhtidissa, ja tasta esimerkkina toimii Tivi—
lehdessd (5.5.2015) julkaistu artikkeli "UPM ottaa loikan digiaikaan”. Artikkelissa
kerrotaan metséteollisuusyhtio UPM:n IT-palvelujen viimeaikaisesta kehityksesta,
mihin kuuluu yrityksen tietohallinnon kouluttaminen tukemaan liiketoimintaa
esimerkiksi mobiilitekniikoiden ja pilvipalveluiden avulla. Viimeisten vuosien aikana
yhtion IT:ss& on toteutettu suuria muutoksia, ja iso o0sa sovellus- ja
infrastruktuuripalveluista on ulkoistettu toimittajille, mink& ansiosta tietohallinnossa
voidaan keskittyd paremmin liiketoiminnan kehittdmisen tukemiseen ja palveluiden
integrointiin. Modernin tietohallinnon  tulee  ymmartdd  digitalisaation,
mobiilitekniikoiden sek& pilvipalveluiden luomat mahdollisuudet tuottaa yritykselle

uusia liiketoimintahyotyjé.
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5.2 Sahkoiset sovellukset ja pilvipalvelut metsateollisuudessa

Digitalisaation myo6ta erilaisia digitaalisia palveluita on alettu Kkehittdd myos
metsateollisuuden tarpeisiin. Tekniikka&Talous -lehdessd (5.6.2015) julkaistussa
artikkelissa, ”Puun ostaminen siirtyy verkkoon”, uutisoitiin Suomen ensimmaéisesti
séhkoisesta puukaupasta metsanomistajan ja Metsa Groupin vélill4. Tiettdvasti kyseinen
kauppa on myo6s laatuaan maailman ensimmadinen. Maa- ja metsataloustuottajain
Keskusliitto on my6s julkaissut pari vuotta sitten sdhkdisen puumarkkinapaikan. Metsa
Groupin sahkdinen Metsédverkko mahdollistaa metsanomistajille séhkdisen asioinnin

ajasta ja paikasta riippumatta.

IT-yhtio Tiedon kevaalla 2015 tekeman selvityksen mukaan 24 prosenttia
eurooppalaisista metsateollisuusyhtidista kehittdd sahkoisia palveluja ja hyddyntaa
digitalisaation tarjoamia mahdollisuuksia asiakkaiden palvelemiseen ja kohtaamiseen.
Metsd Group on digitalisoinut kaikki puukaupan ja metsdnhoidon osto- ja
myyntiprosessit. Tieto on toteuttanut yritykselle metsdnomistajan sdhkdisen
verkkosovelluksen sekd palvelut valtuuttamisprosessiin, tunnistautumiseen ja
séhkdiseen hyvaksymiseen. Sahkoisen asioinnin kysynta tulee lisaantymaan tulevien 5-
10  vuoden aikana ~ metsdnomistajakunnan rakennemuutoksen myo0ta.
(Tekniikka&Talous, 5.6.2015.)

Metséteollisuuden sovelluksista kertoo myos Tekniikka&Talous —lehdessé (31.8.2016)
julkaistu artikkeli, “Metsddatasta syntyy sovelluksia — Yksityisyys huolettaa”.
Artikkelin  mukaan Suomessa kehitetddn vauhdilla metsanhoidon ja puukaupan
séhkaisia palveluita. Mobiilisovellusten ja verkkopalveluiden avulla metsdnomistaja saa
nopeasti arvion metsénsa arvosta. Kyseenalaista kuitenkin vield on, miten tarkkaa tietoa
avoimista tietokannoista tulisi saada. Metséteollisuusyhtio UPM on julkistanut kesalla
2016 Metséni-sovelluksen, joka hakee arviot Luonnonvarakeskuksen julkisista
metsévaratiedoista. Lisaksi siihen yhdistetddn Metséteollisuus ry:n puun hintatietoja
sekd Maanmittauslaitoksen Kkiinteistotietoa. Sovellus on vastaava Metsa Groupin
Metsaverkko-verkkopalvelun kanssa. Ndiden liséksi metsanhoitoyhdistyksilla on omia

palveluitaan.
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Myos Stora Enso on kehitellyt oman sdhkoisen palvelunsa, eMetsd Mobiili —
sovelluksen, josta kerrotaan Paperi ja Puu —lehden artikkelissa ’Stora Enson eMetsd
Mobiili tuo metsdn taskuun” (12.10.2016). eMetsa Mobiili on osa Stora Enson
digitaalisten palveluiden kehitysty6td. Sovellus tarjoaa metsanomistajalle ajantasaiset
tiedot metsésuunnitelmasta, omista metsikkokuvioista sek& toimenpiteiden kustannus-
ja  tuloarvioista.  Metsdnomistaja  voi  kéayttdd  mobiilisovellusta  omilla

metsésuunnitelmatiedoillaan tai vaihtoehtoisesti siirtaa tiedot Metsaén.fi —palvelusta.

Stora Enso Metsan digitaalisten kanavien paallikon Marko Karin mukaan digitaalisista
palveluista on tulossa arkipdivdd metsdnomistajille aivan kuten esimerkiksi
verkkopankissa asiointi jo on. S&hkoisten tyokalujen avulla asiakkaat saavat
reaaliaikaisen tiedon siitd, mitd metsdssa tapahtuu. Sovellus sisaltda kaikki Suomen
tilarajat sekd GPS-paikannuksen, mikda mahdollistaa esimerkiksi metsdssa
suunnistamisen sekd muistiinpanojen tekemisen kartan eri kohteisiin. (Paperi ja Puu,
12.10.2016.)

Stora Ensolla pilvipalvelut on otettu mukaan myds tehtaiden huoltotoimintaan. Aiheesta
kertoo Tekniikka&Talous —lehdessd (19.3.2015) julkaistu artikkeli, “Kartonkitehdas
antoi huoltoseisokin pilvipalveluiden késiin”. Artikkelissa kerrotaan Stora Enson
Inkeroisten kartonkitehtaalla kayttdonotetusta online-pohjaisesta
projektinjohtotydkalusta, joka on koko projektiorganisaation kaytdssa tehtaan
huoltotoissa. Perinteinen Excel-taulukko ei enda riitd tehokkaaseen huoltotdiden
suunnitteluun, silla pienetkin muutokset saattavat aiheuttaa muutoksia myds muihin
toihin sek& niiden resurssointiin ja aikataulutukseen. Tehtaan huoltotoiminnassa
tyontekijoitd voi olla tydmaalla yhtdaikaisesti jopa parisataa ja kymmenista eri
yrityksista. Pilvipalvelun avulla huoltotéiden suunnittelua voidaan kehittdd niin, etta

samalla my6s kunnossapidon ty6turvallisuus paranee.

Pilvipalveluiden avulla tieto on kaikkien kaytettavissa reaaliaikaisesti, ja ndin ollen
asianosaisilla on paasy projektitietoon missa ja milloin tahansa. Mobiilikdyton ansiosta
my6s sahkopostin mé&ard on vahentynyt huomattavasti. Moniprojektiympéristossa

useammalla henkil6lld on mahdollisuus suunnitella tehtdvia yhtéaikaisesti. Mittavissa
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huoltoprojekteissa erilaisten tehtdvien maaré on niin valtava, ettd niitd on mahdotonta
hallita ilman tehokkaita projektinhallintatyokaluja. Taman vuoksi Stora Enso péatti
investoida pilvipalvelun mahdollistamaan online-ratkaisuun. Paikallista ratkaisua varten
olisi pitanyt rakentaa erillinen IT-infrastruktuuri. Toisella Stora Enson kartonkitehtaalla
Imatralla on kehitetty huollon ja kunnossapidon historiadataan ja matemaattiseen
analyysiin perustuva oppiva jarjestelma, jonka avulla tieto vioista voidaan saada jo pari
tuntia ennen kuin ne iskevat. (Tekniikka&Talous 19.3.2015.)

5.3 Kasvuyrityksista kehitysideoita suuryritysten digitalisaatioon

Metséyhtio UPM haluaa kehittdd uusia palveluita digitalisaation avulla etenkin bio- ja
kiertotalouteen. Tekniikka&Talous —lehdesséd (18.11.2015) julkaistussa artikkelissa,
”Digi pakottaa uudistumaan”, yrityksen strategisten kumppanuuksien johtaja Esa
Laurinsilta kertoo, ettd UPM:n tavoitteena on luoda lisdarvoa metsdnomistajille ja sen
avulla kasvattaa liikevaihtoa. Siitd syysté yritys on ollut mukana kasvuyritysten Slush-
tapahtumassa hakemassa startup-kumppaneita. Laurinsilta toteaa, ettd konkreettiset
tavoitteet tulee olla selvilld, eikd vain tehda jotain startup-yritysten kanssa. Muun
muassa startup-yritys Quupan kanssa UPM:II4 on jo ollut lupaavia kokeiluja esimerkiksi
ennakoivan tuotannon analytiikassa. Laurinsillan mielestd yhteistyossa tarkeda on, etta
molemmat osapuolet hyotyvét. Liséksi kokeiluhankkeissa sopimusten tulee olla
kunnossa. Laurinsilta uskoo, ettd uudenlaisen tekemisen tavassa molemmilla osapuolilla

on opittavaa.

Laurinsillan kanssa samoilla linjoilla on myos sarjayrittdja ja 1T-yhtié Tiedon teollisen
internetin liiketoimintajohtaja Taneli Tikka, jonka mielestd nopean kokeilemisen
kulttuuria oppii vain tekemélld. Hanen mielestddn on tarkeda rakentaa tasapainoinen
kumppanisuhde ja unohtaa alisteinen alihankkijamalli. H&n toteaa, ettd moni suuryritys
haluaisi tehd& nopeita tuotekehityskokeiluja startup-yritysten kanssa, mutta siind on aina
omat haasteensa. Yleensé isoissa yrityksissa halutaan suunnitella huolellisesti ja tehda
sopimuksia, kun taas startup-yrityksilla on koko ajan Kkiire. (Tekniikka&Talous,
18.11.2015.)
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Tekniikka&Talous —lehdessd (24.4.2015) julkaistussa artikkelissa, Isot tarvitsevat
pienid”, kerrotaan kehityshankkeista, joissa suuryritykset hakevat apua pienemmilta
yrityksiltd ja jopa opiskelijoilta industryhack-tapahtumissa. Industryhackit ovat
eréanlaisia ideariihid, joissa haetaan uusia ndkokulmia tuotekehitykseen. Petri Vilen
tapahtumia jarjestavasta IndustryHackisté toteaa, ettd mukaan voi l&dhted, kun vaan on
halua kokeilla jotain uutta. Hanen mukaan yrityksia onkin mukana laidasta laitaan, niin
metsénhoidosta kuin konepajoistakin. Tarkeintd on luoda ideoita ja heréttada keskustelua,
ja aina ei tarvitse syntya valmista tai taydellistd. YKksi yhteisty6té isojen yritysten kanssa
tekevistéd startup-yrityksistd on Quva, joka on ollut mukana kehittdmdssa ennakoivan

analytiikan sovelluksia muun muassa metsayhtio Stora Enson kanssa.

Hackathon-tapahtumista kertoo myds Tekniikka&Talous —lehdessa (4.11.2016)
julkaistu artikkeli, ”Hackathon villitsi yritykset”. Artikkelissa kerrotaan, kuinka lukuisat
yritykset Suomessa ovat hakeneet uusia innovaatioita hackathon-tapahtumista
liittoutumalla startup-yritysten kanssa. Hackathonit ovat hyva keino toteuttaa
verkostoitumista esimerkiksi teollisen internetin ymparille, mutta ne eivat suinkaan ole
ainut mahdollisuus hakea uusia ideoita yritykselle. Metséteollisuusyhtid Stora Enso
esimerkiksi kokoaa maailman laajuisesti omia tyontekijoitdédn vuosittain Reconnect-

tapahtumaan, jossa uusia ideoita pohditaan pienryhmissa.

Myos metsakoneyhtio Ponsse haluaa kehittad alykkyytta tyokoneissaan, minka vuoksi
yritys jarjesti yhdessd IndustryHackin kanssa Hack the Harvester —nimed kantavan
hackathonin. Aiheesta kertoo Tivi —lehdessd (17.8.2016) julkaistu artikkell,
”Metsidkoneeseen tuli sahkdposti 1990-luvulla: *Miten niin teollinen internet tulee vasta
nyt?’”. Ponssen jérjestdmissd hackathonissa metsdkoneisiin lisdttiin antureita, ja
osallistujat saivat pohtia, miten niiden avulla kerattyd dataa voisi hyddyntaa
parantamaan metsakoneiden tuottavuutta ja seurantaa. Talla hetkelld metsékoneissa on
Jo kymmenid antureita, ja etahallintalaitteistokin niistd 10ytyy. Kenties tulevaisuudessa
koneiden ohjaaminen onnistuisi omalta kotisohvalta, ja automaation avulla harvesterit
pystyisivat kaatamaan metséé jopa itsendisesti. Taman hetkinen teknologia periaattessa

mahdollistaisi kaiken tdman. Kysymyksend vield kuitenkin on, miten antureiden,
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etayhteyksien ja kameroiden avulla voitasiin pdastd kuljettajan tasolle, kun on kyse

luotettavuudesta ja tuottavuudesta.

Menestyvé tulevaisuuden teollisuus on sellainen, joka ymmartaa kehittaa digitalisaation
avulla lisdarvoa toiminnalleen, toteaa Tekesin kasvuyritysjohtaja Reijo Kangas
Tekniikka&Talous —lehden artikkelissa ”Tekes ei unohda tuotantoa” (12.12.2014).
Hénen mukaan alyn kaltaisen hankalasti kopioitavissa olevan lisdarvon kehittdminen
tuotteeseen on askel, joka suomalaisen tuotannon on nyt otettava. Esimerkiksi
modernissa metsakoneessa tarvitaan niin paljon huippuosaamista, ettei sellaisen
valmistusta kannata vied& pois Suomesta. Siitd syystd Tekesin strategiassa olennaisina
osina ovat digitaalisuus seka teollinen internet. Kangas kertoo Tekesin kaynnistdneen
yli sadan miljoonan euron ohjelman teolliselle internetille. Sen kautta on tarkoitus
rahoittaa tutkimusta ja kehityshankkeita yritysten liiketoiminnan digitalisoinnissa seké
verkottaa yrityksia ja tutkijoita eri toimialoilta. T&lla tavoin voidaan edistda uusien
innovaatioiden syntymistd, silla digitalisaatio ja teollinen internet leikkaavat l&pi

jokaisen toimialan.

5.4 Teollinen internet ja tiedon avoimuus teollisissa ekosysteemeissé

Siemens Osakeyhtién toimitusjohtaja Janne Ohman toteaa, ettd Suomen teollisuus
kilpailee globaaleilla markkinoilla, ja kansainvalisessa kilpailussa parjaavat ne yritykset,
jotka ottavat uudet teknologiat kéayttéon ensimmaisend. Sen vuoksi han toivoo, ettd
metsateollisuuden digitalisaatio lahtisi liikkeelle suomalaisjohtoisesti. Erilaisia
digitaalisia ohjausjarjestelmi& on toki k&ytettykin metséteollisuudessa jo kauan, mutta
pikkuhiljaa ~my0s teollisen internetin  ratkaisuille alkaa syntyd tarvetta.
Metséteollisuuden alalla Suomesta 16ytyy vahvoja yrityksia seké prosessiosaajia, jotka
ymmartavat alaa. Lisdksi Suomessa on koneenrakennusosaamista sekd suuri mééara
tietotekniikan asiantuntijoita. Kun ndmd asiat saadaan yhdistettyd, voidaan saavuttaa
valtavasti uusia mahdollisuuksia. (Paperi ja Puu, 6.10.2016.)
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Samoilla linjoilla Ohmanin kanssa on myds Turun kauppakorkeakoulun Tulevaisuuden
tutkimuksen professori Markku Wilenius, joka Paperi ja Puu —lehdessa (26.3.2015)
julkaistussa artikkelissa, ”Biovoima luo uusia mahdollisuuksia metsiteollisuudesta
terveystuotteisiin”, toteaa suurten innovaatioiden kehittyneen aina yhteistyon tuloksena
eri alojen kesken. Hénen mukaan menestyksekkaat tulevaisuuden tuotteet tulevat
olemaan alykkaita yhdistelmia puukuitujalostamisesta ja digitaalisesta tuotannosta.
Teollisuudessa tulisi ymmartéa téllaiset mahdollisuudet ajoissa ja olla nopeasti mukana

Kilpailussa markkinoilla.

Mahdollisuuksia teolliselle internetille uskotaan olevan erityisesti metsateollisuudessa,
jossa Suomella on globaalisti vahvin asema. Tekniikka&Talous —lehdessa (29.8.2014)
julkaistu artikkeli, ”Suomi tarttuu ronskisti teolliseen internetiin”, kisittelee suomalaista
teollisuuden ja tutkimusmaailman yhteishanketta Finnish Industrial Internet Forumia
(FIIF). Artikkelissa VTT:n liiketoiminnan kehitysjohtaja liro Salkari toteaa, etté
tarkoituksena on katsoa yhteisvetoisesti, kuinka teollisen internetin mahdollisuuksista
voisi hyotya suomalaisessa teollisuudessa. Teknologiateollisuuden toimialajohtaja
Jukka Viitasaari lisad, ettd FIIF:n tavoitteena on synnyttdad arvoketjuja ja rakentaa
pilotteja nopeasti, jotta niita voitaisiin esitella kansainvaliselle Industrial Internet
Consortiumille (1IC) ja ndin saada mukaan kansainvalisiin standardeihin. Teollisessa
internetissd on menossa sama vaihe kuin mobiiliviestinnassa parisenkymmenta vuotta

sitten, eli standardit ovat rakentumassa.

Tiedon avoimuus on edellytyksend digitalisaation kehittymiselle. Lisaksi tietoturvasta
on huolehdittava. Myos Siemensin toimitusjohtaja Ohman toteaa, etti talla hetkella
standardit ja pelisaannét ovat vasta muodostumassa. Kunnes niistd péaéstadn
yhteisymmarrykseen, pitéisi lisdarvoa tuovien toimijoiden paastd kasiksi dataan.
Reaaliaikainen ja avoin tieto on avainasemassa teollisten ekosysteemien syntymiselle,
kuten esimerkiksi Adnekosken biotuotetehtaassa, jossa tehtaan sivuvirtoja hyodyntavat
lukuisat startup-yritykset. (Paperi ja Puu, 6.10.2016.)

Tekniikka&Talous —lehdessd (11.9.2015) julkaistu artikkeli, “Tiedonsiirto on yha

késityota”, kertoo teollisuuden tiedonsiirron standardien tarpeesta. Artikkelissa
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todetaan, ettd suomalaisessa teollisuudessa puhutaan loT:sta, mutta silti viela ké&ytetaan
paljon Excelid. Valtava méaara yritysten vélisestad tiedonvaihdosta prosessiteollisuudessa
on yhd manuaalista, miké& lisdd kustannuksia sekd hidastaa tyota. Lappeenrannan
teknillisen yliopiston projektipdallikon Kari Korpelan mukaan, automatisoinnilla
voitaisiin saavuttaa jopa 2-4 prosentin kustannussaastot yritysten liikevaihdosta.
Prosessit eivat kuitenkaan uudistu hetkessd, vaan tyotd tehdaan vaihe vaiheelta. UPM
pilotoi automaattista tiedonsiirtoa Pietarsaaren tehtaalla venttiilihuoltotdissa ja Metso
Varkaudessa venttiilipalvelussaan. Suuretkaan yritykset eivat voi ratkoa tiedonkulun
ongelmaa yksin, mink& vuoksi sitd on pohdittu myds tyOpajassa Metson Vantaan

tehtaalla, jossa on ollut mukana viitisenkymmenté asiantuntijaa prosessiteollisuudesta.

Avoimen tiedonkulun ongelmista kerrotaan myos Tekniikka&Talous -lehdessa
(21.4.2016) julkaistussa artikkelissa, ”Lohkoketjuista apua tiedonjakoon”. Esimerkiksi
kunnossapidon ja logistiikan tyot olisi mahdollista tehda entista tehokkaammin ja
halvemmin, mikali tieto laitteiden tilasta olisi saatavilla nopeammin. Avoimen
tiedonkulun  keinoja  metsa- ja  paperiteollisuuden  alihankkija-  seka
kumppaniverkostoihin tutkitaan muun muassa yhteistydssad Lappeenrannan teknillisen
yliopiston sek& Metson kanssa. Tyotd on vield paljon, silla vield tanakin pdivana
tiedonkulussa kéaytetdan usein kasin koostettuja Excel-raportteja.

Lappeenrannan  teknillisen  yliopiston tutkijatohtori Kari  Korpela sanoo
Tekniikka&Talous —lehdessd (31.10.2016) julkaistussa artikkelissa, "Hyvéa tehdas ei
tietoa pihtaa”, ettd tiedonkulun ongelman ratkaiseminen on Kkriittisen tirkedd
valmistavan teollisuuden kannalta. Teollisuusyritysten kumppaniverkostojen tiedonjaon
ongelmaa ratkomaan on Kkehitetty 40 organisaatiosta koostuva ty®paja, jossa on
osallisena tutkimuslaitoksia, yliopistoja sekd prosessiteollisuuden yrityksid. Korpelan
mukaan esimerkiksi suomalaisessa paperiteollisuudessa on hyvat edellytykset
tiedonjaolle, sill& sielld toimii jo erityinen yhteistyon ekosysteemi.

Korpela on mukana yritysten tiedonvaihtoa kehittdvassa yhteistyofoorumissa, josta
kerrotaan Tekniikka&Talous —lehden artikkelissa ”Alykis huolto voi tuoda isot sastot”

(15.1.2016). Forumissa on mukana suuria teollisuusyrityksié, kuten Metso, UPM, Stora
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Enso ja ABB, sekd kymmeni& pk-yrityksia ja IT-alan yrityksid. Korpela uskoo, ettd
reaaliaikaisen datan perusteella yhteistyOverkostossa paastaan kehittdmaan parempia
palveluita. Suomelle ainut tie menestykseen on séhkgistaa ja automatisoida kaikki tieto-
ja  materiaalivirrat. Hyodyt eivat saa kuitenkaan j&44da ainoastaan suurille
teollisuusyrityksille. Tyypillisesti pienilla yrityksilla ei vélttaméatta ole kehittyneita
toiminnanohjausjarjestelmia, ja talléin tiedonjako ei onnistu ongelmitta, silla pienet
yritykset eivat kykene viestimaan suuryritysten ERP-jarjestelmien kanssa. Korpelan
mukaan tilannetta voitaisiin parantaa pilvipalveluilla, jolloin sekd pienet ettd isot

yritykset voivat liittyd mukaan ekosysteemiin.

Soneran teknologiajohtajan Jari Collinin mukaan tulevaisuuden tehtaat eivét voi pysya
mukana kansainvalisessa Kilpailussa elleivat ne pysty jakamaan tietoa kumppaneiden ja
jarjestelmatoimittajien kanssa avointen rajapintojen kautta. Hanen mielestdan tiedon
jakoon liittyvét sdannot ja periaatteet ovat talla hetkelld rajoitteena, eikd niinkaan itse
teknologia. Collin on toiminut aiemmin Stora Enson Imatran tehtaalla ennakoivaan
kunnossapitoon liittyvéssa pilottihankkeessa tydskennellesséan kunnossapitoyritys
Eforassa. Han uskoo, ettd tulevaisuudessa tuotanto on hajautettua, jolloin lopputuote
valmistetaan tehtaiden muodostamassa verkostossa, jossa tehtaat saavat dataa toisistaan
reaaliaikaisesti. T&llgin voidaan tunnistaa vikatilanteet jo etukdateen, ja esimerkiksi
laitetoimittaja voi néhda tayttddkd paperi laatukriteerit. (Tekniikka&Talous,
31.10.2016.)

Collinin kuvailemassa verkostomallissa ei ole merkitystd, missa tuotanto fyysisesti
sijaitsee. Sen sijaan koulutusyhtié Sovelton muutosjohtaja ja tulevaisuustutkija Risto
Linturi on sitd mieltd, ettd tulevaisuudessa varaosat ja tuotteet valmistetaan asiakkaan tai
loppukayttajan lahella tai jopa itse kéayttajan 3D-tulostamana. Joka tapauksessa avoimia
rajapintoja tarvitaan tiedon tulee kulkemiseen tehtaasta. (Tekniikka&Talous,
31.10.2016.)

Metsa Groupin Adnekosken biotuotetehtaan kaltaisilla teollisilla symbiooseilla voidaan
muodostaa ekosysteemejd, eli kiertotalouden kehitysalustoja, joiden hallintaan teollinen

internet tuo tyokalut. Paperi ja Puu —lehdessa (10.10.2014) julkaistussa artikkelissa,
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”Asioiden internet muokkaa teollisia ekosysteemejd”, Sitran johtava asiantuntija
Susanna Perko kuvaileekin teollisia symbiooseja useiden yritysten ryhmittymaksi, jossa
yritykset tuottavat yhdessa lisdarvoa tdydentdmallda toisiaan ja hyodyntdamalla
teknologiaa, palveluita, energiaa, raaka-aineita seka jatteita. Tallaisessa symbioosissa
teknologiatarjoajat, palveluntuottajat seka valmistavat yritykset mahdollistavat raaka-
aineiden uudelleen kaytdn energiana tai materiaalina. Perkon mukaan teollisessa
symbioosissa raaka-aineiden kierto on tehokasta, liiketoimintamallit mahdollistavat

tuotteiden uusiokayton ja prosessit ovat kustannustehokkaita.

Teollisessa symbioosissa voi olla mukana eri kokoisia ja hyvin monenlaisia yrityksia.
Perko sanoo, ettd yritykset ldhtevét ensin jostain tietystd tarpeesta, johon kehittavéat
ratkaisun, luovat verkostoksi teollisen symbioosin, ja joka lopulta tuottaa ratkaisun.
Talla tavoin syntyy uusia liiketoimintamahdollisuuksia monien toimialojen eri
yrityksille. Teollinen internet on olennainen osa teollisten symbioosien kehitysta. Laaja,
useista toimijoista koostuva tuotannollinen kokonaisuus tarvitsee toimiakseen entistakin
parempia kéytto- ja hallintajarjestelmépohjia. Perko huomauttaa, etta teollisen internetin

kehityskulku on kuitenkin vasta aluillaan. (Paperi ja Puu, 10.10.2014.)

Perko on luottavainen sen suhteen, ettd metsateollisuudessa ei tule olemaan ongelmaa
hahmottaa uudenlaista toimintaymparistod, silla metséyhtiot perinteisesti ovat jo
alueellisia ekosysteemejd. Perko toteaa, ettd teollisten symbioosien johdosta
liiketoiminnot vain monipuolistuvat entisestaan. Kun toimitusketjut, tehtaat ja laitteet
kytketddn internetiin, voidaan toimintaympdaristéd hallita taysin uudelta tasolta.
Teollisen internetin avulla kokonaisuutta voidaan optimoida ihan uudella tavalla, ja

yritysten tuottavuutta ja suorituskykya voidaan kasvattaa. (Paperi ja Puu, 10.10.2014.)

Perkon mukaan useissa metsdyhtidissad potentiaali eri toimialojen rajoja ylittdvassa
yhteistydssa onkin jo havaittu, ja tuotekehitykseen on alettu panostaa. Internetiin
pohjautuvien uusien sovellutusten hyddyt ovat metsateollisuudessa ja biotalouden
prosesseissa tdhan asti olleet vasta 1ahinna laitteiden etdohjausta, niiden hyddyntamista
analytiikan avulla, laitteiden kaytt6idn kasvattamista sekd k&yton hallintaa, kuten

esimerkiksi vikatilanteiden valttamista. Pian kuitenkin teollinen internet levitessaan
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tulee parantamaan entistdkin laajemmin teollisen tuotannon sekd siihen liittyvén

ekosysteemin hallintaa. (Paperi ja Puu, 10.10.2014.)

Perkon mukaan monitahoisista riippuvuussuhteista rakentuva tuotanto ei ole perinteisin
tavoin hallittavissa, ja uudenlaisissa teollisissa symbiooseissa jarjestelmallisyyden
haaste on ennenkaikkea monialaisen osaamisen tarve. Jotta teollista internetid kyetdan
hyodyntdmaan mahdollisimman tehokkaasti, tulee kyetd hahmottamaan erilaista
kokonaissysteemid ja uudenlaisia ansaintamalleja, mihin taas vaaditaan hyvin

monipuolista osaamista. (Paperi ja Puu, 10.10.2014.)

Teollisen internetin hyo6tyja ja mahdollisuuksia on selvitetty myds VTT:II4 jo vuoden
2013 alusta l&htien, kun siell& aloitettiin Pro-1oT —ké&rkiohjelma, jonka tarkoituksena on
parantaa suomalaisen teollisuuden kilpailukykya teollisen internetin avulla. Paperi ja
Puu —lehdesséd (10.10.2014) julkaistussa artikkelissa, “Koneiden keskusteluverkko”,
karkiohjelman vetdja, VTT:n tutkimusprofessori Heikki Ailisto kertoo, ettd ohjelma
pyrkii auttamaan yrityksid teollisen internetin tuomissa mahdollisuuksissa. Ailiston
mukaan nailla tarkoitetaan taysin uusia liiketoimintoja, uusia teknologioita seké

liiketoimintamalleja.

Ailiston mukaan, teollinen internet auttaa yrityksid muun muassa tuottavuuden
tehostamisessa, sill& reaaliaikaisen tiedon avulla voidaan parantaa prosessien hallintaa.
Teollisen internetin avulla keskenaan viestivéat laitteet parantavat automatiikkaa, mika
taas auttaa lisddmé&an tuottavuutta. Ailisto toteaakin, ettd teollisen internetin teho
pohjautuu juuri laitteiden valiseen keskindiseen automatiikkaan, mik& auttaa ihmisié
tyossé. Erilaisilla Decision Support —jarjestelmilla pystytddn tekem&dan parempia
paatoksia faktatiedon pohjalta. (Paperi ja Puu, 10.10.2014.)

Teollinen internet auttaa parantamaan koneiden seka laitteiden kéyttOastetta.
Esimerkkejé tastd ovat ennakoiva kunnossapito ja huolto, jolloin itsediagnostiikkaan
pystyvat koneet ja laitteet voivat ilmoittaa tulevista vioista etukéteen verkon
valitykselld. Talloin raskaita prosesseja ei tarvitse keskeyttdd vikaantumisen vuoksi, ja

osat voidaan vaihtaa jo ennen niiden rikkoontumista. Ennakoiva huolto on
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merkittdvassa roolissa tuottavuuden tehostamisessa ja kaytettdvyyden takaamisessa,
silld tuotantoseisokit ja prosessien uudelleen kaynnistdmiset ovat aina Kkalliita
toimenpiteitd. Ailiston mukaan teollisen internetin hyoty voidaan Kiteyttda siihen, etta
tarkka ja reaaliaikainen tieto tilanteesta on aina saatavilla prosessien ohjausta varten.
(Paperi ja Puu, 10.10.2014.)

Menestyksekas suomalainen esimerkki teollisen internetin hyodyntdmisesté 16ytyykin jo
metsédkoneyhtid Ponssen hakkuukoneesta, josta kertoo Tivi—lehdessd (13.3.2014)
julkaistu artikkeli ”’Skorpioni tuli metsddn”. Ponssen hakkuukone, Scorpion, on
malliesimerkki teollisen internetin, big datan ja analytiikan mahdollisuuksista.
Hakkuukoneessa on 41 digitaalista anturia, joiden avulla se on tietoinen omasta
tilastaan. Liséksi se kykenee lataamaan Kartta-, puusto-, hinta- sekd menekkiaineiston
asiakkaan palvelimelta, ja niiden avulla se valitsee jokaisesta kasiteltavasta puun
rungosta  paperi- tai  sahateollisuuteen  sopivat aihiot  pdivakohtaiseen
markkinatilanteeseen. Tyon péatteeksi kaikki data voidaan siirtad pilveen ja edelleen

jatkojalostukseen.

Ponssen metsékoneista sdhkdpostia on pystytty lahettdmaan jo 1990-luvulla. Se oli
tarpeen, silld sen avulla pystyttiin l&hettdmadn nopeasti metséyhtion toimintaohjeet
metsédkoneeseen, ja metsédkoneesta vastaavasti tuotantotiedot metséyhtiolle. Tana
paivana Ponssen metsakoneista 16ytyy operatiivisen toiminnan seuranta, jonka avulla
voidaan tarkkailla missé kone liikkuu, miké on sen tuotos seké polttoaineenkulutus tai
tarvitseeko se lavettikuljetuksia péastakseen kohteeseensa. Kaikki data siirtyy
pilvipalveluun, ja yrittaja pystyy seuraamaan koneita Ponssen omasta sovelluksesta.
Myos metsédkoneen ohjaamon vakaana pitavé aktiivinen jarjestelma tarvitsee valtavasti

reaaliaikaista dataa ja laskentaa. (Tivi, 17.8.2016.)

5.5 Big datasta sovelluksia metséteollisuuden tarpeisiin

Tekniikka&Talous —lehdessd (24.4.2015) julkaistussa artikkelissa, ”Metsdn big data

osataan Suomessa”, kerrotaan Tampereen teknillisessd yliopistossa kehitetystd 3D-
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mallinnusmenetelmastd, jonka avulla voidaan tuottaa nopeasti tietoa metsan jokaisesta
puusta yksityiskohtaisesti. Mallinnus on kehitetty osana Tekesin rahoittamaa Forest Big
Data —hanketta. Tampereen teknillisen yliopiston materiaalitekniikan professori Mikko
Kaasalainen kertoo, ettd kyseessa on maailman ensimmadinen teollisessa mittakaavassa
toimiva ja operatiivisesti tehokas 3D-mallinnus. Metsdn jokaisesta puusta keratddn
miljoonien pikseleiden verran mittauspistedataa, ja mittauspistepilvesta pystytaan
tekemaan jokaiselle puulle kolmiulotteinen rakennemalli. Tarkka tieto puista auttaa
tehostamaan  metsanhoitoa, mikda on rahanarvoista metséteollisuudelle ja

metséanomistajille.

Mittausdataa voidaan kerdtd myds muunlaisiin metséteollisuuden tarpeisiin, kuten
todetaan Tekniikka&Talous —lehdessa (16.9.2016) julkaistussa artikkelissa, Viréhtely
kertoo sdilyykd rahti”. Teollisuuden konttikuljetuksissa vérdhtelyssd tapahtuneista
muutoksista voidaan selvittadé rahdissa syntyneitd vaurioita. N&in tekee jyvéskylaldinen
teknologiastartup Conexbird, jonka toiminnassa yhdistyvat tekoély, kuvantaminen sek&
vardhtelymittaus. Conexbird kerdd ja analysoi dataa varahtelyn heijastumisessa
tapahtuvista muutoksista valmistamillaan laitteilla, jotka Kiinnitetddn kontteihin.
Rahtaustilanteet tallentuvat pilveen yrityksen kehittdmaan algoritmiin, joka oppii ja
ohjaa kayttajaa. Talla tavoin pystytdan laskemaan todennakoisyyksia sille, ettd rahti
menee ehjana perille. Yrityksella on jo koekaytdssd ensimmaisia laitteita
metsateollisuuden viennissa ja konttivarikoilla. Conexbird omistaa kaikki kehittdmansa

laitteet, ja asiakas maksaa tiedosta seka kilpailukyvyn lisdyksestéa.

Metséyhtio Stora Enso on kehittdnyt big datan matemaattiseen analyysiin ja
koneoppimiseen perustuvan jarjestelmén, joka ennustaa tuotantolinjojen vikoja.
Aiheesta kertoo Tekniikka&Talous —lehdessa (13.3.2016) julkaistu artikkeli “’Stora
Enso kehitti vikojen ennustajan”. Imatran kartonkitehtaalla kehitetty jarjestelma on
yrityksen pisimmalle viety analytiikan hanke. Tulevaisuudessa jarjestelman avulla
voidaan saavuttaa valtavat kustannussééstot kayttOkatkosten véhentyessd tehtaalla.
Jarjestelm& analysoi kaiken huollosta ja kunnossapodosta saatavan historiadatan ja

vertaa tietoa siihen, mitd tuotannossa on tapahtunut ennen vikatilanteita. Talla tavoin



49

jarjestelma halyttaa tulevista vioista kaksi tuntia etukateen, jolloin valvomossa voidaan

ryhtya toimenpiteisiin vikatilanteiden ehkaisemiseksi.

Tekniikka&Talous —lehdessd (16.10.2016) julkaistu artikkeli, “Stora Enso teki
virtuaalisen valvomon”, kertoo Stora Enson Varkauden tehtaan uudistuksista. Myds
Varkauden tehtaalla ennakoiva kunnossapito on kehityshankkeena, ja vield suuremmat
digitalisaation asteet haamottavat tulevaisuudessa, jolloin kaikkea syntyvdd dataa
pystytdan toivottavasti hyodyntdmaén entistdkin paremmin. Tulevaisuudessa sensorit
kerddvat tuotantolinjojen toiminnan dataa entistd paremmin, ja reaaliaikaisen datan
perusteella ohjelmistot alkavat tehdd pé&atelmid, mitd tulisi tehdd seuraavaksi.
Huoltoseisokit lyhenevat, kun historiadatan perusteella huoltoty6t voidaan suunnitella
paremmin. Myds tehdastydn laatu paranee uusien tyokalujen avulla, kun viat voidaan
ennustaa etukateen, jolloin my6s ty6t vapautuvat valvomoiden  &aresta.
Mobiliililaitteiden ansiosta asentajat pystyvat liikkumaan vapaammin, jolloin
tehdastyon tuottavuuskin paranee. Perinteisen paperin ja kyndn sijaan Kirjaukset
voidaan tehdé suoraan tietojarjestelmaan, jolloin mobiliteetti tuo suuren lisdarvon, kun

jatkossa tiedot ovat heti kaikkien luettavissa.

5.6 Uudet teknologiat muuttavat ty6ta tulevaisuudessa

Tekniikka&Talous —lehdessé (28.10.2016) julkaistussa artikkelissa, ”Teknologia auttaa
metsateollisuutta keventdmaan”, mainitaan metséteollisuuden uusimpina teknologioina
3D-tulostus, jota suomalainen sellu-, ja paperiteollisuuden teknologiatoimittaja Valmet
Jo kayttdd omissa valmistusprosesseissaan. Jauhinterat kuluvat puun jauhamisessa
nopeasti ja niitd joudutaan uusimaan jatkuvasti. Td&mé&n vuoksi Valmet valmistaa
jauhinteria ~ 3D-tulostamalla, mikd on nopeampaa  kuin  vaihtoehtoinen

valmistustekniikka. Lisaksi 3D-tulostuksella haetaan kustannussééstojé.

Toinen kehittyva ilmi®, joka tulee tulevaisuudessa muuttamaan ty6td, on Tivi—lehden
artikkelissa, “Jiiihaaa, virtuaalitodellisuus! Nyt mentiin!”, esitelty virtuaalitodellisuus

(6.10.2016). Keksintona virtuaalitodellisuus ei ole aivan uusi, vaan prototyyppeja on jo
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rakennettu vuosikymmenid. Virtuaalitodellisuus toimii suljetuilla virtuaalilaseilla, joilla
saadaan luotua kéyttajélle kolmiulotteinen vaikutelma. Anturit mittaavat paan ja kehon
liikkeitd, minkd avulla kayttdja wvoi liikkua ja Kkatsella eri suuntiin keskella

virtuaalimaailmaa.

Toinen Tivi-lehdessd esitelty ilmid on lisatty todellisuus. Siind kéyttdja nakee
matkapuhelimen, tabletin tai &lylasien avulla reaalimaailman, jonka paalle on lisétty
virtuaalisia elementtejd. Lisdtyn todellisuuden uskotaan antavan mahdollisuuden
valtavaan tuottavuusloikkaan, kunhan sen sovellukset kehittyvét ja I0ytévat tiensd myos
tyopaikoille. Joissain yhteyksissa puhutaan myo6s yhdistetystd todellisuudesta (mixed
reality tai mr). Se on lisattya todellisuutta, jossa virtuaalimaailman hahmot ovat

vuorovaikutuksessa reaalimaailman kanssa. (Tivi, 6.10.2016)

Lisatyn todellisuuden kayttod mietitddn nyt isoissa firmoissa, ja esimerkiksi VTT:11a
sovelluksia on kehitetty yritysten kanssa jo useiden vuosien ajan. Edessé tulee olemaan
merkittdva lapimurto, kun lisdtyn todellisuuden sovelluksista tulee osa ihmisten
arkipéivaa. Esimerkiksi yritysten huoltohenkiloston silmilld dlylasien uskotaan olevan
pian hyvinkin tavallinen naky. Jéarjestelmien ja laitteiden asennuksesta ja huollosta tulee
helpompaa, kun &lylasien avulla voidaan merkitd osia, ja dlylasit voivat heijastaa
kayttajélle tarvittavia ohjeita ja neuvoja, mitd osille pitadé tehdad. Kyseista tekniikkaa on
testattu Suomessa metsakone- ja traktorivalmistaja Valtran tehtailla. Tekniikan avulla
virheiden maaradd saatiin laskettua, mutta kokoonpanotyon nopeuteen lisatyn

todellisuuden jarjestelmalla ei ollut vield merkittdvéaa vaikutusta. (Tivi, 6.10.2016.)

5.7 Tulosten summarointi

Aineiston analyysin pohjalta voidaan muodostaa kasitys suomalaisen metsateollisuuden
digitalisaatiosta sek& siihen oleellisesti liittyvistd ilmidist4d. Kuvio 8 havainnollistaa
aineiston analyysissa kootut teemat ja niiden véliset suhteet. Kuvio koostuu kuudesta eri
teemasta, jotka ovat “Ajurit ja mahdollistajat”, “Kokeiluhankkeita startup-yritysten
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kanssa”, ”Sédhkoiset sovellukset ja pilvipalvelut”, ”Teollinen internet”, ”Big data” sekd

”Tulevaisuuden teknologiat”.

Digitalisaation ajurit ja mahdollistajat ovat kaytannossa niitd seikkoja, jotka joko
pakottavat suomalaista metsateollisuutta digitalisoitumaan tai mahdollistavat
digitalisaation kehittymisen alalla. Tietotekniikan ja automaation kehitys on muuttanut
ihmistydbn — merkitystd, mikd on vaikuttanut osaltaan myds suomalaisen
metséteollisuuden digitalisoitumiseen. Robotiikan, big datan ja koneoppimisen nopean
kehityksen myo6ta digitalisaation varsinainen murros on kuitenkin vasta tapahtumassa

metséateollisuudessa tulevina vuosina.

Kysyntd median k&yttamélle paperille on koko ajan laskussa, mika pakottaa
metsateollisuutta uudistumaan. Toisaalta digitalisaation myota verkkokaupan kasvu
tulee myods liséaméaan tarvetta pakkausmateriaaleille, ja ikaantyva vaestdé luo
mahdollisuuksia muun muassa dlykkaiden ladkepakkausten kehittdmiseen.
Digitalisaatio mahdollistaa teollisuuden prosesseista saatavan datan paremman
hyotykayton, kun digitaalisten tydkalujen avulla voidaan analysoida suuriakin
tietomaaria.  Lisdksi  digitaaliset  jarjestelmat auttavat tehdaskiinteistdjen
energiatehokkuuden parantamisessa, ja erilaiset mobiiliteknologiat ja pilvipalvelut
tukevat ja parantavat yritysten liiketoimintaa.

Saadakseen osansa digitalisaation hyodyistda metséteollisuuden suuryritykset ovat
tehneet viimeaikoina monenlaisia kokeiluhankkeita pienempien startup-yritysten
kanssa. Digitalisaation avulla on haettu uusia palveluita etenkin bio- ja kiertotalouteen.
Pienemmilta  yrityksiltd on haettu nopean  kokeilemisen  kulttuuria ja
tuotekehityskokeiluja suuryrityksille. Suosittuja menetelmid ovat olleet industryhack-
tapahtumat, joista on haettu innovaatioapua ja nakokulmia tuotekehitykseen

pienemmilta yrityksilté tai jopa opiskelijoilta.

Onnistuneita kokeiluja on jo tehty, ja olemassa olevia digitalisaation sovellutuksia onkin
Jo suomalaisissa metsateollisuusyrityksissd. Téhan mennessa kokeilut ja sovellutukset

ovat olleet eri tyyppisid sahkoisia sovelluksia sekd teolliseen internetiin ja big dataan
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pohjautuvia teknologioita. S&dhkoiset sovellukset, teollinen internet ja big data kulkevat
kuitenkin osittain kasi kadess, silla useissa teknologioissa hyddynnetéddn naita kaikkia

yhtd aikaa.

Ehka nakyvin esimerkki digitalisaatiosta suomalaisissa metsateollisuusyrityksissa ovat
erilaiset s&hkoiset sovellukset ja palvelut, kuten metsdnomistajille suunnatut
mobiilisovellukset ja verkkopalvelut. Digitalisaatio tarjoaa mahdollisuuksia erityisesti
asiakaspalvelun kehittdmiseen, ja useissa metséteollisuusyrityksissa puukaupan seka
metsénhoidon osto- ja myyntiprosessit onkin jo kokonaan digitalisoitu. Pilvipalveluita
ja online-pohjaisia tyokaluja k&ytetddn myds muun muassa tehtaiden huoltotoiminnassa,
jotta reaaliaikainen tieto olisi yhtd aikaa useammalle henkilGlle saatavilla. Liséksi on
my0Os kehitetty tehtaan huollon ja kunnossapidon historiadataan ja matemaattiseen
analyysiin perustuvia oppivia jarjestelmid, joiden avulla tieto vioista voidaan saada jo

etukéateen.

Teollinen internet tarjoaa tyokalut teollisen tuotannon ja teollisten ekosysteemien
hallintaan. Reaaliaikainen ja avoin tieto on avainasemassa teollisten ekosysteemien
syntymiselle, silla tehtaiden on pystyttdvd jakamaan tietoa kumppaneiden ja
jarjestelmatoimittajien kesken avointen rajapintojen kautta. Kun tietoa jaetaan
ekosysteemeissd, on tietoturvasta my0s erityisesti huolehdittava. Té&hdn mennessé
teollisen internetin sovellukset ovat olleet ladhinna laitteiden etéohjausta, kéaytdn
hallintaa, vikatilanteiden valttamistd seka kayttdian kasvattamista. Pian teollisen
internetin odotetaan kuitenkin parantavan entistakin laajemmin teollisen tuotannon seka
ekosysteemien hallintaa. Teollisen internetin hyodyt suomalaisissa
metsateollisuusyrityksissa ovat erityisesti tuottavuuden tehostuminen seka prosessien
hallinnan parantuminen. Lisaksi teollinen internet voi mahdollistaa téysin uusia

lilketoimintoja, teknologioita seké liiketoimintamalleja.

Big datasta on myos kehitetty sovelluksia suomalaisiin metsateollisuusyrityksiin. Big
datan matemaattista analyysia ja koneoppimista voidaan hyddyntdd muun muassa
tehtaan tuotantolinjojen vikoja ennustavissa jarjestelmissé. Liséksi metséteollisuuden

viennissé ja konttikuljetuksissa voidaan kerdtd dataa varéhtelyn muutoksista ja sité
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analysoimalla ennustaa rahdissa syntyneitd vaurioita. MyGs metsastd voidaan keraté

mittausdataa, jolloin tarkka tieto puista auttaa tehostamaan metsanhoitoa.

Tulevaisuuden nousevina teknologioina nédhdaan erityisesti 3D-tulostus, joka onkin jo
jossain madrin kaytossa erddn sellu- ja paperiteollisuuden teknologiatoimittajan
valmistusprosesseissa.  Liséksi virtuaalitodellisuus ja lisatty todellisuus ovat
sovellusalueita, joista voidaan n&hdd olevan hyotyd erityisesti huolto- ja
kunnossapitotoiminnassa.  Alylasien avulla voidaan esimerkiksi merkitd osia
huoltohenkilda varten jarjestelmien ja laitteiden asennuksessa ja huollossa. Lisaksi lasit

voivat heijastaa kayttajalleen neuvoja ja ohjeita.

Kuvio 8 havainnollistaa tutkimuksessa esiin nousseet teemat suomalaisen
metsateollisuuden digitalisaatioon liittyen sekéd teemojen valiset suhteet. Kuviossa eri
teemat on yhdistetty viivoilla toisiinsa, silla aihepiirit sisaltdvat osittain samoja

elementteja eivatké ole milldan tavoin toisiaan poissulkevia.
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Digitalisaatio suomalaisessa metsiteollisuudessa

Ajurit ja mahdollistajat

Tietotekniikan ja automaation kehitys muuttanut ihmistyon merkitysti
Robotiikan, big datan ja koneoppimisen kehityksen my6ti varsinainen murros ldhivuosina
Kysyntd median kayttamaille paperille laskussa

Ik&aantyva viestd luo mahdollisuuksia dlykkiiden ladkepakkausten kehittdmiselle
Prosesseista saatava data paremmin hyddyksi, kun digitaalisia tydkaluja hyddynnetaan
analysoimaan suuria tietomaaria

Digitaaliset jarjestelmit apuna tehdaskiinteistdjen energiatehokkuuden parantamisessa

Mobiiliteknologiat ja pilvipalvelut tukemaan litketoimintaa

Kokeiluhankkeita startup-yritysten kanssa

+ Nopean kokeilemisen kulttuuria ja tuotekehityskokeiluja suuryrityksille
startupien kanssa
* Uusia palveluita digitalisaation avulla etenkin bio- ja kiertotalouteen
* Kokeiluja ennakoivan tuotannon analytiikassa
+ Industryhack-tapahtumista apua ja nikdkulmia tuotekehitykseen
pienemmiltd yrityksiltd

+ Pilvipalvelut ja online-
pohjaiset tydkalut tehtaiden
huoltotoiminnassa

+ Kunnossapidon historiadataan
ja matemaattiseen analyysiin
perustuva jarjestelmai, jolla
saadaan tieto vioista etukéteen

* Mahdollistaa uusia liiketoimintoja,
teknologioita ja liikketoimintamalleja

+ Laitteiden etdohjausta, kayton
hallintaa, vikatilanteiden vilttimista,
kéayttoidn kasvattamista

* Tuottavuuden tehostaminen,
prosessien hallinnan parantaminen

Sahkoiset sovellukset Teollinen internet Big data

* Puukaupan ja metséinhoidon * Teollinen internet tuo tydkalut » Tarkka mittausdata
o0sto- ja myyntiprosessien teollisen tuotannon ja teollisten metséstd ja puista
digitalisoiminen ekosysteemien hallintaan tehostamassa

* Mobiilisovellukset ja * Reaaliaikainen ja avoin tieto metsénhoitoa
verkkopalvelut avainasemassa tiedon jakamisessa * Tuotantolinjojen vikojen
metsdnomistajille * Tietoturvasta huolehdittava erityisesti ennustaminen big datan

matemaattisen analyysin
ja koneoppimisen avulla
Metsiteollisuuden
konttikuljetuksissa rahdin
vaurioiden ennustaminen
véarihtelyn muutoksista
mitatun datan perusteella

Tulevaisuuden teknologiat

+ 3D-tulostus: kiytetddn jo jossain médrin sellu- ja paperiteollisuuden
teknologiatoimittajan valmistusprosesseissa

¢ Virtuaalitodellisuus: toimii virtuaalilaseilla, jonka anturit mittaavat p#an ja kehon
liikkeita, jolloin kéyttdja voi litkkua keskelld virmaalimaailmaa

« Lisitty todellisuus: kéyttdja nikee matkapuhelimen, tabletin tai dlylasien avulla
reaalimaailman, johon on lisétty virtuaalisia elementtejd 2 esim. jarjestelmien ja
laitteiden asennuksessa ja huollossa voidaan merkits osia ja heijastaa kayttdjalle ohjeita

Kuvio 8.

Digitalisaatio suomalaisessa metséteollisuudessa.
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6 DISKUSSIO

Tyon tavoitteena oli selvittdd, miten digitalisaatiota hyddynnetdan suomalaisessa
metsateollisuudessa sek& millaisia liiketoimintahy6tyja digitalisaatio mahdollistaa
suomalaiselle metsateollisuudelle. Teoriaosiossa tarkasteltiin digitalisaatiota seka siihen
liittyvid ilmioita tieteellisten artikkeleiden sek& muiden kirjallisten l&hteiden avulla.
Tutkimusosiossa tutkittavan ilmion kuvaamiseen sovellettiin  fenomenografista
tutkimusmenetelmad, ja tutkimusaineistona hyddynnettiin kolmessa ammattilehdessa

julkaistuja artikkeleita.

6.1 Vastaukset tutkimuskysymyksiin

Tavoitteen saavuttamiseksi asetettiin tutkimuskysymykset, joihin pyrittiin l6ytaméén
vastaukset tutkimuksen avulla. Seuraavaksi esitellddn yhteenvetona vastaukset
asetettuihin tutkimuskysymyksiin:

1. Miten digitalisaatiota hyddynnetadn suomalaisessa metsateollisuudessa?

Digitalisaatio voi olla muutakin kuin digitaalista tietoa seka sen hallintaa
tietojarjestelmissé. Se ei ole ainoastaan palveluiden sédhkdistamistd, vaan myos siséisten
prosessien digitalisointia seka toimintatapojen uudistamista. Erilaiset digitalisaation
ajurit, kuten paperin kysynndn lasku, pakottavat suomalaista metséteollisuutta
digitalisoitumaan. Sen sijaan mahdollistajat, kuten nopeasti kehittynyt tietotekniikka ja

automaatio, mahdollistavat digitaalisen kehityksen alalla.

Suomalaisissa metséteollisuusyrityksissé digitalisaatiota on jo hyddynnetty monin eri
tavoin, ja erilaisia digitalisaatioon pohjautuvia tuotekehityskokeiluita on tehty muun
muassa yhteistyona pienempien startup-yritysten kanssa. Tahén asti digitalisaatiota on
hyddynnetty pa&osin erilaisten sdhkoisten sovellusten ja palveluiden muodossa, joita on
kaytetty esimerkiksi osto- ja myyntiprosessien sekd tehtaiden huoltotoiminnan

parantamisessa.
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Digitalisaation myotd metsateollisuudessa on myo6s hyddynnetty erilaisia teollisen
internetin sovelluksia, kuten laitteiden etdohjausta, kayton hallintaa ja kayttdidn
kasvattamista seka vikojen valttamista. Lisaksi big datan ja data-analytiikan kehityksen
myotd on syntynyt uudenlaisia arvontuottomahdollisuuksia. Big dataa on hyddynnetty
esimeriksi tehtailla ennakoivan kunnossapidon jdrjestelmissd, metséteollisuuden
kuljetuksissa sekd metsanhoidon sovelluksissa. Tulevaisuudessa uudet teknologiat,
kuten 3D-tulostus, virtuaalitodellisuus ja lisatty todellisuus, mahdollistavat myds
uudenlaisia sovelluksia metséteollisuuden kayttoon. Kuvio 9 kokoaa yhteen

digitalisaation osa-alueet suomalaisessa metsateollisuudessa.

Digitalisaatio suomalaisessa metsiteollisuudessa

Ajurit ja mahdollistajat

Kokeiluhankkeita startup-yritysten kanssa
1 1 1

Sihkoiset sovellukset || Teollinen internet | Big data
] ] ]

Tulevaisuuden teknologiat

Kuvio 9.  Yhteenveto suomalaisen metsateollisuuden digitalisaatiosta.

2. Miké on digitalisaation tuoma lisaarvo suomalaiselle metsateollisuudelle?

Digitalisaatio voidaan n&hd& prosessina, jossa siirrytddn digitaaliseen liiketoimintaan,
hyédynnetdan digitaaliteknologioita liiketoimintamallien muuttamiseen sekd ndiden

avulla luodaan uusia ansainta- ja arvontuottomahdollisuuksia. Digitalisaation tuoma
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lisdarvo voi nain ollen syntyd esimerkiksi kustannussééstoing, yleisend tehostumisena,
hyotysuhteen parantumisena tai uusina ominaisuuksina. Erilaisten digitaalisten
jarjestelmien avulla voidaan parantaa tehdaskiinteistjen energiatehokkuutta, ja
pilvipalveluiden ja mobiiliteknologioiden avulla voidaan parantaa
metséateollisuusyritysten liiketoimintaa.

Digitalisaatio mahdollistaa digitaalisten tyokalujen hyodyntdmisen ja uuden arvon
tuottamisen ndiden tyokalujen avulla. Useissa metséteollisuusyrityksissa metsédnhoidon-
ja puukaupan osto- ja myyntiprosessit on digitalisoitu, mik& auttaa parantamaan,
helpottamaan ja nopeuttamaan asiakaspalvelua. Reaaliaikaisen tiedon saatavuus online-
pohjaisissa tyokaluissa ja pilvipalveluissa on auttanut parantamaan myods tehtaiden
huoltotoimintaa. Digitalisaation my6ta huoltotoimintaan on myds saatu parannusta
ennakoivan kunnossapidon jarjestelmien avulla, jolloin tieto vioista voidaan ennustaa

matemaattisen analyysin avulla jo ennen niiden ilmaantumista.

Digitalisaation myo6tad syntyy valtavat maérat digitaalista dataa. Digitalisaatio
mahdollistaa metsateollisuudesta saatavan datan paremman hyotykéayton ja uuden arvon
tuottamisen tietoa hyodyntden. Valtavien tietovarantojen avulla yritykset voivat saada
lisdarvoa tuomalla piilevéé tietoa esille ja hankkimalla uutta ndkemystd tdman tiedon
avulla. Analysoidun tiedon avulla yritykset voivat kasvattaa toimintojensa tehokkuutta,
parantaa asiakastyytyvaisyyttd, saada uusia asiakkaita, kehittdd uusia tuotteita sekéa

paasta uusille markkinoille.

6.2 Reflektointi kirjallisuuteen

Digitalisaatio on késitteena hyvin laaja ja moninainen, ja vaikka digitalisaatiosta onkin
puhuttu paljon aiemmin, ei sille ole muodostunut yhta virallista maaritelmé&a. Sipilan ja
Vehvildisen (2015) madritelmdn mukaan “Digitalisaatio on toimintatapojen
uudistamista ja sisdisten prosessien digitalisointia, ei vain palveluiden sahkdistamistd”.

Juhangon ym. (2015: 19) mukaan digitalisaatio on muutakin kuin vain digitaalisen
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tiedon hallintaa tietojérjestelmissd. Se on my0s uuden arvon tuottamista tietoa

hyodyntéen.

Suomalaisessa metsateollisuudessa digitalisaatio on lahtenyt liikkeelle ensisijaisesti
palveluiden s&hkoistamisestd, mikd on vaatinut laaja-alaisesti myds toimintatapojen
uudistamista. Tdméa on mahdollistanut tdysin uuden arvon tuottamisen asiakkaille, kun
séhkoisissd  palveluissa kaikki tarvittava tieto on reaaliaikaisesti saatavilla
metsédnomistajille. Monissa metséteollisuusyrityksissa metsénhoidon ja puukaupan osto-
sekd myyntiprosessit on jo kokonaan digitalisoitu, mink& ansiosta asiakaspalvelu on

myos parantunut.

Viitatessaan digitalisaatioon Mueller (1999: 12) puhuu digitaalisesta konvergenssista,
jossa yksi teknologia valtaa kaikki median muodot. Gartner (2016) madrittelee
digitalisaation prosessina, jossa siirrytdan digitaaliseen liiketoimintaan, ja jossa luodaan
uusia arvontuotto- ja ansaintamahdollisuuksia sek& muutetaan liiketoimintamalleja
digitaaliteknologian avulla. Digitalisaation luoma lisdarvo voi syntya esimerkiksi uusina
ominaisuuksina,  hyotysuhteen  parantumisena, yleisend  tehostumisena tai

kustannusséaastoina (Juhanko ym. 2015: 19).

Metséteollisuudessa  uusia  arvontuottomahdollisuuksia  on  loydetty — myds
digitalisoimalla  tehtaiden huoltotoimintaa. Talléin lisdarvo syntyy tydmaan
huoltohenkildstolle, joka voi kattaa yhtéaikaisesti satoja tyontekijoitd kymmenista eri
yrityksista. Online-pohjaisten tydkalujen ja pilvipalveluiden avulla reaaliaikainen tieto
on saatavilla useammalle henkilGlle yhtdaikaa, jolloin huoltotdiden suunnittelu

helpottuu ja myo6s tydturvallisuus paranee.

Digitalisaation my6tad koko ajan syntyy jatkuvana virtana valtavat maarat digitaalista
dataa (Che ym. 2013: 1). Néiden suurten tietomassojen hyddyntdminen tietotekniikan ja
analytiikan avulla mahdollistaa my06s rajattomasti uusia arvontuottomahdollisuuksia
(Lehti ym. 2012: 36). Big datan ja data-analytiikan tuomat mahdollisuudet ovat
herattdneet erityisen kiinnostuksen myods Business Intelligence -ratkaisuille (Chen ym.

2012: 1164). Analysoitu tieto voi hyddyttaa yrityksid monin tavoin. Se voi esimerkiksi
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auttaa  selventdmdan strategista suuntaa, parantamaan asiakastyytyvaisyytta,
kasvattamaan toiminnan tehokkuutta, kehittim&dn uusia tuotteita, Ssaamaan uusia

asiakkaita ja pdadsemaan uusille markkinoille (Khan ym. 2014: 14).

Metséteollisuudessa big datan matemaattista analyysia on hyddynnetty tehtaan
tuotantolinjojen vikoja ennustavissa jarjestelmissa. Niiden avulla toiminnan tehokkuutta
voidaan kasvattaa, kun tieto vioista voidaan ennakoida ennen kuin ne tapahtuvat. Big
dataa on hyddynnetty myds metsateollisuuden konttikuljetuksissa mittaamalla konteissa
tapahtuvia vérahtelyn muutoksia ja ennustamalla rahdissa syntyneitd vaurioita
mittausdatan avulla. Liséksi metséstd kerattdva mittausdata auttaa tehostamaan

metsédnhoitoa.

Digitalisaatio merkitsee sitd, ettd olemme siirtyméssa kohti digitaalista
palveluyhteiskuntaa. Tuotanto on muuttumassa digitaaliseksi, ja tdma vaikuttaa seké
palvelutuotantoon ettd teollisuuteen. (Lehti ym. 2012: 6-7.) Joissain yhteyksissa
puhutaan jo neljannesta teollisesta vallankumouksesta, kun teollisuusympéristoissé
aletaan soveltaa internet-teknologioita. (Drath & Horch 2014: 56-58). Teollinen internet
tulee vaikuttamaan tuottavuuskasvuun samoin tavoin kuin muut teolliset

vallankumoukset ovat vaikuttaneet aiemmin (Evans & Annunziata 2012: 3).

Teollisen internetin avulla voidaan parantaa teollisen tuotannon ja ekosysteemien
hallintaa metsateollisuudessa. Teollinen internet tarjoaa tyokalut laitteiden
etdohjaukseen, kaytonhallintaan, kéyttdidn kasvattamiseen sekd vikatilanteiden
vélttdmiseen. Metséteollisuusyrityksissé teollisen internetin hyddyt ovat erityisesti

tuottavuuden tehostuminen ja prosessien hallinnan parantuminen.

Yhteiskunnan digitalisaatioon oleellisena osana liittyy myos robotiikan ja automaation
lisadntyminen  (Liikenne-  ja  viestintdministeri6 =~ 2016b).  Suora  jatke
automaatiokehitykselle tehdasteollisuuden kappaletavaratuotannossa on 3D-tulostus,
jonka nahdaan myds nousevan oleelliseksi osaksi tavaratuotantoa digitalisaation my6té
(Muorinen 2014: 112). Uusina teknologioina myds yrityspuolelle ovat yleistyméssa

erilaiset virtuaalitodellisuuden ja lisatyn todellisuuden sovellukset (Koskenlaakso
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2016). Virtuaalitodellisuuden ja lisatyn todellisuuden sovellukset voivat tuoda lupaavia
ratkaisuja erityisesti teollisuuden huolto- ja kunnossapitotoimintoihin (Gavish,
Gutiérrez, Webel, Rodriguez, Peveri, Bockholt & Tecchia 2015: 778-779).

Digitalisaation ~ mahdollistamia  uusia  teknologioita on  sovellettu = my0s
metsateollisuuden tarpeisiin. 3D-tulostusta on hyddynnetty sellu- ja paperiteollisuuden
teknologiatoimittajan ~ valmistusprosesseissa.  Virtuaalitodellisuuden  ja  lisatyn
todellisuuden sovelluksia on kehitelty muun muassa huolto- ja kunnossapitotoimintoja
varten. Alylasit voivat toimia apuna laitteiden huollossa ja asennuksessa ja niiden avulla

voidaan heijastaa ohjeita huoltohenkilon avuksi.

Kaikista hyodyistd huolimatta digitalisaatioon liittyy kuitenkin my6s riskeja ja
epavarmuuksia, ja ennen kaikkea tietoturvaan liittyvat riskit voivat hidastaa
yhteiskunnan digitalisoitumista (Lehti ym. 2012: 88). Taman vuoksi tietoturva on
entistakin tarkedmpad, kun kyberhyokkaykset internetiin liitetyissa jarjestelmissa voivat
aikaansaada kokonaisen tehtaan tai koneen vahingoittumisen tai pysédhtymisen tai jopa
yhteiskunnalle elintérkeiden toimintojen, kuten sahkdnjakelun, lamaantumisen (Ailisto
ym. 2015: 23).

Tulevaisuudessa tehtaiden on kyettdvd jakamaan tietoa kumppaneiden seka
jarjestelmatoimittajien kesken avoimien rajapintojen kautta pysyakseen mukana
kansainvélisessa  kilpailussa. Tiedon avoimuus on edellytys digitalisaation
kehittymiselle myds metséteollisuudessa. Kun tietoa jaetaan teollisissa ekosysteemeissa,
on tietoturvasta erityisesti huolehdittava. Talla hetkelld tiedonsiirtoon liittyvat
pelisddnnot ja standardit ovat muotoutumassa. Kunnes niistd on sovittu, pitdisi lisdarvoa

tuovien kumppaneiden pystyé jakamaan tietoa keskenaan.

6.3 Johtopééatokset ja tutkimuksen rajoitteet

Tama tutkimus on luonteeltaan kvalitatiivinen, mutta jo tutkimusartikkeleista kerdtyn

kvantitatiivisen datan perusteella voidaan tehdd johtopaatoksia digitalisaation
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esiintymisestd suomalaisessa metsateollisuudessa. Vaikka metsateollisuutta on pidetty
aiemmin hyvin perinteisend alana, jossa digitalisaation kayttéonotto laahaa jéljessa
moniin muihin teollisuuden aloihin ndhden, on viime aikoina digitalisaatiosta kuitenkin
alettu puhua enenevissd madrin myds metsateollisuudessa. Tastd jo osaltaan kertoo

I0ydettyjen tutkimusartikkeleiden runsas lukumaara.

Tyon tavoitteena oli selvittdd, milla tavoin digitalisaatiota hyédynnetddn suomalaisessa
metsateollisuudessa sekd miké on sen tuoma lisdarvo. Tutkimusongelmaan perehdyttiin
soveltamalla kvalitatiivisen tutkimuksen lajeista fenomenografista tutkimusmenetelmaa,
joka soveltui hyvin tutkittavan ilmion kuvaamiseen. Kovin yksityiskohtaista tarkastelua
digitalisaation eri ilmidistd oli mahdotonta toteuttaa aiheen laajuuden ja aikataulun
rajallisuuden vuoksi. Asetetut tavoitteet saavutettiin muodostamalla kokonaiskuva

suomalaisen metsateollisuuden digitalisaatiosta seka siihen liittyvista teemoista.

Tutkimusaineisto hankittiin alan suomenkielisistd ammattilehdista vuosilta 2014-2016.
Tarpeeksi monipuolisen aineiston varmistamiseksi ty6hon valittiin kolme erilaista
lehted, joista jokaisesta l0ytyi tutkittavaan aiheeseen liittyvia artikkeleita ja
haastatteluita. Teoria tukee hyvin tutkimuksessa saatuja tuloksia, ja voidaan todeta, etté
alan ammattilehdissé julkaistut artikkelit esittelevat kattavasti metséteollisuuden
digitalisaatioon liittyvid aihepiirejd. Tdéman vuoksi valitut lehdet soveltuivat hyvin

tutkimusaineistoksi tahan tyohon.

Tyon  tulokset antavat kattavan  kuvan  digitalisaatiosta ~ suomalaisessa
metsateollisuudessa aihepiirista kiinnostuneille. Aihepiiri itsessaén on vield suhteellisen
tuore, joten kaikkia metsateollisuusyrityksissdé meneilld&dn olevia digitalisaatioon
pohjautuvia tuotekehityskokeiluja tai tulevaisuuden teknologioita ei todennékoisesti ole
vield julkisesti tiedossa tai niista ei ole viela kirjoitettu. Tutkimuksen tulokset perustuvat

siihen tietoon, mitd ammattilehdissa on julkisesti saatavilla.

Jatkotutkimusehdotuksena  metséteollisuuden  digitalisaatiota ja  tulevaisuuden
kehityssuuntia voitaisiin selvittdd viela laajemmin esimerkiksi haastattelemalla

asiantuntijoita suomalaisissa metséteollisuusyrityksissa ja tutkimuslaitoksissa. Jatkossa
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voitaisiin  tutkia my6s, miten digitalisaatiota hyoddynnetddn  ulkomaisissa
metsateollisuusyrityksissa, ja miten se poikkeaa suomalaisen metsateollisuuden
digitalisaatiosta. Liséksi digitalisaatiota voitaisiin tutkia my6s muilla toimialoilla.
Tallgin  tyostda saadut tulokset toimisivat hyvin vertailukohtana uusille
tutkimustuloksille.



63

LAHDELUETTELO

Abbasi, Ahmed, Suprateek Sarker & Roger H. L. Chiang (2016). Big Data Research in
Information Systems: Toward an Inclusive Research Agenda. Journal of the As-
sociation for Information Systems 17: 2, 1-32.

Ahonen, Sirkka (1994). Fenomenografinen tutkimus. Teoksessa: Laadullisen
tutkimuksen tyotapoja, 114-160. Toim. Leena Syrjala, Sirkka Ahonen, Eija
Syrjaléinen & Seppo Saari. Helsinki: Kirjayhtymé Oy. ISBN 951-26-3948-3.

Aikakausmedia (2016) Mediakortit. Tivi. [Verkkodokumentti]. [Viitattu 4.10.2016].
Saatavissa: http://www.mediakortit.fi/mediakortit/tivi/332/#kmt-profiles.

Ailisto, Heikki, Martti Mantyla, Timo Seppéld, Jari Collin, Marco Halén, Jari Juhanko,
Marko Jurvansuu, Raija Koivisto, Helena Kortelainen, Magnus Simons, Anu
Tuominen, Teuvo Uusitalo (2015). Suomi — Teollisen Internetin Piilaakso.
Helsinki: Valtioneuvoston Selvitys- ja Tutkimustoiminta. ISBN 978-952-287-
174-9.

Alasoini, Tuomo (2015). Digitalisaatio muuttaa tyotd — millaista tydelamad uudistavaa
innovaatiopolitiikkaa tarvitaan? Teoksessa: Tyopoliittinen Aikakauskirja 2/2015,
26-37. Tyo- ja Elinkeinoministerid. [Verkkodokumentti]. [Viitattu 20.10.2016].
Saatavissa: http://tem.fi/documents/1410877/2874993/tak22015.pdf/18dce5f0-
175e-4827-b563-224al6b5a71c.

Alma Media (2016). Mediat ja Palvelut. Tekniikka&Talous. [Verkkodokumentti].
[Viitattu 4.10.2016]. Saatavissa: http://www.almamedia.fi/mainostajat/mediat-ja-

palvelut/talous-ja-ammattilaismediat/tekniikka-talous.

Anttila, Suvi & Anja Silvennoinen (2014). Metséteollisuus murroksessa — mita viel&
edessd? Teoksessa: Boardview 1/2014: Niin  muuttuu maailma —

Liiketoimintamallit  murroksessa, 14-17. Toim. Maarit  Aarni-Sirvio.



64

[ Verkkodokumentti]. Helsinki: Directors’ Institute of Finland, 27.3.2014. [ Viitattu
3.10.2016]. Saatavissa: http://dif.fi/wp-content/uploads/2016/08/boardview-1-
2014.pdf.

Atzori, Luigi, Antonio lera & Giacomo Morabito (2010). The Internet of Things: A
Survey. Computer Networks 54: 15, 2787-2805.

Berman, Barry (2012). 3-D printing: The new industrial revolution. Business Horizons
55: 2, 155-162.

Che, Dunren, Mejdl Safran & Zhiyong Peng (2013). From big data to big data mining:
challenges, issues, and opportunities. In: Database Systems for Advanced Applica-
tions, 1-15. Eds. Bonghee Hong, Xiaofeng Meng, Lei Chen, Werner Winiwarter
& Wei Song. Berlin, Germany: Springer. ISBN 978-3-642-40270-8.

Chen, Hsinchun, Roger H. L. Chiang & Veda C. Storey (2012). Business Intelligence
and Analytics: From Big Data to Big Impact. MIS Quarterly 36: 4, 1165-1188.

Dawson, Ross (2015). Newspaper extinction timeline. [Verkkodokumentti]. Future
Exploration Network. [Viitattu 15.11.2016]. Saatavissa:

http://futureexploration.net/future-of-media.

Drath, Rainer & Alexander Horch (2014). Industrie 4.0: Hit or Hype? IEEE Industrial
Electronics Magazine 8: 2, 56-58.

Eskola, Antti (1975). Sosiologian tutkimusmenetelméat 2. Porvoo: Werner Sdderstrom
Oy. ISBN 951-0-01457-5.

European Commission (2016). The Digital Economy and Society Index. [Verkkodoku-
mentti]. Brussels: The European Commission, 29.6.2016. [Viitattu 3.10.2016].

Saatavissa: https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/desi.



65

Evans, Peter C. & Marco Annunziata (2012). Industrial Internet: Pushing the Bounda-
ries of Minds and Machines. GE. [Verkkodokumentti]. [Viitattu 3.11.2016].

Saatavissa: http://www.ge.com/docs/chapters/Industrial_Internet.pdf.

Fichman, Robert G., Brian L. Dos Santos & Zhigiang (Eric) Zheng (2014). Digital In-
novation as a Fundamental and Powerful Concept in the Information Systems
Curriculum. MIS Quarterly 38: 2, 329-354.

Gartner (2016). IT Glossary. [Verkkodokumentti]. [Viitattu 3.10.2016]. Saatavissa:

http://www.gartner.com/it-glossary/digitalization.

Gavish, Nirit, Teresa Gutiérrez, Sabine Webel, Jorge Rodriguez, Matteo Peveri, Uli
Bockholt & Franco Tecchia (2015). Evaluating virtual reality and augmented real-
ity training for industrial maintenance and assembly tasks. Interactive Learning
Environments 23: 6, 778-798.

GE & Accenture (2014). Industrial Internet Insights Report for 2015.
[Verkkodokumentti]. [Viitattu 3.11.2016]. Saatavissa: http://www.ge.com/digital/

sites/default/files/industrial-internet-insights-report.pdf.

Hannula, Mika & Virpi Pirttiméki (2003). Business Intelligence Empirical Study on the
top 50 Finnish companies. Journal of American Academy of Business 2: 2, 593-
599.

Hermann, Mario, Tobias Pentek & Boris Otto (2016). Design Principles for Industrie
4.0 Scenarios. 2016 49™ Hawaii International Conference on System Sciences
(HICSS), 3928-3937.

Hernesniemi, Hannu (2010). Digitaalinen Suomi 2020 — Alykas tie menestykseen.
Helsinki: Teknologiateollisuus ry. ISBN 978-952-238-061-6.

Hirsjarvi, Sirkka, Pirkko Remes & Paula Sajavaara (1997). Tutki ja kirjoita. Helsinki:
Kustannusosakeyhtio Tammi. ISBN 978-951-31-4836-2.



66

Holmstrom, Jan, Matthias Holweg, Siavash Khajavi & Jouni Partanen (2016). The di-
rect digital manufacturing (r)evolution: definition of a research agenda.

Operations Management Research 9: 1-2, 1-10.

Honkanen, Mikko & Lauri Hame (2016). Suomalaisten yritysten digitaalinen
kyvykkyys. Teoksessa: Digibarometri 2016, 33-42. Toim. Kaupan liitto,
Liikenne- ja  viestintaministerid, Tekes, Teknologiateollisuus ry &
Verkkoteollisuus ry. [Verkkodokumentti]. Helsinki: Taloustieto Oy, 16.6.2016.
[Viitattu 3.10.2016]. Saatavissa:
http://www.digibarometri.fi/uploads/5/8/8/7/58877615/digibarometri-2016.pdf.

Hovi, Ari, Henrikki Hervonen & Heikki Koistinen (2009). Tietovarastot ja Business
Intelligence. Jyvaskyla: WSOYpro/Docendo. ISBN 978-951-0-34792-8.

Hsieh, Ching-Cha & Chia-Hui Lo (2010). Doubts about Digitization — An Explorative
Case Study. Fourth International Conference on Digital Society 2010: 226-231.

Industrial  Internet  Consortium  (2014). Engineering: The  First  Steps.
[Verkkodokumentti]. [Viitattu 15.11.2016]. Saatavissa:
https://www.iiconsortium.org/pdf/lIIC_First_Steps_2014.pdf.

Juhanko, Jari, Marko Jurvansuu, Toni Ahlqgvist, Heikki Ailisto, Petteri Alahuhta, Jari
Collin, Marco Halen, Tapio Heikkild, Helena Kortelainen, Martti Méntyld, Timo
Seppald, Mikko Sallinen, Magnus Simons & Anu Tuominen (2015).
Suomalainen teollinen internet — haasteesta mahdollisuudeksi. Taustoittava
kooste. ETLA Raportit No 42. [Verkkodokumentti]. Helsinki: ETLA
Elinkeinoeldamén tutkimuslaitos, 5.1.2015. [Viitattu 3.10.2016]. Saatavissa:
https://www.etla.fi/wp-content/uploads/ETLA-Raportit-Reports-42.pdf.

Jarvinen, Pertti & Annikki Jarvinen (2011). Tutkimustydn metodeista. Tampere:
Opinpajan Kirja. ISBN 978-952-99233-4-2.



67

Kaupan liitto, Liikenne- ja viestintaministerio, Tekes, Teknologiateollisuus ry &
Verkkoteollisuus ry (2016). Digibarometri 2016. [Verkkodokumentti]. Helsinki:
Taloustieto Oy, 16.6.2016. [Viitattu 3.10.2016]. Saatavissa:
http://www.digibarometri.fi/uploads/5/8/8/7/58877615/digibarometri-2016.pdf.

Khan, Nawsher, Ibrar Yaqoob, Ibrahim Abaker Targio Hashem, Zakira Inayat, Waleed
Kamaleldin Mahmoud Ali, Muhammad Alam, Muhammad Shiraz & Abdullah
Gani (2014). Big Data: Survey, Technologies, Opportunities, and Challenges. The
Scientific World Journal 2014: 1, 1-18.

Kietzmann, Jan, Leyland Pitt & Pierre Berthon (2015). Disruptions, decisions, and des-
tinations: Enter the age of 3-D printing and additive manufacturing. Business
Horizons 58: 2, 209-215.

Korhonen, Sanna & Katriina Valli (2014). Teollisen yrityksen digitalisoitumisen
kasikirja. Helsinki: Teknologiateollisuus ry. ISBN 978-952-5998-71-9.

Koskenlaakso, Leena (2016). Kolmiulotteinen virtuaalitodellisuus ja lisatty todellisuus
— Kohti uusia maailmoja. VTT Impulssi 2/2016. [Verkkodokumentti]. [Viitattu
21.11.2016].  Saatavissa:  http://www.vtt.fi/Impulssi/Pages/Kolmiulotteinen-
virtuaalitodellisuus-ja-1is%C3%Ad4tty-todellisuus-Kohti-uusia-maailmoja.aspx.

Lasi, Heiner, Peter Fettke, Thomas Feld & Michael Hoffmann (2014). Industry 4.0.

Business & Information Systems Engineering 4: 239-242.

Lehti, Matti, Petri Rouvinen & Pekka Yla-Anttila (2012). Suuri hdmmennys: Ty0 ja
tuotanto digitaalisessa murroksessa. [Verkkodokumentti]. Helsinki: Taloustieto
Oy (ETLA B254), 20.6.2012. ISBN 978-951-628-559-0. [Viitattu 10.10.2016].
Saatavissa: https://www.etla.fi/wp-content/uploads/2012/09/B254.pdf.

Liikenne- ja viestintdministerio (2016a). Digitalisaatio (Hallituksen karkihanke).

Digitaalisen liiketoiminnan kasvuympariston rakentaminen. [Verkkodokumentti].



68

Helsinki: Liikenne- ja viestintdministerio. [Viitattu 3.10.2016]. Saatavissa:

https://www.lvm.fi/digitalisaatio.

Liikenne- ja viestintaministerio (2016b). Valtioneuvoston periaatepédatds vauhdittamaan
alykéstéa robotiikkaa ja automaatiota. Uutinen, 2.6.2016. Helsinki: Liikenne- ja
viestintaministerio.  [Viitattu 4.11.2016]. Saatavissa: https://www.lvm.fi/-
/valtioneuvoston-periaatepaatos-vauhdittamaan-alykasta-robotiikkaa-ja-

automaatiota.

Lucas, Henry C., Ritu Agarwal, Eric K. Clemons, Omar A. El Sawy & Bruce Weber
(2013). Impactful Research on Transformational Informational Technology: An
Opportunity to Inform New Audiences. MIS Quarterly 37: 2, 371-382.

Mattern, Friedemann & Christian Floerkemeier (2010). From the Internet of Computers
to the Internet of Things. Teoksessa: From Active Data Management to Event-
Based Systems and More, 242-259. Toim. Kai Sachs, llia Petroc & Pablo Guerre-
ro. Darmstadt: Springer. ISBN 978-3-642-17226-7.

Metsdmuuronen, Jari (2000). Laadullisen tutkimuksen perusteet. Helsinki: International
Methelp Ky. ISBN 952-5372-03-0.

Metsdmuuronen, Jari (2006). Laadullisen tutkimuksen kasikirja. Helsinki: International
Methelp Oy. ISBN 952-5372-19-7.

Mueller, Milton (1999). Digital Convergence and Its Consequences. Javnost — The Pub-
lic 6: 3, 11-27.

OECD (2015). Digital Economy Outlook 2015. [Verkkodokumentti]. Pariisi: OECD
Publishing. [Viitattu 3.10.2016]. Saatavissa:
http://www.oecd.org/publications/oecd-digital-economy-outlook-2015-
9789264232440-en.htm.



69

Paperi ja Puu (2016). Paperi ja Puu —lehden mediakortti. [Verkkodokumentti]. [Viitattu
4.10.2016]. Saatavissa: http://www.paperijapuu.fi/fi/mediakortti-2012-5/.

Piccinini, Everlin, Robert Wayne Gregory & Lutz M. Kolbe (2015). Changes in the
Producer-Consumer Relationship — Towards Digital Transformation. Wirtschaft
Informatik Proceedings 2015: 1634-1648.

Pirttimaki, Virpi & Mika Hannula (2002). Business Intelligence suomalaisissa
suuryrityksissa 2002. Tampere: Tampere University of Technology and Universi-
ty of Tampere. ISBN 952-15-0898-1.

Porter, Michael E. & James E. Heppelmann (2014). Spotlight on Managing the Internet
of Things. How Smart, Connected Products Are Transforming Competition. Har-

vard Business Review, Nov 2014: 1-23.

Rayna, Thierry & Ludmila Striukova (2016). From rapid prototyping to home fabrica-
tion: How 3D printing is changing business model innovation. Technological
Forecasting & Social Change 102: 214-224.

Rust, Roland T. & P. K. Kannan (2003). E-service: a new paradigm for business in the

electronic environment. Communications of the ACM 46: 6, 36-42.

Salmi, Timo (2014). Robotiikka — monien mahdollisuuksien tekniikkaa. VTT Impulssi
2/2014. [Verkkodokumentti]. [Viitattu 21.11.2016]. Saatavissa:
http://www.vtt.fi/Impulssi/Pages/Robotiikka-%E2%80%93-monien-

mahdollisuuksien-tekniikkaa.aspx.

Serbanescu, Luminita (2011). Business Intelligence Tools for Improve Sales and Profit-
ability. The Young Economists Journal 1: 16, 188-195.

Shin, Dong-Hee (2016). Demystifying big data: Anatomy of big data developmental

process. Telecommunications Policy 40: 837-854.



70

Sipild, Juha & Anu Vehvildinen (2015) Digitalisaatiolla tuottavuusloikka.
[Verkkodokumentti]. Helsinki: Valtiovarainministerio, 12.6.2015. [Viitattu
25.10.2016]. Saatavissa: http://vm.fi/documents/10623/1464506/VM_1184 00-
01-02-02_2015 avoin_kirje_digitalisaatiohaaste.pdf/bf2c3dda-13b7-4054-bf1f-
b4803a7dd4a4.

Stolterman, Erik & Anna Croon Fors (2004). Information Technology and the Good
Life. Information Systems Research: 687-692.

Syrjaldinen, Eija (1994). Etnografinen opetuksen tutkimus: kouluetnografia. Teoksessa:
Laadullisen tutkimuksen ty6tapoja, 67-112. Toim. Leena Syrjald, Sirkka Ahonen,
Eija Syrjélainen & Seppo Saari. Helsinki: Kirjayhtyméa Oy. ISBN 951-26-3948-3.

Soderlund, Otto, Antti Maunula, Aleksanteri Kontio & Anni Tupaméki (2015). Suomen
Digimenestyjat 2015. [Verkkodokumentti]. Helsinki: Magenta Advisory,
18.11.2015. [Viitattu 28.9.2016]. Saatavissa:
http://www.magentaadvisory.com/fi/2015/11/18/uusi-tutkimus-suomen-

digimenestyjat-2015/.

Tuomi, Jouni & Anneli Sarajarvi (2009). Laadullinen tutkimus ja sisallénanalyysi.
Helsinki: Kustannusosakeyhtio Tammi. ISBN 978-951-31-5369-4.

Turber, Stefanie, Jan vom Brocke, Oliver Gassmann & Elgar Fleisch (2014). Designing
Business Models in the Era of Internet of Things. 9" International Conference on

Design Science in Information Systems and Technology. Miami, USA. 17-31.

Valtioneuvosto (2016). Hallitusohjelman toteutus. Digitalisaatio, kokeilut ja normien
purkaminen. [Verkkodokumentti]. Helsinki: Valtioneuvosto. [Viitattu 3.10.2016].

Saatavissa: http://valtioneuvosto.fi/hallitusohjelman-toteutus/digitalisaatio.

Vuorinen, Pentti (2014). Lapidigitalisoitunut maailma. Helsinki: Tyo- ja
Elinkeinoministerio. ISBN 978-952-227-835-7.



71

Weller, Christian, Robin Kleer & Frank T. Piller (2015). Economic implications of 3D
printing: Market structure models in light of additive manufacturing revisited. In-

ternational Journal of Production Economics 164: 43-56.

World Bank (2016). Internet Users (Per 100 People). [Verkkodokumentti]. [Viitattu
17.11.2016]. Saatavissa: http://data.worldbank.org/indicator
/IT.NET.USER.P2?end=2015&start=1990&view=chart.

World Economic Forum (2016). Global Information Technology Report 2016. [Verk-
kodokumentti]. Geneve: World Economic Forum. [Viitattu 3.10.2016]. Saatavis-
sa: http://www3.weforum.org/docs/GITR2016 /WEF_GITR_Full_Report.pdf.

Yaqoob, Ibrar, lbrahim Abaker Targio Hashem, Abdullah Gani, Salimah Mokhtar, Ejaz
Ahmed, Nor Badrul Anuar & Athanasios V. Vasilakos (2016). Big Data: From
beginning to future. International Journal of Information Management 36: 6,
1231-1247.



LITTEET

LIITE 1. Taulukko tutkimusaineistosta: kéytetyt hakusanat seké I6ydettyjen artikkelien

maara kutakin lehted kohden.

Tekniikka&Talous Paperi ja Puu Tivi
metséateollisuus +
digitalisaatio 5 4 7
paperiteollisuus +
digitalisaatio 7 2 3
metsa +
digitalisaatio 33 5 30
paperiteollisuus +
big data 0 0 1
metséateollisuus +
big data 1 0 2
metsa +
big data 3 0 2
paperiteollisuus +
business 0 0 0
intelligence
metséateollisuus +
business 0 0 0
intelligence
metsé + business
intelligence 0 0 2
paperiteollisuus +
loT 1 0 0
metséateollisuus +
loT 1 0 0
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metsa +
loT

paperiteollisuus +
teollinen internet

metséateollisuus +
teollinen internet

metsé + teollinen
internet

paperiteollisuus +
esineiden internet

metséateollisuus +
esineiden internet

metsa + esineiden
internet

paperiteollisuus +
robot

metséateollisuus +
robot

metsa +
robot

14

paperiteollisuus +
3D

metséateollisuus +
3D

metsa +
3D

paperiteollisuus +
tietoturva
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metséateollisuus +

tietoturva 0 1 0
metsa +
tietoturva 1 1 9
paperiteollisuus +
kyberturva 0 0 0
metséateollisuus +
kyberturva 0 0 0
metsa +
kyberturva 1 0 4
paperiteollisuus +
pilvi 0 0 1
metsateollisuus +
pilvi 2 0 2
metsa +
pilvi 13 0 14
UPM

139 24 4
Stora Enso

100 15 4
Metsa Group

70 17 7




