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Terveydenhuollon toimintaympadristd on muutoksessa. Ennakointi tukee organisaatiota
sopeutumaan muuttuvaan ja kompleksiseen toimintaymparistéon. Strategisen ennakoinnin
avulla  organisaatio havaitsee  toimintaympariston  muutokset, tulkitsee niiden
organisaatiokohtaiset vaikutukset ja reagoi niihin asianmukaisesti. Talloin organisaatio on
valmiimpi kohtaamaan muutoksen ja ohjautumaan kohti haluttua tulevaisuutta. Strategista
ennakointia harjoittavat organisaatiot ovat kannattavampia ja menestyvat tehtdvassaan
paremmin. Strateginen ennakointi perustuu tulevaisuustietoon. Organisaation
paatoksentekijoiden tulee osata tulkita tulevaisuustietoa ja kdyttaa sita organisaation hyddyksi.
Tulkintaan tarvitaan tulevaisuustietoisuutta ja tulevaisuuslukutaitoa. Organisaatio voi kayttaa
megatrendien viestimaa tulevaisuustietoa strategisen ennakoinnin tydkaluna. Megatrendit
viestivat laajoista muutoksista madrittden tulevaisuuden kehityssuuntaa. Terveydenhuollon
toimintaympadristdéstda on tunnistettavissa megatrendeja, kuten paatoksenteon osallisuus,
talouden kestavyyden ja tydn murros, muuttuva vdestorakenne ja hyvinvointi, teknologinen
kehitys ja ekologinen kestavyyskriisi.

Taman tutkielman tavoitteena on muodostaa aineiston strategiadokumentteihin pohjautuva
tulkinta terveydenhuollon toimintaymparistoon vaikuttavien megatrendien ja niiden
ominaisuuksien huomioinnista hyvinvointialueiden toiminnassa. Tutkielmassa vastataan
tutkimuskysymyksiin, miten tulevaisuustietoa hyddynnetddn organisaation strategisessa

ennakoinnissa ja miten megatrendien ilmentama tulevaisuustieto nakyy
hyvinvointialuestrategioissa? Tutkielman aineisto koostuu neljan Uudenmaan maakunnan
hyvinvointialueen strategiadokumenteista. Tutkimusote on kvalitatiivinen.

Analyysimenetelmind on kaytetty dokumenttianalyysid ja teorialdhtoista sisdllonanalyysia.
Tutkielman tulosten perusteella hyvinvointialuestrategioissa hyddynnetadn tulevaisuustietoa.
Jokaisella hyvinvointialueella on huomioitu laajasti terveydenhuollon toimintaymparistéon
vaikuttavia megatrendeja. Hyvinvointialuestrategioissa megatrendien ominaisuuksista
korostuvat erityisesti paatoksenteon osallisuus, taloudellisen huoltosuhteen heikkeneminen,
terveydenhuollon tydvoimapula, vadestérakenteen muutokset, perusterveydenhuollon ja
ennaltaehkdisyn vahvistaminen, etdpalvelujen tarjoaminen ja ekologisesti kestdava toiminta.
Megatrendien viestiman tulevaisuustiedon laaja huomiointi hyvinvointialuestrategioissa kertoo
strategisen ennakoinnin toteutumisesta. Oletettavasti hyvinvointialuestrategioita on ollut
laatimassa ja niitd on ohjannut tulevaisuuslukutaitoiset paatdksentekijat. Hyvinvointialueita
ohjataan kansallisesti muun muassa valtakunnallisilla tavoitteilla sosiaali- ja terveydenhuollon
jarjestamiselle ja sdantelyn kautta. Talla saattaa olla myds vaikutusta megatrendien
ominaisuuksien hyvadan huomiointiin hyvinvointialuestrategioissa.
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1 Johdanto

Terveydenhuoltojarjestelmien toimintaymparisté muuttuu nopealla tahdilla ja
organisaatioiden tulevaisuus nayttaytyy epavarmemmalta kuin koskaan (Pouru & muut,
2019, s. 84). Viimeisten vuosikymmenten aikana terveydenhuoltojarjestelmien haasteita
ovat olleet muun muassa vaestdrakenteen muutokset, kaupungistuminen, kroonisten
sairauksien yleistyminen ja terveydenhuoltojarjestelman toimintavarmuus. Tieteen ja
tietotekniikan kehittyminen asettavat myos vaatimuksia terveydenhuoltojarjestelmalle
ja hoitomalleille. (Schiavone & Ferretti, 2021, s. 2). Ennakointi tukee organisaatiota
sopeutumaan jatkuvasti muuttuvaan kompleksiseen toimintaymparistéon. Strategisen
ennakoinnin avulla muutosten havainnointi, tulkinta ja niihin reagoiminen paranee.
(Pouru & muut, 2019, s. 84). Siten strategisen ennakoinnin tarkastelu organisaatiotasolla

on tarpeellista.

Terveydenhuoltojdrjestelmida on viime vuosina uudistettu ja pyritty kehittamaan
paremmiksi ympari maailmaa (Schiavone & Ferretti, 2021, s. 2). Suomen sosiaali- ja
terveydenhuoltojarjestelman rakenteet uudistettiin myos hiljattain. Vuoden 2023 alusta
lahtien sosiaali- ja terveydenhuollon sekd pelastustoimen jarjestamisvastuu siirtyi
kunnilta ja kuntayhtymiltd hyvinvointialueille. Hallinnollinen uudistus tarvittiin
vhdenvertaisten palvelujen varmistamiseksi, hyvinvointi- ja  terveyserojen

kaventamiseksi sekd kustannusten kasvun hillitsemiseksi. (STM, 2024a).

Tassa tutkielmassa kartoitetaan, miten terveydenhuoltojarjestelmaan mahdollisesti
vaikuttavia tulevaisuuden ilmidita on ennakoitu hyvinvointialueilla. Ennakointia
tarkastellaan megatrendien nakdkulmasta. Tarkastelun kohteena on hyvinvointialueiden
julkiset strategiadokumentit ja se, miten megatrendien ominaisuudet on huomioitu
niissa. Johtopaatoksissa pohditaan uusien hyvinvointialueiden strategista ennakointia ja

miten megatrendit ilmenevat hyvinvointialuestrategioissa.



1.1 Tutkielman tausta

Organisaation strateginen ennakointi vaatii tulevaisuustiedon hyddyntamista, joten
organisaation paatostentekijoiden on oltava tulevaisuustietoisia ja
tulevaisuuslukutaitoisia (Parkkonen & Vataja, 2019). Strateginen ennakointi laajentaa ja
syventda organisaation padatoksentekoa (Gordon & muut, 2019, s. 34). Strategisen
ennakoinnin avulla organisaatio voi tarkkailla ja tunnistaa toimintaymparistosta
tulevaisuudessa muutosta aiheuttavia ilmiéta, maaritella niiden organisaatiokohtaiset
vaikutukset ja reagoida ilmidihin asianmukaisesti. Strategisella ennakoinnilla
valmistellaan organisaatiota muutokseen ja mahdollistetaan ohjautuminen kohti
haluttua tulevaisuutta. (Rohrbeck & muut, 2015, s. 2). Ennakointity® on organisaatiolle
kannattavaa. On todettu, ettda tulevaisuusorientoituneet organisaatiot ovat noin
kolmasosan kannattavampia kuin organisaatiot mitkd eivat tee strategista ennakointia.

(Rohrbeck & Kum, 2018, s. 114).

Megatrendit ovat suuria globaaleita ilmi6itd, jotka vaikuttavat merkittavasti
yhteiskuntaan, talouteen ja ymparistéon. Ne toimivat ohjaavina voimina maarittden
hallitsevasti tulevaisuuden suuntaa. (Bash & muut, 2023, s. 93). Megatrendeja voidaan
kayttaa tulevaisuuden ennakoinnissa strategisen ennakoinnin tyokaluna (Reimers-Hild,
2018, s. 45). Toimintaympdristostd tunnistetaan megatrendien vaikutuksia
organisaatiolle. Toimintaympadriston havainnointia on tarkeda tehda laajasti ja
hajauttaen. Kattavan tarkastelun tukena voi kayttaa esimerkiksi PESTE-analyysia, joka
huomioi laajasti organisaation toimintaymparistosta poliittisia, taloudellisia, sosiaalisia,

teknologisia ja ymparistollisia muutoksia. (Gordon & muut, 2019, s. 35).

Megatrendit vaikuttavat myos sosiaali- ja terveydenhuollon toimintaymparistoon.
Megatrendit haastavat hyvinvointivaltiota ja tulevaisuuden hyvinvointiin pyritaan
vaikuttamaan uudenlaisilla ratkaisuilla. (STM, 2024b). Hyvinvointialueet muodostettiin
muun muassa hillitsemaan sosiaali- ja terveydenhuollon kustannusten kasvua (STM,

2024a). On mielekdstd tutkia, miten hyvinvointialuestrategioissa on huomioitu



megatrendit, koska strategisen ennakoinnin avulla on mahdollista kasvattaa

organisaation kannattavuutta.

1.2 Tutkielman tavoite ja tutkimuskysymykset

Tutkielman tehtdavand on jasentdd organisaation strategista ennakointia ja siihen
vaadittavia elementteja. Tutkielmassa syvennytddn tulevaisuustiedon hyédyntamiseen
strategisessa ennakoinnissa ja megatrendeihin strategisen ennakoinnin valineena.

Tutkielman tavoitteena on vastata kysymyksiin:

1) Miten tulevaisuustietoa hyddynnetdan organisaation strategisessa ennakoinnissa?

2) Miten megatrendien ilmentdma tulevaisuustieto nakyy hyvinvointialuestrategioissa?

Tutkielmassa  tarkastellaan megatrendien ilmenemista hyvinvointialueiden
strategiadokumenteissa. Tutkielman aineisto koostuu neljastd Uudenmaan maakunnan
hyvinvointialueesta. Aineistoon valikoituivat Itd-Uudenmaan, Keski-Uudenmaan, Lansi-
Uudenmaan sekd Vantaan ja Keravan hyvinvointialueet. Hyvinvointialueiden
valikoitumista tutkielman aineistoon ohjasivat hyvinvointialueiden samanlainen
toimintaympadristd ja samanlainen sosiaali- ja terveyspalveluiden jarjestamisvastuu.
Helsingin  kaupunki rajattiin  aineiston ulkopuolelle, koska se ei lukeudu

hyvinvointialueisiin, eika silla ole erillista hyvinvointialuestrategiaa.

Strategiadokumentit on keratty hyvinvointialueiden virallisilta verkkosivuilta ja ne on
analysoitu kokonaisuudessaan. Analyysimenetelmina on kaytetty dokumenttianalyysia
ja teorialdhtoista sisallonanalyysid. Tutkielman tavoitteena on muodostaa aineiston
strategiadokumentteihin pohjautuva tulkinta terveydenhuollon toimintaymparistéon
vaikuttavien megatrendien ja niiden ominaisuuksien huomioinnista hyvinvointialueiden

toiminnassa.



1.3 Tutkielman rakenne

Johdantoluvun jalkeen luvuissa kaksi ja kolme esitelladan tutkielman teoreettinen tausta.
Luvussa kaksi kasitelldan strategisen ennakoinnin ulottuvuuksia organisaatiossa. Luku
kolme kasittelee megatrendeja ja niiden hyddyntamistd strategisen ennakoinnin
vilineend. Luvussa eritellddn terveydenhuollon toimintaympéaristoon vaikuttavia
megatrendejd. Megatrendit on koostettu l|dhestyen laajasti terveydenhuollon
toimintaympadristéa ja luokiteltu PESTE-analyysin luokkien mukaisesti. Neljannessa
luvussa avataan tutkielman aineiston analyysimenetelmina kaytettyja dokumentti- ja
sisdllénanalyysia sekd tutkielman aineiston analyysiprosessia. Luvussa viisi kasitelldan
aineiston hyvinvointialuestrategioiden sisdltd tuloksina tarkastellen megatrendien
ilmenemista hyvinvointialueiden strategioissa. Lopuksi luvussa kuusi esitelldan
tutkielman johtopaatokset tulevaisuustiedon hyddyntamisestd hyvinvointialueiden

toiminnassa.
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2 Strateginen ennakointi organisaatiossa

2.1 Tulevaisuustietoisuus ja tulevaisuuslukutaito paatoksenteon tukena

Tulevaisuustietoisuus on kokonaisvaltainen kasite, mika tarkastelee tulevaisuutta
sisdistettyna ja koettuna ilmiona. Se on tietoisuutta siitd mikd on mahdollista,
todennakoista ja toivottavaa tulevaisuudessa. Tulevaisuustietoisuutta tarvitaan
vaihtoehtoisten tulevaisuuksien hahmottamiseen ja toivottavan tulevaisuuden
saavuttamiseen. Paatoksentekija tarvitsee tulevaisuustietoisuutta organisaation
tulevaisuuden ennakointiin. Tulevaisuustietoisuus on paatéksentekijan ja organisaation
lisddntynytta tietoisuutta tulevaisuuden mahdollisuuksista. (Ahvenharju & muut, 2018,

s. 1-2).

Tulevaisuustietoisuus on  paatoksentekijan lisdantynyttd ymmarrysta, mita
tulevaisuudessa voi ja pitdisi tapahtua (Parkkonen & Vataja, 2019). Se on
kokonaisvaltaista kapasiteettia, mikda koostuu psykologisten kykyjen, prosessien ja
kokemusten kokonaisuudesta. Tulevaisuustietoinen paatdksentekija ohjaa organisaation
tulevaisuutta ennakoimalla, asettamalla tavoitteita ja suunnittelemalla tulevaisuutta
nykyhetkessa reagoinnin sijaan. Nain luodaan merkitysta, arvoa ja suuntaa organisaation

tulevaisuudelle. (Lombardo, 2014, s. 325).

Tulevaisuustietoisuus on paatoksentekijan ja sitd kautta organisaation kapasiteettia
huomioida erilaiset tulevaisuudet ja vaikutusmahdollisuudet niihin, olla avoimia
vaihtoehdoille, [ahestya vaihtoehtoja kokonaisvaltaisesta ja systeemisestd nakdkulmasta
pyrkien parempaan tulevaisuuteen koko ihmiskunnan kannalta. Tulevaisuustietoisuus
rakentuu  henkilokohtaisista  tai  organisatorisista  ominaisuuksista ja sen
ilmenemismuodot vaihtelevat historiallisten, kulttuuristen tai ymparistollisten
kontekstien mukaan. Tulevaisuustietoisuutta voidaan kehittda tietoisuutta lisdamalla ja
kouluttamalla. Tulevaisuustietoisuudella voi selittda kayttaytymista. Se keskittyy

edeltdviin  olosuhteisiin, joilla mahdollistetaan tulevaisuuteen suuntautunut
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kayttaytyminen. Se ei huomioi tulevaisuusajattelun sisaltoa vaan keskittyy prosesseihin,

jotka tuottavat niita. (Ahvenharju & muut, 2018, s. 11-12).

Ahvenharju ja muut (2018) ovat luoneet tulevaisuustietoisuuden jasennyksen avuksi
viitekehyksen mika tunnistaa paatéksentekijan ja organisaation tulevaisuustietoisuuden
ulottuvuudet. Siind on pyritty selvittdmaan, mita ominaisuuksia tarvitaan korkeaan
tulevaisuustietoisuuteen. Viitekehyksessa esitettyja ominaisuuksia voi pitda jopa ehtona
ennakointikyvylle ja ennakoinnin toteutumiselle. Taulukossa 1 on avattu Ahvenharjun ja

muiden (2018) maarittelemat tulevaisuustietoisuuden viisi ulottuvuutta.

Taulukko 1. Tulevaisuustietoisuuden viisi ulottuvuutta (Ahvenharju & muut, 2018, s. 7-10).

TULEVAISUUSTIETOISUUDEN VIISI ULOTTUVUUTTA

AIKAPERSPEKTIIVI - menneisyyden, nykyisyyden ja
tulevaisuuden tunnistaminen

- pitkdn aikatdhtdimen ajattelun arvon
ymmartdminen ja tulevaisuuteen
suuntaaminen

USKO OMAAN TOIMIJUUTEEN - luottamus tulevaisuuteen vaikuttamisen
mahdollisuudesta

- aktiivinen toiminta tulevaisuuden
muotoilemiseksi

AVOIMUUS VAIHTOEHDOILLE - tulevaisuuksien kriittinen tarkastelu
- vaihtoehtoisten tulevaisuuksien
tunnistaminen

YMMARRYS ILMIOIDEN SYSTEEMISYYDESTA | - tunnistaa jérjestelmien vélinen
keskinaisriippuvaisuus

- ymmartaa paatosten kompleksiset
vaikutukset

HUOLI KANSSAIHMISISTA - arvo-, moraali- ja eettinen ajattelu

- halu luoda parempaa tulevaisuutta koko
ihmiskunnalle ja halu turvata tulevien
sukupolvien hyvinvointi

Paatoksentekijoiden tulevaisuustietoisuus on organisaation tulevaisuuden ennakoinnin
edellytys. Tulevaisuuslukutaitoisten paatoksentekijoiden avulla organisaatio voi
kuitenkin saavuttaa viela paremman ennakointikyvyn. Tulevaisuuslukutaito on opittu
kyky, mikd tukee analyyttista tarkkuutta organisaation ennakoinnissa. (Ahvenharju &

muut, 2018, s. 4-5). Tulevaisuuslukutaitoinen paatoksentekija havainnoi ja tunnistaa
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erilaiset tulevaisuudet ennen kuin tekee organisaation tulevaisuuteen vaikuttavia
paatoksia. Tiedon analysointi, luokittelu ja tiedonluonnin prosessit tukevat toimintaa.
Oikeat ennakointijarjestelmat ja -prosessit valikoidaan tavoitteen ja kontekstin mukaan.
(Miller 2015, s. 515). Tulevaisuuslukutaitoinen paatoksentekija hankkii tarvittavat taidot
tulevaisuuden luokitteluun ja tulevaisuuden kayttamiseen tarkoituksenmukaisella
tavalla. Tarkeimmat taidot ovat ymmartaa, ettei tulevaisuus ole nykyhetken jatkumoa,
taito erottaa erityyppiset tulevaisuudet toisistaan ja taito kdyttdd tulevaisuutta

nykyhetkessa. (Poli, 2021, s. 2).

Miller (2015, s. 516) konkretisoi tulevaisuuslukutaidon maaritelmaa vertaamalla sita
kirjoitetun tekstin lukutaitoon. Arjessa on vaikea navigoida tai vaihtaa tietoa muiden
kanssa ilman kirjoitetun tekstin lukutaitoa. Samoin tulevaisuuslukutaito helpottaa
vaihtoehtoisten tulevaisuuksien hahmottamista. Tulevaisuuslukutaito on mahdollista
oppia samoin kuin kirjoitetun tekstin lukutaito, jos siihen varataan aikaa ja ymparisto
tukee sita (Poli, 2021, s. 2). Oppimisen tavoitteena on tulevaisuuteen suhtautuminen
laajemmin ja tulevaisuusajattelun hyddyntaminen nykyhetkessa tehtavien paatosten
perustana. Tavoitteen saavuttamista tukee ajattelun perustana olevien olettamusten
tunnistaminen ja ymmartdminen niiden vaikutuksesta tapaan kayttaa tulevaisuutta.

(Pouru & Wilenius, 2018, s. 17).

Tulevaisuuslukutaitoinen paatoksentekija selvittda millainen tulevaisuus on ja miten han
voi kadyttda sitd? Tulevaisuuslukutaidon avulla muodostetaan mahdollisia
tulevaisuuskuvia, kdytetdaan niitd ajattelun rikastamisen tukena ja hyodynnetdan tietoa
nykyhetkessa tehtdvissa paatoksissa ja toiminnan suuntaamisessa. (Pouru & Wilenius,
2018, s. 17). Ahvenharju ja muut (2018, s. 5) tekevat eroa tulevaisuuslukutaidon ja
tulevaisuustietoisuuden vilille kuvaamalla tulevaisuuslukutaidon keskittyvan enemman
kognitiiviseen ja analyyttiseen ajatteluun. Tulevaisuustietoisuuteen kuuluu taas heidan

mukaansa myods muita psykologisia piirteita kuin kognitio.
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2.2 Tulevaisuustiedon hyodyntaminen

Tulevaisuustieto on yleisempaa tietoa kuin faktuaalisten tieteenalojen tieto.
Tulevaisuustieto koskee satunnaisia, tarkoituksellisia ja ei-faktuaalisia ilmi6itd. Se on
nakemyksellistd tietoa, jossa yhdistyvat faktatiedot ja tulkitsijan subjektiivinen nakemys.
Se ei ole ristiriidassa relevantin objektiivisen tai faktuaalisen tieteellisen tiedon kanssa.
(Malaska 2013, s. 21-22). Tulevaisuustieto on erilaista kuin muiden tieteenalojen
faktuaalinen tieto, koska on mahdotonta saada faktuaalista tieteellista tietoa siita, mita

tulevaisuudessa tulee tapahtumaan (Pouru & muut, 2019, s. 85).

Hyodyntadkseen tulevaisuustietoa organisaatiolla tulee olla kyky hyédyntaa ulkopuolista
tietoa toiminnan kehittamisessa. Organisaation tulee osata havainnoida, tunnistaa ja
hankkia tulevaisuustietoa, jolla saattaa olla merkitysta organisaation toiminnan kannalta.
Sen tulee ymmartaa hankittua tietoa, analysoida ja tulkita sitd. Organisaation tulee osata
yhdistaa uusi tieto jo olemassa olevaan tietoon. Hyoddyntdadkseen tulevaisuustietoa
organisaation tulee kdyttaa sitd toiminnan kehittamiseen. (Pouru & muut, 2019, s. 85—

86).

Tulevaisuustieto kasittelee vaihtoehtoisia tulevaisuuskuvia, kuten tulevaisuuskuvien
taustalla vaikuttavia rationaalisia uskottavuusoletuksia ja ymmarrysta kuinka nykyinen
toiminta voisi vaikuttaa tulevaisuuskuviin. Tulevaisuustieto voidaan tuoda esiin
esimerkiksi skenaariona, joka syntyy ennakointiprosessin tuloksena. Toisaalta
tulevaisuustieto voi olla skenaariosta tehty tulkinta toimintasuunnitelmaa varten.
Tulevaisuustieto voidaan ndin nahda strategisena voimavarana tai resurssina.
Tulevaisuustieto voidaan nahda my6s muita resursseja maarittavand ja ohjaavana
voimana. Talldin tulevaisuustiedon avulla priorisoidaan nykyista toimintaa tavoiteltavan

tulevaisuuskuvan mukaiseksi. (Dufva & Ahlqvist, 20153, s. 252).

Tulevaisuustieto ajatellaan usein tietona mikad voidaan tuottaa ja jakaa. Ennakoinnin
avulla voidaan tuottaa tuotos, esimerkiksi skenaario tai trendien listaus koostettuna

dokumentiksi tai kuvaksi. Tulevaisuustiedolla on kuitenkin monipuolisempi ulottuvuus.
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Tulevaisuustietoa tuotetaan myos vuorovaikutteisessa sosiaalisessa verkostossa
organisaation jasenten ja ulkoisten sidosryhmien valilla. Verkostossa muodostetaan

yhteinen ymmarrys eri tulevaisuuden vaihtoehdoista. (Pouru & muut, 2019, s. 85).

Dufva ja Ahlgvist (2015a, s. 253) jakavat tulevaisuustiedon neljdan eri tiedon tyyppiin,
jotka ovat dokumentoitu, artikuloitu, yksilon hallussa oleva ja visiondarinen tieto. Tieto
voi olla dokumentoituna kirjallisesti tai visuaalisesti esimerkiksi raportteihin,
tietokantoihin tai toimintasuosituksiin. Tassd muodossa tieto on helppo jakaa
suuremmallekin  ryhmalle.  Tieto voi olla tuotu esiin  artikuloituna
tulevaisuuskeskusteluissa. Dokumentoitua tietoa voidaan myds pohtia yhdessa.
Keskusteluun osallistuvat |dhestyvat tietoa oman kokemuksensa ja osaamisensa

perusteella. Nama kaksi ensimmaista tiedon tyyppia ovat eksplisiittisia.

Kaksi seuraavaa tiedon tyyppida ovat implisiittisia. Tieto voi olla yksilon hallussa
osaamisena, patevyytend tai asiantuntemuksena, eli hiljaisena tietona. Yksilon
sisdistdma tieto puretaan ennakointityoskentelyn avulla. Tarkoituksena hyodyntaa
osallistujien asiantuntemusta ja patevyyttd sekd keratd osallistujilta kommentteja,
ideoita ja nakemyksid. Tama on tarkein syy aloittaa ennakointiprosessi. Tieto voi olla
myos visionaarista, kuten mielikuvituksen ja luovuuden avulla tuotettua, mika on
rakentunut aktiivisen vuorovaikutuksen virtauksessa. Tassa tuotetaan nimenomaan
uutta tulevaisuustietoa minka avulla laajennetaan erilaisia tulevaisuuskuvia. Se voi aluksi
tuntua jopa naurettavalta, jos se erotetaan keskustelusta. (Dufva & Ahlqgvist, 2015a, s.

253-254).

2.3 Strateginen ennakointi ja ennakointiprosessi

Parkkonen ja Vataja (2019) maarittelevat ennakoinnin jarjestelmalliseksi ja tietoiseksi
tulevaisuuden vaihtoehtojen tarkasteluksi. Se on tulevaisuuksien hahmottamista,
tulevaisuustiedon tuottamista ja paatoksentekoa tukevaa toimintaa. Aalto (2022, s. 347—

349) toteaa ennakoinnin tukevan tulevaisuuden muodostumista. Ennakointi yhdistaa
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tulevaisuusajattelun tavoitteelliseen toimintaan. Ennakoinnissa tulee huomioida
vaihtoehtoiset tulevaisuudet ja ottaa ne huomioon toimien suunnittelussa. Pelkka

tulevaisuuden analysointi ei riita vaan tarvitaan toimintaa.

Ennakointi kuvaa Sardarin (2010, s. 178-179) mukaan nykyhetken toimintaa
odotettavissa olevan tulevaisuuden ohjaamana. Ennakoinnin myéta syntyneet tuotokset,
kuten visiot tai skenaariot, eivdt anna varmaa tietoa tulevaisuudesta. Ne ovat ehdotuksia
mahdollisista tulevaisuuksista. Tulevaisuutta ei voi ennustaa, mutta sitd voi ennakoida.
Ennakointi perustuu tulevaisuustietoon, mutta se ei ole varmaa tietoa tulevaisuudesta.
Reimers-Hild (2018, s. 45) korostaa my0s, ettei tulevaisuutta voi ennustaa. Ennakointi
eroaa ennustamisesta ensindkin, koska tulevaisuus ei ole ennalta maarattyd vaan
koostuu useista eri vaihtoehtoisista tulevaisuuksista. Toisekseen tulevaisuuteen voi

vaikuttaa uskomusten, ajattelutavan ja kayttaytymisen avulla.

Ketonen-Oksi (2020, s. 538) tuo esille, ettd ennakoinnin kohdistuessa tiettyyn alueeseen
siihen liitetdan usein aluetta kuvaava etuliite. Se kuvaa ennakoinnin tarkempaa tavoitetta.
Strategisella ennakoinnilla kuvataan julkisen ja yksityisen sektorin organisaatioiden
ennakointitoimintoja. Strategisen ennakoinnin kasite on sovellettavissa kaiken tyyppisiin
ja kokoisiin organisaatioihin. Strateginen ennakointi korostaa strategian ja ennakoinnin
laheistd yhteyttd nostaen esiin myos kehittdmisen strategian ja strategisen osaamisen
valilla. Slaughter (1999) on maaritellyt strategisen ennakoinnin kyvyksi luoda ja yllapitaa
korkealaatuista, johdonmukaista ja toimivaa tulevaisuuden nakymaa seka kayttaa
syntyvia oivalluksia organisaation hyodyksi. (Ketonen-Oksi, 2020, s. 538). Esimerkkeina
hyodyistd ovat haitallisten olosuhteiden havaitseminen, politikan ohjaaminen ja
strategian muotoilu tarkkailemalla toimialaa, tuotteita ja palveluita (Gordon & muut,

2019, s. 34).

Strategisella ennakoinnilla tarkoitetaan tulevaisuuden ymmartamista ja tulevaisuuden
oivallusten soveltamista organisaation strategisessa toiminnassa ja paatoksenteossa.

Strategisen ennakoinnin tarkoitus on tarkkailla, havaita ja vangita tekijoitd mitka
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todennakoisesti aiheuttavat muutoksia tulevaisuudessa. Strategisella ennakoinnilla
vastataan naihin muutoksiin paattamalla asianmukaisista toimista. Strategisen
ennakoinnin avulla organisaatio voi hahmottaa toimintaympariston haasteita ja
mahdollisuuksia, tunnistaa innovaatioita ja luoda kilpailukykya. (Iden & muut, 2017, 87—

88).

Strateginen ennakointi auttaa organisaatiota havaitsemaan tulevan muutoksen
merkkejd, tulkitsemaan niita ja reagoimaan muutokseen. On tarkeda havainnoida
toimintaymparistdd laajasti, esimerkiksi PESTE-analyysin avulla, mikd huomioi
organisaation poliittisen, taloudellisen, sosiaalisen, teknologisen ja ekologisen
toimintaympadriston. Organisaatio, joka havaitsee ja tulkitsee toimintaansa vaikuttavat
muutokset, pystyy vastaamaan niihin ja sadilyttamaan kilpailukykynsa tai vahvistamaan
sitd. (Rohrbeck & Schwarz, 2013, s. 1594). Strategisella ennakoinnilla on positiivinen
vaikutus organisaation suorituskykyyn. Strateginen ennakointi tukee organisaation
menestysta toimialallaan. Tulevaisuusorientoituneilla organisaatioilla kannattavuus on
33 % korkeampi ja markkina-arvon kasvu 200 % suurempi kuin verrokeillaan. (Rohrbeck

& Kum, 2018, s. 114).

Ennakointi on osa organisaation strategiaprosessia. Voros (2003, s. 12-13) jakaa
strategiaprosessin strategiseen ajatteluun, strategiseen kehittdmiseen ja strategiseen
suunnitteluun. Ne ovat kolme erillistd, mutta toisistaan riippuvaista toimintoa.
Ennakointi sijoittuu ensimmaiseen strategisen ajattelun osioon. Ennakointi on
strategisen ajattelun ndkokulma, jolla tutkitaan tulevaisuuden vaihtoehtoja. Se rikastaa
strategista ajattelua ja avaa havaintovalikoimaa strategisista vaihtoehdoista, jolloin
tehdyt strategiset valinnat ovat mahdollisesti viisaampia. Siind keskitytdan hajanaisen
tiedon tutkimiseen ja vaihtoehtoihin. Strategisen kehittamisen tavoitteena on arvioida
vaihtoehtoja, tehda paatoksia ja asettaa suuntaviivoja. Strateginen suunnittelu taas pitaa
sisdlldaan implementoinnin vaiheet. Ennakointi ja strateginen ajattelu vastaavat
kysymykseen, mitd meidan pitaisi tehdd, strateginen kehittdminen vastaa kysymykseen,

mita teemme ja strateginen suunnittelu vastaa kysymykseen, miten teemme sen?
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Voros (2003) on kehittéanyt viitekehyksen kuvaamaan ennakointiprosessia. Se koostuu
neljasta elementistd; havaittu tieto, ennakointityo, tuotos ja strategia. 1) Havaittu tieto
koostuu strategisen tiedon kerdamisestd ja sen kartoituksesta. Tahan |0ytyy useita
tekniikoita, kuten toimintaympaériston havainnointi. 2) Ennakointityd pitdd sisallaan
kolme eri vaihetta. Ensimmainen on analyysi, jonka tarkoitus on toimia alustavana
vaiheena. Siind pyritddn vastaamaan kysymykseen, mitd ndyttda tapahtuvan? Yleinen
kaytetty tyokalu on esimerkiksi trendianalyysi. Toinen vaihe on tulkinta. Siina pyritaan
tekemaan syvempaa analyysia ja oivalluksia vastaamalla kysymykseen, mita todella
tapahtuu? Kolmas vaihe on tulevaisuuksien tarkastelu missd luodaan erilaisia
nakemyksida vaihtoehtoisista tulevaisuuksista. Ndkemyksia luodaan esimerkiksi
skenaariotyon avulla vastaamalla kysymykseen, mitd saattaa tapahtua? 3) Tuotokset
pitavat sisalladn ennakointitydon tuotoksia. Ne voivat olla aineellisia tai aineettomia.
Aineelliset ovat konkreettisia tuotoksia, kuten raportteja. Aineettomat tuotokset
kuvaavat prosessin myota tapahtuvaa ajattelun muutosta, kuten oivalluksia ja
tulevaisuuskuvien luomista. Tama vaihe on ennakointityon ydinta. On saatu jo laajempi
kasitys strategisista vaihtoehdoista ja vastataan kysymykseen, mitd meidan pitdisi
mahdollisesti tehdd? 4) Viimeinen ennakointiprosessin elementti on strategia.
Ennakointi on toteutunut, kun sen myota on syntynyt tuotos, mitda kdytetdan

paatoksenteon pohjana ja strategian implementoinnissa. (Voros, 2003, s. 14-16).

Tassa ennakointiprosessin viitekehyksessa elementit etenevat syotteina aina seuraavaan
vaiheeseen ja lopputuloksena on strategia. Voros (2003, s. 16) nostaa esille, etta
syotteita on kuitenkin jatkuvasti syotettava takaisin ennakointiprosessin viitekehykseen.
Talldin strategian uudelleenarviointi ja korjaavien toimien tekeminen on mahdollista
myo0s strategian julkaisemisen jalkeen. Kuvassa 1 esitetdan syotteiden eteneminen

Joseph Voroksen luomassa ennakointiprosessin viitekehyksessa.
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[ Havaittu tieto ] Havainnoi mitd ymparilld tapahtuu
B
9 7 [ Analyysi ] e
..E" Mitd ndyttda tapahtuvan?
e
.g ~ Tulkinta ] Mité todella tapahtuu?
r Mitd saattaa tapahtua?
E [ Nakemys ]
¥V
____________________________________
[ Tuotos ] Mitd meidan pitdisi mahdollisesti tehda?
____________________________________
X Mitd teemme?
[ Strategia ]
Miten teemme sen?

Kuva 1. Ennakointiprosessi (mukaillen Voros, 2003, s. 15).

Dufva ja Ahlqvist (2015b, s. 113-114) Iahestyvat ennakointia systeemisesta
ndakokulmasta. Ennakointi ja ennakointiprosessit nahdaan osana laajempaa
innovaatiojarjestelmda ja osana suurempaa muutosta. Se on osallistujien tilapdinen
kokonaisuus, mika toimii tietyssa kontekstissa ja on valmiina muuttamaan
tulevaisuuteen suuntautuvia oivalluksia, paatoksia ja toimintaa. Systeemisyys toteutuu
padosin ennakointiprosessin  kautta, jossa luodaan analyysid vaihtoehtoisista
tulevaisuuskuvista. Ennakoinnin systeemisyys tapahtuu tiedon, kykyjen ja suhteiden
valisessa vuorovaikutuksessa. Tieto muokkaa kykyjd, kyvyt vaikuttavat osallistujien
vdliseen vuorovaikutukseen ja suhteet vaikuttavat tiedon luomiseen. Tieto voi olla
dokumentoituna tai tuotettu vuorovaikutuksen ymparistossa. Kyvyt edustavat
ajatusmaailmoja ja mentaalisia malleja, joiden mukaan ennakoinnin toimijat toimivat ja
muokkaavat ymmarrystaan jarjestelmadstd. Suhteet sisaltdavat toimijoiden viliset

olemassa olevat vahvat siteet ja ennakointitoiminnan aikana muodostuvat heikot siteet.
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3 Megatrendit strategisen ennakoinnin valineena

3.1 Megatrendin kasite

Megatrendit ovat tyokalu tulevaisuuksien tarkasteluun pitkalla aikavalilla ja yksi
strategisen ennakoinnin menetelmista. Niiden avulla voidaan ymmartda ja ennakoida
mahdollisia muutoksia, jotka muokkaavat paikallista, alueellista tai globaalia ymparistoa.
(Naughtin & muut, 2024, s. 1-2). Organisaation strategiatyossa korostuu pitkan aikavalin
ajattelu ja toimintaympariston muutosten tarkastelu. Megatrendit tukevat tata tyota ja
antavat pohjaa strategiakeskusteluille. Niiden avulla voidaan pohtia minkalaisia
positiivisia ja negatiivisia muutoksia megatrendit saavat aikaan organisaation
toimintaymparistossa seka miten muutokset vaikuttavat omaan organisaatioon. (Dufva

& Rekola, 2023, s. 70).

John Naisbitt loi megatrendien kasitteen vuonna 1982 ja esitteli ensimmaiset
megatrendit. Vuoden 2009 jdlkeen on havaittavissa selked megatrendeja koskevien
julkaisujen maaran kasvu. (Naughtin & muut, 2024, s. 5). Naisbitt ja Aburdene (1990, s.
12) madrittelevat megatrendit laajoiksi sosiaalisiksi, taloudellisiksi, poliittisiksi ja
teknologisiksi muutoksiksi, mitkd kehittyvat hitaasti ja vaikuttavat seitsemasta
kymmeneen vuotta, jotkut jopa pidempaan. Naughtin ja muut (2024, s. 2) huomauttavat
megatrendien liittyvan usein toisiinsa ja ndin myds vaikuttavan toisiinsa. On myos
huomattava, ettd megatrendi ei ole ennustus vaan arvaus tulevaisuudesta, mika

perustuu nykyiseen tietoon.

Megatrendit viestivat muutoksista, joita ei voi jattada huomioimatta. Megatrendit eivat
yllata vaan vahvistavat kasitysta muutosten laajoista kaarista ja niiden valisista suhteista.
Ne vahvistavat pitkdn aikavdlin ajattelua ja luovat ymmarrystd muutosten
kokonaiskuvasta. (Dufva & Rekola, 2023, s. 4-9). Megatrendit auttavat ymmartamaan
paremmin kehittyvid trendeja ja antavat valmiuksia reagoida niihin (Naughtin & muut,

2024, s. 1). Megatrendit vaikuttavat voimakkaasti yhteiskunnan muodostumiseen,
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toimintaan ja vuorovaikutukseen. Ne ovat tdrkeitd muutosajureita yhteiskunnan
kehityksessa. Megatrendit haastavat nykyisen kadsitykseemme muun muassa
terveydenhuollon toiminnasta. (Day, 2015, s. 487). Megatrendeja hyodyntavat
esimerkiksi hallitukset, kansainvédliset viranomaiset, konsulttiyritykset, yksityiset
yritykset ja tutkijat ymmartadkseen pitkdn aikavalin tulevaisuuksia (Naughtin & muut,

2024, s. 1).

Naughtin ja muut (2024, s. 6-14) tunnistavat megatrendistd viisi ydintekijaa. 1)
Megatrendi vaikuttaa useisiin yhteiskunnan eri osa-alueisiin. 2) Megatrendi toimii
muutoksen ajurina ja se vaikuttaa asiaan, yksiloon tai yhteiskuntaan. 3) Megatrendin
vaikutus on laaja ja se ulottuu yli yhteiskunnallisten tai maantieteellisten rajojen. 4)
Megatrendi kehittyy pitkdn aikavalin kuluessa ja silla on pitkdkestoisia vaikutuksia. 5)
Megatrendin luonne on eteenpdin suuntaava. Bash ja muut (2023, s. 94) nostavat esiin
kolme tekijad mitd megatrendit eivat ole. 1) Tilapéisesti suosittu tai trendikas ilmio. 2)
IImid nayttaytyy yhdessa yhteisdssa tai yhteiskunnassa. 3) 1lmi6 kiinnostaa vain rajattua

aluetta tai ryhmaa.

Naughtin ja muut (2024, s. 14) tiivistavat megatrendin olevan merkittdvd muutosvoima,
jolla on todennakoisesti vaikutus yksiloihin, organisaatioihin ja yhteiskuntaan.
Megatrendit kehittyvat vuosien tai vuosikymmenien kuluessa ja esiintyvat poliittisten,
taloudellisten, sosiaalisten, teknologisten, ymparistollisten ja oikeudellisten trendien

risteyksissa.

3.2 Terveydenhuollon toimintaymparistoon vaikuttavat megatrendit

Terveydenhuollon toimintaymparistostd on tunnistettavissa megatrendeja, joiden
oletetaan vaikuttavan terveydenhuoltojarjestelmien toimintaan tulevaisuudessa. Naita
megatrendejad on havaittu politiikan, talouden, sosiaalisen, teknologisen ja ympariston
nakokulmista. Megatrendien viestimat muutokset vaikuttavat esimerkiksi vaeston

hyvinvointiin sekd hyvinvointivaltion rahoitukseen ja paatdksentekoon (STM 2024b).
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Tassa tutkielmassa terveydenhuollon toimintaymparistéon vaikuttavia megatrendeja
kuvaillaan paatoksenteon osallisuuden, talouden kestavyyden ja tyén murroksen,
muuttuvan vaestorakenteen ja hyvinvoinnin, teknologisen kehityksen ja ekologisen

kestavyyskriisin kautta.

Pddtoksenteon osallisuus. Lansimaisissa yhteiskunnissa paatéksenteon avoimuus on
lisdantynyt useilla toimialoilla. Tama on nadyttaytynyt myos hallintokdytanndissa, joita on
kehitetty kohti avoimuutta ja osallisuutta. Avoimen politiikan menetelmilla halutaan
tukea ja toteuttaa yhteiskunnallista padatoksentekoa. Siihen osallistetaan paattajat,
asiantuntijat, kansalaiset ja erilaiset sidosryhmat. Jokainen ryhma tuo paatoksentekoon
oman tietdmyksensd ja huolensa. Tarkoituksena on saada kdytannon tukea
paatosprosesseille ideoinnista toimeenpanoon ja lopputulosten arviointiin.
Paatoksenteon osallisuudella tavoitellaan laadukkaampaa paatoksentekoa, paatosten
parempaa hyvaksyntada ja luottamuksen vahvistamista paattajia kohtaan. Avoin politiikka
sopii sovellettavaksi kaikenlaisessa yhteiskunnallisessa paatéksenteossa, myos

terveydenhuollossa. (Tuomisto & muut, 2020, s. 2-6).

Talouden kestédvyyden ja tyén murros. Taloudellinen huoltosuhde heikkenee vaeston
ikdantymisen myota. On ennakoitu, ettei tyovoima riitda tulevaisuudessa
talousjarjestelman ylldpitoon. Haasteita odotetaan ainakin sosiaaliturvajarjestelmalle ja
eldkejarjestelmalle. (Esposito & Tse, 2018, s. 122). Myds terveydenhuollon kustannusten
oletetaan kasvavan vadeston ikdaantymisesta johtuvan hoidon tarpeen lisdantymisen
myota (Deml & muut, 2022, s. 3). Vaeston ikaantyminen lisdd kuitenkin osaltaan
kaupungistumista milla on todettu olevan positiivinen vaikutus
bruttokansantuotteeseen. Kaupungistumisen myota tyovoima ja infrastruktuuri
keskittyvat, jolloin kaupungit ovat houkuttelevampia investoinneille ja yritysten
keskittamiselle. Hyva tyollisyysaste tukee myds kulutusta, mika vaikuttaa positiivisesti
talouteen. Talouskasvua tulisi hakea tuottavuuden ja kilpailukyvyn nostamisella valttaen

kuitenkin luonnon resurssien liikakdyttoa. (Esposito & Tse, 2018, s. 123).
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Tyon  murroksen myota tyosuhteiden odotetaan olevan tulevaisuudessa
monipuolisempia. Tama pohjautuu ajatukseen, ettd tyon tekemisen tavat, tyotunnit,
tyosuhteiden muodot ja tyoskentelypaikat muuttuvat joustavimmiksi. Itsendisen
ammatinharjoittajuuden odotetaan yleistyvan, jonka seurauksena toistaiseksi voimassa
olevat ja madraaikaiset tyosuhteet vahenevat. Myos etatyoskentelyn ja vaihtelevien
tydaikojen oletetaan lisaantyvan. Tyoeldmadssa vaaditaan mukautumista uusiin
tyorooleihin ja yhteistyotapoihin. Ikddntyneiden odotetaan tydskentelevan pidempaan,
jolloin heitd on tyotelamdssa enemman. Useampi sukupolvi tulee tyoskentelemaan
tyopaikoilla samanaikaisesti. Heilla oletetaan olevan erilaiset tarpeet ja odotukset tyolle.
Naihin tulisi vastata tarjoamalla joustavia tydehtoja. Kestdvien tydolojen tarjoaminen
tukee tyontekijoiden onnellisuutta, terveytta ja motivaatiota. Niillda tuetaan
tyontekijoiden tahtoa ja mahdollisuutta jatkaa tydssa nyt ja tulevaisuudessa. (Linthorst

& de Waal, 2020, s. 5-6).

Tarjoamalla kestavat tyoolot voidaan taistella myds lansimaissa esiintyvaa
tyovoimapulaa vastaan (Linthorst & de Waal, 2020, s. 7). Terveysalan tyévoimapulaan on
haettu ratkaisua globaaleista tyomahdollisuuksista. Tulevaisuudessa tyOvoiman
odotetaan monimuotoistuvan  entisestddn ja  perinteisid  terveydenhuollon
ammattilaisten rooleja uudistettavan. Tyovoiman liikkuessa maailmanlaajuisesti nousee
esiin kysymyksia liittyen rekrytointiin, riittavaan henkilostémaaraan ja henkildston

patevyyteen. (Day, 2015, s. 487).

Muuttuva vdestérakenne ja hyvinvointi. Kehittyneiden maiden vdestd ikdantyy ja
vdhenee. Syntyvyyden lasku ja entistd pidempi elinajanodote muuttavat
vaestorakennetta ikddantyneemmaksi. (Esposito & Tse, 2018, s. 122). Muuttoliike
muokkaa osaltaan vdestorakennetta, kun ihmiset muuttavat muun muassa
houkuttelevien tyémahdollisuuksien perassa toiseen maahan (Linthorst & de Waal, 2020,
s. 9). Jo kaynnissa olevan kaupungistumisen odotetaan jatkuvan ja kiihtyvan.
Kaupungistuminen haastaa terveydenhuoltoa vdeston keskittyessd asumaan useammin

kaupunkeihin. Etenkin haasteita odotetaan aiheutuvan syrjdgisemmilld seuduilla asuvan
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vdeston terveyspalveluiden tuottamiselle asumisen keskittyessd kaupunkeihin. (Day,

2015, 487).

Muuttuvalla vaestérakenteella on suora vaikutus terveydenhuollon tarpeisiin. Vaeston
ikddantymisen ja pidemman elinajanodotteen odotetaan lisddavan terveydenhuollon
palveluiden tarvetta. Erityisesti kroonisesti sairaiden ja palliatiivista hoitoa tarvitsevien
maara oletettavasti lisdantyy. Samoin kotihoidon ja pitkdaikaishoidon tarpeen odotetaan
kasvavan. Kuntoutuksen tarve korostuu vdestdn ikddantyessa ja kroonisten sairauksien
lisaantyessa. Kuntoutuksen tulisi olla helposti saatavilla terveydenhuoltoon integroituna.
Nyt jo ollaan siirtymdssd integroituun hoitoon, jossa palveluntarjoajat tekevat
yhteistyota tiiviissa verkostossa. Talla ehkdistddn hoidon pirstoutumista ja hillitdan
kustannuksia. Moniammatillisen yhteistyén odotetaan myds korostuvan ja yhteistyohon
osallistuvan tulevaisuudessa vahvemmin potilaita ja omaishoitajia. Muuttoliikkeen
tuoma monikulttuurisuus edellyttda tulevaisuuden terveydenhuollossa erilaisia hoidon

tapoja ja kielia. (Deml & muut, 2022, s. 1-6).

Perusterveydenhuolto on ratkaisevan tarkeda vdeston terveyden kannalta. Vahva
perusterveydenhuolto tukee vdeston terveyttd, vahentda erikoissairaanhoidon kayttoa
ja alentaa terveydenhuollon kokonaiskustannuksia. Sen vahvistaminen on tarkeaa
tulevaisuuden terveydenhuoltojarjestelmdassa. Talla hetkelld terveydenhuollossa
keskitytdan  sairauksien  hoitamiseen niiden ilmentyessd. Tulevaisuudessa
ennaltaehkdisyn odotetaan olevan suuremmassa roolissa. Yksilon eldamantavat,
ennakointi ja sairauksien ennaltaehkaiseminen tulevat painottumaan. Riskitekijoiden tai
geneettisten taipumusten huomioiminen hoidossa hamartda eroa terveen yksilon ja
potilaan valilla. Taman kaltainen terveydenhuollon laajentuminen luo markkinapaikkoja
uusille yrityksille, mutta lisdd medikalisaatiota. Teknologiayritykset ovat kiinnostuneita
luomaan uusia tyokaluja sairauksien hoitoon, ennaltaehkdisyyn ja hyvan terveyden
yllapitoon. Tassa on mahdollisuus my6s uusille palveluntarjoajille, kuten esimerkiksi

geeni- ja terveysneuvonantajille ja hoitosuunnittelijoille. (Deml & muut, 2022, s. 4-6).
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Asiantuntevat ja osallistuvat potilaat ovat yleistyméassa. Heidan ominaispiirteisiinsa
kuuluvat  autonomisuus, asiantuntevuus, osallistuvuus, sitoutuneisuus ja
vuorovaikutteisuus. He ovat motivoituneita parantamaan terveyttdan ja tekevat
terveellisia valintoja, eika heilld ole elaméantapasairauksia. Kansanterveyden kannalta on
jopa toivottavaa, ettd yksilot ottaisivat enemman vastuuta omasta terveydestdan.
Ongelmaksi nahdaan, etta yksiloé padsee helposti tiedon darelle, mutta saattaa tulkita
sitd vaarin. Jatkuvasti lisdantyva tiedon maara vaikeuttaa yksilon valintoja ja oikean
tiedon hahmottamista. Oman haasteensa tahan lisda disinformaatio. Asiantunteva ja
osallistuva potilas muuttaa oletettavasti tulevaisuudessa palveluntarjoajan ja potilaan

dynamiikkaa. (Deml & muut, 2022, s. 4-5).

Terveydenhuollon kayttdjien odotukset palveluita kohtaan ovat nousseet. On oletettu,
ettd kulutusyhteiskunta nostaa odotuksia entisestdan ja sita kautta vaikuttaa palveluiden
kustannusten nousuun. Toisaalta kuluttajat ovat todennakdisesti valmiita maksamaan
saavutettavista palveluista enemman. (Day, 2015, s. 487). Kuluttajat odottavat entista
yksilollisempid tuotteita, palveluita ja ratkaisuja. Palveluilta odotetaan valitonta
saatavuutta ymparivuorokautisten palveluiden kautta. Asiakaskokemuksen avulla
seurataan ja mitataan onnistumista seka vastataan osaltaan kuluttajien vaatimuksiin.

(Linthorst & de Waal, 2020, s. 9).

Teknologinen kehitys. Viime vuosina teknologinen kehitys on ollut nopeaa ja sen
muutosvoima on suuri (Linthorst & de Waal, 2020, s. 5). Teknologia ja digitaalisuus ovat
yleistyneet myos terveydenhuollossa. Digitalisoitunut terveydenhuolto ja datan hallinta
vaikuttavat merkittavasti potilaaseen, terveydenhuollon toimijoihin ja alan sidosryhmiin.
Digitaalinen tieto on helposti saatavilla ja sitd voi analysoida automaattisesti.
Potilastasolla se mahdollistaa yksiloidyn terveydenhoidon kayttamalla yksittdisen
potilaan dataa diagnoosin ja ennakoinnin tukena. Vaestotasolla tutkijat voivat hyodyntaa
terveysdataa tunnistaakseen hoito- ja haittavaikutuksia entista nopeammin.
Tietolahteiden tulee kuitenkin keskustella keskenaan ja niitd pitda voida yhdistells, jotta

terveysdatasta saadaan kaikki irti. Digitaalista dataa voidaan kayttdda myo0s
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paatoksenteon tukena. Paatoksentekoa tukeva tietojarjestelmd voidaan integroida
terveydenhuoltojarjestelmadan ja muun muassa vahentaa virheitad seka lisdtd ohjeiden
noudattamista. (Deml & muut, 2022, s. 5-6). Talla voidaan nopeuttaa nayttoon

perustuvaa paatoksentekoa (Day, 2015, s. 487).

Digitalisaation myo6ta palveluiden tuottamistapojen odotetaan monipuolistuvan. Etana
tuotetut palvelut kasvattavat suosiotaan entisestdan. Etdladketiede ja etdseuranta ovat
jo nyt yleistyneet. Etdyhteydet ovat luoneet uuden tavan kommunikoida potilaan kanssa.
Potilaille on my6s kehitetty sahkoisia tyodkaluja omahoidon tueksi, kuten
mobiilisovelluksia ja verkko-ohjelmia. (Deml & muut, 2022, s. 6). Uudet
terveysteknologiat ja innovaatiot tukevat terveyttd yksilon, yhteison ja organisaation
nakokulmasta. Palveluiden kayttdjat ovat padsaantdisesti varustettuja hyvilla teknisilla
taidoilla ja verkkoyhteyksilld. Tekniset taidot mahdollistavat tiedon jakamisen, terveyden
seurannan, terveyskasvatuksen ja tiedonkeruun. Terveystietojen jakamisessa
palvelutarjoajan ja kayttdajan valilla on Kkiinnitettdva entista enemman huomiota

tietoturvaan. (Day, 2015, s. 487).

Robotiikan ja tekodlyn myota ihmisten on vaistamatta tyoskenneltdva tulevaisuudessa
koneiden rinnalla, mutta niilla odotetaan osittain myds korvattavan tyontekijoita.
Tyotehtavien automatisointi odotettavasti vahentaa tyontekijoiden tarvetta tietyissa
tehtdvissd, mutta luo myods uusia tyotehtavid. (Linthorst & de Waal, 2020, s. 5).
Terveydenhuollossa monia rutiinitydtehtavia voisi tulevaisuudessa automatisoida,
jolloin aikaa vapautuisi enemman potilastydhon (Deml & muut, 2022, s. 5). Tyontekijoilta
vaaditaan erilaista teknologista osaamista tulevaisuudessa. Uusien tydnteon prosessien
ja yhteistyotapojen odotetaan edellyttdvan uusien taitojen oppimista. (Linthorst & de
Waal, 2020, s. 5). Tyontekijoiden tulee omaksua nopeat muutokset ja olla teknisesti
taitavia (Day, 2015, s. 487). Organisaatioiden tulisi tukea tyontekijoiden teknologista
osaamista ja panostaa tyovoiman koulutukseen nykyistd useammin, jotta tarvittavat

taidot pysyvat tulevaisuudessa ajan tasalla (Linthorst & de Waal, 2020, s. 8).
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Ekologinen kestdivyyskriisi. Viimeisen vuosisadan aikana globaali kulutus on lisddantynyt
huomattavasti. Se on johtanut luonnonvarojen kysynnan kasvuun. Veden, ruuan,
energian, maan ja mineraalien kasvava kysynta on aiheuttanut niiden niukentumisen.
(Linthorst & de Waal, 2020, s. 10). Resurssit vahenevat seka niiden laatu ja saatavuussykli
on heikentynyt. Uusiutuvasta energiasta, kuten tuuli- ja aurinkoenergiasta pyritdan
loytamaan vaihtoehto fossiilisille polttoaineille. Talla hetkellda kaikkia resursseja ei
kuitenkaan kdytetd jarkevasti. Resursseja haaskataan turhaan, muun muassa kaikkea
ruokaa ei hyddynneta ja vain osa materiaaleista kierratetdan. (Esposito & Tse, 2018, s.
123-124). Terveydenhuollon organisaatioiden tulee kiinnittdd huomiota raaka-aineiden
ja  resurssien riippuvuuteen. Oletettavasti tulevaisuudessa selvidd uusien
toimintatapojen, innovaatioiden ja vaihtoehtoisien resurssien avulla. (Linthorst & de

Waal, 2020, s. 10).

lImastonmuutoksella tarkoitetaan ihmisten toiminnan seurauksena aiheutumia
muutoksia maailman ilmastoon. llmastonmuutos on aiheuttanut muun muassa
darimmaisia saailmioitd ja luonnonkatastofeja, jotka vaikuttavat arkieldmdaamme.
IImastonmuutoksella odotetaan olevan negatiivinen vaikutus tulevaisuuden
talouskasvuun. Ekologisen jalanjidljen pienentaminen, kestavyyden edistaminen,
ympadristonsuojelu ja ilmastonmuutoksen aiheuttama muuttoliike vaativat paljon
investointeja. Organisaatioita kannustetaan kestavaan arvonluontiin, jossa huomioidaan
taloudellisen tuloksen sijaan myds sosiaaliset ja ymparistolliset vaikutukset. Tietoisuus
organisaatioiden ekologisesta jalanjdljesta on kasvussa ja hallituksilta odotetaan
ohjausta puhtaaseen ja kestdavdan arvonluontiin. Terveydenhuollon organisaatioilta
odotetaan nakyvid toimenpiteitd ilmastohaittojen torjumiseksi. (Linthorst & de Waal,

2020, s. 7).

Taulukko 2. Terveydenhuollon toimintaymparistd6n vaikuttavat megatrendit.

Megatrendi Megatrendin ominaisuudet Megatrendi viitekehyksesta

Paatoksenteon - paatoksenteon avoimuus - Lisdantynyt avoimuus

osallisuus - yksildiden ja ryhmien osallistamisen | (Tuomisto & muut, 2020)
vahvistaminen
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Megatrendi Megatrendin ominaisuudet Megatrendi viitekehyksesta
Talouden - taloudellinen huoltosuhde - Joustava tyosuhde, Tyovoiman
kestdavyyden ja heikkenee muutos, Kestava tyollisyys

tyén murros

- tyon tekemisen tapojen ja
tyosuhteiden muutos

- tydvoimapula ja tydvoiman
monimuotoistuminen

(Linthorst & de Waal, 2020)

- Demografiset ja sosiaaliset
muutokset

(Esposito & Tse, 2018)

- Globaalit tydmahdollisuudet
(Day 2015)

Muuttuva
vaestorakenne ja
hyvinvointi

- vdeston ikdantyminen

- syntyvyyden lasku

- maahanmuutto

- kaupungistuminen

- ikdantyneiden palveluiden kasvanut
tarve

- yhteisdpohjaiset ja integroidut
hoitovaihtoehdot

- perusterveydenhuollon ja
ennaltaehkaisyn vahvistaminen

- monikulttuurillisuuden tuomat
vaatimukset erilaisille hoidon tavoille
jakielille

- markkinapaikat teknologia
yrityksille ja uusille
palveluntarjoajille

- terveen yksilon ja potilaan eron
hamartyminen

- asiantuntevat, motivoituneet ja
osallistuvat potilaat

- palvelunkayttajien korkeat
odotukset

- Demografiset ja sosiaaliset
muutokset

(Esposito & Tse, 2018)

- Kaupungistuminen, Rajat
ylittdva muuttoliike,
Individualismi

(Linthorst & de Waal, 2020)
- Kaupungistuminen, Kuluttajien
korkeat odotukset

(Day 2015)

- Sosiaaliset ja demografiset
muutokset, Terveyden
maaritelman laajeneminen,
Asiantunteva ja osallistuva
potilas seka tietotulva,
Muutokset hoidossa ja sen
toteutuksessa

(Deml & muut 2022)

Teknologinen

- teknologisen kehityksen nopeus

- Teknologisen kehityksen

kehitys - digitalisaation ja datan nopeus, Kompetenssien
hyddyntaminen epasopivuus
- etdna tuotetut palvelut (Linthorst & de Waal, 2020)
- terveysteknologia - Digitalisaatio ja data
- tyotehtadvien automatisointi ja terveydenhuollossa
tekodlyn kaytto (Deml & muut 2022)
- teknologisten kompetenssien - Digitalisoitu tulevaisuus
huomiointi (Day 2015)

Ekologinen - resurssien niukkuus - Ympadristéongelmat,

kestavyyskriisi

- vaihtoehtoisten resurssien
[6ytdminen

- ilmastonmuutos ja sen seuraukset
- ilmastohaittojen torjuminen

Resurssien niukkuus
(Linthorst & de Waal, 2020)
- Resurssien niukkuus
(Esposito & Tse, 2018)
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3.3 Hyvinvointialueet strategisina toimijoina

Megatrendit vaikuttavat voimakkaasti terveydenhuollon toimintaymparistoon ja sita
kautta myos hyvinvointialueiden toimintaan. Hyvinvointialueiden toimintaympéristoa
muuttavat erityisesti muuttuva vdestorakenne, tyon murros, teknologinen kehitys ja
paatoksenteon osallisuus (STM 2024b). Megatrendejd voidaan kadyttda strategisen
ennakoinnin tyokaluina (Reimers-Hild, 2018, s. 45). Strategisen ennakoinnin avulla
havainnoidaan toimintaympaériston muutoksia ja laajennetaan ymmarrystd, miten
muutokset vaikuttavat organisaation toimintaan. Tunnistamalla tehokkaat tavat vastata
muutokseen tuetaan organisaation menestysta tehtavassaan. (Rohrbeck & Kum, 2018, s.

105).

Hyvinvointialuetta johdetaan hyvinvointialuestrategian mukaisesti. Hyvinvointialueen
toiminnasta ja taloudesta vastaavat hyvinvointialueiden aluevaltuustot. Aluevaltuusto
kayttaa paatosvaltaa ja paattda esimerkiksi hyvinvointialuestrategiasta. Strategiassa
paatetaan hyvinvointialueen toiminnan ja talouden pitkdn aikavalin tavoitteet. Strategia
perustuu strategian laatimishetkelld olevaan arvioon hyvinvointialueen tilanteesta. Siina
otetaan huomioon tulevaisuudessa tapahtuvat toimintaympariston muutokset ja miten
ne vaikuttavat hyvinvointialueiden tehtavien toteuttamiseen. (Laki hyvinvointialueesta
611/2021, 22 §, 41 §, 42 §). Valtioneuvosto maarittelee valtakunnalliset tavoitteet
sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamiselle. Tavoitteet perustuvat Sosiaali- ja
terveysministerion laatimaan vuosittaiseen selvitykseen ja muihin oleellisiin
seurantatietoihin. (Laki sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta 612/2021, 22 §).
Valtioneuvoston maarittelemat valtakunnalliset tavoitteet ovat strategisia tavoitteita ja
koskettavat koko Suomen sosiaali- ja terveydenhuollon toimintaa. Niiden toteutumista

seurataan ja arvioidaan vuosittain. (STM, 2024c, s. 8).
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4 Aineisto ja menetelmat

4.1 Aineiston kuvaus

Tutkielman aineisto koostuu neljan Uudenmaan maakunnan hyvinvointialueen
strategiadokumenteista. Uudenmaan hyvinvointialueilla on samanlainen
toimintaymparistd, mika tukee strategiadokumenttien vertailtavuutta. Suomen
vakilukuun suhteutettu vdesténkasvu on suurinta Uudellamaalla sen ollessa samalla
muuttovoittoisin maakunta. Uudellemaalle muutetaan Suomen sisdltd, mutta myos
kansainvdlinen muuttoliike kohdistuu sinne. (Tilastokeskus, 2024). Taloudellinen
huoltosuhde on Suomen matalinta Uudellamaalla (Tilastokeskus, 2023). Sen

hyvinvointialueilla asuu my6s terveimmat suomalaiset (Koponen & muut, 2023, s. 1).

Hyvinvointialuestrategialla pyritddan ohjaamaan hyvinvointialueen toimintaa haluttuun
suuntaan. Strategiassa maaritelldan pitkan aikavalin suunta ja tavoitteet seka keinot ja
toimintatavat tavoitteisiin padasemiseksi. Hyvinvointialuestrategia on tuotos, mika on
rakentunut vaiheittain toimintaympariston analysoinnin, kadytettavissd olevien
vaihtoehtojen kartoituksen ja valintojen tekemisen pohjalta. (Paananen & muut, 2023, s.
3). Hyvinvointialueiden strategiadokumentit ovat julkisesti saatavia asiakirjoja ja ne on
keratty hyvinvointialueiden virallisilta verkkosivuilta. Julkisesti saataviin dokumentteihin

ei tarvita erillista tutkimuslupaa (Alastalo & Vuori, 2021).

Tutkielman aineistoksi valikoituneet Uudenmaan maakunnan hyvinvointialueet ovat Ita-
Uudenmaan, Keski-Uudenmaan, Lansi-Uudenmaan sekd Vantaan ja Keravan
hyvinvointialue. Samanlaisen toimintaympariston lisdaksi nditd neljdaa Uudenmaan
hyvinvointialuetta yhdistava tekija on erikoissairaanhoidon jarjestaminen alueella. HUS-
yhtyma vastaa vaativan erikoissairaanhoidon tehtdvistd Uudenmaan alueella (STM,
2024a). Aineistoon valituilla hyvinvointialuilla on edelld mainituista syistd samanlainen
toimintaymparisto ja jarjestamisvastuu ja siten vertailtavissa olevat strategiadokumentit.

Helsingin kaupunki rajautui pois aineistosta, koska se vastaa edelleen sosiaali- ja
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terveyspalvelujen ja pelastustoimen jarjestamisestd alueellaan (STM, 2024a). Eika silla

ole erikseen hyvinvointialuestrategiaa kuten muilla Uudenmaan hyvinvointialueilla on.

4.2 Aineiston analyysimenetelmat

Tutkielman tutkimusote on kvalitatiivinen eli laadullinen. Laadullisen tutkimuksen
tavoitteena on |0ytaa tai paljastaa tosiasioita (Hirsjarvi & muut, 2010, s. 161). Laadullisen
tutkimuksen avulla pyritadn kuvaamaan ilmiéta ja antamaan teoreettisesti mielekas
tulkinta ilmidlle (Tuomi & Sarajarvi, 2018). Taman tutkielman tavoitteena on tulkita,
miten Uudenmaan hyvinvointialueiden strategioissa on huomioitu megatrendit ja niiden

ominaisuudet. Hyvinvointialuestrategiat analysoitiin kokonaisuudessaan.

Tutkimusaineiston analyysimenetelmina ovat toimineet dokumentti- ja sisallénanalyysi.
Molemmat soveltuvat laadulliseen tutkimukseen (Hirsjarvi & muut, 2010, s. 162).
Dokumentteja analysoitiin  systemaattisesti sisallénanalyysin avulla. Tutkielman
aineistoa on lahestytty teorialdhtdisesti. Teorialdahtdinen sisallonanalyysi valikoitui tahan
tutkielmaan, koska aineiston analyysi perustuu aikaisempaan teoriaan terveydenhuollon
toimintaymparistoon vaikuttavista megatrendeista. Teorialahtoisessa sisallonanalyysissa
teorian pohjalta luodaan analyysirunko ja aineistosta nostetaan tdahan sisallollisesti
sopivia asioita (Kyngas & muut, 2011, s. 139). Teoreettisen viitekehyksen pohjalta luotiin
analyysirunko, missa on eriteltyna viisi megatrendia sisallollisine ominaisuuksineen
(Taulukko 2). Analyysirunkoa kaytettiin tutkielman aineiston analyysin tukena.
Dokumenttiaineistosta etsittiin lausumia megatrendien ominaisuuksista mitka viittaavat

teoreettisessa viitekehyksessa eriteltyihin megatrendeihin.

4.3 Aineiston analyysiprosessi

Sisdlléonanalyysilld aineisto pilkotaan, kasitteellistetddan ja kootaan uudella tavalla

loogiseksi kokonaisuudeksi. Sen avulla pyritdan kuvaamaan tutkittava ilmio sanallisesti
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tiiviissa ja yleisessa muodossa. Analyysilla selkeytetdaan aineistoa, tarkoituksena tehda
selkeitd ja luotettavia johtopaatoksia. (Tuomi & Sarajarvi, 2018). Taman tutkielman
aineiston analyysiprosessinvaiheet koostuivat analyysirungon muodostamisesta,
huolellisesta perehtymisestd hyvinvointialuestrategioihin, megatrendien ilmididen

kerdamisesta ja luokittelusta seka johtopaatosten tekemisesta.

Ennen analyysin toteuttamista teorian pohjalta luotiin analyysirunko, mikd on
teorialdhtoisen sisallonanalyysin ensimmadinen vaihe (Tuomi & Sarajarvi, 2018).
Teoreettisen  viitekehyksen  megatrendeista = muodostettiin  aineistolahtodisen
sisdllénanalyysin avulla analyysirunko, missa on luokiteltu megatrendien ominaisuudet
viiteen eri luokkaan. Luokkajaossa paadyttiin kayttamaan PESTE-analyysin kategorioita,
jotka ovat poliittiset, taloudelliset, sosiaaliset, teknologiset ja ymparistoon liittyvat ilmiot.
Luokille annettiin niitd kuvaava nimi megatrendin muodossa. Analyysirunkoa kaytettiin

aineiston analyysin tyokaluna.

Aineiston sisdltod luokiteltiin tunnistamalla ja nimedamalld sisallollisia elementteja.
Aineisto kdydaan huolellisesti lapi ja luokitellaan systemaattisesti kayttden
analyysirunkoa. Aineistoyksikdiden valisia eroja ja samankaltaisuuksia vertaillaan
keskendan. Luokittelu tukee aineiston sisallosta tehtdavaa analyysia ja johtopaatoksia
(Vuori, 2021). Aineiston analyysi aloitettiin perehtymadlld jokaiseen strategiaan
huolellisesti erillisind kokonaisuuksinaan. Aineisto luettiin useamman kerran lapi ja sielta
poimittiin analyysirungon mukaisia megatrendien ominaisuuksia. Havainnot kuvattiin
sanallisesti ja sijoitettiin sisallon ohjaamana oikean megatrendiluokan alle.
Johtopddtosten teossa otettiin huomioon aineiston yhtenevaisyydet ja eroavaisuudet

pyrkien yleisiin johtopaatoksiin.
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5 Maegatrendien ilmeneminen hyvinvointialuestrategioissa

Tassa luvussa esitetddan, miten talla hetkella terveydenhuollon toimintaymparistossa
vaikuttavat megatrendit ilmenevat Uudenmaan hyvinvointialueiden
strategiadokumenteissa. Tulososio on jaettu viiteen alalukuun, jotka on otsikoitu
alaluvussa kasiteltdavdan megatrendin mukaan. Alaluvut etenevat analyysirungon
mukaisesti. Hyvinvointialueiden strategioista tunnistettavista megatrendeista on

koostettu Taulukko 3, mika esitetdan luvun paatteeksi.

5.1 Paatoksenteon osallisuus

pPaatoksenteon avoimuus ja osallisuus nayttaytyvat keskeisinda teemoina
hyvinvointialueiden strategioissa. Osallisuus on vahvasti esilld kaikissa strategioissa.
Jokainen hyvinvointialue haluaa osallistaa alueen asukkaita, palveluiden kayttijia,
henkil6st6a ja sidosryhmia mukaan hyvinvointialueen toimintaan. Osallisuuden avulla
kehitetaan hyvinvointialueen palveluita ja tuotetaan innovaatioita. Sitd pidetdan jopa

tarkedna voimavarana hyvinvointialueen toiminnalle.

Osallisuuteen kannustetaan ja osallisuus- ja vaikuttamismahdollisuuksia halutaan
vahvistaa. Esimerkiksi Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue (2022, s. 13) ja Vantaa-Keravan
hyvinvointialue (2022, s. 24) mainitsevat laativansa erilliset osallisuusohjelmat
vahvistaakseen asukkaiden osallisuus- ja vaikuttamismahdollisuuksia. Osallistamista
varten perustetaan uusia vaikuttamisen ja vuorovaikutuksen kanavia myds muilla

hyvinvointialueilla. Osallisuudella pyritdan vahvistamaan luottamusta paatoksentekoon.

Meille on tarkeaa, ettd toimintamme on luotettavaa, lapindkyvaa ja avointa.
Hyvinvointialueen toiminta vahvistaa suomalaista demokratiaa, ja siitd on syyta
olla ylpea. Tama tarkoittaa, ettd alueemme asukkailla on erilaisia tapoja
vaikuttaa ja osallistua paatosten tekemiseen. Paatoksenteossa korostuu myds
lapinakyva yhteistyo sekad vuoropuhelu tyontekijoiden ja luottamushenkildiden
keskuudessa. (Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue, 2022, s. 19).
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5.2 Talouden kestavyyden ja tyon murros

Taloudellisesti vastuullinen ja kestdva toiminta on esilla jokaisessa hyvinvointialueen
strategissa. Taloudellisesti kestdva toiminta nayttaytyy jo hyvinvointialueiden arvoissa.
Valtion rahoituksen raameissa pysymista ja talouden tasapainossa pitamista tavoitellaan
jokaisessa strategiassa. Haasteita kestavalle taloudelle aiheuttaa taloudellisen
huoltosuhteen heikkeneminen, mika todetaan kaikissa strategioissa. On todettavissa,
ettd hyvinvointialueet pyrkivat toiminnassaan kustannustehokkuuteen. Palveluiden
kustannustehokkuutta parantamalla ja talouden kestavdadan pohjaan panostamalla

haetaan vaikuttavuutta.

Vaikuttavuutta halutaan arvioida ja lisata. Strategioissa nostetaan keinoja kuten oman
palvelutuotannon kustannusrakenteen selvitys ja sitd kautta vertailun mahdollistaminen,
kilpailutuskdytantdjen ja hankintaosaamisen kehittdminen, monituottajamallin
hydédyntaminen, sujuvat hoitopolut ja  digitalisaation edistaminen  seka

kustannusvaikuttavuuden arviointi ja mittaus.

Oman palvelutuotannon kustannusrakenne selvitetdan, jotta vertailu parhaan
tuotantotavan valitsemiseksi on mahdollista. Tuotantotapa-analytiikan ja
tuotteistuksen avulla muodostetaan nakemys, miten kustannusvaikuttavin
palvelu kannattaisi jarjestda. (Keski-Uudenmaan hyvinvointialue, 2022, s. 13).

Sosiaali- ja terveysalan tyovoimapula tunnistetaan jokaisessa strategiassa. Todetaan,
ettd henkilostostd on pulaa useammissa ammattiryhmissa ja henkiloston riittdvyydessa
on haasteita. Strategioissa korostuvat henkilostén hyvinvointi ja viihtyvyys, joilla
tavoitellaan henkiléston parempaa pitovoimaa. Henkilostosta halutaan pitda kiinni ja
varmistaa riittava tyontekijamaara. Tyonantajakuvaan kiinnitetdan huomiota kaikissa
strategioissa. Hyvinvointialueet haluavat nayttaytya vetovoimaisena tyopaikkana.
Tyooloja parantamalla, henkiléston osaamista kehittamalla ja yllapitamalla,

kilpailukykyisilla  palkkaus- ja kannustinjarjestelmilla sekd ammattitaitoiseen
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johtamiseen panostamalla pyritddn varmistamaan riittdva ja hyvinvoiva henkil6sto.
Yhdeksi sosiaali- ja terveysalan tyovoimapulan parannuskeinoksi esitetddan kahdessa

strategiassa kansanvalista rekrytointia.

Hyvinvointialueen haasteista henkiloston riittdvyys on ilmeisin. Sosiaali- ja
terveydenhuollossa on karsitty henkilostopulasta koko vuosikymmenen, eika
tilanne ole helpottumassa sen enempada lyhyelld kuin pidemmallakdan
aikajanteelld. Tilanne vaatii ratkaisuja niin paikallisella kuin kansallisella tasolla.
(Itd-Uudenmaan hyvinvointialue, 2022, s. 17).

5.3 Muuttuva vaestorakenne ja hyvinvointi

Vaestorakenteen muutokset todetaan jokaisessa hyvinvointialueen strategiassa.
Vaestorakennetta tunnistetaan muuttavan vdeston ikaantyminen ja syntyvyyden lasku
sekéa vieraskielisen vdeston osuuden kasvu. Yli 75-vuotiaiden ja ulkomaalaistaustaisten
madran arvioidaan kasvavan tulevaisuudessa. Kaupungistuminen ndkyy vahvasti
Uudellamaalla. Yleisesti vaestomadrien suhteen odotetaan kasvua Uudenmaan
hyvinvointialueilla. Yksittaisten hyvinvointialueiden sisalla on merkittavaa vaihtelua siing,
miten vaestomaarat sijoittuvat alueen sisalla. 1ta-Uudenmaan hyvinvointialue (2022, s.
19) esimerkiksi arvioi vaeston kasvun keskittyvdn Sipooseen ja Porvooseen.
Vastaavanlaisen alueiden sisdisen vaestdon kasvun keskittyman todetaan aiheuttavan

palvelutarpeen vaihtelua alueiden sisalla.

Vaeston ikdantymiseen pyritddan vastaamaan toimivilla ikdantyneiden palveluilla.
Liikkuvat palvelut, kotihoito ja kuntoutus mainitaan keinoina tukea ikdaantyneiden
toimintakykya. Jokaisessa strategiassa kerrotaan, etta palvelut jarjestetdaan hyddyntdaen
monituottajamallia. Julkisen, yksityisen ja kolmannen sektorin toimijoiden kanssa
halutaan tehda tiivistd yhteistyotd. Yhteistybkumppaneiden tarjoamien palvelujen
halutaan olevan my6s vaikuttavia. Palveluita vertaillaan ja ollaan valmiita kokeilemaan

erilaisia palveluntuottajia. Moniammatillinen yhteistyd nousee esiin kolmessa
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strategiassa. Palvelut toteutetaan moniammatillisessa yhteistydssa hyvinvointialueen

sisalla ja yhteistyokumppaneiden kanssa.

Valtuustokauden aikana toimialoille luodaan asiakastarpeisiin perustuvat
moniammatilliset toimintakdytannot, joiden avulla asiakkaan
ongelmanratkaisussa hyddynnetdan kaikkia tarvittavia ammattilaisia. (Vantaan
ja Keravan hyvinvointialue, 2022, s. 15).

Kaksikielisyys on vahvasti esilla strategioissa. Todetaan, etta ruotsinkielisia asuu
Uudenmaan hyvinvointialueilla merkittavasti, mika tulee huomioida palvelujen
toteutuksessa. Samoin palveluiden kulttuurilliseen kestavyyteen on kiinnitetty huomiota.
Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue (2022, s. 15) toteaa kunnioittavansa vdeston

monimuotoisuutta tuottamalla palveluita eri kielilla ja eri kulttuureista tuleville.

Perustason palveluiden ja ennaltaehkdisyn tarkeys tunnistetaan jokaisessa
hyvinvointialueen strategiassa. Hyvinvoinnin ja terveyden tukeminen ovat vahvasti esilla.
Perustason ja matalan kynnyksen palvelut korostuvat. Toiminnan painopiste on jo
siirtynyt ennaltaehkaisyyn ja perustason palveluihin. Hyvinvoinnin haasteisiin pyritaan
vastaamaan jarjestamalld toimivia, ennaltaehkadisevid ja varhaisen tuen palveluita.
Nykyiset toimivat palvelut halutaan turvata, mutta toiminnan kehitystd tehdaan
aktiivisesti. Kehityksessa pyritdan vaikuttaviin palveluihin. Halutaan tarjota nopeita ja

joustavia palveluita. Palveluissa korostuvat yksilollisyys ja asiakaslahtoisyys.

Toteuttaaksemme tehtdavdaamme ja vastataksemme aikamme haasteisiin
meiddn on parannettava ja kehitettdava toimintaamme jatkuvasti. Tiedolla
johtaminen ja tieteellinen tutkimustyd auttavat meita I6ytamaan asiakkaille
parhaiten sopivat, vaikuttavat ja taloudellisesti kestdvat ratkaisut. (Keski-
Uudenmaan hyvinvointialue, 2022, s. 8).

5.4 Teknologinen kehitys

Voimakas teknologian ja digitalisaation kehitys vaikuttavat myds terveydenhuoltoon.

Kaikissa hyvinvointialueiden strategioissa nostetaan esiin teknologian ja digitaalisten
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etdpalvelujen tehokas hyddyntaminen. Etd-, mobiili- ja digipalvelujen todetaan
taydentdvan perinteisia lahipalveluita ja luovan joustavuutta palvelutarjontaan.
Fyysisten palveluiden rinnalla halutaan tarjota toimivia digitaalisia etdapalveluita, jolloin
palveluiden monikanavaisuus toteutuu. Digitaalisten etdpalvelujen kaytt6a pyritdan
lisadmaan. Tahan viittaavat strategioissa nimetyt mittarit etdvastaanottojen maaran ja
sahkoisten palvelukanavien kayton kasvusta. Digitaalisten palveluiden kasvua haetaan
myos sdhkoisten ajanvarausjarjestelmien kaytosta. Palveluiden toimivuuteen on

kiinnitetty huomiota tavoittelemalla yhtendisia ja keskustelevia tietojarjestelmia.

Kehitimme digitaalisia palveluja suunnitelmallisesti siten, ettd niista
muodostuu asiakkaan hyvinvointia ja ammattilaisten tyota tukeva kokonaisuus.
(Vantaan ja Keravan hyvinvointialue, 2022, s. 21).

Tunnistetaan, ettei digipalvelut valttamatta sovellu kaikille ja teknologiaosaamisessa on
vaihtelevuutta. Osassa strategioista on erikseen huomioitu asiakkaan mahdollisuus valita,
haluaako han kayttaa eta- vai lahipalvelua. Tassa korostuu ihmisten erilaisuus. Osa
kohtaa esimerkiksi ladkarin mieluummin kasvotusten ja osa kdtevasti etdpalvelun kautta.
Digitaalisten etdpalvelujen kdytdssa nousee tarkeiksi huomioiksi, ettd asiakas tietaa
mihin ottaa yhteyttd, palvelun eri kielivaihtoehdot ja palveluiden kaytettavyys eri

asiakasryhmien nakokulmasta.

Terveysteknologian hyodyntaminen nadyttaytyy osassa strategioita. Sitd halutaan
hyodyntda monipuolisesti terveyden tukemisessa. Terveysteknologian avulla pyritdan
parantamaan elamanlaatua ja tehostamaan hoitopolkuja. Digitaalisen datan
hydédyntaminen ei nouse strategioissa esiin samanlailla, mutta sen hyddyt on kuitenkin
osittain tunnistettu. Keski-Uudenmaan hyvinvointialue (2022, s. 11) mainitsee
hyodyntdvansa tavoitteiden toteutumisen seurantaan erilaista arjessa kertyvaa ja

kerattavaa tietoa.
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5.5 Ekologinen kestavyyskriisi

Ekologinen kestavyys nostetaan esiin kaikissa hyvinvointialueiden strategioissa. Jokainen
hyvinvointialue tavoittelee ekologisesti kestdvaa toimintaa. Ymparistosta halutaan
kantaa vastuuta ja ekologisuuden huomioimista pidetdan tarkedana hyvinvointialueiden
toiminnassa. Ekologiset toimintatavat tunnistetaan ja toimintaa halutaan muuttaa
kestavammaksi. Palvelut pyritddn tuottamaan ympadriston kannalta vastuullisesti.
Palvelutuotannossa kiinnitetddan huomiota kestaviin eldmantapoihin ja luonnon
resurssien kestavaan kayttéon. Kahdessa strategiassa kerrotaan kestavan kehityksen

tavoitteiden ja periaatteiden ohjaavan toimintaa.

Huomioimme toiminnassamme ekologisen kestavyyden. Edistdmme
toiminnassamme ilmastonmuutoksen hillitsemista ja sopeutumista.
Jarjestamme palvelut ympariston kannalta vastuullisesti. (Lansi-Uudenmaan
hyvinvointialue, 2022, s. 15).

Ilmastonmuutos tunnistetaan ja sitd pyritddan hillitsemadan. Ymparistoystavallisella
toiminnalla halutaan omalta osalta vastata ja sopeutua ilmastonmuutoksen aiheuttamiin
haasteisiin. Hyvinvointialueiden ilmastopaastoihin ja ymparistovaikutuksiin pyritdan
vaikuttamaan. Kahdessa strategiassa linjataan erillisen ilmasto-ohjelman laatimisesta.
IImasto-ohjelmassa halutaan edistda hiilineutraaliuden saavuttamista maarittelemalla
toimenpiteet sen toteuttamiseksi. Yksi hyvinvointialue toteaa tavoittelevansa
hiilineutraaliutta vuoteen 2030 mennessa. Ekologisia valintoja pyritdan tekemaan myods

vastuullisten kumppanivalintojen kautta.

Se, milld tavoin julkiset hankinnat, kiinteistonhallinta seka erilaiset palvelut
siivouksesta kuljetuspalveluihin toteutetaan, vaikuttaa osaltaan alueen
ilmastopaastoihin ja ymparistovaikutuksiin. (Vantaan ja Keravan hyvinvointialue,
2022, s. 28).
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Taulukko 3. Megatrendien ilmeneminen Uudenmaan hyvinvointialueiden strategioissa.

Megatrendi

Iimenemisen muoto

Paatoksenteon osallisuus

- asukkaiden, palvelujen kayttdjien, henkiloston ja
sidosryhmien osallistaminen hyvinvointialueen toimintaan
- palveluiden kehittdminen ja innovaatioiden tuottaminen
osallistamisen avulla

- osallisuus- ja vaikuttamismahdollisuuksien vahvistaminen
osallisuusohjelmien seka uusien vaikuttamisen ja
vuorovaikutuksen kanavien kautta

Talouden kestivyyden ja
tyén murros

- taloudellinen huoltosuhde heikkenee

- taloudellisesti kestdavan toiminnan ja talouden tasapainon
tavoittelu

- taloudellisen vaikuttavuuden varmistaminen

- sote-alan tyévoimapula ja henkildston riittdvyyden haasteet
- kansainvalisen rekrytoinnin mahdollisuudet

Muuttuva vaestorakenne ja
hyvinvointi

- vaestorakenteen muutokset, sisdltden vaeston
ikddntymisen, syntyvyyden laskun ja vieraskielisen vdaeston
osuuden kasvun

- kaupungistuminen

- monipuoliset ja toimivat ikddantyneiden palvelut

- monituottajamallin hyédyntaminen

- moniammatillisuuden vahvistaminen

- kaksikielisten ja vieraskielisten palveluiden varmistaminen
- perustason palveluiden ja ennaltaehkaisyn korostuminen
- palvelutoiminnan kehitys kohti vaikuttavampia palveluita
- yksil6llisyyden ja asiakaslahtoisyyden huomioiminen

Teknologinen kehitys

- etd-, mobiili ja digipalveluiden tehokas hyédyntdaminen

- etapalvelut Iahipalveluiden tukena

- etapalvelujen toimiva prosessi eri asiakasryhmien
nakokulmasta

- digitaalisten palveluiden kdytdn kasvun hakeminen

- yhtenaisten ja keskustelevien tietojarjestelmien tavoittelu
- terveysteknologian hyodyntaminen terveyden tukemisessa
- digitaalisen datan hydédyntaminen palvelutuotannossa

Ekologinen kestavyyskriisi

- ekologisesti kestdavan toiminnan tavoittelu

- ympariston kannalta vastuullinen palvelutuotanto

- ilmastopaastodihin ja ymparistovaikutuksiin vaikuttaminen
- ilmasto-ohjelman laatiminen

- ekologisen kestavyyden kannalta vastuulliset
kumppanivalinnat
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6 Johtopaatokset

Taman tutkielman tavoitteena oli muodostaa hyvinvointialuestrategioihin pohjautuva
tulkinta terveydenhuollon toimintaymparistoon vaikuttavien megatrendien ja niiden
ominaisuuksien  huomioinnista Uudenmaan  hyvinvointialueiden toiminnassa.
Strategisen ennakoinnin avulla havainnoidaan toimintaympariston muutoksia ja tehdaan
toimintasuunnitelma, mikda tukee organisaation menestystda tulevaisuudessa.
Megatrendit viestivat toimintaympariston muutoksista ja auttavat ennakoimaan
tulevaisuuden kehityssuuntaa. Megatrendeja voidaan kayttaa strategisen ennakoinnin
tyokaluina tukemassa tulevaisuuden ymmartamista ja siihen valmistautumista.
Strateginen ennakointi yhdistdd megatrendien viestiman tulevaisuustiedon

organisaation paatoksentekoon ja tavoitteelliseen toimintaan.

6.1 Tulevaisuustieto hyvinvointialuestrategioissa

Tulosten perusteella voidaan todeta, ettd hyvinvointialuestrategioissa hyodynnetdan
tulevaisuustietoa. Tama nakyy terveydenhuoltojarjestelmaan merkittavasti vaikuttavien
megatrendien ominaisuuksien huomioon ottamisena hyvinvointialueiden toiminnassa.
Jokaisessa hyvinvointialuestrategiassa on huomioitu laajasti terveydenhuollon
toimintaymparistoon nyt ja oletettavasti tulevaisuudessa vaikuttavien megatrendien
ominaisuuksia. Na&itd olivat esimerkiksi paatoksenteon osallisuus, taloudellisen
huoltosuhteen heikkeneminen, terveydenhuollon tydvoimapula, vadestorakenteen
muutokset, perusterveydenhuollon ja ennaltaehkdisyn vahvistaminen, etdpalvelujen

tarjoaminen ja ekologisesti kestava toiminta.

Se miten syvallisesti megatrendien ominaisuuksia ennakoidaan ja avataan strategioissa,
vaihtelee hyvinvointialueittain. Kaikissa hyvinvointialuestrategioissa huomioitiin
jokaisen tassa tutkielmassa maaritellyn megatrendin ominaisuuksista vahintdan osa.

Esimerkiksi tydon murroksen megatrendistda huomioitiin terveydenhuollon tydovoimapula
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ja tyovoiman monimuotoistuminen kansainvdlisen rekrytoinnin kautta, mutta
tyosuhteiden  monipuolistumista ei huomioitu lainkaan, kuten itsendista
ammatinharjoittajuutta tai etatyoskentelya. Toiset megatrendit, kuten paatoksenteon
osallisuus  huomioitiin  kokonaisuudessaan. Mitddan megatrendida ei jatetty

hyvinvointialuestrategioissa kokonaan huomioimatta.

Paatoksenteon osallisuus nadyttaytyi jokaisessa hyvinvointialuestrategiassa vahvana.
Kaikki hyvinvointialueet pyrkivat vahvistamaan asukkaiden ja asiakkaiden osallisuus- ja
vaikuttamismahdollisuuksia. Hyvinvointialueen toiminnan kehittamiseen haluttiin
osallistaa myos henkilostod ja sidosryhmia. Osallisuudella halutaan tukea julkisten
palveluiden kehittdamistd ja luottamuksen vahvistamista hyvinvointialueen
padtoksentekoa kohtaan. Myods Dufva ja Rekola (2023, s. 40) ovat tuoneet esille, ettd
osallistamisen avulla tuetaan institutionaalista luottamusta ja luottamusta yksilon omiin
vaikutusmahdollisuuksiin. Hyvinvointialueen strategioissa osallisuuden painottaminen
vaihteli. Osassa strategioita se nayttdaytyi suuremmassa roolissa, esimerkiksi
osallistamisen tarkeydesta viesti sen nostaminen jopa hyvinvointialuestrategian arvoksi.
My®s erillisten osallisuusohjelmien laatiminen kertoo osallisuuden merkityksellisyydesta.
Yhteenvetona voidaan todeta, ettd paatoksenteon osallisuuden megatrendi huomioitiin
kokonaisuudessaan kaikissa hyvinvointialuestrategioissa. Se nayttaytyi yksildiden ja
erilaisten ryhmien osallistamisen kasvattamisella hyvinvointialueen toiminnan

kehittdmisessa.

Taloudellinen huoltosuhde heikkenee globaalisti vdeston ikdadantymisen myota ja
aiheuttaa haasteita talousjarjestelmien yllapidolle (Esposito & Tse, 2018, s. 122).
Tulosten perusteella hyvinvointialueet pyrkivat toiminnassaan kestavaan, vastuulliseen
ja vaikuttavaan talouteen. Erityisesti heikentyva taloudellinen huoltosuhde haastaa
hyvinvointialueita. Jokainen hyvinvointialue tavoittelee valtion rahoituksen raameissa
pysymista ja talouden tasapainoa, vaikka osa ndkee sen olevan vaikeasti toteutettavissa.
Vastuullinen talous nayttaytyi kaikkien hyvinvointialuestrategioiden arvoissa tarkedna

teemana. Osa hyvinvointialueista avasi jopa taloudentasapainottamisen keinoja
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strategiassaan. Osa taas tyytyi toteamaan vyleisesti tavoittelevansa kestdvaa ja
vastuullista taloutta. Yhteenvetona voidaan todeta, ettd taloudellisen huoltosuhteen
heikkeneminen nakyy selkeasti hyvinvointialuestrategioissa. Hyvinvointialueet pyrkivat
toiminnassaan kestavaan taloudenpitoon haasteista huolimatta. Talouden kestavyyden

megatrendi ndyttaytyi hyvinvointialueiden toiminnassa tarkeana.

Terveydenhuollon tyovoimapula haastaa kaikkia hyvinvointialueita. Osaavasta
henkilostostd on pulaa useammissa terveydenhuollon ammattiryhmissd. Tulosten
perusteella hyvinvointialueet haluavat nayttdaytya vetovoimaisina tyopaikkoina ja
yllapitaa hyvinvoivaa henkilostod. Henkiloston hyvinvointi ja riittdvyys nousi jokaisessa
hyvinvointialuestrategiassa keskeisten  strategisten  tavoitteiden  joukkoon.
Ty6voimapulan pahenemista pyrittiin ennaltaehkdisemdian monin keinoin, kuten
ammattitaitoisen johtamisen, kilpailukykyisen palkitsemisjarjestelmédn ja osaamisen
kehittamisen mahdollisuuksilla. Kahdessa strategiassa tunnistettiin tyon joustavuuden
tukevan tyohyvinvointia seka yksityiseldman ja tyon yhteensovittamista. Linthorst ja de
Waal (2020, s. 7) ovat todenneet, ettd joustavien ja kestavien tydolojen tarjoaminen
tukee tyossdjaksamista ja osaltaan ehkdisee tydvoimapulaa. Tyovoimapulaan haettiin
ratkaisua my6s kahdessa strategiassa mainitun kansainvalisen rekrytoinnin kautta.
Huomionarvoista oli, ettei strategioissa erikseen mainittu  tydsuhteiden
monipuolistumista. Esimerkiksi etatyoskentelyn ja itsendisen ammatinharjoittajuuden
mahdollisuudet eivat nayttaytyneet strategioissa. Nama loisivat osaltaan joustoa
tyosuhteisiin ja tukisivat kestavia tyooloja. Nain ollen tyén murroksen megatrendi
huomioidaan vain osittain hyvinvointialuestrategioissa. Hyvinvoivaa henkildstoa
pidetddn tarkeana, mutta tyon tekemisen tapojen ja tyosuhteiden muutos ei nouse

strategioissa esiin.

Kehittyneiden maiden vadestorakenne muuttuu ikdantyneemmaksi syntyvyyden laskun
myotd ja keskittyy kaupunkeihin (Esposito & Tse, 2018, s. 122). Vaestorakenteen
muutokset ja sen tuomat haasteet tunnistettiin jokaisessa hyvinvointialuestrategiassa.

Kaupungistuminen nakyy erityisesti Uudellamaalla, mutta myo6s hyvinvointialueiden
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sisalla vaeston keskittymina. Esimerkiksi useampi hyvinvointialue odotti vaesténkasvua
ja kahdella hyvinvointialueella ennakoitiin vieraskielisen vaestén kasvavan entisestaan.
Tulosten perusteella vaestorakenteen muutoksista huomioitiin erityisesti vadeston
ikdantyminen ja sen tuomat haasteet, mutta myds muut vdestérakennetta muuttavat
ilmiot huomioitiin. Muuttuvan vdestorakenteen megatrendi tulee hyvin ilmi

hyvinvointialuestrategioissa.

Vdeston muuttuva hyvinvointi  huomioitiin  jokaisessa strategiassa laajasti.
Hyvinvointialueiden perustason palvelut ja ennaltaehkaisy olivat strategioiden keskidssa,
kuten esimerkiksi varhaisen tuen palvelut. Vdeston ikdaantyminen vaikuttaa suoraan
terveydenhuollon tarpeisiin (Deml & muut, 2022, s. 1). Ikddntyneiden palveluiden
toimivuudella ja monipuolisuudella hyvinvointialueet halusivat vastata kasvaneeseen
palvelutarpeeseen. Moniammatillisuuden ja yhteistydn eri sektoreiden vililla
monituottajamallia  hyddyntden  ndhtiin  tukevan  palveluiden jarjestamista.
Asiakaslahtdinen toiminta nostettiin esiin kaikissa hyvinvointialuestrategioissa. Erikseen
ei kuitenkaan painotettu omaan hoitoonsa osallistuvia ja asiantuntevia asiakkaita.
Asiakkaan osallistuminen omaan hoitoon jai vain maininnan tasolle, vaikka asiakas
pystyy ennaltaehkdisemaan tiettyja sairauksia omilla elamantavoilla ja huomioimaan
erilaisia riskitekijoita paremmin kuin ennen (Deml & muut, 2022, s. 4). Hyvinvointialueilla
olisi mahdollisuus hyddyntaa tassa innovaatioita asiakkaan osallistamiseen ja sita kautta
mahdollisesti ennaltaehkaistd sairauksia. Palvelunkadyttdjien korkeita odotuksia ei
hyvinvointialuestrategioissa mainittu, mutta niiden huomioinnista kertoo esimerkiksi
yksilollisten ja nopeasti saatavien palveluiden tavoittelu sekd asiakaskokemuksen
mittaaminen. Yhteenvetona voidaan todeta, ettd muuttuvan hyvinvoinnin megatrendi

huomioitiin osittain hyvinvointialuestrategioissa.

Teknologisen kehityksen megatrendi nayttaytyi hyvinvointialuestrategioissa teknologian
ja digitalisaation tehokkaana hyodyntamisend. Hyvinvointialueet pyrkivat lisaamaan
etdpalvelujen kayttoastetta tdydentddkseen niilld perinteisia  ldhipalveluita.

Etdapalvelujen yleistymisen myo6ta hyvinvointialuestrategioissa haluttiin  varmistaa
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palveluiden toimivuus, yhtendiset tietojarjestelmat ja kaytettavyys eri asiakasryhmille.
Teknologinen kehitys edellyttdd myos panostamista henkildston koulutukseen (Linthorst
& de Waal, 2020, s. 8). Hyvinvointialueiden henkildston jatkuva osaamisen kehittaminen
tukee henkiloston teknologisia valmiuksia. Terveysteknologian hyddyntaminen ei
korostunut  hyvinvointialuestrategioissa samanlailla  kuin etdpalvelut, vaikka
terveysteknologia nahtiin yhdessa strategiassa palveluiden kriittiseksi menestystekijaksi.
Myoskdan terveydenhuollossa kertyvan digitaalisen datan hyédyntdaminen ei noussut
strategioissa merkittdvaan asemaan. Vain yksi hyvinvointialue mainitsi hyédyntavansa
toiminnassaan arjessa kertyvaa ja kerattavaa tietoa. Yhteenvetona voidaan todeta, etta
teknologian hyddyntaminen on hyvinvointialueilla kasvussa, mutta kaikkia sen luomia
mahdollisuuksia ei ole strategioissa huomioitu, esimerkiksi nykyisten tyotehtavien

automatisointia tai teknologian avulla helpottamista ei erikseen tuotu esiin.

Ekologinen kestdavyys oli keskeinen teema kaikissa hyvinvointialuestrategioissa.
Organisaatioilta vaaditaan enenevissa maadrin nakyvida toimenpiteita esimerkiksi
ilmastohaittojen torjumiseksi (Linthorst & de Waal, 2020, s. 7). Tulosten perusteella
hyvinvointialueet pyrkivat toiminnassaan ympariston kannalta vastuulliseen ja kestavaa
toimintaan. Tama nayttaytyi tavoitteena jarjestdda hyvinvointialueiden palvelut
ekologinen kestavyys huomioiden. Ekologista vastuullisuutta vaadittiin  myds
hyvinvointialueiden kumppaneilta ja kumppaneiksi valittiin ympariston kannalta
vastuullisia toimijoita. llmastonmuutoksen hillitsemistd ja sopeutumista sen
aiheuttamiin haasteisiin pidettiin tarkedna. Hyvinvointialueen ilmastopaastdihin
haluttiin vaikuttaa. Osa hyvinvointialuista oli tehnyt laajempia suunnitelmia ekologisen
kestavyyden edistamiseksi kuin toiset, kuten laatimalla erilliset ilmasto-ohjelmat ja
tavoittelemalla hiilineutraaliutta tulevaisuudessa. Yhteenvetona voidaan todeta, ettd
hyvinvointialuestrategioissa huomioidaan ekologisen kestdvyyskriisin megatrendi ja
hyvinvointialueet ovat aloittaneet toimet ekologisesti kestdavien palveluiden

edistamiseksi. Osa hyvinvointialueista on toimissa pidemmalla kuin toiset.
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Terveydenhuollon toimintaymparistoon vaikuttavien megatrendien hyva huomiointi
hyvinvointialuestrategioissa voi olla seurausta vahvasta kansallisesta ohjauksesta mita
on tehty valtakunnallisten tavoitteiden ja saantelyn kautta. Hyvinvointialuestrategioita
ohjaa vahvasti Valtioneuvoston madrittelemat valtakunnalliset tavoitteet sosiaali- ja
terveydenhuollon jarjestamiselle. Ne julkaistiin ensimmaista kertaa vuonna 2022 ennen
kuin uudet hyvinvointialueet aloittivat toimintansa. Valtakunnallisista sosiaali- ja
terveydenhuollon tavoitteista on havaittavissa megatrendien ominaisuuksia, kuten
talouden haasteet ja sosiaali- ja terveyspalveluiden ty6voimapula, vaestorakenteen
muutokset ja huoltosuhteen heikkeneminen, perustason palveluiden toimivuuden
tavoittelu ja hyvinvoinnin tukeminen, digitaalisen palvelutarjonnan kehittaminen ja
ekologisesti kestava toiminta (STM, 2022, s. 12-16). Laki hyvinvointialueesta (611/2021,
29 §) velvoittaa taas huomioimaan alueen asukkaiden ja palvelujen kayttdjien
osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuudet hyvinvointialueen toimintaan. Velvoite tukee

paatoksenteon osallisuuden megatrendin huomioimista.

Tutkielman tulosten perusteella voidaan olettaa, etta hyvinvointialuestrategioita on ollut
laatimassa ja niitdé on ohjannut tulevaisuuslukutaitoiset paatdksentekijat.
Hyvinvointialuestrategioissa on hyddynnetty tulevaisuustietoa laajasti. Strateginen
ennakointi  perustuu  tulevaisuustietoon ja  sen  hyddyntaminen  vaatii
tulevaisuuslukutaitoa. = Hyvinvointialueiden  toimintaympariston = megatrendien
viestimien haasteiden tunnistaminen ja mahdollisuuksien hydodyntaminen nakyy kaikissa
hyvinvointialuestrategioissa. Ndin ollen voidaan olettaa, etta strategista ennakointia on
tehty. Sen johdosta hyvinvointialueet ovat kannattavampia ja menestyvat tehtavassaan

paremmin.

6.2 Tutkielman luotettavuus

Tassa tutkielmassa tarkasteltiin  megatrendien ilmenemistd hyvinvointialueiden
strategiadokumenteissa. Tutkielman aineiston valintakriteerit, aineiston

analyysimenetelmat ja -prosessi on kuvattu omassa luvussaan. Tutkielman
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luotettavuutta tukee analyysin vaiheiden tarkka kuvaus (Tuomi & Sarajarvi, 2018).
Tutkielman tulokset ja johtopdatokset ovat huolellisen analyysin tulos. On kuitenkin
huomioitava, etta johtopaatokset ovat yhden tutkijan subjektiivisia paatelmia, mutta

pyrkivat objektiivisuuteen.

Aineistona kadytetyt hyvinvointialuestrategiat ovat julkisia virallisia asiakirjoja ja saatavilla
hyvinvointialueiden verkkosivuilta. Tasta johtuen tutkielman tulokset ovat toistettavissa.
Tutkielman tulosluvussa on esitetty suoria lainauksia hyvinvointialuestrategioista. Ne
tukevat tehtyja paattelyketjuja ja lisddvat tutkielman luotettavuutta (Hirsjarvi & muut,
2010, s. 233). Hyvinvointialuestrategioita ei ole alun perin tarkoitettu tutkimuksen
aineistoksi. Siksi analyysissa on huomioitava ja ymmarrettdvd, mitd dokumentin
ulkopuolelle rajautuu (Alastalo & Vuori, 2021). Tutkielman johtopaatoksissa on
huomioitu, ettei hyvinvointialuestrategioissa esiin tuodut asiat muodosta koko totuutta

tulevaisuustiedon hyddyntamisesta hyvinvointialueiden toiminnassa.

Tutkielman lahdekirjallisuus koostuu tuoreista ldhteistda muutamaa alan klassikkoteosta
lukuun ottamatta. Liahteet ovat alkuperdisida ja niissd on painotettu kansainvilisia
tieteellisia vertaisarvioituja artikkeleita. Tutkielmassa maaritellyt terveydenhuollon
toimintaymparistoon vaikuttavat megatrendit on koostettu lansimaisista tutkimuksista.
Tutkielman rajoitteeksi muodostui aikaisemman tutkimuksen puute suoraan
suomalaiseen terveydenhuoltojarjestelmaan vaikuttavista megatrendeista. Megatrendit
ovat kuitenkin globaaleja laajoja ilmi6itda, joten niita voidaan hyodyntdaa taman
tutkielman ldahdeaineistona. Tutkielman tulokset myds tukevat tdtd ajatusta, koska

megatrendit ilmenevat selvasti hyvinvointialuestrategioissa.

6.3 Jatkotutkimusaiheet

Tutkielman tulosten perusteella tulevaisuustietoa on hyddynnetty
hyvinvointialuestrategioissa. Strateginen ennakointi edellyttda tulevaisuustietoisia ja

tulevaisuuslukutaitoisia paatoksentekijoita. Olisi antoisaa syventda taman tutkielman
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tuloksia  haastattelemalla hyvinvointialuestrategioiden laatimiseen osallistuvia
paatoksentekijoita ja tutkia, miten strategista ennakointia kdytdanndssa tehdaan. Kuten
minkdlainen ennakointiprosessi on ja ketd ennakointityéhén osallistuu? Tulosten

perusteella Voisi tehda tarkempia johtopaatoksia hyvinvointialueiden

tulevaisuuskestavyydesta.
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Hyvinvointialuestrategiat

Itd-Uudenmaan hyvinvointialue
Ita-Uudenmaan hyvinvointialueen strategia 2022—-2026.

https://itauusimaa.fi/wp-content/uploads/2022/12/Ita-Uudenmaan-

hyvinvointialueen-strategia-fi-

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue
Keski-Uudenmaan hyvinvointialue. Hyvinvointialueen strategia ja palvelustrategia
2023-2025.

https://www.keusote.fi/wp-content/uploads/2023/02/Keski-Uudenmaan-

hyvinvointialueen-strategia.pdf

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue
Jotta lansiuusimaalaiset voivat hyvin. Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen strategia.

https://cms.luvn.fi/sites/default/files/2022-10/L%C3%A4nsi-

Uudenmaan%20hyvinvointialueen%20strategia.pdf

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Vantaan ja Keravan hyvinvointialuestrategia.

https://vakehyva.fi/sites/default/files/document/Vakehyva Strategia hyv%C3%A4ks

ytty.pdf
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