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TIIVISTELMA:

Globalisoituneessa maailmassa myds valtionhallinnon toiminnan on oltava kansainvalista. Koti-
maisen yleison lisaksi kaikkien ministerididen, virastojen ja laitoksien on otettava viestinnassdan
huomioon kansainviliset mediat ja yleisot seka ajettava Suomen ja suomalaisten etua kansain-
valisessa ympadristossa. Perinteisen suljetun diplomatian ohella Suomi harjoittaa myos julkisuus-
diplomatiaa, jonka yksi osa-alue on maakuvatyd. Maakuvatyd on pitkdjanteistd, strategista
markkinointi-, vaikuttamis- ja viestintatyota, jonka paamaarana on vaikuttaa kohderyhmien
mielikuvaan Suomesta. Mielikuvat vaikuttavat siten muun muassa kansainvaliselld tasolla tehta-
viin Suomea ja suomalaisia koskeviin paatoksiin. Onnistuneella maakuvatyo6lld tuodaan esiin
Suomen vahvuuksia ja edistetddn Suomen menestymista niin taloudellisesti, poliittisesti kuin
kulttuurisestikin. Ulkoministeri¢ ja Suomen edustustot maailmalla tekevat yhdessa tarkoin lin-
jattua ja koordinoitua tyota Suomen myonteisen tunnettuuden kasvattamiseksi. Yksind maaku-
vatyon valineista toimivat Suomen ulkomaanedustustojen sosiaalisen median kanavat.

Taman tutkimuksen tavoitteena on selvittad, miten Suomen maakuvatyon strategiaan laadittuja
Suomen arvoja ja identiteettid representoidaan suurldhetystdjen Facebook-sivuilla toteutetta-
vassa maakuvaty6ssa. Arvoja ja identiteettipiirteita on yhteensa viisi: luotettava, omalaatuinen
heittdytyja, ongelmien ratkaisija, tasa-arvoinen ja osallistava. Tarkastelun kohteena ovat Suo-
men suurldhetystot Australiassa, Eteld-Afrikassa, Intiassa, Isossa-Britanniassa ja Yhdysvalloissa.
Lisaksi tutkimuksessa vertaillaan arvojen ja identiteettipiirteiden representointien painotuksia
suurlahetystojen valilla. Tavoitetta lahestytddan monimenetelmaisesti, seka laadullisia ettd maa-
rallisia tutkimustapoja hyddyntéden. Laadullisten menetelmien osalta aineistoa tarkastellaan teo-
riaohjaavan sisdllénanalyysin ja representaatioanalyysin keinoin. Maarallista tutkimustapaa
hyddynnetdan arvojen ja identiteettipiirteiden painotusten vertailussa.

Tutkimustulokset osoittavat, ettd Suomelle laaditut arvot ja identiteetti ohjaavat vahvasti Suo-
men suurldahetystéjen Facebook-julkaisuja, joilla toteutetaan maakuvatyota. Jokaista arvoa ja
identiteettipiirrettd representoidaan monipuolisesti erilaisin aihein. Tutkimus osoittaa, etta
suurlahetystot tuovat Suomea ja suomalaisia selvasti eniten esiin omalaatuisena heittaytyjana,
ja vahiten representoidaan tasa-arvoisuutta ja luotettavuutta. Tulosten yhteenvedon pohjalta
voidaan paatelld suurldhetystéjen Facebook-sivuilla toteutettavan maakuvatyén painottuvan
erityisesti Suomen houkuttelevuuden lisddamiseen kaupallisesta nakdkulmasta, kun ulkomaisille
yleisdille halutaan eniten esitella Suomen omia erikoisuuksia niin keksintdjen kuin perinteiden-
kin nakékulmasta.

AVAINSANAT: diplomatia, arvot, representaatio, monimenetelmaisyys, suurldahetystot, Face-
book
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1 Johdanto

”"Suomen maakuvaa rakennetaan joka paiva” sanoo Valtionhallinnon viestintasuositus
(Valtioneuvoston kanslia, 2016, s. 13). Suomen kansainvaélisia tavoitteita pyritdan toteut-
tamaan niin perinteiselld diplomatialla, viestinnalla ja vierailuilla kuin julkisuusdiploma-
tialla ja maakuvatyolla (Ulkoministerio, 2020a). Paivittaisella strategisella markkinointi-,
vaikuttamis- ja viestintatyolla edistetdaan Suomen tunnettuutta maailmalla sen vahvuuk-
sista. Maakuvatyolla vaikutetaan kohderyhmien tietoihin, mielikuviin ja lopulta paatok-
siin Suomea ja suomalaisia koskevista asioista. Onnistunut maakuvaty6 luo hyvaa mai-
netta, sujuvoittaa kansainvalisten suhteiden yllapitoa seka edistaa Suomen poliittista, ta-

loudellista ja kulttuurista menestysta.

Maakuvatyon tavoitteena on saada Suomi ja suomalaiset nayttaytymaan kansainvalisesti
luotettavina ja vakaina kumppaneina viestimalla Suomen vahvuuksista todenmukaisesti
ja vakuuttavasti (Valtioneuvoston kanslia, 2016, s. 13). Tavoitteen taustalla on pyrkimys
muun muassa houkutella Suomeen ulkomaisia investointeja seka kansainvalistaa suoma-
laisia yrityksida ja tyontekijoitda. Maakuvatyota koordinoi ja linjaa Finland Promotion
Board (FPB), johon kuuluu julkishallinnon, yksityisen ja kolmannen sektorin edustajia.

FPB on paaministerin asettama ja sen sihteeristdé on ulkoministeridssa.

Maakuvatyo on yksi valine julkisuusdiplomatian toteuttamiseen. Julkisuusdiplomatialla
on lukuisia madritelmia, mutta kiteytettyna se on vuorovaikutteista, matalalla kynnyk-
sella toteutettavaa ja laajoja yleisdja tavoittavaa viestinta- ja PR-tyotd, toimien vastakoh-
tana perinteiselle suljetulle diplomatialle (Melgin & Nieminen, 2018, s.14-19). Diploma-
tia on siis levinnyt korkea-arvoisten valtionpaamiesten ja diplomaattien suljetuissa huo-
neissa tapahtuvista virallisista sopimusneuvotteluista myos jokaiselle mahdolliseksi, kan-

sainvaliseksi vuorovaikutustoimeksi erityisesti teknologian kehityksen myota.

Julkisuusdiplomatian taustalla vallitsee Joseph Nyen (2004) kehittdma kasite pehmedsta

vallasta. Pehmeadllad vallalla kuvataan valtioiden taitoa saada yleisot itsensa kanssa



samoihin padamaariin ja samojen mielipiteiden kannattajiksi houkuttelun ja suostuttelun
keinoin. Pehmean vallan keinot eivat sisalla pakkokeinoja, kuten sotilaallisia tai taloudel-
lisia pakotteita (Nye, 2004, s. 10). Kasitteen vastakohta onkin kovan vallan (hard power)
kasite, jonka alle edelld mainitut keinot lukeutuvat (Yavuzaslan & Cetin, 2016, s. 399).

Pehmeaa valtaa harjoitetaan esimerkiksi ulkopolitiikan kautta (Nye, 2004, s.10).

Suomen maakuvatydn ohjenuorana toimii vuonna 2017 hyvaksytty Suomen maakuva-
tyon strategia, jossa maaritellaan muun muassa Suomen erityisvahvuudet, arvot, identi-
teetti ja padaviestit. Strategia on laadittu vuonna 2010 valmistuneen maakuvaraportin
pohjalta, joka on Jorma Ollilan johtaman maabrandivaltuuskunnan tyéstama (Ulkominis-
terid, 2020a). Kun selkeat raamit on laadittu, taytyy ohjeita myds noudattaa kaytannossa
tavoitteellisen maakuvan saavuttamiseksi. Esimerkiksi Suomen arvoja ja identiteettid on
tuotava selkeasti ja saannollisesti esiin maakuvatyohon liittyvassa viestinndssa siihen tar-
koitetuissa kanavissa. Ulkoministerio tuottaa monia valineita maakuvatyohon, ja niiden
joukossa eri sosiaalisen median kanavilla on suuri rooli Suomen maakuvatyossa (Ulkomi-

nisterio, 2020a).

Maakuvatyo ja sen vaikutukset ovat erittdin mielenkiintoisia tutkimusaiheita globalisaa-
tion vaikuttaessa jatkuvasti enemman Suomeen ja koko maailmaan monilla eri toi-
mialoilla. Julkisuusdiplomatiaa ja maakuvatyota ei ole vield laajasti tutkittu Suomen na-
kdkulmasta (Melgin & Nieminen, 2018, s. 17). Suomen maakuvatyd on viime vuosina
ollut aiheena monissa opinnaytetdissda, mutta maakuvatyota ei aiemmassa tutkimuk-

sessa ole tarkasteltu sille laadittujen arvojen ja identiteetin nakdkulmasta.

1.1 Tutkimuksen tavoite

Tutkimuksen tavoitteena on selvittaa, milla tavoin Suomen maakuvatyon strategiaan laa-
ditut arvot ja identiteetti representoituvat Suomen suurldhetystéjen Facebook-julkai-

suissa. Tarkastelun kohteena ovat viiden suurldhetyston Facebook-sivut.
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Tutkimuksen tavoitteen saavuttamiseksi kdytdan seuraavia tutkimuskysymyksia:

1. Millaisilla julkaisuilla suurldahetystot tuovat esiin Suomen arvoja ja identiteettia
Facebook-sivuillaan?

2. Miten arvojen ja identiteetin esiintyminen painottuu suurldhetystojen valilla?

Suomen maakuvatyon strategiaan (2017) maakuvaraportin pohjalta laaditut arvot ja
identiteetti ovat: luotettava, omalaatuinen heittaytyja, ongelmien ratkaisija, tasa-arvoi-
nen ja osallistava. Ensimmaisen tutkimuskysymyksen kohdalla tarkastelen Suomea ja
suomalaisuutta kasittelevia julkaisuja siitd nakokulmasta, millaisilla julkaisuilla Suomen
arvoja ja identiteettid niissa representoidaan. Representaatiolla tarkoitetaan yleisesti
jonkin asian, ajatuksen tai ilmion uudelleenesittamista sanallisin, kuvallisin tai daanellisin
keinoin. Uudelleenesittamista se on siksi, etta representaatio on kdytanndssa aina kopio
jostain aiemmasta (Seppanen & Valiverronen, 2012, s. 68). Esimerkiksi valokuva on jon-
kin tilanteen tietysta nakokulmasta toteutettu uudelleenesitys, silla alkuperdinen esitys
on itse paikan paalla nahtava tilanne. Suomen maakuvatyodlle on valmiiksi laadittu tietyt
arvot ja identiteettipiirteet, joita maakuvaviestinnalla halutaan tuoda esiin eri keinoin.
Facebook-julkaisuissa siis tuodaan Suomen arvoja ja identiteettia uudelleen esiin erilai-

silla aiheilla ja valinnoilla.

Toisen tutkimuskysymyksen kohdalla tarkastelen viiden eri arvon ja identiteettipiirteen
esiintyvyytta maarallisesti suurlahetystdjen Facebook-sivuilla. Tarkastelen ensin jokaisen
viiden suurldhetyston julkaisuja, laskemalla yhteen jokaisen arvon ja identiteettipiirteen
esiintyvyyden ja tarkastelemalla esiintyvyyslukujen eroja ja suhteita. Lopuksi vield erit-
telen arvojen ja identiteettipiirteiden painotukset kohdemaittain ja vertailen niita keske-

naan.

Arvojen viestinndstad on tehty aiempaa tutkimusta eri aloilla. Lee & Kahle (2016) tarkas-
telivat arvojen ja tunteiden viestintdaa neljan baseball-joukkueen ja neljan urheiluvaa-

teyrityksen Twitter-julkaisuista. Julkisella sektorilla taas Juutinen & Viljamaa (2016)
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tarkastelivat arvojen viestintda suomalaisen esikoulun arjessa ja paivittdisissa toimin-
noissa. Tutkimusta arvojen viestinnassa julkisuusdiplomatian kontekstissa on tehnyt
Jiangli (2015) tarkasteltuaan amerikkalaisyritysten roolia Yhdysvaltojen maakuvatyossa
kaupallisten mainoskampanjoidensa kautta. Analysoimalla amerikkalaisia elokuvatraile-
reita, automainoksia ja pikaruokaketjujen mainoksia, voitiin todeta yrityksilld olevan
suurirooli amerikkalaisen kulttuurin ja elamantavan seka “amerikkalaisen unelman” tun-

nettuuden lisddmisessa Kiinassa.

Suomen maakuvatyosta sosiaalisessa mediassa on tehty viime aikoina paljon opinnayte-
toita. Kestila (2019) tarkasteli Team Finlandin maakuvaviestintaa Twitterissa ja Vilkman
(2019) vertaili Suomen ja muiden pohjoismaiden Malesian suurldahetystéjen maakuva-
tyotd ja sosiaalisen median kayttoa. Lisaksi Ristimaki (2020) tutki Suomen maakuvatyota
Instagramissa pehmean vallan nakokulmasta tarkastelemalla Suomen Soulin suurldahe-
tyston Instagram-julkaisuja. Aiempaa tutkimusta Suomen maakuvatyosta ei olla tehty

representaatioiden nakokulmasta.

1.2 Tutkimuksen aineisto

Tutkimuksen aineisto koostuu viiden Suomen suurldhetyston maakuvatyota edistavista
Facebook-julkaisuista kolmen kuukauden ajalta. Tarkasteltavana ovat Suomen Austra-
lian, Etela-Afrikan, Iso-Britannian, Intian sekd Yhdysvaltojen suurldhetystot. Tarkastelta-
viksi kohdemaiksi valittiin sellaiset maat, joissa vahintaan yhtena virallisena kielena on
englanti. Suomen suurldhetystot julkaisevat sosiaalisen median kanavissaan julkaisuja
seka suomeksi, englanniksi ettd usein vain kohdemaan kielelld, jonka vuoksi muun kuin
englanninkieliset maat rajattiin pois. Halusin tarkastella suurldhetyst6ja maantieteelli-
sesti mahdollisimman laajalta alueelta ja hajautetusti, ja jokainen tarkasteltava suurla-

hetysto sijaitseekin eri maanosassa.
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Tarkastelun kohteena on kaikki Suomea ja suomalaisuutta, ja esimerkiksi suomalaisia ta-
pahtumia, ideoita, ja tutkimustuloksia seka suomalaista kulttuuria kasittelevat julkaisut,
jotka kukin suurlahetysté on tehnyt 1.8.—31.10.2020 aikana. Yhteensa tarkasteltavia jul-
kaisuja valikoitui 300. Suurlahetystojen tekemista Facebook-julkaisuista on siis rajattu
pois ne julkaisut, jotka eivat kdsittele Suomea ja suomalaisuutta eivatka taten edista Suo-
men maakuvatyota. Tallaisia ovat esimerkiksi koronapandemian aiheuttamia poikkeus-
toimia suurldhetyston asemamaassa tai asemamaata muuten padosassa kasittelevat jul-

kaisut. Aineiston koostumusta esitelldan tarkemmin luvussa 5.

Kaikki viisi valitsemaani Suomen suurldhetystoa kayttavat sosiaalisen median kanavinaan
seka Facebookia ettd Twitteria. Lisaksi Suomen Australian, Yhdysvaltain ja Intian suurla-
hetystoilla on omat Instagram-tilit. Valitsin tarkasteluun Facebook-sivut, silla Facebook-
julkaisuilla ei ole rajoitettua merkkimaaraa ja kaikki viisi tarkasteluun valitsemaani Suo-
men suurlahetystoa julkaisevat Facebook-sivuillaan sisdlt6d vahintaan melko aktiivisesti.
Twitterissa taas julkaisuille on 280 merkin rajoitus, joten paivitykset eivat valttamatta
olisi yhtd monipuolisia kuin Facebookissa (Twitter, 2020). En mydskaan ottanut tarkaste-
luun molempia kanavia, silla suurlahetystéjen Facebook- ja Twitter-paivitykset ovat kes-

kenaan sisallgiltaan tai teemoiltaan usein taysin samanlaisia.

Facebookia kayttaa paivittdin 1,73 miljardia, ja kuukausittain 2,6 miljardia kayttajaa. Se
on maailman suosituin sosiaalisen median alusta ja yhteisOpalvelu, ja siitd on tullut suo-
sionsa myota myods merkittava markkinointialusta yrityksille (Mohsin, 2020). Facebook
on yksityiskayton lisdksi suosituin sosiaalisen median palvelu my6s diplomaattisessa kay-
tossa (Spry, 2018, s. 67), joten koen sen olevan paras kohde aineiston kerdaamiselle ja

analysoinnille.
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1.3 Tutkimusmenetelmat

Tutkimuksessani hyddynnan mixed methods research- (MMR), eli monimenetelmallista
ldhestymistapaa (Tuomi & Sarajarvi, 2017). Yhdistelen siis sekd laadullisia, etta
maarallisia tutkimusmenetelmia analyysissani. Monimenetelmallista lahestymistapaa
voidaan kayttda, kun sen koetaan luovan parempaa ymmarrysta tutkimusongelmaan

kuin laadullisen tai maarallisen tutkimustavan yksinaan.

Laadullisten menetelmien osalta tarkastelen aineistoa teoriaohjaavan sisallonanalyysin
ja representaatioanalyysin keinoin. Analyysid ohjaavana teoriakehyksend toimii
padosassa Suomen maakuvatyon strategia (2017), johon on laadittu aineistosta
tarkasteltavat Suomen arvot ja identiteetti. Lisdksi kdytdn aiemmassa kirjallisuudessa
esitettyd representaatioiden ja representaatioanalyysin teoriaa. Analyysin edetessa
kaytan erilaisia analyysikeinoja eri tutkimuskysymysten kohdalla, jotta saan aineistostani
monipuolisemmin vastauksia tutkimusongelmaani. Hyédynnan tutkimuksessani siis
analyysimenetelmien triangulaatiota, jolla tarkoitetaan usean eri analyysitavan

kayttamista tutkimusaineiston analyysissa (Tuomi & Sarajarvi, 2017).

Representaatioiden kautta tarkastellaan mediaesitysten valittamaa todellisuutta ulkoi-
sista tapahtumista, asioista ja ilmidista. Representaatioanalyysin avulla voidaan havain-
noida erilaisten merkkien ja symbolien avulla rakennettujen esitysten ja eletyn, materi-
aalisen todellisuuden vilisia suhteita (Paasonen, 2010, s. 44). Tassa tutkimuksessa tar-
kastelen nimenomaan representaatioiden rakentumista — miten kunkin Suomelle laadi-
tun arvon ja identiteettipiirteen representaatiot rakentuvat, eli millaisilla julkaisuilla Suo-

men arvoja ja identiteettia esitetdan yleisaille.

Analyysissa on kaksi vaihetta, joista ensimmadinen on Suomen arvojen ja identiteetin
representaatioden analyysi Facebook-julkaisuista. Kdytan apunani teemoittelua sen
mukaan, mitd arvoa tai identiteettia jokainen analyysiin valittu julkaisu edustaa, ja

jaottelen julkaisut kunkin arvon ja identiteettipiirteen alle. Etsin julkaisuista tapoja, joilla
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kutakin arvoa ja identiteettipiirrettd tuodaan esiin ja muodostan niiden pohjalta
kuvauksia ja havaintoja kunkin arvon ja identiteetin esitystavoille. Analyysin
ensimmadinen vaihe on siis yhdistelmad representaatioanalyysid ja teoriaohjaavaa

sisallénanalyysia.

Analyysin toisessa vaiheessa vastaan toiseen tutkimuskysymykseen. Jo analyysin
ensimmaisessa vaiheessa jaottelen jokaisen viiden suurldahetyston julkaisut sen mukaan,
mitd arvoa tai identiteettipiirretta ne edustavat. Sitten lasken kunkin arvon ja
identiteettipiirteen  edustamien  julkaisujen maarat ja  vertailen niiden
esiintyvyyssuhdetta maadrallisesti toisiinsa koko aineiston osalta. Talla tavoin pystyn
vertailemaan, missa suhteessa kaikki viisi tarkastelemaani suurldhetystéa yhdessa
painottavat Suomen arvojen ja identiteetin representoimista Facebookissa
toteuttamassaan maakuvatytssa. Lisaksi erittelen viela kunkin arvon ja
identiteettipiirteen edustamien julkaisujen maarat erikseen jokaisen suurldhetyston
kohdalta ja vertailen maiden tuloksia keskenaan. Tall6in paasen vertailemaan eri maiden
painotuksia kunkin arvon ja identiteettipiirteen esiintuomisessa sekd havaitsemaan

yhtalaisyyksia ja eroavaisuuksia.
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2 Johdatus julkisuusdiplomatiaan ja maakuvaty6hon

Diplomatia on vakiintunutta toimintaa ja tapoja kansainvalisten suhteiden hoitamiseksi
sekd muiden valtioiden toimintaan ja paatoksentekoon vaikuttamiseksi neuvotteluiden,
dialogien ja muiden rauhanomaisten keinojen avulla. Diplomatian historia yltda kauas
aikaan jo ennen valtioiden syntyd, mutta nykyiseen muotoonsa se alkoi muodostua
vuonna 1815 Wienin kongressissa, jossa laadittiin diplomatian saannét ja arvojarjestys
(Freeman & Marks, 2020). Perinteinen kasitys diplomatiasta luo mielikuvat vain korkea-
arvoisten virkamiesten toteuttamasta suljetusta diplomatiasta, jota kirjaimellisesti to-
teutetaan suljettujen ovien takana. Perinteisen suljetun diplomatian ohella nykyisin har-
joitetaan myos julkisuusdiplomatiaa, johon kuuluu muun muassa maakuvatyon harjoit-

taminen.

Julkisuusdiplomatian kasite syntyi Yhdysvalloissa vuonna 1965 vaihtoehdoksi propagan-
dalle (Melgin & Nieminen, 2018, s. 14). Julkisuusdiplomatia ja maakuvatyo ovat esimer-
kiksi suomen kielessa erillisia kasitteita ja tarkoittavat eri asioita, vaikka limittyvatkin vah-
vasti toisiinsa. Valilla termin kadannokset kuitenkin aiheuttavat hammennysta. Esimerkiksi
Suomen ulkoministerion verkkosivujen osiolla ”Maakuvaty6”, on englanninkielisessa ver-
siossaan nimi "Public Diplomacy”. Termi public diplomacy kuitenkin suoraan suomeksi

kdaannettyna viittaa julkisuusdiplomatiaan, joten kasitteet ristedvat.

Maakuvatyon kasitettdkin kdytetadn eri kielissa eri tavoin. Esimerkiksi ranskan kielessa
maakuvatydn kohdalla puhutaan kulttuurisesta toiminnasta termilla /“action culturelle.
Saksalaiset viittaavat kulttuuripolitiikkaan (auswartige Kulturpolitik) ja amerikkalaiset jo
aiemmin mainittuun julkisuusdiplomatiaan, public diplomacy (Melgin & Nieminen, 2018,
s. 21). Julkisuusdiplomatian ja maakuvatyon kasitteet tarkoittavat siis paljolti samoja asi-
oita ja niilla on yhteinen tavoite. Julkisuusdiplomatia on maakuvaty6ta vanhempi termi,
jonka takia monissa lahteissa esimerkiksi maakuvatyon historiasta puhuttaessa puhu-
taan vain julkisuusdiplomatiasta. Tassa tutkimuksessa kasittelen termeja siten, ettd maa-

kuvatyd on julkisuusdiplomatian alakasite, eli yksi julkisuusdiplomatian keinoista.
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Maakuvatyo on julkisuusdiplomatiaa tarkemmin maariteltya ja rajattua toimintaa, ja sille
on Suomessa nimitetty esimerkiksi oma ohjaava toimija. Analyysissa tarkastelemani Suo-
men suurldhetystot siis toteuttavat maakuvatyota harjoittaessaan samanaikaisesti myos

julkisuusdiplomatiaa.

2.1 Pehmea valta

Pehmea valta on Joseph Nyen (2004) esittelema kasite (soft power), jolla han kuvasi val-
tioiden ja kansojen kykyja houkutella ja suostutella toisia itsensa kanssa samoihin paa-
maariin ja mielipiteisiin pehmein keinoin, esimerkiksi kulttuurituotteiden avulla tai po-
liittisia ihanteita ja ulkopolitiikkaa hyodyntamalla. Pehmealla vallalla tarkoitetaan kykya
vaikuttaa muihin ilman pakkokeinoja tai taloudellisia houkuttimia, silti saavuttaen toivo-
tut paamaaransa (Nye, 2004, s. 10). Sen vastakohta on kovan vallan (hard power) kasite,
jolla tarkoitetaan Iahinna aseellisten keinojen tai taloudellisten pakotteiden kayttamista
vallankayttokeinoina. Pehmean vallan voidaan sanoa olevan passiivista valtaa ja vallan-
kayttoa (Yavuzaslan & Cetin, 2016, s. 399). Nye (2008, s. 95) kuvaili pehmeaa valtaa myos

houkuttelevaksi vallaksi.

Pehmeassa vallassa on kolme laajaa osa-aluetta: vaikuttaminen, toimijan argumentin
voima ja toimijan houkuttelevuus kulttuurisesta ja institutionaalisesta nakokulmasta. Vii-
meisinta pidetdan jopa tarkeimpana pehmean vallan kategoriana, silla se kasittaa kaikki
ne aineettomat tekijat, jotka houkuttelevat muut toimijat kohti samoja tavoitteita ja na-
kdkulmia kansainvalisen politiikan kentalla (Hayden, 2011, s. 9). Pehmead valta muodos-
tuu monien eri tekijdiden summana. Siihen vaikuttavat maan historia, kulttuurinen mo-
nimuotoisuus, maantiede, talous, yhteiskuntajarjestelma, demokraattinen kehitys, kan-
salaisyhteiskunnallisten jarjestdjen yleisyys ja vaikutus, tieteen ja teknologian infrastruk-
tuuri seka sellaiset tekijat, jotka ovat yhteiskunnan keskuudessa nousseet jopa aatteelli-

siksi, kuten taide ja urheilu (Yavuzaslan & Cetin, 2016, s. 399).
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Pehmea valta perustuu kolmeen resurssiin. Ensimmainen ja Nyen (2008, s. 97) mukaan
tarkein on kulttuuri, silla se tehoaa yleisoon monesti houkuttelevana elementtina. Toi-
sena ovat maan poliittiset arvot ja viimeisena ulkopoliittiset toimet ja niiden kehitys.
Kulttuurin ja poliittisten arvojen tulee olla yhteensopivia niin kotimaassa kuin ulkomail-
lakin asuvien kansalaisten ndakokulmasta, jotta valtaa voidaan saavuttaa. Pehmean vallan
kaytolla on positiivisia vaikutuksia kohderyhmaansa, jos ulkopoliittiset toimet on osattu
arvioida ja perustella oikein niiden tarpeellisuuden, laillisuuden ja moraalisuutensa
osalta. On todistetusti selvaa, etta pelkkiin konkreettisiin tekijéihin perustuvat vallante-
kijat kuten luonnonvarat, maantieteellinen sijainti, taloudellinen asema ja sotilashenki-
[6ston maara eivat yksindan riitd kattamaan tarvittavia osa-alueita valtion tehokkaan
valta-aseman saavuttamiseksi. Konkreettisen vallan lisdaksi on tarkeda luoda selkea
agenda kansainvaliseen politiikkaan seka houkutella kansainvalista yleis64, ja pyrkia vai-

kuttamaan positiivisesti maailman tilaan (Yavuzaslan & Cetin, 2016, s. 397).

Kukin valtio voi saavuttaa ulkopoliittiset tavoitteensa varmistamalla sen, ettda kohdemaa
tai -maat ihailevat sita tai tavoittelevat samanlaisia piirteita ja toimia itselleen. Talta poh-
jalta maaritelty ulkopolitiikan agenda on huomattavasti vahvempi kuin sellainen, jossa
muihin valtioihin kohdistetaan pakkokeinoja ja vaikutetaan niihin taloudellisin- tai soti-
laallisin, eli kovan vallan keinoin (Yavuzaslan & Cetin, 2016, s. 397). Sorron ja pelottelun
taktiikoita kayttamalla ei voi saavuttaa pitkdaikaista menestysta. Sen sijaan suostuttelu
ja yleisen hyvaksynnan tavoittelu rauhanomaisin keinoin on tehokasta ja siten valtio voi
saavuttaa pitkdaikaista valtaa (Cox, 2004, s. 310). Pehmean vallan keinoja ovat kaytan-
nossa esimerkiksi erilaiset kulttuurienvaliset vaihdot ja vierailut kuten opiskelijavaihdot,
pop-kulttuuri ja kansainvaliset investoinnit (Vatanen, 2014, s. 18-20). Yksi tarkeimmista
pehmean vallan keinoista on myos julkisuusdiplomatia, jota avataan tarkemmin seuraa-

vassa luvussa.
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2.2 Julkisuusdiplomatia

Julkisuusdiplomatian ja diplomatian maarittelyitd on yhtda monta kuin sen tutkijoita. Jul-
kisuusdiplomatia on vastakohta suljetuissa huoneissa tapahtuvalle yksityiselle diploma-
tialle ja siihen katsotaan yleisesti kuuluvan viestintdaa ja PR-toimintaa suosiollisen mai-
neen, mielikuvan ja maabrandin rakentamiseksi (Melgin & Nieminen, 2018, s. 17). Erdan
maaritelman mukaan julkisuusdiplomatialla tarkoitetaan jonkin kansainvalisen toimijan
yritysta hallita kansainvalistd ymparistda sitoutumalla ulkomaisiin yleiséihin (Hayden,
2011, s. 12). Julkisuusdiplomatia on myos suhteiden rakentamista. Nama suhteet raken-
tuvat toisten maiden, kulttuurien ja kansojen tarpeiden tunnistamisesta, omien nakokul-
mien viestimisestd, vaarinymmarrysten korjaamisesta seka yhteisten toiminta-alueiden

etsimisesta (Léffelholz ja muut, 2015, s. 440).

Cull jaottelee julkisuusdiplomatian toiminnallisesti viiteen osa-alueeseen: muiden yh-
teiskuntien tarkkailu (listening), omien kantojen edistaminen (advocacy), kulttuuridiplo-
matia (cultural diplomacy) eli yhteisymmarryksen ja luottamuksen luominen taiteen ja
kulttuurin kautta, kansainvialiseen koulutukseen ja tutkimukseen liittyvat vaihdot (ex-
change) ja ulkomaille median avulla levitetty viestinta (international broadcasting) (Cull,
2008, s. 31-32; Melgin & Nieminen, 2018, s. 18). Naistd osa-alueista tassa tutkimuksessa
keskitytdan omien kantojen edistamiseen ja ulkomaille median avulla levitettyyn viestin-
taan, silla tutkimuksen aineisto koostuu Suomesta ja suomalaisista kertovista Facebook-
julkaisuista, joilla pyritdaan lisidmaan tietoisuutta sekd saamaan Suomen ja suomalaisten

aani kuuluviin.

Viestinnan rooli julkisuusdiplomatiassa on erittdin keskeinen, ja nimenomaan viestinnan
toimialan nakokulmasta on erillisiin maarittelyihin verrattuna toimivampaa tarkastella,
mitd yhteisid ydintason ymmarryksia julkisuusdiplomatiasta on (Melgin & Nieminen,
2018, s. 18). Julkisuusdiplomatiaa harjoittavat niin valtion ohjaamat organisaatiot, kan-
salaisjarjestot kuin yksilotkin, ja viestinta voidaan kohdistaa toisten valtioiden hallituk-

sille tai muille ulko- ja kotimaisille vyleiséille. Julkisuusdiplomatialla pyritdaan
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vahentdamaan maihin ja kansoihin kohdistuvia ennakkoluuloja tai negatiivisia yleistyksia
joko suoraan tai valillisesti. Sen tarkoitus on opettaa erilaisista maan tai kansakunnan
padomista, kuten kulttuureista ja yhteiskuntamalleista. Samalla pyritaan liséamaan sym-
patiaa ja ymmarrysta kyseisia tekijoita ja tahoja kohtaan. Julkisuusdiplomatialla pyritaan
myods taloudellisiin hydtyihin. Onnistuneella julkisuusdiplomatiaty6lla voidaan esimer-
kiksi edistaa turismia, ulkomaisten paaomasijoitusten lisdiamista ja kansainvalista liike-
toimintaa ylipaataan. Julkisuusdiplomatia on yhta lailla suuri tekija myos kansainvalisissa

kehityshankkeissa. (Loffelholz ja muut, 2015, s. 440; Melgin & Nieminen, 2018, s. 18-19)

Julkisuusdiplomatia on viime vuosina ollut kansainvalisen diplomatiakeskustelun keski-
pisteend. Aihe on saanut paljon suosiota niin kouluttautumisalana kuin tutkimuskoh-
teenakin, tosin ei vield Suomessa (Melgin & Nieminen, 2018, s. 17). Suurin osa julkisuus-
diplomatiaa kasittelevista tutkimuslaitoksista sijaitsevat Yhdysvalloissa ja hyvin usein
my0s tutkimuskohteet ja -ndkokulmat liittyvat vain Yhdysvaltoihin (Loffelholz ja muut,

2015, s. 440).

Kaikki julkisuusdiplomatia ei kuitenkaan ole vain positiivista. Vuonna 2014 alkanut Eu-
roopan pakolaiskriisi on tuonut esiin myds negatiivisen ulottuvuuden, jossa kohde-
maasta pyritddn maalaamaan negatiivista kuvaa ei-toivottujen vieraiden, yleensa pako-
laisten ja turvapaikanhakijoiden saapumisen estamiseksi (Hartig, 2017, s. 342—-343). Tal-
laisiin tavoitteisiin pyrkiviad julkisuusdiplomatian strategioita kaytetdaan valtioissa, jotka
tavoittelevat vain omia etujaan tai mahdollisesti kilpailevat muiden maiden kanssa esi-

merkiksi investoinneista tai poliittisesta vaikutusvallasta.

2.3 Julkisuusdiplomatian ja maakuvatyon historia Suomessa

Suomessa ensimmadiset valtion alaisina tyoskentelevat tiedottajat koulutettiin propagan-
disteiksi juuri ennen Neuvostoliittoa vastaan puhjennutta sotaa vuonna 1939. Sota-ai-

kana Suomesta vilitettiin valtioneuvoston johdolla paljon sota- ja kulttuuripropagandaa
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(Melgin, 2014, s. 8-9) ja julkisuusdiplomatian kasite onkin alun perin syntynyt vuonna
1965 Yhdysvalloissa vaihtoehtona propaganda-termille (Melgin & Nieminen, 2018, s.
14).

Ulkoasiainministeri® aloitti selvityksen maakuvan viestinndsta ja rakentamisesta 1960-
luvulla ja talléin monien lahteiden mukaan katsotaan alkaneen valtiojohtoinen maaku-
van kehittamistyd Suomessa (Melgin, 2014, s. 8). Vuonna 1988 hallitus perusti Kansain-
vdlisen tiedottamisen neuvottelukunnan (Kantine) joka toimi ulkoasiainministerion oh-
jauksessa. Sen paatavoitteena oli |6ytaa keinoja Suomen kansallisen imagon kehittami-
seen (Clerc & Valaskivi, 2018, s. 775). Vuonna 1990 ilmestynytta Kantinen loppuraporttia
voidaan pitaa toimintasuunnitelmana Suomen myéhemmille maakuvan hallinnan, julki-

suusdiplomatian ja maabrandayksen suunnitelmille ja toimille (emt., s. 776).

Suomen liityttya Euroopan Unioniin ja sen myo6ta asetuttua tietynlaiseen kaupalliseen ja
poliittiseen kenttdaan, huomio keskittyi entistd enemman kansalliseen identiteettiin ja
Suomen maineeseen maailmalla (Clerc & Valaskivi, 2018, s. 776). Vuosien 2001-2006
aikana useissa ministerion raporteissa (esim. Ulkoasiainministerid, 2006) madriteltiin jul-
kisuusdiplomatia ulkoministerion yhdeksi paatehtavista, viitaten kansallisimagoon, kan-
sallisen kulttuurin promootioon ja tietoisuuden lisdédmiseen Suomesta ulkomailla (Clerc

& Valaskivi, 2018, s. 776).

Syyskuussa 2008 ulkoasiainministeri Alexander Stubb nimitti 2008 maabrandivaltuus-
kunnan kehittdmaan Suomelle yleisen strategian, jolla brandattaisiin Suomesta entista
houkuttelevampi valtio maailmanlaajuisesti. Valtuuskunnan tyostama raportti Tehtdvd
Suomelle julkaistiin kaksi vuotta myohemmin, 25.11.2010 (Ulkoministeri®, 2015). Tahan
raporttiin perustuu vuonna 2017 hyvaksytty Suomen maakuvatyon strategia, jota tassa

tutkimuksessa kaytan yhtend oleellisena teoriaperustana.
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3 Suomen maakuvatyo

Ulkoministerion (2020a) mukaan maakuvatyo on strategista viestinta-, markkinointi- ja
vaikuttamistyotd, jonka paatavoite on saada Suomen ja suomalaisten dani kuuluviin seka
luoda yleisdille Suomesta hyvia ja houkuttelevia mielikuvia. Mita paremmin Suomen vah-
vuudet tunnetaan, sitd paremmin saamme valtiona ja kansana edistettya meille tarkeita
asioita kansainvalisesti niin poliittisesta, kulttuurisesta kuin taloudellisestakin nakokul-

masta.

Maakuvatyolla pyritdan vaikuttamaan oman valtion maineeseen muiden silmissa. Hyva
maine luo tunnettuutta ja positiivista mielikuvaa kohdemaasta ja voi kantaa pitkalle mo-
nellakin osa-alueella (Ulkoministerio, 2020a). Maakuvatyo on pitkdjanteistd, ja mita ai-
kaisemmin yksittdinen henkilo tai kokonainen ryhma saa Suomesta positiivisia mieliku-

via, sitd pidempaan ne tavallisesti kestavat.

Vuodesta 2005 lahtien toteutettu Anholt JFK Roper Nation Brands Index —maakuvaver-
tailututkimus vertailee keskendan 50 maan maakuvia kuudessa eri kategoriassa: hallinto,
vientituotteet ja —yritykset, kulttuuri, ihmiset, matkailu seka tyoperainen maahanmuutto
ja investoinnit. Tutkimusta varten haastatellaan vuosittain yli 20 000 ihmista ympari
maailman. National Brand Index-tutkimuksessa 2019 Suomi asettui kokonaisvertailussa
sijalle 19 nostaen samalla jokaisessa kategoriassaan eniten pisteitdaan. Positiivisimmassa
valossa Suomen nakevat Saksa ja Ruotsi, ja lisdksi Japanin ja Vendjan arvostus Suomea
kohtaan on keskivertoa korkeampi. Tutkimuksen mukaan Suomi arvioidaan sita positiivi-
semmaksi, mitd paremmin vastaaja Suomea ja suomalaisuutta tuntee. Maailmalla Suo-
mea arvostetaan tutkimuksen mukaan eniten hyvasta hallinnosta, yhdenvertaisuudesta,
rehellisyydestd, oikeudenmukaisuudesta seka vastuullisuudesta esimerkiksi maailman
koyhyyden vahentdamistad edistdavassa tyossd. Eniten parannettavaa Suomella taas on
kulttuuriperinnon ja nykykulttuurin edistamisessa seka houkuttelevuudessa kaupunki-

matkailukohteena (lpsos, 2019). Juuri houkuttelevuuden lisddminen on yksi
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maakuvatydn paatehtavista, joten tutkimuksen perusteella Suomen kannattaisi tehostaa

kulttuurista viestintda maakuvatydssaan.

Seuraavissa luvuissa esittelen Suomen maakuvatyota, sen taustoja seka kaytannon toi-
menpiteitd. Etenen maakuvatyon taustatekijoiden ja -kasitteiden kautta Suomen ulko-
maanedustustoihin ja niiden maakuvatyohon liittyviin toimiin. Lopuksi esittelen Suomen
maakuvatyon strategiaa ja siihen laadittuja arvoja ja identiteettia, joiden representaati-

oita tassa tutkimuksessa tarkastelen kerdamastani aineistosta.

3.1 Maakuvatyon osapuolet

Suomen maakuvatyotd ohjaa ja koordinoi paaministerin nimittdma Finland Promotion
Board (FPB), joka koostuu niin julkisen, yksityisen kuin kolmannen sektorinkin edusta-
jista. Toimikaudella 2019-2023 jasenorganisaatioita ovat: ulkoministerio, tyo- ja elinkei-
noministerio, opetus- ja kulttuuriministerio, Opetushallitus, Business Finland, BF/Visit
Finland, Helsingin kaupunki, Sitra, House of Lapland, Suomen kulttuuri- ja tiedeinstituutit
ry., Music Finland, Finnair, Wartsila ja Iceye. FPB:n toiminta on verkostomaista ja sen joh-
toryhma madrittelee maakuvatyon vuosittaiset karkiteemat seka paalinjaukset, jotka on
laadittu vuosittain julkaistavaan maakuvatyon teemakalenteriin. Johtoryhma ottaa myos
kantaa maakuvaan liittyviin kysymyksiin, ohjaa yhteisten tyokalujen suunnittelua seka
hankkii ja hyodyntaa tutkimustietoa maakuvatyosta ja sen tuloksista (Ulkoministerio,

2020d).

Ulkoministerio on yksi keskeisimmista toimijoista Suomen maakuvatyossa. Ulkoministe-
rién viestintdjohtaja toimii FPB:n puheenjohtajana ja FPB:n sihteeristd on ulkoministe-
rion maakuvayksikossa (Ulkoministerio, 2020a). Ulkoministerido toimii maakuvatyon
osalta monipuolisessa yhteistydssa Suomen edustustojen kanssa. Maakuvatyota teh-
daan kaikissa edustustoissa, eri tavoittein ja laajuuksin. Tassa tutkimuksessa tarkastelun

kohteena on viiden Suomen suurldhetyston toteuttama maakuvatyd sosiaalisessa
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mediassa. Ulkoministerid toimii osana Team Finland -verkostoa, joka edistdada Suomen
tunnettuutta ja kehitysta kansainvalisesti taloudellisesta nakdkulmasta. Team Finland -
verkosto edistdd mm. suomalaisten yritysten kansainvalistymistad ja Suomeen suuntau-

tuvien ulkomaisten investointien toteutumista (Ulkoministerio, 2021).

Ulkoministerio tuottaa lukuisia tyokaluja ja palveluita maakuvatyon toteuttamista varten
eri kohderyhmille. Naihin kuuluu kahdeksalla eri kielella julkaistu Suomen virallinen maa-
kuvamedia ThisisFINLAND, joka sisaltdad mm. faktoja Suomen koulutusmahdollisuuksista,
innovaatioista ja kulttuurista seka tietopaketteja Suomeen saapuville turisteille. Thisis-
FINLANDilla on omat sosiaalisen median kanavansa ja printtilehtensa. Lisaksi ulkominis-
terio toteuttaa joka toinen vuosi nuorten ulkomaisten toimittajien koulutusohjelman,

ThisisFINLAND Foreign Correspondents' Programin (Ulkoministerio, 2020a).

Myo6s suomalaisia, erityisesti kansainvalisesti toimivia yrityksia ja tavallisia kansalaisia
kannustetaan maakuvatyohon ja Suomen tunnettavammaksi tekemiseen. Finland Pro-
motion Boardin julkaisema Finland Toolbox seka Suomi-Finland-kuvapankki ovat kaikille
avoimia ja tarkoitettu nimenomaisesti kansalaisten kayttéon. Molemmat palvelut sisal-
tavat kuvia, infograafeja ja muita valmiita esityksia Suomen vahvuuksien esittelemista

varten (Ulkoministerio, 2020a).

3.2 Suomen edustustot ulkomailla

Suomen edustustot ovat osa ulkoasiainhallintoa ja niiden keskeisena tehtavana on taata
suomalaisten turvallisuus sekd ajaa Suomen ja suomalaisten etuja ulkomailla. Ulkomaan-
edustuksen muodostavat diplomaattiset edustustot ja konsuliedustustot (Ulkoministe-
rio, 2020b). Edustustojen toiminta perustuu seka kansainvalisoikeudellisiin, ettd Suomen
tasolla saadettyihin lakeihin ja sopimuksiin. Kansainvalisena perustana on vuonna 1961
solmittu diplomaattisia suhteita koskeva Wienin yleissopimus, joka luo perustan valtioi-

den kahden- tai monenviliselle diplomatialle sekd sisaltda lukuisia diplomatiaan ja
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diplomaatteihin liittyvia saannoksia. Diplomaattisista suhteista eroavat konsulisuhteet
maaritellaan konsulisuhteita koskevassa Wienin yleissopimuksessa. Kansallisella tasolla
edustustojen toimintaa saatelevat ulkoasiainhallintolaki (204/2000), valtioneuvoston
asetus ulkoasiainhallinnosta (256/2000) sekéa tasavallan presidentin asetus Suomen ul-
komaanedustustojen sijaintipaikoista (541/2006) (Ulkoministerid, 2020c). Suomen viral-
linen edustustyd on siis tarkoin saddeltya ja noudattaa kansainvalisia sopimuksia ja kay-

tAntdja.

Diplomaattisia edustustoja ovat eri valtioihin sijoitetut suurlahetystot ja niiden erilliset
yksikot. Lisaksi niihin kuuluvat pysyvat edustustot kansainvalisissa jarjestoissa ja yhteis-
tyoelimissa seka yhteystoimistot. Konsuliedustustoihin taas kuuluvat lahetetyn virkamie-
hen johtamat padkonsulaatit, konsulaatit seka paakonsulaattiin kuuluvat erilliset yksikot

ja kunniakonsulin johtamat kunniakonsulaatit (Ulkoministerio, 2020b).

Suomen ulkomaanedustustoon kuuluu 90 eri toimipistettd ympari maailman. Niista suu-
rin osa, 74 kappaletta, on suurldahetyst6ja, kaksi yhteystoimistoa, viisi paakonsulaattia,
kaksi padkonsulaattiin kuuluvaa toimipistetta ja yksi konsulaatti. Kansainvalisten jarjes-
tojen osalta Suomella on viisi pysyvaa edustustoa ja yksi erityisedustusto. Suomen edus-
tustojen toimipisteet ovat kuvattuna kuvassa 1. Kuvaan 1 ei ole merkitty kunniakonsu-

laatteja, silla niitad johtavat kunniakonsulit hoitavat tehtavaansa vain sivutoimena.
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Kuva 1. Suomen edustustojen jakautuminen maittain ja edustustotyypeittain. (Ulkoministerio,
2020b)

Useimmissa Suomen edustustoissa tyoskentelee 2—4 |ahetettya virkamiesta ja yhteensa
Suomesta lahetettyja henkilditd on yli 500 eri toimipisteessa. Lisaksi edustustoissa tyos-
kentelee noin tuhat asemamaista paikan paalta palkattua tyontekijaa. Kuvassa 1 esitet-
tyjen toimipisteiden lisdksi Suomella on noin 400 kunniakonsulaattia (Ulkoministerio,

2020b).

3.2.1 Edustustojen tehtavat

Asemamaassa asuvien ja oleilevien suomalaisten maara vaikuttaa paljolti siihen, mihin
edustuston tyo eniten painottuu. Maissa, joissa maara on suuri, painottuu edustustojen
tyd suomalaisten palvelemiseen esimerkiksi passiasioissa tai sairastumisen yllattdaessa.
Lisdksi asemamaan tarpeet maarittelevat edustustojen tehtavia. Joissain maissa keskity-

tdan kehityspolitiikan toimeenpanoon tai viennin edistdmiseen, osassa ulko- ja
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turvallisuuspolitiikkaan ja joissain painotus on maakuvatyossa. Edustustot hoitavat seka
yleisia poliittisia tehtdvia etta viranomaistehtavia ja ovat tarkedssa roolissa suomalais-
verkostojen toiminnassa asemamaassaan. Edustustoissa hoidetaan esimerkiksi ulko- ja
kauppapolitiikkaa, Suomen edustautumista ulkomailla ja kansainvalisissa jarjestoissa, ke-
hitysyhteistyotd, konsuli- ja kansalaispalveluita sekd maakuvatyotd (Ulkoministerio,

2020b).

Suomen edustustot hoitavat monipuolisesti erilaisia palvelutehtavia esimerkiksi avioitu-
mis- ja erotilanteissa tai syntyma- ja kuolemantapauksissa. Ulkomailla oleskelevat suo-
malaiset saavat ndissa tilanteissa edustustoilta apua ja edustusto pitdd samalla huolta
esimerkiksi Suomen vaestotietojarjestelman ajantasaisuudesta. Ulkomailla oleskelevat
danioikeutetut suomalaiset voivat myds esimerkiksi ddnestdd Suomen vaaleissa edustus-
tojen jarjestamien ennakkodanestysten ansiosta. Edustustoilla on tarkea rooli mahdolli-
sissa kriisitilanteissa. Kriisin sattuessa edustustot yhdessa ulkoministerion kanssa selvit-
tavat kriisialueella olevien hadan ja avun tarpeet ja toimivat sen mukaisesti yhteistyossa
muiden viranomaisten kanssa. lhmisten lisaksi edustustot ja ulkoministerié huolehtivat

median informoinnista kriisin aikana (Ulkoministerio, 2020b).

Viennin edistaminen on yksi edustustojen perustehtavistd. Suomen edustustot pyrkivat
madaltamaan erityisesti pienten ja keskisuurten yritysten kynnysta kansainvalistymiseen
erilaisilla julkisilla viennin ja kansainvélistymisen edistdamisen toimilla. Taman osalta
edustustot toimivat yhteistydssa muiden viennin ja kansainvalistymista edistavien toimi-
joiden, kuten Business Finlandin kanssa. Edustustot kartoittavat asemamaan uhkia ja
mahdollisuuksia suomalaisyrityksille ja informoivat naistd eteenpain (Ulkoministerio,
2020b). Lisdksi edustustot tarjoavat yrityksille arvovaltapalveluita, jolla tarkoitetaan
edustustoverkoston jarjestamia verkostoitumis- ja promootiomahdollisuuksia asema-
maan eri toimijoiden kanssa (Knuuttila, 2010, s. 4). Suomi tekee myos pitkdjanteista ja
laajaa kehitysyhteistyota kahdenvilisesti seitseman eri padkumppanimaan kanssa seka

esimerkiksi tiettyjen konflikteista toipuvien maiden kanssa.
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Myds maakuvatyo kuuluu Suomen edustustojen perustehtaviin. Kaytannon tasolla se si-
saltaa paivittdista ja strategista viestintaa, vaikuttamistyota seka monipuolisten verkos-
tojen muodostamista ja yllapitdmistda Suomen ja asemamaan valilla. Maakuvatyo6ta teh-
daan eniten median ja kulttuurin valityksella seka lisaksi vaikuttamisen ja promootion
keinoin. Maakuvaty6ssa edustustojen rooli on erityisen tarkea esimerkiksi monenlaisissa
projekteissa ja pysyvien yhteistyosuhteiden rakentamisessa, edustuston toimiessa koor-
dinaattorina (Ulkoministerio, 2020b). Maakuvaty6ta tehddan edustustoissa myos kotisi-
vujen ja sosiaalisen median valityksella. Tasta kerrotaan tarkemmin seuraavassa alalu-

vussa.

3.2.2 Suurldhetystot sosiaalisessa mediassa

Suomen edustustojen kotisivut ja sosiaalisen median kanavat ovat yksi ulkoministerion
tuottamista maakuvatyon valineistd (Ulkoministerio, 2020a). Ulkoministerion mukaan
Suomen 90 edustustosta 86:lla on omat Facebook-sivut. Kyseiset nelja ilman Facebookia
toimivaa edustustoa kuuluvat kansainvalisten jarjestdjen ja tuomioistuinten edustustoi-
hin. Niilla kaikilla kuitenkin on oma Twitter-tili. Yhteensa Suomen edustustoista 68:lla on
Twitter-tili ja 48:lla Instagram-tili. Kolmella suurldahetystolla on LinkedIn-profiili, kahdella
oma Youtube-kanava ja Berliinin suurlahetystolla tili kuvapalvelu Flickrissa. Lisaksi Vena-
jan kaikilla kolmella toimipisteilld on omat tilinsa Itd-Euroopassa ja erityisesti Venajalla

suositussa sosiaalisen median palvelu VK:ssa, joka muistuttaa paljon Facebookia.

Facebook on siis ehdottomasti kdytetyin sosiaalisen median palvelu Suomen edustusto-
jen keskuudessa. Tutkimuksessa tarkastelemistani viidestd Suomen suurldhetystosta
suurin osa julkaisee sisdltéa Facebook-sivuillaan |dhes paivittdin, osa jopa useamman

kerran saman vuorokauden aikana.
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3.3 Suomen maakuvatyon strategia

Suomen maakuvatyon strategia hyvaksyttiin vuonna 2017. Se perustuu tavoite- ja stra-
tegia-asettelultaan 2010 julkaistuun Tehtdvd Suomelle -maakuvaraporttiin, jota Jorma
Ollilan johtama maabrandivaltuuskunta tyosti kahden vuoden ajan (Ulkoministerio,
2015). Strategia on nelisivuinen ja se on saatavilla suomeksi ja englanniksi Finland Tool-
box -sivustolta, jota kutsutaan myds Suomen maakuvan tyokalupakiksi. Sivusto on suur-
lahetystdjen sosiaalisten medioiden tavoin yksi ulkoministerion tuottama maakuvatyon
valine, ja se sisaltdaa esimerkiksi videoita, infograafeja ja valmiita esityksia kaikkien kan-

salaisten kayttoon.

Suomen maakuvatyon strategiaan on laadittu esimerkiksi Suomen paaviestit, suurimmat
vahvuudet, visio tulevaisuudesta, maakuvatyon paamaara ja tavoitteet sekd Suomen ar-
vot ja identiteetti. Seuraavissa alaluvuissa esittelen tarkemmin ensin maakuvatyon paa-
maaraa ja tavoitteita. Ne taustoittavat hyvin analyysini kohdetta, Suomelle asetettuja ar-
voja ja identiteettia, joiden representaatioita suurlahetystéjen tekemissa Facebook-jul-
kaisuissa tarkastelen analyysissani. Arvot ja identiteettipiirteet esittelen myds omassa

alaluvussaan 3.3.2.

3.3.1 Maakuvatyon paamaara ja tavoitteet

Suomen maakuvatyon strategiassa (2017, s. 2) maaritelladn maakuvatydon paamaara
seuraavasti: “Onnistunut maakuvatyé nékyy Suomen kiinnostavuutena sekd erityisesti
poliittisena ja taloudellisena menestyksend”. Maakuvatyon kasitteen omissa maaritel-
missakin sitd kuvataan pitkajanteiseksi tyoksi Suomen vetovoiman, nakyvyyden ja vaiku-
tusvallan lisdamiseksi (Ulkoministerio 2020b). Kiinnostavuuden lisdamista helpottavat
monet visuaaliset keinot ja esitykset, joita varten ulkoministerié on luonut erilaisia pal-

veluja ja alustoja. Esimerkiksi aiemmin mainittu Finland Toolbox -sivusto sisaltaa lukuisia
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videoita ja muita esityksia kansalaisten vapaaseen kayttoon, ja ulkoministeriélla on oma

kaikille avoin Suomi-Finland-kuvapankki.

Suomen maakuvatyon strategian kohta Suomen tavoitteet on laadittu seuraavasti:

Suomi tunnetaan siitd, ettd se ei pelkda oudoiltakaan kuulostavia haasteita,

vaan on parhaimmillaan silloin, kun tilanne nayttdaa mahdottomalta. Suo-

messa arki on maailman parasta. Suomi on avoin, uudistuva, valittava ja toi-

miva maa, jonka kilpailukyky rakentuu korkealle osaamiselle, kestavalle kehi-

tykselle, ennakkoluulottomuudelle ja yhdessa tekemiselle. (Suomen maaku-

vatyon strategia, 2017, s. 2).
Joitain suomalaisia perinteita ja tapoja on stereotyyppisesti pidetty maailmalla hieman
erikoisina tai jopa hulluina. Esimerkiksi iltapdivdlehdet uutisoivat tasaisin valiajoin erilai-
sia koottuja haastatteluja ulkomaalaisten turistien havainnoista ja ihmetyksista suoma-
laisia tapoja kohtaan (esim. Hakkila, 2019a; Hakkila, 2019b). Lisdksi esimerkiksi Ylen Op-
piminen -sivustolla kerrotaan suomalaisista tavoista suomen kielta opiskeleville artikke-
lissa “Suomalaisten oudot tavat — Odd customs”. Avantouinti, jokamiehenoikeus ja pilk-
kiminen ovat siis jo alkuun leimattu oudoiksi tavoiksi ja asioiksi. Naita outouksia esitel-
l3an ylpedna maakuvatyon kautta. Tavoitteissa mainittujen haasteiden nakdékulmasta
esimerkiksi taas kovista pakkasista ja rajuista sddoloista selvidminen voisi toimia yhtena
esimerkkina tai se, kuinka Suomen toimia ilmastonmuutosta vastaan arvostetaan maail-
malla. Esimerkiksi National Brand Index maakuvatutkimuksessa 2019 Suomi sijoittui vii-
denneksi ympadristonsuojelu -kategoriassa (Ipsos, 2019). Samassa tutkimuksessa valittyi

my0s luotto ja arvostus suomalaista osaamista ja koulutusjarjestelmaa kohtaan, josta

Suomi on jo pitkdan ollut maailmalla tunnettu.

3.3.2 Suomen arvot ja identiteetti

Arvot ovat yksil6ille ja ryhmille tarkeita, niin eettisia kuin subjektiivisia asioita tai aatteita,
jotka ohjaavat valintojamme (Pouhiniemi, 1993, s. 14). Monien maaritelmien mukaan
arvoihin liittyy viisi piirrettd. Arvot ovat (1) uskomuksia tai kasitteita, jotka (2) liittyvat

toivottuihin lopputuloksiin ja kayttaytymismalleihin, (3) vylittavat tilannerajat, (4)
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ohjaavat ihmisen valintoja ja arvioita eri tilanteissa seka (5) jarjestaytyvat suhteellisen
tarkeytensa mukaan (Schwartz & Bilsky, 1987, s. 551). Helkama (2015, s. 12—15) on ja-
otellut arvot kolmeen eri tasoon: kansalliseen omakuvaan, arvojen yksil6llisiin eroihin ja
toiminnan tasoon. Puhuttaessa kansalaisuuksista ja kansoista tarkastellaan usein kansal-
lista omakuvaa, jota voidaan ldhestya arvojen nakokulmasta. Kansallisella omakuvalla
tarkoitetaan oletuksia jonkin kansakunnan yhteisista arvoista, eli esimerkiksi mielikuvia
ja oletuksia suomalaisista ja heidan ajatusmaailmastaan. Kansallinen omakuva pysyy sa-
mana pitkaan, vaikka yhteiskunnassa vallitsevat arvostukset vaihtelisivatkin. Tama joh-
tuu siita, etta kansallista omakuvaa tukevat myds tarinat ja stereotypiat. Kansakunnan
kuviteltuja yhteisia arvoja kutsutaan kansallisen omakuvan arvoiksi tai kulttuurisiksi ar-
voiksi (emt. s. 12—15; 17). Kuitenkaan minkdan kansan keskuudessa ei ole olemassa tiet-
tyja samoja, kaikkien yhta lailla kannattamia arvoja. Suomen maakuvatyon strategiaan
laaditut Suomen arvot ovat toivottuja ja tavoitteellisia mielikuvia, joihin Suomi pyrkii

muiden silmissa maakuvatyon avulla.

Perustasolla identiteetti tarkoittaa samanlaisuutta ja samanlaisena pysymista. Kasit-
teena identiteetti on erittdin laaja ja se voidaan jakaa kolmeen ulottuvuuteen: itseym-
marrykseen ja kiinnostukseen itsestd, erityisyyteen ja yhteisyyteen seka identiteetin liit-
tymiseen yhteisolliseen asemaan (Ropo, 2014, s. 27). Yhteisollisen aseman tasoon liittyy
kollektiivisen identiteetin eli ryhmaidentiteetin kasite, joka voi liittya esimerkiksi perhee-
seen, etniseen ryhmaan tai kansallisuuteen. Ryhmaidentiteetti rakentuu uskomuksista,
asenteista ja arvoista, joiden kautta ihminen identifioituu ryhmiin ja yhteisiin sosiaalisiin
kategorioihin (Pitkdnen & Westinen, 2018, s. 6—7). Tallaisena ryhmana voidaan ajatella
esimerkiksi suomalaisia. Suomen maakuvatyon strategiassa on maaritelty Suomelle
identiteetti, jonka toivotaan valittdvan Suomesta positiivista ja realistista, omanlaistaan
kuvaa erityisesti muiden maiden kansalaisille. Tassa tutkimuksessa en tarkastele tarkem-
min esimerkiksi itse suomalaisuuden tai Suomen identiteetin muodostumista, vaan kay-

tan kasitetta siten, kuin sitd Suomen maakuvatyon strategiassa kaytetdan.
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Suomen maakuvatyon strategian (2017) kohtaan Arvot ja identiteetti on laadittu yh-
teensa viisi arvoa ja identiteettipiirretta. Ensimmainen on luotettava. Suomen halutaan
nakyvan luotettavana toimijana ja yhteistydkumppanina, jonka sanaan voi luottaa ja
jonka sanat nakyvat tekoina kohti yhteista kehitysta (Suomi Finland Identity Guide, 2016,
s. 3—-4). My0Os Suomen sisdistad luotettavuutta esimerkiksi toimivaa hallintoa kohtaan on
korostettu esimerkiksi hallitusohjelmissa (Valtioneuvoston kanslia, 2015a, s. 36). Suo-
men visiossa yksi padandakemyksista on se, ettd vuonna 2025 ”“Yhteiskunnassamme vallit-
see luottamus” (Valtioneuvoston kanslia, 2015b). Tarkasteltavista suurlahetystdjen Face-
book-paivityksista etsin luottamuksen piirteita esimerkiksi maininnoista Suomen sitou-
tumisesta erilaisiin projekteihin ja hankkeisiin, erilaisten virallisten raporttien julkaisemi-
sesta sekd mahdollisia mainintoja siitd, ettd Suomea pidetaan luotettavana toimijana niin

kansallisella kuin kansainvaliselldkin tasolla.

Omalaatuinen heittdytyjé viittaa Suomen tavoitteessakin mainittuun piirteeseen siita,
kuinka Suomen halutaan tulevan tunnetuksi heittaytymisestaan oudoiltakin kuulostaviin
haasteisiin. Suomi halutaan esitelld ylpeasti outona ja se halutaan saada mahdollisim-
man laajasti esiin (Suomi Finland Identity Guide, 2016, s. 3—4). Omalaatuisen heittayty-
jan kategoriaan sijoitan aineistosta esimerkiksi perisuomalaisista, muissa kulttuureissa
tuntemattomista tavoista kertovat, suomalaisia keksintdja esittelevat ja suomen kielen
ja kulttuurin omintakeisista piirteista kertovat julkaisut. Lajittelen myds suomalaista ruo-
kakulttuuria esittelevat julkaisut omanlaatuisen heittdytyjan kategoriaan, silld suomalai-
nen ruoka on hyvin omalaatuista ja selvasti erottuvaa verrattuna monen muun maan

ruokakulttuuriin.

Kolmas, ongelmien ratkaisija, viittaa Suomen ratkaisukeskeisyyteen. Yksi Suomen paavi-
esteista kuuluukin: Finland is the most functional country in the world. We look for prac-
tical solutions and deliver innovations to both industries and everyday life of people (Su-
omen maakuvatyon strategia, 2017, s. 4). Suomen tahdotaan nayttaytyvan yhteisiin on-
gelmiin vakavasti puuttuvana ja ratkaisuja keksivana toimijana. Aineistosta etsin ongel-

mien ratkaisijan roolia esimerkiksi julkaisuista, jotka tiedottavat Suomen toimista
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kansainvalisten kriisien ja muiden poikkeustilanteiden ratkaisemisessa tai esittelevat
Suomen aiempia toimia kansainvalisten ongelmien ja uhkien ymparilla. My6s kansalli-
sella tasolla tehdyista erilaisista ja eri tasoisista ratkaisuista kertovat julkaisut jaottelen

tahan kategoriaan.

Tasa-arvoinen. Kuten jo Suomen perustuslain (1999/731) 2 lukuun maaritellyt perusoi-
keudet maaraavat, tulee kaikkia ihmisia kohdella samanarvoisesti mistdan henkilon taus-
tatekijoista, kuten sukupuolesta, idsta, kielesta ja uskonnosta riippumatta. Suomen on
oltava tasa-arvoinen myds rajojensa ulkopuolella. Suomi onkin sitoutunut moniin kan-
sainvalisiin tasa-arvosopimuksiin, kuten YK:n kaikkinaisen naisten syrjinnan poistamista
koskevaan yleissopimukseen, Euroopan sosiaaliseen peruskirjaan seka EU:n perussopi-
muksiin, joissa on lukuisia tasa-arvodirektiiveja ja -periaatteita. Aineistosta etsin julkai-
suja esimerkiksi erilaisten vahemmistdjen puolesta puhumiseen tai puolustamiseen liit-
tyen, tasa-arvoon liittyvien ongelmien kannanottoihin tai Suomen tekemiin toimenpitei-

siin tasa-arvon edistamiseksi niin Suomen rajojen sisalla kuin maailmallakin.

Osallistaminen tarkoittaa osallistumiseen kannustamista ja sitd my6ta mahdollisimman
monen ja monipuolisen joukon saamista mukaan toimijoiksi yhteisiin prosesseihin ja
paatoksiin. Esimerkiksi kansalaisia voidaan kannustaa osallistumaan yhteiskunnallisiin
hankkeisiin tai muuhun paatéksentekoon niilla toimenpiteilld, jotka hanelle ovat mah-
dollisia (Jelli, 2020). Osallistava arvona viittaa siis Suomen pyrkimykseen toimia osallis-
tavana ja avoimena toimijana, joka rohkaisee valtioita, jarjestdja, kansalaisia ja muita si-
dosryhmia mukaan esimerkiksi paatoksentekoon. Toisaalta osallistavuutta voi maakuva-
tyon nakokulmasta olla esimerkiksi kuvien, videoiden, virtuaalitapahtumien tai muiden
tallenteiden jakaminen suurldhetystojen toimesta Suomeen ja suomalaisiin liittyvista ta-
pahtumista ja seuraajien kutsumista niihin osallisiksi. Talléin yleis6é voi paasta mukaan
oppimaan ja kokemaan, tuntea osallistuvansa suomalaisiin tapoihin tai olevansa osana
niitd. Myos mahdolliset kilpailuja mainostavat ja esittelevat julkaisut lukeutuvat osallis-
tamisen kategoriaan. Aineistostani etsin julkaisuja kaikista naista osallistamisen nakokul-

mista.
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4 Representaatiot

Representaation kasite on hyvin laaja ja moniselitteinen. Tavallisesti representaatiolla
tarkoitetaan jonkin asian, ajatuksen tai ilmion esittamista ja sen tekemistd uudelleen
lasna olevaksi sanallisin, kuvallisin tai danellisin keinoin. Uudelleenesittamista se on siksi,
ettd representaatio kopioi aina jotain aiempaa tai alkuperaista (Seppanen & Valiverro-
nen, 2012, s. 92). Esimerkiksi valokuva suklaasta on representaatio, silla se kuvastaa tiet-
tya asiaa, kuitenkaan itse olematta taysin sama kuin alkuperdinen versio, eli oikea sy6-
tava pala suklaata. Representaatiot esittavat jotain itsensa ulkopuolista. Esimerkiksi uu-
tisotsikko esittaa jotakin tapahtumaa maailmassa ja keskustelun aikana lausuttu lause

kyseisen puhujan ajatusmaailmaa (Knuuttila & Lehtinen, 2010, s. 7).

Representaation merkitys voi olla kontekstistaan riippuvainen. Se voi olla esimerkiksi po-
litiikan diskurssissa edustamista, visuaalisesta nakdkulmasta havainnollistamista, taiteel-
lista kuvaamista, tieteellista esittamista, semanttista merkitsemista seka esimerkiksi tie-
teellisen tutkimuskohteen valineellistd, epasuoraa ilmentamista. Representaation kasi-
tyksia on siis monia, mutta yleisin niistda on kuitenkin ajatus representaatiosta edustus-
suhteena (Knuuttila & Lehtinen, 2010, s. 10). Tall6in representaation kasite viittaa eniten
jonkin muun puolesta tehtyyn fyysiseen edustamiseen, kuten politiikassa valitun edus-
tajan toimintaan "paikalla olijana” hanta danestaneiden kansalaisten puolesta (Knuuttila
& Lehtinen, 2010, s. 10; Rossi, 2010, s. 264—-265). Toisaalta representaatioiden tarkoitta-
essa jonkin ulkopuolisen asian edustamista, voidaan ajatella esimerkiksi jonkin merkin,
merkkijoukon tai sovitun symbolin kayttamista jonkin ulkopuolisen asian edustamiseen

(Rossi, 2010, s. 263).

Squires on muodostanut nelja kysymysta, jotka liittyvat representaatioihin erityisesti po-
liittisen edustamisen nakokulmasta, mutta niitd voidaan soveltaa myos kuvin ja sanoin
toteutettuihin esittamisiin: mita representoidaan, miten representoidaan, miksi repre-
sentoidaan ja missa representoidaan? (Rossi, 2010, s. 264—265). Kysymyksilld halutaan

osoittaa esittdmisen ja edustamisen prosessien monivaiheisuutta ja monimutkaisuutta.
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Representaatioihin liittyy lukuisia valintoja, joiden pohjalta kukin esitys muodostuu juuri
tietynlaiseksi. Representaatioiden tutkimuksessa hydodynnetdaan monipuolisesti tutkitta-
van ilmion historiaa ja kuinka erilaiset kasitykset ovat muuttuneet ajan kuluessa seka
erilaisia visuaalisia aineistoja, kuten mediaesityksia, oppikirjoja ja maalauksia (Sakki,

Rusten & Pirttild-Backman, 2017, s. 107)

Taman tutkimuksen nakokulmasta representaatioiden tutkiminen on relevanttia tarkas-
tellessani sita, miten Suomen maakuvatyon strategiaan laaditut Suomen arvot ja identi-
teetti ovat esitettyina ja havainnollistettuina niin aiheiden nakékulmasta, kuin rakenteel-
taan visuaalisesti ja sanallisesti Suomen suurldhetystdjen tekemissa Facebook-julkai-
suissa. Arvo ja identiteetti ovat aineettomia kasitteitad, joilla voi olla monia eri tulkintata-
poja. Jokaisesta arvosta ja identiteettipiirteesta on siis todennakoisesti olemassa lukuisia
erilaisia esityksia, havainnollistuksia ja kuvauksia, eli representaatioita. Tassa tutkimuk-
sessa ja sen analyysissa kaytan representaation kasitetta sen laajassa merkityksessa si-
ten, ettd se tarkoittaa yleisesti jonkin ulkopuolisen asian uudelleenesittamista. En siis
erittele aineiston julkaisujen representaatioita esimerkiksi edustus-, iimentamis- ja mer-
kitsemissuhteisiin. Tarkastelen aineistoni Facebook-julkaisuja kokonaisuuksina, enka
erikseen esimerkiksi vain kuvina tai teksteind. Taman takia en koe representaatiotyyp-

pien erittelyd tarkemmin tarpeelliseksi tutkimusongelmani kannalta.

4.1 Representaation politiikka

Representaatiot muodostuvat lukuisten valintojen ja rajausten tuotoksena, kun esimer-
kiksi mediaesityksen tekija valitsee, mita esitetdan ja mista nakékulmasta. Esityksen laa-
tija tekee samalla valintoja jonkin asian rajaamisesta pois esityksesta. Kaikkia naita valin-
toja ja valintaprosesseja kutsutaan representaation politiikaksi (Seppdnen & Viliverro-
nen, 2012, s. 69). Politiikalla viitataan siihen, etta esitykseen liittyvilld valinnoilla on aina
yhteiskunnallisia seurauksia ja tiettyja kulttuurisia ehtoja. Mediaesityksen tekijalla on siis

vastuu siitd, etteivat hdnen tekemansa valinnat loukkaa kenenkaan kulttuuria, aatteita
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tai muitakaan seikkoja. Representaation politiikan nakokulmasta voitaisiin mediaesi-
tysta, kuten Facebook-julkaisua tarkastellessa vastata esimerkiksi kysymyksiin: mika tai
kuka julkaisussa esiintyy? Kuka on rajattu pois? Millaisia kasityksia esitettavasta asiasta

valittyy katsojalle julkaisun perusteella? Mita nakokulmia on jatetty pois julkaisusta?

Representaation politiikan tutkimuksessa korostetaan myds sitd, etta erilaiset merkityk-
set ovat jaettuja. Niistd neuvotellaan, kiistelldan ja sovitaan ja representaatioiden kautta
asioista, ajatuksista ja kulttuurista tulee yhteisesti ymmarrettya, joten ymmarramme toi-
nen toistemme viesteja ja esityksia (Seppanen & Valiverronen, 2012, s. 71). Jaetut, va-
kiintuneet merkitykset auttavat viestinnallisten tavoitteiden saavuttamisessa totuttujen
representaatioiden kautta, mutta erimielisyyksia on aina olemassa. Ihmiset ymmartavat
aina sanat ja kuvat omilla tavoillaan, eika koskaan voi luottaa omien valintojensa pohjalta
muodostuneiden representaatioiden menevan taysin samoin merkityksin perille esityk-

sen vastaanottajalle.

4.2 Representaatioanalyysi

Representaatioanalyysi pyrkii havainnoimaan erilaisten merkkien ja symbolien avulla ra-
kennettujen esitysten ja eletyn, materiaalisen todellisuuden valisia suhteita (Paasonen,
2010, s. 44). Paasosen mukaan representaatioanalyysin tarkoituksena on tutkia repre-
sentaatioiden rakentumista, niiden historiaa ja merkityksia seka ”kuinka ne kirjautuvat

materiaaliseen todellisuuteen — ja toisin pdin” (emt., s. 48).

Representaatioiden tutkimus voidaan jakaa kolmeen nakdokulmaan: intentionaalisuuden,
konstruktiivisuuden tai refleksiivisyyden tutkimiseen representaatioista. Intentionaali-
sesta nakokulmasta tarkastellaan representaation tekijaa ja voidaan pohtia, mita han ha-
luaa esitykselldan valittaa yleisoille. Konstruktivistisesta nakokulmasta taas tutkimuksen
kohteena on representaation tuottama todellisuus ja siihen kaytetyt keinot ja valinnat.

Talloin representaatio irtaantuu tekijastdaan, mutta pysyy edelleen kiinni todellisuudessa,
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jonka osaksi se on muodostunut (Makikoskela, 2008, s. 19). Tata vastakkainasettelua voi-
daan kyseenalaistaa esimerkiksi kysymalld, mika tekee yleison tulkinnoista “oikeampia”
kuin mita tekija on alun perin representaatiolla tarkoittanut valittaa. Toisesta nakokul-
masta konstruktiivisuudella voidaan tarkoittaa representaatiota todellisuuden rakenta-
jana, jolloin voidaan kysya, milla tavoin ja millaista todellisuutta representaatioilla raken-
netaan. Vastakohtana talle on refleksiivinen nakdkulma, jolloin representaatiot kasite-
taan todellisuuden heijastumana. Refleksiivisesta nakokulmasta tutkitaan, vastaako tuo-

tettu esitys todellisuutta vai ei (Seppanen, 2005, s. 78).

Tassa tutkimuksessa tarkasteltavat representaatiot ovat jo aineiston kasittelyvaiheessa
jaoteltu intentionaalisesta nakokulmasta arvoon tai identiteettiin, joita kukin suurlahe-
tyston julkaisema Facebook-julkaisu edustaa. Analyysissani keskityn analysoimaan rep-
resentaatiota konstruktivistisesta nakdkulmasta, silla tarkastelen kunkin arvon ja identi-
teetin valittamiseen kaytettyja julkaisuja ja sitd, millaisista julkaisuista kunkin arvon ja
identiteettipiirteen edustus muodostuu. En tarkastele representaatioita refleksiivisesta
nakokulmasta, silla en heijasta ja vertaile Facebook-julkaisuja esimerkiksi muiden medi-
oiden julkaisemiin uutisiin tai raportteihin ja vertaile esitysten vastaavuutta eri todelli-
suuksista. Pyrin toteuttamaan mahdollisimman kokonaisvaltaista analyysia Suomen ar-

vojen ja identiteetin representaatioista ja niiden tyyleista.

Kriittisesta nakdkulmasta representaatioanalyysi on menetelmana nahty yksinkertaista-
vana ja ennalta-arvattavuutta ruokkivana tutkimustapana esimerkiksi kuvia analy-
soidessa. Representaatio nahdaan talléin esimerkiksi stereotypioita korostavana meto-
dina. Jos lahtokohtaisesti representaatioita ajatellaan Iahinna valikoivina ja rajattuina,
voidaan analyysissa olettaa niiden tarjoavan todellisuudesta myos rajoittuneen ja osit-
taisen tulkinnan. Paasosen (2010, s. 48) mukaan tarkeintd ja mielenkiintoisinta onkin
pohtia, minka valintojen ja toimien tuloksena representaatiot ovat muodostuneet, mil-

lainen on niiden viitekehys ja mitkd ovat mahdolliset kulttuuriset seuraukset.
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5 Suomen arvot ja identiteetti suurlahetystojen Facebook-jul-

kaisuissa

Tassa luvussa esittelen tutkimustuloksiani Suomen maakuvatyosta suurlahetystojen Fa-
cebook-sivuilla. Tarkastelun kohteena oli viiden suurldhetyston julkaisemat Suomen
maakuvatyota edistavat Facebook-julkaisut ajalta 1.8.—31.10.2020. Tarkastelun kohteena
olivat Suomen suurldhetystot Australiassa Canberrassa, Yhdysvalloissa Washingtonissa,
Isossa-Britanniassa Lontoossa, Intiassa New Delhissa ja Eteld-Afrikassa Pretoriassa. Tar-
kasteltavia julkaisuja oli yhteensa 300 kappaletta, ja niiden maara kohdemaittain vaihteli

melko suuresti. Kuviossa 1 on kuvattuna julkaisujen maarien jakautuminen maittain.

Facebook-julkaisujen maara maittain
1.8.-30.10.2020

' I

Australia Etela-Afrikka Intia Iso-Britannia Yhdysvallat

Kuvio 1. Facebook-julkaisujen maara maittain

Kohdemaista ehdottomasti eniten Suomen maakuvaty6ta edistavia julkaisuja oli tehty
Suomen Yhdysvaltain suurldhetyston toimesta ja julkaisuja oli yhteensad 105. Suomen
suurlahetysté Washingtonissa julkaisee siis paljon Suomeen ja suomalaisiin liittyvia jul-
kaisuja ja niita tehdaan lahes paivittdin. Suurlahetysto julkaisee yleisesti sisaltoa Face-
bookissa jopa useita kertoja paivassa. Toiseksi eniten tarkasteluun paatyneita julkaisuja

oli Suomen Australian suurldhetyst6lld, jonka Facebook-sivulta kerattiin yhteensa 73
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julkaisua. Intian suurldhetyston sivulta kerattiin 65 julkaisua. Suomen suurldhetysto
Isossa-Britanniassa oli julkaissut 39 ja Etela-Afrikassa 18 maakuvatyota edistavaa julkai-

sua kolmen kuukauden aikana.

Erityisesti Suomen Eteld-Afrikan suurldhetyston tekemien julkaisujen pieni maara ham-
mastyttaa verratessa muihin, etenkin Yhdysvaltojen suurldhetystdon lukuihin. Suomen
Eteld-Afrikan suurldahetystd oli julkaissut yleisestikin muita vertailtavia suurldahetystoja
vahemman sisdltdéa kolmen kuukauden aikana Facebookiin, ja vain pieni osa julkaisuista
keskittyi Suomen maakuvatyéhon. Suurldahetysto oli tehnyt muita Facebook-julkaisuja
esimerkiksi koronapandemian vuoksi toteutetuista kotiutuslennoista seka eritoten ta-

voitteesta ruokahavikin vahentamiseksi asemamaassa.

Suomen suurldhetystd Isossa-Britanniassa tuotti kolmen kuukauden aikana paljon julkai-
suja, mutta niista iso osa liittyi Brexitin aiheuttamiin muutoksiin seka koronapandemian
aiheuttamiin rajoituksiin ja toimenpiteisiin. Taman myo6ta voi olla paateltavissa, etta ky-
seiset suuret, koko maailmaa koskevat muutokset ja poikkeustila ovat mahdollisesti vai-
kuttaneet Suomen maakuvatyota edustavien julkaisujen maaraan laskevasti. Suomen In-
tian suurlahetyston muiden kuin Suomen maakuvaty6-teemaisten julkaisujen aiheina
olivat Idhinna paikalliset juhlapyhat seka kansainvélisten jarjestdjen kuten Planin kam-
panjat esimerkiksi ihmisoikeuksien puolesta. Australian suurldahetyst6 julkaisi tarkaste-
luajankohtana paljon Suomeen ja suomalaisuuteen liittyvia julkaisuja, ja koko ajalta ai-
neiston keruusta rajautui pois vain muutama julkaisu. Poisrajatut julkaisut kasittelivat
itse suurlahetyston toimia, kuten rekrytointeja tai maan sisaisia vierailuja seka koronara-

joituksia.

Seuraavissa alaluvuissa erittelen Suomen maakuvatyon strategiassa esitettyjen Suomen
arvojen ja identiteetin representaatiotapoja Suomen suurldhetystéjen Facebook-julkai-
suissa. Analyysissa kdytan jokaisesta suurldhetystosta nimitystd sen asemamaan mu-
kaan. Suurldhetystdjen Facebook-sivujen nimet vaihtelevat siten, ettd osassa nimissa on

esillda  suurldhetyston asemamaa, ja osassa kaupunki, jossa suurldhetysto
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asemamaassaan fyysisesti sijaitsee. Kaytan nimitystda asemamaan enka kaupungin mu-
kaan, jotta nimet olisivat yhdenmukaisempia keskenaan ja taten selkeampia lukijalle.
Suurldhetystot Eteld-Afrikassa, Intiassa sekd Isossa-Britanniassa ovat nimenneet Face-
book-sivunsa suurlahetyston sijaintikaupungin mukaan, mutta tassa analyysissa niistakin

puhutaan asemamaittain.

5.1 Arvojen ja identiteetin representaatiotavat

Analyysissani jaottelin jokaisen tarkasteltavan julkaisun ensin jonkin arvon tai identiteet-
tipiirteen alle sen mukaan, mita niista julkaisu edustaa. Jos julkaisussa on ollut piirteita
kahdesta tai useammasta arvosta tai identiteettipiirteesta, on se sijoitettu siihen piirteen
tai identiteettipiirteen luokkaan, mita se representoi eniten. Kun julkaisut oli kategori-
oitu viiteen eri arvoon tai identiteettipiirteeseen, muodostin niista jokaisen alle viela ala-
luokkia sen mukaan, milla aiheilla ja millaisilla julkaisuilla kyseista arvoa tai identiteetti-
piirretta julkaisussa representoitiin. Esittelen analyysini tulokset seuraavissa alaluvuissa

yksi arvo tai identiteettipiirre kerrallaan.

5.1.1 Luotettava

Luotettavuutta representoitiin aineistosta yhteensa 32 julkaisussa. Julkaisuja tarkastel-
lessani muodostui viisi alaluokkaa sen mukaan, minka eri aiheiden ymparilla Suomen
luotettavuutta representoitiin ja milla luotettavuutta halutaan esitella. Alaluokat ovat
luotettava yhteistyokumppani, ymparistonsuojelu, aktiivinen toimija, koulutuksen taso

seka valittaminen.

Eniten Suomen luotettavuutta representoitiin luotettavan yhteistyokumppanin roolissa.
Luotettava yhteistyokumppani viittaa sitoutumiseen esimerkiksi erilaisiin kansainvalisiin

hankkeisiin, kansainvalisiin sopimuksiin sekd yhteisiin arvoihin. Suomen sitoutuminen
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kaikkiin edelld mainittuihin viestii siis pysyvasta kumppanuudesta, panostamisesta ja yh-
teisten asioiden edistamisesta. Yleiso voi luottaa siihen, ettei Suomi irtaannu yhteisista

sopimuksista. Luotettavan toimijan alaluokkaan sijoittui 12 julkaisua.

Julkaisuissa esitettiin Suomea luotettavana yhteistyokumppanina esittelemalld Suomen
sitoutumista kansainvalisiin sopimuksiin. Esimerkiksi Suomen suurlahetystd Yhdysval-
loissa on tehnyt julkaisun presidentti Sauli Niiniston puheesta YK:n 75-vuotisjuhlaistun-
nossa (kuva 2). Konstruktivistisesta nakokulmasta julkaisussa tuodaan esille ajatus Suo-
men todenndkdisesta sitoutumisesta tulevaisuudessa, tuomalla esiin jo historiassa to-
teutunut vahva sitoutuneisuus. Tahan on kaytetty useampaa keinoa. Julkaisuun on lii-
tetty video presidentin puheesta kyseisessa tilanteessa seka kirjoitettu lainaus puheen
sisallosta. Lainauksella halutaan siis korostaa juuri kyseistd osuutta puheen vélittamasta

viestista, eli Suomen sitoutuneisuudesta YK:n peruskirjaan.

Embassy of Finland in the U.S. @
° 21, syyskuuta 2020 Q9
Today Finland commemorated the 75th anniversary of the UN. President
Sauli Niinistd: "It is up to all of us — the Peoples of the United Nations - to
uphold the Charter and its values. And it is our responsibility to achieve the
future we want — to create a more peaceful, a more sustainable, and 2 more
Jjust world for future generations.”

Suomen pysyva edustusto YKissa / Permanent Mission of Finland to the UN

‘. -..
%' Yhdistyneiden kansaknntign 75-
orents anone ars
0:08/:

Sauli Niinisté @

21. syyskuuta 2020 - Q

“Meidan kaikkien - Yhdistyneiden kansakuntien kansojen — tehtavana
on pit3a peruskirja ja sen arvot voimassa. Ja meidan velvollisuutemme
on saavuttaa haluamamme kaltainen tulevaisuus - luoda
rauhanomaisempi, kestavampi ja oikeudenmukaisempi maailma
tuleville sukupolville.”

Tanaan YK:n 75-vuetisjuhlaistunnossa vahvistimme sitoutumisemme
YK:n periaatteisiin.

oo & 179 4 kommenttia 26 jakoa

Kuva 2. Julkaisu presidentti Niiniston puheesta YK:n 75-vuotisjuhlaistunnossa
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Julkaisuun valittu katkelma presidentin puheesta viittaa vahvasti yhteiseen sopimukseen
sitoutumiseen. “Meiddn kaikkien — Yhdistyneiden kansakuntien kansojen — tehtévénd on
pitdd peruskirja ja sen arvot voimassa. Ja meiddn velvollisuutemme on saavuttaa halua-
mamme kaltainen tulevaisuus - -”, On siis olemassa selva kaikkien jasenvaltioiden yhtei-
nen tavoite, joka tuodaan julkaisussa esiin. YK:n peruskirjan laatimisesta ollessa jo 75
vuotta, viittaa lainaus siihen, etta peruskirjan arvoja on onnistuneesti edistetty jo koko
sen olemassaolon ajan. Lainauksen lopussa taas viitataan hyvan tulevaisuuden takaami-
seen myos tuleville sukupolville, eli Suomi on edelleen sitoutunut toimimaan YK:n pe-
ruskirjan saadosten mukaisesti tulevaisuudessakin. Taman summaa myos julkaisun vii-
meinen lause: “Tdnddn YK:n 75-vuotisjuhlaistunnossa vahvistimme sitoutumisemme

YK:n periaatteisiin”.

Luotettavan yhteistyokumppanin alaluokkaan luokittelin sellaiset julkaisut, joissa kerrot-
tiin Suomen osallistumisesta myds muunlaisiin kansainvalisiin projekteihin. Suomen
suurlahetystd Yhdysvalloissa julkaisi 8. syyskuuta tekemassa julkaisussaan (kuva 3) tie-
don Suomen ja Michiganin tekemasta yhteistydsopimuksesta metsabiotaloteen liittyen,
ja samassa julkaisussa kutsuttiin “metsataloudesta, biotaloudesta ja puurakentamisesta
kiinnostuneet suomalaisosaajat” osallistumaan Mass Timber Summit -tapahtumaan.
Sama suurldhetysto teki 15. syyskuuta julkaisun (kuva 4) my6s Business Finlandin "Hap-
piness from Finland” -projektista, joka liittyy kuluttajatuotebrandien ja matkailuyritysten

yhteistydbhon Suomen ja Yhdysvaltojen valilla.
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Embassy of Finland in the U.S. @ .
8. syyskuuta 2020 - @
Kumppanimme Michiganissa jarjestavat puurakentamiseen keskittyvan
Mass Timber Summit —tapahtuman 22.9-6.10. Metsataloudesta,
biotaloudesta ja puurakentamisesta kiinnostuneet suomalaisosaajat:
ilmoittautua voi taalla: http://mifbi.org/events/ (]
Qur partners in Michigan are organizing the Mass Timber Summit, which
focuses on wood construction on Sept 22 - Oct 6. Finnish experts interested
in forestry, bioeconomy and wood construction; you can register here:
http://mifbi.org/events °
Suomi ja Michigan sopivat metsabiotalouden yhteistydsta kevaslla.
Finland and Michigan launched a partnership in the spring to develop
solutions in forest bioeconomy .

Lisatietoa, more information:
https://finlandabroad.fi/.../finland-and-michigan-lead.../384951 0

Business Finland

Oog 28 1 kommentti 7 jakoa

Kuva 3. Metsdbiotalouden yhteistyo

Embassy of Finland in the U.S. @ -
15. syyskuuta 2020 . @
For our Finnish speaking followers:

Happiness from Finland

Business Finlandin "Happiness from Finland" -projekti pilotoi suomalaisten
kuluttajatuotebrandien seka matkailuyritysten yhteisty6ta USA:n
markkinalla.

Lue lisa projektin tavoitteista:
https://finlandabroad.fi/.../happiness-from-finland-matkailu... Q?

0055' 19 2 jakoa

Kuva 4. Happiness from Finland -projekti
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Edelld mainittujen julkaisujen kautta Suomesta valittyy kuva sitoutuneena ja luotetta-
vana yhteistydkumppanina esimerkiksi projektien sidosryhmille, kanavan seuraajille yk-
sittdisille ihmisille seka mahdollisille tuleville yhteistyokumppaneille. Tallaisen kuvan
vahvistuessa Suomen ja suomalaisten organisaatioiden kanssa halutaan jatkossakin

tehda erilaisia yhteistyoprojekteja ja maakuvatyon tavoite talta osin onnistuu.

Toiseksi eniten Suomea luotettavana representoitiin Suomen ja suomalaisten sitoutumi-
sena ymparistonsuojeluun. Yhteensa yhdeksassa julkaisussa esiteltiin esimerkiksi toimia
kohti hiilineutraalia Suomea vuoteen 2035 mennessa seka Suomen ja suomalaisten si-
toutumista kestavaan kehitykseen. Suomen paaministeri Sanna Marinin hallitusohjel-
man yhtena tavoitteena on saada Suomesta hiilineutraali vuoteen 2035 mennessa. Sa-
moin tavoitteena on tehda Suomesta ensimmainen fossiilivapaa hyvinvointiyhteiskunta

(Ymparistoministerio, 2021).

Suomen suurlahetystd Australiassa on tehnyt kaksi julkaisua tavoitteeseen liittyen. En-
simmaisessa, 22. syyskuuta tehdyssa julkaisussa esitellaan lin kunnan tavoitetta vahen-
taa paastojaan 80 % vuoden 2020 aikana. Toisessa, 28. syyskuuta tehdyssa julkaisussa
esitelldaan videota, jossa kerrotaan Suomen hiilineutraalisuustavoitteista ja toimista ylei-
sesti. Molemmissa julkaisuissa on tekstissa kaytetty hashtagia #carbonneutral, suomeksi
hiilineutraali. Hashtagin kaytto ja useamman kuin yhden julkaisun tekeminen samasta
hankkeesta tai tavoitteesta viestii kyseiseen tavoitteeseen sitoutumista. Tama lisaa ylei-
son luottoa siihen, etta Suomi todella tekee kaikkensa ollakseen hiilineutraali valtio vuo-

teen 2035 mennessa.

Toistuvia hashtageja kaytettiin myos kestavaan kehitykseen sitoutumisesta viestivissa jul-
kaisuissa. Suomen suurldahetysto Isossa-Britanniassa kaytti kahdessa suomalaisten kier-
ratyskulttuurista kertovassa julkaisussaan hashtagia #SimpleAsCircular. Suurldhetysto on
28. lokakuuta jakanut ThisisFINLANDin tekeman artikkelin vaatteiden kierratyksen suosi-
osta suomalaisten keskuudessa (kuva 5) seka Sitran artikkelin kdytettyjen dlypuhelinten

ostamisen suosion kasvusta Suomessa viime aikoina (kuva 6).
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Embassy of Finland in London @ s
28. lokakuuta 2020 -

Finland's second-hand clothing scene signifies a trend toward a circular
fashion economy.

For Finnish people, second-hand clothing is a way of moving beyond the
“take, make, waste” model of consumption. And what's more, it's chic.

#SimpleAsCircular

https://bit.ly/34tUSMa @

FINLAND 71 @
Circular fashion finds a good fit in Finland - thisisFINLAND
From hip flea-market boutiques to luxury recommerce, Finland's second...

QO 14 2 jakoa

Kuva 5. Kierratyskulttuuri muodissa

Embassy of Finland in London @ e
31. lokakuuta 2020 . QY
Did you know that incarrect disposal of electronic waste is one of the most

problematic challenges in waste management?

In Finland, used and serviced smart phones are gaining popularity: They're
easier on the environment — and the wallet. #5impleAsCircular

httpsy//bitly/3IPVDGc @

SITRAFI

Used and serviced smart phones - Sitra

You don't have to buy everything as new, not even
maobile phones. Swappie services and sells used
smart phones. The used phone has a guarantee an...

1 kommenttia

[f_’) Tykkda (D) Kommentti & Jaa

Kuva 6. Alypuhelinten kierrattiminen suomalaisten keskuudessa
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Suomen luotettavuutta representoitiin myos esittelemallda Suomea aktiivisen toimijan
roolissa. Tallaisia julkaisuja tehtiin suurlahetystdjen toimesta yhteensa seitseman. Suo-
men ja suomalaisten aktiivista toimijuutta kuvattiin esimerkiksi esittelemallad suurlahet-
tilaiden toteuttamia virallisia ja epavirallisia, asiantuntijan roolissa tehtyja toimia. Suo-
men Yhdysvaltain suurldhetysto kertoi julkaisussaan 18. syyskuuta juuri virkaansa astu-
neen suurldhettiladn Mikko Hautalan vierailusta presidentti Donald Trumpin luona (kuva
7). Julkaisuun oli liitetty myos kuva molemmista tapaamisen osapuolista. Muuhun kuin
viran hoitamiseen liittyvaa aktiivisuutta edusti taas kyseisen suurlahetyston tekeman jul-
kaisu 24. elokuuta, jossa mainostetaan Hautalaa edeltaneen suurldhettildan Kirsti Kaupin
haastattelua Ylen Ykkosaamu -radioldahetyksessa (kuva 8). Haastattelu liittyi Yhdysvaltain
presidentinvaaleihin. Kauppi esiintyi myods kahdessa muussa Suomen Yhdysvaltain suur-
Iahetyston julkaisussa, joissa kerrottiin hanen pitkdsta ja aktiivisesta urastaan suuldhet-
tiladana. Nama julkaisut edustivat Kaupin toimia asiantuntijana, muussa kuin virantoimit-

tajan roolissa.

Embassy of Finland in the U.S. on paikassa
The Trump White House Archived.

18. syyskuuta 2020 - Washington, Amerikan yhdysvallat - @
Ambassador of the Republic of Finland Mikko Hautala presented his Embassy of Finland in the U.S. @ .
credentials to the US President Donald J. Trump yesterday in the Oval 24, elokuuta 2020 . Q
Office. Mg

For our Finnish speaking followers:

mai: Official White House photo by Joyce N. Boghosian

Suurlahettilas Kirsti Kauppi vieraili Yien Ykkésaamu-radioldhetyksessa
keskustelemassa Yhdysvaltain tulevista presidentinvaaleista.

@s Kuuntele haastattelu kohdasta 21.10

Yle Uutiset

AREENAYLEFI @
Korona tulee my6s uniin | Audio Areena
Miten parantaa unta? Na&ina aikoina korona saattaa kaiken muun lisaksi ...

ooa 448 164 kommenttia 50 jakoa oo 17 2 jakoa

Kuva 7. Hautalan vierailu Kuva 8. Kaupin haastattelu Ylen Ykkdsaamussa
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Aktiivisen toimijan roolia edustettiin myos suomalaisiin liittyvissa julkaisuissa. Esimer-
kiksi Suomen suurlahetysto Isossa-Britanniassa esitteli julkaisussaan 23. lokakuuta Suo-
men aktiivisuutta EU Settlement Scheme -hakemusten |lahettamisessa. Aktiivinen toimi-
juus tuo mielikuvaa tahosta, joka ei jattaydy pois vaan toimii yhteisten asioiden eteen,
seka huolehtii sidosryhmasuhteistaan. Yhdessa kaikki aktiivista toimijuutta edustavat jul-
kaisut edistavat kuvaa Suomesta ja suomalaisista luotettavina, aktiivisina toimijoina niin

virallisissa kuin epavirallisissakin yhteyksissa.

Suomen luotettavuutta representoitiin kahden julkaisun verran seka koulutuksen ta-
soon, ettd valittamiseen viitaten. Suomen koulutusjarjestelma on yksi maan tunnetuim-
mista vahvuuksista ympari maailman. Suomen suurldahetystot seka Intiassa etta Yhdys-
valloissa ovat tehneet Facebook-sivuillaan julkaisun Suomen menestymisesta kansainva-
lisessa yliopistovertailussa, jossa Helsingin yliopisto sijoittui 100 parhaan yliopiston jouk-
koon. Na&illa julkaisuilla yleisdille vahvistetaan kuvaa suomalaisen koulutuksen hyvasta
laadusta. Tama edistdd maakuvaty6tda Suomen houkuttelevuuden nakdkulmasta, hou-
kuttelemalla esimerkiksi opiskelijoita saapuvaksi opiskelemaan suomalaisiin yliopistoi-

hin.

Luottamus voi nakya myos valittdmisend. Suomen suurldhetystot Intiassa ja Yhdysval-
loissa ovat julkaisseet samana paivana julkaisut, jotka edustavat Suomea valittavana toi-
mijana. Suurldahetysto Intiassa on julkaissut videon suurldhettilds Ritva Koukku-Ronden
puheesta Gandhi Jayantina, Mathama Gandhin syntymapaivana, joka on merkittava juh-
lapdiva Intiassa. Muistaminen osoittaa kunnioitusta asemamaan kulttuuria ja historiaa
kohtaan, ja ndin ollen ndyttaytyy arvostavana eleena Intiaa kohtaan. Yhdysvaltain suur-
lahetysto taas on 2. lokakuuta jakanut linkin presidentti Sauli Niiniston tekemaan Twitter-
pdivitykseen, jossa han toivoo pikaista paranemista Donald ja Melania Trumpille, jotka

olivat sairastuneet COVID-19 viruksen aiheuttamaan tautiin (kuva 9).
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Embassy of Finland in the U.S. @ -
2. lokakuuta 2020 - @
President Sauli Miinistd's wishes President Donald J. Trump and First Lady

Melania Trump a speedy recovery, stating on Twitter: "COVID-19 continues
to threaten all of us. We need to fight it together.”

Link President Miinisto's statement:
https://twitter.com/niinisto/status/13119934828740976667s=20 ) LI4RE

The White House
U.5. Embassy Finland
LS. Department of State

PRESIDENT OF THE REPUBLIC OF FINLAND

Q0% 139 22 kommenttia 14 jakea

Kuva 9. Julkaisu presidentti Niiniston valittavasta viestista

Luotettavuus nayttaytyy siis monenlaisin tavoin suurlahetystéjen maakuvatyota edista-
vissa Facebook-julkaisuissa. Eniten esiin tulleet piirteet, sitoutuneisuus, aktiivisuus seka
yhteisten asioiden edistaminen edistavat monipuolisesti maakuvatyolle asetettuja ta-
voitteita, ja niistd eniten Suomen nakymista poliittisesti hyvdssa valossa. Erityisesti mo-
net kansainvaliset yhteistyoprojektit perustuvat poliittiselle yhteistyolle. Kuten Nye
(2008, s. 97) maaritteli, valtioiden poliittiset arvot ja ulkopoliittiset toimet ovat toiseksi

ja kolmanneksi tarkeimmat pehmean vallan resurssit.

5.1.2 Omalaatuinen heittaytyja

Omalaatuista heittdaytyjaa representoivia julkaisuja oli yhteensa 109, eli ylivoimaisesti
eniten verrattuna muihin arvoihin ja identiteettipiirteisiin. Koen sanaparista omalaatui-
sen olevan tdssa kategoriassa painavampi ja kuvaavampi termi, kun etsitaan julkaisuja,
jotka edustavat Suomen ja suomalaisten erikoisuutta, erikoisia ja erilaisia keksintdja, pe-

rinteitd ja tapoja, sekd vain Suomelle ominaisia piirteita ja ilmioita. Osassa julkaisuista



48

representoituu toki myos heittdytymistd, mutta avainsanana luokittelulle toimi omalaa-
tuisuus. Nama julkaisut muodostivat yhteensa seitseman alaluokkaa sen mukaan, miten
Suomea kuvattiin omalaatuisena. Alaluokkia ovat suomalaiset innovaatiot, Suomen
luonto ja maantiede, suomalainen ruoka, suomalaiset perinteet, tunnetut suomalaiset,

suomen kieli sekd musiikki.

Suurin alaluokka koostui suomalaisia innovaatioita representoivista julkaisuista. Kyseisia
julkaisuja oli aineistossa yhteensa 34 kappaletta. Julkaisuissa esiteltiin niin uusia kuin
vanhojakin suomalaisia keksintdja ja ideoita laidasta laitaan. Eniten suomalaisista inno-
vaatiosta esiteltiin suomalaista designia, josta Suomi onkin maailmalla erittdin tunnettu.
Esimerkiksi Suomen Iso-Britannian suurlahetysto teki 18. syyskuuta julkaisun, jossa esi-
teltiin kahden suomalaisen design-brandin olevan edustettuina London Design Festiva-
leilla. Julkaisun alussa taustoitetaan ensin yleisesti tapahtumaa, jonka jalkeen siirrytaan
esittelemdan suomalaisia brandeja, Fiskarsia ja Saas Instrumentsia. Julkaisuun on my0s

liitetty useita kuvia tapahtumasta, ja niissa nakyvat esimerkiksi ikoniset Fiskarsin sakset.

Kaksi suurlahetystoa teki julkaisun mielenkiintoisesta suomalaisesta innovaatiosta, kir-
jailija Linda Liukkaan keksimasta tavasta opettaa koodaamista lapsille. Molemmat suur-
lahetystot olivat jakaneet ThisisFINLANDin artikkelin Liukkaasta ja hanen innovaatios-
taan. Julkaisuihin oli liitetty my0s tekstia, joissa kerrottiin Suomen olevan yksi ensimmai-
sista valtioista, joka on lisannyt ohjelmoinnin opetuksen osaksi perusopetuksen opetus-

suunnitelmaa.

Osassa julkaisuissa representoitiin kahta innovaatiota samanaikaisesti. Tasta hyvana esi-
merkkina toimii neljan suurlahetyston toimesta tehdyt julkaisut Muumi-mukeista. Kaikki
nelja suurldhetystda olivat jakaneet ThisisFINLANDin artikkelin rakastetuista mukeista,
jotka valmistaa suomalainen littala (kuva 10). Muumit olivat esilld myos muunlaisissa jul-
kaisuissa, kuten Yhdysvaltain suurldhetyston julkaisussa 27. syyskuuta, jossa mainostet-

tiin Muumien virallista englanninkielista Youtube-kanavaa.
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coe

Australia @
12. elokuuta 2020 - @

a Embassy of Finland in Australia - Suomen suurldhetysté

#Finnish ceramics company Arabia has been producing Moomin-themed
mugs and dishes since 1990. Whenever a new #Moomin mug comes out,
people queue up outside designated shops to get their hands on the
brand-new cups. But why exactly are the mugs so popular?

FINLAND.FI @

How Finland’s Moomins moved from beloved books to
coveted mugs - thisisFINLAND

O0% 38 3 kommenttia 6 jakoa

Kuva 10. Julkaisu Muumi-mukeista

Vanhempaa suomalaista innovaatiota edusti esimerkiksi Yhdysvaltain suurldahetystén jul-
kaisu 1907 rakennetusta ja 1970 toimintansa lopettaneesta jadnmurtaja Tarmosta. Jul-
kaisussa kerrottiin Tarmon olevan nykyisin esilla Kotkan merimuseossa, ja julkaisuun oli
liitetty my0s suora linkki museon verkkosivuille, josta padsi osallistumaan virtuaaliselle

Tarmo-kierrokselle.

Suomalaista uniikkia luontoa ja maantiedetta esiteltiin monessa, yhteensa 30 julkai-
sussa. Yksi suurlahetystdjen Facebook-sivuilla paljon esilla ollut aihe oli suomalaisten ke-
hittelema metsapaivakoti. Julkaisuissa hehkutettiin sitd, kuinka lapset paasevat metsa-
paivdkodissa viettdmaan useita tunteja paivastd luonnossa (kuva 11). Kyseiset julkaisut

edustavat osaltaan myds suomalaisia innovaatioita.
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New Delhi @

° Embassy of Finland in New Delhi - Suomen suurlihetystd
26. elokuuta 2020 - @

Have you heard about Forest Daycare? Many daycare centres in Finland
arrange their activities around themes, such as nature. This means that
children get to spend hours a day playing and learning in a forest!
#PupilsPerspective

https://bit.y/3fnCKqt @

FINLAND.FI @
Finnish daycares emphasise nature, music, art and other
exciting themes - thisisFINLAND

O 22 1jako

Kuva 11. Suomalainen metsapaivakoti

Suuressa osassa luontoaiheisia julkaisuja esiteltiin Suomessa nahtavia luonnonilmioita,
kuten ruskaa ja revontulia. Lisaksi kaksi suurlahetyst6a jakoi suomalaisen Liina Heikkisen
ketunpoikasesta ottaman kuvan, jolla han voitti suuren kansainvéalisen Wildlife Photo-

grapher of the Year -kilpailun nuorisosarjan paapalkinnon (kuva 12).

Embassy of Finland in Australia - Suomen suurldhetysto
‘ Australia @

18. lokakuuta 2020 - 3
#Finnish Liina Heikkinen is the Young Wildlife Photographer of the Year
2020. wm ‘'The fox that got the goose'’ stunned the judges with the fox's
arresting stare and the moment of recognition between photographer and
subject.

NHM.ACUK @
The Fox That Got the Goose | Wildlife Photographer of the
Year | Natural History Museum

©0 16

Kuva 12. Liina Heikkisen voittajakuva
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Suomen maantiedetta esittelevissa julkaisuissa kuvattiin ja kerrottiin esimerkiksi Suo-
men luonnonpuistoista, Unescon maailmanperintokohteista Suomessa, seka kaupun-
geista, jotka ovat tunnettuja jostain erityispiirteestaan. Esimerkiksi kaksi suurlahetystoa
jakoivat uutisen, jossa kerrottiin Lonely Planetin valinneen Rovaniemen ensimmaiselle
sijalle Top 10 Winter Destinations in Europe -listalla. Molempiin julkaisuihin oli liitetty

kuva yhdesta Rovaniemen vetonauloista, eli joulupukista poroineen.

Suurlahetystot esittelivat julkaisuissaan paljon suomalaista ruokaa ja ruokakulttuuria.
Ruoka-aiheisia julkaisuja tehtiin kolmen kuukauden aikana yhteensa 17. Kolmessa niista
esiteltiin suomalaista kahvikulttuuria, sillda Suomessa juodaan koko maailmassa eniten
kahvia yhta ihmista kohden. Moni julkaisu esitteli myos erilaisia suomalaisia perinneruo-

kia, kuten Yhdysvaltain suurlahetyston julkaisu 18. elokuuta (kuva 13).

Embassy of Finland in the U.S. @ s
18. elokuuta 2020 - @

Finns are passionate about their food and they know how to celebrate it.
Finns are alse fiercely loyal to their culinary roots.

Have you ever heard of karjalanpiirakka or kalakukko? Or tasted Finnish
Squeaky Cheese? .. @

VISITFINLAND.COM @
Iconic Finnish Foods of All Time — VisitFinland.com
Finns are passionate about their food and they know how to celebrate it...

OO0 43 8 jakoa

Kuva 13. Suomalaisia perinneruokia

Suomen suurldhetysto Etela-Afrikassa taas vietti Facebook-sivullaan Suomalaisen ruoan
pdivaa, jota vietetdaan vuosittain 4. syyskuuta. Suurldahetysto teki aiheesta kaksi julkaisua.

Ensimmaisessd, 3. syyskuuta julkaistussa annettiin vinkkeja, mitd Suomalaisen ruoan
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pdivana kannattaisi kokata. Toinen julkaisu 4. syyskuuta taas esitteli suurlahetyston hen-

kilokunnan valmistamia ruokia juhlapaivaa varten.

Mielenkiintoista oli se, etta erityisen paljon huomiota ruokateemassa saivat suomalais-
ten metsien marjat. Suomen suurldahetysto Intiassa jakoi 12. elokuuta linkin mustikkapii-
rakan ohjeeseen, ja oheen oli kirjoitettu mustikan sesongin alusta seka mustikkapiirakan
perinteisestd asemasta suomalaisessa ruokakulttuurissa. Lisdksi ThisisFINLANDin te-
kema marjastus- ja sienestysaiheinen artikkeli “Finding the fruits of the Finnish forest”
oli jaettu saatetekstin kera yhteensa viisi kertaa, kolmen suurlahetyston toimesta. Seka
Intian ettd Australian suurldhetystot olivat jakaneet artikkelin kahdesti, ja kaikissa ta-
pauksissa saatetekstissa oli piirteita viittaamiseen seka marjojen ja sienten poimintaan
perinteend ja harrastuksena, ettd marjoista ja sienistd metsastd saatavana ruoka-ai-
neena. Molemmat suurlahetystot olivat jakaneet kahdesti saman artikkelin, ja molem-
milla julkaisukerroilla suurlahetystot olivat kdyttaneet keskendan taysin samoja saate-
teksteja. Ensimmaisen kerran kumpikin suurlahetysto julkaisi aiheesta 21. syyskuuta

(kuva 14 & kuva 15).

Embassy of Finland in Australia - Suomen suurldhetyst6 Embassy of Finland in New Delhi - Suomen suurldhetysto
Australia @ New Delhi @
21. syyskuuta 2020 - @ 21. syyskuuta 2020 - @
“It's a lot of fun when you find mushrooms. Also, we love to eat them.” “It's a lot of fun when you find mushrooms. Also, we love to eat them.” &
Mushroom About half of #Finland’s population goes berry picking every About half of Finland’s population goes berry picking every year, and about

year, and about of third of #Finnish people pick mushrooms. of third of Finnish pecple pick mushrooms. https://bit.ly/3kxriLX @

FINLAND.F| @ FINLANDFI @

Finding the fruits of the Finnish forest - thisisFINLAND Finding the fruits of the Finnish forest - Lue lisad
Going out to the woods to collect mushrooms and berries is a natural p... thisisFINLAND
Q0 0 Tjako @ 11

Kuva 14. Suomalaisen metsan antimia 1 Kuva 15. Suomalaisen metsan antimia 2
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Mybhemmin samasta aiheesta tehdyt julkaisut sisalsivat tekstin: “Going out to the woods
to collect mushrooms and berries is a natural pastime in Finland — some might even call

it a sport. Have you ever tried picking your own berries and mushrooms? #SeasonalFood”

Molemmilla julkaisukerroilla tekstissa oli padosassa kuvattu marjojen ja sienten poimi-
mista aktiviteettina, jopa urheilulajina. Kuitenkin kuvien 13 ja 14 edustamissa julkaisuissa
oli kdytetty lainausta, jossa viitataan sienten sydmiseen: “Also, we love to eat them”.
Mybhemmissa julkaisuissa taas molemmissa oli julkaisun lopussa kaytetty hashtagia
#SeasonalFood. Molemmiilla julkaisukerroilla julkaisuissa oli siis piirteitd luokiteltavaksi

niin ruoan kuin perinteidenkin nakékulmasta.

Omalaatuisen heittaytyjan roolia esiteltiin 12 julkaisun kautta, joissa esiteltiin suomalai-
sia perinteitd. Eniten ndakyvyyttd suurldhetystdjen tekemissa julkaisuissa sai suomalainen
sauna, jota edusti puolet julkaisuista. Esilla olivat niin saunaetiketti, tutkimustuloksia
saunomisen hyodyista kuin Helsingissa sijaitseva kaikille avoin ja ilmainen yleinen sauna,
Sompasauna. Suomen suurldahetysto Australiassa oli lisaksi tehnyt julkaisun saunan mer-
kityksestda suomalaisille (kuva 16), ja huumorisavytteisen julkaisun suomalaisten sauna-
tietamyksesta (kuva 17). Viimeisena mainittu oli osoitettu Australian parlamentille, jonka

uutisoitiin olevan aikeissa hankkia tiloihinsa uusi sauna.

Embassy of Finland in Australia - Suomen suurlahetysto
Australia @
6. elokuuta 2020 - @

For Finns, home is very important and they use lots of time and effort to
make it feel and look like one’s own. Home is a place where one can fully
relax, and it gives Finns energy and joy. #HomelnFinland

OO 68 5 jakoa

Kuva 16. Saunan merkitys suomalaisille
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Embassy of Finland in Australia - Suomen suurldhetysté
Australia @
30. syyskuuta 2020 - @

Hey Australian Parliament House! We know a thing or two. &2

Arrcom @
Parliament House seeks new sauna
If only all workplaces had such inducements ...

0s0 4 3 kommenttia 1 jako

Kuva 17. Australian parlamentin saunahanke

Lisaksi suomalaisista perinteista olivat esilld pilkkiminen ja eukonkanto. Myds suomalai-
sia haaperinteita ja -kulttuuria tuotiin esiin hieman poikkeavalla tavalla. Suomen Austra-
lian suurldhetysto jakoi 3. elokuuta Ylen uutisen paaministeri Sanna Marinin naimisiin-
menosta (kuva 18). Kuvan oheen on kirjoitettu: It’s not every day that the prime minister
gets married! Finland’s Prime Minister Sanna Marin got married in a typical Finnish fash-

ion: on a Saturday night by the lake.”

Embassy of Finland in Australia - Suomen suurlahetysté
Australia @
3. elokuuta 2020 - @

It's not every day that the prime minister gets married! Finland's Prime
Minister Sanna Marin got married in a typical Finnish fashion: on a Saturday
night by the lake. @* 4

vien @

Prime Minister Sanna Marin weds long-term partner
Marin announced the union on her Instagram account.

Q0 169 9 kommenttia 10 jakoa

Kuva 18. Pdaministerin perinteiset haat
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Omalaatuisen heittaytyjan rooliin lukeutuivat myds maailmalla tunnetut suomalaiset,
silld jokainen heistd on tunnettu jonkin omanlaisensa, muista poikkeavan taidon, taito-
tason tai keksintonsa myota. Eniten julkaisuissa esiintyivat Tove Jansson seka Alvar Aalto,
joista kummastakin oli tehty kaksi julkaisua. Kummankin kohdalla julkaisuissa mainostet-
tiin heista tehtavia elokuvia, Janssonista elaméakerrallista draamaelokuvaa ja Aallosta do-
kumenttielokuvaa. Omat julkaisunsa saivat myds Australian suurlahetyston puolesta F1-
kuski Valtteri Bottas ja Yhdysvaltain suurldhetyston toimesta muusikko Jesse Markin.
My®os kuuluisa stand up -koomikko Ismo Leikola edusti yhta julkaisua (kuva 19). Samassa
julkaisussa on edustettuna myds toinen omalaatuisen heittaytyjan kategorian alaluokka,
suomen kieli. Yleis6a houkutellaan kuuntelemaan podcast -jaksoa, jossa Leikola kertoo,
mita suomalaista vitsia ei kerta kaikkiaan pysty kdaantamaan englanniksi niin, ettda ame-

rikkalaisyleisokin sen ymmartaisi.

Neljassa muussakin julkaisussa esiteltiin suomen kielen omaperaisyytta. Kaksi julkaisua
kasitteli suomen kielen murteita, ja kahdessa nostettiin esiin erikoisia ja uniikkeja sanon-

toja ja sanoja, seka vaikeaa kielioppia (kuva 20).

Embassy of Finland in London &
26. syyskuuta 2020 - @

Today we are celebrating the European Day of Languages!

# There are over 200 European languages and many more spoken by

Embassy of Finland in the U.S. on paikassa Washington (DC).
21. elokuuta 2020 - Q

#ThrowbackThursday #SuomiFinlandPodcast: Want to hear how to be
professionally funny in another language? ISMO Leikola, a Finnish stand-up
comedian is successfully conquering the US one comedy club and late
night TV show set at a time (pre-pandemic). g Listen to find out also what
Finnish joke simply doesn'’t translate for the American audiences.
SoundCloud:
https://soundcloud.com/.../ismo-conversation-about-comedy... Q

Spotify: https://open.spotify.com/episode/2LjinoSbhUSe84T10Wjwlgi (/]

Apple Podcasts: https://podcasts.apple.com/.../ismo.../id1461523277... @

Kuva 19. Ismo Leikola

citizens whose family origin is from other continents. All of them have their
quirky expressions and idioms, and the Finnish language definitely doesn‘t
fall short.

These are some of our favourites:

“ Kiert3a kuin kissa kuumaa puureca (To pace around hot porridge like a
cat).

- Al3 nuolaise ennen kuin tipahtaa (Don't start licking it up before it drops
on to the table).

#~ poronkusema: the distance equal to how far a reindeer can travel
without a comfort break, about 5 kilometres (literally, reindeer’s piss).

What are your favourite expressions or words in Finnish? Find more fun
expressions and unique words: European Day of Languages:
https://edl.ecml.at/ Q

FINLAND.FI @
A next-level Finnish language experience: Discovering dialects
- thisisFINLAND

Kuva 20. Suomen kielen kummallisuuksia
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Suomi on maailmalla tunnettu myds musiikista, erityisesti rock- ja heavymetal-bandeis-
taan. Suurlahetystot olivat julkaisseet kolmen kuukauden aikana kuitenkin vain kahdesti
suomalaisesta musiikista. Kyseiset julkaisut oli tehnyt Suomen Yhdysvaltain suurldhe-

tysto, ja niissa mainostettiin suomalaisen musiikin soittolistoja.

Suomen representoiminen omalaatuisena heittaytyjana osoittaa sen, ettda maakuva-
tyossa ja maabrandayksessa uskotaan vahvasti erilaisten suomalaisten erikoisuuksien
ja "hulluuksien” voimaan yleisdjen vetonaulana. Suomen ja suomalaisten omintakei-
suutta tuodaan vahvasti esiin monipuolisin keinoin. Omalaatuisen heittaytyjan ollessa
suurldahetystdjen Facebook-julkaisuissa eniten representoitu arvo ja identiteettipiirre,
voidaan myos tulkita Suomen ja suomalaisten olevan ylpeitd muista maista ja kulttuu-

reista eroavista piirteistaan, tavoistaan ja innovaatioistaan.

5.1.3 Ongelmien ratkaisija

Suomen roolia ongelmien ratkaisijana representoi yhteensa 75 julkaisua tarkasteltavien
kolmen kuukauden aikana. Tata identiteettipiirretta representoivat julkaisut jakautuivat
viiteen alaluokkaan: ratkaisut koronapandemiaan tai sen vaikutuksiin, ratkaisut ilmas-
tonmuutokseen ja kestavaan kehitykseen, teknologiaratkaisut, koulutusratkaisut seka

ratkaisut terveyteen, sosiaalihuoltoon ja turvallisuuteen.

Eniten Suomen roolia ongelmien ratkaisijana representoitiin julkaisuilla, jotka kertoivat
Suomen kehittamista ja kayttamista ratkaisuista ilmastonmuutokseen ja kestavaan kehi-
tykseen. Julkaisuja oli yhteensa 28. Iso osa niista esitteli kierratysratkaisuja niin kansa-
laisten kayttoon kuin yrityksille ja julkisille tahoillekin. Ratkaisuina kansalaisten kierratta-
misen edistamiseksi esiteltiin kahdessa julkaisussa suomalaista pullonpalautusjarjestel-
maa. Australian suurldhetyston julkaisussa 20. elokuuta esiteltiin uudenlaista pullonpa-
lautuskonetta, johon pulloja ei tarvitse palauttaa enaa yksi kerrallaan (kuva 21). Suomen

suurldhetystd Isossa-Britanniassa taas esitteli julkaisussaan 30. lokakuuta yleisesti
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suomalaista pantillista pullojenpalautusta seka sen vaikutusta metallisten tolkkien suu-

reen kierratysprosenttiin (kuva 22).

Embassy of Finland in Australia - Suomen suurléhetystoé
Australia @

20. elokuuta 2020 - Q

The TOMRA R1 offers a whole new meaning to the term “pullonpalautus”
(bottle-recycling). With the introduction of “multi-feed" reverse vending
machines, 4= Finns can say goodbye to those dreaded queues! %3 e Embassy of Finland in London @

30. lokakuuta 2020 - @

In Finland, the recycling rate for aluminum cans is 95 percent. Why is that?

Thanks to the deposit-based recycling system, almost every bottle and can
is returned to the store after use! #SimpleAsCircular

https://bitly/3kdpcAQ @

SITRA.FI

Deposit-based recycling system for drinks
packaging - Sitra

The development of a bottle return system began in

Finland with the arrival of Coca-Cola bottles at the
epPmcom @ 1952 Olympic Games. Today, 65 years later, Finland...
Finnish recyclers can return over 100 drink containers at once
Recyclers in Finland can for the first time insert over 100 empty beverag...

o 27 3 jakoa
oo‘.’ 52 5 kommenttia 7 jakoa
Kuva 21. Uusi pullonpalautuskone Kuva 22. Suomalainen pullonpalautusjarjestelma

Kaupunkien kannustimia, linjauksia ja toimia ilmaston hyvaksi ja kestavan kehityksen
edistamiseksi esiteltiin paljon suurlahetystojen julkaisuissa. Kahden julkaisun aiheena oli
Lahden kaupungin projekti hiilijalanjaljen pienentamiseen. Yhdessa niista kerrottiin kau-
pungin asukkaiden mahdollisuudesta ladata sovellus, joka laskee kadyttdjan hiilijalanjal-
ked perustuen siihen, miten ja milla han kulkee matkansa. Ymparistoystavallisesti mat-
kansa taittaneita palkittaisiin esimerkiksi ilmaisella bussilipulla tai kakkukahveilla. Toi-
sessa, Suomen Yhdysvaltain suurlahetyston julkaisussa oli jaettu hankkeesta kertova,

alun perin World Economic Forumin Facebookissa jakama video saateteksteineen.

Lisdksi Helsingin kaupungin toimia esiteltiin viidessa julkaisussa. Esilla olivat New York
Timesin artikkeli Helsingin asettamisesta kestavyyden ohjaavaksi arvoksi kaupunkikehi-
tykselle (kuva 24) seka kaupungin julkaisema sovellus, joka ohjaa pyorailijoita ja jalankul-
kijoita valttamaan ruuhkaisimpia, danekkdaimpia tai saastuneita reitteja matkoillaan

(kuva 23).
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Australia @

a Embassy of Finland in Australia - Suomen suurléhetysté
3. lokakuuta 2020 - @

The City of Helsinki has released an app that delivers cyclists and . ) ) . .
pedestrians route recommendations based on real-time data on air quality ‘ Embassy of Finland in Australia - Suomen suurldhetyst5

and noise levels in various parts of the metropolitan area, enabling them to Australia @

avoid the busiest, noisiest and most polluted routes and reach their 15. lokakuuta 2020 - @

destination as quickly as possible. Learn about Helsinki's smart city district, Kalasatama, a development based
on #sustainability to save residents an hour a day. #SmartCities

GOODNEWSFINLAND.cOM @

Helsinki unveils app to help cyclists and pedestrians avoid Nrrimes.coM @

Helsinki Makes Sustainability a Guiding Principle for

pollution Development
o& 18 1 jako oo 6 1 jako

Kuva 23. Sovellus jalankulkijoille ja pyoréilijoille Kuva 24. Kestiva Helsinki

Yritysten ymparistOoratkaisuista tehtiin niin ikdan monenlaisia julkaisuja. Esimerkiksi Suo-
men suurldahetystd Australiassa kertoi julkaisussaan 25. elokuuta suomalaisesta startup-
yrityksesta Alvar Pet, joka valmistaa ja kuljettaa kotiin ymparistoystavallisesti tuotettua
koiranruokaa. Suomen suurldhetysto Intiassa taas esitteli 24. syyskuuta toista suoma-
laista startup-yritysta, Puro.earthia, jonka tavoitteena on auttaa yrityksia tulemaan hiili-
neutraaleiksi vuoteen 2050 mennessa. Myos suomalaisten yritysten konkreettisia muu-
toksia toimissaan kohti kestavyytta ja hiilineutraaliutta esiteltiin julkaisuissa. Kolme suur-
lahetystoa oli jakanut sivuillaan ThisisFINLANDin artikkelin “Three Finnish companies at
the forefront of reducing and reusing waste”, jossa kerrottiin kolmen suomalaisyrityksen,
Fortumin, Papticin ja ZenRoboticsin kierratyskulttuurista, erityisesti muovin kierratyksen

osalta.

Osana Business Finlandia toimiva uutispalvelu, Good News from Finland, julkaisee ni-
mensa mukaisesti hyvid, kansainvalisesti kiinnostavia uutisia suomalaisiin yrityksiin ja in-
novaatioihin liittyen (Good News from Finland, 2021). Suomen suurldhetysto Intiassa oli

neljassa julkaisussaan jakanut uutispalvelun juttusarjaan Five from Finland kuuluvia
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artikkeleita, joissa kerrottiin erilaisista suomalaisten yritysten ymparistoystavallisista ja

kestdvista ratkaisuista (kuva 25).

Embassy of Finland in New Delhi - Suomen suuriahetystd Embassy of Finland in New Delhi - Suomen suurlihetystd
i New Delhi ©@

New Delhi @ 5

3, elokuuta 2020 - Q 13. lokakuuta 2020 -

Food is life! »3* In Finland. the selection of vegetarian and vegan options in Dn': y?u k:?: that ::,' fashion Industry s considared one of most polluting
supermarkets has grown remarkably in the past few years, some of the SCORY. ¥y SR Wonds

alternatives being locally produced. Providing altermnatives to much-maligned fast fashion. Finland is home to
These Finnish companies are doing their fair share to help people to fill many brands dedicated to sustainable and ethical practices @
their plates with veggie options rather than animals. hitpsy//bitly/36p68:Q @

D FER@D® N v \ | -
Pk i @y O
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GOODNEWSFINLAND.COM @ GOODNEWSFINLAND.COM @
FIVE FROM FINLAND: Veggie delights FIVE FROM FINLAND: Sustainable fashion
The selection of vegetarian and vegan options in supermarkets has gro... Providing alternatives to the much-maligned fast fashion model, Finland..
oo 16 oo 7 1 kommentti 1 jako
Embassy of Finland in New Delhi - Suomen suurlihetystd E'“b‘az °’;"'"”d in New Dethi - Suomen suuriShetystd
e New Delhi
:";:::302 0.9 22 lokakuuta 2020 - O

Finland is plac: reater emphasis on innovative food-related solutions.
Wondering whether Finland s well placed to become a global forerunner in :’ S i placing 9 pha ! =
the bio-based economy? Wonder no more! Finland has been steadily -
evolving into a major bioeconomy, with a ot being done in terms of both These Finnish companies are rethinking the ways food is grown, produced
research and application. packaged and consumed. and food waste is treated.

https//bitly/31mUL4 9

GOODNEWSFINLAND.com @

FIVE FROM FINLAND: Bioeconomy solutions and innovations  FIVE FROM FINLAND: Rethinking food, from field to fork
Thanks to its abundant renewable natural resources, outstanding experti...

GOODNEWSFINLAND COM @

With chkmate change, population growth and food security concerns mo..

o 14 1 kommentti @O 20 1 kommentti

Kuva 25. Five from Finland -julkaisut

Toiseksi suosituin alaluokka 21 julkaisulla, esitteli Suomen ja suomalaisten ratkaisuja ko-
ronapandemiaan tai sen vaikutuksiin. Pandemia ja sen vaikutukset yhteiskunnassa ovat

talla hetkellda merkittava globaali ongelma, ja Suomi on julkaisuista paatellen toiminut
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aktiivisena ja monipuolisena ongelmien ratkaisijana aiheen ymparilla. Erds Suomen rat-
kaisu lentomatkustajien koronatestaamiseen, koronakoirat, olivat suosittu aihe julkai-
suissa. Nelja viidesta suurlahetystoista esitteli vahintdan yhdessa julkaisussa Helsinki-
Vantaan lentokentalla toimivia, hajuaistin avulla koronavirusta tunnistavia koiria (esim.

kuva 26).

Embassy of Finland in Pretoria - Suomen suurldhetysto
Pretoriassa @
1. lokakuuta 2020 -

eoe

Finland is using dogs to sniff out Covid-19.

Dogs arrived at Finland’s Helsinki Airport last week for their work checking
travelers for Covid-19 as part of a new pilot program that could present a
widely employable method of coronavirus detecticn.

http://ow.ly/qXXC50BDf5t &

FORBES.coM &
Finland Using Dogs In Helsinki Airport To Sniff Out Covid-19

Previous research showed dogs are able to smell the virus with 94% acc...

0O 17

Kuva 26. Koronakoirat Helsinki-Vantaalla

Suomalaisratkaisuja koronan asettamien rajoitusten keskelld esiteltiin myods elokuva-
alan osalta. Kolme suurldhetystoa oli jakanut amerikkalaisen viihde- ja elokuva-alan uu-
tisia julkaisevan Deadline-lehden artikkelin siita, kuinka suomalaisohjaaja Renny Harlin
onnistui kuvaamaan Luokkakokous 3 -elokuvan koronan keskella. Kaikkiin julkaisuihin oli
liitetty sama teksti:

How to shoot a movie safely during the pandemic? Finnish director Renny
Harlin's coronavirus era shoot employed extensive COVID-19 safety regula-
tions, including social distancing, hygiene measures, and having a specially
appointed virus safety supervisor.
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Julkaisuissa korostettiin, kuinka tarkkoja erityissaantoja esimerkiksi turvavaleihin ja hy-
gieniaan liittyen kuvauksissa noudatettiin ja tyéryhmaan oli palkattu jopa erillinen tur-

vallisuusohjeistusten noudattamisen valvoja.

Muut korona-aikaan liittyvat ratkaisut liittyivat paljolti suomalaisten onnistuneisiin eta-
tyokokeiluihin ja -ratkaisuihin seka Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen tuottamaan Ko-
ronavilkku -sovellukseen, joka kehitettiin avuksi tartuntojen jaljittamiseen. Myo6s etdope-
tuksen ratkaisut Suomessa saivat huomiota suurlahetystéjen Facebook-sivuilla. Esimer-
kiksi Suomen Yhdysvaltain suurlahetysto jakoi Suomen New Yorkin pdaakonsulaatin alun
perin Facebook-sivullaan julkaiseman artikkelin coaching -sessioista, joissa suomalaiset
opettajat ja digitaalisia oppimisratkaisuja kehittavat suomalaisyritykset jakoivat ratkai-

suja ja neuvoja etdopetukseen kollegoilleen New Yorkissa (kuva 27).

Embassy of Finland in the U.S, @ .
27. elokuuta 2020 - Q

Consulate General of Finland in New York @
27. elokuuta 2020 - Q3

Earlier in the spring, COVID-1% pandemic forced teachers in New York,
among cthers, to move to virtual classrooms. In this exceptional move
to virtual learning environments, Finnish EdTech companies and
teachers, who have long experience of online learning in school
environments, offered their hand to support their peers in New York
with free access to virtual learning services and even voluntary peer-to-
peer anline coaching sessicns.

The support was warmly welcomed in Mew York, and resulted in fully
booked coaching sessions running now from August to October.

Read more:

FINLANDAEBRCAD.FI

New York teachers get support in virtual
teaching from Finland - United States of...
COVID-19 pandemic has forced teachers to move to
virtual classrooms. New York teachers now receive
support from their...

3 kommenttia 4 jakoa

Kuva 27. Suomalaisten ratkaisut etdkouluun
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Edelld mainittu julkaisu liittyy myos toiseen alaluokkaan, suomalaisiin koulutusratkaisui-
hin. Etakoulun ja -opiskelun lisaksi suurlahetystot esittelivat Facebook-sivuillaan suoma-
laisia ratkaisuja tekodlyn opettamisessa kansainvalisesti. Suomen suurlahetysté Austra-
liassa teki kaksi julkaisua aiheeseen liittyen, ja molemmat liittyivat Helsingin yliopiston ja
Reaktorin yhdessa jarjestamiin, kaikille avoimiin tekoalykursseihin. Ensimmaisessa, 7.
elokuuta tehdyssa julkaisussa esiteltiin kahta suurlahetyston henkildston jasenta, jotka
olivat suorittaneet ensimmaisen, Elements of Al-kurssin. Kaksikon kuvan ohessa mainos-
tettiin kurssin sisaltoa seka kerrottiin kurssin suorittaneiden, Jonon ja Tean odottavan jo
jatkoa kurssille. 21. lokakuuta Australian suurldhetysté mainostikin jatkokurssia (kuva
28). Julkaisun tekstissa erikseen mainitaan kurssin opettavan mm. hyédyllisid ja toteutet-

tavissa olevia tekodlyratkaisuja maailman ongelmiin.

Australia @

21. lokakuuta 2020 - &

e Embassy of Finland in Australia - Suomen suurldhetysto

The long awaited sequel to the #ElementsofAl online course is here!
#BuildingAl teaches how to formulate a realistic, useful and implementable
Al solution to a real-world problem. Start learning now! #Al #MOOC

HELSINKLFI €
Further your Al skills with the open online course Building Al |
University of Helsinki

Kuva 28. Helsingin yliopiston tekoalykurssi

Suomalaisia teknologiaratkaisuja esiteltiin 16 julkaisussa. Aiheista suosituin oli neljan eri
suurldhetyston jakama uutinen siita, ettd Yhdysvaltain ilmailu- ja avaruushallintovirasto
NASA valitsi Nokian rakentamaan kanssaan ensimmaista mobiiliverkkoa Kuuhun. Nokia

on jo valmiiksi maailmalla hyvin tunnettu suomalainen yritys, jonka lisdksi esimerkiksi



63

Suomen Australian suurlahetyston julkaisussa (kuva 29) viela korostettiin Nokian suoma-

laisuutta jopa kahdesti.

Australia @
22. lokakuuta 2020 - &3

e Embassy of Finland in Australia - Suomen suurldhetysto

From #Finland, to the

Finland’s Nokia is set to take a giant leap by building the first end-to-end
4G network on the Moon, paving the way for the sustainable human
presence there.

e - S

GOODNEWSFINLAND.coM @

NASA plcks Nokla to bulld flrst ceIIuIar network on Moon
Technologies from Nokia Bell Labs will be us  build and deploy the f.
oo 18 JAKO

Kuva 29. Nokia NASAn yhteistyokumppaniksi

Nokia oli esilla myds Australian suurlahetyston julkaisussa 3. syyskuuta, jossa kerrottiin
klassikkopuhelimen, Nokia 3310 tayttaneen 20 vuotta. Saman suurlahetyston sivulla jul-
kaistiin myos esimerkiksi ThisisFINLANDin artikkeli uudesta Kajaaniin rakennettavasta
LUMI-supertietokoneesta seka Helsingin kaupungin luotsaamasta Harrastuspassi-sovel-
luksesta, joka kokoaa yhteen lasten ja nuorten harrastusmahdollisuuksia pyrkien nain

ratkaisemaan lasten ja nuorten vapaa-ajan ongelmia.

Terveyteen, sosiaalihuoltoon ja turvallisuuteen liittyen Suomen ja suomalaisten ratkai-
suja esiteltiin viidessa julkaisussa. Turvallisuusratkaisuja esiteltiin Suomen Australian
suurldahetyston toimesta 29. syyskuuta seka 12. lokakuuta. Ensimmaisessa julkaisussa
esiteltiin uutista Suomessa vuonna 2021 kokeiluun otettavasta kaistakohtaisesta nopeus-

rajoitusjarjestelmasta, jonka tavoitteena on sujuvoittaa liikennettd ja lisata
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lilkenneturvallisuutta. Toisessa esiteltiin suomalaisten ratkaisuja jalankulkijoiden liiken-

neturvallisuuteen pitkdn pimean ajan koittaessa — heijastimia (kuva 30).

Australia @
12. lokakuuta 2020 - &

e Embassy of Finland in Australia - Suomen suurlahetysto

As we get ready for the upcoming winter, days get shorter - and out come
the reflectors!

#Finland is one of the northernmost populated areas in the world, which
means that we #Finns have had to come up with inventions to ease the
darker seasons, such as the reflector.

OF0 20 1 jako

Kuva 30. Suomalaisten ratkaisu pimedan aikaan

Ratkaisut terveyteen liittyen olivat esilla esimerkiksi Suomen Yhdysvaltain suurldahetys-
ton julkaisussa, jossa uutisoitiin suomalaisen terveysteknologia yritys OURAN ja yhdys-
valtalaisen vapaaotteluorganisaatio UFC:n yhteisty6sta. OURA hyvinvointisormus valit-
tiin ottelijoiden kayttoon tehostamaan harjoittelua ja tukemaan terveytta (kuva 31). So-
siaalihuollon ratkaisuista Suomen suurlahetystd Australiassa nosti esiin paljon kansain-
valistd huomiota saaneen suomalaiskeksinnon, aitiyspakkauksen (kuva 32). Julkaisussa
esiteltiin Tampereen yliopiston tutkimusta, jonka mukaan keksintd on levinnyt kdyttéon
jo 60 maassa. Suomalainen innovaatio on siis tuonut ratkaisuja sosiaalihuollon ongelmiin

ympari maailman.
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20. syyskuuta 2020 - 3 Australia @

e Embassy of Finland in the U.S. @ e Embassy of Finland in Australia - Suomen suurlahetysté
10. lokakuuta 2020 - @

Finnish health technolegy company QURA has announced a new
partnership with UFC, .S, based mixed martial arts organization

The Finnish #maternitypackage, also known as the baby box, has spread
widely around the world. Researchers from Tampere University

Read mare how Oura helps UFC fighters to optimize their training mapped the phenomenon globally for KELA and found a total of 91
maternity package programmes or projects in 60 countries.

https://blog.ouraring.com/ufcpi/ @

UrC OURA

BLOG.OURARING.COM & N ° i
The UFC Performance Institute Chooses Oura to Help Fighters Fln.mshbb.aby box spreads to 60 countries | Tampere
Optimize Their Training & Stay on Top of Their Health - The... universities
OS: 16 2 jakoa 00 36 2 kommenttia 9 jakoa
Kuva 31. OURAN ja UFC:n yhteistyd Kuva 32. Aitiyspakkaus ratkaisu ympari maail-
man

Kun yhdeksi Suomen arvoista ja identiteeteistda Suomen maakuvatyon strategiaan on laa-
dittu ongelmien ratkaisija, voidaan paatella sen viittaavan tavoitteeseen lisdta Suomen
kilpailukykya. Kilpailukyky onkin mainittu strategian osiossa “Suomen tavoitteet”. Maa-
kuvatyon paamadrista koen ongelmien ratkaisijana representoitumisen edistavan eniten
Suomen kaupallistaloudellista menestymistd. Kun kansainvalisten yleisdjen tietoisuu-
teen tuodaan etenkin suuria, kansainvalisid ongelmia ratkaisevia tai erilaisia elamanlaa-
tua parantavia keksint6ja, houkutellaan muita valtioita hankkimaan kyseinen palvelu
my0s itsensa kayttoon. Muut valtiot haluavat tdten mahdollisesti sijoittaa suomalaisiin

innovaatioihin, joka on yksi Suomen maakuvatyon paatavoitteista.

5.1.4 Tasa-arvoinen

Suurldhetystdjen julkaisuista 34 representoi Suomen ja suomalaisten toimia tasa-arvon
edistdmisessa eri osa-alueilla. Julkaisujen aiheet jaottuivat edelleen neljaan alaluokkaan:
seksuaali- ja sukupuolivahemmistdjen oikeudet, sukupuolten valinen tasa-arvo, sosiaali-
nen tasa-arvo sekd alkuperdiskansojen oikeudet. Julkaisuissa nostetaan esiin nimen-

omaan edelld mainittujen oikeuksien ja tasa-arvon edistamistoimia.
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Seksuaali- ja sukupuolivahemmistdjen oikeuksien edistamista representoivien julkaisu-
jen alaluokka oli maarallisesti suurin 11 julkaisulla. Seksuaalivahemmistoihin kuuluvat
ihmiset, joiden seksuaalinen suuntautuminen on jotain muuta kuin heterous. Seksuaali-
vahemmistdja ovat mm. homo-, bi- ja panseksuaalit. Sukupuolivahemmistot toimii kat-
tokasitteena viitaten henkil6ihin, jotka eivdt koe syntymdissd mddriteltyd sukupuolta
omakseen tai joiden sukupuoli, sen ilmaisu ja kokemus eivdt kaikin tai jollain tavoin vas-
taa normatiivisia késityksié sukupuolesta ja jotka itse mddrittelevdt kuuluvansa johonkin
sukupuolivihemmisté6n (Seta, 2021a). Esimerkiksi trans- ja muunsukupuoliset ovat su-

kupuolivahemmistoja.

11 julkaisusta 10 kasitteli Helsinki Pride Weekia, joka vuonna 2020 jarjestettiin 7.-13.
syyskuuta. Pride-tapahtumat ovat yleensa paivasta viikkoon kestavia, seksuaali- ja suku-
puolivahemmistdjen ihmisoikeus- ja kulttuuritapahtumia (Seta 2021b). Suurin osa Pride-
aiheisista julkaisuista mainosti itse tapahtumaa, ja houkutteli seuraajia osallistumaan
esimerkiksi virtuaaliparaatiin ja muihin Pride-viikon tapahtumiin (kuva 33). Seuraajia
kannustettiin ja houkuteltiin my6s kayttamaan esimerkiksi tiettyja tapahtuman hashta-
geja, joka myds toimi kannustimena osallistua tapahtumaan. Kuvien lisdksi julkaisujen
tekstissa kdytettiin paljon sateenkaari- ja sateenkaarilippu-emojeita seka monivarisia sy-
damia tehostamaan julkaisun sanomaa. Sateenkaarilippua kdytetaan monissa yhteyk-
sissa kuvaamaan moniarvoisuutta ja se on myos yksi vakiintuneimmista seksuaali- ja su-

kupuolivahemmistdjen symboleista.
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Embassy of Finland in New Delhi - Suomen suurldhetysto
New Delhi @
10. syyskuuta 2020 - @

We're super excited about joining the Helsinki Pride Virtual Parade! g

Join us from the comfort of your homes, add colour and be part of the
rainbow that will sweep across the city of Helsinki on September 12. 7%

Tag us and share how you celebrated pride with the hashtags
#helsinkipride2020 #imwithpride

Follow the link below for more details about the virtual parade!
https://helsinkipride2020.fi (/]

See you there!

Virtual |

» o003/021

(& E I 1 kommentti

Kuva 33. Helsinki Pride Week

Yksi ja ainut muu kuin Pride-aiheinen seksuaali- ja sukupuolivahemmistéjen oikeuksia
edistava julkaisu kasitteli uutta suomalaista dokumenttielokuvaa Kelet. Julkaisussa ker-
rottiin elokuvan kertovan suomalaisesta ballroom -tdhdesta ja transsukupuolisesta mal-
lista, Keletista, joka haaveilee vield jokin paiva poseeraavansa Voguen kannessa. Julkai-
suun on liitetty kuva hanesta seka tiedot elokuvan esitysajoista Virtual NewFest Film -
festivaaleilla. Elokuvan mainostus Suomen Yhdysvaltain suurldhetyston Facebook-sivulla
representoi tasa-arvon edistamista, silld esiin tuodaan elokuva, jossa esiintyy paaosin
erilaisiin seksuaali- ja sukupuolivahemmistoihin kuuluvia ihmisia, ja jossa kuvataan hei-
dan eldmaansa ja ballroom-kulttuuria. Tallainen on harvinaista elokuvamaailmassa, ja

siksi on tarkeda antaa erityistda huomiota kyseiselle elokuvalle.

Maarallisesti toiseksi sijoittui sosiaalista tasa-arvoa ja sita edistavaa tyota edustavien jul-
kaisujen alaluokka 9 julkaisulla. Kyseisten julkaisujen aiheina olivat suomalainen koulu-
ruokailu, jokamiehenoikeudet, Suomen hyvat sijoitukset kansainvalisissa hyvinvointiver-

tailuissa seka tasa-arvoaktiivi Miina Sillanpaa.
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Suurldhetystoista kolme jakoi sivullaan ThisisFINLANDiIn artikkelin suomalaisesta koulu-
ruoasta ja sen vaikutuksesta koko koulutusjarjestelmaan. Kaikissa julkaisuissa kaytettiin
samaa kuvaa ja tekstia: “One of the recipes for the success of the Finnish school system
is the school lunch. A free-of-charge lunch ensures that everyone has the energy to learn
and develop new skills!”. Julkaisun aihe edustaa suomalaista jarjestelmaa, jossa kaikille
koululaisille tarjotaan koulupdivan aikana ilmainen lammin ateria. Tama edustaa sosiaa-
lisen tasa-arvon edistamista kaikkien kouluikaisten kesken, silld kouluruokailu ei taten ole

oppilaan tai hanen perheensa taloudellisista varoista riippuvaista.

Jokamiehenoikeuksien tarjoamat mahdollisuudet nauttia suomalaisesta luonnosta olivat
esilla kahden julkaisun verran. Esimerkiksi Suomen suurldahetysto Etelad-Afrikassa teki ai-
hetta yleisesti esittelevan julkaisun 22. syyskuuta (kuva 34). Jokamiehenoikeudet edus-
tavat jalleen kaikille taysin samanlaisten oikeuksien antamista, eli oikeutta luonnosta

nauttimiseen ja sen hyddyntdamiseen tasavertaisesti jokaiselle Suomessa oleskelevalle.

Embassy of Finland in Pretoria - Suomen suurldhetysté
Pretoriassa @
22, syyskuuta 2020 - @

In Finland, nature is not only wild, it's free for everyone to enjoy. The
general public’s right allows anyone to roam the countryside and for
example pick mushrooms. We call this “The Everyman’s Rights”
https://www.visitfinland.com/article/everymans-rights/.. @ The option for
a mushroom salad is mushroom art Saara Alhopuro - Art & Photography

’l“u“ WL com

QO 13 4 jakoa

Kuva 34. Jokamiehenoikeudet Suomessa



69

Myo6s Miina Sillanpaa ja Suomen sijoitukset kansainvalisissa hyvinvointivertailuissa saivat
kumpikin nakyvyytta kahden julkaisun verran. Miina Sillanpaa oli aikanaan tarkea yhteis-
kunnallinen vaikuttaja ja tasa-arvoaktiivi, joka ajoi etenkin naisten, vanhusten ja vaha-
osasisten oikeuksia. Han myos esimerkiksi perusti ensikodit Suomeen. Hanella on oma
nimikkoliputuspdivansa, Miina Sillanpaan ja kansalaisvaikuttamisen pdivana 1.10. vuosit-
tain. Kyseisena pdivana Suomen suurldahetystot Australiassa ja Yhdysvalloissa olivat jaka-
neet ThisisFINLANDin julkaiseman artikkelin Sillanpadasta ja hdanen elamantydstaan. Ar-
tikkelin kuvakkeen oheen oli myds kummassakin julkaisussa kirjoitettu lyhyt esittely Sil-

lanpdasta ja hanen merkittavasta tasa-arvotydstaan Suomessa.

Kansainvalisista hyvinvointivertailuista Suomen sijoituksia esiteltiin Social Progress Index
2019 ja The Good Childhood Reportin osalta. Ensimmaisessa, yhteiskunnan tarkeita ke-
hitysalueita kaikkien maiden kesken vertailevassa tutkimuksessa Suomi sijoittui kolman-
neksi. The Good Childhood Report vertailee lasten onnellisuutta, tyytyvadisyytta elamaan
sekd psykologista hyvinvointia kaikissa Euroopan maissa (kuva 35). Tassa vertailussa
Suomi sijoittui toiseksi. Tulokset ovat omiaan representoimaan Suomea sosiaalisesti
tasa-arvoisena maana, jossa panostetaan tasavertaisiin oikeuksiin ja hyvinvointiin kai-

kissa ikaluokissa.
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Embassy of Finland in New Delhi - Suomen suurldhetystd
New Delhi @
3. syyskuuta 2020 - @

The Good Childhood Report has ranked Finland second in its annual
assessment of children’s happiness, life satisfaction, and psychological
wellbeing in Europe. This follows similarly positive results for Finnish
children from global indexes elsewhere.

Via: Good News from Finland

GOODNEWSFINLAND.COM Q
Finnish kids enjoy high levels of life satisfaction
The Good Childhood Report has ranked Finland second in its annual ass...

©0 21 1 jako
Kuva 35. The Good Childhood Report

Seuraavaksi eniten julkaisuja tehtiin sukupuolten valista tasa-arvoa edistavista toimista
ja tapahtumista. Sukupuolten vilisella tasa-arvolla tarkoitetaan eri sukupuolten yhtalai-
sid oikeuksia ja mahdollisuuksia esimerkiksi osallistua yhteiskunnallisiin toimiin ja toteut-
taa itsedan (THL, 2021). Julkaisuja oli yhteensa seitseman. Niista kuusi kasittelivat Plan
Internationalin Girls Takeover -tempausta, joka jarjestetdan vuosittain Kansainvalisena
tyttdjen paivana 11. lokakuuta. Kyseisessa tempauksessa tytot astuvat paivaksi yhteis-
kunnallisissa, poliittisissa tai taloudellisissa johtoasemissa toimivien henkildiden saap-
paisiin. Suomessa 16-vuotias Aava Murto toimi pdivan ajan paaministerina Sanna Mari-
nin sijasta (kuva 36). Kaikki viisi suurlahetystoa tekivat aiheesta vahintdan yhden julkai-
sun sivuillaan. Seitsemds tahan alaluokkaan kuuluva julkaisu liittyi myos Kansainvaliseen
tyttdjen paivaan, ja samaan aiheeseen kuin edelld mainitut kuusi julkaisua. Suomen
suurldhetysto Intiassa teki 11. lokakuuta julkaisun liittyen Plan Internationalin toiseen
tyttdjen oikeuksia edistavadan kampanjaan. Julkaisussa Suomen suurldhettilds Ritva
Koukku-Ronde toivottaa tervetulleeksi paikallisen Kajal -nimisen tyton, joka saa paivaksi

vastuulleen suurldhetyston sosiaalisen median kanavat. Kyseessa on siis hyvin saman
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tyyppinen tempaus kuin Girls Takeover, mutta kyseessa on Plan Internationalin toinen
kampanja Girls get Equal. Suurlahetystot toivat selvasti esille Suomen ja suomalaisten
osallistumisen suuriin, tyttdjen oikeuksien puolesta jarjestettaviin tempauksiin ja kam-
panjoihin. Tama representoi Suomea ja suomalaisia tasa-arvoisina ja sukupuolten valista

tasa-arvoa edistavina toimijoina.

Embassy of Finland in Pretoria - Suomen suurldhetysto
Pretoriassa @
9. lokakuuta 2020 - @

Yesterday, October 7th was Plan International's #GirlsTakeover-day. PM
Sanna Marin participates in the event as the 16-year-old Aava Murto takes
her office for the day.

http://ow.ly/f1c150BNVDv &

loL.coza @

‘Girls Takeover”: Teen stands in as Finland PM for a day

Aava Murto, 16, stepped into the shoes of Prime Minister Sanna Marin t...
O3

Kuva 36. Suomi Girls Takeover -tempauksessa

Alkuperaiskansojen oikeudet olivat esilla neljassa Suomen Yhdysvaltain suurldhetyston
ja yhdessa Suomen lIso-Britannian suurldahetystén tekemdassa Facebook-julkaisussa.
Julkaisuista kolme kasitteli saamelaisuutta. Molemmat suurlahetystot tekivat esimerkiksi
julkaisun, jossa mainostettiin Saamen kielten viikkoa. Julkaisuissa jaettiin ThisisFINLAN-
Din artikkeli saamelaiskielten asemasta Suomessa, ja artikkelin kuvakkeena oli kuva
Saamen lipusta. Molempiin julkaisuihin oltiin lisaksi liitetty tekstit, joissa kannustettiin
tutustumaan saamelaiskieliin ja -kulttuuriin. Esimerkiksi Suomen Iso-Britannian
suurldahetyston paivitykseen oli kirjoitettu: “Happy Sdmi Language Week! ﬂRead how
people are helping to keep Sadmi languages alive in Finland, and find out why that is so

important. Hint: It’s a matter of communication, culture and identity.”
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Saamelaisten oikeuksien lisdksi kahdessa julkaisussa kasiteltiin Suomen kansallismuseon
toimia alkuperadiskansojen oikeuksien toteutumiseksi. Kansallismuseo luovutti kokoel-
missaan yli sata vuotta olleet pueblo-intiaanien esivanhempien jaanteet Yhdysvaltain al-

kuperaiskansoille Mesa Verdeen Coloradoon uudelleenhautaamista varten (kuva 37).

Embassy of Finland in the U.S. @
e 17. syyskuuta 2020 - Q
Kansallismuseo - The National Museum of Finland has repatriated the Hopi
Tribe, the Pueblo of Acoma, the Pueblo of Zia, and the Pueblo of Zuni
ancestors and grave items for reburial in Mesa Verde, Colorado. This
repatriation respects the 2007 United Nations Declaration on the Rights of
Indigenous Peoples and its Article 12 on Indigenous Peoples’ right to the
repatriation of their human remains.

Thank you to all partners for cooperation in this important matter.

KANSALLISMUSEO.FI @
The National Museum of Finland returned Pueblo Tribes’
ancestral remains from its collection for reburial in Mesa...

O0% 54 2 kommenttia 17 jakoa

Kuva 37. Kansallismuseon kokoelman palautus

Suomi on ensimmadinen Mesa Verden alueen alkuperdiskansojen hautajaanteita ulko-
mailta takaisin palauttanut valtio. Palautus kunnioittaa YK:n julistusta alkuperdiskanso-
jen oikeuksista ja sen 12 artiklaa alkuperaiskansojen oikeuksista vainajiensa kotiuttami-
seen. Julkaisuissa kiitetdaan seka Suomen etta Yhdysvaltojen viranomaisia yhteistyosta

tarkean, alkuperdiskansojen oikeuksia edistavan hankkeen adarella.

Suomen tasa-arvoisuutta representoivien julkaisujen joukossa oli lisdksi kaksi julkaisua,
joita en niiden aiheiden laajuuden vuoksi jaotellut eteenpain alaluokkiin, vaan esittelen
ne erikseen tasa-arvon edistamistoimien edustajina laajemmalla tai yleisemmalla ta-
solla. Molemmat julkaisut oli tehty Suomen Australian suurldhetyston toimesta. Ensim-

madisend 10. elokuuta tehdyssa julkaisussa juhlistettiin Tove Janssonin ja suomalaisen
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taiteen paivaa. Julkaisuun oli liitetty artikkeli Tove Janssonista ja hdanen rakastetuista hah-
moistaan Muumeista. Julkaisuun liitetyssa tekstissa mainittiin useiden Janssonin tdiden
kasittelevan vdhemmistojen asemaa sekda moniarvoisuutta ja sen hyvaksymista. Toinen,
23. syyskuuta tehty julkaisu kertoi suomalaisesta Han-kampanjasta, joka voitti Grafia ry:n

Vuoden Huiput kilpailun 2019 (kuva 38).

Australia @
23. syyskuuta 2020 - 3

e Embassy of Finland in Australia - Suomen suurléhetysté

L The #Han campaign has won the Grafia's Vuoden Huiput Grand Prix
Award for the greatest marketing achievement of the year 2019. The
Department for Communications of the 4 Ministry for Foreign Affairs
launched the campaign in collaboration with Miltton Creative in 2019. Its
aim is to tell the story of Finnish equality and to open discussion about the
importance of non-discrimination as a power that transforms societies.

umr @
'Hén’ campaign wins Grafia’s Vuoden huiput Grand Prix Award
- Ministry for Foreign Affairs

0% s 1 jako

Kuva 38. Han-kampanjan voitto

Kampanja oli Finland Promotion Boardin ja mainostoimisto Milttonin yhdessa toteut-
tama, ja sen tarkoituksena oli kertoa suomalaisesta yhdenvertaisuudesta ja sen histori-
asta seka avata keskustelua yhdenvertaisuuden merkityksestda yhteiskunnassa ja sen
muokkaamisessa. Finland Promotion Board koordinoi ja linjaa Suomen maakuvatyota,
joten kampanja ja siitd tehty julkaisu voidaan selvasti paatella olevan osa Suomen maa-

kuvatyota laajemmassakin mittakaavassa

Suomen representointi tasa-arvoisena toimijana on erittdin tarkeaa jo yleisella tasolla,

esimerkiksi ihmisoikeuksia edistavassa tyossa kansainvalisesti. Suomi toimii esimerkkina
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muille valtioille, ndyttdessaan toimivansa esimerkiksi kansainvalisten ihmisoikeussopi-
musten mukaisesti ja tasa-arvoa edistden. Maakuvatyon tavoitteista nakisin tasa-arvon

representoinnin edistdavan eniten Suomen poliittisen menestyksen kasvua.

5.1.5 Osallistava

Suomen ja suomalaisten osallistavuutta representoivia julkaisuja tehtiin tarkasteluajan-
kohtana yhteensa 50 kappaletta. Suurin osa osallistavuutta representoivista julkaisuista
kasitteli erilaisia suomalaisten jarjestamia tai suomalaisia ja suomalaisuutta esittelevia ja
kasittelevia tapahtumia ja esittelyita. Julkaisuja oli yhteensa 31. Erilaiset kutsut virtuaa-
litapahtumiin, webinaareihin tai lukemaan ja katsomaan esittelyita, osoittavat julkaisijan
halua osallistaa yleisda johonkin. Tassa tapauksessa suurlahetystot toimivat kutsujen 13-

hettdjing, ja Suomen suurldhetystot taas edustavat Suomea.

Esimerkiksi Future is Made in Finland -webinaarisarjaa mainostettiin seitsemassa julkai-
sussa. Julkaisuissa korostettiin Suomen karkisijoja kansainvalisissa vertailuissa niin inno-
vaatioiden, koulutuksen kuin onnellisuudenkin osalta, ja kutsuttiin seuraajia mukaan ko-
kemaan tama kaikki itse ja suunnittelemaan tulevaisuuttaan Suomessa. Esimerkiksi Suo-
men suurlahetysto Etela-Afrikassa teki julkaisun, jossa mainostettiin webinaarisarjan en-
simmaista jaksoa. Julkaisussa kirjoitettiin lisdksi ndin:

If you are a student, a researcher, an innovator, a start-up entrepreneur, a

curious mind, join us in these webinars and learn more about Finland, how

to study, research, work and cooperate in Finland and how to create the fu-

ture. Your Future?
Muita mainostettuja tapahtumia olivat esimerkiksi Scandinavia Housen jarjestamat pa-
neelit suomalaisesta kirjallisuudesta ja Suomen poliisiorganisaatiosta sekd Washington
D.C:n kansainvalinen elokuvafestivaali, jossa esitettiin mm. suomalaisohjaaja Aki Kauris-

maen elokuva. Kaurismdesta ja hanen tyostaan oli myohemmin jarjestetty myés oma

esittelytapahtumansa, jota mainosti sama, Suomen Yhdysvaltain suurldhetysto (kuva
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39). Tama viittaa suurlahetystdon haluun osallistaa yleis6a entistd syvemmin, kun esitte-

lyjulkaisulla tdydennetdan jo aiemmin tehdyn julkaisun informaatiota.

Embassy of Finland in the U.S. @
13. lokakuuta 2020 - @
“Who is Aki Kaurismaki?”

Join Finnish American Cultural Activities - FACA and Andrew Nestingen for a
virtual presentation.

The talk provides ways of understanding Aki Kaurismaki's films, connecting
their Finnish roots to their flight around the werld as a faverite of world
cinema.

Thursday October 15 at 7-8 p.m.
More information: http://finnfaca.org/ (V]

L4 h L "
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Kuva 39. Kutsu Aki Kaurismden esittelyyn

Yhdeksassa julkaisussa kutsuttiin suurldhetystéjen Facebook-sivujen seuraajia kokemaan
erilaisia Suomea, suomalaisia ja suomalaisuutta esittelevia virtuaalikierroksia. Virtuaali-
kierroksia oli tarjolla erityisesti suomalaisen taiteen ja designin pariin, esimerkiksi
Adorno Designin suomalaisen designin osastolle virtuaalisilla London Design Festiva-
leilla, 3D virtuaalikierrokselle Suomen Lasimuseoon sekd Didrichsenin taidemuseoon,
joka sijaitsee Helsingissa. Kulttuurin ja historian darelle kutsuttiin virtuaalikierroksilla his-
torialliseen Hameeseen, Turun linnaan sekd Luonnontieteelliseen museoon. Yhdella
mainostetuista virtuaalikierroksista paasi tutustumaan Suomeen ja sen luontoon (kuva

40).
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Embassy of Finland in the U.S. @
27. elokuuta 2020 - Q
Sauna, Northern Lights, Blueberries... 3¢

Take a Virtual Vacation to Finland with | wish | was in Finland's Heli Mende
A~

WEBTV News's Virtual Tour Finland:
https://www.wbtv.com/.../08/14/take-virtual-vacation-finland/ Q

VIRTUAL VACATION: FINLAND

-

Q0 36 13 jakoa

Kuva 40. Virtuaalikierros Suomeen

Kuudessa julkaisussa aiheena olivat kilpailut. Kilpailujen yksi tarkeimmista osa-alueista
ovat nimenomaan osallistujat, jotka luovat koko kilpailun hengen. Kilpailujen jakaminen
Facebook-sivuilla on siis ideaalinen tapa pyrkia joko osallistamaan seuraajia suomalais-
ten aiheiden aarelle, tai mainostaa Suomen osallistavia toimia kilpailuiden kautta. Osalla
kilpailuaiheisista julkaisuista kutsuttiin seuraajia osallistumaan Suomi-aiheiseen kilpai-
luun, kuten suomen kielen tietovisaan (kuva 41). Osassa taas mainostettiin esimerkiksi
suomalaisten kaupunkien jarjestamia avoimia kilpailuja, kuten suunnittelukilpailuja. Tal-
laisilla julkaisuilla suurlahetystot voivat esitelld, milla tavoin esimerkiksi viralliset tahot

tahtovat osallistaa toimintaansa mukaan myos tavallisia kansalaisia.
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Embassy of Finland in New Delhi - Suomen suurldhetystd
New Delhi @
4. syyskuuta 2020 -

This week's Friday Quiz is live on our Instagram!

Come test your knowledge about the Finnish language and tell us how
much you scored we

http ww.instagram.com/p/CEtE1yjD5UQ/?igshid=yot0gr7rzugb (/]

o3

Kuva 41. Kutsu suomen kielen tietovisaan

Suomen suurldhetystot Yhdysvalloissa ja Eteld-Afrikassa toivat yhteensa kolmen julkai-
sun verran itsedadan ldhemmin esille seuraajilleen. Julkaisuissa esiteltiin suurlahetyston
tyotehtavia, tempauksia tai itse asemamaan Suomen suurldhettilasta. Viranomaistaho-
jen, kuten suurldhetyston tuodessa itsedan esille muussakin kuin vain virallisessa roo-
lissa, voivat seuraajat saada ihmislaheisemman kasityksen seka luottavamman kuvan or-
ganisaatiosta. Seuraaja voi tuntea paadsevansa hetken jopa osaksi suurldhetyston arkea,
esimerkiksi katsomalla videota suurldhetyston henkilokunnan osallistumisesta tanssi-

haasteeseen.

Suomea osallistavana tahona representoitiin eniten erilaisina toimina, joilla pyrittiin
osallistamaan juuri Faccebook-sivujen seuraajia, ja matalalla kynnykselld tutustumaan
suomalaisuuteen sekd suomalaisten jarjestamiin toimiin. Osallistavana toimijana nayt-

taytyminen edistdd maakuvatyon kannalta erityisesti sen tavoitetta lisdtd Suomen
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houkuttavuutta kansainvalisen yleison silmissa. Esimerkiksi juuri virtuaaliset tapahtumat
ja virtuaaliset kierrokset tuovat Suomen ”lahemmas” Facebook-sivun seuraajaa. Seu-
raaja voi tallaisten kokemusten kautta kokea Suomeen kasvavaa mielenkiintoa, joka taas

saattaa saada hanet esimerkiksi matkustamaan Suomeen.

5.2 Arvojen ja identiteetin maarallinen jakautuminen ja painotukset

Tassa osassa analyysiani tarkastelen aineistoani maarallisin keinoin. Tarkastelen ensin
yleisesti kaikkien viiden arvon ja identiteettipiirteen representointia suurldhetystdjen Fa-
cebook-sivuilla suhteessa toisiinsa. Lasken ensin kunkin arvon ja identiteetin alle luoki-
tellut julkaisut yhteen, ja vertailen niiden esiintyvyyssuhdetta keskendan. Taman jalkeen
vertailen keskenaan kunkin representoidun arvon ja identiteetin esiintyvyytta eri suurla-
hetystoissa. Tarkastelen kunkin asemamaan tekemien julkaisujen representoimien arvon
ja identiteettipiirteen esiintyvyyssuhdetta maakohtaisesti, ja vertailen eri maiden esiin-

tymissuhteita toisiinsa.

5.2.1 Arvojen jaidentiteetin esiintyvyys yleiselld tasolla

Suomen maakuvatyon strategiaan (2017) laaditut Suomen viisi arvoa ja identiteettia ovat
luotettava, omalaatuinen heittaytyja, ongelmien ratkaisija, tasa-arvoinen ja osallistava.
Naista kutakin representoivien Facebook-julkaisujen maara Suomen suurlahetystdjen si-
vuilla vaihteli melko suuresti. Esiintyvyyden jakautumista kuvataan kuviossa 2. Kaksi eni-
ten representoitua arvoa ja identiteettipiirrettd, omalaatuinen heittaytyja ja ongelmien
ratkaisija, kattoivat yli puolet, 61 % julkaisuista. Omalaatuinen heittaytyja oli aiheena
36 %:ssa julkaisuista, ongelmien ratkaisijan osuus oli 11 prosenttiyksikkda pienempi. Kol-
manneksi eniten julkaisuissa edustettiin osallistavuutta, ndiden julkaisujen osuus koko-
naismaadrasta oli 17 %. Kaksi vahiten representoitua arvoa ja identiteettipiirretta, luotet-

tava ja tasa-arvoinen esiintyivat samassa suhteessa, molempien osuuden ollen 11 %.
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11% 11%

M Luotettava

i Omalaatuinen heittaytyja
i Ongelmien ratkaisija

H Osallistava

M Tasa-arvoinen

Kuvio 2. Arvojen ja identiteetin painotus kokonaisuudessaan

Seuraavassa alaluvussa tarkastelen kunkin arvon ja identiteettipiirteen esiintyvyyden
suosiota kunkin suurldhetyston kohdalla erikseen, seka vertailen tuloksia keskenaan toi-

siinsa.

5.2.2 Arvojen ja identiteetin esiintyvyyden vertailu maiden valilla

Kuviosta 2 voidaan havaita omalaatuisen heittaytyjan olevan selvasti viiden suurldhetys-
ton tekemien Suomen maakuvatyota edistavien Facebook-julkaisujen aiheista suosituin.
Kuviossa 3 on havainnoituna kunkin arvon ja identiteettipiirteen jakautuminen suurla-
hetyston asemamaakohtaisesti. Voidaan havaita, ettd omalaatuinen heittaytyja oli rep-
resentoituna eniten jokaisen tarkasteltavan maan lahetyston julkaisuissa. Ero omalaatui-
sen heittdaytyjan ja muiden arvojen ja identiteettipiirteiden representoinnin valilla oli
yleensa selked. Poikkeuksen tahan teki Suomen Intian suurldahetysto, jonka puolesta teh-
tiin yhta monta julkaisua omalaatuista heittaytyjaa ja ongelmien ratkaisijaa representoi-

den.
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heittdytyja
B Yhdysvallat = Iso-Britannia Intia W Eteld-Afrikka = Australia

Kuvio 3. Arvojen ja identiteetin painottuminen maittain

Kokonaisvertailussa kolmea viidesta arvosta ja identiteettipiirteestda maarallisesti eniten
julkaisuja teki Suomen Yhdysvaltain suurlahetyst6. Nama kolme olivat omalaatuinen
heittdytyja, osallistava seka luotettava. Suomen Yhdysvaltain suurldhetystoé panosti sel-
vasti ndiden kolmen arvon ja identiteettipiirteen representointiin. Myos ongelmien rat-
kaisijan kategoriassa oli tehty melko paljon julkaisuja heiddn toimestaan, mutta tasa-ar-

voa representoitiin hyvin vahan verrattaessa muihin arvoihin ja identiteettipiirteisiin.

Jaljelle jaavista arvoista ja identiteettipiirteista Suomen suurlahetystd Australiassa ohitti
suurldhetyston Yhdysvalloissa ongelmien ratkaisijan representoinnissa maarallisesti.
Australian yksikko teki huomattavasti eniten julkaisuja edelld mainittua sekd omalaa-
tuista heittaytyjaa representoiden. Muita kolmea arvoa ja identiteettipiirretta suurlahe-

tysto toi esiin tasaisen vahan, kuitenkin kaikkia jonkin verran.

Suomen suurldhetysto Intiassa kiri Yhdysvaltojen ohi toisessa kategoriassa, tasa-arvon
representoinnissa. Suurldahetystot Intiassa ja Australiassa tekivat tarkasteluajankohtana
kokonaisuudessaan ldhes yhtd monta maakuvaty6ta edistavaa julkaisua, mutta aihepai-

notukset olivat niiden valillda melko erilaiset. Suomen Intian suurldahetyston julkaisuissa
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kaikkia arvoja ja identiteettipiirteita representoitiin yli viisi, mutta alle 20 kertaa. Austra-
lian yksikon julkaisuissa hajonta oli taas selvasti suurempaa. Vahiten representoitiin luo-
tettavuutta vain kolmesti ja suurin esiintymisluku oli omalaatuisen heittdytyjan roolilla,

jota representoitiin 32 kertaa tarkasteltavana ajankohtana.

Suomen Iso-Britannian suuldhetyston julkaisuissa representoitiin ylivoimaisesti eniten
omalaatuisen heittaytyjan roolia, 19 julkaisulla, verrattaessa lahetyston kaikkiin julkai-
suihin. Kaikkia muita arvoja ja identiteettipiirteita representoitiin vain 4—6 kertaa tarkas-
teluajankohtana. Suomen suurlahetysto Etela-Afrikassa oli ainut, jonka kohdalla jostakin
arvosta tai identiteettipiirteesta ei ollut tehty lainkaan julkaisuja. Kyseinen suurldahetysto
ei ollut tehnyt yhtakaan julkaisua, jossa representoitaisiin luotettavuutta. Luotettava ja
tasa-arvoinen olivat yhdessa vahiten representoidut arvot tai identiteettipiirteet koko ai-

neiston osalta.
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6 Paatanto

Tutkimukseni tavoitteena oli selvittda, miten Suomen maakuvatyon strategiaan (2017)
laaditut Suomen arvot ja identiteetti representoituvat Suomen suurldahetystéjen teke-
missa Facebook-julkaisuissa 1.8.—31.10.2020. Tarkastelun kohteeksi valikoitui viisi Suo-
men suurldhetystod, joiden asemamaissa vahintaan yksi virallisista kielista oli englanti,
ja jotka sijaitsivat mahdollisimman hajautettuina maantieteellisesti toisiinsa nahden.
Tarkasteltavana olivat Suomen suurldahetystot Australiassa, Eteld-Afrikassa, Intiassa,
Isossa-Britanniassa ja Yhdysvalloissa. Tutkimusaineisto koostui yhteensa 300 Suomea ja
suomalaisia esittelevasta Suomen maakuvatyota edistavasta Facebook-julkaisusta, joista
etsin representaatioanalyyttisin keinoin erilaisia tapoja representoida viittd arvoa ja
identiteettipiirretta. Naita olivat luotettava, omalaatuinen heittaytyja, ongelmien ratkai-

sija, tasa-arvoinen ja osallistava.

Tutkimus osoittaa, ettad suurldhetystot tuovat Suomea ja suomalaisia selvasti eniten esiin
omalaatuisena heittaytyjana, tarkasteluajankohtana 109 julkaisulla. Toiseksi eniten rep-
resentoitiin Suomea ja suomalaisia ongelmien ratkaisijana 75 julkaisulla. Ndiden arvojen
ja identiteettipiirteiden suosio peilaa vahvasti Suomen maakuvatyon strategiassa (2017)
mainitun Suomen tavoitteen ensimmaiseen osaan: "Suomi tunnetaan siitd, ettd se ei pel-
kdd oudoiltakaan kuulostavia haasteita, vaan on parhaimmillaan silloin, kun tilanne
ndyttdd mahdottomalta”. Osallistava -teemaisia julkaisuja tehtiin kolmen kuukauden ai-

kana yhteensa 50.

Vahiten representoitujen arvojen ja identiteettipiirteiden, tasa-arvoinen ja luotettava,
vahadinen nakyvyys 34 ja 32 julkaisulla oli hieman yllattavaa. Kyseessa ovat kuitenkin vah-
vasti tunteisiin vetoavat arvot ja piirteet, ja Suomesta ja suomalaisista rakentuvan mieli-

kuvan voisi kuvitella haluttavan rakentua erityisen hyvaksi juuri ndilld osa-alueilla.

Omalaatuista heittdytyjaa representoivat julkaisut esittelivat esimerkiksi suomalaisia in-

novaatioita, uniikkeja perinteitd sekd suomalaista luontoa. Painotus juuri ndiden
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aiheiden esittelyyn viittaa suurldahetystdjen Facebook-sivuilla toteutettavan maakuva-
tydn painottuvan erityisesti Suomen houkuttelevuuden lisdéamiseen kaupallisesta nako-
kulmasta. Ongelmien ratkaisijaa representoivat julkaisut taas voisivat houkutella Suo-
meen ulkomaisia sijoituksia, kun niistd monessa esiteltiin erilaisia kansainvalisellakin ta-

solla merkittavia, suomalaisten kehittamia ratkaisuja erilaisiin ongelmiin ja haasteisiin.

Suomen omien erikoisuuksien esittelyssa halutaan herattaa yleison mielenkiinto ja saada
esimerkiksi ulkomaalaiset seuraajat valitsemaan Suomen seuraavaksi lomakohteekseen
tai ulkomaisten yritysten sijoittavan Suomeen. Osallistavan, luotettavan ja tasa-arvoisen
Suomen esittely voisi taas auttaa vahvistamaan Suomen menestysta kansainvalisen po-
litiikan kentalld, joka on yksi maakuvatydn tavoitteista kaupallisen menestyksen ja kiin-
nostavuuden lisddmisen ohella. Kaikki ndma arvot ja identiteettipiirteet viestivat pysy-

vyyttd, aktiivisuutta ja inhimillisyytta, mika olisi eduksi politiikassa.

Kun kolmesta maakuvatytn paatavoitteesta eniten suurlahetystéjen Facebook-sivuilla
edistetdan kaupallistaloudellista menestymista, voidaan tehda tiettyja paatelmia alus-
talla toteutettavan maakuvatyon kohderyhmastd. Kaupallisen nakokulman mennessa
esimerkiksi politiikan edelle on paateltdvissa, etta Facebookissa toteutettava maakuva-
ty0 tavoittaisi enemman kuluttajia ja sijoittajia kuin poliittisia paattajia. Politiikan kentalla
nakyvyytta saatetaan saada enemman muissa maakuvatyon kanavissa ja valineissa, eika
talléin Suomen poliittiseen menestykseen panosteta yhta paljon Facebookissa tehdyssa
maakuvatydssa. Toisaalta sosiaalinen media voidaan nahda politilkkan nakokul-
masta “vaaralliseksi” alustaksi maakuvatyodlle, silla kayttdjien mahdollisuus avoimeen
kommentointiin ja reagointiin voi altistaa my6s disinformaatiolle ja somekohuille. Laa-
jemmasta nakokulmasta kaikilla mediaesityksilld, kuten Facebook-julkaisuilla on aina yh-
teiskunnallisia seurauksia, johon viitataan representaatioiden politiikalla (Seppdnen &

Valiverronen, 2012, s. 69).

Suurldhetystdjen tekemien maakuvaty6ta edistavien julkaisujen maarissa oli melko suu-

ria eroja. Eniten julkaisuja tarkasteluajankohtana teki Suomen Yhdysvaltain
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suurldahetystod, jonka sivulta kerattiin 105 julkaisuja, ja vahiten tehnyt, Etela-Afrikan suur-
lahetystd, julkaisi vain 18 kertaa Suomesta ja suomalaisista. Aineistosta rajattiin pois
suurldahetyston asemamaata koskevat ja esimerkiksi vallitsevan COVID-19 pandemian
asemamaassa aiheuttamia toimia ja ohjeistuksia kasittelevat julkaisut. Suomen Etela-Af-
rikan suurldhetyston Facebook-julkaisuista suuri osa kasitteli kyseisid aiheita. Saman
suurlahetyston julkaisutahti oli myo6s yleisesti muita suurlahetystoja epaaktiivisempi. Tu-
loksista voidaan paatelld Yhdysvaltojen olevan muiden suurldahetystdjen asemamaihin,
erityisesti Etela-Afrikkaan, verrattuna aktiivisempi julkisuusdiplomatian harjoittaja, silla
maakuvatyd on yksi julkisuusdiplomatian valineistd, ja Yhdysvallat harjoittaa sita sosiaa-

lisessa mediassa huomattavasti muita enemman.

Tutkimuksen haasteeksi osoittautuivat enemman kuin yhta arvoa ja identiteettipiirretta
representoivat julkaisut, joiden kohdalla oli haastavampaa padattaa, minka kategorian alle
julkaisu jaotellaan. Julkaisut jaoteltiin lopulta sen arvon tai identiteetin kategoriaan, mita
se tutkijan nakokulmasta representoi eniten. Vaikka esimerkiksi osallistavan kategoriaan
kuuluivat tapahtumia mainostavat Facebook-julkaisut, luokittelin esimerkiksi Helsinki
Pride Weekin tapahtumatumakutsut tasa-arvoa edustavien julkaisujen joukkoon. Pride-
tapahtumat ovat erittdin vakiintuneen aseman saaneita seksuaali- ja sukupuolivahem-
mistojen ihmisoikeus- ja kulttuuritapahtumia, joten nain kyseisten julkaisujen edustavan

ennemmin tasa-arvon edistamista kuin osallistavuutta, vaikkakin piirteita molemmista

[Oytyi.

Kokonaisuudessaan tutkimus osoittaa suurlahetystéjen Facebook-sivujen toimivan vaih-
televalla aktiivisuudella yhtenda Suomen maakuvatyon tyodkaluista. Suurlahetystdjen jul-
kaisuja ohjaavat vahvasti Suomen maakuvatyon strategiaan laaditut arvot ja identiteetti,
joiden valossa Suomea halutaan tuoda esiin. Poikkeuksen tdahan tekevat esimerkiksi krii-
seihin liittyvat julkaisut, jotka eivat ole osa maakuvatyota. Kiinnostavaa jatkotutkimusta
aiheesta saisi esimerkiksi tarkastelemalla vuorovaikutteisuuden hyodyntamista suurla-
hetystojen tai muiden maakuvatyota tekevien organisaatioiden maakuvatyon toimissa.

Sosiaalisen median kanavissa voisi tarkastella julkaisujen kommentteja ja jakoja, seka
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niiden synnyttamaa keskustelua. Toinen idea jatkotutkimukselle olisi selvittad esimer-
kiksi kyselyjen ja haastattelujen avulla, millaisia mielikuvia Suomesta ja suomalaisista he-

raa suurlahetystojen sosiaalisessa mediassa tekeman maakuvatyon kautta.
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