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Bieber kayttda perustamansa yrityksen Rhoden sosiaalisen median markkinoinnissa seka
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Haluan tutkimuksessani selvittda, milla tavalla visuaalinen viestintad seka viestinnan retoriikan
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1 Johdanto

Viime vuosina julkisuuden henkildiden perustamien brandien suosio on kasvanut
valtavasti. Etenkin kauneuteen ja ihonhoitoon liittyvien yritysten perustaminen ja vahva
sosiaalisen median markkinointi on tullut nakyvaksi ilmidksi. Tassa tutkielmassa
perehdyn julkisuuden henkilén henkilébrandin ja hdanen yrityksensa suhteeseen seka
yrityksen kayttamiin vaikuttamisen retorisiin keinoihin. Tutkielmani on tehty Hailey
Bieberista ja hanen vuonna 2022 perustamastaan ihonhoitoon keskittyvasta yrityksesta
nimeltd Rhode. Rhode nimi brandille tulee Hailey Bieberin koko nimestd Hailey Rhode

Bieber.

Hailey Bieber on vuonna 1996 syntynyt 29-vuotias yhdysvaltalainen malli seka
ihonhoitoon keskittyvan kauneusyrityksen Rhoden perustaja (Wikipedia). Hailey Bieber
avioitui vuonna 2019 laulaja Justin Bieberin kanssa ja vuonna 2024 hanesta tuli diti Jack
Blues Bieberille (Wikipedia). Hailey Bieber on tunnettu nykyisin etenkin Rhodesta, hanen
tyylistdan seka kyvystda luoda uusia kauneuteen, ihonhoitoon sekd pukeutumiseen

liittyvia trendeja, jotka lahtevat leviamaan sosiaalisessa mediassa.

Padpaino tutkimuksessani on selvittdd, milla tavoin Rhode hyddyntda sosiaalisen
median viestinndssa ja markkinoinnissa Aristoteleen maarittelemia viestinnan retorisia
keinoja. Aristoteles jakaa retoriikan rakenteen kahden kolmijaon perusteella (Rapp
2022, luku 2). Tutkielmassani keskityn ensimmadiseen kolmijakoon, joka sisdltaa
erottelun kolmen pisteen eli "suostuttelijoiden" tai "suostuttelukeinojen" vililla (Rapp
2022, luku 2). Nama ensimmaisen jaon tekniset kohdat perustuvat retoriseen
menetelmaan ja ne tarjotaan pelkdstaan puheen kautta (Rapp 2022, luku 2). Kolme
Aristoteleen puheen osatekijad, joiden kautta tarkastelen Rhoden sosiaalisen median
viestintaa ovat: ethos eli puhujan luonne seka vakuuttavuus, pathos eli puhujan
tunneilmaisu ja kyky vedota kuulijoiden tunteisiin, sekd logos eli itse puhe sisdltden sen

argumentit (Kennedy, 2007, Prooemion).



Aristoteleen retoristen keinojen lisdksi keskityn yrityksen muodostamiin parasosiaalisiin
suhteisiin, joita Hailey Bieber luo Rhoden sosiaalisen median vaikuttamisella brandin
markkinoinnin vahvistamiseksi. Kolmantena ndakékulmana tutkin Rhoden sosiaalisen
median sekd verkkosivujen viestintdad sekd markkinointia visuaalisen viestinnan
suunnittelun kautta. Otan tyossani tarkempaan kasittelyyn UX teorioista esteettisen
kaytettavyysvaikutuksen (aesthetic-usability effect). UX teorioilla tarkoitetaan
kayttokokemusta ja sen optimointia mahdollisimman kayttajaystavalliseksi (Tomlin,
2018, s. 12-13). Esteettinen kaytettavyysvaikutus puolestaan tarkoittaa ideologiaa siita,
ettd estetiikalla ja viehattavyydellda uskotaan olevan positiivinen vaikutus esimerkiksi
verkkosivun yleiseen kaytettdavyyteen sekd sen toimivuuteen (Zheng & muut, 2026).
Rhode yrityksena on tunnettu tarkkaan harkitusta visuaalisesta ilmeestd, jonka vuoksi
koen, ettd esteettisen kaytettdvyysvaikutuksen analysointi tukee tutkimukseni

kokonaisvaltaista onnistumista.

Brandin visuaalinen identiteetti pitda sisallaan kaikki graafiset elementit, kuten muodot,
varit ja erilaiset typografiat (Carpio-Jiménez, Suing ja Orddiez, 2024, s.4). Tyossani
analysoin naitd eri brandin identiteetin rakentavia elementteja Rhoden sosiaalisen
median julkaisujen kautta. Rhodea voidaan pitda havainnollistavana esimerkkina siita,
milla tavalla graafisiin elementteihin panostamalla voidaan lisata yrityksen visuaalista
tunnistettavuutta ja kaupallista menestystd, silld vuonna 2025 Hailey Bieber teki
historiaa myymalla Rhoden miljardilla eurolla yhdysvaltalaiselle kosmetiikkabrandille
e.l.f Cosmetics (Fonrouge, 2025). Hailey Bieber kertoo 16.6.2025 julkaistussa Business of
Beauty Global - videohaastattelussa, ettd han on alusta asti halunnut rakentaa Rhodelle

vahvan branditarinan seka visuaalisen ilmeen.

Koen tutkimuksen tarkedksi toteuttaa, silla suomenkielistd visuaaliseen viestintdan
painottuvaa tutkimusta kauneusalan yritysten kontekstissa ei ole tarpeeksi saatavilla.
lhonhoitoon sekda kauneuteen keskittyvat yritykset ovat kasvattaneet suosiotaan
valtavasti viime vuosien aikana, jonka takia kilpailu ja yritysten tarve erottua joukosta

on lisaantynyt. Kuluttajana olen kiinnittanyt huomion siihen, miten suuressa roolissa



yritysten visuaalinen puoli sekd brandi-identiteetti ovat kiinnostuksen herdaamisessa
sekd ostopadatoksia tehdessd. Rhode on onnistunut brandin visuaalisuuden
toteutuksessa merkityksekkaan hyvin ja uskon sen olevan yksi tarkeimmista syista sille,
miksi yritys on saavuttanut niin suuren menestyksen globaalilla tasolla. Paatin tutkia
Rhodea yrityksen viestinndn retoriikan, parasosiaalisten suhteiden ja visuaalisen
viestinnan kautta. Rhode hyodyntaa viestinndssaan tasaisesti kaikkia naista keinoista,
joten jos olisin jattanyt jonkin naista pois, tutkimukseni ei olisi mielestani ollut tarpeeksi

laaja ja monipuolisista ndakdkulmista tutkittu.

1.1 Tavoite

Tutkimukseni tavoitteena on selvittdd, milla tavalla brandin perustanut julkisuuden
henkil6 hyddyntaa Aristoteleen retorisia keinoja seka visuaalista viestintaa yrityksensa
viestinndssa seka markkinoinnissa valituissa verkkoymparistoissa. Lisaksi haluan tutkia
parasosiaalisten suhteiden syntymistad seka niiden merkitysta julkisuuden henkilon ja

seuraajan vdlille Hailey Bieberin ja Rhoden tapauksessa.

Tutkimuskysymykseni ovat:

1. Miten Aristoteleen ensimmaisen kolmijaon retoriset keinot tulevat esiin Rhoden
Instagramissa seka verkkosivuilla?

2. Miten Rhode hyddyntaa visuaalista viestintaa verkkosivuilla ja Instagramissa?

3. Miksi viestinndn visuaaliseen ja esteettiseen puoleen keskittyminen on ensisijaisen

tarkeda onnistuneen yrityksen digitaalisen markkinoinnin ja viestinnan kannalta?



2 Aineisto

Rajaan aineistoni Rhoden sekd Hailey Bieberin Instagram tileihin. Sosiaalisen median
tilien lisaksi keskityn tutkielmassani analysoimaan Rhoden verkkosivuja visuaalisen
viestinndn nakokulmasta. Rhode on perustettu kesdkuussa 2022, joten aineistoni on
keratty sen jalkeiselta ajalta. Lisaksi olen valinnut aineistooni Youtubesta I6ytyvat kaksi
Hailey Bieberista tehtya haastatteluvideota. Ensimmainen video on nimeltaan: "Hailey
Bieber's Rhode to Breaking Beauty's Barries, The Business of Beauty Global Forum".
Video on julkaistu The Business Of Fashion kanavalle 15.6.2025. Kyseisessd videossa
Hailey Bieber vastaa haastattelijan (Priya Rao) esittdmiin kysymyksiin koskien Rhodea ja
sen kasvutarinaa sekad ideologiaa. Tutkielmassani kdaytan videohaastattelusta nimea
videoaineisto 1. Toinen valitsemani videoaineisto on nimeltdan: "Hailey Bieber on
Rhode’s S1B Sale, Her Motherhood Journey and More | The Job Interview".
Videohaastattelu on julkaistu kanavalle nimelta WSJ. Style 14.10.2025. Videossa Hailey
Bieberiltd kysytdan erilaisia kysymyksia liittyen Rhodeen, uraan, &itiyteen seka
sosiaaliseen mediaan. Video on toteutettu humoristisena konseptina, jossa
haastateltava on kuvitteellisessa tythaastattelutilanteessa. Kyseisesta videosta kaytan

tydssani nimea videoaineisto 2.

Rhoden Instagram tililla on tata tutkielmaa tehdessda 16.2.2025 nelja miljoonaa
seuraajaa ja yhteensd 1472 julkaisua. Ensimmainen Rhoden Instagram tililla talla
hetkelld ndakyva postaus on julkaistu 8.6.2022. Ensimmaisessd postauksessa Rhoden
Instagram tili ilmoittaa Rhoden tuotteiden tulevan saataville viikon kuluttua. Tilin
ensimmaisesta postauksesta alkaen Rhode on maaritellyt itselleen selkean brandi-
identiteetin, joka nakyy kaikissa tilin postauksissa. Brandin visuaalista identiteettia
voidaan pitda ratkaisevana tekijanad, joka vaikuttaa yksittaisen kayttdjan kasitykseen ja
siitd syntyvaan mielikuvaan brandista (Carpio-Jiménez, Suing ja Orddéfiez 2024 s.4).
Rhoden Instagram tili sailyttaa jokaisessa postauksessa yhtendisen brandi-ilmeen, joka
pitda sisallaan esimerkiksi tarkkaan harkitun fontin, yhteensopivat varit seka yleisesti

hyvin huolitellun ja esteettisesti kauniin sisallon. Erilaiset graafiset elementit tekevat



organisaatiosta tunnistettavan ja antavat yritykselle mahdollisuuden erottua muista

(Carpio-Jiménez, Suing ja Ordéfiez 2024 s.4).

2.1 Tutkimusetiikka

Sosiaalisen median julkisesti tuotettujen aineistojen, kuten Instagramista otettavien
kuvakaappausten kdyttamista varten ei tutkimuksessa yleensa ole tarvetta pyytaa
suostumusta sisallon tuottajalta (Wilkinson & Thelwall, 2011). Koska tutkimukseni aihe
kasittelee hyvin kuuluisaa henkil6a, ei yhteydenotto olisi realistisesti toteutettavissa ja
vastauksen saaminen olisi epatodenndkdista. Sosiaalisen median aineistoja koskien
eettiset paatdkset muodostuvat lopulta eri osapuolten oikeuksien seka tutkimuksen
tuoman hyodyn tasapainoa pohtimalla (Kosonen & muut, 2018). Koen ettd tasta
tutkimuksesta ei aiheudu harmia aineiston julkaisijalle, lopputulos on hyddyllinen eika

tutkimus olisi toteutettavissa ilman sosiaalisen median aineiston analysointia.

Tutkielmassani analysoidut sosiaalisen median julkaisut ovat perdisin julkiselta
Instagram-tililta. Julkaisuista esitetyt kuvakaappaukset on sisdllytetty tyéhon
tutkimusaineistona, ja niita kaytetdaan pelkastaan analyysin havainnollistamiseen ja
kohteena olevan brandiviestinnan tarkasteluun. Kuvakaappausten kayttd perustuu
tekijanoikeuslain sitaattioikeuteen, ja aineistoa on hyddynnetty hyvan tavan mukaisesti
seka tutkimustarkoituksen edellyttamassa laajuudessa. Kaikki tutkimukseni sisaltamat
kuvat ovat rajattu ja valittu siten, ettd ne tukevat analyysia olennaisella tavalla. Kaikki
kuvien ldhteet on ilmoitettu asianmukaisesti. Tutkielmassa ei ole kyse yhteistyosta

tarkastellun Rhode brandin kanssa.

Havainnollistan aineistoani ja niissa esiintyvia tutkimukseni kannalta oleellisia visuaalisia
yksityiskohtia Instagramista ja Rhoden verkkosivuilta otettujen kuvakaappausten avulla.
Kaikki tutkielmassani analysointitarkoitukseen kayttamani kuvakaappaukset ovat
julkisesti saatavilla olevia, joten kuvakaappausten analysointi tutkimustani

hyoédyntavassa tarkoituksessa on sallittua ja hyvan tutkimusetiikan mukaista. Rhoden



kohdalla vahva graafisten elementtien kaytté ja selkedn brandi-identiteetin
rakentaminen yrityksen perustamisesta alkaen, on yksi keskeisin Rhoden markkinoinnin

ja viestinnan keinoista.

2.2 Esimerkkeja aineistosta

Esittelen tdssa kappaleessa kaksi Rhoden Instagram sivulta otettua kuvakaappausta ja
havainnollistan niiden kautta aineiston hyddyntdamista seka brandi-identiteetin

rakentumista Rhoden Instagram postauksien kautta.

J} rhode ja haileybieber

rhode © dewy, delicious skin is almost here.
see you in one week 9 '+ june 15th.

Kuva 1
Kuvakaappaus taltioitu 16.2.2026.

(www.Instagram.com/@rhode)

8.6.2022 Rhoden Instagram tilille julkaistu ensimmainen kuva ja kuvateksti, jossa Rhode
ilmoittaa tuotteiden tulevan saataville 15.6.2022. Kuva on tuplajulkaistu sekd Rhoden, etta
Hailey Bieberin Instagram tileille. Vahva henkilobranddaminen tulee esiin, silla Hailey Bieber

toimii itse postauksen kasvona.
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Kuva 2

Kuvakaappaus taltioitu 16.2.2026. Kuvat on julkaistu aikavalilla 10-16.2.2026.

(www.Instagram.com/@rhode)

Rhode hyddyntda yhteensopivien varien kayttoad Instagram etusivunsa julkaisuissa ja keskittyy
rakentamaan harmonista ja yhteensopivaa Instagram etusivua. Kuvassa 2 nakyy esimerkki,
miten Rhode sisallyttaa yrityksensa postauksiin kuvia Hailey Bieberista itsestdan ja hyodyntda
jatkuvasti vahvaa henkilobranddamista. Lisdksi julkaisuissa nakyy sosiaalisen median vaikuttaja
kayttdmdassa Rhoden tuotetta. Rhode markkinoi tuotteitaan myds erilaisten herkkujen avulla ja
useat Rhoden tuotteista on tehty imitoimaan jotain jalkiruokaa. Kuvassa vohvelit on sijoitettu
Rhoden huulituotteen viereen, jotta ihmiset yhdistavat herkullisen jalkiruuan Rhoden

tuotteisiin.
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3 Menetelma

Tutkimuksessani  kdytan laadullisia tutkimusmenetelmia, erityisesti laadullista
sisdllénanalyysia. Laadullisen sisadllonanalyysin lisdaksi hyédynnan tydssani osittain
autoetnografista tutkimusmenetelmas, silla olen itse seka Hailey Bieberin, ettd Rhoden
seuraaja ja tuotteiden kayttaja. Tasta syystda omien kokemuksien lisédminen tutkielmaan

tuntui luonnolliselta.

Sisdllonanalyysi on usein aloittelevan tutkijan kuten kandidaatin tutkielmaa tekevan
opiskelijan laadullisen aineiston analyysimenetelma (Tuomi & Sarajarvi, 2018 s. 1).
Valitsin kyseisen menetelman sen monipuolisen soveltuvuuden vuoksi, silla se
mahdollistaa myds valokuvien analysoinnin (Vuori, n.d.). Sisdllonanalyysilla on
mahdollista tarkastella ja tutkia dokumentteja systemaattisesta seka objektiivisesta
nakokulmasta (Tuomi & Sarajarvi, 2018, 4.4). Tutkimuksessani kaytan sisallénanalyysin
tarkastelutapaa sosiaalisesta mediasta kerattyjen kuvakaappausten seka verkkosivujen
kuvien analysointiin. Sisdllénanalyysin tavoitteena on saada kuvaus tutkittavasta
ilmidsta rajattuna ja yleisessda muodossa (Tuomi & Sarajarvi, 2018, kpl 4.4). Dokumentin
rajaus sisallonanalyysissa on laaja ja voi sisdltda myoOs visuaalista ja audiovisuaalista
materiaalia. Aineiston ollessa valokuvamuodossa, sisdllonanalyysi  keskittyy
analysoimaan mita valokuvan kautta halutaan kertoa (Vuori, n.d.). Rhoden viestinta ja
markkinointi rakentuu vahvasti tarinankerronnalliseen tapaan luoda visuaalisen
branddaamisen kautta maailma, joka kertoo Vvisuaalista tarinaa osana sen

markkinointistrategiaa.

Sisdllénanalyysi on toimiva menetelmadtapa, kun aineiston tutkimiseen halutaan
sisallyttaa tiettyja kasitteellisia liikkumavapauksia, unohtamatta sen pitavan sisallaan
my0s rajojen hyvaksymista (Tuomi & Sarajarvi, 2018, 4.4.2). Sisallénanalyysi voidaan
muodostaa deduktiivisesti eli teorialdhtoisesti (Tuomi & Sarajarvi, 2018, 4.4.4). Talldin
aineiston analyysin jakaminen perustuu johonkin aiempaan kasitejarjestelmaan, kuten
tdssa tyossa Aristoteleen kolmijaon teoriaan (Tuomi & Sarajarvi, 2018, 4.4.4). Kasitteet,

joita tyossani kdytdn ovat ennalta madariteltyja. Teoriapohjaisen sisdlldnanalyysin
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ensimmadinen vaihe on analyysirungon muodostaminen, jonka pohjalta tutkimusta
lahdetdan jatkamaan eteenpdin ja teoriaa testaamaan sille maaritellyssd uudessa
kontekstissa (Tuomi & Sarajarvi, 2018, 4.4.4) Sisallonanalyysista on esitetty kritiikkia
viitaten sen keskeneraisyyteen, silla tutkijan on mahdollista kuvata analyysia tarkasti ja
esitellda aineisto niin sanotusti tuloksina, mutta johtopdatokset jaavat puutteellisiksi

(Tuomi & Sarajarvi, 2018, 4.4).

3.1 Oman analyysimenetelman kuvaus

Oma analyysimenetelmani perustuu viiteen vaiheeseen, joita havainnollistan seuraavan
taulukon avulla (Taulukko 1). Jaottelen analyysissani Rhoden Instagramissa seka
verkkosivuilla kdytossa olevia Aristoteleen ensimmaisen kolmijaon viestinnan retorisia

keinoja.



Taulukko 1
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1.) Tutkimusaineiston

valinta ja rajaus

Ensimmaisessa vaiheessa madritdn tutkielmaani varten aineiston, jonka avulla
pystyn toteuttamaan tutkimukseni. Pdaaineistoksi valikoitui sosiaalisen median
alusta Instagram ja sielld julkaistut sisdllét seka tarkastelemani yrityksen
verkkosivut. Tukea analyysiini hain myos Youtube videoista, jotka ovat osa koko
tutkielmani aineistoa. Tarkentaessa aineistoani valitsin yksittdiset julkaisut, jotka

mahdollistivat minulle erittelevan analyysin toteuttamisen.

2.) Aineiston
lukeminen ja
visuaalisten

materiaalien

tarkastelu

Kavin aineistoni kokonaisvaltaisesti |dpi selaamalla Rhoden Instagram sivua seka
lukemalla Rhoden verkkosivut huolellisesti [api. Lisaksi luin tarvittavan aineiston
Aristoteleen  ensimmaisestd  kolmijaosta, jotta  pystyin  valitsemaan

havainnollistavat kuvat lopullista analyysiani varten.

3.) Koko aineistosta
havainnoitujen
aiheiden luokittelu
teemoittain

alaluokkiin

Valitsin aineistosta kuvia, joiden koen havainnollistavan Aristoteleen retorisia
keinoja mahdollisimman selvasti. Etenin yksi alaluokka kerrallaan (ethos, pathos,
logos), jotta aineiston jaottelu olisi mahdollisimman selkeda. Alaluokat olivat tassa
vaiheessa Aristoteleen kolmiajon mukaisia. Alaluokkien jaottelussa kaytin
apukysymyksia, kuten esimerkiksi ethoksen kohdalla "Miten Rhoden julkaisut

pyrkivat rakentamaan luottamusta Rhoden tuotteita kohtaan?".

4.) Paaluokkien

muodostaminen

Lopullinen luokittelu tapahtui kolmen paaluokan kautta, jotka ovat: ethos, pathos
ja logos. Muodostin pddluokat perustuen Aristoteleen viestinnan retoriikan

ensimmaiseen kolmijakoon.

5.) Johtopaatokset

Johtopaatoksissa kokosin yhteen tekemani havainnot sekd pohdin yhteyttd muiden
tutkielmani kasittelevan teemojen kautta. Johtopaatoksissa tulee esiin, miten
Rhode hyddyntaa jokaista Aristoteleen kolmijaon keinoa yrityksensa viestinnassa

ja markkinoinnissa.

3.2 Autoetnografia

Janne Tienari ja Carol Kiriakos (2020, luku 18) madrittelevat autoetnografian

seuraavasti: autoetnografisessa tutkimusmenetelmdssa tutkija tarkastelee itsedan ja

omia kokemuksiaan osana jotakin tiettyd organisatorista, sosiaalista ja kulttuurista

yhteis6ad. Kyseinen menetelma valikoitui sisdllénanalyysin lisdksi tyohoni siitd syysta,

ettd olen kayttanyt Rhoden tuotteita pitkadn, ihaillut Hailey Bieberia sekd Rhoden
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brandia sosiaalisen median kautta. Olen itsekin osa Rhoden yhteiséa, jonka my6ta koen

hyotyvani autoetnografisen menetelman hyddyntamisesta tyossani.

Tutkielmani aineisto on laaja, silld se on minulle entuudestaan hyvin tuttu. Oman vahvan
tuntemukseni Rhodea ja Hailey Bieberia kohtaan uskalsin lahestya tutkimustani nain
laajan aineiston kanssa. Olen seurannut Rhodea sen perustamisesta lahtien ja kdyttanyt
useita eri tuotteita kyseiseltd brandilta. Hailey Bieberid puolestaan olen seurannut
Instagramissa jo pitkdan ennen Rhoden perustamista. Aineistoa keradtessani lahestyin
Rhoden Instagramia seka verkkosivua tutkijan nakokulmasta. Yllattavaa oli huomata,
miten itselle tarkeista sosiaalisen median alustoista pystyi I0ytamaan uusia puolia, kun
tarkastelu tapahtui kandidaatin tutkielmaa ajatellen vapaa-ajan selailun ja ostamiseen
johtavan selaamisen sijaan. Naita uusia puolia olivat esimerkiksi eri viestinnan retoristen
keinojen erottelu Rhoden Instagram postauksista. Tutkimuksen tekemisen jalkeen oma
vapaa-ajan selailu sai myds automaattisesti tarkkailevamman otteen, silla pystyn
helpommin tutkimuksen myo6ta erottamaan mita viestinnan retorista keinoa mikakin

postaus pyrkii hyodyntamaan.

Autoetnografian kuvaillaan olevan haasteellinen menetelma seka vaativan tutkijalta
rohkeutta ja reflektiivisyytta (Tienari & Kiriakos, 2020, 18). Reflektiivisyydella
tarkoitetaan tutkijan kapasiteettia tarkastella omia oletuksia ja valintoja osana tiedon
muodostamista (Tienari & Kiriakos, 2020, 18). Autoetnografiassa keskiéoén nousee
huolellinen paatésten perustelu (Tienari & Kiriakos, 2020, 18). Autoetnografia on
haasteellinen tutkimusmenetelma3, silla sitd vastaan voi olla muita menetelmia helpompi
hyokata siita syysta, ettd autoetnografiassa omia henkilokohtaisia kokemuksia tutkitaan
tieteellisesta nakokulmasta (Tienari & Kiriakos, 2020, 18). Autoetnografia perustuu
kuvailuun seka analysointiin ja se pitaa sisallaan seka tutkimuksen tekemisen prosessin,
ettd sen lopputuloksen (Tienari & Kiriakos, 2020, 18). Autoetnografian muista
tutkimusmenetelmistad erottaa se, ettd siind tutkija on seka tutkija, etta tutkimuksen
kohde (Tienari & Kiriakos, 2020, 18). Autoetnografia mahdollistaa henkil6kohtaisemman

lahestymistavan tutkimukseen. Menetelman henkilokohtaisuuden mahdollistaminen on
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syy, miksi itse paddyin hyddyntamadan sita tydssani. Itse ajattelen autoetnografian
tuovan tutkimuksen ihmislaheisemmaksi ja aidommaksi tavaksi tutkia itselle

merkityksellista asiaa.
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4 Analyysia Instagramista kauneusyrityksen

markkinointialustana

Vuoden 2024 tammikuuhun mennessda tehdyn tilaston mukaan aktiivisia kayttdjia
sosiaalisessa mediassa oli 5.04 tuhatta miljardia ihmistd, mika vastaa 62.3 % maailman
kokonaispopulaatiosta (Carpio-Jiménez, Suing ja Orddnez 2024 s.3). Sosiaalisen median
alustojen kayttajamaarien laajan ja eksponentiaalisen kasvun myo6td sosiaalisesta
mediasta on tullut brandeille keskeinen markkinointikanava seka tarkea osa yrityksen ja
asiakkaan valista viestintda. Olen rajannut tutkielmassani Rhoden sosiaalisen median
tarkastelun Rhoden Instagram postauksiin. Paadyin valitsemaan sosiaalisen median
alustoista Instagramin, silla Rhoden viestinnan retoriset keinot seka visuaalinen viestinta
tulevat siella mielestani parhaiten esiin. Instagram markkinointialustana tarjoaa vahvan

alustan visuaalisen brandin rakentamiseen.

Sosiaalisessa verkostossa viestinta on vuorovaikutteista, silla siella tapahtuu aktiivisesti
avointa keskustelua, mielipiteiden vaihtoa sekd osoitetaan mielenkiintoa esimerkiksi
tykkdysten kautta. Organisaatiot ja yritykset ovat sopeutuneet sosiaalisen median
toimintatapoihin  hyédyntamalla  sosiaalisen median alustoja  kaupalliseen
tarkoitukseen. Organisaatioiden ja brandien sopeutumista digitaaliseen ekosysteemiin
ja niiden ldsndoloa sosiaalisessa mediassa pidetddan kaytannossa valttamattomana
vahvasti digitalisoituneen aikakauden takia (Carpio-Jiménez, Suing ja Ordéiiez 2024,
s.4). Aiemmin viestinta yrityksen ja asiakkaan vélilla perustui suhteellisen yksipuoliseen
tapaan markkinoida tuotetta asiakkaalle, eika asiakassuhdetta pyritty niin vahvasti
rakentamaan brandin estetiikan ja sen oman maailman ymparille. Nykydan eteenkin
kauneusyritysten yhdeksi tarkeimmaksi tavaksi luoda vahva ja toimiva markkinointi seka
viestintastrategia, perustuu huolellisesti suunniteltuun sosiaalisen median ldasnaoloon,
brandi-imagon pitkdjanteiseen rakentamiseen sekd interaktiivisuuden yllapitoon
asiakkaan ja yrityksen valilla. Digitaalisen tai visuaalisen markkinoinnin toteuttaminen ei
olisi mahdollista ilman erilaisten viestintdtavoitteiden asettamista (Carpio-Jiménez,

Suing ja Orddfiez 2024, s.5).



17

4.1 Visuaalisuus Rhoden markkinoinnissa

Rhode yhdistaa Instagram markkinoinnissaan visuaalisen viestinnan tarkeimmat puolet,
silla Rhode kayttdaa brandin rakentamisessa visuaalisen viestinnan keinoja ja erilaisia
kayttajakokemukseen perustuvia UX (user experience) teorioita, jotka luovat
teoriapohjaa visuaaliselle viestinndlle ja sen toiminnalle. Tarkeimpana elementtina
sosiaalisen median alustat ovat tuoneet brandeille mahdollisuuden olla interaktiivisessa
yhteydessa asiakkaidensa kanssa ja rakentaa tata kautta kestavia seka luottamuksellisia

asiakassuhteita.

Hailey Bieber kommentoi ajatusmaailmaansa Rhodesta tahtovansa sen olevan
enemman kuin tuote (Videoaineisto 1). Hailey Bieberin ajatus Rhoden perustamisen
takana on ollut luoda brandi, joka luo yhteison, joka on kaikille avoin (Videoaineisto 1).
Taman takia Hailey Bieber ei ole halunnut my6skaan tehda Rhoden paatuotteiden,
kuten Glazing milk ja Barrier butter varityksesta liilan feminiinisia, vaan vareilld on pyritty
sukupuolineutraalisuuteen (Mitchellin, 2026). Yksinkertainen ja sukupuolineutraali
pakkaus tuo esiin myos yhta Rhoden itselleen asettamaa ydinarvoa yksinkertaisuudesta.
Yksinkertaisuuden arvo tulee esiin myds siitd, ettd Rhode pitaa tuotevalikoimansa
suhteellisen pienena. Heidi Mitchellin kirjoittamassa Fast Companyn julkaisemassa
haastattelussa nimelta: "How Rhode expanded the glazed-donut aesthetic into a lustrous
S1 billion business", Hailey Bieberille esitetddan kysymys siitd, mitd han tarkoittaa
kuvaillessaan Rhodea maailmana. Hailey Bieber vastaa kysymykseen seuraavasti: "Siella
on tarinankerrontaa ja mielikuvitusta, mika tulee osaksi paivittdista elamaasi, kuten
huulituotteet laukussa ja puhelimessa. Pidan sanasta "maailma" enemman kuin
"elamantyyli", koska en yritd myyda elamantyylia. Kutsun ihmiset maailmaan, joka on

tehty asioista, joita itse rakastan ja joista inspiroidun" (Mitchellin 2026).

Rhode on muuttanut estetiikkaa sen perustamisen jalkeen hieman, mutta paapiirteittain
sisaltd on pysynyt samana. Rhoden kaikissa postauksissa toistuu edelleen samat teemat

esteettisesta ja tarkkaan harkitusta sisallosta. Yksi Rhoden Instagram tililla nakyva ilmio
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on erilaiset teemakampanjat. Rhode on tehnyt useita vuodenaikoihin liitettavia limited
edition-tuotesarjoja. Esimerkiksi kesalla 2025 Rhode julkaisi Lemon tini-sarjan, joka
markkinoi keltaista Rhode estetiikkaa. Lisdksi tana talvena 2026 Rhode teki kampanjan
laskettelu teemaan liitettynd. Rhode lanseerasi uuden kasvomaskin, jota Instagram

markkinoi lumilautailuun ja talvisiin kuviin liitettdvien postauksien avulla (Kuva 3).

4.2 Rhoden trendit ja arvot

Rhode ottaa vaikutteita trendeista, joita nakyy sosiaalisessa mediassa seka toimii myds
modernin median edelldkavijana ja luo niitd. Yksi esimerkki trendin syntymisestd on
Hailey Bieberin kehittdma puhelinkuori, joka toimii samalla Rhode huulituotteen
pidikkeena. Rhoden puhelinkuori on saanut suuren suosion sosiaalisessa mediassa, jossa
sita kayttavat henkilot postaavat peilin kautta otettuja selfieitd kyseinen puhelinkuori
nakyvilla. Kun henkilé postaa kuvan Rhoden kuorella, toimii hdn mainostajana brandille
mutta samaan aikaan puhelinkuori viestii, ettd kuuluu Rhoden yhteisoon. Hailey Bieber
on tunnettu sosiaalisessa mediassa leviavista trendeistd, jotka liittyvat kauneuteen,
muotiin ja ihonhoitoon. Esimerkiksi sosiaalisessa mediassa levinnyt "clean girl"
estetiikka, joka tarkoittaa luonnollista ja puhdasta tyylia, on alun perin Hailey Bieberin
innoittama. Vogue kirjoittaa Hailey Bieberin ylittavan trendit ja olevan clean girl

estetiikan "lopullinen pomo" (Allen, 2025).

Rhoden Instagram tilin kautta Hailey Bieber tuo esiin yhta brandin tarkeinta arvoa, joka
pohjautuu siihen, ettd Rhoden maailma on avoin kaikille riippumatta esimerkiksi
ihonvarista. Aristoteleen kolmijaon retoriset keinot tuovat esille arvopohjaa, joka
yrityksella on. Hailey Bieber on listannut Rhoden nettisivuilla brandin ydinarvoiksi
yksinkertaisuuden, kohtuuhintaisuuden, autenttisuuden, laadun seka lapindkyvyyden
(Rhodeskin.com). Nama yrityksen itselleen asettamat arvot tulevat esille my6s retorisia
keinoja analysoidessa ja tukevat viestinnadllisen sisdllon  kokonaisvaltaista
vaikuttavuutta. Yksi Rhoden kayttamista vaikuttamisen keinoista perustuu Aristoteleen
kolmijaosta pathokseen, joka pitdd sisdlladn Rhoden suvaitsevuuden seka

vhdenvertaisuuden ilmapiirin. Rhode ei ole rajannut Instagramissa nakyvia malleja
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ainoastaan stereotypioihin mukautuviin hyvin hoikkiin valkoisiin naisiin, sen sijaan
Rhoden tililla ndkyy lukuisia erilaisia kasvoja, ihonvareja seka sukupuolten

moninaisuutta.

@ 110t. @ 287

Kuva 3
Kuvakaappaus Rhoden Instagramista vuoden 2026 talvikampanjasta taltioitu 16.2.2026.
Kuvakaappauksessa nakyvat kuvat on julkaistu aikavalilla 6-10.2.2026.

(www.Instagram.com/@rhode)

Kuvassa 3 Rhode kampanjoi tuotteitaan kauniin talvisen estetiikan kautta, josta nousee esiin sen

visuaalinen ja tarinankerronnallinen tapa markkinoida tuotteita.
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Kuva 4

Kuvakaappaus taltioitu 16.2.2026.

(www.Instagram.com/@rhode)

Kuvakaappaus 4 Rhoden Instagram tilin seitsemdstd ensimmadisestd postauksesta. Kuvat
julkaistu aikavalilla 8-15.6.2022. Kuvan kautta havainnollistan Rhoden selkedn brandi-
identiteetin rakentumista heti sen perustamisesta lahtien. Kuvasta on eroteltavissa Rhodea
edustava fontti sekd kirjoitustyyli. Hailey Bieber kertoo haluavansa kayttdda Rhoden
markkinoinnissa useita eri kasvoja, jotka puhuttelevat eri kohderyhmia (Videoaineisto 1).
Branddaminen eriytetdan tata keinoa hyodyntamalla puhuttelemaan mahdollisimman laajaa

kohdeyleisoa.
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/> rhode &

Q nek Q) 392 Q’Jnaa 74 A

§) Liked by haileybieber and others
rhode rhode on hold ¥,

.

. 151K Q 812 ‘2) 1591 v m the signature lip case is on the way in new sizes and an exclusive... more
rhode here's the complete list of lip case sizes launching on

e‘ _ . Liked by haileybieber and others november 28th at Sam PT:

rhode instant connection I W core collection lip case in grey:
iphone 17 pro + 17 pro max

we also made new lip cases to match. both the signature and... more W limited edition lip case in black |
3 Marck A

Kuvat5 & 6
Kuvakaappaukset Rhoden Instagram sivuilta taltioitu 13.4.2026. Kuvat julkaistu 3.3.2026 seka
20.11.2025.

(www.Instagram.com/@rhode)

Kuvat 5 ja 6 Rhoden puhelinkuoresta seka Hailey Bieberistda kdyttamadssa kyseista tuotetta.
Puhelinkuori yhdistdd Rhoden markkinoivan menevan "go to" elamantavan, silld puhelin on aina

mukana ja kuoren ansiosta my6s Rhoden huulituote.

4.3 Erilaiset mainoskasvot osana yrityksen viestintastrategiaa

Sen lisdksi, ettd Rhode on vahvasti henkilobrandatty Hailey Bieberin kautta, hyodyntaa
Rhoden markkinointi myds muita julkisuuden henkil6ita seka vaikuttajia sosiaalisen
median viestinndssdan. Hailey Bieber kertoo, miten han tahtoi esimerkiksi laulaja Tate
McRaen uuden huultenrajauskynan (peptide lip shape) kampanjan kasvoksi, silla hanen
energiansa ja tyylinsa sopi Bieberin mukaan taydellisesti Rhoden ideaan siitd, millaisena

kyseista tuotetta haluttiin lahted markkinoimaan sosiaalisessa mediassa (Videoaineisto
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1). Kun Rhode lanseerasi kasvoille tarkoitetun kosteuttavan suihkeen nimeltad glazing
mist, toimi mainoskasvona ensimaistd kertaa miesmalli nayttelija Harris Dickinson.
Hailey Bieber kertoo, miten alusta asti han on halunnut Rhoden olevan unisex, jonka
takia mieskasvo keulakuvana Rhoden tuotteen markkinointiin tuntui luonnolliselta ja

tarkealtd valinnalta (Videoaineisto 1).

Julkisuuden henkildiden lisdksi Rhodella on lukuisia yhteistoitd sosiaalisten median
vaikuttajien kanssa, jotka postaavat saannollisesti markkinointitarkoituksessa tuotettua
materiaalia Rhoden tuotteista. Kun uusi Rhode tuote lanseerataan, Rhode ldhettda

usealle vaikuttajalle tuotteita, jotka mainostavat Rhodea omissa Instagram stooreissa.

/_) rhode & een
rhode @

Nt

Qesk Qan Yas @ [N .

Q sask 2345 a6 7
e | Liked by haileybieber and others Q ¢ m
rhode a happy skin barrier is a glowy skin barrier g b Liked by haileybieber and others
rhode shape up your lips {{ meet peptide lip shape, our new essential
your skin barrier is the outermost layer of the skin that keeps... more for contoured lips... more
Kuvat 7 & 8.

Kuvakaappaukset taltioitu Rhoden Instagram sivuilta 13.4.2026.

(www.Instagram.com/@rhode)
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Kuvat 7 ja 8 kahden Rhoden kampanjan lanseerauksista. Kampanja Harris Dickinsonista
mainoskasvona on julkaistu Rhoden Instagram sivulle 9.6.2025. Kampanja Tate McRaesta on

julkaistu 12.1.2025.

4.4 Henkilobrandin ja yrityksen valinen suhde

Hailey Bieberin perustaessa Rhoden, hanelle oli tarkeda, ettd Rhode ndhddin omana
maailmanaan elamantyylin sijaan, silld omien sanojensa mukaan han ei yritd myyda
elamantyylia (Mitchellin, 2026). Hailey Bieber ei myoskaan ole halunnut vetda viivaa
Rhoden ja hdnen itsensa valiin, vaan sanoo omin sanoin hanen itsensa olevan Rhode ja
Rhoden olevan han (Videoaineisto 1). Hailey Bieber on luonut Rhodesta brandin, joka
liitetdan vahvasti hdanen persoonaansa. Rhoden omien sosiaalisen median tilien lisdksi
Hailey Bieber postaa aktiivisesti kuvia ja videoita Rhoden tuotteista myos hdnen
henkilokohtaiselle tililleen (Kuvat 9 & 10). Hailey Bieberin Instagram profiiliin on merkitty
Rhoden Instagram tili ja puolestaan Rhoden profiiliin Hailey Bieberin Instagram kayttaja
(kuvat 11 & 12). Tama vahvistaa Rhoden ja Hailey Bieberin yhteenkuuluvuutta ja hanen

omaa ideologiaansa siitd, ettd Rhode ja Hailey Bieber ndhdaan samana.
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o haileybieber @
e haileybieber @ oo

.
.
42M 238K ) 208 14K
@2m Q2ssk Y208 G mak [N * Q ¢ v W
— - Liked by and others
~ _ ‘“lLiked by and others haileybieber It's October and I'm someone’s Mom. @
haileybieber It’s October and I'm someone’s Mom. @ rhode | =
rhode i = 10ctober 2024
10ctober 2024
Kuvat 9 & 10

Kuvat taltioitu 17.4.2026 Hailey Bieberin Instagram sivulta. Kuvat julkaistu 1.10.2026.

(www.Instagram.com/@haileybieber)

< rhode @ g - .-
< haileybieber @ 0
rhode skin Hailey Rhode Bieber
1444 4,4M 507 ) 733 57M 936
posts followers following posts followers following
one of everything really good Founder, Chief Creative Officer, and Head Of Innovation @rhode
a new philosophy on skincare developed by @haileybieber. (2) www.rhodeskin.com
(Z) www.rhodeskin.com @ haileybieber

Kuvat 11 & 12.
Kuvat Rhoden ja Hailey Bieberin Instagram profiileista. Kuvat taltioitu 17.4.2026.
(www.Instagram.com/@rhode)

(www.Instagram.com/@haileybieber)

Kuvat 11 ja 12 havainnollistavat miten Rhode ja Hailey Bieber markkinoivat ja viestivat toisistaan

profiilien kautta.
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5 Parasosiaalisten suhteiden syntyminen sosiaalisessa

mediassa

Julkisuuden henkilén ja seuraajan vilille syntyy aina jonkinlainen suhde, joka saa
seuraajan pysymaan kiinnostuneena. Julkisuuden henkildn ja fanin valille muodostuvaa
suhdetta kutsutaan parasosiaaliseksi suhteeksi. Parasosiaalisilla suhteilla on kolme
ulottuvuutta, jotka ovat: ystavyys, ymmarrys ja empatia (Horton ja Wohl 1956). Nama
kolme ulottuvuutta ovat avain siihen, miksi ihmiset pystyvat kehittdmaan laheisyyden
tunteen julkisuuden henkilon kanssa (Um, 2022, luku 2.3). Sosiaalinen media on
mahdollistanut entistd vahvempien siteiden muodostumisen julkisuuden henkilon ja
seuraajan valille, silla sen avulla vuorovaikutus julkisuuden henkilon ja seuraajan valilla

on tullut helpommaksi (Um 2022, 2.1).

Markkinoijat nakevat julkisuuden henkildiden brandin rakentamisen sosiaalisessa
mediassa merkittavana markkinointimahdollisuutena kasvattaa liiketoimintaansa ja
keinona vaalia suhteita nykyisiin ja potentiaalisiin kuluttajiin (Um 2022, 2.1). Tata
voidaan pitaa yhtena syyna sille, miksi Hailey Bieber julkaisee saanndllisesti materiaalia
Rhodesta my6s omalle henkil6kohtaiselle Instagram tililleen ja hyédyntaa vahvaa
henkilobranddamista. Hailey Bieber postaa henkilokohtaiselle tililleen esimerkiksi kuvia,
joissa nakyy Rhoden puhelinkuori, josta syntyy hanen seuraajilleen kasitys, etta tuotteet
ovat myos Hailey Bieberin jokapaivdisessa kaytossa. Tama vahvistaa kuluttajan ja
yrityksen valistad luottamussuhdetta. Voi ajatella, ettd Rhoden kayttdja on ldhes aina
my0s Hailey Bieberin seuraaja tai fani, silla Rhoden tuotteet edustavat vahvasti Hailey
Bieberia itsedan, kuten Hailey Bieber itse sanoo ajattelevansa The Business of Beauty
Global Forum vuoden 2025 haastattelussa. Kun julkisuuden henkild perustaa brandin,
hdnesta jo valmiiksi pitdavat henkilot siirtyvat usein automaattisesti myos julkisuuden
henkilon brandin kayttajiksi varsinkin, jos emotionaalinen side julkisuuden henkil66n on

vahva.
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Hailey Bieber itse kuvailee tahtovansa Rhoden mahdollistavan ihmisten paasyn lahelle
hdanen maailmaansa ja omaa henkilokohtaista kauneusfilosofiaansa (Videoaineisto 1).
Hailey Bieberin ideologia Rhoden suhteen nojaa vahvasti siihen, ettd han on itse
keulakuvana Rhoden tuotteille ja postaa sosiaaliseen mediaan paljon videoita seka kuvia,
jossa han itse kayttaa tuotteita. Tama luo seuraajille kuvan, ettd tuotteiden on oltava
hyvia, silla Hailey Bieber itse kayttda niita myos. Julkisuuden henkildon perustaessa
brandin, herda usein kysymys onko tuote oikeasti laadukas vai kadyttavatko ihmiset sita
vain julkisuuden henkilon statuksen vuoksi. Kayttamalla itse Rhoden tuotteita ja
kuvaamalla sitda sosiaaliseen mediaan, Hailey Bieber on rakentanut luottamusta
seuraajiinsa, silla ihmiset luottavat Rhoden tuotteisiin Hailey Bieberin henkilékohtaisen
kayton kautta. Hailey Bieber on tunnettu hdnen puhtaasta ja kauniista ihostaan, joten
seuraajalle syntyy luottamus ja usko Rhodeen ndhdessdan, etta Hailey Bieber on
saavuttanut tuloksia Rhoden tuotteita kdyttamalla. Hailey Bieber kertoo, ettd hdn haluaa
markkinoida ainoastaan tuotteita, joiden takana han pystyy itse seisomaan ja joita han

myo0s itse aktiivisesti kdyttaa (Videoaineisto 1).

Henkilokohtaisesti pidan Rhodesta, silla sen tuotteet ovat laadukkaita, inspiroivan ja
kauniin nakoisia, helppokayttoisia, vegaanisia seka hintalaatusuhteeltaan mielestani
sopivia. Rhoden tuotteita ei pitkdan ollut mahdollista tilata Suomeen, mutta Rhoden
laajentaessa yritystoimintaansa myos Suomeen tilaaminen tuli mahdolliseksi. Olen
tilannut itselleni esimerkiksi Rhoden puhelinkuoret, ihonhoitotuotteita, meikkeja seka
useita huulituotteita. Myohemmin olen tilannut tuotteita lisdd ja antanut niitd myos
lahjaksi. Siita asti, kun sain tuotteet kasiini, ne ovat olleet kdyt6ssani jokainen paiva ja
olen ollut todella tyytyvdinen tuotteiden laatuun ja kdytettavyyteen. Rhoden tuotteet
mahdollistavat kuulumisen kauneuden ja ihonhoidon ymparille rakennettuun kauniiseen

ja inspiroivaan maailmaan.
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6 Vaikuttamisen retoriset keinot verkkoalustoilla

Tassa kappaleessa jaottelen Rhoden Instagram postauksia niiden viestinnan retoristen
keinojen mukaan. Tavoitteenani on selkeyttdd, milla tavoilla Rhode hyddyntaa
Aristoteleen kolmea retoriikan keinoa omassa sosiaalisen median strategiassaan.
Aristoteles selittdaa kolme retorista keinoa seuraavalla tavalla: ethos tarkoittaa puhujan
luonteen kuvausta luotettavana henkiléna, pathos vyleison tunteiden huomioon
ottamista seka niihin vetoamista ja logos induktiivista seka deduktiivista loogista
argumenttia, eli jarkeen perustuvaa argumentaatiota ja perustelua (Kennedy, 2007 s. 15).
Retoriikan kasite puolestaan voidaan maarittaa Brizzelin sekd Herzbergin (2001) mukaan
synonyymina merkitykselle (Eyman, 2015 s. 16). Retoriikka itsessddan on moninainen,
silld sitd voidaan kayttad analyyttisenda menetelmdna seka oppaana siitd, miten
vakuuttava diskurssi tuotetaan (Eyman, 2015 s. 16). Diskurssi kasite tarkoittaa tietysta
nakokulmasta rakentuvia tapoja tulkita sekd tuottaa erilaisia merkityksia (Suoninen,

2011).

Tietoa ja uskomusta voidaan pitaa vakuuttamisen tuotteina, joiden tavoitteena on tehda
vaitettdvissd olevasta asiasta, eli kaupallisessa kontekstissa tuotteesta ja sen
markkinoinnista mahdollisimman luonnollinen sekda muuttaa erilaiset kannat
lahtokohdiksi (Eyman, 2015 s. 16). Rhoden tapauksessa esimerkkinad tasta toimii se,
miten Rhoden ihonhoitotuotteita markkinoidaan jokaisen tarvitsemina tuotteina. Rhode
vahvistaa markkinointistrategiaansa Instagram postauksissaan esimerkiksi tuttuutta

seka henkilokohtaisuuksiin vetoamista hyodyntamalla.

Rhode on vahvalla visuaalisella markkinoinnillaan luonut diskurssin itsestaan, joka pitaa
sisalldan kauniin ihonhoitorutiinin ja sen toteuttamisen. Markkinointi nojautuu vahvasti
Rhoden estetiikkaan seka Hailey Bieberiin Rhoden keulakuvana. Rhode ei postauksissaan
suoraa kehota ihmisia ostamaan tuotteita, vaan markkinointi on rakennettu
hienovaraisesti kuvien retoristen merkitysten seka visuaalisuuden taakse. Lisaksi Rhode
on kehittanyt uusia markkinointistrategioita kuten puhelinkuori, joka mainostaa Rhoden

tuotetta. Itse Rhoden tuotteiden kuluttajana piddn brandistda kokonaisuudessa niin
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paljon, ettd haluan tuoda esille sen kdytt6a myos esimerkiksi omassa sosiaalisessa

mediassani, jolloin myds itse tuen Rhoden mainostamista.

6.1 Viestinnan retoriset keinot Rhoden Instagramissa ja verkkosivuilla

Esittelen tdssa kappaleessa Rhoden verkkosivuilta seka Instagram tililta otetut
kuvakaappaukset ja analysoin mihin Aristoteleen ensimmaisen kolmijaon viestinnan
retoriseen keinoon kuvat voidaan lukea ja mita viestinnan keinoja ne nostavat esiin.
Aristoteleen kolmijaon retoriset keinot vahvistavat arvopohjaa, joka yritykselld on.
Tehdessani laadullista analyysia Rhoden Instagram tilista halusin perehtya siihen, milla
tavalla Aristoteleen maarittamat retoriset keinot esiintyvat modernissa digitaalisessa
ymparistossa. Pyrin selvittdmaan, ovatko retoriset keinot helposti havaittavissa ja miten
paljon pystyin erittelemdan niitd Rhoden viestinndstd. Retoriikan tutkiminen
viestinnallisesta nakokulmasta on tarkeaa seka hyddyllista, silla sen avulla pystytdaan
havainnollistamaan miten eri yritykset hyotyvat sen kaytosta markkinoinnin

nakokulmasta katsottuna.

Aristoteleen ensimmaisen kolmijaon yhtena keinona pidetdan ethosta, joka tarkoittaa
uskottavuuden, asiantuntijuuden ja luotettavuuden syntymistd vaikuttamisen keinoa
(Kennedy, 2007, s. 15). Rhode on brandatty vahvasti Hailey Bieberin ymparille ja Rhoden
uskottavuus rakentuu hdanen oman henkilébrandinsa ymparille. Rhoden Instagram
sivuilla on paljon kuvia Hailey Bieberista itsestaan kdyttamassa Rhoden tuotteita (kuvat
13 &14). Hailey Bieberin kdyttdessa tuotteita syntyy tunne, ettd Rhoden tuotteisiin voi
luottaa, joka vahvistaa ethosta. Hailey Bieberin kayttaminen brandikasvona Rhodelle on
myos markkinointikeino, joka on luonut vahvan pohjan Rhoden menestymiselle
kaupallisesti. Julkisuuden henkilon ja fanien sosiaalisen median kaytté vaaliakseen
heiddn keskindistd suhdettansa, on luonut sosiaaliselle medialle vallan toimia
markkinointityokaluna (Um 2022, luku 1). Rhoden yhtendinen visuaalinen ilme tuo esiin
brandin vahvaa identiteettid, josta syntyy kasitys siitd, ettd Rhodella on selked ymmarrys
ja tieto toiminnastaan. Suuri seuraajakunta, joka Rhodella on Instagramissa, lisda myos

brandin uskottavuutta.
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Kuvat 13 & 14

Kuvat Rhoden Instagram sivuilta julkaistu 29.3.2026 seka 5.2.2026.
Kuvakaappaukset taltioitu 1.4.2026.

(www.Instagram.com/@rhode)
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Kuvat 15 & 16
Kuvakaappaukset Rhoden Instagram sivulta. Kuvat taltioitu 5.3.2026.

(www.rhodeskin.com)

Kuvat esittelevat Rhoden tuotesuunnittelussa toimivan kosmetiikkakemistin seka dermatologin.
DR. Ron Robison esitelldan merkittavia palkintoja voittaneena, yli 20 vuoden kokemuksen
omaavana kemistind (Rhodeskin.com). DR. Khaval Bhanusali puolestaan esitellddn johtavana
dermatologina ihonhoito alalla (Rhodeskin.com). Ldaketieteellisen taustan tuominen esiin
Rhoden verkkosivulla tuo esiin vahvaa ethosta, silla se vahvistaa briandin luotettavuutta

asiantuntijuuden esille tuonnin kautta.

Aristoteleen kolmijaon keino pathos voidaan ymmartaa yksinkertaisimmillaan tunteisiin
vetoamisena (Rapp, 2022, luku 2). Pathoksen kautta ihmisissd pyritdan synnyttdmaan
jonkinlaisia tunnereaktioita, jotka Rhoden kontekstissa saavat potentiaalisen asiakkaan
tuntemaan olonsa enemman yhdistetyksi brandiin (Rapp, 2022, luku 2). Esimerkiksi
tuttuus ja yhteenkuuluvuuden tunne voidaan lukea osaksi pathokseen liitettavia
viestinnan keinoja, silld ne syntyvat tekstin emotionaalisesta vaikutuksesta (Kennedy,
2007, s.20). Hailey Bieber itse puhuu Rhodesta maailmana elamantyylin sijaan, silla han

haluaa markkinoida brandia, joka on vahvasti osa inspiroivaa ja ihanaa elamaa, ei
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pelkdstddan tuotteita (Mitchellin 2026). Tama nakyy Rhoden monipuolisessa
tuotevalikoimassa, johon kuuluu esimerkiksi ikoninen puhelinkuori. Puhelinkuori on
mukana kaikkialla ja se yhdistaa Rhoden tuotteen seka paivittdin paljon kaytdssa olevan

esineen.

Esimerkki  pathoksen esiintyvyydesta on Rhoden tuotteiden tekeminen
jalkiruokamaisiksi. Hailey Bieber kertoo lapsena kdyttaneensa pyyhekumeja, jotka olivat
tehty tuoksumaan erilaisilta herkuilta (Videoaineisto 2). Néistd inspiroituneena Hailey
Bieber halusi, ettda Rhoden huulituotteet antaisivat niiden kayttdjille samanlaisia tunteita,
kuin ndma tuotteet antavat hanelle hdnen omasta lapsuudestaan (Videoaineisto 2).
Tama on vahvaa pathosta, silla huulituotteiden erilaisten makujen, kuten vesimeloni,
vanilja ja "jelly bean", avulla Rhoden tuotteet pyrkivdat vetoamaan ihmisten tunteisiin

hyodyntamalla nostalgiaa ja tuttuutta.

Toinen esimerkki pathoksen esiintyvyydestda on tunteisiin vetoaminen erilaisten ja
ndkoisten mallien kautta (kuvat 17 & 18). Rhoden Instagram sivustolla on kuvia eri
sukupuolia ja ihonvdreja edustavista henkil6ista kayttamassa Rhoden tuotteita. Tama
viestii katsojalle sitd, miten Rhoden maailma tukee tasa-arvoa ja on avoin kaikille.
Tunteisiin pyritdan vetoamaan yhdenvertaisuuden tunteen rakentamisen kautta "Rhode

ei jata ketdan ulkopuolelle".
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Kuvat 17 & 18.
Instagram video ja kuva julkaistu 9.12.2023 & 23.1.2023. Kuvakaappaukset taltioitu 17.2.2026.

(www.Instagram.com/@rhode)

logos pyrkii jarkiperusteluihin ja loogisen argumentin esittimiseen (Kennedy, 2007, s.15).
logos jakaa jotain samankaltaisuuksia ethoksen kanssa, silla esimerkiksi ladketieteen
korostaminen voi esiintyd molemmissa kolmijaon osissa, silla molemmat rakentavat
luotettavuutta. Logoksessa tuloksia esitetddan kuitenkin esimerkiksi konkreettisten
tilastojen kautta, ethoksessa puolestaan voidaan kadyttdda enemman esim. yksildiden
sanallisia kokemuksia. Ero logoksen ja ethoksen vialilla muodostuu siitd, etta ethos ei
tarvitse tilastollista faktaa rakentaakseen uskottavuutta yleis6on, vaan uskottavuus
voidaan rakentaa ilmankin. Logos puolestaan hakee perustaa faktoista ja perustaa
vaikuttamisen jarkiperdiseen argumenttiin, kuten mainitsemani tilastolliset faktat
(Kennedy, 2007, s. 15). Kaikista yksinkertaisimmillaan logos voidaan ymmartda vahvana

argumenttina (Rapp, 2022, luku 8.2).
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Vahvaa logosta ndkyy Rhoden verkkosivuilla kdyttdjien tutkimustulosten esittelyssa
(kuvat 19 & 20). Tuloksissa esitetdan numeerisesti millaisia tuloksia on saatu Rhoden
tuotteiden kayttdjien kokemuksia tutkimalla. Koska tulokset ovat todella hyvia, ne
vahvistavat Rhoden tuotteiden luotettavuutta seka antavat konkreettista ja rationaalista
nadyttoa tuotteiden toimivuudesta. Logokseen liitettdva vahva argumentti tuodaan esiin
tutkimustulosten kautta. Ihmiset uskovat tieteellisiin tuloksiin, joten uskottavuuden

rakentuminen ja luotettavuus Rhoden tuotteita kohtaan vahvistuu.

= rhode a v = rhode «a v
4 Weeks 1 0 00/
(o]
SAID IT GAVE CHEEKS A NATURAL GLOW
100%
O,
AGREED IT REDUCES THE APPEARANCE OF DRY 97 /O
LIPS SAID IT MELTS INTO SKIN + BLENDS SEAMLESSLY
100% 94%
AGREED THE FORMULA GLIDES ON SMOOTHLY (ko SAID IT WORKS WELL ON CHEEKS + LIPS
(e
97% 3 out of 4 -
AGREED LIPS FEEL NOURISHED AND PROTECTED SAID THE BLUSH FEELS HYDRATING
90%

AGREED LIPS FEEL SOFTER AND MORE SUPPLE

*Based on a 32-subject consumer perception study after
2 weeks of use

*Based on a 32-subject consumer perception study after
immediate use.

consumer study results

consumer study results clinical results

Kuvat 19 & 20
Kuvakaappaukset taltioitu Rhoden verkkosivuilta 2.4.2026

(www.rhodeskin.com)

Rhoden Instagram sivuilla on sdaanndllisesti toteutettavia kysymys vastaus postauksia,
jotka selittavat mita eri Rhoden tuotteissa kaytettavat ainesosat tekevat ja miksi ne ovat
hyodyllisid. Kuva esimerkeissa 21 & 22 postaukset avaavat mitd eroa on kahdella eri

Rhoden huulituotteella. Tallaiset postaukset, jotka perustuvat informatiivisuuteen ovat
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osa vahvaa logosta, silla ne keskittyvat rationaalisuuden ja tiedon perusteluun ja

jarkiperdiseen argumentointiin.

PEPTIDE LIP BOOST

« feels thick, balmy, and
tingly-yet-comfy

* visibly plumps lips
instantly and helps lips look
fuller with daily use

* made with 4 peptides, VBE,
and a konjac hyaluronic
acid complex

difference between peptidgilip
and peptide lip treatment?

Qazak Qo 205 G R Qazax Qe 20 G A

rhode ask rhode: what's the difference between peptide lip boost and rhode ask rhode: what's the difference between peptide lip boost and
peptide lip treatment? peptide lip treatment?

peptide lip boost is a plumping lip mask, while peptide lip treatment is a peptide lip boost is a plumping lip mask, while peptide lip treatment is a
nourishing gloss. you can use both hydrating formulas in your daily nourishing gloss. you can use both hydrating formulas in your daily
routine, depending on the texture and benefits you're looking for. routine, depending on the texture and benefits you're looking for.

26 February 26 February

Kuvat 21 & 22

Kuvakaappaukset taltioitu Rhoden Instagram sivuilta 2.4.2026. Kuvat julkaistu Rhoden Instagram
sivuilla 26.2.2026.

(www.Instagram.com/@rhode)

6.2 Visuaalisen viestinnan tarkeys kauneusyrityksen viestinnassa

Sosiaalisen median ansiosta viestinnan visuaaliseen puoleen voidaan keskittya entista
enemman ja sen tarkeys on noussut markkinoinnissa huomattavasti viime vuosien
kuluessa. lhmiset valikoivat palveluita seka tuotteita perustuen siihen, miltd ne

nayttavat. Visuaalinen viestintd keskittyy esteettisen ja sitd kautta ehjan brandin
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rakentamiseen ja pyrkii myymaan tuotetta sille rakennetun kuvan kautta. Rhoden yksi
menestystekija on sen ainutlaatuinen tapa yhdistaa korkealuokkaiset tuotteet vahvasti

mietittyyn ja harkittuun visuaaliseen ilmeeseen.

Huomio ja sen valikoiva kiinnittyminen on olennainen osa visuaalista viestintda.
Huomiolla tarkoitetaan prosessia, jossa ihminen valikoivasti kiinnittaa huomionsa yhteen
aspektiin aistiymparistostd sulkien toiset pois (David & Hunt 2017, s. 43). Keskitamme
suurimman huomion asioihin, jotka ovat biologisesti merkittdavida tai tunteidemme
ohjaamia (David & Hunt 2017, s. 43). Kommunikatiivisen suunnittelun avulla opimme
paremmin, miten saada ihmisten huomio. Ymmartamalla ihmisen kognitiota ja sita, miksi
piddmme tiettyja asioita houkuttelevina, pystymme kehittdmaan esimerkiksi paremmin

toimivia verkkosivuja.

6.2.1 UX- teorian kaytto verkkosivun asettelussa

UX- teorioiden hyddyntaminen auttaa Rhodea rakentamaan verkkosivuston, joka tukee
Rhoden ydinarvoja, kuten yksinkertaisuutta ja tietyn visuaalisen estetiikan syntymista.
Keskityn UX-teorioista esteettisyyden kdytettavyysvaikutuksen (Aesthetic-usability effect)
analysointiin, silla koen sen olevan yksi tarkeimmista UX teorioista, joita Rhode
hyodyntda. Esteettinen kaytettdvyysteoria nojautuu vahvasti esteettisyyden ja
kaytettavyyden vyhteyden analysointiin. Tutkimukseni tiedostaa, ettd Rhoden

verkkosivuilla on kaytossa myds muita UX-teorioita.

Uskomus siitd, ettd esteettinen olisi automaattisesti kaytoltadn parempi on edelleen
yleinen (Norman, 2003). Kun tilasin tuotteita Rhoden sivulta ensimmaistd kertaa, oli
ostokokemus positiivinen, sillda Rhoden verkkosivut nayttivdat kauniilta mutta myos
toimivat moitteettomasti. Koska esteettisyys herdttda ihmisissa tunteita, voi selitys
esteettisyyden ja toimivuuden vyhteyteen selittya silla, ettd esteettisyydelld on
mahdollisuus muuttaa ihmisen emotionaalista tilaa, joka puolestaan muuttaa tapaa,

jolla ihmismieli ratkaisee ongelmia (Norman, 2003). Esteettiset asiat saavat ihmiset
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tuntemaan olonsa hyvaksi ja tdma hyvdan olon tunne saatetaan helposti assosioida
parempaan kayttokokemukseen (Norman, 2003). Koska Rhoden verkkosivut on
rakennettu kauniisti, sielld asiointi herattaa positiivisia tunteita, joka puolestaan altistaa
ihmista ajattelemaan luovemmin (Norman, 2003). Luovan ajattelun aktivointi
esteettisyyden avulla ja selkedsti suunnitellut verkkosivut edistavat hyvan
kayttokokemuksen muodostumista ja tukevat esteettisyyden kaytettavyysteorian

toteutumista.

6.2.2 Esteettisen kaytettavyysvaikutuksen hyddyntaminen verkkosivulla

Esteettisen kaytettavyysvaikutuksen teoria perustuu ideologiaan, jonka mukaan eri
kuvakkeiden esteettisen vetovoiman ja kdytettdavyyden katsotaan olevan positiivisessa
suhteessa toistensa kanssa (Zheng & muut 2026). Jotta pystymme ymmartamaan milla
tavoin ihmiset ovat vuorovaikutuksessa eri kdyttojarjestelmien kanssa, tarvitsemme
monen eri osa-alueen ymmarrysta (Zheng & muut 2026). Pelkdstdaan pragmaattisten eli
kaytannollisten ulottuvuuksien ymmartaminen ei riitd, vaan huomioon on otettava myos
hedonistiset ulottuvuudet, joihin esimerkiksi tunteet ja estetiikka kuuluvat (Hassenzahl
ja Monk 2010; Zheng & muut 2026). Esteettisesti miellyttavat mallit koetaan usein
kayttokelpoisemmiksi, jonka vuoksi esteettista kaytettdavyysvaikutusta on haluttu alkaa

tutkia aiempaa laajemmin (Hassenzahl ja Monk 2010; Zheng & muut 2026).

Rhoden verkkosivuilla esteettinen kaytettavyysvaikutus (Aesthetic-Usability Effect)
nakyy minimalistisuuden korostamisena. Rhoden verkkosivujen asettelu on tehty niin,
ettd ruudussa nakyvat vain ostamisen kannalta olennaiset tiedot. Painikkeet on asetettu
selkedsti, jotta kayttdjan on helpompi hahmottaa verkkosivun kokonaisuus. Rhoden
verkkosivut on rakennettu samalla estetiikalla kuin Rhoden muukin sosiaalisen median
viestintd. Kuvat, joilla nettisivu on rakennettu, ovat kauniita ja esteettisesti tarkkaan
harkittuja. Rhoden selkead ja tunnistettava fontti on myds nakyvilla sivuilla. Varimaailma
verkkosivuilla on taustalta neutraali, jotta esimerkiksi tuotteiden varit korostuvat ja

kiinnittavat huomion.
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Kuva 23
Kuva Rhodeskin.com verkkosivulta noudettu 18.4.2026
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Kuva 23 havainnollistaa kauneuden esille tuontia Hailey Bieberin kautta.
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Kuva 24
Kuva Rhodeskin.com verkkosivulta noudettu 18.4.2026
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Kuvassa 24 nakyy selkeasti verkkosivulle asetellut tuotteet ja niiden kategorisointi.



38

SHOP ABOUT FUTURES rhode SEARCH ACCOUNT CART (3)

research-backed

ingredients
K ~) ,7)
's } 2 » N / -
) e /
b i, S >
)l
- B
PEPTIDES

NIACINAMIDE CUPUACU

Act

Kuva 25
Kuva Rhodeskin.com verkkosivulta noudettu 18.4.2026

(www.rhodeskin.com)

Kuvassa 25 nakyy selkeét varit, jotka tekevat Rhoden verkkosivusta harmonisen ja miellyttavan.
Vaalea pohja, tummemmat fontit ja yhtenevdiset kuvien savyt tukevat selkedn estetiikan
rakentumista. Kuvan informatiiviset tekstit ovat visuaalisuuden liséksi vahvan logoksen esille
tuontia, joten kuva on esimerkki, miten Rhode yhdistda visuaalisuuden ja yhta Aristoteleen

kolmijaon keinoa verkkosivuillaan.
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your skin barrier over time.

Kuva 26
Kuva Rhodeskin.com verkkosivulta noudettu 18.4.2026
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Kuva 26 tuo esiin puhdasta "clean girl" estetiikkaa, joka on yksi osa Rhoden brandi-identiteettia

ja esteettisyyden kayttoa.
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7 Johtopaatokset & pohdinta

Tutkimukseni on mielestani onnistunut ja saavuttaa tavoitteensa vastaamalla kolmeen
tutkimuskysymykseeni. Rhoden globaalissa menestyksessa on kyse vahvan
henkilébranddaamisen, visuaalisuuden, vaikuttamisten keinojen seka parasosiaalisuuden
ymparille rakennettujen keinojen yhdistamisesta. Vaikka Hailey Bieber oli hyvin tunnettu
jo ennen Rhoden perustamista, en usko, etta ilman vahvaa viestinnan ja markkinoinnin
strategiaa Rhode olisi saavuttanut niin suurta suosiota. On esimerkkeja julkisuuden
henkil6ista, jotka perustavat brandin eivatka koskaan saavuta vastaavaa suosiota kuin

Rhode saavutti jo lyhyessa ajassa.

Tutkimukseni keskittyessa Aristoteleen kolmijaon retoristen keinojen analysointiin,
voidaan todeta, etta kaikki kolmijaon osat (ethos, pathos, logos) tulevat esiin Rhoden
markkinoinnissa.  Tutkin  visuaalisen viestinnan merkitystd osana Rhoden
viestintastrategiaa kokonaisvaltaisesti tutkimukseni edetessd sekd esteettisen
kaytettavyysteorian ndkokulmasta. Rhode hyddyntdaa tarinankerronnallista tapaa
markkinoida Rhodea, johon esimerkiksi erilaiset vuodenaikoihin teemoittuvat
kampanjat liittyvat. Rhoden tapauksessa voidaan todeta, ettd visuaalinen ilme on ollut
merkittavassa roolissa Rhoden brandi-identiteetin ja tunnistettavuuden luomisessa.
Rhoden tunnistettavuus perustuu sen esteettiseen ja kauniiseen lahestymistapaan

ihonhoitoa ja sen ympdrille rakentuvia rutiineja kohtaan.

Esitin tutkielman alussa seuraavat kysymykset: "Miten Aristoteleen ensimmaisen
kolmijaon retoriset keinot tulevat esiin Rhoden Instagramissa seka verkkosivuilla?",
"Miten Rhode hyddyntdad visuaalista viestintdad verkkosivuilla ja Instagramissa?" seka
"Miksi viestinnan visuaaliseen ja esteettiseen puoleen keskittyminen on ensisijaisen
tarkeda onnistuneen yrityksen digitaalisen markkinoinnin ja viestinnan kannalta?".
Ensimmaiseen kysymykseen vastaus on eritelty tutkimuksessani selkedsti visuaalisen
materiaalin kautta. Aristoteleen ethos, pathos ja logos esiintyivat kaikki Rhoden
Instagram-postauksissa erilaisilla tavoilla kuten henkilobranddaamisella ja sen

korostamisella  luotettavuuden  rakentamisessa  (ethos),  erilaisten  mallien
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hyodyntamisella Rhoden julkaisuissa (pathos) seka tilastojen esittamiselld Rhoden
vekkosivuilla (logos). Visuaalista viestintdd Rhode hyddyntda panostamalla Rhoden
sosiaalisen median postausten esteettisyyteen seka selkean brandi identiteetin
rakentamiseen, jota Rhode muodostaa yhtendisten varien, fonttien ja
teemakampanjoiden avulla. Syy siihen minkd vuoksi visuaaliseen viestintdaan ja
esteettisyyteen panostaminen on ensisijaisen tarkeda vyritykseen onnistuneen
digitaalisen markkinoinnin ja viestinndan kautta johtuu siitd, ettd etenkin
kauneusyritysten markkinointi tapahtuu suurimmaksi osaksi Instagramissa ja muissa
sosiaalisen median kanavissa. Kilpailu kauneusaloilla on kovaa, joten yritysten tulee
rakentaa vahva brandi-identiteetti visuaalisuuden avulla, jotta yrityksesta tulee selkeasti

erottuva ja digitaalisilla alustoilla kaupallisesti menestyva.

Estetilikan ja visuaalisuuden tarkeys korostuu brandeilld, jotka keskittyvat
kauneudenhoitoon. Kun ihmiset nakevat Rhoden sivuilla kuvia hyvan ihon ja kauniin
meikin omaavista ihmisistd, syntyy ajatus, ettd vastaavia tuloksia on mahdollista
saavuttaa Rhoden tuotteita kayttamaélld. Koska Rhode yhdistdd myos Aristoteleen
keinoista vahvan jarkiperdisen argumentoinnin (logos), ihmiset saavat tieteellistd tukea
tuotteiden toimivuudesta. Esteettisyys yhdistettynd jarkiperusteluihin saa ihmiset
helpommin luottamaan tuotteiden toimivuuteen. On mahdotonta eritelld kuinka suuri
rooli millakin viestinndn keinolla on Rhoden menestykseen, mutta tutkimukseni

perusteella Rhode hyotyy jokaisen esittelemani keinon kaytosta.

Tutkimusaineistoni oli runsas sen sisaltaman kuvamateriaalin vuoksi, minka seurauksena
tiedostan kandidaatintyon lopullisen pituuden olevan yli suosituspituuden. Tulin
kuitenkin siihen lopputulokseen, ettd jokaisen kuvan sisdllyttaminen tyohoén tuo
tutkimukselleni tieteellista lisdarvoa seka lisda sen luotettavuutta. Tutkimuksen edetessa
huomasin, ettd Rhoden viestintdd ja markkinointia voisi tutkia kandidaatin tutkielmaa
laajemmin, silla tutkimukseni ei perehdy esimerkiksi muihin UX (user experience)
teorioihin, joita Rhoden verkkosivuilla esiintyy. Aiheeseen voisi ottaa myos nakdokulmaa

siitd, milla tavalla sukupuoli vaikuttaa esteettisten asioiden ja toimivuuden ajateltuun
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yhteyteen, silla aiheesta on saatavilla tutkimustietoa. Rhode on aktiivinen myds
sosiaalisen median alusta TikTokissa, josta voisi tehda erillisen analyysin Aristoteleen

kolmijakoon nojaten.



42

Lihteet

Ahopelto, H. (2025). Muusikot sisdltonséd mainoskasvoina: Tarkastelussa rap-
muusikoiden TikTok-videoiden vakuuttamisen keinot (Pro gradu -tutkielma).
Vaasan yliopisto. Noudettu 20.1.2026

osoitteesta https://osuva.uwasa.fi/server/api/core/bitstreams/e4c828ba-28ac-

4bfc-8e82-1363cbacba51/content

Alkan, Z., Dolunay, A. & Ulas, S. (2025). Influencers in luxury brand communication: An
evaluation of the relationship between source credibility, persuasive message,
and parasocial engagement. SAGE Open, 15(3), 1-17. Noudettu 2.2.2026
osoitteesta https://doi.org/10.1177/21582440251377320

Allen, O. (2025, 29. toukokuuta). Hailey Bieber’s clean-girl LBD is fit for a billionaire.

Vogue. Noudettu 3.5.2026 osoitteesta _https://www.vogue.com/article/hailey-

bieber-clean-girl-lbd-is-fit-for-a-billionaire

Aristotle & Kennedy, G. A. (2007). On rhetoric: A theory of civic discourse (2nd ed.).
Oxford University Press. Noudettu 2.2.2026

osoitteesta https://www.gpullman.com/8170/texts/Aristotle On Rhetoric A T

heory of Civic.pdf

Aro, M., Hautamaki, A. & Markkanen, T. (2024). Digitalisoituva viestintd muuttuvassa
maailmassa. Osuva — Vaasan yliopiston avoin julkaisuarkisto. Noudettu 22.2.2026

osoitteesta. https://osuva.uwasa.fi/server/api/core/bitstreams/275edc52-e724-

451b-ab61-c80a2189e26b/content

Bieber, H. [@haileybieber]. (n.d.). Instagram-profiili. Instagram. Noudettu 4.5.2026

osoitteesta https://www.instagram.com/haileybieber/

Bizzell, P. & Herzberg, B. (2000). The rhetorical tradition: Readings from classical times

to the present (2nd ed.). Bedford/St. Martin’s.


https://osuva.uwasa.fi/server/api/core/bitstreams/e4c828ba-28ac-4bfc-8e82-1363c6ac6a51/content
https://osuva.uwasa.fi/server/api/core/bitstreams/e4c828ba-28ac-4bfc-8e82-1363c6ac6a51/content
https://doi.org/10.1177/21582440251377320
https://www.gpullman.com/8170/texts/Aristotle_On_Rhetoric_A_Theory_of_Civic.pdf
https://www.gpullman.com/8170/texts/Aristotle_On_Rhetoric_A_Theory_of_Civic.pdf
https://osuva.uwasa.fi/server/api/core/bitstreams/275edc52-e724-451b-ab61-c80a2189e26b/content
https://osuva.uwasa.fi/server/api/core/bitstreams/275edc52-e724-451b-ab61-c80a2189e26b/content
https://www.instagram.com/haileybieber/

43

Business of Beauty Global Forum. (2025). Hailey Bieber’s Rhode to Breaking Beauty’s
Barriers | The Business of Beauty Global Forum [Video]. YouTube. (videoaineisto
1) Noudettu 1.3.2026 osoitteesta

https://www.youtube.com/watch?v=LLpetRYV1il

Cao, T. L., L&, T. D., P6 Manh, Q., Bui Pham, Q. B., Nguyén Hai, D. & Pudng Thi Minh, H.
(2025). The impact of celebrity entrepreneurship on celebrity-owned brand
equity and purchase intention: A cross-national comparison. Journal of Global
Marketing, 1-33. Noudettu 12.3.2026
osoitteesta https://doi.org/10.1080/08911762.2025.2573747

Carpio-Jiménez, L., Suing, A. & Orddiiez, K. (2024). Visual design in brand communication
on Instagram. Visual Review, 16(8), 1-14. Noudettu 12.3.2026

osoitteesta https://visualcompublications.es/revVISUAL/article/view/5317/3980

Cernikovaite, M. E. & Karazijiene, Z. (2023). The role of influencers and opinion formers
marketing on creative brand communication. Creativity Studies, 16(2), 371-383.

Noudettu 23.3.2026 osoitteesta https://doi.org/10.3846/cs.2023.15722

Davis, M. & Hunt, J. (2017). Visual communication design: An introduction to design

concepts in everyday experience. Bloomsbury Publishing.

Eyman, D. (toim.) (2015). Digital rhetoric: Theory, method, practice. University of
Michigan Press. Noudettu 12.3.2026

osoitteesta https://www.jstor.org/stable/pdf/j.ctv65swm?2.pdf

Fonrouge, G. (2025, 28. toukokuuta). E.|.f. Beauty to acquire Hailey Bieber brand Rhode
in S1 billion deal. CNN. Noudettu 20.4.2026
osoitteesta https://edition.cnn.com/2025/05/28/business/hailey-bieber-rhode-

elf-beauty-acquisition

Hailey Bieber. (n.d.). In Wikipedia. Noudettu 17. huhtikuuta 2026 osoitteesta

https://en.wikipedia.org/wiki/Hailey Bieber



https://www.youtube.com/watch?v=LLpetRYV1iI
https://doi.org/10.1080/08911762.2025.2573747
https://visualcompublications.es/revVISUAL/article/view/5317/3980
https://doi.org/10.3846/cs.2023.15722
https://www.jstor.org/stable/pdf/j.ctv65swm2.pdf
https://edition.cnn.com/2025/05/28/business/hailey-bieber-rhode-elf-beauty-acquisition
https://edition.cnn.com/2025/05/28/business/hailey-bieber-rhode-elf-beauty-acquisition
https://en.wikipedia.org/wiki/Hailey_Bieber

44

Hassenzahl, M. & Monk, A. (2010). The inference of perceived usability from
beauty. Human—Computer Interaction, 25(3), 235-260. Noudettu 1.4.2026
osoitteesta https://doi.org/10.1080/07370024.2010.500139

Rapp, C. (2010). Aristotle’s rhetoric. Teoksessa E. N. Zalta (toim.), The Stanford
Encyclopedia of Philosophy. Noudettu 15.2.2026

osoitteesta https://plato.stanford.edu/entries/aristotle-rhetoric/

Rhode Skin. (n.d.). Rhode. Noudettu 20.2 2026 osoitteesta https://www.rhodeskin.com/

Rhode. Instagram. (n.d). Noudettu 3.5.2026 osoitteesta

https://www.instagram.com/rhode/

Suoninen, E. (2021). Diskurssianalyysi. Teoksessa J. Vuori (toim.), Laadullisen
tutkimuksen verkkokdsikirja. Noudettu 25.3.2026

osoitteesta https://www.fsd.tuni.fi/fi/palvelut/menetelmaopetus/kvali/teoreett

is-metodologiset-viitekehykset/diskurssianalyysi/

Tomlin, W. C. (2018). UX optimization: Combining behavioral UX and usability testing

data to optimize websites. Apress.

Tuomi, J. & Sarajarvi, A. (2018). Laadullinen tutkimus ja siséllénanalyysi (uudistettu
laitos). Tammi. Noudettu 20.2.2026
osoitteesta https://www.ellibslibrary.com/book/9789520400118

Tyvarinen, O. & Karjaluoto, H. (2025). Unrequited love? A mixed-methods study of
parasocial engagement with social media influencers. International Journal of
Information Management, 2025. Noudettu 5.3.2026

osoitteesta https://doi.org/10.1016/j.ijinfomgt.2024.103093

Um, N. (2022). How does celebrity-based brand endorsement work in social media? —
The Instagram context. Social Sciences, 11(8), 342. Noudettu 20.2.2026
osoitteesta https://doi.org/10.3390/socsci11080342



https://doi.org/10.1080/07370024.2010.500139
https://plato.stanford.edu/entries/aristotle-rhetoric/
https://www.rhodeskin.com/
https://www.instagram.com/rhode/
https://www.fsd.tuni.fi/fi/palvelut/menetelmaopetus/kvali/teoreettis-metodologiset-viitekehykset/diskurssianalyysi/
https://www.fsd.tuni.fi/fi/palvelut/menetelmaopetus/kvali/teoreettis-metodologiset-viitekehykset/diskurssianalyysi/
https://www.ellibslibrary.com/book/9789520400118
https://doi.org/10.1016/j.ijinfomgt.2024.103093
https://doi.org/10.3390/socsci11080342

45

Vuori, J. (2021). Laadullinen sisdllénanalyysi. Yhteiskuntatieteellinen tietoarkisto.
Noudettu 5.3.2026 osoitteesta

https://www.fsd.tuni.fi/fi/palvelut/menetelmaopetus/kvali/analyysitavan-

valinta-ja-yleiset-analyysitavat/laadullinen-sisallonanalyysi/

Waaramaa, T., Nissild, N. & Vaasan yliopisto (2023). Digitalisoituva viestintd
muuttuvassa maailmassa. Osuva — Vaasan yliopiston avoin julkaisuarkisto.
Noudettu 20.2.2026 osoitteesta
https://osuva.uwasa.fi/server/api/core/bitstreams/275edc52-e724-451b-ab61-

c80a2189e26b/content

Wall Street Journal. (2025). Hailey Bieber on Rhode’s S1B sale, her motherhood journey
and more | The Job Interview [Video]. YouTube. (videoaineisto 2) Noudettu

1.3.2026 osoitteesta https://share.google/LH1CQK30BS4HzEOcn

Wilkinson, D. & Thelwall, M. (2011). Researching personal information on the public
web. Social Science Computer Review, 29(4), 387—401. Noudettu 10.3.2026
osoitteesta https://doi.org/10.1177/0894439310378979

Zheng, J., Silvennoinen, J. & Kujala, T. (2026). The association between aesthetic appeal
and semantic distance of icons varying in concreteness. International Journal of
Human-Computer Studies, 211, 103799. Noudettu 11.3.2026
osoitteesta https://doi.org/10.1016/j.ijhcs.2026.103799



https://www.fsd.tuni.fi/fi/palvelut/menetelmaopetus/kvali/analyysitavan-valinta-ja-yleiset-analyysitavat/laadullinen-sisallonanalyysi/
https://www.fsd.tuni.fi/fi/palvelut/menetelmaopetus/kvali/analyysitavan-valinta-ja-yleiset-analyysitavat/laadullinen-sisallonanalyysi/
https://osuva.uwasa.fi/server/api/core/bitstreams/275edc52-e724-451b-ab61-c80a2189e26b/content
https://osuva.uwasa.fi/server/api/core/bitstreams/275edc52-e724-451b-ab61-c80a2189e26b/content
https://share.google/LH1CQK30BS4HzE0cn
https://doi.org/10.1177/0894439310378979
https://doi.org/10.1016/j.ijhcs.2026.103799

	1 Johdanto
	1.1 Tavoite

	2 Aineisto
	2.1 Tutkimusetiikka
	2.2 Esimerkkejä aineistosta

	3 Menetelmä
	3.1 Oman analyysimenetelmän kuvaus
	3.2 Autoetnografia

	4 Analyysia Instagramista kauneusyrityksen markkinointialustana
	4.1 Visuaalisuus Rhoden markkinoinnissa
	4.2 Rhoden trendit ja arvot
	4.3 Erilaiset mainoskasvot osana yrityksen viestintästrategiaa
	4.4 Henkilöbrändin ja yrityksen välinen suhde

	5 Parasosiaalisten suhteiden syntyminen sosiaalisessa mediassa
	6 Vaikuttamisen retoriset keinot verkkoalustoilla
	6.1 Viestinnän retoriset keinot Rhoden Instagramissa ja verkkosivuilla
	6.2 Visuaalisen viestinnän tärkeys kauneusyrityksen viestinnässä
	6.2.1 UX- teorian käyttö verkkosivun asettelussa
	6.2.2 Esteettisen käytettävyysvaikutuksen hyödyntäminen verkkosivulla


	7 Johtopäätökset & pohdinta
	Lähteet

