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Strateginen johtaminen ja strategia kasitteend ovat tarkeimpia yritysmaailman kulmaki-
vid. Nykypdivana strategia liittyy lahes kaikkeen tavoitteelliseen toimintaan, ja sanana
se vilahtelee usein tiedotusvalineissd eri konteksteissaan. Vuosikertomusta pidetdédn
porssiyhtididen lahes merkityksellisimpané viestintdkanavana sidosryhmilleen. Strate-
gia tekstina sisaltyy lahes poikkeuksetta vuosikertomukseen; kaksi yhtion kannalta mer-
kityksellistd asiaa yhdistyvat.

Tassa tutkimuksessa tutkittiin, millaisia interpersoonaisia rooleja ja maailmoja rakentuu
porssiyhtididen vuosikertomusten tulevaisuusdiskurssin strategiateksteihin. Tavoitteena
oli selvittd& vuosikertomusten strategiatekstin tulevaisuusdiskurssin kielellisia valintoja,
ja millaisia viestijarooleja ne tekstiin luovat. Toisena tavoitteena oli tutkia tekstiin ra-
kentuvia maailmoja: mista strategiatekstissa puhutaan. Ndihin tavoitteisiin syvennyttiin
tekstintutkimuksen ja systeemis-funktionaalisen kielitieteen keinoin. Tekstintutkimuk-
sen avulla voitiin 10ytdd merkityksia tekstista ja systeemis-funktionaalinen kielioppi
antoi tyokalut tekstin analysointiin. Analyysi kohdentui Kkielen interpersoonaiselle ja
ideationaaliselle tasoille.

Tutkimus osoitti, ettd vuosikertomusten strategiatekstiin kirjoittuu kertojan, tietdjan ja
suunnittelijan interpersoonaiset roolit. N&in ollen vastaanottajaksi kirjoittuu osakkeiden
omistaja, sijoitusta harkitseva tai rahoittaja. Kielellisten valintojen pohjalta viestijaroo-
leja voidaan liséksi madritelld sanoilla varma, velvoittava tai positiivisten asioiden vies-
tijd. Tutkimus osoitti myos, etté strategiatekstiin rakentuu kielellisilla valinnoilla kolme
merkityksellistd maailmaa: Kehityksen maailma, Kasvun maailma ja Muutoksen maa-
ilma. Tutkimuksen mukaan strategiatekstin tulevaisuuspuhe on abstraktia, jolloin todel-
liset tekemiset ja tekojen vaikutukset jadvét vastaanottajalle kertomatta. Abstraktit kie-
lelliset valinnat ovat kuitenkin yksi kielen resurssi luoda halutunlaista mielikuvaa yhti-
0st& ja sen toiminnasta: kehittyvad, kasvavaa ja muutosta parempaan. Piiloon ja&va to-
dellisuus, konkretia, aukeaa vain yhtion sisalla kaytavissa keskusteluissa, neuvotte-
luissa, paatoksissa ja tekemisissa. Niité ei ole tarkoituksenmukaista tassé rekisterissa ja
tilannekontekstissa tuoda esille.

AVAINSANAT: Tekstintutkimus, systeemis-funktionaalinen kielitiede, prosessit,
interpersoonaiset roolit, vuosikertomus, strategia






1 JOHDANTO

Syksylla 2008 olin nykysuomen opiskelijana I0ytanyt tieni kurssille, joka kantoi nimea
Yrityksen johtaminen. Luentojen edetessé esiin nousi sanoja: visio, arvot ja strategia.
Erityisesti sana strategia vilahteli luentojen aikana useita kertoja eri yhteyksissé. Yri-
tyselamassa strategia on johtajan tai yleisesti ottaen ihmisten ajatuksissa, ja usein se saa
kirjallisen muodon. Kielen opiskelijana kiinnostukseni herasi siihen, mika strategia on

ja miten se Kielellisesti rakentuu.

Sanana strategia vilahtelee yhteiskunnallisissa keskusteluissa ja tiedotusvalineissa. Esi-
merkiksi yliopistolain muutos on saanut yliopistot Kirjoittamaan omia strategioitaan
uusiksi ja asettamaan ne entistd nakyvammalle — Kirjalliseen muotoon. Nopea tiedon-
haku verkossa osoittaa, ettd useilla kaupungeilla ja jopa kirjastoillakin on oma strategi-
ansa — nykyaan kaikella tavoitteellisella toiminnalla. Yritykset tekevat strategisia lin-
jauksiaan ja julkistavat niita eri viestintavalineissa — yrityksen verkkosivuilla ja vuosi-
kertomuksissa. Strategia saa siten Kirjallisen muodon, se luodaan kielella. Suoraviivai-
sesti sanottuna, kun strategian sisalto ja kieli kohtaavat, syntyy strategiateksti. Yhtélailla
kun puheellamme on kontekstista riippuen jokin tarkoitus, myos tekstill4 on kontekstis-
taan riippuen jokin tarkoitus. Tahan ajatukseen pohjautuen strategiatekstille on 16ydet-

tavissa olemassaolon perusteet.

Yrityksen yksi tarkeimpia viestintavélineita on vuosikertomus, ja tdima merkityksellinen
teksti on siséllytetty vuosikertomukseen. Strategiateksti esiintyy lahes poikkeuksetta
jokaisen pdrssiyhtion vuosikertomuksessa. Millainen on teksti, jonka yhtio haluaa aset-
taa tarkeimpien sidoskumppaneidensa, osakkeiden omistajien tai mahdollisten osakkei-
den ostajien luettavaksi? Millainen on teksti, jota ty0stetddn yrityksissa ja eri yhtei-

sdissa? Miksi silla on niin suuri voima? Tahéan tekstiin mielenkiintoni suuntautuu.



1.1 Tavoitteet

Strategia liittyy olennaisesti organisaatioiden johtamiseen ja suunnittelutyohon. Siita on
|0ydettavissa useita eri maaritelmid, mika todistaa sita, ettd sen todellinen merkitys pyri-
taan 16ytaméan. Mintzberg, Ahlstrand ja Lampel (1998: 9-15) ovat madritelleet strate-
gialle viisi eri merkitystd. Ensimmadiseksi strategia on suunnitelma. Se on toiminnan
suunta tai opas tulevaisuuteen, yrityksen tapa paasta tavoitteeseensa. Toiseksi strategia
voidaan néhda kuviona, jolla tarkoitetaan yrityksen liiketoiminnassa havaittua johdon-
mukaisuutta. Kolmanneksi strategia on positio eli yrityksen tietty asema markkinoilla ja
toimintaymparistossa. Strategiaa voidaan pitdd myods ndkokulmana, tapana tarkastella
yritysta ja sen ympéristéa. Viidenneksi strategia on juoni, jonka avulla yritys pyrkii joh-

tamaan vastustajansa tai kilpailijansa harhaan parantaakseen omia kilpailuasetelmiaan.

Strategisen johtamisen juuret ovat sodankdynnin kasitteistossé ja sodankayntiin liitty-
visséd kirjoituksissa. Tieteenalana strateginen johtaminen alkoi kehittyd toisen maail-
mansodan jalkeen amerikkalaisissa yliopistoissa. Kehitys sai alkunsa, kun liiketalous-
tieteilijoiden tutkimusten mukaan yrityksen toimintaympariston kehitysta tuli tarkastella
systemaattisesti. Taman tarkastelun pohjalta piti luoda yrityksille ja muille organisaati-
oille toimintaa ja kehitystd ohjaava strategia. Talta pohjalta strateginen ajattelu ja kieli
saivat alkunsa. (Vaara & Laine 2006: 157.) Aikaa naistd lahtokohdista on kulunut pyo-
redsti 70 vuotta. Tana aikana strategian kieli, kuten yleensakin kieli, on kehittynyt. Stra-
tegiapuheen alkuajoista nykypdivandén strategia on l0ytanyt tiensd ja vakinaistanut

paikkansa porssiyhtiéiden vuosikertomukseen.

Tutkimukseni tavoitteissa lahden liikkeelle kysymyksestd, mika on vuosikertomuksen
strategiateksti. Mita ja misté siin& puhutaan? Tavoitteenani on selvittada vuosikertomus-
ten strategiatekstin tulevaisuusdiskurssin ominaispiirteitad: millaisia kielellisia valintoja
strategiatekstin tulevaisuusdiskurssissa on tehty, ja millaisia viestijan rooleja ne tekstiin
luovat. Tavoitteenani on myos tutkia strategiatekstin tulevaisuusdiskurssiin rakentuvia
maailmoja: Mistd tulevaisuusdiskurssissa puhutaan, mita tehdaén ja kuka tekee? Millai-

sin kielellisin valinnoin maailmat rakentuvat tekstiin ja mika on niiden funktio?
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Kielentutkimus ja siitd saadut tulokset voivat selventad, mikéa strategiateksti on, miksi se
on olemassa, millaiset Kielelliset valinnat ovat tyypillisia yhtion kirjallisessa strategiassa
ja mika merkitys niill& on. Tulokset voivat tuoda uutta ndktkantaa tai ainakin vahvistaa
jo tiedossa olevia asioita. Kielentutkimuksesta saatua tietoa voidaan myds soveltaa stra-
tegiatekstin tuottamiseen, ja tulokset voivat laittaa miettimdén tarkemmin strategian
merkityksid. Vuosikertomusten kohdeyleisé on moninainen. Niité lukevat muun muassa
yrityksen henkilostd, osakkeenomistajat, mahdolliset osakkeiden ostajat, johtajat, ra-
hoittajat, Kilpailijat ja muut sidosryhmaét. Ei ole siis yhdentekevad, kuinka asiat on kie-
lellisesti esitetty strategiatekstissa. Strategiatekstin antama kuva yhtion tulevaisuudesta
ja yhtiostd merkitsee jokaiselle lukijalle jotakin. Tutkimukseni tulokset voivat tukea
ammattikielen tutkimusta tuomalla tietoa siitd, millaisia kielellisia valintoja stra-

tegiateksti siséltaa.

1.2 Aineisto

Porssiyhtion viestintda saatelevat arvopaperimarkkinalaki, valtiovarainministerion paa-
tokset, rahoitustarkastuksen maaréykset ja ohjeet sekd Helsingin Porssin s&&nndt ja oh-
jeet. Vakiintunut kaytantd on, ettd arvopaperimarkkinalain ja valtiovarainministerion
paatosten tarkoittama tilinpaatoksen julkistaminen on sama kuin painetun vuosikerto-
muksen julkistaminen. Vuosikertomuksessa ei ole mitadn uutta, aikaisemmin julkista-
matonta tietoa. Vuosikertomuksen pédosana on tilinpaatds, joka koostuu selostusosasta
ja taulukko-osasta. Selostusosassa kaydaan 1&api muun muassa yhtion toiminta, tuloske-
hitys, investoinnit ja rahoitustilanteen muutokset. Taulukko-osassa esitetddn muun mu-
assa tilikauden ja edellisen tilikauden liikevaihto, liikevoitto tai -tappio, voitto tai tappio
ennen satunnaisia erid, voitto tai tappio ennen tilinpaatossiirtoja ja veroja seka vieras-
padoma. Tilinpaatos eli k&ytanndssa painettu vuosikertomus on julkistettava viimeistaan
viikkoa ennen varsinaista yhtiokokousta, jossa se esitetdan vahvistettavaksi. (Mars, Vir-
tanen & Virtanen 2000: 49, 60-62, 65.) Tilinpaatostietojen lisaksi vuosikertomuksessa
esitelladn yhtitsta riippuen sen tavoitteet, arvot, visio ja strategia seké toimitusjohtajan
katsaus. Liséksi vuosikertomuksessa voidaan kertoa yksityiskohtaisemmin esimerkiksi
yhtion henkilOstostd, litketoiminnasta, toimialasta ja yritysvastuusta.
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Tutkimukseni aineistona on Altian (AL), Atrian (AT), Lemminkaisen (L), Orionin (O),
Pdyryn (P), Raision (RAI), Ramirentin (RAM), Talentumin (T) ja Vaconin (V) vuoden
2007 vuosikertomukset, joista analysoin strategiatekstit. Lisaksi olen rajannut aineistoni
koskemaan sit4 osaa tekstid, joka viittaa tulevaisuuteen. Vuosikertomusten pituus on
yhtiosta riippuen 50-100 sivua. Strategiateksti sijaitsee vuosikertomuksen ensimmai-
silla sivuilla ja se vaihtelee pituudeltaan yhtididen kesken. Pituus voi olla sivusta kah-
teen. Olen rajannut aineistoani siten, ettd analysoin ainoastaan strategiatekstin. En ole
ottanut mukaan otsikkoa, véliotsikoita, kuvia, kuvatekstejd tai kaavioita, koska niiden
analysointi vaatii mielestdni oman tutkimuksensa tai ainakin laajemman tutkimuksen.
Vuosikertomukset ovat tarkoituksella eri aloilta, jotta tutkimukseni tulokset koskevat
yleisesti strategiatekstia, eikd mitdan tiettyd toimialaa tai tietyn poérssin yhtiditd. Koska
vuosikertomus on porssiyhtion yksi tarkeimmista viestinnéllisista julkaisuista, on se

totuudenmukainen konteksti tarkastella strategiatekstia.

Yritysviestintd

Sisdinen viestinta Ulkoinen viestinta

[
Vuosikertomus

Strategiateksti

Tekstit
|

Suullinen Kirjallinen

Kieli
|
Viestintavaline

Kuvio 1. Strategiatekstin sijoittuminen viestintdkenttaan.

Olen hahmottanut kuviossa 1, kuinka tutkimukseni aineisto sijoittuu yritysviestinnan ja
viestintdkeinojen maailmaan. Yritysviestintd voidaan jakaa siséiseen ja ulkoiseen vies-

tintdan. Ulkoinen viestinta sisaltad sijoittajaviestinnén, jonka yhtend kanavana on vuosi-
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kertomus. (Kortetjarvi-Nurmi, Kuronen & Ollikainen 2008: 102, 135, 137.) Vuosiker-
tomus rakentuu eri tekstikokonaisuuksista, ja yhtend tekstind vuosikertomuksessa on
strategia. Kuvio 1 todentaa myos sen, ettd kayttdmamme kieli viestintavélineena voi-
daan jakaa karkeasti suulliseen tai kirjalliseen. Yksi Kirjallisen viestintdvalineen kanava
on tekstit, jonka alle strategiateksti sijoittuu. Kuvio todentaa sitd, ettd strategian yhtena
olemassa olon paikkana on yrityksen ulkoisen viestinnan ja sijoittajaviestinnén kanava,

vuosikertomus, jossa strategia todentuu tekstin.

1.3 Menetelma

Tutkimukseni on laadullinen nykysuomen tutkimus, tarkemmin tekstintutkimus. Ana-
lyysini pohjautuu M. A. K. Hallidayn (2004) kehittdmaan systeemis-funktionaaliseen
kielioppiin. Sille on ominaista, ettd kielta tarkastellaan ensin sen merkityksen kannalta
ja sitten vasta muodon. Systeemis-funktionaalinen kielitiede asettaa kysymykset, kuinka
ihmiset kayttavat kieltd, ja kuinka kieli rakentuu tata kayttéa varten. lhmiset eivét kayta
kieltd tyhjan takia vaan kaytolla luodaan merkityksid, jotta ymmarramme maailmaa ja
toisiamme. (Eggins 1994: 2.) Kieli ndhdaan rakentuvan kolmella eri tasolla: maailman
represointi tekstissa, vuorovaikutuksen rakentuminen ja tekstin tekstuaalinen rakentu-
minen. Kukin taso muodostaa oman systeemin, jonka puitteissa tekstintuottaja tekee
kielellisen valintansa. (Halliday & Matthiessen 2004: 58-60.) Tekstin tekstuaalinen

rakentuminen jaa tutkimukseni ulkopuolelle.

Tutkimukseni alkupisteend oli laajasti k&sitettyna strategia, joka esiintyy merkitykselli-
send sanana useissa tilanteissa. Selatessani porssiyhtididen vuosikertomuksia oli todet-
tava, ettd jokainen vuosikertomus ldhes poikkeuksetta sisélsi osion strategia, joka muo-
dosti oman tekstikokonaisuuden. Valikoin satunnaisesti yhdeksan porssiyhtion vuosi-
kertomusta, joiden strategiateksteja aloin lukea. Lukiessani teksteja havaitsin niiden
siséltavan kielellisia viittauksia menneeseen, tahan hetkeen ja tulevaisuuteen. Nimesin
puheet menneen ajan diskurssiksi, timan hetken diskurssiksi ja tulevaisuusdiskurssiksi.

Talta pohjalta rajasin aineistoni koskemaan vain tulevaisuusdiskurssia.
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Edelleen jatkoin strategiatekstin tulevaisuusdiskurssin lukemista. Yhtend tavoitteenani
oli tutkia tekstiin kirjoittuvia viestijarooleja. Tahén tavoitteeseen pyrin saamaan vasta-
uksia analysoimalla tulevaisuusdiskurssista selkeasti esiin nousevia kielellisia valintoja
ja pohtimalla niiden merkityksia. Tekstiin kirjoittuvien kielellisiin valintoihin nojautuen

nimesin viestijaroolit: kertoja, tietdja ja suunnittelija.

Toisena tavoitteena oli pé&ésté sisalle strategiatekstin tulevaisuusdiskurssin maailmaan.
Maailmoihin paasin kasiksi tutkimalla tekstissa esiintyvié prosesseja eli finiittiverbeja.
Koska prosessi voidaan ilmaista myds nominaalimuodossa, otin myds ne mukaan ana-
lyysiini. Tein konkreettisesti listan tulevaisuusdiskurssin finiittiverbeista ja niitd vastaa-
vista nominaalimuodoista. Kun luin strategiateksteja ja tarkastelin listaa, nousi sielta
prosesseihin tukeutuen selkeésti esiin kolme maailmaa. Nimesin ndm& maailmat Kehit-
tdmisen maailmaksi, Kasvun maailmaksi ja Muuttumisen maailmaksi. Kehittdmisen
maailman muodostivat kehittéa ja kehittya finiittiverbeind ja nominaalimuotoina. Kehit-
tdmisen maailmassa jaoin myos kehittdmisen kohteet omiin luokkiinsa. Kasvun maail-
man rakensivat finiittiverbit kasvaa ja kasvattaa sekd ndiden nominaalimuodot. Muut-
tumisen maailman muodostivat finiittiverbit parantaa, vahvistaa, lisata, vahentaa, pie-
nentdd ja karsia. Pyrin analysoimaan nimedmieni maailmojen Kielellisten valintojen
merkityksid. Naiden luomieni luokkien ulkopuolelle jai vield prosesseja, jotka rakenta-
vat lisdd maailmoja tulevaisuusdiskurssiin. Se ei tarkoita, ettd ne olisivat merki-
tykseltddn vahaisempid, mutta tutkimuksessani halusin syventya niihin maailmoihin,

jotka selkedsti nousevat diskurssista esille.

Olen koonnut kuvioon 2 strategiatekstiin Kirjoittuvat viestijaroolit ja niitd rakentavat
kielelliset valinnat. Kuviosta nakyy myds strategiatekstin tulevaisuusdiskurssiin raken-

tuvat maailmat.
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Vuosikertomuksen strategiateksti

[
I l I

Tulevaisuusdiskurssi Taman hetken diskurssi Menneen ajan diskurssi

Ideationaalinen taso Interpersoonainen taso

Tulevaisuusdiskurssin

Kehityksen Kasvun Muutoksen interpersoonaiset roolit
maailma maailma maailma

Tietdja Kertoja Suunnittelija

Futuuriset ilmaukset
Indikatiivi
Myontolauseet

Kuvio 2. Vuosikertomuksen tulevaisuusdiskurssiin rakentuvat maailmat ja interpersoo-
naiset roolit.

Analysoitavasta aineistosta olen poiminut edustavimmat esimerkit, jotka olen numeroi-
nut juoksevalla numeroinnilla. Jokaisen esimerkin jalkeen on myds lyhenne, joka viittaa
lainattuun vuosikertomukseen. Tutkin strategiateksteja kielitieteelliseltd pohjalta, en

taloustieteelliseltd nakodkannalta.

1.4 Tausta ja aikaisempi tutkimus

Strategiaa on tutkittu ja pyritty selittdméaan eri tavoin liiketaloustieteissa ja organisaa-
tiotutkimuksissa. Johtamisen ja organisaation teoreettiset nakokulmat ovat kehittyneet
vuosikymmenien aikana. Td&mé& kehitys on mahdollistanut diskurssianalyysin vahvan
tulon mukaan tieteeseen, ja uskon myds, ettd postmodernista ndkdkulmasta katsottuna

tekstintutkimuksella voi olla osansa annettavana. 1900-luvun alusta vuosisadan puoli-
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valiin asti oli voimassa klassinen nakemys, jossa organisaation tarkastelun kohteena oli
sen tekninen toimivuus ja suorituskyky. Sitd seurasi moderni teoreettinen aikakausi,
jossa kiinnostus kohdistui organisaatioon jarjestelmind ja niiden tilannetekijoihin. Taméa
nékokulma oli vallalla 1970-luvulle asti. My6éhdismoderni ndakokulma seurasi modernia,
ja sitd kesti 1990-luvulle. Tama aikakausi merkitsi tieteellisyyden vaatimusten vapau-
tumista. Tutkimuksiin otettiin tosiasioiden lisaksi mukaan myos tieteellisesti viritettyja
tulkintoja organisaatiosta. Organisaatio néhtiin dynaamisemmin, mika johti siihen, etta
mielenkiinto kohdistui organisaatiossa tapahtuvaan muutokseen ja oppimiseen. Téata
seurasi 1990-luvulta postmoderni ndkdkulma, jossa mielenkiinto suuntautui organisaa-
tioiden ymmartamiseen kielen tai tekstin kaltaisina ilmi6ind, joille ominaista on moni-
naisuus ja monimerkityksellisyys. Postmodernismille on olennaista pyrkid tuomaan
esiin kielelliset merkitysrakenteet, jotka tuottavat itsestaanselvyyksiltd nayttavat asiat,
roolit ja totuudet. (Peltonen 2007: 18-19.)

Itse strategiakieltd, strategista suunnittelua ja johtamista on tutkittu kriittisella otteella.
Kriittiselld suhtautumisella tarkoitetaan strategiaan liittyvien arvojen, valta-asetelmien
ja ideologian esiintuomista. Aiheesta ovat kirjoittaneet muun muassa Knights ja Morgan
(1991), Alvesson ja Willmott (1995) sek& Samra-Fredericks (2003). Strategiaa on tar-
kasteltu kriittisen diskurssianalyysin nakokulmasta. Vaara, Kleymann ja Seristd (2004)
ja Laine & Vaara (2007) ovat tutkineet omissa case-tutkimuksissaan, kuinka yrityksen
johto pystyy strategian avulla toimimaan ja kdyttdmaan valtaa. Tutkimusten teoreettise-
na viitekehyksend on ollut diskurssianalyysi. Strategiaviestintad, strategian toteutusta
kéaytantoon ja sithen liittyvid tekijoita ovat tutkineet Aaltonen ja Ikévalko (2002), Man-
tere (2005) ja Mustonen (2009).

Strategiatekstit eivat ole vield usein olleet tutkimuksen kohteena, vaikka tekstintutki-
musta ja kriittistd tekstintutkimusta on tehty paljon. Esimerkiksi Karvonen (1995) on
tutkinut vaitoskirjassaan oppikirjatekstia, Heikkinen (1999) on tutkinut vaitéskirjassaan
paéakirjoituksia ja Kankaanpéén (2006) aineistona on ollut hallinnon lehdist6tiedotteiden
kieli. Ulla Tiilila (2007) on paneutunut véitoskirjassaan etupéatdsten kieleen ja tekstiin.

Virkakielen tutkimus on ollut suosittua 2000-luvulle tultaessa.
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Vuosikertomukseen liittyvia tutkimuksia ei ole julkaistu paljon. Susanna Hermalahti
(2005) on tutkinut artikkelissaan toimitusjohtajan katsauksia kertomuksina ja retorisina
valintoina. Vesa Heikkinen (2002) on artikkelissaan kasitellyt kunnan viestintastrate-
giaa. Tarja Pietiladinen (2002) on analysoinut osana vaitoskirjaansa kaupunkien strate-
gia-asiakirjoja. Péalli ja Lehtinen (2009) ovat artikkelissaan tuoneet esille sen, kuinka
strategiaa ja muita kirjoitettuja ja puhuttuja tekstilajeja rakennetaan vuorovaikutuksessa,
yrityksen kokouksissa. Palli, Vaara ja Sorsa (2009) ovat artikkelissaan tutkineet Lahden
kaupungin virallista strategiaa. He ovat yhdisténeet tekstintutkimuksen ja keskustelun-
analyysin, ja ovat asettaneet kysymykseksi, mika strategia on tekstilajina. Oma tutki-
mukseni liittyy osaltaan tdhén jatkumoon ja kohdistuu strategiaan tekstind ja sitd kautta
kielellisiin valintoihin.
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2 SYSTEEMIS-FUNKTIONAALINEN KIELITIEDE

Tutkimukseni teoreettisena perustana on systeemis-funktionaalinen kielitiede. Tarkaste-

len seuraavissa luvuissa sen taustaa, kasitteitd ja ndkemyksié seké kielesta ettd tekstista.

2.1 Systeemis-funktionaalisen kielitieteen taustaa ja késitteitéa

Systeemis-funktionaalisen kielitieteen isdnd voidaan pitd4 englantilaista kielitieteilijaa
M. A. K. Hallidayté, joka kehitti systeemis-funktionaalisen kieliopin (SF-kielioppi).
Halliday ei kuitenkaan ole kehittéanyt kielioppia tyhjéstd, vaan vaikuttajina siihen ovat
olleet eri kielitieteilijoiden nédkemykset kielesta. Halliday (2003: 186) itse Kirjoittaa
opettajansa, englantilaisen kielitieteilijan J. R. Firthin vaikuttaneen eniten hdanen omaan

ajatteluunsa.

Systeemis-funktionaalisessa lahestymistavassa voidaan erottaa kaksi ndkdkulmaa: kuin-
ka ihmiset kayttavat kieltd, ja miten kieli rakentuu tata kéytt6a varten. Ihmiset kayttavéat
kieltd sosiaalisissa vuorovaikutustilanteissa antamaan asioille merkityksia, jotta he ym-
martdisivéat toisiaan. Voidaan siis sanoa, etta kielelld on semanttinen funktio. (Eggins
1994: 2.) Firthin ndkemyksen mukaan merkitys kasitteend on kielellisen teorian kulma-
kivi. Kielen tutkimus on kielellisen merkityksen tutkimista. (Shore 1992: 19.) SF-
kieliopille on myds ominaista, ettd siind edetd&n kieliopin tasolla merkityksestd muo-

toon, toisin kuin perinteisessé kieliopissa (Halliday 1985a: xiv).

Systeemis-funktionaalisen kielitieteen taustalla on ndkemys kielesté sosiaalisena toimin-
tana, ja Halliday (1985: 3-4) itse kdayttd4d teorialahtokohdasta ké&sitettd sosio-
semioottinen systeemi. Semiotiikalla han ei tarkoita perinteistd merkkeja kasittelevaa
teoriaa, vaan han nékee sen merkkijarjestelman tutkimukseksi, kuinka merkeilla raken-
netaan merkityksid. Merkit itsessddn eivat kuitenkaan sisélla merkitysta. Merkkien taus-
talla on toimiva systeemi, joka koostuu merkkien vélisistd suhteista. Halliday kuvaa
sosiaalisuutta (social) kahdella tavalla. Ensiksi se merkitsee sosiaalista systeemid, joka
merkitsee samaa kuin kulttuuri. Toiseksi hén Kirjoittaa, ettd sosio-semioottisessa lahes-
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tymistavassa ollaan tekemisissa kielen ja sosiaalisten rakenteiden valisten suhteiden
kanssa. Kieli ei rakennu lauseista, vaan se rakentuu teksteista tai diskursseista, merki-

tysten vaihdosta ihmisten vuorovaikutuksessa (Halliday 1978: 2).

Systeemi kasitteend on perdisin Firthilta, ja se on siis Hallidayn SF-kieliopin nimen osa-
na. Systeemilla kuvataan kielen paradigmaattisia suhteita, jonka vastakohtana voidaan
pitdd Kielen syntagmaattisten suhteiden kuvaamista. Jokaisella kielen tasolla on oma
paradigmaattisten suhteiden verkosto, vaihtoehtojen valikoima. Systeemi on vaihto-
ehtojen joukko, josta voidaan valita mahdollisuudet A, B tai C huomioiden tilanteen
olosuhteet. Tilanteen olosuhteet asettavat kielellisen ymparistén, jossa on mahdollisuus
valita tietyt vaihtoehdot. (Halliday 1978: 40-41.) Jokaista Kkielellistd valintaa voidaan
verrata siihen, mitd muita mahdollisia valintoja olisi voitu tehda. Tasta kielellisten va-
lintojen joukosta Halliday kaytta4 nimitysta merkityspotentiaali. Tdma toteutuu kielisys-
teemin kaikilla tasoilla, jotka ovat merkitys (semantiikka), leksikko-kielioppi (sanasto ja
kielioppi) ja tekstuaaliset rakenteet. (Halliday 1978: 39-40.)

Sanavalintoja ei voi sanoa neutraaleiksi tai sattumanvaraisiksi, vaan ne ovat strategisia
valintoja, joilla rakennetaan merkityksid. Kieliopin systeemin osalta esimerkkind voi
olla lause, joka realisoituu vaitteend, kysymyksena tai kaskyna. Jokainen naista rakentaa
merkitysta eri tavalla. Itse teksti avaa tien systeemin maailmaan, toisin sanoen tekstia
analysoimalla saamme tietoa kielen systeemisté. (Eggins 1994: 22.) K&ytdnnossa kui-
tenkin tekstin tuottajan aikaisemmat kokemukset, arvo- ja uskomusjérjestelmét seka
sitoutuminen sosiaaliseen yhteis6on rajoittavat mahdollisuuksia tehda kielellisia valinto-
ja (Eggins & Martin 1997: 232).

Jo ennen Hallidayta on kehitelty kielen funktioteorioita. Halliday (1978: 46-48) huo-
mauttaa, ettd funktioteorioissa kielen funktiota pidetddn tasavertaisena kielen kayton
kanssa. Toisin sanoen funktiolla ja kaytolla tarkoitetaan samaa asiaa. Tastd ndkemyk-
sestd Halliday erottuu omassa teoriassaan. Hanen ndkemyksen mukaan funktionaalisilla
vaihteluilla ei tarkoiteta vain kielenk&yton variaatioita, vaan pikemminkin sitd mik& on

rakennettu kielen siséén eli perustaa, kielen jarjestaytymista. Toisin sanoen funktionaa-
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lisuutta ei pida ymmartaa vain kielen kayttona vaan kielen perimmaisend ominaisuutena
(Halliday 1985hb: 17.)

Kielen funktionaalisuuteen pohjautuu SF-kieliopin yksi keskeinen késite, joka on moni-
funktioisuus. Silla tarkoitetaan sitg, ettd yksittdinen lause voi saada merkityksen kolmel-
la eri tasolla. Tasoja kuvataan metafunktioissa, ja ndma ovat ideationaalinen, interper-
soonainen ja tekstuaalinen. (Halliday ym. 2004: 29-30). Ideationaalinen metafunktio
representoi maailmaa. Sen avulla hahmotetaan todellisuutta, jasennetdan, nimetaén ja
kuvataan maailmaa. Interpersoonaisessa metafunktiossa on kyse vuorovaikutuksesta.
Sen avulla pidetdan ylla vuorovaikutusta, ilmaistaan mielipiteitd, tunteita ja ajatuksia.
Tekstuaalinen metafunktio mahdollistaa asioiden viestimisen ja esittdmisen halutulla
tavalla, nimenomaan rakenteellisesti. (Luukka 2002: 102-103). Dik (1980: 3) nimittaa
naitd funktioita semanttisiksi, syntaktisiksi ja pragmaattisiksi. Esimerkiksi lauseessa
Min& juoksen kovasti sana ’min&’ voi olla toimija sen ideationaalisessa tai semanttisessa
funktiossa. Se voi olla myds subjekti, jos sita tarkastellaan interpersoonaisessa tai syn-
taktisessa funktiossa. Se on mahdollista nahda myods teemana tekstuaalisessa tai prag-
maattisessa funktiossa. Huomioitavaa on, ettad esimerkinmukainen toimija, subjekti tai
teema, ei esiinny yksittdin, vaan jokainen esiintyy yhteistyGssa toisten saman tason
funktioiden kanssa. Jokaisessa kielellisessd valinnassa on nahtévissd samanaikaisesti
kaikki kielen kolme eri tasoa, ja ne kaikki rakentavat omaa merkitystaan. (Halliday ym.

2004: 60.) Késittelen metafunktioita tarkemmin luvussa 3.

Tutkimukseni pohjautuu Hallidayn nakemykseen kielestad. Allekirjoitan nakemyksen
siitd, ettd kielellisissa ilmauksissa ilmenee jokaisen metafunktion antama merkitys. Ana-
lyysini kohdentuu vuorovaikutuksen tasolle, jonka avulla pyrin 16ytamaa tekstiin raken-
tuvat viestijaroolit. Tamén jalkeen liikun kielen ideationaalisella tasolla. Tekstuaalinen

metafunktio j&& tassa tutkimuksessani rajauksen ulkopuolelle.
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2.2 Teksti ja diskurssi

Tekstintutkimuksessa kohteena on teksti. Kun ihmiset puhuvat tai Kirjoittavat, he tuot-
tavat tekstid. Teksti on rikas, moniulotteinen ilmid, joka sisaltad merkityksid monin eri
tavoin ja joita voidaan tutkia eri ndkokulmista. Kaksi padnékokantaa on kuitenkin I0y-
dettavissd. Ensimmadiseksi tekstid voidaan pitdd kohteena, omana itsendan. Toiseksi
tekstia voidaan pitéa valineend, instrumenttina, 16ytdaméén jotakin muuta jostakin asias-
ta. Jos tekstia pidetddn kohteena, voi tekstin tutkimus paljastaa merkityksié tekstista, sen
olemassaolosta ja arvostuksesta. Jos keskitytddn tekstiin instrumenttina, saadaan tutki-
muksen kautta tietoa kielen systeemisté. (Halliday ym. 2004: 3-4.)

Tekstid voidaan méaritella myos termind. Halliday (1985b: 10) méarittelee tekstin Kie-
leksi, joka on funktionaalista. Funktionaalisuudella tdssa tarkoitetaan kieltd, jolla on
jokin tehtdvé jossakin kontekstissaan. Teksti, jolla on tehtdvé tilannekontekstissaan, on
teksti. Ndin ollen strategia vuosikertomuksessa on teksti, joten sitd voidaan kutsua stra-
tegiatekstiksi. Yhtélailla silla on myds oma funktionsa vuosikertomuksessa. Halliday ja
Hasan (1976: 1-2) korostavat, ettd teksti voi olla seké puhetta etta kirjoitettua, sen tay-
tyy olla muodoltaan yhtendinen ja sidosteinen. Teksti on kielen yksikkd nimenomaan
kaytossa. Se ei ole kieliopillinen yksikkd, kuten lause tai virke, eiké sitd voida maaritel-
I& pituuden perusteella. Teksti realisoituu virkkeissa, mutta se ei muodostu virkkeista.
Teksti voi siten olla tienviitta, Kirja, tiedote, vuosikertomus tai strategiateksti. Myos
Enkvist (1974: 9) korostaa tekstid koossa pitavéa viittaussuhteiden verkostoa. Tekstin
ominaisuuteen kuuluu, ettd se on rakennettu merkityksistd, sanoin ja rakentein. Tdméan
pohjalta voidaan sanoa, ettd teksti on semanttinen yksikkd. (Halliday 1985b: 10.) Voi-
daan siis tiivistden sanoa, ettd on kolme tekijaa, joiden taytyy olla lasna tekstissa, jotta
se voi olla teksti. Ensimmaiseksi tekstin tekee geneerinen struktuuri, jossa on kyse teks-
tin “muodoista”. Jokainen diskurssi rakentuu geneerisesta struktuurista. Toiseksi tekstu-
aalinen struktuuri, joka koostuu tekstin teemasta ja informaatiorakenteesta. Ja kolman-
neksi teksti edellyttd4 edelld mainittua koheesiota. (Halliday 1978: 133-134.)

Heikkisen (1999: 53) mukaan kielellisten valintojen seurauksena syntyy teksteja, jotka
ovat yhteydessé toisiin teksteihin. Joissakin teksteissa on tehty samanlaisia kielellisia
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valintoja tai samoja tarkoitteita on kuvattu eri ilmauksilla. Nama tekstit yhdessd muo-
dostavat diskurssin, johon kuuluvat kaikki samaa kielenulkoista tarkoitetta késittelevét
tai samaa aihetta sivuavat tekstit. Tahén perustuen diskurssi voidaan nahdd avoimena
joukkona ja abstraktiona. Tekstit voidaan n&dhda rakentuvan diskursseista ja diskurssit
ovat teksteissé aktivoituvia merkityksid. Diskurssi on kasite, jota kayttavat seké yhteis-
kuntatieteilijat etta lingvistit. Lingvistiikassa diskurssilla viitataan puhuttuun ja Kirjoi-
tettuun kieleen. (Fairclough 2002: 75.)

Fairclough (2002: 31) méaérittelee diskurssin kielitieteellisen merkityksen sosiaaliseksi
toiminnaksi ja vuorovaikutukseksi todellisissa tilanteissa. Han myds maarittelee yhteis-
kuntateoreettisen merkityksen, jossa diskurssi ndhdéan todellisuuden sosiaalisena kon-
struktiona, tiedon muotona. Vuosikertomusten strategiatekstit ovat siis merkitysko-
konaisuuksia. Heikkiseen pohjautuen (1999: 54) olemassa olevat diskurssit ovat muo-
dostaneet ja muokanneet vuosikertomusten strategiatekstit, ja ndma strategiatekstit
my0s synnyttavat uusien diskurssien aineksia. Tukeudun tydssani siihen, etta diskurs-
seja voidaan pitda keskustelunaiheina ja todellisuuden jasentdmisen tapana. Strate-
giatekstissa aktivoituu esimerkiksi tulevaisuusdiskurssi. Tdmén diskurssin alle on mah-

dollista rakentua vield uusia diskursseja.

2.3 Konteksti

Konteksti kasitettd kaytetddn yleisesti arkipuheessa, ja se on l&snd useilla tieteenaloilla,
kuten esimerkiksi yhteiskuntatieteissa ja humanistisissa teorioissa. Kielitieteessa se voi-
daan ymmartda ja maaritella usealla eri tavalla: silla voidaan tarkoittaa konkreettista
kielenkdyton ymparist6d, abstraktia taustaa, toisia tekstejd, arvoja, ideologiaa tai yksit-
taista kielellistd ilmausta ympéardivid toisia ilmauksia. (Heikkinen 2000: 119.) SF-
kieliopin kontekstiké&site on saanut vaikutteita puolalaisen antropologi Bronislaw Mali-
nowskin nakemyksista. H&n ei ollut ensisijaisesti kielitieteilij&, mutta hanen tutkimuk-
sistaan on peréisin tilannekontekstin ja kulttuurikontekstin késitteet. Kéasitteiden l&hto-

kohtana on ajatus, ettd kaikki kielellinen k&yttd tulee ymmart&é sen tilannekontekstis-
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saan. Kaésitteet ovat kuitenkin muuttuneet SF-kieliopissa abstraktisemmin tulkittaviksi.
(Halliday 1985b: 5-8.)

SF-kielitieteessa kieli rakentuu kerroksittain. Lahtokohtana kielenilmaisulle ovat fone-
tilkka ja fonologia. Merkityksellinen kieli rakentuu leksikko-kieliopista ja semantiikas-
ta. Kuten aikaisemmin on tullut esille, kdytamme kieltd ymmartadksemme maailmaa ja
selviytydksemme vuorovaikutuksessa ihmisten kanssa. Tdma merkitsee sitd, etta Kie-
liopin pitad yhdistya siihen, mika on kielen ulkopuolista: maailman tapahtumat ja tilan-
teet seka sosiaaliset prosessit. Yhdistyminen tapahtuu semantiikan ja leksikko-kieliopin
tasoilla. Maailman kokemukset ja vuorovaikutus muutetaan merkityksiksi semantiikan
tasolla. Merkitykset edelleen muutetaan Kieliasuun, mista syntyy leksikko-kieliopin ta-

so. (Halliday ym. 2004: 25.) Namaé tasot on esitetty kuviossa 3.

sisalto:
semantiikka

sisalto:
leksikko-
kielioppi

ilmaisu:
fonologia

ilmaisu:
fone-
tiikka

Kuvio 3. Kielen kerroksinen rakentuminen, jota ymparoi konteksti. (Halliday ym.
2004: 25).
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Kuvio 3 osoittaa kielen rakentumisen eri tasoista, ja kuinka kerroksinen kielisysteemi
on kontekstin ympardima. Eggins ja Martin (1997: 235) ja Martin (1997: 4) kuvaavat

kielen ja sosiaalisen kontekstin vuorovaikutteista suhdetta kuviolla 4.

Sosiaalinen konteksti

Kuvio 4. Kielen ja sosiaalisen kontekstin suhde (Eggins ym. 1997: 235).

Kuviossa 4 kieli ndhdaan perustana, ja konteksti on abstraktimpi sosiosemanttinen ra-
kenteen taso. Kuitenkin niiden valinen suhde on kaksisuuntainen. Heikkinen Kirjoittaa
kielen kaksois-kontekstuaalisuudesta”. Silld tarkoitetaan sitd, ettd kielenulkoinen sosi-
aalinen konteksti vaikuttaa kielen kayttoon, ja toisaalta kielen kayttd luo ja muovaa

muuta todellisuutta. (Heikkinen 2000a: 119).

Kontekstin ja tekstin suhde on keskeinen asia systeemis-funktionaalisessa kielitieteessa.
Halliday (1985b: 5) kirjoittaa, ettd konteksti ja teksti ovat saman prosessin eri nakokul-
mat. On olemassa teksti, jota seuraa toinen teksti: teksti, joka on “mukana”. Konteksti
sisdltaa ei-verbaaliset tapahtumat ja todellisen ympariston, joihin teksti ei yll&. Todelli-
sessa elaméssa konteksti edeltdd aina tekstid. Emme puhu vain puheen vuoksi, vaan
puheellamme on tarkoitus, kuten kirjoituksella ja sitd kautta myds tekstilla. Kielenkay-
tolla pyritédén aina saavuttamaan jotakin, silla on aina jokin merkitys. Hallidayn mukaan

kieli ymmarretddn aina suhteessa sen ympéristoonsa. (Halliday 1999: 1, 5.) Eggins
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(1994: 7) on samalla linjalla siitd, ettd konteksti kirjoittautuu tekstiin. Tekstista voidaan
paatelld, millaisessa kontekstissa se on tuotettu. Vastaavasti voidaan esittda oletuksia,

millaisia teksteja tietynlainen konteksti tuottaa.

Késitteet tilanne ja kulttuuri ovat vahvasti lasnd SF-kieliopin teorioissa ja kirjallisuu-
dessa, kun on puhe kontekstista. Ké&sittelen ensin, kuinka Halliday nékee kielen ja kie-
lenulkoisen suhteen. Taman jéalkeen tuon esille, kuinka konteksti usein nadhdaan ja ra-

kennetaan rekisteri- ja tekstilajiteoriassa.

Konteksti voidaan nahda rakentuvan kolmesta osasta. Se on teksteja ympardiva tilanne-
konteksti, kulttuurikonteksti ja ideologia. (Eggins 1994: 7-10.) Eggins ym. (1997: 232)
toteavat, ettd jokainen teksti kantaa vaikutteita siitd kontekstista, jossa teksti on tuotettu.
Voidaan sanoa, ettd konteksti on tekstin siséinen &&ni, joka vaikuttaa tekstin kirjoittajan

sana- ja rakennevalintoihin.

2.3.1 Tilannekonteksti ja rekisteri

Tilannekontekstia mallinnetaan rekisterind. Rekisteri on systeemis-funktionaalisen Kie-
liopin peruskésite. Rekisteri viittaa siihen, ettd kaytettava kieli vaihtelee sen mukaan,
millainen on kayttétilanne. Kielenkéyttotilanteet voivat poiketa toisistaan. Tilannekoh-
taisesti voidaan kysya: Mité tilanteessa tapahtuu? Ketka ovat osallistujia? Mika on kie-
len rooli? Halliday nimedd namé alaksi, savyksi ja tavaksi. Tai vastaavasti tilanteen
kannalta oleellisia tekijoitd ovat esimerkiksi viestintavéline, vastaanottava yleiso ja
kommunikoinnin tarkoitus. Namé& kolme muuttujaa madrittelevat alueen, jolta merkityk-
set haetaan, ja kielelliset valinnat, joita kaytetddn ilmaisemaan merkityksia. (Halliday
1978: 30-33, 143-145.)

Rekisterit eivat ole erilaisia tapoja sanoa sama asia, vaan ne ovat tapoja sanoa erilaisia
asioita. Tahan pohjautuen rekisterit poikkeavat toisistaan sisalloltdén. Tietyn rekisterin
piirteet esiintyvat yhdessd juuri semanttisista syistd. (Hiidenmaa 2000: 38.) Tilanne-
konteksti vaikuttaa tekstintuottajan kielellisiin valintoihin ja tekstin piirteisiin. Tilanne-
konteksti jakaantuu kolmeen ulottuvuuteen, jotka ovat ala, sdvy ja tapa. Ne antavat viit-
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teita tekstista ja sen ominaisuuksista. Siten néistd kolmesta ulottuvuudesta rakentuu re-
Kisterin kasite. Kaikilla metafunktioilla on vastineensa tilannekonteksteissa, mika on
kuvattu kuviossa 5. Kielen merkityksista ideationaalinen metafunktio vastaa alaa, teks-

tuaalinen tapaa ja interpersoonainen sévya. (Eggins 1994: 8-9.)

Rekisteri - Konteksti

Kieli

Kuvio 5. Kontekstin ja kielen suhde systeemis-funktionaalisessa mallissa (Eggins ym.
1997: 242).

2.3.2 Kulttuurikonteksti ja tekstilaji

Kun puhutaan kielen kontekstista, jakaantuvat Kielitieteilijoiden nédkemykset asiasta.
Hallidayn (1999: 6) mukaan toiset pitavat tilannetta tekstin kontekstina ja toiset vastaa-
vasti kulttuuria tekstin kontekstina. Kulttuurikontekstia mallinnetaan tekstilajina. Halli-
day itse ei tee eroa rekisterin ja tekstilajin valille. Hanen ndkemyksensd mukaan tilanne
ja kulttuuri eivat ole erillisid asioita, vaan niissé on nahtavissa ndkdkulmaero. Konteksti
tietylle tuotetulle tekstille on tilannekonteksti. Aivan kuten osa tekstid on esimerkki kie-
lestd, niin tilanne on esimerkki kulttuuria. (Halliday 1999: 7.)

Systeemis-funktionaalisen kieliopin ympérill& on kehitetty Hallidayn ajatusta eteenpain.
Hallidayn nédkokulman mukaan tekstilaji ei ole oma termi, vaan sitd kdytetddn syno-

nyymina rekisterin kanssa. Tata mallia kutsutaan rekisterimalliksi. (Heikkinen 1999:



25

45.) Rekisterimallia on edelleen kehitetty rekisteri- ja tekstilajiteoriaksi, jossa rekisteri
saa ylapuolelleen vield uuden ulottuvuuden, tekstilajin. (Eggins ym. 1997: 236-237,

243) Tama ilmenee kuviosta 6.

Tekstilaji Tekstilaji — kon-

tekstin 2. taso

Rekisteri — konteks-
tin 1. taso

Kieli

Kuvio 6. Kontekstin ja kielen suhde rekisteri- ja tekstilajiteoriassa. (Eggins ym. 1997:
243)

Rekisteri- ja tekstilajiteoriassa otetaan huomioon rekisteri, mutta siind korostuu kulttuu-
rikonteksti, eli kulttuurilla on oma vaikutuksensa tekstiin (Eggins ym. 1997: 237). Re-
kisterin ja tekstilajin analysointi tdydentavat toisiaan. Tekstilaji on analysoitavissa la-
hinn& yhteison toimintaa kuvaavien kasitteiden avulla, kun taas rekisteri on kuvattavissa

kieltd ja merkityksié koskevien késitteiden avulla. (Heikkinen 2000b: 66.).

Edelliseen pohjautuen rekisterié ja tekstilajia voidaan pitdd samoina asioina tai ne voi-
daan erottaa toisistaan omiksi merkityksiksi. Martin ja Rose (2002: 8) maéarittelevat
genren eli tekstilajin siten, ettd ne ovat tavoitteellisia sosiaalisia prosesseja, eli niilla
pyritadn johonkin. Eggins ndkee asian samalla tavoin. Han Kirjoittaa, ett tekstilajit ovat

erilaisia tapoja kayttda kieltd sen mukaan, mihin tekstilajilla pyritddn. (Eggins 1994:
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32.) John Swales (1990) méérittelee tekstilajin sellaiseksi tekstien joukoksi, joilla on
yhteisié viestinnallisia paamaaria. Vijay Bhatia (1993) nékee tekstilajit kommunikatiivi-
sina tapahtumina, jotka eroavat rakenteellisesti toisistaan. Heikkinen (1999: 59) pitaa
tutkimuksessaan tekstilajia rekisterin tavoin kriittisen tekstintutkimuksen nakdkulmasta
l&hinn& tutkimuksen kohteena kuin annettuna kategoriana, josta on johdettavissa tekstiin

merkityksia.

Hasan (1989: 63-64) Kirjoittaa, ettd tekstit, jotka rakenteellisesti muistuttavat toisiaan,
edustavat samaa tekstilajia. Heikkinen (2000b: 66) korostaa myds, etta tekstilaji raken-
tuu kéytannossé jaksoittain. Teksti voidaan jakaa funktionaalisin ja muodollisin kritee-
rein. Funktionaalisin kriteerein teksti voidaan jakaa osien tehtdvien mukaisiin luokkiin,

ja muodollisin kriteerein esimerkiksi lukuihin ja kappaleisiin.

Tassd tutkimuksessa en tutki strategiatekstien rakennetta, mutta herédéd kysymys, onko
vuosikertomuksen strategiateksti tekstilajin, eli tassé tilanteessa vuosikertomuksen, yksi
merkityksellinen funktionaalinen jakso. Lahden tutkimuksessani kuitenkin siitéd, etta
tutkimukseni kohteena on strategiateksti ja sen kieli. Strategiatekstilla pyritadn johon-
kin, eli silld on jokin tarkoitus. Kun puhun tilannekontekstista, tarkoitan silla vuosiker-
tomusta, joka on suunnattu yhtiolta tarkeille sidosryhmille. N&in ollen téssa tilannekon-
tekstissa strategiateksti saa tietyt kielelliset piirteet, joita kutsun rekisteripiirteiksi. Jos
tekstilaji ndhdadn rakentuvan tietyin muodoin ja tietyin rakentein, en tassa tutkimukses-
sa tavoita sitd, eika se ole taméan tutkimuksen tavoitteena. Mielesténi se vaatii laajem-
man tutkimuksen, joten puhun tutkimuksessani rekisteripiirteistd, jotka kuitenkin Halli-

dayn tapaan nden osaltaan myds tekstilajipiirteiksi.

Systeemis-funktionaalisessa kielitieteessa ideologia ndhdaan kontekstia vield ylempana
tasona. Mika tahansa rekisteri tai tekstilaji on kyseessd, tekstintuottajan kielessa on aina
ideologisia vaikutteita. Namé ideologiset asenteet nakyvét joko suorasti tai epasuorasti,
eikd kirjoittaja itsek&an ole aina tietoinen asenteidensa nakyvyydesta. (Eggins 1994:
10.) Omassa tutkimuksessani pyrin tekeméén tekstintutkimusta Kriittisesti, en niinkaan

kriittista tekstintutkimusta. Tiedostan ideologian l&sndolon kielellisissa valinnoissa,



27

mutta t&ssa tutkimuksessani tarkoitukseni ei ole pyrkid paljastamaan suoranaisesti kie-

leen rakentuvia ideologioita.
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3 METAFUNKTIOT

Késittelen seuraavissa luvuissa SF-kieliopin metafunktiot. Analyysini kohdentuu kielen
ideationaaliselle ja interpersoonaiselle tasoille, joten kasittelen niitd yksityiskohtaisem-
min kuin tekstuaalista metafunktiota. On myds muistettava, ettd SF-kielioppi pohjautuu
englannin kieleen, joten sita ei kaikilta osin ole sovellettavissa suomenkielisiin tekstei-
hin. En pyri tassa taydellisesti tuomaan esille kaikkia sen Kkieliopillisia seikkoja, koska

analyysini kannalta se ei ole tarkoituksenmukaista.

3.1 Ideationaalinen metafunktio

Ideationaalinen metafunktio kuvaa ja tulkitsee kokemustamme maailmasta ja todelli-
suudesta seka naihin liittyvista osanottajista ja olosuhteista. Ideationaaliset merkitykset
tarkoittavat tekstin sisdltod. Kieli antaa talla tasolla mahdollisuuden jasentad, nimetd,
kuvata ja luokitella maailmaa silla tavalla, miten tekstintuottaja asian haluaa ilmaista.
(Heikkinen 2000a: 132.)

Ideationaalisen todellisuuden analyysi toteutuu transitiivisuussysteemin mukaan. Tama
tarkoittaa sitd, ettd kielen analyysi tapahtuu kaytdnndssa lausetasolla, missé tarkastel-
laan tekstin lauseiden prosesseja, prosessien osallistujia ja olosuhteita. (Halliday 1985a:
101.) Lauseen prosessi ilmenee padsaantoisesti predikaattiverbistd, osallistujat ovat
yleensd substantiiveja ja olosuhteet todentuvat lausekkein (Eggins 1994: 229, Hakuli-
nen, Vilkuna, Korhonen, Koivisto, Heinonen & Alho 2004: 428.) Huomioitavaa on, etté
lauseen prosessit voidaan ilmaista myds inkongruentisti eli ei predikaattiverbeilld. Pro-
sessi voi yhtélailla olla nahtavissd nominaalimuodoissa. (Stillar 1998: 25.) Tdmén otan

huomioon analyysissani.

Halliday ja Matthiessen (2004: 172) jakavat prosessit kolmeen luokkaan, jotka ovat ma-
teriaalinen, mentaalinen ja relationaalinen. P&éluokkien lisaksi on olemassa vield kayt-
taytymisen prosessit, verbaaliset prosessit ja eksistentiaaliset prosessit. Materiaalinen

prosessi kuvaa, konstruoi jonkinlaista tapahtumaa, toimintaa tai muutosta. Siind tekijé
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kokonaisvaltaisesti tekee, suorittaa tai hoitaa jotakin asiaa. T&ma prosessi ei siis liity
mitenkaan tunnemaailmaan, vaan se on niin sanotusti padén ulkopuolista tekemista. Ma-
teriaalista prosessia kuvastavia verbeja ovat esimerkiksi asua, kaivaa ja pyorailla. Ma-

teriaalisten prosessien osallistujat ovat yleensa toimija ja kohde. (Shore 1996: 249, 253.)

Mentaalinen prosessi ilmaisee ihmisen ajatus- tai tunnemaailmaa, jotakin, joka tapahtuu
ihmisen paan sisélla. Tallaisia verbeja ovat esimerkiksi rakastaa, vihata, uskoa ja muis-
tella. (Shore 1996: 254) Mentaalisissa prosesseissa osallistuja on aistija ja kohteena on

jokin aistittava.

Eksistentiaaliset prosessit ilmaisevat suomen kielessa, ettd jossain on jotakin, olemassa
tai jossain tapahtuu jotakin. Eksistentiaalilauseen kohdetta voidaan kuvata olemassa
olevana. Kayttaytymisen prosessit ovat verbejé, jotka kuuluvat mentaalisen ja materiaa-
lisen vélimaastoon. Ne kuvaavat usein fysiologista toimintaa tai tapahtumaa. Tallaisia
verbeja ovat esimerkiksi kuunnella, nukkua ja juoda. Paasaantdisesti kayttaytymisen
prosessissa on vain yksi osallistuja, itse kayttaytyja. Verbaaliset prosessit kuvaavat ni-
mensa mukaisesti suullista toimintaa, kuten verbit kertoa, laulaa ja huutaa. Verbaalisten
prosessien osallistujat ovat sanoja ja vastaanottaja. Tahan prosessiin kuuluu kolmas
osallistuja, joka on itse verbaalisen prosessin lausunto. (Eggins 1994: 249-251, 254—
255: Halliday ym. 2004: 172.)

Relationaaliset prosessit nimensa mukaisesti realisoivat suhteita, siksi niitd voidaan
nimittdd myos suhdelauseiksi. Halliday ym. (2004: 215) erottelevat englannin kielesta
kolme erityyppista relationaalista prosessia. Ndmé& ovat samuuslauseet, omistuslauseet
ja olosuhdelauseet. Samuuslauseen rakenne voidaan kuvata x is a, omistuslauseen ra-
kenne x has a ja olosuhdelauseen rakenne x is at a. Liséksi néilla kaikilla lauseilla on
olemassa kaksi alalajia, jotka ovat attribuuttinen ja identifioiva. Attribuuttisen lauseen
rakenne voidaan kuvata a is an attribute of x ja identifioiva lauseen rakenne a is the
identity of x. Shoren (1992: 214) mukaan suomen kielen relationaaliset prosessit ovat
joko intensiivisid tai olosuhdelauseita. Niille on ominaista kopulaverbin olla kéytto.
Heikkinen (1999: 112) k&yttaa intensiivilauseista nimitystd samuuslause, jota myos it-

sekin k&ytan analyysissani.
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Suomen kielen samuuslauseet voidaan jakaa identifioiviin ja attributiivisiin prosessei-
hin. Samuuslauseille on ominaista, ett4 ne realisoivat kahden asian vélistd samankaltai-
suutta tai kaltaisuutta. (Shore 1996: 244.) Shoren (1992: 215-216 ) mukaan suomen
kielen yleisin samuuslausetyyppi on attributiivinen, jonka yksinkertainen muoto voi-
daan esittda: Carrier + Prosessi + Attribuutti. Olla-verbin yhteydessé laadullisena attri-
buuttina toimii adjektiivi, lauseke tai substantiivi (NP). Kuten esimerkkilauseessa Tytt6
on erittain kaunis. Identifioiva lause asettaa suhteen kahden substantiivin vélille siten,
ettd toinen identifioi toista, esimerkiksi Tom Hanks on nayttelija. (Shore 1996: 245.)
Hakulinen ja Karlsson (1995: 94) nime&vét ndma lauseet suomen kielen lauseopin mu-

kaisesti predikatiivilauseiksi, jotka ovat ekvatiivilause ja luonnehtiva tyyppi.

Kéytdnndsséd samuuslauseiden sanajérjestystda voidaan vaihtaa, mutta sanajarjestysten
vaihtamisella on vaikutusta tekstin tekstuaaliseen rakentumiseen ja informaatioraken-
teeseen (Shore 1992: 218). Halliday ym. (2004: 227) tuovat esille identifioivien lausei-
den kohdalla késitteet identifioitu (identified) ja identifioija (identifier). Kéytannossa
tdma tarkoitta sitd, ettd yhtd olemusta identifioidaan toisella. Lauseessa Tom Hanks on
nayttelija identifioitu on Tom Hanks ja identifioija on nayttelija. Lauseen sanajarjestysta
muuttamalla sen merkitys muuttuu. Samuuslauseiden alaryhmiksi voidaan luokitella
viela kolme eri alaryhmé&d. Nama ovat aistilauseet, temporaalilauseet ja tuloslauseet.

Tassa yhteydessa en syvenny niihin tarkemmin.

Olosuhdelauseissa jokin on asetettu tai sijoitettu jonnekin. Talld voidaan tarkoittaa
konkreettisesti sijoittumista paikkaan tai aikaan, mutta myods abstraktisempaa sijoittu-
mista. Esimerkiksi ihminen voi olla sijoitettuna toimintaan tai institutionaaliseen tilaan,
kuten avioliitto. Lausetasolla tdmé tarkoittaa, ettd yksi NP on lokatiivisessa asemassa tai
lauseessa kaytetdan prepositionallista tai postpositionallista ilmausta. Koska kyseessé on
relationaalinen lause, ké&ytetdan verbina olla. Esimerkiksi Anna on Helsingissa tai Anna
on naimisissa. (Shore 1996: 247.)

Jos olosuhdelause asettaa suhteen, jossa jokin on asemoitunut jonnekin, ei sen méaarit-

teleminen aina ole ongelmatonta. Raja olla verbin ja intransitiivisen materiaalisen pro-
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sessin vélilla ei ole aina selvé. Esimerkkind Shore antaa lauseet Helsinki sijaitsee Van-
taanjoen rannalla ja Anna seisoi kadulla. Tésta ovat eri tutkijat kayttaneet eri luokittelu-
tapoja. (Shore 1996: 248.)

Prosessien olosuhteet voidaan jaotella monin tavoin. Yksi olosuhde on ajan olosuhde,
joka vastaa kysymykseen milloin. Paikan olosuhteet vastaavat kysymykseen missd, ja
tavan olosuhteet vastaavat kysymykseen miten. Liséksi voidaan jaotella viel& syyn, seu-
ralaisen, roolin, aiheen ja mitan/méaéran olosuhteet. (Eggins 1994: 238.) Edella mainitut
olosuhteet realisoituvat suomen kielessé muun muassa adverbilausekkein, adpositio- ja
substantiivilausekkein (Hakulinen ym. 2004: 428).

Analyysissani otan huomioon prosessien luokittelun edelld mainitulla tavalla. On huo-
mioitava myos se, ettd prosessit eivét aina selkedsti ole jotakin tiettyd prosessia, vaan
niissa voi olla vaikutteita useasta prosessista, ja niiden rajat ovat hailyvia.

3.2 Interpersoonainen metafunktio

Interpersoonaista metafunktiota voidaan kuvata monin eri sanoin. Interpersoonaisen
metafunktion avulla teksti tulkitsee ja kuvaa vuorovaikutussuhteita ja sosiaalisia suhtei-
ta. Kaytannossa kielen avulla ilmaistaan asenteita, odotuksia, vaatimuksia ja rooleja
kommunikaatiotilanteessa. (Eggins 1994: 12-13.) Eggins ym. (1997: 233) toteavat teks-
tin kertovan Kirjoittajan asenteesta asiaan ja kirjoittajan roolista suhteessa lukijoihin.
Néitd he kuvaavat tekstin interpersoonaisiksi merkityksiksi. Halliday (1985b: 20) koros-
taa, ettd lause ei ole ainoastaan todellisuuden kuvausta, vaan se on my6s osa vuo-
rovaikutusta Kirjoittajan ja vastaanottajan vélilla. Interpersoonaista merkitystd voidaan
kuvata siten myds termind kieli toimintana. Karvosen (1995: 22) mukaan sanavalinto-
jen, lauserakenteiden ja tekstin retoristen jarjestelyiden avulla kirjoittaja luo sen toimin-
nan, joka tekstissa on tekeilld, ja asettaa itsensé ja lukijansa tahén toimintaan. Heikkinen
(1999: 215) toteaa, etté kaikkiin kielellisiin muotoihin kirjoittuu kasityksia seké tekstin
Kirjoittajasta ettd vastaanottajasta.
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Halliday ym. (2004: 108) aloittavat vuorovaikutuksen tutkimisen lauseiden perusmer-
kityksestd. He jakavat lauseiden perusmerkitykset vuorovaikutustilanteessa antamiseen
(giving) ja vaatimiseen (demanding). Samalla tilanteessa valitaan hyddyke, jota vaihde-
taan. Se voi olla informaatiota tai esineité ja palveluja. N&istd muodostuvat nelja ensisi-
jaista puhe-funktiota, jotka ovat tarjous, kasky, véittdama ja kysymys. N&méa puhe-
funktiot ovat vahvasti kytkoksissé lauseen polaarisuuteen ja modaalisuuteen, joita inter-

persoonaisessa metafunktiossa tarkastellaan.

Halliday ym. (2004: 143) tarkoittavat polaarisuudella lauseen vastakkaisia &&ripait,
myonteisyytta ja kielteisyyttd. Myonteisella lauseella harvemmin on muodollista merk-
kia, kuten Kielteiselld lauseella on kieltosana. Myonteisen ja kielteisen valinnan valiin
jaa paljon muita mahdollisia valintoja, jotka eivat ole tdysin kielteisid, mutta eivét
mydskadn myonteisid. Naitd polaarisuuden valiin jaavia kielellisia valintoja kutsutaan

yhteisella nimell& modaalisuus.

Suomen kielessa modaalisilla kielenaineksilla puhuja tai Kirjoittaja ilmaisee, onko asi-
aintila hdnen mielestaan varma, valttdmaton, todennékéinen, mahdollinen, epédvarma tai
mahdoton, pakollinen tai luvallinen, toivottava tai epatoivottava, ulkoisista tai siséisista
edellytyksista riippuvainen. Modaalisuus voidaan ilmaista monilla kielen aineksilla,
kuten modaaliverbeilld, modaalisilla adverbeilld, partikkeleilla, adjektiiveilla ja moduk-
silla. (Hakulinen ym. 2004: 1479, 1480.) Halliday ym. (2004: 147, 618) jakavat modaali-
suuden kahteen eri tyyppiin. Kasitteella modalisaatio he tarkoittavat jonkin asian toden-
nékoisyytta ja yleisyyttd. Toisena késitteend on modulaatio, joka sisaltaa velvollisuuden
ja halun vaihtelun. Hakulinen ym. (2004: 1480-1483) jakavat modaalisuuden eri lajei-
hin. Modaalisuus voi olla deonttista eli ulkopuolelta saatua lupaa tai mahdollisuutta. Se
voi olla dynaamista, joka tarkoittaa fyysistd mahdollisuutta, kykya, valttdmattomyytta
tai pakkoa. Episteeminen modaalisuus liittyy puhujan uskoon, tietoon tai paatelmiin
asian todennékoisyydestd. Neljanneksi modaalisuuden lajiksi nimetédan praktinen valt-
tamattomyys. Hallidayn ym. (2004: 147, 618-619) jaottelussa modalisaatio viittaa epis-
teemiseen modaalisuuteen, ja modulaatio viittaa deonttiseen modaalisuuteen. He eivat
kuitenkaan keskity modaalisuuden lajeihin, vaan korostavat, ettd myonteisen tai kieltei-

sen vditteen valiin jaavat modalisaation ja modulaation kielelliset valinnat.
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Yksi asenteita ilmaiseva tydkalu vuorovaikutustilanteessa on kieliopillinen metafora.
Sitd on olemassa kaksi muotoa, ideationaalinen ja interpersoonainen metafora. ldeatio-
naalisessa metaforassa on kyse siitd, ettd tekstissa ei kdyteta kielen ainesten kongruent-
tia muotoa, vaan inkongruenttia eli metaforista ilmausta. Esimerkiksi metaforamuo-
dossa toimintaa ilmaistaan substantiivilla eiké verbilld. Téssa on kyse nominaalistuk-
sesta. (Karvonen 1991: 151; Halliday ym. 2004: 637.)

Interpersoonaisen metaforan avulla kirjoittaja ilmaisee asenteitaan ja suhtautumistaan
tietoon tai vastaanottajaan muilla tavoin kuin moduksilla, modaalisilla muodoilla tai
persoonamuodoilla. Esimerkiksi adjektiiviattribuutit toimivat implisiittisesti kirjoittajan
asenteiden tai mielipiteiden esittdjind. Esimerkiksi lauseessa tunnetuimpia lajeja ovat
mahonki ja eebenpuu adjektiiviattribuutti tunnetuimpia ei ole lajin ominaisuus vaan
Kirjoittajan kasitys asiasta. Interpersoonaisesta metaforasta ei ole kyse silloin, kun ad-
jektiivi kuvaa ilmién ominaisuutta, esimerkiksi punainen, varikas tai nelijalkainen, vaan
nama ovat adjektiiveja, jotka kuka tahansa asian tarkastelija voi havaita. (Karvonen
1991: 162-163.)

Kriittisessa tekstintutkimuksessa ei tarkoituksena ole selvittaa tekstin todellista Kkirjoit-
tajaa tai todellista lukijaa, vaan kyse on tekstiin Kirjoittuvista viestijan ja vastaanottajan
rooleista. Kirjoittaja kuvaa todellisuutta, toiseksi han méérittelee oman suhteensa kerrot-
tavaan asiaan ja kolmanneksi hén kayttaa kieltd tavoitteidensa toteuttamiseen. Teksti
myds rakentuu eri tavoin sen mukaan, mika rooli kirjoittajalla on. Roolina voi olla esi-
merkiksi tietdjd, opastaja, kyselija tai anoja. (Karvonen 1995: 22, 25, 46.) Karvonen
(1995: 29) on vaitoskirjassaan tutkinut oppikirjateksteihin kirjoittuvia lukijan ja Kirjoit-
tajan rooleja ja néiden keskindisid suhteita. Heikkinen (1999: 215) on vaitoskirjassaan
tutkinut sanomalehtien paakirjoituksiin kirjoittuvia viestijoiden rooleja, joita hdn kuvaa
interpersoonaisiksi rooleiksi. Analyysissani en pyri |0ytdmaan strategiatekstin todellista

Kirjoittajaa, vaan pyrin I0ytamé&an tekstiin kirjoittuvien viestijarooleja.

Koska analyysini ei tassa tutkimuksessa kohdennu kielen tekstuaaliselle tasolle, mainit-
sen tassa yhteydessa lyhyesti sen tarkoituksen. Tekstuaalinen metafunktio rakentaa teks-
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ti& kokonaisuudeksi, ja se mahdollistaa kahden edellisen metafunktion toiminnan. Teks-
tissa tekstuaalista merkitysta ilmentééd temaattinen rakenne, informaatiorakenne ja ko-
heesio. (Heikkinen 2000a: 126, 138.)

Temaattisella rakenteella tarkoitetaan sit4, ettd lause koostuu teemasta ja reemasta.
Teema on lauseen alku, joka yleensa on ennen predikaattiverbid. Reema on se, mité
teemasta sanotaan. Informaatiorakenne puolestaan tutkii sitd, miké tekstissad on tuttua
tietoa, ja mika on uutta tietoa. Namé& molemmat konkretisoituvat tekstissa esimerkiksi
siten, ettd kirjoittajalla on jokin oletus lukijasta ja h&nen tiedoistaan, ja tekstintuottaja
pitad selvéna tiettyja asioita, joita ei tarvitse selvittdd. ( Heikkinen 2000a: 138.)

Koheesiolla tarkoitetaan tekstin rakenteellisia sidoskeinoja, jotka rakentavat tekstin ko-
konaiseksi. Suomen kielessd koheesiokeinoja ovat erilaiset kytkennat, joita ovat kon-
junktiot ja konnektiivit. Muita koheesiokeinoja ovat pronominaaliset viittaussuhteet,
vertailu, substituutio, ellipsi ja leksikaalinen koheesio. (Paékkonen & Varis 2000: 19—
21)
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4 STRATEGIATEKSTIN TULEVAISUUSDISKURSSIN VIESTIJAT

Strategiatekstistd nousee esille kolme erilaista diskurssia, jotka olen nimennyt menneen
ajan diskurssiksi, tdman hetken diskurssiksi ja tulevaisuusdiskurssiksi. Tdman jaon olen
tehnyt tekstissd esiintyvien predikaattiverbien tempusten mukaisesti. Aineistossani
esiintyy yhteensa 365 predikaattiverbid, joista 44 on imperfektissd, 16 on perfektissa ja
305 on preesensissd. Imperfektin ja perfektin olen osoittanut menneen ajan diskurssiin.
Preesensin olen jakanut kielellisid valintoja tulkiten tdman hetken puheeseen ja tulevai-
suuspuheeseen. Téhédn perustuen tdman hetken diskurssi siséltdd 127 predikaattiverbia
ja tulevaisuusdiskurssi 178 predikaattiverbid. Selvasti eniten predikaattiverbejé siséltaa
tulevaisuusdiskurssi. Strategia liitetdan liike-elamdassé vahvasti tulevaisuuteen, joten
oleellista on mielesténi puhe tulevaisuudesta. Siksi kohdistan tutkimukseni analyysin
tulevaisuusdiskurssiin. Aloitan I&hestymisen tdhén diskurssiin kielen interpersoonaiselta
tasolta. Pyrin selvittdmaan seuraavissa alaluvuissa, millaisia viestijarooleja strate-

giatekstiin kirjoittuu.

4.1 Kertoja, tietdja ja suunnittelija

Ominaista ja nimensa mukaista on, etta tulevaisuusdiskurssin predikaattiverbit viittaavat
tulevaisuuteen kielen eri keinoin. Hakulisen ym. (2004: 1468) mukaan futuurilla tar-
koitetaan puhehetken kannalta tulevan tilanteen aikaa. Puhehetken kannalta tuleva tar-
koittaa sitd, ettd tilanteen tapahtuma-aika on my6hempi kuin puhehetki. Suomen kielell&
futuurin voi ilmaista preesensmuotoisella ilmauksella tai verbiliitoilla. Aineistoissani
esiintyvat futuuriset merkitykset ilmaistaan preesensilla (178) ja verbiliitolla tulla-verbi
+ MA-infinitiivi (5). Esimerkeissa (1)—(3) predikaattiverbill& on futuurinen merkitys.

1) Talentum turvaa kasvun laajentumalla Pohjoismaissa ja muilla vali-
tuilla markkina-alueilla. (T)

(2) Tama tulee parantamaan Altian kilpailuasemaa koko kotimarkkina-
alueella eli Pohjoismaissa ja Baltiassa. (AL)

3) — — Poyrylla on ainoana globaalina palveluntarjoajana jatkossakin

vahva asema markkinoilla. (P)
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Verbiliiton futuurinen merkitys on selvasti tunnistettavissa, kuten esimerkissé (2), mutta
preesensin futuurinen merkitys ei aina ole selva. Hakulisen ym. (2004: 1468-1469) mu-
kaan preesensmuotoinen futuuri voidaan tunnistaa tulevaan ajankohtaan viittaavalla
adverbiaalilla, objektin sijamuodosta tai lause voi olla tdysin aikamaéaritteeton. Esimer-
kissd (3) futuurisen aspektin antaa adverbiaali jatkossa, ja se saa vahvistusta lisaksi lii-
tepartikkelista -kin, joka antaa merkityksen nyt ja myos tulevaisuudessa. Aineistossani
erityisesti aikamaaritteettoman preesensmuodon voisi toisinaan tulkita nykyhetkeen tai
tulevaisuuteen viittaavaksi. Merkitys on kuitenkin tulkittavissa kielellisesta aineksesta,
kuten esimerkissé (1), jossa nominaalimuoto laajentumalla luo viittauksen tulevaisuu-

teen.

Preesens ja sen kautta futuurinen nakokulma voidaan nimeté strategiatekstin yhdeksi
rekisteripiirteeksi. Strategialle on siten ominaista puhe tulevaisuudesta. Samaan tulok-
seen ovat paatyneet myos Pélli ym. (2009: 308). Tempusta analysoitaessa sen merkitys
vaikuttaa erityisesti interpersoonaisen metafunktion tasolla. Futuurinen merkitys raken-
taa tilannekontekstin yhta osaa, savya. Millainen viestijan rooli strategiatekstin tulevai-
suusdiskurssiin kirjoittautuu? Tekstiin rakentuu tulevaisuuden tietdjan ja kertojan inter-
persoonaiset roolit. Tiet4ja tietdd, mitd yhtiossa lahiaikoina ja tulevaisuudessa tehdéan ja
miksi nain tehdaan. Kertoja kertoo sen vastaanottajalle. Naiden tietojen kautta futuuri-
nen preesens luo myos suunnittelijan danta tekstiin. Aanessa eivat ole esimerkiksi tyon-
tekijat. Lukijaksi kirjoittautuu henkil®, joka haluaa tietoa yhtion tulevaisuuden suunni-
telmista ja tavoitteista. Se voi olla osakkeenomistaja, sijoitusta harkitseva, tyonhakija,

tyontekija tai kilpaileva yhtio.

4.2 Varma ja velvoittava viestija

Kertojan, tietdjan ja suunnittelijan viestijaroolia tulevaisuusdiskurssissa vahvistaa pre-
dikaattiverbien modus, joka on indikatiivi. Strategiatekstin tulevaisuusdiskurssissa ei
esiinny muita moduksia: konditionaalia, imperatiivia tai potentiaalia. Indikatiivista
ovat esimerkit (4)—(6).
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4) Aktiivisella tuotteiden sisaanlisensointitoiminnalla Orion hankkii uu-
sia tuotteita Erityistuotteet-liiketoimintaan seka pohjoismaisille mark-
kinoille ettd Keski- ja Itd&-Eurooppaan. (O)

(5) Kypsilla teollisuusmaiden markkinoilla Metséteollisuus-
liiketoimintaryhméan kasvupotentiaali muodostuu ladhinna uusista lii-
ketoiminta-alueista...(P)

(6) Asiakkuuksien hallintaan kiinnitetdan entistd enemman huomiota, ja
asiakaskohtaisia ratkaisuja etsitaan jatkuvasti. (V)

Esimerkkien (4)—(6) indikatiiviset predikaattiverbit ovat hankkii, muodostuu, kiinnite-
taan huomiota ja etsitdan. Indikatiivisen lausetyypin tehtdvéna on ensisijaisesti kuvata
asiaintiloja eli tekoja, tapahtumia ja tiloja. Indikatiivin avulla ilmaistaan myds epistee-
mistd varmuutta tai velvollisuutta. (Hakulinen ym. 2004: 845, 1483, 1510.) Tulkitsen
tulevaisuusdiskurssin indikatiivin episteemiseksi modaalisuudeksi, jonka avulla viestija
tuo esille varmaa tietoa. Esimerkin (5) voisi ilmaista myds potentiaalia kéyttamalla
muodostunee, mutta silloin asia ei olisi niin varma kuin, jos kaytetaddn indikatiivia. Indi-
katiivi rakentaa vahvasti tekstiin tulevaisuuden tietdjan, kertojan ja suunnittelijan vies-
tijaroolia. Esimerkeissé (4) ja (6) indikatiivi on hyvin velvoittava. Asia todetaan olevan
nain, ja nain myos tehdaéan. Lukijaksi voidaan tulkita varmuuden osalta vahvistusta ha-
luava osakkeenomistaja tai sijoitusta harkitseva. Velvoittavuus voidaan nahdda koh-
distuvan myods yhtion tyontekijoihin. Viestijarooleja voidaan siten madaritelld sanoilla

varma ja velvoittava. Indikatiivi on tulevaisuusdiskurssin rekisterin yksi rekisteripiirre.

Tulevaisuusdiskurssissa esiintyy modaaliverbi voida viisi kertaa. Muita modaaliverbeja

diskurssissa ei esiinny. Voida verbin kaytosta ovat esimerkit (7) ja (8).

(7 Jatkossa taajuusmuuttajia voidaan muokata alueellisissa tuotekehitys-
yksikoissa paremmin paikallisiin vaatimuksiin sopiviksi. (V)

(8) Seuraamme tarkasti markkinoiden ja kysynnan kehitystd, jotta voimme
nopeasti vastata liiketoimintaymparistossé tapahtuviin muutoksiin.
(RAM)

Edell& olevissa esimerkeissa finiittiverbind on voidaan ja voimme. Verbi voida on mer-
Kitykseltaan spesifioimaton modaalisuuden suhteen. (Hakulinen ym. 2004: 1492) Esi-
merkeissé (7) ja (8) verbin voida merkitys tuo esille toimijan eli yhtion fyysisten ja si-

séisten mahdollisuuden ulottuvuuden. Kyseessd on dynaaminen modaalisuus, joka on
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vahvemmin hahmotettavissa tekstikokonaisuudesta. (Hakulinen ym. 2004: 1494.) Mo-
daalinen ilmaus ei tassa diskurssissa vahenna tietdjan viestijaroolia, vaan enemmankin
se vahvistaa sitd. Tietdja tuntee ja tietda yhtion sisdiset ja fyysiset mahdollisuudet. Kun
modaaliverbi esiintyy tulevaisuusdiskurssissa, on sen merkitys dynaaminen. Sitd voi-

daan pitéa yhtena rekisteripiirteena.

4.3 Positiiviset viestijat

Strategiatekstin tulevaisuusdiskurssin lauseista kaikki ovat myont6lauseita, lukuun ot-

tamatta kahta. Seuraavat esimerkit ovat myontolauseita.

9) Aktiivisella tuotteiden sisaanlisensointitoiminnalla Orion hankkii uu-
sia tuotteita Erityistuotteet-liiketoimintaan seka pohjoismaisille mark-
kinoille ettd Keski- ja Itd&-Eurooppaan. (O)

(10) Menestyminen edellyttad jatkossakin tiedon, osaamisen ja asiantunti-
joiden ohjaamista kohti yhteistd pddmaaraa ja yha laajempien ja mo-
nimutkaisempien kokonaisuuksien hallintaa. (P)

Esimerkit (9) ja (10) ovat myontolauseita. Vuosikertomuksen strategiatekstissa yhtiolla
on mahdollisuus tuoda esiin ajatuksiaan. Yhti¢ voisi listata varmasti enemman kuin
vuosikertomuksen strategiatekstin verran ajatuksiaan liittyen yhtion toimintaan, strate-
giaan. Tekstiin valikoituu kuitenkin mahdollisuuksien joukosta vain osa. Ne Kirjoitetaan
myodntomuotoon lahes poikkeuksetta. Mielenkiintoista on my0s se, ettd asiat ovat yhtion
toiminnan kannalta positiivisia. Tulevaisuusdiskurssissa ei esiinny yhtaan jollakin taval-
la negatiivista ilmausta myodnt6lauseissa. Myontolauseissa ei kerrota esimerkiksi, ettd

Yhti6 sulkee kaksi tehdasta Suomessa, vaikka se asiana olisikin strategisella listalla.

Esimerkit (11) ja (12) ovat tulevaisuusdiskurssissa esiintyvat kieltolauseet.

(11) Suurin osa kasvusta on orgaanista kasvua, mutta VVacon ei mydskaan
sulje pois jatkoa yritysostolle. (V)
(12) ...mutta tavoitteena olevaa viiden prosentin liikevoittotasoa ei kuiten-

kaan arvioida saavutettavan, silld markkinointipanostuksia lisataéan ja
uutuustuotelanseerauksia seka uusille markkina-alueille etenemisté
valmistellaan. (R)
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Esimerkin (11) Vacon ei sulje pois jatkoa yritysostolle on kieliopillisesti kieltolause,
mutta sen merkitys on kuitenkin positiivinen. Yhtioé voi, jos hyva mahdollisuus tulee,
tavoitella yritysostoa, jolloin sen tavoitteena on kasvu. Esimerkissé (12) arvioidaan, etta
tavoitetta ei saavuteta, mutta heti perdssa kerrotaan syy. Syyna on lisdantyva markki-
nointi, uudet tuotteet ja uudet markkina-alueet. Rahaa on siis sijoitettu toisaalle, mink&

on tarkoitus tulevaisuudessa tuottaa rahaa.

Strategiatekstin tulevaisuusdiskurssissa luodaan myont6lauseiden avulla positiivista
kuvaa tulevaisuudesta. Tdma rakentaa positiivisten asioiden viestijaa — kertojaa, tietajaa
ja suunnittelijaa — tulevaisuusdiskurssiin. Puolestaan vastaanottajaksi Kirjoittautuu luki-
ja, jolle halutaan antaa hyvéa kuva yhtion tulevaisuudesta tai ainakin ndenndinen. Vuosi-
kertomusten strategiatekstin tulevaisuusdiskurssin yhdeksi rekisteripiirteeksi voidaan

nimetd myontolauseet.

Tassa luvussa tarkastelin, millaiset viestijaroolit strategiatekstiin kirjoittuu. Liikuin Kkie-
len interpersoonaisella tasolla. Seuraavissa luvuissa pyrin l6ytamaan vastauksen, millai-

sia maailmoja strategiatekstiin rakentuu.



40

5 KEHITYKSEN MAAILMA

Strategiatekstin tulevaisuusdiskurssille on ominaista, etté siind puhutaan kehityksesté ja
kehittymisestd. Taman pohjalta olen nimennyt luvun Kehityksen maailmaksi. Téssé
luvussa tarkastelen, kuinka kehitys kielellisesti kirjoittautuu strategiatekstiin, ketka tai
mitka ovat kehityksen tekijoitd eli toimijoita ja mitk& kohteita. Liikun kielen ideatio-
naalisella tasolla. Kehityksen maailmalle on ominaista, ettd se rakentuu huomattavasti
vahvemmin nominaalimuodoista kuin finiittiverbeistd. Materiaalinen prosessi kehittéa

esiintyy finiittiverbind kuusi kertaa ja nominaalimuotoina 20 kertaa.

5.1 Kehittda tekona

Strategiatekstin tulevaisuusdiskurssia rakentaa materiaalinen prosessi kehittad finiitti-

verbina. Néista ovat esimerkit (13)-(15).

(13) Konsernissa kehitetdan jatkuvasti uusia ja kattavia palvelukonsepteja.
(L)

(14) Tuotteita ja palveluita kehitetdan jatkuvasti vastaamaan yha paremmin
ammattilaisten tarpeita. (T)

(15) Muut kasvavat tuoteryhmat, joita kehitetdan liiketoiminta-alueen si-

séisend toimintana. (AT)

Esimerkeissa (13)—(15) esiintyy materiaalinen prosessi kehitta, joka on passiivissa ole-
va finiittimuoto. Nelja kuudesta kehittaa finiittiverbista on passiivissa ja kaksi on aktii-
vissa. Vilkuna (1996: 138, 348) kuvailee suomen impersonaalista passiivia sellaiseksi,
jossa ei mainita ykkosargumenttia, eikd mik&&n muu argumentti toimi varsinaisena sub-
jektina. Ykkdsargumentilla tarkoitetaan verbin keskeisintd argumenttia, joka yleensa on
subjekti. Kehittdd prosessin toimijoita ei ole suoranaisesti kerrottu, mikd sindnsa on
ymmarrettdvad. Yhtio on jatkuvassa muutoksessa tyontekijoista johtajiin. Ei ole mah-
dollista nimeta kehitystyota tekevia henkil6itd, koska henkilostd mahdollisesti vaihtuu.
Passiivin toimijaksi voidaan kuitenkin implisiittisesti tunnistaa yhti6 ja sen tyontekijét.

Karvonen (1999: 152) on artikkelissaan todennut, ettd talousteksteissa ihminen on im-
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plisiittisesti toimijana. Palli ym. (2009: 309) ovat tulleet siihen tulokseen, etta passiivi

esiintyy huomattavasti aktiivimuotoa enemman strategiatekstissa.

Esimerkkien (13) ja (14) adverbi jatkuvasti on toistuvuuden adverbi, joka ilmaisee, mi-
ten usein tai minkalaisin aikavélein tilanne esiintyy. Jatkuvasti ilmaisee kestoa. (Haku-
linen ym. 2004: 642-643.) Se luo mielikuvaa yhtiosta, jossa kehittdminen on tekeilla
koko ajan: nyt, huomenna ja tulevaisuudessa. Yhtiossa kehitetddn taukoamatta uusia
palvelukonsepteja, tuotteita tai palveluita. Lauseet olisivat taysin ymmarrettavia ja suo-
men Kielen mukaisia ilman adverbiaaliakin, mutta sit4 kayttaméall4 saadaan luotua teho-
kas mielikuva yhtiostd. Vastaanottajalle halutaan viestid kehittdmisen jatkuvuudesta,

vaikkakin liioittelevan ja epdmaaréisen tuntuisesti.

Esimerkeissé 16 ja 17 kehittdd prosessi on aktiivissa. Nama ovat kehittaa verbin ainoat
esiintymadt, joissa toimija on selkeésti kerrottu.

(16) Atrian kasvua kansainvalisilla elintarvikemarkkinoilla tukevat erityisesti
seuraavat ydinvahvuudet, joita se hyddyntaa ja kehittaa aktiivisesti. (AT)
(17) Altia kehittaa toimintansa vastuullisuutta. (AL)

Esimerkisséa (16) toimijaksi on nimetty demonstratiivipronomini se. Silla viitataan yhti-
60n, Atriaan. Esimerkin (17) toimijaksi on nimetty Altia. Se on suorin ja yksityis-
kohtaisimmin nimetty kehittdd prosessin toimija — se esiintyy kehityksen maailmassa
vain yhden kerran. Strategiatekstin tulevaisuusdiskurssissa puhutaan kehityksesta, mutta
vastaus kysymykseen, kuka kehittaa, jaa taydellistd vastausta vaille. Kehittdmista pide-
tdan niin tarkednd, ettd se halutaan tuoda tulevaisuusdiskurssissa esille, mutta kehittami-
sen tekijad tai sen suoranaista mainitsemista ei pideté tarkeana tai se ei ole edes mahdol-

lista.

Kehittdd prosessina ei ole perinteinen materiaalinen verbi. Siind on néhtévissd myos
mentaalista ulottuvuutta. Koska toimijat ovat passiivissa, tai ne ilmaistaan vain yhtion
nimelld, kuvaa prosessi enemmén tekemisté kuin siséista ajattelua. Sit4, kuinka tehokas-
ta ja toteutunutta kehittdminen on ja kuinka se kdytannssé toteutuu, ei tassa tilannekon-
tekstissa kerrota. Suomen kielen perussanakirja (1990) méarittdd kehittad verbid nain:
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tehdé tai muuttaa jokin vahitellen joksikin, muuttaa jotakin johonkin suuntaan, muoka-
ta, tai muovata”. Kehittdd materiaalisena prosessina jattad paljon kuitenkin hamaraksi.
Strategiatekstissa jatetadn epaselvéksi, mita kaytdnnossa tehddéan, kun kehitetdén esi-
merkiksi tuotteita ja palveluita. Mihin joudutaan puuttumaan ja mité tekeméan, kun va-
littua asiaa kehitetddn? Joudutaanko irtisanomaan joku tyontekijoistd? Suljetaanko jokin
toimipiste? Korvataanko jakelu automaatiolla? Strategiatekstin tulevaisuusdiskurssin
kehittédd prosessi ei siis anna konkreettista tietoa, vaan se verhoaa monet asiat itsensa

taakse.

5.2 Kehittdminen kohteena, olemassa olevana, paikkana ja tapana

Materiaalinen prosessi kehittdd kirjoittuu tassé tekstissd useasti nominaalimuodoin.
Tarkastelen néitd valintoja ja merkityksi& seuraavissa kappaleissa. Kehittdminen esiin-
tyy tulevaisuusdiskurssissa prosessin osallistujana, kohteena, 10 kertaa. Néistd ovat
esimerkit (18)—(21).

(18) Benecol-brandiin ja kasvisetanoliesterin kéyttoon liittyvien oikeuksien
palautuminen Raisiolle mahdollistaa liiketoiminnan kehittémisen uu-
sista lahtokohdista. (RAI)

(19) Global Network Company -toimintamalli tahtad juuri tdhan, ja siksi
sen soveltamista ja kehittamista jatketaan myos tulevina vuosina. (P)

(20) Samoin logistiikan ja jakelun kehittamisté jatketaan sek& kulujen pie-
nentdmiselld ettéd jakelukattavuuden parantamisella. (AL)

(21) Jatkamme edelleen liiketoimintamallimme kehittamista hyddyntaak-

semme liiketoimintamme laajuuden tarjoamat edut — —. (RAM)

Esimerkeissé (18)—(21) kehittdminen on ideationaalinen metafora, jossa kehittdminen on
esitetty inkongruentisti. Kohteena kehittdminen kuitenkin sisaltdd toiminnan, prosessin.
Esimerkin (18) voisi kirjoittaa kongruentisti seuraavanlaisesti — — oikeuksien palautu-
minen Raisiolle mahdollistaa sen, ettd Raisio kehittaa liiketoimintaa uusista l&htokoh-
dista. Esimerkin (21) kongruenttimuodon voisi kirjoittaa Kehitdmme edelleen liiketoi-
mintamalliamme hyddyntddksemme — —. Kongruentissa muodossa toimija, kehittdja on

nékyvilla, mutta ideationaalista metaforaa kdytettyna kehittdmisen tekija, toimija, pysyy
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piilossa. Toki se on implisiittisesti tulkittavissa, jolloin kehittajaksi kirjoittuu yhtio. Pii-

loon ja& myds prosessin modus.

Kun kehittdminen on inkongruentissa muodossa, on finiittiverbiksi valittu merkityspo-
tentiaalista toinen materiaalinen prosessi. Esimerkeissd (19)—(21) se on jatketaan ja jat-
kamme. Téassa diskurssissa materiaalinen prosessi jatkaa esiintyy kolmannenkin kerran.
Jatkamisella luodaan mielikuvaa, ettd prosessin kohde eli kehittdminen on ollut jo

kaynnissa ja sité jatketaan tulevaisuudessa.

Inkongruenttia muotoa voidaan pitad merkityksellisen& kielellisend valintana merkitys-
potentiaalista tahan rekisteriin. Kun materiaalinen prosessi kehittaa ei ole finiittiverbing,
vaan se on nominaalimuotoisena, muodostetaan finiittiverbi tdssa maailmassa edellisisté
esimerkkilauseista ilmentyneiden prosessien liséksi materiaalisilla prosesseilla keskittya,
osallistua ja edistaé seka eksistentiaalisella prosessilla tulee olemaan (2). Merkityksel-
tddn nama materiaaliset prosessit ovat abstrakteja. Niissd on myds nahtavissa kayttay-

tymisen ja mentaalisen prosessin ulottuvuutta.

Substantiivina kehitys esiintyy aineistossa kolme kertaa. Sen kongruentti muoto olisi

eksistentiaalinen prosessi kehittyd. Se ilmenee esimerkeista (22) ja (23).

(22) Toimintaympaériston kehitys jatkuu Pdyryn kannalta suotuisana myos
vuonna 2008. (P)

(23) Lemminkainen seuraa ja ennakoi jatkuvasti yhteiskunnan kehitysta.
(L)

Esimerkissd (22) kehittdmisen prosessi on l0ydettdvissd substantiivista kehitys, jota
méérittelee genetiiviattribuutti toimintaympariston. Toimintaympariston kehitys on pro-
sessin jatkuu kohde, johon yhti6 itse ei pysty kovin aktiivisesti vaikuttamaan, mutta
nakee kehityksen kuitenkin hyvénd. Tilannekontekstissa ei kuitenkaan kerrota, mité
kehitykselld konkreettisesti tarkoitetaan: mikd muuttuu, kun toimintaymparistd kehit-
tyy? Esimerkkilauseen finiittiverbind on eksistentiaalinen prosessi jatkua. Kun eksisten-
tiaalinen prosessi kehittya valitaan nominaalimuotoon kehitys, joutuu se vaistymaén

finiittiverbin paikalta. Finiittiverbin paikalle on valikoitunut eksistentiaalinen prosessi



44

jatkua. Toimintaympariston kehitys on olemassa oleva tarkoite, johon yhti6 ei pysty
vaikuttamaan. Toimintaympériston kehitys on ollut yhtién kannalta suotuista ja tilanne-
kontekstissa halutaan ilmaista kehityksen jatkuminen viela tulevaisuudessa. Kielellisell&
valinnalla halutaan ottaa yhtion ulkopuolinen maailma mukaan, ja todetaan jopa senkin
puoltavan yhtion menestystd. Adjektiivina suotuinen on suhteellinen késite, jota tassé
yhteydessé ei madritellda. Nama merkityspotentiaalista nousseet valinnat vahvistavat
positiivisten asioiden viestijan roolia tassa tilannekontekstissa. Prosessin olosuhteena

oleva aika vuonna 2008 viestii myonteisesta tulevaisuudesta.

Esimerkissd (23) kehitys on materiaalisten prosessien seurata ja ennakoida kohteena.
Sita méarittelee genetiiviattribuutti yhteiskunnan. Prosessien toimijaksi on nimetty yhti6
omalla nimelld&n, Lemminkainen. Kun yhti¢ seuraa ja ennakoi yhteiskunnan kehitysta,
miten se sen tekee? Millaiset teot ovat ndiden tekemisen prosessien takana? Namé& mate-
riaaliset prosessit eivat siis ole konkreettista tekemista ilmaisevia verbeja. Téssé koros-
tuu kertojan ja suunnittelijan rooli. Materiaaliset prosessit kertovat yhtion tekevan jota-
kin, ja ndiden Kielellisten valintojen, seurata ja ennakoida, tehtdvana on luoda yhtiosta

valpasta ja ajanhermoilla olevaa mielikuvaa.

Kehittdminen esiintyy kolme kertaa prosessin olosuhteena, paikkana. Tasta ovat esimer-
Kit (24)—(26).

(24) Konsernin liiketoiminnan ja palvelutarjonnan kehittdmisessa otetaan
huomioon asiakkaiden tarpeiden muutokset. (L)
(25) Tavoitteena on muodostaa ndkemys siitd, mitd ndma teemat merkitse-

vét yhteiskunnalle ja Poyryn asiakkaille, ja miten Poyry tahtoo olla
mukana niiden kehittamisessa. (P)

(26) Asiakaslahtdisyys otetaan entistd paremmin huomioon uuden sukupol-
ven tuotevalikoiman kehittamisessa. (V)

Aivan kuten esimerkeissa (18)—(21) myds esimerkeissa (24)—(26) on kyseessa ideatio-
naalinen metafora, joka voidaan muuttaa kongruentiksi. Prosessi kehittdd on piilossa”
ei-aktiivisena nominaalimuodossa, joka esiintyy adverbiaalirakenteessa. Esimerkki (26)
voitaisiin kirjoittaa kongruentisti Asiakaslahtoisyys otetaan entistd paremmin huomi-

oon, kun Vacon kehittda uutta sukupolven tuotevalikoimaa.
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Kun kehittdminen on prosessin olosuhteena, paikkana, on finiittiverbind esimerkeissé
(24) ja (26) materiaalinen prosessi otetaan huomioon ja esimerkissa (25) mentaalinen
prosessi tahtoa. Finiittiverbien kohteina ovat asiakkaiden tarpeiden muutokset ja asia-
kaslahtoisyys. Esimerkin (25) finiittiverbin kohde demonstratiivipronominit niiden, joka
viittaa edellisen lauseen sanaan teemat. Oleellista on, ettd kyseisessa lauseessa pohdi-
taan, mitd kyseiset teemat merkitsevat Poyryn asiakkaille. Kun kehittdminen on lau-
seessa paikkana, on sen funktiona ilmaista kehittdminen jonkinlaisena toiminnantilana,
jossa asiakkaat huomioidaan tavalla tai toisella. Tekstissd kuuluu suunnittelijan aéni,
joka pitéa tarkednd kertoa vastaanottajalle tdmd asia. Sitd, kuinka asiakkaat otetaan
konkreettisesti tekstin todellisuudessa huomioon kyseisesséa toiminnantilassa, ei tilanne-

kontekstissa kerrota.

Kehittdminen ilmaistaan strategiatekstin tulevaisuusdiskurssissa kolme kertaa 3. infini-

tiivin adessiivimuodolla. Naista ovat esimerkit 27 ja 28.

(27) Konserni lujittaa strategisia asiakaskumppanuuksiaan kehittdmalla
uusia ja tuloksellisia yhteistydmalleja kunkin paivittaistavaraketjun
kanssa erikseen. (AT)

(28) Taajuusmuuttajien kéytettdvyyttd parannetaan ohjausjarjestelmien
automaatiota ja langatonta ohjausta kehittamalla. (V)

Esimerkkien 27 ja 28 kehittdminen merkitsee funktioltaan lauseessa olosuhdetta eli
naissé tapauksissa tapaa. Kehittdminen on tapa tehdd jotakin. Kehittdmalla jotakin yhti6
lujittaa strategisia asiakaskumppanuuksia ja taajuusmuuttajien kaytettéavyytta paran-
netaan. T&lla kielellisellda muodolla, 3. infinitiivin adessiivi, kehittdmiselld ilmaistaan
tekemisen tapaa, jolla on jokin vaikutus yhtidlle térkeisiin sidosryhmiin tai toimintoihin:
ne lujittuvat ja paranevat. Materiaalisina prosesseina lujittaa ja parantaa ovat kuitenkin
abstrakteja verbeja. Tekstiin ei kirjoitu, millaisesta kehittdmisesta on kyse ja mité kehit-
tamiselld kaytannossa tarkoitetaan. Myos se, mika todellinen vaikutus tavalla on tapah-
tumaan, j&& vastausta vaille. Kehittdmalla lujitetaan jotakin, mutta missé nékyy, kuinka
paljon esimerkin (27) strategiset asiakaskumppanuudet ovat lujittuneet. Mika on teke-

misen tavan, kehittamalld, todellinen vaikutus? Strategiatekstin vastaanottajalle kehit-
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tdmisen madréa ei kerrota tassa rekisterissg, ja lujittumisenkin konkreettinen vaikutus
jaa eksplisiittisesti kertomatta. Tadma vahvistaa tekstiin kirjoittuvaa tietdjén ja suunnitte-
lijan rooleja.

Yhden kerran tulevaisuusdiskurssissa kaytetddn kehittamista lauseenvastikkeessa. Ky-
seessé on temporaalirakenne kehittaessaan, kuten esimerkissé (29) nékyy.

(29) Kehittdessadn omia tuotteitaan ja palveluitaan Lemminkainen osallis-
tuu samalla merkittavalla panoksella koko rakennusalan kehittami-
seen. (L)

Esimerkissd (29) temporaalirakenne kehittédessaan sisaltad subjektin, joka on ilmaistu
possessiivisuffiksilla. Toimija ei siis ndy lauseenvastikkeessa yhta selvésti kuin, jos lau-
seenvastike muutetaan sivulauseeksi Kun Lemminkainen kehittdd omia tuotteitaan ja
palveluitaan, se osallistuu — — Temporaalirakenteelle on ominaista, ettd se kertoo,
minka toisen tapahtuman ajankohtaan hallitsevan lauseen tarkoittama tilanne sijoittuu
(Hakulinen ym. 2004: 536). Esimerkin (29) kehittéaessaan viittaa samanaikaiseen teke-
miseen hallitsevana lauseen tekemiseen Lemmink&inen osallistuu. Tekstiin Kirjoittuva
positiivisten asioiden viestija on halunnut tuoda esille sen, ettd kun yhti6 kehittdd omia
tuotteittaan ja palveluitaan, osallistuu se merkittavéalla panoksella koko rakennusalan
kehittdmiseen. Se, kuinka suuri tai merkittava panos todellisuudessa on, jaa kertomatta.
Tekstiin luodaan todellisuutta, jossa yhtidlla on suuri vaikutus koko toimialan kehitta-
misessé ja jossa yhtion kehitystyd on hyvin merkityksellistd. Tdma on kuitenkin vain
yhtion ndkemys asiasta, joten positiivisten asioiden viestijarooli aktivoituu tassa kielel-

lisessa valinnassa.

Olen edelld tuonut esille sen, ettd kehittdminen materiaalisena prosessina esiintyy tule-
vaisuusdiskurssissa seka finiittiverbing ettd ideationaalisena metaforana: nominaalimuo-
toina ja infinitiiveind. Niilla kaikilla on lauseessa oma funktionsa. Ominaista néille kai-
kille kielellisille muodoille on, ettd ne jattavat toimijan, kehittdjan, eksplikoimatta. Ai-
noastaan yhden kerran toimijaksi kirjoittautuu yhtié omalla nimelld&n ja yhden kerran
se-pronomini, jolla viitataan yhtioon. Kehittaa verbin inkongruenttimuoto on huomatta-
vasti yleisempaa kuin kongruentti. Jos inkongruenttimuoto muutetaan kongruentiksi, on

muutoksella vaikutus kaikkiin kielen kolmeen tasoon. Kielellisten valintojen antamat
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merkitykset eivét siis pysyisi endd samana. Kongruentissa muodossa tulevat nakyville
esimerkiksi toimija ja modus. Indikatiivissa oleva predikaattiverbi kuvaa velvoittavuutta
ja varmuutta. Koska prosessi on inkongruentissa muodossa haivytettynd, on sitd seka

turvallisempaa ettd epaméaérdisempad kayttaa.

Koska kehittéda on transitiivinen verbi, materiaalinen prosessi, saa se myos kohteen. Se,
mité kehitetadn, kerrotaan tekstissa, mutta usein inkongruentin muodon kautta. Kasitte-

len prosessin kehittdd saamat kohteet seuraavassa luvussa.

5.3 Kehittdmisen kohteet

Olen jakanut kehittdmisen kohteet neljaan eri ryhmaan niiden merkitysten perusteella.
Ryhmat ovat: tuote ja palvelu, toimintamallit ja liiketoiminta, ydinvahvuudet seka muu-
tos, yhteisty0 ja vastuu. Luokittelun olen tehnyt kehittda prosessin kohteista, seké finiit-

tiverbeista ettd nominaalimuodoista.

5.3.1 Tuote ja palvelu

Tuotteet ja palvelut -ryhmaén olen luokitellut seuraavat tulevaisuusdiskurssin kehityk-
sen maailmassa esiintyvat kohteet. Tuoteryhmat (1), tuotemerkit (2), tuotteet (1), tuote-
valikoima (1), tuotteet ja palvelut (3), palvelukonseptit (1), palvelutarjonta (1) ja auto-

maatio ja langaton ohjaus (1). Esimerkeisséa (30)—(33) on kehittamisen kohteena tuote

tai palvelu.

(30) Tuotteita ja palveluita kehitetdéan jatkuvasti vastaamaan yh& paremmin
ammattilaisten tarpeita. (T)

(31) Muut kasvavat tuoteryhmat, joita kehitetdan liiketoiminta-alueen si-
séisend toimintana. (AT)

(32) Asiakaslahtdisyys otetaan entistd paremmin huomioon uuden sukupol-
ven tuotevalikoiman kehittamisessé. (V)

(33) Paikallinen, itsendinen toimintatapa ja kiinteat yhteydet eri sidosryh-

miin edistavat tuotteiden ja palvelujen kehittamista ja auttavat havait-
semaan uusia liiketoimintamahdollisuuksia. (L)
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Esimerkeissé (30) ja (31) materiaalisen prosessin kehittda kohteeksi kirjoittautuvat tuot-
teet ja palvelut seka relatiivipronomini joka, jolla viitataan lausekkeeseen kasvavat tuo-
teryhmat. Esimerkissa 32 inkongruentin muodon kehittdmisen kohteena on lauseke uu-
den sukupolven tuotevalikoima. Esimerkissa 33 tuotteet ja palvelut ovat kehittdmisen
kohteena, mik& on myos inkongruentisti Kirjoittautunut tekstiin.

Yhtion tuotteiden ja palveluiden myynti on se, joka tuo voittoa omistajille. Niiden kehit-
tdminen on tarkead, ja sen on katsottu olevan tarkedd myos siltd osin, ettd se mainitaan
strategiatekstin tulevaisuusdiskurssissa. Tuotteita tai palveluita ei tulevaisuusdiskurssis-
sa yksiloida tai spesifioida, vaan niistd puhutaan massana. Oletuksena on, ettd lukijalla
on tiedossa yhtidn tarjoamat tai valmistavat tuotteet ja palvelut. Yhden kerran mainitaan

yksityiskohtaisemmin kehittdmisen kohde. Se on esimerkkiné (34).

(34) Taajuusmuuttajien kaytettavyyttd parannetaan ohjausjarjestelmien
automaatiota ja langatonta ohjausta kehittamalla. (V)

Esimerkissa (34) kehittamisen kohteena on ohjausjarjestelmien automaatio ja langaton
ohjaus. Kehittdmisen kohteiden kautta voidaan implisiittisesti tulkita kehittamisen teki-
jat. Tuote ja palvelu -ryhmdssé kehittdmisen tekijoiksi voidaan tulkita ne henkil6t yhti-
0issd, joiden vastuulla on tuotteiden ja palveluiden kehitys. Yhtion toimialasta riippuen
he voivat olla insinddreja, tutkijoita, testaajia, laborantteja, kehityspaallikoita tai kehi-
tysjohtajia. Esimerkki (34) voidaan muuttaa kongruenttiin muotoon, jolloin siind yksi-
I6itaisiin kehityksen kohteen perusteella myds toimija Taajuusmuuttajien kaytettavyytta
parannetaan siten, ettd insinéorimme kehittavat ohjausjarjestelmien automaatiota ja
langatonta ohjausta. Kongruentimpi muoto on hyvin yksildivaa, mutta tassa tilannekon-

tekstissa tallaista muotoa ei kayteta.

5.3.2 Toimintamallit ja liiketoiminta

Toimintamallit ja liiketoiminta -ryhmé koostuu seuraavista kehityksen kohteista. Yritta-

jamainen toimintamalli (1), Global Network Company -toimintamalli (1), liiketoimin-
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tamalli (1), liiketoiminta (2) koko rakennusala (1) ja Altia (1). Naistd ovat esimerkit
(35)—(37).

(35) Myyntiyhtididemme yrittdjamaista toimintamallia tullaan kehittdméén
samalla, kun ——.(AL)

(36) Global Network Company -toimintamalli taht&a juuri tahan, ja siksi
sen soveltamista ja kehittamistd jatketaan myds tulevina vuosina. (P)

(37) Jatkamme edelleen liiketoimintamallimme kehittdmistd hyoddyntaak-

semme liiketoimintamme laajuuden tarjoamat edut, synergiat seka ja-
kaaksemme konserninlaajuisia parhaita kaytantdja. (RAM)

Esimerkeissé (35)—(37) kehittdmisen kohteena on yrittdjamainen toimintamalli, Global
Network Company -toimintamalli ja liiketoimintamalli. Tassa ryhmassa kehityksen koh-
teena on liiketoiminta, jolla tarkoitetaan taloudellista toimintaa ansiotarkoituksessa.
Kielellisesti tarkasteltuna toimintamalli on maaritysyhdyssana, jossa malli on edussana
ja toiminta on madritesana. Madriteosa rajoittaa edusosan mahdollisten tarkoitteiden
joukkoa. (Hakulinen ym. 2004: 396.) Ndin ollen toiminta rajaa tarkoitetta malli. Yhdys-
sana toimintamalli voidaan nahd4 tarkoittavan mallia toimia jollakin tavalla. Tekstiin
Kirjoittuvassa todellisuudessa nahdaéan tarpeellisena tuottaa jonkinlainen malli toimia.
Se kirjoittuu tekstiin kehittdmisen kohteeksi, eli se on jo olemassa, ja sitd kehitetaan
edelleen. Toimintamallit voivat saada erilaisia maéritteitd, kuten yrittdjamainen, tai
toimintamallit voidaan nimet4, kuten Global Network Company. Tallaisella nime&misel-
I& on pyritty tuomaan tarkennusta ja yksildintia toimintamalleihin. Sana toimintamalli
jattaa vastaanottajalle kuitenkin epaselvaksi ja abstraktiksi kasitteeksi, mita silla kay-

tanndssa tarkoitetaan.

Toimintamallien tarkoituksena on saada yhtio ja sen tyontekijat toimimaan sovitun mal-
lin mukaisesti, jotta yhtid hyotyy esimerkiksi kustannuksissa. N&iden kohteiden kehit-
tdminen on erityisesti osakkeenomistajien kannalta oleellista ja yhtion menestymisen
kannalta tarpeellista. Yhdyssanan toimintamalli kdyttdminen luo jarjestelmallisté ja va-
kavasti otettavaa kuvaa yhtiosta. Yhtiolla on malli toimia ja sitid kehitetddn — mit& se

sitten tarkoittaneekaan.
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5.3.3 Ydinvahvuudet

Ydinvahvuudet-ryhmaan olen luokitellut seuraavat kehittdmisen kohteet: logistiikan,
asiakastyytyvaisyyden, tuotannon ja tukitoimintojen prosessien hallinta (1); logistiikka
ja jakelu (1); hyva kuluttajatuntemus (1), tuotantorakenne (1), hankintatoimi (1), toimi-
tusketjun hyva hallinta (1), vahva markkina-asema ja ydinvahvuudet. Esimerkit (38)—

(40) kuvaavat yhtiéiden ydinvahvuuksia kehittdmisen kohteina.

(38) Logistiikan, asiakastyytyvaisyyden, tuotannon ja tukitoimintojen pro-
sessien hallintaa kehitetdén jatkuvasti. (V)

(39) Samoin logistiikan ja jakelun kehittdmista jatketaan seka kulujen pie-
nenentamiselld etté jakelukattavuuden parantamisella. (AL)

(40) Atrian kasvua kansainvalisilla elintarvikemarkkinoilla tukevat erityi-
sesti seuraavat ydinvahvuudet, joita se hyddyntaa ja kehittaa aktiivi-
sesti. (AT)

Esimerkissé (38) kehittdmisen kohteeksi Kirjoittautuu lauseke logistiikan, asiakastyyty-
vaisyyden, tuotannon ja tukitoimintojen prosessien hallinta. Kohteeksi on yksil6ity eri
prosessien hallinta. Esimerkissé (39) kohteena on logistiikka ja jakelu. Esimerkissé (40)
kehittdmisen kohteeseen ydinvahvuudet viitataan relatiivipronominilla joita. Virkkeessa
puhutaan seuraavista ydinvahvuuksista. Ne on tekstiyhteydessa otsikoituna vahva mark-
kina-asema, hyva kuluttajatuntemus ja asiakkuuksien hallinta, tehokas tuotantorakenne
ja toimitusketjun hyva hallinta. Mit& kehitetd&n, kun kehitetddn esimerkiksi prosessien
hallintaa tai asiakkuuksien hallintaa? Onko hallinta olemassa oleva tarkoite, jota kehite-
taan? Se, kuten myos logistiikka ja jakelu voidaan nahda abstrakteina kohteina. Niita ei
voida kasin koskettaa. Kun kehitetddn esimerkiksi prosessin hallintaa, logistiikka tai
asiakkuuksien hallintaa, suuntautuu kehittymisen velvoite yhtion tyontekijoihin. Edella
olevat kehittdmisen kohteet ovat metaforisia ilmauksia sille, ettd tyontekijoiden taytyy
olla halukkaita oppimaan, kehittymaan ja sitoutumaan tyohonsa. Tast4 huolimatta tilan-
nekontekstissa yhtion kehittdmisen kohteeksi Kirjoittuvat laajat kokonaisuudet ja sidos-

ryhmat, jotka ovat yhtion parjadmisessa ja voitontavoittelussa oleellisia.

Yhtélailla kohteiden kohdalla voidaan implisiittisesti tulkita kehittdjan tekijaksi hyvin-

kin suuri tyontekijéiden joukko yhtion sisalla. Se, kuka yhtiossa vastaa asiakkaista, Ku-
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luttajista, logistiikasta, jakelusta, tuotannosta, markkinoinnista ja toimituksista, joutuu
kehittdmaan alansa prosessia ja edelleen kehittdmaan tyontekijoita, jotta kehityksen
kohde olisi hallinnassa mahdollisimman hyvin. Miksi sitten jotakin prosessia ja sen hal-
lintaa kehitetd&n? Pyrkimyksend ovat kustannussééstot ja myynnin lisédminen ja néiden

kautta paremman voiton tavoittelu.

5.3.4 Muutos, yhteistyd, vastuu

Muutos, yhteistyo ja vastuu -ryhmadn olen luokitellut sellaiset kehityksen kohteet, joille
ominaista on muutos, yhteisty6 ja vastuu. Naitd ovat toiminnan vastuullisuus (1), sisai-
nen yhteistyd (1), yhteistyémalli (1), teemat (1) ja muutosprosessin hyva hallinta (1).
Tasta ryhmaésta ovat esimerkit (41)—(44).

(41) Altia kehittad toimintansa vastuullisuutta. (AL)

(42) Konserni lujittaa strategisia asiakaskumppanuuksiaan kehittamalla
uusia ja tuloksellisia yhteistyomalleja kunkin péivittdistavaraketjun
kanssa erikseen.

(43) Tavoitteena on muodostaa ndkemys siitd, mitd ndma teemat merkitse-
vét yhteiskunnalle ja POyryn asiakkaille, ja miten Poyry tahtoo olla
mukana niiden kehittamisessa. (P)

(44) Altian johtotiimi keskittyy strategisiin kysymyksiin ja siséisen yhteis-
tyon kehittdmiseen kokonaistehokkuuden parantamiseksi. (AL)

Esimerkissd (41) kehittdmisen kohteena on toiminnan vastuullisuus. Esimerkin (42)
kohteeksi on kirjoittautunut lauseke uusia ja tuloksellisia yhteistydomalleja. Esimerkissé
(43) kehittdmisen kohteena on demonstratiivipronomini niiden, joka viittaa edell& ole-
van lauseen sanaan teemat. Esimerkin (44) kehityksen kohde on sisédinen yhteistyd. N&-
ma kehityksen kohteet luovat luotettavan ja yhteistyokykyisen, ehkd lampiménkin ku-
van yhtiosta. Esimerkin (42) kehityksen kohde on yhteistyomalli, jolla itsessd&n on posi-
titvinen kaiku. Kun kohteelle on annettu méaritteeksi sana tuloksellisia, muuttuu merki-
tys sellaiseksi, ettd yhteistyon taytyy tuottaa tulosta, rahaa. VVoidaan ajatella, ettd esi-
merkin (44) kohde sisainen yhteisty6, on sellaista yhteistyota, jota monissa yhtidissa
kaivataan ja tarvitaan. Kun lausetta jatkaa eteenpéin, paljastuu kehittdmisen tarkoituk-
seksi kokonaistehokkuuden parantaminen. Kehittamista ei siis tehdd tyontekijoiden tyo-
viihtyvyyden parantamiseksi.
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Vuosikertomuksen strategiatekstin tulevaisuusdiskurssi on rekisterind sellainen, etta
siind kehityksen kohteeksi leksikaalisten valintojen kautta Kirjoittautuu yhtion menes-
tyksen ja tuottavuuden kannalta oleellisia asioita. Strategisesti ajateltuna, jos kohteita
kehitetdan, oletetaan yhtion myos kasvavan ja tuottavan tulosta. Tassé tilannekonteks-
tissa kehittamisen kohteeksi ei valikoidu esimerkiksi tydntekijoiden tydolosuhteet, tyo-

ilmapiiri tai hyvinvointi.

Strategiatekstin tulevaisuusdiskurssin materiaalinen prosessi kehittdd ei saa kongruen-
teissa muodoissaan tai inkongruentista kongruenttiin muutoksissa kehittdmista valmiik-
si. Prosessina se ei ole koskaan loppuun suoritettu. Hakulinen ym. (2004: 1437) mukaan
kehittdd verbi on rajahakuinen aspektiominaisuudeltaan. Tapahtuman tulos voidaan
esittdd joko saavutettuna tai siten, ettd sitd ei ole saavutettu. K&ytdssé on totaali- tai par-
titiiviobjekti. Tulevaisuusdiskurssissa kéytetdan partitiiviobjektia, jolloin kehittdminen
jatkuu. Taméa on nahtavissa kaikissa edelld olevista esimerkeista (30)—(44). Kieliopilli-
sesti kehittad verbin kanssa voisi kayttaa myds totaaliobjektia, jolloin tapahtuman tulos
olisi saavutettu. Voitaisiin sanoa esimerkiksi Raisio kehittdd uuden tuotteen tai POyry
kehittdad uuden toimintamallin. Téllaiset kielelliset muodot eivat kuitenkaan kuulu tahéan
rekisteriin. Strategiatekstin tulevaisuusdiskurssin kehittdmisen kohteet ovat siis jatku-

vasti kehityksen kohteena, niisté ei tule valmiita.
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6 KASVUN MAAILMA

Strategiatekstin tulevaisuusdiskurssista nousee esiin kehityspuheen lisaksi puhe kasvus-
ta. Tarkastelen tassé luvussa, kuinka nimeamani Kasvun maailma kielellisesti rakentuu
strategiatekstin tulevaisuusdiskurssiin. Télle diskurssille on ominaista, ettd kasvusta
puhutaan, mutta eksistentiaalisena prosessina kasvaa ei esiinny finiittiverbind yhtaan
kertaa. Sen sijaan se on nominaalimuotona 16 kertaa: kasvu (4), kasvua (6), kasvun (2),
kasvumme, kasvuaan, kasvuun (2); infinitiivind ja partisiippina 6 kertaa: kasvaa, kasva-
van, kasvavat, kasvamaan, kasvavan (2): yhdyssanan osana 5 kertaa: kasvumahdolli-
suudet (4), kasvualue. Prosessi kasvattaa esiintyy finiittiverbind aineistossa kolme ker-

taa.

6.1 Kasvu madritettavana

Kasvu tuodaan esille relationaalisen prosessin avulla seitseman kertaa. Tama tulee esille
esimerkeissa (45) ja (46).

(45) Suurin osa kasvusta on orgaanista kasvua, mutta Vacon ei mydskaan
sulje pois jatkoa yritysostolle. (V)
(46) Vaikka kasvu on padosin orgaanista, hyédynnamme myds yritysosto-

jen tarjoamat mahdollisuudet kannattavaan kasvuun.

Esimerkeissé (45) ja (46) on kysymyksessa relationaalinen prosessi. Ne ovat attributii-
visia samuuslauseita, joissa nominilauseke madrittelee toista nominilauseketta. Suurin
osa kasvusta ja orgaanista kasvua viittaavat esimerkissé (45) samaan tarkoitteeseen.
Vastaavasti esimerkin (46) kasvu ja padosin orgaanista viittaavat samaan tarkoittee-
seen. Kasvu inkongruenttina muotona relationaalisen prosessin osallistujana antaa mah-
dollisuuden kuvata sitg, ettd kasvua on monenlaista. Kasvua madritellaan adjektiivilla:
molemmissa esimerkeissd kéytetdan adjektiivia orgaaninen. Milld muulla tavoin yhtio
voi kasvaa kuin orgaanisesti? Esimerkeissa nousevat esille epédvarmat yritysostot. Vas-

taanottajan taytyy tietdd yhtion kasvutavat. Niitd ei kerrota vastaanottajalle. Orgaanisel-
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la kasvulla tarkoitetaan luonnollista kasvua, eli kasvua ei ole ostettu yritysostoin, vaan

esimerkiksi asiakkaita on saatu enemman.

Strategiatekstin tulevaisuusdiskurssissa ei esiinny epavarmaa kielellista valintaa liittyen
kasvuun. Diskurssissa ei esiinny myosk&én kasvua kielteisesti arvottavaa madritetta.
Tekstiin olisi voitu valita esimerkiksi kasvua kuvaavia adjektiiveja, jolloin tekstiin olisi
kirjoittunut identifioiva lause, kuten kasvu on epdvarmaa tai kasvu on heikkoa. Kasvua
ei myoskaan maaritella selkein numeroin. Orgaaninen kasvu on turvallinen sanavalinta
télle rekisterille. Se luo yhtitsté positiivista ja menestyvad mielikuvaa yhtion omistajille
ja mahdollisille sijoittajille. Padasia on, ettd kasvusta puhutaan. Kasvu halutaan kuvata
tulevaisuuden todellisuudeksi. Se on olemassa ja se etenee. Orgaaninen on adjektiivina
kuitenkin hyvin abstrakti késite, joka katkee taakseen paljon asioita. Jos sanotaan yhtion
kasvavan orgaanisesti, kertomatta kuitenkin j&a todellisuus: Mitkd ovat toimenpiteet
kaytanndssa? Miten konkreettisesti saadaan liséé asiakkaita? Kuka tai ketk& hankkivat
asiakkaita? Ovatko he sitoutuneita tyohonsd? Naihin kysymyksiin ei téssa tilannekon-
tekstissa saada vastausta, vaan asia kuitataan relationaalisen prosessin ja attributiivisen

samuuslauseen avulla.

Relationaalisen prosessin sijaan olisi merkityspotentiaalista voitu valita myos eksisten-
tiaalinen prosessi kasvaa. Esimerkin (46) ensimmaéinen lause muuttuisi seuraavanlaisek-
si Vaikka yhtio kasvaa péaaosin orgaanisesti. Indikatiivissa oleva predikaattiverbi kas-
vaa kuvaa varmaa tekemista ja tassé tapauksessa varmaa kasvamista. Eksistentiaalisessa
prosessissa sana yhtio saa huomion, mutta relationaalisessa prosessissa paino on sanalla
kasvu. Relationaalisen prosessin kautta kasvu tehd&én olemassa olevaksi ja merkityksel-
liseksi asiaksi, jota voidaan madritelld ja seurata. Kasvua seurataan kuten ihmislapsen

kasvua.

6.2 Kasvu kohteena

Strategiatekstin tulevaisuusdiskurssissa tuodaan esille orgaaninen kasvu myds muiden

prosessien kautta, kuten esimerkeissa (47) nakyy.
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47 Maissa, joissa Orionilla on omat myyntiorganisaatiot, yhtio kiihdyttaa
orgaanista kasvuaan tuote-, tuoteportfolio- ja yritysostoin. (O)

Esimerkin (47) toisen lauseen materiaalisena prosessina on verbi kiihdyttda. Nominilau-
seke orgaanista kasvuaan on lauseen objekti eli kiihdyttdmisen kohde ja samalla myos
kokija, ja ndin ollen myos olemassa oleva, jonka on tarkoitus kokea jotakin. Yhtio on
tdman prosessin toimija. Tekstissa ei ole kdytetty kasvaa verbin kongruenttia muotoa —
— yhti6 kasvaa orgaaninsesti — —, vaan on valittu inkongruentti muoto kasvu. Nain ollen
predikaattiverbiksi on valikoitunut kiihdyttdd. Suomen kielen perussanakirjan (1990)
mukaan kiihdyttaa tarkoittaa lisét& jonkin nopeutta, jouduttaa, nopeuttaa; tehostaa, lisa-
t4”. Tassd yhteydessé materiaalisen prosessin kautta saadaan kuvattua sité, ettd orgaani-
nen kasvu on jo olemassa ja kasvua tapahtuu, ja nyt sita kiihdytetddn eli nopeutetaan ja
lisatdan. Yhtalailla voidaan miettid, mitd orgaanisen kasvun kiihdyttdminen kaytanndssa
merkitsee. Tassa esimerkissa yhtio on valinnut keinoksi tuote-, tuoteportfolio- ja yritys-
ostot. Kielellisend valintana inkongruentti muoto kasvu avaa mahdollisuuden strate-
giatekstin tulevaisuusdiskurssissa ja tassa tilannekontekstissa kdyttda muita prosesseja,
joilla voidaan luoda vastaanottajalle halutunlaisia mielikuvia. Prosessina kiihdyttaa an-

taa hyvin dynaamisen ja voimakkaasti kasvavan kuvan yhtiosta.

Strategiatekstin tulevaisuusdiskurssissa kasvu on inkongruentisti prosessin kohteena
esimerkeissa (48) ja (49).

(48) Atria hakee kasvua perinteisten lihanjalostusmarkkinoiden liséksi
my®os laajemmin koko ruoka-alalla, erityisesti tuoretuotteiden segmen-
teissa. (AT)

(49) — —, mutta yhtio hakee kasvua myos eldinlaakkeista ja diagnostiikasta.
()

Esimerkeissé (48) ja (49) on kyseess& materiaalinen prosessi, tosin se ei ole selkeésti
sitd. Prosessilla hakea on tdssd yhteydessé selkedsti eri merkitys kuin, jos sanoisimme
Minad haen pallon. Hakea ei ole esimerkeissa konkreettinen ilmaus, vaan merkityksel-
tdan abstraktimpi. Prosessissa on myods mentaalista ulottuvuutta. Suomen kielen perus-

sanakirjan (1990) mukaan hakea merkitsee noutamisen liséksi ”pyrkia johonkin, yrittaa
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saavuttaa tai saada aikaan jotakin, tavoitella tai etsi&”. Esimerkeissa (48) ja (49) siis
tavoitellaan jotakin, ja prosessin kohteena on kasvu. Kasvusta tehdéan tavoiteltava asia

inkongruentin muodon kautta.

Kéyttaytyjana tai toimijana esimerkeissa (48) ja (49) on yhtid tai yhtion nimi. Kukaan ei
kuitenkaan pysty ndkemdan prosessin taakse: Miten kasvua haetaan? Mitd yhtiolta ja
sen tyontekijoiltd vaaditaan kasvun saavuttamiseksi? Mitka ovat toimenpiteet kasvun
saavuttamiseksi? Kayttaytymisen prosessi hakee kasvua on tietoinen valinta merkitys-
potentiaalista tdhan rekisteriin. Abstraktisuudestaan huolimatta se asettaa ja luo vas-
taanottajalle positiivisia, aktiivisia ja optimistisia mielikuvia ja ajatuksia yhtion tulevai-
suudesta ja uusista kasvualueista. Todennékoisesti yhtion johtajat kuitenkin tietdvat,
mitd kéytdnnon toimia hakea kasvua velvoittaa yhtion sisalla ja sidosryhmissa. Merki-
tykseltddn hakea kasvua on tavoitteellista, mutta prosessin toimija ei kuitenkaan lupaa
lilkaa. Yhtio pyrkii kasvamaan tietyilld markkina-alueilla: kasvamista ei kuitenkaan

luvata.

Kasvu on kohteena myos esimerkissé (50), jossa prosessin merkitys on huomattavasti
lupaavampi kuin kahdessa edellisessa esimerkissa.

(50) Talentum turvaa kasvun laajentumalla Pohjoismaissa ja muilla vali-
tuilla markkina-alueilla. (TA)

Esimerkissd (50) on kyseessa niin ikdin prosessi, jossa on vaikutteita materiaalisesta,
mentaalisesta seka kayttdytymisen prosessista. Prosessin kohteeksi kirjoittautuu kasvu.
Yhtalailla lause olisi voitu kirjoittaa Talentum kasvaa laajentumalla Pohjoismaissa ja
muilla valituilla markkina-alueilla. Tass& esimerkissa inkongruentin muodon kayttami-
nen antaa mahdollisuuden valita jokin toinen verbi finiittiverbiksi. Tassa siihen kirjoit-
tautuu turvaa. Suomen kielen sanakirjan mukaan (1994) turvata merkitsee muun muas-
sa “’suojella, varmistaa ja taata”. Materiaalisena prosessina se luo mielikuvaa vastaanot-
tajalle luotettavasta ja varmasta yhtiostd, joka téssa lauseessa on kirjoitettu yhtion ni-
melld Talentum. Tdman luotettavuuden ja varmuuden kohteena on kasvu. Tdssa tilanne-

kontekstissa vastaanottajalle tehddédn selvaksi, ettd kasvu on varmaa ja yhtio pitaa siita
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huolen. Esimerkissé kerrotaan, ettd kasvu turvataan laajentumalla Pohjoismaissa ja
muilla valituilla markkina-alueilla. Tasta huolimatta materiaalinen prosessi turvata jat-
taa auki sen, kuinka kasvu tekstinulkoisessa todellisuudessa taataan. Tekstiin kirjoittu-
vassa todellisuudessa kerrotaan suunnitelma vastaanottajalle ylimalkaisesti. Materiaali-
sella prosessilla turvata saadaan kuitenkin yhdistettya kaksi asiaa: yhtio ja kasvu.

Yhtio ja kasvu saadaan yhdistettya myds seuraavassa esimerkissa.

(51) Ramirent keskittyy kannattavaan kasvuun ja pddoman kustannukset
ylittdvéan kestdvaan tuottoon. Kasvu edellyttdd asiakkaiden tarpeisiin
vastaamista, mihin tarvitaan kapasiteetin lisdédmista ja vuokralaitteis-
ton tehokasta hallintaa. (RA)

Esimerkissd (51) on kyseesséd mentaalinen prosessi keskittyy. Sindnsé sitd on vaikea
mieltdd mentaaliseksi prosessiksi, koska toimija tai aistija Ramirent ei ole inhimillinen.
Tama todentaa sitd, ettd strategiatekstin tulevaisuusdiskurssin todellisuudessa yhtio in-
himillistetddn: se turvaa kasvun, hakee kasvua ja keskittyy kasvuun. Keskittymisen koh-
teena on nominilauseke kannattava kasvu. L&hes jokainen ihminen tietdd ké&ytdnndssa,
mitd keskittyminen on, mitd se vaatii ihmiseltd. Suomen kielen perussanakirja (1990)
kertoo, etta keskittya tarkoittaa ’suunnata huomionsa, ajatuksensa, tarmonsa kokonaan
johonkin, syventya tai paneutua”. Kokonaista yhtiétd on vaikea nédhda keskittyvan sen
kirjaimellisessa merkityksessaan, joten talla prosessilla luodaan vastaanottajalle tietyn-
laista mielikuvaa yhtiosta. Keskittymisen kohde on hyvin oleellinen osa tétd prosessia.
Keskittyminen kohdistuu aina johonkin. Kohteeksi olisi voitu valita jokin toinen merki-
tyksellinen tarkoite, esimerkiksi Ramirent keskittyy asiakkaisiin tai Ramirent keskittyy
vuokralaitteiston hallintaan. N&in ei ole kuitenkaan tehty, vaan kohteeksi on valittu
kannattava kasvu. Kasvu on haluttu nostaa merkitykselliseksi asiaksi tassa tilannekon-

tekstissa.

Se, miten tdmé& mentaalinen prosessi kaytanndssa toteutuu, mita keskittymiselld kasvuun
tarkoitetaan, kerrotaan esimerkin toisessa lauseessa Kasvu edellyttdd asiakkaiden tar-
peisiin vastaamista. Kasvusta tulee kayttdytymisen prosessin edellyttdd kayttaytyja,

vaatija. Kasvusta tehdaan tassa inhimillinen, olemassa oleva tarkoite, joka vaatii toteu-
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tuakseen asiakkaiden tarpeisiin vastaamista. Miten asiakkaiden tarpeisiin vastataan ja
sitoutuuko yhtion tyontekijat siihen, jaa tassa tilannekontekstissa kertomatta. Kasvun ja
asiakkaiden yhteys todetaan, mutta konkreettisia toimia ei kerrota. Nain ollen koko lau-
se jaa kuin toteamuksena leijumaan ilmaan. Tdma vahventaa suunnittelijan ja positiivis-

ten asioiden viestijoiden roolia tekstissé.

6.3 Kasvu epasuorasti

Strategiatekstin tulevaisuusdiskurssissa esiintyy kasvaa verbi infinitiiving ja partisiip-

peina yhteensa viisi kertaa. Tastd ovat esimerkit (43) ja (44).

(52) Vacon haluaa kasvaa kannattavasti ja huomattavasti alan keskiméaa-
réista kasvua nopeammin. (V)
(53) Atria pyrkii kasvamaan yritykseksi, jossa kansainvalisen toiminnan

osuus on vahint&an 50 prosenttia liikevaihdosta. (AT)

Esimerkissd (52) on kyseessda mentaalinen prosessi, joka ilmaisee siséistd tahtoa. Se
ilmaistaan predikaattiverbillda haluaa. Hakulisen ym. (2004: 462, 1501) mukaan haluta
on intentioverbi, joka ilmaisee ihmisen suhdetta tai asennetta mahdolliseen toimintaan-
sa. Lauseen objektina eli haluamisen kohteena on kasvaa, joka on A-infinitiivi. Oleellis-
ta tassd on, ettd kasvua ei sanota varmaksi, eika sité luvata, vaan se ilmaistaan tahtoti-

laksi. Lauseessa tuodaan esille, mita yhtid haluaa, mihin se pyrKii.

Esimerkissa (53) on kysymys my6s mentaalisesta prosessista, joka ilmaistaan predikaat-
tiverbilla pyrkii. Suomen kielen perussanakirja (1992) maarittelee pyrkia verbin seuraa-
vanlaisesti: “’tavoitella toiminnallaan, k&ytokselladn tai muulla sellaisella jotakin p&&-
mé&é&raa tai tulosta”. Lauseen objektina ja pyrkimisen kohteena on kasvu tietynlaiseksi

yrityksesi. Tdma ilmaistaan 3. infinitiivin illatiivimuodolla kasvamaan.

Mentaaliset prosessit mahdollistavat sen, ettd yhtion sisdisid tuntoja ja pyrkimyksia tuo-
daan esille. Toimijoina, lauseiden subjekteina, edelld olevissa esimerkkien prosessissa

on Vacon ja Atria eli yhtiot. Talousteksteille ominaisesti yhtiét on inhimillistetty. Stra-
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tegiatekstiin ei kirjoittaudu, keté tarkoitetaan, kun puhutaan Vaconista tai Atriasta. Ke-
nen haluamista ja pyrkimista tarkoitetaan? Vaikka yhtié on nimetty ja inhimillistetty, ei
se voi kuitenkaan olla ajatteleva. Tekstinulkoisessa maailmassa yhtididen paatosten ta-
kana seisovat yhtion hallitus ja johtajat. Jos johtajatasolla puhutaan halusta ja pyrki-
myksestd, heréa kysymys, kuinka halut ja pyrkimykset toteutetaan. Katse suuntautuu
tyontekijaportaaseen, jossa todellinen tyd tehd&an. Ovatko naméa samat halut ja pyrki-
mykset myo6s tyontekijoilla? Ovatko tyontekijat sitoutuneet? Tekstiin kirjoittuvassa
maailmassa yhtidsta on tehty ajatteleva elin, jonka tahto on jokaisen tyéntekijan, johta-

jan ja hallituksen jasenen yhteinen tahto.

Esimerkissa (54) nakyy finiittiverbin kasvattaa kaytto.

(54) Kustannustoimintaa kasvatetaan orgaanisesti ja yritysostojen kautta
seké tulorakennetta monipuolistamalla. (TA)

Esimerkin (54) predikaattiverbi kasvatetaan muodostaa materiaalisen prosessin. Siiné
on aavistus mentaalista puolta ja toisaalta kayttaytymisenkin puolta. Tulkitsen prosessin
kuitenkin materiaaliseksi prosessiksi. Verbi on passiivissa, joten tekija eli toimija jaa
tekstin todellisuudessa pimentoon. Tekij& voidaan kuitenkin implisiittisesti ndhda yhti-
Oksi. Kasvattamisella tdssé yhteydessa tarkoitetaan lisddmista ja suurentamista. Lisaa-
minen kohdistuu johonkin ja tassa esimerkkilauseessa kohteeksi Kirjoittuu kustannus-
toiminta. Lauseessa on myds Kkerrottu tapa, kuinka kustannustoimintaa kasvatetaan or-
gaanisesti ja yritysostojen kautta seka tulorakennetta monipuolistamalla. Lauseessa on
kerrottu prosessin vaatima tapa, mutta tilannekontekstissa tyydytdan luettelemaan tutut
kasvamisen tavat: orgaanisesti, yritysostoin ja tulorakennetta monipuolistamalla. Todel-

liset tavat ja teot jatetd&n kokonaan mainitsematta.

Esimerkissa (54) on mielenkiintoista myos verbivalinta. Verbiksi olisi voitu valita kas-
vaa, jolloin lause olisi kuulunut Kustannustoiminta kasvaa orgaanisesti ja yritysostojen
kautta seka tulorakennetta monipuolistamalla. T&ssa tilanteessa prosessi olisi ollut ek-
sistentiaalinen, ja kasvaminen olisi ollut dynaamisempaa: lahes luvattua. Kasvatetaan

kayttdytymisen prosessina on kevyempi vaihtoehto kuin kasvaa.
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6.3 Kasvu yhdyssanassa

Kasvu esiintyy myds yhdyssanan osana. Téstd ovat esimerkit (55) ja (56).

(55) Tavoitteena on hallita uusien alkuperaladkkeiden myyntiluvat ja hin-
noitteluproseduuri Euroopan laajuisesti itse, silla parhaat pitkén aika-
valin kasvumahdollisuudet ndhdaan alkuperélaéakkeissa. (O)

(56) Energian kulutus lisaantyy kaikkialla maailmassa, joten sektori tarjoaa
jatkossakin hyvat kasvumahdollisuudet. (P)

Molemmissa edeltdvissé esimerkeissa esiintyy sana kasvumahdollisuudet. Kyseesséa on
madritysyhdyssana, jonka alku eli méariteosa on nominatiivissa. Méériteosa, joka tassé
tapauksessa on kasvu, luonnehtii edusosaa eli sanaa mahdollisuudet. (Hakulinen ym.
2004: 396, 397.) Yhdyssana kasvumahdollisuus voitaisiin avata esimerkiksi muotoon
mahdollisuudet kasvuun. Yhdyssanana se tarkoittaa mahdollisuutta kasvuun. Esimerkin
(55) toisen lauseen prosessina on mentaalinen prosessi nahdaan. Se on passiivissa, joten
aistijaa ei suoranaisesti nimetéd. Aistimuksen eli prosessin kohteeksi kirjoittuu nomini-
lauseke parhaat pitkan aikavalin kasvumahdollisuudet. Esimerkin (56) toisen lauseen
prosessina on hyvin abstrakti materiaalinen prosessi tarjoaa. Prosessin toimijana on

sektori ja kohteena on nominilauseke hyvat kasvumahdollisuudet.

Yhdyssanan kaytté merkityspotentiaalista luo mahdollisuuden maaritelld selkeésti kas-
vumahdollisuutta. Paino on sanalla kasvu. Jos yhdyssana avattaisiin sanaliitoksi, eivat
madritteet kohdistuisi niin suoranaisesti enad sanalle kasvu, vaan painotus olisi sanalla
mahdollisuus. Esimerkkilause voisi kuulostaa seuraavanlaiselta joten sektori tarjoaa
jatkossakin hyvat mahdollisuudet kasvuun. Madritteiksi on valikoitunut arvottavat ad-
jektiiviattribuutit: parhaat ja hyvat. Ensimmaisessa esimerkisséa kéyttaytymisen proses-
sin aistija méaarittelee kuvainnollisesti omin silmin ja omin mielipitein kasvumahdolli-
suuksia. Tekstinulkoisessa todellisuudessa ndmé aistijat ovat yhtién johtohenkil6ita.
Yhtalailla toisessa esimerkissa arvottava maaritelma hyvat on tekstiin kirjoittuvan tieta-
jan roolin mielipide. N&ita voidaan pitda siten interpersoonaisina metaforina. Kyseessa

ei ole totuus, vaan yhtion ndkemys asiasta.
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Interpersoonainen metafora nousee esille myos esimerkissé (57).

(57) Myos Itéd-Euroopan kasvavat markkinat ovat Lemminkéisen rakennuspal-
veluille tulevaisuuden kasvualueita.

Esimerkisséd (57) on kyseessé relationaalinen prosessi, jonka muodostaa olla verbi. Tar-
kemmin sanottuna kyseessé identifioiva samuuslause, jossa nomininilauseke maarittelee
toista nominilauseketta. Tassd esimerkissa tulevaisuuden kasvualueita maarittelee no-
minilauseketta kasvavat markkinat. Kasvavat markkinat voidaan nahda interpersoonai-
sena metaforana. Tekstin tilannekontekstissa merkityspotentiaalista on valikoitunut mo-
nikon 1. partisiippi kasvavat. Se ei kuitenkaan heijasta kaiken maailman totuutta, vaan
sitd totuutta, joka Kirjoittuu strategiatekstin tulevaisuusdiskurssiin. Yhtio itse nékee
markkinat jollakin tavalla, ja kasvavat kuvaa sitd, mitd he haluavat vastaanottajalle vies-

tid. Lause olisi yhta ymmarrettava ilman maaritettakin.

Esimerkin (57) toisen nominilausekkeen pé&dsanana on yhdyssana kasvualueita. Mé&ari-
tysyhdyssanan méaériteosana on sana kasvu. Tama voidaan ajatella alueeksi, joka kas-
vaa. Relationaalisen prosessin avulla on saatu identifioitua Ita-Euroopan kasvavat
markkinat. Identifioijaksi on valikoitunut positiivista mielikuvaa herattdva yhdyssanan
kasvualue, jossa paino on sanalla kasvu. Identifioijana olisi voinut olla esimerkiksi sana
kohde, mutta niin ei ole valittu. Yhdyssanaa maérittaa genetiiviattribuutti tulevaisuuden,
jolla nimensd mukaisesti viitataan tulevaisuuteen. Relationaalinen prosessi, tarkemmin
identifioiva samuuslause, yhdessé interpersoonaisen metaforan ja maaritteellisen yhdys-
sanan kanssa muodostavat yhtion tulevaisuudesta valoisan, eteenpdin menevan ja kas-
vua tuottavan mielikuvan. Tulevaisuusdiskurssin Kasvun maailman rekisterissd hyo-
dynnet&én interpersoonaista metaforaa ja yhdyssanoja luomaan kuvaa kasvavasta yhti-

Osta.
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7 MUUTOKSEN MAAILMA

Strategiatekstin tulevaisuusdiskurssiin Kirjoittuu Muutoksen maailma, joka rakentuu
materiaalisista prosesseista. Materiaaliset prosessit eivét kuitenkaan ole selkeasti teke-
mistd ilmaisevia, vaan niissa on myos eksistentiaalisista ja kayttaytymisen prosessin
ulottuvuutta. Prosesseissa tehddén jotakin, mutta ominaista ndille prosesseille on, ettd ne
kuvaavat jonkin olemassa olevan tarkoitteen jonkinlaista muuttumista tai muuttamista.
Finiittimuotoisina ne ovat parantaa, vahvistaa, lisatd, vahentaa, pienentda ja karsia.

Yhteensa nditd prosesseja esiintyy aineistossa 35 kertaa.

7.1 Muutos parempaan

Muutoksen maailmaa on yhtend prosessina luomassa materiaalinen prosessi parantaa.
Se esiintyy aineistossa finiittiverbind kolme kertaa, infinitiivind kuusi kertaa ja yhden

kerran partisiippina. Esimerkeissa (58) ja (59) on kyse finiittiverbista.

(58) Taajuusmuuttajien kdytettavyytta parannetaan ohjausjarjestelmien au-
tomaatiota ja langatonta ohjausta kehittamalla. (V)
(59) Talentum parantaa kannattavuuttaan keskittyméllad ydinosaamisensa

kustantamiseen ja informaatiopalveluiden tuottamiseen; ammattilaisil-
le suunnattuun kustannustoimintaan ja sita tukevaan suoramarkkinoin-
tiin. (TA)

Esimerkissd (58) materiaalisena prosessina on parannetaan. Se on passiivimuodossa,
joten todellinen tekija jaa sanomatta. Implikoidusti tekijan voi ymmartda yhtioksi ja
yhtion tahtotilan kautta tyontekijoiksi. Parantamisella tarkoitetaan sitd, etté jokin tarkoi-
te tehdaan paremmaksi, sitd kohennetaan tai korjataan. (SKP 1992). Téssa yhteydessa
prosessin kohde on nominilauseke taajuusmuuttajien kaytettavyys. Kaytettavyys on var-
sinainen parantamisen kohde, mutta sitd maaritelld&dn adjektiiviattribuutilla taajuus-
muuttajien. Taajuusmuuttaja on yhtion ydintuote, mutta parantaminen eli muutos koh-
distuu sen kaytettavyyteen. Talla luodaan mielikuvaa kilpailukykyisesta yhtiosta. Yhtio
haluaa erottua muista maailman taajuusmuuttajia valmistavista yhtidistd nimenomaan

tuotteen kaytettavyyttd parantamalla. Esimerkissa kerrotaan myos tapa, kuinka kaytetta-
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vyyden parantaminen mahdollistuu: kehittdmalla. Luvussa 6 olen késitellyt kehitysta

kielellisend valintana ja merkityksena.

Esimerkissd (59) materiaalinen prosessi ilmenee finiittiverbissa parantaa. Toimijaksi
sithen Kirjoittuu yhtié omalla nimelladn, Talentum. Parantamisen kohteena on kannatta-
vuus. Koska finiittiverbi on indikatiivissa, se luo tassa tilannekontekstissa kuvaa maail-
masta, jossa yhtid varmasti parantaa kannattavuuttaan. Sita ei ole ehdollistettu. Esi-
merkkilauseessa on kerrottu myos tapa, kuinka yhtié parantaa kannattavuuttaan: keskit-
tymall& ydinosaamisensa kustantamiseen ja informaatiopalveluiden tuottamiseen. Kes-
Kittyminen on tdssé hyvin abstrakti kasite, kuten olen aikaisemmassa luvussa sita kasi-
tellyt. Tulevaisuusdiskurssissa ei siten kerrota, kuinka konkreettisesti parannetaan koh-
detta. Parantaa on itsesséddn abstrakti kasite, ja lisékési prosessin osallistujana tapa il-
maistaan abstraktilla prosessilla. Toisaalta yhti0 haluaa tuoda selvaksi sen, etta se ei
hamuile muita toimintoja, vaan pitaytyy sen ydinliiketoiminnassa. Molemmissa edell&
olevissa esimerkeissa kohteet, kaytettavyytta ja kannattavuutta, ovat partitiivissa. Sija-

muotovalinta luo mielikuvaa tapahtuman jatkumisesta.

Materiaalinen prosessi parantaa esiintyy myods nominaalimuotona seitseméan Kkertaa.

Esimerkeissé (60) ja (61) se on osallistujana relationaalisessa prosessissa.

(60) Strategian kantavana ajatuksena tulevalla katsauskaudella on kannat-
tavuuden parantaminen ja konsernin tehokkuuden lisédminen kilpai-
lukyvyn varmistamiseksi. (AL)

(61) Tarkeintd vuosina 2008-2009 on Kkilpailukyvyn ja kannattavuuden
merkittavé parantaminen. (AL)

Edelld olevissa esimerkkilauseissa on kysymys relationaalisesta prosessista. Ne ovat
identifioivia samuuslauseita. Esimerkissd (60) strategian kantavaa ajatusta identifioi
nominilauseke kannattavuuden parantaminen. Kannattavuuden parantaminen maéritel-
l&4n strategian pohjaksi. Esimerkissé (61) hyddynnetddn samoin identifioivaa lausetta.
Kilpailukyvyn ja kannattavuuden merkittdva parantaminen identifioi sitd, mik& on tar-
keintd vuosina 2008-2009. Molemmissa esimerkeissda nominaalimuotoa parantaminen

edeltdd genetiiviattribuutti kannattavuuden. Jalkimmaisessé esimerkissa lisand on vah-
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vistussana merkittdva. Relationaalisen prosessin avulla on mahdollista tuoda esille kan-
nattavuus ja sen parantaminen. Sitd ei kuitenkaan kerrota, kuinka se toteutetaan, vaan se
on tekstintodellisuudessa kirjoitettu tulevaisuuden tavoitteeksi ja todetuksi asiaksi. To-
dellisuudessa toteutumistapa voi merkita tehtaan lakkauttamista, irtisanomisia, lomau-
tuksia tai muuta negatiivista. Parantaa katkee taakseen paljon asioita, jotka voivat olla
negatiivisia ja joita ei tassa rekisterissd haluta tuoda esille. Tassé vahvistuu kertojan ja

positiivisten asioiden viestijarooli.

Kielellinen valinta voi olla my6s mentaalinen prosessi, kun puhutaan kannattavuuden

parantamisesta, kuten nakyy esimerkissé (62)

(62) Ainesosien liikevaihdon arvioidaan kasvavan ja kannattavuuden para-
nevan. (RAI)

Esimerkin (62) finiittiverbi arvioidaan on mentaalinen prosessi. Se on tilannekontekstil-
le hyvin ominaisesti passiivimuodossa. Prosessin kohde eli objekti, johon tassé tilan-
teessa Kiinnitdn huomion on kannattavuuden paranevan. Se on referatiivimuoto, par-
tisiippipohjainen -vAn-tunnuksen sisaltadva muoto (Hakulinen ym. 2004: 531). Se voi-
taisiin muuttaa myos etta-sivulauseeksi Arvioidaan, etté ainesosien liikevaihto kasvaa
ja kannattavuus paranee. Téssa tilanteessa referatiivimuoto voidaan tulkita siten, ettd se
on alkanut aiemmin kuin hallitseva verbin, mutta jatkuu edelleen. Tilannekontekstissa
halutaan tuoda esille se, ettd kannattavuus ja erityisesti sen paraneminen on seurannan

kohteena. Toisaalta kuka tahansa voi arvioida positiivisia asioita: se ei ole lupaus.

Strategiatekstin tulevaisuusdiskurssin muutoksen maailmassa tehdaan jotakin, jotta jo-

kin parantuisi. Tamé& nakyy esimerkissa (63).

(63) — —, kun suurimpien p&émiestemme hallintaa systematisoidaan
palvelun ja tehokkuuden parantamiseksi. Altian johtotiimi keskittyy
strategisiin kysymyksiin ja sisdisen yhteistyon kehittdmiseen koko-
naistehokkuuden parantamiseksi. (AL)

Esimerkissa (63) esiintyy parantamiseksi nominaalimuotona kaksi kertaa. Lauseet on

mahdollista muuttaa jotta-sivulauseiksi. Esimerkin viimeinen lause voitaisiin Kirjoittaa
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Altian johtotiimi keskittyy strategisiin kysymyksiin ja sisaiseen yhteistyon kehittdmiseen,
jotta kokonaistehokkuus paranisi. Yhtio tekee jotakin, jotta palvelu, tehokkuus ja koko-
naistehokkuus paranisivat; se olisi seurausta jostakin. Mitd yhtio sitten tekee? Yhtio
systematisoi suurimpien paamiestensa hallintaa ja johtotiimi keskittyy strategisiin ky-
symyksiin ja siséisen yhteistyon kehittdmiseen. Materiaaliset prosessit ovat hyvin abst-
rakteja tassa yhteydessd, eikéd vastaanottajalle selvid, mitd yhtio todellisuudessa tekee,

jotta toivotut seuraukset tapahtuisivat.

Hyvin samanlainen tilanne on seuraavassa esimerkissd, jossa parantaminen on proses-

sin tapa tai keino.

(64) Samoin logistiikan ja jakelun kehittamistd jatketaan sek& kulujen pie-
nentamiselld ettéd jakelukattavuuden parantamisella.

Esimerkissd (64) nominaalilauseke jakelukattavuuden parantamisella kertoo, kuinka
materiaalista prosessia jatketaan toteutetaan. Se merkitsee tassé lauseyhteydessé tapaa
siten, ettd jakelukattavuutta parannetaan. Kun nominaalimuoto avataan eli muutetaan
se kongruenttiin muotoon, saadaan huomata, kuinka se on hyvin tyhja kielellinen valin-
ta. Mitd tahansa voidaan sanoa parannettavan, mutta jos ei ole esittdd k&ytdnnon toi-
menpiteitd, ja4 parannus vain sanoiksi. Myo6s toimija nékyy vain implisiittisesti. Vaikka
nominaalimuoto on tyhja, on se tarkoituksella nostettu merkityspotentiaalista: tassa ti-
lannekontekstissa se riittdd. Yhtio tietdd keinonsa ja toimintatapansa, mutta niita ei ole

tassa tilannekontekstissa tarkoituksenmukaista selvittaa.

7.2 Muutos lisdykseen

Muutoksen maailman toinen osa koostuu materiaalisista prosesseista lisata ja lisdantya.
Materiaalinen prosessi kirjoittuu tekstiin finiittiverbind nelja kertaa ja inkongruentisti
kolme kertaa. Eksistentiaalinen prosessi lisdantya esiintyy aineistossa kolme kertaa ja
on osaltaan luomassa tatd maailmaa. Esimerkeissé (65) ja (66) tekstiin Kirjoittuu maail-

ma, jossa jotakin halutaan lisata.
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(65) Panostuksia lisataan erityisesti online-liiketoimintaan sek& sisélto-
myyntiin. (TA)
(66) — — tavoitteena olevaa viiden prosentin liikevoittotasoa ei kuiten-

kaan arvioida saavutettavan, silld markkinointipanostuksia lisataan ja
uutuustuotelanseerauksia seka uusille markkina-alueille etenemista
valmistellaan. (RAI)

Edelld olevissa esimerkeissd materiaalinen prosessi ilmenee finiittiverbissa lisataan.
Finiittiverbi on taasen passiivimuodossa, mutta passiivin takana oleva toimija ndhdaan
yhtioksi. Lisddmisen kohteena esimerkissa (65) on panostuksia ja esimerkissa (66)
markkinointipanostuksia. Namé& kohteet voidaan ndhd& myds inkongruenttina muotona
verbistd panostaa. Ensimmaéinen esimerkkilause olisi voitu ilmaista kongruentisti Eri-
tyisesti panostetaan online-liiketoimintaan seka sisaltomyyntiin. Prosessiksi on kuiten-
kin nostettu merkityspotentiaalista lisatd. Se luo huomattavasti dynaamisempaa kuvaa
yhtiostd ja sen strategisista toimista. Yhtio haluaa lisata panostusta, eli esimerkiksi varo-
ja, sen valittuihin liiketoimintoihin ja markkinointiin. Koska kyseessa on materiaalinen
prosessi lisatd, annetaan silla ymmartaa, etta yhtio on jo panostanut naille alueille, mut-
ta strategiana on vield enemman panostaa alueisiin. Sanana panostus on kuitenkin epé-
maaréinen. Se katkee metaforisesti paljon asioita taakseen. Yhtio ei tdssa tilannekon-
tekstissa kerro, onko kyse rahasta, mista rahaméaarastd, tydévoimasta, vai onko todelli-
suudessa kyse mistaan. Jos kyse olisi rahasta, voisi panostuksena olla yksi euro. Panos-

tus sanalla yksikin euro saadaan kuulostamaan merkittavalta.

Tulevaisuusdiskurssissa materiaalinen prosessi lisatéd on myos keino kertoa positiivises-

ta asiasta, kuten nékyy esimerkeissé (67) ja (68).

(67) Maailmanlaajuinen verkosto ja paikallinen tuotanto yhdessa lisaavat
Vaconin houkuttelevuutta. (V)
(68) Liiketoiminnan joustavuuden varmistamiseksi ja hyvien asiakassuh-

teiden yllapitdmiseksi Lemminka&isen alueellisilla yksikoilla on riitta-
vasti toimivaltaa. Tdma lisda henkiléston vastuuta, mutta myés moti-
vaatiota ja sitoutuneisuutta. (L)

Esimerkkien (67) ja (68) materiaaliset prosessit ilmaistaan finiittiverbeilld lisdavat ja

lisad. Toimijoina ndissé prosesseissa ei ole inhimillinen toimija, eik&d myoskaan diskurs-
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sille ominaisesti yhtid. Ensimmaisessd esimerkissa toimijana on maailmanlaajuinen
verkosto ja paikallinen tuotanto yhdessa. Tama nominaalilauseke kuvaa yhtién vah-
vuuksia: yhtiolla on yhteyksid maailmanlaajuisesti ja tuotanto on kuitenkin paikallista.
Yhtion nékee tdmdn niin suurena vahvuutena, ettd se uskoo edellda mainittujen asioiden
lisddvéan Vaconin houkuttelevuutta. Kenelle on oleellinen tieto, ettd yhtié on houkuttele-
va? Se on oletetulle vastaanottajalle: omistajalle, tulevalle sijoittajalle tai muulle sidos-
ryhmaélle. Se on sitd jo nyt, mutta tilannekontekstissa halutaan vield erikseen mainita,

etta jotkin asiat lisddvat houkuttelevuutta.

Esimerkissé (68) prosessin toimijana on demonstratiivipronomini tdma. Pronomini kui-
tenkin viittaa edelld olevaan lauseeseen, jossa kerrotaan yhtion alueellisilla yksikoilla
olevan riittavasti toimivaltaa, jotta joustavuus toimii ja asiakassuhteet sailyvat. T&ma on
kerrottu hyvin positiivisessa hengessa. Se, ettd alueellisilla yksikoilla on riittavésti toi-
mivaltaa lisd4 kuitenkin henkiloston vastuuta. Tdma voidaan ndhda myonteisend tai
aavistuksen Kielteisend asiana, mutta lausetta jatketaan valittomasti lisdyksella mutta
my0s motivaatiota ja sitoutuneisuutta. Téassa yhtio haluaa tuoda henkiléston sitoutunei-
suuden ja motivoituneisuuden esille. Henkil6std on nyt jo tatd kaikkea, mutta nyt ndma
ominaisuudet lisdéntyvéat. llman henkil0st64, erityisesti ilman motivoitunutta ja sitoutu-

nutta henkilostoa, ei yhtio tuota tulosta.

Edell& olevat esimerkit ovat luonteeltaan kuin totuuksia. Sitd ne eivat kuitenkaan ole,
sill4 ne ovat vain yhtion toteamuksia ja ndkemyksié asioista. Yhtién nakemyksen mu-
kaan n&ma todetut asiat lisddvat jotakin. Tilannekontekstissa merkityspotentiaalista on
valikoitunut tdhén tilannekontekstiin yhtion hyvéssd valossa nayttavia asioita. Maail-
manlaajuinen verkosto ja paikallinen tuotanto yhdessa voivat lisdtd monia ongelmatilan-
teita, tuottaa lisdkustannuksia tai muuta negatiivista. Yhtélailla henkilosto ei valttamatta
motivoidu ja sitoudu, vaan kokee tilanteen ahdistavana ja lamaannuttavana. Namé asiat
eivat kuitenkaan valikoidu tahan diskurssiin téssa tilannekontekstissa, vaan jokin yhtion

ominaisuus lisaa jotakin, joka vaikuttaa yhtion menestykseen ja tulokseen positiivisesti.

Eksistentiaalinen prosessi lisaédntyd mahdollistaa yhtion toimintaan vaikuttavien asioi-
den esille tuonnin. Tama nakyy esimerkista (69).
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(69) Energian kulutus lisdéntyy kaikkialla maailmassa, joten sektori tarjoaa
jatkossakin hyvat kasvumahdollisuudet. (P)

Yhtio toimii energiasektorilla. Esimerkissa (69) tuodaan esille eksistentiaalisen proses-
sin kautta, ettd kulutus lisdantyy. Tekstiin kirjoittuvassa todellisuudessa kulutusta on jo
olemassa, mutta nyt se lisadntyy vield entisestadn. Olemassa olevaa tarkoitetta eli kulu-
tusta edeltdd genetiiviattribuutti energian. Koska yhtio toimii energiasektorilla eli tuot-
taa omalla tavallaan kuluttajille energiaa, on téssé tilannekontekstissa mahdollisuus ko-
rostaa kulutusta nimenomaan energian kulutukseksi. Vastaanottajalle luodaan todelli-
suutta, ettd yhtiotd ja sen palveluja todella tarvitaan. Prosessin olosuhteena on paikka
kaikkialla maailmassa. Merkitykseltddn se on hyvin ympéripyored ilmaus, jonka avulla
luodaan tunnetta siitd, ettd yhtion palveluja tarvitaan ja tullaan tarvitsemaan kaikkialla
maailmassa. Yhtién menestys on taattu, kuten asia ilmaistaankin esimerkin sivulausees-

Sa.

7.3 Muutos vahvemmaksi

Muutoksen maailmaa rakentaa osaltaan my0s materiaalinen prosessi vahvistaa, joka
esiintyy finiittiverbina nelja kertaa ja inkongruentisti kerran, kuten esimerkeissa (70) ja
(71) nakyy.

(70) TB Wood’sin taajuusmuuttajaliiketoiminnan ostolla Vacon vahvistaa
lasndoloaan Pohjois-Amerikan markkinoilla, jolloin nykyisia ja poten-
tiaalisia asiakkaita voidaan palvella siell& entistd paremmin tulevai-
suudessa. (V)

(71) Orion vahvistaa edelleen lasndoloaan Euroopassa. (O)

Esimerkeissé (70) ja (71) esiintyy materiaalinen prosessi vahvistaa finiittimuotoisena
verbind. Sen kohteena on molemmissa esimerkeissa lasndoloaan. Prosessin paikaksi
Kirjoittuu yhtion markkina-alueet: Pohjois-Amerikka ja Eurooppa. Molemmissa esimer-
keiss& toimijana on yhtid, Vacon ja Orion. Materiaalinen prosessi vahvistaa luo tassé

kontekstissa kuvaa menestyvastd, markkinoita yha enemman hallitsevasta yhtiosta. Téal-
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laisessa yhteydessd on mahdollisuus korostaa toimijaa, kun toimijaksi valitaan yhtion
nimi. Yhtién nimi ja menestysta luova asia yhdistyvéat. Mahdollista olisi valita merki-
tyspotentiaalista vain sana yhtio tai ilmaista finiittiverbi passiivina, kuten talousteksteil-

le on ominaista. Silloin halutun sanoman vaikutus ei olisi yhtd tehokas.

Materiaalinen prosessi vahvistaa on téssa tilannekontekstissa verbina abstrakti. Jos sa-
nomme jalkapallo-ottelussa, ettd Suominen vahvistaa joukkuetta, tai rakennusmaalla
sanomme, ettd teraspalkki vahvistaa tasannetta, ymmarramme suurin piirtein, mika on
vahvistuksen vaikutus tai voima. Tassa tilannekontekstissa ei voida k&ytdnndssé mitata
tai tietdd, kuinka paljon l&sndolo vahvistuu. Se, etté lasngolo vahvistuu, on enemmaénkin
tunne tai haluttu tapahtuma tai toive. Prosessin kohteena oleva lasnéolo on myds abst-
rakti ilmaus. Se voidaan ilmaista kongruentisti olla lasna. Mité tarkoittaa, jos yhtié on
lasnd Pohjois-Amerikassa tai Euroopassa? lhmisen lasndolo on ymmarrettavad, mutta
thminen tuskin voi vahvistaa lasndoloaan muuta kuin mentaalisesti. Yhtion l&asndolo
tarkoittanee sitd, ettd yhtiolla on tietylla toimintasektorilla tai markkina-alueella palve-
lua tai oma asiakaskunta. Abstraktiudestaan huolimatta materiaalinen prosessi vahvistaa

on kielellisen& valintana yhtion edun mukainen.

Abstraktinen merkitys korostuu myds seuraavassa esimerkissa.

(72) Vaconin brandié vahvistetaan.

Esimerkissd (72) materiaalinen prosessi on finiittimuodossa vahvistetaan. Prosessin
kohteena on nominilauseke Vaconin brandid. Brandid on padsana, jota genetiiviattri-
buutti Vaconin méérittelee. Esimerkkilauseen kielelliset valinnat kertovat totuutena, etta
Vacon on bréndi — bréndi on jo olemassa. Mité brandill& tarkoitetaan tassa yhteydessa?
Bréandiksi ei synnytd, vaan se taytyy luoda. Siihen liittyy monia elementtejd, kuten tuo-
temerkki, yrityksen imago ja tunnettuus. Finiittiverbi on passiivimuodossa, joten toimi-
jaa, brandin vahvistajaa ei eksplisiittisesti kerrota. VVoidaan vain epésuorasti pééatella
ainakin markkinointi- ja viestintdhenkiloston vaikuttavan tyollaédn bréndin vahvistami-
seen. Tekstiin kirjoittuvassa todellisuudessa todetaan, etta strategisena valintana brandia
vahvistetaan. Mit& vahvistaminen kaytdnndssa on ja kuinka se tehdaan, jaa tilannekon-
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tekstissa kertomatta. Tassé kuitenkin halutaan tuoda esille brandin olemassa, mika ker-
too vastaanottajalle, ettd han lukee merkittdvan yhtion strategiatekstia — ei minka tahan-

sa yhtion.

Materiaalisen prosessin vahvistaa toimijana voi olla my6s epainhimillinen tarkoite. Ta-

man osoittaa esimerkki (73).

(73) Yhteistyon syventdminen keskeisten asiakkaiden ja kumppanien kans-
sa vahvistaa molempien osapuolten kykya reagoida markkinoiden
muutoksiin seka laajentaa omaa osaamista. (RAI)

Materiaalinen prosessi vahvistaa rakentuu tekstiin finiittiverbin kautta. Prosessin toimi-
jana on suhteellisen pitkd nominilauseke yhteistydn syventaminen keskeisten asiakkai-
den ja kumppanien kanssa. Jokin epdinhimillinen tarkoite siis vahvistaa téssa jotakin.
Nominilausekkeen padsana on syventdminen, jota méérittelee genetiiviattribuutti yhteis-
tyon. Infinitiivimuodossa syventdminen voidaan nahdé prosessi syventaa. Miten yhteis-
ty6ta syvennetaan asiakkaiden ja kumppanien kanssa? Mita tehdaan kun syvennetéén
yhteisty6ta? Jokaisella yhtiolla ja varmasti tekstin vastaanottajallakin on kysymykseen
omat ndkemyksensd, mutta yhtdkaan niisté ei esitetd vastaanottajalle. Syventéda merkit-
see Suomen kielen perussanakirjan (1994) mukaan muun muassa tehostamista ja vah-

vistamista. Nama synonyymiset verbit eivat muuta toimijaa konkreettisemmaksi.

Prosessin vahvistaa kohteena on nominilauseke molempien osapuolten kykya reagoida
markkinoiden muutoksiin. Jokin epéinhimillinen ja abstrakti tarkoite, yhteistyon syven-
taminen, vahvistaa inhimillista piirrettd kykya reagoida. Kuinka tekstiin kirjoittuva tie-
t4ja tietdd, millainen on osapuolten kyky reagoida markkinoiden muutoksiin. Yhti6 voi
tuntea itsensd, mutta tunteeko se asiakkaiden tai muiden kumppaneiden kykya reagoida
muutoksiin. Onko kumppaneilla edes tahtoa reagoida muutoksiin? Prosessi, toimija ja
kohde ovat abstrakteja, ne eivat kerro konkreettista tietoa. T&ssa tilannekontekstissa
kuitenkin riittd4, ettd materiaalinen prosessi vahvistaa kielellisend valintana tuo esille
yhteistyon olemassaolon ja sen vaikutuksen kykyyn reagoida markkinoiden muutoksiin

— mité se sitten k&ytdnndssé onkaan.
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Materiaalinen prosessi vahvistaa, jota on kasitelty edelld, esiintyy transitiivisissa lau-

seissa. Eksistentiaalinen prosessi vahvistua ilmaisee muutosta. Tasta on esimerkki (74).

(74) Néin kannattava kasvumme jatkuu ja asemamme Pohjoismaiden seka
Keski- ja Itd-Euroopan johtavana konevuokrausyrityksené vahvistuu.
(RAM)

Edelld olevan esimerkin prosessi on finiittiverbina vahvistuu. Sit4 voidaan pitaa intran-
sitiivisena verbind, joka ilmaisee muutosta (Hakulinen ym. 2004: 452). Néin ollen silla
ei ole kohdetta, vaan jokin olemassa oleva muuttuu eli tassa tilanteessa vahvistuu. Ole-
massa olevaksi tarkoitteeksi kirjoittuu tekstiin nominilauseke asemamme Pohjoismaiden
seka Keksi- ja Ita-Euroopan johtavana konevuokrausyrityksend. Lausekkeen padsana eli
olemassa oleva on asema. Yhti6lla on siis jo jonkinlainen asema markkinoilla. Essiivis-
sé& oleva VA-partisiippi johtavana kertoo, millainen asema on. Eksistentiaalinen proses-
si kertoo, ettd yhtion johtava asema vahvistuu. N&in ilmaistuna johtoaseman pitdminen,
ja ennen kaikkea vahvistaminen, valituilla markkinoilla on yllattavan helppoa. Mitka
ovat esimerkiksi yhtion konkreettiset toimenpiteet, mitd vaaditaan henkilostolta tai ra-
hoittajilta, ei kerrota. Strategiatekstin tulevaisuusdiskurssissa oleellisesmpaa on saada
ilmaista tdmé& hetki johtavasta asemasta ja tulevaisuudesta, jossa johtava asema edelleen

pysyy ja vield vahvistuu.

7.4 Muutos vahenemiseen

Muutoksen maailmaa rakentaa myds muutos, joka merkitsee jonkin véhentymistd. Se
ilmaistaan materiaalisella prosessilla véhentdd, joka esiintyy tulevaisuusdiskurssissa

kaksi kertaa. Tama ilmenee seuraavista esimerkeista.

(75) Toimiminen infrarakentamisessa, talotekniikassa ja rakennustuoteteol-
lisuudessa vahentaa konsernin riippuvuutta kotimaan uudisrakentami-
sen kysynnasta ja sen vaihtelusta. (L)

(76) Ramirentin tavoitteena on vankka taloudellinen asema, joka tuo toi-
mintaan vakautta sek& vahentaa riippuvuuttamme suhdannevaihteluis-
ta ja ulkopuolisesta rahoituksesta. (RAM)
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Esimerkin (75) materiaalisena prosessina on finiittiverbi vahentdd. Samoin esimerkin
(76) kolmannen lauseen finiittiverbi on materiaalinen prosessi vahentdd. Molemmissa
esimerkeissa kerrotaan toimija, joka ei ole inhimillinen. Toimijoina ovat toimiminen
infrarakentamisessa, talotekniikassa ja rakennustuoteteollisuudessa ja vankka taloudel-
linen asema, johon viitataan relatiivipronominilla joka. Molempien prosessien kohteeksi
Kirjoittautuu riippuvuus: konsernin riippuvuutta ja riippuvuuttamme. Riippuvuus tar-
koittaa Suomen kielen perussanakirjan (1992) mukaan epditsendisyyttd, johonkin si-
doksissa oloa tai jonkin mukaan méaaraytyvyytta”. Nain ollen riippuvuus jostakin ei ole
positiivista. Jos riippuvuus vahenee, se on positiivista. Yhtididen riippuvuus vahenee
kotimaan uudisrakentamisen kysynnasta ja sen vaihtelusta sek& suhdannevaihteluista ja
ulkopuolisesta rahoituksesta. Edelld olevat asiat tuovat epavarmuutta yhtion tulokseen
ja toimintaan. Tassé tilannekontekstissa on nahty tarpeelliseksi tuoda esille se, etté riip-

puvuus yhtion toimintaan negatiivisesti vaikuttaviin tekijoihin vahenee.

Esimerkeissd (77) ja (78) on kyse myds yhtioén toimintaan ja tulokseen negatiivisesti

vaikuttavien tekijoiden pienentdmisesta tai karsimisesta.

(77) Suurin osa kalustostamme voidaan siirtad markkinoilta toiselle paikal-
lisen kysynnan mukaan. — — Tdama myds pienentad yli-investointien
riskia. (RAM)

(78) Jatkossa taajuusmuuttajia voidaan muokata alueellisissa tuotekehi-
tysyksikoissad paremmin paikallisiin vaatimuksiin sopiviksi. Nain pa-
rannetaan kilpailukykya ja karsitaan tuotantokustannuksia. (V)

Esimerkin (77) toisen lauseen prosessi on materiaalinen ja se ilmaistaan finiittiverbill4
pienentdd. Toimijaksi sithen Kirjoittuu edeltava lause, johon viitataan demonstratiivi-
pronominilla tma. Prosessin kohteena on nominilauseke yli-investointien riskida. Nama
kielelliset valinnat todentavat todellisuutta, jossa yhtiolla on mahdollisuus yli-
investointiin. Suomen kielen perussanakirjan mukaisesti (1992) riski merkitsee epéedul-
lisen tapahtuman mahdollisuutta. Riski tiedostetaan, mutta sen yhteyteen on merkitys-

potentiaalista valikoitunut prosessiksi pienentaa.

Esimerkin (78) viimeisend finiittiverbind on karsitaan. Se on materiaalinen prosessi,

jossa toimija on passiivissa. Karsia merkitsee t4ssd yhteydessd supistaa tai vahentaa.
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Prosessin kohteeksi kirjoittuu tuotantokustannuksia. Tapa, jolla tuotantokustannuksia
karsitaan, kerrotaan esimerkin (78) ensimmadisessa lauseessa. Tuotantokustannukset
vievat yhtion rahaa, joten jos niitd voidaan véahentad, ndhdaan se téssa diskurssissa tar-
peelliseksi kertoa. Se, kuinka paljon yli-investointien riski pienenee tai kuinka paljon

tuotantokustannukset véhenevat, jatetaan tilannekontekstissa kertomatta.
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8 TULOKSET JA PAATELMAT

Tutkimukseni tavoitteissa lahdin liikkeelle kysymyksestd, miké vuosikertomuksen stra-
tegiateksti on. Mité ja mistd siind puhutaan? Tavoitteenani oli selvittdd vuosikertomus-
ten strategiatekstin tulevaisuusdiskurssin ominaispiirteitd: millaisia kielellisia valintoja
strategiatekstin tulevaisuusdiskurssissa on tehty, ja millaisia viestijan rooleja ne tekstiin
luovat. Tavoitteenani oli myds tutkia strategiatekstin tulevaisuusdiskurssiin rakentuvia
maailmoja: Mista tulevaisuusdiskurssissa puhutaan, mita tehdaén ja kuka tekee? Millai-
sin kielellisin valinnoin maailmat rakentuvat tekstiin ja mik& on niiden funktio? Tutki-
mukseni perustui tekstintutkimukseen, ja analysoin strategiatekstejd systeemis-
funktionaalisen kieliopin mukaisesti Kielen interpersoonaisella ja ideationaalisella ta-

soilla.

Tutkimukseni osoitti, ettd vuosikertomuksen strategiatekstiin Kirjoittuu sille ominaisia
kielellisid valintoja, joita voidaan pitaa rekisteripiirteind. Strategiatekstissd nousee vah-
vasti esille puhe tulevaisuudesta, joten tulevaisuusdiskurssi on yksi sen rekisteripiirre,
joka kielen tasolla toteutuu preesensilla, futuurisilla verbi-ilmauksilla ja adverbiaaleil-
la. Nailla kielellisill& valinnoilla luodaan tietdjan, kertojan ja suunnittelijan interpersoo-

naisia rooleja tekstiin.

Strategiatekstin tulevaisuusdiskurssia rakennetaan indikatiivilla, eikéd diskurssissa esiin-
ny muissa moduksissa olevia lauseita. Se on kielellinen valinta, joka osaltaan luo var-
man ja velvoittavan viestijédn interpersoonaista roolia tekstiin. Liséksi tulevaisuusdis-
kurssin lauseet ovat ldhes poikkeuksetta myontodlauseita. Myontoélauseissa tuodaan esille
yhtion ndkokulmasta katsottuna vain positiivisia asioita esille, vaikka niissa olisi mah-
dollisuus nostaa esille kielteisiakin asioita. Kielteisissékin lauseissa, joita aineistossani
oli kaksi kappaletta, tuodaan yhtion ja omistajien kannalta positiivinen asia esille. Nama
kielelliset valinnat vahvistavat tekstiin rakentuvia viestijarooleja: kertoja, tietdja, ja
suunnittelija. Sanat varma, velvoittava ja positiivisten asioiden voivat méaritella naita
viestijarooleja. Ndin ollen vastaanottajaksi tekstiin kirjoittuu lukija, jolle halutaan antaa
hyva kuva yhtion tulevaisuudesta ja suunnitelmista — osakkeiden omistaja, sijoitusta
harkitseva tai rahoittaja.
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Tutkimukseni osoitti my0s, ettd vuosikertomusten strategiatekstin tulevaisuusdiskurssis-
ta on loydettavissé Kielellisesti rakentuvia maailmoja. Tulevaisuusdiskurssista nousi
esille selkedsti kolme maailmaa, jotka ovat Kehityksen maailma, Kasvun maailma ja
Muutoksen maailma. Kehityksen maailma rakentuu materiaalisen prosessin kehittaa
ympdrille. Ominaista on, ettd prosessi esiintyy enemman ideationaalisena metaforana,
nominaalimuotona kuin finiittiverbind. Materiaalinen prosessi kehittdd itsessaan luo
kuvaa jo meneilladn olevasta tekemisestd, joka jatkuu myos tulevaisuudessa, mutta fi-
niittiverbin yhteydessa kehittdmistd voidaan korostaa aikaa ilmaisevalla adverbilla jat-
kuvasti. Ominaista on myds, ettd prosessin toimijoita ei nimetd, vaan kéytetdan passiivia
tai yhtion nimed, kuten talousteksteille on ominaista. Kun prosessi kehittda ilmaistaan
nominaalimuodossa, on sen tehtavéana ilmaista lauseessa jonkin toisen prosessin kohdet-
ta, paikkaa tai tapaa. Prosessi, joka ndissa tilanteissa saa finiittiverbin paikan, kuvaa
abstraktia tekemista, kuten esimerkiksi keskittya ja osallistua.

Materiaalinen prosessi kehittda on tietoisesti valikoitunut merkityspotentiaalista tulevai-
suusdiskurssiin. Sen avulla tekstiin kirjoittuvat viestijat luovat yhtiosta positiivista ku-
vaa, vaikka kehittdmiselld voi olla negatiivisiakin vaikutuksia. N&itd negatiivisia asioita
ei kuitenkaan tuoda millaan tavoin esille tassa tilannekontekstissa. Viestija ei yksityis-
kohtaisemmin ja tarkemmin voi tai halua kertoa, kuinka kehittdminen konkreettisesti
tapahtuu. TA&ma johtaa siihen, ettd kehittda prosessina jaa vastaanottajalle hyvinkin abst-
raktiksi. My6s muille Kehityksen maailman materiaalisille prosesseille on ominaista,
ettd ne eivat ole selkedsti perinteisid materiaalisia prosesseja. Niitd voidaan nimittaa
abstrakteiksi, koska niiden avulla ilmaistaan tekemistd, mutta konkreettinen tekeminen
jaa eksplikoimatta. Tassa tilannekontekstissa vastaanottajan taytya tyytya abstraktiin
tietoon.

Strategiatekstin tulevaisuusdiskurssin kehittdmisen kohteiksi ovat valikoituneet asiat,
jotka rakentavat yhtion menestystd, tuottavuutta ja tulosta, kuten esimerkiksi palvelu-
konseptit, liiketoimintamalli sek& tuotannon ja tukitoimintojen prosessien hallita. Jos
naita kohteita kehitetd&n, voidaan olettaa yhtion kasvavan ja tuottavan tulosta. Kehitta-
misen kohteet ovat kuitenkin usein abstrakteja késitteitd. Mitd todellisuudessa kehite-
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tdén, kun valittuja kohteita kehitetd&dn? Tassa rekisterissé ei tuoda esille konkreettista
kohdetta. Kielellisend valintana ne luovat kuitenkin halutunlaista mielikuvaa yhtiosta:
innovatiivista ja dynaamista. Kehittdmisen kohteeksi strategiatekstin tulevaisuusdis-
kurssissa ei valikoidu merkityspotentiaalista esimerkiksi tyontekijoiden tydolosuhteet,
tyoilmapiiri tai hyvinvointi, vaikka néilla asioilla olisi suurestikin vaikutusta yhtion me-
nestykseen. Kehittdmiselle on ominaista myos se, ettd prosessia ei suoriteta loppuun.
Kohteet ovat partitiivimuodossa, miké viestii sitd, ettd kohteiden kehitys on jatkuvasti

tyon alla — ainakin luodaan mielikuvaa siita.

Strategiatekstin tulevaisuusdiskurssiin toiseksi maailmaksi rakentuu Kasvun maailma.
Ominaista talle maailmalle on, ettad eksistentiaalinen prosessi kasvaa ei esiinny tulevai-
suusdiskurssissa finiittiverbind yhtddn kertaan, vaan kasvu ilmaistaan inkongruentisti.
Kasvun maailmaa rakentaa myds materiaalinen prosessi kasvattaa finiittiverbind. Koska
kasvaa ei ole valikoitunut finiittiverbiksi, ovat muut prosessit ottaneet finiittiverbin pai-
kan. Kielellisend valintana relationaalinen prosessi, jossa nominaalimuoto kasvu on toi-
sena osapuolena, antaa mahdollisuuden maaritella ja luonnehtia kasvua. Tama méaritte-
ly tehdd&n attributiivisin samuuslausein. Tulevaisuusdiskurssissa kasvu madaritellaan
usein abstraktilla k&sitteelld orgaaninen. Missaan tilanteessa kasvua ei maaritella kiel-
teisilla tai epavarmoilla leksikaalisin valinnoin. Sita ei myodskaan maaritetd selkein nu-
meroin. Relationaalinen prosessi on tassa tekstilajissa turvallinen valinta. Indikatiivissa
oleva eksistentiaalinen prosessi kasvaa merkitsisi vahvempaa varmuutta ja lupausta
kasvusta kuin attributiivisin samuuslausein ilmaistu kasvu. Yhtélailla materiaalinen pro-
sessi kasvattaa on eksistentiaaliseen kasvaa prosessiin verrattuna kevyempi vaihtoehto.
On eri asia sanoa kustannustoiminta kasvaa orgaanisesti kuin kustannustoimintaa kas-

vatetaan orgaanisesti.

Kasvu ilmaistaan my0s materiaalisten ja mentaalisen prosessien kohteeksi, kuten kiih-
dyttéad, hakea, turvata ja keskittyd. Naiden prosessin merkitys jaa hyvin abstraktiksi,
mutta niilld saadaan luotua halutunlaista mielikuvaa yhtiosta: dynaaminen, voimakkaas-
ti kasvava ja luotettava. Myds yhdyssana mééritteineen on kielellinen resurssi, jolla voi-
daan viestia myonteistd tulevaisuutta. Kyseessd on usein interpersoonainen metafora,

jolla tuodaan viestijan ndkemys asiasta esille, kuten hyvat kasvumahdollisuudet.
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Kolmas vuosikertomuksen strategiatekstin tulevaisuusdiskurssiin rakentuva maailma on
Muutoksen maailma. Kielellisesti se rakentuu materiaalisista prosesseista parantaa,
vahvistaa, lisatd, vahentaa, pienentad ja karsia. Kuten tutkimukseni osoittaa, ovat stra-
tegiatekstin tulevaisuusdiskurssin materiaaliset prosessit yleensa hyvin abstrakteja ver-
beja — niin myos tdman maailman. Tdman maailman prosesseille on ominaista, ettd ne
muuttavat jonkin tarkoitteen olemassaoloa. Prosessilla olisi mahdollista ilmaista muu-
toksen suunta, voima tai mé&ard konkreettisesti, mutta strategiatekstin tulevaisuusdis-
kurssissa sité ei tehdd. Nominaalimuotoisina ndma prosessit antavat tilaa toisille proses-
seille, jotka nekin ovat abstrakteja kielellisid valintoja. Finiittiverbeind ja nominaali-
muotoina ndma prosessit luovat positiivista, myonteista ja markkinoita johtavaa kuvaa

yhtiosta.

Edell& olen nostanut esiin tutkimukseni tulokset kielen tasolla. Niiden perusteella voi-
daan sanoa, etté strategiatekstilla on ominaisia kielellisia valintoja tassa tilannekonteks-
tissa, ja ne voidaan nimetd rekisteripiirteiksi. N&in ollen vuosikertomuksen strate-
giateksti on yksi rekisteri. Kysymykseen, onko strategiateksti tassa tilannekontekstissa
oma tekstilajinsa, en pysty talla tutkimuksella vastaamaan — erityisesti, jos tekstilajilla
tarkoitetaan tietyin merkityksellisin rakenteellisin kokonaisuuksin rakentuvaa tekstié.
Sen sijaan, jos tilannekontekstin nahdaan luovan oma tekstilajinsa, voidaan strate-
giatekstin rekisteripiirteitd pitdd myods tekstilajipiirteind. Eri tilanteissa, rekistereissa,
merkityspotentiaalista nostetaan esille sille rekisterille ominaiset kielelliset valinnat.
Tilannekontekstissa teksteilla on omat merkityksensa. Jokainen teksti tayttda kielen
avulla tavoitteellisen tehtavén. Tarvitaanko silloin erikseen rekisterin ja tekstilajin kasi-
tettd? Kulttuurikonteksti on olennainen osa rekisteri- ja tekstilajiteoriaa, kun puhutaan
tekstilajista. Mika on sitten tutkimani strategiatekstin kulttuurikontekstia? Se voisi olla
vuosikertomus, mutta téssé tutkimuksessa en ylety siihen. Se tarvitsisi oman tutkimuk-
sensa. Nostan kuitenkin kulttuurikontekstin téssa yhteydessa esille. Ajattelen ndin, etta
puhe strategiasta — strategiadiskurssi — on tavallaan oma kulttuurinsa. Se ei ole tekstilaji,
mutta strategia realisoituu eri tilannekonteksteissa, jolloin realisoituminen saa omat kie-
lelliset piirteet, rekisteripiirteet. Ndama rekisterit ovat strategian alalajeja. Nain ollen on
olemassa eri rekistereitd puhua strategiasta, ja yksi niist4d on vuosikertomuksen strate-

giateksti. T&mé& on péatelmé, koska toki vaatisi oman tutkimuksensa tutkia strategiateks-
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teja eri tilannekonteksteissa: millaisia kielellisia valintoja ne saavat ja mik& on niiden
merkitys. Tutkimukseni on kuitenkin valottanut strategian realisoitumisen yhdessa ti-

lannekontekstissa.

Tulosten perustella voidaan sanoa, etté kieli on resurssi, jolla strategia luodaan. Kielelli-
silla valinnoilla on merkityksensa siihen, millainen teksti syntyy. Vuosikertomuksen
strategiateksti viestii vastaanottajalle yhtion tulevaisuudesta. Tassa tilannekontekstissa,
ottaen huomioon vastaanottajat, on merkityksellista viestia yhtion menestyksen kannalta
tarkeiden asioiden kehittdmisestd, kasvusta ja muutoksesta. Kielelliset valinnat osoitta-
vat, ettd strategiatekstin tulevaisuuteen viittaavat asiat ja tekemiset ilmaistaan lahes
poikkeuksetta varmoina toteamuksina. Merkityspotentiaalista nousevat myos keinot
viestid yhtion menestyksen kannalta vain myonteisista asioista. Vastaanottajiksi Kirjoit-
tuvat ndin osakkeiden omistajat, mahdolliset uudet sijoittajat, rahoittajat tai muut yhtién
menestyksen kannalta oleelliset sidosryhmét. VVuosikertomuksen strategiatekstin tule-
vaisuuspuhe on abstraktia, jolloin todelliset tekemiset ja tekojen vaikutukset jadvat ker-
tomatta. Edella mainittujen kielellisten valintojen perusteella voisi ajatella, etta strate-
giatekstin vastaanottaja aliarvioidaan. Miksi kirjoitetaan teksti, jossa ei konkreettisesti
kerrota mitddn? Mika on sen tarkoitus? Onko strategiateksti olemassa vain olemisen
vuoksi, koska se kuuluu yrityskulttuuriin? Tosiasia on, ettd tulevaisuus on aina epévar-
ma, eika sitd voida kontrolloida. Yrityksessd on kuitenkin pyrittdva nakemaan yrityksen

tulevaisuuteen.

Strategiatekstissa yhtio luo kuvaa identiteetistadn, mit4 yhtié on nyt ja mitd se tahtoo
tulevaisuudessa olla tai tehdd. T&ssa korostuu suunnittelijan viestijarooli. Toisaalta tdssa
korostuu myos vastaanottajan vastuu: miten luotettaviksi tai toteutettaviksi vastaanottaja
arvioi suunnitelmat. Koska tekemiset kerrotaan abstraktein kielellisin valinnoin, voiko
vastaanottaja arvioida suunnitelmia kriittisesti? Vai pitddko vain olla luottamus yhtiéon
ja niihin ihmisiin, jotka strategiaa tuottavat. Strategiatekstiin nousee tassa tilannekon-
tekstissa vain positiivisia asioita esille. Jos esimerkiksi kannattavuutta parannetaan tai
kustannuksia karsitaan, voi tdma merkita esimerkiksi tehtaan sulkemista tai tyontekijoi-
den irtisanomisia. N&it& negatiivisia vaikutuksia ei kerrota t&ssd tilannekontekstissa.

Tdssa mielessa voi pohtia, onko yhtion identiteetin méarittely luotettava, onko suunnit-
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telija viestijana téssa tilanteessa luotettava — mité jatetddn kertomatta. Kestadko yhtion

strategiateksti objektiivisen arvioinnin?

Strategiatekstin voi ndhdd myos yhtion mahdollisuutena asettaa omat haasteensa itsel-
leen. Sitd, kenen vastuulle konkreettinen tekeminen siirtyy, ei kerrota tassa tilannekon-
tekstissa. Voidaan implikoida, etta strategia on suunnittelijan tuotosta. Strategian kay-
tdnnon toteuttaminen ei kuitenkaan ole endé suunnittelijan tehtavana. Suunnittelija piir-
taa abstraktit viivat, mutta konkreettiset viivat jaavat toisille tekijoille, jotka eivat saa
tassé tilannekontekstissa dantdan kuuluville. Jos suunnittelija, tietdja tai kertoja kuvaa
tulevaisuuden abstraktisti, taytyy yhtiossd jonkun tarttua strategian abstrakteihin ilmai-
suihin ja muuttaa ne konkreettiseen muotoon ja sitd kautta kaytantéon. Jos tata askelta
ei toteuteta, jaa strategia vain tyhjiksi sanoiksi ja merkityksettémaksi paperiksi. Jos ta-
ma askel toteutuu, saa strategia uuden, konkreettisen tason, jonka kielelliset valinnat
ovat my0s konkreettisia. Silloin myos strategia abstraktilla tasolla on saanut merkityk-

sen.

Koska vuosikertomus on yhtion ulkoisen viestinndn kanava, luo se osaltaan myos yhti-
On imagoa. Strategiatekstilld on mahdollisuus luoda halutunlaista mielikuvaa yhtiosta.
Yhtio halutaan kuvata kasvavana, voittoa tuottavana, kehittyvéana ja dynaamisena yhtio-
na. Tama osaltaan selittdd, miksi negatiivisia asioita, seurauksia ja vaikutuksia ei haluta
nostaa esiin strategiatekstissa. My0s tietynlainen kasvojen sailyttdminen kuuluu kulttuu-
riin. Jos strategiatekstissd sanottaisiin, ettd ensi vuonna lakkautamme tehtaan voiton
saavuttamiseksi, olisi se osakkeiden omistajille hyva uutinen. Tietyille sidosryhmille
positiivisia, mutta toisille sidosryhmille negatiivisia asioita ei tuoda tdssé tilannekon-
tekstissa esille. Tamén rekisterin kielellisiin piirteisiin tallainen ei kuulu, koska halutaan
séilyttad myos hyva julkisuuskuva. Otaksun, ettd toisessa tilannekontekstissa edella
mainittu asia voidaan sanoa daneen. Strategia on siis jotakin olemassa olevaa ja tilanne-

kohtaisesti muuntuvaa, ja se saadaan elavaksi kielellisill4 valinnoilla.

Koska osakeyhtion tavoitteena on lain mukaan tuottaa voittoa omistajilleen, on strate-
giateksti tassa tilannekontekstissa mahdollisuus myds vakuuttaa omistajilleen, ettd yhtio

suunnittelee tulevaisuutta ja menee eteenpdin. Yhtélailla vuosikertomusta voivat lukea
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my0s kilpailevat yhtiot, joten on ymmarrettavas, ettd konkreettisia tekoja ei voida eiké
haluta tdssé tilannekontekstissa kertoa. Piiloon jadva todellisuus, konkretia, aukeaa yh-
tion sisalla kaytavissa keskusteluissa, neuvotteluissa, paatoksissa ja tekemisissa. Niité ei
ole tarkoituksenmukaista t&ssa rekisterissa ja tilannekontekstissa tuoda esille. Kriittisesti
pohdittuna strategiateksti on voima, joka pahimmillaan luo illuusiota onnistuvasta ja
valoisasta tulevaisuudesta — on lopulta vain tyhjia lupauksia. Mutta parhaimmillaan se

voi kantaa kohti tulevaisuutta ja auttaa yhtiétd menestymaan.

Tekstintutkimuksen periaatteet ja SF-kielioppi antoivat hyvat tyokalut strategiatekstin
kasittelyyn ja analysointiin. Tutkimukseni kohdistui hyvin rajatulle alueelle, joten pal-
jon jéi vield vuosikertomuksen strategiatekstia tutkimatta. Monet kielelliset valinnat ja
Kielen tasot, erityisesti interpersoonainen ja tekstuaalinen, odottavat viela tutkijaansa.
Rajasin tutkimukseni koskemaan tulevaisuusdiskurssia, joten kielen ideationaalisellakin
tasolla riittad viela tutkittavaa. Tutkimus herétteli paljon myo6s uusia tutkimuskysymyk-
sid ja -kohteita. Mielenkiintoista olisi tutkia, kuinka strategiateksti kaytdnnossd muok-
kaantuu vuosikertomukseen. Ketkd vuosikertomuksen vastaanottajista lukevat strate-
giatekstin, ja mita merkityksi& he sille antavat? Kuinka abstrakti strategiateksti muok-
kaantuu konkreettiseksi kdytantoon, vai muokkaantuuko ollenkaan? Oma kysymyksen-
s& on myos se, kuinka strategia esitetdan toisissa tilannekonteksteissa ja millaisia rekis-
teripiirteitd ne saavat. Tekstintutkimukseni avasi hitusen strategiatekstin verhoa. Ehka

se osaltaan todistaa myos sit4, etté kieli ei ole vain pilkkuja ja pisteité.
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Liite 1. Vuosikertomuksen strategiatekstin tulevaisuusdiskurssissa esiintyvat proses-
sit.

Materiaaliset Finiittiverbi Inkongruenttina
prosessit muotona

auttaa

edellyttéa (4)

edistad

ennakoida*

etsia

hakea* (4)

(hallita) 2

hankkia

hyodyntéaé (4) 1

investoida

jakaa 2

jatkaa* (6)

karsia*

kasvattaa™ (3)

(kasvu) 27*

kehittaa* (6) 20

keskittyd* (3) 1

Kiihdyttaa™

kiinnittdd huomiota*

korostua (3)

laajentaa

lisata* (4) 3

lisdantya (3)

lujittaa

luoda (4)

mahdollistaa (2)

muodostua

odottaa

osallistua

ottaa huomioon* (2)

painottua

(palvella) 1

parantaa* (3) 7

perustua (2)

pienentaa* 1

seurata* (2)

siirtaa

sulkea

suunnata

systematisoida*
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sailyttaa

tarjoaa (3)

tavoitella (2)

tukea (5)

tuoda

turvata*

tutkia (2)

vahvistaa* (4)

valmistella

varmistaa

vahentaa* (2)

Mentaaliset pro-
sessit

arvioida (5)

haluta

kuulua

kyeté

nahdaan* (3)

pyrkia* (13)

pystya

tahtoa (2)

tarvita

voida (5)

Relationaaliset
prosessit

olla (35)*

Eksistentiaaliset
prosessit

jatkuu* (3)

kehittya> (3)

paasta tdyteen vauh-

tiin

saada (3)

tulla olemaan

vahvistua*

tulla + jotakin (5)

Verbaaliset
sessit

pro-

vastata
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Liite 2.

Strate

Yacon haluaa kasvaa kannattavasti ja huomattavasti alan keskima3raista kasvua nopeammin. Suurin osa on luonnollista kasvua.

Liikevoittotavoitetta tukevat yhi suuritehoisempien laitteiden tulo tuotevalikoimaan, uusi tuotesukupolvi, taajuusmuuttajissa

kaytettavien komponenttien tuotannon siirtyminen yha halvempien kustannusten maihin ja valuuttakurssiriskin pieneneminen.

VAHVA VACON ON TUOTEJOHTAJANA LASNA

Vaconilla on ainutlaatuinen asema markkinoilla. Se on
itsendinen yhtid, joka voi keskittyd pelkdstéan taajuus-
muuttajien kehittdmiseen. Vacon hyotyy alueellisesta ja
paikallisesta tuotannosta, tuotteiden massar&ataldinnista
ja monikanavaisesta myyntiverkostosta. Kansainvalinen
tuotanto ja tuotesuunnittelu mahdollistavat joustavan tuo-
tannon ja parantavat maailmanlaajuista kilpailukykya.

us ohjaa tuoatteiden
kehittan & ja tuotantoa
Vaconin tuotevalikoima on yksi alan laajimmista ja helppo-

=3

kayttoisimmistd. Tuotejohtajuutta on tukemassa voimakas
tuotekehitys ja laaja tuotevalikoima, joka on kaikkien Vaco-
nin myyntiyksikdiden ulottuvilla. Taajuusmuuttajien kaytet-
tavyytta parannetaan ohjausjérjestelmien automaatiota ja
langatonta ohjausta kehittamalld. Tuotejohtajuutta tuetaan
my0s laatua ja kustannustehokkuutta parantamalla. Laaja
n liitty-
vien palveluiden tarjoamista myds paikallisesti, kaikkialla
maailmassa.

tuotevalikoima edellyttds taajuusmuuttajien kdytt

Maailmanlaajuinen verkosto ja paikallinen tuotanto
yhdessa lisdavat Vaconin houkuttelevuutta. Asiakkuuksien

VUOSIKERTOMUS 2007

hallintaan kiinnitetdan entistd enemman huomiota, ja asia-
kaskohtaisia ratkaisuja etsitaan jatkuvasti t
nin avulla asiakkaat saavat taajuusmuuttajista juuri omiin

Massar

tarkoituksiinsa sopivia.

Kans dlistyminen jatkuu madratistoisest
Vaconin strategiset painopisteet vuonna 2008 perustu-
vat maailmanlaajuiseen ldsndoloon ja tuotejohtajuuteen.
Kansainvalistymista jatketaan kasvun takaamiseksi. Tama

tarkoittaa erityisesti myynnin, palvelujen ja tuotannon

kansainvalistymist:

Eurooppa sailyttdd merkityksensa lahivuosina. Myés
Aasian kehittyvilld markkinoilla Vacon hakee entistd
nopeampaa kasvua. TB Wood'sin taajuusmuuttajaliike-
toiminnan ostolla Vacon vahvistaa ldsndoloaan Pohjois-
Amerikan markkinoilla, jolloin nykyisié ja potentiaalisia
asiakkaita voidaan palvella sielld entistd paremmin
tulevaisuudessa. Kansainvilinen lasndolo edellyttda glo-
baalien ja yhtendisten prosessien seka tietojarjestelmien
kayttéonottamista.

Vaconin bréndia vahvistetaan. Logistiikan, asiakas-
tyytyvaisyyden, tuotannon ja tukitoimintojen prosessien

hallintaa kehitet
erinomaisiin tuotteisiin ja palveluihin, laatuun, kustannus-

n jatkuvasti. Vaconin menestys perustuu

tehokkuuteen, logistiseen nopeuteen, asiakasléhtdiseen

toimintatapaan ja intohimoiseen asenteeseen.

Asiakaslahtdisyys otetaan entistd paremmin huomi-

oon uuden sukupolven tuotevalikoiman kehittdmisess:
Osaamista ja ti

toa jaetaan tehokkaasti globaalin verkoston
tarpeisiin. Jatkossa taajuusmuuttajia voidaan muokata

alueellisissa tuotekehitysyksikdissa paremmin p
vaatimuksiin sopi

all

iksi. Nain parannetaan kilpailukykya ja
karsitaan tuotantokustannuksia.

iloudelliset tavo
IpuUn mennessd

= 500 miljoonan euron

« yli 14 prosentin liikevoitto (EBIT]

- v3hint&sn 30 prosentin oman padoman tuotto (ROE]

s> suurin osa kasvusta on orgaanista kasvua, mutta Vacon
ei myosk

n sulje pois jatkoa yritysostolle
s yritysostotilanteessa nettovelkaantumisastetavoite on
enintddn 60 prosenttia.

kauden tuloksesta osinkoina jaetaan n. 50 prosenttia.



