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1 Johdanto

Hallinnossa on kyse vallasta, etenkin julkisesta vallasta ja sen kayttamisesta.! Julkisen
vallan kayttéa on pyritty rajoittamaan Suomen perustuslailla (731/1999). Yksityisen
vallan kasvu julkisen kustannuksella tai julkisen vallan jarjestamismuotona saattaa olla
uhka oikeusvaltiolle.? Julkinen valta on perinteisesti nihty oikeusturvaa korostavaksi, kun
taas yksityinen valta on perinteisesti mielletty luonteeltaan joustavaksi.® Suomen
perustuslain 124 §:n tarkoituksena on perustuslain esitéiden mukaan rajoittaa julkisten
hallintotehtivien antamista viranomaiskoneiston ulkopuolelle, # eli toisin sanoen

rajoittaa julkisen vallan antamista muulle kuin viranomaiselle.

Perustuslain 124 §&:n sanamuodolla korostetaan sitd, etta julkisten hallintotehtavien
hoitamisen tulee paasaantoisesti kuulua viranomaisille ja, etta tallaisia tehtavia voidaan
antaa muille kuin viranomaisille vain rajoitetusti. > Taman tutkielma tarkastelee
perustuslain 124 §:33 julkisen tai yksityisen saatavan perintda koskevissa tilanteissa,
joissa esimerkiksi julkinen saatava halutaan luovuttaa yksityiselle perintayhtiolle
toimeksiannolla. Perustuslain 124 §:ssa luvataan, etta julkista hallintotehtdvaa ei voida
antaa muulle kuin viranomaiselle, mikali se vaarantaa hyvan hallinnon vaatimuksia. Kun
puhutaan hyvasta hallinnosta, on olennaista ymmartaa, ettd hyva hallinto maarittaa

julkisen vallan toiminnan laatukriteerit.®

Julkinen hallintotoiminta on julkishallinnon viranomaisen virkavastuulla suorittamia
toimenpiteita tai tekemid paatoksia.” Julkinen valta seka sen luovuttaminen on tarkkaan

suomalaisessa lainsdddadnndssd mairiteltyd.® Suomen perustuslaki (jdljempand myés

! Koivisto, 2014, s.679.

2 Tuori, 201, s. 95.

3 Muukkonen, 2012, s. 2.

4HE 1/1998 vp, 5. 178—179.

> HE 1/1998 vp, s. 178—179.

6 Muukkonen, 2012, s. 3.

7 Koivuluoma, A ja muut, 2020, s. 388.
8 Maenpai, 0., 2017, s. 24.



pelkkd perustuslaki) maarittelee julkisen vallan toimintaa Suomessa sekd sitd, milla
perustein julkisesta vallasta voidaan luopua. Erityisesti perustuslain luvussa 11, jossa on
maaritelty hallinnon jarjestdaminen ja itsehallinto. Samaiseen perustuslain lukuun 11
sisdltyy myds perustuslain 124 §. Perustuslain 124 §&:ssa kasitellaan julkisen
hallintotehtavan luovuttamista jollekin muulle toimijalle kuin viranomaiselle ja sita, etta
merkittavaa julkista valtaa ei voida antaa muulle kuin julkiselle toimijalle. Julkinen
hallintotehtava voidaan antaa muulle kuin viranomaiselle vain lailla tai lain nojalla, jos se
on tarpeen tehtavan tarkoituksenmukaiseksi hoitamiseksi eika vaaranna perusoikeuksia,
oikeusturvaa tai muita hyvan hallinnon vaatimuksia. ° Merkittdvad julkisen vallan
kayttoa sisaltdvia tehtdvia voidaan kuitenkin antaa vain viranomaiselle, kuten

perustuslain 124 §:ssa todetaan.

Lahtokohtana voidaan pitda sitd, ettd viranomainen kayttaa julkista valtaa. 19 Julkisen
vallan kdyton maaritelma on, ettd kyseessd on lakiin perustuvan, yksipuolisen
valtasuhteen puitteissa tehty toimenpide, joka kohdistuu toisen etuun, oikeuteen ja
velvollisuuteen.'! Julkisen vallan kiyt6ssa on keskidssa viranomaisten lailla maariteltyjen
tehtavien toisiin kohdistuvien tehtdvien hoitaminen. Merkittavalla julkisen vallan
kaytolla tarkoitetaan PL 124 §:n esitdiden perusteella harkintaan perustuvaa
voimakeinojen kadyttéa seka toisaalta muuna merkittavana puuttumisena yksilon
perusoikeuksiin. 2 Merkittdvd julkisen wvallan k3yttd on vahvasti yhteydessi

perusoikeuksiin.

Tassd pro gradu -tutkielmassa tullaan tarkastelemaan julkisen vallan seka yksityisten
toimijoiden valisia jannitteita liittyen julkisen vallan luovuttamiseen yksityiselle toimijalle.
Tallaisissa tapauksissa puhutaan usein ulkoistamisesta. Ulkoistamisella tarkoitetaan

jonkin toiminnan siirtamista ulkoiselle toimijalle. Tarkemmin sanottuna julkisyhteiso

9 PeVL 63/2024

1 Husa, J., & Pohjolainen, T., 2014, s. 230.

11 sarvilinna, 2023, s. 55.

12 Keravuori-Rusanen 2008 s. 418. Ks. myds HE 1/1998 vp s. 179 ja PeVL 30/2010 vp s. 10.



siirtdd aiemmin itse hoitamansa toiminnon ulkopuolisen hoidettavaksi.'?® Esimerkiksi
julkinen organisaatio voi ulkoistaa saatavien perinnan yksityisoikeudelliselle ja
yksityisomisteiselle toimijalle, kuten perintdayhtidlle. Ulkoistamisella on omat
oikeudelliset vaatimuksensa ja nadihin sekda ulkoistamisen tuomiin haasteisiin
syvennytdan tutkielman edetessa. Perustuslainsdatdjan tahto noudattaa ajatusta
organisaationeutraalisuudesta: ulkoistaminen ei ole syy heikentada jokaiselle turvattujen
oikeuksien toteutumista.* Toisin sanoen, vaikka julkinen tehtdva ulkoistetaan, ei se
poista hallinnollisten oikeuksien toteutumisen vaatimusta. Naita hallinnollisia oikeuksia
ovat julkisten saatavien perinnassa esimerkiksi velallisen perusoikeuksiin, oikeusturvaan

ja hyvaan hallintoon liittyvat oikeudet.

Entd mitd saatavia syntyy julkisten organisaatioiden toiminnassa? Saatava on
yleisluonnollisesti maaritelty syntyvaksi silloin kun tavaran myyja luovuttaa kaupan
kohteen ja ostajalle syntyy velvollisuus maksaa tavarasta.'® Julkisessa organisaatiossa
saatava syntyy yleensa silloin kun ostaja kayttaa esimerkiksi jotain julkista maksullista
palvelua. Julkisten palveluiden maksullisuus maaritellaan laajalti lainsdadanndssa.
Lisaksi on olemassa rangaistusluontoisia maksuja, kuten sakkoja tai rike- tai virhemaksuja.
Julkisten saatavien perinnan rajoituksista on mainittu lain saatavien perinnasta
513/1999 (my6hemmin myos perintalaki) 9 §:ssd, jossa madritellaan, ettad yksityisen
perintdayhtion perittavdksi ei saa antaa sellaisia valtion saatavia tai lainvastaisen
menettelyn vuoksi maarattyja julkisoikeudellisia maksuseuraamuksia, jotka voidaan
peria ulosottotoimin ilman tuomiota tai paatdsta siten kuin verojen ja maksujen
perimisestd ulosottotoimin annetussa laissa sdddetdaan. Tama tarkoittaa sitd, etta
saatavat, jotka voitaisiin suoraan luovuttaa ulosottolaitokselle ilman karajaoikeuden

paatosta, ei saa luovuttaa yksityisen toimijan perittavaksi.

13 Sutela, 2003, s. 13.
14 Muukkonen, 2012, s. 13.
15 Lindstrém, 2014, s. 63.



1.1 Tutkimuksen tausta

Perinta ja siihen liittyvat ilmiot ovat olleet oikeustieteellisen tutkimuksen aiheena jo
pitkdan. Perinteisesti tutkimus on painottunut kuitenkin julkisiin saataviin seka
esimerkiksi hyvaan perintatapaan. Erittdin vahan tutkimusta on tehty julkisten saatavien
perinnasta seka julkisten organisaatioiden seka yksityisten perintdyhtididen valisesta
dynamiikasta, erityisesti perustuslain 124 §:n nakdkulmasta. Yksityisten perintayhtididen
kayttaminen esimerkiksi kuntien saatavien perinnidssad on erittdin tavallista.® Lisiksi
julkisella sektorilla on l6ydetty erilaisia keinoja neuvoa ja tukea perinnan asiakasta.l’
Tama tutkielma kasittelee  julkisoikeudellisia, valtiosdantooikeudellisia  seka
perustuslaillisia kysymyksida. Nykyajan yhteiskunnassa raja julkisen vallan ja yksityisen
vallan vililla halvenee, yha useammat yksityiset toimijat hoitavat tehtavia, jotka ennen
olivat julkisen vallan alaisia. Esimerkkin tastd voidaan antaa pysakéinninvalvonta. 8
Pysdakoinninvalvonta on myds mainio esimerkki julkisen vallan kaytosta yksityisen
toimijan harjoittamana. Tamankaltainen ulkoistaminen ei mydskdan toimenpiteena

helpota julkisen vallan ja yksityisten toimijoiden rajan halvenemista.

Kun julkinen valta ja yksityinen valta kohtaavat ei aina voida vaistya ongelmatilanteilta.
Julkisten organisaatioiden perintdatoiminnassa on ollut selvid puutteita ja nama puutteet
ovat herattaneet paljolti keskustelua seka uutisointia. Vuoden 2026 ensimmaiselld
neljannekselld hieman yli 385 000 suomalaisella oli maksuhéairidmerkinti.® Taimi on
erittdin lahella ennatyslukemaa vuodelta 2021, jolloin maksuhairiomerkintaisia ihmisia
oli noin 392 000 Suomen asiakastiedon rekisterissa. Maksuhadiriomerkintéja saatelee

tarkemmin luottotietolaki (527/2007). Tutkielmassa ei syvennyta

16 Niemi, Vikiparta & Tarkkala, 2009, s.1.

17 Miettinen, 2019 ja Miettinen, 2024.

18 pysikadinninvalvonta on néhty oikeudellisesti julkisen ja yksityisen rajapinnassa liikkuvana toimintana,
joka nykyisin on pitkalti markkinaehtoista. Aihetta on kdsitelty esimerkiksi Eija Mdakisen teoksessa
Pysdkoinninvalvonta — julkista vai yksityistd? Katso myods Helsingin Hallinto-oikeuden tapaus 19.9.2007
07/1242/2.

19 Suomen asiakastieto 2.4.2026.
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maksuhairiomerkintoihin tai niitd koskevaan sdadantodn, mutta todettakoon, etta
maksuhadiriomerkinnat ovat nahty perinteisesti ylivelkaantumisen merkkina ja niilla on

vahva yhteys myos perintaan. 2°

Ylen selvityksen mukaan perintdyhtididen valvonta on puutteellista.?! Eteld-Suomen
aluehallintovirastolla oli 42 perintayhtidihin kohdistunutta valvontatapausta lokakuun
2023 alusta lokakuun 2025 loppuun. Naistd valvontatapauksista katsottiin 37:ssa
perintdayhtion toimineen hyvan perintatavan vastaisesti ja ainoastaan yhdessa annettiin
perintayhtidlle varoitus lainvastaisesta toiminnasta. Muissa tapauksissa Etela-Suomen
aluehallintovirasto, antoi hallinnollista ohjausta, joissa katsottiin perintayhtion
toimineen vaarin.?2 Olennaista oli myos, ettd seuraamukset kohdistuivat monelta usein
samoille perintdyhtioille. Ylen artikkelissa mainittiin my6s Turun hallinto-oikeuden
ratkaisu, jossa hallinto-oikeus kumosi Etelda-Suomen aluehallintoviraston perintayhtiolle
antaman varoituksen silla perusteella, ettd aluehallintovirasto ei ollut antanut
perintdyhtidlle aiemmin ohjausta samasta asiasta. Tapaus seka Ylen selvitys herattaa

kysymyksen perintdyhtidihin kohdistuvan valvonnan tehottomuudesta.

Julkisuudessa on ollut paljon keskustelua my6s Varsinais-Suomen hyvinvointialueen
laskutukseen ja perintdan liittynyt tapaus,?3 sekd Varhan toiminta ylipdansa saatavien
perinndssa seka laskutuksessa. Varsinais-Suomen hyvinvointialue oli lahettanyt 26 000
asiakkaalleen perintdkirjeen verrattain vanhoista laskuista, ja yksittdisen laskun summa
saattoi olla tuhansia euroja.?* Ongelmallisen tapauksesta teki se, ettd moni asiakkaista ei
ollut saanut alkuperdista laskua, johon perinta perustui. Lisdksi ongelmallista oli se, etta
laskuissa saattoi olla epdselvaa mika alkuperdinen lasku ylipaansa oli. Laskujen perinta
oli Varhan mukaan viivastynyt hyvinvointialueuudistuksen vuoksi. ° Tapauksessa

ongelmallista oli my0s se, etta Varhan asiakaspalvelun saatavuuden kanssa oli haasteita.

20 KKV, n.d.

2! Hietikko, M, 2025.

22 Hietikko, M, 2025.

23 Kts. esimerkiksi EOAK/5185/2025.
24 Hjelt & Hirvonen, 2025.

% Hielt, 2025.
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Asiakaspalvelu oli ajoittain ruuhkautunut perintakirjeiden aiheuttamien epéaselvyyksien
vuoksi. Varhan toimintaa voitiin tarkastelle hyvan hallinnon seka hyvan perintatavan
nakékulmasta ja Varhan toiminnasta kanneltiin eduskunnan oikeusasiamiehelle. 2°
Velallisen oikeusturvan kannalta voi olla ongelmallista, etta alkuperaista laskua ei ole

saatavilla. Taman tapauksen oikeusturvaongelmiin palaamme tuonnemmissa luvuissa.

Tassd tutkielmassa ei tarkastella julkisen hallintotehtdavan kasitetta irrallaan.
Tutkimuksen kohteena ei myodskaan ole ainoastaan julkisten saatavien perinta tai perinta
ilmidna. Tutkielmassa mielenkiinnon kohteena on julkisen hallintotehtavan tai julkisen
tehtdvan siirrossa pois viranomaiselta yksityiselle toimijalle eli ulkoistamisessa ja hyvan
hallinnon seka perusoikeuksien toteutumisessa. Lisdaksi mielenkiinnon kohteena on se,
kuinka hyvin saatavien perintd istuu julkisen hallintotehtavan kasitteen raameihin. Kun
julkista hallintotehtavaa ulkoistetaan edellyttaa se seka niin sanotun funktionaalisen etta
organisatorisen soveltumisedellytyksen tayttymista eli toisin sanoen kyse on oltava
julkisesta hallintotehtavasta, ja tehtavan siirron on suuntauduttava viranomaiskoneiston

ulkopuolelle.?”

Alati muuttuvassa yhteiskunnassa julkisten hallintotehtavien piiriin kuuluvat tehtavat
voivat myds muuttua. Julkisen vallan organisatorisella kasitteelld viitataan laajemmin
julkiseen valtaan toimijana, jota perustuslain perusoikeussddnnokset sitovat.?® Julkinen
valta nahdaan organisatorisessa kasitteessa subjektina. Julkista hallintotehtavaa hoitavat
kuuluvat eduskunnan oikeusasiamiehen ja valtioneuvoston oikeuskanslerin
laillisuusvalvonnan piiriin.?° Oikeusasiamiehestd on sdidetty tarkemmin perustuslain
109 §:ssa seka laissa eduskunnan oikeusasiamiehestd (197/2002). Oikeuskanslerin
laillisuusvalvonnasta saddetaan perustuslain kohdissa 110 § ja 111 §. Lisaksi on sdadetty
laki valtioneuvoston oikeuskanslerin ja eduskunnan oikeusasiamiehen tehtavien jaosta

330/2022.

26 EOAK/5185/2025.

27 Maki-Lohiluoma, 2022, s. 201.
28 Koivisto, 2014, s. 681.

2 Giordani & Kava, 2019, s. 11.
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1.2 Tutkimuskysymykset

Tutkimuskysymyksen tai -kysymysten selked maéaritelmda on koko tutkielman
onnistumisen ja mielekkyyden vuoksi tarkeda. Tutkimuskysymys on ideaalitilanteessa
laajan taustalukeneisuuden perusteella havaittu, oikeudellisesti ja yhteiskunnallisesti
polttava ja hyvin rajattu kysymys, johon tutkimuksella pyritddn vastaamaan. 3°
Tutkimuskysymys on, onko julkisten saatavien perinndssa kyse julkisesta
hallintotehtavasta vai julkisesta tehtavasta? Tama kysymys vaikuttaa osaltaan myods
sithen, milla perustein voidaan julkista valtaa luovuttaa eli mita rajoituksia lainsaadanto
asettaa julkisen hallintotehtavan tai julkisen tehtdvan luovuttamiselle. Lisdksi
tutkimuskysymyksena voidaan pitaa, mitd velvoitteita julkisen tehtdvan luovutus tai
julkisen hallintotehtavan luovutus aiheuttaa yksityiselle perintdyhtiolle? Enta kuinka
prosessissa huomioidaan velallisen oikeusturva, perusoikeudet ja hyvan hallinnon
periaatteet riippuen siitd, onko kyse julkisesta tehtavasta vai julkisesta hallintotehtavasta?
Lisaksi keskeinen tutkimuskysymys on mitd saatavia voidaan vyksityiselle toimijalle
luovuttaa ja mita ei voida luovuttaa. On myo6s olennaista maaritelld, mita tarkoitetaan
julkisilla organisaatioilla ja mita tarkoitetaan yksityiselld perintayhtiolla. Lisaksi seka
julkisten saatavien ettd yksityisten tarkka maarittely on tarkeas, silld se maarittaa myos
sen, mitkd saatavat jaavat tutkimuskysymyksen ulkopuolelle. Tutkimusongelman
voidaan katsoa liittyvan myds laajemmin julkisen vallan ulkoistamiseen seka sen tuomiin
haasteisiin. Hallintoa ja hallinnon kdyttoa arvioidaan useasti sen mukaan, mika on
julkisen vallan kayttdéa ja mika ei ole, tarkemmin sanottuna kuka voi hoitaa julkista
hallintotehtdvaa ja kuka ei.3! Maaritelma siitd, onko kyse julkisesta hallintotehtavasta vai
julkisesta tehtavasta vaikuttaa suurelta osin siis siihen, kuinka tutkielman muut

tutkimuskysymykset tulevat kayttaytymaan.

30 Soininen, 2016 s. 56.
31 Koivisto, 2014, s.681.
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1.3 Tutkimusmenetelmait ja aineistot

Yksi lahtokohdista julkisessa vallankaytossa on se, etta julkisen vallan on perustuttava
lakiin. Tama laillisuusperiaate maaritelldadan perustuslain 2 §:n 3 momentissa.
Laillisuusperiaatetta on yksi keskeinen oikeusperiaate, kun tarkastellaan julkisen vallan
kayttoa. Laillisuusperiaate ja tutkielman perustuslakisidoinnaisuuden vuoksi on
tutkielma oikeusdogmaattinen eli lainopillinen. Tutkielman lainopillinen luonne
tarkoittaa sitd, etta tutkielmassa tullaan tarkastelemaan talla hetkelld olemassa olevaa
ajankohtaista lainsaadant6a sekd oikeuskaytantda. 32 Lainopissa lahtdkohtana on
positiivinen nakokulma. Tama tarkoittaa sitd, etta lainopissa tarkastellaan nimenomaan

voimassa olevaa oikeutta, sen saadoksia ja paatoksia.?

Lainopille keskeista on oikeuden ymmartaminen ja tulkinta.34 Oikeuden ymmartdminen
ja tulkinta on keskeistd myds taman tutkielman kannalta. Pateva lainopillinen tieto on
tietoa tietystd oikeusjarjestelmasts.?> Taman vuoksi mydskaan lainopillista tietoa ei voi
pitdd universaalina, jota voi taysin soveltaa taysin muihin oikeusjarjestelmiin. Lainoppi
voidaankin ndhdad toimintana, jossa oikeusjarjestelmda tulkitaan ja pyritdaan
ymmartdmaan. Tama patee myo6s tahan tutkielmaan. Tavoitteena nimenomaan on
ymmartaa ja tulkita sitd, mitd oikeusjarjestelmamme sanoo tutkimusongelmasta ja myos

ymmartda tutkimusongelma osana oikeusjarjestelmaa.

Lainopillisessa tutkimuksessa ei voida ainoastaan kuvata olemassa olevaa oikeutta,3® ja
juuri taman vuoksi tutkielmassa keskeista on nimenomaan ymmartaa oikeusjarjestelmaa,
tutkimusongelman kautta. Tassa tutkielmassa lainoppi ymmarretdadan oikeuden
ymmartamiseen ja tulkintaan tdahtddavana tiedonmuotona, jossa yhdistyvat voimassa

olevien oikeusnormien muodollinen analyysi seka niiden taustalla vaikuttavien arvojen

32 50ininen, 2016, s.61.
33 Niemi, 2022, s.1213.
34 Niemi, 2022, s. 1211.
35 Niemi, 2022, 5.1220.
36 Niemi, 2022, s.1212.
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ja periaatteiden aineellinen tarkastelu. Tutkielmassa tullaan hyddyntamaan
lainsaadannon lisaksi esimerkiksi keskeisten laillisuusvalvojien tapauksia seka keskeisten
lakien esitoitd. Ndiden lisdksi relevanttina lahteena on myos tutkimuskirjallisuus, jota on
hyodynnetty pitkin tutkielmaa. Tutkimuskirjallisuus mahdollistaa myos tutkielman
asettamisen laajempaan vyhteiskunnalliseen kontekstiin. Tutkielmassa kadytetaan
monipuolisesti eri oikeuslahteita ja naiden rinnalla relevanttia oikeuskirjallisuutta.
Tutkimuksessa tullaan ensin maarittelemaan julkisten palveluiden maksullisuuden
tausta, keskeiset toimijat kuten viranomaiset seka yksityiset perintayhtiot. Taman jalkeen
syvennytdan erilaisiin saataviin, jotka on luokiteltu niiden ulkoistettavuuden perusteella.
Taman jalkeen syvennytdaan vield perustuslain 124 §:n asettamiin ulkoistamisen
vaatimuksiin, kuten oikeusturvaan hyvaan hallintoon ja keskeisiin perusoikeuksiin. Tassa
pyritdan hyddyntdamaan myods ylimpien laillisuusvalvojien lausuntoja. Nama auttavat
jasentamaan julkisen tehtavan seka julkisen hallintotehtdavan dynamiikkaa suhteessa
saatavien perintadn. Lopuksi johtopdatoskappaleessa tullaan luomaan kokonaiskuva

nykyisesta systeemista ja antamaan mahdollisia ratkaisuehdotuksia.
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2 Julkiset palvelut ja niiden maksullisuus

2.1 Julkisten palveluiden maksullisuus

Kaydaan seuraavaksi vield tarkemmin lapi mita tarkoitetaan julkisilla palveluilla seka mita
lainsaadantd sanoo julkisten palveluiden maksullisuudesta. Julkisilla palveluilla
tarkoitetaan laajaa kokonaisuutta. Hyvinvointialueiden ja kuntien tuottamien tai
jarjestamien julkisten palvelujen sisalténa on muun muassa perus- ja ammattikoulutus,
terveydenhoito, sosiaalihuolto, kuluttajaneuvonta, kulttuuritarjonta ja joukkoliikenne
kun taas valtion tuottamiin palveluihin kuuluu etenkin yleinen turvallisuus ja
korkeakoulutuksen rahoittamiseen liittyvat palvelut.3” Julkisilla organisaatioilla on myés
mahdollisuus hankkia julkisia palveluita yhteis6ilta, jarjestoilta, yksityisilta
palveluntuottajilta tai toisilta viranomaisilta toimeksiannolla tai ostopalveluna. 38
Julkisten palveluiden maksullisuus vaihtelee palvelutyypin sekd voimassaolevan
lainsaadannon mukaan. Yksilolliset palvelut eli koulutukseen, terveydenhuoltoon ja
sosiaalipalveluihin liittyvat palvelut voivat olla maksullisia, mutta padosin ne kuitenkin

rahoitetaan verovaroin.3®

Valtion maksuperustelain (150/1992) 1 §:ssd todetaan, ettd valtion viranomaisten
suoritteiden maksullisuuden ja suoritteista perittdvien maksujen suuruuden yleisista
perusteista sekd maksujen muista perusteista saddadetdan tdssa laissa. Valtion
maksuperustelain 1 §:n momentissa 3 todetaan kuitenkin myds, etta maksuperustelaki
ei koske valtion liikelaitoksia eikd valtion rahastoja, ellei rahastoista toisin saddeta ja
maksuperustelaki ei koske mydskaan virastoja ja laitoksia, joiden maksullinen toiminta
on ennen tdman lain voimaantuloa lailla sdadetty jarjestettavaksi liikeperiaatteiden

mukaan. Valtion maksuperustelaissa on myds maaritelty julkisten organisaatioiden

37 Maenpéaé, 2023, s.205.
38 Maenpaé, 2023, s.205.
39 M3enpas, 2023, s. 207.
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suoritteet, joiden tulee olla maksullisia ja joiden ei tule olla maksullisia. Léhtékohtana
voidaan pitdda sita, etta julkinen organisaatio ei voi peria maksua lain tai
hallintoperiaatteiden noudattamisesta eli huolehtii hallintolaissa sille maaritellyista
menettelyvelvoitteista.*® Menettelyvelvoitteet ovat myds osa hyvai hallintoa, joka on
madritelty perustuslain 21 §&:n 2 momentissa. Valtion maksuperustelain 4 § on
maksullisiksi suoritteiksi mainittu seuraavat; tavarat, jotka valtion viranomainen on
tuottanut, tilauksesta tai toimeksiannosta tuotetut palvelut, hakemuksesta tehdyt
paatokset, tiettyjen oikeuksien valiaikainen luovuttaminen sekda muunlainen toiminta,

jonka voidaan katsoa olevan seurausta vastaanottajan toimenpiteesta.

Vastaavasti maksuperustelain 5 §:ssa on maaritelty maksuttomat julkisen organisaation
suoritteet seuraavasti; suoritteet, joiden ei voida katsoa kohdistuvan rajattuun
kohteeseen, suoritteet, joiden tarkoitus on turvata toimeentulo seka viranomaisen
antamat neuvot ja ohjeet, joista aiheutuu vahaisida kustannuksia. Naista viimeisin eli
neuvonta on myos mainittu hallintolain (434/2003) 8 §:n 1 momentissa, joka osaltaan
takaa my6s hyvan hallinnon toteutuminen. Hyvan hallinnon toteuttamista ei voida taten

mydskdan tehdd itsessdan maksulliseksi. #

Maksuperustelain 6 §:ssa on
julkisoikeudellisista  suoritteista  perittavista  maksuista  todettu  seuraavaa.
Julkisoikeudellisesta suoritteesta valtiolle perittdvan maksun suuruuden tulee vastata
suoritteen omakustannusarvoa. Samassa lainkohdassa todetaan myds, etta
samanlaisista viranomaispalveluista voidaan perid yhtendinen maksu keskimaaraisten

kustannusten perusteella. Maksua voidaan alentaa, korottaa tai jattdaa perimatta

erityisista syistd, ja kustannusten tulee pysya kohtuullisina.

Valtion maksuperustelaissa on myos kasitelty julkisoikeudellisten saatavien perintaa.
Erityisesti maksuperustelain 11 §:ssd, 11 a §:ssd seka 11 b §:ssd, joissa saddetadan maksun
perinndstd, maadraamisesta sekd muutoksenhausta. Maksuperustelain 11 §:n mukaan

julkisoikeudellisesta suoritteesta perittdvdn maksun suorasta ulosottokelpoisuudesta

40 M3enpas, 2017, s. 123.
41 M3enpas, 2017, s. 123.
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ilman ulosottoperustetta sdddetdan verojen ja maksujen taytantdonpanosta annetussa
laissa. Maksuperustelain 11 a §:n mukaan maksun maaraamista koskevasta tositteesta
tai muusta asiakirjasta on kaytava ilmi sdannokset, joihin maksu perustuu. Jos maksun
maaraaminen perustuu julkisoikeudellisen suoritteen osalta erityiseen laskelmaan, on
laskelma liitettava mukaan. Maksuperustelain 11 b §:n mukaan maksuperustelain 6 §:ssa
maaritellyn maksun maaraamista koskevaan paatdkseen saa vaatia oikaisua kuuden

kuukauden kuluessa maksun maaraamisesta.

2.2 Julkiset organisaatiot

Maaritelldadn seuraavaksi tutkielman kannalta olennaiset julkiset organisaatiot.
Olennaista tutkielman kannalta on myds julkisen organisaation seka yksityisten
perintdayhtididen tdasmallinen maaritelma. Tarkastelu saatavien perinndssa seka
perustuslain 124 §:n vaatimusten punninnassa keskittyy julkisiin organisaatioihin. Taman
vuoksi on mielekdstda myds antaa tasmallinen madaritelma sille, mika on julkinen
organisaatio. Ei ole olemassa yhta lainkohtaa, jossa julkinen organisaatio olisi maaritelty,
vaikka julkinen organisaatio on monessa lainkohdassa esiintyva termi. Lainsdadanndssa
ei ole taten annettu tyhjentavaa listaa siitd, mika organisaatio on julkinen organisaatio ja
mika ei. Julkisen organisaation kasite on myds tunnistettavissa useamman ominaisuuden
mukaisesti. Nditd ominaisuuksia on kasitelty myos teoksessa Lane, J. (2000). The Public
Sector: Concepts, Models and Approaches. Maenpaa (2023) on jakanut julkishallinnon
neljaan” lohkoon”. Naita ovat valtionhallinto, itsehallintoyhteisdjen hallinto, valillinen

julkishallinto sek3 eurooppalainen hallinto.*?

Tutkielmassa kasiteltavat julkiset organisaatiot voidaan tunnistaa seuraavien Lanen
(2000) teoksessa annettujen ominaisuuksien mukaan. Julkisille organisaatioille on

ominaista poliittinen vastuuvelvollisuus, voiton tavoittelemattomuus ja se, etta julkisten

42 M3enpai (2023) s.225.



18

organisaatioiden toiminta rahoitetaan verovaroin. 4> Suomessa julkinen sektori on
erittdin merkittava toimija. Tarkastellaan seuraavaksi hieman syvemmin erilaisia

keskeisia julkisia toimijoita.

2.2.1 Oikeushenkilo

Julkisten organisaatioiden maaritelma ei olisi tdydellinen ilman oikeushenkilén
madrittelemistd. Maenpaa (2023) on maaritellyt myds julkisoikeudellisen
oikeushenkilon. Julkisoikeudellinen oikeushenkild on oikeushenkild, jolla on toimivaltaa
julkisen vallan kayttoon tai sen pdaasiallisena tehtavana on lainsaadanndssa maaritellyn
julkisen hallintotehtdvan suorittaminen. 4 Esimerkiksi kunta on julkisoikeudellinen
oikeushenkild.4° Lisaksi kun sanotaan jonkin tahon olevan oikeushenkil6 tarkoittaa se
sitd, ettd silla on oma tehtdvapiirinsd, omat hallintoelimens3d, oma kansanvaltainen
ulottuvuutensa sekd oma verotusoikeutensa. 46 Samalla maéaritelmalld myos valtio seka
hyvinvointialueet voidaan julkisyhteisdistd mieltdd oikeushenkildksi. #” Lisdksi jotkin

julkisoikeudelliset laitokset voidaan nahda oikeushenkil6ina.

Kunnan maarittelemista oikeushenkiloksi ei ole mainittu missdan laissa, mutta se
voidaan todeta oikeushenkilon tunnusmerkkien tayttymisen vuoksi. Oikeushenkildlle
keskeistd on myoOs se, ettd se voi olla vastaajana tai kantajana oikeudessa, kuten
esimerkiksi kunta voi.*® Lisdksi voidaan sanoa, ettd kunta eroaa esimerkiksi yksityisestd
perintdayhtiosta siind mielessa, ettda kunta kayttda julkista valtaa. Oikeushenkilon
maaritelmaa, erityisesti julkishallinnon dynamiikkaa oikeushenkil6-kasiteessa on

arvioitu ratkaisussa KHO 2005:63. Ratkaisussa onkin korostettu sitd, ettd julkishallintoon

43 Lane (2000).

4 Mi3enpéas, 2023, s. 226.

4 Husa & Pohjolainen, 2014, s.278.

46 Husa & Pohjolainen, 2014, s.278.

47 M3enpéas, 2023, s. 226.

48 Husa, J., & Pohjolainen, T. (2014) 5.278.
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kuuluminen tai julkisen tehtdvan hoitaminen sellaisenaan ei tee toimijasta
oikeushenkilda. Ellei laissa ole saadetty toimijan oikeushenkildllisyydesta eika silla ole
itsendista taloudellista ja oikeudellista asemaa, oikeussubjekti on valtio tai kunta, ei

kyseinen hallinnollinen yksikko.

Kunnan ja yksityisten saatavien kannalta on myods olennaista, ettd kunta voi
oikeushenkiléna tehda yksityisoikeudellisia oikeustoimia. Koska kunta on oikeushenkil
voi se my6s sitoutua yksityisoikeudelliseen sopimussuhteeseen.*® Taim4 tarkoittaa, etta
kunta voi tehda sopimuksia yksityisten tahojen kanssa esimerkiksi saatavien perintdaan
liittyen. °° Sopimusvapauden piirissd voidaan vakiintuneesti tehdd esimerkiksi
rahoitukseen, investointeihin, vapaaehtoisiin vakuutuksiin tai tyésuhteeseen liittyvia
yksityisoikeudellisia oikeustoimia koskevia ratkaisuja, joilla on merkittavia tosiasiallisia
vaikutuksia ihmisten ja yritysten oikeusasemaan. °! Sopimusperusteisuus ei
automaattisesti sulje pois julkisen vallan kayttoa. Se, etta jokin toiminta on luonteeltaan
liilketaloudellista ei kuitenkaan valttamatta merkitse ehdotonta estettd perustuslain

124 §:n soveltumiselle.>2

2.2.2 Viranomainen

Viranomaiset on yleensi jarjestetty virastoiksi tai laitoksiksi.>® Virastoilla ja laitoksilla on
maaritelmaltdan lahinna kdytanndn eroa. Virastot hoitavat padasiassa kirjallisia
hallintotehtdvia ja kayttavat julkista valtaa, kun taas laitosten tehtadvat liittyvat

useimmiten palvelujen tuottamiseen ja jakamiseen.>*

49 Sarvilinna, 2023, s. 51.
0 linna, 2016, s. 7.

51 M3enpaa, 2017, s. 243.
52 M3enpaa, 2017, s. 243.
53 M3enpas, 2023, s. 230.
5 M3enpas, 2023, s. 230.
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Viranomaisen kasite on mainittu myos perustuslain 124 §:ssd. Taman vuoksi onkin
merkityksellista maaritella viranomainen, silla perustuslain 124 §:ssa saadellaan julkisen
hallintotehtavan siirtamisesta viranomaiskoneiston ulkopuolelle.
Valtiosaantdoikeudellinen viranomaiskasite on sidottu vahvasti perustuslakiin ja se
kasittaa ainakin tuomioistuimet seka hallintoelimet.> Viranomaisen méaaritelmaan on
otettu kantaa myos perustuslakivaliokunnan lausunnoissa. Perustuslakivaliokunnan
lausunnossa viranomaiskoneistoon on luettu kuuluvan kunnallisen tydmarkkinalaitoksen
ja kunnallisen eldkelaitoksen tapaiset, lahtokohtaisesti kaikkien kuntien yhteiset
erityistoimielimet. 6 Perustuslain 124 &:n soveltamisessa varsinaiseen
viranomaiskoneistoon  perustuslain  merkityksessa on luettu valtion, ja
itsehallintoyhteis6jen normaaliin organisaatioon kuuluvat viranomaiset seka sellaiset

itsendiset laitokset kuin Suomen Pankki ja Kansanelikelaitos.>’

Madenpaan (2023) mukaan hallinto-oikeudellisella viranomaisen maaritelmalla
tarkoitetaan julkista organisaatiota tai sen toimielintd, jolle on laissa annettu
hallinnollisia tehtavia seka toimivaltaa niiden toteuttamiseksi. Viranomainen eroaa myos
merkittavalta osin oikeushenkilosta monellakin tapaa. Viranomainen ei esimerkiksi voi
omissa nimissaan tehda oikeustoimia tai olla itsenaisesti oikeuksien tai velvollisuuksien

subjektina.>®

Toisin sanoen viranomainen toimii julkisyhteisén puolesta tai sen toimielimena
lainsddddnndn maaritteleman toimivallan rajoissa. °° Viranomaisen maaritelmalle
keskeistd on se, etta viranomainen toimii valtion puolesta ja edustaa sita sille annetun
toimivallan puitteissa. Tama toimivalta on yleensd madritelty tarkemmin
lainsdadannossd. Maenpda (2023) kuitenkin toteaa, ettd viranomaisen asema

rinnastuu monessa suhteessa oikeussubjektin asemaan ainakin hallinto-oikeudellisissa

55 M3enpaa, 2023, s. 228.

56 peVL 55/2002 vp, sivu 2—-3.
57 PeVL 15/2012 vp, s. 2.

8 Maenpaé, 2023, s.229.

%9 Maenpéaé, 2023, s.229.
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asioissa. Esimerkkind voidaan antaa ratkaisu KHO 2012:6, jossa viranomaisen sisdiset
yksikot toimivat siten kuin erilliset toimijat samassa prosessissa. Viranomaisella on,
oman toimivaltansa sisalla, oikeus tehda itseddn sitovia hallintosopimuksia seka

yksityisoikeudellisia oikeustoimia, kuten oikeushenkil©.%°

2.2.3 Osakeyhtio ja sidosyksikko

Osakeyhtio on myds itsendinen oikeushenkild, joka vastaa itse omasta taloudestaan ja
tekemistdan oikeustoimista. ®' Julkisen organisaation tapauksessa osakeyhtion
nimityksena voi olla julkisomisteinen yhtio, valtionyhtio tai kuntayhtio. Nimitys vaihtelee
hieman, mutta nimityksella viitataan yhtion omistajapohjaan. Yhtio voi olla enemmisto-
tai vahemmistéomisteisesti esimerkiksi valtion omistuksessa.®? Omistuspohja vaikuttaa

my0s osaltaan esimerkiksi valtion paatoksentekomahdollisuuksiin osakeyhtion sisalla.

Kaytdannossa kaikki ndistd em. ovat osakeyhtiditd, jonka perusteista saadelldan
osakeyhtitlaissa (624/2006). Kuntayhtiolla tarkoitetaan osakeyhtiota, jossa yhdella tai
useammalla kunnalla tai kuntayhtymalld on valittomasti tai valillisesti maaraysvalta.®3
Kuntayhtidille annettu maaritelma on myds yhdistettdvissa valtionyhtidihin,
valtionyhtioksi voidaan maaritelld sellainen yhti6, jossa valtiolla on valittémasti tai
valillisesi maaraysvalta. Kuntayhtiot voidaan lisdksi jakaa kolmeen erilaiseen kategoriaan
niiden omistajamuodon nakékulmasta. Yhden kunnan omistama osakeyhti6, useiden
kuntien tai kuntayhtymien yhdessa omistama osakeyhtio tai
kuntaomistajan/kuntaomistajien ja muun toimijan yhdessd omistama osakeyhtid.

Olennaista on se, ettd perustuslakivaliokunta on lausunnoissaan katsonut

80 M3enpaa, 2023, s. 230.

61 Giordani ja Kava, 2019, s.17.
62 Giordani ja Kava, 2019, s.17.
63 Ruohonen, 2025, s. 3.

64 Ruohonen, 2025 s. 3.
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valtionyhtididen kuuluvan viranomaiskoneiston ulkopuolelle. ®> Viranomaiskoneiston
ulkopuolelle siirtamista havainnollistaa myos se, ettd tatd toimea on tarkasteltu
nimenomaan perustuslain 124 §:n nakdkulmasta. Valtionyhtiéta ei ndain muodoin voi

rinnastaa viranomaiseen.%®

Laki julkisista hankinnoista ja kayttéoikeussopimuksista (1397/2016) 15 § maarittelee
hankinnat hankintayksikon sidosyksikélta. Sidosyksikkd on tamdn lainkohdan 1
momentin mukaan sidosyksikkd on hankintayksikosta erillinen yksikkd, johon
hankintayksikkoé kayttdaa maardysvaltaa kuten omiin toimipaikkoihinsa. Sen toiminnan
tulee kohdistua lahes kokonaan omistajiinsa, eikd siina saa olla yksityista padaomaa.
Julkisomisteisiin yhtidihin liittyen on mainittava myds ns. in-house yhtiét. In house-
termista puhuttaessa on mainittava my6s EU-tuomioistuimen tapaus C-107/98 Teckal.
In-house yhtion maaritelmaan liittyen tapaus linjasi perusperiaatteen, jonka mukaan
hankintadirektiivien soveltamiseen riittaa se, ettd hankinta tehddan hankintayksikosta
erilliselta ja itsendiselta oikeushenkil6lta. Poikkeuksen tapauksen mukaan muodostavat
ainoastaan tilanteet, joissa hankinta tehdaan erilliseltda oikeushenkil6lta, jota
hankintayksikké valvoo vastaavalla tavalla kuin omia toimipaikkojaan ja joissa tama
oikeushenkil harjoittaa padosaa toiminnastaan sen omistamien viranomaisten kanssa.
Tamad termi on vahvasti kytkdksissa julkisiin hankintoihin. ©” Julkiset hankinnat
sidosyksikoilta eivat kuitenkaan ole taman tutkielman aihe, joten in house-yhtion
maadritelmdan ei syvennytda taman tarkemmin. Voidaan kuitenkin mainita, etta
sidosyksikkéhankinnat ja niihin liittyvien lainkohtien tulkinta on tuottanut ongelmia

kdytdannossd, myos saatavien perintaan liittyvissa kysymyksissa.

Tastd esimerkkind voidaan mainita markkinaoikeuden ratkaisu MAO 500/2024.
Tapauksessa Varsinais-Suomen hyvinvointialue oli hankkinut Sarastia-konserniin

kuuluvalta Revire Perinté oy:|t3 perintipalveluita lainvastaisesti 1,9 miljoonalla eurolla.®®

85 Kts. PeVL 8/2014 vp, PeVL 50/2017 vp ja PeVL 16/2018 vp.
% Giordani ja Kava, 2019, s. 9.

67 Eskola ja muut, 2017, s. 113.

68 Manninen, 2024.
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Markkinaoikeuden mukaan taustalla oli myos epaselvyyttd sidosyksikon eli in house-
yhtion maaritelmastd.®® Oleellista oli ratkaisussa nimenomaan se, mika oli Varsinais-
Suomen hyvinvointialueen maardysvalta Revire Perintd Oy:n hallituksessa.
Markkinaoikeuden ratkaisu antaa kuitenkin myds mielenkiintoisen lapileikkauksen
julkisomisteisen perintdyhtion ja julkisen organisaation eli tdssa tapauksessa Varsinais-
Suomen hyvinvointialueen valiseen toimintaan. Markkinaoikeus toteaa ratkaisussaan,
ettd Revire Perintd oy seka Sarastia argumentoivat niiden toimintamallin olevan erilainen
kuin tavallisesti markkinoilla toimivien perintayhtididen. Toiminta eroaa merkittavasti
siten, ettda Revire Perinta Oy ei veloita hankintayksikolta perintatoimeksiannosta
mitdan. 7% Lisdksi vuosi- tai kuukausimaksusta, maksumuistutuspalveluista, kotimaan
perintdpalveluista, oikeudellisesta perinnasta, jalkiperinnasta saatikka

maksukyvyttomyysmenettelysta ei aiheudu hyvinvointialueelle kustannuksia.

Tyypillinen markkinatoimija laskuttaa perintakulut toimeksiantajalta viimeistdan
saatavan siirtyessa jalkiperintaan, mutta Revire Perinta Oy laskuttaa toimeksiantajaltaan
ainoastaan toimeksiannon peruuttamiseen liittyvat kulut, mahdolliset
viranomaismaksut sek3 riita-asioissa tai ulkomaan perinnodissd syntyneet kulut. 7!
Varsinais-Suomen hyvinvointialue ei nde Revire Perinta Oy:td perinteisend, voittoa
tavoittelevana, markkinatoimijana. Varsinais-Suomen hyvinvointialue perustelikin
hankintaa Revire Perintd Oy:n irtonaisuudella “tavanomaisista” perintayhtidista. Talla
hyvinvointialue tarkoittaa, ettd Revire Perintd Oy olisi julkisyhteis6jen (eli tadssa
tapauksessa hyvinvointialueiden) alaisuudessa toimiva viranomaisen jatkeena toimiva
perintayhtié. Tapaus MAO 500/2024 on erittdin mielenkiintoinen tdman tutkielman
keskeisten tutkimuskysymysten kannalta. Erityisesti julkisen vallan seka yksityisen
toimijan valisen dynamiikan toteutumisesta. Laajemman ulkoistamisen teeman kannalta
sidosyksikdn madaritelma on olennainen, silla monet julkiset toimijat hyddyntavat

sidosyksikkoja ulkoistaessaan palveluitaan. Tassa tapauksessa sidosyksikot kuitenkin

8 Manninen, 2024.
70 MAO 500/2024.
71 MAO 500/2024.
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voidaan nahdad osana laajempaa kokonaisuutta eli “perintdyhtididen” kokonaisuutta,

siitd huolimatta, etta Varha ei Revire Rerinta Oy:ta tavallisena perintayhtiona nahnyt.

2.3 Yksityiset perintayhtiot

Yksityisen perintayhtididen maarittely on myos tutkielman kannalta olennaista. Laissa
saatavien perinnasta (513/1999) on mainittu useaan otteeseen ammattimaisesti
perintdad harjoittava taho.’? Perintdyhtid toimii liiketoimintaperiaatteella, eli sen
tavoitteena on tuottaa palveluja kannattavasti markkinoilla, toisin kuin julkisilla
organisaatioilla.”® Toisin sanoen, perintdyhtié voidaan n3dhd3 elinkeinonharjoittajana.
Elinkeinonharjoittaja on luonnollinen henkil6, yksityinen tai julkinen oikeushenkild, joka
tuloa tai muuta taloudellista hyotya saadakseen ammattimaisesti pitdaa kaupan, myy tai
muuten tarjoaa kulutushyoédykkeitd vastiketta vasten tarjottavaksi.”* My6s hallituksen
esityksessa HE 241/2021 eduskunnalle laiksi saatavien perinndsta annetun lain
muuttamisesta ja siihen liittyviksi laeiksi on arvioitu perintayhtididen asemaa.
Perintdyhtidihin viitataan pitkdlti hallituksen esityksessa samalla tavalla kuin
perintdlaissa, eli puhutaan ”“ammattimaisesti perintdd harjoittavasta tahosta”. 7°
Hallituksen esityksestd on siis huomattavissa, ettd perintdyhtiot eli ammattimaisesti

perintda harjoittava taho harjoittaa yleensa perintda omaan tai toisen lukuun.

Tarkeé perintdyhtididen toimintaa ohjaava laki on laki saatavien perinnasta (513/1999).
Laista saatavien perinnasta lisdaksi on saadetty myo6s laki perintatoiminnan harjoittajien
rekisterGinnista (1.6.2018/411). Joka saatelee perintdyhtioita seka niiden toimintaa. Laki
korvasi lain perintdtoiminnan luvanvaraisuudesta (517/1999). Laki perintatoiminnan

luvanvaraisuudesta teki perintatoiminnan harjoittamisesta ensimmaistd kertaa

72 Esimerkiksi perintalaki 5 §.

73 Liiketoimintaperiaatteeseen on usein yhdistetty myés voiton tavoittelu, esimerkkin tista voidaan antaa
osakeyhtiolain 5 §.

74 Pdnka, 2013, s. 8.

7SHE 241/2021 s. 6.
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luvanvaraista toimintaa. Lain perintdtoiminnan harjoittajien rekisterdinnista 3 § mukaan
perintdtoimintaa saa harjoittaa vain rekisterdity oikeushenkild tai yksityinen
elinkeinonharjoittaja. Samaisen lain 5 §:n mukaan perintayhtioista pidetaan rekisteria,
jota valvoo lupa- ja valvontavirasto. Viela mainittakoon saman lain 16 §, jossa saadelldaan
rekisteristd poistamisesta esimerkiksi siita syystd, ettd perintayhtio ei ole tayttanyt sille
annettuja velvoitteita. Samaisen pykalan mukaan lupa- ja valvontavirasto voi kieltaa

perintdyhtiolta perintatoiminnan puolen vuoden maaraajaksi.

2.4 Eduskunnan oikeusasiamies seka oikeuskansleri

Tarkastellaan seuraavaksi keskeisimpia lainvalvontaviranomaisia. Olennaisina
lainvalvontaviranomaisina voidaan mainita eduskunnan oikeusasiamies seka
valtioneuvoston oikeuskansleri. Eduskunnan oikeusasiamiehen ja valtioneuvoston
oikeuskansleri on olennaista kdyda ldpi, silla niiden rooli on toimia ylimpina

laillisuusvalvojina.

Mita tarkoittaa, kun eduskunnan oikeusasiamies ottaa kantaa johonkin asiaan? Ensiksi
on mainittava, ettd eduskunnan oikeusasiamiehestd saadetaan perustuslain 109 §:ssa
seka edelleen laissa eduskunnan oikeusasiamiehesta (2002/197). Lisaksi perustuslain 38
§:ssa saadetaddn, ettd eduskunnan oikeusasiamies valitaan aina neljan vuoden
toimikaudeksi. Perustuslain 109 §:ssé mainitaan, ettd oikeusasiamiehen valvoo, etta
julkista tehtavaa hoitavat tahot noudattavat lakia ja tayttavat velvollisuutensa erityisesti
perusoikeuksien ja ihmisoikeuksien toteutumisen nakdkulmasta. Oikeusasiamiehen
valvonnan painopiste on laillisuuden ja hyvan hallinnon seka perus- ja ihmisoikeuksien
noudattamisessa. ’® Voidaan siis sanoa oikeusasiamiehen olevan virkamiesten seka
viranomaisten  keskeinen valvontaa suorittava taho. Laissa  eduskunnan

oikeusasiamiehestd todetaan 2 §:ssd, ettd oikeusasiamiehelle voi tehda kirjallisen

76 Maenpaé, 2024, s.516.
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kantelun sille kuuluvassa asiassa, jos katsotaan, ettd julkinen taho on tehtdvaansa
hoitaessaan menetellyt lainvastaisesti tai jattanyt tayttamatta velvollisuutensa. Lisdksi
samaisen lain 4 §:ssd todetaan, ettd eduskunnan oikeusasiamies voi myos ottaa asian
omasta aloitteestaan kasittelyyn. Kuten todettiin jo perustuslain 109 §:ssa liittyvat
eduskunnan oikeusasiamiehen valvontatehtdvat siis laajalti perus- ja ihmisoikeuksien

toteutumisen valvontaan.

Perustuslain 69 §:n mukaan oikeuskanslerin nimittdaa tasavallan presidentti.
Mainittakoon lyhyesti valtioneuvoston oikeuskanslerin rooli laillisuusvalvonnan elimena.
Oikeuskansleri valvoo erityisesti tasavallan presidentin ja valtioneuvoston toiminnan
laillisuutta. 77 Oikeuskanslerin ylimpana laillisuusvalvojana keskeisimmat tehtdvat
liittyvat lain valtioneuvoston oikeuskanslerin ja eduskunnan oikeusasiamiehen tehtavien
jaosta (330/2022) 2 §:n mukaan hallinnon automaattisten jarjestelmien kehittamiseen
ja yllapitoon, korruption vastaisen toiminnan jarjestamiseen seka julkisiin hankintoihin,
kilpailuun ja valtiontukiin. Saman lain 3 §:n mukaan eduskunnan oikeusasiamiehelle
siirretdan ylimman laillisuusvalvojan tehtavat tietyin perustein ja tdma lainkohta
painottaakin oikeuskanslerin roolia valtioneuvoston toiminnan ennakollisessa
laillisuusvalvonnassa ja oikeusasiamiehen roolia yksilén oikeusturvan jalkikateisessa
valvonnassa, samalla sdilyttden toimivallan joustavan paallekkdisyyden. Oikeuskanslerin
suorittama laillisuusvalvonta ei ole taman tutkielman kannalta yhta olennaista kuin

oikeusasiamiehen vastaava.

Hyva hallinto on sidottu vahvasti julkisen toimijan lain noudattamiseen. Perustuslain 109
§:ssa onkin mainittu, ettd oikeusasiamiehen tehtdva on valvoa, etta julkista tehtavaa
hoitavat noudattavat lakia. Perustuslain 109 §:ssd onkin mainittu, ettd eduskunnan
oikeusasiamiehen nimenomainen tehtdva on valvoa lain noudattamista, perustuslain
pykalassd ei ole mainintaa tuomiovallasta. Perustuslaissa tuomiovalta onkin jaettu

tuomioistuimille.”®

77 Maenpéaé, 2024, s.516.
78 perustuslain luku yhdeksan, erityisesti 98 § ja 99 §.
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3 Erilaiset saatavatyypit

Taman paaluvun tarkoituksena on maadritella julkinen saatava ja yksityinen saatava.
Julkinen saatava seka yksityinen saatava on haluttu erottaa toisistaan, sen vuoksi, etta
ne kadyttaytyvat eri tavalla suhteessa yksityisiin perintayhtidihin. Erityisen relevanttina
piddan my0Os sitd, mitkd saatavat ovat ulkoistettavissa yksityiselle perintayhtiolle
perittavaksi toimeksiannolla. Saatavien tarkempi maarittely auttaa ulossulkemaan ne
saatavat, jotka eivat ole tutkielman ja tutkimuskysymysten kannalta olennaisia. Tulenkin
tdssd padaluvussa pitdmaan tarkastelun padahuomion niissd saatavissa, joiden
ulkoistaminen yksityiselle perintdayhtidlle on lainsdadannon puitteissa mahdollista.
Vaikkakin on relevanttia kdyda lapi myds muut tutkielman kannalta olennaiset julkiset

saatavat. Saatavien perintaan liittyen on sadadetty perintalaki.

Perustuslain 81 §:n 2 momentin mukaan julkisten organisaatioiden virkatoimien,
palveluiden sekda muiden toimien maksullisuudesta maaritelldaan lailla. Valtioneuvoston
asetus verojen ja maksujen taytantoonpanosta 20.12.2007/1324 antaa julkisen maksun
maaritelman seuraavasti kohdassa 2 §, maksut, joista tai joiden perusteista sdadetdan
valtion maksuperustelaissa (150/1992) tai muussa laissa, jos ne peritaan: valtiolle,
valtion laitokselle, kunnille ja kuntayhtymille tai evankelisluterilaisen kirkon ja
ortodoksisen kirkkokunnan seurakunnille. Voidaan sanoa, ettd ensimmainen edellytys

julkiselle maksulle on se, etta sita peritdan edella mainituille organisaatioille.

3.1 Yksityisoikeudelliset saatavat

Yksityisoikeudelliset saatavat kasittavat laajan joukon saatavia. Yhteistd naille saataville
on ulkoistettavuus. Perintdlain 1 §:n mukaan perintdlakia ei sovelleta, mikdli muussa

laissa saddetdaan toisin. Kdytdnnossa ndin voi olla, kun on kyseessa julkisen vallan
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kdytosta syntyneiden maksuista. 7° Perintidlain 3 §:ssd kuitenkin todetaan, ett3
kuluttajasaatavaa koskevia perintdlain taman lain sdaannoksia noudatetaan myds
perittdessa yksityishenkilolta julkisoikeudellisen oikeushenkilon saatavaa tai julkisen
tehtavan hoitamiseen liittyvaa saatavaa. Perintdlain 3 § maarittelee kuluttajasaatavan.
Taman lainkohdan mukaan kuluttajasaatavaksi maaritelldan saatava, joka perustuu
kulutushyodykkeen  luovuttamiseen tai luoton  myontamiseen  kuluttajalle.
Yksityisoikeudellisista saatavista voidaan my6s puhua kuluttajasaatavina. Tassa
tutkielmassa  kuluttajasaatavasta  puhuttaessa  kaytetaan  kuitenkin  termia
yksityisoikeudellinen saatava. Yksityisoikeudellinen saatava on perintdlaissa mainittu
saatava, joka perustuu kulutushyddykkeen luovuttamiseen tai luoton myodntdmiseen

kuluttajalle.®

Sopimusneuvottelut
Myyntitapahtuma

Tavaran toimittaminen, tytn
tai palvelun suorittaminen

Laskutus
Maksumuistutus
Vapaaehtoinen perintd
Oikeudellinen perintd
Vakuuden realisointi
Ulosotto

Jalkiperinta

Kuva 1 Saatavan synty seka elinkaari (Lindstrom, J. 2014)

Kuviossa yksi on hahmoteltu saatavan synty sekd sen elinkaari yksityisoikeudellisessa

velkasuhteessa. Saatavan synty alkaa sopimusneuvotteluista, joita seuraa

79 KKV (2023).
80 pgnka, 2013, s. 41.
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myyntitapahtuma, tavaran toimitus ja laskutus. Laskua seuraa kuvion yksi mukaisesti
maksumuistutus. Maksumuistutusta seuraa kuvion mukaan vapaaehtoinen perinta, jota
seuraa oikeudellinen perintd, vakuuden realisointi sekd mahdollinen ulosotto ja
jalkiperinta. Maksumuistutus on laskun eraantymisen jalkeen velkojan tai esimerkiksi
perintdtoimiston |dhettdma muistutus maksun maksamattomuudesta. 8 Perinndssa
yleensa maksumuistutuksesta seuraava muistutus on maksuvaatimus, jonka yleensa
ldhettdad perintdyhtio tai muu ammattimainen velkoja. 8 Vapaaehtoisella perinnilld
tarkoitetaan  maksumuistutuksen ja  maksuvaatimuksen Ildhettdmisen lisaksi
maksusuunnitelman tekemistd eli yleisesti saatavan kotiuttaminen ilman tuomio-
istuimen tai ulosottolaitoksen viliintuloa.®® Maksuvaatimuksesta siadetian perintilain
5 §&:ssd. Maksuvaatimuksen erityisominaisuus, erityisesti ulosottokelpoisten saatavien
kannalta on se, ettd maksuvaatimuksen ldhettdminen on vaadittavaa ennen ulosoton
aloittamista. 8 Eduskunnan oikeusasiamiehen ratkaisussa EOAK/7396/2021 oli
perintdlakia rikottu, silla maksumuistutusta ei ollut lahetetty ollenkaan. Tapaus
EOAK/7396/2021 onkin esimerkki siita, kuinka julkinen toimija vastaa oikeusturvan

toteutumisesta, siitd huolimatta, etta toimi ulkoistetaan.

Yksityisen saatavan perusteena on sopimus, sitoumus tai muu yksityisoikeudellinen
oikeustoimi.®> Yksityinen saatava on yleisesti maéritelty syntyviaksi, kun velkojan ja
velallisen vililld tapahtuu jokin oikeustoimi.® Oikeustoimi voi olla tarkoituksellinen,
mutta saatava voi syntya myds ilman oikeustoimen tarkoituksellisuuttakin. Keskeista
saatavan syntymisessa on kuitenkin oikeustoimi. Oikeustoimi voi julkisen organisaation
tapauksessa olla esimerkiksi toimeksiantosopimus. Tutkielman kannalta olennaisinta on
kuitenkin se, mitka julkisiksi organisaatioiksi luettavien toimijoiden saatavista voidaan

maaritelld  yksityisiksi  saataviksi. Julkisten  organisaatioiden = muodostamat

81 pnks, 2013, s. 42.

82 p3nks, 2013, s. 42.

83 Lindstrém, 2014, s.221.
84 EOAK/7396/2021.

85 psnks, 2013, s. 9.

86 Lindstrém, 2014 5.78.
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yksityisoikeudelliset sopimukset saavat aikaan yksityisoikeudellisia saatavia. Kuten edella

mainittiin, oikeushenkilé voi my6s sitoutua yksityisoikeudelliseen sopimussuhteeseen.?’

Keskeista julkisten organisaatioiden yksityisille saataville on se, etta saatavan syntymista
edellyttda oikeustoimi.®8 Ei voida todeta, ettd kaikki julkisten organisaatioiden saatavat
olisivat julkisia saatavia. Esimerkkind tallaisesta julkisyhteison yksityisoikeudellisesta
saatavasta voidaan nimetd kuntien omistamien vuokrataloyhtididen vuokrasaatavat.
Ndam3 vuokrasaatavat eivit ole mydskadn suoraan ulosottokelpoisia. 8 Kuntien
omistamien vuokrataloyhtididen vuokrasaatavat ovat yksityisoikeudellisia saatavia,
koska vuokrataloyhtiot ndhddan oikeushenkil6ind, ei viranomaisina. Lisdksi
vuokrasaataviin tai niiden perimiseen ei liity julkisen vallan kayttdéa. Muita esimerkkeja
julkisten organisaatioiden yksityisoikeudellisista saatavista vuokrasaatavien lisdksi ovat
vesi-, jatevesi-, lampo6- ja energiamaksut, kauppahintasaatavat, venepaikkamaksut,
kirjastomaksut ja vahingonkorvaukset. °° Yksityisoikeudellisen saatavan perustana
voidaan lahtékohtaisesti pitda aina jotain yksityisoikeudellista oikeustoimea. Yhteista
ndille oikeustoimille on se, ettd niiden vililla on kyse jonkin palveluntarjoajan ja
oikeushenkilon valisesta suhteesta. Keskeista yksityisoikeudellisissa saatavissa on se, etta

ne voidaan perintélain puutteessa siirtaa yksityisen perintayhtion perittdvaksi.®!

3.1.1 Yksityisoikeudelliset saatavat seka korkolaki

Korkolaki 633/1982 s&atelee yksityisoikeudellisten rahasaatavien korosta lain 1 §
mukaisesti. Olennaista on mainita myos, etta yksityisoikeudellisiin saataviin sovelletaan
korkolakia. Korkolaki onkin yksityisoikeudellisia velkoja koskeva vyleislaki, jonka

soveltamista rajoittaa yleisimmin tahdonvaltaisuus seka toissijaisuus. Tahdonvaltaisuus

87 Sarvilinna, 2023, s. 51.

8 M3ienpaa, 2017, s. 123.

89 KKV, 2023.

%0 psnks, 2013, s. 9.

91 KKV, 2023, seki perintilaki 3 §.
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tarkoittaa korkolain soveltamisen kannalta sita, ettad velallisen kanssa on sovittu toisin
kuin korkolaissa yksityisoikeudellisen saatavien osalta mé&arataan.®? Toissijaisuus taas
tarkoittaa sitd, ettd muussa laissa on saidetty toisin kuin korkolaissa saddetdan. 3
Toisaalta on my6s mainittava, etta korkojen sovittelu on mahdollista vain luonnollisen
henkilon osalta ja viivastyskoron sovittelu onkin mahdollista vain niiden saatavien osalta,

joihin korkolakia sovelletaan.%

Yksityisoikeudellisiin saataviin sovelletaan korottomuusolettamaa.
Korottomuusolettama tarkoittaa, ettd velallista ei voida velvoittaa maksamaan korkoa
saatavan eripaivaid edeltavaltd ajalta.® Mikali kuitenkin velan maksu viivastyy voi
maksettavaksi tulla viivastyskorko. Viitekorko maaritellaan korkolain 12 §:ssd, jossa
todetaan viitekoron olevan Euroopan keskuspankin viimeisimpaan
perusrahoitusoperaatioon ennen kunkin puolivuotiskauden ensimmaista
kalenteripaivaa soveltama korko pyoristettyna ylospain l[ahimpaan seuraavaan puoleen
prosenttiyksikkoon. Korkolain 4  §:n mukaisesti viivastyskorko on seitseman

prosenttiyksikkoa korkeampi kuin voimassa oleva korkolain 12 §:ssa maaritelty viitekorko.

Korottomuusolettama muuttuu erapaivan jalkeen siten, etta viivastyneesta rahavelasta
on péaidsaantdisesti suoritettava viivastyskorkoa. °¢ Viivastyskoron perimiseksi ei
myoskadan tarvitse lahettaa erillistd maksumuistutusta, mutta vaatimus viivastyskoron
maksamisesta on kuitenkin ldhetettava kohtuullisessa ajassa. Tata voidaan tarkastella
tapauksen KKO 2012:19 kautta, jossa kuluttajasaatavaa perittdaessa perintakulujen osalta
ei tullut maksettavaksi viivastyskorkoa siltd ajalta, kun velallinen oli saanut velkojalta
korkolain 6 §:n 2 momentin mukaiset tiedot viivdastyskoron suuruudesta. Kuitenkin
tietojensaannin jdlkeiseltd ajalta korkoa voi kertya. Korkeimman oikeuden ratkaisussa

korostetaan, ettei kuluttajasaatavan perintdkulujen viivastyskorko ala kulua korkolain

92 ppnka, 2013, s.10.
9 ponka, 2013, s.10.
9 ponka, 2013, s.15.
% Ponka, 2013, s.10.
% pgnka, 2013, s.10.
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yleissdannoksen mukaisesti ilman, ettd velalliselle on annettu korkolain 6 §&:n 2

momentissa edellytetyt tiedot viivastyskorosta.®’

3.2 Julkisoikeudelliset saatavat

Julkisella saatavalla tarkoitetaan veroja, julkisia maksuja ja niille saadettyja
viivastyskorkoja seka korotuksia.®® Julkisoikeudellisella suoritteella tarkoitetaan valtion
maksuperustelain 1 §:n 1 momentin mukaan valtion viranomaisen suoritetta, jonka
kysynta perustuu lakiin tai asetukseen ja jonka tuottamiseen viranomaisella on
tosiasiallinen yksinoikeus. Samaisessa valtion maksuperustelain 4 § sadadellaan
maksullisista suoritteista. Maksullisissa suoritteissa on siis valtion tekemista suoritteista

seurauksena maksu.

Koska julkisia saatavia on paljon, on myds yksittdisen maaritelman antaminen haastavaa.
Olennaista on kuitenkin kdyda lapi ne saatava, jotka voidaan maaritelld julkisiksi
saataviksi. Julkiset saatavat on kasitelty kappaleessa sen mukaan, kuinka ne maaritellaan
laissa. Julkisista saatavista on my6s mainittava veroluonteiset maksut. Perustuslain 81
§:n 2 momentissa sdaadelldan valtion maksuille ominaisista korvauksista tai vastikkeista
yksiloidyista julkisen vallan palveluista tai muista vastaavista suoritteista. Yhtena
esimerkkina tamankaltaisena veroluonteisena maksuna on mainittu
sairausvakuutusmaksut.  Sairausvakuutusmaksuja peritddn vyleisesti etuus- ja
korvausmenojen seka Kansaneldkelaitoksen toimintakulujen rahoittamiseksi, joten niita
voidaan pitaa valtiosdantoikeudellisessa mielessd veroina.®® Esimerkiksi myds joidenkin

valtion virastojen valvontamaksut on joissain perustuslakivaliokunnan linjauksissa

97 KKO 2012:19.
% ponka, 2013, s. 32.
9 Maatta, 2017, s. 2.
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todettu veroluonteisiksi maksuiksi.'% Esimerkiksi sdhko- ja maakaasuverkkomaksut on

perustuslakivaliokunnan lausunnossa nahty veroluonteisina maksuina. 1

Lisaksi on olennaista tarkastella, onko kyseessa esimerkiksi suoraan ulosottokelpoinen
julkinen saatava. Julkisten saatavien erottelu yksityisista saatavista on myos olennaista,
koska julkiset saatavat kayttaytyvat eri tavalla suhteessa yksityisiin perintayhtiéihin.
Laissa verojen ja maksujen taytantéonpanosta (706/2007) 1 §:ssd on maaritelty julkiset
saatavat seuraavanlaisesti. Vero ja julkinen maksu seka niille saadetty viivastyskorko ja
korotus seka muu julkisoikeudellinen tai siihen rinnastettava saatava, joka 3 §:n mukaan
saadaan peria ulosotossa ilman ulosottokaaren (705/2007) 2 luvun 2 §:ssa tarkoitettua
ulosottoperustetta (suora ulosottokelpoisuus). Tassa lainkohdassa on annettu
painoarvoa erityisesti saatavan ulosottokelpoisuudelle seka sille, ettd onko kyseessa vero
tai julkinen maksu. Ulosotosta sdddelldan ulosottokaaressa (705/2007). Lain verojen ja
maksujen taytantéonpanosta 5 §:n mukaan julkisen saatavan ulosottohakemukseen ei
ole tarvetta liittaa siihen liittyvda maksuunpanoasiakirjaa. Suoraan ulosottokelpoisen

saatavan koron perinnin tulee olla saidetty erityislaissa.!0?

3.2.1 Rangaistusluonteiset maksut

Julkisista ~ maksuista on  mainittava myds  rangaistusluontoiset = maksut.
Rangaistusluontoisia maksuja ei tulla kasittelemaan tata kappaletta pidemmalle. Syy
tahan on, ettd rangaistusluontoisia maksuja ei voida siirtda yksityiselle perintayhtiolle
perittdvaksi. Tama tulee ilmi perintdlain 9 §&:std, jossa sdadelladan perintdtoimen
rajoituksista. Rangaistusluontoisiksi maksuiksi voidaan ensin mainita sakko, josta
saadetaan rikoslain (39/1889) 2 a luvussa. Kyseisessa lainkohdassa on erikseen

madritelty paivasakko, uhkasakko sekd rikesakko. Sakkojen perinnasta ja

100 HE 109/2012 vp.
101 pev/L 31/2012 vp.
102 p3nka, 2013, s.31.
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taytantoonpanosta on sdddelty tarkemmin laissa sakon taytantoonpanosta 672/2002.
Rangaistusluontoisista maksuista mainittakoon myds sotilasviranomaisen maaraama
kurinpitosakko. Tastd sakosta saadetdaan rikoslain 6 luvun 1 luvun 4 §:ssa.
Sotilasviranomaisen maaraamaa kurinpitosakko ei kuitenkaan voida muuntaa

vankeusrangaistukseksi.1%

Paivasakoista on huomioitava, ettd paivasakot voidaan muuntaa suoraan
vankeusrangaistukseksi rikoslain 2 a luvun 4 §:n mukaisesti. Niiden perinta ei taten ole
tutkielman kohteena, silla hyvin usein sakon perinndssa on kysymys merkittavasta
julkisen vallan kaytosta. Lisaksi esimerkiksi sakkoa ei voi rinnastaa hallinnolliseen
seuraamusmaksuun. 19 My6s  pysakointivirhemaksu  voidaan = maaritelld
rangaistusluontoiseksi maksuksi. Pysdakdintivirhemaksun lisaksi myds joukkoliikenteen
tarkastusmaksu seka ylikuormamaksu voidaan mainita rangaistusluontoisiksi
seuraamusmaksuiksi. % Myos hallinnollinen seuraamusmaksu voidaan maaritelld
rangaistusluontoiseksi maksuksi. Perustuslakivaliokunnan vakiintuneen
tulkintakdytannon mukaan lainvastaisesta teosta madrattava maksu ei ole perustuslain

81 §:n mukainen vero tai maksu, vaan rangaistusluonteinen taloudellinen seuraamus.%

Hallinnollinen seuraamus ei ole rinnastettavissa rikosoikeudelliseen seuraamukseen,
kuten sakkoon. 1%’ Esimerkkind hallinnollisesta seuraamusmaksusta voidaan mainita
tilaajavastuulain laiminlyontimaksu, jonka maaraa tydsuojeluviranomainen (Laki tilaajan
selvitysvelvollisuudesta ja  vastuusta ulkopuolista tyovoimaa  kadytettdessa
22.12.2006/1233). Hallinnollisia seuraamusmaksuja on kuitenkin useita ja niiden
yksityiskohtainen maarittely ei ole tutkielman kannalta olennaista. Voidaan sanoa, etta

hallinnolliset seuraamusmaksut ovat sidoksissa myos julkiseen hallintotoimintaan.

103 Kijiski, 2011, s. 20.

104 Koivuluoma ja muut, 2020, s. 243.

105 Kiiski, 2011, s. 7.

106 Mastta, 2017, s. 3 ja HE 228/2016 vp.
107 Koivuluoma ja muut, 2020, s. 243.
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Rangaistusluontoisista maksuista voidaan mainita myos oikeudenkdyntimaksut, joista
saadetaan tuomioistuinmaksulaissa (1455/2015). VYhteistd rangaistusluontoisilla
maksuilla on se, ettd niistd ja niiden maardytymisperusteista on saadelty tarkkaan
lainsaadannolla. Lisaksi muu julkisoikeudellinen tai siihen rinnastettava rahasaaminen
saadaan peria ilman tuomiota tai paatosta, jos laissa tai asetuksessa on tasta erityinen

sdannos.108

Rangaistusluonteisista maksuista mainittakoon myos rikesakko sekda aiemmin mainittu
paivasakko. Sakon ja rikesakon maaraamisesta annetun lain (754/2010) 3 §:n mukaan
poliisimies voi antaa lakia rikkoneelle enintddn 20 padivdsakon suuruisen
rikosoikeudellisen sakkomadarayksen tai rikesakon. Kaytannoéssa edella mainittuja
rangaistusluonteisia maksuja ei voida ulkoistaa yksityiselle perintdyhticlle

toimeksiannolla perittavaksi.

3.2.2 Keskeisia havaintoja julkisoikeudellisista saatavista ja julkisoikeudellisten

saatavien perinta

Julkisoikeudellisen saatava syntyy suoraan lain nojalla. Ei siis sopimuksesta (vrt.
yksityisoikeudellinen saatava), vaan suoraan lain tai viranomaispaatdksen nojalla.
Keskeinen havainto julkisten maksujen kategorisoinnista on se, etta julkiset maksut
kohdistuvat julkisen vallan kayttoon tai julkisen organisaation lailla maaritellyn tehtavan
suorittamiseen. Toinen keskeinen ominaisuus julkiselle saatavalle on myoOs suora
ulosottokelpoisuus, tdama tulee esille myds ratkaisusta KHO 2014 :169, jossa korkein
hallinto-oikeus on todennut, etté julkisen saatavan kasitteeseen voidaan sisallyttda myos
muita, suoraan ulosottokelpoisia rinnastettavia saatavia. Ratkaisu korostaa, etta julkisten

saatavien osa-aluetta on tulkittava kapeasti, eikd automaattista ulosotto-oikeutta voida

108 M3enpas, 2017 s. 412.
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laajentaa yksityisoikeudellisiin sopimuksiin ilman selked3 lainsaadantoa. 1%° Tapauksen
voidaan katsoa siis korostavan eroa vyksityisoikeudellisten ja julkisoikeudellisten

saatavien valilla.

Voidaan sanoa, ettd perintdlain ja ulosottokaaren perusteella julkisoikeudellisia ja
suoraan ulosottokelpoisia saatavia ovat erityisesti verot, julkiset maksut ja niihin liittyvat

korot, joiden taytantoonpano ei edellytd tuomiota tai erillista paatosta.

N&aihin kuuluvat muun muassa erilaiset viranomaismaksut, kunnalliset maksut seka
rangaistusluontoiset maksut, kuten pysakointivirhemaksut ja  hallinnolliset
seuraamusmaksut, kuten ylla on todettu. Julkisten saatavien keskeisid piirteitd ovat
niiden kytkenta julkisen vallan kayttoéon, tarkka lainsaadanndéllinen saantely seka suora
ulosottokelpoisuus. Korkeimman hallinto-oikeuden ratkaisukdaytantdé tukee kapeaa
tulkintaa julkisen saatavan kasitteesta ja rajaa automaattisen ulosotto-oikeuden vain
selvasti laissa  saddettyihin  tilanteisiin.  Yksityisten  perintdayhtididen rooli

julkisoikeudellisissa saatavissa on vapaaehtoisen perinndn hoitamisessa.

3.2.3 Suoraan ulosottokelpoiset saatavat

On vield olennaista maaritelld ne saatavat, jotka ovat suoraan ulosottokelpoisia, silla
ndiden saatavien osalta ulosottokelpoisuus on olennainen ominaisuus, joka vaikuttaa
niiden ulkoistamiseen, esimerkiksi perintayhtidlle. Suoraan ulosottokelpoisen saatavan
maaritelma tarkoittaa saatavaa, joka voidaan peria ulosotossa ilman ulosottokaaren 2
luvun 2 §:ssa tarkoitettua ulosottoperustetta. Suora ulosottokelpoisuus myds nopeuttaa

suoraan ulosottokelpoisten saatavien perintaa.

199 KHO 2014 :169.
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Perintdlain 9 §:ssd on madaritelty, etta yksityisen perintdayhtion perittavaksi ei saa antaa
julkisoikeudellisia saatavia, jotka ovat suoraan ulosottokelpoisia. Voidaan sanoa, etta
perintdlain 9 §:ssd rajoitetaan sitd, mitd saatavia voidaan perintayhtidille antaa
perittavaksi. Tata rajoitusta on perusteltu hallituksen esityksessa esimerkiksi
oikeusturvalla, johon palataan tarkemmin vielda myohemmin. Samaisen hallituksen
esityksen mukaan ns. asiamiesperinnassa ei voida saatavan oikeellisuutta vahvistaa
tuomioistuimessa, talléin hakijan tulee lahtokohtaisesti olla virkavastuulla toimiva taho,
joka toimii asiassa ilman valikdsid. 1'© Suoraan ulosottokelpoisia saatavia ovat
kdytanndssa lain verojen ja maksujen taytantoonpanosta (706/2007) 1 §:n momentissa
1 vero ja julkinen maksu seka niille saddetty viivastyskorko ja korotus. Hallituksen
esityksen mukaan ei ole tarkoituksenmukaista vieda tamankaltaisia maksuja

tuomioistuimeen taytiantédnpantavaksi.tt!

Laissa verojen ja maksujen taytantéonpanossa 1 §:ssa julkisoikeudellisille maksuille
tarkoitetaan julkisia maksuja ja niille saadettyja viivastyskorkoja ja korotusta, suoraan
ulosottokelpoista tai siihen rinnastettavaa muuta julkista maksua. Eli toisin sanoen
julkisoikeudelliset maksut maaritelldaan laajasti kattamaan paitsi julkiset maksut myds
niihin liittyvat viivastyskorot ja korotukset seka muut suoraan ulosottokelpoiset tai niihin

rinnastettavat julkiset saatavat.

Lisaksi laissa verojen ja maksujen taytantéonpanosta 5 §:ssd todetaan, ettd perintdyhtio
ei voi veron ulosottoasiassa esiintya velkojan toimeksiannosta hakijana. Naiksi saataviksi
nimettakdon tuomioistuinten kasittely- ja toimituskirjamaksut, liikenneluvasta,
ajoneuvon  rekisterdinnistda  tai  lainhuudosta  johtuvat  maksut. Lisaksi
pysakointivirhemaksut ja  joukkoliikenteen tarkastusmaksut voidaan katsoa
julkisoikeudellisiksi maksuseuraamuksiksi. 112 Lisdksi erdissa erityislaeissa saddetdin

julkisoikeudellisten maksujen perintatavoista. Naihin sdannoksiin perustuen tiettyja

110 HE 83/2006 vp.
111 HE 83/2006 vp.
12 Niemi, 2014, s. 169.
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julkisia saatavia ei voida antaa toimeksisaajan perittaviksi. 113 Tallaisia ovat muun muassa
valtionvero, kunnallisvero, sakko, rikesakko seka elatusapu. Nama saatavat peritdan
suoraan ulosottotoimin viranomaismenettelyssa ilman yksityisen perintatoimijan

valiintuloa.

On kuitenkin todettava, etta hallituksen esityksessa (HE 83/2006 vp) ulosottokaareksi ja
laiksi verojen ja maksujen taytantdoonpanosta on todettu suoraan ulosottokelpoisista
saatavista seuraavasti, padosin suora ulosottokelpoisuus koskee julkisoikeudellisia
saatavia, mutta suoraan ulosottokelpoisia ovat kuitenkin myos erdat sellaiset saatavat,

jotka voidaan rinnastaa julkisoikeudellisiin saataviin.!*

Tama on todettu myos tapauksessa KHO 2014:169, jossa liikennevakuutusmaksuja
koskevaa asiaa ei voitu korkeimman hallinto-oikeuden mukaan hallintolainkaytén
jarjestyksessa. Hallituksen esityksessa on todettu, ettd julkisoikeudellisiksi saataviksi

rinnastettavat maksut voivat olla esimerkiksi tietyt vakuutusmaksut.*>

Vakuutussopimuslain (543/1994) 40 §:ssd onkin todettu, ettd 40 §:ssd tarkoitettu
vahinkovakuutus, jossa vakuutuksenantajan vastuu ei lakkaa maksun laiminlydnnin
vuoksi. Jos tastd on merkintd maksulipussa, vakuutusmaksu voidaan peria ulosotossa
ilman tuomiota tai paatosta. Hallituksen esityksessa onkin todettu, etta muiden kuin
julkisoikeudellisten saatavien suora ulosottokelpoisuus perustuu siihen, ettd saatavan
rahamaara tai maardaytymisperuste perustuu lakiin tai valtioneuvoston asetukseen, ja
laissa tai asetuksessa on nimenomaisesti sadadetty saatavan suorasta

ulosottokelpoisuudesta.1®

Lahtokohtana voidaan kuitenkin pitda sitd, ettd suora ulosottokelpoisuus koskee

lahtokohtaisesti julkisoikeudellisia saatavia. Kuitenkin joissain tapauksissa on

13 Niemi, 2014, 5.1609.
114 HE 83/2006 vp.
1S HE 83/2006 vp.
116 HE 83/2006 vp.
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mahdollista, ettd esimerkiksi erdadt vakuutusmaksut ovat suoraan ulosottokelpoisia,
edellyttden, etta ndin erikseen saadetaan ja velallisen oikeusturva on tyydyttavalla
tavalla turvattu. Ulosottokaaren toisen luvun 2 §:ssa on maaritelty vield tarkemmin muu
julkisoikeudellinen tai siihen rinnastettava saatava, joka on suoraan ulosottokelpoinen.
Verot ja julkiset maksut voidaan ulosmitata ilman tuomiota tai paatostd. 7 Lisaksi
pysakointivirhemaksu on julkisoikeudellisena saatavana suoraan ulosottokelpoinen lain
pysakointivirhemaksusta 248/1970, 14 § mukaan. Kuten rangaistusluontoisia maksuja

kasittelevassa luvussa todettiin.

Yleinen kaytanto julkisten saatavien kanssa on, etta julkisen saatavan vanhenemista ei
voida katkaista. Julkinen saatava kuitenkin vanhenee viiden vuoden kuluttua sita
seuranneen vuoden alusta, jona se on maaritty tai maksuunpantu. 1%
Yksityisoikeudellinen saatavan vanhenee padsaannoéllisesti kolmessa vuodessa.''® Tama

vanhenemisaika on kuitenkin katkaistavissa.

Suoraan ulosottokelpoisia valtion ja kunnan maksuja ovat esimerkiksi
pysakointivirhemaksut, joukkoliikenteen tarkastusmaksut, televisiomaksut, maksut
patentista, ajokortista, passista, henkilokortista, liikenneluvasta ja ajoneuvon
rekisterbinnistd, rakennusvalvontamaksut, jatemaksut, jatevesimaksut, maksut
sairaanhoidosta, paivahoidosta ja oikeusavusta sekda maksut kunnallisten viranomaisten

luvista, rekisterdinneistd, tarkastuksista ja valvonnoista.'?°

Voidaan sanoa, ettd ainakin ndma maksut ovat maariteltdavissd aiemmin mainituiksi
julkisiksi maksuiksi.  Saatavista, jotka voidaan antaa perintayhtidlle perittavaksi,
mainittakoon muun muassa kunnallisista terveydenhuolto- ja sairaanhoito-, paivahoito-,

koulutus- ja oikeusapupalveluista johtuvat saatavat. *! Myods esimerkiksi luvista

17 Lindstrom, 2014, s.189.
118 | indstrom, 2014, s.189.
119 pgnka, 2013, s. 9.

120 pgnks, 2013, s.10.

121 pgnks, 2013, s. 10.
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koituneet maksut voidaan antaa vyksityiselle perintdyhtidlle perittaviksi. 122

Lisdaksi on mainittava julkisen saatavan erityispiirteistd, kun puhutaan ulosotosta seka
julkisen saatavan suorasta ulosottokelpoisuudesta. Kun haetaan veroa tai julkista
maksua ulosottoon, on seuraavat erityispiirteet huomioitava. Ensinnakin ulosoton
hakemisessa ei saa kayttda asiamiestd, mutta asiamies voi kuitenkin toimia teknisena
valittdjana.1?3 Toiseksi ulosottohakemukseen pitaa liittdd poytakirjan ote, toimituskirja,
lasku tai muu asiakirja, josta maksuvelvollisuus ja muut ulosotossa tarvittavat tiedot

ilmenevat.124

Ulosottotoimenpiteet voidaan yleensa saattaa loppuun, vaikka verosta tai maksusta on
valitettu, ellei valitusviranomainen kielld tai keskeytd ulosottoa. 2 Liséksi
valtakunnanvoudinviraston tiedotteen 13.11.2013 (Dnro 548/030/13) mukaan ulosoton
hakijoiden tulee 16.12.2013 alkaen hakea suoraan ulosottokelpoisten saataviensa

ulosottoa siten, etta perintakuluja peritdaan padsaatavan yhteydessa.

Perintakulujen ulosottoa ei voida pyytdaa erikseen perintakulut-asianimelld ja mikali
saatavasta on maksamatta ainoastaan perintakulut, tulee niiden ulosottoa hakea
paasaatavan asianimell.'?® Voidaan sanoa, ett veron tai julkisen maksun ulosotto seka
suora ulosottokelpoisuus on tarkkaan sdadeltya ja siind on tarkat muotomaaraykset. Lain
verojen ja maksujen taytantdonpanosta 20 §:n mukaan julkinen saatava vanhenee viiden
vuoden kuluttua sita seuranneen vuoden alusta, jona se on maaratty tai maksuunpantu

ja muussa tapauksessa siitda seuranneen vuoden alusta, jona se on eraantynyt.

122 Njemi (2014) s. 169

123 Linna, T., Leppéanen, T., & Karki, 2022, s. 413.
124 Linna, T., Leppéanen, T., & Karki, 2022, s. 413.
125 Linna, T., Leppénen, T., & Karki, 2022, s.413.
126 Linna, T., Leppéanen, T., & Karki, 2022, s.414.
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3.3 Saatavatyyppien ulkoistaminen yksityiselle perintayhtiolle

Taulukko 1 Saatavat ja niiden ulkoistamisen mahdollisuudet.

Saatavatyyppi Esimerkki saatavasta | Lakiperusta Ulkoistamin | Ulkoistettavuus
en
Yksityisoikeudellinen Vuokrasaatava Perintalaki Kylla Ulkoistettavissa
saatava (Kuluttajasaatava) 513/19993 §
Julkisoikeudellinen Terveydenhuollon Laki sosiaali- | Kylla Poikkeuksella
saatava asiakasmaksu ja ulkoistettavissa
terveydenhu
ollon
asiakasmaksu
ista
(734/1992)
Rangaistusluonteinen maksu | Pdivdsakko, rikesakko | Rikoslain Ei Ei mahdollista
(1889/39) 2 a
luvussa ja
perintdlain 9
§
Suoraan ulosottokelpoinen | Verot Perintadlain 9 | Ei Padsaantoisesti ei
saatava § mahdollista
Muut Oikeudenkayntimaksu | Tuomioistuin | Tapauskoht | Tapauskohtaista
maksulaki aisesti
(1455/2015)

Taulukossa yksi on havainnollistettu erilaisia paaluvussa kolme mainittuja saatavia. Laissa

saatavien perinnasta 3 §:ssd mainitaan, etta julkisoikeudellisen oikeushenkilén saatava

ja julkisen tehtdvan hoitamisesta johtuva saatava rinnastetaan kuluttajasaatavaan lain

saannoksissa. Kdytanndssa tama tarkoittaa siis sita, etta perintalakia voidaan hyédyntaa
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my0s julkisten organisaatioiden saatavien perintdd koskevissa kysymyksissa. Kuten
todettua ylla taulukossa yksi on eritelty tutkielman kolmannessa kappaleessa mainitut
saatavat, mainittu saatavan esimerkkityyppi, saatavan lakiperusta,
ulkoistamismahdollisuudet sekd muut mahdolliset huomiot ulkoistettavuuteen liittyen.
Julkisten saatavien perinndssa erityispiirteena voidaan pitda suoraa ulosottokelpoisuutta.
Perintadlain 9 § sulkee ulos saatavat, jotka ovat perittavissa suoraan ulosotolla. Tama
saados kasittaa esimerkiksi verot sekd rangaistusluonteiset maksut. Saatavat, jotka
voitaisiin suoraan luovuttaa ulosottolaitokselle ilman karajaoikeuden paatosta, ei saa
luovuttaa yksityisen toimijan perittavaksi. Lain verojen ja maksujen taytantéonpanon 5
§:n 2 momentissa todetaan, etta julkisoikeudellisen saatavan ulosotossa ei rahoitus- tai
luottolaitos, perintatoiminnan harjoittaja tai muu toimitsija saa esiintya velkojan
toimeksiannosta hakijana tai asiamiehena julkisen saatavan ulosotossa. Perintdyhtio ei
siis saa lahettdaa taman lainkohdan mukaan julkisoikeudellista saatavaa ulosottoon.
Oikeudellinen perinta on perintaa, jonka tavoitteena on saada velallinen maksamaan
joko oikeuden paitdkselld tai ulosottoviranomaisen avustuksella.'?” Ulosotto on osa

oikeudellista perintaa.

Julkisoikeudellinen saatava ei synny sopimuksesta (vrt. yksityisoikeudellinen saatava).
Kuten todettua on julkisen saatavan syntyperd siis aina laista |0ydettdvissa joko
lainsaadannosta tai  viranomaisen padatoksestd. Seka julkisoikeudellisten, etta
yksityisoikeudellisten saatavien perinndssa on yksityisen perintayhtion tehtava suorittaa
vapaaehtoista perintda. Vapaaehtoiseen perintadn kuuluu maksumuistutusten ja
maksuvaatimusten ldhettaminen. Lisdksi vapaaehtoinen perintad kasittdd mahdollisista
maksujarjestelyistd, kuten maksusuunnitelmasta neuvottelemisen perinnan asiakkaan
kanssa. 1% Voidaan todeta, ettd varsinkin julkisten, lailla mé&ariteltyjen saatavien
perinndssd, on yksityisten perintdayhtididen rooli vahvasti sidottu vapaaehtoiseen

perintaan.

127 |indstréom, 2014, s. 291.
128 | indstréom, 2014, s.221.
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4 Julkinen hallintotehtava, julkinen tehtdva ja niiden elementit

Taman tutkielman kannalta on ongelmallista, etta perustuslain
tarkoittaman julkisen tehtavan ja julkisen hallintotehtavan kasitteet ovat tulkinnallisesti
erittdin avoimia.?? Julkisen hallintotehtdvan kasitettd kdytetaan hallintolain 2 §&:n 3
momentissa. Taman lainkohdan mukaan hallintolakia sovelletaan valtion liikelaitoksissa,
julkisoikeudellisissa  yhdistyksissa seka yksityisissa niiden hoitaessa julkisia
hallintotehtavia. Tassda mainitut tahot, kuten virastot ja kunnat ovat jo pitkdan
hyodyntaneet yksityisten toimijoiden kuten yritysten apua tehtaviensa toteuttamiseen.
Kunnissa tata kutsutaan usein ulkoistamiseksi, kuten edelld on mainittu. Julkisen
tehtdvan kasite esiintyy oikeuskanslerin ja oikeusasiamiehen tehtdvida koskevissa
perustuslain 108 § ja 109 §:ssa, heidan tietojensaantioikeuttaan koskevassa perustuslain

111 §:ssa seka vastuuta virkatoimista koskevassa perustuslain 118 §:ssa.

Kappaleessa tarkastellaan, onko julkisten saatavien perinnassa kyse julkisesta tehtavasta
vai julkisesta hallintotehtdavastd. Tama on relevantti kysymys my6s hallintolain
soveltamisen kannalta. Kuten todettua julkisen hallintotehtdvan maaritelmada on
hankalaa tehda ilman, ettd se sisaltdisi merkittavaa julkisen vallan kayttoéa. Julkinen
hallintotehtava maaritellaan lailla saadetyksi, oikeusnormein sidotuksi,
julkisoikeudellisten saanndsten soveltamista edellyttavaksi tehtaviksi, joiden hoitaminen
kuuluu ensisijaisesti viranomaisille. 30 Julkisen hallintotehtdvdn ja julkisen tehtavan,
madritelmda on ollut merkittdvan oikeustieteellisen tutkimuksen kohteena.
Hallintopaatosten tekemisen lisaksi myos julkisten palvelujen toteuttamista voidaan
pitdad perustuslain 124 §:n tarkoittamana julkisen hallintotehtdavan hoitamisena ainakin

siltd osin kuin kysymys on lakisaateisen julkisen palvelun toteuttamisesta.!3!

129 Husa, 2014, s. 74.
130 Keravuori-Rusanen, 2008, s. 167—168.
131 M3enpas, 2017, s. 242.
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4.1 Julkinen tehtava seka julkinen hallintotehtava

Kun puhutaan julkisesta tehtdvasta ja julkisesta hallintotehtdvastd on myds julkisen
vallan kdsite olennainen. Julkinen valta on sopimukseen perustumatonta yksipuolista
maaraamistd yksityisen edusta, oikeudesta tai velvollisuudesta. 132 Kuitenkin on
todettava, ettd julkisen vallan kasitettd pitda aina arvioida omassa kontekstissaan
tilannekohtaisesti. Tama varmistaa sen, ettda julkisen vallan kasitteelle pystytdaan
antamaan riittdvan tarkat rajat tapauskohtaisesti. Maaritelldan seuraavaksi julkisen

tehtavan seka julkisen hallintotehtavan kasitteet.

Julkisina hallintotehtdvina voidaan perustuslakivaliokunnan tulkintakdytannén mukaan
pitdd ainakin yksilon oikeuksia ja velvollisuuksia koskevaa paatoksentekoa, lupa- ja
rekisterihallintoa, valvontaa ja tarkastuksia, hallinnollista sdantelyvaltaa, julkistalouden
toimeenpanoa, suojeluluontoisia ja turvallisuutta edistavia seka julkisia palveluita
koskevia tehtdvia.*3 Havainnollistettuna julkisella hallintotehtavalla viitataan verraten
laajaan hallinnollisten tehtdvien kokonaisuuteen, johon kuuluu esimerkiksi lakien
toimeenpanoon seka yksityisten henkildiden ja yhteisdjen oikeuksia, velvollisuuksia ja
etuja koskevaan paatoksentekoon liittyvia tehtdvia. Esimerkiksi ostopalveluna
hoidettavat hyvinvointialueen ja kunnan lakisdateiset palvelut kuuluvat tyypillisesti
julkisiin hallintotehtaviin. 134 Julkisella hallintotehtavalla tarkoitetaan perustuslain
124 §:ssa sekd hallintopaatosten tekemistd ettd lakisdaateisen julkisen palvelun
toteuttamista. 13> Julkisen hallintotehtdavan kasitettd on tarkasteltu myds
oikeuskaytannossa. Hallinto-oikeus katsoi, ettd julkisilla hallintotehtavilla tarkoitetaan
tehtavis, joiden hoitoon sisiltyy julkisen vallan kaytt6a.13® Tallaiseksi hallintotehtdviksi
katsotaan yleensda myos paatosten valmistelu. Julkisen vallankayton keskeisiin alueisiin

kuuluu viranomaisen oikeus maarata ulkopuoliselle virallisia seuraamuksia.

132 Husa, 2014, s. 75.

133 Lavapuro, 2018, s. 6.

134 M3enpéas, 2017, s. 242

135 M3enpis, 2024, s.9.

136 Helsingin Hallinto-oikeuden ratkaisu 19.9.2007 07/1242/2.
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Ongelmallisena voidaan pitaa sitd, etta julkisen tehtdvan kasitetta ei ole maaritelty
tyhjentavasti. 137 Julkisella tehtavalld on tiettyjd ominaispiirteitd. Voidaan sanoa, ettd
julkinen tehtava viittaa toimintaan, jossa toteutetaan yleista etua tai julkiselle palvelulle
luonteenomaista piirretts.'38 Kasitteena julkinen tehtdva kuitenkin esiintyy esimerkiksi
laissa viranomaistoiminnan julkisuudesta (621/1999) seka maarittdaa ylimpien
laillisuusvalvojien toimivaltaa. Julkisen tehtavan kasite on kuitenkin vakiintunut ylimpien
laillisuusvalvojien kaytossa. Julkisen tehtavan kasite on madaritelty kattavan kaikki
julkiselle hallinnolle perinteisesti kuuluneet tehtavat tai ne tehtavat, joiden hoitaminen
perustuu lakiin tai asetukseen.!®® Julkisen tehtdvdn kisite kasittda siis hyvin laajan
katraan erilaisia tehtavia. Julkisen hallintotehtavan seka julkisen tehtavan kasitteilla on
yhteys. Julkinen tehtdva on julkisen hallintotehtavan ylakasite. Toisin sanoen, kaikki
julkiset hallintotehtavat ovat myos julkisia tehtavia, mutta kaikki julkiset tehtavat eivat

ole julkisia hallintoteht&via.40

Perustuslain 124 § kattaa seka viranomaisille kuuluvien tehtdvien siirtamisen etta
hallintoon luettavien uusien tehtdvien antamisen muille kuin
viranomaisille. **' Hallintotoiminnan osa-alueiksi voidaan ma&arittdd hallinnollisen
paatdksenteon, tosiasiallisen hallintotoiminnan, hallinnon sisdisen toiminnan ja
hallinnon yksityisoikeudellisen toiminnan.'*? Perustuslain 124 §:n esitdissa on kuitenkin
maaritelty julkinen hallintotehtava jattden lainsaadanté- ja tuomiovalta kasitteen

ulkopuolelle.}*3

Perustuslakivaliokunnan mukaan perustuslain 124 §:n mukainen

tarkoituksenmukaisuusvaatimus on oikeudellinen edellytys, jonka tdyttyminen

137 Keravuori-Rusanen, 2008, s. 142-143.
138 Husa, 2014, s.74.

139 Keravuori-Rusanen, 2008, s. 143.

140 Koivisto, 2014, s. 683.

141 HE 1/1998 vp, s. 179.

142 Keravuori-Rusanen 2008, s.71

143 HE 1/1998 5. 179.
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arvioidaan tapauskohtaisesti.!** Tarkoituksenmukaisuusvaatimuksen mukaisesti julkinen
hallintotehtdavd voidaan luovuttaa vain, mikdli se on tarkoituksenmukaista.
Tarkoituksenmukaisuuskriteerid arvioidessaan valiokunta on kiinnittanyt huomiota
erityisesti tehtdvissa tarvittavaan erityisosaamiseen ja resursseihin, palvelutarpeen
lisdantymiseen palveluiden alueelliseen saatavuuteen, toiminnan joustavuuteen seka

tehokkuuteen. 14°

Perustuslain 124 §:n esitdiden mukaan Iahtokohtana on, etta julkisen hallintotehtavan
antamisesta muulle kuin viranomaiselle sadadetdaan lailla. Julkisten palvelutehtavien
hoitamisen on kuitenkin voitava olla joustavaa, eika tehtavien siirtamisesta ole saantelyn
tavoitteiden kannalta aina tarpeen saataa vyksityiskohtaisesti laissa. Tallin
hallintotehtavan antamisesta voidaan saataa tai paattaa lain nojalla, kunhan tehtavan
antamiseen oikeuttava toimivalta perustuu lakiin.*® Perustuslakivaliokunta on katsonut,
etta julkinen hallintotehtava voidaan antaa muulle kuin viranomaiselle myds lain nojalla
tehtavalla sopimuksella.#” Lisaksi valiokunta on arvioinut perustuslain 124 §:n kannalta
pitkdlti nyt ehdotetun kaltaista sdantelya eikd ole pitdanyt ongelmallisena tallaista

tehtévien siirtamista.14®

Perustuslain 124 §:n sdadannoksen tarkoituksena on esitdiden mukaan rajoittaa julkisten
hallintotehtavien antamista viranomaiskoneiston ulkopuolelle. Sdannéksen sanamuoto
korostaa, ettda julkisten hallintotehtdavien hoitaminen kuuluu paasaantoisesti
viranomaisille ja ettd tehtivia voidaan antaa muille tahoille vain rajoitetusti.'4° Julkisella
hallintotehtavalla tarkoitetaan laajaa hallinnollisten tehtdvien kokonaisuutta, kuten
lakien toimeenpanoon ja yksityisten henkildiden tai yhteisdjen oikeuksia, velvollisuuksia

ja etuja koskevaan paatoksentekoon liittyvid tehtavia. Pykala kattaa seka viranomaisille

144 peVL 26/2017 vp, s. 49, PeVL 44/2016 vp, s. 5; PeVL 16/2016 vp, s. 3.
145 peVL 29/2013 vp, s. 2, PeVL 37/2010 vp, s. 5.

146 HE 1/1998 vp, s. 179.

147 peVL 11/2004 vp, s. 2, PeVL 11/2002 vp, s. 5.

148 peV/L 16/2018 vp.

149 HE 1/1998 vp, 5. 178-179.
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kuuluvien tehtavien siirtdmisen etta hallintoon luettavien uusien tehtdvien antamisen

muille kuin viranomaisille.1>°

4.1.1 Saatavan perintd — julkinen hallintotehtava?

Hallituksen esityksen mukaan julkinen hallintotehtdava voidaan ymmartad monen eri
hallinnollisen tehtdvdn kokonaisuuteen, johon kuuluu monenlaisia eri tehtavii. 1>!
Julkisen hallintotehtavan hoitaminen ei edellyta julkisen vallan kayttéa, eika julkista
valtaa tarvitse olla, ettd jokin julkinen hallintotehtdva tallaiseksi katsottaisiin. 2
Perustuslain 124 § luo raamit niille tilanteille, joissa tasta voidaan poiketa. Julkisen vallan
siirtdminen muulle kuin viranomaiselle on aina poikkeus. Erityisesti perustuslain esitoista

on havaittavissa, ettd lainsaatajalla on ollut tahto sailyttaa julkisen vallan "monopoli”

viranomaisella.

Julkisen vallan kayton on perustuttava lakiin. Tama on [ahtdkohta julkisen vallan kaytdssa.
Tata kutsutaan laillisuusperiaatteeksi ja se maaritelldan perustuslain 2 §:n 3 momentissa.
Laillisuusperiaate liittyy myods vahvasti julkisen tehtdavan kasitteeseen. Ilman
laillisuusperiaatetta eli laissa myonnettya toimivaltaa ei julkista valtaa ole mahdollista
harjoittaa.>® Julkisen vallan vastuun ydinajatuksena voidaan pit3a sitd, ettd julkinen
valta ei ole vapaata harkintaa, vaan pikemminkin vastuusidonnaista vallankayttoa.
Lainalaisuusperiaate tarkoittaakin kaytannossa sita, etta julkinen valta ei voi perustua
delegoituun lainsdadantoon, eikd toimivallan perusteeksi riitd esimerkiksi pelkat

ministerididen hallinnolliset ohjeet.*>*

150 HE 1/1998 vp, s. 179.
151 HE 1/1998 vp, s. 179.
152 M3ki-Lohiluoma, 2022, s. 217.
153 Koivisto, 2014, 5.684.
154 M3enpai, 2024, s.60.
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Kuten todettua, kaikkia saatavia ei ole edes mahdollistaa antaa yksityiselle
perintayhtidlle toimeksiannolla perittavaksi. Naita saatavia ovat esimerkiksi verot seka
rangaistusluonteiset maksut perintdlain 9 §:n mukaisesti. Ulosottotoimin perittavat
maksut ovat siis jatetty ulos perintalain piirista. Tama kuitenkin jattaa viela avoimeksi
liudan muita saatavia, joita syntyy julkisten organisaatioiden toiminnassa. Hyvana
esimerkkind voidaan pitda kunnan vyksityisoikeudellisia saatavia eli vaikkapa
vuokrasaatavia. Yksityisoikeudellinen saatava perustuu sopimukseen. Vertailukohtana
julkisoikeudellinen saatava perustuu lakiin tai viranomaisen paatokseen, ei sopimukseen.
Julkisoikeudelliseen saatavaan liittyy julkisen vallan kaytt6a. Yksityisen perintayhtion
rooli julkisoikeudellisen saatavan perinndssd, on vapaaehtoisessa perinndssa. Lain
verojen ja maksujen taytantéonpanosta 5 §:n mukaan yksityinen perintayhtio ei saa olla
ulosottoasiassa hakijana, kun kyseessa on julkinen saatava. Julkisen maksun
oikeudellisessa perinndssa on yksityinen perintdayhtié kokonaan jatetty ulkopuolelle

prosessista.

Onko julkisen saatavan oikeudellinen perinta eli ulosotto merkittavaa julkisen vallan
kayttoa? Perustuslain 124 §:ssd on merkittdva julkisen vallan kaytté mainittu
viranomaisen yksinoikeudeksi. Ulosottomies on riippumaton ja puolueeton
lainkayttdviranomainen.>® Lisiksi ulosottokaaren kolmannen luvun 83 §:ssd on sdidelty
ulosottoviranomaisen henkil66n kohdistuvista voimakeinoista. Voimakeinojen kayttd on
yksi maaritelma merkittavalle julkisen vallan kadytélle. Voidaan todeta, ettd ulosotto on
merkittavaa julkisen vallan kdyttoa. Koska perustuslain 124 § toteaa, ettd merkittava
julkisen vallan kdytt6é on viranomaisten yksinoikeus, on myos julkisten saatavien

oikeudellinen perinta julkisten tahojen vastuulla olevaa toimintaa.

Entd yksityisoikeudellisten saatavien oikeudellinen perintd? Yksityisoikeudellisten
saatavien osalta oikeudellisen perinndssa on yksi merkittava ero julkisiin maksuihin
verrattaessa. Kuten aikaisemmin on todettu, yksityisoikeudellisten saatavien ulosotto

vaatii velkomustuomion ennen pakkotadytiantoonpanoa. Yksityisoikeudellisille saataville

155 HE 83/2006 vp s. 9.
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olennaista on myds se, ettd niihin sovelletaan perintalakia. Oikeudellisesta perinnasta
vastaa siis aina lahtokohtaisesti ulosottolaitos, saatavatyypista huolimatta. Lisaksi verot
ja julkiset maksut voidaan joissain tapauksissa peria ulosotossa ilman tuomioistuimen
tuomiota tai p&aatosta. °° Julkisten ja yksityisoikeudellisten saatavien perimiseen
perintdtoimistoa voidaan kadyttdd postiin ja lahettiin rinnastettavana teknisena
apulaisena ulosottohakemuksen valittamisessa, vaikka kysymys onkin verojen ja
maksujen  tdytdntdonpanosta  annetussa  laissa  tarkoitetun julkisen saatavan

ulosotosta.t®’

Eduskunnan oikeusasiamies on ottanut kantaa siihen, onko perinndssa kyse julkisesta
tehtavasta vai julkisesta hallintotehtavasta. Eduskunnan oikeusasiamies on todennut,
etta perintatoimistot hoitavat julkista tehtavaa, kun ne perivat verojen ja maksujen
perimisesta ulosottotoimin annetun lain 1 §:ssa tarkoitettuja julkisia maksuja seka
julkisoikeudellisia rahasaamisia.®® Eli kun yksityinen toimija hoitaa julkisoikeudellisen
maksun vapaaehtoista perintdad, on kyse julkisen tehtdavan hoitamisesta. Talla on
merkitystd myds perustuslain seka hallintolain ndakdkulmasta. Enta kun perittdvana on

yksityisoikeudellinen saatava, esimerkiksi vuokrasaatava?

Kun puhutaan julkisen toimijan perinnan ulkoistamisesta ovat yksityisoikeudellisten ja
julkisten saatavien perintimenettelyt Idhentyneet.?> Viranomaisen vastuu valvoa tahoa,
jolle perinta ulkoistetaan, sailyy saatavatyypistd huolimatta, silla julkisella taholla on
lainsadadannon asettamia velvollisuuksia suhteessa esimerkiksi perusoikeuksiin.
Perustuslain 22 §:ssd todetaan, ettd julkisen vallan on turvattava perusoikeuksien
toteutuminen. Julkista tehtavaa hoidettaessa my6s hallintolaki seka hyvan hallinnon
toteutuminen ovat keskiossd ja naihin palataan myohemmin. Eduskunnan
oikeusasiamies on myds todennut, ettd antaessaan perinnan toimeksiannolla kunnan on

otettava huomioon, etta perintdd ammattimaisesti harjoittavat eivat toimi virkavastuulla

156 M3enpas, 2017, s. 412.

157 M3enpas, 2017, s. 412.

158 EOA 1964/4/03.

159 Suomen Kuntaliitto, 2008, s. 1.
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ja kunnan (tai muun julkisen tahon) onkin valvottava riittavasti toimeksisaajan
perintimenettelya.'®® Kaytdnndssd tama tarkoittaa siis sitd, ettd julkisen tahon vastuu

perinndssa sadilyy ulkoistamisesta huolimatta.

4.2 Hyva hallinto

Seuraavaksi tarkastellaan sitd, kuinka hyva hallinto ja hyvdn hallinnon periaatteet
nakyvat erityisesti julkisten organisaatioiden saatavien perinndssa. Perustuslain 124
§:ssd mainitaankin, ettei hyvan hallinnon vaatimukset saa vaarantua, kun julkista
hallintotehtavaa siirretdan yksityiselle toimijalle. Kappaleessa tarkastellaan myds sita,
kuinka hyvan hallinnon vaatimus vaikuttaa saatavien ulkoistamiseen. Hyva hallinto ja sen
periaatteet ovat perustuslaissa turvattuja. Perustuslain 21 § sisdltdd maaritelman
oikeusturvasta. Oikeusturva on hyvan hallinnon kannalta olennainen, silla oikeusturvan
madrittelevd perustuslain pykald luo edellytykset myos hyville hallinnolle. ! Hyva
hallinto on mukaan oikeusvaltioperiaatteen mukaisesti toteutuvaa julkista toimintaa,
jossa viranomaisen toiminta on lakien mukaista, ennustettavaa, puolueetonta ja
suhteellista. Kun tarkastellaan saatavien perintdaa hyvan hallinnon nakoékulmasta, on

selvaa, etta perustuslain 21 § on keskeisessa roolissa.

Perustuslain 21 § 2 momentissa turvataan hyvan hallinnon periaatteet. Hyvan hallinnon
takeet sisdltavat seuraavat menettelyoikeudet. Oikeus saada asiansa kasitellyksi
asianmukaisesti, oikeus saada asiansa kasitellyksi ilman aiheetonta viivytysta, oikeus
saada asiansa kasitellyksi toimivaltaisessa viranomaisessa, hallintoasian kasittelyn
julkisuus, oikeus tulla kuulluksi hallintoasiaa kasiteltdaessd, oikeus saada perusteltu
paatds hallintoasiassa sekda oikeus saada hallintopdatoksen lainmukaisuus

tuomioistuimen arvioitavaksi.'®? Lista ei kuitenkaan ole tyhjentdva ja hyvan hallinnon

160 FOA 1681/4/97.
161 M3enpas, 2024, s. 1.
162 M3enpai 2024, s. 2.
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takeisiin kuuluu naiden lisaksi muitakin menettelyllisia oikeuksia. Naista mainittakoon
perustuslain 228 § maaritelty virkavastuu, jonka mukaan virkamies on vastuussa
virkatoimiensa lainmukaisuudesta. Hyvan hallinnon keskeisimpina oikeusturvakeinoina

163

voidaan pitaa hallintokantelua seka paatoksen korjaamista. Voidaan sanoa, etta

viranomaisen ja sen henkildston on siten aktiivisesti toteutettava hyvan hallinnon takeita

kaikessa toiminnassaan.164

Hyva hallinto sisaltda useamman eri oikeusperiaatteen. Hallintolain 6 §:ssa kasitelldaan
hallinnon oikeusperiaatteita. Hallintolain 6 § oikeusperiaatteet on maaritelldaan
seuraavanlaisesti; yhdenvertaisuusperiaate eli viranomaisen velvollisuus kohdella
hallinnon asiakkaita yhdenvertaisesti seka johdonmukaisesti, tarkoitussidonnaisuuden
periaate eli viranomaisen velvollisuus kayttda toimivaltaansa vain lain mukaan
perusteltuihin tarkoituksiin, puolueettomuusperiaate eli viranomaisen toiminnan
puolueettomuuden vaade, suhteellisuusperiaate eli viranomaisen toimien
suhteellisuuden vaade seka luottamuksensuojanperiaate eli viranomaisen toimien tulee
suojata oikeusjarjestyksen perusteella oikeutettuja odotuksia. N@ma hallinnon
oikeusperiaatteet koskevat kaikkea hallintoelinten toimintaa ja julkisen hallintotehtavan
hoitamista sen muodosta ja sisallosta riippumatta. Voidaan myos todeta, etta hallinnon
oikeusperiaatteilla on ohjaava merkitys, kun julkista hallintotehtavaa hoitaa muu taho

kuin viranomainen. 16>

Kun tarkastellaan hyvan hallinnon oikeusperiaatteita seka perintayhtididen toimintaa
julkisten saatavien perinndssd on pakko palata edeltdvddan kappaleeseen, jossa
tarkasteltiin perinnan ulkoistamisen vaikutuksia ja julkisen tehtdavan tuomaa vastuuta.
Perintdtoimistojen on todettu hoitavan julkista tehtdvaa periessadn verojen ja maksujen
perimisestd ulosottotoimin annetun lain 1 §:ssa tarkoitettuja julkisia maksuja seka

julkisoikeudellisia rahasaamisia. ¢ Vaikka julkinen tehtdvi ulkoistettaisiinkin, sailyy

163 M3enpéas, 2024, s. 4.
164 M3enpéas, 2024, s. 5.
165 M3enpas, 2024, s. 95.
166 EFOA 1964/4/03.
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viranomaisella  vastuu  toimeksisaajan  perintdmenettelystd, sillda  perintaa
ammattimaisesti harjoittava ei toimi virkavastuulla.'®’ Jarjestamisvastuu on kasite, joka
tarkoittaa oikeudellista vastuuta siitd, etta lailla saadetyt palvelut ja velvoitteet tulevat
sdanndsten mukaisesti hoidetuiksi. 18 Toisin sanoen voidaan sanoa, ettd kun
viranomainen ulkoistaa perinnan yksityiselle perintdyhtidlle hoidettavaksi, sailyy silla
kuitenkin jarjestamisvastuu. Jarjestamisvastuu on kuitenkin perinteisesti mielletty,
varsinkin kuntien osalta, lakisdateisia tehtavia koskevana kuten esimerkiksi perusopetus.
Perinnan osalta voidaan kuitenkin todeta, ettad koska perinnassa on hallinnon asiakkaan
oikeusturvan kannalta keskeisida kysymyksia, on jarjestamisvastuu nahty olevan

ulkoistavalla viranomaisella.16?

Kuinka hyva hallinto ja sen takeet ndakyvat viranomaisen saatavien perinndssa? Tama on
omalta osaltaan kysymys, jota voitaisiin kasitellda tutkielmassa laajemminkin. On
kuitenkin olennaista tarkastella hyvan hallinnon takeita saatavien perinndn
nakékulmasta tdaman luvun puitteissa. Kun perintapalvelu ulkoistetaan, kaytannon
perintdtoimet siirtyvat viranomaisorganisaation ulkopuoliselle toimijalle, mutta vastuu
tehtivan lainmukaisesta hoitamisesta sailyy viranomaisella.l’® Julkisen hallintotehtdvin
ulkoistamisen yksi edellytyksistd on se, ettd hyvan hallinnon takeet tulee sailyttas.'’!
Tatd voidaankin pitdd yhtena julkisen hallintotehtavan luovuttamisen edellytyksena.
Lisaksi, kun hallintotehtdavaa ulkoistetaan, on oikeusturva myds pystyttava
turvaamaan.'’? Keskeiseni voidaan pitda myds sitd, ettd hallintolakia sovelletaan myos
yksityisiin toimijoihin, mikali ne hoitavat julkista hallintotehtivaa. 1’3 Hyva hallinto ja sen
soveltaminen seka hallintolain soveltaminen riippuu paljolti siitd, onko kyseessa julkinen
hallintotehtava vai julkinen tehtava. Julkisen tehtdvan kasite onkin suhteessa laajempi

kasite kuin pelkka julkisen hallintotehtdvan kasite.

167 EOA 1681/4/97.

168 Huikko ja Ukkola, 20186, s. 2.

169 J3rjestamisvastuun siilymiseen on eduskunnan oikeusasiamies ottanut kantaa esimerkiksi tapauksissa
EOA 1964/4/03 seka EOA 1681/4/97.

170 EOA 1964/4/03.

171 M3enp&s, 2024, s.7.

172 M3enpas, 2024, s. 7.

173 M3enpai, 2024, s. 61.
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Perintdlain 1 §:ssa todetaan, etta perintdlakia ei sovelleta ulosottoviranomaisen
toimintaan. Vaikka perintélaki ei kohdistu suoraan viranomaisen toimintaan, on siita
havaittavissa monta yhtaldisyytta hyvan hallinnon elementtien kanssa. Yleisesti voidaan
perintdlaista sanoa, ettd perintalaissa on usea hyvaa hallintoa ilmentava normi. Tama
tulee esille myo6s perintakulujen kohtuullistamista koskevina lainkohtina. Kun kyseessa
on julkinen tehtava, kuten esimerkiksi julkisten saatavien perintd, joka ei ole perustuslain
124 §:n mainitsema julkinen hallintotehtdava lainsdaatdja on usein erikseen pyrkinyt
turvaamaan hyvan hallinnon toteutumisen. Julkinen valta on antanut perustuslaissa
lupauksen hallinnollisten oikeuksien kunnioittamisesta, ja tdma lupaus on pidettava
riippumatta siitd, hoitaako tehtdvdd viranomainen vai yksityinen toimija. % Toisin
sanoen, mikdli hyvan hallinto vaarantuisi julkista tehtdavda hoidettaessa, olisi se
ristiriidassa keskeisten perusoikeuksien kanssa. Taman vuoksi myds eduskunnan
oikeusasiamies on ottanut kantaa saatavien perintddan, nimenomaisesti hyvan hallinnon

elementtien ndkokulmasta.

4.2.1 Hyva hallinto ja eduskunnan oikeusasiamiehen ratkaisuja

Tarkastellaan seuraavaksi muutamaa tapausta, jossa eduskunnan oikeusasiamies on
ottanut kantaa julkisten organisaatioiden perinndn ulkoistamiseen. Tapauksissa
korostuvat eri hyvan hallinnon elementit. Tarkoituksena oli valita mahdollisimman
tuoreita tapauksia, jotka systematisoidaan tarkoituksenmukaisella tavalla edellisessa
kappaleessa esitettyja hyvdan hallinnon elementteja suhteessa saatavien perinnan
ulkoistamiseen kadytdannodssda. Eduskunnan oikeusasiamies onkin ottanut kantaa
erityisesti eri hyvinvointialueiden saatavien perintdadan seka laskutukseen. Varmasti
tuoreimpana tapauksena voidaan mainita Varsinais-Suomen hyvinvointialueen

laskutukseen liittynyt ratkaisu.

174 Muukkonen, 2012, s. 5.
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Muutenkin hyvinvointialueiden laskutukseen sekd perintdan on eduskunnan
oikeusasiamies ottanut kantaa useammin kuin kerran. Tasta kertoo kattavasti ratkaisu
EOAK/5185/2025. Eduskunnan oikeusasiamies tarkasteli Varhan perintdatoimintaa
asianmukaisen kasittelyn vaatimuksen ja hyvan hallinnon kannalta. > Tapauksessa
viitattiin myods aiemmin tutkielmassa mainittuun markkinaoikeuden ratkaisuun MAO
500/2024, jossa Varha oli osallisena. Tapaus on tadssd oikeusasiamiehen lausunnossa
olennainen, koska markkinaoikeuden ratkaisun vuoksi oli Varha joutunut kilpailuttamaan
perintdnsa, ja kilpailutuksen oli voittanut Ropo Oy.'’® Ratkaisussa EOAK/5182/2025 on
mainittu myos useampaan kertaan lain sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista
(1992/734) eli asiakasmaksulain 118§, jossa saadelladan maksun perimatta jattamisesta
sekd alentamisesta. Eduskunnan apulaisoikeusasiamies totesi ratkaisussa EOAK
5182/2025, ettd Varsinais-Suomen hyvinvointialue oli toiminut hyvan hallinnon
palveluperiaatteen vastaisesti, silla Varhan menettely perinnan kaynnistamisessa ja
maksumuistutuskirjeiden lahettaminen huomattavalla viiveella maksujen
eraantymisesta ei ole ollut perustuslaissa ja hallintolaissa edellytetysti viivytyksetonta
eikd asianmukaista. Tapausta kasiteltiin my6s markkinaoikeudessa jo mainitussa

ratkaisussa MAO 500/2024.

Hallintolain 6 § sisaltdda myods luottamuksensuojan periaatteen. Talla tarkoitetaan sit,
ettd viranomaisen toimien on suojeltava oikeusjarjestyksen perusteella oikeutettuja
odotuksia. Tatd asiaa arvioitiin my6s eduskunnan oikeusasiamiehen ratkaisussa
EOAK/743/2026. Tassa ratkaisussa oli luottamuksensuojan periaatteen kannalta
ongelmallista se, ettd Pohjois-Savon hyvinvointialue oli alkanut korottaa asiakasmaksuja
takautuvasti indeksikorotuksina. Eduskunnan oikeusasiamiehen ratkaisun mukaan tama
oli ongelmallista luottamuksensuojan kannalta.'’” Luottamuksensuojaan on pureuduttu

my0s esitoissd. Luottamuksensuoja tarkoittaa, etta yksityinen voi luottaa viranomaisten

175 Hyvasta perintitavasta sdddetdan perintdlain 4 §:ssd. Sen mukana perinnissd ei muun muassa saa
aiheuttaa velalliselle kohtuuttomia tai tarpeettomia kuluja taikka tarpeetonta haittaa.

176 EOAK/5185/2025.

177 EOAK/743/2026.
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toiminnan oikeellisuuteen ja paatdsten pysyvyyteen.'’® Sen soveltaminen riippuu siit3,
milloin tallainen luottamus on perusteltua, eivatkd pelkat oletetut taloudelliset
odotukset riitd. 17° Arviointi tehdddn tapauskohtaisesti punniten yksityisen luottamusta

suhteessa julkiseen etuun.

On vaikea puhua hyvasta hallinnosta sisallyttamatta hyvaan hallintoon kuuluvaa
palveluperiaatetta seka palvelun asianmukaisuutta. Edelld mainitut perustuvat
hallintolain 7 §:n 1 momenttiin, jonka mukaan asiointi ja asian kasittely viranomaisessa
on pyrittava jarjestamaan siten, etta hallinnossa asioiva saa asianmukaisesti hallinnon
palveluita ja viranomainen voi suorittaa tehtavdnsa tuloksellisesti. Asioinnin tulisi voida
tapahtua sekd hallinnossa asioivan, etta viranomaisen kannalta mahdollisimman
nopeasti, joustavasti sekd yksinkertaisesti kustannuksia s3istien. 18 Tit
palveluperiaatetta on myos arvioitu ratkaisussa EOAK/5185/2025. Ratkaisussa hyvan
hallinnon palveluperiaate tuli arvioitavaksi, silld Varsinais-Suomen hyvinvointialue oli
lahettanyt asiakkaalle laskuja, vaikka maksukatto oli ylittynyt. Nama samaiset laskut
olivat myds menneet perintdan saakka. '8! Ratkaisussa tulee oikeusasiamiehen
arvioinnista ilmi, ettd koska perinndn kdynnistyminen ja maksumuistutusten
lahettaminen oli viivastynyt merkittavasti, ei hyvan hallinnon palveluperiaate toteutunut.
Huomioitavaa kuitenkin on myds se, etta tapauksessa oli kyseessa laajempi ongelma
Varsinais-Suomen hyvinvointialueen saatavien perinnassa, joka oli omiaan aiheuttamaan
riskia hyvan hallinnon palveluperiaatteen toteutumisen kannalta myés muille Varsinais-

Suomen hyvinvointialueen asiakkaille.8?

Varsinais-Suomen hyvinvointialueen  toimintaa koski myos  eduskunnan
oikeusasiamiehen ratkaisu EOAK/7339/2025. Ratkaisu koski perinnédn viivastymista seka

aiheettoman laskun perintda. Tapauksessa olennaista oli se, ettd Varhan sosiaali- ja

178 HE 72/2002 vp, s. 60-61.
179 HE 72/2002 vp, s. 60-61.
180 HE 72/2002 vp, s. 61-62.
181 FOAK/5185/2025.
182 FOAK/5185/2025.
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terveyspalveluihin liittyvat maksut olivat siirretty perintddn huolimatta siitd, ettd ne
olivat maksukaton tayttymisen vuoksi aiheettomia. Kyseeseen tapauksessa tuli,
ilmeneekd saatavan peruste ilmoitetuista tiedoista riittavasti eli siten, ettd velallinen
kykenee  tietojen  perusteella  yksiloimdaan  saatavan?  Selvyyden  vuoksi
apulaisoikeusasiamies myoOs toteaa, ettd perinnan ulkoistaminen ei merkitse, etteiko
julkisyhteison tulisi huolehtia siita, etta perinndssa menetellddn lainmukaisesti ja
noudatetaan myods hyvaa perintitapaa”.’® Julkisyhteisé on perinnidssa erityisroolissa ja

valvontavastuussa ulkoistamastaan perinnast3.'®*

Ratkaisussaan EOAK/76339/2025 Oikeusasiamies katsoi Varhan toiminnan olevan
tassakin tapauksessa hyvan hallinnon vastaista seuraavien syiden vuoksi. Ensinnakin
edelld mainittu hyvan hallinnon palveluperiaate, joka saa alkunsa hallintolain 7 §:sta ei
toteutunut, silla Varha ldhetti maksumuistutukset huomattavalla viiveelld. Lisadksi
maksujen periminen, vaikka maksukatto oli tayttynyt, oli oikeusasiamiehen mukaan
luottamuksensuojan vastaista.'®> Lisdksi merkitystd on annettava sille, ett3 tapauksessa

vastuu virheellisen perinnan oikaisemisesta jai asiakkaalle.

Hallintolain 8 §:ssa sdaddetaan hyvaan hallintoon kuuluvasta neuvonnasta seuraavasti.
Viranomaisen on toimivaltansa rajoissa annettava asiakkailleen tarpeen mukaan
hallintoasian hoitamiseen liittyvdad neuvontaa seka vastattava asiointia koskeviin
kysymyksiin ja tiedusteluihin. Neuvonta on maksutonta. Jos asia ei kuulu viranomaisen
toimivaltaan, sen on pyrittavd opastamaan asiakas toimivaltaiseen viranomaiseen.
Hyvan hallinnon mukaisessa neuvonnassa on syytd lain esitdiden mukaan keskittya
erityisesti yhdenvertaisuuden toteutumiseen seka asiakkaiden yhdenmukaiseen
kohteluun. 8 Hallintolain 8 §:33n liittyen mainittakoon EOAK 179/2020, jossa HUS-
yhtyma oli siirtanyt perintatoimistolle perittavaksi nelja sosiaali- ja terveyspalveluiden

asiakasmaksua.

183 EOAK/7339/2025.

184 Esimerkiksi EOAK/5148/2024.
185 EOAK/76339/2025.

18 HE 72/2002 vp, s. 62-63.
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Kyseisessa tapauksessa velallisena oli kuolinpesd, joka oli myds tuotu perintdyhtion
tietoon. 187 Tapauksessa oli ongelmallista myds se, ettd HUS:lle ei ollut toimitettu
perukirjan kopiota, josta olisi voitu todeta kuolinpesdn varattomuus. Tieto
varattomuudesta oli siis tullut HUS:n tietoon perintayhtiolle tulleen selvityksen kautta.
Eduskunnan oikeusasiamiehen mukaan myds perintdtoimiston on asianmukaista neuvoa
velallista olemaan yhteydessd alkuperdiseen velkojaan eli tdssa tapauksessa HUS-
yhtymaan, siita huolimatta, ettd perinnan asiakkaalle olisi alkuperdisen velkojan
yhteystiedot tuotu julki perintakirjeessd.’® Lopuksi eduskunnan oikeusasiamies myds
toteaa, ettda HUS:n tehtdavanda on julkisen tehtdvan ostopalveluna perintdyhtiolle
siirtdneena valvoa perintdayhtion menettelya sen laskujen perinndssa. Tapauksen
perusteella voidaan todeta, ettd hallintolain 8 §:n maarittelema neuvontavelvollisuus
edellyttdaa aktiivista ohjausta myds perintatoimistolta oikealle viranomaiselle. Vaara
neuvonta tai sen puutteellisuus tai voi olla ongelmallista ja uhata myds velallisen

oikeusturvaa.

Myds vaatimus viivytyksettdmasta asian kasittelystd kuuluu niihin hyvan hallinnon
takeisiin, jotka edellytetdan perustuslain mukaan turvattavan lailla. Lisaksi mainittakoon
hallintolain 23 §. Ja erityisesti hallintolain 23 §:n 1 momentti, jonka mukaan asia on
kasiteltava ilman aiheetonta viivytysta. Hyvaan hallintoon on katsottu kuuluvan, etta
asiat tulee kasitellad asian laatu ja muut siihen vaikuttavat olosuhteet huomioon ottaen

kohtuullisessa ajassa.'®®

4.3 Oikeusturva

187 EOAK 179/2020.
188 FOAK 179/2020.
189 HE 72/2002 vp, s. 79.
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Kuinka oikeusturva ja julkisoikeudellisten saatavien perintda liittyvat toisiinsa?
Oikeusturva on mainittu myos yhtena perustuslain 124 § keskeisena elementtina, joka
tulee turvata, kun julkista tehtdvaa siirretaan yksityiselle toimijalle. Oikeusturva on
jokaiselle kuuluva keskeinen perusoikeus. **® Oikeusturva on monen eri sidddksen
yhdistelma ja sitd on kasitelty perusteellisesti perustuslain  esitdissa seka
oikeuskirjallisuudessa. Oikeusturva saa kuitenkin alkunsa perustuslain 21 §:sta. Velallisen
oikeusturva muodostuu myds monen eri lain, esitydon sekd oikeuskirjallisuuden
mukaan.  Oikeusturva ymmarretaan yleensa oikeudelliseksi turvallisuudeksi,
varmuudeksi siitd, ettd lakeja sovelletaan kaikkiin samalla tavoin ja yhdenmukaisesti,

tasapuolisesti ja puolueettomasti.

Oikeusturva on myds mahdollista jakaa ennalta ehkdisevaan eli preventiiviseen
oikeusturvaan seka jalkikateiseen eli korjaavaan oikeusturvaan. Preventiivinen
oikeusturva on yhteydessa lahinna asian kasittelyyn sekd viranomaisen menettelyn
saantelyyn. 19 Voidaan siis sanoa, ettd ennalta ehkdisevdn oikeusturvan kisite on
vahvasti yhteydessa myos edellisessa kappaleessa kasiteltyyn hyvaan hallintoon seka sen
takeisiin. Hyvalla hallinnolla ja oikeusturvaan liittyva ennakollinen saantely pyrkii
ennaltaehkdisemaan sekd minimoimaan hallinnossa tapahtuvia virheita. Taman kannalta
myds hallintolaki seka hyvan hallinnon periaatteet ovat tarkedssa asemassa ennakollisen
oikeusturvan keinoina. Korjaava oikeusturva pyrkii korjaamaan tapahtuneen virheen,
laiminlyonnin tai lainvastaisen menettelyn takia tehdyn lainvastaisen paatoksen, jotta

aineellinen oikeus voi toteutua.

Korjaava tai jalkikateinen oikeusturva on yhteydessa esimerkiksi tuomioistuinten, kuten
hallinto-oikeuden toimintaan. Korjaavan oikeusturvan keinoina voidaan pitaa esimerkiksi
jonkin hallinnollisen p3atoksen korjaamista tai muuttamista. °2 Korjaavat

oikeusturvakeinot on maaritelty tarkemmin lainsdadannossa.  Jalkikateisena

190 Hallberg, 2005, osa 3 luku 17.
191 M3enpas, 2017, s. 412.
192 M3enpas, 2017, s. 412.
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oikeusturvakeinona on pidetty myods hallinnon asiakkaan oikeutta saada korvaus
viranomaisen virheellisesta menettelysta. Oikeusturvakeinojen tehokkuudesta
puhuttaessa tehokkaimpina on pidetty korjaus-, oikaisu- ja valitusmenettelyita, silla
viranomaisen paatds on niiden perusteella muutettavissa tai kumottavissa. Sen sijaan
hallintokantelu, yleinen laillisuusvalvonta ja virkavastuun toteuttaminen eivat ainakaan

valittémasti voi johtaa lainvastaisen paatéksen korjaamiseen tai muuttamiseen. %3

Oikeusturva kasitteena viittaa myos luottamukseen julkista valtaa kohtaan. Oikeusturva
kasitteena itsessdaan saa alkunsa Suomen perustuslaista, tarkemmin sanottuna
perustuslain 21 §. Perustuslain 21 §:n mukaan jokaisella on oikeus saada asiansa
kasitellyksi asianmukaisesti ja ilman aiheetonta viivytysta lain mukaan toimivaltaisessa
tuomioistuimessa tai muussa viranomaisessa. Tama ilmaisee samalla vallanjaon ja
oikeusvaltion perusperiaatteita, julkisen vallan lainalaisuuden oikeudellisia takeita.%*
Tassa mielessa voidaan myds sanoa, ettd oikeusturvan kdsite on yhteydessa hyvan
hallinnon kasitteeseen. Erityisesti perustuslain 21 §:n, muutoksenhakua koskeva kohta
on yhteydessa hyvain hallintoon.*®> Perustuslain antama oikeusturvan maaritelma sitoo
sen lisaksi lahelle lainalaisuusperiaatetta, joka saa alkunsa perustuslain 2 §:n momentista
3, sen mukaan julkisen vallan toiminnan on perustuttava lakiin. Perustuslain 21 §:ssa
madritelty oikeusturva liittyy my6s vahvasti hyvaan hallintoon ja hyvan hallinnon

periaatteisiin.

Perustuslain 124 § on my6s olennainen hyvan hallinnon kannalta, silla hallintotehtavan
siirtaminen muulle kuin viranomaiselle on sallittua vain, mikdli se ei vaaranna
perusoikeuksien, oikeusturvan tai hyvan hallinnon toteutumista.!®® Tass3 lainkohdan
yhteydessd hyvan hallinnon vaatimuksilla tarkoitetaan erityisesti yhdenvertaisuuden

toteutumista, kielellisten perusoikeuksien turvaamista seka asianosaisen oikeutta tulla

193 M3enpé&s, 2017, s.413.

194 Hallberg, 2005.

195 perustuslain 21 § 1 momentti.
1% Hallberg, 2005.
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kuulluksi, saada perusteltu paatés ja hakea siihen muutosta. °7 Ndin ollen myés
hallinnon yksityistamista koskevassa arvioinnissa on varmistettava hyvan hallinnon
vaatimusten toteutuminen. Hallituksen esitys kasittelee vahvasti oikeusturvan kasitetta
ja sen yhteytta perustuslakiin ja sen mukaan oikeusturva tulisikin nahda kokonaisuutena,
joka kasittad oikeuden tulla kuulluksi, oikeuden saada asiansa kasitellyksi
toimivaltaisessa  viranomaisessa, oikeuden hakea ~muutosta sekd takeet

oikeudenmukaisesta oikeudenkaynnista.%8

4.4 \Velallisen oikeusturva

Vuoden 2026 ensimmaiselld neljanneksellda hieman yli 385 000 suomalaisella oli
maksuhairiomerkinti.’®® Maksuhairiomerkinnan roolia velallisen oikeusturvan kannalta
ei voi vaheksya, silla maksuhairiomerkinnalla voi olla merkittavia taloudellisia seka
sosiaalisia vaikutuksia, kuten aikaisemmin on tarkasteltu. Taman vuoksi tassa
kappaleessa tarkastellaan, kuinka velallisen oikeusturva kasitteenda on maaritelty
tutkielman kannalta olennaisissa ldhteissa. Velallisen oikeusturva ei oikeastaan saa
maaritelmdansa vain yhdesta tietysta lainkohdasta. Perustuslain 21 § luo perustan
velallisen oikeusturvan takaamiselle. Velallisen oikeusturva on kuitenkin kasite, joka on
erittdin vahvasti kytkoksissa oikeusturvan kasitteeseen, jota kasiteltiin edellisessa
kappaleessa. Kun puhutaan kasitteesta velallisen oikeusturva, voidaan se nahda
nimenomaan konkreettisesti velallista eli saatavan maksuvelvollista koskevana
kasitteena. Velallisen oikeusturvan voidaan kuitenkin katsoa koostuvan perustuslain 21

§:n oikeusturvan lisdksi myos perustuslain 15 §:n omaisuudensuojasta.

Perintdlain 4 §:ssé on maaritelty hyva perintdtapa. Laki saatavien perinnastd on myos

velallisen oikeusturvan kannalta olennainen laki. Tama johtuu siitd, etta tassa laissa on

197 HE 1/1998 vp, s. 176.
198 HE 309/1993 s. 74—75.
199 Suomen asiakastieto 2.4.2026.
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madritelty hyva perintdtapa. Hyvadn perintdtavan keskeinen osa on myds velallisen
oikeusturva. Tama tulee esille perintdlain pykadlastda 4 §, jossa on kielletty
totuudenvastaisen tai harhaanjohtavan tiedon antaminen maksun laiminlyénnin
seuraamuksista tai muista velallisen kannalta merkityksellisista seikoista, velalliselle
turhien tai aiheettomien kulujen aiheuttaminen seka velallisen yksityisyyden suojan

vaarantaminen.

Kun puhutaan hyvasta perintatavasta, on mainittava myos Kilpailu- ja kuluttajanvirasto.
Kilpailu ja kuluttajanvirasto (lyh. KKV) on kilpailu- ja kuluttuajapolitiikkaa valvova elin lain
kilpailu ja kuluttajanvirastosta (661/2012) 1 §:n mukaisesti. KKV:n tehtava saatavien
perinndssa on samaisen lain 2 §:n mukaisesti kuluttajasuojan toteutuminen seka
valvonta. Voidaan siis sanoa, ettd KKV:n rooli myos velallisen oikeusturvan kannalta on
merkittava. Asianmukaiseen perintatapaan liittyen on Kilpailu- ja kuluttajavirasto eli KKV
(2023) luonut ohjeen; hyva perintatapa kuluttajaperinndssa. Ohjeen ensimmadisessa
luvussa mainitaan, etta ohje velvoittaa seka yksityisia perintdayhti6ita, etta julkisyhteisoja,
jotka harjoittavat perintda. Lisdksi ohjeessa mainitaan, ettd kuluttaja-asiamies valvoo
perintaa, kun kyse on kuluttajasaatavien perinnasta perintalain 12 § mukaan, merkitysta
ei ole tdssa tapauksessa silld, onko kyseessa julkisen organisaation saatava vai ei.
Kuluttaja-asiamiehesta saadelldan tarkemmin laissa kilpailu ja kuluttajavirastosta luvussa

kaksi.

Erityisesti KKV:n (2023) ohjeen neljas luku on julkisten organisaatioiden ja julkisten
saatavien perinndn kannalta mielenkiintoinen. Luvussa nelja kasitellaan julkisyhteison
erityisroolia seka luvussa 4.1 kasitelldaan julkisoikeudellisia saatavia. Tama luku on
erityisen relevantti myos julkisyhteisdjen harjoittaman perinndn kannalta. Kilpailu- ja
kuluttajaviraston ohjeen neljannessa luvussa tehddaan myods selked erotus yksityisen

saatavan ja julkisen saatavan maaritelmassa.

Kilpailu- ja kuluttajanviraston ohjeessa todetaan julkisoikeudellisesta saatavista, etta

niita perittdessa hoidetaan julkista tehtavaa, jossa on noudatettava hallintolain mukaisia
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hyvan hallinnon vaatimuksia. 2°° Julkisoikeudellinen saatava syntyy julkisen vallan
kaytosta. Lisaksi on todettava, etta julkisoikeudellisten saatavien perinta on
erityislaatuista, silld ne ovat usein suoraan ulosottokelpoisia. Kun kyseessd on
elinkeinonaan perintaa harjoittava yhtio, on se velvollinen lahettamaan kirjallisen tai
muulla tapaa pysyvan maksuvaatimuksen. Lisdksi kun kyse on julkisyhteisén suoraan
ulosottokelpoisesta saatavasta, on perintdlain 5 a §:n mukaisesti ilmoitettava kunkin
julkisyhteison perintdd hoitavan yksikdn tai henkilon yhteystiedot. Talle henkil6lle tai
yksikolle velallinen voi myos kohdistaa saatavaa seka perintaa koskevat huomautuksensa.
Suoraan ulosottokelpoisten saatavien perinnassa seka velkojan etta toimeksisaajan pitaa
antaa velalliselle tietoa mahdollisuudesta hakea maksulykkaysta ja antaa tietoa kaytossa
olevista oikeussuojakeinoista. 2°*  Lisaksi kun on kyse suoraan ulosottokelpoisen
julkisyhteison saatavasta, on perintdlain 5 a §:n mukaan velalliselle annettavassa
maksuvaatimuksessa  ilmoitettava  velallisen  keskeiset  kaytettdvissa  olevat

oikeussuojakeinot.

Kun tarkastellaan suoraa ulosottokelpoisuutta ja velallisen oikeusturvaa on hallituksen
esityksessa todettu velallisen oikeusturvasta, ettda suora ulosottokelpoisuus ei loukkaa
velallisen oikeusturvaa, koska velallisella sdilyy oikeus saattaa saatavan oikeellisuus
tuomioistuimen tutkittavaksi perustevalituksella. 202 Hallituksen esityksessad on lisdksi
todettu, ettda velallisen oikeusturvan kannalta on perusteltua, ettd suoraan
ulosottokelpoinen saatava siirretdan ulosottoperintdan, jos velkoja haluaa jatkaa sen
perintda perustevalituksen ollessa vireill3.2%3 Ja padsaant6 onkin, ettd mikali velallinen
tekee perustevalituksen tai kayttdd muuta siihen rinnastettavaa oikeussuojakeinoa,

perintd on aina keskeytettiva.2%

200 KKV (2023).

201 KKV (2023).

202 HE 83/2006 vp.

203 HE 83/2006 vp.

204 | indstrém, 2014, s. 266.
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Velallisen oikeussuojasta puhuttaessa on olennaista myds madritelld velallisen
oikeussuojakeinot. Kun puhutaan velallisen oikeussuojakeinosta, on myds mainittava
perustuslain 15 § ja 21 §. Velallisen oikeusturvan kannalta keskeinen oikeussuojakeino
on saatavan kiistaminen. Erityisesti julkisten saatavien ja niiden perinnan kannalta
olennaista on mainita perustevalitus velallisen oikeussuojakeinona. Perustevalitus
mainitaan laissa verojen ja maksujen taytantdoonpanossa 9 §:ssa ja silla tarkoitetaan
oikeussuojakeinoa, jolla velallinen voi kiistdd saatavan silla perusteella, ettd se on
perusteeton. Perustevalitus laissa verojen ja maksujen taytantdonpanossa 9 §:ssa koskee

nimenomaan julkisia saatavia.

Tapauksessa KHO 2022:42 kasiteltiin sita, milla oikeussuojakeinolla verovelvollisen olisi
mahdollista riitauttaa taytantéonpanon perusteen sellaisessa tilanteessa, jossa veroa
laitetaan maksuun ilman lainvoimaista verotuspaatosta. Tapauksessa KHO 2022:42 tulee
ilmi, ettd suoraan ulosottokelpoisen julkisoikeudellisen saatavan (esimerkiksi
terveyskeskusmaksun) osalta pelkka perusteltu kiistdiminen ei riitd, vaan perinnan
keskeyttaminen edellyttdad verojen ja maksujen taytantdonpanosta annetun lain 9 §:n
mukaisen perustevalituksen tekemista tai etta velallinen on kayttanyt muuta siihen
rinnastettavaa oikeussuojakeinoa perintalain 4 b §:n 3 momentin mukaisesti. Kuluttajalla
on oikeus saada sosiaali- ja terveydenhuollon maksuihin tai muihin maksuihin alennusta
tai vapautua kokonaan maksusta silta osin kuin maksun periminen vaarantaa henkilon
tai perheen toimeentulon edellytyksid tai henkilon lakisdateisen elatusvelvollisuuden
toteuttamista.?%® Lain sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista (734/1992) 11 §
mukaan tastd oikeudesta on annettava tieto ennen ensimmaista palvelutapahtumaa ja
mika tiedon antaminen ei ole mahdollista ennen palvelutapahtumaa tai sen yhteydessa,

sen voi antaa myohemmin, kuitenkin viimeistdan maksua perittdessa.

Korkeimman hallinto-oikeuden ratkaisukdytdnnossd on myos tullut ilmi, ettd oikean

oikeussuojakeinon kayttiminen on myds oikeusturvan kannalta olennaista. 2°°

205 KKV, 2023.
206 KHO 2022:42
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Hallinnollisissa maksuseuraamuksissa on velallisen oikeusturvan kannalta relevantti
keino myds maksuseuraamuksesta tehtava valitus, joka kasitelldan hallintolainkayttélain
(586/1996) mukaisessa hallinnollisessa muutoksenhakumenettelyssia. On kuitenkin
olemassa myos poikkeuksia tdlle muutoksenhakumenettelylle.  Esimerkkina
mainittakoon merenkulun ymparistonsuojelulain (1672/2009) 3 luvussa saadetty
oljypaastdmaksu. Oljynpaastomaksusta tehdyn valituksen kisittelyyn merioikeudessa
sovelletaan soveltuvin osin rikosasioiden oikeudenkadynnistd annettua lakia.?%” Liséksi
sakosta ja rikesakosta annetun lain (754/2010) mukaan sakkoméaarayksesta tehty valitus
kasitellaan yleisessa tuomioistuimessa soveltuvin osin oikeudenkdaymiskaaren 8 luvussa
hakemusasioista sdaddetylla tavalla. Hallinnon yhtendisyyden kannalta menettelytapojen

pirstaleisuus voi heijastua myos velallisen oikeusturvan toteutumiseen.

Hyvaan perintatapaan kuuluu, etta velalliselle, joka kiistda maksuvelvollisuutensa
suoraan ulosottokelpoisen saatavan osalta, annetaan ohjaus tehda perustevalitus tai
kiayttdd muuta vastaavaa oikeussuojakeinoa.2%® Mikéali velallinen kiistdd saatavan, on
perintd keskeytettava. 2% Mikali velallinen jittd3d perustevalituksen suoraan

ulosottokelpoisesta saatavasta, voidaan sen perinti siirtda ulosottoon.?1°

Velallisen oikeusturvaa on myds punnittu eduskunnan oikeusasiamiehen ratkaisussa,
erityisesti alaikdisen velkasuhteen nakékulmasta.?!! Ratkaisussa Tampereen kaupunki oli
laskuttanut 9-vuotiasta ambulanssimatkan perusteella. Eduskunnan oikeusasiamiehen
ratkaisun mukaan alle 10-vuotiaan lapsen kohdalla, kun lapsi ei itse kykene paattamaan
hoidostaan, velkojan, eli tdssa tapauksessa Tampereen kaupungin, tulee selvittdaa lapsen
huoltaja sekid kohdistaa maksuunpano ja perintdtoimet padsidiantdisesti haneen. 2%?

Tapauksessa ensimmadinen maksuvaatimus oli |dhetetty alaikadiselle. Ratkaisu on

velallisen oikeusturvan kannalta tarked, silla eduskunnan oikeusasiamies on ottanut

207 Kiiski, 2011, s. 9.

208 Lindstrém, 2014. s. 266.
203 Lindstrém, 2014, s. 267.
210 HE 57/2012.

211 EOAK/89/2018.

212 FOAK/89/2018.
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kantaa alaikdisen perusteettomaan velkaantumiseen suojaan. Eduskunnan
oikeusasiamies korostaa ratkaisussaan viranomaisen selvitysvelvollisuutta, rajoittaa
perintdtoimien kadyttoa ja estdd kohtuuttomien seuraamusten syntymisen henkildlle,
joka ei kykene itse puolustamaan oikeuksiaan. Oikeusturvan kannalta ratkaisussa on
kuitenkin merkittavaa se, etta alaikdisen asema julkisoikeudellisen maksun velallisena on

tasmennetty.

Esimerkkind velallisen oikeusturvan tarkastelusta eduskunnan oikeusasiamiehen
ratkaisukdytannossa annettakoon myds tapaus EOAK/3949/2016. Tapauksessa
olennaista  velallisen oikeusturvan kannalta oli se, ettd viranomaisen
neuvontavelvollisuus ei toteutunut, silld velallinen oli saanut virheellistd neuvontaa
liittyen hanelle keskeisiin oikeusturvakeinoihin. Tama johti siihen, etta velallisen valitus
jatettiin kasittelematta hovioikeudessa. Tapauksessa eduskunnan apulaisoikeusasiamies
katsoi, etta velallinen oli saanut harhaanjohtavaa seka puutteellista neuvontaa, joka oli
vaarantanut hdnen oikeusturvansa.?!® Tapaus konkretisoi myds oikeusturvan suoraa
kytkentdaa hyvan hallinnon takeisiin ja viranomaisen neuvonta velvollisuuteen, jota

kasiteltiin aiemmin.

Kuten todettu, velallisen oikeusturva on erittdin vahvasti kytkdksissa oikeusturvan
kasitteeseen. Velallisen oikeusturvan kasitteessa on perustuslain 15 § seka 21 §
olennaisessa roolissa. Omaisuudensuoja sekad velallisen oikeusturva liittyvat myos

vahvasti hyvaan perintdatapaan. Tarkastellaan seuraavaksi olennaisia perusoikeuksia.

4.5 Omaisuudensuoja

Perusoikeuksista aiemmin on jo kasitelty oikeusturva omassa kappaleessaan, joten

siihen ei perehdytad tdssd kappaleessa syvallisemmin. Kasitelldan tdman tutkielman

213 EOAK/3949/2016.
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aiheen kannalta perusoikeuksista olennaisin eli omaisuudensuoja. Omaisuudensuoja on
oikeusturvan ohella perusoikeuksista alttiimpana vaarantua, kun julkisen tahon
perintdtoimea ulkoistetaan. Omaisuudensuoja saa alkunsa perustuslain 15 §:std, jossa
todetaan jokaisen omaisuuden olevan turvattu. Omaisuuden kasitteen on katsottu
tarkoittavan perustuslakivaliokunnan mietinndissa varallisuusarvoisia etuja, joihin
laajimpana kuuluu omistusoikeus.?* Omistusoikeus taas kasittaa periaatteessa kaikki ne
oikeudet, jotka eivat jollain erityiselld perusteella kuulu jollekin muulle kuin omistajalle
tai ole omistusoikeudesta erotetut. Kun taas omistusoikeus kattaa Idhtdkohtaisesti kaikki
ne oikeudet, jotka eivat erityisen perusteen nojalla kuulu jollekin muulle tai ole erotettu

omistusoikeudesta.?!®

Omaisuudensuojan piiriin kuitenkin kuuluvat esimerkiksi maksettavaksi langenneet
julkisen vallan rahasuoritusvelvollisuudet, kun on kysymys sosiaalisista avustuksista tai
muista julkisen vallan velvoitteista.?*® Eli toisin sanoen kdytdnndssa tama tarkoittaa sita,
ettd jos etuus on jo langennut maksettavaksi, se on omaisuudensuojaan kuuluvaa
omaisuutta. Esimerkiksi maksettaviksi eradntyneiden lapsilisien,
tyottomyyspaivarahojen, opintososiaalisten etuuksien seka maataloustukien on katsottu

217 Kun

olevan saajansa omaisuutta perustuslain tarkoittamassa mielessa.
omaisuudensuojan katsotaan koskevan vain maksettavaksi erdadntyneitda rahamaaraisia
etuuksia, jaavat muunlaiset julkiset suoritteet ja palvelut paasdantoisesti
omaisuudensuojan  ulkopuolelle, vaikka  niillda  olisikin  yksilon  kannalta

varallisuusarvoa.?®

Kuinka perintalaki ja sen dynamiikka suhtautuu omaisuudensuojaan ja esitettyihin
nakokulmiin? Tahdn on esitetty nakokulmia perustuslakivaliokunnan mietinnoissa.

Tavallisella lailla, kuten perintélailla, voidaan saatda varallisuuteen kohdistuvista

214 peV/L 14/1982 vp ja PeVL 2/1986 vp.
215 peV/L 14/1982 vp ja PeVL 2/1986 vp.
216 Hallberg, 2005.
217 Hallberg,2005.
218 Hallberg, 2005.
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tavanomaisista siviili- ja rikosoikeudellisista taytantdonpano- ja turvaamistoimenpiteista
ilman, ettd ne muodostuvat omaisuudensuojan kannalta ongelmallisiksi. 2%°
Perusoikeutena omaisuuden suojan "“ydinalueena” voidaan pitda vaatimusta siita, etta
omaisuuteen puuttuvat toimet eivat voi olla kohtuuttomia. Omaisuuteen ei toisin
sanoen ole luvallista puuttua oikeasuhtaisuuden vaatimusta vakavasti loukkaavalla
tavalla.??° Perustuslain 15 § mukaan omaisuudensuojaan kuuluu myés johdonmukaisuus.
Talla tarkoitetaan, ettd viranomaisen on kohdeltava vyksilon omaisuutta
kohtuudenmukaisesti. Talla kohtuullisuusvaatimuksella tarkoitetaan siis, ettd
omaisuuteen kohdistuvien rajoitustoimien perustuslaillisuuden kannalta on olennaista
varmistaa, etteivat kyseiset toimet muodostu omistajan tai muun varallisuusoikeuden

221 Lisdksi viranomaiselle voidaan asettaa

haltijan kannalta kohtuuttomiksi.
johdonmukaisuudenvaatimus omaisuuden arvottamisessa. 2?2 Jo aiemmin mainittu
oikeusturva liittyy vahvasti myés omaisuudensuojan kasitteeseen. Omaisuudensuojaan
liittyen mainittakoon vield suhteellisuus. Omaisuuteen puuttuvan toimenpiteen on
oltava oikeassa suhteessa tavoiteltuun paamaaraan, eika siihen tule ryhtya, jos tavoite

on saavutettavissa lievemmin keinoin.223

4.5.1 Muut perusoikeudet

Tassd kappaleessa mainittuja perusoikeuksia kasitelldadn samassa kappaleessa, silla
tutkielman paapiste ei ole perinnan ulkoistamisen tarkastelu tdssa kappaleessa
mainittujen perusoikeuksien ndakdkulmasta. On kuitenkin olennaista maaritella nama
perusoikeudet seka niiden riski vaarantua saatavien perinndssa. Ensinnd mainittakoon
vhdenvertaisuus. Yhdenvertaisuus saa perusoikeutena alkunsa Suomen perustuslain 6

§:std, jossa todetaan, ettd ihmiset ovat yhdenvertaisia lain edessa. Lisaksi perustuslain 6

219 esim. PeVL 23/1992 vp seki 9 ja 37/1998 vp.
220 Hallberg ym, 2005.
221 Hallberg ym, 2005.
222 Hallberg ym, 2005.
223 Hallberg ym, 2005.
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§:ssad todetaan tiivistetysti, ettd ihmisia ei saa syrjia ilman hyvaksyttavaa syyta henkil6on
liittyvien ominaisuuksien perusteella. Lapsia tulee kohdella tasa-arvoisesti ja heidan
mielipiteensa on huomioitava ikatasoisesti. Sukupuolten tasa-arvoa on edistettdva
erityisesti tydelamdssa ja palkkauksessa. Lainkohdasta on siis tulkittavissa, etta
yhdenvertaisuus perusoikeutena sisaltdd myos syrjinnan kiellon. Syrjinndan kielto
vaikuttaa myos siihen, etta hallinnon asiakkaita tulee kohdella yhdenvertaisesti.
Yhdenvertaisuusperiaate kuuluu myds hyvan hallinnon takeisiin ja velvoittaa
viranomaista julkisen vallan kéytossa. 22* Yhdenvertaisuusperiaatteen nikdkulmasta
haastavinta perinndssa ja sen ulkoistamisessa on sen varmistaminen, etta hallinnon ja
perinnan asiakkaat saavat yhtendistda kohtelua siitd huolimatta, mikda yksityinen

perintayhtio hoitaa saatavan perintaa.

Myds yksityiselaman suoja on Suomen perustuslaissa mainittu perusoikeus.
Yksityiselaman suoja saa alkunsa Suomen perustuslain 10 §:sta. Tiivistetysti lainkohdassa
todetaan, ettd jokaisen yksityiselama, kunnia ja kotirauha seka viestinnan salaisuus on
turvattu. Lailla voidaan kuitenkin saataa valttamattomista rajoituksista esimerkiksi
rikosten selvittamiseksi ja turvallisuuden takaamiseksi. Yksityiseldman suoja kasittaa
myds henkil6tietojen yksityisyyden loukkaamattomuuden. 22> Lisaksi yksityiselaman

226 Henkilotietojen

suojan on katsottu sisdltdvan itsemadaraamisoikeuden.
loukkaamattomuus on myds perinndan kannalta merkittavaa, silla perinndssa ja
perintayhtioissa liikkuu suuret maarat erindisia henkilttietoja. Tietosuojavaltuutetun
toimisto valvoo Suomessa henkildtietojen kasittelya.??” Tietosuojavaltuutettu on ottanut
kantaa myos perintdayhtididen henkilotietojen kasittelyyn. Naistd mainittakoon

TSV/27/2020, jossa saatavan oikeudellinen peruste oli kyseenalainen ja

tietosuojavaltuutettu totesi tdten myos henkilotietojen kasittelyn olevan kestamatonta.

224 Kts. esimerkiksi hallintolain 6 §.

225 Hallberg,2005.

226 Hallberg, 2005.

227 Kts. esimerkiksi Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2016/679 luonnollisten henkiléiden
suojelusta henkilotietojen késittelyssa (yleinen tietosuoja-asetus, GDPR) seké tietosuojalaki (1050/2018).
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Koska perustuslain 124 § velvoittaa perusoikeuksien turvaamisen ulkoistamisessa, on

myds julkisen tahon perinnan ulkoistamisessa henkil6tietojen kasittely etusijalla.

4.6 Ulkoistamisen tuomat haasteet

Tarkastellaan seuraavaksi mahdollisia ja toteutuneita haasteita, joita perinnan
ulkoistaminen voi tuoda, erityisesti perustuslain 124 §:n nakdkulmasta. Perustuslain 124
§:n vaatimukset ulkoistamiselle ovat yksinkertaiset. Ulkoistaminen ei saa vaarantaa
perusoikeuksia, oikeusturvaa tai muita hyvdan hallinnon vaatimuksia. Lisdksi
ulkoistamisen tulee olla tarkoituksenmukaista. Organisaationeutraalius noudattaa tata
samaa periaatetta. Organisaationeutraalisuuden periaatteen mukaan ulkoistaminen ei
ole peruste heikentda jokaiselle turvattujen oikeuksien kuten perusoikeuksien seka
oikeusturvan toteutumista.??® Hyva hallinto, velallisen oikeusturva sek3 olennaiset
perusoikeudet ovat kaikki lainsdadannolla turvattuja. Kuten aikaisemmissa luvuissa on
todettu, on perintdpalveluiden ulkoistamisessa katsottu vastuun sailyvan julkisella

229

taholla, kuten kunnalla. Tama ns. jarjestamisvastuu tarkoittaa sitd, ettd julkisella

taholla sailyy vastuu perinnan lainmukaisesta jarjestamisesta.

Koska julkisen saatavan perinndssa on lahtékohtaisesti kysymys julkisesta tehtavasta, on
perinnan ulkoistamiselle asetettava erityisida vaatimuksia. Nama vaatimukset liittyvat
hyvaan hallintoon, velallisen oikeusturvaan seka oleellisiin  perusoikeuksiin.
Mielenkiintoista on kuitenkin myo6s se, ettda vyksityiset perintdayhtiot toimivat
lahtokohtaisesti lilketoimintaperiaatteella. 23° Vaikka perusoikeuksien, velallisen
oikeusturvan sekda hyvan hallinnon vaatimukset ovat selkeitd ja lainsdadanndssa

maariteltyja, voi kdytannon perintatyo perintdyhtiossa korostaa toiminnan tehokkuutta

228 Muukkonen, 2012, s.13.

229 J3rjestamisvastuun sdilymiseen on eduskunnan oikeusasiamies ottanut kantaa esimerkiksi tapauksissa
EOA 1964/4/03 seka EOA 1681/4/97.

230 Esimerkiksi osakeyhtidlaissa (624/2006) 5 § on mainittu, ettd yhtién tarkoituksena on tuottaa voittoa,
ellei yhti6jarjestys toisin saada.
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edelld mainittujen oikeuksien suojelemisen sijasta. Tassa on yksi selva jannite yksityisen
perintayhtion intressien seka julkisen vallan valilla. Jannite korostuu julkisten maksujen
osalta. Tama on siksi, koska vyksityiselle perintdyhtiolle jaa kaytdnnon

neuvontavelvollisuus. 231

Julkisten saatavien osalta onkin ollut ongelmallista se, etta tieto esimerkiksi velallisen
kaytettavissa olevista oikeussuojakeinoista tai laskutuksen aiheellisuudesta ei ole aina
kulkenut akselilla velallinen-perintayhtid-julkinen.?3? Ulkoistamisen haasteet voidaan
my0Os kytked osaksi laajempaa ongelmaa. Tama ongelma on yksityisen vallan kasvu
julkisen kustannuksella tai julkisen vallan jarjestamismuotona. Taman on esitetty olevan

mahdollisesti uhka oikeusvaltiolle.?33

Ulkoistamisen haasteet seka vyksityisen vallan ja julkisen vallan valiset jannitteet
kohtaavat muutamastakin syysta. Haasteena voidaan pitda sitd, etta velallinen saattaa
mieltda perinnan viranomaistoiminnaksi, vaikka toimija on yksityinen yhtio, varsinkin
kun kyseinen perintayhtio perii julkista maksua. Lisdksi perinndn asiakkaalle ei
valttamatta ole selvaa ero julkisen ja yksityisen saatavan valilla, puhumattakaan hanelle
keskeisten oikeussuojakeinojen kaytettavyydestd. Tamdn on osoittanut myds
eduskunnan oikeusasiamiehen ratkaisut, joihin tdssa tutkielmassa on aiemmin
syvennytty. Perintdyhtididen osalta voidaan nostaa kysymyksia myos hyvan hallinnon
seka oikeusturvan toteutumisen nakokulmasta. Ratkaisu EOAK 3949/2016, jossa
oikeusturvan kannalta oli ongelmallista viranomaisen neuvontavelvollisuuden
laiminlyonti. Ratkaisussa tdma myos nakyi velalliselle konkreettisesti siten, etta
velallinen oli saanut virheellista tietoa liittyen hanella kaytossa olleisiin

oikeussuojakeinoihin.?3*

31 virkavastuu kuitenkin sailyy kts. EOA 1964/4/03 ja EOA 1681/4/97.
232 Esimerkkeina mainittakoon EOAK 3949/2016 ja EOAK/76339/2025.
233 Tuori, s. 95.

234 EOAK 3949/2016.
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Kuinka voidaan varmistua siitd, ettd perusoikeudet, hyva hallinto seka velallisen
oikeusturva toteutuvat riittévalla tavalla yksityisen perintdayhtion toiminnassa?
Kaytannossa tama tulisi tehda lainsdadannolld, mutta kysymys lainsadadannon
valvonnasta jaa ilmoille. Yksi merkittava valvoja perintdalalla on Kilpailu- ja
kuluttajanvirasto. Kilpailu- ja kuluttajanviraston ohjeessa (2023) hyvasta perintatavasta
on julkisyhteisén roolia korostettu.?3> Julkisyhteis6lld ei kuitenkaan aina ole valmiuksia
edes harjoittaa saatavan perintaa. Taman vuoksi perintatoimien ulkoistaminen on yleista.
Kuten aiemmissa kappaleissa on todettu, tulee perintayhtididen noudattaa hyvaa
perintdtapaa. Perintdyhtididen valvonnan on kuitenkin todettu olevan puutteellista.?3¢
Kysymys nousee perintayhtididen valvonnan lisdksi myos jalkikateisen oikeusturvan
nakékulmasta, silla valvonta ei ole tehokasta. Vaikka organisaationeutraalisuuden
periaate vaatii, ettd jokaiselle turvattuja oikeuksien kuten perusoikeuksien seka
oikeusturvan toteutumista.??’” Ongelma perintayhtididen valvomattomuudessa on se,
ettd se voi luoda otollisen ympariston hyvan perintdtavan loukkaamiselle seka

oikeusturvan ja perusoikeuksien toteutumattomuudelle ulkoistamisessa.

Saatavien perinnan ulkoistamisen haasteet liittyvat organisaationeutraalisuuden
toteutumiseen. Organisaationeutraalisuus seka perustuslain 124 § luovat ulkoistamiselle
tietyt reunaehdot. Kun puhutaan erityisesti julkisen saatavan perinnan luovuttamisesta
yksityiselle perintayhtiolle, puhutaan julkisesta tehtavasta. Kuten todettua julkisella
tehtdvalla tarkoitetaan Iahinna julkisia palvelutehtdvia, joiden hoitamiseen ei sisally
toimivaltaa julkisen vallan kayttamiseen. Siitd huolimatta, ettd toimenpide ei sisalla
merkittavada julkisen vallan kayttéd, on perustuslain 124 §&n  sekd
organisaationeutraaliuden esittama vaatimus perusoikeuksien tinkimattomyydesta
lasnd. Ulkoistaminen itsessdan seka julkisen tahon vastuu ulkoistamisesta huolimatta
seka julkisen vallan ja yksityisten toimijoiden valinen jannite haastaa perinteista kasitysta

julkisesta vallasta seka sen kaytosta.

235 KKV, 2023.
236 Hietikko,2025.
27 Muukkonen, 2012, s.13.
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5 Johtopaatokset

Tutkielmassa tavoitteena oli selvittaa julkisten organisaatioiden saatavien perintaa eri
saatavatyyppien seka perustuslain 124 §:n nakékulmasta. Keskeinen tutkimuskysymys oli,
onko julkisten saatavien perinndssa kysymys julkisesta tehtdvasta vai julkisesta
hallintotehtavasta. Tassa tutkielmassa tehtyjen havaintojen perusteella liittyen voimassa
olevaan oikeusjarjestelmaan seka perinnan luonteeseen, on julkisten saatavien perintaa
pidettava julkisena tehtdavana. Julkisten saatavien vapaaehtoinen perintda on
luovutettavissa yksityiselle perintayhtiolle, kuitenkin mikali perinta koskee lakisaateisten
palveluiden toteuttamista, on kyseessa julkinen hallintotehtava. Ndin on esimerkiksi
ulosotossa. Konkreettisesti voidaan myos sanoa, ettd hyvan hallinnon periaatteet,
velallisen oikeusturva ja perusoikeudet seka esimerkiksi virkavastuu vaikuttavat myos
yksityisten perintdayhtididen toimintaan. Organisaationeutraaliuden ndkokulmasta
voidaan siis sanoa, etta perinnan ulkoistaminen ei saa heikentda velallisen oikeusturvaa
tai hyvan hallinnon vaatimuksia. Tama organisaationeutraaliuden vaatimus on myos
esitetty perustuslain 124 §:ssa. Perintdayhtididen rooli julkisten saatavien perinndssa on
kuitenkin rajoitettu vapaaehtoiseen perintdan. Julkisten saatavien osalta oikeudellista
perintdd hoitaa ulosottolaitos perintdlain 9 §:n mukaisesti, silld ulosotto on nahty

merkittavaksi julkisen vallan kaytoksi.

Koska tutkielmassa keskeinen tutkimuskysymys oli, ettd mitkd saatavat ovat
ulkoistettavissa. On saatavien osalta palattava vield ulkoistettavissa oleviin saataviin ja
niihin saataviin, jotka eivat ole ulkoistettavissa. Vaikka jako lainsadadannén osalta
julkisoikeudellisiin seka yksityisoikeudellisiin saataviin on lainsdadannon osalta selva, voi
ero olla perinnan asiakkaan kannalta joissain tilanteissa epaselva. Voidaan esimerkkina
ottaa julkisen organisaation vuokrasaatava, joka on vyksityisoikeudellinen, seka
terveydenhuollon asiakasmaksu, joka on julkisoikeudellinen. 238 Perinnin asiakkaan

kannalta nama molemmat saatetaan mieltda julkisoikeudelliseksi saatavaksi. Tama voi

238 ks, tutkielman luku kolme
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olla ongelmallista, silla julkisoikeudelliset maksut ovat tarkkaan lainsaadanndssa

maariteltyja ja esimerkiksi niiden perimatta jattamiseen voi liittya erilaista lainsaadantoa.

Perintalaki sdatelee suurilta osin saatavien perintda silta osin, kun on kysymys
yksityisoikeudellisesta saatavasta. Julkisten saatavien ja julkisoikeudellisten saatavien
osalta tilanne on kuitenkin hieman erilainen. Suomen oikeusministerion muistiossa
vuodelta 2004 tulee ilmi, ettd Suomessa ei ole julkisoikeudellisia velkasuhteita koskevaa
yleislainsdddantoa. 23° Vaikka muistio on vyli 20 vuotta vanha, on yhden
julkisoikeudellisten saatavia sdatelevan yleislain puute silti olemassa. Lainsdaadant6 on
kuitenkin tassa ajassa kehittynyt hyvinkin paljon. Julkisoikeudellisiin saataviin liittyvia
lainkohtia 16ytyy useasta eri laista. Saantely julkisoikeudellisista saatavista on siis
hajautunut useaan eri yleislakiin seka erityislainsadadantoon. Julkisoikeudellisten
saatavien osalta on myds todettava, ettd vapaaehtoisen perinnan toteuttamisessa on
ollut haasteita. Taman osoittaa Varhan tapaus,?*° jossa epéselvd perinnidn prosessi

vaikuttaa negatiivisesti perinnan asiakkaan oikeusturvaan.

Ylimpien laillisuusvalvojien tulkinnat osoittavat, etta julkisten organisaatioiden perinnan
toteuttamisessa on puutteita. 4! Julkisten organisaatioiden perinndn ongelmakohdat
herattavat myos kysymyksen, olisiko mahdollista, ettd perinndsta vastaisi yksi ja sama
taho. Tama helpottaisi valvontaa, mutta samalla my6s mahdollistaisi yleislain sdatamisen,
mikali kyseessa olisi esimerkiksi uusi viranomainen. Perintapalveluiden ostaminen in
house-yhti6iltd eli sidosyksikoiltd on tavallista.?*? Tama ei kuitenkaan ole tapahtunut
ilman ongelmia, kuten markkinaoikeuden ratkaisu osoittaa. Markkinaoikeuden
ratkaisussa on lisdksi huomattavissa, ettd Varsinais-Suomen hyvinvointialue naki
sidosyksikkonsa ikdan kuin viranomaisen jatkeena, mutta tama on kuitenkin omiaan

nostattamaan kysymyksia saatelyn epamaaraisyydesta seka valvonnan puutteesta.

233 Syomen Kuntaliitto, 2008, s. 2.

240 ks. EOAK/5185/2025

241 Tama on todettu monessa Eduskunnan oikeusasiamiehen ratkaisussa esimerkiksi EOAK 5185/2025.
242 ks, MAO 500/2024.
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Tutkielmassa esitetyt ongelmakohdat liittyen perintayhtididen valvonnan puutteeseen
seka julkisten saatavien osalta yhden yleislain puuttuminen nostavat esiin kysymyksia
myos perustuslain 124 §:n kriteerien eli hyvan hallinnon ja velallisen perusoikeuksiin
liittyvia kysymyksia. Puutteet velallisen oikeusturvan seka hyvan hallinnon periaatteiden
toteutumisessa on nahtavilla myods eduskunnan oikeusasiamiehen lausunnoissa,
esimerkiksi Varsinais-Suomen hyvinvointialueeseen liittyen. 243 Vaikka perintdyhtiot
hoitavat padosin tallda hetkelld julkisten saatavien osalta vapaaehtoista perintda ja
yksityisoikeudellisten saatavien osalta vapaaehtoista ja osin oikeudellista perintaa, on

kokonaistilanne hieman epaselva.

Taman vuoksi ehdotankin, etta julkisten saatavien osalta tulisi perustaa uusi
viranomainen, jolle julkisten saatavien vapaaehtoista perintdd voitaisiin keskittaa.
Viranomaisen perustaminen varmistaisi kaksi asiaa. Ensinndkin viranomainen
perustettaisiin lailla, samassa laissa sdadettdisiin sen toimivallasta liittyen julkisiin
saataviin ja yhtenadistettdisiin julkisten maksujen vapaaehtoista perintda seka
annettaisiin sille vahvempi lakiperusta. Toiseksi perintdan erikoistuvan viranomaisen
perustaminen vahentdisi hyvan hallinnon ja velallisen oikeusturvan ongelmakohtia

nykyisessa jarjestelmassa.

Toisaalta Suomessa on tadta kirjoittaessa myos saatavien perinnassa laajalti
toimintavaltainen Ulosottolaitos. Kuitenkin on todettava, ettd nykyisessa jarjestelmassa
on julkisten saatavien perinta saatelyltdaan pirstaleista ja pitkalti myds markkinaehtoista.
Yksi keskeinen viranomainen helpottaisi erityisesti julkisten saatavien perinndn
valvontaa verrattuna nykyiseen malliin, jossa lukuisat julkisyhteisot ulkoistavat perintaa
yksityisille yrityksille. Lisdksi keskitetty viranomainen poistaisi markkinaehtoisten
toimijoiden valisia eroja ja varmistaisi yhdenmukaisen kohtelun seka parantaisi velallisen
oikeusturvaa. Kaytannossa kuitenkin uuden viranomaisen perustaminen vaatisi laajoja
lakimuutoksia. Uuden lain saatamisen lisdksi perintdlakiin tarvittaisiin muutoksia.

Perintalaki maarittelee jo nyt tarkat rajat sille, mita saatavia yksityiset yhtiot saavat peria

243 Esimerkiksi EOAK/5185/2025.
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vapaaehtoisessa perinndssa ja mitkda jaavat viranomaisille. Uuden viranomaisen
perustaminen varmistaisi paremmin perustuslain 124 §:ssa annettuja vaatimuksia
perusoikeuksiin, oikeusturvaan seka hyvadan hallintoon liittyen. Nykyisen jarjestelman

hajanaisuus lisaa riskeja ndiden vaatimusten toteutumattomuudesta.

Tassa tutkielmassa on systematisoitu saatavia sekda keskeisia toimijoita
oikeuskirjallisuuden seka lainsaadannon kautta. Lisaksi on tarkasteltu saatavien perintaa
julkisen vallan nakokulmasta ja ulkoistamisen tuomia mahdollisia riskeja seka
lainsaadannon asettamia vaatimuksia julkiselle wvallalle ja sen ulkoistamiselle.
Lainsdddannon hajanaisuus, perustuslain tulkinnan epdselvyydet seka ylimpien
laillisuusvalvojien esiin tuomat oikeusturvaan ja hyvaan hallintoon liittyvat ongelmat
luovat mahdollisuudet jatkotutkimukselle. Jatkotutkimuksen kannalta voisi tarkasteluun
tulla lainsdadanndén yhtendistaminen hyvan hallinnon, perusoikeuksien ja velallisen

oikeusturvan kannalta.
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