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Tutkimuksen aiheena on etatyon vaikutus tyon ja vapaa-ajan rajoihin. Tutkimuksen tarkoitus on
selvittdd, kuinka tyon ja vapaa-ajan rajat ovat muuttuneet etatyohon siirtymisen myota seka
onko etatyollda ollut vaikutusta tyon ja vapaa-ajan tasapainoon. Tutkimus kohdistuu
organisaatioissa tyontekijaasemassa tyoskenteleviin henkilihin.

Tutkimuksessa tyota ja vapaa-aikaa tarkastellaan tyon ja vapaa-ajan rajateorian nakékulmasta.
Rajateorian mukaan tyo ja vapaa-aika ovat kiintedsti yhteydessa toisiinsa, jolloin tyontekija
liikkuu tyon ja vapaa-ajan maailmojen valilld. Rajateorian mukaan tyon ja vapaa-ajan rajat
joustavat, lapaisevat ja hailyvat tyontekijan elaméantilanteen mukaan.

Tutkimus on ajankohtainen kevaalla 2020 puhjenneen koronapandemian aiheuttaman laajan
etatyohon siirtymisen vuoksi. Koronapandemian takia annettu etatydsuositus aiheutti
ennenndkemattoman etatyohon siirtymisen, minkd seurauksena useat tyontekijat joutuivat
madrittelemaan tyon ja vapaa-ajan rajat uudelleen. Etatyohon siirtyi paljon sellaisia henkiloita
ja organisaatioita, jotka eivat olleet aikaisemmin tehneet etatyota.

Tutkimuksen empiirinen osuus toteutettiin hyodyntden laajempaa, etatyota tutkivaa LEADIS-
tutkimushanketta. Tutkimuksen haastatteluaineisto kerattiin osana LEADIS-hankkeeseen
kerattya tutkimusaineistoa. Tutkimuksen haastattelut toteutettiin teemahaastatteluina Teams -
ohjelmistoa kayttden. Haastatteluissa keratty aineisto oli hyvin laaja ja kattava. Tutkimukseen
haastateltiin yhdeksaa tyontekijdasemassa toiminutta henkil6a.

Haastatteluaineistoa tulkittiin sisdllénanalyysin keinoin. Tutkimuksen haastattelut danitettiin ja
litteroitiin sanatarkasti. Tutkimustuloksissa haastatteluaineisto on esitetty siind muodossa ja
kieliasussa kuin haastateltava on sen haastattelussa sanonut.

Taman tutkimuksen tuloksina on eritelty tyon ja vapaa-ajan hyotyja ja haittoja tyontekijalle
rajateorian nakokulmasta. Tutkimustulosten mukaan etatyo on lisdnnyt usealla eri tavalla tyon
ja vapaa-ajan rajojen joustavuutta ja lapaisevyyttad. Tutkimuksen tuloksissa ei ilmennyt etatyon
vaikutusta tyon ja vapaa-ajan tasapainoon.
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1 Johdanto

1.1 Aiheen taustoitus

“Etdty6 on yksi tietotybhon ja tietoyhteiskuntaan liittyvistd suurimmista unelmista ja
teoreettisista visioista, jonka laajaa toteutumista on odotettu jo useamman

vuosikymmenen ajan” (Blom, 2001, s. 186).

Kevaalla 2020 levinnyt koronaviruspandemia pakotti ihmiset muuttamaan
kayttaytymistaan globaalisti. Tama aiheutti ennenndakemattéman suuren tyontekijéiden
siirtyman lahityosta etatyohon (Ruohomadki, 2020, s. 21). Suomessa hallitus antoi
maaliskuussa 2020 etatydsuosituksen kaikille tyontekijoille, jotka saattoivat hoitaa

tyonsa etana (Valtioneuvosto, 2020).

Eduskunnan annettua etatyosuosituksen kevaalla 2020 moni tyontekija joutui
ensimmaista kertaa elamassaan etatoihin. Etatydn murros oli kuitenkin alkanut jo paljon
ennen koronapandemiaa, joka toimi katalyyttind saaden yritykset siirtymaan

kdyttamaan jo olemassa olevaa etatyoteknologiaa. (Tantarinmaki, 2020, s. 85-86.)

Etatyo on ollut teknologian puolesta jo kauan mahdollista, mutta se oli koettu monissa
organisaatioissa epamiellyttavaksi tai harvojen erikoisosaajien eduksi. O’Keefe ja muut
(2016, 5.18-19) nakevat etatyon estaviksi tekijoiksi organisaatiot ja esimiehet, jotka
eivat salli etatyota. Koronapandemian myota organisaatioilla ei ollut vaihtoehtoa, vaan
etatoihin oli pakko siirtya ihmisten valisten kanssakdaymisten vdahentamiseksi. Tama
aiheutti kuitenkin monissa organisaatioissa isoja ongelmia, silla tyontekijoilla ja
organisaatioilla ei ollut osaamista eikd valmiuksia suorittaa toita etdna. (Fraij &

Aburumman, 2021, s. 17-18.)



Toisaalta Hiseliuksen & Arnfalkin (2021, s. 9) mukaan etatyohon siirtyminen on sujunut
my0Os hyvin. Hiseliuksen & Arnfalkin tutkimuksessa todettiin tydmatkustamisen lahes
pysahtyneen koronapandemian aiheuttamien etatydsuositusten ja liikkumisrajoitusten
vuoksi. Suurin osa tyontekijoista siirtyi etdpalavereihin liikematkustamisen sijaan.
Ainoastaan 3 % ennen pandemiaa liikematkoja tehneistd tyontekijoistd jatkoivat
liikematkojen tekemistd. Hiseliuksen & Arnfalkin tutkimus osoittaa, ettad joissain
organisaatioissa pystyttiin siis mukautumaan nopeasti muuttuviin olosuhteisiin.

(Hiselius & Arnfalk, 2021, s. 9.)

Etatyohon siirtyminen muutti tyontekijoiden kayttaytymistda myos vapaa-ajalla.
Koronapandemian takia etatyohon siirtyneet tyontekijat vahensivat kontakteja vapaa-
ajallaan enemman kuin ldhitydssa pysyneet. Tutkimusten mukaan etatyontekijat
valttivat sosiaalisia kontakteja 20-28 % todenndkdisemmin kuin l3hitydssa jatkaneet.

(Papageorge ja muut, 2021, s. 718.)

Etatyohon siirtyminen on vaikuttanut siis tyotapojen muutoksen lisdksi myds tyOajan
ulkopuoliseen vapaa-aikaan (Papageorge ja muut, 2021, s. 718). Tdma nostaa esiin
pohdinnan tyon ja vapaa-ajan suhteesta toisiinsa, mika onkin ollut lukuisten tutkijoiden
kiinnostuksen kohde jo useita vuosikymmenia. Koronapandemian aiheuttama laaja
etatyohon siirtyminen on nostanut aiheen jdlleen ajankohtaiseksi. Aikaisemmin
tyontekijat ovat fyysisesti liikkkuneet tyon ja vapaa-ajan valid, mutta etadtoissa tama liike
on jaanyt kokonaan pois. Etatyohon siirtyminen on tuonut tyon keskelle kotia, joka on

perinteisesti mielletty vahvasti vapaa-ajan alueeksi.

On mielenkiintoista pohtia sitd, kuinka etatyo on vaikuttanut kokemukseemme tyosta ja
vapaa-ajasta. Viime vuosikymmenien huimien teknologisten harppausten myota tyo
seuraa meita nykyaan puhelimen ja séhkdpostin avulla, minne vain menemme. Nyt, kun
myos koti on valjastettu etdtydon myotd tyon kayttoon, pystyvatko tyontekijat
erottamaan tyotad enda vapaa-ajasta ollenkaan. Tama tutkimus keskittyy tarkastelemaan

etdtyon vaikutuksia tyon ja vapaa-ajan rajoihin.



1.2 Tutkimuskysymykset

Tassa tutkimuksessa tarkastellaan etatyon vaikutuksia tyon ja vapaa-ajan rajoihin.
Tutkimuksessa tarkastellaan kokevatko etatyontekijat tyon ja vapaa-ajan tasapainonsa
muuttuneen etatyon seurauksena. Tyon ja vapaa-ajan tasapaino vaikuttaa tyontekijan
hyvinvointiin (Clark, 2000, s. 748). Nopea etdatyoéhon siirtyminen saattaa lisata
tyontekijan stressia ja samalla heikentda tyon ja vapaa-ajan tasapainoa (Leung & Zhang,

2017, s. 394).

Tama tutkimus rajataan koskemaan tyontekijan nakokulmaa etatyosta. Tutkimuksen
haastatteluaineisto on keratty kokonaan Suomesta, joten maantieteellisesti tutkimus
rajataan koskemaan Suomea. Tutkimuksen teoria- ja empiriaosassa esille tulevat asiat
ovat mahdollisesti yleistettavissa globaalistikin, koska etdatyohon on siirrytty

koronapandemian vuoksi ympari maailmaa.

Tama tutkimus rakentuu seuraavien tutkimuskysymysten ymparille:

1) Onko etatyoskentely vaikuttanut tydn ja vapaa-ajan tasapainoon?

2) Mita hyotyja ja haittoja etatydsta on seurannut rajateorian nakokulmasta?

1.3 Tutkimuksen rakenne

Tutkimus koostuu kuudesta luvusta. Tutkimuksen ensimmainen luku on johdanto, jossa
taustoitetaan aiheen valintaa sekd kaydaan lapi tutkimuskysymykset ja tutkimuksen

rakenne.

Toisessa luvussa kayddan lapi tyon ja vapaa-ajan kasitteet sekd tyon ja vapaa-ajan
tutkimuksen historiaa. Luvussa tarkastellaan my0Os tyon ja vapaa-ajan teoreettista

suhdetta toisiinsa sekd kdydaan lapi aiempia tutkimuksia aiheesta. Luvun lopuksi



esitelldan tyon ja vapaa-ajan rajateoria, joka toimii tutkimuksen teoreettisena
viitekehyksend. Tassa luvussa tarkastellaan tyon ja vapaa-ajan kasitteita seka naiden
suhdetta toisiinsa. Luvussa 2.1 kdydaan lapityon ja vapaa-ajan kasitteiden historiaa seka
kasitteiden teoreettista suhdetta toisiinsa. Luvussa 2.2 esitelldan Sue Cambell Clarkin

kehittama tyon ja vapaa-ajan rajateoria.

Kolmannessa luvussa kasitellaan etatyota. Luvun alussa esitelladn aiempien tutkimusten
perusteella muodostuneita maarityksia etatyolle. Seuraavaksi luvussa kdaydaan lapi
aiempien tutkimusten mukaan etatyosta aiheutuneita haittoja ja hyotyja tyontekijalle.
Luvussa esitelladn myos koronapandemian vaikutuksia etatyohdon Suomessa. Luvun

lopussa tarkastellaan etatyota rajateorian nakokulmasta.

Teorialukujen jalkeen tutkimuksessa siirrytdan neljanteen lukuun, joka on tutkimuksen
metodiluku. Neljannessa luvussa tarkastellaan tutkimuksessa kaytettdavia metodeja ja
tutkimusmenetelmia sekda perustellaan, miksi kyseisia metodeja ja menetelmida on
paadytty kayttamaan. Lisdksi luvussa kerrotaan, miten haastateltavat henkil6t on valittu
tutkimukseen ja kuinka haastatteluaineisto on keratty. Luvun lopuksi arvioidaan

tutkimuksen reliabiliteettia ja validiteettia.

Tutkimuksen viidennessa luvussa kaydaan lapi kerattyjen haastattelujen pohjalta
tutkimustulokset. Luvun alussa esitellddn tutkimustuloksia siitd, miten etdtyd on
vaikuttanut tyon ja vapaa-ajan tasapainoon. Taman jalkeen luvussa siirrytaan

esittelemaan, mitka tekijat ovat parantaneet tai heikentdaneet rajankayntia etatyossa.

Tutkimus paattyy kuudenteen lukuun, joka on johtopdatosluku. Luvussa kdaydaan lapi
teoriaosan ja haastattelututkimuksen tulokset seka verrataan niita luvuissa 2 ja 3
esitettyihin aikaisempiin tutkimuksiin. Luvun lopussa annetaan tutkimuksen pohjalta

jatkotutkimusehdotukset.



2 TyO ja vapaa-aika

2.1 Kasitteet ja historia

Suomessa palkkatyo on vallitsevana kasitteend, mutta esimerkiksi kehittyvissda maissa
tehdaan maatalousyhteiskunnan mukaisesti padosin kotitaloustoita. Palkkatyd on
hallitsevana kasitteena myos tyoelamatutkimuksessa, silla tutkimukset on tehty
perinteisesti palkkatydén nakokulmasta. Palkkatyon puute eli tyottdmyys koetaan
modernissa yhteiskunnassa ongelmaksi, mistd pitdisi paastd eroon. (Melin ja muut,

2007, s. 8-9.) Tassa tutkimuksessa tyolla tarkoitetaan palkkatyota.

Palkkatyota voidaan tarkastella tyontekijan kannalta kahdesta eri nakdkulmasta.
Ensimmainen nakokulma on nahda tyd valineena, jolloin tydn tarkein motivaattori on
rahan ansaitseminen. Toinen nakdkulma on nahda tyo sisallollisesti tarkedana, jolloin
tyon tarkein motivaattori on tyd itsessaan. Valineellisimmin tyohoén suhtautuvat
tyottomat ja sisallollisimmin yrittdjat ja esimiesasemassa olevat. Tyohon suhtautumisen
voidaan katsoa olevan hyvin erilaista riippuen henkilon taustasta seka asemasta. ISSP:n
(International Social Survey Programme) raportin mukaan tyohon vélineellisesti

suhtautuminen on lisdantynyt viime vuosina. (Melin ja muut, 2007, s. 10-14.)

Hakanen (2011) jakaa tydnteon motiivit kolmeen tekijaan, jotka ovat toimeentulo, ura,
ja kutsumus. Toimeentulon nakokulmasta tyon kokeminen yhdistyy edella esiteltyyn
tyon valineellisena nakemiseen. Tyon sisdltoa ei koeta tdrkednd, vaan tarkeintd on
tyosta maksettava palkka. Sen sijaan tyon ndakeminen urana ja kutsumuksena voidaan
yhdistda tyon sisdllon tarkeana pitamiseen. Urandkdkulmassa tydssa on tavoitteena
edetd organisaatioissa keskeisempaan rooliin. Kutsumusnakokulmassa tyontekija kokee
tyon sisdllon kaikkein tarkeimmaksi ja tyOstd saatava korvaus ei ole merkittavassa

roolissa. (Hakanen, 2011, s. 26-28.)
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Wilenius on Helakorven (2005) teoksessa todennut, etta tyosta voidaan erotella kolme
paatarvetta, joita tyon tekemiselld pyritdan tyydyttamaan. Nama tarpeet ovat
aineellisen toimeentulon saavuttaminen, sosiaalisuus seka kykyjen kayttaminen. Naista
ensimmadinen tarve, aineellisen toimeentulon saavuttaminen, pyrkii tyydyttamaan
ihmisen ravinnon ja asumisen tarpeen. Toinen tarve, sosiaalisuus, tyydyttda ihmisen
tarvetta olla vuorovaikutuksessa toisten ihmisten kanssa. Kolmas tarve, kykyjen
kayttaminen, pyrkii tyydyttdmaan ihmisen tarvetta tehda tietoisia tyosuoritteita ja

kehittaa kykyjaan. (Helakorpi, 2005, s. 28.)

Ty6 on muuttunut vuosien aikana. Nykyaikainen tyo on globaalia, joustavaa ja liikkuvaa.
(Julkunen, 2008, s. 19.) Tyopaivat ovat lyhentyneet viimeisen sadan vuoden aikana
selkedsti. Toita tehtiin 1900 — luvun alussa jopa 12 tuntia paivdssa. Vuositydajan
kokonaismaara oli talléin 3000 tuntia. Viisipdivaiseen tyoviikkoon siirtyminen seka
tyopdivien lyhentyminen on vahentdnyt vuositydajan 1700 tuntiin. Vuositydajan

pienentyessa vapaa-ajan maara on kasvanut. (Melin ja muut, 2007, s. 10.)

Vapaa-aikaa ja tyota voidaan pitda toistensa vastakohtina tai toisiaan taydentavina
elementteind. Vapaa-aika voidaan nahda ennen kaikkea laadullisena elementtina, joka
maarittda yksilon hyvinvointia. Vapaa-ajan tarkeyden lisdantyessa tyon kokeminen

tarkedksi on samaan aikaan vahentynyt vaestossa. (Liikkanen, 2009, s 8-9.)

Vapaa-aika on kasitteenda hyvin nuori, silla se on kehittynyt vasta modernin
yhteiskuntajarjestelman noustua teollisen vallankumouksen jalkeen. Ennen teollista
vallankumousta tydé ja vapaa-aika olivat kiintedsti yhteydessa toisiinsa.
Maatalousyhteiskunnassa toita tehtiin perheen kesken, jolloin kodista erillista
tyoyhteis6a ei padssyt muodostumaan. Teollisen vallankumouksen jadlkeen erilaiset
tehdastyot sekd muut koneelliset tyot lisdantyivat ja maatalous vaheni. Tehdastdiden
yleistyminen muodosti erilliset tydyhteisot, jotka olivat selkeasti irrallaan kotiyhteisosta.
Erillisten perhe- ja tydyhteison muodostuminen eriytti tyon ja vapaa-ajan toisistaan.

(Clark, 2000, s. 751 seka Liikkanen, 2009, s. 7-9.)
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Kotimaisten kielten keskus (2020) maarittelee vapaa-ajan seuraavasti: "Tyon, opiskelun
tms. ulkopuolinen, vars. rentoutumiseen ja virkistaytymiseen kaytettavissa oleva aika.”
Vapaa-aika voidaan maarityksen mukaan nahda siis tyon vastakohtana, harrastuksiin
varattavana aikana tai laadullisena ja subjektiivisena kasitteena. Suomen kieli yhdistaa
kaikki nama asiat yhden vapaa-ajan kasitteen alle, kun esimerkiksi englannin kielessa
vapaa-ajalle on kdytdssa kolme vakiintunutta ilmausta: ”leisure”, “spare time”, "free
time”. Naiden kolmen kasitteen yhdistaminen yhden kasitteen alle saattaa aiheuttaa

virhetulkintoja  suomenkielisissa  tutkimuksissa, joiden I3ahteenda kaytetdan

englanninkielista materiaalia. (Kotimaisten kielten keskus, 2020.)

Vapaa-ajalla voidaan tarkoittaa esimerkiksi kaikkea tyon ulkopuolelle jaavaa aikaa tai
vapaa-ajan velvollisuuksien jalkeen jaavaa aikaa. Vapaa-ajan velvollisuuksiksi voidaan
laskea esimerkiksi kotity6t. Subjektiivisuuden vuoksi jokainen henkilé kokee vapaa-ajan
eri tavalla. (Liikkanen, 2009, s. 7-8.) Suurin osa suomalaisista kokee vapaa-ajan
tarkeimmaksi tehtavaksi rentoutumisen ja toipumisen rasituksesta (Zacheus, 2008, s.

16-17).

2.2 Tyon ja vapaa-ajan suhde toisiinsa

Tyon ja vapaa-ajan suhteen madrittelyyn on kdytetty usein viitta eri paateoriaa, jotka
ovat heijastumisteoria, kompensaatioteoria, segmentointiteoria, instrumenttiteoria ja
konfliktiteoria (Guest, 2001, s. 258 sekd Zedeck & Mosier, 1990, s. 241). Teoriat

kasittelevat tyon ja vapaa-ajan suhdetta eri nakokulmista.

Heijastumisteoriassa ty0 ja vapaa-aika vaikuttavat toisiinsa siten, etta toisen osa-alueen
kokemukset heijastuvat toiselle osa-alueelle. Esimerkiksi tyossa koettu stressi tai kiire
heijastuu vapaa-ajalle. (Zedeck & Mosier, 1990, s. 241.) Levidmisteoriassa seka
negatiiviset ettad positiiviset vaikutukset levidvat osa-alueelta toiselle. Levidaminen voi

tapahtua joko vertikaalisesti tai horisontaalisesti. Vertikaalisessa levidmisessa
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jompikumpi eldaman osa-alueista on tyontekijalle tarkeampi, jolloin tarkedmmasta osa-
alueesta negatiiviset tai positiiviset asiat levidavat alemmille tasoille. Horisontaalisessa
leviamisessa vaikutus toiselle osa-alueelle tapahtuu, kun motivaatio ja tunteet lapaiset

toisen osa-alueen. (Cain ja muut, 2017, s 2289-2290.)

Kompensaatioteoriassa ty0 ja vapaa-aika tdydentdavat toistensa puutteita.
Kompensaatioteorian mukaan tyontekija keskittda aikansa ja huomionsa
tyytymattomalta alueelta tyytyvaiselle alueelle. Esimerkiksi kokiessaan tydssa haasteita
tyontekija etsii vapaa-ajalta positiivisia tekijoitd, jotka helpottavat tydssa koettuja

haasteita. (Edwards & Rothbard, 2000, s. 180-181.)

Segmentaatioteoriassa tyo ja vapaa-aika ovat taysin erillisia osa-alueita, jotka eivat ole
vaikutuksessa keskenaan. Teorian mukaan tyo ja vapaa-aika ovat taysin erillisia, jolloin
minkaanlaista rajankaynti ei tapahdu. Henkil6 voi menestya tydssaan tai vapaa-ajallaan

ilman, ettd menestys heijastuu toiselle osa-alueelle. (Guest, 2001, s. 258.)

Instrumentaaliteoriassa tyd nahdaan ennen kaikkea keinona mahdollistaa hyva vapaa-
aika. Tyd on instrumentti, jonka avulla pyritdan esimerkiksi ansaitsemaan
mahdollisimman paljon rahaa tai muita etuja, jotta vapaa-ajan elintaso ja mukavuus

nousevat mahdollisimman korkealle. (Guest, 2001, s. 259.)

Konfliktiteoriassa tyo ja vapaa-aika vaikuttavat toisiinsa. Teorian mukaan eri osa-alueet
vaativat uhrauksia toisiltaan, jolloin tyontekijan tehtdavana on tasapainotella tyon ja
vapaa-ajan valissa. Esimerkiksi vapaa-ajan perhevelvollisuudet voivat aiheuttaa
poissaoloja ja myohastymisia toista, jolloin tyo karsii vapaa-ajan kustannuksella. (Zedeck

& Mossier, 1990, s. 241.)

Edelld kuvattujen mallien ongelmaksi on koettu, ettd ne keskittyvat ainoastaan
kuvaamaan tyon ja vapaa-ajan suhdetta toisiinsa. Clarkin (2000) kehittdma tyon ja

vapaa-ajan rajateoria taydentaakin edella esiteltyjd, kuvailevia malleja tuomalla syy- ja
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seuraussuhteen nakokulman tyon ja vapaa-ajan tutkimukseen mukaan. (Clark, 2000, s.

750 seka Guest, 2001, s. 259-260.)

2.3 Tyon ja vapaa-ajan rajateoria

Tyodn ja vapaa-ajan rajateorian mukaan ty0 ja vapaa-aika ovat kiintedsti yhteydessa
toisiinsa. Tyontekijat nahdaan rajateoriassa rajanylittdjina, jotka ylittavat tyon ja vapaa-
ajan rajoja jatkuvasti. Tyon ja vapaa-ajan rajoja verrataan rajateoriassa valtioiden valisiin
rajoihin. Tyontekijat ovat rajateorian mukaan henkildita, jotka asuvat toisessa valtiossa
ja tyoskentelevat toisessa. Tyontekijan pyrkimyksena on rajateorian mukaan muodostaa
mahdollisimman hyvia tasapaino tyon ja vapaa-ajan valille. Hyvdn tasapainon myota
tyontekijat ovat tyytyvdisempia elamaansa. (Clark, 2000, 752—754.) Lambertin ja muiden
(2006, s. 70) tutkimus vahvistaa Clarkin nakemysta siitd, mitd parempi tyon ja vapaa-

ajan tasapaino on, sita tyytyvadisempia tyontekijat ovat elamaansa.

Tyon ja vapaa-ajan rajojen muodostukseen vaikuttavat tyon ja vapaa-ajan sidosryhmien
odotukset sekda nadiden sidosryhmien valinen kommunikaatio. Lisdksi tyontekijan
keskeinen asema tyossda ja vapaa-ajalla vaikuttaa rajojen muodostukseen.
Tyontekijoiden toimiessa rajanylittdjina toimivat tyon ja vapaa-ajan sidosryhmat
rajavartijoina. Sidosryhmia voivat olla esimerkiksi tyossa esimiehet sekd asiakkaat ja

vapaa-ajalla puoliso ja ystavat. (Clark, 2000, s. 753-754.)

Rajavartijoilla on merkittdva rooli tyon ja vapaa-ajan rajojen muodostamisessa, koska
rajanylittdja muokkaa rajojaan rajavartijoiden odotusten mukaisesti. Kommunikaatio eri
tyon ja vapaa-ajan sidosryhmien kanssa helpottaa tyontekijoiden rajojen muokkaamista.
Kun tyon ja vapaa-ajan sidosryhmat ovat tietoisia toistensa odotuksista ja pystyvat
kommunikoimaan tarvittaessa keskendan, on rajojen asettaminen rajanylittajille

helpompaa ja ristiriidoilta valtytaan. (Clark, 2000, s. 765-766.)
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Tyontekijalla on mahdollisuus 16ytda tasapaino tyon ja vapaa-ajan valille helpommin, jos
han on keskeisenda toimijana molemmilla osa-alueilla. Organisaatiossa ylemmassa
asemassa olevilla henkil6illa on mahdollisuus vaikuttaa alemmassa asemassa olevia
henkil6ita enemman tyon ja vapaa-ajan rajoihin. (Clark, 2000, s 764.) Lambertin ja
muiden (2006, s. 70—72) tutkimus vahvistaa ajatusta siita, etta keskeisempéana toimijana

toimiminen eri osa-alueilla helpottaa tyontekijoiden tyon ja vapaa-ajan tasapainoa.

Tyon ja vapaa-ajan kulttuurit voivat olla toisiinsa nahden samanlaisia tai erilaisia. Usein
tyokulttuurit ovat hyvin muodollisia ja hierarkkisia, kun taas vapaa-ajan kulttuurit
vapaampia ja matalahierarkkisia. Tyohon ja vapaa-aikaan liitetdan erilaisia saantoja ja
kayttaytymismalleja. Erot tyon ja vapaa-ajan valilla voidaan luokitella kahdella tavalla,
arvojen perusteella sekd mitattavuuden perusteella. Tydeldama tyydyttaa
lahtokohtaisesti tyontekijan saavutuksentunteen kautta ja vapaa-aika onnentunteen

kautta. (Clark, 2000, s. 753-754.)

Clarkin (2000, s. 753—-756) mukaan tyon ja vapaa-ajan kulttuurien erilaisuus ei aiheuta
ongelmia, jos tyontekija pystyy kasittelemaan erilaisia tyon ja vapaa-ajan kulttuureja
ilman ristiriitoja. Tyon ja vapaa-ajan ristiriitaisuus heikentdaa tyon ja vapaa-ajan
tasapainoa. Anand & Vohran (2019, s. 321-328) tekemassa tutkimuksessa selvisi, etta
tyon ja vapaa-ajan ristiriidasta syytetdaan yleensa ty6ta. Suurin tyon ja vapaa-ajan
ristiriidan aiheuttaja oli lilan kuormittava tyd, mikd heijastuu vapaa-ajalle stressina ja
vasymyksend. Tyon ja vapaa-ajan tasapainoa paransivat organisaation hyva sisdinen
viestintd ja hyva tyoyhteiso. (Anand & Vohra, 2019, s. 321-328.) My6s Lambert ja muut
(2006, s. 70 - 72) paatyivat tutkimuksessaan vahvistamaan ajatuksen, etta tyon ja vapaa-

ajan valiset ristiriidat vahentavat tyontekijan tasapainoa ja tyytyvaisyytta.
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2.4 Rajojen joustavuus, lapaisevyys ja sekoittuminen

Tydn ja vapaa-ajan vadliset rajat voidaan jakaa kolmeen eri kategoriaan, joita ovat
fyysiset, ajalliset sekd psykologiset rajat. Fyysiset rajat muodostuvat fyysisesta
ymparistosta. Fyysisena rajana voidaan pitaa tyossa esimerkiksi toimistoa, tehdasta tai
muuta tilaa, jossa ty0 tavallisesti fyysisesti suoritetaan. Ajalliset rajat maaraytyvat
tyoajan mukaan. Ajalliset rajat maaraavat milloin tehdadan toita ja milloin alkaa vapaa-
aika. Psykologiset rajat ovat tyontekijan itsensa luomia sdantoja, jotka maarittavat
ajattelun, kayttaytymisen seka tyohon tai vapaa-aikaan sopivat tunteet. Fyysisia ja
ajallisia rajoja voidaan kayttdaa psykologisten rajojen muodostamiseen. (Clark, 2000, s.

756.)

Tyon ja vapaa-ajan rajat voivat olla lapdisevia, joustavia tai sekoittuvia. Tyon ja vapaa-
ajan rajan ldpaisevyys tarkoittaa tilannetta, jossa jokin asia toiselta osa-alueelta
tunkeutuu toiselle osa-alueelle. Esimerkkind Clark kayttda kotona tehtavaa etatyota,
jossa tyontekijan perheenjasen tulee tydaikana etdatyohuoneeseen ja keskeyttda nain
tyonteon. Perheenjdsen lapdisee nadin fyysisen ja ajallisen rajan. Rajojen lapdisevyys
voidaan nahda sekad negatiivisena etta positiivisena. Negatiivisessa mielessa voidaan
lapaisevyys nahda hairiona, mutta positiivisessa mielessa tyontekija saattaa pystya
tuomaan toisesta osa-alueesta jotain tietoa tai ideoita toiselle osa-alueelle. (Clark, 2000,

s. 756-757.)

Rajateoriassa rajan joustavuudella tarkoitetaan osa-alueiden skaalautumista ja
lomittumista. Ajallisesti tyon ja vapaa-ajan rajat voivat joustaa, jos esimerkiksi
tyoskentelyaikoja muutetaan tarpeen mukaan. (Clark, 2000, s. 757.) Cowan & Hoffman
(2007) jakoivat ajallisen joustavuuden mikro- ja makrotason ajallisiin joustoihin.
Mikrotason joustot tapahtuvat tyopaivan sisdlla ja makrotason joustot pitemmalla

aikavalilla. (Cowan & Hoffman, 2007, s. 40—41.)

Fyysiset rajat voivat joustaa, jos tyota pystytdan tekemaan muualta kuin tyopisteelta.

Fyysiset rajat joustavat esimerkiksi silloin, kun tyontekijalla on mahdollisuus halutessaan
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tehda osa-aikaisesti tai kokopdivaisesti toita etana. (Cowan & Hoffman, 2007, s. 41.)
Psykologiset rajat voivat joustaa, jos ajatukset voivat liikkua tyén ja vapaa-ajan valilla

vapaasti riippumatta siitd kumpi on kaynnissa (Clark, 2000, s. 757).

Rajojen sekoittuminen aiheutuu rajojen ollessa joustavia ja ldpaistavid. Rajojen
sekoittuminen muuttaa rajat monimutkaisiksi ja epaselviksi. Sekoittuneissa rajoissa ei
pystytd endd sanomaan, missa ty0 ja vapaa-aikaa alkaa tai paattyy. Rajojen
monimutkaisuus aiheuttaa tilanteita, joissa jokin tilanne ei ole selvasti kumpaakaan
aluetta. Esimerkkind rajojen sekoittumisesta Clark kayttaa perheyritysta, jossa useat
perheenjdsenet tyoskentelevat yrityksen palveluksessa. Taman kaltaisissa yrityksissa

kotiasioista keskustellaan usein tdissa ja tyOasioista kotona. (Clark, 2000, s. 757.)

Tyon ja vapaa-ajan rajat ovat jatkuvassa muutoksessa. Rajat eivat ole kiinteat, vaan
muuttuvat tyontekijan elamantilanteen ja prioriteettien mukaan. (Clark, 2000, s. 750—
765.) Karassvidou & Glavelin (2013, s. 94) tutkimus tukee Clarkin nakemysta siitd, etta

tyon ja vapaa-ajan rajat ovat jatkuvassa muutoksessa.

Myds Saarenpadn (2018) tutkimus vahvistaa rajojen jatkuvaa muutosta eldmantilanteen
mukaan. Saarenpaan tutkimus keskittyy runsaasti tydmatkoja tekeviin tyontekijoihin.
Saarenpada havaitsee, ettda tyon ja vapaa-ajan rajat ovat vahvat tyontekijan ollessa
tyomatkalla, mutta muuttuvan heikoiksi, kun tyontekija ei ole tydmatkalla. (Saarenpaa,

2018,s.11-12.)

Kuviossa 1 on kuvattu tyon ja vapaa-ajan rajat. Kuviossa on esitetty tyontekijan asema

tyon ja vapaa-ajan valissa seka tarkeimmat sidosryhmat.
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Lapaisevyys

Joustavuus )
Sekoittovuus

Sidosryhmat:
i Sidosryhmat:
Esimies .. Vapaa- .
Tyo : Puoliso
Asiakkaat aika .
Ystavat
Tyo Tyontekija Vapaa-aika

Kuvio 1. Ty6n ja vapaa-ajan rajat.

2.5 Tyon ja vapaa-ajan tasapaino

Fyysisista, ajallisista ja psykologisista tekijoistd muodostuvat tyon ja vapaa-ajan rajat
voidaan jakaa vahvoihin ja heikkoihin rajoihin. Vahvoja rajoja ovat rajat, jotka ovat
enimmakseen ldapdisemattomia, joustamattomia ja sekoittumattomia. Heikot rajat ovat
rajoja, jotka sietavat hyvin ldapdisemistd, joustamista ja sekoittumista. Esimerkkina
vahvoista rajoista voidaan pitaa tyota, jonka tyOajat ovat hyvin kiinteat. Tyo tapahtuu
esimerkiksi tiettyjen kellonaikojen valilla, minka jalkeen tyontekijalla ei ole tarvetta
ajatella tyota, vaan han pystyy keskittymaan taysin vapaa-aikaan. (Clark, 2000, s. 755—
758.)

Heikot rajat helpottavat tasapainon I6ytdmista tyon ja vapaa-ajan vilille, kun tyo ja
vapaa-aika ovat kulttuuriltaan samanlaisia. Tyon ja vapaa-ajan ollessa kulttuuriltaan

erilaisia ovat vahvat rajat hyvéat tasapainon |6ytamiseksi tyon ja vapaa-ajan vilille. Jos
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esimerkiksi tyontekijalla on saannollisesti velvollisuus noutaa huollettava paivakodista,

on hyva, ettei tydnantaja odota tyontekijalta tydaikajoustoja. (Clark, 2000, s. 758.)

Tyontekijoilla, jotka olivat vastuussa organisaation projektinhallinnasta ja suhteiden
hallinnasta, oli huonompi tyon ja vapaa-ajan tasapaino kuin henkil6illd, joilla vastaavia
vastuita ei ollut. Projekteista vastaavat henkil6t joutuvat tasapainoilemaan monien
odotusten valilld, jolloin tasapainon I6ytaminen on vaikeampaa. (Sarker ja muut, 2018,

s.121.)

Tyon ja vapaa-ajan tasapaino heikkenee tyontekijan lasten maaran kasvaessa (Clark,
2001, s. 361). Sarker ja muut paatyvat tutkimuksessaan samaan lopputulokseen. Sarker
ja muut havaitsevat, ettd my0Os tyOntekijan muut vastuulla olevat henkil6t, kuten
ikdantyvat vanhemmat, saattavat aiheuttaa tyon ja vapaa-ajan tasapainon laskua.

(Sarker ja muut, 2018, s. 121.)

Tyon joustavuus saattaa lisdtd tyon ja vapaa-ajan tasapainoa (Clark, 2001, s. 362).
Kuitenkin Sarker ja muut (2018, s. 120) toteavat, ettd tyon joustavuudesta aiheutuvat
heikot rajat saattavat toisaalta aiheuttaa tyontekijalle turhautumista, koska ei ole

selvaa, missa tyon ja vapaa-ajan rajat kulkevat.

Leung & Zhang tutkivat etdtyossa kadytettdavan tietotekniikan vaikutusta rajojen
lapdisevyyteen ja joustavuuteen. He havaitsevat tutkimuksessaan, ettda etdtoita
tehtdessda ty0 joustaa vapaa-ajalle, mutta vapaa-aika ei jousta tyolle. Lisaksi he
havaitsevat, ettd etatoiden tekeminen aiheuttaa tyon ja vapaa-ajan rajan lapaisevyytta

molempiin suuntiin. (Leung & Zhang, 2017, s. 390-391.)
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3 Etatyo

Tassa luvussa keskitytaan kasittelemaan etatyota. Luvussa 3.1 kdydaan lapi aiempien
tutkimusten maaritelmia etatyolle. Luku 3.2 kasittelee etatyOsta aiheutuvia hyotyja ja
haittoja tyontekijalle. Luvussa 3.3 kerrotaan etatyon historiasta Suomessa seka millaisia
vaikutuksia koronapandemialla on ollut etatydhén Suomessa. Luvun lopussa kdaydaan

lapi etatyota rajateorian nakokulmasta.

3.1 Etatyon maadritelma

Etatyolla ei ole tieteellisesti yhta hyvaksyttya maaritelmaa, koska se on kasitteena hyvin
moniulotteinen eika sitd voida maaritella tieteellisesti vain yhdelld tapaa (Helminen ja
muut, 2003, s. 32). Eri tutkijat ovat kuitenkin pyrkineet maarittelemaan etatyota

esimerkiksi seuraavin tavoin.

Vilkman (2016) maarittelee etatyon ansiotyoksi, jota tehddan tyonantajan toimitilan
ulkopuolella. Ty6nsuorittamisessa kdytetdaan apuna jatkuvasti tietotekniikkaa, mika
mahdollistaa tyon suorittamisen paikasta riippumatta. Etatydssa tyontekija on siis ajasta
ja paikasta riippumaton. Tantarinmdaen (2020, s. 86) tulkinta etdtyosta tukee Vilkmanin
maaritelmaa, silla Tantarinmden mukaan etdtyd on muualla kuin tyonantajan

tarjoamissa tiloissa tehtya tyota.

Etatyolle voi Ojalan (2009 s. 101) mukaan madritellda kolme tarkeda kriteeria.
Ensimmainen ndistd on, ettd tyd suoritetaan muualla kuin tyonantajan tarjoamissa
tiloissa. Toinen kriteereista on, etta etatyon suorittamisesta on nimenomaisesti sovittu
tyonantajan kanssa. Kolmas kriteerin mukaan etatyd on osa normaalia tyoarkea eika
esimerkiksi satunnainen tydsuoritus, joka tehddan muualla kuin tydnantajan tarjoamissa

tiloissa.
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Etatyota voidaan tarkastella kolmesta eri ndkdkulmasta, joita ovat etdtyd organisaation
toimintana, etatyo aluepoliittisena valineena seka etatyd kestavan kehityksen
nakokulmasta. Etatyd voidaan maaritella myds operatiivisten toimintojen kautta, jolloin
tyo tapahtuu fyysisesti jossain paikassa, kuten kotona. (Pekkola, 20023, s. 26.) Pekkolan
mukaan “Etéityd on tydn organisoinnin tapa, jossa kdytetddn teknis-sosiaalisia vdilineitd

erityisesti tietotyén ja talouden piirissd” (Pekkola, 2002a, s. 34).

Tantarinmaki (2020, s. 86—88) loytaa etatyodlle useita nimivariaatioita, kuten joustotyo,
hajautettu tyo ja e-ty0. Joustotyo tarkoittaa tyota, jota voidaan tehda ajasta ja paikasta
riippumatta, esimerkiksi tyomatkoilla (Ojala, 2009, s. 98). Joustotyota voidaan tehda
paikasta riippumatta kaikkialla, kuten yrityksen erikseen yllapitamissa lahitoimistoissa,
julkisissa kulkuvalineissa tai kahviloissa. Joustotyd on siis etaty6ta laajempi kasite.

(Majava & Alaraisanen, 2014, s. 4.)

Hajautettu tyo tarkoittaa tyon tekemista kokonaan tai lahes kokonaan nykyaikaisen
teknologian avulla. Yrityksen tyontekijat voivat olla maantieteellisesti etaalla toisistaan,
mutta nykyaikaisen viestintateknologian avulla tyodskentely sujuu ongelmitta.
Teknologian ansiosta yrityksen tyontekijéiden ei tarvitse olla enda samassa paikassa,
jolloin eri alojen asiantuntijoita pystytdadan kokoamaan laajemmalta alueelta ja nain
mahdollistetaan tyon tuottavuuden parantaminen. Hajautetun tyon avulla tyontekijat

voivat tyoskennelld kotonaan tai yrityksen eri toimipisteilla. (Pyorid, 2006, s. 229-230.)

E-ty6 on Euroopan Unionissa kehitetty termi kuvaamaan ei-tyopaikalla tehtavaa tyota.
E-tyon kriteereina on, ettad tyossa kaytetaan apuna tieto- ja viestintatekniikkaa seka tyo
suoritetaan osittain tai kokonaan poissa tyonantajan maarittamasta tilasta. (Ojala, 2009,
s. 98.) Teknologian hyodyntdminen vdahentda tyon paikka- ja aikasidonnaisuutta. E-tyo
edellyttda toimiakseen kaytettavaltd teknologialta hyvat valmiudet. (Harju ja muut,

2007, s. 10.)
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Tassa tutkimuksessa etatyolla tarkoitetaan tyonantajan kanssa sovittua kotona tehtavaa

tyota, jota tehtiin aikaisemmin toimistolla.

3.2 Etdtyon hyodyt ja haitat

3.2.1 Ymparistondkokulma

Tyon tapahtuessa kotona tyontekijan asuinpaikalla ei ole merkitysta. Tama mahdollistaa
tyontekijalle laajemman mahdollisuuden valita asuinpaikkansa. Lahityossa tyontekijan
asuinpaikan valintaan vaikuttaa tyomatkan pituus ja julkiset liikenneyhteydet.

(Ruohomaki, 2020, s. 24.)

Ennen etatyon yleistymista tyo oli yleensd paikkaan sidonnaista, jolloin tyo tapahtui
toimistoissa ja tehtailla. Teknologian kehittyessa tyd vapautui kuitenkin
paikkasidonnaisuudesta. Monissa toOissa fyysista tyopaikkaa tarkedammaksi onkin
noussut tietoverkko, missa ty6 tapahtuu. Fyysista tyopaikkaa rajoittaa ainoastaan alue,

jossa on mahdollista paasta tietoverkkoon kasiksi. (Pekkola, 2002a, s. 26—-28.)

Etatyossa tyomatkoihin ei kulu aikaa eika rahaa. Monilla tyontekijoilla tyomatkat voivat
olla hyvinkin pitkia, jolloin sadstettava aika voi olla merkittava. Tydomatkan jadadessa
aamulla pois, on tyontekijalla mahdollisuus kayttda enemman aikaa lepdaamiseen.
(Ruohomaki, 2020, s. 24.) Tyomatkojen poisjaanti nousi esiin myos Konttajarven (2000
s. 82) tekemadssa tutkimuksessa, jossa tydmatkojen valttamistd pidettiin tarkeimpana

etdatyon hyotyna.

Kim ja muut (2015) tutkivat etatyon vaikutusta autoilun vdhentamiseen. He paatyivat
tulokseen, ettad etatyd vahentaa tyontekijan auton tarvetta ja siten vahentda tyosta
aiheutuvaa ymparistokuormitusta. Kuitenkin tilanteessa, jossa perheessd on vihemman

autoja kuin ajokortillisia henkildita, ei auton kaytté vahentynyt. Tydmatkojen jaddessa
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pois auto vapautui muiden perheenjasenten kayttéon. Talldin muut perheen
ajokortilliset henkilot kayttivat sitd omiin ajoihinsa, jotka olisivat ilman etatyota jadneet

ajamatta. (Kim ja muut, 2015, s. 211-212.)

Etatyo lisaa myods tyontekijan asunnon sahkoén ja viilennyksen tarvetta, mika kasvattaa
tyon ympadristokuormitusta (Bieser ja muut, 2021 162-164). Kanadassa tehdyn
tutkimuksen mukaan lampiman veden ja sdahkon kokonaiskulutus nousi etdatyohon
siirryttdessa. Lisaksi energiankulutuksen painopiste siirtyi ilta-ajasta paivaaikaan.

(Rouleau & Gosselin, 2021, s. 9-10.)

3.2.2 Psykologiset nakékulmat

Etatyolla oli Pekkolan (2002b) mukaan positiivinen vaikutus tyéelaman laatuun. Etatyo
paransi varsinkin alempien toimihenkiléiden eldamanlaatua. Tarkeimpina laatua lisdaavina
tekijoind toimivat mahdollisuudet tyodaikojen joustamiseen sekd vastuiden ja
velvollisuuksien jakautuminen paremmin tiimien sisalla. (Pekkola, 2002b, s. 30.)
O’Keefen ja muiden (2016, s. 18-19) tutkimuksen tulokset tukevat Pekkolan havaintoja

etatyon positiivisesta vaikutuksesta elamanlaatuun.

Henke ja muut (2016) totesivat tutkimuksessaan, ettd jo pienelld maaralla etatyota
voitiin saavuttaa positiivisia terveysvaikutuksia. Henken ja muiden mukaan jo 8 tuntia
etatyota kuukaudessa riitti saavuttamaan positiivisia terveyshyoétyja. Naita olivat muun
muassa alkoholin ja tupakan kulutuksen vaheneminen etatyon maaran lisdantyessa.
MyOs masennuksen maard vaheni etdatyon maaran lisddntyessd. Kuitenkin etatyon
maaran noustessa kokonaistytajasta korkeaksi stressin maaran havaittiin lisddantyvan.

(Henke ja muut, 2016, s. 611.)

Etatyon suorittaminen vaatii hyvad luottamusta tyontekijan ja organisaation vilille.
Tyborganisaation on voitava luottaa siihen, ettd etdtyontekija suorittaa sovitut

tyovelvoitteet. Tyontekijan on taas voitava luottaa siihen, ettd tyontekija saa apua ja
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tukea organisaatiolta, vaikka tyontekija ei olekaan lasna tyopaikalla. (Konttajarvi, 2000,

s.102.)

Etatyon vaikutuksesta tyontekijan sitoutumiseen on saatu ristiriitaista tietoa. Masudan
ja muiden mukaan etatyota tekevat olivat sitoutuneempia tyohonsa kuin tyontekijat,
joilla ei ollut mahdollisuutta tehda etatyota. Tutkimuksen mukaan etatyota tekevat
kokivat saavansa esimieheltdadn parempaa tukea kuin ne, jotka eivat tehneet etatyota.
(Masuda ja muut, 2016 s. 211-212.) Kuitenkin de Vries ja muut saivat tutkimuksessaan
etatyon vaikutuksista vastakkaisia tuloksia. De Vries ja muut havaitsivat etatyon
viahentdvan sitoutumista organisaatioon seka lisddavan tyontekijan eristaytymista
tyoyhteisdsta. Tutkimuksessa ei havaittu tyontekijéiden sitoutuvan tydhénsa paremmin,
kun tyontekijoilla oli mahdollisuus etatyohon. Tutkimus korostaa organisaation vastuuta
etatyon hyvassa suunnittelussa, jotta etdatyon aiheuttamia negatiivisia seurauksia

pystyttdisiin parantamaan. (de Vries ja muut, 2019, s. 581-587.)

Ruohomaki (2020, s. 25) havaitsi etatyon saattavan aiheuttaa tyontekijalle yksindisyyden
tunnetta. Etatyossa epavirallista vuorovaikutusta ei paase syntymaan samalla tavalla
kuin normaalissa lahitydéssa. Tama aiheuttaa sen, etta etatyontekijoiden
yhteenkuuluvuuden tunne vdhenee etdtydssa vietetyn ajan pidentyessa.
Etatyontekijoiden suhde kollegoihin voi pitkdan ajan kuluessa olla erilainen ja enemman

muodollinen kuin lahityontekijoilla. (Miglioretti ja muut, 2021, s. 18.)

Tyontekijat saattavat kokea etdtydssa myos unohtamisen tunnetta organisaation
toimesta. Tyontekijan tehdessa toita yksin kotona voivat paivittaiset kontaktit esimiehen
ja muun tyoyhteison kanssa olla vahaisia. Tyontekijan eriytyminen tyoyhteisosta saattaa

vaikuttaa negatiivisesti tyontekijan urakehitykseen. (Konttajarvi, 2000, s. 103.)
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3.2.3 Teknologinen ja fyysinen nakokulma

Etatyo saattaa aiheuttaa tyon ja vapaa-ajan rajojen hamartymista. Tyon tapahtuessa
kotona on vaarana, ettei tyOsta vapaa-ajalle siirtyminen onnistu. Tydpdaivan
lopettaminen voi olla haastavaa ja tyopdivat saattavat venya pitkiksi. (Ruohomaki, 2020,
s. 24.) Parhaimmillaan etdatyd mahdollistaa joustoja ajallisesti molempiin suuntiin tyén
ja vapaa-ajan osalta. Pahimmassa tapauksessa etatyd sitoo tyontekijan tydéhon siten,
ettei tyontekija pysty irrottautumaan tyosta, jolloin vapaa-aika karsii. (Blom, 2001, s.

193.)

Kotona olevat perheenjasenet saattavat aiheuttaa etatyontekijalle ylimaaraista hairiota
seka haitata tyohon keskittymista. Perheenjdasenten aiheuttamat keskeytykset voivat
heikentda tyon tuottavuutta. Asunnon koko vaikuttaa perheenjdsenistda aiheutuviin
hairidihin. Pienemmadssa asunnossa hairidita aiheutuu helpommin kuin isommassa

asunnossa. (Ruohomaki, 2020, s. 24-25.)

Hairidista huolimatta perhe voi kuitenkin olla etatyontekijalle suuri voimavara varsinkin
silloin, kun tyossa sattuu vastoinkdymisida. Perheen ja tydn hyva tasapaino lisaa
tyontekijan tyokykya. (Kempe ja muut, 2008, s. 7.) O'Keefen ja muiden (2016, s.18-19)
tutkimuksessa ilmeni, etteivat pienten lasten vanhemmat tehneet yhta todennakaoisesti

etatoita kuin henkil6t, joilla ei ollut pienia lapsia.

Perheellisilla tyontekijoilla tehdyn tutkimuksen mukaan organisaation tarjoamat
joustavat tyotavat, kuten etdtyd, eivat paranna tyon ja vapaa-ajan tasapainoa.
Tutkimuksen mukaan tama johtui siitd, ettda etatyon katsottiin lisddavan tyéhon
kdytettavaa aikaa, vaikka sen olisi pitanyt vahentaa sita. (Pietikdinen, 2011, s.165.)
O’Keefen ja muiden (2016, s. 18—19) tutkimus tuki tatd nakemysta, silld tutkimuksessa

havaittiin, ettd etatyon avulla saatu aikasaasto kaytettiin paaosin tyon tekemiseen.

Tietotekniikka on mahdollistanut tyontekijoiden jatkuvan tavoitettavuuden. Kun

tyontekijan odotetaan olevan jatkuvasti séhkdpostin tavoitettavissa, aiheuttaa tama
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tyontekijalle jatkuvaa rajakiistaa tyon ja vapaa-ajan valilla. Tyontekijan jatkuva
saavutettavuus sahkopostitse on yhdistetty stressin ja ahdistuneisuuden
lisddntymiseen. (Becker ja muut, 2021, 1047.) Beckerin ja muiden tutkimustuloksia
tukee edellisessa luvussa 3.2.2 esitetyt Henken ja muiden (2016, s. 611) tulokset siita,

ettd etatyon lisddntyessa stressin maara kasvaa.

Pyorian & Saaren (2014) tekemdssd tutkimuksessa nousi esille, ettd erilaiset
tietotekniset sovellukset toimivat etaty6ssa hyvin yhteydenpidossa ja rutiininomaisessa
suorituksessa. Tutkimuksen mukaan tietotekniikan valityksellda ei ollut hyva kayda
syvallisempia keskusteluja, kuten tyontekijan perehdytysta tai vaikeita neuvotteluja.

(Pyoria & Saari, 2014, s. 223-224.)

Kotona tehtdvassa etatyossa kaytetdadan usein asunnossa jo olemassa olevia kalusteita,
joita ei ole suunniteltu tyontekoon. Tyontekijat, joilla ei ole omaa tyodpistettd kotonaan,
tekevat tyota yleensa sohvalta ja keittion poydalta, jolloin ergonominen asento ei ole
optimaalinen. Etatyota tehddan yleensa kannettavalla tietokoneella, mika rasittaa
silmid pienemman nadyton vuoksi. Kannettavalla tietokoneella tyéntekeminen rasittaa
myo6s ranteita enemman kuin erillisella nappaimistélla tydskentely. Kotitoimistojen
huono ergonomia johtuu yleisimmin siitd, ettei asunnossa ole tilaa tyopisteelle tai
tyontekijalla ei ole varaa hankkia ergonomisia kalusteita. (Janneck ja muut, 2018, s.

1054-1057.)

3.3 Etatyo Suomessa

Etatyo on yleistynyt tasaisesti Suomessa viime vuosikymmenten aikana. Vuonna 1990
tehdyn tutkimuksen mukaan 2 % tyontekijoista teki Suomessa osittaista etatyota.
Etatyota tekevien tyontekijoiden maadra kasvoi hitaasti 1990-luvulla siten, etta
seitsemdn vuotta myohemmin vuonna 1997 4 % tyoikdisestd vaestosta teki etatoita.

Kasvu jatkui tasaisena vuoteen 2009, jolloin 9 % suomalaisista teki etatoita. Vuoden
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2009 jalkeen kasvu nopeutui, sillda vuonna 2013 etatoita teki jo 16 % suomalaisista.
Vuoteen 2018 mennessa etatyontekijoiden maara oli [ahes kaksinkertaistunut nousten

28 %:iin. (Sutela ja muut, 2019, s. 250-252.)

Kevaalla 2020 etatyon maara kasvoi etatyosuosituksen myota todella paljon, silla
etatyontekijoiden osuus kasvoi viikossa 541 %. Kun Uusimaa eristettiin kevaalla 2020,
etatyontekijoiden maaran kasvuvauhti nousi 65 %. Kevaalla 2020 suurin osa etatdihin
siirtyneista tyontekijoista olivat sellaisia, jotka eivat olleet aikaisemmin tehneet etatoita.

(Ruohomaki, 2020, s. 21-22.)

Eurofoundin 2020 julkaisemassa tutkimuksessa melkein 60 % vastanneista
tyontekijoista oli siirtynyt etatyéhon (Ruohomaki, 2020, s. 21). Lukua voidaan pitaa
todella suurena, kun sitd verrataan vuoden 2018 etatyota tekevien maaraan, joka oli 28
%. On lisdaksi huomioitavaa, ettd vuoden 2018 tutkimukseen vastanneista tyontekijoista
56 % ei pitanyt tyotehtaviaan mahdollisina suorittaa etand. Koronapandemia pakotti
monet tyontekijat siirtymaan etatyohon, vaikka etatyota pidettiin tydn suorittamisessa

epatodennakdisenad vaihtoehtona. (Sutela ja muut, 2019, s. 254.)

Teknologian kehittyminen on mahdollistanut etdtyon vyleistymisen. Teknologisen
kehityksen ja hyvien tietoliikenneyhteyksien myo6ta etatyd on tullut mahdolliseksi koko
maassa. Kaupungistumisen vuoksi tyopaikat ovat keskittynet Suomessakin
kasvukeskuksiin, mutta etatdiden avulla toita on mahdollista tehdd myés maaseudulta
kasin. Yli puolet suomalaisista on tutkimusten mukaan pitanyt mahdollisena maalle
muuttamista, mutta hyvin harva on tata kuitenkaan toteuttanut. (Leinamo, 2009, s. 60.)
Etatyd ei nimittdin yksin riitd houkuttelevaksi tekijaksi maalle muuttamista ajatellen
(Leinamo, 2009, s. 92). Vaikka teknologia mahdollistaa etatyon tekemisen maaseudulta,

kaupunkien tarjoama muu palveluverkosto on kattavampi (Blom, 2001, s. 195).

Tutkimusten mukaan etatyontekijéiden prosentuaalinen maara kasvaa Suomessa, kun

paivittdinen tyomatka pitenee yli 80 kilometriksi tai tydmatkan kesto pitenee yli 90



27

minuutiksi. Vaikka etatyolaisten tyopaikat sijaitsevat padosin isojen kaupunkien
keskustoissa, etatyoldisia on eniten Suomen isoissa kaupungeissa. Etatyd on yleisinta
hyvin toimeentulevien ja koulutettujen tyontekijoiden joukossa. (Helminen ja muut,

2003, s. 66-68.)

Etatyon yleistymisen suurin este on vakiintuneen sopimusjarjestelyn puute seka
etatyota tukevan tyokulttuurin puute. Etatyossa tyontekijalle tulisi pystya turvaamaan
samat oikeudet tyotuvallisuuden sekd ergonomian osalta kuin muillekin tyéntekijoille.
(Blom, 2001, 186-192.) Varsinkin koronakriisin aiheuttamassa pikaisessa
etatyosiirtymassa ergonomiaan ei ole ehditty kiinnittdd huomiota. Etatyontekijat
kokivat myos yksindisyyden tunnetta. Kevaan 2020 koronakriisin aikana 9 prosenttia

etatyohon siirtyneista oli kokenut yksindisyytta. (Ruohomaki, 2020, s. 25.)

3.4 Rajateoria etatyossa

Tyoén ja vapaa-ajan vyhteensovittaminen on sujunut Ruohomden mukaan
etatyontekijoilta kohtuullisen hyvin koronapandemian aikana. Etatyé on kuitenkin
aiheuttanut ongelmia tyon ja vapaa-ajan maarittelyssa, koska mikdan aika tai paikka ei

ole taysin poissuljettuna tyoymparistosta. (Ruohomaki, 2020, s. 26.)

Alemmassa asemassa organisaatiossa olevat tyontekijat kokivat etatyon vaikuttavan
tyoeldman laatuun paremmin kuin organisaatiossa ylempana olevat toimihenkil6t.
Tyoelaman laatu koettiin positiiviseksi tyon ajallisen joustavuuden ja tiimien vastuiden

lisddntyessa. (Pekkola, 2002b, s. 30.)

Tietotekniikalla ja mobiiliyhteyksilla onkin kaksijakoinen rooli etdtydssa. Tietotekniikka
voi luoda erilaisia mahdollisuuksia tehda tyota ja vapauttaa tyon ajasta ja paikasta.
Kuitenkin toisaalta tietotekniikka voi lisata tyontekijalle stressid tyontekijan ollessa

jatkuvasti tyon tavoitettavissa. Mita enemman tietotekniikkaa kdytetdan tydssa, sita
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enemman tyon ja vapaa-ajan rajat joustavat. Tyon rajojen ollessa lapdisevia, mutta
joustamattomia aiheutti tama erityisesti tyontekijalle stressiad. (Leung & Zhang, 2017, s.

393-394.)

Sarkerin ja muiden (2018) tutkimuksessa kuitenkin todettiin, ettd teknologia-alustojen
yli tehtava tyo ei heikentanyt tydn ja vapaa-ajan tasapainoa. Tutkimuksessa todettiin
taman johtuvan siitd, ettda ihmiset kdytdvat teknologiaa paivittdin muutenkin paljon,
joten sen kayttd on sujuvaa. Lisaksi erilaisia teknologisia alustoja yhdenmukaistetaan
jatkuvasti, joten niiden kaytto ei aiheuta stressia tyontekijan oppiessa kayttamaan yhta

niista. (Sarker ja muut, 2018, s. 120-121.)

Yleisin syy valttaa etatyon tekemista on tydntekijan halu pitda tyo ja vapaa-aika erillaan.
Tyo6ta ei haluta tuoda fyysisesti kotiin, koska sen koettiin aiheuttavat tyon ja vapaa-ajan
rajan hamartymista. Toinen etatyon valttdmisen syy on tyoyhteison puuttuminen. Hyva
tyoyhteisd on voimavara, joka auttaa jaksamaan paremmin tyossa. (Sutela ja muut,

2019, s. 253.)
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4 Metodiluku

Taman luvun tarkoituksena on esitelld tutkimuksessa kaytettavia tutkimusmenetelmia.
Luvussa kdaydaan myos lapi tutkimuksen toteutusta. Luvuissa 4.1 ja 4.2 kdaydaan lapi
laadullista tutkimusmenetelmaa seka puolistrukturoitua haastattelua. Luvuissa 4.3 seka
4.4 kerrotaan, kuinka tutkimuksen kohderyhma on valikoitunut ja kuinka haastattelut
ovat toteutettu. Luvun lopuksi kasitelldan, kuinka tutkimuksessa keratty aineisto on

analysoitu seka pohditaan tutkimuksen reliabiliteettia ja validiteettia.

4.1 Laadullinen tutkimusmenetelma

Tutkimusmenetelmat voidaan jakaa kahteen tutkimusmenetelmdan, jotka ovat
laadullinen eli kvalitatiivinen tutkimusmenetelma sekd maarallinen eli kvantitatiivinen
tutkimusmenetelma. (Tuomi & Sarajarvi, 2009, s. 19.) Tassa tutkimuksessa kdytetdan

laadullista eli kvalitatiivista tutkimusmenetelmaa.

Laadullisessa tutkimuksessa korostetaan tutkimuksen ainutkertaisuutta.
Kvalitatiivisessa tutkimuksessa todellisuuden kokeminen on subjektiivista ja todellisuus
esiintyy kaikille henkildille eri tavoin. Todellisuus rakentuu tutkijan ja tutkittavan valilla
dialogien kautta. Laadullisessa tutkimuksessa merkityksen tutkiminen on keskeisessa

osassa. (Hirsijarvi, 2000, s. 21-24 sekd Metsamuuronen, 2003, s. 165.)

Kvalitatiivisessa tutkimuksessa tutkijan ja tutkittavan oletetaan vaikuttavan toisiinsa.
Tutkija vaikuttaa itse dialogin ja vuorovaikutuksen kautta tutkimuskohteeseen ja
vaikuttaa nain tutkimuksen lopputulokseen. Kvalitatiivisessa tutkimuksessa tutkija
olettaa lahtokohtaisesti, ettd tutkijan omat arvot sekoittuvat tutkimukseen, jolloin
tutkijan omat arvot muokkaavat tutkimuksesta subjektiivisen. Kvalitatiivisessa
tutkimuksessa tutkijan omaa danta pyritdan tuomaan mahdollisimman paljon esiin.

(Hirsijarvi, 2000, s. 21-24 sekd Metsamuuronen, 2003, s. 166.)
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Kvalitatiivisessa tutkimuksessa tutkimustulokset pyritdaan esittamaan kuvainnollisesti,
eika niinkaan numeerisesti. Tutkimustuloksia verrataan aikaisempaan
tutkimusaineistoon aiheesta. (Hirsijarvi, 2000, s. 21-24 seka Metsamuuronen, 2003,

167.)

4.2 Tutkimusmenetelma — puolistrukturoitu haastattelu

Haastattelun tarkoituksena on tutkijan ndakdkulmasta saada tutkimustietoa haastattelun
kohteelta eli haastateltavalta. Haastattelussa haastattelija pyrkii saamaan kasityksen
haastateltavan ajatusmaailmasta ja kokemuksista dialogin kautta. Haastattelu on
paamaaratietoista toimintaa, jonka tarkoitus on kerata informaatiota haastateltavasta.

(Hirsijarvi, 2000, ym. s. 48-49.)

Haastattelussa haastattelijan tehtdva on ohjata haastateltavaa pysymaan kasiteltavassa
aiheessa. Haastattelun onnistumisen kannalta on tarkeaa, ettd haastateltava voi puhua
luottamuksellisesti. Haastattelussa on tuotava ilmi aineiston anonymisointi, jotta
haastateltava uskaltaa puhua kasiteltavista asioista avoimesti. (Tuomi & Sarajarvi, 2009,
s. 72—74.) Haastateltavien valintaa ei tehda satunnaisotannalla, vaan tutkimusjoukko
valitaan etukdteen maariteltyjen kriteereiden pohjalta (Hirsijarvi ja muut, 2000, s. 153—

155).

Haastattelut voidaan jakaa kolmeen eri haastattelutyyppiin. Nama haastattelutyypit
ovat strukturoitu haastattelu, puolistrukturoitu haastattelu sekd strukturoimaton
haastattelu. Strukturoidussa haastattelussa eli lomakehaastattelussa
tutkimuskysymykset on maaritetty etukdateen hyvin tarkasti ja vastaajan
vastausvaihtoehdot rajattu. Kysymykset esitetdan strukturoidussa haastattelussa
haastateltaville samassa jarjestyksessd ja tavoitteena on saada vastaus annetuista

vaihtoehdoista. (Hirsijarvi & Hurme, 1991, s. 28-30.)
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Strukturoimatonta eli avointa haastattelua kutsutaan myds syvahaastatteluksi.
Strukturoidun haastattelun kysymyksia ei ole madaritetty valmiiksi ja ne saattavat
vaihdella haastateltavien valilla. Syvahaastattelussa tutkittavaan aiheeseen pyritdaan
padsemaan sisalle mahdollisimman syvalle haastattelussa kaytavan keskustelun kautta.
Haastattelijan tehtdva on ohjata haastateltavaa pysymaan tutkittavassa aiheessa, mutta
antaa haastateltavan muuten kertoa tutkittavasta aiheesta vapaasti. (Tuomi & Sarajarvi,

2009, s. 74-76.)

Puolistrukturoidussa haastattelussa haastattelija kdy haastateltavan kanssa lapi
etukateen valittuja teemoja. Kysymyksissa ei ole valmiita vastausvaihtoehtoja, vaan
haastateltava pystyy vastaamaan omin sanoin. Samat kysymykset pyritddan kysymaan
kaikilta haastateltavilta, mutta jarjestys ja lisdkysymykset saattavat vaihdella
haastattelutilanteen mukaan. Mita tahansa ei voida kysya, vaan kysymykset liittyvat

tutkittavaan teemaan ja on etukdteen mietitty. (Hirsijarvi, 1991, s. 35-37.)

4.3. Tutkimuksen kohde ja tutkimusaineiston keruu

Taman tutkimuksen haastattelut suoritettiin osana isompaa Vaasan yliopiston LEADIS-
tutkimushanketta, jossa keskityttiin tutkimaan etdtyotd. “Vaasan yliopiston LEADIS-
tutkimusprojektissa tutkitaan etatyota, hajallaan toimivia organisaatioita ja niiden
johtamista. Keskiossa on pyrkimys tuloksellisen tyotoiminnan edistamiseen hyvinvointia

tukevan johtajuuden kautta.” (Vaasan yliopisto, 2020.)

Tutkimusta varten haastateltin @ yhdeksdd eri henkil6a, jotka toimivat
tyontekijaasemassa organisaatiossaan. Haastatteluaineisto kerattiin osana LEADIS-
tutkimushanketta. Haastateltavien valinta ei tapahtunut satunnaisotannalla, vaan kaikki
haastateltavat  tydskentelivdt  usealla  paikkakunnalla  toimivissa  suurissa

organisaatioissa. Haastateltavien tuli haastatteluhetkellda tyoskennelld kokonaan tai
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osittain etdtydssa. Lisdksi haastateltavan tuli tehdad toimistotyota ja olla ei-esimies

asemassa oleva tyontekija. LEADIS-hankkeen tutkijat olivat sopineet haastattelut.

Tutkimus suoritettiin puolistrukturoidulla teemahaastattelulla. Haastattelut toteutettiin
suoraa haastattelumetodia kayttdaen. Haastattelun paateemaat liittyivat tydon ja muun
elaman yhteensovittamiseen, johtajuuteen etatyossa seka itsensa johtamiseen. Taman
tutkimuksen tekijalla ei ollut mahdollisuutta vaikuttaa tutkimuksessa kaytettyihin
haastattelukysymyksiin, koska tutkimuksen haastattelu toteutettiin osana jo kdynnissa
ollutta  LEADIS-tutkimushanketta. = LEADIS-tutkimushanketta  varten  laaditut
haastattelukysymykset olivat kuitenkin todella kattavia. Tutkimuksen tekijalla oli vapaus

valita, mita aihetta kasittelisi tutkimuksessaan.

Kaikilta haastateltavilta kysyttiin samat kysymykset samassa jarjestyksessa. Joiltain
haastateltavilta kysyttiin myos lisakysymyksia, jotka saattoivat liittya keskustelussa esiin
tulleisiin mielenkiintoisiin seikkoihin. Lisakysymyksia kaytettiin myds, jos haastateltava
vastasi hyvin lyhyesti, jolloin lisdakysymysten avulla pyrittiin saamaan haastateltava

vastaamaan pitemmin ja ndin kerdamaan haastateltavalta enemman informaatiota.

Ennen haastatteluita kaytiin LEADIS-hankkeen tutkijan kanssa haastattelukysymykset
lapi, jotta haastatteluissa osattaisiin kiinnittdad huomiota haluttuihin kohtiin.
Haastattelun lapikdynnista etukateen oli hyotya, koska haastatteluiden aikana pystyttiin
esittdmaan taydentavia kysymyksia seka saatiin parempi kasitys siita, mita millakin

kysymyksella haluttiin tutkia.

Haastattelu jakautui viiteen teemaan, joita olivat taustatiedot, etatydymparisto ja -
kulttuuri, johtaminen ja e-johtajuus, tyon ja muun eldamadn yhteensovittaminen seka
itsensd  johtaminen. Taustatiedoissa haastateltavilta kysyttiin  ikdd, roolia
organisaatiossa sekd taloudessa asuvien henkildiden lukumaara. Lisaksi kysyttiin,
paljonko haastateltava oli ollut etadtdissa ennen koronapandemiaa ja sen aikana.

Taustatiedoista kerattya aineistoa on hyddynnetty taulukon 1 muodostamiseen.
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Etatydympadristd ja -kulttuuri -teemassa haastateltavalta pyrittiin saamaan tietoa
tyontekijan fyysisesta ja digitaalisesta etdatydympadristosta. Tassa tutkimuksessa
hyddynnettiin haastateltavien vastauksia muun muassa seuraaviin kysymyksiin: ”Kuvaile
etatyoymparistoasi?” seka "Onko digitaaliseen tydymparistoon ja etatyohon siirtyminen

aiheuttanut stressia ja haastetta?”.

Johtaminen ja e-johtajuus teemassa kasiteltiin, kauanko tyontekija on toiminut nykyisen
esimiehensa kanssa seka miten tyontekija kokee esimiehen merkityksen lahityossa seka
etatyossa. Lisaksi selvitettiin, kuinka tyontekijan ja esimiehen valinen kommunikaatio on
toiminut etatyohon siirryttaessa ja onko kommunikaatioon tullut muutoksia. Teemassa
kasiteltiin myds tiimin toimintaa seka vuorovaikutusta etatydaikana. Johtamisen ja e-

johtajuuden haastatteluteemaa ei hyddynnetty tassa tutkimuksessa.

Tyon ja muun eldaman yhteensovittaminen -teemassa tutkittiin, miten tyon ja muun
elaman valinen tasapaino rakentuu seka mitka tekijat siihen vaikuttavat. Haastateltavaa
pyydettiin kuvailemaan etatyopaivdaansa ja kertomaan muun muassa etdtyOpaivan
aloituksesta, lopetuksesta ja tauotuksesta. Haastateltavilta kysyttiin my6s seuraavat
kysymykset: "Milloin koet, ettd tyd ja muu elama ovat tasapainossa?” seka ”"Miten
etdtyo on vaikuttanut mahdollisuuteesi priorisoida sinulle tarkeita asioita?” ja "Mitka
tekijat ovat auttaneet tai haitanneet tasapainoa?” Tybn ja muun elaman
yhteensovittaminen -teema oli taman tutkimuksen kannalta tarkein haastattelun

teemoista.

Haastattelun viimeinen teema oli itsensa johtaminen, jossa tutkittiin, kuinka tyontekija
johti itsedan etatyossa seka onko itsensa johtamisessa tapahtunut muutosta etdtéiden
aikana. Tyontekijoilta kysyttiin muun muassa “"Minkalaisia strategioita/toimintatapoja
olet kdyttanyt omassa johtamisessa etdna?” seka ”Jos ajattelet itsedsi etatyontekijana,
miten olet johtanut omaa tyotdsi.” Itsensa johtamisen lisdksi teemassa kasiteltiin
tyontekijan omia vahvuuksia sekd tavoitteiden asettamista etdtyossa. Itsensa

johtamisen haastatteluteemaa ei hyodynnetty tassa tutkimuksessa.
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Tutkimuksen haastattelut jarjestettiin loka- ja marraskuun 2020 aikana. Haastattelut
suoritettiin etana tietokoneen valityksella kayttaen Teams -ohjelmistoa. Haastattelut
suoritettiin haastateltavien etatyopaivien aikana ja niihin varattiin tunti aikaa.
Haastateltaville oli lahetetty etukdteen haastattelun teemat sahkopostitse, mutta ei

haastattelukysymyksia. Haastattelujen kestot vaihtelivat 40 minuutista 55 minuuttiin.

Haastattelut nauhoitettiin ja litteroitiin tekstimuotoon. Litterointi suoritettiin sanasta
sanaan, jotta haastateltavan kayttamat ilmaisut ja sanamuodot valittyisivat
mahdollisimman taydellisind tutkimukseen. Litteroinnin lisdaksi haastateltavista
muodostettiin perustietolomake, jossa eriteltiin haastateltavien ika, lasten maara
perheessa seka tehty etatyon maara. Haastattelujen aikana ei pidetty webkameraa

paalla.

4.4 Haastateltavat

Haastateltavia henkil6ita oli yhteensa yhdeksan. Haastateltavien ikdjakauma oli melko
suuri. Nuorin haastateltava oli 26 ja vanhin 51. Suurta ikdhajontaa voidaan pitaa
tutkimuksen kannalta positiivisena asiana, koska sen avulla oli mahdollista saada tietoa
myo0s siitd, kuinka eri ikdiset tyontekijat kokivat etatydssa olemisen. Haastateltavissa oli
seka naisia ettda miehia. Naisia haastateltavista oli kuitenkin selkedsti enemman, silla

ainoastaan yksi haastateltava oli mies.

Haastateltavista kuusi toimi vakuutusalalla, kaksi talousalalla ja yksi myyntialalla.
Yhdistavaa kaikille haastateltaville oli, ettd etdtdoiden maara oli lisdantynyt
koronapandemian vuoksi. Lahes kaikki yhtd lukuun ottamatta tyoskentelivat
haastatteluhetkelld pdasaantoisesti etdna. Suurin osa haastateltavista ei ollut tehnyt

aikaisemmin etatoita tai oli tehnyt etdtoita ainoastaan satunnaisesti.
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Haastateltujen tyourat organisaatiossa vaihtelivat runsaasti. Osa haastateltavista oli
vasta aloittanut tyonsa organisaatiossa ja osalla haastateltavista oli tyduraa samassa
organisaatiossa pitkalta ajalta. Tyouran lyhyys organisaatiossa aiheutti ongelmia joissain
tilanteissa, kun kysymykset liittyivat tyoskentelyyn ennen etatéihin siirtymista. Osa

haastateltavista oli aloittanut tydskentelyn organisaatiossa koronapandemian aikana.

Haastateltavien perustiedot on esitetty taulukossa 1. Taulukossa 1 on ensimmaisessa
sarakkeessa haastateltavan litterointikoodi, toisessa sarakkeessa ikd, kolmannessa
sarakkeessa haastateltavan organisaation toimiala. Neljannesta sarakkeessa on tieto,
paljonko tyontekija on tehnyt etdto6itd koronapandemian aikana ja viimeisessa

sarakkeessa tieto, paljonko tyontekija oli tehnyt etat6ita ennen koronapandemiaa.

Haastateltava | Ika Toimiala Etatydssa koronan | Etdtydssa ennen koronaa
aikana

H1 - Vakuutus Padsaantdisesti Osittain

H2 37 Myynti Paasaantodisesti Satunnaisesti

H3 - Vakuutus Paasaantoisesti Ei koskaan

H4 50 Talous Padsaantoisesti Osittain

H5 26 Vakuutus Osittain Ei koskaan

H6 - Vakuutus - -

H7 51 Talous Paasaantoisesti Satunnaisesti

H8 49 Vakuutus Paasaantoisesti Osittain

H9 - Vakuutus Padsaantdisesti Osittain

Taulukko 1. Haastateltavat
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4.5 Aineiston analyysi

Sisdllénanalyysi on laadullisen tutkimuksen perusanalyysimenetelma. Laadullista
aineistoa analysoitaessa on tarkeda, etta tutkijalla on analysointia alkaessaan selkea
kuva siita, mita han haluaa tutkimusaineistosta tutkia. Laadullisen tutkimuksen aineistot
ovat yleensa laajoja ja niissa saattaa haastattelujen aikana nousta esiin asioita, mitka
ovat kiinnostavia. Tutkijan on pysyttava kuitenkin alkuperaisessa suunnitelmassa ja
rajata kaikki tutkimuksen kannalta epdolennainen ulos. (Tuomi & Sarajarvi, 2009, s. 91—
93.)

Haastatteluaineiston litteroinnin jalkeen huomattiin sen olevan varsin laaja.
Haastatteluaineistoista paatettiin ottaa tutkimukseen mukaan vain tutkimuskysymysten
kannalta olennaiset tiedot. Muut haastatteluissa esiin tulleet asiat rajattiin tutkimuksen
ulkopuolelle. Tutkimukseen mukaan otetut haastattelutulokset tyypiteltiin kolmeen
luokkaan sen mukaan, liittyivatkd ne tyon ja vapaa-ajan tasapainoon, etatyota
hankaloittaviin tekijoihin vai etatyota vahvistaviin tekijoihin. Tyypittelyn jalkeen

muokattiin yhteenveto jokaisesta tyypittelyn luokasta.

4.6 Tutkimuksen reliabiliteetti ja validiteetti

Tutkimuksen reliabiliteetti tarkoittaa tutkimuksen kykya antaa mahdollisimman
toistettava tulos. Tutkimuksen validiteetti tarkoittaa valitun tutkimusmenetelman
kykyd mitata haluttua tutkimusongelmaa. (Heikkild, 2004 s. 309.) Reliabiliteettia ja
validiteettia kdytetadan ennen kaikkea kvantitatiivisten tutkimusten toteuttamisessa,
mutta termit ovat myos tarkeitd kvalitatiivisessa tutkimuksessa (Metsamuuronen, 2003,

5. 92-93).

Kvalitatiivista haastattelututkimusta toteutettaessa on huomioitava jokaisen
haastattelutilanteen ainutlaatuisuus. Koska tilanteet ovat ainutlaatuisia, on validiteettia
vaikea maarittdd haastattelututkimuksessa samalla lailla kuin kvantitatiivisessa

tutkimuksessa. Kvalitatiivisessa tutkimuksessa tutkimuksen validius rakentuu
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haastattelussa olevien henkildiden ja paikkojen kuvaukseen. Kvalitatiivisessa
tutkimuksessa tulee pyrkia mahdollisimman tarkkaan kuvaukseen haastattelusta, jotta

tutkimuksen validius paranee tata kautta. (Hirsjarvi ja muut, 2000, s. 214-215.)

Tutkimuksessa on pyrittdvd kertomaan tarkasti haastattelutapa ja haastatteluun
kaytetty aika. Lisaksi on tuotava esiin mahdolliset virhetulkinnat haastattelussa. Tutkijan
on tarkeaa kuvata mahdollisimman tarkasti, kuinka on aineiston kerannyt, kuinka sita
analysoinut ja kuinka paatynyt tiettyihin lopputuloksiin. (Hirsjarvi & Hurme, 1991, s.
129-130.)

Tutkimuksessa on lisatty reliabiliteettia ja validiteettia litteroimalla ja esittamalla
haastatteluaineisto sanasta sanaan siten, kun haastateltava on sen sanonut.
Tutkimuksessa ei ole Iyhennetty tai muutettu puhekielisia ilmaisuja, koska
haastatteluaineiston ollessa puhekielistd voidaan kiinnittda huomiota siihen, mita ja
miten haastateltava on asian esittanyt. Haastateltavien kayttamien sanojen kautta
voidaan l0ytaa syvempaa merkitysta kuin tekstia pelkistamalla. (Hirsijarvi & Hurme,

1991, s. 108-109.)
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5 Tutkimustulokset

5.1 Tyon ja vapaa-ajan tasapaino etatyossa

Suurin osa tutkimuksen haastatteluun osallistuneista koki tyon ja vapaa-ajan olevan talla
hetkelld tasapainossa. Kolme vastaajista koki tyon ja vapaa-ajan olevan tdydellisesti
tasapainossa. Tasapainoa edistavina tekijoina pidettiin tyopaivien saannollisyytta ja
ylitdiden vahyyttd. Toimistotydaikaa pidettiin yleisesti hyvana. Haastateltavat eivat

halunneet ilta- tai viikonlopputoita.

”Kylld joo. Meilld on mun mielestd niin hyvdt tydajat ja me ei ollenkaan esimerkiksi
viikonloppusin tyétd tehdd, ettd se on sitten tdysin omaa vapaa-aikaa, niin mun mielestd

sen puolesta asiat on tosi hyvin. H7.”

Yksi haastateltavista koki, ettd ty6 ja vapaa-aika eivat olleet tasapainossa.
Haastateltavan mukaan tyota oli paljon ja tyonkuva oli haastatteluhetkella epaselva.
Lisaksi haastateltava koki tyon olevan hieman enemman kuormittavaa. Tama johtui
kuitenkin kaynnissa olevasta organisaation sisdisestad koulutuksesta, joka hairitsi vapaa-

aikaa. Kyseessa oli hetkellinen kuormittava tekija.

“Ei ole. Niinkun tuossa sanoin, niin tyétehtdvid on ollut aika reilusti. Se on suunta

kuitenkin, ettd nyt alkais mennd tasapainoon sitten. H4.”

Haastateltavat tunnistivat tyon ja vapaa-ajan vaikuttavan toisiinsa. Haastateltavat
korostivat, ettd ennen kaikkea ty6hon liittyvat ongelmat siirtyivat stressiksi vapaa-ajalle.
Tyon koettiin tulevan hairitsemaan negatiivisesti vapaa-aikaa. Tyopaivat haluttiin pystya

aloittamaan ja lopettamaan ennalta sovittuina aikoina myds etatyon aikana.
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”Silloin kun selkedsti tyéajat mddritetty. Oli ne sitten itse mddiritetty tai tyénantajan
puolesta, niin ettd on tietoinen siitd, milloin se vapaa-aika alkaa ja milloin se loppuu, niin

mun mielestd se on ihan hyvé. H7.”

Haastateltavat tunnistivat my0Os vapaa-ajan stressin ja ongelmien heijastumista
tyoelamaan. Vapaa-ajan huolia ja murheita ei pystytty unohtamaan tyopaivan alkaessa.
Vapaa-ajan kuormittavuuden koettiin siirtyvan tydopaivaan huonosti nukuttujen unien ja

muun huonon palautumisen kautta.

” No ehkdi silloin, kun tyét toimii. Ettd, on hyvd olla téissd, niin se usein sitten heijastuu
siihen toiseen. Ettd, sitten tietysti pdinvastoinkin, ettd jos kotona hommat pelittdd ja
kaikilla on hyvd olla niin se myds heijastuu sitten tyéntekoon. Ettd silloin kun molemmilla
alueilla on hyvad niin sitten yleensd on tosi hyvd. Ja oon ehkd itse kokenut ehkdi just silleen,
ettd jos toissd menee huonosti mutta kotona hyvin niin sen kumminkin kestdd. Tai
pdinvastoin. Ettd, se on sitten hankalempi juttu, jos molemmilla alueilla on rankkaa, niin

sitten saattaa olla tosi rankkaa. H9.”

Moni haastateltava korosti unen tarkeytta tyon ja vapaa-ajan tasapainon tekijana. Uni
koettiin tarkedksi tekijaksi varsinkin tyopaivasta palautumisessa. Tyostd aiheutuvan

stressin katsottiin hairitsevan unen saantia ja palauttavuutta.

” No silleen, tota esimerkiksi, ettd saat ydsi nukuttua. Et valvo éité téitd stressaten tai

miettien. H4.”

Oma ura nahtiin tyoelaman puolelta tarkeimpand motivaattorina. Ura nahtiin
kehittamisalueena, jossa haluttiin pystyda etenemdan. Uran esiin nostaneet
haastateltavat pitivat tarkeana kuitenkin myos perhettd ja harrastuksia. Ty6uran

katsottiin olevan riippuvainen kokonaisvaltaisesti vapaa-ajan hyvinvoinnista.
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“Mutta myds ura on mulle tosi tdrked. Mua kiinnostaa kehittyd ja pddstd eteenpdin ja
ndin. Mutta jos miettii taa sitd ettd, jos sé et oo terve niin ethdn sd pysty siihen uraan tai

harrastuksiin panostamaan sitten. H4.”

MyOs oma terveys nahtiin tarkedna. llman omaa terveytta katsottiin muiden asioiden
olevan vaikeita toteuttaa. Oman terveyden ollessa kunnossa pystyttiin keskittymaan

muihin vapaa-ajalla ja tyossa tarkedksi koettaviin asioihin.

” No mun mielestd ykkdsasia on just perhe ja Iéheiset ja oma terveys. Koska jos sd et oo
terve ndd kaikki muut asiat esim sun ura ja harrastukset, niin niitékédn ei pysty sitten

tdydelld teholla tekemddn. H4.”

5.2 Tyon ja vapaa-ajan rajoja hankaloittavat tekijat

Haastatteluissa kavi ilmi, ettd osa haastateltavista koki tyopaivan lopettamisen tydajan
puitteissa tuottavan ongelmia. Tydnteon lopettamista tydajan loppuessa koettiin
helpottavan, jos etukdteen oli paattanyt moneltako tyonteon lopettaa. Varsinkin
tilanteessa, jossa tyontekijalla oli paljon toita tehtdavana, toéiden lopettaminen koettiin
haastavaksi etdtybolosuhteissa. Toimistolla tyoskennellessdan tyontekijat pystyivat
fyysisesti nakemaan, milloin kollegat Iahtivat toista pois, jolloin oman tyon lopettaminen
koettiin helpommaksi. Etatoissa tyon paattymisaika saattoi menna ohi, kun kollegoita ei

ollutkaan lahella.

” Mulla tota on ollut stressid siitd, ettd mulla on tyépdivdt vendhtdnyt dlyttémdn pitkiksi.

Tyémddrd on ollut siis aika iso. H4.”

Haasteeksi koettiin tyopaivan loputtua vapaa-ajan jatkaminen samassa tilassa, missa tyo
oli tapahtunut. TyOpaivan padatokseen kaivattiin tiettyja rutiininomaisia tapahtumia,

joilla tyopaiva osoitettiin itselle paattyneeksi. Haastateltavilla nousi esiin erilaisia
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rutiineja, joilla tyd ja vapaa-aika yritettiin erottaa. Haastateltavat olivat esimerkiksi
suorittaneet konkreettista vaatteiden vaihtamista tyovaatteista vapaa-ajan vaatteisiin.

Lisaksi kaupassakaynti tai roskien vienti koettiin tyota ja vapaa-aikaa rajaavana tekijana.

“Toihan siind just on véhén haastavaa, ettd sd teet kotona téitd mutta samalla se on sun
tyopaikka, elikkd sun koti ja pitéis pitdd ne kaks asiaa erillddn ja muistuttaa ittedén siitd

vélillé. H5.”

Haastavaksi etatydssa koettiin tydvalineiden jatkuva esilla oleminen. Tyovalineiden
nakeminen vapaa-ajalla koettiin melko hairitsevaksi. Moni haastateltava halusi fyysisesti
siirtda tyovalineet pois nakyvistd. Muutama haastateltava ei pitanyt tarpeellisena
esimerkiksi tyokoneen laittamista pois nakyviltd mutta myonsi, ettd tyokoneen

nahdessadan tydasiat saattoivat tulla mieleen.

“Olisin halunnu piilottaa kaikki noi tietokoneet ja ndppdimistét niin, ettd ne ei olis

ndkyvilld. H2.”

Haastateltaville oli aiheuttanut haastetta, kun tyo ja vapaa-aika vietettiin samassa
tilassa. Pienissa asunnoissa asuvilla oli vaikeampaa paasta tyosta irti kuin suuremmissa
asunnoissa asuvilla. Haastateltavat nostivat esille tydhuoneen tai oman tyoétilan
tarpeellisuuden. Etdtdiden alettua koronapandemian takia nopeasti, eika tyontekijoilla

ollut aikaa varautua tilaongelmaan.

“"Pakko Idhted pois tdstd kotoa. Mulla on pieni 60 m2 asunto, niin md tdsté
makuuhuoneesta siirryn kahdeksaksi tunniksi keittiéén, niin mun on pakko pddstd pois

tddltd sisdltd. H8.”

Pieniasuntoiset haastateltavat, jotka tekivat tyota esimerkiksi keittion poydan daressa,

eivat enda halunneet sy6da vapaa-ajalla saman poydan aarella. Haastateltavat kokivat,
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ettd olisivat olleet tdissa ruokaillessaan. Ruokailu tapahtuikin keittionpdydan sijaan

lattialla tai olohuoneessa.

” Ja tota nyt kun paljon on téssd kotona, niin md en esimerkiksi syé endid téssd keittiossé
mulla ei oo tilaa syédd, niin md syén olohuoneessa. Viilillé olohuoneen poyddlld tai

lattialla. H8.”

Kotitoimistojen huono ergonomia koettiin haastavaksi tekijaksi. Moni haastateltava teki
toita keittion tai olohuoneen poydan aaressa, jolloin pdyta ja tuolit eivat olleet
tarkoitettu toimistotyon tekemiseen. Huonot poytatasot ja tuolit aiheuttivat niska- ja
selkdongelmia haastateltaville. Haastateltavat nostivat esiin sahkopoytien ja
satulatuolien tarpeellisuuden. Oikeanlaisten tyovalineiden kautta haastateltavat

katsoivat tyon tuottavuuden mahdolliseksi nousta.

“Vdlilli tulee tyéskenneltyd ihan sohvalta tai nojatuolista, koska ei jaksa istua pitkdd
aikaa tossa mun tuolilla mikd mulla on téissd tyépoyddn ddressd, se ei oo mikddn kunnon
tyétuoli, vaan ihan tdmmonen, vois melkeen sanoa keittién tuoliksi, ettd se on aika kova
ja siind ei oo mitéén ergonomisia plussia oikeestaan. Etté selkd on ollut jo kipee, siitd

syystd tuolia oon yrittényt jo etsid. H2.”

Haastateltavien organisaatiot olivat tarjonneet haastateltaville mahdollisuuden ottaa
toimistolta mukaan tyotuoli tai tydpoyta. Ongelmana joidenkin haastateltavien kohdalla
oli kuitenkin, etta tyotuolille tai -poydalle ei ollut tilaa asunnoissa. Erdas haastateltava
nosti ongelmaksi myos lisanayttéjen puuttumisen, koska tyopoytana olevalle tasolle ei

mahtunut tarpeeksi ndyttoja.

“Ehkd just se ergonomia ja ndin ettd tyétuolin, tyopdyddn sdddettédvyydet ja tdmméoset

niin iso edellytys siihen, ettd tyén laatukin olis parempaa. H5.”
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Sahkoposti koettiin osittain hairitsevammaksi etatydssa kuin toimistotydssa. Sahkoposti
oli tyokoneen kautta jatkuvasti luettavissa. Haastateltavilla tuli tyopdivan jalkeen
kiusausta lukea sdahkoOpostia ja sitd kautta palata vapaa-ajalta takaisin toihin varsinkin,
jos toissa oli jotain kiireellista menossa. Etatyossa oli hankalampaa maaritella, milloin

piti olla tavoitettavissa ja milloin ei, koska ty6 tapahtui kotona.

5.3 TyOn ja vapaa-ajan rajoja vahvistavat tekijat

Tutkimuksessa haastateltavilta kysyttiin, kuinka etatyopadivan lopettaminen onnistui.
Haastateltavilta onnistui melko hyvin siirtyminen tyon ja vapaa-ajan valilla etatydssa.

Osa haastateltavista koki pystyvansa unohtamaan tyonsa heti tyopaivan loputtua.

“No mulla on ainakin silleen, ettd pystyn unohtamaan tyéasiat saman tien, kun laittaa

koneen kiinni. H5.”

Harrastukset osoittautuivat tarkeadksi osaksi tyopdivan ja vapaa-ajan valisten rajojen
muodostumisessa. Haastateltavien mukaan fyysisen liikunnan aloittaminen auttoi
siirtymaan selkedsti tydajasta vapaa-aikaan. Harrastusten avulla tyontekija paasi myos
mentaalisesti irrottautumaan tydsta. Moni haastateltava ldhti heti tyopaivan paatyttya
kaymaan lenkilla, harrastuksissa tai kaupungilla, jotta pystyisi olemaan hetken pois

kotoa ja palatessaan ikdan kuin palaisi vapaa-aikaan.

Laheiset ja perhe koettiin myos tavaksi irrottautua tyosta ja siirtyd vapaa-aikaan.
Ty6paivan jalkeen laheisten kanssa ajan viettdminen koettiin selkeaksi siirtymaksi tyosta
vapaa-aikaan. Laheisten kanssa haastateltavat pystyivat unohtamaan tyoOasiat ja

rentoutumaan.

“Silloin justiinsa, kun md suljen Ildppdrin, niin md rupeen tekeen vaikka pdivdllistd tai

avaan seuraavan koneen eli mun oman ldppdrin ja rupeen sitten opiskeleen. Ettd
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koneesta koneeseen vaihto. Tai sitten meen mun harrastuksiin. Md harrastan
ratsastusta niin meen tallille. Tai sitten vietdn laatuaikaa ystévien ja perheen kanssa.

H4.”

Haastateltavat, joilla oli oma ty6huone tai tyoétila, pitivat tyopdivan lopettamista
helpompana kuin ne, joilla ei ollut. Tyopadivan jalkeen tydhuoneesta l|ahdettiin
konkreettisesti pois eika sielld kdyty ennen seuraavaa tyopaivaa. Tyotilassa sailytettiin
tyohon liittyvia tavaroita, jolloin ne eivat vahingossa hairitsisi vapaa-aikaa.
Haastateltavat, joilla oli asunnossaan oma tyéhuone tai tyétila, olivat tehneet etatoita
ennen koronapandemiaa. Koronapandemian vuoksi etdtéihin siirtyneilla ei ollut

valmiiksi erillisia etatyd6huoneita.

”Ei oo kyllé ettd tosiaan sitten, kun kone menee kiinni niin huone vaihtuu ja muut asiat

jatkuu. H9.”

Haastateltavat kokivat etdtyon parantaneen ajankdyton priorisoinnin mahdollisuutta.
Eniten ajankdyton priorisointia paransi tyomatkojen poisjaanti. Tydmatkojen
poisjaamisen koettiin parantavan tyopaivaa seka aamusta etta illasta. Kun tyématkoja
ei tarvinnut tehda, tyontekijat pystyivat kayttamaan aikaa enemman lepaamiseen ja

tyopdivan paatyttya tyontekijat olivat heti kotona.

”Ja nyt kyllé tuntuu varsinkin, kun on saanut nukkua aamusin nukkuu véhdn pidempddn,
eikd oo mennyt aikaa noihin tyématkoihin, niin on myéds jaksanut paremmin télld vapaa-

ajalla olla sitten ja véiihéin ulkoilla ja sit panostaa niinkun perheeseen aikaa. H1.”

Etatyota parantavina tekijoind koettiin myds vapaampi tauotus. Ruokatunnin ja
taukojen aikana oli mahdollista kdyda esimerkiksi kavelylenkilla, mika ei olisi ollut
haastateltavien mukaan mahdollista tyopaikalla. Haastateltavat kokivat myods
pystyvansa hoitamaan vapaa-ajan asioita joustavammin tyoaikana, kun tekivat toita

kotoa kasin.
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“No mun mielesté se on vaikuttanut silld tavalla, ettd md pystyn nyt keskelld pdivéd
hoitamaan myds omia asioita, toki kunhan ilmoitan ndisté tdihin mutta tuo etiityo
mahdollistaa monia asioita hoitaa myds keskelld pdivdd, etté ei kaikki arkiasiat niinkun
jéd sinne iltaan suoritettavaksi. Kylld se niinkun siind mielessé on poistanut

jonkinnéikéstd stressié. H7.”

Haastateltavat kokivat perheen aikataulutuksen helpommaksi etatoissa ollessaan kuin
toimistolla tyoskennellessa. Etatdissa ollessa lasten kotiintuloajat seka harrastukset oli
helpompaa jaksottaa kuin toimistolla tydskennellessa. Esimerkiksi lasten tullessa

koulusta kotiin toinen vanhemmista oli jo kotona lapsia vastassa etatdiden ansiosta.

”Se on helpottanut paljon. Etté tota tosiaan meilld yksi lapsista aloitti ekaluokan, niin on
ollut tosi helppoa sitten, kun héin on tullut kahdentoista yhden aikoihin kotiin niin tédlld

on ollut sitten diti vastassa. Helpottanut hirveesti. H4.”

Vapaa-ajan lisddantyminen etatdissa koettiin parantavana tekijana. TyOopaivan loppuessa
tyontekija oli heti kotona, jolloin tyématkaan ei mennyt turhaan aikaa. Eldman
organisointi ja rytmittaminen koettiin etatydssa helpompana, kun tyodajoista pystyttiin
joustamaan. Oma jaksaminen koettiin etatdissa paremmaksi, kun tydomatkaan kulunut

aika jatettiin pois.

“No tosi hyvin ja tdd on justiin se asia, minkd takia md tykkéén niin tehdd nditd
etdhommia ja miks mé koen, ettd mulla on niin paljon parempi olla, kun saan tehdd
etdhommia. Niin se on just se, kun se tyématka oli niin pitkd ja olin niin vésynyt niin koki,

ettei oikein mitdd muuta jaksa tehddkkédin. Mutta nyt tosiaan, kun saa olla. H9.”

Etatyo koettiin myos rauhallisempana kuin avokonttorissa tyoskentely. Haastateltavat
korostivat, ettd etatoitad tehdessa oli mahdollista keskittya vain ja ainoastaan tyohon. Jos

kasittelyssa oli tavallista hankalampi asia, oli mahdollista sulkea kaikki muut viestimet ja
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keskittya asian hoitamiseen. Toimistolla tdma ei aina onnistunut, koska keskeytyksia

saattoi tulla kollegoiden taholta.

” Etéind se, ettd tddlld on rauhallisempaa, ettd pystyy helpommin keskittymddn asioihin.
Ja sit se mahdollisuus, ettd jos on tarve, niin md voin venyttdd sitd tydpdivdd sieltd
loppupuolelta, ettd pitdd vaikka tunnin lounastauon siind pdivdlld. Kunhan md teen sen

pdivdn tyén vaan téyteen. H8.”

Tyopadivan hyva etukateissuunnittelu nostettiin tarkeaksi asiaksi etatydssa. Tyopadivan
suunnittelu etukateen auttoi selventamaan myos tyopaivan aloituksen ja lopetuksen
ajankohtaa.  Suunnitelmallisuuden  koettiin  myds  helpottavan  kollegoilta
avunpyytamista. Vaikka haastateltavat korostivat, etta apua oli hyvin saatavana
tyoyhteisoltd myos etatyossa, piti apua saadakseen kuitenkin aina erikseen soittaa tai
ottaa yhteytta kollegaan. Tama erosi toimistotyoskentelystd, jossa saattoi kysya asiaa

samassa tilassa olleelta kollegalta.

5.4 Tutkimuksessa havaittujen hyotyjen ja haittojen yhteenveto

Seuraavassa taulukossa 2 on koottu haastatteluissa esiin nousseita etatyota
hankaloittavia ja vahvistavia tekijoita. Taulukon 2 avulla on mahdollista hahmottaa
kootusti, mitd hankaloittavia ja vahvistavia tekijoitda haastatteluissa tuli ilmi. Taulukossa
2 hankaloittavat ja vahvistavat tekijat on pelkistetty, jotta taulukon muoto pysyy

selkedna.
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Etatyon hyodyt

Etatyon haitat

Tyématkojen pois jaanti

Ty6paivan lopettaminen hankalaa

Enemman aikaa harrastuksille

Sama fyysinen ymparisto6 tuolla ja vapaa-

ajalla

Enemman aikaa perheelle

Ty6sta hankala irrottautua vapaa-ajalle

Paremmat ajankdyton priorisoinnin

mahdollisuudet

Tyovalineiden ndakyminen haittaa vapaa-

aikaa

Vapaampi tauotus

Pienessa asunnossa koko paiva

Tyon ja perheen aikataulujen

yhteensovittaminen helpompaa

Huono ergometria

Parempi tyorauha

Taulukko 2. Haastatteluissa esiin nousseet etatyon hyddyt ja haitat.
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6 Johtopaatokset

Tutkimus on ajankohtainen kevaalla 2020 puhjenneen koronapandemian aiheuttaman
laajan etatyohon siirtymisen vuoksi. Etatyohon siirtyi koronapandemian myéta paljon
sellaisia henkildita ja organisaatioita, jotka eivat olleet aikaisemmin tehneet etatyota.
Taman seurauksena useat tyontekijat joutuivat maarittelemaan tyon ja vapaa-ajan rajat

uudelleen.

Taman tutkimuksen tutkimuskysymykset ovat:

1) Onko etatydskentely vaikuttanut tyon ja vapaa-ajan tasapainoon?

2) Mita hyotyja ja haittoja etatydsta on rajateorian nakdkulmasta?

6.1 Etatyon vaikutus tyon ja vapaa-ajan rajankayntiin

Tassa tutkimuksessa tarkasteltiin, mitd hyotyja ja haittoja etdtydsta on aiheutunut
rajateorian nakokulmasta seka onko etatyo vaikuttanut tyon ja vapaa-ajan tasapainoon.
Haastattelujen tulosten mukaan etatyo aiheutti tyon ja vapaa-ajan fyysisten, ajallisten

ja psykologisten rajojen joustavuutta ja lapaisevyytta.

Tyon ja vapaa-ajan fyysiset rajat muuttuivat, kun tyo tehtiin toimiston sijasta kotona
(Clark, 2000, s. 757). Tyon ja vapaa-ajan fyysisten rajojen muutoksesta aiheutunut haitta
oli joidenkin haastateltavien asuntojen pienuus. Haastateltavat, jotka asuivat pienissa
asunnoissa, kokivat asuntojen toimivan huonosti tyontekoon. Tulos tuki Ruohomaen
nakemysta siitd, ettd asunnon koko vaikuttaa etatyontekijan hyvinvointiin (Ruohomaki,

2020, s. 26).

Haastatteluissa kavi ilmi, etta etatyd mahdollisti ajallista joustavuutta tyopaivan sisalla.

Tama tukee Leung & Zhangin (2017, s. 390-191) ja Pekkolan (2002b, s. 30) havaintoja
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etatyon ajallisesta joustavuudesta. Tyopaivien alkamisesta ja paattymisesta pystyttiin
haastateltavien mukaan joustamaan etatydssa paremmin kuin |ahityossa. Etatoissa
ollessaan haastateltavat kokivat, ettd tydomatkojen jaddessa pois heille jai enemman
aikaa harrastuksille ja perheelle. Tama havainto oli ristiriidassa O’Keefen ja muiden
(2016, s. 18—-19) havaintoon siita, ettd tydmatkoista sadstetty aika kdytettdisiin pdaosin
tyohon. Poikkeava havainto saattoi johtua siitd, etta tassa tutkimuksessa haastateltavat
olivat pelkdstdaan tyontekijaasemassa tyoskentelevia tyontekijoita, kun taas O'Keefen ja

muiden tutkimuksessa oli mukana myds esimiesasemassa tydskentelevia tyontekijoita.

Haastateltavat kokivat tyon ja vapaa-ajan aikataulutuksen olevan helpompaa etatoissa
ollessa. Tama vahvistaa aikaisempien tutkimusten havaintoja siita, etta tyon joustavuus

lisda hyvinvointia (Clark, 2001, s. 365).

Etatyossa tyon ja vapaa-ajan ajallisten rajojen joustavuus ja lapaisevyys lisdantyivat.
Varsinkin tyopadivan lopettaminen koettiin haastavaksi. Etatyosta irrottautuminen
koettiin hankalammaksi kuin toimistotyosta. Haastateltavien tyopaivat saattoivat venya
pidemmiksi kuin oli ennakkoon tarkoitettu. Tama tuki Blomin (2001, s. 193) havaintoja

tyontekijan vaikeudesta irrottautua etatyosta tyopaivan jalkeen.

Haastateltavien mukaan tyon normaalit aloitus- ja lopetusajat hamartyivat, kun tyota
tehtiin yksin kotona. TyGaikojen joustot aiheuttavat tyon ja vapaa-ajan ajallisen rajan
lapaisevyyden ja joustamisen. Ty0 ja vapaa-aika sekoittuvat kiinteammin toisiinsa, kun

ajallinen raja muuttuu hailyvaksi. (Clark, 2000, s. 357.)

Haastateltavat nostivat etatyon psykologisena hyotynd esiin tyopadivan sisalla
mahdollisuuden vapaampaan tauotukseen. Tama paransi tyontekijoiden kokemusta
tyopaivasta ja mahdollisti tarvittaessa pidemmat tauot tyopaivan sisalla. Haastateltavat

kokivat etdatydn mahdollistavan myds paremman tyorauhan.
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Haastateltavat kokivat etatyon vaikuttavan psykologisiin rajoihin myos etatyota
heikentavasti. Kodin toimiminen ymparisténa seka vapaa-ajalle etta tyohon koettiin
raskaaksi. Tyovalineiden nakyminen tyopdivan jidlkeen toi tyon vapaa-ajalle, mika
koettiin negatiiviseksi. Lisaksi kotitoimistojen huonon ergonomian koettiin heikentavan

tyon laatua.

Seuraavissa taulukoissa 3 ja 4 on tdaydennetty haastattelujen pohjalta muodostettua,
luvussa 5.4 esitettya taulukkoa 2. Taulukkoa 2 on taydennetty tutkimuksen teoreettisen
viitekehyksen pohjalta erittelemalla tyon ja vapaa-ajan joustavuutta ja lapaisevyytta.
Taulukossa 3 esitetdan tutkimuksessa etatyostda ilmenneet hyddyt ja taulukossa 4
etatyosta aiheutuneet haitat. Taulukkojen ensimmaiseen sarakkeeseen on eritelty
havaittu hyoty tai haitta. Taulukkojen toiseen sarakkeeseen on merkitty, muuttuiko tyon
ja vapaa-ajan ajallinen, fyysinen vai psykologinen raja. Kolmannessa sarakkeessa on

havainnollistettu, tapahtuiko rajan muutos joustona tai lapdisevyytena.

Etdtyon hyoty Raja mita rikottiin Kuinka raja muuttui
Tyomatkojen pois jaanti | Ajallinen raja/Fyysinen raja Jousto/lapaisevyys
Enemman aikaa Ajallinen raja Jousto
harrastuksille

Enemman aikaa Ajallinen raja Jousto

perheelle

Paremmat ajankdyton Ajallinen raja Jousto

priorisoinnin
mahdollisuudet

Vapaampi tauotus Ajallinen raja/Psykologinen Jousto
raja
Tyon ja perheen Ajallinen raja/Psykologinen Jousto/Lapaisevyys
aikataulujen raja
yhteensovittaminen
helpompaa
Parempi tyorauha Psykologinen raja Jousto

Taulukko 3. Haastatteluissa havaitut etdatyon hyodyt rajateorian nakdkulmasta.
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Etdtyon haitat Raja mita rikottiin Kuinka raja muuttui
Ty6paivan Ajallinen raja Lapdisevyys
lopettaminen hankalaa

Sama fyysinen Psykologinen raja Lapadisevyys
ymparisto tyossa ja

vapaa-ajalla

Ty6sta hankala Psykologinen raja Lapaisevyys
irrottautua vapaa-

ajalle

Tyévalineiden Psykologinen raja Lapaisevyys
nakyminen haittaa

vapaa-aikaa

Pienessa asunnossa Fyysinen raja Lapaisevyys

koko paiva

Huono ergonomia Psykologinen raja Jousto/Lapaisevyys

Taulukko 4. Haastatteluissa havaitut etdatyon haitat rajateorian nakokulmasta.

6.2 Etatyon vaikutus tyon ja vapaa-ajan tasapainoon

Tutkimuksessa havaittiin tyon ja vapaa-ajan vaikuttavan toisiinsa. Tama havainto
vahvistaa tutkimuksen teoriaosassa esiteltyja aikaisempia tutkimuksia. Ty ja vapaa-aika
ovat kiintedsti yhteydessa toisiinsa, ja vuorovaikutusta eri osa-alueiden yli tapahtuu

jatkuvasti. (Guest, 2001 seka Zedeck & Mosier, 1990 seka Clark, 2000.)

Haastateltavat halusivat lokeroida tyon ja vapaa-ajan selkeasti erilleen toisistaan. Tyon
ja vapaa-ajan rajateorian mukaan tyontekijat kaipasivat siis mahdollisimman vahvoja
rajoja tyon ja vapaa-ajan valille (Clark, 2000, s. 755—758). Haastateltavat kokivat tyon ja

vapaa-ajan selkedn jaon edesauttavan tasapainon |6ytamista.

Haastateltavat priorisoivat oman vapaa-aikansa tyota tarkedammaksi. Haastateltavat
korostivat haluavansa nauttia vapaa-ajasta ilman, ettd joutuisivat murehtimaan
tyOasioista. Tyon ja vapaa-ajan vahvojen rajojen toivominen tyontekijoiden toimesta

tukee rajateorian paatelmia. Tydn ja vapaa-ajan rajateoriassa Clark korostaa vahvojen
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rajojen olevan hyvia silloin, kun ty® ja vapaa-aika ovat erilaisia. Yhdelldkdan
haastateltavalla ei ollut omia alaisia. Tama tukee Clarkin nakemysta siita, etta ylemmat
toimihenkil6t kaipaavat enemman joustoa kuin alempana hierarkiassa olevat. (Clark,

2000, s. 766.)

Sidosryhmat vaikuttivat tyon ja vapaa-ajan tasapainoon. Vapaa-ajan sidosryhmiksi
tutkimuksen haastatteluissa tunnistettiin perhe ja ystavat. Tama tukee Clarkin teoriaa
perheen ja ystavien roolin tarkeydesta vapaa-ajan toimijoina. Teoriaosassa korostettiin
tyon ja vapaa-ajan sidosryhmien valisen kommunikaation tarkeytta. (Clark, 2000 seka
Lambert, 2001.) Varsinaista kommunikaatiota tyon ja vapaa-ajan sidosryhmien valilla ei

tullut tutkimuksessa esille.

Haastateltavat kokivat, etta myos harrastuksilla oli merkitysta tyon ja vapaa-ajan
tasapainoon. Harrastusten avulla tyontekijdiden mieli ja keho virkistyivat ja pysyivat
hyvassa kunnossa. Harrastusten avulla haastateltavat kokivat paasevansa irti

tyoyhteisosta, mika auttoi tyon ja vapaa-ajan jakautumista.

Haastatelluista kaikki yhtd lukuun ottamatta kokivat tyon ja vapaa-ajan tasapainon
olevan hyvan, eika etatyohon siirtyminen ollut vaikuttanut tasapainoon positiivisesti tai
negatiivisesti. Tutkimuksessa ei ndin l0ytynyt osoitusta siita, etta etatyo olisi vaikuttanut

tyon ja vapaa-ajan tasapainoon.

6.3 Tutkimuksen merkitys tyoelamalle ja jatkotutkimusehdotukset

Tutkimus lisdsi tyoelaman tietoa etatydn hyddyista ja haitoista. Tutkimustulosten avulla
etatyontekijat pystyvat tunnistamaan etatyossa esiintyvia erilaisia hyotyja ja haittoja.
Lisaksi tutkimustulosten avulla etatyontekijalla on mahdollisuus havainnoida omia tyon
ja vapaa-ajan rajojaan. Etatyon hyotyjen ja haittojen seka tyon ja vapaa-ajan rajojen

tunnistaminen voi parantaa etatyon laatua.
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Tutkimuksessa tarkasteltiin tyontekijan ndakdkulmaa tydn ja vapaa-ajan rajoihin.
Tutkimuksen havainnoista on hyotya tyontekijoiden lisaksi myos tydnantajalle, silla
tutkimuksen avulla tydnantaja saa tietoa tyontekijan tyon ja vapaa-ajan yhdistamisesta.
Tama voi auttaa tyonantajaa ymmartamaan etdtyosta tyontekijalle mahdollisesti
koituvia ongelmia sekd puuttumaan naihin ajoissa, jolloin koko organisaation toiminnan

on mahdollista tehostua.

Koronapandemian aiheuttamasta etatyéhon siirtymisestd on taman tutkimuksen
valmistuessa kulunut aikaa hieman yli vuosi. Tata tutkimusta tehdessa ei ole vield
selvilld, koska ldhityohon palataan. On mahdollista, ettd Idhityohon palataan jo
muutaman kuukauden paastad, mutta yhta hyvin on mahdollista, etta etatyot jatkuvat
vield useita vuosia. Mikali etatyo jatkuu pitkdan, on mahdollista, etta etatyosta tulee
uusi normaali, jonka mukaan tyon ja vapaa-ajan rajat tullaan jatkossa maarittamaan.
Tulevaisuudessa takaisin Idhitydhon palaaminen saattaa aiheuttaa samanlaisia ongelmia

tyon ja vapaa-ajan rajojen suhteen kuin etatyéhon siirtyminen on aiheuttanut.

Tyon ja vapaa-ajan tasapainoa on tutkittu runsaasti tyontekijan nakokulmasta (Clark,
2000 sekd Lambert, 2006 ja muut seka Karasviddou & Glaveli, 2013). My0s tassa
tutkimuksessa on keskitytty tyontekijan tyon ja vapaa-ajan rajojen kasittelemiseen.
Jatkotutkimusta tyon ja vapaa-ajan rajoihin kaivattaisiin tyénantajan nakdkulmasta.
Jatkotutkimuksessa tulisi keskittya tutkimaan, miten tyonantaja odottaa tydntekijan
tyon ja vapaa-ajan rajojen muodostuvan. Tybnantaja voi olettaa tyontekijan olevan
etdtoita tehdessadan jatkuvasti kdytettdvissa, silla tyontekija on tyonantajan
nakokulmasta jatkuvasti kotona, joka toimii etatydssa samalla tydpaikkana. Tynantajan
ndakokulman tutkiminen tyon ja vapaa-ajan rajoihin voisi tuoda esiin ristiriitoja
tyonantajan ja tyontekijan odotuksista etatyota kohtaan ja ndin edesauttaa

parantamaan organisaatioiden toimivuutta.
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