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Pelkka julkisten hankintojen taloudellinen arvo on Suomelle merkittava, mutta sen lisaksi niilla
voidaan edistdd esimerkiksi elinkeinotoimintaa ja alueellista elinvoimaa. Hankintojen hyodyt
saattavat monesti jaada realisoitumatta, silld hankintaprosesseja ei aina saada vietya loppuun.
Julkisen hankinnan epdonnistumisen taustalla voi olla tarjouspyynnon epaselvyys. Epaselvyys
voi ilmeta tarjouspyynnéssa monin eri tavoin, mutta yhdistavana tekijana on, etta epaselvyys
osoittaa  hankintayksikon menetelleen hankinnassa hankintasddnnosten vastaisesti.
Hankintasddnnosten vastainen epdselvda tarjouspyyntd ei voi muodostaa perustaa
virheettomalle hankintamenettelylle tarjousten vertailukelvottomuuden vuoksi.

Taman tutkielman tavoitteena on vastata kysymykseen siitd, miten valttya tarjouspyynnon
epaselvyydeltd julkista hankintaa tehdessd. Tarkastelu keskittyy tarjouspyyntéihin, joita
hankintayksikot ovat tehneet avoimella menettelylld toteutetuissa EU-kynnysarvon ylittavissa
julkisissa hankinnoissa. Mikali tutkimusongelmaan l6ydetdaan vastaus, voisi tama tutkielma
tarjota tyokalun epaselvyyksien valttamiselle. Lisdksi epdselvyyksien valttdminen edesauttaisi
julkisia hankintoja, markkinaoikeuden kasittelyaikojen viivytyksettomyyttd, seka ihmis- ja
perusoikeuksien toteutumista. Tutkimusmetodina tutkielmassa kdytetaan oikeusdogmatiikkaa
eli lainoppia. Tutkielman kannalta keskeisia oikeuslahteita ovat lait, EU:n direktiivit, lain esityot,
oikeustieteellinen kirjallisuus ja markkinaoikeuden ratkaisut.

Tutkielmassa on havaittu, ettd sdantely muodostaa tarkastelun kohteena olevalle
tarjouspyynnoélle tietyn tavoitetilan, jota hankintayksikon tulisi tavoitella. Tarjouspyynnon
tavoitetila koostuu tarjouspyynnoén selkeydestd, kirjallisesta muodosta ja sisdllosta.
Tarjouspyyntdjen tarkastelu osoittaa myods, ettd epéaselvyyksien taustalla vaikuttaa usein
hankinnan valmisteluvaihe, silla valmistelun ideaalimallista poikkeaminen johtaa helposti
heikkolaatuisiin asiakirjoihin. Tutkielmassa on havaittu, ettda tarjouspyynndn epaselvyys
nayttaytyy useimmiten epaselvyytena hankinnan sisalléstd, kokonaistaloudellisen edullisuuden
vertailuperusteissa tai soveltuvuutta koskevissa vaatimuksissa. Mainitut epadselvyydet johtavat
seurauksiin, joiden voidaan lahtokohtaisesti katsoa olevan haitallisia hankintayksikolle.

Tama tutkielman perusteella hankintayksikon on mahdollista valttaa tarjouspyynnon epaselvyys
hankinnan valmisteluvaiheessa valmistelun ideaalimallia noudattamalla ja huolellisella
suunnittelulla. Lisdksi hankintayksikon tulee asiakirjoja laatiessaan pyrkia tarjouspyynnon
tavoitetilaan. Hankintamenettelyn aikana epaselvyyden valttaminen ei enda ole mahdollista,
mutta sen sijaan hankintayksikkd voi puuttua epaselvyyteen vilttadkseen sen seurauksia.
Epaselvyyteen voidaan puuttua esimerkiksi tarjouspyyntéa korjaamalla, tekemalld
hankintaoikaisu tai keskeyttamalla hankinta.

AVAINSANAT: hankinta, julkiset hankinnat, laki julkisista hankinnoista ja
kayttooikeussopimuksista, tarjouskilpailu, asiakirjat
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1 Johdanto

1.1 Johdatus tutkielman aiheeseen

Tarjouspyyntd on tarjousten esittimiseen kehottava asiakirja, jossa ostaja maarittelee
tarjouksen tekemisen ja hinnoittelun kannalta olennaiset vaatimukset ja ehdot
haluamansa sisaltdiselle tuotteelle, palvelulle tai urakalle!. Julkisten hankintojen
yhteydessa tarjouspyynnolla on kuitenkin erityisasema, silla se taydentda julkisesta
hankinnasta tehtya hankintailmoitusta, jonka julkaisemalla hankintayksikkoé aloittaa
virallisen hankintamenettelyn?. Julkiset hankinnat ovat hankintalaissa maériteltyjen
hankintayksikdiden julkisilla varoilla tekemia tavara-, palvelu- ja
rakennusurakkahankintoja, jotka toteuttaa hankintayksikon ulkopuolinen taho 3 .

Hankinta tarkoittaa tavaroiden ja palveluiden ostamisen lisdksi niiden vuokraamista,

silhen rinnastettavaa toimintaa seka urakalla teettamista®.

Julkisia hankintoja tekemilld voidaan edistdad elinkeinotoimintaa . Parhaimmillaan
julkiset hankinnat lisdavat tyollisyytta, yrittdjyyttd ja alueellista elinvoimaa®. Vuonna
2024 julkisten hankintojen arvo Suomessa oli yli 38 miljardia euroa, josta merkittavin
osuus muodostui hyvinvointialueiden hankintamenoista’. Kuvaavaa on, ettd pdivittdin
julkaistaan kymmenia hankintailmoituksia rantamuurin rakentamisesta
hammasimplanttien asentamisinstrumentteihin®. Suuresta maarasta ja taloudellisesta
merkityksestda  huolimatta  julkisia  hankintoja myds epdonnistuu, jolloin

hankintaprosessia ei kyetd viemaan loppuun hankintalainsddadannon mukaisesti. Yksi

1 Eskola ja muut, 2017, s. 327; Julkisten hankintojen neuvontayksikko, 2024

2 Karinkanta & Lahtinen, 2017, s. 46; Julkisten hankintojen neuvontayksikko, 2024
3 Karinkanta & Lahtinen, 2017, s. 13; Elinkeinoeldman keskusliitto, 2025

4 Kuoppamaki, 2018, s. 433

5 HE 50/2006 vp, s. 46

6 Yrittajat, 2025

7 Tutki hallintoa, 2025

8 ks. Hilma-palvelu



julkisten hankintojen epdonnistumisen taustalla oleva tekija on tarjouspyynnossa

ilmeneva epaselvyys.’

Julkisista hankinnoista ja kayttooikeussopimuksista annetun lain (1397/2016) eli
hankintalain 67 §:n 1 momentin mukaan tarjouspyynto on laadittava niin selvaksi, etta
sen perusteella voidaan antaa keskendan vertailukelpoisia tarjouksia. Tarjousten
vertailukelvottomuus  johtuu usein tarjouspyynnon epaselvyydestd tai
puutteellisuudesta'®. Tarjouspyynnén epaselvyyden laajuudella ei ole merkitystd, sill3
pienikin epaselvyys voi johtaa tarjouksiin, jotka eivat ole vertailukelpoisia kesken3dan??.
Tarjouspyynnon epaselvyydessa on lahtokohtaisesti kyse tulkinnanvaraisuudesta
tarjoajaa koskevissa soveltuvuusvaatimuksissa, tarjouksen vertailuperusteissa tai
hankinnan kohdetta koskevissa vaatimuksissa taikka ehtojen ristiriitaisuudesta

kokonaisuutta arvioitaessal?.

Mika sitten tekee tarjouspyynnon epaselvyyden tutkimisesta tarkean ja ajankohtaisen?
Yksi syy on edelld todetusti se, ettd julkisten hankintojen maard ja rahallinen arvo
Suomessa on merkittava. Julkisille hankinnoille on erilaisia yhteiskunnallisia odotuksia ja
tavoitteita, kuten elinvoiman edistdminen ja julkisten palveluiden
kustannustehokkuuden parantaminen. Naiden tavoitteiden toteutumisen tiella on
erilaisia julkisten hankintojen toimivuuden esteitd, joista yksi on tyo- ja
elinkeinoministerion teettdman selvityksen perusteella tarjouspyynnon epdaselvyys.
Tarjouspyynnon epdselvyyden kaltainen este aiheuttaa muun muassa kilpailun

vahaisyytta ja korkeampia tarjoushintoja.*3

Kilpailu vahenee epaselvan tarjouspyynnon takia, koska vaikeaselkoiset tarjouspyynnét

karkottavat esimerkiksi lakiosastoa vailla olevia pienia toimijoita, riskeja karttavia

9 Eskola ja muut, 2017, s. 328

10 Eskola ja muut, 2017, s. 328

11 Voutilainen & Maatta, 2023, s. 251
12 Mannisto, 2024

13 Koiste ja muut, 2023, s. 3, 57-58



kansainvalisia yrityksia seka niita yrityksid, jotka muutoinkin harvemmin tarjoavat
julkiselle sektorille. Korkeampien tarjoushintojen taustalla on puolestaan epaselvyydelle
eli tarjoajien tunnistamalle riskille maaritelty hinta.  Selked kayttajalahtoinen
tarjouspyynto, erityisesti tavoitteiden, vaatimusten ja arviointikriteerien osalta, voi
kasvattaa tarjoamisen todennikdisyytta ja siten lisata kilpailua.'* Niinpd mahdollisuus
valttda tarjouspyynnon epaselvyys edistdisi myds julkisten hankintojen ja niiden

tavoitteiden toteutumista.

Markkinaoikeus on erityistuomioistuin, jonka toimivalta kattaa koko maan ja sen
kasiteltavaksi kuuluu kilpailu-,  valvonta-, hankinta-,  teollisoikeudellisia-,
tekijanoikeudellisia- ja markkinaoikeudellisia asioita ' . Markkinaoikeuden ja
korkeimman hallinto-oikeuden ratkaistavaksi paatyy hankintamenettelyda koskien
merkittdvd maard tapauksia tarjousten vertailukelvottomuudesta, joka johtuu
tarjouspyynndn epéselvyydesti tai puutteellisuudesta'®. Miksi epaselvyyksia syntyy niin
merkittdva maara ja onko niiden taustalla jokin yhteinen valtettavissa oleva tekija, jota

joudutaan toistuvasti tarkastelemaan markkinaoikeudessa?

Euroopan ihmisoikeussopimuksen 6 artiklan mukaan jokaisella on oikeus kohtuullisen
ajan kuluessa oikeudenmukaiseen ja julkiseen oikeudenkayntiin laillisesti perustetussa
riippumattomassa ja puolueettomassa tuomioistuimessa silloin, kun paatetdan hanen
oikeuksistaan ja velvollisuuksistaan. Myds perustuslain 21 §:n mukaan jokaisella on
oikeus saada asiansa kasitellyksi ilman aiheetonta viivytysta lain mukaan toimivaltaisessa
tuomioistuimessa. Sekd Euroopan ihmisoikeussopimuksen 6 artikla ettd perustuslain 21
§ edellyttdvat asian kasittelyd toimivaltaisessa tuomioistuimessa kohtuullisen ajan

kuluessa.

14 Koiste ja muut, 2023, s. 57-58
15 Markkinaoikeus, 2021
16 Eskola ja muut, 2017, s. 328



Vuonna 2023 markkinaoikeuden kasittelyajat ovat vaihdelleet hakemusasioiden 0,5
kuukaudesta aina riita-asioiden 17,6 kuukauteen. Hankinta-asioissa kasittelyaika on ollut
7,3 kuukautta vuonna 2023. Y7 Lukuja voidaan verrata esimerkiksi vuoden 2023
karajaoikeuden kasittelyaikoihin, jotka olivat rikosasioissa 6,3 kuukautta ja riita-asioissa
14,2 kuukautta 8. Yhteiskunnallisessa keskustelussa on usein arvosteltu alempien
tuomioistuinten ruuhkautumista ja pitkittyneitda kasittelyaikoja, mutta lukemia

vertailemalla myos markkinaoikeuden tilannetta voidaan pitda huolestuttavana.

Pitkat kasittelyajat aiheuttavat haasteita seka hankintayksikoille etta tarjoajille, silla ne
viivastyttavat hankintojen toteutumista ja haastavat tuotannon suunnittelua. Lisaksi
tarjoajille muodostuu haaste tarjousten voimassaolon jatkamisesta, kun taas
hankintayksikéille uuden tarjousvertailun tekeminen pitkan prosessin jalkeen voi koitua
ongelmalliseksi. ® Mikali tdman tutkielman avulla |6ydetddn tarjouspyynndn
epaselvyyteen jokin yhdistava tekija, tama tutkielma voisi tarjota tarjouspyyntdjen
laatijoille tyokalun, jolla kyseinen tekija olisi mahdollista valttaa. Tydkalua hyodyntamalla
voisi  edesauttaa  julkisia hankintoja, markkinaoikeuden kasittelyaikojen

viivytyksettomyyttd, seka samalla ihmisoikeuksien ja perusoikeuksien toteutumista.

1.2 Tutkimusongelma ja aiheen rajaus

Hankintalain 2 §:n 1 momentin mukaan lain tavoitteena on muun muassa tehostaa
julkisten varojen kayttéa. Julkisia hankintoja rahoitetaan muun muassa verotuloilla®°.
Jotta verorahat paatyisivat takaisin yhteiskunnalle, ja julkiset hankinnat voisivat lisata
tyollisyytta, yrittdjyyttd ja alueellista elinvoimaa??, tulisi julkisia hankintoja koskevan
prosessin onnistua ja toteutua kokonaisuudessaan. Mikali hankintaprosesseja keskeytyy

ja prosessit venyvat markkinaoikeuden kasitellessa erindisia kysymyksia, kuten

17 Markkinaoikeus, 2023

18 Tuomioistuinvirasto, 2024

19 Saarinen, 2008, s. 189

20 Julkisten hankintojen neuvontayksikks, 2025a
21 yrittajat, 2025
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tarjouspyynnodn epaselvyytta, julkisten varojen kayton tehokkuus karsii. Taman
tutkielman tarkoituksena onkin vastata kysymykseen siitd, miten valttya tarjouspyynnoén
epaselvyydelta julkista hankintaa tehdessa. Mikali tarjouspyynnén epaselvyys on
mahdollista valttaa, julkisten varojen kayton voisi katsoa tehostuvan, kun voidaan

eliminoida hankintaprosesseja keskeyttavia tai sitda hidastavia elementteja.

Loytaakseen keinoja valttda tarjouspyynnon epaselvyys julkista hankintaa tehdessa,
tutkimuksen on tarkoitus vastata kolmeen tutkimuskysymykseen. Tutkimuskysymykset
on laadittu ja asetettu siten, ettd ne tukevat tutkielman etenemistd laajemmasta ja
yleisemmastd nakokulmasta kohti yksityiskohtaisempaa tarkastelua. Tutkielman on
ensin tarkoitus syventyd tarjouspyyntoon, sen sisdltoon ja piirteisiin, jolloin
tarkoituksena on saada selville tarjouspyynnén tavoitetila. Kun tiedetaan, millaista
tarjouspyyntéd on syytd tavoitella, tarkastelu voidaan siirtdd tarjouspyynnossa
valtettaviin tekijoihin eli epaselvyyksiin ja niiden juurisyihin. Tarjouspyynnon
epaselvyyksista ei olisi haittaa, eika niita olisi tarvetta valttaa ilman seurauksia, joten on
syyta tarkastella myos epdselvyyksien seurauksia. Seuraukset tuntemalla voidaan pohtia,
voiko epaselvyyksia pyrkia valttdmaan ja milla keinoin. Ndin ollen tama tutkimusaineisto

pyrkii vastaamaan tutkimusongelmaan seuraavien tutkimuskysymysten avulla:

1. Millainen on tavoiteltava tarjouspyynto?
2. Mitka ovat yleisimpia epaselvyyksia tarjouspyynnoissa, ja mika on niiden juurisyy?

3. Mita tarjouspyynnon epaselvyydesta seuraa?

Samoin kuin hankintayksikot julkaisevat tarjouspyynndn hankintailmoituksen
yhteydessa aloittaakseen hankintamenettelyn, myo6s yksityishenkilot voivat jattaa
tarjouspyynnon esimerkiksi kattoremonttia suunnitellessaan. Tarjouspyynt6a voivat siis
hyodyntaa eri oikeussubjektit kaupanteon elementtind, millda on puolestaan vaikutus
esimerkiksi sovellettavaan lainsdaadantéon. Taman vuoksi on syytda tdsmentad, missa
vhteydessd tarjouspyyntdja ja niiden epdselvyyttd on tdssd tutkielmassa tarkoitus

tarkastella.
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Hankintalain 1 §:n 1 momentin mukaan 5 §:ssa tarkoitettujen hankintayksikdiden on
kilpailutettava hankintansa ja kayttooikeussopimuksensa siten kuin tdssa laissa
saadetaan. Hankintalain 5 §n 1 momentin mukaan tdssa laissa tarkoitettuja
hankintayksikdita ovat muun muassa valtion, kuntien ja kuntayhtymien viranomaiset ja
valtion liikelaitokset. Taman tutkielman tarkoituksena on keskittya tarjouspyyntoihin
julkisten hankintojen yhteydessa, jolloin tarjouspyynnon tekijana ovat hankintayksikot.
Talla rajataan tarkastelun ulkopuolelle muut oikeussubjektit, jotka voivat hyodyntaa

tarjouspyynt6a kaupanteossa.

Hankinnat jakautuvat kynnysarvojen perusteella kolmeen kategoriaan, joissa
kilpailuttamisvelvoitteen laajuus ja sisdltd vaihtelevat. Pienimpia hankintoja ovat
kynnysarvon alittavat hankinnat. Kyse on kansalliset kilpailuttamisrajat alittavista
hankinnoista, joihin ei sovelleta hankintalakia. Tama ei kuitenkaan vapauta
hankintayksikoita EU:n perustamissopimuksessa esitettyjen periaatteiden
noudattamiselta. Toiseksi suurimpia hankintoja ovat kansalliset hankinnat. Ne jaavat
vield EU-kynnysarvojen alapuolelle, mutta tayttavat hankintalain 25 §:n hankintatyyppia
koskevan kansallisen kynnysarvon. Suurimpia hankintoja ovat EU-hankinnat, joissa
hankinnan arvo tayttdaa EU:n kynnysarvot. Kansallisten hankintojen tarjousmenettelyyn
noudatetaan samoja padperiaatteita kuin EU-hankintoihin, mutta jalkimmaista koskevat
kaikki hankintalain sdannokset. EU-kynnysarvojen ylittyminen tarkoittaa, etta hankinnat

on kilpailutettava koko EU:n laajuisesti.??

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin 2014/24/EU 4 artiklan mukaan kyseista
direktiivia sovelletaan hankintoihin, joiden ennakoitu arvo ilman arvonlisdaveroa on yhta
suuri  tai  suurempi kuin seuraavat kynnysarvot: a) 5186000 euroa
rakennusurakkasopimusten osalta, b) 134 000 euroa keskushallinnon viranomaisten
tekemien tavarahankinta- tai palveluhankintasopimusten tai ndiden viranomaisten
jarjestamien suunnittelukilpailujen osalta, c) 207 000 euroa keskushallintoa alemmalla

tasolla toimivien hankintaviranomaisten tekemien taarahankinta- tai

22 Kuoppamaki, 2018, s. 448-450
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palveluhankintasopimusten tai tallaisten viranomaisten jarjestamien
suunnittelukilpailujen osalta, ja d) 750000 euroa liitteessa XIV lueteltuja
sosiaalipalveluja ja muita erityispalveluja koskevien palveluhankintasopimusten osalta.

Kyseiset kynnysarvot 16ytyvat myos hankintalain 26 §:n 1 momentista.

Direktiivin 2014/24/EU 6 artiklan ja hankintalain 26 §:n 3 momentissa kuitenkin
tarkennetaan, ettd Euroopan komissio tarkistaa kynnysarvot asetuksella kahden vuoden
vdlein, jolloin tarkistusten mukaiset arvot tulevat edelld esitettyjen tilalle. Komission
delegoidun asetuksen (EU) 2023/2495 1 artiklan mukaan direktiivin 2014/24/EU 4
artiklaa muutetaan seuraavasti: a) korvataan a alakohdassa ilmaistu arvo
ilmaisulla  ”5538 000 euroa”, b) korvataan b alakohdassa ilmaistu arvo
ilmaisulla  ”143 000 euroa” ja «c) korvataan ¢ alakohdassa ilmaistu arvo
ilmaisulla 221 000 euroa”. Kyseisen asetuksen 2 artiklan mukaan asetusta sovelletaan 1
paivasta tammikuuta 2024. Vuoden 2026 alussa voimaan tulevat kynnysarvot laskevat

hieman aiempaan verrattuna?3.

Hankintalain 26 §:n 2 momentin mukaan vahintddan EU-kynnysarvon suuruisissa
hankinnoissa on noudatettava jotain kyseisen lain 5 luvussa tarkoitettua menettelya.
Hankintalain 5 luvun mukaan erilaisia hankintamenettelyja ovat avoin menettely,
rajoitettu  menettely, neuvottelumenettely, kilpailullinen neuvottelumenettely,
innovaatiokumppanuus, suorahankinta, puitejarjestely, sahkdinen huutokauppa,
dynaaminen hankintajarjestelma, sahkdiset luettelot ja suunnittelukilpailu. Hankintalain
32 §:n mukaan avoimessa menettelyssa hankintayksikko julkaisee hankintailmoituksen
ja asettaa saataville tarjouspyynnon, joiden perusteella kaikki halukkaat toimittajat
voivat tehda tarjouksen. Avoin menettely on hankintamenettelyjen tunnetuin ja

kaytetyin??.

23 Julkisten hankintojen neuvontayksikko, 2025b
24 Eskola ja muut, 2017, s. 217
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Hankintayksikot voivat itse maaritella hankintamenettelynsa silloin, kun kyse on
kansalliset kynnysarvot ylittdvien hankintojen kilpailuttamisesta, koska naihin
sovellettavia hankintamenettelyji ei ole hankintalaissa tismennetty?>. EU-kynnysarvon
ylittavien hankintojen osalta hankintamenettelyt on hankintalaissa kuvattu, mika puolsi
tutkielman  rajaamista  EU-kynnysarvon  ylittdaviin  hankintoihin.  Kaytettava
hankintamenettely voi myds vaikuttaa tarjouspyynnén sisaltoon 26 . Lisdksi EU-
kynnysarvon ylittdvien hankintojen osalta tarjouspyynnon sisdltéa koskevat eri
sdannokset kuin kansallisen kynnysarvon ylittdvia hankintoja?’. Myds ndamé tekijat
puolsivat tutkielman rajaamista vain EU-kynnysarvon ylittaviin hankintoihin ja vain
vhden hankintamenettelyn tarkasteluun. Avoimen menettelyn valintaa tarkasteltavaksi
hankintamenettelyksi puolsi erityisesti sen yleisyys. Ndin ollen tutkielmassa tarkastelu
keskittyy tarjouspyyntoihin, joita hankintayksikot ovat tehneet EU-kynnysarvon ylittaviin

julkisiin hankintoihin, jotka on toteutettu avoimella menettelylla.

Hankintalain lisaksi julkisia hankintoja sdatelee kansallisessa lainsdaadannossa myos vesi-
ja energiahuollon, liikenteen ja postipalvelujen alalla toimivien yksikéiden hankinnoista
ja kayttooikeussopimuksista annettu laki (1398/2016) eli erityisalojen hankintalaki?®.
Myds erityisalojen hankintalain 1 §:n 1 momentin mukaan lain 5 §:ssa tarkoitettujen
hankintayksikdiden on kilpailutettava hankintansa ja kayttooikeussopimuksensa laissa
saadetyn mukaisesti. Erityisalojen hankintalaki eroaa hankintalaista esimerkiksi siten,
ettd se soveltuu vain EU-kynnysarvojen ylittyessa, hankintamenettelya koskeva saantely
on viljamuotoisempaa ja EU-kynnysarvot ovat korkeammat?®. N&in ollen tarkastelun
ulkopuolelle rajautuvat erityisalojen hankintalain soveltamisalaan kuuluvat kysymykset.
Myoskaan julkisista puolustus- ja turvallisuushankinnoista annetun lain (1531/2011)

soveltamisalaan kuuluvia kysymyksia ei ole tarkoitus tarkastella.

25 \/altiovarainministeriod, 2023, s. 91
26 Eskola ja muut, 2017, s. 333

27 Sjikavirta, 2015, s. 141

28 Ty6- ja elinkeinoministerio, 2025
29 Kuoppamaki, 2018, s. 449
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1.3 Tutkimusmetodit ja Iahdeaineisto

Taman tutkielman tutkimuskohteena on voimassa oleva oikeus, jolloin
tutkimusmetodina kaytetdan lainoppia eli oikeusdogmatiikkaa. Lainopin tehtdvana on
tulkita ja systematisoida3C. Tulkinta on voimassa olevan oikeuden sisallén selvittdmista,
kun taas systematisointi tarkoittaa voimassa olevan oikeuden jasentamista. Tulkinnalla
pyritaan loytamaan vastaus siihen, miten oikeusjarjestyksen mukaan pitaisi toimia tietyn
oikeusongelman suhteen. Systematisoinnilla pyritdan luomaan ja kehittamaan

31

oikeudellista  kasitejarjestelmaa. Ndin  syntyy lainopin  tuloksia  eli

32 Lainopin menetelmat, eli oikeusldhde-, tulkinta- ja

tulkintakannanottoja
argumentaatio-oppi, toimivat saantoina oikeudellisen tulkintaongelman ratkaisemisessa,
silla ne rajaavat kdytettavaa lahdeaineistoa sekda madrittavat niiden painoarvon ja

tulkinnan periaatteet3,

Peczenikildis-aarniolainen oikeuslahdeoppi on omaksuttu osaksi suomalaista
oikeudellista ratkaisutoimintaa ja oikeuskulttuuria, vaikkakin oikeustieteilijat ovat
kritisoineet oppia ja esittineet vaihtoehtoisia ajattelutapoja sen rinnalle 3% .
Oikeuslahdeoppi ryhmittelee oikeuslahteet vahvasti velvoittaviin eli pakollisiin, heikosti
velvoittaviin ja sallittuihin oikeusldhteisiin 3>. On hyvin tavallista, ettd oikeudellista
ratkaisua tehdessa kdytetadn rinnakkain useita erilaisia oikeuslahteita, jolloin rinnakkain
sovellettavaksi voi paatyd myds eri vahvuisia oikeusldhteitd36. Myos tdssa tutkielmassa
sovelletaan useita eri oikeuslahteita rinnakkain huomioiden peczenikildis-aarniolaisen

oikeuslahdeopin saannot velvoittavuudesta.

30 Hirvonen, 2011, s. 22

31 Husa ja muut, 2008, s. 20
32 Aarnio, 1989, s. 53

33 M3atta & Paso, 2022, s. 4
34 Maattd & Paso, 2022, s. 16
35 Aarnio, 1989, s. 220

36 M3&atta & Paso, 2022, s. 34
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Vahvasti velvoittavia oikeusldhteitd ovat kirjoitettu laki, suoraan velvoittavat EU-
asetukset, implementoidut direktiivit ja ratifioidut kansainvaliset sopimukset®’. Taman
tutkielman kannalta olennaisia vahvasti velvoittavia oikeuslahteita ovat hankintalaki ja
sen taustalla olevat EU:n hankintadirektiivit. Heikosti velvoittavia oikeuslahteita ovat
ylimpien tuomioistuinten ennakkopaatokset ja lakien esityot, joiden avulla voidaan
selvittaa lain sdatamisen taustalla olleita Idhtokohtia ja tavoitteita3®, Tassa tutkielmassa
heikosti velvoittavia oikeusldhteitd edustavat erityisesti hankintalainsdadantoa koskevat

hallituksen esitykset seka korkeimman hallinto-oikeuden ennakkopaatokset.

Vahvasti ja heikosti velvoittavien oikeusldhteiden lisdksi on sallittuja oikeusladhteitd, joita
ovat muun muassa oikeustieteellinen kirjallisuus, ministerididen oppaat, muiden kuin
korkeimpien oikeusasteiden ratkaisut ja vakiintunut hallintokdytantd 3°. Tutkielman
kannalta merkittavaa oikeuskaytantoa loytyy markkinaoikeuden ratkaisuista, joiden
lisdksi  tutkielmassa on hyddynnetty sallittuna oikeusldhteend erityisesti
oikeustieteellistd kirjallisuutta. Tutkielmassa on hyodynnetty myos tekodlyd (ChatGPT)

[ahdemateriaalien etsimisessa.

1.4 Tutkielman rakenne

Tama tutkielman paakappaleiden jarjestys ja jasentely tukee tutkimuskysymysten tavoin
tutkielman etenemista yleisemmasta nakokulmasta kohti yksityiskohtaisempaa
tutkimusongelman tarkastelua. Tutkielmassa on kuusi paalukua, joista ensimmainen on
johdanto. Johdannon tavoitteena on tutustuttaa lukija tutkielman aiheeseen, esittda
tutkimusongelma ja sen tutkimista tukevat tutkimuskysymykset, rajata tutkittavaa
aihetta, esitelld tutkielmassa kaytetty tutkimusmetodi ja kdyda Ilapi tutkielman

tekemiseen hyodynnettya lahdeaineistoa.

37 Letto-Vanamo, 2020, s. 48-49
38 | etto-Vanamo, 2020, s. 54
39 Letto-Vanamo, 2020, s. 54
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Tutkielman toisessa padluvussa syvennytdan julkisten hankintojen tarjouspyynndlle
asettamaan viitekehykseen, silla tarkoituksena on tutkia tarjouspyynt6a osana julkisia
hankintoja. Ensin tarkastellaan tarjouspyynnon kasitetta ja muotoa, jotta ymmarretaan,
millaisesta julkisiin hankintoihin liittyvasta elementista on kyse. Julkisiin hankintoihin
syvennytdan  tarkastelemalla  sovellettavaa lainsdadantéa, hankintayksikoita,
noudatettavia periaatteita seka avointa menettelyd, jotta ymmarretaan, millaisesta
ndakokulmasta tarjouspyyntoa tarkastellaan tdssa tutkielmassa. Taman julkisista
hankinnoista saadun nakokulman avulla syvennytdan toisen padluvun paatteeksi
tarjouspyynnon sisaltoa koskeviin vaatimuksiin. Luvun paatteeksi voidaan analysoida,

millainen on tarjouspyynndn tavoitetila.

Kolmannessa paaluvussa tutkitaan tarjouspyynnoissa ilmenevia epaselvyyksia, joihin
syvennytdan erityisesti markkinaoikeuden ratkaisuja tarkastelemalla. Ratkaisujen
pohjalta pyritdan loytamaan selvyys siihen, millaisia epaselvyyksid tarjouspyynnoissa
ilmenee. Epaselvyyksista tehdyn yhteenvedon avulla voidaan myo6s tarkastella, mita
tarjouspyynnon epaselvyys oikeastaan tarkoittaa ja miten epaselvyydet ovat sidoksissa
julkisissa hankinnoissa noudatettaviin periaatteisiin. Kolmannen paaluvun paatteeksi

tarkastellaan epaselvyyksien taustalla vaikuttavia tekijoita.

Neljannessda paaluvussa tarkastellaan tarjouspyynnon epéselvyyden seurauksia.
Tarkastelu aloitetaan oikeussuojakeinoihin turvautumiseen liittyvista seurauksista, jotka
perustuvat padasiassa hankintalain 16 Ilukuun. Taman jalkeen tarkastellaan
hankintayksikolle koituvia resurssiseurauksia, silla hankintayksikélle koituvien
seurausten ei voida katsoa rajoittuvan vain niihin seurauksiin, joita esimerkiksi
markkinaoikeus maardaa lain vastaisen menettelyn perusteella. Luvun paatteeksi

tarkastellaan vield lyhyesti sopimusoikeudellisia seuraamuksia.

Viidennessa paaluvussa syvennytdaan keinoihin valttdaa tai poistaa tarjouspyyntoa
koskeva epdaselvyys. Tarkastelu aloitetaan hankinnan valmisteluvaiheesta, jolloin

tarjouspyyntoa ei ole vield julkaistu kenenkaan nahtaville. Taman jalkeen tarkastellaan
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hankintamenettelyn ajanjaksoa, jolloin epaselvyys usein havaitaan, mutta sitd ei ole
enda mahdollista valttaa. Kyseisida ajankohtia tarkastelemalla pyritaan selvittdimaan,
I6ytyyko epaselvyyden valttamiseen tai poistamiseen keinoja ja missa vaiheessa julkista
hankintaa niitd on mahdollista hyddyntda. Kuudes ja viimeinen pdaaluku on
johtopaatokset. Luvussa pyritddan vastaamaan siihen, miten valttyd tarjouspyynnén
epaselvyydelta julkista hankintaa tehdessa. Lisaksi johtopaatosten yhteydessa pohditaan

jatkotutkimusmahdollisuuksia.
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2 Tarjouspyynto julkisissa hankinnoissa

2.1 Tarjouspyynnon kasite ja muoto

Tarjouspyyntda on nimitetty jopa hankintamenettelyn tirkeimmaksi asiakirjaksi 4.
Tarjouspyyntd on asiakirja, jonka avulla ostaja antaa mahdollisille tarjoajille tiedoksi
haluamansa tuotteen, palvelun tai urakan sisdllon, sekd maarittelee tarjouksen
tekemisen ja hinnoittelun kannalta merkitykselliset sisaltoa koskevat vaatimukset ja
ehdot. Naiden tietojen pohjalta yritykset voivat tehda tarjouksia, jotka kasitelldan ja
vertaillaan tarjouspyynnossa esitetyn mukaisesti. Tarjouspyynnélla tdydennetdan
hankintailmoitusta, jolla ilmoitetaan vain pakolliset minimitiedot hankinnasta.
Hankintalain 67 §&:n 2 momentin mukaan noudatetaan hankintailmoitusta, jos

tarjouspyynto ja hankintailmoitus eroavat sisalloltaan.

Tarjouspyynnon muotoa ei ole laissa edelld mainittua tarkemmin sadnnelty, mutta siihen
vaikuttaa kuitenkin osaltaan selkeyttd koskeva vaatimus#?. Hankintalain 67 §n 1
momentin mukaan tarjouspyynto ja sen liitteet on laadittava niin selviksi, etta niiden
perusteella voidaan antaa keskenaan vertailukelpoisia tarjouksia. Kyseiselld lainkohdalla
pyritddn siihen, ettd hankintayksikét tuottaisivat laadukkaita tarjouspyyntdja*:. Selke3
tarjouspyynté onkin Hankinta-Suomen teettaman selvityksen perusteella merkittavin

tarjoamista helpottava tekija**.

Jotta tarjouspyyntd on selked, on sen rakenteeseen ja muotoon kiinnitettava huomiota.
Tarjouspyynnon laatiminen esimerkiksi liiteasiakirjoja hyodyntamalla voi rakenteellisena
keinona myotavaikuttaa tarjouspyynnon selkeyteen. Liiteasiakirjoissa voi olla muun
muassa hintaliite, sopimusmalli, piirustuksia, teknisia ~maarayksia, laskelmia,

sopimusehtoja sekd tietoa hankinnan kohteesta ja soveltuvuusedellytyksista.

40YNS 7/2008 vp, s. 46

41 Eskola ja muut, 2017, s. 327, 330-331
42 Eskola ja muut, 2017, s. 327

43 Eskola ja muut, 2017, s. 328

44 Hankinta-Suomi, 2023, s. 14-16
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Liiteasiakirjana voi olla my0Os tarjouslomakkeita, joita tarjoajat kayttavat tarjouksen
tekemiseen, mutta niiden kdyttd on merkittavasti vahentynyt sahkoisten
kilpailutusjarjestelmien my6ta. % Tarjouspyynnén selkeyteen voidaan vaikuttaa
tarjouspyynnon kirjallisella muodolla, silla esimerkiksi kuvallisena esityksena tehty
tarjouspyyntdé olisi todenndkoisesti kohtuuttoman pitkd ja vaikeaselkoinen.
Tarjouspyynnon selkeyteen vaikuttaa lisaksi my6s sisdlto, jota kasitellaan tarkemmin

luvussa 2.3 julkisten hankintojen tarkastelun jalkeen.

Hankintalain 62 §:n 4 momentin mukaan tarjouspyyntdja ja muita hankinta-asiakirjoja,
osallistumishakemuksia ja tarjouksia ei saa toimittaa tai vaatia toimittamaan suullisessa
muodossa. Saman lainkohdan mukaan erityisesti sellainen suullinen viestinta tarjoajien
kanssa, joka saattaa vaikuttaa merkittavasti tarjousten sisaltéon ja arviointiin, on
dokumentoitava riittavasti ja asianmukaisin védlinein. Edelld mainittujen asiakirjojen
sisdltdamien tietojen tulee olla avoimuuden ja syrjimattomyyden periaatteiden mukaisia,

mink& vuoksi asiakirjojen tulee olla yksiselitteisia ja kontrolloitavia“.

Hankintalain kansallisia hankintoja koskevan 104 §:n 1 momentin mukaan tarjouspyynto
on tehtava Kkirjallisesti. EU-kynnysarvon ylittdvien hankintojen osalta ei ole
vastaavanlaista lainkohtaa, jossa nimenomaisesti edellytettaisiin kirjallista muotoa.
Hankintalain 62 &:n 4 momentissa kuitenkin kielletdaan tarjouspyynnén toimittaminen
suullisessa muodossa. Hankintalain 67 §:ssd puolestaan mainitaan tarjouspyynnon
liitteet, joka sanana viittaa ainakin muuhun kuin suulliseen muotoon. Esimerkiksi
hankintalain 62 §&:n suullisen muodon kiellon ja hankintalain 67 § sanamuodon ja
selkeyttd koskevan vaatimuksen perusteella voisi paatelld, ettd tarjouspyynnolta
oletetaan ja edellytetdan kirjallista muotoa my6s EU-kynnysarvon vylittavissa

hankinnoissa.

45 Eskola ja muut, 2017, s. 327-328
46 HE 108/2016 vp, s. 160
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2.2 Julkiset hankinnat

2.2.1 Sovellettava lainsaadanto ja lain tavoitteet

Julkisia hankintoja on Suomessa sdannelty ainakin jo 1900-luvun alkupuolelta alkaen.
Nykyisin julkisia hankintoja sdaantelee 1.1.2017 voimaan tulleet kansalliset hankintalait,
eli hankintalaki ja erityisalojen hankintalaki, joilla implementointiin vuonna 2014
kokonaisuudistetut EU:n hankintadirektiivit.*” Nykyiset hankintalait perustuvat kyseisiin
direktiiveihin, joita ovat 2014/24/EU hankintadirektiivi, 2014/25/EU erityisalojen
hankintadirektiivi, 2014/23/EU julkisia kayttooikeuksia koskeva direktiivi seka
oikeusturvadirektiivit,  kuten  89/665/ETY  valvontadirektiivi ja  2007/66/EY
oikeussuojadirektiivi 4 .  Kansallisen lainsdadannoén  lisdksi  suomalaisten
hankintayksikdiden on noudatettava EU:n hankintadirektiiveja julkisia hankintoja

tehdessaan®.

EU:n hankintadirektiivien muotoutumiseen on vaikuttanut Maailman kauppajarjestén
WTO:n julkisia hankintoja koskeva sopimus eli GPA-sopimus, joka tdhtaa
maailmankaupan vapauttamisen edistdmiseen julkisissa hankinnoissa *° . GPA-
sopimuksen sisdltd on saatettu osaksi Suomen hankintalainsdaadant6a. GPA-sopimus ei
koske kaikkia julkisia hankintoja, vaan sen soveltamisalaa on rajattu hankintadirektiiveja
suppeammin koskemaan vain tiettyja hankintayksikdita ja hankintoja.>* GPA-sopimuksen
soveltamisalaan kuuluvissa hankinnoissa on sovellettava samoja ehtoja sekd Suomesta,
EU:n jasenvaltioista, ettd muista GPA-sopimuksen sopimusvaltioista oleviin tarjoajiin ja

52

tarjouksiin GPA-sopimus  edesauttaa suomalaisten yritysten paasya

sopimusosapuolten julkisten hankintojen markkinoille, mutta vastavuoroisesti

47 Karinkanta & Lahtinen, 2017, s. 14
48 Kuoppamaki, 2018, s. 423-424

49 Ty6- ja elinkeinoministerio, 2025
50 Karinkanta & Lahtinen, 2017, s. 14
51 Lihde & Hannonen, 2012, s. 37

52 Kuoppamaki, 2018, s. 422
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suomalaisten hankintayksikdiden kilpailutuksiin voi osallistua myds EU:n ulkopuolisia

GPA-sopimuksen sopimusvaltioiden yrityksid>3.

Kansainvalisellda sdantelylld pyritddan markkinoiden avaamiseen ja protektionismin
torjumiseen, silla kansallisvaltiot ovat perinteisesti pyrkineet suosimaan hankinnoissaan
oman maan yrityksia esimerkiksi tyollisyyden turvaamiseen vedoten. Julkisten
hankintojen kansainvalisen saantelyn keskiossa ovat edelld esitetylla tavalla EU ja WTO,
jotka ovat saantelylla ja julkisten hankintojen markkinat avaamalla pyrkineet lisddmaan
kilpailua, mikda puolestaan alentaa julkisista hankinnoista aiheutuvia kustannuksia.
Alentuneiden kustannusten kautta saavutettavat kilpailuttamisen saastot ja julkisten
hankintojen merkitys kansantaloudessa johtavat siihen, ettd hankintasdadnndsten
noudattamisella on olennaista merkitysta my6s julkisen talouden tasapainon
saavuttamisessa. N&din ollen hankintasddanndsten noudattamisen etu ohjautuu lopulta

veronmaksajille.>

Julkiset hankinnat ovat kunnissa ja kuntayhtymissa taloudellisesti merkittavid, minka
vuoksi hankinnat olisi tarkea jarjestad tarkoituksenmukaisesti, riittdvan yhtenaisella
hankintamenettelylld ja oikein kilpailutettuna. Tosiasia kuitenkin on, ettd hankintoja
tehddan usein muiden tyotehtavien rinnalla, silla kunnissa ja kuntayhtymissa on hyvin
harvoin tarjolla julkisiin hankintoihin erikoistunutta tyévoimaa. Hankintaosaamisen
turvaamiseksi on luotu Kuntien yleiset hankintaohjeet, jossa on lakia tdydentavia ja
selventdvia hankintaprosessia ohjaavia kdytanndn toimintaohjeita tyypillisimmista
hankintatapahtumista. Hankintaohje on tarkoitettu kuntien, kuntayhtymien ja
hankintalain tarkoittamien muiden kunnallisten hankintayksikdiden hankinnoissa

hyddynnettavaksi.>®

53 Ldhde & Hannonen, 2012, s. 36-37
>4 Kuoppamaki, 2018, s. 422, 428
55 Oksanen, 2010, s. 8-9
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Vaikka taman tutkielman osalta ei ole tarkoituksenmukaista syventya erityisalojen
hankintalain soveltamisalaa koskeviin kysymyksiin, voidaan kuitenkin todeta, etta
hankintalain ja erityisalojen hankintalain tavoitteet ovat yhtenevat. Seka hankintalain
ettd erityisalojen hankintalain 2 §:n 1 momentin mukaan lain tavoitteena on tehostaa
julkisten varojen kayttoa, edistda laadukkaiden, innovatiivisten ja kestavien hankintojen
tekemista seka turvata yritysten ja muiden yhteisGjen tasapuoliset mahdollisuudet

tarjota tavaroita, palveluja ja rakennusurakoita julkisten hankintojen tarjouskilpailuissa.

Julkisten varojen tehokas kayttd on kansallinen, mutta kuitenkin  yksi
kilpailuttamismenettelyn yleisesti tunnustettu tavoite. Laadukkaiden ja kestdvien
hankintojen lisdaksi nykyinen hankintalaki tavoittelee innovatiivisia hankintoja, joilla
voidaan tehostaa julkisia palveluja, parantaa niiden laatua ja edesauttaa
hankintayksikkdja  saavuttamaan laajempia taloudellisia, ymparistollisia ja
yhteiskunnallisia hydtyja. Tavoite tasapuolisten mahdollisuuksien turvaamisesta vastaa
EU:n toiminnasta tehtyyn sopimukseen kirjattuja tavoitteita sijoittautumisvapaudesta

seka tavaroiden ja palveluiden vapaasta liikkuvuudesta.>®

Hankintalain 2 §:n 2 momentin mukaan hankintayksikdiden on pyrittava jarjestamaan
hankintatoimintansa siten, etta hankintoja voidaan toteuttaa mahdollisimman
taloudellisesti, laadukkaasti ja suunnitelmallisesti olemassa olevat kilpailuolosuhteet
hyvaksi kdyttden ja ymparistd- ja sosiaaliset nakokohdat huomioon ottaen. Kyse on
suosituksenluontoisesta momentista, jonka tavoitteena on korostaa hankintojen
julkiselle taloudelle aiheuttamia kustannuksia, hankintojen kestavyyttd sekd niiden
vaikutuksia pieniin ja keskisuuriin yrityksiin ja yhteiséihin®’. Lisdksi hankintalain 2 §:n 2
momentin  mukaan  hankintatoimintaan liittyvien  hallinnollisten  tehtavien

vahentamiseksi hankintayksikot voivat kdyttdd muun muassa puitejarjestelyja.

6 HE 108/2016 vp, s. 70-71; HE 50/2006 vp, s. 46
57 HE 108/2016 vp, s. 71
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Hankintalain 2 &n 3 momentin mukaan hankinnat on toteutettava
tarkoituksenmukaisina kokonaisuuksina. Saman lainkohdan mukaan hankinnat on
pyrittdava jarjestamaan siten, ettd pienet ja keskisuuret yritykset ja muut yhteis6t
padsevat tasapuolisesti muiden tarjoajien kanssa osallistumaan tarjouskilpailuihin.
Momentin taustalla vaikuttaa hankintalakien valmisteluvaiheessa asetettu tavoite, jolla
pyritaan edistamaan pienten ja keskisuurten yritysten sekd muiden pienten toimijoiden
asemaa. Edelld mainittujen paasy julkisten hankintojen markkinoille on koettu
ongelmalliseksi, kun esimerkiksi hankinnoista ja tarjouspyynndista on vanhan julkisista

hankinnoista annetun lain (1505/1992) voimassaolon aikana tiedotettu puutteellisesti.”®

2.2.2 Tarjouspyynnon laatijana hankintayksikké

Hankintalain 1 §:n 1 momentin mukaan valtion ja kuntien viranomaisten sekd muiden
hankintayksikdiden on kilpailutettava hankintansa siten kuin kyseisessa laissa sdadetaan.
Hankintalain 6 &:n 1 momentin mukaan lakia sovelletaan 5 §:ss@ tarkoitetun
hankintayksikdn suorittamiin hankintoihin. Hankintayksikot ovat siis julkisten
hankintojen ja niitd koskevien tarjouspyyntdjen tekijoind. Koska tutkielmassa on
tarkoitus keskittyda tarjouspyyntoihin julkisten hankintojen yhteydessd, on syyta

tarkastella tarjouspyyntdjen tekijoita eli hankintayksikoita hieman tarkemmin.

Hankintalain 5 §:n 1 momentin mukaan hankintayksikéitd ovat 1. valtion, kuntien ja
kuntayhtymien viranomaiset, 2. evankelis-luterilainen kirkko ja ortodoksinen kirkko seka
niiden seurakunnat ja muut viranomaiset, 3. valtion liikelaitokset, 4. julkisoikeudelliset
laitokset, ja 5. mikd tahansa hankinnan tekija silloin, kun se on saanut hankinnan
tekemista varten tukea yli puolet hankinnan arvosta 1-4 kohdassa tarkoitetulta
hankintayksikolta. Valtion viranomaisia ovat esimerkiksi valtion keskus-, alue- ja
paikallishallinnon viranomaiset, joihin puolestaan lukeutuu esimerkiksi ministeri6t,

eduskunta ja tuomioistuinlaitos. Kuntien viranomaisia ovat esimerkiksi kunnanvaltuustot,

8 HE 108/2016 vp, s. 73; HE 50/2006 vp, s. 29
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lautakunnat ja toimikunnat. Valtion liikelaitoksia puolestaan ovat Metsahallitus ja

Senaatti-kiinteistot.>®

Hankintalain 5 §:n 2 momentin mukaan 1 momentin 4 kohdassa julkisoikeudellisella
laitoksella tarkoitetaan oikeushenkiléd, joka on nimenomaisesti perustettu
tyydyttamaan sellaisia yleisen edun mukaisia tarpeita, joilla ei ole teollista tai kaupallista
luonnetta ja 1. jota rahoittaa paaasiallisesti 1 momentin 1-4 kohdassa tarkoitettu
hankintayksikkd, 2. jonka johto on 1 momentin 1-4 kohdassa tarkoitetun
hankintayksikdén valvonnan alainen, taikka 3. jonka hallinto-, johto- tai valvontaelimen
jasenistd 1 momentin 1-4 kohdassa tarkoitettu hankintayksikkd nimeéaa yli puolet. Nain
ollen julkisoikeudellinen laitos voi olla esimerkiksi osakeyhtio, johon valtio harjoittaa
maardysvaltaa valvonnan, rahoituksen tai paatosvaltaa kdyttavien henkildiden

nimeamisen suhteen®.

2.2.3 Julkisissa hankinnoissa noudatettavat periaatteet

Syrjintdkielto kieltda EU:n perusoikeuskirjan 21 artiklan mukaan kaikenlaisen syrjinnan,
joka perustuu esimerkiksi sukupuoleen, rotuun, ihonvariin tai yhteiskunnalliseen
alkuperaan. Syrjintakiellon, tavaroiden ja palveluiden vapaan liikkuvuuden ja
sijoittautumisvapauden periaatteista on Euroopan yhteison oikeuskdytannossa johdettu
myds tasapuolisen kohtelun, avoimuuden ja suhteellisuuden periaatteet ' .
Hankintadirektiivin (2014/24/EU) 18 artiklan 1 kohdan mukaan hankintaviranomaisten
on kohdeltava talouden toimijoita yhdenvertaisesti ja syrjimattd sekd noudatettava
avointa ja oikeasuhteista toimintatapaa. Samoin hankintalain 3 §:n mukaan
hankintayksikdn on kohdeltava hankintamenettelyn osallistujia ja muita toimittajia
tasapuolisesti ja syrjimattomasti sekd toimittava avoimesti ja suhteellisuuden

vaatimukset huomioon ottaen.

59 HE 108/2016 vp, s. 83—-84; HE 50/2006 vp, s. 54-55
60 HE 108/2016 vp, s. 84; HE 50/2006 vp, s. 55
61 Eskola ja muut, 2017, s. 36
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Kaikkiin hankintamenettelyn vaiheisiin on siten sovellettava seuraavia periaatteita:
tasapuolinen ja syrjimaton kohtelu, avoimuus ja suhteellisuus. Julkisissa hankinnoissa
noudatettavilla periaatteilla on soveltamisen lisaksi myos ohjaava vaikutus. Mikali
johonkin hankintalainsdadannon alaan kuuluvaan kysymykseen ei |6ydy vastausta
hankintalaista, on vastausta ensisijaisesti etsittava hankintalainsdaadannon tarkoituksen
ja tavoitteiden perusteella. Toissijaisesti on kuitenkin mahdollista kayttaa esitettyja

periaatteita apuvélineeni ja arvioida kysymysta niiden valossa.5?

Tasapuolisen ja syrjimattéman kohtelun periaatteen soveltuminen hankintamenettelyyn
tarkoittaa, ettd kaikkia menettelyyn osallistuvia ehdokkaita ja tarjoajia on kohdeltava
kaikissa menettelyn vaiheissa samalla tavalla antamatta merkitysta tekijoille, jotka eivat
liity hankinnan toteuttamiseen. Hankinnan toteuttamiseen eivat liity esimerkiksi

63 Hankintalain

tarjoajien kansallisuus taikka sijoittuminen eri paikkakunnalle.
menettelysddnnokset turvaavat osaltaan tasapuolista kohtelua®. Euroopan unionin
tuomioistuin on ratkaisussaan C-223/16 nostanut esiin, ettd yhdenvertaisen kohtelun ja
syrjintakiellon periaatteet edellyttavat, etta kaikilla tarjouskilpailuun osallistuvilla
tarjoajilla on samat mahdollisuudet tarjousehtojensa laatimisessa, jolloin samojen

edellytysten tulee koskea kaikkien tarjoajien tarjouksia.

Tasapuolisen ja syrjimattdman kohtelun periaatetta on sovellettu runsaasti julkisia
hankintoja koskevassa kansallisessa oikeuskdytanndssd, minka seurauksena on syntynyt
erilaisia linjauksia tdydentdmadan luonteeltaan hyvin yleisluontoista ensimmaista
hankintalakia. Tarjouspyyntod koskevan linjauksen mukaan tarjouspyynnossa tulee
kuvata hankinnan kohde ja tarjousten valintaan vaikuttavat seikat sellaisella tarkkuudella,
ettd tarjouspyynnén perusteella saadaan yhteismitallisia ja vertailukelpoisia tarjouksia.®°

Tarjouspyynnon vastainen tarjous onkin padsaantoisesti hylattava, koska sen ottaminen

62 Eskola ja muut, 2017, s. 33-34
63 HE 50/2006 vp, s. 47

64 Kuoppamaki, 2018, s. 429

65 Eskola ja muut, 2017, s. 37
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mukaan tarjousvertailuun ei olisi tasapuolista ja syrjimatonta tarjouksen

vertailukelvottomuuden vuoksi®®.

Avoimuusperiaatteen tausta on EU:n perustamissopimuksessa, sitd koskevassa
oikeuskaytannossa seka kansallisilla laeilla sdddellyissa hallinnon avoimuutta koskevissa
vaatimuksissa®’. Avoimuusperiaatteen soveltuminen hankintamenettelyyn tarkoittaa,
ettd esimerkiksi hankintaa koskevat asiakirjat ovat lahtokohtaisesti julkisia, hankinnasta
ilmoitetaan julkisesti ja hankintamenettelyd koskevia tietoja ei salata®. Asiakirjojen
julkisuus koskee yleensd my6s tarjouspyyntda®. Tarjouspyynté onkin ldhtékohtaisesti
saatettava avoimesti kaikkien halukkaiden saataville, tai hankintamenettelyn mukaan

esimerkiksi kaikille tarjousmenettelyyn valituille”.

Hankintamenettelyn avoimuus- ja tasapuolisuusperiaatteet edellyttavat, ettd tarjoajat
tietdvat jo tarjouksia laatiessaan, milla seikoilla on merkitysta tarjouskilpailua
ratkaistaessa. Tiedon valittamisessa olennaisessa asemassa on tarjouspyyntd. Ne
nimenomaiset seikat, jotka tulevat vaikuttamaan tarjousten vertailuun, on kaytava ilmi
tarjouspyynndsta. 7! Avoimuusperiaatteen tavoitteena onkin, ettd tarjouskilpailun
ratkaisuperusteiden noudattamista voidaan valvoa ja se, etta yritykset tietavat, millaisia
tarjouksia niilta edellytetdan. Lisaksi avoimuus on osaltaan omiaan vahentiamaan

hankintamenettelyn epékohtia, joihin sisaltyy myos taloudelliset vaarinkaytokset.”?

Euroopan unionin tuomioistuin on ratkaisussaan C-223/16 nostanut esiin, etta
avoimuusperiaatteella pyritaan siihen, ettei hankintaviranomaiset harjoittaisi suosintaa
tai kayttaisi mielivaltaa. Ratkaisussaan EU:n tuomioistuin on tdsmentanyt, etta

avoimuusperiaate edellyttaa, etta kaikki sopimuksen tekomenettelyn ehdot ja saannot

66 Karinkanta & Lahtinen, 2017, s. 16

67 HE 108/2016 vp, s. 73

68 HE 50/2006 vp, s. 47

69 Karinkanta & Lahtinen, 2017, s. 15

70 Julkisten hankintojen neuvontayksikks, 2025c¢
71 ks. esim. MAO:512/2024, MAO:294/2024

72 Kuoppamaki, 2018, s. 428, 430
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esitetdan selvasti, tasmallisesti ja yksiselitteisesti hankintailmoituksessa tai
tarjouspyyntoasiakirjoissa siten, etta kaikilla kohtuullisen valistuneilla ja tavanomaisilla
huolellisilla tarjoajilla on mahdollisuus niiden tasmallisen laajuuden ymmartamiseen ja

tulkitsemiseen samalla tavalla.

Talla tavoin esitetyt ehdot ja sadann6t antavat hankintaviranomaiselle tosiasiallisen
mahdollisuuden tarkistaa, vastaavatko tarjoajien tarjoukset kyseessda olevaa
hankintasopimusta madarittavia arviointiperusteita. Kyseisessa EU:n tuomioistuimen
ratkaisussa on lisaksi oikeuskdaytannon perusteella nostettu esiin, etta muun ohella
avoimuusperiaate on hankintamenettelyssa esteend kaikenlaiselle
hankintaviranomaisen ja tarjoajan vdliselle neuvottelulle, mikda merkitsee
[ahtokohtaisesti sitd, ettd jatettya tarjousta ei voi muuttaa kummankaan osapuolen

aloitteesta.

Suhteellisuusperiaatteen soveltuminen hankintamenettelyyn puolestaan tarkoittaa sit3,
ettd hankintamenettelyn vaatimukset on asetettava oikeaan suhteeseen tavoiteltavaan
paamaaraan ndahden. Tall6in esimerkiksi tarjouspyynnossa esitettyjen
sisdltévaatimusten on oltava oikeasuhteisia hankinnan laatuun ja arvoon nahden.
Suhteellisuusperiaate on oikeuskadytiannossa merkinnyt paasaantoisesti kohtuullisuuden
vaatimusten huomioimista. ’® Esimerkiksi 10.1.2014 korkeimman hallinto-oikeuden
antamassa ratkaisussa KHO T 51 tarjouspyynndssa oli asetettu liian tiukka
soveltuvuusvaatimus, joka oli johtanut kohtuuttomaan lopputulokseen tarjouskilpailuun
osallistuneen ja tapauksesta valittaneen kannalta. Suhteellisuusperiaatteeseen on
sidoksissa myds tarkoitussidonnaisuuden periaate, jonka mukaan hankintamenettelyssa

asetettujen vaatimusten tulee vastata hankinnalle asetettua tarkoitusta’.

Lisdaksi hankintalain 3 §:n 2 momentin mukaan tarjouskilpailussa ehdokkaana tai

tarjoajana olevaa hankintayksikdn organisaatioon kuuluvaa yksikkéad, hankintayksikon

73 Eskola ja muut, 2017, s. 35
74 Kuoppamaki, 2018, s. 431
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omistamaa yhteis0a tai laitosta taikka toista hankintayksikkéda on kohdeltava samalla
tavoin kuin muita ehdokkaita ja tarjoajia. Koska valtio katsotaan yhdeksi oikeushenkil6ksi,
valtion eri yksikdiden valilla voidaan tehda hankintoja ilman kilpailutusta. Esimerkiksi
kilpailun aikaansaaminen ja markkinoiden hyddyntaminen voivat kuitenkin motivoida
jarjestamadan erillisen vapaaehtoisen kilpailutuksen. Talloin kilpailutuksessa ei
kuitenkaan saa suosia siihen osallistunutta toista valtion yksikk6a, vaan se on tehtava

hankintalakia noudattaen.””

Oikeuskirjallisuudessa on esitetty nakokanta, jonka mukaan julkisten hankintojen
keskeisia periaatteita olisi edelld esitetystd poiketen viisi. Hankintasddannosten
yksittaisissa pykalissa asetettujen toimintavelvoitteiden ydinsisdlto tiivistyy naihin
periaatteisiin. Edelld esitettyjen periaatteiden lisaksi keskeisia periaatteita olisivat myos
kilpailu- ja taloudellisuusperiaate. Taloudellisuusperiaatteella tarkoitetaan pyrkimysta
julkisten varojen mahdollisimman tehokkaaseen kdyttoon. Kilpailuperiaatteen mukaan

olemassa olevat kilpailumahdollisuudet on kaytettiva hyviksi.”®

2.2.4 Tarjouspyynt6 osana avointa menettelya

Hankintalain 32 §:n mukaan avoin menettely tarkoittaa hankintamenettelya, jossa
hankintayksikkd julkaisee hankintailmoituksen ja asettaa saataville tarjouspyynnon,
joiden perusteella kaikki halukkaat toimittajat voivat tehda tarjouksen. Edelleen
hankintalain 32 §:n mukaan hankintailmoituksen julkaisemisen ja tarjouspyynndn
saataville asettamisen jalkeen hankintayksikko voi lahettad tarjouspyynnoén soveliaiksi
katsomilleen toimittajille. Avoin menettely on yleisimmin kaytetty ja yksinkertainen

hankintamenettely, jonka kaytolle ei ole hankintalaissa asetettu rajoituksia’”’.

75 Karinkanta & Lahtinen, 2017, s. 17
76 Kuoppamaki, 2018, s. 428, 430, 432
77 Karinkanta & Lahtinen, 2017, s. 65—66



29

Kaytettava hankintamenettely vaikuttaa tarjouspyynnon sisaltoon, silla tietyissa
menettelyissa tietojen ilmoittaminen hankintailmoituksessa riittda, jolloin niita ei
toisteta tarjouspyynnossa. Avoimessa menettelyssa tulisi seka hankintailmoituksen etta
tarjouspyynnon sisaltda kaikki hankintaan ja tarjoajaan liittyvat vaatimukset seka

tarjouksen valintaperuste ja mahdolliset hintalaatusuhteen vertailukriteerit.’®

Avoin menettely alkaa sill3, ettd hankintayksikko julkaisee hankintailmoituksen HILMA-
ilmoituskanavassa, jossa julkaisemisen jalkeen ilmoituksen voi julkaista my6s muualla.
IImoituskanavassa julkaisemisen jalkeen hankintayksikon tulee valittomasti asettaa myos
tarjouspyyntd saataville.”® Yksinkertaisissa hankinnoissa hankintailmoitus voi toimia
myo0s tarjouspyynténd, mutta erillisen tarjouspyynnoén puuttuminen tulee ilmoittaa

80  Hankintalain 69 &n 1 momentin mukaan

hankintailmoituksessa selkeasti
hankintayksikdn on asetettava tarjouspyynto, sen liitteet sekd muut hankinta-asiakirjat
ilmaiseksi, rajoituksetta, suoraan ja kokonaan kaikkien saataville sahkdisessa muodossa.
Hankintalain 4 §:n 1 momentin 11 kohdan mukaan hankinta-asiakirjalla tarkoitetaan
mita tahansa asiakirjaa, jonka hankintayksikkd on laatinut tai johon se Vviittaa

kuvatakseen tai madrittadakseen hankinnan tai menettelyn eri osia.

Hankintalain 69 §:n 1 momentin mukaan hankinta-asiakirjat on asetettava saataville siita
paivastd, jona hankintailmoitus on julkaistu ja ilmoituksessa on mainittava internet-
osoite, jossa tarjouspyyntd ja muut hankinta-asiakirjat ovat saatavilla sdahkodisessa
muodossa. Kaytannossa tama toteutetaan lisaamalla hankintailmoitukseen linkki
sahkoiseen kilpailutusjarjestelmaan, josta tarjouspyyntodasiakirjoja voi tarkastella ja
ladata. Naiden vaiheiden jalkeen hankintayksikkd voi halutessaan my6s lahettaa

tarjouspyynndn tai ilmoittaa kaynnissa olevasta hankintamenettelystd suoraan

78 Eskola ja muut, 2017, s. 333
72 Eskola ja muut, 2017, s. 217-218
80 pekkala ja muut, 2022, s. 209
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potentiaalisille tarjoajille. 8 Ennen tarjousten vastaanottamista hankintayksikon on

mahdollista vastata esitettyihin kysymyksiin®2.

Hankintalain 79 §:n 1 momentin mukaan ennen tarjousten valintaa hankintayksikdn on
tarkistettava, ettad seuraavat edellytykset tayttyvat: 1) tarjous on hankintailmoituksessa
ja hankinta-asiakirjoissa asetettujen vaatimusten, ehtojen ja perusteiden mukainen ja 2)
tarjouksen on antanut tarjoaja, jota ei ole suljettu menettelyn ulkopuolelle 80 tai 81 §:n
nojalla ja joka tayttdd hankintayksikon asettamat 83 §:ssa tarkoitetut
soveltuvuusvaatimukset. Hankintalain 83 §:n mukaan hankintayksikkd voi asettaa
ehdokkaiden tai tarjoajien rekisteroitymistd, taloudellista ja rahoituksellista tilannetta
sekd teknistd ja ammatillista patevyytta koskevia 84—86 §:ssa tarkoitettuja vaatimuksia.
Saman lainkohdan mukaan vaatimusten tulee liittyd hankinnan kohteeseen ja ne on

suhteutettava hankinnan luonteeseen, kdyttotarkoitukseen ja laajuuteen.

Hankintalain 79 §:n 2 momentin mukaan avoimessa menettelyssa hankintayksikkd voi
tarkistaa tarjousten vaatimustenmukaisuuden ja vertailla tarjoukset ennen 1 momentin
2 kohdassa tarkoitettua tarkistamista. Hankintasopimusta ei kuitenkaan voida tehda
sellaisen tarjoajan kanssa, joka olisi tullut sulkea menettelysta 80 §:n nojalla tai joka ei
tayta hankintayksikon asettamia soveltuvuusvaatimuksia. Vertailemalla valitaan
tarjouskilpailun voittajaksi kokonaistaloudellisesti edullisin tarjous, jota voidaan pitaa
hankintailmoituksessa tai tarjouspyynnossa ilmoitettujen valinta- ja vertailuperusteiden

valossa parhaana®.

Voittajan valitsemisen jdlkeen hankintayksikkd tarkastaa voittajan osalta tarvittavia
todistuksia, tekee hankintapaitoksen ja tiedoksiannon siitd 8. Hankintapdités on

tehtdva kirjallisesti ja siitd on kaytava ilmi valinnan perusteet®. Onnistunut menettely

81 Eskola ja muut, 2017, s. 217-218
82 Karinkanta & Lahtinen, 2017, s. 65
83 Eskola ja muut, 2017, s. 219

84 Karinkanta & Lahtinen, 2017, s. 65
85 Kuoppamaki, 2018, s. 427
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paattyy sopimuksen tekemiseen®. Hankintalain 4 §:n 1 momentin 1 kohdan mukaan
hankintasopimuksella tarkoitetaan kirjallista sopimusta, joka on tehty yhden tai usean
hankintayksikdn ja yhden tai usean toimittajan valilla ja jonka tarkoituksena on
rakennusurakan toteuttaminen, tavaran hankinta tai palvelun suorittaminen

taloudellista vastiketta vastaan.

Avoimen menettelyn suosio ja tunnettavuus perustuu sen helppokayttoisyyteen, sillad se
ei sisalla monia maaraaikoja tai vaiheita®’. Lisiksi avoimella menettelylld on helpompi
saada tarjouksia niin suurilta kuin pieniltakin yrityksiltd, kun tarjoajia ei karsita
ennakkoon 8 . Mikili tarjouksia saapuu suuri maard, avoin menettely saattaakin
osoittautua vaivalloiseksi, kun tarjousten tarkastaminen ja vertailu vie erityisesti

laadullisten vertailuperusteiden &

kanssa paljon aikaa. Monesti jokin toinen
hankintamenettely saattaisikin soveltua hankinnan kilpailuttamiseen paremmin, mutta

avoin menettely saatetaan silti valita kiireen ja tutulta tuntuvan menettelyn vuoksi.*®

2.3 Tarjouspyynnon sisdltoa koskevat vaatimukset

Lyhykaisyydessaan tarjouspyynto sisaltaa vyksityiskohtaiset tiedot itse hankinnan
sisdllosta, tarjoajilta vaadittavista ominaisuuksista sekd hankintamenettelyn
vaatimuksista, kriteereistd ja ehdoista °'. Tarjouspyynnon sisaltéa koskevia yleisia
periaatteita ja vaatimuksia sdaddettiin, jotta pystyttdisiin puuttumaan yhteen

hankintamenettelyn merkittdvimpaan ongelmaan eli tarjouspyyntdjen sisallollisesta

86 Karinkanta & Lahtinen, 2017, s. 65

87 Eskola ja muut, 2017, s. 217

88 Karinkanta & Lahtinen, 2017, s. 66

89 Hankintalain 93 §:n 2 momentin mukaan laatuun liittyvid perusteita voivat olla tekniset ansiot,
esteettiset ja toiminnalliset ominaisuudet, esteettomyys, kaikkien kayttdjien vaatimukset tdyttava
suunnittelu, kdyttokustannukset, kustannustehokkuus, myynnin jalkeinen palvelu ja tekninen tuki, huolto
ja toimituspdiva tai toimitus- tai toteutusaika sekda muut toimitusehdot. Hankintayksikkd voi ottaa
huomioon myds hankintasopimuksen toteutukseen osoitetun henkildston patevyyden ja kokemuksen
sekd henkiléstén organisoinnin, jos osoitetun henkiloston laadulla voi olla merkittava vaikutus
hankintasopimuksen toteuttamisessa.

%0 Eskola ja muut, 2017, s. 217

1 pekkala ja muut, 2022, s. 344
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puutteellisuudesta johtuvaan tarjousten vertailukelvottomuuteen ®?. Epamaériinen,
sisallollisesti puutteellinen tarjouspyyntd saattaa antaa hankintayksikélle tarjousten
vertailuun rajoittamatonta hankintavaltaa sekd johtaa tarjouksiin, jotka ovat
yhteismitattomia eivatkd vastaa hankintayksikdn tarpeita®®. Lisdksi vaikeaselkoiseen
tarjouspyynt66n vastaaminen voi olla mahdolliselle tarjoajalle liian tyolasta tai vaikeaa.
Puutteellisesta osaamisesta ja lilan suuresta tyOtaakasta seuraa muun muassa

muotovirheitd ja tarjousten hylkdamisia.>*

Hankintalain 67 §:n 1 momentin mukaan tarjouspyynto ja sen liitteet on laadittava niin
selviksi, ettd niiden perusteella voidaan antaa keskendan vertailukelpoisia tarjouksia.
Selkedn tarjouspyynndn saavuttaminen edellyttaa, ettd hankintayksikkd muun muassa
selvittaa tarpeitaan ja yksil6i hankinnan kohteen tarjouspyynnoéssa riittavalla
tarkkuudella®®. Lahtokohta tarjouspyynnén sisélldlle on siis se, etti tarjoajat saavat
riittavat tiedot vertailukelpoisten tarjousten tekemiseksi®®. Hankintalain 68 § maérittelee
tarjouspyynnén vahimmaissisallon EU-kynnysarvon ylittavissa hankinnoissa. Lisaksi
hankinnan sisilts, koko ja luonne vaikuttavat tarjouspyynnéssa ilmoitettaviin tietoihin®’.
Kuten aiemmin luvussa 2.2.4 kavi ilmi, myds kaytetty hankintamenettely vaikuttaa
tarjouspyynnon sisaltéon. Tarjouspyynnon sisdltéa koskee myods sen lopullisuus, silla

tarjouspyynndssé esitetyista edellytyksista ei ldhtokohtaisesti voi myéhemmin poiketa®.

Hankintalain 68 §:n 1 momentin mukaan tarjouspyynndssa, hankintailmoituksessa,
ehdokkaille osoitetussa kutsussa tai niiden liitteissd on oltava: 1) hankinnan kohteen
maarittely tai hankekuvaus sekd hankinnan kohteeseen liittyvat muut laatuvaatimukset,
2) viittaus julkaistuun hankintailmoitukseen, 3) maardaika tarjousten tekemiselle, 4)

osoite, johon tarjoukset on toimitettava, 5) kieli tai kielet, joilla tarjoukset on laadittava,

92 VNS 7/2008 vp, s. 46

93 Kuoppamaki, 2018, s. 481
94 VNS 7/2008 vp, s. 46

%> Kuoppamaki, 2018, s. 480
% Eskola ja muut, 2017, s. 334
97 Eskola ja muut, 2017, s. 334
%8 Eskola ja muut, 2017, s. 329
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6) tarjousasiakirjojen esittamistd ja muotoa koskevat muut vaatimukset, 7)
kilpailullisessa neuvottelumenettelyssa neuvottelujen alkamispaiva seka neuvotteluissa
kaytettava kieli tai kielet, 8) ehdokkaiden tai tarjoajien taloudellista ja rahoituksellista
tilannetta, teknistd soveltuvuutta ja ammatillista patevyyttd koskevat ja muut
vaatimukset sekd pyynto tdydentda yhteinen eurooppalainen hankinta-asiakirja ja
luettelo asiakirjoista, joita ehdokkaan tai tarjoajan seka tarjouskilpailun voittaneen
tarjoajan on soveltuvuuden arviointia varten toimitettava, 9) kokonaistaloudellisen
edullisuuden perusteet ja niiden suhteellinen painotus, kohtuullinen vaihteluvali tai
poikkeuksellisissa tapauksissa vertailuperusteiden tarkeysjarjestys, 10) tarjousten
voimassaoloaika, 11) keskeiset sopimusehdot, ja 12) muut tiedot, joilla on olennaista
merkitystd hankintamenettelyssa ja tarjousten tekemisessa. Seuraavaksi tarkastellaan

joitakin sisaltoa koskevia vaatimuksia hieman tarkemmin.

Hankintayksikolld on oikeus maaritelld, millaisen kohteen se haluaa ostaa ja kayttaa
harkintavaltaa kohdetta koskevien vaatimusten asettamisessa, mutta sen on
huomioitava tasapuolisen ja syrjimadttdman kohtelun periaate®. Periaate ei koske
pelkdstaan tarjouskilpailua, vaan myos hankinnan kohteen maarittelya ja suunnittelua.
Hankintalain 71 §:n 1 momentin mukaan hankinnan kohdetta kuvaavien maaritelmien
on mahdollistettava tarjoajille yhtaldiset mahdollisuudet osallistua tarjouskilpailuun,
eivatka ne saa perusteettomasti rajoittaa kilpailua julkisissa hankinnoissa. Hankintalain
71 &n 3 momentti kieltdadkin Idahtokohtaisesti hankinnan kohdetta kuvaavassa
maadritelmdssa muun muassa tietyn valmistajan mainitsemisen tai viittauksen

tavaramerkkiin.

Hankintalain 56 §:n 1 momentin mukaan hankintamenettelyn maaraaikoja asetettaessa
on otettava huomioon hankinnan laatu ja monitahoisuus seka tarjousten laatimisen ja
toimittamisen vaatima aika. Naiden lisdksi on syyta huomioida kilpailumahdollisuuksien
hyvaksikdayton ja tasapuolisen ja syrjimattéman kohtelun periaatteet. Maardaika

tarjousten tekemiselle on ilmoitettava tarkan kellonajan kanssa, silla mydhdstyneet

99 Eskola ja muut, 2017, s. 335
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tarjoukset on hylattava. EU-kynnysarvon ylittdvissa hankinnoissa noudatetaan
sdadettyjd vahimmaismairiaikoja. 1 Hankintalain 56 §:n 2 momentin mukaan
avoimessa menettelyssa tarjousajan on oltava vahintaan 35 paivaa siita paivasta, jona
hankintailmoitus on lahetetty julkaistavaksi. Vahimmaisaikojen suhteen hankintayksikon
tulee noudattaa tapauskohtaista harkintaa, silla lyhyeksi jaava vahimmaispituinen
tarjousaika saattaa antaa kilpailutuksessa etua toimittajalle, jolla on aiempaa tietoa

hankinnan kohteestal0l.

Tarjoajan soveltuvuutta koskevien vaatimusten esittdminen tarjouspyynndssa on eduksi
niin hankintayksikélle kuin mahdollisille tarjoajille. Mahdolliset tarjoajat voivat
annettujen soveltuvuutta koskevien vaatimusten perusteella arvioida omia
mahdollisuuksiaan osallistua tarjouskilpailuun ja menestya siina. Lisdaksi mahdollinen
tarjoaja tietad ilmoitettujen soveltuvuutta koskevien vaatimusten perusteella sen, mita
tietoja hankintayksikkod lahtokohtaisesti kdyttda tarjoajan soveltuvuutta arvioidessaan,
silld se ei saa kayttdaa muita kuin hankintailmoituksessa tai tarjouspyynndssa ilmoitettuja
tietoja. Soveltuvuutta koskevien vaatimusten ilmoittaminen edesauttaa toisaalta
hankintayksikk6d saamaan tarjouksia vain vaatimukset tayttavilta tarjoajilta, eikd minka
tahansa tasoiselta tarjoajalta, jota hankintayksikkd ei voi kuitenkaan poissulkea
kilpailusta perusteilla, joita ei ole tarjouspyynndssa ilmoitettu. Soveltuvuutta koskevien
vaatimusten ilmoittaminen etukdteen turvaakin tarjoajien tasapuolisen ja

syrjimattdman kohtelun periaatteen toteutumisen.0?

Hankintalain 93 §:n 1 momentin mukaan tarjouksista on valittava kokonaistaloudellisesti
edullisin tarjous. Saman lainkohdan mukaan kokonaistaloudellisesti edullisin on tarjous,
joka on hankintayksikén kannalta hinnaltaan halvin, kustannuksiltaan edullisin tai
hintalaatusuhteeltaan paras. Hankintalain 93 §:n 4 momentin mukaan hankintayksikon

on ilmoitettava kdyttamansa kokonaistaloudellisen edullisuuden peruste tai hinta-

100 Eskola ja muut, 2017, s. 357
101 Eskola ja muut, 2017, s. 357-358
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35

laatusuhteen mukaiset vertailuperusteet seka yksiloitdava vertailuperusteiden
suhteellinen painotus hankintailmoituksessa tai tarjouspyynndéssa. Hankintalain 93 §:n 5
momentin mukaan vertailuperusteiden on liityttavd hankinnan kohteeseen 94 §:n
mukaisesti, ne eivat saa antaa hankintayksikolle rajoittamatonta valinnanvapautta ja
niiden on oltava syrjimattomia ja varmistettava todellisen kilpailun mahdollisuus. Nain
ollen hankintayksikéiden tulisi kokonaistaloudellisen edullisuuden perustetta ja
mahdollisia hinta-laatusuhteen vertailuperusteita asettaessa tarkastella muun muassa
vertailuperusteiden syrjivyytta, vertailuperusteiden objektiivisuutta,
vertailuperusteiden liityntdaa hankinnan kohteeseen ja vertailuperusteiden aiheuttamia

eroja tarjoajien vélille1%,

Hankintayksikon on tarjouspyynndéssa ilmoitettava keskeiset sopimusehdot, joilla on
merkitysta tarjousten tekemisessa, esimerkiksi hintaan vaikuttavat ehdot. Suositeltava
tapa sopimusehtojen esittamiseen on, ettd hankintayksikkd laatii tarjouspyynnon
liitteeksi mahdollisimman kattavan sopimusluonnoksen, jonka lisdksi voidaan viitata ja
soveltaa yleisia sopimusehtoja. Tarjouspyynnossa voidaan edellyttda sopimusehtojen
hyvaksymista sellaisenaan tai vastaavasti niiden hyvdaksymistd neuvottelujen pohjaksi.
Toisaalta tarjouspyynnodssa voidaan antaa mahdollisuus olla hyvaksymatta
sopimusehtoja tai tehda niihin muutosehdotuksia, mutta talloin kasiteltavien tarjousten

vertailukelpoisuus kérsii erilaisten sopimusehtojen vuoksi.%*

Hankintalain 68 §:n 1 momentin 12 kohdassa tarkoitettuja muita tietoja, joilla voi olla
olennaista merkitysta hankintamenettelyssa ja tarjousten tekemisessd, voidaan kutsua
tdssa yhteydessd nimelld muut tiedot. Tarjouspyynndssda ei ole kuitenkaan
tarkoituksenmukaista kertoa kaikkea mahdollista tietoa, silla ainakin hankinnan sisalto,
koko ja luonne vaikuttavat ilmoitettaviin muihin tietoihin. Muu tieto voi liittya ensinnakin

hankintaprosessiin, jolloin muuna tietona voidaan esittda muun muassa ostajatahojen

103 Eskola ja muut, 2017, s. 381-382
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yksilointi, sekd tietoa hankintaprosessin kulusta, tarjousten kasittelystd, asiakirjojen

julkisuudesta, informaatiotilaisuudesta ja lisatietojen antamisesta.'%

Lisdaksi muut tiedot voivat koskea muun muassa hankinnan taustaa, toimintaymparistoa
ja hankinnassa edistettavida kestdavyys- ja muita tavoitteita. Hankinnan taustasta
kertomalla voidaan antaa mahdollisille tarjoajille tietoa muun muassa siita
kokonaisuudesta tai projektista, johon hankinta liittyy seka tarkoituksesta, jota hankinta
palvelee. Toimintaymparistosta kertominen on olennaista normaalista poikkeavissa
tilanteissa, esimerkiksi tietojarjestelmahankkeissa. Muita tietoja voivat olla myos
hintalomake hintojen antamista varten seka hinnoitteluperusteet ja ohjeet, jos vertailua
ei ole jarkeva tehda kilpailutusjarjestelmassa. Lisdaksi muita tietoja voivat olla
toimitusehto, muut toimitusta koskevat tiedot, maksuehto, laskutusta koskevat tiedot,
laskujen automaattista kasittelyd koskevat tiedot, sekd tarjouksen tekoa ja muotoa

koskevat muut ohjeet ja lomakkeet.%®

2.4 Tarjouspyynnon tavoitetilan analysointi

Tarjouspyyntoa voi hyodyntaa kuka tahansa, joka on tekemadssa jonkinlaisen hankinnan.
Esimerkiksi tavallinen kuluttaja, yksityishenkild, voi tehda tarjouspyynnén omakotitalon
[ammityksen uusimisesta, mutta talléin tarjouspyynnon sisdltoéa eivat maarittele lait,
vaan sisalllle voi |6ytda suosituksia esimerkiksi KKV:n sivuilta 1 . N&in ollen
tarjouspyynnon tarkastelulle on erilaisia 1ahtdkohtia, jonka mukaan maaraytyvat kaikki

noudatettavasta lainsddadannosta tarjouspyynnon sisaltoon.

Taman tutkielman tarjouspyyntojen tarkastelun lahtokohdaksi on asetettu julkiset
hankinnat. Koska julkisia hankintoja saatelevat lait ja kansainvaliset sopimukset, tassa

yhteydessa myos tarjouspyyntdja sadatelevat hankintalait, EU:n direktiivit ja

105 Eskola ja muut, 2017, s. 397
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kansainviliset sopimukset!®. Hankintalaki sdatelee, millainen tarjouspyynndn tulee olla,
millaisen hankintamenettelyn osana tarjouspyyntd on ja mitd tarjouspyynnon tulee
109

sisaltaa Saantelyn kautta tarjouspyyntd saa tietynlaisen tavoitetilan, jota

hankintayksikdn on syyta tavoitella hyvan tarjouspyynnon aikaansaamiseksi.

Nyt tarkastelun kohteena olevan tarjouspyynnon tavoitetilan ensimmaisend osatekija
voidaan pitda tarjouspyynnon selkeytta. Hankintalain 67 §:n vaatimusta tarjouspyynnon
selkeydesta voidaan tavoitella erityisesti tarjouspyynnon rakenteen ja muodon avulla.
Talléin kaikkea mahdollista informaatiota ei kirjoiteta itse tarjouspyyntddn, vaan
esimerkiksi piirustukset ja laskelmat lisatadn sen liitteeksi. Toisena osatekijana voidaan
pitdd tarjouspyynnon kirjallista muotoa, joka tukee myods selkeyden vaatimuksen
toteutumista. Hankintalaki ei nimenomaisesti edellytd EU-kynnysarvon ylittavien
hankintojen osalta tarjouspyynnon kirjallista muotoa, mutta lain sanamuotojen,
hankintalain 67 §:n selkeytta koskevan vaatimuksen ja hankintalain 62 §:n suullisen

muodon kiellon perusteella sen voisi katsoa olevan oletus.1°

Kolmas tarjouspyynnon tavoitetilan osatekija on tarjouspyynnon sisaltd, jonka
vahimmaistason hankintalaki madarittelee tutkielmassa tarkastelun kohteena olevien EU-
kynnysarvon ylittavien hankintojen osalta. Hankintalaki sisaltadkin tarkan listan tiedoista,
jotka tarjouspyynnossa on oltava, mutta lisdksi se jattda mahdollisuuden lisata tietoja,
joilla on olennaista merkitystda hankintamenettelyssa ja tarjousten tekemisessa. Tama
jattdaa tarjouspyynnén laatijalle eli hankintayksikdlle mahdollisuuden tehda
tilannekohtaista harkintaa. Yhteenvetona sisallostd voidaan kuitenkin todeta, ettd
tarjouspyynndssa on oltava tarjoajille riittavat tiedot vertailukelpoisten tarjousten

tekemiseksi.11!

108 ks, luku 2.2.1

109 ks, luvut 2.1, 2.2.4ja 2.3
110 ks, luku 2.1

111 ks, luku 2.3
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3 Epaselvyydet osana tarjouspyyntoa

3.1 Tarjouspyynnoissa ilmenevat epaselvyydet

3.1.1 Tarkasteltavat tapaukset

Tarjouspyynndissa ilmenevia epaselvyyksia tarkastellaan syventymalla
markkinaoikeuden ratkaisuihin. Tarkastelun kohteeksi on rajattu saatavilla olevat
1.1.2023-31.10.2025 annetut markkinaoikeuden ratkaisut, joiden on ilmoitettu liittyvan
tarjouspyynnon epaselvyyteen. Lisdksi tarkastelun kohteeksi valittujen ratkaisujen osalta
on huomioitu jo aiemmin tutkielmassa tehdyt rajaukset tutkimuksen kohteesta. Nain
ollen tarkastelun kohteeksi valituissa ratkaisuissa on kyse hankinnoista, jotka on
toteutettu EU-hankintailmoituksella ja avoimella menettelylld. Taulukossa 1 esitetadn
kasiteltavien ja kasittelyn ulkopuolelle rajattujen MAO:n tarjouspyynnén epdaselvyytta

koskevien ratkaisujen lukumaaria ajalta 1.1.2023—-31.10.2025.

Taulukko 1. MAO:n tarjouspyynndn epaselvyytta koskevat ratkaisut.

Vuosi 2025 2024 2023
Ratkaisut yhteensa 29 34 31
Tutkielmassa kasiteltavia | 7 8 4
Tutkielman ulkopuolelle | 22 26 27

rajatut, syyna:

- kaytetty 0 4 3

hankintamenettely

- hankinnan arvo 2 4 5

- tarjouspyynté ei| 12 9 11

ollut epaselva

- muu syy 8 9 8

Kuten taulukosta 1 huomataan, merkittdvd maara markkinaoikeuden ratkaisuja

tarjouspyynnén epaselvyyteen liittyen on rajautunut tarkastelun ulkopuolelle.
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Rajautumisen perusteena on merkittdvdassa osassa ratkaisuja ollut se, ettei
markkinaoikeus ole katsonut tarjouspyynnon olleen epdselvd. Hankinnan arvolla
viitataan siihen, etta se ei ole ylittanyt EU-kynnysarvoa. Muu syy viittaa padasaantoisesti
siihen, ettd ratkaisu on rajautunut tarkastelun ulkopuolelle tapaukseen soveltuvan
lainsddadannon vuoksi. Talléin ratkaisussa on sovellettu erityisalojen hankintalakia,
puolustus- ja turvallisuushankintalakia tai hankintalain 3 osaan kuuluvaa 12 lukua.
Sosiaali- ja terveyspalveluita sekd muita erityisia palveluhankintoja koskeva 12 luku on
rajattu tarkastelun ulkopuolelle, koska se ei maarittele tarjouspyynnon sisaltéa, mutta se
edellyttada hankintayksikbn huomioivan alaa koskevan lainsdaadannén ja alan

erityispiirteita.

Joidenkin ratkaisujen kohdalla patee useampikin ulkopuolelle rajaamisen peruste, kuten
markkinaoikeuden ratkaisussa MAOQ:117/2024, jossa on avoimesta menettelystd
poiketen kdytetty rajoitettua menettelyd, minka lisdaksi markkinaoikeus ei ole katsonut
tarjouspyynt6a epaselvaksi. Tallaisissa tapauksissa rajausperuste on maaraytynyt
vaihtoehdoille annetun painoarvon mukaisesti. Painavin peruste on muu syy, jota
seuraavat hankinnan arvo, kaytetty hankintamenettely ja viimeisend se, ettei
markkinaoikeus ole katsonut tarjouspyyntda epdselvaksi. Taulukosta 1 on syyta
huomioida myds tarjouspyynndn epaselvyyttda koskevien ratkaisujen vuosittaiset

kokonaismaarat.

3.1.2 Epaselvyys hankinnan sisallosta

Markkinaoikeuden ratkaisun MAQ:498/2025 perusteluiden mukaan on arvioitava sita,
onko tarjouspyynto ollut valittajan esittamalla tavalla epdselva. Tarjouspyynndssa ei ole
riittdvan selkedsti esitetty, onko hankintaan sisaltynyt taksikuljetusten jarjestdminen tai
niiden tilaaminen ja valittdminen hankintayksikolle. Hankinta-asiakirjoissa ei ole lainkaan
ollut tietoja taksimatkojen valittamista koskevan palvelun tarjoamiseen liittyvien
taksimatkojen laadusta tai maarasta. Hankintamenettelyn aikana hankintayksikkd on

kuitenkin antanut tarjoajille vastauksen, josta voisi olla paateltdvissa, ettd myos
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taksimatkojen valittaminen olisi ollut hankinnan kohteena. Markkinaoikeus piti
tarjouspyynt6a maarittelyltaan niin yleisluontoisena ja hankinnan kohteen maarittelyn
osalta epaselvana, etta se katsoi tarjouspyynnén vaarantaneen menettelyn avoimuuden

seka tarjoajien tasapuolisen ja syrjimattoman kohtelun.

Markkinaoikeuden ratkaisun MAQ:199/2025 perusteluiden mukaan asiassa on
arvioitava, ovatko hankinta-asiakirjat olleet epdselvia. Tarjouspyyntoasiakirjojen mukaan
palveluntuottajan  kdytéssa on tullut olla tarkoituksenmukaiset perustason
eldinlaakaripalvelujen antamiseen lemmikkieldimille soveltuvat eldinlaakintavalineet.
Palveluntuottaja on voinut kdyttdda kunnan osoittamaa toimipistettd sekd kunnan
omistamia laitteita, mikdli tdma ei ole tyoskennellyt omissa tiloissa. Toimipisteen
vuokrahintaan on sisaltynyt myds peruslaboratoriovarustus. Tarjouspyynnon liitteena on
esitetty vuokrasopimusluonnos, jonka mukaan vuokrattavat tilat luovutetaan
vuokralaisen hallintaan sopimusluonnoksen liitteen 1 mukaisesta pohjapiirroksesta

ilmenevilla kiintokalusteilla ja laitteilla varustettuna.

Markkinaoikeuden mukaan talla tavoin ei ollut ilmoitettu, mita laitteita tarjoajalla on
tullut olla kaytettavissadan hankittavan palvelun toteuttamiseksi ja mita laitteita
vuokrattavan toimipisteen peruslaboratoriovarustukseen on sisaltynyt. Markkinaoikeus
katsoi, ettd hankinta-asiakirjoissa on varsin yleispiirteisesti kuvattu hankinnan kohteena
olevaa palvelua ja sen toteuttamiselle asetetut vaatimukset, eika niiden perusteella ole

voinut yksiselitteisesti paatella, mita laitteita palvelun toteuttaminen on edellyttanyt.

Hankintayksikkdé on hankintamenettelyn aikana vastannut tarjouspyynndsta esitettyihin
kysymyksiin.  Vastaukset  tdsmentdavat jossain  maadrin  vuokrahintaan ja
peruslaboratoriovaraukseen kuuluvia laitteita, mutta markkinaoikeus katsoi, ettei
annettujen vastausten perusteella ammattimaiselle tarjoajalle ole ollut selvda, mita
laitteita tarjoajalla on tullut olla kdytettavissa hankinnan kohteena olevan palvelun
toteuttamiseksi. Edelld esitetty huomioon ottaen markkinaoikeus katsoo, ettd

hankittavan palvelun kuvauksessa ja sitd koskevien vaatimusten asettamisessa kaytetty
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tapa ei ole ollut omiaan antamaan tarjoajille riittdvan selvaa kuvaa hankittavan palvelun
toteuttamisen edellyttamista laitteista eikd niiden mahdolliseen vuokraamiseen

liittyvista ehdoista.

Markkinaoikeuden ratkaisun MAQ:186/2023 perusteluiden mukaan asiassa on
arvioitava, onko tarjouspyynto ollut hankinnan osa-alueen 2 kuljetusten hoitamiseen
tarvittavien ajoneuvojen maardn osalta epéaselva. Tarjouspyynnon mukaan hankinnan
osa-alueen 2 kuljetusten hoitaminen edellyttda vahintdaan 12 ajoneuvoa, joihin mahtuu
yhteensa 72 oppilasta. Hankintayksikélle on hankintamenettelyn aikana esitetty
kysymyksid, jotka ovat osoittaneet, etta tarjoajille ei ole ollut yhdenmukaisesti selvaa,
montako ajoneuvoa osa-alueisiin on tullut yhteensa tarjota, ja onko osa-alueen 2
kuljetusten hoitaminen ollut mahdollista vahemmalla automaaralla, mikali edellytetty
oppilasmaara kuitenkin mahtuu niihin. Markkinaoikeus katsoi, ettei hankintayksikko ole
madritellyt tarjouspyynnéssa kuljetusten hoitamiseen tarvittavien ajoneuvojen
lukumaaraa sellaisella tarkkuudella, etta tarjoajat olisivat voineet antaa yhteismitallisia

ja vertailukelpoisia tarjouksia.

3.1.3 Epaselvyys kokonaistaloudellisen edullisuuden vertailuperusteissa

3.1.3.1 Laatu

Hankintalain 93 §:n 1 momentin mukaan tarjouksista on valittava kokonaistaloudellisesti
edullisin tarjous. Saman lainkohdan mukaan kokonaistaloudellisesti edullisin on tarjous,
joka on hankintayksikon kannalta hinnaltaan halvin, kustannuksiltaan edullisin tai
hintalaatusuhteeltaan paras. Kokonaistaloudellisen edullisuuden vertailuperusteita
koskeva osio jakautuukin tarjouspyynndissa ilmenneisiin laadun ja hinnan

vertailuperusteita koskeviin epaselvyyksiin.

Markkinaoikeuden ratkaisun MAQ:235/2025 perusteluiden mukaan asiassa on

arvioitava, ovatko tarjouspyyntdasiakirjat valittajan esittamalla tavalla epaselvia
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kehittdmisen toimintamallin kuvausta ja kehittdmisen vastuuhenkilon haastattelua
koskevien vertailuperusteiden osalta. Tarjouspyyntoasiakirjoissa on esitetty, ettd laadun
arvioinnin perusteena on tarjoajan kehittimisen toimintamalli, jota hankintayksikko
arvioi tarjoajan laatiman kehittdmisen toimintamallin kuvauksen seka tarjoajan

nimeaman kehittdmisen vastuuhenkilon haastattelun kautta.

Ratkaisussaan markkinaoikeus on pitdnyt tarjouspyyntOasiakirjoissa esitetyistd
seitsemasta tavoitteesta viitta epaselvana. Tavoitteen yksi osalta on jaanyt epaselvaksi
tavoitteen liitynta kehittamiseen ja tatd myoten myos se, millaista kuvausta tarjoajilta
odotettiin. Lisdksi on jaanyt epaselvaksi, miten vertailussa on kdytannossa ollut tarkoitus
arvioida tavoitteessa esitetyn seikan huomioimista. Tavoitteeksi kaksi asetettu sisdltoé on
kuvattu silla tavalla avoimesti, ettd on jaanyt epaselvaksi, minkalaista kehittamista
hankinnan kohteena olevaan palveluun ja hintaan olisi tullut sisallyttaa. Tavoitteen nelj3,
viisi ja kuusi osalta on pidettdva epdselvand, mitd asetetun tavoitteen elementeilla
tarkoitetaan. Lisdksi kuudennen tavoitteen osalta on epdselvdad, mitda on pidettava

vertailukohtana tavoitteessa asetettuihin parempiin mahdollisuuksiin ndhden.

Kehittdmisen toimintamallin kuvauksen arvioinnissa keskeistd on ollut se, miten tarjoaja
huomioi tarjouspyynnéssa esitetyt tilaajan palvelun kehittamisen tavoitteet.
Pisteytysperusteiden mukaan arvioinnissa on annettu merkitysta esimerkiksi
tavoitteiden kokonaisvaltaiselle ja monipuoliselle huomioimiselle. Markkinaoikeus katsoi,
ettd myos kehittamisen toimintamallin kuvausta koskevat pisteytysperusteet ovat olleet
epaselvat, ottaen huomioon edelld lausutut epédselvyydet tarjouspyyntoasiakirjoissa

esitetyistd kehittamisen tavoitteista.

Tarjouspyyntdasiakirjojen mukaan tarjoajan kehittamisen vastuuhenkilon haastattelun
arvioinnissa on huomioitu ensinndkin haastateltavan vastausten kattavuus seka se,
kuinka monipuolisesti siind on huomioitu tilaajan tarpeet suhteessa asetettuihin
tavoitteisiin. Nain ollen myos vastuuhenkilon haastattelun arvioinnissa on ollut keskeista

tilaajan palvelun kehittamisen tavoitteiden huomioiminen. Ottaen huomioon edelld
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kehittamisen tavoitteista lausuttu, voidaan kehittdmisen vastuuhenkilon haastattelua
koskevaa vertailuperustetta pitdd jo tastd syystda epaselvanda. Muun muassa edella
mainituilla perusteilla markkinaoikeus katsoi, etta tarjouspyyntd on ollut kehittamisen
toimintamallin kuvausta ja kehittdamisen vastuuhenkilon haastattelua koskevien laadun
vertailuperusteiden osalta siten epaselva, ettd se on antanut hankintayksikélle liian

laajan harkintavallan tarjousten pisteyttamisessa ja vertailussa.

Markkinaoikeuden ratkaisun MAQ:494/2025 perusteluiden mukaan asiassa on
arvioitava, ovatko hankinta-asiakirjat olleet valittajan esittamalla tavalla
hankintasaannosten vastaisesti epdselvat laadun vertailuperusteiden osalta.
Tarjouspyynnosta ei selvida, miten hankintayksikon on ollut tarkoitus arvioida tarjouksia
asiakkuuden hoidosta toimitettavaa selvitysta ja kaytettdvissda olevaa raportointia
koskevien laadun vertailuperusteiden osalta. Tarjouspyynnossa ilmoitettujen
vertailuperusteiden sanamuoto on viitannut siihen, ettd enimmaispisteiden saamiseen
on riittanyt pelkka selvityksen ja raportin toimittaminen, mutta tosiasiassa tarjoukset
ovat saaneet pisteitda nollan ja enimmaispisteiden valiltd. Taten myos selvityksen ja

raportin sisalléilla on ollut tosiasiallista merkitysta.

Kyseisten sisdltéjen merkityksesta ei ole tarjouspyyntdasiakirjoissa mainintaa, minka
vuoksi tarjoajat eivat ole voineet tietdd, minkalaisia seikkoja hankintayksikko arvostaa
selvityksen ja raportoinnin osalta. Markkinaoikeus katsoi, ettd tarjouspyyntoasiakirjat
ovat olleet asiakkuuden hoidosta vuosittain toimitettavan selvityksen ja kaytettavissa
olevan raportoinnin vertailuperusteiden osalta hankintasddannosten vastaisella tavalla
epaselvat. Epdselvyyden katsotaan olleen omiaan vaikuttamaan tarjousten laatimiseen,

vertailuun ja tarjouskilpailun lopputulokseen.

Markkinaoikeuden ratkaisun MAQ:360/2025 perusteluiden mukaan asiassa on
arvioitava, onko hankintayksikké menetellyt tarjousten laadullisten vertailuperusteiden
asettamisessa hankintasdannosten vastaisesti. Tarjouspyynnén mukaan tarjousten

laatua arvioidaan muun muassa tyOndytteen perusteella, jossa tarjoajan on tullut
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suorittaa eri kayttotilanteisiin liittyvia tehtavid, joiden osalta on tullut arvioida muun
muassa ominaisuuden soveltumista tilaajan tarpeisiin. Tilaajan tarpeita eri
kayttotilanteiden osalta on joiltain osin ilmennyt tarjouspyyntdasiakirjoista, mutta ei
kuitenkaan kaikkien tyondytteessd olevien kayttotilanteiden osalta. Lisaksi
hankintayksikkd on tarjousten pisteytyksessa huomioinut seikkoja, joita ei ole

tarjouspyyntoasiakirjoissa mainittu pisteytysperusteina.

Markkinaoikeus katsoi, ettad tarjouspyyntoasiakirjoista ei ole riittavalla tavalla ilmennyt,
mitka ovat tyondytteen pisteytysperusteissa mainitut tilaajan tarpeet ja milla seikoilla on
merkitystd arvioitaessa ominaisuuden soveltumista tilaajan tarpeisiin. Ndin ollen
tarjouspyynnon katsottiin olevan tyonaytettd koskevan laadun vertailuperusteen osalta
siten epdselvd, ettd se on jattanyt hankintayksikolle [ahes rajoittamattoman
harkintavallan tarjousten pisteyttamisessa ja vertailussa, mikd ei ole ollut omiaan

turvaamaan tarjoajien tasapuolista kohtelua hankintamenettelyssa.

Markkinaoikeuden ratkaisussa MAO:512/2024 markkinaoikeus katsoi
tarjouspyyntoasiakirjojen olleen projektipaallikdiden tyokokemuksen pituutta koskevien
vertailuperusteiden ja niiden esittamista koskevien tietojen osalta hankintasdannoésten
vastaisella tavalla epaselvat. Tarjouspyyntdasiakirjoissa oli pyydetty projektipaallikéiden
tyokokemuksesta tietoa lauseella "Kokemus saatu ajalla”, joka on ollut mahdollista
tulkita tarkoittavan myo6s ajanjaksoa, jolloin tyo ei ole ollut tadysipdivaista.
Hankintayksikon vastaus tarjoajien esittamaan kysymykseen kuitenkin vahvistaa, etta
tyokokemusvuosien pituuden arvioinnissa tdysipdivaista tyokokemusta vahdisempi

kokemus on ollut pisteita alentava tekija.

Markkinaoikeuden ratkaisussa MAQ:225/2024 kasiteltdavassa tapauksessa yksi laadun
vertailuperuste on ollut potilasturvallisuus. Markkinaoikeus on katsonut tarjouspyynnon
olleen epaselva, koska tarjouspyynndssa ei ole potilasturvallisuutta koskevan laadun
vertailuperusteen osalta tarjoajien kannalta riittdvan selkealla tavalla yksiloity sitd, mita

potilasturvallisuuteen liittyvia konkreettisia seikkoja hankintayksikon on ollut tarkoitus



45

ottaa huomioon tarjousten laatua arvioidessaan. Potilasturvallisuuden alla
tarjouspyynnossa kuvatut seikat ovat koskeneet tarjottavien tuotteiden sijaan
enemmankin hankintayksikdn oman toiminnan jarjestamista. Tallaisten perusteiden

kdyttaminen tarjousten laadun arvioinnissa ei ole hankintasdadannosten mukaista.

Samaisessa tapauksessa laadun vertailuperusteena on kadytetty kayttotarkoitukseen
soveltumista, jonka on tarjouspyyntOasiakirjoissa kuvattu tarkoittavan yleisesti
valmisteen koostumuksen, lddke- tai annostelumuodon, annostelupakkauksen tai
muiden vastaavien valmisteen tai sen pakkauksen ominaisuuksien soveltumista
asianomaiseen kayttotarkoitukseen potilaan hoidossa ja hoidon toteuttamisessa sen eri
vaiheissa, sekd hoitoyksikdssa etta ladkehuollossa. Taman alkuosan jalkeen on esitetty
tiettyja seikkoja, joita kayttotarkoitukseen soveltumisen katsotaan sisaltavan.
Markkinaoikeus katsoi tarjouspyynnon olleen epaselva tdman laadun vertailuperusteen
osalta, koska sen alkuosa on ollut siind maarin avoin, ettad se on ollut omiaan antamaan

hankintayksikélle liian suuren harkintavallan tarjousvertailun toteuttamisessa.

Markkinaoikeuden ratkaisun MAQ:24/2024 perusteluiden mukaan asiassa on ensin
arvioitava, ovatko tarjouspyynndssa asetetut laadun vertailuperusteet olleet riittavan
selvat.  Markkinaoikeuden  mukaan  tarjouspyynnossa  esitettyjen  laadun
vertailuperusteiden ei voida katsoa olleen siten selvia, etta tarjoajilla olisi ollut etukdteen
tieto siitd, milla perusteella parhaan tarjouksen valinta tehddan. Markkinaoikeus perusti
ratkaisunsa kokonaisarvioinnin lisdksi erityisesti kyseisten laadun vertailuperusteiden

kdaytannon soveltamiseen.

Laadun osalta epaselvyydessa on usein kyse siita, ettd hankintayksikko ei ole tehnyt
riittdvan selkeda eroa hankinnan kohteen vahimmaisvaatimusten ja vertailuperusteiden

valilla. Tarjouspyynndén mukaisuudesta eli vahimmadisvaatimusten tdyttymisesta ei
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ole sallittua antaa pisteita laatuvertailussa. Markkinaoikeuden ratkaisussa
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MAO:24/2024 markkinaoikeus toteaa, ettei tarjouksen hyvdksymiselle asetettuja
vahimmaisvaatimuksia voida sellaisenaan kayttda tarjousten vertailuperusteena.
Tapauksessa valittajan tarjoamien tuotteiden saamia laatupisteita oli kuitenkin

perusteltu silld, ettd tarjouksesta ei ilmennyt tietyn vahimmaisvaatimuksen tayttyminen.

3.1.3.2 Hinta

Markkinaoikeuden ratkaisun MAQ:112/2023 perusteluiden mukaan tapauksessa on
ratkaistava, onko hankintayksikkdé menetellyt tarjouspyyntdasiakirjoja laatiessaan
hankintasaannodsten vastaisesti. Tarjouspyyntoasiakirjoissa on esitetty, ettd halvin hinta
on ollut kokonaistaloudellisesti edullisimman tarjouksen vertailuperusteena.
Tarjouspyynndssa on pyydetty suunnittelu- ja tydémaalisenssin hinnat, jotka sisaltavat
sekd kayttoonottokoulutuksen tilaajalle, ettd koulutus- ja kehityspalvelun hinnat.
Huomioitavaa on, ettd hankintayksikkd on esittdnyt hankinnan kohteen olleen
valmisohjelmisto eikd asiakaskohtainen jarjestelmd, sekd ilmoittanut, ettei
jatkokehittamiseen liittyva M-Files-integraatio sisally tarjottavaan hintaan. Nain ollen
markkinaoikeus on katsonut jddneen epaselvaksi, mitd kayttoonottokoulutuksella ja
tarjouksessa hinnoiteltavaksi pyydetyilla koulutus- ja kehityspalveluilla on tarkoitettu.
Tarjoajien ei ole ollut mahdollista riittdvan tasmallisesti tietdda, milla seikoilla on

merkitysta tarjouksessa annettavien hintojen ilmoittamisessa.

Markkinaoikeuden ratkaisun MAQ:594/2023 perusteluiden mukaan asiassa on
arvioitava, onko hankintayksikkd menetellyt tarjousten hintavertailuun vaikuttavien
seikkojen ilmoittamisen osalta hankintasdaannosten vastaisesti.
Tarjouspyyntdasiakirjojen mukaan palvelut on tullut hinnoitella liitteenad olleiden
tilakuvien perusteella. Tilakuvista ei ole selvinnyt S- ja M-salien neliomaéria, eika ne ole
olleet suoraan nahtdvissda pohjapiirustuksista. Kyseisten salien osalta on kuitenkin
kerrottu enimmaiskapasiteetti sekd niiden muodostuminen L-salin jakamisesta
pienempiin tiloihin. N&ista tiedoista ei ole kuitenkaan yksiselitteisesti paateltavissa salien

neliomaarat. Lisaksi salit ovat kdyton mukaan siivottavia ja niiden arvioitu kayttomaara
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on muita tiloja suurempi. Markkinaoikeus katsoi, ettei tarjouspyynndsta ilmennyt S- ja
M-tiloja koskevia tietoja, joihin hinnoittelu on tullut perustaa. Nain ollen tarjouspyynto
on ollut tarjousten hinnoitteluun vaikuttavien maarittelyjen osalta epaselva, eika se siten

ole ollut omiaan tuottamaan keskenaan yhteismitallisia ja vertailukelpoisia tarjouksia.

Saman tapauksen tarjouspyyntdasiakirjoissa ei ollut siivousaikaa koskevan vaatimuksen
osalta tarkennettu, onko mitoitettu siivousaika tullut ilmoittaa yhta siivouskertaa kohden
vai huomioiden kyseisen palvelun siivouskertojen kokonaismadara. Yleiséwc-tilojen
maarittelyn osalta tarjouspyyntoasiakirjoista ei ole ollut yksiselitteisesti paateltavissa,
onko yleiséwc-tiloille mitoitettua siivousaikaa ilmoittaessa tullut ottaa huomioon vain
yleisowc-tiloiksi nimetyt tilat vai kaikki yleisolle tarkoitetut wc-tilat. Markkinaoikeus
katsoi, ettd tarjouspyynt6 on ollut mitoitettua siivousaikaa koskevan vaatimuksen seka
yleisdwc-tilojen maarittelyn osalta siten epaselva ja tulkinnanvarainen, ettei se ollut

omiaan tuottamaan yhteismitallisia ja vertailukelpoisia tarjouksia.

3.1.4 Epaselvyys soveltuvuutta koskevissa vaatimuksissa

3.1.4.1 Tietojen puuttuminen

Markkinaoikeuden ratkaisun MAQ:389/2025 perusteluiden mukaan asiassa on
arvioitava, onko tarjouspyynto ollut valittajan esittdminen tavoin epaselva ja antanut
hankintayksikolle  rajoittamattoman  harkintavallan  tarjousten tarjouspyynnon
mukaisuuden arvioinnissa. Tarjouspyynnon mukaan tarjottavien laitteiden on toimittava
aarimmaisissa olosuhteissa ja laitteiden tarjouspyynnon mukaisuuden varmistamiseksi
niitd voidaan testata. Tarjouspyynnosta ei ilmennyt Ilampdtilan ja kosteuden lisdaksi muita
maarittelyja olosuhteille, joissa laitteen tulisi toimia, jotta se voitaisiin katsoa
tarjouspyynnossa asetettujen vaatimusten mukaiseksi. Tarjouspyynnossa ei myoskaan

tarkennettu, miten laitteiden testaus tehdaan ja tarjouspyynndn mukaisuus arvioidaan.
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Nama tekijat muodostivat hankintayksikolle lahes rajoittamattoman harkintavallan
laitteiden testauksen jarjestamiselle ja siten myods laitteiden tarjouspyynndn
mukaisuuden arvioinnille. Lisdksi nadiden tekijoiden myo6ta tarjoajilla ei ole ollut
tarjouksia jattdessdan tiedossaan kaikkia niitd seikkoja, joilla on merkitysta tarjousten
tarjouspyynnén mukaisuuden arvioinnissa. Markkinaoikeus katsoi, etta tarjouspyynto ei
sisaltanyt tarjousten laatimisen kannalta kaikkia olennaisia tietoja, minka vuoksi

tarjouspyynto oli talta osin epaselva ja puutteellinen.

3.1.4.2 Vaatimukset eivit ole yksiselitteiset

Markkinaoikeuden ratkaisussa MAOQO:97/2025 on ensin tullut arvioida, ovatko
tarjouspyyntoasiakirjat olleet niin selvia, ettd niiden perusteella on voitu antaa
keskendan vertailukelpoisia tarjouksia. Tarjouspyynnossa on kohta, jossa on selvasti
todettu, etta tarjoukseen tulee liittda selvitys tydohon osallistuvista asiantuntijoista seka
muun muassa heidan tyokokemuksestaan ja koulutuksestaan. Kohdassa on taltd osin
viitattu  tarjouskaavakkeeseen eli  tarjouspyynnon  yhteydesta [oytyvaan

tarjouslomakkeeseen ja sen tarkistuslistaan.

Edellda mainituilla asiakirjoilla ei kuitenkaan ole vaadittu vastaavaa selvitysta, vaan
suunnittelukonsortion yhteyshenkilotietoja ja tarjoajan vakuutusta siitd, ettd tama on
varmistanut edelld mainittujen vaatimusten tayttymisen nimedmiensa avainhenkildiden
osalta. Markkinaoikeus toteaa, ettd tarjouslomakkeen tietojen varmistamisen
vakuutusta koskeva toteamus ja tarjouspyynnossd vaaditut selvitykset ovat olleen
omiaan synnyttdmaan tarjoajissa epatietoisuutta siitd, mitd tietoja hankintaan

sisaltyvaan tyohon osallistuvista suunnittelijoista on tarjouksen yhteydessa tullut antaa.

Lisdksi tarjouspyynndssa on kohta, jonka mukaan tarjoukseen on tullut liittaa
soveltuvuusvaatimusten mukaiset todistukset nimettyjen henkiléiden osalta. Samaisen
kohdan mukaan soveltuvuuksien osalta riittaa tarjoajan vakuutus/todistus, etta henkilon

soveltuvuus/referenssivaatimus on tarjouspyynndssa edellytetty ja henkil6 on ollut ko.
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roolissa ko. hankkeessa. Kyseisestd kohdata ei kdy ilmi, mitda nimetyilla henkil6illa on
tarkoitettu tai sitd, onko tarjouslomakkeella ollut merkitystd nimettyjen henkildiden
yksildimisessa tai vakuutuksen/todistuksen maarittamisessa. Tarjouspyynnon kohdassa
mainitaan nimenomaisesti suunnittelija, mutta tarjouslomakkeella ei kuitenkaan ole
suunnittelijoiden ilmoittamiseksi kuin suunnittelukonsortion ja suunnittelureferenssien
tiedoille varattu alakohta yhteyshenkildiden osalta. Kyseisesta alakohdasta ei ole voinut
yksiselitteisesti paatelld, ettd yhteyshenkild6 on ollut merkityksellinen myos
tarjouspyyntoasiakirjoissa  esitettyjen suunnittelijoiden vaatimusten ja niiden

tayttymisen arvioinnissa.

Markkinaoikeuden mukaan tarjouslomakkeen kohdasta, joka on koskenut vaatimusten
tayttymisen varmistamista avainhenkildiden osalta, ei ole voinut yksiselitteisesti paatella,
ettd varmistamisella tarkoitetaan myods nimetyn henkilén soveltuvuusvaatimusten
tayttymista koskevana vakuutuksena/todistuksena. Tarjouspyynt6asiakirjoista ei ole
kaynyt ilmi, tarkoitetaanko tarjouspyynnossa mainituilla nimetyilla henkiléilla samoja
henkil6ita kuin tarjouslomakkeella mainituilla avainhenkildilla tai suunnittelukonsortion
yhteyshenkilgilla. Lisaksi markkinaoikeus toteaa, ettd tietojen tarkistamista ja
varmistamista ei voi pitda taysin samanlaisina toimenpiteina kuin tietojen oikeellisuuden
vakuuttamista tai todistamista. Muun muassa nailla perusteella markkinaoikeus katsoi,
etteivat tarjoajat ole voineet tarjouspyyntOasiakirjojen perusteella paatella
yksiselitteisesti tai yndenmukaisesti, mita tietoja, selvityksia, todistuksia tai vakuutuksia
hankintaan osallistuvista suunnittelijoista ja heidan soveltuvuudestaan on tullut antaa

tarjouksen antamisen yhteydessa.

Markkinaoikeuden ratkaisussa MAQ:340/2024 on arvioitu, onko hankintayksikko
menetellyt hankintasdannosten vastaisesti tarjouspyyntoa laatiessaan.
Tarjouspyyntdasiakirjoissa on esitetty kunkin hankittavan tuotteen osalta tuotenimike,
tuotemaara ja esimerkkituote, joiden lisdksi vahaiselle maaralle tuotteita on esitetty
vahimmaisvaatimuksia. Esimerkkituotteet on tarkoitettu tdsmentamaan tuotenimiketta

ja antamaan tukea tarjouksen tekemisessd. Hankintayksikon markkinaoikeudelle
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toimittamasta asiakirjasta kay ilmi, ettd joidenkin tuotteiden kohdalla hankintayksikon
vaatimat tuoteominaisuudet ovat ilmenneet ainoastaan esimerkkituotteen kuvauksesta
eivatka tuotenimikkeesta tai vahimmaisvaatimuksista. Joidenkin tuotteiden kohdalla
vaaditut tuoteominaisuudet eivat ole ilmenneet edes esimerkkituotteen kuvauksesta.
Markkinaoikeus katsoi, etta hankittavia tuotteita koskevat vaatimukset on asetettu siten,
ettei se ole ollut omiaan antamaan tarjoajille riittavan selvaa kuvaa hankittavilta

tuotteilta vaadituista ominaisuuksista.

Markkinaoikeuden ratkaisussa MAQ:213/2024 on arvioitu, ovatko hankinta-asiakirjat
olleet epaselvat tai ristiriitaiset. Tarjouspyynnossad on vaadittu, ettd tarjoajien tiettya
osaamista tulee osoittaa yhdestd vastaavasta tyostd, mutta sdhkoisessa
kilpailutusjarjestelmassa ja hankintayksikon antamissa vastauksissa vaadittu osaamisen
onkin tullut osoittaa kahdella vastaavalla ty6lla. Potentiaalisilla tarjoajilla ei ole ollut
yhdenmukaista tietoa siitd, kuinka monta referenssikohdetta niiden on tullut esittaa
hankintayksikélle referenssivaatimuksen tayttamiseksi, koska hankinta-asiakirjojen
tiedot ovat olleet keskendan ristiriitaiset. Markkinaoikeus katsoo, etteivat hankinta-
asiakirjat ole olleet mainituilta osin siten selvat, ettd tarjoajat olisivat voineet niiden
perusteella antaa yhteismitallisia ja vertailukelpoisia tarjouksia tai ettd potentiaaliset
tarjoajat olisivat kyenneet yhdenmukaisesti harkitsemaan tarjouskilpailuun

osallistumista.

Markkinaoikeuden ratkaisussa MAO:191/2024 on arvioitu, onko tarjouspyyntd ollut
referenssivaatimusten osalta hankintasdannosten mukainen. Ratkaisun perusteluissa on
huomautettu, ettd soveltuvuusvaatimusten asettamisen ja niistd ilmoittamisen
hankintasaannosten mukaisuutta arvioitaessa on annettava merkitysta sille, onko
tarjouspyynndssa annettu tarjoajille riittdvan selkedt tiedot soveltuvuusvaatimusten
sisdlléstd ja niiden todentamiseksi vaaditusta selvityksestd. Tarjouspyynndssda on
asetettu muun muassa tarjoajan aikaisempaa kokemusta koskeva referenssivaatimus,
jossa on edellytetty, ettd kohteen on tullut olla rakennustyypiltddn rinnastettavissa.

Edellytyksessda on sanamuodon perusteella ollut olennaista, ettd rakennus sisdltaa
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tyoymparistdd. Tarjouspyynndssa ei ole tarkemmin madritelty tyoymparistda tai
asetettu sille tarkempia vaatimuksia, mutta annettu joitakin esimerkkeja

rakennustyypiltaan rinnastettavista ja ei-rinnastettavista rakennuksista.

Markkinaoikeus painotti, ettd esimerkiksi annetuissa rakennustyypiltdan rinnastettavissa
rakennuksissa (esim. koulu, sairaala) on kyse toisiinsa nahden tydymparistoltaan
erilaisista rakennuksista. Lisdaksi esimerkeiksi annettuihin ei-rinnastettaviin rakennuksiin
(esim. teollisuusrakennus) voi sisdltyd my0s tyoymparistoksi luokiteltavia tiloja.
Markkinaoikeus katsoi tarjouspyynnon olleen epaselva, koska tarjouspyynnéssa ei
riittdvan selvasti ilmennyt se, mitka ovat olleen hankintayksikon tarkoittamalla tavalla
rakennustyypiltdan  rinnastettavissa  olevia  kohteita. = Referenssivaatimusten
asettamistapa tarjouspyynnossa ei ole ollut omiaan antamaan tarjoajille riittavan selvaa

kuvaa niiden sisallosta.

Markkinaoikeuden ratkaisussa MAQ:62/2024 on arvioitu, onko tarjouspyynto ollut
hankintasdannosten vastaisella tavalla epédselvd hankittaville kerdysastioille asetetun
tilavuusvaatimuksen osalta. TarjouspyyntOasiakirjoista ei kdy ilmi, ettd kyseisella
tilavuusvaatimuksella olisi tarkoitettu nimenomaan nimellistilavuutta tai muuta tiettya
tilavuuden esittamistapaa. Tarjouspyyntoasiakirjoissa on todettu, etta astioiden tulee
tayttda EN 13071 -standardin vaatimukset soveltuvin osin. Markkinaoikeuden mukaan
edelld oleva on siind maarin yleisluontoisesti muotoiltu, etteivdt tarjoajat ole sen
perusteella voineet yksiselitteisesti paatelld, ettda hankintayksikkd on tarkoittanut
kyseisen standardin vaatimusten koskevan juuri astioiden tilavuutta. Tarjouspyynnossa
esitetyilld pinta-astioiden tilavuuden ilmoittamistapaa koskevilla tiedoilla on ollut
vaikutusta siihen, minka kokoisia ja hintaisia astioita tarjoajat ovat voineet tarjota.
Tarjouspyyntd on ollut epaselvd, koska hankintayksikkd ei ole tarjouspyynnossa
madritellyt hankittaville pinta-astioille asetettua tilavuusvaatimusta sellaisella
tarkkuudella, etta tarjouspyynt6é olisi ollut omiaan tuottamaan yhteismitallisia ja

vertailukelpoisia tarjouksia.
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Jo aiemmin lyhyesti kasittelyssa markkinaoikeuden ratkaisussa MAQ:24/2024 on lisdksi
arvioitu, ovatko tarjouspyynndssa asetetut hankinnan kohdetta koskevat vaatimukset
olleet riittavan selvat. Kasiteltavdssa tapauksessa on tiettyjen hankittavien tuotteiden
osalta maaritelty joitakin mittoja, joiden yhteydessa on kdytetty noin-merkkia (~).
Tarjouspyyntdasiakirjoissa ei kuitenkaan ole maaritelty, kuinka suuri poikkeama
maaritellyistd mitoista on ollut hyvaksyttava. Markkinaoikeus katsoi, ettd hankinnan
kohdetta koskevissa vahimmaisvaatimuksissa kdytetty noin-mitta ei ole ollut riittdvan
selvdan ilman mainintaa siitd, kuinka suuri poikkeama vaatimuksesta sallitaan.
Likimaaraisena esitetty vaatimus on jattanyt hankintayksikolle liikaa harkintavaltaa

tarjottujen tuotteiden tarjouspyynnon mukaisuuden arvioinnissa.

Markkinaoikeuden ratkaisussa MAQ:12/2023 on arvioitu, onko tarjouspyynto ollut
epaselvd. Hankintayksikkd oli tarjouspyyntOasiakirjoissa kuvannut hankittavien
ajoneuvojen kalustotiloihin sijoitettavia varusteita suomalaisella alan terminologialla,
joka ei ole ymmarrettavissa ulkomaisille tarjoajille. Markkinaoikeus katsoi, etta
ammattimaisestikin  toimiville ulkomaisille elinkeinonharjoittajille on voinut
tarjouspyynnodn perusteella jaada epdaselvaksi, mitda tarjouspyynnossa kaytetyilla
termeilld on tarkoitettu. Lisaksi varusteiden mittasuhteista ei ollut annettu
yksityiskohtaista tietoa. Nain ollen epaselva varusteluettelo on ollut omiaan

vaikuttamaan tarjousten vertailukelpoisuuteen.

Alalla ammattimaisesti toimimista on tasmennetty markkinaoikeus ratkaisussa
MAO:28/2023. Vaikka tarjouspyyntd olisi lahtokohtaisesti vaikeatulkintainen, voi
[ahempi tarkastelu osoittaa, ettei sitd ole pidettdva alalla ammattimaisesti toimivalle
taholle epaselvana tai vertailukelpoisuutta vaarantavana. Nain ollen sille, miten alalla
ammattimaisesti toimivat tahot ovat voineet ymmartaa tarjouspyynnon, on annettu

merkitysta oikeuskdytannossa.
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3.1.4.3 Todentamistapa ei ole yksiselitteinen

Markkinaoikeuden ratkaisussa MAQO:258/2024 on arvioitu tarjouspyynnon epaselvyytta.
Tarjouspyyntd katsottiin epaselvaksi, koska edes alalla ammattimaisesti toimivat
tarjoajat eivat ole voineet yhdenmubkaisesti paatelld, miten tarjoajien on ollut todentaa
hankintamenettelyn tietyn vaiheen todentamistilaisuudessa, ettd esitelty jarjestelma
tayttaa tarjouspyyntoasiakirjoissa esitetyn hankittavaa palvelua koskevan vaatimuksen.
Tahan on vaikuttanut tarjouspyyntoasiakirjojen yleisluonteisuus seka
hankintamenettelyn aikana annetut osin ristiriitaiset tiedot. Epdselvyyttd tarjousten
jattamisvaiheessa on ollut omiaan lisadmaan se, etta hankintayksikko on vasta tarjousten
jattamisajan jalkeen toimittanut vain tarjouksen jattaneille olennaista tietoa sisdltdneen
suunnitelman. Tarjouspyynnon epaselvyys on siten ollut omiaan vaikuttamaan seka
tarjousten laatimiseen ettd potentiaalisten tarjoajien tarjouskilpailuun osallistumista

koskevaan harkintaan.

Jo aiemmin lyhyesti kasitellyssa markkinaoikeuden ratkaisussa MAOQ:213/2024 on
kdsitelty myOs FISE-patevyyden osoittamista. Hankinta-asiakirjoissa ei ole
nimenomaisesti todettu, ettd vain FISE Oy:n selvitykset hyvaksytdan FISE-
patevyysvaatimusten tayttymisestd. FISE-patevyys on mahdollista osoittaa myds
rakennusvalvonnan antamilla suunnittelijan hyvaksymista koskevilla selvityksilla.
Hankintayksikdn nimenomaisena tarkoituksena on ollut viimeksi mainitun selvityksen
hyvaksymatta jattdminen. Nain ollen hankinta-asiakirjojen ei voida katsoa olleen FISE-
patevyysvaatimusten tayttymisen osoittamiseksi hyvaksyttavien selvitysten osalta siten
selvat, ettd tarjoajat olisivat voineet niiden perusteella antaa yhteismitallisia ja
vertailukelpoisia tarjouksia tai ettd potentiaaliset tarjoajat olisivat kyenneet

vyhdenmukaisesti harkitsemaan tarjouskilpailuun osallistumista.
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3.2 Epaselvan tarjouspyynnon lainvastaisuus

Markkinaoikeuden ratkaisuja koskevan tarkastelun perusteella voidaan todeta, etta
tarjouspyynnoissa ilmenevat epdaselvyydet voidaan jakaa kolmeen kategoriaan.
Ensimmainen niistd on epaselvyys hankinnan sisallosta, jossa tiivistaen on kyse siita, etta
tarjouspyynnon perusteella jaa epaselvaksi, mita tarkalleen ottaen ollaan hankkimassa.
Toinen kategoria on epaselvyys kokonaistaloudellisen edullisuuden vertailuperusteissa,
joka jakautuu laatua ja hintaa koskeviin perusteisiin. Kolmas kategoria on epaselvyys
soveltuvuutta koskevissa vaatimuksissa, jonka alakategorioita ovat tietojen puuttuminen,

vaatimukset eivat ole yksiselitteiset ja todentamistapa ei ole yksiselitteinen.

Edellad esitetyn jaottelun ja tutkielmassa tehdyn tarkastelun perusteella voidaan todeta,
ettd merkittdva osa tarjouspyynnon epaselvyyksistd sijoittuu kolmannen kategorian
alakategoriaan, jossa tarjouspyynndn vaatimukset eivat ole yksiselitteiset.
Tarjouspyynnon epaselvyys voi talléin johtua esimerkiksi siitd, ettd tarjouspyynnosta ei
ilmene, mitd vaatimuksia hankittaville tuotteille halutaan asettaa. Toisaalta kyse voi olla
siitd, ettd tarjouspyynndssda on ristiriitaista tietoa soveltuvuutta osoittavien
referenssikohteiden vaadituista maarista. Myds ammattikielen tai erikoisterminologian
kayttaminen voi tehda soveltuvuusvaatimuksista monitulkintaisia, kun sanasto ei kaanny
ymmarrettavasti ulkomaisille tarjoajille. Mikali tarjouspyynndssa soveltuvuutta koskevat
vaatimukset eivat ole yksiselitteiset, myoskdan tarjoukset eivat ole yhteismitallisia tai

vertailukelpoisia keskenaan.

Kaikkien kolmen kategorian epaselvyyksia yhdistda kuitenkin se, ettd edella
tarkasteltujen markkinaoikeuden ratkaisujen johtopaatosten mukaan ne ilmentavat
hankintayksikon menetelleen hankinnassa hankintasdadanndsten vastaisesti. Epdselva
tarjouspyyntd on siis hankintasddanndsten vastainen. Korkeimman hallinto-oikeuden
ennakkopaatoksen KHO 2015:151 mukaan hankintalain vastainen epdselva
tarjouspyynto ei voi muodostaa perustaa virheettomalle hankintamenettelylle. Epdselva
tarjouspyynto tarkoittaa siis hankintalain sadanndsten vastaista tarjouspyyntdd, joka

sovellettaessa  johtaisi virheelliseen hankintamenettelyyn. Edellda  mainitun
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ennakkopaatoksen mukaan epdselvd tarjouspyyntd on hankintalain ja tdysin
vakiintuneen oikeuskdytannon mukaisesti ensimmdinen hankintamenettelyn

mahdollinen virheldhde.

Mikali hankintamenettelyssa ei noudateta lain asettamia velvoitteita ja tarjoajat tulevat
kohdelluksi epatasa-arvoisella tavalla, hankintamenettelyn voidaan katsoa olevan
oikeudellisesti epdonnistunut. Muita epdonnistumisen muotoja ovat taloudellinen ja
sisdlléllinen  epdonnistuminen.  Mikdli  hankintamenettely on oikeudellisesti
epdonnistunut, tarjoajien asemaa turvataan hankintalain sisaltamilla

oikeusturvakeinoilla.’'3 Oikeusturvakeinoihin palataan tarkemmin luvussa 4.1.

Hankintalain 154 &:n 1 momentin nojalla markkinaoikeus voi tutkia sille tehdysta
valituksesta, onko hankinnassa menetelty lainkohdassa mainittujen sdannodsten
vastaisesti. Korkeimman hallinto-oikeuden ennakkopaatéksen KHO 2015:151 mukaan
markkinaoikeus voi viran puolesta ottaa tutkittavakseen muitakin hankintamenettelyn
lainmukaisuuden arviointia koskevia perusteita kuin ne, joihin muutoksenhakija tai muut
asianosaiset ovat nimenomaisesti vedonneet. Mainitun ennakkopaatdksen mukaan
markkinaoikeuden on vakiintuneen oikeuskadytannon perusteella valitusperusteesta
riippumatta ensimmaiseksi ratkaistava tarjouspyynnén hankintalain mukaisuus, jota
arvioidessaan se voi ottaa huomioon hankintailmoituksen, tarjouspyynnon seka
vertailun vuoksi hankintapdatosasiakirjoista ilmenevat seikat vertailuperusteiden

soveltamisesta kdaytannossa.

Tarjouspyynnon lainmukaisuus vaatii hankintayksik6lta sen harkintavallan ja oikeuksien
ohella hankintalain ja julkisissa hankinnoissa noudatettavien periaatteiden
huomioimista. Esimerkiksi markkinaoikeuden ratkaisun MAQ:199/2025 perusteluissa
huomioidaan tarjouskilpailuun osallistuvien kannalta tasapuolisen ja syrjimattéman
kohtelun periaate, silla periaatteen toteutumiseksi hankintaa koskevat vaatimukset tulee

kuvata tarjouspyynnossa sellaisella tarkkuudella, ettd tarjouspyyntd on omiaan

113 Gjikavirta, 2015, s. 169
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tuottamaan yhteismitallisia ja vertailukelpoisia tarjouksia ja ettd hankintayksikolle ei
anneta rajoittamatonta valinnanvapautta tarjousten arvioinnissa. Lisaksi nostetaan esiin
avoimuuden periaate, silla hankintamenettelyn osalta se edellyttdaa, etta tarjoajat
tietdvat jo tarjouksia laatiessaan, milla seikoilla on merkitysta tarjouskilpailua

ratkaistaessa.

3.3 Epaselvyyksien taustalla hankinnan valmistelu

Julkisten hankintojen prosessi eli hankintaprosessi jakautuu kolmeen vaiheeseen:
hankinnan suunnittelu ja valmistelu, kilpailutus ja sopimuskausi''4. Hankinnan valmistelu
vaihtelee yrityskohtaisesti, silla toiset yritykset tekevat laajat selvitykset ja analyysit
ennen asiakirjojen laatimista, kun taas toiset yritykset tyytyvat kopioimaan vanhoja
asiakirjojaan. Jalkimmainen tapa on hyvin tyypillinen usein toistuvissa
rutiinihankinnoissa, joissa hankinnan valmistelu voidaan pakata hyvin tiiviiksi
kokonaisuudeksi. Talléin hankintatarpeen havaitsemista seuraa rahoitustilanteen
varmistaminen, minka jalkeen siirrytdan suoraan paivittamaan aiemmin kdytossa olleita

asiakirjoja.?®

Vaativamman hankinnan valmistelun ideaalimalli on huomattavasti monivaiheisempi
prosessi. Talldin ongelmaa tai kehitystarvetta seuraa esiselvitys ja markkinakartoitus,
joiden perusteella yritys pyrkii tekemadan paatoksen vaihtoehdoista ja linjauksista.
Paatosten perusteella voidaan valmistella tarjouspyyntdluonnos, joka ideaalitilanteessa
lahetetddn potentiaalisten tarjoajien kommentoitavaksi. Tata tekniseksi vuoropuheluksi

kutsuttua vaihetta seuraa viimein tarjouspyyntdasiakirjojen viimeistely.1®

Panostamalla hankinnan suunnitteluun, tarjousasiakirjoihin ja kilpailumenettelyyn voi

varmistaa, etta tarjouskilpailun lopputulos vastaa hankintayksikén tarpeita ja noudattaa

114 Nieminen, 2025, s. 209
115 Karinkanta & Lahtinen, 2017, s. 36-37
116 Karinkanta & Lahtinen, 2017, s. 36—37
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hankintalain periaatteita '’ . Julkisten hankintojen tédrkein vaihe onkin hankinnan
valmistelu. Valmistelussa hankintayksikbn on huomioitava hankintalain tavoitteet ja
periaatteet seka hankintalain sdadanndkset hankinnan valmistelusta, kuten
markkinakartoituksen tekemisestd ja tietojen antamisesta toimittajille. Seka
rutiinihankinnoille ettd vaativammille hankinnoille on omat edelld esitetyt
ideaalimallinsa, mutta kaytannoésta niihin tehddan hyvin usein poikkeuksia, jotka
johtuvat esimerkiksi aikatauluista, osaamisesta, resursseista ja organisoinnin maarasta.
Ideaalista poikkeaminen johtaa helposti esimerkiksi heikkolaatuisiin asiakirjoihin,

hankintalain periaatteiden vastaisiin maérittelyihin ja virheellisiin tietoihin.18

Hankinnan valmisteluun vaikuttaa ensinndkin aikataulun hallinta. Vaativamman
hankinnan osalta valmisteluaikataulun suunnittelu ja seuranta voivat kadytannossa
osoittautua haasteellisiksi, silld aikataulua saattavat sekoittaa muun muassa ajankdyton
vaara priorisointi, vajavaiset resurssit, lopputulosten heikko hyédynnettavyys tai kesken
valmisteluprosessin hankinnan ehtoihin ja tavoitteisiin tehtdavdat muutokset. Vaikka
hankinnan valmistelulle olisi [ahtokohtaisesti ollut riittavasti aikaa, aikataulun hallinnan
haasteiden takia valmisteluprosessin loppuvaiheissa voidaan joutua kiristimaan tahtia.
Talloin juuri tarjouspyyntdasiakirjojen laatimiselle jaa hyvin lyhyt aika, mika johtaa siihen,
ettd tarjouspyynnoésta saattaa puuttua joitakin asioita tai sinne voi paadtya jotakin

virheellists tietoa.?®

Kuten aiemmin luvussa 2.2.1 havaittiin, hankintojen valmistelu ei useinkaan ole
tyontekijoiden ainoa tyotehtava. Nain ollen hankintoja valmistelevat usein hyvin erilaista
osaamista omaavat tyontekijat. Hankinnan valmisteluun saattavatkin vaikuttaa puutteet
osaamisessa ja resursseissa. Puutteita pyritaan paikkaamaan esimerkiksi kopioimalla tai
vhdistelemalld vanhojen hankinta-asiakirjojen tietoja, vaikka ne eivat taysin vastaisikaan

tyon alla olevaa hankintaa. Tarjouspyyntoasiakirjojen heikko laatu tekee

117 Kuoppamaki, 2018, s. 433
118 Karinkanta & Lahtinen, 2017, s. 34, 36-39
119 Karinkanta & Lahtinen, 2017, s. 37-38
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tarjouspyynnostd tarjoajalle epatarkoituksenmukaisen ja samalla hankaloittaa
tarjouksen tekoa. Toisinaan osaamattomuus voi tulla ilmi myds teknisissa maarittelyissa,
jos hankinnan kohteen kuvauksessa ja vaatimuksissa maaritellaan jokin tietty tuote tai
ratkaisu. Tallainen kuvaus estda tasapuolisen ja syrjimattoman kohtelun periaatteen

toteutumisen seké rajoittaa tarpeettomasti kilpailumahdollisuuksia.*?°

Suuren hankinnan valmisteluun vaikuttaa lisdksi organisoinnin maara. Tilanteissa, joissa
hankkeen organisointi on liian pienta ja ostajaorganisaation sitoutuminen hankkeeseen
heikkoa, tarjouspyyntoasiakirjat ovat usein puutteellisia ja niissa ei ole kuvattu
ostajaorganisaation roolia ja sitoutumista. Talldin hankintavaihe todenndkoisesti
onnistuu vield ongelmitta, mutta vaikeudet ilmenevat tarjoajalle sopimuskauden aikana.
Tarjoajan kannattaa ongelmien valttamiseksi pyrkia saamaan sopimusasiakirjoihin tiedot
esimerkiksi hankintayksikon suoritteista, niiden aikatauluista, paatoksentekopisteistd,
vastuunrajauksista ja muutoksenhallinnasta. Yliorganisointi ndyttdytyy paatdksenteon
hitautena, valmistelun pirstaloitumisena ja vaikeuksina muuttaa alkuperdisia linjauksia
ja lahtokohtia. Yliorganisoinnista saattaakin seurata epayhtendisia dokumentteja ja liian
myohadan ja lyhyelld valmisteluajalla tehtyja muutoksia. Tarjoajan tulisi valmistautua
samoin kuin lilan pienen organisoinnin tilanteissa, mutta sen lisdksi tarjoajan on syyta

varautua sopimuskaudella ilmeneviin suvantovaiheisiin seka kiiretilanteisiin.'?!

120 Karinkanta & Lahtinen, 2017, s. 38-39
121 Karinkanta & Lahtinen, 2017, s. 38-39
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4 Tarjouspyynnon epaselvyyden seuraukset

4.1 Oikeussuojakeinoihin turvautumisen seuraukset

Hankintayksikolla on  ldhtokohtaisesti vastuu  mahdollisista  tarjouspyynndn
epaselvyyksista ja tulkinnanvaraisuuksista'?2. Mikali hankintayksikon saaman tarjouksen
puute johtuu tarjouspyynnon epaselvyydestd, sitd ei saa katsoa tarjoajan vahingoksi
esimerkiksi hylkdamalld tarjousta tarjouspyynnon vastaisena 2. Niin ollen voidaan
katsoa, ettd tarjouspyynnon epdaselvyyden seuraukset, vastuina ja vahinkoina, tulee
kohdistaa hankintayksikolle. Tarjouspyynnon epaselvyyden seuraukset eivat kuitenkaan
aktivoidu epdselvyyden olemassaolosta, vaan niiden aktivoimiseksi on turvauduttava

oikeussuojakeinoihin.

Hankintalain 16 luvussa kasitelldaan oikeussuojakeinoja. Hankintalain 145 §:n 1
momentin mukaan se, jota asia koskee, voi saattaa hankintaa koskevan asian
markkinaoikeuden kasiteltavaksi tekemalla valituksen. Hankintalain 146 §:n 1 momentin
mukaan markkinaoikeuden kasiteltavaksi valituksella voidaan saattaa tdssa laissa
tarkoitettu hankintayksikon pdatos tai hankintayksikon muu hankintamenettelyssa
tekema ratkaisu, jolla on vaikutusta ehdokkaan tai tarjoajan asemaan. Tarjouspyynnon
epaselvyytta voidaan kasitelld markkinaoikeuden lisdaksi korkeimmassa hallinto-
oikeudessa, silla hankintalain 165 §:n mukaan markkinaoikeuden tiettyihin paatoksiin
saa hakea muutosta valittamalla korkeimpaan hallinto-oikeuteen vain, jos korkein

hallinto-oikeus myontaa valitusluvan.

Hankintalain 154 §:n 1 momentin mukaan jos hankinnassa on menetelty kyseisen lain,
Euroopan unionin lainsadadannon taikka Maailman kauppajarjeston julkisia hankintoja
koskevan sopimuksen vastaisesti, markkinaoikeus voi muun muassa: 1) kumota

hankintayksikon paatoksen osaksi tai kokonaan, 2) kieltdd hankintayksikkoa

122 ks, esim. MAO:199/2025
123 Tapola, 2012, s. 20
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soveltamasta hankintaa koskevassa asiakirjassa olevaa virheellistd kohtaa tai muuten
noudattamasta virheellistda menettelyd, 3) velvoittaa hankintayksikon korjaamaan
virheellisen menettelynsa, 4) maaratda hankintayksikon maksamaan hyvitysmaksun
asianosaiselle, jolla olisi ollut todellinen mahdollisuus voittaa tarjouskilpailu
virheettomassd menettelyssa, 5) maarata hankintayksikolle tehottomuusseuraamuksen,
6) maarata hankintayksikon maksamaan valtiolle seuraamusmaksun tai 7) lyhentaa
hankinta- tai kayttooikeussopimuksen sopimuskauden paattymaan maaraamansa ajan

kuluttua.

Esimerkiksi markkinaoikeuden ratkaisussa MAQ:235/2025 hankintasopimusta ei viela
ollut allekirjoitettu eikd hankintapaatosta pantu taytantoon. Hankintalain 154 §:n 1
momentin nojalla markkinaoikeus kumosi hankintapaatéksen ja kielsi sen
taytantéonpanon. Koska tarjouspyyntdé on ollut hankintasdannosten vastainen,
hankintayksikdn virheellisen menettelyn voi korjata vain jarjestamalla hankinnasta
kokonaan uuden tarjouskilpailun. Markkinaoikeuden mukaan hankintayksikon on
jarjestettdava uusi tarjouskilpailu, jossa huomioidaan markkinaoikeuden paatoksessa
mainitut seikat, mikali hankintayksikkd aikoo yha toteuttaa hankinnan julkisena

hankintana.

Vastaavanlaisiin  seuraamuksiin  on  paadytty markkinaoikeuden ratkaisussa
MAO:494/2025. Kyseisessa ratkaisussa on kuitenkin huomionarvoista, etta
hankintapaatos voidaan kumota myds niilta osin, kuin hankintapaatoksesta valittaneen
tarjous on tullut valituksi. Tapauksessa hankinta on jaettu paikallisliikennettd ja
koulukuljetuksia koskeviin osiin, joista koulukuljetuksia koskeva osa oli jaettu vield 8
osioon. Osion 7 palveluntuottajaksi oli valittu hankintapaatoksesta sittemmin valittanut
yritys. Markkinaoikeus katsoi kaikkien koulukuljetuksia koskevien osioiden olleen
tarjouspyyntoasiakirjoissa epdaselvia ja siten hankintasddannosten vastaisia. Valittaja oli
myos kohdistanut valituksensa koulukuljetuksia koskevaan osaan kokonaisuudessaan.
Markkinaoikeuden mukaan tarjouspyynnon virhe on ollut omiaan vaikuttamaan myos

tarjoajan ja sen tarjouksen asemaan osiossa 7, ja asiassa todetun hankintamenettelyn
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virheellisyyden korjaamiseksi hankintapaatés on kumottava kokonaisuudessaan

koulukuljetusten osalta.

Hankintalain 161 §&:n 1 momentin mukaan markkinaoikeus voi asettaa hankintalaissa
tarkoitetun kiellon tai velvoitteen noudattamisen tehosteeksi uhkasakon. Esimerkiksi
markkinaoikeuden ratkaisussa MAQ:594/2023 markkinaoikeus paatyi seuraamuksia
maaratessdan soveltamaan kyseista lainkohtaa. Markkinaoikeus kumosi hankintayksikon
tekeman hankintapaatoksen ja kielsi hankintayksikkoa tekemadsta hankintasopimusta
kyseisen hankintapaatoksen perusteella tai panemasta sitd muutoin taytantéon. Kiellon

tehosteeksi markkinaoikeus asetti 15 000 euron uhkasakon.

Hankintalain 154 §:n 1 momentin 4 kohdan mukaisen hyvitysmaksun maaraaminen ei
estd hakijaa hakemasta vahingonkorvasta yleisessa alioikeudessa, mikali todellisen
vahingon maara ylittaisi tuomitun hyvitysmaksun'?4. Hankintalain 169 §:n 1 momentin
mukaan se, joka taman lain, Euroopan unionin lainsdddannon taikka Maailman
kauppajarjeston julkisia hankintoja koskevan sopimuksen vastaisella menettelylld
aiheuttaa ehdokkaalle, tarjoajalle tai toimittajalle vahinkoa, on velvollinen korvaamaan
aiheuttamansa vahingon. Esimerkiksi ehdokkaalle tai tarjoajalle aiheutuneet
kustannukset tarjouskilpailuun osallistumisesta ja saamatta jdaneet voitot voivat olla
korvaukseen oikeuttavia vahinkoja. Sd4anndsta sovelletaan pdaasiassa tapauksiin, joissa
on kyse muusta kuin hankintayksikon ja valitun sopimuskumppanin valisesta

korvausvastuusta.l?

Myds oikeudenkdyntikulut ovat tavanomainen seuraus oikeusturvakeinoihin
turvautuessa. Markkinaoikeuden vakiintuneen kaytannon mukaan hankintayksikén
tulee korvata hakijan oikeudenkayntikulut silloin, kun hankintayksikon todetaan

menetelleen hankintasdiannosten vastaisesti 126 . Esimerkiksi markkinaoikeuden

124 HE 50/2006 vp, s. 120
125 Voutilainen & Maatts, 2023, s. 596
126 Saarinen, 2008, s. 40
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ratkaisussa MAO:199/2025 markkinaoikeus katsoi, ettd olisi kohtuutonta, jos valittaja
joutuisi itse vastaamaan kokonaan oikeudenkadyntikuluistaan, ottaen huomioon asiassa
annettu ratkaisu ja hankintayksikdn hankintasaanndsten vastainen toiminta. Ratkaisun
lopputuloksessa markkinaoikeus velvoittaakin hankintayksikon korvaamaan valittajan
oikeudenkdyntikulut viivastyskorkoineen. Samaisessa ratkaisussa hankintayksikko sai

luonnollisesti vastata myds omista oikeudenkdyntikuluistaan.

Hankintalain 139 §:n 1 momentin mukaan KKV valvoo taman lain noudattamista. Saman
pykalan 2 momentin mukaan jokainen, joka katsoo hankintayksikon menetelleen tdman
lain vastaisesti, voi tehdd KKV:lle toimenpidepyynnén menettelyn lainmukaisuuden
tutkimiseksi. Saman pykéalan 3 momentin mukaan KKV voi ottaa toimivaltaansa kuuluvan
asian tutkittavakseen myos omasta aloitteestaan. KKV:n hankintalain noudattamisen

valvonta kohdistuu erityisesti kiellettyihin suorahankintoihin®?.

Yksittdiselle valittajalle paaasialliset oikeussuojatiet ovat KKV tai markkinaoikeus, mutta
asianosainen voi myods olla yhteydessd Euroopan komissioon, mikédli han katsoo
jasenvaltion tai sen viranomaisten rikkovan hankinnoissaan EU-oikeutta. Rikkomusta voi
seurata jdsenvaltion huomion kiinnittdminen, vaatimus menettelyn korjaamisesta,
sopimusrikkomuskanteen nostaminen EU:n tuomioistuimessa tai sakkoja pdatoksen

noudattamatta jattamisests.?®

4.2 Resurssiseuraukset hankintayksikolle

Kilpailuttamisen paatdstilanteissa, ulkoistaessa ja palveluja ostaessa osa kustannuksista
jaa nakymattomiksi, jolloin todellinen tuloksellisuus voi olla nakyvaa tuloksellisuutta
huonompi. Tallaisia nakymattdomia kustannuksia ovat ennalta arvaamattomat tai

hankalasti ennakoidut kustannukset taikka tiedossa olevat, mutta tarkastelun

127 Kuoppamaki, 2018, s. 502-503
128 Kuoppamaki, 2018, s. 525



63

ulkopuolelle jatetyt kustannukset. Nakyvia kustannuksia on  puolestaan
kilpailuttamispaatoksia varten tehdyistd kustannusarvioista ja laskelmista saatu
kustannusinformaatio, joka sisaltdd  esimerkiksi  hankintojen  hintoja ja
maararahasummia.'?® Tarjouspyynnén epaselvyytti ja siitd seuraavia kustannuksia voisi
[ahtokohtaisesti  pitdda  nakymattomind  kustannuksina, sillda  hankintayksikot
todennakoisesti pyrkivat valttamaan epaselvyyksia tarjouspyynndissa, jolloin myds

kustannukset ovat hankalasti ennakoitavissa tai jatetty tarkastelun ulkopuolelle.

Hankinnan kokonaishinta muodostuu ostohinnasta ja transaktiokustannuksista eli
liilketoimintakustannuksista, joilla tarkoitetaan ohjaustoiminnasta eli neuvotteluista,
sopimisesta ja niiden valvonnasta aiheutuvia kustannuksia 3. Hankintapdatésten
tekemisestd, valinnoista, valvonnasta, suunnittelusta, kasittelysta seka muista hankinnan
kustannustekijoista jopa 70 % vaatii tyoajan kayttamista. Transaktiokustannuksia voi
aiheutua myos lisdtydn muodossa hankintaprosessin eri vaiheissa, mikali hankinnan
kohde on monimutkainen. 3! Hankintaprosessi tarjouspyyntdineen aiheuttaa siis
ostohinnan lisaksi runsaasti transaktiokustannuksia, ja monimutkainen hankinta saattaa

lisata niita entisestaan.

Transaktiokustannuksia lisad my6s markkinaoikeuteen tehty valitus, jonka taustalla on
usein monimutkainen ja vaikeaselkoinen hankinta®32. Monimutkainen ja vaikeaselkoinen
hankinta saattaa puolestaan helposti johtaa epaselvdan tarjouspyyntéon. Nain ollen
epaselvan tarjouspyynnon kasittely markkinaoikeudessa aiheuttaa hankintaprosessin
paalle vield lisda transaktiokustannuksia. Valitusta seuraa mahdollisesti edelld luvussa
4.1 lapikaytyja markkinaoikeuden maardaamia seuraamuksia kustannuksineen.
Epdonnistuneen kilpailutuksen, markkinaoikeuden kasittelyn ja niista seuranneiden
kustannusten jalkeen on mahdollisesti aloitettava kilpailutus uudelleen, jolloin jo

kertaalleen vastaan tulleita kustannuksia on jalleen edessa.

129 Rajala ja muut, 2008, s. 58, 62—-63

130 Rajala ja muut, 2008, s. 40, 72

131 ks, Tiitola, 2013, s. 15, 17 |dhdeviitteineen
132 ks, Tiitola, 2013, s. 17 ldhdeviitteineen
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Tybvoiman ja rahan lisdksi markkinaoikeuteen tehty valitus kuluttaa hankintayksikon
aikaa. Kuten jo johdantokappaleen luvussa 1.1 havaittiin, markkinaoikeuden kasittelyajat
voivat olla useita kuukausia tai jopa yli vuoden mittaisia. Markkinaoikeuden ratkaisu ei
valttdmatta myoskddn edesauta hankinnan joutuisaa etenemistd. Esimerkiksi
markkinaoikeuden ratkaisussa MAQO:594/2023 tarjouspyynnon epaselvyys johti muun
ohella siihen, ettd markkinaoikeus kielsi hankintayksikkoa tekemasta hankintasopimusta
kyseisen hankintapaatoksen perusteella. Nain ollen kilpailutus ja mahdollisesti koko
hankintaprosessi on aloitettava alusta. Voidaan siis katsoa, ettd markkinaoikeuteen tehty
valitus tarjouspyynnon epaselvyydesta katkaisee hankintaprosessin ja siten viivastyttaa
hankinnalla tavoiteltavia hyotyja pitkaksikin aikaa. Ajan kuluessa hankintayksikon
resurssit, esimerkiksi tydvoima ja rahoitustilanne, ovat lisdksi voineet muuttua niin, etta

hankinnan toteuttamismahdollisuudet eivat ole enaa aloituspistetta vastaavalla tasolla.

Lisdksi olisi johdonmukaista ajatella, ettd hankintayksikbn maine voi karsia ainakin
toistuvista markkinaoikeuden kasittelyistd. Esimerkiksi Isannointiliitto on pyytanyt
anteeksi oikeusprosessin koko alalle aiheuttamaa mainehaittaa, kun KKV:n aloittamaa
kilpailulain rikkomisen tutkintaa seurasi vield asian kasittely MAO:ssa ja KHO:ssal33,
Mikali tarjoajat huomaavat saman hankintayksikon olevan toistuvasti tarjouspyynnoén
epaselvyyden takia markkinaoikeudessa tai tarjouspyynnon epaselvyytta seuraa mittava
ja julkinen oikeusprosessi, tarjoajat voivat kokea epdluottamusta hankintayksikkoa
kohtaan. Tama johtaisi todennakoisesti siihen, ettd potentiaaliset tarjoajat pyrkisivat

valttdmaan tarjousten tekemista kyseiselle hankintayksikolle.

4.3 Sopimusoikeudelliset seuraukset

Mikali hankintapdatdés tehddan ja hankintasopimus allekirjoitetaan epdselvan
tarjouspyynnoén perusteella, tarkastelu siirtyy sopimusoikeudellisiin seuraamuksiin.

Kaikista tarjouspyynnon epdselvyyksistd ei valiteta, mutta ne todennakdisesti

133 [sdnnointiliitto, 2025
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aiheuttavat kuitenkin ongelmia hankintayksikolle sopimuskauden aikana 3%
Tarjouspyyntdasiakirjoissa tulee esittda hankintasopimuksen keskeiset ehdot tai
vakiosopimusehdot taikka mahdollisimman taydellinen sopimusluonnos, silla avoimessa

135 ' Niin ollen esimerkiksi

menettelyssa hankinnan ehdoista ei voi neuvotella
tarjouspyynnossa tai sen liitteissa esitetyt ehdot ovat myo6s hankintasopimuksen ehdot
ja siten osa hankintasopimusta. Talléin myds tarjouspyyntdasiakirjat ovat osa

hankintasopimusta.

Kuten luvussa 3.2 havaittiin, tarjouspyynnon epdaselvyys ilmentdaa hankintayksikon
hankintasaannosten vastaista menettelyd hankinnassa eli epdselvdan tarjouspyynnon
voidaan katsoa olevan hankintasadanndsten vastainen. Sopimuksen patemattomyys voi
perustua sen sisallon lainvastaisuuteen. Tall6in sopijapuolta ei voi oikeusteitse pakottaa
sopimuksenmukaiseen suoritukseen. 3¢ Mikili epéselvd tarjouspyyntd johtaisi
hankintasopimukseen, sisallon lainvastaisuuden perusteella sopimus voitaisiin katsoa

patemattomaksi eika sopijapuolta voitaisi pakottaa sopimussuorituksiin.

Patemattomasta oikeustoimesta seuraa, ettei se saa aikaan
luontoissuoritusvelvollisuutta tai sopimusoikeudellista korvausvelvollisuutta. Patematon
oikeustoimi kumoutuu alusta pitden ja silla on myds taannehtiva vaikutus.
Patemattomyyden toteamisen jalkeen sopimus ei velvoita osapuolia ja oikeudelliset olot
pyritaan palauttamaan entiselleen eli ennen sopimuksen tekemista valinneeseen tilaan.
Mikali sopimuksen perusteella on tehty suorituksia, ne on ensisijaisesti palautettava ja
toissijaisesti suorituksen arvo on korvattava. Lisdksi patemattoman sopimuksen

perusteella voi joutua vahingonkorvausvelvolliseksi.*3’

Epdselvd tarjouspyyntd voi ndin ollen aiheuttaa hankintayksikdlle myos

sopimusoikeudellisia seuraamuksia sopimuksen patemattdmyyden perusteella.

134 Tapola, 2012, s. 21

135 Valtiovarainministerio, 2023, s. 284

136 Saarnilehto & Annola, 2018, s. 133—-134
137 Saarnilehto & Annola, 2018, s. 135-136
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Hankintayksikkd voi joutua palauttamaan suorituksia, korvaamaan niiden arvon tai
suorittamaan vahingonkorvauksia. Ndiden padasiassa talouteen vaikuttavien seurausten
lisaksi on huomioitava, ettei hankintasopimus velvoita kumpaakaan osapuolta
patemattomyyden toteamisen jalkeen. N&in ollen hankintayksikolla ei enda ole
sopimuskumppania, vaan sen on aloitettava hankintaprosessi alusta, mikali

hankintatarve on sadilynyt entisellaan.
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5 Keinoja valttaa tai poistaa tarjouspyynnon epaselvyys

5.1 Hankinnan valmisteluvaiheessa

Tarjouspyynnon epéaselvyyden taustalla on usein hankinnan valmisteluvaihe. Hankinnan
valmistelulle on ideaalimallit, joita noudattamalla voidaan saavuttaa hankintalain
mukaisia laadukkaita asiakirjoja. Aikataulut, resurssit ja osaaminen kuitenkin ajavat usein
poikkeamaan ideaalimallista, jolloin asiakirjojen laatu, lainmukaisuus ja tietojen
oikeellisuus karsivat.!38 Koska hankinnan valmistelun ideaalimallista poikkeamisella on
negatiivisia seuraamuksia, ideaalimallin noudattamisen voisi puolestaan katsoa
positiivisella tavalla vaikuttavan hankinnan onnistumiseen ja epaselvyyksien
valttamiseen. Nain ollen hankinnan valmisteluvaiheeseen panostaminen voi toimia

keinona valttaa tarjouspyynnon epaselvyyksia.

Huolellinen suunnittelu ja valmistelu voivat edesauttaa hankinnan onnistumista®3®. Mit3
enemman hankintayksikkd panostaa suunnitteluvaiheessa omien tarpeidensa
analysointiin, strategian miettimiseen ja markkinoihin tutustumiseen, sita
tasmallisemmin se osaa madaritelld tarjouspyynndssad esitettivid tietoja 40 .
Hankintayksikot eivat pelkastdan hyody valmisteluvaiheeseen panostamisesta, silla
hankintalain voidaan katsoa edellyttavdn hankintojen huolellista suunnittelua.
Hankintalain 2 §:n 2 momentin mukaan hankintayksikdiden on pyrittava jarjestamaan

hankintatoimintansa siten, ettd hankintoja voidaan toteuttaa muun ohessa

mahdollisimman suunnitelmallisesti.

Hankinnan aikatauluttaminen on olennainen osa sen valmistelua, silld hankinnan
tekemiselle on varattava riittavasti aikaa ja resursseja. Tavallinen EU-kynnysarvot ylittava
tavarahankinta voi kestdaa noin puoli vuotta suunnittelusta sopimuksen

allekirjoittamiseen, kun taas monimutkaisemman palveluhankinnan kohteen maarittely

138 ks. luku 3.3
139 pekkala ja muut, 2022, s. 370
140 Huuhka, 2022, s 258
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ja markkinakartoituksen tekeminen saattavat viedd jo kokonaisen vuoden.
Aikatauluttamisessa on kuitenkin syytd varautua myos riskeihin, jotka saattavat
aiheuttaa aikataulun muutoksia.'*! Tarjouspyynnon laatimiselle tulee varata riittavasti

aikaa, jotta asiakirjojen laatu ja tiedot vastaavat haluttua#.

Lisaksi hankintayksikon tulee valmisteluvaiheessa asettaa hankinnalle selked tavoite,
jotta  hankintayksikkd  tietdd, mitd se haluaa hankinnan kohteelta ja
sopimuskumppanilta #3 . Maarittelyd ei voi tehdd liian yleiselld tasolla, silld
lahtokohtaisesti  jokaisella  menestyksekkaalla hankintaprosessilla  tavoitellaan
hankintayksikon  kdyttéon  halutunlaisia ja  -laatuisia  ulkoisia  resursseja
kustannustehokkaasti ja riskittémasti 144 . Selkedlld tavoitteella voidaan vilttya
esimerkiksi markkinaoikeuden ratkaisussa MAQ:498/2025 esiin tulleelta tarjouspyynnon

epaselvyydeltd, jossa epdselvyys koski hankinnan sisaltoa.

Hankinnan valmisteluvaiheessa tarkea tekija on my6s informointi, jonka ensisijaisena
tavoitteena on l6ytdaa hyvia sopimuskumppaniehdokkaita ja tarjota potentiaalisille
toimittajille mahdollisuus reagoida tuleviin hankintoihin esimerkiksi investointeja
tekemilld4>. Lisaksi hankintayksikoiden jarjestamien infotilaisuuksien avulla voidaan
pyrkia kehittamaan hankintakaytantoja paremmiksi. Infotilaisuuksissa on myos vaihdettu
tietoja hankintayksikdiden ja potentiaalisten sopimuskumppaniyritysten valilld heidan
kohtaamistaan haasteista hankintamenettelyn eri vaiheissa. Vuoropuhelun lisdaminen
hankintamenettelyn osapuolten valilla voi olla avain hyvien hankintakdytantdjen

|8ytamiselle4®,

Hankintalain 65 §:n 1 momentin mukaan ennen hankintamenettelyn aloittamista

hankintayksikko voi tehda markkinakartoituksen hankinnan valmistelua varten ja antaa

141 pekkala ja muut, 2022, s. 371
142 ks. luku 3.3

143 Nieminen, 2025, s. 211

144 Huuhka, 2022, s. 258

145 Nieminen, 2025, s. 209-210
146 \/NS 7/2008 vp, s. 47



69

tietoa toimittajille tulevaa hankintaa koskevista suunnitelmistaan ja vaatimuksistaan.
Saman lainkohdan 2 momentin mukaan markkinakartoituksessa hankintayksikkod voi
kayttaa riippumattomia asiantuntijoita, muita viranomaisia tai toimittajia. Naiden
tahojen neuvoja voidaan kdyttdd apuna hankintamenettelyn suunnittelussa ja
toteuttamisessa, mutta neuvojen kdyttdminen ei saa johtaa hankintalain 3 §:n
periaatteiden vastaiseen menettelyyn tai hankintalain 66 §:n mukaiseen kilpailun
vaaristymiseen. Hankinnan valmisteluvaiheen yksi tarkea tekija onkin markkinakartoitus,
jonka avulla hankintayksikkod oppii tuntemaan markkinoiden tarjontaa. Saamansa tiedon
avulla hankintayksikko pystyy tarjouspyynnéssa selkeammin maarittelemaan hankinnan

kohteen seka valinta- ja vertailuperusteet.#

Yrityksiin kohdistuvan vuoropuhelun lisdksi tarkedssa asemassa on myos tietojen vaihto
hankintayksikon sisdlld. Yksi hankinnan valmisteluun vaikuttava tekija on tiedon
kerdaminen ja yllapitiminen. Aiempien hankintojen yhteydessa saadut kokemukset
muun muassa toimiviksi  koetuista  maarittelyistd, palvelukuvauksista ja
menettelytavoista on tiarked dokumentoida, jotta niitda voidaan hyddyntaa
tulevaisuudessa. My0Os epdonnistumiset on hyva dokumentoida, jotta samankaltaiset
virheet eivat enaa toistuisi. Dokumentoidut tiedot tulisi jakaa hankintayksikén sisalla,
mutta myds eri hankintayksikdiden kesken. Menneistda hankinnoista tehdyn tietojen
vaihdon lisdksi on tarkeda hyoddyntda vuoropuhelua hankintayksikon sisallda myos
tulevien hankintojen suhteen. Talloin hankintaa valmistelevat voivat aidosti pyrkia

kartoittamaan ja ymmartamaan loppukayttijien tarpeet hankintaa valmistellessa.'*®

Tyodntekijdiden osaaminen on merkittava puute hankinnan valmistelussa#®. Hankinnan
valmisteluvaiheessa vaikuttaa siten myos tyontekijéiden hankintaosaaminen, jota
voidaan kehittda tarjoamalla kattavammin julkisia hankintoja kasittelevaa koulutusta,

opastusta ja neuvontaa. Neuvonnassa merkittdavaa roolia edustaa talla hetkella Julkisten

147 Nieminen, 2025, s. 210
148 Nijeminen, 2025, s. 210
149 ks. luku 3.3
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hankintojen neuvontayksikkd, mutta eri sektoreille kohdennettu neuvonta olisi viela
tehokkaampaa.®*® Lisiksi tyontekijdiden toimintaa ohjaavat hankinnan suunnittelussa
strategiat ja ohjeet, kuten hankintastrategia'®l. On selva3, ettd puutteellinen osaaminen
vaikuttaa tarjouspyynnon laadintaan, jolloin tarjouspyynnossa voi herkemmin esiintya
my0Os epaselvyyksid. Tarjouspyyntdasiakirjojen laadintaan tulisikin valita tyontekijat,
joiden hankintaosaaminen on riittdvaa, jotta osaaminen ei olisi esteena selkedn

tarjouspyynnon aikaansaamiselle.

Valmistelussa tulisikin kiinnittdaa huomiota laadullisten ja sisallollisten tekijéiden
tarkkaan ja selkeddan maarittelyyn, jotta palveluntarjoajat osaavat vastata
tarjouspyynto6n ja siihen vastaaminen ei muodostu liilan tyoldaksi. Laadullisten ja
sisallollisten tekijoiden tarkka maarittely selkeyttaa ja helpottaa hinnan ja laadun valista
arviointia. Laadun kilpailuttamisen osalta on nostettu esiin, ettd hankintaosaamisen
lisdksi hankinnan valmistelijalta vaaditaan substanssiosaamista, jotta menettelylliset
seikat eivat ajaudu varsinaisen hankinnan sisdllon edelle. Esimerkiksi sosiaali- ja
terveyspalveluissa laadun mittaaminen on haasteellista, koska laadulliset tekijat ovat
sidoksissa henkilokunnan patevyyteen ja ammattitaitoon. 2 Tarkkuutta ja selkeyttd
vaaditaan kuitenkin koko tarjouspyynnolta, joten valmistelussa tulisin pyrkia asiakirjojen

tarkkaan, selkedan ja huolelliseen laadintaan.

Epdselvyyksien valttamiseksi avainasemassa on siis huolellinen valmistelu ja valmistelun
ideaalimallin noudattaminen. Edelld esitetyt seikat, kuten aikataulu, osaaminen ja
tietojenvaihto, ovat olennainen osa hankinnan ja hankinta-asiakirjojen valmistelua.
Tarjouspyynnon epaselvyys ilmenee kuitenkin itse tarjouspyyntdasiakirjoista, ei kiredsta
aikataulusta tai osaamattomasta tyOntekijasta. Nama tekijat saattavat toki
myotadvaikuttaa epdselvyyksien syntymiseen, mutta epaselvyys on miltei varmaa, mikali

tarjouspyynto ei ole luvussa 2.4 esitetyn tavoitetilansa mukainen. Tavoitetilan vastainen

150V/NS 7/2008 vp, s. 47
151 Nieminen, 2025, s. 209
152\/NS 7/2008 vp, s. 46-47
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tarjouspyyntd ei esimerkiksi sisdltdisi hankintalaissa vaadittuja tietoja. Tavoitetila
ilmentda hyvaa ja tavoiteltavaa tarjouspyyntdd, joten selkedlla, kirjallisella ja
hankintalain mukaisen sisdllon omaavalla tarjouspyynnélla voidaan edesauttaa

epaselvyyksien valttamista.

5.2 Hankintamenettelyn aikana

Tarjouspyynnon epdselvyys huomataan usein vasta hankintamenettelyn aikana, kun

hankintayksikkd havaitsee tarjousten poikkeavan toisistaan >3

. Hankintamenettelyn
alettua tarjouspyynnon epdaselvyytta ei enaa voi valttaa, mutta siihen voidaan puuttua
monin eri tavoin ja talla tavoin pyrkia valttamaan epaselvyyden seurauksia.
Hankintayksikon on toteutettava epaselvyyteen puuttuminen aina siten, ettd se

mahdollistaa tarjoajien tasapuolisen ja syrjimattdman kohtelun®>*,

Tarjouspyynnon epaselvyys saatetaan havaita joskus jo tarjousaikana esimerkiksi
tarjoajien esittamien lisdkysymysten avulla. Tall6in hankintayksikkd voi korjata
tarjouspyynt6a ennen tarjousajan paattymista. Hankintayksikko voi toteuttaa korjauksen
esimerkiksi antamalla lisakysymykseen vastauksen, josta tulee talléin osa

tarjouspyyntdaineistoa. 1>°

Tarjouspyynnon tdydentaminen ja selventdaminen
tarjousaikana on mahdollista, mutta vain hyvin rajoitetusti '°*® . Monissa
hankintamenettelyissa puutteellisen tarjouspyynnén korjaaminen kesken kilpailutuksen
on kiellettya. Kesken kilpailutuksen tehdyt muutokset hankinnan suuntaan tai sisaltéon

olisivat vastoin avoimuus- ja syrjimattdmyysperiaatteita.>’

Tarjoajat saattavat siis pyytaa lisatietoja, mikdli he katsovat jonkin tarjouspyynnoén

kohdan olevan epéselvd. Markkinaoikeuden ratkaisun MAO:340/2024 mukaan

153 Tapola, 2012, s. 24

%4 Tapola, 2012, s. 30

155 Tapola, 2012, s. 30

156 Huuhka, 2022, s. 255

157 pekkala ja muut, 2022, s. 344
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hankintamenettelyn aikana hankintayksikolle osoitetut kysymykset voivat osoittaa, etta
tarjoajille on vyksittdisten tuotteiden osalta tai yleisemminkin epaselvad, mita
hankittavilta tuotteilta vaaditaan ja miten tarjottujen tuotteiden tarjouspyynnon
mukaisuuden arviointi suoritetaan. Mikali tarjoaja ei kdytd mahdollisuutta lisatietojen
pyytdmiseen, han ei voi mybhemmin vedota siihen, ettei ole ymmartanyt
tarjouspyynnoén epaselvaa kohtaa. Lisdtietojen pyytaminen auttaa hankintayksikkoa
epaselvyyden havaitsemisen lisaksi siten, ettd epdselvyys todennadkoisesti johtaisi
tarjousten vertailuvaiheessa jonkinlaisiin ongelmiin. Tarjoajat voivat pyytaa lisatietoja
mahdollisessa infotilaisuudessa tai lahettamalla ne hankintayksikolle tiettyyn
maaraaikaan mennessd, jonka jalkeen vastaukset julkaistaan kaikkien saataville
esimerkiksi tarjouspyynndssd mainitulle verkkosivulle. 8 Lisitietojen antaminen voi

vaikuttaa tarjousten jattamisen maaraaikoihin®>°,

Korjauksesta tulee ilmoittaa kaikille tarjoajille. Potentiaalinen tarjoaja saattaa kuitenkin
tulostaa asiakirjat itselleen tydstettavaksi, jolloin hanelle ei vality tietoa korjauksesta,
silla han ei ole vield tarjoajien listalla. Tasta syystd tarjousasiakirjoissa on aina
muistutettava tarjoajia tarkistamaan mahdolliset korjausilmoitukset ennen tarjouksen
jattdmista. 1% Hankintayksikolle ongelmattominta on ilmoittaa hankintailmoituksessa,
ettd lisakysymyksiin vastataan kirjallisesti internetsivuilla ja samalla korostaa, etta

kysymyksiin ja vastauksiin tutustuminen on tarjoajan vastuulla®®?,

Mikali hankintayksikké huomaa vasta tarjousajan paatyttya tarjouspyynnén olleen
epaselvd, sen tulee tarjouspyyntoasiakirjoja tdasmentdamalla saattaa tarjoukset
vertailukelpoisiksi. Tama takaa tarjoajien tasapuolisen ja syrjimattoman kohtelun.
Tarjouspyyntdasiakirjojen tdsmentamista seuraa kaikille tarjoajille annettu tilaisuus
antaa tasmennettya tarjouspyyntoa vastaava tarjous. Tarjouspyynnon tasmennys ja sita

vastaavat tarjousten tdsmennykset on tehtava kirjallisesti, sillda suullinen menettely ei

158 pekkala ja muut, 2022, s. 349
159 ks. hankintalain 56 §

160 pekkala ja muut, 2022, s. 210
161 Tapola, 2012, s. 30
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takaisi tarjoajien tasapuolisen ja syrjimattoman kohtelun toteutumista. Kyse ei
kuitenkaan saa olla tarjoajalle annetusta mahdollisuudesta parantaa tarjoustaan tai
tarjousten tinkimiseen tahtaavastd menettelysta. Tasmentamatta jattdminen johtaisi
hankintasaannosten vastaisesti toisistaan poikkeavien, vertailukelvottomien tarjousten

vertailuun.162

Hankintalain 132 §:n 1 momentin mukaan hankintayksikko voi itse poistaa virheellisen
padtdksensa tai peruuttaa muun hankintamenettelyssa tehdyn ratkaisun, jolla on
oikeudellisia vaikutuksia ehdokkaiden tai tarjoajien asemaan, ja ratkaista asian
uudelleen, jos paatds tai muu hankintamenettelyssd tehty ratkaisu perustuu lain
soveltamisessa tapahtuneeseen virheeseen tai jos asiaan on tullut sellaista uutta tietoa,
joka voi vaikuttaa padatokseen, ratkaisuun tai hankintasopimuksen tekemisen
edellytyksiin. Tatd kutsutaan hankintaoikaisuksi. Saman pykalan 2 momentin mukaan

paatoksen tai ratkaisun oikaiseminen ei edellytd asianosaisen suostumusta.

Hankintaoikaisu on ensi vaiheen oikeussuojakeino, jolla virheellinen hankintamenettely
voidaan oikaista nopeasti. Sitd voidaan kayttdaa esimerkiksi silloin, kun hankintayksikko
havaitsee vertailuperustetta sovelletun virheellisella tavalla tarjousten vertailussa, mutta
siind voidaan myos paattaa virhetilanteista, joissa asian uudelleenkasittely on tarpeen
asianosaisten tasapuolisen kohtelun turvaamiseksi. %3 Hankintaoikaisua ei voida

hyddyntés, jos hankintasopimus on jo tehty!64,

Hankintalain 133 §:n 1 momentin mukaan hankintayksikko voi ottaa hankintaoikaisun
kdsiteltdvakseen omasta aloitteestaan tai asianosaisen vaatimuksesta. Asianosaisella
tarkoitetaan ehdokkaita ja tarjoajia, joiden oikeusasemaan hankintapaatoksella on
vaikutusta. Hankintaoikaisu on myos niiden viranomaisten kaytettdvissa, jotka voivat

tehd3 valituksen markkinaoikeudelle.®® Yhi hankintalain 133 §:n 1 momentin mukaan

162 Tapola, 2012, s. 23—-24, 31-32
163 HE 190/2009 vp, s. 54

164 Kuoppamaki, 2018, s. 523

165 HE 190/2009 vp, s. 55
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hankintayksikdn on ilmoitettava hankintaoikaisun vireilletulosta valittomasti niille, joita

asia koskee.

Hankintaoikaisun yhteydessa voi nousta esiin myos sellainen virhe, jota seuraakin
hankintamenettelyn keskeyttamispdatos % . Tilléin hankintamenettely paatetdan
hankintaa tekemétts, vaikka hankinnan tekemiselle olisi yha tarve'®’. Hankintalain 125
§:n 1 momentin mukaan hankintamenettely voidaan keskeyttdd vain todellisesta ja
perustellusta syysta. Tallainen syy voi olla esimerkiksi se, etta tarjouspyynto on ollut lain
vastainen ' . Hankintalain 125 §:n 2 momentin mukaan hankintamenettelyn
keskeyttamistd koskevaan ratkaisuun sovelletaan, mitd hankintaa koskevasta
padtoksesta saddetdaan 123 §:ssa. Hankintalain 123 §:n mukaan hankintayksikén on
tehtavd ehdokkaiden ja tarjoajien asemaan vaikuttavista ratkaisuista seka

tarjousmenettelyn ratkaisusta kirjallinen paatos, joka on perusteltava.

Tarjouspyynnon epdselvyyden poistamiseksi on mahdollista turvautua myo6s
hankintalain 16 luvun oikeussuojakeinoihin, joita on kasitelty aiemmin luvussa 4.1.
Hankintaa koskeva asia voidaan saattaa markkinaoikeuden kasiteltavaksi, mika voi johtaa
esimerkiksi hankintapaatoksen kumoamiseen ja taytdntéonpanon kieltdmiseen, kuten
markkinaoikeuden ratkaisussa MAQ:235/2025. Kyseisen ratkaisun mukaan
epaselvyyden eli hankintasdannosten vastaisuuden takia on jarjestettava kokonaan uusi
tarjouskilpailu, jossa on huomioitava markkinaoikeuden paatdksessa mainitut seikat.
Nain ollen voidaan katsoa, ettd tarjouspyynnon epaselvyys on poistettava, jotta

tarjouspyynto voidaan katsoa hankintasdannosten mukaiseksi.

166 HE 190/2009 vp, s. 55
167 L3hde & Hannonen, 2012, s. 185-186
168 HE 190/2009 vp, s. 55
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6 Johtopaatokset

Taman tutkielman tavoitteena oli vastata kysymykseen siitd, miten valttya
tarjouspyynnodn epaselvyydeltd julkista hankintaa tehdessda. Taman selvittamiseksi
tutkielmassa pyrittiin vastaamaan kolmeen tutkimuskysymykseen. Tarjouspyyntdon ja
sen sisaltdoon syventymiseksi ensimmadinen tutkimuskysymys oli, millainen on
tavoiteltava tarjouspyynté. Taman pohjalta voitiin lahted tarkastelemaan
tarjouspyynnon epaselvyyksia ja niiden taustatekijoita. Toinen tutkimuskysymys olikin,
mitkd ovat yleisimpid epaselvyyksida tarjouspyynndissa, ja mika on niiden juurisyy.
Selvitettyjen  epaselvyyksien perusteella voitiin  viela tarkastella kolmatta
tutkimuskysymysta eli sitd, mita tarjouspyynnon epaselvyydesta seuraa. Taman jalkeen

olikin mahdollista pohtia, voiko tarjouspyynnon epaselvyytta valttaa ja milla keinoin.

Ennen tutkimuskysymyksiin syventymista oli kuitenkin tarkoituksenmukaista tarkastella
julkisia hankintoja, sillda ne muodostivat tdssa tutkielmassa tarjouspyynnon tarkastelun
viitekehyksen. Julkisia hankintoja sdatelee kansalliset hankintalait, joilla on
implementoitu EU:n hankintadirektiivit. Julkisia hankintoja tekevat hankintayksikot,
joiden on Kkilpailutettava  hankintansa  hankintalainsddddannén  mukaisesti.
Hankintayksikoiden on kaikissa hankintamenettelyn vaiheissa toimittava tasapuolisen ja
syrjimattoman kohtelun, avoimuus- ja suhteellisuusperiaatteen mukaisesti. Tassa
tutkielmassa tarkastelu keskittyi eri hankintamenettelyistd avoimeen menettelyyn, jossa

kaikki halukkaat toimittajat voivat tehda tarjouksen.

Tarjouspyynnon tavoitetilaan vaikuttaa ensinndkin tarjouspyynnén tarkastelun
lahtokohdat, silla ne maarittavat esimerkiksi noudatettavan lainsadadannon ja siten myos
tarjouspyynnon sisallon. Tassa tutkielmassa tarjouspyyntdjen tarkastelun lahtékohtana
olivat julkiset hankinnat, jolloin tarjouspyynt6ja saantelee hankintasaannokset. Lisaksi
tarkastelu rajattiin koskemaan tarjouspyynt6ja, jotka on tehty EU-kynnysarvon ylittavissa
hankinnoissa noudattaen avointa hankintamenettelya. Tarjouspyynto on asiakirja, jolla
ostaja kertoo mahdollisille tarjoajille haluamansa hankinnan sisallén, seka maarittelee

merkitykselliset sisaltoéa koskevat vaatimukset ja ehdot.
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Taman tutkielman tarkastelun kohteena olevia tarjouspyynt6ja saantelee hankintalaki,
joka muodostaa tarjouspyynnolle tavoitetilan, jota hankintayksikén on syyta tavoitella
hyvan tarjouspyynnén aikaansaamiseksi. Tarjouspyynnon tavoitetila koostuu
osatekijoistd, joista ensimmainen on tarjouspyynnon selkeys, johon voidaan pyrkia
erityisesti tarjouspyynnon rakenteen ja muodon avulla. Toinen osatekija onkin
tarjouspyynnon kirjallinen muoto. Kolmas osatekija on tarjouspyynnon sisaltd, mika
tarkoittaa, ettd tarjouspyynnon tulee sisdltda hankintalaissa maaritellyt tiedot.
Tavoiteltava tarjouspyyntd on siis selked ja kirjallinen asiakirja, joka sisaltaa

hankintalaissa maaritellyt tiedot.

Saatavilla olevien, aikavalilla 1.1.2023—-31.10.2025 annettujen, markkinaoikeuden
tarjouspyynnén  epaselvyytta  koskevien  ratkaisujen  perusteella  pystyttiin
madrittelemaan vyleisimmat epéaselvyydet tarjouspyynndissa. Tarkastelu rajattiin
koskemaan EU-kynnysarvon ylittdvia hankintoja, jotka on toteutettu avoimella
menettelyllda. Tarjouspyynndissa ilmenevat epdselvyydet voidaan jakaa kolmeen
kategoriaan. Ensimmainen niista on epdselvyys hankinnan sisalldsta, jossa tiivistden on
kyse siitd, ettd tarjouspyynnon perusteella jaa epaselvaksi, mita tarkalleen ottaen ollaan
hankkimassa. Toinen kategoriaon epaselvyys kokonaistaloudellisen edullisuuden
vertailuperusteissa, joka jakautuu laatua ja hintaa koskeviin perusteisiin. Kolmas
kategoria on epdselvyys soveltuvuutta koskevissa vaatimuksissa, jonka alakategorioita
ovat tietojen puuttuminen, vaatimukset eivat ole yksiselitteiset ja todentamistapa ei ole

yksiselitteinen.

Lisdksi yleisimpien epdaselvyyksien tarkastelu avasi niiden juurisyitd. Onnistuneen
hankinnan kaava on valmistelun ideaalimallin noudattamisessa, sillda huolellinen
suunnittelu ja valmistelu edesauttavat hankinnan onnistumista. Kiireinen aikataulu,
resurssivaje ja puutteet osaamisessa ajavat usein poikkeamaan ideaalimallista,
jolloin hankinta-asiakirjojen laatu, lainmukaisuus ja tietojen oikeellisuus karsivat. Nain
voi syntyd myo0s tarjouspyynnon epdaselvyys. Tarjouspyynnon epaselvyyksien taustalla

onkin usein hankinnan valmisteluvaihe.
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Tarjouspyynnon epdselvyydesta ei olisi haittaa ilman seurauksia. Seurausten tarkastelu
jakautui tutkielmassa kolmeen osaan, joista ensimmadinen on oikeussuojakeinoihin
turvautumisen seuraukset. Oikeussuojakeinoihin turvautumalla tarjouspyynnén
epaselvyytta koskeva asia voidaan saattaa kasiteltdavaksi markkinaoikeuteen, joka voi
esimerkiksi kumota hankintapdatoksen ja kieltda sen taytantéonpanon. Tarjouspyynnon
epaselvyytta koskevissa tapauksissa hankintayksikdn virheellisen menettelyn voi korjata
vain jarjestamalla hankinnasta kokonaan uuden kilpailun, koska epaselva tarjouspyynto
on hankintasadannosten vastainen. Lisdksi oikeussuojakeinoihin turvautumisesta voi
seurata esimerkiksi markkinaoikeuden maaraamia maksuja, kasittely korkeimmassa

hallinto-oikeudessa tai vahingonkorvausvaatimuksia.

Toinen seurausten osa-alue on resurssiseuraukset hankintayksikélle. Epdaselva
tarjouspyyntdé voi aiheuttaa hankintayksikossd seurauksia taloudelle erindisten
kustannusten muodossa. Lisdksi epdselvyyden selvittelyn myota kuluu aikaa, mika
tarkoittaa muun muassa hankinnan viivastymistd ja mahdollisia muutoksia
hankintatarpeessa ja tyovoimassa. Hankintayksikolle voi koitua myos mainehaittaa
tarjouspyynnon epaselvyyden ja erityisesti markkinaoikeuden kasittelyn myo6ta. Kolmas
seurausten osio on sopimusoikeudelliset seuraukset, joissa tarkastelu keskittyy

sopimuksen patemattomyyteen ja siita aiheutuviin seuraamuksiin.

Koska epaselvyydelld voidaan katsoa olevan merkittavidkin negatiivisia seurauksia, sen
valttdmiseen kannattaa pyrkia. Tarjouspyynnén epdselvyys voidaan erilaisin keinoin
valttaa tai poistaa. Kuten yleisimpien epaselvyyksien tarkastelun yhteydessa havaittiin,
tarjouspyynnon epaselvyyksien taustalla on usein hankinnan valmisteluvaihe. Niinpa
tarjouspyynnoén epaselvyys voidaan valttaa valmistelun ideaalimallia seuraamalla eli
huolellisella suunnittelulla ja valmistelulla. Huolellinen hankinnan valmisteluvaihe pitaa
sisallaan hankinnan aikatauluttamisen, tavoitteen asettamisen, kattavan informoinnin
sidosryhmille ja hankintayksikon sisalla, markkinakartoituksen, tiedon dokumentoinnin,
osaavan henkiloston valitsemisen ja asiakirjojen tarkan laadinnan. Epéselvyys ei

kuitenkaan ilmene kiredssa aikataulussa tai osaamattomassa henkilostdssa, vaan
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tarjouspyyntoasiakirjoissa. N&ain ollen asiakirjoja laatiessa on tarkea pyrkia
tarjouspyynnon tavoitetilaan, jotta tarjouspyynnosta tulee hyva ja siten apukeino

epaselvyyksien valttamiseen.

Valitettavan usein tarjouspyynnon epdselvyys havaitaan vasta hankintamenettelyn
aikana. Talloin epaselvyytta ei voida enda valttaa, mutta se voidaan pyrkia poistamaan ja
talla tavoin pyrkia valttamaan epaselvyyden seurauksia. Hankintayksikké voi huomata
epaselvyyden esimerkiksi tarjoajien esittamien lisakysymysten avulla, jolloin se voi
korjata tarjouspyyntda ennen tarjousajan paattymista. Mikali epaselvyys huomataan
vasta tarjousajan paatyttya, hankintayksikkd voi tdsmentda tarjouspyyntoasiakirjoja,
mitd seuraa tarjoajille annettu tilaisuus tdsmentda tarjoustaan. Hankintayksikkoé voi
my0s tehda hankintaoikaisun tai keskeyttaa hankintamenettelyn. Lisaksi asianosaisilla on

mahdollisuus turvautua oikeussuojakeinoihin.

Tutkielman perusteella ei voida antaa tdysin tyhjentdavaa vastausta sille, miten valttya
tarjouspyynnon epdselvyydelta julkista hankintaa tehdessa. Selvda kuitenkin on, etta
hankintayksikoélla on epadselvyyden valttamisen avaimet kdsissddn hankintaa
valmistellessaan. Hankinnan valmisteluvaiheessa huolimaton ja ideaalimallista
poikkeava toimintaa johtaa helposti tarjouspyynndn epdaselvyyteen, erityisesti
monimutkaisten hankintojen yhteydessa. Kun tarjouspyynté tehdaan huolellisesti,
panostaen sen valmisteluvaiheeseen ja tarjouspyynnon tavoitetilaan, tarjouspyynnoélla
on parhaat edellytykset valttaa epaselvyys. Epaselvyydeltd ei voi enaa valttya
hankintailmoituksen ja tarjouspyynnon julkaisemisen jalkeen, mutta
hankintamenettelyn aikana epaselvyyden seuraukset on vielda mahdollista valttaa

erilaisin keinoin.

Tutkielman laajuus huomioon ottaen tassa tutkielmassa ei ollut mahdollista tarkastella
kaikkia tarjouspyynnon epaselvyyksia, joita julkisissa hankinnoissa ilmenee.
Jatkotutkimusaiheita ajatellen olisikin mielenkiintoista tarkastella, vaikuttaako

hankinnan kuuluminen erityisalojen hankintalain  soveltamisalaan esimerkiksi
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epaselvyyksien laatuun tai maaraan. Toinen mielenkiintoinen aihealue olisikin
epaselvyyksien laadun kehittyminen, silla tassa tutkielmassa tarkastelu rajautui noin
kolmen vuoden ajanjaksolle. Onko epaselvyyksien laatu muuttunut esimerkiksi
viimeisen 15 vuoden aikana merkittavasti? Tuossa ajassa ainakin maailma on muuttunut,
josta heraakin kysymys, voiko tekodly puolestaan vaikuttaa tarjouspyynndissa
ilmenevien epaselvyyksien laatuun, tai onko se jo tehnyt niin? Nahtavaksi jaa, voiko

tekodly myos jossain maarin toimia keinona valttaa tarjouspyynnon epaselvyyksia.
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