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Teknologian kehitys on viime vuosikymmenien aikana mahdollistanut uusia tapoja tehda tyota.
Yksi ndista tavoista on etatyo, joka on yleistynyt varsinkin viime vuosina. Erityisesti vuoden 2020
aikana useat tyontekijat Suomessa ja muualla maailmassa ovat siirtyneet tekemaan etatyota
koko maailmaa kohdanneen pandemian vuoksi. Etatyon on todettu tuovan useita hyotyja yksi-
16ille, silla se voi esimerkiksi helpottaa tydn ja perhe-eldaman yhteensovittamista ja edistda tyon
ja perhe-elaman tasapainoa. Kuitenkin etaty® voi myos heikentaa kokemusta tasta tasapainosta,
silla tyo ja perhe-elama sijaitsevat samassa tilassa, jolloin voi syntya nadiden alueiden valisia risti-
riitoja. Etenkin pandemian tilanteessa monet etatyontekijat ovat kohdanneet haasteita tyon ja
perhe-elaman yhteensovittamisessa, ja ndma haasteet koskevat varsinkin niita tyontekijoita,
joilla on lapsia. Etatyosta voi siis seurata sekd myonteisia etta kielteisia seurauksia yksil6ille, joten
sen seuraukset eivat ole yksiselitteisia.

Taman tutkimuksen keskeiset aihepiirit rakentuvat etatyosta seka tyon ja perhe-elaman tasapai-
nosta. Tutkimuksen tavoitteena oli selvittda, miten etatyd on yhteydessa tyon ja perhe-eldaman
tasapainoon pandemian aikana. Lisdksi tutkittiin etatyontekijoiden kokemuksia tasta tasapai-
nosta seka heidan keinojaan yhteensovittaa tyota ja perhe-elamaa. Tutkimus toteutettiin laadul-
lisena tutkimuksena, ja aineisto kerattiin teemahaastatteluja hyodyntden. Haastateltavat edus-
tavat niin sanottuja tietotyontekijoita, ja he tydskentelivat haastattelujen suorittamisen hetkella
kokonaan tai padosin etana. Tutkimuksessa keskityttiin lapsiperheisiin, joten mahdollisen puoli-
son lisaksi talouteen kuuluu yksi tai useampia lapsia.

Tutkimuksen tulosten mukaan etatyo voi olla yhteydessa tyon ja perhe-elaman tasapainoon seka
myoOnteisesti etta kielteisesti tilanteesta riippuen. Yleisesti etdatyon koetaan auttavan tyon ja
perhe-elaman yhteensovittamisessa seka tyon ja perhe-elaman velvollisuuksien tayttamisessa.
Padosin etatyo on siis myonteisesti yhteydessa tyon ja perhe-elaman tasapainoon. Kuitenkin ta-
sapainon kokemukseen nadyttda vaikuttavan vahvasti se, ovatko lapset paikalla samaan aikaan
tyoskenneltdessa. Erityisesti pienten lasten vanhemmat voivat kokea haasteita tamankaltaisessa
tilanteessa, silla lasten lasnaolosta voi aiheutua tyon ja perhe-elaman valisia ristiriitoja. Talloin
etdatyo saattaa olla kielteisesti yhteydessa tyon ja perhe-elaman tasapainoon. Lisaksi tutkimuk-
sen tuloksista selvisi, ettd etatyota tekevat yksilot pyrkivat yhteensovittamaan tyota ja perhe-
elamaa seka vahentamaan naiden alueiden valisia ristiriitoja eri keinoilla. Naihin keinoihin kuu-
luvat esimerkiksi suunnittelu ja ajanhallinta seka priorisointi ja delegointi. My0s selkea rajanveto
tyon ja perhe-elaman valilla seka tydymparistosta ja perheenjaseniltd saatu tuki toimivat tar-
keina apukeinoina yhteensovituksessa ja ristiriitojen vahentamisessa. Naita erilaisia keinoja hyo-
dynnetaan kuitenkin paitsi etatyon tilanteessa my6s muutenkin tyon ja perhe-elaman yhteenso-
vittamisessa.

AVAINSANAT: etdty0, tyon ja perhe-elaman tasapaino, tyon ja perhe-elaman yhteensovitta-
minen, tyon ja perhe-elaman valinen ristiriita, koronaviruspandemia
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1 Johdanto

Ty6eldmassa on varsinkin viime vuosikymmenien aikana tapahtunut suuria muutoksia.
Makelan ja muiden (2017) mukaan kdynnissa olevissa muutoksissa teknologialla on ollut
merkittava vaikutuksensa. Muutokset ovat ndhtdvissa esimerkiksi tyon eriytymisena
ajasta, paikasta ja tydsuhteesta, ja tama koskee etenkin tietotyotad. Vaikka teknologian
kehitykselld on heiddn mukaansa myoénteisia vaikutuksia esimerkiksi joustavuuden ja va-
linnanvapauden lisadantymiseen, silla on vadistamatta myos kielteisia seurauksia. Naihin
kielteisiin seurauksiin kuuluu esimerkiksi se, etta tyontekijoiden oletetaan olevan jatku-
vasti tavoitettavissa. Teknologialla voidaan todeta olevan tarkea rooli nykyajan tyopai-
koilla (Colbert ja muut, 2016), ja sen kehitys on mahdollistanut esimerkiksi etdatyon teke-

misen (Raghuram & Wiesenfeld, 2004).

Nykyisin etatyo on yleistynyt voimakkaasti. Viime aikoina etatydntekijoiden maaran kas-
vamiseen on vaikuttanut koronaviruspandemia (COVID-19), joka on levinnyt maailmassa
vuoden 2019 lopusta lahtien. Pandemian johdosta organisaatioissa jouduttiin mietti-
maan uusia ratkaisuja tyon suorittamiseen liittyen (Ruohomaki, 2020), ja Suomessa lahes
60 prosenttia tyontekijoista siirtyi pandemian vuoksi tyoskentelemaan kotoa kéasin (Eu-
rofound, 2020). Ruohomden (2020) mukaan kaikilla etatyohon siirtyneilla tyontekijoilla
ei ollut aikaisempaa kokemusta tai oli vain vahadisesti kokemusta etdatyonteosta. Ko-
ronaviruspandemian vaikutuksesta on hanen mukaansa arvioitavissa, etta etatyo yleis-

tyy ja jatkuu vield pidempaan.

Etatyon hyodyllisyytta yksildille on tutkittu laajasti. Etatydn on esimerkiksi todettu tuo-
van enemman joustavuutta tyon ajoitukseen ja sijaintiin liittyen (Hill ja muut, 1998),
mutta silla on nahtdvissa myds varjopuolensa. Teknologian mahdollistama kotona teh-
tava tyd on hamartanyt tyon ja kodin valistd rajaa (Guest, 2002). Tyontekijat saattavat
taman johdosta tyoskennelld pidempia aikoja, kuin mita he tydskentelisivat varsinaisella
tyopaikalla (Kurland & Bailey, 1999). Lisdksi etatyontekijat tyoskentelevat usein kotona,
joka voi olla varsin hairidaltis ymparisto (Arrasvuori & Pyykkdnen, 1995, s. 136). Ruoho-

maen (2020) mukaan varsinkin pandemiasta johtuvan poikkeustilanteen vuoksi



tyoympariston hairiéttomyys ja tydrauha kotona eivat valttamatta ole olleet mahdollisia.
Koronatilanteen aikana etatoiden, lasten etdkoulun ja laheisistd huolehtimisen jarjeste-
lyt ovat hanen mukaansa muodostaneet haasteen useissa perheissa, ja tdma haaste ko-
rostuu etenkin pienia lapsia tai yhden huoltajan sisaltavissa perheissa. Tyon ja perhe-

eldaman yhteensovittaminen on voinut vaikeutua tamankaltaisessa tilanteessa.

Tyon ja perhe-elaman yhteensovittaminen seka naiden alueiden valinen tasapaino ovat
olleet jo pidempaan tutkijoiden mielenkiinnon kohteena. Tydn ja perhe-eldman yhteen-
sovittaminen on Karkoulianin ja muiden (2016) mukaan haaste, jonka moni tydntekija
kohtaa paivittdin, ja se voi aiheuttaa esimerkiksi voimakasta tyéhon liittyvaa stressid. Ny-
kyisin tyoelaman todellisuutta kuvaakin tyontekijéiden jatkuva tasapainottelu tyonsa ja
yksityiselamansa kanssa (Bell ja muut, 2012; Wayne ja muut, 2004). Tyontekijoiden hy-
vinvoinnin kannalta tasapaino ndiden alueiden valilla olisi kuitenkin tarkeda saavuttaa
(Karkoulian ja muut, 2016). Eri tutkijat siis painottavat tyon ja perhe-eldaméan yhteenso-
vittamisen tarkeytta, silla esimerkiksi huonosta yhteensovittamisesta voi aiheutua kiel-

teisia seurauksia.

Taman tutkimuksen aihe koskee etaty6ta seka tyon ja perhe-eldman tasapainoa. Etatyon
vaikutus tyon ja perhe-elaman tasapainoon on moniselitteinen, silla sen on todettu vai-
kuttavan siihen sekd myonteisesti etta kielteisesti. Ei siis ole varmuutta siitd, etta etatyo
pelkdstaan hyddyttdisi tai haittaisi tata tasapainoa. Siksi onkin hyva selvittad, miten etana
tehtdva tyo on yhteydessa tyon ja perhe-eldaman tasapainoon pandemian aikana, ja vaih-
teleeko tama tasapainon tuntemus joissakin tilanteissa. Myos sita on hyva tutkia, miten
etatyontekijat pyrkivat yhteensovittamaan tyota ja perhe-elamaa. Tyon ja perhe-elaman
tasapainoon on syyta kiinnittdd huomiota useiden vakavien seurausten takia, ja ndma
seuraukset voivat koskea seka tyontekijoita ettd organisaatioita. Vallitsevan pandemiati-

lanteen vuoksi tutkimuksen aihe on varsin ajankohtainen ja tarkea.



1.1 Tutkimuksen tavoite ja tutkimuskysymykset

Taman tutkimuksen tavoitteena on selvittda etatydn yhteytta tyon ja perhe-elaman ta-
sapainoon pandemian aikana. Tutkimuksessa selvitetddan myds etatyota tekevien yksildi-
den kokemuksia tyon ja perhe-eldman tasapainosta seka heidan keinojaan yhteensovit-
taa tyota ja perhe-elamaa. Tutkimuksen aineisto kerdatdan teemahaastattelujen avulla.
Tutkimus on rajattu koskemaan yksilon ndkdkulmaa, ja tutkimuksessa tarkastellaan nii-
den tyontekijoiden kokemuksia, jotka tyoskentelevat ainakin haastattelujen suorittami-
sen hetkelld kokonaan tai padosin etana. Lisaksi tutkimuksessa keskitytaan niihin yksil6i-
hin, joiden kanssa samassa taloudessa asuu yksi tai useampia lapsia mahdollisen puoli-
son lisdksi. Naita tyontekijoita haastattelemalla pyritdan saamaan selville heidan koke-

muksiaan etatyohon seka tyon ja perhe-elaman tasapainoon liittyen.

Tutkimuksessa paatutkimuskysymyksena toimii seuraava kysymys:

e Miten etdtyé on yhteydessd tydn ja perhe-eldmdn tasapainoon pandemian ai-

kana?

Alakysymyksina toimivat seuraavat kysymykset:

e Minkdlaiseksi etdtydntekijéit kokevat tydn ja perhe-eldmdn tasapainonsa?

e Miten ja millaisilla keinoilla etdtydntekijéit pyrkivét yhteensovittamaan tyétd ja

perhe-eldmdid?

1.2 Tutkimuksen rakenne

Tutkimus rakentuu kuudesta pdaluvusta. Padluvut muodostuvat johdannosta, etatyota

sekd tyon ja perhe-elamdn tasapainoa koskevista teorialuvuista, tutkimuksen



metodologiasta, tutkimuksen tuloksista sekd johtopdatoksista. Jokainen naista paalu-
vuista jakautuu omiin alalukuihinsa, joissa kasitelldan paalukuihin laheisesti liittyvia asi-

oita.

Tutkimuksen ensimmaisessa luvussa eli johdannossa esitellaan tutkimuksen aihe ja sen
ajankohtaisuus. Lisdksi siina esitetdaan tutkimuksen rakenne seka tutkimuksen tavoite ja
tutkimuskysymykset, joihin tutkimuksessa pyritdaan vastaamaan. Toinen ja kolmas luku
muodostavat tutkimuksen teoreettisen viitekehyksen, ja niissa kasitellaan etatyota seka
tyon ja perhe-elaman tasapainoa. Tutkimuksen neljas luku kasittaa tutkimuksen meto-
dologian, ja siina esitelldan tutkimuksessa hyodynnettya ldhestymistapaa, aineistonke-
ruu- ja analysointimenetelmia seka tutkimusprosessin eri vaiheita. Viides luku koostuu
tutkimuksen tuloksista, ja siind nostetaan esille aineistosta tehtyja havaintoja. Tutkimuk-
sen viimeisessa eli kuudennessa luvussa esitetdan tutkimuksen johtopaatokset, ja siina
vhdistyvat tutkimuksen tulokset ja tutkimuksessa kasitelty teoria. Lopuksi luvussa arvi-
oidaan viela tutkimuksen laatua ja esitetdaan jatkotutkimusehdotuksia myéhempia tutki-

muksia ajatellen. Tutkimuksen rakenne on esitetty kuviossa 1.

[ 2 Etatys | [ 3.Tyénja
1. Johdanto :> tyonteon perhe-eldaman

muotona tasapaino

4. Tutkimuksen 5. Tutkimuksen 6

metodologia tulokset Johtopaatokset

Kuvio 1. Tutkimuksen rakenne.
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2 Etatyo tydnteon muotona

Tassa tutkimuksen toisessa luvussa kasitelldan etatyotda. Luvussa tuodaan esille tyén
murrosta ja etatyon yleistymista ja kasitelldan, minkalaiseen tyohon etatyo soveltuu. Li-
saksi siind esitellaan etatydntekijdiden maaraa Suomessa eri vuosina. Luvussa tarkastel-
laan my0s etdtyon kasitetta ja esitetdan muutamia tutkimuksissa ja kirjallisuudessa kay-
tettyja etatyon maadritelmia. Viimeisissa alaluvuissa esitellaan etatyon edellytyksia ja eta-
tyon eri muotoja seka nostetaan esille joitakin etdatydsta mahdollisesti aiheutuvia hyotyja

ja haasteita yksildlle.

2.1 Tyon murros ja etatyon yleistyminen

Teknologialla on yha suurempi merkitys elamassamme, ja sen kehitys on vaikuttanut
myds tyon rakentumisen ja suorittamisen tapoihin (Colbert ja muut, 2016). Lindstrom ja
muut (1997) esittdvatkin tieto- ja viestintdteknologian mahdollistavan laajan valikoiman
uusia vaihtoehtoja tydn suorittamiseen liittyen. Tieto- ja viestintateknologioiden kehityk-
set ovat saaneet aikaan, etta tyota on mahdollista tehda enemman esimerkiksi kotoa
kdsin (Ford ja muut, 2007; Tietze & Musson, 2005). My6s Khallashin ja Krusen (2012)
mukaan viimeisten vuosikymmenten aikana yha kasvava osa tyévoimasta on alkanut
tyoskennelld etana perinteiselta tydpaikaltaan ja yha tavanomaisempaa on tydskennella
kotona. Tyon sijainnilla on heiddn mukaansa entistd vahemman merkitysta. Tyon ja pai-

kan voidaan todeta eriytyneen toisistaan (Hynes, 2014; Makeld ja muut, 2017).

Tyon tekemisen tavat ovat muuttuneet, ja organisaatioiden tarjotessa joustavia tygjar-
jestelyja tyontekijat voivat paattaa tarpeisiinsa sopivista tydajoista ja sijainneista (Field
& Chan, 2018; Hyland ja muut, 2005). Naihin joustaviin tyojarjestelyihin kuuluu myds
etatyo (Hyland ja muut, 2005), josta on tullut varsin yleinen kdytanto, ja etatyontekijoi-
den maara on kasvanut huomattavasti (Gajendran & Harrison, 2007; Makela ja muut,
2017). Boswellin ja Olson-Buchananin (2007) mukaan teknologia on helpottanut eta-

tyota, jossa tyOntekijat suorittavat osan tai kaiken tydstdadan perinteisen
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toimistoympariston ulkopuolella. Etatyéta voidaan myds Gajendranin ja Harrisonin
(2007) mukaan tehda joko tavallisten tydjarjestelyjen rinnalla tai kokoaikaisesti, jolloin
heidan mukaansa tyéskennelldan yksinomaan kotona. Etatydn on kuitenkin katsottu so-

pivan joihinkin téihin paremmin kuin toisiin, ja tata kdsitellddn seuraavaksi.

2.1.1 Etatyohon soveltuvat tyot

Tyoskentely etdna ei Heinosen (1998, s. 49) mukaan sovellu valttdmatta yhta hyvin kai-
kenlaisiin toihin, ja tallaisia toita ovat hanen mukaansa esimerkiksi tehdastyo tai hoitotyo.
Lisdksi hanen mukaansa joissakin ammateissa ei ole edes mahdollista tehda etatyoéta.
Myos Ruohomaen (2020) mukaan kaikilla aloilla ei voida tehda etdty6ta, ja tallaisia aloja
ovat muun muassa teollisuus-, kuljetus- ja rakennusala sekda maa- ja metsatalous. Jotkin
tyotehtavat ovat siis vahvasti sidottuja aikaan ja paikkaan (Sutela ja muut, 2019). Tall6in

tyoskentely etdna ei luonnollisesti ole mahdollista.

Etatyon yhteydessa on usein mainittu tietotydsta ja tietotyontekijoista. Tietotyontekijat
eivat ole valttamatta velvoitettuja suorittamaan tehtdvidan jossakin tietyssa paikassa
(Hynes, 2014), vaan he voivat pdattaa, missa ja milloin he tyoskentelevét (Field & Chan,
2018). Tietotyota ei olekaan sidottu tiettyyn aikaan tai paikkaan (Natti ja muut, 2012).
Tietoty6ta on maaritelty esimerkiksi siten, etta se tarkoittaa tyotd, joka liittyy esimerkiksi
informaation tuottamiseen, jakamiseen, kdyttamiseen ja kasittelemiseen (Heinonen,
1998, s. 127). Tietotyohon on katsottu kuuluvan olennaisesti myos tietoteknologian
kaytto tyossa (Field & Chan, 2018; Natti ja muut, 2012). On havaittavissa, etta tallaiseen

tietotydhon etatyo soveltuu paremmin kuin aikaisemmin mainittuihin toihin ja aloihin.

Myos Helteen (2004, s. 92) mukaan tietotyd on usein sellaista ty6td, joka soveltuu teh-
tavaksi etana, ja useiden toimihenkildiden tyd on hanen mukaansa tyypillisesti tietotyota.
Suuri osa etatyontekijoista onkin Helteen (2004, s. 37) mukaan toimihenkil6tehtavissa
tyoskentelevia henkil6ita, ja etatyota tehdaan paljon erityisesti korkeasti koulutettujen

palkansaajien keskuudessa. Monissa korkeaa koulutusta edellyttdvissa toissa tyon
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suorittaminen tapahtuu itsendisesti, joten etatyon tekeminen soveltuu hanen mukaansa

niihin hyvin.

Tietotyohon sisaltyy tehtavia, joissa vaaditaan luovuutta, keskittymista ja ajattelua (Tuo-
mivaara ja muut, 2016). Vaikka tallainen tiedon henkiseen kasittelyyn liittyva tyé on ny-
kyisin yha yleisempaa (Hynes, 2014), Khallashin ja Krusen (2012) mukaan fyysista lasna-
oloa vaativat tyot eivat ole katoamassa. Silti tulevaisuudessa yha harvemmat tyot vaati-
vat heidan mukaansa fyysista ldsndoloa, ja jaljelle jadva tyo voidaan tehda joustavammin
kuin nykyisin. On siis ndhtadvissd, etta vaikka tietotydn merkitys on kasvanut, silti |10ytyy
edelleen sellaisia toita, joissa tyon tekeminen tapahtuu varsinaisella tyépaikalla, ja joissa

tyontekijat eivat voi tehda etatyota.

2.1.2 Etatyontekijoiden madra Suomessa

Etatyon yleistymistda on mitattu eri vuosina Tilastokeskuksen tydolotutkimuksissa. Niiden
avulla on saatu hyodyllista tietoa siitd, kuinka suuri osa suomalaisista tekee etatyota. Eta-
tyon kasitetta tarkastellaan tassa tutkimuksessa myéhemmin, mutta jo nyt voidaan esit-
taa, ettd etatyd madritellaan tyoolotutkimuksissa ansiotydksi, jota tehdaan perinteisen
tyopaikan ulkopuolella sovitusti tydnantajan kanssa (Sutela ja muut, 2019). Etdtyonteko
Suomessa eri vuosina on esitetty kuviossa 2, josta on nahtdvissa etatyon yleistyminen

vuosien varrella.
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Etatyonteko
Tyoolotutkimukset 1997, 2003, 2008, 2013
ja 2018
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Kuvio 2. Etdatyonteko Suomessa eri vuosina (mukaillen Sutela ja muut, 2019).

Kuviosta on havaittavissa, ettd vuonna 1997 vain hyvin pieni osuus, eli nelja prosenttia,
palkansaajista teki etdatyota Suomessa. Etatyota tekevien osuus kasvoi vuodesta 1997
maltillisesti, silla vuonna 2003 etatyota teki kuusi prosenttia ja vuonna 2008 yhdeksan
prosenttia palkansaajista. Vuonna 2013 etatyontekijoiden maara oli kasvanut lahes kak-
sinkertaisesti, jolloin 16 prosenttia palkansaajista kertoi tekevansa etatyota. Myos vuo-
desta 2013 vuoteen 2018 etatyota tekevien osuus ldhes kaksinkertaistui, jolloin 28 pro-
senttia palkansaajista tydskenteli etana. Ndiden Tilastokeskuksen tydolotutkimusten pe-

rusteella on havaittavissa, etta etatyontekijoiden maara on ollut jatkuvasti nousussa.

Varsinkin viime vuosina etatyontekijoiden maara on kasvanut nopeasti, ja varmasti tie-
toteknologian kehityksella on yhtena tekijana vaikutusta tahan kasvuun. Etatyontekijoi-
den maaran ainakin hetkelliseen lisdantymiseen on vuoden 2018 jdlkeen vaikuttanut
my0Os koko maailmaa koskettanut koronaviruspandemia. Kevaan 2020 aikana etatyota
tekevien tyontekijoiden maara kasvoi pandemian vaikutuksesta, jolloin yli miljoona suo-

malaista tyontekijaa siirtyi tekemaan etatyota (Pantsu, 2020). Etatyon merkitys on taten
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kasvanut, ja etatyon voi katsoa koskettavan yha useampaa tyontekijda niin Suomessa

kuin muuallakin maailmassa.

2.2 Etatyo kasitteena

Organisaatiot voivat tarjota tyontekijoilleen erilaisia jarjestelyja esimerkiksi tyon ja yksi-
tyiseldaman tasapainoon liittyen. Tydn ja yksityiseldman tasapainoon liittyvat jarjestelyt
ja kdytannot viittaavat Darcyn ja muiden (2012) mukaan organisaatioiden vapaaehtoi-
sesti tekemiin aloitteisiin, jotka helpottavat tydntekijoiden tydn ja yksityiseldman yh-
teensovittamista. Jarjestelyihin kuuluu heidan mukaansa myds etatyo, jossa tyontekijat

saavat paattaa joustavasti tydn suorittamisen sijainnista.

Etatyo ei varsinaisesti ole kovin tuore ilmig, silla jo 1970-luvulla on puhuttu teknologian
mahdollistaman etdtyon mahdollisuuksista (Arrasvuori & Pyykkonen, 1995, s. 9; Nilles,
1975). Tutkimuskirjallisuudessa etatyota on madritelty ja kdytetty usealla eri tavalla (Gar-
rett & Danziger, 2007), eika sille ole olemassa yhta yksiselitteista maaritelmaa (Lindstrom
ja muut, 1997). Eri tutkimuksiin ja kirjallisuuteen perehtymalla voidaan havaita, ettd eta-
tyosta on kaytetty sellaisia englanninkielisia termeja, kuten telework/teleworking, re-
mote work, telecommuting ja distance work. Suomenkielinen termi etdtyé on taas kaan-

netty suoraan englanninkielisesta termista telework (Heinonen, 1998, s. 11).

Garrettin ja Danzigerin (2007) mukaan etatyon madaritelmissa on havaittavissa muutamia
yhteisia piirteita. Yhteiset piirteet koskevat esimerkiksi tyon sijaintia, ja etatyota tehdaan
heidan mukaansa muualla kuin tavanomaisella tyopaikalla. Muita yhteisia piirteita ovat
esimerkiksi tieto- ja viestintateknologian kadytt6 seka tyontekijan ja tydnantajan valinen
sopimussuhde. My0s Lindstromin ja muiden (1997) mukaan eri etdtyon maaritelmissa
saatetaan vaatia esimerkiksi teknologian kdyttda, organisaatioon kuulumista tai tiettya

tyoskentelypaikkaa.
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Riippumatta etatyon kdsitteen moniselitteisyydesta etatyodlle on esitetty myos tarkempia
maaritelmia. Tietze ja Musson (2005) esittavat yksinkertaisen maaritelman etatyosta, ja
heiddan mukaansa etatyd tarkoittaa kirjaimellisesti tydskentelemista etdnd. Sen sijaan
Morgansonin ja muiden (2010) maaritelmdassa etatyo on laaja termi, joka kuvaa erilaisia
jarjestelyja, joihin sisdltyy tyoskentely muualla kuin tydnantajan varsinaisissa tiloissa.
Nadissa etatyon madritelmissa viitataan siis tydon suorittamisen sijainteihin, ja tyota teh-

daan muualla kuin varsinaisella tyopaikalla.

Hynes (2014) esittaa etatyosta laajemman madaritelman, ja hanen mukaansa etatyotd on
se, kun tietoteknologian avulla tyé on mahdollista suorittaa muualla kuin sielld, missa
tyon tuloksia tarvitaan, tai kuin missa tyo olisi perinteisesti aiemmin suoritettu. Hanen
mukaansa etatyota tehdaan tyypillisesti kotona. Yhden maaritelman etatyosta ovat an-
taneet myds Arrasvuori ja Pyykkonen (1995, s. 30), jotka esittdvat etdtyon olevan tyots,
jota tehdaan muualla kuin varsinaisella tydpaikalla, ja jossa hyddynnetdan tietoteknolo-
giaa. Ndissa maaritelmissa on havaittavissa paitsi tydn suorittaminen muualla kuin pe-
rinteiselld tyopaikalla myds teknologian keskeinen rooli. Tassa tutkimuksessa etatyolla
viitataan juurikin tydéhon, jota tehddaan muualla kuin tydnantajan varsinaisissa tiloissa tie-

toteknologiaa hyédyntden.

2.3 Etatyon edellytykset

Etatyohon liittyy myos joitakin edellytyksia, jotka taytyy huomioida (Helle, 2004, s. 14).
Tyoturvallisuuskeskuksen (2017) mukaan etatyon edellytykset koskevat johtamista, tyo-
ympadristéa ja vadlineitd, yhteisty6ta ja vuorovaikutusta seka etatyontekijan valmiuksia.

Naihin alueisiin liittyvia edellytyksia on esitetty kuviossa 3.
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Tyoymparisto ja Johtaminen

vilineet Tehtavananto, tavoitteet,
perehdytys, palaute ja
ohjaus, tulosten,
kuormittumisen ja ty6ajan
seuranta

Teknologia, tietoturva,
ergonomia, tyorauha

Etatydn

edellytykset

Yhteistyo ja vuorovaikutus e

Sovitut yhteydenpito-,
tavoitettavuus- ja
kokouskaytannot

Itsensa johtaminen,
vastuullisuus, osaaminen

Kuvio 3. Etatyon edellytykset (Tyoturvallisuuskeskus, 2017).

Tyoturvallisuuskeskuksen (2017) mukaan tyoympariston tulee etdna tyoskenneltdessa
olla esimerkiksi turvallinen, rauhaisa ja tyéhon sopiva. Teknologian tulee olla myds toi-
mivaa seka tyonantajan ja tyontekijan valilla tulee vallita luottamus. Lisdksi etatyon yh-
deksi edellytykseksi on esitetty ergonomiaa koskevat asiat, ja myds Helteen (2004, s. 222)
mukaan etatyodssa taytyy huolehtia ergonomiasta. Ergonomialtaan oikeanlaisilla tyévali-
neilld ja kalusteilla voidaan hdanen mukaansa vaikuttaa erityisesti tuki- ja liikuntaelinten

kuormittumisen ja sairauksien ehkaisyyn.

Lisaksi johtamiseen liittyen on esitetty joitakin edellytyksia. Tyoturvallisuuskeskuksen
(2017) mukaan johtajien on esimerkiksi tarkeda asettaa tavoitteita ja seurata niiden to-
teutumista seka valvoa tyontekijéiden kuormittumista ja puuttua mahdollisiin ongelmiin
ajoissa. Lisaksi etatyossa yhteistyohon ja vuorovaikutukseen liittyvat asiat, kuten sovitut
vhteydenpito-, tavoitettavuus- ja kokouskaytannot, ovat tarkeita. Virtuaalinen yhteistyo
onkin Makelan ja muiden (2017) mukaan kasvanut voimakkaasti. Myds Colbertin ja mui-
den (2016) mukaan nykyisin on yha yleisempad, etta tiimit eivat tyoskentele samassa
paikassa. Tama tarkoittaa heidan mukaansa sitd, etta tyontekijoilla tulee olla taitoja kayt-

taa erilaisia virtuaalisia yhteistyovalineita.
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Etatyontekijan valmiuksiin kuuluu Tydturvallisuuskeskuksen (2017) mukaan esimerkiksi
se, ettd etatyontekijoilla tulee olla kykya itsensa johtamiseen. Kun tyontekijoilla on tal-
laista kykya, he pystyvat rajaamaan tyon ja vapaa-ajan toisistaan. ltsensa johtamisen tai-
tojen puuttuessa tyo ja vapaa-aika voivat sekoittua, minka seurauksena voi olla haitallisia
vaikutuksia terveydelle, yksityiselamalle ja tydlle. My6s Tuomivaaran ja muiden (2016)
mukaan itsensa johtaminen on tdrkeda etdtydssa. Itsensa johtamiseen kuuluu heidan
mukaansa tavoitteiden asettamista, niiden saavuttamisen seuraamista ja arviointia. Hei-
dan mukaansa etatyopadivat on hyodyllista suunnitella tarkkaan, silla siten tyontekijat
voivat hallita paitsi tydskentelyaikojaan ja tyopdivansa kuormittavuutta myos tuntea ole-
vansa aikaansaavia. Tyontekijoilta vaaditaankin nykyisin sisallollisen osaamisen lisdksi ky-
kya suunnitteluun, priorisoimiseen, aikatauluttamiseen ja delegoimiseen (Sutela ja muut,

2019).

Aikaisemmin kasiteltiin sitd, etta etatyo ei sovellu kaikenlaisiin tdihin ja ammatteihin.
Heinosen (1998, s. 53-55) mukaan mydskaan kaikki tydntekijat eivat valttamatta sovellu
etatydohon. Hanen mukaansa etatyontekijéilla tulee olla monenlaisia taitoja ja henkil6-
kohtaisia ominaisuuksia. Naita etatyodntekijoiltda edellytettyja taitoja ja ominaisuuksia
ovat esimerkiksi organisointikyky, teknologiaosaaminen, vahva tydmoraali ja luotetta-
vuus. Myos Helle (2004, s. 94-95) on esittanyt joitakin ominaisuuksia ja taitoja, joita eta-
tyontekijoilta vaaditaan. Naihin kuuluu esimerkiksi paatoksenteko- ja ongelmanratkaisu-
kyky, vastuuntuntoisuus ja kurinalaisuus seka motivaatio ja kyky keskittymiseen. Ndiden
edelld mainittujen asioiden perusteella on todettavissa, etta yksilén soveltuvuuteen eta-

tyohon on syyta kiinnittdaa huomiota ennen paatosta etatyohon siirtymisesta.

2.4 Etatyon eri muodot

EtatyOstd on tunnistettavissa eri muotoja (Tietze & Musson, 2005), ja tassa alaluvussa
esitellaan joitakin tutkijoiden tunnistamia tyyppeja. Esimerkiksi Kurland ja Bailey (1999)
ovat erottaneet nelja eri etatydon muotoa, jotka ovat kotona tapahtuva etdtyo (home-

based telecommuting), satelliittitoimistot (satellite offices), etatyokeskukset
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(neighborhood work centers) ja liikkuva etatyd (mobile working). Naille eri etatydn muo-
doille on heidan mukaansa yhteista siirtyminen kasvokkain tapahtuvasta johtamisesta
etdjohtamiseen, kasvokkain tapahtuvan viestinnan korvautuminen teknologian kautta
tapahtuvalla viestinnalld, perinteisella tyopaikalla tapahtuvasta tyoskentelysta siirtymi-
nen tyoskentelemaan johonkin toiseen sijaintiin seka tyontekijoiden yhteistyén muuttu-

minen virtuaaliseksi tiimityoksi.

Kurland ja Bailey (1999) ovat méaaritelleet jokaisen nadista tunnistamistaan etatyén muo-
doista. Kotona tapahtuva etdtyd viittaa heiddn mukaansa niihin tydntekijéihin, jotka
tyoskentelevat saanndllisesti kotona, mutta eivat valttamatta paivittdin. Satelliittitoimis-
toissa tyontekijat tydskentelevat kodin ja perinteisen tydpaikan ulkopuolella sijaitsevissa
toimistotiloissa, joissa tydskentelee vain yhden organisaation tydntekijoita. Etatyokeskus
on sen sijaan hyvin samankaltainen kuin satelliittitoimisto, mutta etatydkeskuksissa tyos-
kentelee useamman eri organisaation tyontekijoita. Nama kaksi etatydon muotoa, eli sa-
telliittitoimistot ja etdatyokeskukset, ovat vaihtoehtoja kotona tapahtuvalle etatydlle, ja
ne helpottavat sopivan sijaintinsa vuoksi tyontekijoiden tydmatkaa tarjoten tyonteki-
joille kuitenkin toimisto-olosuhteet. Liikkuvat etatydntekijat ovat puolestaan usein liik-
keelld, ja he hyodyntavat tietoteknologiaa eri paikoista, kuten lentokoneesta, autosta tai
hotellilta, tyoskentelyyn. Liikkuvat etatyontekijat ovat siten tottuneita tyoskentelemaan

eri paikoista kasin.

Garrett ja Danziger (2007) ovat puolestaan erottaneet kolme etdtydon muotoa. Heidan
omaksumassaan etdtyon kasitteessa edellytetdan, etta tieto- ja viestintateknologia tu-
kee toimiston ulkopuolella tehtdavaa tyota. Nama kolme muotoa ovat kiintedssa paikassa
tapahtuva etatyo (fixed-site telework), liikkuva etatyo (mobile telework) ja joustava tyo
(flexiwork). Kiintedssa paikassa tyoskenteleviin etatyontekijoihin kuuluvat heidan mu-
kaansa yksil6t, jotka tyoskentelevat etana kotona tai satelliittitoimistossa. Naihin tyonte-
kijoihin he laskevat kuuluviksi yksil6t, jotka tydskentelevat vahintaan yhden paivan vii-
kossa menematta toimistolle, ja heidat, jotka tydskentelevat poissa toimistolta lyhyem-

pid aikavadleja, kuten tunteja, tai tyotuntien jalkeen. Liikkuvia etdatydntekijoita ovat sen
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sijaan yksil6t, joiden etdtyo tapahtuu padasiassa kentalld, ja joustavia tyontekijoita ovat
puolestaan yksilét, jotka yhdistelevat toimistotyota kotona ja kentdlla tehtavan tyon
kanssa. Nama jalkimmaiset etatyontekijat tekevat tyéta missa ja mihin aikaan tahansa,

eika heita siten ole sidottu suorittamaan tyotaan jossakin tietyssa paikassa.

Myds muut kuin tydnantajaan sopimussuhteessa olevat tyontekijat on katsottu etatyon-
tekijoiksi. Esimerkiksi Garrett ja Danziger (2007) ovat tunnistaneet myds sellaiset tyon-
tekijat etatyontekijoiksi, joilla ei ole sopimussuhdetta tydnantajan kanssa, ja jotka tyos-
kentelevat esimerkiksi kotona. Tallaisia tyontekijoita ovat heidan mukaansa esimerkiksi
itsendiset ammatinharjoittajat. Myos Tremblay (2002) on katsonut, etta itsendiset am-
matinharjoittajat voivat olla etatyontekijoitd. Myods tamankaltaisten etatydntekijéiden
kohdalla vaaditaan teknologian kayttda tyossa (Garrett & Danziger, 2007; Tremblay,
2002). Helteenkin (2004, s. 13) mukaan etdtyontekijat voivat olla tydsuhteessa olevia
tyontekijoita tai yrittdjia. Taman tutkimuksen kannalta olennaista on kuitenkin tyonteki-
jan ja tyénantajan valinen tydsopimussuhde. Lisaksi esitellyista etatydon muodoista tutki-
muksen kannalta tarkein on kotona tapahtuva etatyd, silla tutkimukseen osallistuneet
henkilot tyoskentelevat ainakin haastattelujen suorittamisen hetkelld kokonaan tai paa-

osin etana joko omassa kodissaan tai muussa valitsemassaan paikassa.

2.5 Etatyon hyodyt ja haasteet yksildlle

Kirjallisuudesta on Maruyaman ja Tietzen (2012) mukaan havaittavissa, etta etatyolla on
sekd myonteisia etta kielteisia seurauksia, ja nama seuraukset voivat koskea tyontekijoi-
den lisaksi myds tyonantajia. Etatyd voi vaikuttaa yksildiden ja organisaatioiden lisdksi
myos yhteiskuntaan (Kurland & Bailey, 1999). Koska tdssa tutkimuksessa padpaino on
yksildissa, tdssa alaluvussa keskitytdadn kdsittelemadn etatydsta seuraavia hyotyja ja

haasteita yksildille.

Aikaisemmin kasiteltiin Kurlandin ja Baileyn (1999) erottamia etdatydon muotoja, ja niista

jokaiseen liittyen he ovat tunnistaneet eri hyotyja ja haasteita. Heiddn mukaansa
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jokaisen hyddyn ja haasteen vaikutus voi olla heikompi niille tyontekijoille, jotka tyos-
kentelevat etdana vain pienen osan tybajastaan. Tassa tutkimuksessa keskitytdan tyonte-
kijoihin, jotka tyoskentelevat padosin tai kokoaikaisesti kotonaan tai muussa valitsemas-
saansijainnissa, joten seuraavaksi kdsitellaan ndista eri etatydon muodoista kotona tapah-
tuvan etatyon etuja ja haittoja yksilolle. Osa naista Kurlandin ja Baileyn (1999) esitta-

mista kotona tapahtuvan etatyon hyddyista ja haasteista yksilolle on esitettyna kuviossa

4,
I Hyodyt yksilolle | I Haasteet yksilolle |

e Lyhyempi tydmatkoihin e Sosiaalinen eristaytyneisyys
kuluva aika e Tyon ja perhe-eldman

e Lisaantynyt autonomia tasapaino

e Aikataulun joustavuus ® Tyohon keskittyminen

e Mukava tyoymparisto e Pidemmat tyoskentelytunnit

e Vahdisemmat hairiotekijat

* Tyon ja perhe-elaman
tasapaino

e Parempi tyotyytyvaisyys

Kuvio 4. Kotona tapahtuvan etdtyon hyotyja ja haasteita yksildlle (mukaillen Kurland & Bailey,
1999).

Eri hyotyihin liittyen Kurland ja Bailey (1999) esittavat, ettd etdtyo lisdda muun muassa
tyontekijoiden itsendisyytta ja tydelaman hallintaa, silld he voivat paattaa aikatauluis-
taan joustavammin. EtatyOsta voi seurata heiddn mukaansa myds joitakin haasteita. So-
siaalinen eristaytyneisyys ja vuorovaikutuksen puute tyotovereiden kanssa saattavat
seurata sen johdosta, etta tyontekijat tyoskentelevat kotonaan erossa muista tyonteki-
joista. Myos Morgansonin ja muiden (2010) mukaan etdtyossa tyontekijoiden kasvokkain
tapahtuva vuorovaikutus tyotovereiden, esimiesten ja asiakkaiden kanssa on rajallista.
Sosiaalinen eristaytyneisyys on myos heidan mukaansa yksi etdatyon haittapuolista. Sa-

moin Montreuilin ja Lippelin (2003) mukaan sosiaalinen vuorovaikutus vahenee
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etdtyOssa, ja etatydntekijat voivat kokea yksindisyyden ja eristaytyneisyyden tuntemuk-
sia. Tyontekijoiden olisikin heiddan mukaansa tarkeaa viettaa aikaa varsinaisella tyopai-

kalla kotona tydskentelyn lisdksi.

Kurlandin ja Baileyn (1999) mukaan etdna tyoskentely voi lisaksi haitata tyon ja perhe-
eldaman tasapainoa, silla esimerkiksi lapset saattavat keskeyttaa vanhempiensa tyonte-
koa. Myos tyontekijoiden tuottavuus saattaa heikentya, jos he tyoskennellessaan joutu-
vat samanaikaisesti huolehtimaan lapsistaan. Lisdksi, koska tyo sijaitsee tyontekijan ko-
tona ja on taten helpommin saavutettavissa, tyontekijat saattavat tydskennellad pidempia
aikoja kuin normaalisti, ja talla on taas kielteisia vaikutuksia perhesuhteisiin. Ty6ajan ve-
nyminen voi myos aiheuttaa tyon ja sen ulkopuolisen eldman rajojen totaalisen hamar-
tymisen, jolloin kyseessa voi olla jopa tyoholismi (Tuomivaara ja muut, 2016). Kotona
tyoskentelevilla henkil6illa voi kuitenkin olla vaikeuksia irrottautua paitsi tyovelvoitteis-
taan myos vaikeuksia irrottautua perhe-elamansa velvollisuuksista (Lapierre & Allen,

2006).

My6s muut tutkijat ovat tunnistaneet etatyon vaikuttavan tyon ja muun eldman tasapai-
noon. Esimerkiksi Khallashin ja Krusen (2012) mukaan etatyolla voi olla vaikutus terveel-
lisempdan tyon ja yksityiselaman tasapainoon useasta eri syysta. Etdna tyoskentely saas-
tad heidan mukaansa tydmatkoihin kdytettya aikaa, antaa aikaa hoitaa henkilékohtaisia
asioita ja ylipaataan tarjoaa enemman joustavuutta. Myos Tremblay (2002) esittaa, etta
etatyon edut tyon ja perhe-eldman tasapainolle liittyvat pitkalti joustaviin aikatauluihin
ja tydmatkoihin kuluvan ajan lyhentymiseen. Kuitenkin tydmatkojen jaadessa pois seka

tyohon ettd perhe-elamaan voi olla vaikeampaa virittaytya (Kurland & Bailey, 1999).

Gajendran ja Harrison (2007) ovat my0s esittdneet joitakin etatyon seurauksia, ja heidan
|6ytonsa viittaavat siihen, etta etdtyo on yksildille padosin hyddyllista. Heidan mukaansa
etdtyolla on positiivisia vaikutuksia koettuun autonomiaan ja vahdisempdan tyon ja
perhe-elaman valiseen ristiriitaan. Etatyon seurauksena voi olla myds korkeampi tyotyy-

tyvaisyys, vahdisemmat [ahtdaikomukset, vahdisempi stressi seka parempi suorituskyky.
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Lisaksi etatyo tuo tyontekijoille kustannus- ja aikasaadstoja koskien tydmatkoja, ja se va-
hentda stressia tyohon valmistautumiseen ja tydmatkoihin liittyen. Heidan mukaansa
paljon etdna tydskentelevat tyontekijat sddstavat tydmatkoihin kuluvaa aikaa ja energiaa,
jotka voidaan kdyttaa esimerkiksi perhevastuiden hoitamiseen. Etatyo tarjoaa tydnteki-
j6ille myds mahdollisuuden muuttaa tydymparistéadn vastaamaan paremmin sitd, miten
ja milloin he tekevat tydnsa tehokkaimmin. Puolestaan etdtyon haasteet voivat liittya
heidan mukaansa siihen, etta tydskentely muualla kuin tavanomaisella tydpaikalla vai-
kuttaa todennadkdisesti muiden organisaation jasenten kanssa kdydyn vuorovaikutuksen

laatuun ja tiheyteen.

Voidaan todeta, etta tutkimusten tulokset etatyon hyddyllisyydesta tyontekijoille ovat
moniselitteisid (Gajendran & Harrison, 2007; Morganson ja muut, 2010), ja ettd eri tut-
kijat ovat tunnistaneet osittain samoja etatydn hyotyja ja haasteita yksildlle. Yksi tahan
tutkimukseen laheisesti liittyva seuraus koskee tyon ja perhe-eldaman tasapainoa. Eta-
tyon todettiin voivan vaikuttaa tahan tasapainoon sekd myodnteisesti etta kielteisesti.
Myos Morganson ja muut (2010) esittdvat, ettd etdtyo voi auttaa tyontekijoitd heidan
tyon ja yksityiselaman tasapainoon liittyen. Toisaalta heiddan mukaansa silla voi olla myds
kielteisia vaikutuksia tdhan tasapainoon. Kuitenkin Gajendranin ja Harrisonin (2007) mu-
kaan tyontekijoiden tydskennellessa yha enemman etana he oppivat jasentamaan teh-

taviaan ja rutiinejaan siten, etta tyo- ja perhevaatimusten valiset ristiriidat vahenevat.
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3 Tyon ja perhe-elaman tasapaino

Tassa luvussa kasitelldan tydn ja perhe-elaman tasapainoa. Luvun alussa tuodaan esille
ndiden alueiden rajapinnan hamartymista ja maaritelldan tyon ja perhe-elaman tasapai-
non kasite. Myos tydsta irtautumisen haasteita seka tyon ja perhe-eldman rajojen hallin-
taa kasitellaan. Lisaksi luvussa tarkastellaan tyon ja perhe-elaman kielteisid ja myonteisia
vaikutuksia toisiinsa seka joitakin keinoja ristiriidan vahentamiseksi ja tasapainon edista-
miseksi. Lopuksi esitelldadn viela muutamia tyon ja perhe-elaman tasapainosta tai ristirii-

doista mahdollisesti aiheutuvia seurauksia.

3.1 Rajapinnan hamartyminen

Tyon ja yksityiselaman yhdistyminen ja niiden erottaminen on Khallashin ja Krusen (2012)
mukaan vaihdellut eri aikakausina. Ennen 1900-lukua perheet tyoskentelivat yhdessa,
jolloin ty6 ja perhe-elama liittyivat Iaheisesti toisiinsa. Teollistuminen ja tehtaat toivat
tahan tilanteeseen muutoksen, silla tyontekijoiden tuli tyoskennelld tietyssa fyysisessa
paikassa sovittuina aikoina. Nykyisin teknologian vaikutuksesta tyo ja yksityiselama yh-
distyvat jalleen, silla teknologian ansiosta ihmiset voivat tyoskennella esimerkiksi koto-
naan. Teknologia on saanut aikaan, etta tyo ja yksityiselama kietoutuvat yha enemman

toisiinsa, kuin ettd ne muodostaisivat erilliset alueensa (Nam, 2014).

Perinteisen tyopaivan kasitys on myds muuttunut. Tavanomaisen pituinen tyoviikko ja
tyoskentely tavanomaisina kellonaikoina yhdeksasta viiteen ei Makelan ja muiden (2017)
mukaan ole enda yhta yleista kuin aikaisemmin. Teknologia mahdollistaa heidan mu-
kaansa sen, ettd toita voidaan tehda myos perinteisten tydaikojen ulkopuolella, eli myds
ilta-aikaan ja viikonloppuisin. Lisdksi varsinaista tydaikaa saatetaan heidan mukaansa
kdyttdd muuhun kuin itse tyon tekemiseen, esimerkiksi sosiaalisen median selaamiseen.
Myos Colbert ja muut (2016) mainitsevat tydajan mahdollisesta kdyttamisestd muuhun

kuin itse tyohon.
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On siis havaittavissa, etta tyontekijoiden tyon ja yksityiselaman valinen rajapinta on ha-
martynyt, ja etta ndma alueet ovat yha enemman kytkoksissa toisiinsa teknologian vai-
kutuksesta (Boswell & Olson-Buchanan, 2007; Field & Chan, 2018; Makela ja muut, 2017).
Esimerkiksi jatkuva tyosahkopostien tarkistaminen seka toissa etta kotona on yha use-
ammalle yksildlle muodostunut tapa, jota voi olla vaikeaa muuttaa (Colbert ja muut,
2016). Voidaan ajatella, ettd tyon ja yksityiselaman valisen rajapinnan hamartyminen voi

my0ds vaikuttaa tyon ja perhe-elaman tasapainoon.

3.2 Tyon ja perhe-elaman tasapaino kasitteena

Useiden ihmisten paivittdinen aika on Mas-Machucan ja muiden (2016) mukaan jaettu
tybaikaan seka tyon ulkopuolella olevaan aikaan. Ndiden kahden alueen vuorovaikutusta
on heidan mukaansa tutkittu vuosikymmenia, ja on puhuttu seka tyon ja yksityiselaman
(work-life) etta tyon ja perhe-elaman (work-family) kirjallisuudesta. Lisaksi tutkimuksissa
on Namin (2014) mukaan kaytetty vaihtelevia termeja, kuten work-life, work-family,
work-home ja work-leisure, ilmaisemaan tyon ja sen ulkopuolisen elaman tasapainoa

(the work-nonwork balance).

Lisaksi kirjallisuudessa on Mas-Machucan ja muiden (2016) mukaan kadytetty termeja
tyon ja yksityiselaman tasapaino (work-life balance) ja tyon ja perhe-eldaman tasapaino
(work-family balance) keskendan ristikkdin. Niita on siis ajoittain kdytetty samaa merkit-
sevind kasitteind. Tassa tutkimuksessa ollaan kiinnostuneita etenkin tyon ja perhe-ela-
man tasapainosta. Yksityiselamasta ajoittain puhuttaessa viitataan silla erityisesti perhe-
eldamaan, vaikka yksildiden yksityiselama voi kattaa myds muita osa-alueita kuin vain
perhe-elaman (Fisher ja muut, 2009; Guest, 2002). Tydn ja perheen on ajateltu kuitenkin
olevan kaksi elaman keskeistd osa-aluetta (Clark, 2000; Frone ja muut, 1992; Greenhaus

ja muut, 2003).

Perhe on varsin moniselitteinen kasite, ja eri perhemuotoihin voidaan katsoa kuuluviksi

eri henkil6ita. Varmasti myos yksilot eroavat sen suhteen, keita he pitdavat perheeseensa
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kuuluvina. Tutkimuksissa, jotka koskevat tyon ja perhe-elaman tasapainoa, ei useinkaan
ole maaritelty perheen kasitettd. Tama voi johtua juurikin siita syysta, etta yksilot laske-
vat perheeseensa kuuluviksi eri henkil6itd, joten tarkkaa maaritelmaa voi olla vaikeaa
esittaa. Tilastokeskuksen (2020) méaaritelman mukaan:

Perheen muodostavat yhdessa asuvat avio- tai avoliitossa olevat tai parisuh-
teensa rekisterdineet henkilot ja heidan lapsensa, jompikumpi vanhemmista
lapsineen seka avio- ja avopuolisot seka parisuhteensa rekisterdineet henkilot,
joilla ei ole lapsia.

Sen sijaan lapsiperhe on Tilastokeskuksen (2020) mukaan perhe, jossa kotona asuu aina-
kin yksi alle taysi-ikdinen lapsi. Tassa tutkimuksessa keskitytaan tahan jalkimmaiseen per-
heen maaritelmaan. Lisaksi yksil6illa voi olla eri perheeseen liittyvia velvollisuuksia ja
hoivavelvoitteita. Yksilot voivat esimerkiksi huolehtia ikddntyvistda vanhemmistaan tai
lapsenlapsistaan oman tyonsa lisdksi (Kauppinen ja muut, n.d.). Perhe-elamaan liittyy
my®&s muita tehtavia ja velvollisuuksia, joita ovat esimerkiksi lastenhoito, piha- ja korjaus-

tyot, ruoanlaitto, kotityot seka ostoksilla kdyminen (Carlson & Frone, 2003).

Tyon ja perhe-elaman tasapainon kdsitetta on myds maaritelty eri tavoilla, eika sille ole
olemassa yhta selkedd maaritelmaa. Tasapainolla viitataan Clarken ja muiden (2004) mu-
kaan ensinndkin yleensa tasapainotilaan tai yleisen harmonian tunteen yllapitamiseen
elamassa. Esimerkiksi Clark (2001) on madritellyt tyon ja perhe-eldman tasapainon ka-
sitteen, ja hanen mukaansa se tarkoittaa tyytyvdisyytta ja hyvaa toimintaa seka tdissa
ettd kotona mahdollisimman pienelld rooliristiriidalla. Hinen mukaansa on todenna-
koista, etta yksilo voi olla tyytyvdinen ndissa kummassakin alueessa ja toimia niissa hyvin

olematta kuitenkaan tdysin ilman rooliristiriitoja.

Yhden maaritelman tyon ja perhe-elaman tasapainosta ovat antaneet myds esimerkiksi
Greenhaus ja muut (2003). Heiddn mukaansa tyon ja perhe-elaman tasapaino kuvastaa
sitd, missa maarin henkild osallistuu yhta paljon ja on yhta tyytyvdinen tyo- ja perheroo-
leihinsa. Heiddan mukaansa on esimerkiksi vaikeaa kuvitella sellaisen henkilén olevan ta-
sapainossa, joka osallistuisi huomattavasti enemman tai vahemman tyorooliinsa kuin

perherooliinsa. Vastaavasti heiddn mukaansa on vaikeaa kuvitella sellaisen henkilén
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saavuttaneen tyon ja perhe-eldaman tasapainon, jos tama olisi huomattavasti tyytyvai-
sempi johonkin yhteen rooliin kuin toiseen. Heiddn mukaansa henkil®, joka suosii toista
roolia, on suhteellisen epatasapainoinen. Guest (2002) esittda kuitenkin subjektiivisen
madritelman tyon ja yksityiseldman tasapainosta, ja hanen mukaansa se tarkoittaa koet-
tua tasapainoa tyon ja muun elaman valilla. Se, mika voi tuntua tasapainolta yhdelle
henkildlle, ei hanen mukaansa valttamatta tunnu silta toiselle. Tasapaino vaihtelee siis
yksil6ittdin. Myds Namin (2014) mukaan tyon ja yksityiselaman tasapainossa on kyse yk-

silon suhteellisesta kasityksesta tyon ja yksityiseldman suhteesta.

Carlson ja muut (2009) tarkoittavat tyon ja perhe-elaman tasapainolla puolestaan yksi-
|6iden kykya tayttaa velvollisuutensa ja odotuksensa seka tyon ettd perhe-elaman alu-
eilla. Tassa tutkimuksessa tyon ja perhe-elaman tasapainolla nojataan tahan maaritel-
maan. Tutkimuksessa huomioidaan myds muun muassa tyon ja perhe-elaman valisen
ristiriidan vaikutus, silla esimerkiksi ristiriidan vahenemisen on ajateltu vaikuttavan

myodnteisesti tasapainon kokemukseen.

3.3 Tyosta irtautumisen haasteet

Aikaisemmin mainittiin teknologian aikaansaamista vaikutuksista, ja teknologian voi aja-
tella vaikuttavan myos tyon ja perhe-elaman tasapainoon. Teknologian kehitys mahdol-
listaa, etta yksiléiden on yha helpompaa pysya yhteydessa tyohonsa ollessaan kotona
(Boswell & Olson-Buchanan, 2007; Sonnentag, 2001). Sonnentagin (2001) mukaan yksi-
|6t voivat kdyttaa vapaa-ajan aktiviteeteille omistettua aikaa tyohon liittyvien tehtdvien
suorittamiseen. Myo6s Butts ja muut (2015) esittavat, etta vaikka viestintateknologian ke-
hitykset ovat tuoneet lisda joustavuutta tyontekijoiden elamaan, ne ovat myos vaikeut-
taneet tyostd irtautumista tyopaikalta poissa oltaessa. Colbertin ja muiden (2016) mu-
kaan organisaatioissa tulisi miettid, miten teknologian tietoiseen kayttoon tulisi kannus-

taa, jotta esimerkiksi palautuminen olisi mahdollista.
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Psykologisella irtautumisella tydsta saattaa Sonnentagin ja Bayerin (2005) mukaan olla
myds vaikutusta yksildiden tyodn ja yksityiselaman tasapainoon. Irtautuminen tarkoittaa
heidan mukaansa sitd, etta tyohon liittyvia tehtavia ei tarvitse hoitaa. Irtautumiseen si-
saltyy heidan mukaansa myds irtautuminen tyosta psykologisesti, jolloin yksilo ei mieti
tai murehdi tyohon liittyvia asioita. Heiddn mukaansa yksil6illa oli ennen paremmat
mahdollisuudet irtautua tyodsta tydpaivan jalkeen, silla he poistuivat varsinaiselta tyopai-
kalta viettdmaan vapaa-aikaansa esimerkiksi kotiinsa. Nykyisin tyontekijéiden on kuiten-
kin mahdollista tai jopa pakollista tehda tyéhon liittyvia tehtdvia myds kotonaan. Lisdksi,
vaikka he eivat suorittaisikaan tyohon liittyvia tehtdvia, he saattavat jatkaa tyénsa ajat-
telua tai tyohon liittyvien ongelmien murehtimista. Sonnentag ja Bayer (2005) havaitsi-
vat tutkimuksessaan, etta psykologinen irtautuminen tydsta on tarkeda positiivisen mie-
lialan parantamiseksi ja uupumuksen vahentamiseksi ilta-aikana. Psykologisella irtautu-
misella tydsta on siis havaittavissa olevan positiivisia vaikutuksia yksiléiden hyvinvoin-
nille. Puolestaan Carlsonin ja Fronen (2003) mukaan yksilot voivat ajatella tai murehtia
tyotaan (tai perhe-eldamaansa) osallistuessaan perherooliinsa (tai tyérooliinsa), mika voi

hairita heidan kykyaan osallistua taman toisen alueen vaatimiin tehtaviin.

TyoOstd irtautumista on kasitelty myos etatyohon liittyen. Hillin ja muiden (1998) mukaan
etatyontekijoiden olisi tarkeaa oppia irtautumaan tydsta. Tama voi tapahtua heiddan mu-
kaansa rituaaleilla tydpdivan alussa ja varsinkin sen lopussa, ja ne toimivat merkkeina
tyon alkamisesta ja sen loppumisesta. Heidan mukaansa esimerkiksi tydpdivan loppumi-
sen merkkeja voivat olla tietokoneen sammuttaminen tai kotitoimiston oven lukitsemi-

nen. Etatydskentelyssa on siis olemassa erilaisia keinoja irtautua tyosta.

3.4 Tyon ja perhe-elaman rajojen hallinta

Varhaisimpia nakemyksia tyon ja kodin suhteesta on Lambertin (1990) mukaan se, etta
nama alueet ovat itsendisid elaman osa-alueita, ja ettd ne eivat vaikuta toisiinsa. Hanen

mukaansa viimeisimmat tutkimukset viittaavat kuitenkin siihen, ettda jos tallaista
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alueiden erottamista tapahtuu, se ei tapahdu luonnollisesti. Tyontekijoilla itsellaan saat-

taa olla tahto pitda nama alueet erillaan toisistaan.

Eri roolien hallintaan onkin kiinnitetty tutkimuksissa huomiota. Rothbardin ja muiden
(2005) mukaan useiden roolien hallinta on haaste seka yksildille etta organisaatioille. He
esittdvat, ettd yksilot saattavat hallita rajaa tyon ja sen ulkopuolisten roolien valilla joko
yhdistamalla tai erottamalla tydelaman ja sen ulkopuolisen elaman. Voidaan puhua ter-
mista segmentation, joka viittaa tyon ja sen ulkopuolisten roolien erottamiseen ja ter-
mista integration, joka viittaa tyon ja sen ulkopuolisten roolien hamartymiseen. Nama
molemmat keinot ovat heiddn mukaansa toteuttamiskelpoisia strategioita tyon ja perhe-
elaman rajojen hallinnassa. Olson-Buchananin ja Boswellin (2006) mukaan tyon ja sen
ulkopuolisen alueen rajojen hamartyessa on tarkeaa ymmartaa, yhdistavatko vai erotta-

vatko ihmiset eri roolinsa.

Useiden tutkijoiden mukaan yksil6t vaihtelevat sen suhteen, missa maarin he haluavat
erottaa tai yhdistaa eri roolit tai alueet (Ashforth ja muut, 2000; Butts ja muut, 2015;
Hyland ja muut, 2005; Nam, 2014). Ashforthin ja muiden (2000) mukaan roolit voidaan
sijoittaa jatkumolle, jonka toisessa padssa on roolien tdysi erottaminen toisistaan, ja toi-
sessa paassa on roolien taysi yhdistaminen. He kuitenkin huomauttavat, etta yksilot har-
voin haluavat taysin erottaa tai yhdistaa roolinsa. Vahva yhdistaminen vaikeuttaa heidan
mukaansa roolien erottamista psykologisesti ja toisesta roolista irtautumista. Yksilot voi-
vat heiddn mukaansa saavuttaa vahvemman roolien erottamisen toisistaan esimerkiksi

luomalla ajallisia ja alueellisia rajoja.

Myos Olson-Buchananin ja Boswellin (2006) mukaan erilaiset rajat, kuten fyysiset, ajalli-
set tai kayttaytymiseen liittyvat rajat, auttavat jasentamaan ja rajaamaan eri rooleja. Esi-
merkiksi fyysiset rajat madarittavat Clarkin (2000) mukaan sen, missa johonkin alueeseen
kuuluvaa kayttaytymista tapahtuu. Sen sijaan ajalliset rajat, kuten maaratyt tyoajat, ja-

kavat hanen mukaansa tyonteon perhevastuiden hoitamisesta.
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Puolestaan roolien erottamiseen (segmentation) liittyen Ashforth ja muut (2000) esitta-
vat, etta siina roolit voidaan erottaa toisistaan, eli on mahdollista poistua yhdesta roo-
lista kokonaan ja siirtya toiseen. Tama rajan ylittdminen kuitenkin vaikeutuu verrattuna
roolien yhdistamiseen. Seka roolien erottamisesta etta yhdistamisesta on siis havaitta-

vissa hyotyja ja haasteita.

Myo6s muut tutkijat ovat kasitelleet rajoja ja niiden hallintaa. Clark (2000) kehitti teorian
nimelta work/family border theory, jonka mukaan ihmiset ylittavat paivittain rajoja tyo-
ja perhealueiden valilla. Keskeista teorialle on hanen mukaansa se, etta tyo ja perhe-
elama muodostavat erilliset alueensa, jotka voivat vaikuttaa toisiinsa. Teoria selittaa ha-
nen mukaansa sita, miten yksilot hallitsevat tyo- ja perhealueita ja niiden valisia rajoja
saavuttaakseen tasapainon. Hanen mukaansa yksil6illa on mahdollisuus yhdistaa tai
erottaa nadita alueita padstakseen tasapainoon, ja ei ole olemassa yhta suotuisaa yhdis-

tamisen tai erottamisen tilaa.

Monet organisaatiot edistavat Ashforthin ja muiden (2000) mukaan kodin ja tyon yhdis-
tamista tarjotessaan esimerkiksi mahdollisuuksia etatyéhén. Myds Hylandin ja muiden
(2005) mukaan eri joustavista tyojarjestelyista etatyd on |ldhempana tyo- ja kotiroolien
yhdistamista kuin niiden erottamista. Tall6in voi kuitenkin syntya haasteita roolirajojen
luomisessa ja yllapitamisessa (Ashforth ja muut, 2000). Etatydntekijoilld onkin havaittu
olevan vaikeuksia maarittaa rajoja tyon ja sen ulkopuolisen ajan valille (Steward, 2000).
Etatyontekijat voivat Raghuramin ja Wiesenfeldin (2004) mukaan kokea heikompaa tyén
ja sen ulkopuolisten alueiden erottamista toisistaan, silla luonnollista aika- ja paikka-
erottelua ei esiinny, kun he tydskentelevat kotona toimiston sijaan. llman rajoja, jotka
erottavat tyon ja sen ulkopuolisen alueen toisistaan, voi heiddn mukaansa aiheutua
enemman tyon aiheuttamia hairiéita tydon ulkopuoliseen alueeseen ja tyon ulkopuolisen
alueen aiheuttamia hairioita tyohon. Puolestaan Powell ja Greenhaus (2010) havaitsivat
tutkimuksessaan, etta ne yksil6t, jotka erottivat vahvemmin tyénsa perhe-elamastaan,

kokivat vdhemman tyon ja perhe-elaman valistd ristiriitaa (work-to-family conflict),
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mutta myds vdhemman positiivista ldikkymistd. Seuraavissa alaluvuissa perehdytaan tar-

kemmin naihin ristiriitoihin seka tyon ja perhe-elaman valisiin positiivisiin suhteisiin.

3.5 Tyon ja perhe-elaman vaikutukset toisiinsa

Tutkimuksista on havaittavissa, etta tyo ja perhe-elama voivat vaikuttaa toisiinsa kaksi-
suuntaisesti sekda myonteiselld etta kielteisella tavalla. Ty voi siis vaikuttaa myonteisesti
tai kielteisesti perhe-elamaan, ja perhe-elama voi vaikuttaa myonteisesti tai kielteisesti
tyohon. Seuraavaksi tarkastellaan omissa alaluvuissaan naita tyon ja perhe-elaman posi-
tiivisia ja negatiivisia vaikutuksia toisiinsa, ja joilla voi olla vaikutuksensa myos tasapai-
noon. Lisdksi keinoja ja strategioita ristiriidan vahentamiseksi ja tasapainon edistamiseksi

tarkastellaan.

3.5.1 Ristiriita tyon ja perhe-elaman valilla

Yksilot ovat Guestin (2002) mukaan todenndkoéisemmin tietoisempia tasapainotilastaan,
kun epatasapainotilanne on olemassa. Talldin tydn ja kodin valisten ristiriitojen ja hait-
tojen tutkiminen voi hdanen mukaansa olla hyddyksi tyon ja yksityiselaman tasapainon

tutkimuksessa.

Tyon ja perhe-elaman valinen ristiriita on ollut aihealueena erityisen kiinnostuksen koh-
teena (Allen ja muut, 2000; Byron, 2005; Carlson ja muut, 2000). Tutkimuksissa on usein
kaytetty termia work-family conflict kuvaamaan tyon ja perhe-elaman valista ristiriitaa,
ja termid work-life conflict kuvaamaan laajemmin tyon ja yksityiselaman valista ristiriitaa.
Nadiden lisaksi on kaytetty myos muitakin kasitteita kuvaamaan kyseisten alueiden valisia
ristiriitoja. Taman tutkimuksen kannalta tyon ja perhe-elaman valinen ristiriita on erityi-

sesti keskeinen.
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Useissa tutkimuksissa viitataan Greenhausin ja Beutellin (1985) tyon ja perhe-eldaman
vdlisen ristiriidan madritelmadan. He madrittelevat tyon ja perhe-elaman valisen ristirii-
dan roolien valiseksi ristiriidan muodoksi, jossa tyo- ja perhealueiden vaatimukset ovat
keskendan yhteensopimattomia. Esimerkiksi tyorooliin osallistumista vaikeuttaa heidan
mukaansa osallistuminen perherooliin, ja sama patee myds toisin pdin. Vastaavalla ta-
valla Byronin (2005) mukaan tyon ja perhe-eldaman valinen ristiriita on kyseessa silloin,
kun tyo- ja perheroolien vaatimukset ovat keskenaan ristiriidassa. Tyon ja perhe-elaman
vdlinen ristiriita kuvastaa yksildiden vaikeuksia tayttaa useiden roolien samanaikaiset tai
kilpailevat vaatimukset, mikd johtaa aika- ja energiavoimavarojen vahenemiseen (Vieira

ja muut, 2018).

Greenhaus ja Beutell (1985) ovat tarkastelleet tyon ja perhe-eldman valisen ristiriidan
|ahteitd, ja heidan mukaansa tyon ja perhe-elaman valinen ristiriita esiintyy, kun yhden
roolin vaatimuksiin kdytetty aika, rasitus osallistumisesta yhteen rooliin tai yhden roolin
edellyttama erityinen kayttaytyminen vaikeuttaa toisen roolin vaatimusten tayttamista.
He esittavat tyon ja perhe-elaman valisen ristiriidan muodoiksi aikaperusteisen ristirii-
dan (time-based conflict), rasitusperusteisen ristiriidan (strain-based conflict) seka kayt-
taytymisperusteisen ristiriidan (behavior-based conflict). Netemeyer ja muut (1996) viit-
taavat rasituksella (strain) esimerkiksi drtyneisyyteen ja ahdistukseen. Naistd kolmesta
ristiriidan muodosta tutkimuksissa eniten huomiota ovat saaneet aika- ja rasitusperus-

teiset ristiriidat (Ford ja muut, 2007).

Fronen ja muiden (1992) mukaan tyon ja perhe-elaman valisella ristiriidalla on kaksi-
suuntainen luonne. Heiddn mukaansa tyo voi haitata perhe-elamaa (kaytettyja termeja
esimerkiksi work-to-family conflict tai WFC), ja perhe-elama voi haitata tyota (kaytettyja
termeja esimerkiksi family-to-work conflict tai FWC). Perhe-elama haittaa tyota silloin,
kun tyon velvoitteiden tayttaminen estyy perhe-eldman vaatimusten vuoksi, ja tyd hait-
taa perhe-elamaa silloin, kun perhe-eldman velvoitteiden tayttaminen estyy tydohon kuu-
luvien velvollisuuksien takia (Lahelma ja muut, 2005). Allenin ja muiden (2000) mukaan

tutkimukset ovat tahan mennessa padasiassa tutkineet, miten tyo haittaa perhe-elamaa
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tai on ristiriidassa sen kanssa. Lisaksi eri tutkimuksissa on Fronen (2003, s. 149) mukaan
johdonmukaisesti todettu, ettd tyon aiheuttamaa haittaa perhe-elamalle esiintyy use-
ammin kuin perhe-eldmadn aiheuttamaa haittaa tydlle. Hinen mukaansa nayttaa silta,

ettd tyolla on haitallisempi vaikutus perhe-elamalle kuin perhe-elamalla on tydlle.

Lisaksi Frone ja muut (1992) ovat havainneet, ettd ndiden kahden tyon ja perhe-eldaman
vélisen ristiriidan muodon (work-to-family ja family-to-work) valilla on positiivinen kes-
kindinen suhde. Tama tarkoittaa heidan mukaansa sitd, etta tyéhon liittyvien ongelmien
ja vastuiden alkaessa hairita perhe-elamaan liittyvien velvoitteiden tayttamistda, nama
tayttamattomat perhevelvoitteet voivat alkaa hairitd paivittdista toimintaa tydssa. Sa-
malla tavalla perhe-elamaan liittyvien ongelmien ja vastuiden alkaessa hairita tyéhon
liittyvien velvoitteiden tayttamistd, nama tayttamattomat tydvelvoitteet voivat alkaa hai-

rita padivittdista toimintaa kotona.

Puolestaan Carlson ja muut (2000) ovat huomioineet kolme edella esitettya ristiriidan
muotoa molemmista suunnista, jolloin syntyy kuusi eri ulottuvuutta. Ulottuvuudet sisal-
tavat aika-, rasitus- ja kdyttaytymisperusteiset ristiriidat seka tyon ja perhe-elaman vali-
sen ristiriidan kaksi suuntaa, eli tydn aiheuttaman haitan perhe-elamalle ja perhe-ela-
man aiheuttaman haitan tyolle. Nama ulottuvuudet ovat havainnollistettuna kuviossa 5.
Carlsonin ja muiden (2000) havainnot viittaavat siihen, ettd nama kuusi ulottuvuutta liit-
tyvat eri tavoin tyon ja perhe-elaman valisen ristiriidan erilaisiin ennustajiin ja seurauk-

siin.
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Tyon ja perhe-elaman vélisen ristiriidan suunta

Tyon aiheuttama haitta perhe-elamélle Perhe-eldman aiheuttama haitta tyolle

Aikaperusteinen Aikaperusteinen
Aika tyon aiheuttama haitta perhe-eldman aiheuttama
perhe-elamille haitta tyélle
Tyon ja Rasitusperusteinen Rasitusperusteinen
perhe- tydn aiheuttama haitta perhe-elaman aiheuttama
eldmdn  Rasitus perhe-elamalle haitta tyolle
vélisen
ristiriidan Kayttaytymisperusteinen Kayttaytymisperusteinen
muoto tyon aiheuttama haitta perhe-eldaman aiheuttama
Kayttaytyminen perhe-elamalle haitta tydlle

Kuvio 5. Tyon ja perhe-elaman valisen ristiriidan ulottuvuudet (mukaillen Carlson ja muut, 2000).

Useat tutkimukset ovat tunnistaneet tyon ja perhe-elaman valisen ristiriidan mahdollisia
syitd. Edella kasiteltiin Greenhausin ja Beutellin (1985) esittdmia tyon ja perhe-elaman
valisen ristiriidan lahteitd, jotka liittyivat aikaan, rasitukseen ja kdyttaytymiseen. Guestin
(2002) mukaan esimerkiksi pidemmat tyotunnit voivat vaikuttaa epatasapainon koke-
mukseen. Tyotuntien lisdksi perhe-elamaan kaytetty aika voi olla yhteydessa koettuun
ristiriitaan (Gutek ja muut, 1991). Byron (2005) on puolestaan havainnut, etta tyon ai-
heuttamalla haitalla perhe-elamalle (work interference with family tai WIF) ja perhe-ela-
man aiheuttamalla haitalla tyolle (family interference with work tai FIW) on eri ainutlaa-
tuiset syyt. Hinen mukaansa esimerkiksi ne tyontekijat, jotka kokevat enemman stressia
tyossa, kokevat todenndkdisemmin tyon aiheuttamaa haittaa perhe-elamalle. Sen sijaan
ne tyontekijat, jotka kokevat stressia kotona, kokevat todenndkdisemmin perhe-ela-
mansa aiheuttamaa haittaa tyolleen. Tydhon liittyvat tekijat liittyvat siis enemman tyoén
aiheuttamaan haittaan perhe-elamalle, ja perhe-elamaan liittyvat tekijat liittyvat enem-
man perhe-elaman aiheuttamaan haittaan tydlle. Lisdksi esimerkiksi useiden huolletta-
vien lasten tai aikuisten on yleisesti uskottu lisddvan tyon ja perhe-eldaman valista ristirii-

taa (Clark, 2001). Nuorempien lasten vanhempien on myds todettu kokevan enemman
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ristiriitaa verrattuna niihin vanhempiin, joilla on idltdan vanhempia lapsia (Pleck ja muut,

1980).

3.5.2 Ristiriidan vdhentaminen ja tasapainon edistaminen

Ristiriitaa voidaan pyrkia vahentamaan eri tavoilla, ja siten edistaa tasapainoa. Esimer-
kiksi joustavilla aikatauluilla ja enemman tukea antavilla ty6tovereilla ja esimiehilla on
havaittu olevan vaikutus vahdisempaan tyon ja perhe-elaman valiseen ristiriitaan (WIF
ja FIW) (Byron, 2005). Erilaiset tyon voimavarat voivat Bakkerin ja muiden (2011) mukaan
suojata tyon vaatimusten ei-toivotuilta vaikutuksilta, kuten tyon ja perhe-elaman vali-
selta ristiriidalta. Naihin voimavaroihin kuuluvat heidan mukaansa esimerkiksi esimie-
hiltd saatu tuki ja tydn autonomia, ja tyon vaatimuksiin kuuluu puolestaan esimerkiksi
tyon ylikuormitus. Tyon ylikuormitus tarkoittaa sitda, missa maarin tyontekijan on tehtava
paljon tehtdvia lyhyessa ajassa. Vahaiset tyon voimavarat yhdistettyina suuriin tyén vaa-
timuksiin voivat heidan mukaansa edistda tyon ja perhe-elaman valista ristiriitaa. Myos
Greenhaus ja muut (2012) ovat havainneet, etta tukea antavalla esimiehella on vaikutuk-
sensa vahdisempaddn tyon aiheuttamaan haittaan perhe-elamalle ja perhe-elaman ai-
heuttamaan haittaan tydlle, mika puolestaan liittyy vahvoihin tasapainon tuntemuksiin.
Tyon ja yksityiseldaman tasapainoon liittyva esimiehen tuki voi myds lisata tydntekijoiden

tyon ja yksityiselaman tasapainoa (Mas-Machuca ja muut, 2016).

Myds muut tutkijat ovat tutkineet saadun tuen merkitysta tyon ja perhe-elaman valisen
ristiriidan sekd tasapainon kannalta. Lapierren ja Allenin (2006) mukaan perheeltd on
hyodyllistd saada sekd henkista tukea (esimerkiksi huolten kuunteleminen ja kannustuk-
sen tarjoaminen) etta konkreettista tukea (esimerkiksi vastuun lieventaminen kotiin tai
perhevelvollisuuksiin liittyen). Heidan tutkimuksensa kuitenkin osoitti, ettd perheenjase-
niltd saatu konkreettinen tuki saattaa olla henkista tukea tehokkaampaa ehkdisemaan
perhe-elaman aiheuttamaa haittaa tydlle. Esimiehen tuella havaittiin my6s olevan vaiku-
tus vahdisempadan tyon aiheuttamaan haittaan perhe-elamalle. Puolestaan Ferguson ja

muut (2012) ovat havainneet tyotovereilta ja puolisolta saadun sosiaalisen tuen
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vaikuttavan myonteisesti tyon ja perhe-elaman tasapainon kokemukseen. Tuki toimii hei-
dan mukaansa voimavarana, joka auttaa yhteensovittamaan tyon ja perhe-elaman vaa-

timuksia.

Myos erilaiset selviytymisstrategiat (coping strategies) voivat Rantasen ja muiden (2011)
mukaan olla hyddyksi ristiriidan vahentamisessa sekda paremman tasapainon tavoitte-
lussa. Esimerkiksi Hall (1972) on tunnistanut erilaisia strategioita rooliristiriidasta selviy-
tymiseen, ja han on luokitellut nama strategiat kolmeen eri tyyppiin. Ensimmainen
tyyppi sisdltdaa muiden asettamien ulkoisten odotusten muuttamisen siten, etta yksilo
sopii muiden kanssa nadista odotuksista. Tallaisiin strategioihin ja keinoihin voi kuulua esi-
merkiksi roolitoimintojen karsiminen, rooliin kuuluvien tehtavien (esimerkiksi siivous ja
lastenhoito) jakaminen tai neuvottelu tydaikojen muuttamisesta. Toinen tyyppi sisaltaa
oman asenteen ja kdsitysten muuttamista rooliodotusten suhteen, eika itse odotusten
muuttamista, ja esimerkki tallaisesta strategiasta on prioriteettien asettaminen roolien
sisdlla ja valilla. Kolmanteen tyyppiin sisaltyy hdanen mukaansa tapojen [6ytaminen tayt-
taa kaikki roolivaatimukset. Tallaisia strategioita ovat esimerkiksi tehokkaampi suunnit-
telu, aikataulutus ja organisointi seka tyoskentely kovemmin. Strategioihin sisaltyy yritys
tehda kaikki vaadittava sen sijaan, etta ristiriitoja tai vaatimuksia yritettdisiin vahentaa,

mika todennadkdisesti vie paljon energiaa.

Lisaksi Somech ja Drach-Zahavy (2007) ovat tunnistaneet joitakin keinoja tyon ja perhe-
eldaman valisesta ristiriidasta selviytymiseen. Myds heidan mukaansa yksil6t saattavat
hoitaa tyon tai perhe-elaman velvollisuuksiaan esimerkiksi valtuuttamalla toiset hoita-
maan niista osan tai jarjestamalla tyon tai perhe-elaman velvollisuutensa tarkeysjarjes-
tykseen ja hoitamalla vain tarkeysjarjestyksessa korkealla olevat velvollisuudet. Lisaksi
hyvat ajanhallintataidot voivat vaikuttaa paitsi vahdisempaan tyén aiheuttamaan hait-
taan perhe-eldmalle myds vahdisempdadn perhe-eldaman aiheuttamaan haittaan tyodlle
(Byron, 2005). Erityyppisten selviytymisstrategioiden kayttd edustaa tapaa, jolla tyonte-
kijat voivat hallita ristiriitaisia vaatimuksiaan, ja ne ovat siksi yhteydessa vahentyneeseen

tyon ja perhe-elaman viliseen ristiriitaan (Somech & Drach-Zahavy, 2012).



36

3.5.3 TyoOn ja perhe-eldman myonteiset vaikutukset toisiinsa

Nakemykset tyon ja perhe-elaman valisesta suhteesta ovat vaihdelleet eri aikoina. Lavas-
sani ja Movahedi (2014) ovat tutkineet tyota ja perhe-elamaa koskevien teorioiden ke-
hityksid, ja nykyisin vallalla oleva nakemys alkoi heidan mukaansa 1980-luvun loppupuo-
lella. Heidan mukaansa tdman ajan tyon ja perhe-elaman valiset tutkimukset tunnusta-
vat tyon ja perhe-elaman valisen suhteen verrattuna aikaisempaan, ja teorioissa kasitel-
laan seka myonteisia etta kielteisia vaikutuksia tyosta perhe-elamaan ja perhe-elamasta
tyohon korostaen samalla mydnteisia vaikutuksia ndiden alueiden valilla. Heiddn mu-
kaansa ndita tdman ajan vallitsevia teorioita ovat esimerkiksi spillover ja work enrich-

ment -nimiset teoriat.

Myos Greenhausin ja Powellin (2006) mukaan suuressa osassa tyon ja perhe-eldaman ra-
japintaa koskevissa tutkimuksissa on korostettu ristiriitaa, stressia ja heikentynytta hy-
vinvointia, mutta tutkimuksissa on alettu yha enemman tutkia tyon ja perhe-elaman va-
lisid myonteisia suhteita. He ovat itse tarkastelleet tyon ja perhe-elaman rikastuttamista
(work-family enrichment), ja madritelleet sen tarkoittavan sitd, missa maarin kokemukset
yhdessa roolissa parantavat toisen roolin eldmanlaatua, eli suorituskykya tai positiivista
tunnereaktiota. Tyon ja perhe-elaman rikastuttaminen on heidan mukaansa kaksisuun-
tainen tyon ja perhe-eldaman valisen ristiriidan tapaan. Work-to-family enrichment tar-
koittaa, etta tyokokemukset parantavat perhe-elaman laatua, ja family-to-work enrich-
ment tarkoittaa, ettd perhekokemukset parantavat tyéelaman laatua. Fieldin ja Chanin
(2018) mukaan mallia on eniten kritisoitu siitd, ettd se ei huomioi tyon ja perhe-eldaman
vdlisen suhteen negatiivista puolta. Sita ei sovi heiddan mukaansa unohtaa, silla yksilot

usein kamppailevat tyon ja sen ulkopuolisten vastuiden kanssa.

Tutkimuksissa on kasitelty myonteisiin suhteisiin liittyen myds esimerkiksi ldikkymista
(spillover), joka voi olla luonteeltaan positiivisen lisdksi myos negatiivista (Byron, 2005;
Lambert, 1990). Laikkymista tapahtuu silloin, kun tyon tai kodin vaikutukset levidvat toi-
selle alueelle (Lambert, 1990). Kuten aikaisemmin mainittiin, Byronin (2005) mukaan ne

tyontekijat, jotka tyoskentelevat tukea enemman antavissa tyopaikoissa, tai joilla on
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tukea enemman antavia perheitd, on taipumusta kokea vihemman tyon ja perhe-ela-
man valisia ristiriitoja. Talldin kyseessa on positiivinen ldaikkyminen. Lisdksi esimerkiksi
perheesta tai lapsista syntynyt ilo voi siirtyd tyéhon, ja myds onnistumiset tydssa voivat
vaikuttaa mielialaan kotona (Kauppinen ja muut, n.d.). Negatiivinen laikkyminen on By-
ronin (2005) mukaan kyseessa esimerkiksi silloin, kun rasitus tai stressi yhdella alueella
tulee esille toisella alueella. Taman teorian mukaan ty6 ja perhe-elama vaikuttavat sel-

kedasti toisiinsa (Clark, 2000).

Naissa dskeisissa alaluvuissa kasiteltiin tyon ja perhe-elaman kielteisia ja myonteisia vai-
kutuksia toisiinsa. Carlsonin ja muiden (2013) mukaan tyon ja perhe-elaman valinen ris-
tiriita ja rikastuttaminen ovat tarkeita tekijoita, jotka muokkaavat yksiléiden kokemuksia
tyon ja perhe-elaman tasapainosta. Heiddan mukaansa tyon ja perhe-eldaman tasapai-
nossa tunnistetaan, ettd tyo- ja perhealueisiin osallistumisesta seuraa sekd myonteisia
ettd kielteisia kokemuksia. Tyon ja perhe-eldman tasapaino syntyykin heidan mukaansa

osittain tyon ja perhe-elaman valisen ristiriidan ja rikastuttamisen kokemuksista.

3.6 Seurauksia tasapainosta ja ristiriidasta

Tyon ja perhe-elaman tasapainosta voi seurata useita myonteisia seurauksia. Greenhaus
ja muut (2003) esittavat, ettd tyon ja perhe-eldman tasapainon on ajateltu edistavan hy-
vinvointia ja liittyvan esimerkiksi elamanlaatuun. Tama tasapaino voi Carlsonin ja muiden
(2009) mukaan vaikuttaa myonteisesti myos erilaisiin tyohon ja perhe-elamaan liittyviin
seurauksiin. Silla voi olla heidan mukaansa vaikutuksensa esimerkiksi tyo- ja perhetyyty-

vdisyyteen, organisaatioon sitoutumiseen seka perheen toimintaan ja suorituskykyyn.

Tyon ja perhe-elaman valinen ristiriita saattaa sen sijaan aiheuttaa haitallisia seurauksia
yksildille. Aikaisemmin kasiteltiin tyon ja perhe-elaman valisen ristiriidan kaksisuuntaista
luonnetta; tyo voi haitata perhe-eldmaa ja perhe-elama voi haitata tyéta. Allen ja muut

(2000) ovat tarkastelleet tydon ja perhe-elaman vélisen ristiriidan yhden suunnan
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aiheuttamia seurauksia. Heiddn kasittelemansa seuraukset koskevat tyon aiheuttamaa
haittaa perhe-elamalle. Seuraukset voidaan heiddn mukaansa jarjestaa kolmeen eri ka-
tegoriaan:

e tyohon liittyvat seuraukset

e muut kuin tyohon liittyvat seuraukset ja

e stressiin liittyvat seuraukset

Nama seuraukset kuvaavat heidan mukaansa niita laajoja ja vakavia vaikutuksia, joita

tyon ja perhe-elaman valisesta ristiriidasta voi aiheutua.

Tybéhén liittyvistd seurauksista tyotyytyvaisyyteen on kiinnitetty eniten huomiota (Allen
jamuut, 2000). Suurin osa tutkimuksista on havainnut, etta tyon ja perhe-eldman vélisen
ristiriidan kasvaessa tyotyytyvaisyys laskee. Jotkin tutkimukset ovat Allenin ja muiden
(2000) mukaan havainneet tyon ja perhe-eldman valisen ristiriidan vaikuttavan myos or-
ganisaatioon sitoutumiseen ja suorituskykyyn toissa. Lisaksi silla on heidan mukaansa
havaittu olevan vaikutuksia lahtéaikomuksiin. Tydntekijat saattavat voimakasta tyon ja
perhe-elaman valista ristiriitaa kokiessaan haluta vaihtaa sellaiseen organisaatioon, joka

tukee tyon ja yksityiselaman tasapainoa.

Muihin kuin tyéhén liittyviin seurauksiin kuuluu Allenin ja muiden (2000) mukaan esi-
merkiksi tyytyvaisyys eldmaan (life satisfaction), ja yleensa mita voimakkaampaa tyon ja
perhe-elaman valista ristiriitaa yksilo kokee, sitda vahdisempaa tama tyytyvaisyys on. Var-
sinkin tuoreemmat tutkimukset ovat havainneet tamankaltaisia tuloksia. Tama saattaa
heidan mukaansa kuvastaa tydntekijoiden voimakkaampaa halua tyon ja perhe-elaman
tasapainoon. Tydntekijoiden odottaessa tadllaista tasapainoa he saattavat kokea enem-

man tyytymattomyytta eldmaansa, kun tunne tasapainosta hairiintyy.

Tyon ja perhe-elaman vélinen ristiriita vaikuttaa myos Kossekin ja Ozekin (1998) mukaan
tyotyytyvadisyyteen ja tyytyvaisyyteen elamaan niitd heikentdvasti. Heidan mukaansa

seka tyon aiheuttama haitta perhe-elamalle ettd perhe-eldaman aiheuttama haitta tydlle
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heikentavat ndita molempia tyytyvdisyyden muotoja. Heidan tutkimuksensa kuitenkin
osoitti, etta talla ensimmaisella ristiriidan muodolla on kielteisempi vaikutus tyotyytyvai-

syyteen ja tyytyvdisyyteen elamaan kuin talla jalkimmaisella ristiriidan muodolla.

Tyon ja perhe-elaman valinen ristiriita on yhdistetty myds moniin eri stressiin liittyviin
seurauksiin. Allenin ja muiden (2000) mukaan yksi huolestuttavimmista tyon ja perhe-
eldaman valisen ristiriidan seurauksista on masennus. Lisdksi tydn ja perhe-elaman vali-
nen ristiriita on yhteydessa esimerkiksi tyduupumukseen ja tyohon liittyvaan stressiin.
Tama kuvastaa heidan mukaansa sita, miten tydn vaatimusten aiheuttamat haitat perhe-

elamalle aiheuttavat paineita tyohon liittyvalla alueella.

Amstad ja muut (2011) huomioivat puolestaan tyon ja perhe-eldaman valisen ristiriidan
molemmat suunnat, ja he tarkastelivat kolmea eri mahdollisten seurausten kategoriaa.
Nama seuraukset koskevat tyohon liittyvid, perhe-elamaan liittyvia ja jollekin tietylle alu-
eelle maarittelemattémia seurauksia (esimerkiksi tyytyvaisyys elamaan ja masennus).
He havaitsivat, ettd molemmat ristiriidan suunnat liittyivat kaikkiin kolmeen naista seu-
rauksista. Lisdksi molemmilla ristiriidan suunnilla oli vahvempi yhteys sen alueen seu-
rauksiin, josta ristiriita on lahtoisin kuin toisen alueen seurauksiin. Tyon aiheuttama
haitta perhe-elamalle liittyi siis voimakkaammin tyohon liittyviin seurauksiin, ja perhe-
eldaman aiheuttama haitta tyoélle liittyi voimakkaammin perhe-elamaan liittyviin seurauk-
siin. Ndma molemmat ristiriidan suunnat ovat silti yhteydessa seka tyohon etta perhe-
eldamaan liittyviin seurauksiin, mutta yhteydet ovat vahvempia sen alueen seurauksiin,

josta ristiriita on lahtoisin kuin toisen alueen seurauksiin.

Tutkimusten perusteella on siis havaittavissa, etta tyon ja perhe-elaman valisesta ristirii-
dasta voi seurata useita kielteisia seurauksia, jotka koskevat esimerkiksi tyota ja perhe-
elamaa. Tyon ja perhe-elaman tasapaino voi puolestaan vaikuttaa myonteisesti esimer-

kiksi yksildiden hyvinvointiin ja suoriutumiseen.
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3.7 Tyon ja perhe-elaman yhteensovittaminen etatyossa

Edellisten lukujen perusteella voidaan yhteenvetona todeta, etta tyon ja perhe-elaman
yhteensovittaminen etdtydssa voi muodostua haasteeksi. Toisaalta etdty0 voi auttaa
tyontekijoita yhteensovittamaan tyota ja perhe-elamaa, silla esimerkiksi tydmatkoihin ei
kulu aikaa. Tama ylimaardinen aika voidaan kayttaa esimerkiksi perhe-elamaan liittyvien
velvollisuuksien hoitamiseen. Jos etatyontekijat eivat kykene yhteensovittamaan tyon ja
perhe-elaman velvollisuuksiaan niin, ettd ne tulevat kunnolla taytetyiksi, heidan tasapai-
non kokemuksensa voi heikentya koetun ristiriidan seurauksena. Tydn ja perhe-elaman
tasapainolla tarkoitetaankin tassa tutkimuksessa kykya tayttaa seka tyohon etta perhe-

elamaan liittyvat velvollisuudet ja odotukset.

EtatyOssa voi syntya tyodn ja perhe-elaman valisia ristiriitoja, silla nama alueet sijaitsevat
samassa paikassa, eli tyontekijan kotona. Tassa tutkimuksessa mainittiinkin aikaisemmin
tyon ja perhe-elaman valisen rajapinnan hamartymisesta. Ristiriitojen vahentaminen tai
ehkaiseminen voi puolestaan edistda tasapainon kokemusta. Tydntekijoilla voi olla kay-
tossaan erilaisia keinoja tai strategioita, joilla he pyrkivat yhteensovittamaan ty6ta ja
perhe-elamaa ja tavoittelemaan tasapainoa. Myo6s perheeltd tai tydymparistosta saa-
dulla tuella voi olla vaikutuksensa ristiriitojen vahenemiseen ja tasapainon kohentumi-

seen, eli sen avulla tyon ja perhe-elaman yhteensovittaminen voi helpottua.
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4 Tutkimuksen metodologia

Tama tutkimuksen neljas luku koskee sen metodologiaa. Luvussa esitelldan tutkimuk-
sessa hyodynnettya lahestymistapaa seka aineistonkeruu- ja analysointimenetelmia. Li-
saksi siind kasitellaan tutkimusprosessin eri vaiheita tarkasti, jotta lukijalle valittyy selkea

kuva tutkimuksen toteuttamisesta. Tutkimuksen metodologia on esitetty kuviossa 6.

Lahestymistapa:

Laadullinen tutkimus

Aineistonkeruumenetelma:

Teemahaastattelu

Analysointimenetelma:

Sisallénanalyysi

Kuvio 6. Tutkimuksen metodologia.

4.1 Laadullinen tutkimus

Tutkimus toteutettiin kvalitatiivisena eli laadullisena tutkimuksena. Toinen tutkimuksissa
usein kaytetty lahestymistapa on kvantitatiivinen eli maarallinen tutkimus. Erikssonin ja
Kovalaisen (2008, s. 4-5) mukaan ndita kahta tutkimusta, eli laadullista ja maarallista, on
helpompi vertailla kuin yksiselitteisesti maaritelld. Heidan mukaansa laadulliseen lahes-
tymistapaan kuuluu ldheisesti tulkinta ja ymmartdaminen, ja maaralliseen |ahestymista-
paan kuuluu muun muassa hypoteesien testaaminen ja tilastollinen analyysi. Lisaksi

maarallisessa tutkimuksessa kasitellaan Hirsjarven ja muiden (2007, s. 132-133) mukaan
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numeroita, kun taas laadullinen tutkimus kasittelee merkityksia. Kuitenkin laadullista ja
maarallista tutkimusta voidaan heidan mukaansa kdyttaa toisiaan tdydentavina ldhesty-
mistapoina. Talldin on Metsamuurosen (2006, s. 134) mukaan kannattavaa valita toinen
tutkimusotteista paaasialliseksi tutkimusotteeksi, silld ne ovat luonteeltaan varsin erilai-

sia.

Tassa tutkimuksessa hyddynnettiin pelkdstdaan laadullista ldhestymistapaa muutamista
eri syista. Nama syyt liittyvat edelld mainittuihin laadullista tutkimusta kuvaaviin piirtei-
siin, kuten tulkintaan ja ymmartamiseen. Lisdksi laadullisen tutkimuksen piirteisiin kuu-
luu, ettd siind kuvataan todellista elamaa ja tavoitellaan tosiasioiden I6ytamista tai pal-
jastamista (Hirsjarvi ja muut, 2007, s. 157). Tassa tutkimuksessa pyrittiin selvittdmaan
yksildiden henkilokohtaisia kokemuksia etatydhon seka tyon ja perhe-eldman tasapai-
noon liittyen, joten laadullisen |ahestymistavan kaytto sopi siihen hyvin. Jos tutkimus
olisi sen sijaan toteutettu maarallisena tutkimuksena, tutkittavaa ilmiota olisi todenna-
koisesti ollut vaikeampaa ymmartaa. Siksi laadullisen |ahestymistavan kaytto sopi tutki-

mukseen ja sen tarkoitukseen nahden parhaiten.

4.2 Teemahaastattelu aineistonkeruumenetelmana

Tutkimuksen aineisto kerattiin haastatteluja kdyttaen. Haastattelu valittiin tutkimuksen
aineistonkeruumenetelmaksi sen ominaisuuksien perusteella. Haastattelujen avulla on
mahdollista ker&ta tietoa ihmisten kokemuksista heiddn omasta ndakdkulmastaan (Eriks-
son & Kovalainen, 2008, s. 81). Se, ettd haastateltavat padsevat haastatteluissa itse ker-
tomaan omista kokemuksistaan ja ajatuksistaan, on tarkeaa tutkimusongelman ratkaise-
misen kannalta. Haastattelutilanteessa tutkija ja haastateltava ovat myds kielellisessa
vuorovaikutuksessa keskendan (Hirsjarvi & Hurme, 2009, s. 34), joten siind on mahdol-
lista keskustella asioista syvallisemmin. Lisdaksi haastateltaviksi voidaan valikoida henki-
|6ita, jotka omaavat kokemusta tai tietoa tutkittavaan ilmioon liittyen (Tuomi & Sarajarvi,

2004, s. 76).



43

Eri haastattelutyypeista tutkimuksessa kaytettiin puolistrukturoitua haastattelua eli tee-
mahaastattelua. Koskisen ja muiden (2005, s. 104) mukaan teemahaastattelussa haasta-
teltava voi vastata omin sanoin haastattelijan tadlle esittamiin kysymyksiin. Tama eroaa
strukturoidusta haastattelusta, jossa heiddan mukaansa tutkijan laatimiin kysymyksiin on
tyypillisesti olemassa valmiit vastausvaihtoehdot. Haastattelujen hyva puoli Hirsjarven ja
muiden (2007, s. 200) mukaan onkin se, ettd haastateltavat voivat odotettua laajemmin
kertoa itsestdan ja tutkittavasta aiheesta. Lisdksi haastattelujen etuihin kuuluu heidan
mukaansa se, ettd haastateltavilta voidaan pyytaa perusteluja heidan esittamiinsa mieli-
piteisiin, ja myos lisakysymysten esittdaminen on mahdollista. Teemahaastattelussa haas-
tateltava voi mahdollisesti myos itse antaa ehdotuksia uusista kysymyksista (Koskinen ja

muut, 2005, s. 104).

Haastattelumenetelman kayttoon liittyy Hirsjarven ja muiden (2007, s. 201) mukaan joi-
takin haittoja tai ongelmia. Yksi ndista haitoista on heiddan mukaansa se, ettd haastatte-
lujen suorittamiseen menee paljon aikaa. Haastattelut vaativat heidan mukaansa paitsi
perusteellista suunnittelua myds valmistautumista haastattelijan rooliin. My&s Hirsjar-
ven ja Hurmeen (2009, s. 35) mukaan haastateltavien etsimiseen, haastatteluista sopi-
miseen ja niiden toteuttamiseen joudutaan kdyttdmaan paljon aikaa. Haastatteluaineis-
ton puhtaaksi kirjoittaminen on myds aikaa vievaa. Lisaksi haastatteluun voi heidan mu-
kaansa sisdltya virheitd, jotka voivat johtua haastattelijasta tai haastateltavasta. Tassa
tutkimuksessa naihin ongelmiin varauduttiin siten, ettd haastattelun eri vaiheisiin varat-
tiin tarpeeksi aikaa. Lisaksi haastattelun kysymysrunkoa ja haastattelun jarjestamista tes-

tattiin etukateen ennen varsinaisia haastatteluja, jotta niiden suhteen oltiin varmempia.

Tutkimuksen haastattelut toteutettiin yksildhaastatteluina, eli haastattelutilanteessa oli-
vat paikalla vain tutkija ja haastateltava. Tahdn on muutamia syita. Haastateltavat saat-
tavat Koskisen ja muiden (2005, s. 126) mukaan ollessa kahden kesken tutkijan kanssa
avautua enemman, kuin mita he tekisivat ryhmassa ollessaan. Heidan mukaansa jotkin
aiheet saattavat olla sellaisia, joista puhutaan mieluiten kahden kesken kuin muiden

kanssa ryhmassa. Yksilohaastattelut valittiin myds sen takia, etta tutkijan ollessa kahden
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kesken haastateltavan kanssa haastateltava ja hanen kokemuksensa saavat tdyden huo-

mion, eikd han ole vaarassa jaada muiden haastateltavien varjoon.

Haastatteluissa hyddynnetty kysymysrunko koostui useista kysymyksista, jotka perustui-
vat tutkimuksessa kasiteltyyn teoriaan. Haastattelurungon alussa oli myés muutamia
henkilon perustietoja koskevia kysymyksid, joiden jalkeen esitettiin itse tutkimuksen ai-
heeseen liittyvia kysymyksid. Haastattelukysymykset voivat Erikssonin ja Kovalaisen
(2008, s. 83—84) mukaan vaihdella hyvin avoimien ja suljettujen kysymysten valilla. Avoi-
mia kysymyksia kdytettdessa haastateltava saa heidan mukaansa enemman valtaa sen
suhteen, mita haastattelussa puhutaan. Lisdksi avointen kysymysten avulla on mahdol-
lista saada yksityiskohtaisempia vastauksia. Taman tutkimuksen haastattelukysymykset
koostuivat avoimista kysymyksista juuri tasta syysta. Kuitenkin perustietoja koskevat ky-
symykset olivat luokiteltavissa suljetuiksi kysymyksiksi, ja ne koskivat esimerkiksi haasta-

teltavan ikaa ja sukupuolta.

4.3 Tutkimusprosessi

Tutkimuksen tekeminen aloitettiin lokakuun alussa vuonna 2020, jolloin ensin perehdyt-
tiin tutkimuksen aihepiireja koskevaan kirjallisuuteen ja tutkimuksiin. Teoriaosan kirjoit-
tamisen jalkeen laadittiin kysymysrunko haastattelujen suorittamista varten, ja haasta-
teltavia alettiin etsid joulukuun lopussa. Tassa hyédynnettiin tutkijan sen hetkista tyo-
paikkaa, ja haastattelua koskeva ilmoitus julkaistiin esimerkiksi kyseisen tydpaikan
Teams-kanavassa. Tutkimuksen kohderyhmaksi tavoiteltiin henkilita, jotka tydskenteli-
vat ainakin silla hetkelld kokonaan tai padosin etana. Lisdaksi samassa taloudessa tuli asua
yksi tai useampia lapsia. Haastatteluihin osallistui yhdeksan henkil6a, jotka tekivat tieto-

tyota.

Jokainen haastatteluista suoritettiin tammikuun aikana. Ennen haastatteluja tutkimuk-
seen osallistuneille henkiléille Iahetettiin haastattelukysymykset sahkdpostitse, jotta he

pystyivat tutustumaan niihin etukdteen. Haastattelurunko on esitetty tdman
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tutkimuksen liitteend. Haastattelut jarjestettiin etana Zoom-tydkalun valityksellda, mutta
yksi haastatteluista jarjestettiin puhelinhaastatteluna teknisten haasteiden vuoksi. Haas-
tattelujen alussa haastateltaville kerrottiin vielda uudelleen tutkimuksen tarkoituksesta ja

siitd, etta heidan henkildllisyytensa ei tulisi missaan tutkimuksen vaiheessa esille.

Haastattelut kestivat noin 45 minuutista puoleentoista tuntiin, mutta keskimaarin ne kes-
tivat yhden tunnin. Haastattelut nauhoitettiin tutkijan puhelimessa olevalla nauhurilla ja
Zoomin avulla. Haastattelu noudatti etukdteen laadittua kysymysrunkoa, mutta haasta-
teltaville esitettiin tarvittaessa tarkentavia kysymyksid, tai heita pyydettiin perustele-
maan tai kertomaan tarkemmin jostakin heidan mainitsemastaan asiasta. Haastattelujen
lopussa haastateltaville annettiin viela mahdollisuus kertoa muista asioista, jotka he ko-
kivat tarkeiksi tutkimusta ajatellen. Heille luvattiin myds sahkopostitse [ahettda valmis

tutkimus heti sen valmistuttua.

Haastatteluja alettiin litteroida eli kirjoittaa puhtaaksi tietokoneelle ennen kaikkien haas-
tattelujen suorittamista loppuun. Jokainen haastatteluista litteroitiin sanatarkasti. Kun
kaikki haastattelut oli kirjoitettu puhtaaksi, aineistoa alettiin kunnolla analysoimaan. Tut-
kimuksen analysointivaihetta kasitellaan yksityiskohtaisemmin seuraavassa alaluvussa.
Analysointivaiheen jalkeen kirjoitettiin tutkimuksen tuloksia koskeva luku, ja sen jalkeen
tutkimuksen johtopaatokset. Lopuksi tutkimuksen ulkoasua vield viimeisteltiin ja tehtiin

viimeiset muokkaukset tekstiin. Tutkimus saatiin valmiiksi huhtikuussa 2021.

4.4 Aineiston analysointi

Aineisto analysoitiin sisallonanalyysia kdyttaen. Silla tavoitellaan tiivistettya ja yleista ku-
vausta tutkittavasta ilmiosta (Tuomi & Sarajarvi, 2004, s. 105). Ensin litteroitu haastatte-
luaineisto luettiin useaan kertaan lapi, ja tutustuttiin sen sisaltdéon tarkemmin. Taman
jalkeen aineistosta korostettiin asioita, jotka olivat tutkimusongelman kannalta oleelli-
simpia. Taman ansiosta aineisto pienentyi hieman, ja siita pystyttiin paremmin hahmot-

tamaan sen sisalto ja piirteet.
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Taman jalkeen aineistoon hyddynnettiin teemoittelua. Hirsjarven ja Hurmeen (2009, s.
173) mukaan teemoittelussa aineistosta etsitddn usealle haastateltavalle yhteisia piir-
teitd. Heidan mukaansa teemat voivat olla perdisin teemahaastattelun teemoista, mutta
myds useita muita teemoja voi nousta esille. Aineistosta voidaan Hirsjarven ja Hurmeen
(2009, s. 176) mukaan myos etsid poikkeavia tapauksia, silld ne ovat analyysin kannalta
hyodyllisia. Tassakin tutkimuksessa aineistosta pyrittiin tunnistamaan saannénmukai-

suuksien lisaksi muista poikkeavia tapauksia.

Eri teemojen alle sijoitettiin niihin sopivia haastateltavien antamia vastauksia. Aineis-
tosta saatiin taman ansiosta entista selkeampi kuva, ja siita tehtdvien tulkintojen tekemi-
nen helpottui. Taman jdlkeen eri haastateltavien vastauksia vertailtiin toisiinsa ja etsittiin
yhteyksia niiden valilla. Lisaksi haastatteluaineistosta valittiin tutkimuksen tuloksia kasit-
televaan osioon siihen sopivia haastattelukatkelmia, joiden tarkoituksena on kuvata ai-
neistosta tehtyja havaintoja. Tehtya analyysia havainnollistaa hyvin Hirsjarven ja Hur-
meen (2009, s. 144) esittdma jatkumo haastatteluaineiston analyysin vaiheista, ja se on

esitetty kuviossa 7.

| Luenta Yhteyksien loytaminen

Aineisto Raportointi

Il Luokittelu

Kuvio 7. Haastatteluaineiston analyysin vaiheet (Hirsjarvi & Hurme, 2009, s. 144).
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5 Tutkimuksen tulokset

Tassa luvussa esitetddn tehdyn tutkimuksen tulokset. Ensin luvussa esitelldan tutkimuk-
seen osallistuneita henkil6ita ja heidan taustatietojaan. Taman jalkeen luvussa esitellaan
tehtyja havaintoja ja yhteenvetoja aineistosta, minka lisaksi siina esitetdan joitakin suoria
otteita haastatteluista. Haastattelukatkelmat on esitetty aineistosta tehtyjen paatelmien
yhteydessa. Jos katkelmaa on leikattu, se on merkitty kdyttamalla kahta ajatusviivaa ha-
kasulkeiden sisalla, eli merkkia [— —]. Tutkimuksen tulokset esitellddn eri otsikoiden ja

teemojen alla, jotka nousivat suoritetuissa haastatteluissa esille.

5.1 Tutkimukseen osallistuneet henkilot

Haastateltavien joukko koostui yhdeksasta henkildsta, joista seitseman oli naisia ja kaksi
miehia. 1altadn osallistujat olivat 32—47 vuotiaita. Osallistujilla oli erilaisia tydonimikkeita,
ja heidan tyotehtavansa vaihtelivat melko paljon toisistaan. Jokainen haastateltavista
kaytti kuitenkin tietokonetta tydssaan, ja he olivat luokiteltavissa tietotyontekijoiksi. Li-
saksi heilld jokaisella oli yhdesta kolmeen lasta, jotka olivat idltddan 1-18 vuotiaita. Lasten
huoltajuus jakautui padosin tasaisesti kummankin vanhemman kesken, mutta poikkeuk-
siakin oli. Muutamassa perheessa perheen diti otti suuremman vastuun lastenhoidosta
ja muista perhevelvoitteista. Siviilisaadyltaan suurin osa osallistujista oli naimisissa. Li-
saksi tutkimukseen osallistuneiden joukossa oli yksi eronnut ja yksi naimaton henkild.
Siviilisaadyltadan naimaton henkild asui kuitenkin avopuolisonsa kanssa samassa talou-
dessa. Jokaisella osallistujalla oli myds aikaisempaa kokemusta etatydsta ennen pande-
miaa, joten etdtydn tekeminen ei ollut kenellekdaan tdysin uusi asia. Lisdksi jokainen
heista tyoskenteli haastattelujen suorittamisen hetkelld joko kokonaan tai padosin etana.
Tutkimukseen osallistuneet henkil6t ja joitakin heiddn taustatietojaan on esitetty taulu-

kossa 1.



48

Taulukko 1. Tutkimukseen osallistuneet henkil6t ja heidan taustatietonsa.

Haastatel- Lasten lukumaara | Siviilisaaty

jaiat

Nainen 2 lasta (1v & 6v) Naimisissa

Mies 2 lasta (5v & 9v) Eronnut

Nainen 1 lapsi (3v) Naimisissa

Mies 2 lasta (1v & 3v) Naimisissa

Nainen 2 lasta (6v & 9v) Naimisissa

Nainen 2 lasta (12v & 15v)  Naimisissa

Nainen 3lasta (11v, 16v &  Naimisissa
18v)

Nainen 2 lasta (10v & 13v)  Naimisissa

Nainen 1 lapsi (3v) Naimaton, avolii-

tossa

5.2 Tyon ja perhe-elaman tasapainon kokemukset

Tutkimuksessa tutkittiin etatyota tekevien henkildiden kokemuksia koetusta tyon ja
perhe-elaman tasapainosta. Lisaksi siinad tutkittiin heidan kokemuksiaan siita, kuinka hy-
vin he kykenivat tayttamaan tyon ja perhe-elaman velvollisuudet etatydssa. Seuraavaksi

tarkastellaan haastateltavien kokemuksia naista asioista.
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5.2.1 Koettu tasapaino alueiden valilla

Haastateltavat kokivat tyon ja perhe-elaman tasapainonsa haastattelujen suorittamisen
hetkelld kohtuullisen hyvaksi. Kevaan 2020 pahimman pandemiatilanteen jalkeen tilanne
tuntuu helpommalta, ja etatyétilanteessa on oppinut ja tottunut toimimaan. Samanlai-
sia kohtuullisen hyvia tasapainon tuntemuksia oli seka miehilla etta naisilla, joten suku-
puolten valilta ei loytynyt eroja. Mydskaan esimerkiksi lasten lukumaara tai ika eivat vai-
kuttaneet osallistujien tasapainon kokemuksiin kyseisella hetkelld. Lisaksi haastattelu-
hetkelld kenenkaan haastateltavan lapset eivat esimerkiksi olleet etakoulussa.

Haastateltava E: No kylla talla hetkelld sanoisin, et ihan semmonen ookoo ihan
hyva tilanne. Ja ehka tdssa niinku tavallaan tan vuoden mittaan tassa niinkun
vahan kouliintunut tietylla tavalla tahan, ja kevat nyt siind mielessa oli siind mie-
lessa poikkeuksellinenkin, ettd tota sit ku oli naa, koulu oli kiinni ja muuta, ja
kaikki oltiin kotona ni, mutta tota, etta talla hetkelld niin ihan tosi sillee hyva
balanssi, et ei mitdaan valittamista.

Haastateltava A: [- =] no mun mielesta talla hetkelld ne on ihan hyvin tasapai-
nossa, et vahan on, taa on taa on ollu aika pitka tie, et on paasty tahan pistee-
seen. Et on pitdny miettii just, et miten miten ne saa lahinna pidettyy silleen
erillaan toisistaan ja sillee, et ne ei hirveesti hairitsis toinen toistaan, vaikka sem-
monen ihan ihan tdysin erilld olohan ei oo mitenkdpdin mahdollista, mutta
mutta kaikenlaisille. Mun mielesta ne on talla hetkelld on siis hyvds tasapainossa.

Sen sijaan kevaan 2020 aikana, jolloin pandemia alkoi levitda myds Suomessa, osa haas-
tateltavista koki tydn ja perhe-elaman tasapainonsa heikommaksi. Osa haastateltavista
yritti selviytya kaoottiselta tuntuneesta tilanteesta, ja nama tuntemukset koskivat eten-
kin pienten lasten vanhempia.

Haastateltava B: Se on nyt ihan hyva. Se oli kevaalla ihan hirveeta. Se niinku sillo
siind oli, vaikutti meinaan se, etta niinku jos miettii, no miettii omas tilanteessa,
mulla oli niinku kaks pienta lasta kotona, joista toisen koulut pitdis onnistua, ja
sit ku ne koulut oli vield vaha silla tavalla. Et opettajalla on totta kai monta op-
pilasta, et se oli enemman semmosta tossa on tehtadvat, tehkaa. [- -]
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5.2.2 Kyky tayttaa velvollisuudet etatyossa

Haastateltavilla oli eri velvollisuuksia tydn ja perhe-elaman alueilla. Tyéhon liittyvat vel-
vollisuudet erosivat haastateltavien kesken melko paljon, sillda he tyéskentelivat erilai-
sissa tehtdvissa. Lisaksi muutamalla haastateltavalla ty6 oli ennen pandemiaa sellaista,
johon sisaltyi esimerkiksi matkustamista ja asiakkaiden tapaamista. Haastateltavien
perhe-elamaan liittyviin velvollisuuksiin kuului puolestaan laajasti erilaisia kotiin ja per-
heeseen liittyvia vastuita, kuten kodinhoitoa, ruoanlaittoa, lastenhoitoa seka lasten vie-

mista paivakotiin, kouluun tai harrastuksiin.

Tyovelvoitteiden tayttdminen

Haastateltavat kokivat, ettd he kykenivat etatydssa tayttamaan tydvelvoitteensa hyvin.
Moni haastateltavista koki pystyvansa tyoskentelemaan paremmin etana kuin varsinai-
sella tyopaikalla. Etana tyoskenneltdessa pystyttiin paremmin keskittymaan tyéhon ja
saamaan enemman aikaiseksi, silla ymparistosta ei tule jatkuvasti keskeytyksia. Etatyossa
tyon tekemisen koettiin siis olevan tehokkaampaa. Lisaksi osa haastateltavista oli eta-
tyossa huomannut, ettd iso osa tydsta onkin mahdollista suorittaa myds etdna. Toita pys-
tyttiin myos tarvittaessa jatkamaan viela sen jalkeen, kun lapsi oli esimerkiksi haettu pai-
vakodista kotiin, ja se koettiin positiivisena ja joustavuutta tuovana asiana. Padosin eta-
tyon koettiin auttavan tyovelvoitteiden tayttamisessa, mutta pelkastdaan etatyota ei ha-
luttaisi tehda.

Haastateltava B: [- —] No itse asiassa aika pitkalti varmaa niinku, ma saan tosi
paljon enemman aikaseks monesti. Tyds on semmosia asioita, mitka pitaa
niinku tehda, pitda olla itsendisesti toteutettava asia, joka tarttee keskittymista,
ni sen kaltaset asiat ma pyrin tekemaan etdatydssa. Ma teen ne huomattavasti
nopeemmin ja tehokkaammin. [-—]

Haastateltava E: No kyl ma sanoisin niinku, etta tietylla tavalla ehka jopa niinku
auttanut sitd, ettd jos siind mielessa miettii, etta niinku kuinka paljon niinku ta-
vallaan, et avannu ehka sita silmid, et hei ndinkin paljon pystyy tekee etdna ja
moni asia on niinku ehka helpompaakin jopa taysin etdna. [- -]

Haastateltava C: [- =] Et tds ma pystyn hoitamaan ne mun kaikki tyot sen padivan
aikana siihen, et vaik ma meen hakee sen lapsen valil kotiin, ma voin silti niit viel
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jatkaa ja lopetella sit niinku siit pikkuhiljaa. Se on ehottomasti se joustavuus,
just niinku joustavuus on se sana, et se on ehka se paras. [- -]

Osa koki my®s, ettd varsinaisella tyopaikalla tyon suorittaminen voisi olla tehokkaampaa
kuin kotiymparistéssa. Kotona voi olla esimerkiksi vaikeampaa keskittya tyontekoon kuin
tyopaikalla. Lisaksi joidenkin haastateltavien tyon suorittaminen on voinut vaikeutua esi-
merkiksi sen vuoksi, ettd ihmisia ei ole padssyt tapaamaan normaaliin tapaan pandemian
vuoksi, tai ettd palavereja ei ole voitu jarjestaa kasvotusten.

Haastateltava I: Etta tyopaikalla niinku oikeesti olis parempi niinku, sais oikeesti
enemman niinku, pystyis olemaan varmasti tehokkaampi. Taal kotona helpom-
min ajatukset |ahtee kaikkiin muihin juttuihin niista tyoasioista. [-—]

Haastateltava C: [- —] Eikd se oo sama, et ma oon niinku puolen tunnin Teams
versus se, ettda ma oon padivan sielld konttorissa, kdyn niiden ihmisten kanssa
lounaalla. Ni ei se luo silti sitd samaa suhdetta. Et kyl se niinku tdda pandemia on
sil tavalla vaikeuttanut sita ja tuntuu, et ei pysty niinku ihan tdydellisesti tayttaa
sita tyovelvoitetta niinku tommosen osalta. [ -]

Haastateltava H: [- =] mutta myds valilla kaipais semmosta ajatusten vaihtoa
niinku ihan kasvotusten, etta valilla tuntus, et se tyo olis ehkd tehokkaampaa,
jos oltais niinku vaikka lyhyessa palaverissa kasvotusten, ku sitte Teamsin kautta
tehdaan toita. [- -]

Myds yksindisyyden tuntemukset nousivat monessa haastattelussa esille, ja monet kai-
pasivat ihmisten kanssa olemista. Toiden tekeminen kotona voi tuntua puurtamiselta ja
raskaalta varsinkin silloin, kun etaty6ta on joutunut tekemaan jo pitkaan. Vuorovaikutus
ihmisten kanssa on siis vahentynyt etdtydssa, mika tuntui monesta ikavalta. Kommuni-
kointi on voinut heikentya myds tyon suhteen, ja ihmisia voi olla esimerkiksi vaikeampaa
saada kiinni. Tama voi puolestaan heikentda tai hidastaa omien tydtehtavien tayttamista.

Haastateltava I: Nii se on, se tuntuu valilla semmoselta puurtamiselta. Etta kai-
pais vahan niinku sita muutakin siihen tydpaivaan, vahan sita liikkumista ja sita
lounashetkea niinku tydkavereiden kanssa ja sosiaalista ja kaikkee semmosta
muuta.

Haastateltava H: [— —] Sitte mita huonoja siind on niin, ei ndaa niinku fyysisesti
ihmisid, ettd kaipaa niita tydkavereita ja sita kahvipoytakeskustelua ja semmosta
vapaata keskustelua siina kaytavalla [-—]
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Haastateltava I: [- =] Ja sekin just, ku ei niinku pysty nii helposti kysymaan asi-
oista ni tuntuu, ettd vie enemman aikaa niinku, jos on joku vaikeempi tai joku
ongelma, mika pitaa ratkaista, ni tuntuu, etta se on niinku, ne on aina vaikeem-
pia hoitaa, ku pitaa kommunikoida niinku ton niinku koneen valityksella. Ja sitte
Teamsissdkin ei aina kaikki huomaa niinku heti niita viesteja, ettd joskus joutuu
odottelemaan tai niinku, se on vahan semmosta, turhauttaa.

Perhevelvoitteiden tayttaminen

Etatyon koettiin auttavan perhevelvoitteiden tayttamisessa, ja etatydssa sen koettiin ole-
van helpompaa kuin lahitydskentelyn tilanteessa. Tydpdivan aikana ja tauoilla pystyi hoi-
tamaan kotiin ja perhe-elamaan liittyvia velvollisuuksia, ja niita ei valttamatta tarvinnut
tehda enaa tyopadivan jdlkeen. Lisaksi monet haastateltavat mainitsivat siita, etta eta-
tyossa tydomatkoihin ei kulu aikaa, ja tama ylimaardinen aika ja energia pystyttiin kaytta-
maan perhe-elamaan ja muutenkin vapaa-aikaan. Etatyon koettiin myds vahentavan kii-
retta ja stressid, mika oli monen mielesta yksi etatydn hyvista puolista.

Haastateltava D: [- —] Mut sitte perhevelvotteista ma sanoisin, ettd se on vai-
kuttanut tosi paljon positiivisena lisdaikana. On tullu niinku lisdaikaa plus, etta
sa voit niinku kotitdissa lounastaukoo tai muuta kayttaa siihe niinku kotitéiden
tekemiseen. En tiedd, arvostaako vaimo tai muut, mut se on niinku, etta sanoi-
sin, ettda melkein kaks tuntii paivassa arkipaivisin, ni se on jo kuitenkin kymme-
nen tuntii tota viikossa enemman aikaa. Se on niinku sellanen tosi positiivinen
juttu.

Haastateltava H: [- =] No paremminhan tdssa nyt ehtii sitten kotityot ja velvol-
lisuudet niinku perheeseen tehdd, kun on kotona ja on enemman niinku aikaa
olla, et ei mee tota matkoihin aikaa. Paremminhan se nyt tassa etatydssa sujuu.

Haastateltava A: [- —] Mutta sitten niinku tda tan hetkinen elamantilanne, et
vapauttaa aikaa sit vapaa-ajalle tosi paljon, ja se on vieny semmosen, vaikka
onkin liukuva tydaika, ni semmosen kiireen aamuista oikeestaan kokonaan pois.
Et se on se tietenkin sit laskee stressitasoja, ku ei oo kiire aina aamusin, sem-
monen tietynlainen kiire ni, ne on ehottomasti niita hyvii puolia. [--]

Lisaksi erilaiset joustavuuteen liittyvat asiat nousivat haastatteluissa esille. Osa haasta-
teltavista mainitsi, etta tyopdivan ohessa voi esimerkiksi neuvoa lasta koulutehtavissa tai

auttaa niissa aikaisemmin tyopaivan jalkeen. Muutamat haastateltavat nostivat esille
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myds sen, ettd etatyd mahdollistaa kipeiden lasten hoitamisen tydpaivan yhteydessa, ja
sekin tuo tietynlaista joustavuutta tyohon ja perhe-elamaan liittyen.

Haastateltava H: [- =] Sit pystyy aikasemmin niinku auttamaan esimerkiks nuo-
rempaa lasta koulutehtavissa, kun on jo kotona sitten, ku se tyopaiva paattyy.

[--]

Haastateltava C: [- —] Et jos mulla ei olis mahdollisuutta tehda etana toita, ni sit
ma olisin pois toista sairauslomalla kipedn lapsen kanssa. Et tavallaan se, et siin
on niinku ehka hyvat ja huonot puoletkin, etta totta kai se, ku se lapsi on kipea
ni sun pitdis olla sen lapsen kaa, mut mun tyoni on sellasta, et ketdda muu ei
hoida niita toita, et tavallaa se, et jos ma en pysty hoitaa niita toita, ni se odottaa
mul sit jossakin vaiheessa tai sit mun taytyy jatkaa illalla niita toita [——]

5.3 Tyon ja perhe-elaman vaikutukset toisiinsa etatyossa

Edellisessa alaluvussa nousi esille joitakin asioita, miten ty6 ja perhe-elama voivat vai-
kuttaa toisiinsa myonteisesti etatydssa. Tyolla ja perhe-elamalla koettiin kuitenkin olevan
myos kielteisia vaikutuksia toisiinsa tietyissa tilanteissa. Tyon ja perhe-elaman valisia ris-
tiriitoja koettiin erityisesti pandemian alussa vuoden 2020 kevaalla, jolloin lapset olivat

kotona samaan aikaan, kun itse tydskenteli.

5.3.1 Tyon aiheuttama haitta perhe-elamaille

Haastateltavat kokivat, ettd etdty®ssa tyo ei juurikaan aiheuttanut haittaa perhe-ela-
malle. Haastateltavat pystyivat esimerkiksi irtautumaan tyostaan suhteellisen hyvin, ja
he pyrkivat olemaan tydskentelematta enaa varsinaisen tyajan jalkeen. Tydajasta pidet-
tiin siis melko tarkasti kiinni. Tydsta irtautumista edisti esimerkiksi se, ettd lapset taytyi
hakea pdivakodista, tai etta lapsille tuli laittaa ruokaa. Satunnaisesti tai harvoin ty6ta
saatettiin jatkaa kuitenkin iltaisin tai viikonloppuisin, silla etdatydssa on joustavaakin se,
ettd esimerkiksi keskenerdista tyota voi jatkaa my0s varsinaisen tydajan jalkeen.

Haastateltava A: Mulla tosi harvoin venyy niinku sen, mul on aika, ehk puol viis
on semmonen aika myo6hasin, ellei oo joku tosi poikkeuksellinen joku mika, joku
tyotehtava, mika pitdd vaa saada tehtyy. Mutta aika tota, se on mul aika
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mahdoton tilanne, koska tosiaan kun noi, siin vaiheessa ku lapset tulee kotiin,
ni siin vaiheessa se niinku muuttuu se oma rooli. Siin on aika vaikee jatkaa sit
enaad, et mul ei kyl niinku, et se on se hyva puoli tassa, et mulla ei veny iltoihin.

Haastateltava C: [- =] Ma pyrin lopettaa tyot silla tavalla, et puol neljan varttii
vail nelja ma lahden hakee mun tytdrtani, ja jos mul on sita ennen jaany sit jo-
takin kesken vield, ku ma oon hakenu hanet hoidosta ja antanu hanelle maito-
mukin tohon noi ja pistany lastenohjelmat pyodrii, ja sit ma vield lopettelen ne,
mitd mul on ehka jaany jaljelle. [-—]

Psykologinen irtautuminen tyosta

Psykologinen irtautuminen tydsta osoittautui joillekin haastateltavista hieman haasteel-
liseksi. EtatyOossa tydmatkat jadavat esimerkiksi pois, ja tama tydématka toimii tietynlaisena
siirtymana tyosta perhe-elaman pariin. Tydhon liittyvat asiat saattoivat pyoria ajatuksissa
vield varsinaisen tydajan jalkeenkin, ja tdma saattoi vaikuttaa kielteisesti perhe-elamaan
ja sen velvollisuuksien hoitamiseen. Osa haastateltavista oli kehittdanyt keinoja tyosta ir-
tautumisen edistamiseksi, ja ne olivat osoittautuneet toimiviksi ratkaisuiksi tilanteeseen.
Tybasioita tai ajatuksia saatettiin esimerkiksi kirjoittaa ylos tai tyopdivan jalkeen saatet-
tiin menna kavelylle.

Haastateltava G: [- =] koska nythan ma tajusin, et sehdn vaikuttaa kylla siihen
sitte siihen perheeseen. Jos ma oon ahdistunut tai sillee niinku kuormittuneessa
tilassa, niin kyllahan se vaikuttaa siihen perheeseenkin siind mielessa, etta ma
oon poissa oleva ja tota ehka justiin en jaksa oikein tehda mitaan, etta niinku on
niinku semmonen ehkd vaha omissa oloissaan tai sillee, ettd ei niinku ole siina
sillee lasna. Et sen takia ma oon huomannu, se on mulla nyt ollu semmonen
juttu, mitd ma oon yrittany tietoisesti niinku tehda t6ita sen eteen, ettd ma en
niitd tydasioita mieti aamusta iltaan, etta.

Haastateltava A: [- =] Ja sit ku mun pdiva on paattymassa, ni ma kdyn, ma oon
ihan kalenteroinu itelle tammosen, tda on mun uus kadytanto, joka on osoittau-
tunu tosi toimivaks. Kayn lapi, et mitd ma oon saanu paivan aikana aikaseks,
mika jai mahdollisesti kesken, mita mun pitaa siirtaa, tai jaiks mua joku asia mie-
tityttda mahdollisesti, mika se on, ja sit ma kirjoittelen niit vahan yl&s, ettei ne
sit seurais mukana. [- -]

Haastateltava G: [- —] no ma valilla niinku just teen niin, et ma oon aika monesti
oon lahteny suoraan niinku vaikka kavelylle, ettad saa siina sitten sit niita ajatuk-
sia selkiytettya ja muuta. Mutta se on kylla tosi, et se vaatii semmosta opettelua,
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jos pitkaan tekee etaty6ta siihen aktiivisuuteen, etta tehda se raja, et pystyy ne
ajatukset kaantamaan niinku pois ainakin siita tyosta. [- -]

5.3.2 Perhe-eldaman aiheuttama haitta tyolle

Perhe-eldamadn ei haastattelujen suorittamisen hetkelld koettu juurikaan aiheuttavan
haittaa tydlle. Tyopaiva aloitettiin yleensa johonkin tiettyyn aikaan, ja siirtyminen perhe-
elamasta tyovelvoitteiden pariin sujui padosin hyvin. Lisaksi haastateltavien lapset olivat
tyopdivan aikana padosin koulussa tai paivakodissa, joten lapset eivat hdirinneet tyos-
kentelyd. Jos perhettd oli samaan aikaan paikalla tydskenneltdaessa, varsinkin vanhem-
mille perheenjdsenille pystyi tarvittaessa sanomaan, etta tyoskentelya ei saa hairita. Yh-
den haastateltavan lapset olivat tyopdivien aikana kotona, ja hdnen puolisonsa huolehti
lapsista. Tassa tilanteessa hairidita saattoi tulla esimerkiksi yhden lapsen nukuttamisen
aikoihin, jolloin toinen lapsista saattoi haluta seuraa.

Haastateltava E: No senkin koen oikeestaan, et loppujen lopuks aika vahan, et
enemman ne on ehka just semmosia niinku, etta sitte keskeytyy, etta tulee just
lapsi tahan jotain juttelemaan samalla tai han ei ymmarra sitd, etta tota just et
mun taytyy nyt keskittya tahan tyon tekemiseen ja muuhun. Et ehkd semmosia.

[--]

Haastateltava F: Aika vahan. Mut niinku ma sanoin, se on tommosta enemman-
kin, ja sitte ma uskon, etta se, etta niinkin vahan, ni se liittyy tohon lasten ikdan.
Et on niinku helppo kertoa, etta millon sopii hairita ja millon ei.

Haastateltava D: Se just, ettd no sit ku on se nukutusaika tai muuta niin (lapsen
nimi) tai vanhempi kaipaa tota seuraa, ni sit itkee peraan ja sit menee sinne alas.
Se on just sillee, se on sellane kohta padivasta, ku hermoja koetellaan, et niinku.
Siina kohtaa niinku toi niinku tydskentely toi vahan hidastuu. [-—]

Koronaviruspandemian vaikutus kevaalla 2020

Kuitenkin pandemian levitessa myds Suomessa kevaalla 2020 monet haastateltavat ko-
kivat, ettd heidan perhe-eldamansa aiheutti haittaa tyoélle. Talloin lapset tai koko perhe
olivat samaan aikaan kotona tydpdivan aikana, ja erilaiset haasteet koskivat etenkin pien-

ten lasten vanhempia. Myds koululaisten kohdalla saatettiin kokea haasteita etdkoulun
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vuoksi, silld haastateltavat saattoivat joutua opettamaan tai opastamaan heita tyon te-
kemisen yhteydessa. Tydohon saattoi tulla jatkuvasti keskeytyksia kevaan aikana, ja tyon-
teko lasten lasna ollessa ei onnistunut yhta hyvin tai tehokkaasti. Tallaisissa tilanteissa
esiintyi paljon tyon ja perhe-elaman valisia ristiriitoja, ja seka tyo- ettd perhevelvoittei-
den tayttaminen vaikeutui. Kevaalla tyo aiheutti siis myds haittaa perhe-elamalle, silla
lapsienkaan tarpeisiin ei valttamatta pystynyt keskittymaan kunnolla. Lisaksi nykyisessa-
kin tilanteessa kipedn lapsen ollessa kotona samaan aikaan tydskenneltdaessa tyéhon voi
olla vaikeampaa keskittya.

Haastateltava A: [- —] jos miettii tota sita kevatta, ni meillahan oli sillee, et meil
olisillo paivakodissa sillo yks tai siis mun toinen tyttarista ni altistu, oli altistunut,
ja sit jouduttiin molemmat tyttaret ottaa kotiin karanteeniin kahdeks viikoks. Ja
sitten ma yritin siind samalla tehda etatoita ja sillo myds mun mieskin oli eta-
toissa ja se oli ihan kaoottista ja siit ei tullu mitaa. Ja tota etenkin sit taa pie-
nempi, joka oli siis puoltoist vuotias sillo, et sen ikdselle ei voi oikein sanoa, etta
nyt ei saa hairita tai ja katso piirrettyja. Se oli, se oli haastavaa kylla. [-—]

Haastateltava E: [- —] ja sitte erityisesti ehka ne paivat sitte ku oli yksin, mul oli
se tota padivakotilainen ja koululainen taalla. Ni koululaisen aamutehtavat ja
opastukset ja muut ja sitte yritat ite siina toita ja sit pitdis jonkun sy6da jossain
kohtaa lounastakin. Se oli tosi niinku semmosta valilla semmosta kaoottista ne
pdivat ja vahan semmosta selviytymistakin tavallaan. [-—]

Haastateltava C: [-—] Mut se, ettd sanotaan nyt niina paivina just, et kun se lapsi
on kipee ja se on vaik kotona ja sit sun tdytyy samaan aikaan tehda to6ita, ni
onhan se niinku ohan se ihan katastrofi siis ihan katastrofi, et eihan siit niinku
mitda tuu. Ja nostan kyl hattuu niille vanhemmille, ketka on pystyny tekemaan
niinku etatoita ja pitdmaan vaiks niinku koko ajan lapsensa kotona. [-—]

Puolestaan ne vanhemmat, joilla oli jo idltdan vanhempia lapsia, kokivat tilanteen hel-
pommaksi kuin pienten lasten vanhemmat. Taman ikdiset lapset pystyivat jo itse huoleh-
timaan koulunkdynnistaan, eivatka he tarvinneet siihen juurikaan apua. Lisdksi he ym-
marsivat olla hdiritsematta tyoskentelevia vanhempiaan, jolloin tydhon pystyi keskitty-

maan hyvin.

Psykologinen irtautuminen perhe-elamasta
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Perhe-elamadsta pystyttiin irtautumaan suhteellisen hyvin. Kuitenkin ajoittain kotity6t
saattoivat pyoria ajatuksissa tyOpdivan aikana, silla kotiin liittyvat velvollisuudet ovat
vahvasti ldsna tydskenneltdaessa etand. Moni pystyi kuitenkin sulkemaan kotitéihin liitty-
vat ajatukset pois mielestaan niin, etta tydhon keskittyminen onnistui. Lisdksi joillakin
haastateltavilla oli etatydssa vaikeuksia padsta tietynlaiseen henkiseen tyon tekemisen
tilaan. Tama johtui esimerkiksi siirtymien puuttumisesta, minka seurauksena tyéhoén oli
vaikeampaa virittaytya.

Haastateltava A: [- —] Muistan alkuun taa oli tosi haastavaa, koska siihen tottuu
helposti, kun on tdissa, mut on kotona tdissa, ja sit jos sulla on jotain kotit6ita,
ni ne tavallaan muistuttaa koko ajan itsestdan, ku ne on siin sun ymparilla. Mut
sit, jos sa [ahdet tdihin muualle, ni sit ei ne py6ri sun mielessd, koska ne ei oo
sun nakyvilla. Itelld kesti ainakin tahan tottua sillee, et saa, et yrittaa just pitaa
sen fokuksen siin tydssa, sillo ku on tdissa, vaikka onkin kotona siel omalla hen-
kilokohtaisella tyomaalla. [- -]

Haastateltava I: [- =] Mutta se just, ettd ku tuntuu, ettei saa niinku itestdaan kaik-
kea irti taalla, ehka sekin just vaikuttaa, ku on taalla kotona, ni ei vaa niinku
padse niin siihen tydmoodiin samalla tavalla. Etta mulle se on ainakin tosi tar-
kedd. Ma huomaan sen, ettd se on mulle tosi tarkeda, etta ois siella tyopaikalla.

[--]

Haastateltava D: [-—] Se just, ettd haaste, yksi juttu niinku etatyoskentelyssa on
mul kans, et aamupadiva niinku joskus se aamupaivan niinku kdaynnistaminen. Et
ku sulla ei oo sita rutiinia menna tota sinne ulos kylmyyteen kylmaan tai sitte
kesalla hikoilla kuumassa. Et ylipaansa kdyttaa sita puol tuntii nelkyt minuuttii
sithen joukkoliikentees olemiseen audiokuunteluun. Sa paaset siitd aamun he-
rdamisesta siita paaset siihen niinku toiseen mielentilaan, ja sit ku sa saavut
niinku toimistolle, et millasta se on. [- -]

5.4 Seuraukset koetusta tasapainosta ja ristiriidasta

Haastateltavat toivat esille joitakin tuntemuksia ja seurauksia, joita pandemia-ajan ajoit-
tainen tasapainottomuus ja ristiriidat saivat heissa aikaan. Myds joitakin tuntemuksia ta-
sapainoon liittyen nousi esille. N&ita erilaisia tuntemuksia olivat esimerkiksi tyytyvaisyys,

stressi, vasymys ja drtyneisyys seka riittdmattémyyden tunteet.
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Tyytyvaisyys

Aikaisemmin kasiteltiin haastateltavien kokemuksia koetusta tyon ja perhe-eldman tasa-
painosta, ja haastateltavat kokivat tasapainotilanteensa kohtuullisen hyvaksi. Voidaan
ajatella, etta tamankaltainen kokemus osoittaa tyytyvadisyytta omaan tilanteeseen. Li-
saksi monet haastateltavat olivat tyytyvadisia omaan tilanteeseensa verrattuna niihin van-
hempiin, jotka joutuivat tai joutuvat huolehtimaan pienista lapsista tydnteon yhteydessa.

Haastateltava F: [- —] Ettd meilld on niinku, ku ma mietin tota koronakevattakin,
ku lapsetkin oli taalla ndin, ni kylldhan ma oon niinku sillee hyvdssa asemassa
siind, etta noi lapset on ton ikdisia kun ne on, etta kylla siella on niinku ollu ih-
miset pulassa, ku niilla on ollu niita taaperoita ja muita. Ettd tommoset kakstoist
viistoist vuotiaat tyypit, ni nehan hoitaa tosi hienosti ittensa. [- -]

Haastateltava G: [- —] Olis se ollu haastavampaa, mita on kuullu tyokavereilta,
kun on ollu vaikka tallasia vaikka ihan ekatokaluokkalaisia ja kolmosluokkalaisia
plus sitten on saattanu olla vield jotain tdllasia ihan alle viis vuotiaitakin, etta on
se ollu kylla varmaan tosi haastavaa sitte se oman tyon tekeminen siind arjessa.

Stressi
Monet haastateltavista kokivat stressia varsinkin kevaalla 2020, jolloin lapset olivat sa-
maan aikaan kotona, kun itse tyoskenteli. Stressia kokivat erityisesti pienempien lasten
vanhemmat. Nykyisessa tasapainoisemmassa tilanteessa stressi on vahentynyt, mika on
tuntunut helpottavalta. Lisdksi etatyd on muutenkin vahentanyt useiden haastateltavien
stressia puuttuvan kiireen vuoksi.

Haastateltava C: [-—] Et ei siit oikein, ei pystyny oikeen niinku sata prosenttisesti.

Hyvin teki tydnsa, mut et se oli stressaavaa. Stressaavaahan se sit niinku oli.

Haastateltava A: [- —] ehottomasti on vahemman stressid, et tosiaan ku on
saanu tai [6ytany sen tasapainon siing, niin kyl se on jotenkin kevyempi ja sel-
keempi, se kokonaisuus tuntuu jotenkin selkeemmalta.

Vasymys ja drtyneisyys
Osa haastateltavista koki olevansa vasyneita tai uupuneita kevaalla 2020. Lisaksi heidan

hermonsa saattoivat olla kirealld, kun tydskenneltdaessa piti samaan aikaan huolehtia



59

lapsista ja heidan tarpeistaan. Hermojen kireys saattoi purkautua esimerkiksi tiuskimi-

sena lapsille. Namakin haasteet ja tuntemukset koskivat varsinkin pienten lasten van-

hempia.

Haastateltava B: [- —] No kevat oli taas sit ehka niinku erityistapaus. Se oli oma
keikka. Niitten tyopaivien jalkeen oli sit tosi vasyny.

Haastateltava B: Ei ollu mitenkdaan ehka niinku, ei ollu sen vuoden isa stipendeja
varmaa niinku jaettu siina kohtaa. Ettd ma oon niinku varmaan, niinku vahan
niinku lyhyelld pinnalla ja pikkusen poissaoleva ja sitte semmosia niinku. Sillon
niin tota, se oli enemman just semmonen ehka niinku survival moodi kun sem-
monen niinku, etta tasta iloisena eteenpdin. Siind kohtaa sen niinku huomas. Se
tuntuu nyt, tai kun sita ajattelee jalkeenpadin, se tuntu jotenkin tosi pitkalta.

[--]

Haastateltava C: [- —] Siis senhdn takia esimerkiks meilla tytdr meni sitten tota
aika nopeesti niinku padivakotiin tossa, vaikka oli sitd pandemia-aikaa, et me
huomattiin, et meidan koko perhe karsi siita, et han oli kotona. Tiuskimista, siis
ihan niinku se, et ma niinku saatoin mun kolmevuotiaalle raivota siitd, et mee
pois, et ditin taytyy hoitaa nyt naa, aiti on tdssa ndin. Se meni niinku, meil koko
perhe vois niinku huonosti. Se oli niinku ihan sellanen merkki, et me ei sovita
niinku. Se, ettd vanhemmat tekee t6ita, lapsi on ton ikdnen, ni se ei vaan niinkun
toiminu meilla. [- -]

Riittamattémyyden tunteet

Moni haastateltavista nosti esille my0s riittamattomyyden tunteet. Nama tunteet olivat

vahvasti

lasna kevaalla 2020, jolloin piti tasapainotella tyon ja perhe-eldaman kanssa. Li-

saksi osa haastateltavista tunsi edelleen riittamattomyytta. Riittdmattémyyden tunteita

oli useilla pienten lasten vanhemmilla, joiden lapset olivat kotona padivakodista tai kou-

lusta. Riittamattomyyden tunteet johtuivat esimerkiksi siitd, ettd montaa asiaa tuli hoitaa

samaan aikaan, ja lisdksi itsed kohtaan oli asetettu kovia vaatimuksia. Riittamattomyyden

tunteet liittyivat siis vahvasti koettuihin ristiriitoihin.

Haastateltava A: [- =] Valilla on vahdan semmonen riittamattémyyden tunne,
mut ma luulen, et se on enemman just ndihin lapsiin ja tdhdn nadin, kun lapset
ovat vaativia. Ja tota, ehkd se on enemman sita just se, et on ite, ite luulee ole-
vansa joskus joku superihminen tai on itse asettanut itelleen tammdsen jostain,
et pitdis pystyy ihan kaikkeen, et ihan taydellista tyota niinku suorittaa paivast
toiseen ja samaten kotona ja sit lasten kaa ja sit viel puolisonkin kaa ni. Et ehka
tota semmonen toisinaan ton takia vahan on semmonen riittdmaton olo, mutta
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se on ehka ihan vaan semmonen kans semmonen asia, mita pitaa ite vahan har-
jotella, ja olla vahan armollisempi.

Haastateltava H: [- —] mut sanotaan et kevaalla, ku he tekivat koulua kotona, et
oli nda etdkoulut ni ainakin nuoremman kaa meni tosi paljon tyopdivasta aikaa
sithen, et han ymmarrds, mita pitaa tehda, et joutu toimimaan niinku koulu-
opettajana samaan aikaan. Et tuli sit semmosta niinku keskeytystd, ja sit koki
ehka vaha semmosta, et ku ei aina pystyny sit heti olemaan tukena, jos oli itel-
lakin ehka joku palaveri, mut riittamattomyytta. [- -]

Muutamalle haastateltavalle tietynlaista lohtua kevaan tilanteeseen toi se, ettd useat
muutkin vanhemmat olivat samankaltaisessa tilanteessa kuin he itse. Tunne siita, ettei
ollut yksin, helpotti haastateltavia.

Haastateltava E: [- —] Etta tota, et sillon niinkun tuntu, etta valilla sit jaa niinku
tai koki huonoa omaatuntoa siitd, ettd saa hirveen huonosti hoidettua tyoét,
vaikka tosiasiassa se sama tilanne oli hirveen monella muulla, et ei se niinku
sillee, et sekin autto tavallaan ehka ainakin itseani sitten lopulta, ettd. Vahan
myds myonsi sen, etta tdssa nyt ei ihan yksin ainokaisena ei ole.

5.5 Tyon ja perhe-elaman yhteensovittaminen

Haastateltavilla oli kdytdssaan erilaisia keinoja tyon ja perhe-eldman yhteensovitta-
miseksi ja ristiriitojen vahentamiseksi. Monia naista keinoista kdytettiin muutenkin kuin
vain etdtydssa, eli ne auttavat yleisesti tyon ja perhe-eldaman yhteensovittamisessa ja ris-

tiriitojen vahentamisessa.

Suunnittelu ja ajanhallinta

Usealla haastateltavalla tyon ja perhe-elaman yhteensovittamista ja ristiriitojen vahen-
tamista edisti suunnittelu ja ajanhallinta tyon ja perhe-elaman alueilla. Eri tehtavia kir-
joitettiin esimerkiksi kalenteriin tai tehtiin listoja keskenerdisista asioista, jotka piti hoitaa.
Haastatteluissa korostui myds itseohjautuvuuden ja itsensa johtamisen tarkeys etatydssa.
Muutamat haastateltavat mainitsivat siitd, ettd tasapainon yllapitamisesta taytyy itse pi-

taa aktiivisesti huolta.



61

Haastateltava C: [- —] Ja siis ma kalenteroin kaiken, pistan kalenteriin. Mul on
tota ihan vaan sen takia, et ma muistankin kaikki, mut et kaikki hommat, mita
mun pitdaa tehda, ni ma kalenteroin ajan. Vaik se ei niinku valttamatta ehka pitais
paikkansa, no ehka taa liittyy siihen organisointiin kanssa. Et kyl ma niinkun to-
della tarkkaan pistan kalenteriin ajat aina tietyille asioille. Joo pistetdaan kalen-
teriin merkinta heti. Et tavallaan ma varaan aina ne ajat, et mitd ma teen. [- -]

Haastateltava A: [- -] Se itseohjautuvuus, et taytyy olla tarkkana siind, etta py-
syy, saa pidettyy tavallaan sen homman paketissa, et saa tehtyy ne tyot ja aika-
tauluttaa ne tauot myos sinne tydpdivaan ja syo jarkevasti ja tietyin valiajoin ja
niinku pitaa yleisesti siit koko kuviosta niinku ite huolta, ku kukaan muu ei tee
sitd, et se on mun mielest tosi tarkeeta. Et sit ku yks noist lahtee vahan niinku
lipsumaan ni sit se vaikuttaa koko, niin dkkii siihen kokonaisuuteen. [ -]

Haastateltava G: Kyllda se semmonen se oman ajanhallinnan ehka on tullut
niinku nytte enemman semmoseksi tarkeaksi. Se itseohjautuvuus sindnsa ja sen
oman niinku ajanhallinnan kdytto ja hallinta.

My®ds tietyt rutiinit ja pdivan rytmit auttoivat haastateltavia tyon ja perhe-eldaman yh-

teensovittamisessa ja ristiriitojen vahentamisessa. Arjen rutiinien avulla pdivdassa on

tietty rakenne, mika helpottaa toimimista tyon ja perhe-elaman alueilla. Esimerkiksi pan-

demiatilanteen alun aikana syntyneet rutiinit ja rytmit auttoivat tuomaan selkeytta te-

kemiseen, jolloin tyon ja perhe-eldman yhteensovittaminen helpottui.

Haastateltava C: [- —] Meil on tosi tai semmosta niinku rutiininomaista taa
homma, et kyl niinkun se, et just et ku on lapsi, ni se nimenomaan kyl siin niin-
kun ne rutiinit ndkyy joka padiva, oli se sit viikonpdiva mika tahansa, ni ne rutiinit
on kaikki ihan samanlaisii. Ja just se, et on niinku ne tietyt ajat, millo mennaa
hoitoo, millo sielt haetaan, millo syddaan. Ja tota, en ma tiedd, must tuntuu, et
meidan perhe, se toimii niinkun hyvin, et molemmat pystyy hoitaa nyt tal hetkel
tyonsa hyvin ja lapsi on tyytyvdinen pdivdkodissa ja kaikkee niin niin sillo, ku
kaikki menee hyvin ja rullaa, ni en usko et siin tarvii mitaan sen ihmeellisempaa.

Haastateltava G: [- —] Ettd meilld aika nopeesti se rytmi oli sillee, ettd he teki,
niinku hoitivat ne omansa hommat sielld omassa huoneessaan ja ne on niinku
jo oppinu siihen silla lailla, ettd ma teen niinku toita taalla kotona, et ne on
niinku vahan tottunut siihen ja osaa niinku sitten niinku olla sen mukaan. [- -]

Haastateltava D: [-—] Ekan kahen viikon jalkeen se niinku keskittyminen ja muut,
sit ku l6ys sen rytmin tai muuta ni pysty olee kotona enemman.
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Delegoiminen

Osa haastateltavista pyrki myos delegoimaan kotiin ja perhe-elamaan liittyvia velvolli-
suuksia muille perheenjasenille. Tama auttoi arjen keskelld, kun kaikkea ei tarvinnut hoi-
taa itse. Tosin ilman delegoimistakin osa perheenjasenista hoiti perheeseen ja kotiin liit-
tyvia velvollisuuksia, joten haastateltavien ei tarvinnut huolehtia niista pelkastaan yksin.

Haastateltava F: [- —] Ja sit ehkd tdammaosessa meidnkin, ku meit on nelja tassa
kuitenkin, jotka on jo aika moneenkin asiaan kykenevaisia kaikki nelja, ni ihan
sillee, et tanda sina hoidat koirat, vaikka ehka joku muu yleensa, mut ku kukaa
muu ei tanaa kerkia ni se on sun homma. Ma voin myds laittaa niita pakollisia
asioita, mita pitaa hoitaa, ni ma voin myds maarata niita tietysti lapsille. Eihdn
niidenkaan tarvii olla vaan tuolla jossain pumpulissa potkdttelemassa, et nehan
pystyy tota ulkoiluttaa koirat ja laittaa pyykit ja tyhjentaa tiskikoneen ja ndin.
Sitte vaa se tarkottaa sillon, ku on timmoénen hassakkatilanne, etta kaikki nelja
tekee.

Priorisointi ja tekematta jattaminen

Myds asioiden priorisointi tyon ja perhe-elaman alueilla auttoi useita haastateltavia.
Priorisointi oli avuksi esimerkiksi silloin, jos tuntui, etta on liikaa tehtavaa jommallakum-
malla tai kummallakin alueella. Joissakin tilanteissa velvollisuuksia saatettiin myds jattaa
tekemattd, tai ne saatettiin tehda myohemmin esimerkiksi niiden kiireellisyyden mukaan.

Haastateltava B: Nykydan menee perhe ensin. Se on niinku prioriteetti ja sitte
totta kai, jos niinku, jos on tosi paljon on toissa on koko ajan liikaa, ni sit niinku
kdannan keskustelut sitten tonne niinkun esimiehen suuntaan. Mutta aika vah-
vasti priorisoin nykyaan. Ei mee niinkun, hirmu harvoin on sellasia asioita, mitka
pitad tehda niinku just sillo ja just nyt, vaikka se kuvitellaan sit, et se pitaa teha
just sillo ja just nyt. Ja sitten priorisointi. Ja jattda myéhemmaks tai joskus jopa
jattaa tekematta. [- -]

Haastateltava F: Nii, se aikataulutus ja se semmonen niinku systemaattinen ta-
vallaan priorisointi siind seka tyossa etta kotona, et sillee.

Tyon ja perhe-elaman erottaminen toisistaan
Tyon ja perhe-elaman erottaminen toisistaan nousi usein esille keinona yhteensovittaa
tyota ja perhe-eldamada seka vahentda naiden alueiden valisia ristiriitoja. Tyota tehtiin

usein tiettyna tyoaikana, minka jalkeen tydkone suljettiin ja siirryttiin perhe-eldaman ja
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sen velvollisuuksien pariin. Tydaikana keskityttiin siis tydntekoon, minka jalkeen ei usein-
kaan enda tyoskennelty tai katsottu esimerkiksi tydsahkoposteja. Lisaksi tydn ja perhe-
eldman erottamisessa toisistaan olivat avuksi esimerkiksi erillinen tyopiste tai -huone
sekd melua vaimentavien kuulokkeiden kayttd. Kaikilla ei kuitenkaan ollut erillista tyo-
huonetta kotona, ja se saatettiin kokea huonona asiana.

Haastateltava F: [- -] Ja sitte siind, ettd ma en niinku, et ma ihan oikeesti alotan
sen mun tydpdivan ja teen sen mun tyopdivani enka haahuile, et sehdan on
niinku ehdoton edellytys sille, ettda ne hommat tulee niinku hoidettua. Ja sitte
taas tavallaan niinku pyrin siihen, et se paiva loppuu siihen niinku viiden maissa
viimeistdan, etta sitten niinku ne jutut, mitd mahollisesti lapset odottaa, kyselen
sanakokeisiin tai jotain, ni sitten niille kaikille jaa niinku aikaa. Et sillonhan, jos
sitte rupeis kauheesti venyttaa niita tydpaivia, ni sitte ei jais valttamatta sitte
sille muulle.

Haastateltava D: [- —] Ja sit tota onneks mul on ennen niinku jo nda meluu vai-
mentavat kuulokkeet, ni nyt joulukuussa ostin uudet. Ne on ollu niinku yks tay-
sin ehdoton tota hankinta tds niinku, et ku on lapsia, ni vaimentaa tata niinku
lasten sita melua tai kiljuntaa ni tosi paljon. Et jos joku alkaa itkee tai muuta, ni
kyl se valil tulee ldpi, mutta se on niinku.

Kuitenkin tyon ja perhe-elaman yhteensovittamista auttoi se, etta tyon ohessa ja tauoilla
pystyi tekemaan kotiin ja perhe-elamaan liittyvia velvollisuuksia, jolloin aikaa vapautui
my&s muuhun tyopdivan jalkeen. Tyopdivan aikana saatettiin esimerkiksi pesta pyykkia,
tyhjentaa ja tayttaa astianpesukonetta tai tehda ruoka valmiiksi perheelle. Perhe-elamaa
yhdisteltiin siis mieluisasti tyohon.

Haastateltava A: [- —] Ja tota ja sitte kuitenkin joskus, pyrin pitaa erillaan tan
kodin, mutta joskus sit, jos on hyva hetki ja tuntuu siltd, ni voi hyvin laittaa tosta
pyykkikoneen pyOrimaan, ni sit sitd ei tarvii tehda tyopadivan jalkeen esimerkiksi
tota.

Haastateltava C: [-—] Et tota, kun ma olen etdana kotona, ma oon todella tehokas.
Et vaiks ma tos nyt kuvailin sen mun pdivan, ni ehkda ma siihen sanon vdliin, et
ma saatan sit pistaad pyykkikoneen kdymaan ja ma saatan astianpesukoneen pis-
tad kdymaan, ma saatan tehda illan ruuan siind samalla. Tai siis, joskus jopa imu-
roida samalla, paitsi nyt on robotti-imuri, ei tarvii tehda sita. Se, ettd ma teen
sitd niinku semmosta muuta ty6ta. Paljon semmosta pienta kotityota teen sen
kaiken paivan ohessa, mika ehka sit niinkun, en ma edes niinku laske, ma vaan
teen sita vasemmalla kddelld, en ma edes ajattele sita. [- -]
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Keskustelu perheenjasenten kanssa

Yhdeksi yhteensovittamisen ja ristiriitojen vahentamisen keinoksi mainittiin myos kes-
kusteleminen perheenjdsenten kanssa. Kommunikoinnin avulla oli mahdollista ehkaista
perhe-elaman aiheuttamaa haittaa tyolle, silla keskustelemalla pystyi sopimaan varsin-
kin vanhempien lasten tai puolison kanssa siitd, etta he eivat hairitse tyoskentelya. Lisaksi
keskustelun avulla oli mahdollista sopia puolison kanssa eri asioista, kuten lapsen viemi-
sesta harrastuksiin tai kouluun.

Haastateltava E: No tota, no just no esimerkiksi se, mitd ma nyt sanoin, etta
noille lapsille yrittaa sita selittaa, ettd myos he ymmartaisivat sita rajaa, toki sit-
ten se on aina vahan ikatasostakin kiinni, et miten helposti se onnistuu. Siita
ehka saattaa tulla semmosia niinku ristiriitatilanteita, mut et ehka se just sil kes-
kustelulla ja toki sit tietysti niinku samoin myds sitte puolison kanssa, et sanoo,
et hei, et mul on nyt tunti, et nyt ei saa huutaa, eika kukaan tulla mélyamaan,
ettd niinku semmosta tavallaan kommunikaatiota sitte perheen sisdlla ja sita
kautta ehka sit vahentaa niita. [- -]

Haastateltava H: [- —] ja sit tietysti niinku yhdessa sovitaan, miten niinku, kuka
vie kenetkin ja minne tota kouluun ja harrastuksiin niinku lasten osalta. [- -]

Terveelliset elamantavat ja palautuminen

Muutamien haastateltavien kohdalla myo6s terveelliset elamantavat ja palautuminen
nousivat tarkeiksi keinoiksi, jotka helpottivat tyon ja perhe-elaman yhteensovittamista ja
eri velvoitteiden tayttamista. Esimerkiksi liikunta ja uni olivat tekijoitd, jotka auttoivat
haastateltavia jaksamaan paremmin kummallakin osa-alueella.

Haastateltava A: [-—] Ja tota, niin kaikki terveelliset elamantavat tahdan, ma huo-
maan, et ne on korostunu entisestda niitten tarkeys, just se liikkuminen, ku on
ndin paikallaan ja sit ku on vaa kotona, ni on pakko tyopadivan, kesken tydpaivan
kdyda vahan ulkona vahan kdvelemassa ja hengittelemassa raitista ilmaa ja tota.

[--]

Haastateltava B: [- —] Sitten on tosi tarkeetd on se niinku levon ja unen varaa-
minen. Niinku perus palautuminen ja sen kaltaiset asiat on niinku tosi tarkeita.

[--]
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5.6 Saatu tuki

Haastateltavat saivat padasiassa hyvin tukea tydympadristosta ja perheenjdseniltaan. Tu-
kea saatiin paitsi etatyotilanteessa myds muutenkin, eli saatu tuki ei liittynyt pelkdstaan
etdatyohon. Seuraavissa alaluvuissa tarkastellaan erikseen tata tyOymparistosta ja per-

heenjaseniltd saatua tukea.

5.6.1 TyOoymparistosta saatu tuki

Haastateltavien saamaa tukea tydymparistosta kasitelldan eri otsikoiden alla, ja niissa
kuvataan organisaatiolta, esimieheltd ja tyotovereilta saatua tukea. N&ilta tahoilta saatu

tuki voi olla avuksi tyon ja perhe-eldaman yhteensovittamisessa.

Organisaatiolta saatu tuki

Haastateltavat saivat organisaatioltaan padosin hyvaa tukea tyéhon ja perhe-elamaan
liittyen. Osa heista kertoi, ettd organisaatiossa ymmarretaan hyvin, ettd perheasiat ovat
tarkeampia kuin tyd. Organisaation kulttuuri siis tuki tydn ja perhe-elaman yhteensovit-
tamista. Tyopdivan aikana oli esimerkiksi mahdollista hoitaa eri perhe-elamaan liittyvia
velvollisuuksia, mika edesauttoi tyon ja perhe-elaman sovittamista yhteen ja velvoittei-
den tayttamista. Lisaksi muutamat haastateltavat mainitsivat siitd, etta pandemian ai-
kana organisaation viestinndssa tai koulutuksissa oli keskitytty tydhyvinvointiin, joten or-
ganisaatio oli tarjonnut tallaistakin tukea. Yksi haastateltava kertoi myos siitd, etta orga-
nisaatiossa on varmasti ymmarretty pandemiatilanteen tuomat haasteet esimerkiksi lap-
siperheille.

Haastateltava B: [- —] Ja sit esimerkiks, jos miettii meilla niinku johtoryhmata-
solla ja ndin, ni sitte meidan puolen toimari, ni jos ilmottaa vaa, ettda mul on
muksut sairaana, ni sit ne on sairaana, tai niinku, ettd ma laitan tekstarin vaa,
ettd oon etdnd, ni sit se on niinku, ettd ei niistd ikind tuu mitda semmosta. Se
arvomaailma on niinku hyvin semmonen, etta on olemassa tarkeita asioita ja sit
on olemassa tarkeampia asioita, mita niinku nda koti perheasiat on aina niinku
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tarkedmpia asioita, ettd meilld tuntuu olevan semmonen kulttuuri, ettd se me-
nee aina niinku aina etusijalle, joka on mun mielest tosi tosi terve kulttuuri.

Haastateltava I: Niin kyllahdn varmaan taa meidan tyépaikka onneksi niin sem-
monen avarakatseinen, ettd ottaa huomioon timmadset haasteet aika hyvin.

Esimies tuen antajana

Esimiehiltakin haastateltavat saivat padasiassa hyvaa tukea, ja esimiehen kanssa oli esi-
merkiksi mahdollista keskustella eri asioista. Myos esimiesten kohdalla mainittiin, etta
he ymmarsivat perheasioiden tarkeyden. Lisaksi yksi haastateltavista kertoi siitd, etta or-
ganisaatio ja esimiehet luottivat siihen, etta tyot tulevat hoidetuiksi my6s etatydssa. Toi-
saalta erds haastateltavista koki, ettd esimiehella oli kielteinen asenne tyon ja perhe-ela-
man yhteensovittamiseen etatydssa. Esimiehen ei esimerkiksi koettu edistavan yhteen-
sovittamisen kulttuuria, mika taas saattoi vaikeuttaa velvoitteiden tayttamista ja yhteen-
sovitusta.

Haastateltava A: [- —] Ja samoten sit mun esimiehen kanssa, et hdnt on tosi
helppo ldhestya ja kertoa, jos on jotain tota, mita sit onkaan mielessa, ni han on
kyl tosi hyva tuki siel aina.

Haastateltava E: No mun mielesta siis laht6kohtaisesti koko ajan on ollu mun
mielesta niinku, jos puhuu just organisaatiosta ja meidan esimiehestd, ni suh-
tautuminen on ollu tosi mydnteista ja semmosta kannustavaa ja niinku hyvaa,
ettd tota en oo kokenu, etta siina olis ollu mitdan semmosta niinku ristiriitaa, et
epailtais, etta tyot eivat tule hoidetuksi etdna tai mitdan semmosta. Vaan, etta
enemmankin niinku just rohkaisua siihen, etta etdanakin hommat hoituu [ -]

Haastateltava G: Tai, ettd se johtuu ihan siis siitd, ettd missa niinku siita tyo, tai
siis siitd esimiehestd, mika on silla hetkelld. Et siitd kulttuurista, milla lailla han
edistdd. Nyt esimerkiks tossa pandemian aikana, ku oli sita etakoulua niin tota
esimies tai esihenkild sanoi, etta tota, jos sina joudut, siis ei mulle vaan niinku
yleisesti, etta jos joutuu lasta vaikka opastamaan kesken tydpaivan, ni sina kir-
jaudut ulos toista, et se tulee sun niinku. Ettd muista se, ettd tyopaivan aikana
sa et hoida lapsia, etka auta lapsia.

Tyotovereilta saatu tuki
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Padosin tyotovereilta oli mahdollista saada henkista tukea ja ymmarrysta seka konkreet-
tista tukea tydvelvoitteisiin liittyen. Tyotovereiden kanssa pystyi keskustelemaan eri asi-
oista seka jakaa ajatuksia ja vinkkeja, ja siten saada henkista tukea. Yksi haastateltavista
nosti kuitenkin esille, ettd osa hanen tyotovereistaan ei valttamatta ymmartanyt esimer-
kiksi hanen tilannettaan etatydssa, eli kaikilta tydtovereilta ei varsinaisesti saatu tukea.
My®ds konkreettista tukea tyotehtaviin liittyen pystyi saamaan, tai ainakin siihen oli luotto,
ettd tukea saisi, jos sitd tarvitsisi. Joidenkin haastateltavien tyotehtavat olivat kuitenkin
sellaisia, joissa avun saaminen eri syista johtuen oli hankalampaa.

Haastateltava C: Saa hyvin henkista tukee, ja totta kai aina niinkun totta kai kol-
leegat sanoo, et jos on jotain sellasia kiireellisid, ni valita eteenpdin vaa, et kyl
he hoitaa. Harvemmin semmosii niinku tulee tehtyy, mut se on hyva tietaa, et
sellainen on olemassa. Et totta kai niinku, luotan siihen niinku, et jos ma nyt
yhtakkii en niinku oikeesti pystyis niinku toimimaan yhtaan, ni kyl ne tyét hoituis.
Et kyl ne kolleegat pystyis ne niinku hoitamaan.

Haastateltava E: [- —] Ja oon saanu niinku, taas varmaa just se vahan se oma
tausta ja oma tilanne sitten huomioiden, et osa niinkun tydkavereista ymmartaa
taysin, ku ma sanon, et hei sori mun taytyy nyt lopettaa, ku kauhee huuto tuolla,
et nyt tapahtuu jotakin taalla niinkun perhe-elaman puolella tai muuta. Ja sillee
niinku tosi tsemppaavasti ja just se kevatkin, et hei, etta kunhan nyt jotenkin
selviit siita pdivasta ja muuta, etta tota sillee tosi kivasti. Ja sit taas osa kenel ei
ehka sit oo niitd omia lapsia tai niinku, mika ikind se oma tilanne onkaan, ni ei
sitte, voi olla se on ollu vahan nihkeempaakin se suhtautuminen. [- -]

5.6.2 Perheenjasenilta saatu tuki

Haastateltavat saivat suhteellisen laajasti tukea perheenjaseniltadn tai muilta perhee-
seen kuuluvilta henkil6ilta. Tukea saatiin esimerkiksi puolisolta, lapsilta ja lasten isovan-

hemmilta. Myds ystavilta tai muulta lahipiirilta oli mahdollista saada tukea.

Puolison tuki
Haastateltavat kokivat, ettd he saivat hyvin tukea puolisoltaan. Puolisot osallistuivat
perhe-elaman eri velvollisuuksien hoitamiseen, kuten ruoanlaittoon, kodin yllapitami-

seen ja lastenhoitoon. Puoliso saattoi myos esimerkiksi vieda lapsen paivakotiin aamulla,
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mika helpotti oman tydn aloittamista ajoissa. Yhden haastateltavan puoliso toimi kotiai-
tind, ja han huolehti lapsista ja kotiasioista haastateltavan tydskennellessa. Myds siviili-
saadyltdaan eronnut haastateltava sai edelliseltd puolisoltaan tukea lapsiin liittyen tarvit-
taessa. Lisdksi puolisolta oli mahdollista saada henkista tukea ja ymmarrysta. Puolisolta
saatu tuki osoittautui tarkedksi perhe-elaman velvollisuuksien tayttamisessa seka tyon ja
perhe-elaman yhteensovittamisessa.

Haastateltava C: [- =] No, jos mul on esimerkiks ollu sellanen paiva, ettd ma oon
jaany kotiin kipeen lapsen kanssa, ja sit ma totean et, tai et pistan viestii tai to-
tean et toi, et mul on nyt ollu tdllanen paiva, et ma oon ollu (lapsen nimi) kaa
kotona ja ma en oo pystyny mitdaa tekemaan, mun on niinku pakko tehda to6ita
vield, ku sa tuut kotiin. Sit ku se toinen tulee kotiin, ni meil on kapulan vaihto,
sit ma meen tekemaan niit toita sit sen jalkeen ja hdan hoitaa sitten taas niinku,
mies hoitaa lapsen ja mita sit tarviikaa tehda. Tai, et jos on tilanne, et mul on
ihan hirveesti toita ja sit vaiks on niinku tosi viikko menny jotenkin, et on ollu
hirveesti niinku semmaosii patkapaivii, et on ollu kipeena tai joutunu laakaris
kdymaa tai jotain, ni sithan ma saatan tehda viikonloppusin, tosi harvoin teen,
mut voin joutuu tekee viikonloppusin jotain joskus jotain semmosii hommiiihan
vaan ehka sen takia, et ma saan ne pois mun mielestd, ettei ne hairitse mua
niinku koko viikonloppuu. Sit ma teen tdita ja sitte toiset tekee, mita tekee.

Haastateltava A: No siis, no mieheltdhdan saan tosi hyvada tukea. Ollaan just
sovittu hdnen kanssa, et puhutaan avoimesti asioista ja taytyy just avaa suu siit,
jos huomaa et toiselt nyt Iahtee kasista jotenkin tilanne tai muuta. Et avoin kes-
kusteluyhteys koko ajan. [--]

Lapsilta saatu tuki

Muutaman haastateltavan idltaan jo vanhemmat lapset saattoivat auttaa perhe-elaman
velvollisuuksien hoitamisessa. Lapset osallistuivat esimerkiksi siivoamiseen tai muihin
kodin askareisiin. Tydhon liittyen vanhemmat lapset antoivat tukea siind muodossa, etta
he eivat hdirinneet vanhempiensa tydskentelemistd. Pienemmilta lapsilta haastateltavat
eivat sen sijaan saaneet oikein tukea, mutta se liittyy pitkalti lasten ikaan.

Haastateltava G: No kylla ma sita tukea saan, ettd yleensa he niinku ymmartavat
sen, ettd ma oon tdissa ja kunnioittaa sitte sillee, etta eivat sielld tuu niinku rie-
humaan siihen ihan mun viereen tai huutelemaan mitaa, etta tietds, ettd ma
oon toissa, mulle voi tulla puheluita, ja ma voin niinku itekin puhua tai jotain
palavereita tai ndin. Ni kylla niinku silla lailla on saanu tukea niinku, etta he an-
taa mulle, yrittavat antaa sellasen rauhan tehda se tyopaiva loppuun. [--]
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Haastateltava H: Joo itse asiassa kyl me niinku pikkuhiljaa heita niinku enemman
ja enemman niinku ollaan, on tietyt tyotehtdvat, kotitehtavat, jotka niinku on
niinku pikkuhiljaa vastuutettu ja oma-aloitteisesti niita toisinaan paremmin ja
toisinaan vaha huonommin tekevat. [- =] My®6s siivouksia myds vahan vastuu-
tettu heille enemman.

Muilta henkil6ilta saatu tuki

Haastateltavat saattoivat saada tukea my6s muilta henkil6ilta perhe-elamaansa liittyen.
Varsinkin lasten isovanhemmat auttoivat usein lasten kanssa, ja he saattoivat esimerkiksi
ottaa kipedn lapsen hoitoon, hakea lapset padivakodista tai leikkia heidan kanssaan. Ta-
mankaltainen tuki auttoi myos tydn ja perhe-elaman yhteensovittamisessa. Tosin pan-
demiatilanne on rajoittanut joidenkin isovanhempien osallistumista lasten hoitamiseen.
Yksi haastateltavista mainitsi myds ystavilta saadusta henkisesta tuesta, joka liittyi esi-
merkiksi etatyon ja perhe-eldaman yhdistamisen tilanteeseen. Haastateltavien joukossa
oli my@s niitd, joilla ei ollut kovin laajaa tukiverkostoa.

Haastateltava C: [-—] Mut et toki sitten niinku se, ettd kun hdan on vahankin nena
vuotaa, ni pakko hdnet on sitten ottaa niinku pois sieltd, etta semmosia tietty
sit tulee. Mut meil on onneks kans, meil on turvaverkkoo sen verta, et ollaan
saatu sit hoitoapua. Et ei oltais ilman kyl parjatty. Ei olis voinu hoitaa niit tyovel-
vollisuuksia samalla tavalla.

Haastateltava E: No nyt on aika vahan ollu oikeestaan, et ehkd enemman sit
semmosta vertaistukea taas sitte omien niinku vaikka ditikavereiden ja kaverei-
den puolelta, ettda semmosta jaettua tuskaa, et kaikki samanlaisessa etatyo
perhe-elama yhdistelmassa. Mutta tota meil on sillee niinku noi tukiverkot aika
kaukana, ja sitten tota, et niinku tavallaan semmosta niinku ikdan ku apua sitten
ei ehka oo sillee ollu nyt saatavilla, et aika pitkalti niinku keskendmme oman
perheen kesken niinku parjdilty. Et niinku ois tossa Iahempanakin noita isovan-
hempia, mutta tota on sitte just sen verran riskiryhmaa, et esimerkiks ovat tay-
sin ottaneet sen linjan, et ei olla nyt nahty niinku, kesalla viimeks, et semmost
haastetta siina. Ja sitten taas just noi muut on sitte sen verran kaukana, etta tota
eivat oo sillee niinku arjessa lasna ehka enemman tai. [- -]
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6 Johtopaatokset

Tama tutkimuksen viimeinen luku kasittaa tutkimuksen johtopaatokset. Luvussa yhdis-
tyvat tutkimuksen tulokset ja aikaisemmissa luvuissa kasitelty teoria. Siind vastataan
alussa esitettyihin tutkimuskysymyksiin ja tehddan johtopaatdksia havaittujen asioiden
perusteella. Lisaksi luvun lopussa arvioidaan tutkimuksen laatua ja esitetdaan joitakin jat-

kotutkimusehdotuksia.

Taman tutkimuksen tavoitteena oli selvittda etatyon yhteytta tydn ja perhe-elaman ta-
sapainoon pandemian aikana. Lisdksi tutkimuksessa tutkittiin etatyontekijéiden koke-
muksia tasta tasapainosta seka heidan keinojaan yhteensovittaa tyota ja perhe-elamaa.
Tutkimuksen aineisto kerattiin haastattelemalla yhdeksaa tydntekijaa, joita yhdisti tyos-
kentely haastattelujen suorittamisen hetkelld joko kokonaan tai padosin etdana, ja lisaksi
heilla kaikilla asui samassa taloudessa yksi tai useampia lapsia. Haastattelujen avulla oli
mahdollista saada kattava kadsitys ndiden tyontekijoiden kokemuksista etatyéhon seka

tyon ja perhe-elaman tasapainoon liittyen.

6.1 Vastaukset tutkimuskysymyksiin

Tutkimuksen johdannossa esitettiin tutkimuksen tavoite, joka liittyi etatydon yhteyteen
tyon ja perhe-eldaman tasapainoon. Johdannossa esiteltiin myds tutkimuskysymykset,
jotka ohjasivat tutkimuksen tekemista. Seuraavaksi tassa luvussa nadita kysymyksia kasi-
telldan erikseen, ja esitetddn niihin jokaiseen vastaus. Ensin luvussa tarkastellaan tutki-

muksen alakysymyksia, joiden jalkeen siirrytdan paatutkimuskysymyksen tarkasteluun.

Yhtena alakysymyksena kysyttiin: “Minkdlaiseksi etéitydntekijéit kokevat tydn ja perhe-
eldmdn tasapainonsa?” Tulokset osoittivat, ettd haastateltavat kokivat tyon ja perhe-ela-
man tasapainonsa kohtuullisen hyvdksi, eli heilld on kykya tdyttdaa seka tyohon etta
perhe-elamaan liittyvat velvollisuudet ja odotukset. Tulos tukee siten Carlsonin ja mui-

den (2009) tyon ja perhe-eldamdn tasapainon madritelmda. Nykyisessa tilanteessa
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haastateltavien lapset olivat padosin paivakodissa tai koulussa tydpdivan aikana, joten
haastateltavat pystyivat keskittymaan tyontekoon lasten poissa ollessa. Padosin haasta-
teltavat kykenivat tyoskentelemaan hyvin tai jopa paremmin etana kuin varsinaisella ty6-
paikalla, silla tydhon ei tullut niin paljon keskeytyksia. Tulokset ovat linjassa niiden tutki-
musten kanssa, joissa on todettu, ettd parempi suorituskyky (Gajendran & Harrison,
2007) ja vahadisemmat hairidtekijat (Kurland & Bailey, 1999) ovat etatydn hyvia puolia.
Haastateltavat mainitsivat kuitenkin etdatyon huonoiksi puoliksi esimerkiksi vuorovaiku-
tuksen heikkenemisen ja vahenemisen, ja ne saattoivat vaikuttaa kielteisesti myds tyon
tekemiseen. Tulokset tukevat aikaisempia tutkimuksia, joissa on tunnistettu erilaiset
vuorovaikutukseen liittyvat ongelmat etdtyon haasteiksi (Gajendran & Harrison, 2007;

Kurland & Bailey, 1999; Montreuil & Lippel, 2003; Morganson ja muut, 2010).

Myds perhe-elamaan liittyvien velvollisuuksien tayttdminen sujui paremmin etang, silla
tyopdivan aikana kykeni hoitamaan erilaisia perhe-elamaan ja kotiin liittyvia tehtavia.
Etatyo tuo siis tietynlaista joustavuutta velvollisuuksien hoitamiseen. Lisdksi etatyo va-
hensi kiiretta ja stressid sekd vapautti aikaa tydmatkojen jadadessa pois. Myds Gajen-
dranin ja Harrisonin (2007) mukaan etatyo voi vahentaa stressia, ja lisdksi tyomatkoista
jaava ylimaardinen aika ja energia voidaan hyddyntaa esimerkiksi perhevelvollisuuksien
hoitamiseen. Haastateltavat kdyttivat ylimaaraistd aikaansa juurikin perhe-eldamaansa tai
vapaa-aikaansa. Tutkimuksen perusteella voidaan esittda, ettd etatydssa tyo- ja perhe-
velvollisuuksien tayttaminen nadyttdisi olevan helpompaa kuin lahityon tilanteessa, ja
ettd tyon ja perhe-elaman yhteensovittaminen sujuu paremmin etana. Joidenkin tyéteh-

tavien suorittaminen etana voi kuitenkin tuottaa vaikeuksia.

Puolestaan kevaalla 2020 pandemian levitessa myods Suomessa monet haastateltavat ko-
kivat tyon ja perhe-eldman tasapainonsa huonommaksi. Varsinkin pienten lasten van-
hemmilla oli vaikeuksia tilanteessa, jossa lapset tai koko perhe olivat kotona tyépaivan
aikana. Seka tyon etta perhe-elaman alueilla tuli olla 1asna, ja tyd keskeytyi jatkuvasti.
Etatoiden tekeminen voikin heikentda tyon ja perhe-eldaman tasapainoa ja tuottavuutta,

jos esimerkiksi lapset aiheuttavat keskeytyksia tydntekoon (Kurland & Bailey, 1999). Tyon
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ja perheen ollessa samassa tilassa esiintyi tyon ja perhe-elaman valisia ristiriitoja, ja nai-
den alueiden yhteensovittaminen vaikeutui. Ristiriidoilla tarkoitetaan yksildiden vaikeuk-
sia tdyttda useiden roolien samanaikaiset vaatimukset (Vieira ja muut, 2018). Kevaalla
esiintyi varsinkin perhe-eldman aiheuttamaa haittaa tyélle, mutta myos kyky tayttaa per-
hevelvollisuudet heikkeni, kun kumpaankin osa-alueeseen tuli keskittya samanaikaisesti.
Tutkimuksissa on puolestaan havaittu, ettd tyé haittaa useammin perhe-elamaa kuin
perhe-eldma haittaa tyota (Frone, 2003, s. 149). Etatyon tilanteessa ndyttdisi kuitenkin
siltd, etta perhe-eldaman aiheuttamaa haittaa tydlle esiintyy useammin kuin tyén aiheut-
tamaa haittaa perhe-elamalle, jos lapsista tulee huolehtia samaan aikaan tyéskennelta-
essd. Sen sijaan niilla haastateltavilla, joilla oli vanhempia lapsia, ei esiintynyt samankal-
taisia haasteita. Vanhemmat lapset olivat jo omatoimisempia, ja he pystyivat huolehti-

maan esimerkiksi koulunkdynnistdaan itsendisemmin.

Koetut ristiriidat ja tasapainottomuus saivat haastateltavissa aikaan erilaisia tuntemuksia.
Naita tuntemuksia olivat esimerkiksi stressi, uupumus, artyneisyys ja riittamattomyys, ja
niita kokivat etenkin pienten lasten vanhemmat. Allenin ja muiden (2000) mukaan tyén
ja perhe-elaman valisista ristiriidoista saattaakin seurata esimerkiksi stressia tai uupu-
musta. My0s Vieira ja muut (2018) mainitsevat energiavoimavarojen vdhenemisesta ris-
tiriitatilanteessa. Tutkimuksesta pystyi myos paattelemaan, etta ne tyontekijat, joilla oli
kotona helpompi tilanne, kokivat tyytyvadisyytta verrattuna niihin tyontekijoihin, jotka
joutuivat huolehtimaan tydsta ja pienista lapsista samaan aikaan. Ristiriidat ja tasapai-
nottomuus saivat aikaan monia kielteisia seurauksia, ja puolestaan tasapainon tunte-
mukset saivat aikaan mydnteisempia seurauksia. Tama vastaa eri tutkimuksissa tehtyja

|6ydoksia.

Toisena alakysymyksena esitettiin: “"Miten ja millaisilla keinoilla etditydntekijéit pyrkivdt
yhteensovittamaan tyétd ja perhe-eldmdd?” Tutkimuksen tulokset osoittivat, ettd haas-
tateltavilla oli kaytdssaan erilaisia keinoja tyon ja perhe-eldaman yhteensovittamiseksi
seka ndiden alueiden valisten ristiriitojen vahentamiseksi. Ndita keinoja kadytettiin muu-

tenkin kuin vain etatyon tilanteessa. Monia haastateltavia auttoi esimerkiksi suunnittelu
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ja ajanhallinta, ja ne toimivat seka tyon ettd perhe-elaman alueilla. Hall (1972) esittaakin,
ettd yksiléiden kdyttamia keinoja ristiriidoista selviytymiseen voivat olla esimerkiksi
suunnittelu, aikataulutus ja organisointi. Myds Byronin (2005) mukaan hyvat ajanhallin-
tataidot voivat vdhentda tyon ja perhe-eldman valista ristiriitaa. Osa haastateltavista
mainitsi myos itseohjautuvuuden ja itsensa johtamisen tarkeiksi asioiksi etatyossa. It-
sensd johtamisen taitojen avulla etatyontekijat pystyvatkin erottamaan tyon ja vapaa-
ajan toisistaan seka ehkdisemaan liiallisesta sekoittumisesta aiheutuvia kielteisia seu-

rauksia (Tyoturvallisuuskeskus, 2017).

My®os erilaiset rutiinit ohjasivat pdivan kulkua, ja ne auttoivat tyon ja perhe-eldman yh-
teensovittamisessa ja ristiriitojen vahentdamisessa. Pidempiaikaisen etdatydskentelyn ai-
kana onkin mahdollista oppia jasentamaan tehtdvia ja rutiineja siten, etta ristiriidat va-
henevat (Gajendran & Harrison, 2007). Muita haastateltavien kdyttamia keinoja olivat
esimerkiksi tehtdvien delegointi, priorisointi ja tekematta jattdminen. Hall (1972) onkin
tunnistanut, etta roolitoimintojen karsiminen, tehtdavien jakaminen ja prioriteettien aset-
taminen toimivat keinoina ristiriidoista selviytymisessa. Myds Somech ja Drach-Zahavy
(2007) ovat maininneet tehtdvien jakamisen ja asioiden asettamisen tarkeysjarjestyk-
seen joiksikin keinoiksi selviytya ristiriidoista. Haastateltavat eivat siis esimerkiksi suorit-
taneet kaikkia perhe-elaman velvollisuuksia itse, vaan niitd jaettiin tai ne jakautuivat
myds muille perheenjasenille. Tama helpotti tyon ja perhe-eldman yhteensovittamista.
Priorisointi ja tekematta jattaminen auttoivat sen sijaan sekd tyon etta perhe-elaman
alueilla. Naita edellda mainittuja keinoja, eli suunnittelua, aikataulutusta, priorisointia ja

delegoimista, vaaditaan nykyisin laajasti tydelamassa (Sutela ja muut, 2019).

Osa haastateltavista korosti myos terveellisten elamantapojen ja palautumisen seka kes-
kustelun tarkeytta. Esimerkiksi liikunta ja uni nousivat tarkeiksi tekijoiksi, jotka auttoivat
jaksamaan tyon ja perhe-elaman alueilla. liman terveellisia elamantapoja yhteensovitus
voi vaikeutua, silla silloin ei jaksa kummallakaan osa-alueella hyvin. Myds keskustelu per-
heenjasenten kanssa auttoi yhteensovittamaan ty6ta ja perhe-elamada seka vahenta-

maan ristiriitoja. Keskustelu vahensi varsinkin perhe-elaman aiheuttamaa haittaa tydlle,
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silla perheenjdsenten kanssa pystyi sopimaan, etta tyota ei saa hadirita. Keskustelun
avulla puolisot pystyivat myods keskendaan sopimaan eri asioista, kuten lapsen viemisesta

eri paikkoihin.

Ehka tarkeimmaksi keinoksi yhteensovittaa tyota ja perhe-elamaa seka vahentada tyon ja
perhe-elaman valisia ristiriitoja nousi tydn ja perhe-eldman erottaminen toisistaan. Po-
well ja Greenhaus (2010) ovatkin havainneet, ettd vahvemmin tyonsa perhe-elamastaan
erottavat yksilot kokevat vahemman ristiriitoja. Haastateltavat eivat useinkaan jatkaneet
tyoskentelya enda varsinaisen tydajan jdlkeen, vaan he keskittyivat perhe-elamaansa ja
sen velvollisuuksiin. Vaikka Kurland ja Bailey (1999) ovat todenneet, ettd etatydssa saa-
tetaan tydskennelld pidempaan kuin varsinaisella tyopaikalla, haastateltavilla ei esiinty-
nyt tdmankaltaisia haasteita. Perhevelvollisuuksien vuoksi perheellisten tyontekijoéiden
on tietylla tavalla pakko irtautua tydsta. Lisaksi tyon ja perhe-elaman erottamista toisis-
taan edisti esimerkiksi erillinen tydhuone. Erilaiset fyysiset ja ajalliset rajat auttoivat siis
rajaamaan tyota ja perhe-elamaa toisistaan, ja Clark (2000) seka Olson-Buchanan ja Bos-
well (2006) mainitsevatkin tdamankaltaisista rajoista. Etdtydssa tyon ja perhe-elaman
taysi erottaminen toisistaan ei kuitenkaan ole mahdollista, silla ne sijaitsevat samassa
tilassa. Etatyo painottuukin enemman tyo- ja kotiroolien yhdistamiseen kuin niiden erot-

tamiseen (Ashforth ja muut, 2000; Hyland ja muut, 2005).

Haastateltavat halusivat kuitenkin yhdistaa perhe-eldamaansa tyohonsa, ja he suorittivat
erilaisia kotiin ja perhe-elamaan liittyvia tehtavia tydpaivan aikana. Tyo siis haluttiin erot-
taa perhe-elamastd, mutta perhe-elaman velvollisuuksia yhdisteltiin mieluisasti tydhon.
Tamankaltainen yhdistaminen vapautti aikaa muulle tyopdivan jalkeen, joten se koettiin
hyodyllisena asiana. Tyon ja perhe-eldaman tasapaino onkin mahdollista saavuttaa seka
erottamalla ettd yhdistamalla naita alueita (Clark, 2000), ja harvoin yksil6t haluavat pel-
kastdaan joko tdysin yhdistda tai erottaa eri alueita tai rooleja (Ashforth ja muut, 2000).
Tutkimuksen tulokset vahvistivat taman nakemyksen, silla seka yhdistaminen etta erot-

taminen toimivat keinoina yhteensovittaa ty6ta ja perhe-elamaa.
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Erottamispyrkimyksista huolimatta psykologinen irtautuminen tyosta ja perhe-elamasta
aiheutti ajoittain ongelmia. Etatyopadivan jalkeen tyohon liittyvat ajatukset saattoivat
pyoria paan sisalla tai ajatukset perhe-elamaan liittyvista velvollisuuksista tyopaivan ai-
kana. Carlsonin ja Fronen (2003) mukaan yhden alueen ajattelu tai murehtiminen osal-
listuttaessa toiseen alueeseen voi vaikeuttaa taman toisen alueen velvollisuuksien tayt-
tamistd. Joillakin haastateltavista esiintyikin tdmankaltaisia haasteita. Osalla heista oli
kdytossdan erilaisia keinoja, joilla he pyrkivat paasemaan ndista ongelmista eroon. He
saattoivat etatyOpdivan paatteeksi kdyda kavelylla tai kirjoittaa asioita ja ajatuksia ylos.
Erilaiset irtautumisrituaalit onkin tunnistettu tarkeiksi keinoiksi, joita etatydntekijéiden
olisi hyodyllista kayttaa (Hill ja muut, 1998). Vaikuttaa silta, ettd etatyoskentelyssa tyosta

ja perhe-elamasta irtautumisesta taytyy pitaa itse huolta eri keinoilla.

Tyon ja perhe-elaman yhteensovittamisessa ja ristiriitojen vahentdamisessa auttoi edella
mainittujen keinojen lisaksi tydymparistosta saatu tuki. Myos saatu tuki ei liittynyt pel-
kdstadn etatyotilanteeseen. Tydymparistdssa oltiin padosin myonteisia tyon ja perhe-
eldaman yhteensovittamiseen, ja tyopdivan aikana pystyi hoitamaan perhe-elamaan liit-
tyvia velvollisuuksia. Tyotovereilta ja esimiehiltd oli myds mahdollista saada henkista tu-
kea, minka lisaksi tyotovereilta pystyttiin saamaan konkreettista tukea tydvelvoitteisiin
liittyen tarvittaessa. Byron (2005) esittdakin, ettd tyotovereiden ja esimiehen antama
tuki voi vahentaa tyon ja perhe-elaman valista ristiriitaa, ja tdma kuvastaa myos positii-
vista ldikkymista naiden alueiden valilla. Myos esimerkiksi Greenhausin ja muiden (2012)
mukaan esimiehen antamalla tuella on vaikutuksensa ristiriitojen vahenemiseen, mika
on yhteydessa tasapainon tuntemuksiin. Tyontekijoiden tyon ja yksityiselaman tasapaino
voi myds kohentua tdhan tasapainoon liittyvalla esimiehen tuella (Mas-Machuca ja muut,
2016). Tutkimuksen perusteella voidaan paatelld, ettd jos tydymparistdssa ei osoiteta tu-
kea yhteensovittamiselle etatydssa, eri velvollisuuksien tayttdminen voi vaikeutua ja ta-
sapainon kokemus heikentya. Etatyo itsessdan ei siis valttamatta helpota tyon ja perhe-

eldman yhteensovittamista.
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My6s perheenjdseniltd saatu tuki auttoi tyon ja perhe-eldman yhteensovittamisessa ja
ristiriitojen vahentdamisessa, ja tamakaan tuki ei liittynyt ainoastaan etatydéhon. Puolisot
osallistuivat hyvin perhevelvollisuuksien hoitamiseen, joten niista ei tarvinnut huolehtia
pelkdstaan itse. Puolisoilta saatiin myds henkista tukea tarvittaessa, mutta sita saatiin
myos esimerkiksi omilta ystavilta. Fergusonin ja muiden (2012) mukaan puolisolta, mutta
myds tyotovereilta saatu sosiaalinen tuki vaikuttaa myonteisesti tyén ja perhe-elaman
tasapainoon. Tamankaltainen tuki on avuksi tyon ja perhe-eldaman yhteensovittamisessa,
silld se toimii eraanlaisena voimavarana. Vanhemmat lapset saattoivat myos auttaa eri-
laisissa kodin askareissa, ja he osasivat olla hdiritsematta vanhempiensa tydskentelya.
Lisdaksi lasten isovanhemmilta ja muulta lahipiirilta saatu tuki osoittautui tarkeaksi per-
hevelvollisuuksien tayttdmisessa seka tydn ja perhe-elaman yhteensovittamisessa. Iso-
vanhemmat saattoivat esimerkiksi hoitaa kipeda lasta tai hakea lapset pdivakodista, jol-
loin pystyi itse keskittymaan tyontekoon. Perheeltd saatava tuki on siis hyvin arvokasta.
Varsinkin perheenjasenilta saadun konkreettisen tuen on todettu olevan hyddyksi ehkai-
semaan perhe-eldman aiheuttamaa haittaa tydlle, mutta myds perheelta saadulla hen-

kisella tuella on merkityksensa (Lapierre & Allen, 2006).

Tutkimuksen paatutkimuskysymyksena kysyttiin: “Miten etéityé on yhteydessd tydn ja
perhe-eldmdin tasapainoon pandemian aikana?” Edella kasitellyn perusteella voidaan to-
deta, etta etdtyo voi olla myonteisesti yhteydessa tyon ja perhe-eldman tasapainoon.
EtatyOssa tyovelvoitteiden tdayttdminen on usein helpompaa kuin varsinaisella tyopai-
kalla, silla tydhon on mahdollista keskittya paremmin. Lisaksi perhevelvollisuuksien tayt-
taminen on etdtydssa vaivattomampaa, silla tyd ja perhe-elama sijaitsevat samassa ti-
lassa, jolloin erilaisten kotiaskareiden hoitaminen helpottuu. Etatydssa voi myods esiintya
vahemman tyon ja perhe-elaman valisia ristiriitoja, ja myos Gajendran ja Harrison (2007)
ovat tata mieltd. Tutkimuksen tulosten perusteella voidaan paatelld, ettd vahdisemmat
ristiriidat ja parempi tasapaino voivat johtua esimerkiksi kiireen puuttumisesta, ajan li-
sadntymisesta seka joustavuudesta. Ajan lisdantyminen ja joustavuus etdtydssa voivat
myo6s Tremblayn (2002) seka Khallashin ja Krusen (2012) mukaan vaikuttaa myonteisesti

tasapainon tuntemukseen.
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Kuitenkin, jos lapset ovat samaan aikaan paikalla tydskenneltdaessa, voi etatyo olla kiel-
teisesti yhteydessa tyon ja perhe-eldaman tasapainoon. Tamankaltaisessa tilanteessa voi
esiintya tyon ja perhe-elaman valisia ristiriitoja, eli vaikeuksia tayttaa nadiden alueiden
samanaikaiset vaatimukset. Ristiriitoja esiintyy usein silloin, kun perheessa on pienia lap-
sia, silla pienemmat lapset ovat yleensa vaativampia kuin vanhemmat lapset. Myo6s
Pleckin ja muiden (1980) mukaan pienten lasten vanhemmat saattavat kokea enemman
ristiriitoja verrattuna vanhempiin, joilla on jo vanhempia lapsia. Voidaan myds paatella,
ettd useampi lapsisissa perheissa voi esiintya enemman ristiriitoja verrattuna perheisiin,
joissa on vdhemman lapsia. Tama vastaa myos Clarkin (2001) nakemyksia. Etatyoskentely
pienten lasten ollessa samaan aikaan paikalla ei siis ole toimiva ratkaisu, silla tamankal-
taisessa tilanteessa voi esiintya ristiriitoja, ja yhteensovittaminen voi olla vaikeampaa.
Koetut ristiriidat saattavat my06s aiheuttaa useita kielteisia seurauksia, ja tasapainon tun-

temukset eivat voi olla kovin vahvoja.

Lisaksi etatyod voi olla kielteisesti yhteydessa tyon ja perhe-elaman tasapainoon, silla psy-
kologinen irtautuminen tyosta ja perhe-elamasta saattaa vaikeutua etdatydssa. Sonnen-
tag ja Bayer (2005) mainitsevatkin, ettd esimerkiksi psykologinen irtautuminen tyosta
saattaa vaikuttaa tasapainon kokemukseen. Irtautumista ndista alueista haittaa esimer-
kiksi tydmatkojen puuttuminen ja tydskentely samassa tilassa, kuin missa itse asuu. Ty6-
hon tai perhe-elamaan voi olla esimerkiksi vaikeampaa virittaytya, silla tydmatkat jaavat
etdtydssa pois. Myos Kurland ja Bailey (1999) ovat tehneet saman havainnon. Vaikeudet
irtautua tyosta voivat vaikuttaa kielteisesti perhe-elaman velvollisuuksien tayttamiseen,
ja sama patee myos toisinpdin. Tutkimuksen perusteella vaikuttaakin siltd, etta irtautu-

minen molempiin suuntiin on hyvin tarkeaa, ja etta siita taytyy pitaa itse huolta.

Yhteenvetona voidaan todeta, ettd etatyo voi olla myodnteisesti yhteydessa tyon ja perhe-
eldaman tasapainoon, kun tyontekijat tyoskentelevat kotonaan tai muussa valitsemas-
saan paikassa ilman lasten ldasndoloa. Huolehtiminen tydsta ja lapsista samanaikaisesti
on suhteellisen tehotonta kummankin osa-alueen kannalta. Kuitenkaan ialtaan vanhem-

pien lasten lasndolo ei juurikaan aiheuta hairidita verrattuna pienempiin lapsiin. Yleisesti
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ottaen etdtyd on tyénteon muoto, joka auttaa tyon ja perhe-eldman yhteensovittami-
sessa, ja se edistda tyon ja perhe-elaman tasapainoa. Etatydn yhtend huonona puolena
on kuitenkin tunne yksindisyydestad, joten kokoaikaista etdatyota ei valttamatta kannata
tehda. Kuitenkin pandemian aikana useiden tydntekijoiden on taytynyt tydskennelld
padsdantoisesti etana, joten lahitydskentely ei ole valttamatta ollut mahdollista ainakaan
suuressa maarin. Lisaksi, vaikka tutkimus toteutettiin pandemiatilanteessa, ndiden paa-

telmien voidaan katsoa soveltuvan myds sen jdlkeiseen aikaan.

6.2 Tutkimuksen laadun arviointi

Tutkimuksissa usein kdytetyt kdsitteet reliabiliteetti ja validiteetti ovat laadullisessa tut-
kimuksessa ongelmallisia kasitteitd (Koskinen ja muut, 2005, s. 255). Ne eivat sovellu-
kaan siihen yhta hyvin kuin maaralliseen tutkimukseen (Tuomi & Sarajarvi, 2004, s. 133).
Tasta johtuen taman tutkimuksen laatua arvioidaan muilla perusteilla kuin ndita termeja
kayttden. Tuomen ja Sarajarven (2004, s. 131) mukaan tutkimuksessa tulee arvioida sen
luotettavuutta. Laadullisen tutkimuksen luotettavuutta parantaa Hirsjarven ja muiden
(2007, s. 227) mukaan se, kun tutkimuksessa kerrotaan tarkasti sen eri vaiheista. Tassa
tutkimuksessa tutkimusprosessin vaiheita avataan yksityiskohtaisesti tutkimuksen meto-

dologiaa koskevassa luvussa.

Hirsjarvi ja Hurme (2009, s. 197) mainitsevat myds huomion kiinnittdmisesta tutkimuk-
sen laatuun sen jokaisessa vaiheessa. Tahan tutkimukseen on esimerkiksi valikoitu laa-
dukkaita tutkimusartikkeleita, eika tietoa ole juurikaan hyddynnetty verkkoldhteista.
Verkkolahteidenkin kohdalla on mietitty niiden luotettavuutta ja tutkimukseen soveltu-
vuutta. Lisdksi haastatteluaineistoon liittyen kaikki haastattelut litteroitiin, ja niihin tu-
tustuttiin huolellisesti. Yhtakdaan haastattelua ei siis jatetty huomioimatta. Lisaksi tulos-
ten raportoinnin kohdalla pyrittiin siihen, ettd ne kuvaavat haastateltavien kokemuksia
mahdollisimman tarkasti. Tutkimuksen laatuun ja luotettavuuteen on siten kiinnitetty

huomiota sen kaikissa vaiheissa.
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6.3 Jatkotutkimusehdotukset

Tassa tutkimuksessa tutkittiin etatyon yhteytta tyon ja perhe-eldman tasapainoon pan-
demian aikana. Lisaksi etatydntekijoiden kokemuksia tasta tasapainosta seka heidan kei-
nojaan yhteensovittaa tyota ja perhe-elamaa tutkittiin. Tutkimuksessa keskityttiin lapsi-
perheisiin, ja ndiden perheiden vanhempien kokemuksiin. On kuitenkin oleellista huomi-
oida, etta kaikilla yksil6illa ei ole lapsia tai puolisoa. Nykyisin onkin yha yleisempaa asua

yksin, joten perhe-elamalla ei ole kaikille yksil6ille yhta paljon merkitysta.

Tassa tutkimuksessa mainittiinkin, etta ihmisten yksityiselama voi sisaltdada muitakin osa-
alueita kuin vain perhe-elaman. Yksityiselama voi kasittaa eri alueita, kuten vapaa-ajan
harrastukset, opiskelun tai muita velvollisuuksia tydn ja perhe-elaman ulkopuolella. Oli-
sikin mielenkiintoista tutkia lapsettomien tai yksin asuvien tydntekijoiden kokemuksia
etdatyosta seka tyon ja yksityiseldman tasapainosta. Tamadnkaltaisten tyontekijdiden koh-
dalla voi nousta esille esimerkiksi erilaisia haasteita verrattuna niihin tyontekijoihin, joilla
on lapsia. Muutenkin tutkimuksen laajentaminen koskemaan yksityiseldmaa kokonai-
suudessaan voisi entisestddn parantaa kasitysta etatyohon ja tasapainon kokemuksiin

liittyen.

Lisaksi yksilollisten ominaisuuksien tutkiminen etdtyon ja tasapainon kokemusten yhtey-
dessa voisi olla hyddyllista. Introvertit ja ekstrovertit voivat esimerkiksi kokea etatyon eri
tavoin, ja heidan tasapainon kokemuksistaan voisi |6ytya eroja. Esimerkiksi yksindisyyden
ja eristaytyneisyyden tuntemukset etatydssa voivat mahdollisesti vaihdella eri persoo-
nallisuustyyppien valilla. Persoonallisuuden ja muiden yksil6llisten ominaisuuksien huo-
mioiminen voisi siten laajentaa etatyohon ja tasapainon tuntemuksiin liittyvia nakemyk-
sid. Etatyohon ja tasapainon kokemuksiin liittyen [6ytyy siis useita jatkotutkimusmahdol-

lisuuksia.
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Liitteet

Liite. Haastattelurunko

Perustiedot

Ika

Sukupuoli

Ammatti tai tydonimike
Siviilisaaty

Lapset (lukumaara ja ika) ja huoltajuus

Etdtyo
e Kuinka usein teet etatyota ja millaisissa tydskentelyolosuhteissa?
e Kuinka kauan olet tehnyt etatyota?
e Miksi teet etatyota?
e Miten usein tydskentelit etand ennen pandemiaa?
e Kerro esimerkki etatyopaivasi kulusta.

e Mitka ovat mielestasi etatyon hyvat ja huonot puolet?

Tyon ja perhe-elaman tasapainon kokemukset

e Millaiseksi koet tyon ja perhe-elaman tasapainosi talla hetkella?

e Millaisia velvollisuuksia sinulla on tyéhon ja perhe-elamaan liittyen?

e Kuinka hyvin koet onnistuvasi tayttdmaan tyon ja perhe-elaman velvollisuutesi
etatyossa?

e Millaisia haasteita etaty0 aiheuttaa tyon ja perhe-elaman velvollisuuksiesi taytta-
miseen?

e Miten pandemia on vaikuttanut kykyysi tayttaa tydhon ja perhe-elamaan liittyvat
velvollisuutesi tydskennellessasi etana?

e Miten hyvin pystyt irrottautumaan tydasioista ja perheasioista etatydskentelyssa?
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Tyon ja perhe-elaman vaikutukset toisiinsa

Kuinka usein tydsi hairitsee perhevelvollisuuksiesi tayttamista etatydskentelyssa?
Milla tavalla?

Kuinka usein perhevelvollisuutesi hdiritsevat tyévelvollisuuksiesi tayttamista eta-
tyoskentelyssa? Milla tavalla?

Miten tyosi ja perhe-elamasi vaikuttavat toisiinsa myodnteisesti tydskennellessasi

etana?

Tyon ja perhe-elaman velvollisuuksien yhteensovittaminen

Miten pyrit etdaty0ssa varmistamaan, ettda pystyt tayttamaan seka tydsi etta
perhe-elamasi velvollisuudet ja odotukset?

Pyritkd etana tydskennellessasi pikemminkin erottamaan tydn ja perhe-elaman
velvollisuuksien hoitamisen toisistaan vai yhdistelemaan niita?

Miten pyrit vdahentamaan tyon ja perhe-elaman valisia ristiriitoja tydskennelles-

sasi etana?

Saatu tuki perheelta ja tydymparistosta

Minkalaista tukea saat organisaatioltasi, esimieheltasi tai tyotovereiltasi tyon ja
perhe-elaman velvoitteisiisi liittyen tyoskennellessasi etana?
Minkalaista tukea saat perheenjaseniltasi tyon ja perhe-elaman velvoitteisiisi liit-

tyen tydskennellessasi etana?



