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Tamin tutkimuksen tavoitteena on selvittdd, millaisia visuaalisia keinoja suomalaiset
mediatalot kéyttavit erottaakseen verkkoadvertoriaalin journalistisesta artikkelista.
Verkkoadvertoriaali on natiivimainonnan yksi muoto, joka muistuttaa seka rakenteeltaan
ettd ulkoasultaan journalistisista artikkelia. Se on kohdannut kritiikkid sekoittumisestaan
toimitukselliseen sisdltoon, koska sen kaltaiset mainossisédllét horjuttavat median
uskottavuutta tiedonvélittdjana.

Suomen laki ja sdddokset médrittelevit, ettd mainoksen on erotuttava toimituksellisesta
sisillostd ja  kuluttajan on tunnistettava se markkinointissisdlloksi, koska
toimituksellisella ja kaupallisella sisdllolld on erilaiset motiivit. Kuitenkaan selkeitd
ohjeita siitd, mikd on tarpeeksi erottuvaa, ei ole. Keinot verkkoadvertoriaalien
erottamiseksi journalistisista artikkeleista ovatkin pitkalti kiinni mediataloista itsestién.
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verkkoadvertoriaaleja seké verkkosivustojen etusivuja. Aineisto on keratty sekéd desktop-
ettd mobiilikdyttdjan ndkokulmasta. Sitd on analysoitu Charles Kostelnickin luoman
viestinndn visuaalisen kielen sanastoa ja havaintomatriisia apuna kéyttden. Sitd on
muokattu verkkosivustojen analysointiin sopivaksi.

Tuloksista kdy ilmi, ettd journalististen artikkeleiden ja verkkoadvertoriaalien
samankaltaisiin visuaalisiin ratkaisuihin on kolme péddsyytd; artikkeleiden rakenne,
verkkosivuston tekniset ratkaisut ja kéytettdvyys. Journalistinen artikkeli ja
verkkoadvertoriaali eivdt ole visuaalisilta elementeiltddn tdysin identtisid, vaikka
visuaaliset elementit ovatkin hyvin samankaltaisia. Etusivulla olevat linkit journalistisiin
artikkeleihin ja verkkoadvertoriaaleihin sen sijaan poikkeavat toisistaan paljon.
Mobiilikdytdssd ei tunnistettavuuteen vaikuttavia eroja visuaalisten elementtien kdytossa
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1 JOHDANTO

Mainonnan tehtdvd on vakuuttaa vastaanottajansa. Suostuttelun ja mielikuvien keinoin
mainosviesti yrittdd vaikuttaa ostoskéyttdytymiseen. Kuitenkin kuluttajan oikeuksiin
kuuluu saada tietdd, milloin héneen yritetiin vaikuttaa kaupallisesti.
Kuluttajansuojalakiin onkin kirjattu pykéld mainonnasta, jonka mukaan ”markkinoinnista
on kéytdva selkedsti ilmi sen kaupallinen tarkoitus seki se, kenen lukuun markkinoidaan”
(Finlex 2008). On sitten kyseessd esimerkiksi painettu lehti, televisio-ohjelma tai
verkkosivusto, mainos tulee esittdd niin, ettd kuluttaja tunnistaa sen markkinoinniksi eika

altistu piilomainonnalle.

Jos mainos esitetddn alustalla, jossa on seké toimituksellista ettd kaupallista sisdltod, on
ne kyettdvi erottamaan vaivattomasti toisistaan (Keskuskauppakamari 2011; Varhela &
Virtanen 2018). Tdhén kaytetddn sekd visuaalisia ettd sanallisia keinoja. Koska maééreet
siitd, miké on tarpeeksi erottuvaa ovat tulkinnanvaraiset, jaa paatoksenteko viime kadessi
mainostajille ja mediataloille itselleen, mikd saattaa johtaa erilaisiin kdyténtoihin.
Mainontaa valvovat tahot ovatkin joutuneet pddtoksissdén ottamaan kantaa mainonnan
erottuvuuteen toimituksellisesta sisdllostd. Langettavia paédtdksid tai huomautuksia
perustellaan wuseasti silld, ettd mainos ei ole visuaalisesti tarpeeksi erottuva
toimituksellisesta sisdllosta eikd siten ole ollut tunnistettavissa markkinoinniksi. (Julkisen
sanan neuvosto 2019; Keskuskauppakamari 2019) Digitaalisen median aikakaudella
rajasta on tulossa yhd vain hdilyvidmpi, koska markkinointi lainaa muotonsa jo

vakiintuneista viestinnin kanavista (Vehkoo 2019).

My®0s painetun median sisdllontuotanto on levinnyt verkkoon, ja mainonnan muodot ovat
monipuolistuneet. Mukana on myds mainosmuotoja, jotka muistuttavat journalistista
sisdltod sekd tyylillisesti ettd ulkoasullisesti. Téllaista digimainontaa kutsutaan
natiivimainonnaksi. Se on osa sisdltomarkkinointia, jossa markkinointitarkoituksessa
kéytetddn kuluttajaa kiinnostavaa siséltod yksiselitteisen myyntiviestin sijaan. (Kilpailu-
ja kuluttajavirasto 2018; Vehkoo 2019) Natiivimainonta késitetddn maksetuksi
sisdltomarkkinoinniksi, jonka avulla yritykset voivat ylldpitdd asiantuntijuuttaan ja

nousta kuluttajien tietoisuuteen digitaalisissa kanavissa (IAB Finland 2017).



Sekd Suomessa ettd maailmalla keskustellaan paljon natiivimainonnasta ja sen
sekoittumisesta journalistiseen sisdltoon (esim. Seppédnen 2017; Taylor 2017). Erilaisia
sdant0jd pyritddn luomaan myds mainosalalla, jotta alalla olisi selkedt kaytdnnot
mainossisdllon merkitsemiseksi (Varhela & Virtanen 2018). Etenkin mediatalojen
kiyttdma verkkoadvertoriaali, joka on natiivimainonnan yksi muoto, muistuttaa seké
rakenteeltaan ettd ulkoasultaan journalistista verkkoartikkelia (IAB Finland 2017).
Journalistinen verkkoartikkeli puolestaan on toimituksellisista lahtokohdista kirjoitettua
artikkeli, joka julkaistaan s@hkoisissd kanavissa. Koska tutkimus kaésittelee
verkkosivustoilla julkaistuja journalistisia verkkoartikkeleita, jatkossa siitd kéytetddn

pelkdstddn nimitystd journalistinen artikkeli.

Verkkoadvertoriaali on kuin printtiadvertoriaali, eli painetuissa lehdissd julkaistava
kaupallinen artikkeli, mutta se julkaistaan verkossa (Wojdynski 2016: 1477). Siitd
kiytetddn myOs nimed natiiviartikkeli tai kaupallinen verkkoartikkeli, mutta tdssd
tutkimuksessa pitdydytddn verkkoadvertoriaali-késitteessd, koska se viittaa my0s sen
printtimediassa olevaan vastineeseen eli advertoriaaliin, joka on nimekkeend jo
vakiintunut. Verkkoadvertoriaalit lainaavat uskottavuutensa journalistiselta alustaltaan,
ja ne muistuttavat myos ulkoasullisesti toimituksellista sisdltod (Wojdynski & Golan
2016: 1403) Tamd on huomattavissa myds niiden markkinoinnissa mainostajille.
Esimerkiksi Eteld-Suomen Sanomat (2019) kertoo verkkoadvertoriaaliensa ulkoasun
olevan samanlainen kuin toimittajien kirjoittamissa teksteissé ja julkaisussa kéytettdvian

my0Os samaa jirjestelmaa.

Myos kuluttajien medialukutaito, eli kyky tulkita ja eritelld tiedotusvilineiden viesteja
(Kielitoimiston sanakirja s.v. medialukutaito), tuntuu rapistuneen tai kuluttajat eivét
valttdmatti koe merkitykselliseksi tehdd eroa kaupallisen ja journalistisen sisdllon valilla
(Lassila-Merisalo 2018: 10). Tdma vaikuttaa kuluttajandkdkulmasta mainosten
tunnistettavuuteen. Toimituksellisen ja kaupallisen sisdllon erottaminen on tarkedd, koska
kuluttajan on hyvéd havainnoida, onko artikkeli kirjoitettu mainostajan vai lukijan
ehdoilla. Téadmén kaltainen ldhdekriittisyys on merkittivd taito myds valeuutisten

aikakaudella. (Vehkoo 2019) Visuaalisten samankaltaisuuksien takia saattaakin olla, etti



eri tyyppisten siséltdjen erottaminen toisistaan voi hyvdn medianlukutaidon omaavallekin
olla haasteellista. Tdméd puolestaan saattaa horjuttaa kuluttajan luottamusta viestimiin

(Julkisen sanan neuvosto 2015).

1.1 Tavoite

Tamin tutkimuksen tavoitteena on selvittdd, millaisia visuaalisia keinoja suomalaiset
mediatalot kéyttavit erottaakseen verkkoadvertoriaalin journalistisesta artikkelista.
Kuluttajan on tiedettidva, missé tarkoituksessa artikkeli on kirjoitettu, koska journalistin

ja markkinoijan motiivit eivit ole samat (Vehkoo 2019).

Tutkimuksellani haen vastauksia seuraaviin tutkimuskysymyksiin:
1. Millaisia visuaalisia elementtejd kdytetddn journalistisessa artikkelissa
ja verkkoadvertoriaalissa?
2. Miten verkkoadvertoriaalin ja journalistisen artikkelin visuaaliset

elementit eroavat toisistaan?

Tutkimuskysymysten avulla saadaan selville, mitkd ovat ne tekijat tai kiytdnnot, jotka
tuottavat visuaalista samankaltaisuutta kaupallisessa ja toimituksellisessa siséllossa.
Visuaalisia keinoja tutkitaan my0s péételaitendkokulmasta eli  kdytetddnko
verkkosivustoa tietokoneella vai matkapuhelimella eli desktop- vai mobiilikdytossa.

Tutkimuksessani keskityn painettuja lehtid kustantaviin suomalaisiin mediataloihin.

Visuaalinen kieli koostuu erilaisista elementeistd. Naiilld visuaalisilla elementeilld
dokumentit rakentuvat okulasentriseksi eli nédkoaistin ja visuaalisuuden merkitystd
painottavaksi. (Tieteen termipankki s.v. okulasentrismi; Kostelnick & Roberts 2011: 79)
Visuaalisia elementtejd ovat kaikki visuaalisen kielen muodot, kuten esimerkiksi
kirjaintyyppivalinnat, rivivilit, kappalejaot, kuvien ja grafiikoiden sijoittelu, tilastojen
ulkoasut, otsikot, linjat ja harmaaskaalat (Kostelnick & Roberts 2011: 79). Tarkemmin

visuaalisten elementtien jaottelua késitellddn alaluvussa 3.3.
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Vaikka verkkoadvertoriaali rakentuu tekstistéd ja kuvasta, sivustolla kuluttaja tulkitsee ja
ndkee kuitenkin ensimmaéiisena visuaaliset elementit ja niiden vilittimén kokonaisuuden.
Ennen kuin tekstid luetaan tai kuvan sisdltdd analysoidaan, on kuluttaja ehtinyt jo
visuaalisen kokonaisuuden ndhtyddn luomaan yhteyden johonkin aikaisemmin
nidkemdiinsd. (Baehr 2010: 86-87) Verkkoadvertoriaaleissa ndmi henkilokohtaiset
mielleyhtymét saattavat johdattaa kuluttajan ajatukset toimitukselliseen sisdltoon. Tatd
ajatusta tukee myo6s hahmopsykologia, jonka mukaan ihminen ymmartdd mieluummin

nikeménsé kokonaisuuksina kuin yksittdisind elementteinéd (Koftka 1935: 77).

Visuaalisten havaintojen kautta asioita yhdistetddn toisiinsa. Esimerkiksi Coca-Colaan
yhdistetddn logon kirjaintyyppi ja punainen viri, vaikka sanaa Coca-Cola ei luettaisikaan,
ovat assosiaatiot voimakkaat kyseiseen colajuomaan. Téhdn samaan havaintoon
perustuvat esimerkiksi vastamainokset, joissa tunnettuja merkkejd parodioidaan
kantaaottavasti (Tamminen 2013: 29). Verkkoadvertoriaalit hyodyntdvét titd samaa
visuaalista mielleyhtymdd. Sen takia pelkkd maininta ”"Mainos” verkkoadvertoriaalin
yhteydessi ei riitd erottamaan sitd journalistisesta artikkelista, jos visuaaliset elementit
ovat samat. Tutkimuskysymysten avulla saadaan selville, ovatko visuaaliset elementit
niin  samankaltaiset, ettd kuluttaja saattaa sekoittaa niiden perusteella

verkkoadvertoriaalin journalistiseen artikkeliin tai pdinvastoin.

Markkinointia valvoville tahoille, kuten Julkisen sanan neuvostolle! ja Mainonnan
eettiselle neuvostolle?, tulee esille tapauksia, joissa mainonnan tunnistettavuus koetaan
ongelmallisena (Koivumiki & Hékkénen 2017: 52). Natiivimainonta onkin saanut
vahvaa krititkkid sen sekoittumisesta journalistiseen sisdltoon (esim. Seppédnen 2017;
Taylor 2017) Siksi oletan, ettd verkkoadvertoriaalin visuaaliset elementit eivit poikkea
journalistisesta artikkelista. Tdhén syynd saattaa olla, kuten tutkimuksetkin osoittavat,

ettd jos kuluttaja tunnistaa natiivimainonnan kaupalliseksi sisdlloksi, se vaikuttaa

UJulkisen sanan neuvosto (JSN) on kustantajien ja toimittajien luoma elin, joka tarkkailee hyvéin
journalistisen tavan noudattamista ja sanan- ja puolustamisen vapautta (Julkisen sanan neuvosto 2019).
2 Keskuskauppakamarin Mainonnan eettinen neuvosto (MEN) on elinkeinoeldmén itsesddntelytoimielin,

joka antaa lausuntoja, onko mainos tai markkinointitoimenpide hyvin tavan vastaista
(Keskuskauppakamari 2019).
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negatiivisesti kuluttajan asenteisiin julkaisijaa ja mainostajaa kohtaan. On siis sekd lehden
ettd mainostajan etu, ettd kuluttaja ei drsyynny verkkoadvertoriaalista eikd koe tulleensa
huijatuksi lukemaan sen sisdltéd. (Wojdynski 2016: 1488) Lisdksi oletan, ettd
visuaaliseen samankaltaisuuteen vaikuttaa omalta osaltaan myds verkkosivustojen
rakenne ja tekniset ratkaisut, joissa jokainen sivuston sivu on rakennettu samoja

visuaalisia paddelementtejd hyviksi kéyttéen.

Mainossisédlté on kuitenkin erotettava selkedsti muusta siséllostd, jos ne esiintyvit
toistensa kanssa rinnakkain (Kilpailu- ja kuluttajavirasto 2019). Etenkin mediatalojen
verkkosivustojen etusivuilla, journalistiset artikkelit ja verkkoadvertoriaalit ovat tiiviisti
yhdessd. Siksi oletan, ettd verkkosivustojen etusivulla verkkoadvertoriaaleihin ja

journalistiseen sisdltoon johdattavat linkit ovat visuaalisilta elementeiltdén erilaisia.

Kuten Taulukosta 1 on nihtdvissd 75 % suomalaisista selaa verkkosivustoja
mobiililaitteella ja 16-24 vuotiaista periti 99 %. Tilaston huomioon ottaen, on olennaista,
ettd tutkimuksessa vertaillaan myds desktop- ja mobiilisisdltéjen visuaalisia elementteja
toisiinsa. Mobiililaitteen ndyttokoko on pienempi ja kéytettdvissd oleva tila on
erimuotoinen kuin desktopissa. Tdmi saattaa vaikuttaa visuaalisten elementtien kdyttoon

ja sitd myota verkkoadvertoriaalien ja journalistisen artikkelin erottamiseen toisistaan.

Taulukko 1. Internetin kaytto eri laitteilla 2018, %-osuus véestostd. Kayttinyt viimeisen
3 kuukauden aikana kysyttyd laitetta internet-yhteyteen missd tahansa paikassa
(Tilastokeskus 2018)

Internetin Tablettitieto- | Poytiitieto- Kannettavalla | Alypuhelimella
kaytto koneella % koneella % tietokoneella % | %

16-24-vuotiaat 36 46 78 99
25-34-vuotiaat 43 48 77 96
35-44-vuotiaat 56 42 78 96
45-54-vuotiaat 49 41 75 88
55—-64-vuotiaat 49 36 64 72
65—74-vuotiaat 30 23 48 44
75-89-vuotiaat 12 12 23 15
Kaikki % 41 36 65 75
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Verkkosivustoja ja niiden visuaalisuutta on tutkittu jonkin verran pédelementtien
ndkokulmasta (esim. Lin, Yeh & Wei 2012, Silvennoinen & Jokinen 2016). Lisdksi
visuaalisten keinojen vaikutusta kuluttajakéyttdytymiseen verkkosivustoilla eri
yhteyksissd on tutkittu (esim. Wang & Downing 2010). Dincakman (2015) on tutkinut
uutissivustojen etusivuja mainonnan sijoittelun ndkokulmasta. Natiivimainontaa ja sen
erottamista toimituksellisesta sisdllostd on tutkittu, mutta ndmé tutkimukset keskittyvit
paddsdintdisesti journalistisen ja natiivimainonnan sisdllollisiin tyylieroihin (esim.
Leppédnen 2017). Lisédksi esimerkiksi Wojdynski ja Evans (2016) sekd Milenkovic (2018)
ovat tutkineet verkon natiivimainontaa ja sen merkitsemiseen kéytettyjd sanallisia
tunnistetekstejd. Jiang, McKay, Richards ja Snyder (2017) ovat tutkineet kuluttajien
kykyd prosessoida ja tunnistaa natiivimainontaa uutissivustoilla. Tutkimusta
natiivimainonnasta on tehty suhteellisen paljon, mutta vertailevaa tutkimusta
verkkoadvertoriaalien ja journalististen artikkeleiden visuaalisista elementeistd ei ole

tehty.

1.2 Aineisto

Tamin tutkimuksen aineisto on kerdtty kuuden eri lehden verkkosivustoilta: Ilta-
Sanomat, Iltalehti, Helsingin Sanomat, Seiska, Me Naiset ja Anna. Aineistossa on yksi
verkkoadvertoriaali sekd yksi journalistinen verkkoartikkeli jokaiselta kuudelta sivustolta
eli yhteensd 12 artikkelia (ks. aineistoluettelo). My0s verkkosivustojen etusivut ovat
mukana aineistossa, jotta voidaan analysoida ja verrata verkkoadvertoriaaleihin ohjaavien
mainosten ja journalistiseen siséltoon ohjaavien elementtien ulkoasua toisiinsa. Kaikki
aineisto on kerdtty sekd desktop- eli tietokonekdyttdjin ettd mobiili- eli
matkapuhelinkdyttdjin  ndkokulmasta  ruutukaappauksina ja  osittain =~ myods
verkkosivutallenteina. Desktopaineistojen ruutukaappaukset on tehty Chrome-selaimella
Full Page Screen Capture -lisdosaa kdyttdmalld. Mobiiliaineiston ruutukauppaukset on

otettu pystysuuntaisena iPhone 8 -dlypuhelimella Screenshot-sovelluksella.

Natiivimainonnan tunnuspiirteet tdyttdvid mainostyyppejd esiintyy esimerkiksi

sosiaalisessa mediassa ja hakukoneissa. Keskityn tutkimuksessani painettuja lehtid
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julkaisevien mediatalojen verkkosivustoilla esiintyviin verkkoadvertoriaaleihin. Télla
tavoin voin vertailla niiden ja journalististen artikkeleiden visuaalisia elementtejd
toisiinsa. Tutkimukseni laajuuden huomioon ottaen, aineisto on kerétty suomalaisten
mediatalojen verkkosivustoilta. Tdmi myos siksi, ettd Suomessa tapahtuvaa mainontaa

koskevat yhteneviiset lait ja siddokset.

Koska lehdet ovat uutismedioista vanhimpia, ovat ne eldneet jo kaksi tiedonvélityksen
murrosta: sdhkoinen tiedon vilitys ja tietoyhteiskunta (Nordendstreng & Starck 2002: 9).
Ansaintalogiikka on véiistdmittd muuttunut eniten painetussa mediassa, joten siksi
aineisto on kerétty painettuja lehtid kustantavien ja verkkosivustoja ylldpitdvien
mediatalojen tarjonnasta. Mukaan valitut lehdet ovat Kansallisessa mediatutkimuksessa
(KMT) vuoden 2018 kokonaistavoittavuudeltaan® kolme suurinta sanomalehted ja kolme
suurinta tilattavaa aikakauslehted, jotka tarjoavat asiakkailleen verkkoadvertoriaaleja
mainosmuotona (MediaAuditFinland 2019). Ndmé ovat nédhtdvissd Taulukosta 2 ja 3.
Aineistoon ei ole otettu mukaan kustantajien tarjoamia lehtipaketteja eikd lehtid, jotka

eivit tarjoa verkkoadvertoriaaleja mainosmuotona.

Kansallinen Mediatutkimus (KMT) on printtimedia-alan tilaama tutkimuskokonaisuus.
MediaAuditFinland on tutkimuksen péétilaaja, ja tutkimus on maksullinen mukana
oleville lehdille. KMT on kuitenkin ainoa tilasto, josta ilmenee tilastotietoja suomalaisten
lehtien levikistd ja kokonaistavoittavuuksista vuosittain, joten tdssd tutkimuksessa on
kaytetty siitd saatavia tilastotietoja apuna aineiston rajaamisessa. (MediaAuditFinland

2019)

3 K okonaistavoittavuusluku AIR + digi/viikko on lehden keskimédrdisen numeron lukijamaéra lisdttyna
keskiméadrdisen viikon aikana lehden eri digitaalisia versioita kédyttdneiden nettoméérélld. Painetun lehden
ja nidkoislehden lukijamédrit ovat lehden keskimiérdisen numeron lukijamiéria (AIR). Digilukeminen
pitdd sisélladn kaikki lehden digitaaliset versiot (www-sivusto, mobiilisivustot, nékdislehdet, sovellukset).”
(KMT 2019)
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Taulukko 2. Kymmenen kokonaistavoittavuudeltaan suurinta suomalaista sanomalehted
vuonna 2018. Mukana tutkimuksessa olevat aikakauslehdet on lihavoitu ja merkitty

tihdella*. (KMT 2019)

Sanomalehti Painetun lehden Kokonaistavoittavuus: painettu AIR +
lukijamiéra (000) | digi/viikko (000)
Ilta-Sanomat* 274 2273
Iltalehti* 195 2175
Helsingin Sanomat* 562 1516
Kauppalehti 123 753
Aamulehti 194 631
Kaleva 117 429
Maaseudun Tulevaisuus 322 420
Turun Sanomat 152 334
Satakunnan Kansa 90 249
Savon Sanomat 96 235
Taulukko 3. Kymmenen kokonaistavoittavuudeltaan  suurinta  suomalaista

aikakauslehted vuonna 2018. Mukana tutkimuksessa olevat aikakauslehdet on lihavoitu
ja merkitty tdhdelld*. (KMT 2019)

Aikakauslehti Painetun lehden Kokonaistavoittavuus: painettu
lukijaméira (000) AIR + digi/viikko (000)

Yhteishyva 1777 1801
Pirkka 1459 1485
A-koti —paketti 800 917
(www.meillakotona.fi)

Seiska* 307 677
OP Lehti (www.op.media) 534 634
Me Naiset* 220 566
Aku Ankka 505 509
Anna* 233 498
Kodin Kuvalehti 300 474
Hyva Terveys 355 462
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Kansallisen mediatutkimuksen tilastossa sanomalehdet on jaoteltu Kérkimediaan®
kuuluviin ja kuulumattomiin lehtiin. Ndmaé jaottelut yhdistimaélla on tdmén tutkimuksen
aineistoon saatu kolme kokonaistavoittavuudeltaan suurinta sanomalehted vuonna 2018,
jotka ovat nédhtdvissd Taulukosta 2. Kérkimediaan kuuluvat lehdet ovat sitoutuneet
tarjoamaan verkkoadvertoriaaleja mainosmuotona (Kérkimedia 2019). Aikakauslehdet
on tilastossa eritelty genreittiin eli lajityypeittdin. Yhdistimalld ndméa genret yhdeksi
tilastoksi on saatu 10 kokonaistavoittavuudelta suurinta aikakauslehted vuonna 2018,
joista aineistoon on valittu kolme tilattavaa aikakauslehted, jotka tarjoavat

verkkoadvertoriaalia mainosmuotonaan. Ndmé ovat nahtavissa Taulukosta 3.

Aineisto on kerdtty 30.3.2019, mutta koska Helsingin Sanomilla ei tuona kyseisend
paiviand ollut etusivullaan nostettuna verkkoadvertoriaalisiséltdd, kerdttiin Helsingin
Sanomien aineisto 1.4.2019. Aineiston journalistisiksi artikkeleiksi valikoituvat
sivustolla  luetuimmaksi  merkitty tai  suositeltu  toimituksellinen  sisdlto.
Verkkoadvertoriaalit aineistoon poimittiin sattumanvaraisesti, mutta niihin tuli olla linkki
verkkosivuston etusivulla. Verkkoadvertoriaaleiksi ei otettu sivustolla esiintyvid
markkinointitarkoituksissa tehtyjd blogipostauksia eikd toiselle verkkosivustolle
johdattavia ohjaavia mainoksia. Jos sivustolla oli pudotusvalikollisia tai muita kayttdjén

aktivoitavia elementtejd, aineistoa keréttdessd ne huomioitiin staattisessa olomuodossaan.

1.3 Menetelma

Tutkimuksessani analysoin journalististen artikkeleiden ja verkkoadvertoriaalien
visuaalisia elementtejd. Tdhdn kdytdn apuna Kostelnickin (1988: 31-33; Kostelnick &
Roberts 2011: 83) luomaa visuaalisen analyysin mallia, jossa viestinnidn visuaalisen
kielen luokittelulle on selked havaintomatriisi. Siind visuaaliset elementit jactaan neljdin
pddtasoon: intra, inter, ekstra ja supra. Vapaasti suomennettuja ne ovat: sisitaso, vilitaso,

ulkotaso ja yldtaso. Naistd kaksi ensimmadistd tasoa keskittyvit padsdantoisesti tekstin

4 Kirkimedia on myynti- ja markkinointiorganisaatio, jonka omistavat 32 suomalaista sanomalehted
(Kérkimedia 2019).
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ulkoasuun, kun taas ekstratasossa havainnoidaan ei-tekstuaalisia elementtejd, kuten
kuvien tai tilastografiikoiden kokoa. Supratasolla puolestaan tarkkaillaan kokonaisuutta
eli koko julkaisun visuaalista ilmettd elementtien sijoittelusta hierarkiaan. (Kostelnick &
Roberts 2011: 81) Lisdksi ndmi neljdn pédédtason visuaaliset elementit jakautuvat vield
tekstuaalisiin, spatiaalisiin eli tilankdytéllisiin ja graafisiin ilmenemismuotoihin eli
koodaustiloihin (coding mode). Kéytinnossad tdma tarkoittaa ratkaisuja ja konkreettisia
elementtejd, jotka tekevit suunnittelun nékyvéksi. (Kostelnick & Roberts 2011: 81)

Yksityiskohtaisempi jaottelu ja taulukko niistd 10ytyy luvusta kolme.

Aineiston analyysiprosessin eri vaiheet on kuvattu Kuviossa 1. Kédyn aineiston
systemaattisesti ldpi Kostelnickin (1988: 31-33; Kostelnick & Roberts 2011: 83) luoman
visuaalisen analyysin mallin ja sithen kuuluvan visuaalisen kielen luokittelun

havaintomatriisia apuna kéyttden.

Aineisto
mobiili Aineiston Havaintojen Havamto-
. . . . matriisien
systemaattinen kirjaaminen e
A lapikaynti matriiseihin et
desktop

Kuvio 1. Aineiston analyysiprosessi

Merkitsen havainnot kéytetyistd visuaalisista elementeistd matriiseihin, vertaan
matriisien 10ydoksid keskenddn ja merkittdvimmit huomiot kirjaan ylds erilliseen
taulukkoon. Sen sisdltdd tulen analyysiluvussa tarkemmin avaamaan. Niin saan selville,
millaisia visuaalisia keinoja mediatalot kdyttdvédt journalistisissa artikkeleissa ja
verkkoadvertoriaaleissa sekd millaisia yhteneviisyyksid ja eroja ndissd on sekd
desktopissa ettd mobiilissa. MeNaisten journalistisen artikkelin analyysin yhteydessi

taytetty havainnematriisi on liitteend (Liite 1).

Aineistossa mukana oleville mediataloille on myds ldhetetty sdhkopostitse linkki
webropol-kyselyyn (Liite 2). Kysely ldhetettiin 3.11.2019 ja vastausaikaa annettiin kaksi

viikkoa. Kyselystd ldhetettiin muistutus 12.11.2019 ja samalla vastausaikaa jatkettiin
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viikolla. Kyselyyn sai vastata anonyymisti, jonka toivottiin madaltavan vastaamisen
kynnystd. Téstd huolimatta vastauksia tuli vain yksi, joten sitd on hyddynnetty
analyysivaiheessa vain siltd osin, kun se on antanut lisitietoa kyseiseen pohdintaan.

Vastaus kyselyyn on annettu anonyymisti mutta mediatalokohtaisesti.

Analyysissd ~ keskitytddn  péddsddntoisesti  journalististen  artikkeleiden  ja
verkkoadvertoriaalien  visuaalisuuteen = ja  verkkosivuston  kokonaiskuvaan.
Verkkosivustoilla olevia reunaelementtejd eli mainosbannereita tai linkkipatteristojen
visuaalisia elementtejd ei analysoida sisdllollisesti. Nami otetaan kuitenkin huomioon
kokonaiskuvassa, koska on tdrkedd tutkia kéyttdjille ndkyvdd kokonaisuutta. Lisdksi
analysoin etusivulla olevien toimitukselliseen sisdltoon ja verkkoadvertoriaaleihin
vievien linkitysten visuaalisuutta keskendén. Havainnoistani kokoan sanallisen

vertailevan analyysin, jota tuen aineistosta nousevilla esimerkeilla.

Visuaalisuutta kdytetddn viestien eteenpdin viemisessd samalla tapaa kuin sanoja ja
tekstid. Silloin kun teksti yhdistetdén visuaaliseen sisdltoon, kuten kuvaan tai grafiikkaan,
el kyse ole endd pelkdstd retoriikasta vaan visuaalisesta retoriikasta (Foss 2004: 303—
304). Visuaalisessa viestinndssd perinteinen retoriikka keskittyy kuvien sisdltdoon ja
niiden funktioihin. Jotta saadaan analyyttisempaa tarttumapintaa, tulee verkkosivustojen
visuaalisuutta ldhestyd elementtien kautta (Peterson 2010: 71). Visuaaliset elementit
vaativat myos vdhemmain tulkintaa, jolloin niiden viesti on nopeammin ja helpommin
tulkittavissa kuin esimerkiksi kuvasiséltdjen tai tekstin (emt.) Kuten kaikkea visuaalista
viestintidd, myds verkkosivustojen suunnittelua, koskevat tietyt lainalaisuudet. Ndin ollen
verkkosivuston visuaalinen rakenne pystytdén jaottelemaan selkeisiin elementteihin,

joiden ulkoasua ja esiintyvyyttd voidaan tarkkailla ja analysoida (emt. 75).
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2 MAINONNAN MUUTOKSET PAINETUSSA MEDIASSA

Tassd luvussa kisitellddin mainonnan historiaa lehdistossd ja digitaalisuuden tuomia
muutoksia. Lisdksi paneudutaan digitaaliseen mainontaan ja etenkin natiivimainontaan ja
pohditaan, miten se vaikuttaa journalistiseen uskottavuuteen. Syvennytddn mediatalojen
ansaintalogiikkaan ja mainontaan koskeviin sdddoksiin ja direktiiveihin.  Aihetta
lahestytddn myds kuluttajan ndkokulmasta, kun pohditaan medialukutaidon osuutta

mainonnan erottuvuuteen.

2.1 Mainonnan historia lehdistossa

Jotta ymmarretddn, miten lehdisto sekd lehtimainonta ovat vuosien saatossa muuttuneet,
on kerrattava sekd mainonnan ettd lehdiston historiaa. Ensimmadiset lehdet ilmestyivit jo
1500-luvulla, mutta niiden ilmestyminen oli epidsddnndllistd. Seuraavalla vuosisadalla
osa lehdistd alkoi ilmestya jo sddnndllisesti. Niissd oli pddsdantdisesti ulkomaan uutisia,
mutta myos paikallisten kauppiaitten mainoksia ja kuulutus- ja tiedotusluonteisia
ilmoituksia. (Hemanus 2002: 31) Suomen ensimmaéinen sanomalehti perustettiin Turussa
vuonna 1771, joka oli suhteellisen mydhéén verrattuna Keski- ja Lansi-Euroopan maihin.
Koska Suomi oli osa Ruotsia ja potentiaaliset lukijat ruotsia puhuvia, lehti oli
ruotsinkielinen. (Tommila & Salokangas 1998: 12) 1800-luvun puolivéliin asti
mainostaminen lehdissd oli hyvin véhdistd. Se, ettd lehdet saattoivat jopa vieroksua

mainoksia, kertoo siitd, ettd niiden taloudellinen hyoty oli mitéton. (Heméanus 2002: 49)

Kirjapainotekniikka kehittyi vauhdilla, energiatuotanto miesvoimasta hdyryyn ja lopulta
sahkoon. Uusi tekniikka edellytti kustantajilta yhd suurempia investointeja ja sen
painostamana myds enemmaén tuloja. Elintason kohottua ja lukutaidon yleistyttyd yha
useampi oli lehden tavoitettavissa. Lehtien levikit kasvoivat, mutta niin kasvoivat myos
taloudelliset riskit. Tdmi lehdiston kaupallistuminen puolestaan vaikutti sithen, ettd
kustantajat panostivat lehden sisdltdon enemmén, jotta se houkuttelisi lukijoita.
(Hemanus 2002: 45-46) Teollinen vallankumous 1800-luvun loppupuolella vaikutti
ratkaisevasti mainonnan yleistymiseen lehtien sivuilla. Tuotantotekniikan kehittyminen

ja rautateiden yleistyminen johtivat siithen, ettd ongelmana ei endd ollut tuotteiden
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valmistaminen tai kuljettaminen vaan markkinoiminen. Lehtid ryhdyttiinkin myyméaén
sekd lukijoille ettd mainostajille, ja ilmoitustuotoista tuli merkittdvd osa lehden
kokonaistuloista. Tdméd vaikutti myd6s ratkaisevasti lehdiston kaupallistumiseen. (emt.

49-50)

Sanoma- ja aikakauslehdet erkanivat hyvin varhaisessa vaiheessa toisistaan. Ensimmadiset
aikakauslehdiksi luokiteltavat lehdet ilmestyivét Saksassa ja Ranskassa jo 1660-luvulla.
Suomessa aikakauslehdistostd voidaan puhua vasta 1830-luvulta 1dhtien, koska samaten
kuten ruotsalaiset sanomalehdet myos ruotsalaiset aikakauslehdet levittdytyivdt Suomeen
eikd tarvetta omalle aikakauslehdistolle ollut. (Tommila & Salokangas 1998: 89-90)
Siind missd sanomalehtien julkaisutoiminta vaati suuria investointeja, oli aikakauslehtid
pienistd painosmaddristd johtuen mahdollista julkaista hyvinkin pienelld péddomalla
(Hemanus 2002: 63). Aikakauslehdet profiloituvat pitkélti aatteellisten ryhmien,
harrastusten tai uusien ammattien ympdrille. Lisdksi osa niistd luokiteltiin

yleisaikakauslehdiksi. (Tommila & Salokangas 1998: 91)

Aikakauslehdiston kaupallistuminen ei edennyt yhtd nopeasti kuin sanomalehdiston,
koska aikakauslehti ei ollut yhti tirked ilmoitusvéline kuin sanomalehti (Heméanus 2002:
63—-64). Téhdn vaikuttivat muun muassa verkkaisempi ilmestymisvili ja suppeampi
lukijakunta. Kuitenkin sanomalehdiston kehitys loi pohjaa myds aikakauslehdiston
kasvulle (Tommila & Salokangas 1998: 95). Aikakauslehdet erottuvat sanomalehdista
padsdintdisesti harvemmalla julkaisutahdillaan. Kun sanomalehti ilmestyy vdhintdin
neljd kertaa viikossa, voi aikakauslehti ilmestyd vain kerran vuodessa (Sanomalehtien

liitto 2019; Aikakausmedia 2019)

Nykypéivéni lehtimainonta ei ole vain tulonldhde mediataloille vaan mainosten on my0s
todettu olevan hyodyllistd siséltéd lukijoille (Bentley 2012: 313). Néin toimituksellinen
ja kaupallinen sisilto tukevat ja tdydentdvét toisinaan. Liséksi hyvé journalistinen sisaltd
houkuttelee lukijoita, ja korkeat levikkiluvut ja lukijaméarat houkuttelevat puolestaan
mainostajia. Journalistien keskuudessa lehtien roolin muutos kansalaisia palvelevasta
tiedonvilityksestd taloudellisia voittoja tavoittelevaksi tahoksi on saanut kritiikkid

(Herkman 2010: 32).
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2.2 Lehdiston muuttunut ansaintalogiikka

Ennen lehdist6 koettiin portinvartijana, joka omalla toiminnallaan paétti, mika asia paatyi
uutiseksi lehtien sivuille ja sitd myotd yleiseen keskusteluun (Vehkoo 2011: 14).
Kuitenkin 1990-luvun lopulla tissd median rakenteissa koettiin suuri muutos. Median
moraalinen rooli sai antaa tilaa median taloudellisille 1dhtokohdille. Tatd muutosta
kutsutaan median markkinoitumiseksi (Herkman 2011: 32). Pietilda (2007: 218)
toteaakin, ettd markkinointi on tunkeutumassa vahvemmin mediatalojen jokaiselle

osastolle, kun se ennen pyrittiin pitiméén selkedsti journalismista erilldin.

Internetin aikakaudella lehdisto4 ei endé tarvita arvioimaan, mikéd uutinen on kansalaisten
huomion arvoinen. Nyt kuka tahansa pystyy tuottamaan sisidltod verkkoon ja myods
kuluttamaan ja jakamaan sitd. (Vehkoo 2011: 14-15) Tamin kaltainen
kansalaisjournalismi verkkoyhteisdissd, blogeissa ja sosiaalisessa mediassa, haastaa
perinteisen ammattimaisen journalismin (Véliverronen 2011: 14). Eikd ole lainkaan
poikkeuksellista, ettd mediassa julkaistu uutinen on saanut alkunsa sosiaalisessa mediassa

kiertdvasta sisallosta.

Vaikka digitalisoituminen on luonut mediataloille mahdollisuuksia kehittdd siséltdjen
tuotantoa, jakelua ja markkinointia (Herkman 2011: 37), on se aiheuttanut sekd
taloudellisia ettéd strategisia kriisejd. Kahden viimeisen vuosikymmenen aikana uutisten
kulutus on siirtynyt verkkoon, ja mediatalojen mainostulot ovat pudonneet dramaattisesti.
Ajan myotéd digitaalisen mainostamisen maédréd lehtien verkkosivustoilla on lisdéntynyt,
mutta siitd saatavat tulot eivdt ole verrattavissa printtimainonnasta saataviin tuloihin.
Mediatalot ovat myds olleet hitaita pystyttimédidn maksumuureja ja toimituksellista
sisdltod on jaettu verkossa ilmaiseksi. (Lynch 2018: 5-6) Tdma on aiheuttanut kierteen,
jossa ennen ilmaiseksi saadusta sisdllostd ei mieluusti makseta jatkossakaan.
Digitalisaatio on siis vdistimattd vaikuttanut lehdiston ansaintalogiikkaan ja pakottanut

mediataloja luomaan seki uusia toimintamalleja ettd ansaintakeinoja (emt.).

Digitaalisella ajalla yhdeksi lehdiston pelastajaksi on veikattu natiivimainontaa, joka

muistuttaa journalistista sisdltod sekd tyylillisesti ettd ulkoasullisesti. Tdmén tyyppinen
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mainonta on paljon tuottoisampaa kuin esimerkiksi perinteinen displaymainonta eli
verkkosivustolla esiintyviat mainospalkit eli bannerit. Natiivimainonta toimii myos
mobiilikdytossd eivdtkd nithin tehoa mainosten esto-ohjelmat, jotka estdvit
mainossisdllon ndkymisen kayttdjélle. (Levi 2015: 650; Lynch 2018: 9) Mediatalojen
digitaalisen mainonnan myynnin kasvu ei kuitenkaan vilttimattd johdu siitd, ettd
kuluttajat pitdvét natiivimainonnasta, vaan siitd, ettd he eivit valttdmaittd tunnista niitd
mainoksiksi (Wojdynski & Evans 2016). Téstd mainonnan erottuvuudesta kerrotaan lisdi

luvussa 2.5.

2.3 Digitaalinen mainonta eli digimainonta

Perinteisen markkinoinnin toimivuus pohjautuu pitkélti kontekstiin. Tdma tarkoittaa sité,
ettd parhaimmillaan mainos on, kun se esitetddn sille soveltuvassa yhteydessd. Tamai
sama periaate toimii myos digitaalisessa markkinoinnissa. Mainostaminen verkossa alkoi
jo World Wide Webin alkuvaiheessa 1990-luvun alussa. Virallisesti ensimmadiset
mainosbannerit julkaistiin 1994. Tuolloin oli kahdenlaisia verkkosivustoja: suoraan
markkinointitarkoituksiin suunniteltuja ja muihin tarkoituksiin suunniteltuja sivustoja,

joissa oli ulkopuolista mainontaa. (Bentley 2012: 313)

Sitten 1990-luvun alun, verkkosivustojen ja kéyttdjien maard on kasvanut voimakkaasti
ja sitd myotd myOs verkossa toteutettava markkinointi. Mainostajat haluavat tavoittaa
aina vain rajatumpia kohderyhmié ja digitaalinen markkinointi on siithen oivallinen
viline. (Bentley 201: 316) Digitaalisen mainonnan eli digimainonnan osuus olikin
vuonna 2018 mediamainonnasta suurin kuten selvidd Taulukosta 4. Osuus koko
mediamainonnasta oli 34 %, kun toiseksi suurin mainoskanava olivat painetut
sanomalehdet 22 % osuudella. (IAB Finland 2019) Vaikka sanomalehti perinteisend
mainoskanavana onkin hivinnyt markkinaosuutta digitaaliselle mainonnalle, on sen

osuus silti merkittdva koko mediamainonnasta.
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Taulukko 4. Mediamainonta 2018 (Kantar TNS & IAB Finland 2019)

Mediamainonta 2018 meur %
Digitaalinen mainonta 421,1 34
Painetut sanomalehdet 269.0 22
Televisio 240.,5 19
Painetut aikakauslehdet 70,0 6
Radio 66,7 5
Ulkomainonta 66.3 5
Painetut kaupunki- ja noutolehdet 55,0 4
Messumediamainonta 50,0 4
Elokuva 6.9 1
Mediamainonta yhteensi 1245,5 100

Kantar TNS:n ja IAB Finlandin tilastojen (2019) mukaan Suomessa kiytettiin vuonna

2018 perdti 421,1 miljoonaa euroa digitaaliseen mainontaan, mikd on miltei 14 %

suurempi luku kuin vuotta aikaisemmin. Kuten Taulukosta 5 on ndhtivissé digitaalisessa

mainonnassa suurimmat osuudet vievit hakumainonta eli hakukoneiden avulla tapahtuva

mainonta sekd displaymainonta eli verkkosivustolla esiintyvit mainospalkit eli bannerit.

Natiivimainontaan kulutettiin vuonna 2018 koko digimainontapotista vihiten eli noin

12,5 miljoonaa euroa.

Taulukko 5. Digitaalinen mainonta 2018 (Kantar TNS & IAB Finland 2019)

Digitaalinen mainonta 2018 meur | muutos 2017 %
Hakumainonta yhteensa 136,7 20,7
Displaymainonta (sis. mobiili) 118,7 2,0
Mainonta sosiaalisessa mediassa 89,7 31,3
(sis. Facebook- ja YouTube-mainonnan)

Luokiteltu 42.6 6,1
In-Stream-video 20,9 8,5
Natiivimainonta 12,5 -5,2
Digimainonta yhteensi 421,1 13,6
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Taulukossa 5 esiintyvd Hakumainonta tarkoittaa hakukoneiden (esim. Google) avulla
tapahtuvaa mainontaa. Ostetut mainokset tulevat nakyviin hakutulossivulla ja mainostaja
maksaa niistd joko klikkaus-, ndytto- tai aikasidonnaisesti. Tdmin tyyppiselld
mainonnalla on suurin osuus digitaalisesta mainonnasta. Displaymainonta tarkoittaa
perinteistd bannerimainontaa, jonka osuus on tilastossa toiseksi suurin. Sosiaalisessa
mediassa mainostamisen on useita tapoja, kuten esimerkiksi sponsoroidut sisédllot ja
videomainostaminen. (IAB Finland 2019) Kuten Taulukosta 6 huomataan, on sosiaalisen
median mainostamisen osuus suurenemassa 31,3 % kasvuosuudellaan. Luokitellut
mainokset tarkoittavat eri osastoille luokiteltuja mainoksia, kuten esimerkiksi ostetaan,
myydéddn, vuokrataan -osastot. [n-Stream-video tarkoittaa mainontaa, joka esiintyy
esimerkiksi verkon suoratoistopalveluissa. Ndmid kaksi mainostyyppid ottavat
digitaalisen mainonnan markkinaosuuksista yhteensa 63,5 miljoonaa euroa eli noin 15 %

osuuden. (emt.) Natiivimainontaan syvennytiin tarkemmin seuraavassa alaluvussa.

2.3.1 Natiivimainonta osana digitaalista mainontaa

Natiivimainonnaksi luokiteltavan kaupallisen sisdllon skaala on laaja. Levi (2015) toteaa,
ettd natitvimainonnalta puuttuu selked yhtenevdinen maidritelmd. Héan kuitenkin
madrittelee natiivimainonnan kaupallisen ja journalistisen sisdllon integraatioksi
verkkosivustoilla, wuutis- tai aikakauslehdissd. Vaikka natiivimainonta matkii
journalistista artikkelia, sekd mainostajat ettd mediatalot ovat vastaanottaneet sen samalla
innokkuudella. Mediatalot ndkevdt mainosmuodossa keinoja saada digitaaliseen
mainontaan menetettyjd mainoseuroja takaisin. Mainostajat puolestaan nékevit uuden

tavan tavoittaa potentiaalisia asiakkaita. (Levi 2015: 655, 659; Wojdynski 2016)

Vaikka wvuoden 2018 digitaalisen mainonnan tilasto ndyttdd natiivimainonnan
vihentyneen vuodesta 2017 (ks. Taulukko 5), on se kuitenkin ollut verkossa
mainostamisen taloudellinen selkdranka jo useita vuosia (Wojdynski & Golan 2016). Eri
sosiaalisen median kanavat, mediatalot ja mainostoimistot tarjoavat asiakkailleen
mainosmuodoksi natiivimainontaa, jossa kaupallista sisdltd ei vain esitetd journalistisen
sisdllon yhteydessd vaan mainos itsessddn muistuttaa uutisartikkelia sekd visuaalisesti

ettd sisdllollisesti (Wojdynski 2016).
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Natiivimainonta ei kuitenkaan ole uusi ilmid, silld journalistista ja kaupallista siséltod on
yhdistetty jo kauan. Sen analogisiin edeltdjiin kuuluvat esimerkiksi printtiadvertoriaalit,
jotka ovat journalistisen artikkelin ulkoasuun naamioituja mainoksia sekd
radiokuuluttajan tekemét mainossiséltdiset spotit. Talld tavoin natiivimainonta lainaa
uskottavuutensa alustalta, jossa se esiintyy. (Wojdynski & Golan 2016: 1403)
Digitaalisissa kanavissa natiivimainonnan erottaminen journalistisesta sisdllosti
kuitenkin vaikeutuu, koska sisdllon esittdmistapoja on useita ja mainosten merkintédtavat

voivat olla erilaisia (emt. 1404).

IAB Finland kertoo Natiivimainonnan oppaassaan (2017), ettd natiivimainonnalla on
kaksi erilaista paddtyyppid: ohjaava mainos ja sisdltomainos. Néistd ohjaava mainos
keskittyy nimensd mukaisesti ohjaamaan kuluttajan pois alkuperdiseltd sivustolta
mainossisdllon pariin. Tdma kaltaiset mainokset voivat esiintyd esimerkiksi osana
hakutuloksia, sosiaalisen median uutisvirtaa tai bannerina uutissivustolla. Sisdltémainos
on natiivimainontaa, jossa kuluttaja ei poistu alkuperdiseltd sivustolta vaan mainos
kulutetaan samalla sivustolla. Siséltomainos muistuttaa median julkaisemaa sisdltod ja
niitd on useita erilaisia. Sisdltdmainos voi olla esimerkiksi video, blogiyhteisty0, kuva tai
verkkoadvertoriaali. (IAB Finland 2017) Se, ettd kuluttajaa ei ohjata pois péésivulta, vaan
mainossisdltd kulutetaan samalla sivustolla saattaa vaikuttaa my0s mainonnan
tunnistettavuuteen. Téatd pddtelmdd tukee myOs Julkisen sanan neuvoston langettava
pédtos Taloussanomille, jossa kaupallisen blogipostauksen yldosaan jdi ndkyviin lehden
padsivun navigointivalikko (ks. JSN langettava 5499/SL/14). Vaikka tekstissd oli
maininta kaupallisesta sisdllostd, ei tdmi riittdnyt erottamaan sitd toimituksellisesta

sisdllostd. Neuvosto pitdd tarkednd, ettd ne erottuvat myos ulkoasultaan toisistaan. (emt.)

2.3.2 Natiivimainonta tutkimuksen kohteena

Natiivimainontaa on tutkittu suhteellisen paljon tunnistettavuuden nékokulmasta.
Esimerkiksi Wojdynski ja Evans (2015) ja Wojdynski (2016) ovat tutkineet, miten lukijat
tunnistavat natiivimainontaa ja miten mainostajan logo ja tunnistetekstin sijoittelu
vaikuttavat tunnistamiseen. Néitéd tutkimuksia ovat tiydenténeet Jiang, McKay, Richards

ja Snyder (2017) omassa tutkimuksessaan, jossa on tutkittu kuluttajien kykyé tunnistaa
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natiivimainontaa uutissivustoilla. Tulokset tutkimuksissa osoittavat, ettd kuluttajat
huomaavat suhteellisen hyvin natiivimainonnan tunnisteena kiytettavid tunnistetekstejé.
Kuitenkin esimerkiksi Jiang ym. (2019) toteavat, ettd tutkimuksessa olisi ollut hyvai tutkia
natiivimainontaa my0s mobiilikdyttdjan ndkokulmasta, jota kyseisessd tutkimuksessa ei

tehty.

Leppdnen (2017) on pro gradu -tutkielmassaan tutkinut, mitd natiivimainonnan ja
toimituksellisen sisdllon rajan hdméartyminen tarkoittaa journalismin uskottavuudelle.
Lopputuloksena todetaan mainonnan lainaavan journalismin esittimisen kiytédnteitd,
mutta toimituksellisen ja kaupallisen sisdllon vélisestd erottuvuudesta pidetddn
muodollisesti kiinni. Koska Leppdnen on kéyttinyt tutkimuksessaan vertailevaa

tekstianalyysid, tdydentdd tima tutkimus tuloksia visuaalisten elementtien ndkokulmasta.

Verkkosivustoilla kdytettdvid visuaalisia elementtejd on tutkittu. Esimerkiksi
Silvennoinen ja Jokinen (2016) ja Lin, Yeh ja Wei (2012) ovat omissa tutkimuksissaan
keskittyneet visuaalisiin elementteihin ja minkélaisia tunteita elementit verkkosivuston
kayttdjissd herdttdvat. Molemmissa tutkimuksissa todetaan, ettd verkkosivustojen
visuaalisuudessa on graafisella suunnittelulla suuri osuus ja sen toimivuus on
verkkosivusuunnittelun ehdoton edellytys. Lisdksi Silvennoinen ja Jokinen (2016)
osoittavat omassa tutkimuksessaan, minkélaiset visuaaliset elementit nousevat
verkkosivustoilla pdédrooliin. Vaikka molemmat tutkimukset keskittyvit visuaalisiin
elementteihin, ei tutkimuksissa kuitenkaan vertailtu eri asiayhteyksissi olevia elementteja

toisiinsa.

Natiivimainontaa on tutkittu suhteellisen paljon, mutta vaikka keskustelua on heréttanyt
sen sekoittuminen toimitukselliseen sisdltoon, on tehty tutkimus pédsddntoisesti
keskittynyt tunnistetekstien erottuvuuteen. Vertailevaa tutkimusta toimituksellisen ja
kaupallisen sisdllon kesken on tehty vain tekstintutkimuksen nédkdkulmasta. Vaikuttaakin
siltd, ettd journalististen artikkeleiden ja verkkoadvertoriaalien visuaalisten elementtien

vertailevaa tutkimusta ei ole tehty, joten sille on tarvetta.
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2.4 Mainonnan saitely

Suomessa mainontaa ja sen tunnistettavuutta sdételevét lait, siddokset ja direktiivit, mutta
kuten my6s muualla Euroopassa, alan itsesédédtely on suurta. Mainosalan omat saannot
méidrittelevdt mainonnan erottuvuudesta paikoittain tiukemmin kuin laki. (Varhela &
Virtanen 2018). Lisdksi Suomessa on kuluttajaviranomaisten ja tuomioistuinten lisdksi
mainontaa tarkkailevat Julkisen sanan neuvosto ja Mainonnan eettinen neuvosto
(Koivuméki & Hikkdnen 2017: 52). Vaikka néilla tahoilla ei ole lain antamaa valtuutta
langettaa tuomioita, ovat niiden periaatteelliset padtokset merkittivié, ja niitd arvostetaan

niin markkinointi- kuin viestintdalallakin (Varhela & Virtanen 2018).

Kuluttajansuojalaissa (Finlex 2008) on pykdld markkinoinnin tunnistettavuudesta:
”Markkinoinnista on kdytidva selkedsti ilmi sen kaupallinen tarkoitus sekd se, kenen
lukuun markkinoidaan.” Mainonnan tunnistettavuus onkin kiinni kaikista osapuolista;
sen tuottajista, julkaisijoista ja  kuluttajista.  Digitalisaation aikakaudella
medialukutaidosta on saanut merkittdvan roolin mainonnan tunnistettavuudessa, kun
julkaisukanavien merkityksellisyys ja rajat ovat sumentuneet kuluttajien silmissd. On
tarkedd, ettd kuluttaja tietdd, missd tarkoituksessa artikkeli on kirjoitettu, koska

journalistin ja markkinoijan motiivit eivét ole samat (Vehkoo 2019).

2.4.1 Mainontaa ohjaavat sdddokset

Mainontaa ohjastavat erilaiset siddokset ja direktiivit. Suomessa ei ole markkinointilakia,
mutta markkinointia sditelevid sddnndksid on useammassa laissa. Lisédksi
markkinointialalla on voimakasta itsesditelya ja lakia tukevatkin elinkeinoeldmén omat
markkinointiohjeet (Varhela & Virtanen 2018), joista enemmaén seuraavassa luvussa.
Suomen laki ei tunne termejd natiivimainonta eikd sisdltomarkkinointi. Koska
digitaalisen median aikakaudella mainonnan muodot ovat monipuolistuneet, timi
atheuttanee tulevaisuudessa erilaisia tulkintoja laista ja jopa oikeudenkdyntejd asian

tiimoilta. (Koivuméki & Hékkénen 2017)
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Kuluttajamarkkinointia koskevassa kuluttajansuojalaissa ja elinkeinoharjoittajien vélistad
markkinointia koskevassa laissa sopimattomasta menettelystd elinkeinotoiminnassa ovat
tirkeimmat sdddokset koskien markkinointia. Néaitd sddnnoksid tarkastellaan usein
rinnakkain. Koska vaikka mainoskampanja olisi selkeisti kuluttajille suunnattu, voidaan
sitd tarkastella sekd kuluttajansuojan ettd vilpillisen kilpailun kautta. Nama kaksi
saannostod ovat pitkdlti myds samansisdltoisid. (Varhela & Virtanen 2018) Muita
markkinointia koskevia asetuksia ovat hintamerkintdasetus, laki palvelujen tarjoamisesta
sekd valtioneuvoston asetus kuluttajien kannalta sopimattomasta menettelysti
markkinoinnissa ja asiakassuhteissa (emt.). Lisdksi markkinoinnissa on otettava
huomioon my®s kilpailu- ja kuluttajaviraston ohjeistuksia, henkil6tietolainsdddanto sekd

tietosuojavaltuutetun ohjeet (Koivuméki & Hikkédnen 2017: 19-25).

Liséksi Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivissd 2005/29/EY sopimattomista
kaupallisista  menettelyistd  maéaritellddn  sopimattomat kaupalliset menettelyt
elinkeinoharjoittajien ja kuluttajien vélilldi (EUR-lex, 2019). Direktiivilld pyritddn
harmonisoimaan jdsenmaiden lainsdddantéd ldhemmiksi toisiaan. Direktiivissd ei
kuitenkaan ole merkittdvid eroja Suomen kuluttajansuojalakin ndhden. Lisdksi direktiivi
2006/114/EY  harhaanjohtavasta ja vertailevasta mainonnasta on kohdistettu
elinkeinoharjoittajiin.  (Varhela & Virtanen 2018; EUR-lex, 2019) Kummassakaan

direktiivissé ei ole erikseen mainittu natiivimainontaa tai verkkoadvertoriaaleja.

2.4.2 Mainontaa valvovat tahot

Elinkeinoeldmailld on useita omia markkinointia koskevia itsesddntelyohjeitaan. Koska
laki on paikoin 16yhd ja tulkinnanvarainenkin, nimé ohjeet tdydentdvét sitd ja ovat
osittain jopa tiukempia kuin lain méérittelemit rajat. Itsesddtelyn tarkoituksena on viestid,
mitd elinkeinoala itse pitdd sekd hyvéksyttdvand ettd sopimattomana markkinointina.
Itsesddntelyohjeilla saattaa olla my06s merkitystd, jos markkinoinnin lainmukaisuutta

joudutaan ratkomaan oikeudessa. (Varhela & Virtanen 2018)

Kuluttajasuojalain  lisdksi merkittdvd markkinointia koskeva sddnnostd on

Kansainvilisen keskuskappakamarin ICC:n Markkinointisddnnot. Tdmén elinkeinoalan
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oman itsesddntelyn on tarkoitus tdydentdd kansallisia ja kansainvilisid lakeja ja
sdadoksid. (Koivumdki & Hékkénen 2017: 21) Lisdksi myds Suomen Journalistiliiton
Journalistin ohjeet ja Mainonnan eettisen neuvoston hyvaa markkinointitapaa koskevat
periaatteet kuuluvat markkinoinnin itsesddntelyyn (Varhela & Virtanen 2018;

Keskuskauppakamari 2019).

Kuluttajansuojalain valvominen kuuluu kuluttaja-asiamiehelle, joka ensisijaisesti yrittda
saada lakia rikkovan yrityksen lopettamaan lainvastaisen toimintansa tai muuttamaan sité
vapaachtoisesti. Kuluttajille suunnatun markkinointitoimenpiteen lainmukaisuus voidaan
vilme kddessd ratkaista markkinaoikeudessa. (Kilpailu- ja kuluttajavirasto 2018)
Kuluttaja-asiamies tekee ala- ja aihekohtaisia linjauksia, jotka perustuvat asiamichen
omiin sekd markkinatuomioistuimen ja markkinaoikeuden ratkaisukdytintoihin. Nama
linjaukset ovat viranomaisen tulkintoja kédsiteltdvini olevasta laista ja siksi markkinoijan

kannalta merkityksellisid. (Koivumiki & Hakkdnen 2017: 22; Varhela & Virtanen 2018)

Julkisen sanan neuvosto (JSN) tarkkailee hyvdn journalistisen tavan noudattamista ja
sanan- ja puolustamisen vapautta. Se on tiedotusvilineiden kustantajien ja toimittajien
luoma elin, mutta se ei ole tuomioistuin eikd se kéytd julkista valtaa. Kuitenkin sen
pédtokset ovat arvostettuja ja niitd seurataan tarkoin. Kuka tahansa, jonka mielestd
tiedotusvilineessd on loukattu hyvéa journalistista tapaa, voi tehdd neuvostolle kantelun.
Suurin osa suomalaisista tiedotusvélineistd on hyvidksynyt Julkisen sanan neuvoston
perussopimuksen, jolloin neuvosto voi suoraan ottaa kisittelyynsd nithin kohdistuvia

kanteluita. (Julkisen sanan neuvosto 2019)

Keskuskauppakamarin yhteydessd toimii kaksi markkinoinnin itsesdételytoimielinta:
Mainonnan eettinen neuvosto (MEN) ja Liiketapalautakunta (LTL). Liiketapalautakunta
antaa lausuntoja yritysten vélisissé kiistoissa, kun taas Mainonnan eettinen neuvosto on
elinkeinoeldmén itsesdéntelytoimielin, joka antaa lausuntoja onko mainos tai
markkinointitoimenpide hyvin tavan vastaista. Neuvosto soveltaa lausunnoissaan omia
hyvéad markkinointitapaa koskevia periaatteitaan sekd Kansainvilisen kauppakamarin
markkinointisddnt6ja. =~ Lausuntoa  voivat  pyytdd  myds  yksityishenkil6t.

(Keskuskauppakamari 2019)
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2.5 Mainonnan tunnistettavuus

Mainonnassa kaytetddn paljon visuaalisia elementtejd. Néitd ovat esimerkiksi kuvat,
joihin katsoja lisdd omia tulkintojaan, joita ammennetaan oman kokemuksen ja taustojen
kautta. Nama piilevét lisimerkitykset eli konnotaatiot toimivat usein juuri visuaalisessa
maailmassa eivitkd verbaalisissa yhteyksissd. Mainonnassa suuri osa viestistd
vélitetddnkin juuri konnotaatioiden kautta. (Bergstrom 2010: 146; Moriarty 2011: 231)
Tdhédn yhtymédkohtaan myds natiivimainonnan ja etenkin verkkoadvertoriaalien
toimivuus perustuu. Kuluttajan konnotaatiot journalistisesta artikkelista ohjaavat

mainossisdllon pariin, joka tuntuu tutulta ja luotettavalta.

Julkisessa keskustelussa etenkin natiivimainonta on saanut osakseen kritiikkid
sekoittumisesta  toimitukselliseen sisdltoon (Seppdnen 2017; Taylor 2017).
Kansainvilisen kauppakamarin markkinointisddnndissd (2011) myos todetaan, ettd
kuluttajan on tunnistettava markkinointisisdltd esitystavasta ja markkinointivilineesta
huolimatta mainokseksi. Jos mainos esitetddn alustalla, jossa on my0s toimituksellista
sisdltod, tulee se esittdd niin, ettd se voidaan heti tunnistaa mainokseksi (Kilpailu- ja
kuluttajavirasto 2019). Myds journalistien ohjeissa neuvotaan, ettd raja toimituksellisen
aineiston ja ilmoitusten vélilld on pidettdvi selkednd eikd pillomainontaa sallita (Julkisen
sanan neuvosto 2011). Lisédksi Kilpailu- ja kuluttajavirasto (2018) neuvoo, ettd mainonta
on pidettiva selkedsti erilliin muusta aineistosta. Se, miten tdmi toteutetaan, riippuu

esitysvilineesti.

Yleisesti hyviksytty tapa erottaa mainos toimituksellisesta sisdllostd on tunnisteteksti:
”Mainos” tai ”Kaupallinen yhteistyd” (IAB Finland 2017). Esimerkiksi Aikakauslehtien
liitto on omissa kédytdnnesddnndissddn ottanut kantaa advertoriaalien erottuvuuteen ja
ohjeistanut mainosten visuaalista toteutustapaa (Koivuméki & Hékkinen 2017: 55).
Lisdksi mainontaa voidaan erottaa toimituksellisesta materiaalista visuaalisin keinoin
kuten logoilla, sijoittelulla, typografialla, véreilld ja erilaisilla muodoilla, kuten viivoilla
tai laatikoilla. (IAB Finland 2017) Koska laki ja sddddkset eivit anna selkeitd raameja,
mika on tarpeeksi erottuvaa, jad valintojen teko sen suhteen mediataloille itselleen. Tésta

syystd visuaaliset keinot mainonnan tunnistettavuudelle eivit ole yhtenevaisia.
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Myo6s Julkisen sanan neuvosto (2010) on ottanut kantaa juuri advertoriaalien
tunnistettavuuteen (ks. JSN langettava 4336/SL/10). Paiatoksessddn JSN kiinnittdd
huomioita Jyvdskyldn Kaupunkilehden printtiadvertoriaalin visuaalisuuteen ja siithen,
miten se ei poikkea riittdvasti sivuista, joissa on lehden toimituksellista siséltoa.
Péaitoimittajan vastineessa todetaan, etti advertoriaalissa kiytetty otsikkofontti on
erilainen ja otsikko on virillinen. Toimituksellisessa sisdllossd ei vérikkditd otsikoita
kéytetd ja lisdksi advertoriaalista puuttuu toimittajan nimi. Ndma erot eivdt JSN:n mukaan
ole riittdvid erottamaan kaupallista ja toimituksellista siséltod toisistaan. Myodskédén sanaa
”1lmoitus” tai “mainos” ei kaupallisessa siséllossd ole, joka olisi saattanut kaantdd

tilanteen lehden hyviksi.

Mainonnan eettinen neuvosto (MEN) on viime vuosien aikana joutunut ottamaan kantaa
yhé enenevéssd madrin mainonnan tunnistettavuutta koskeviin kanteluihin. Kanteluissa
on huomattavissa sosiaalisen median kanavien seké blogien nousu markkinointikanavina.
(Keskuskauppakamari 2019) MEN on antanut huomautuksen mainonnan erottuvuudesta
toimituksellisesta sisdllostd verkkosivustoilla (ks. MEN lausunto: MEN2/2017).
Jatkoaika.com-verkkosivustolla on julkaistu artikkeli Elisa Viihteen maksullisessa
palvelussa olevasta tv-sarjasta. Artikkelissa on ollut linkkejd yrityksen verkkosivustolle
sekd maininta, ettd se on toteutettu yhteystydssd Elisan kanssa. Jatkoaika.com toteaa
vastineessaan, ettei artikkeli ole mainos, koska siini ei ole ostokehoitusta eikd Elisa ole
vaikuttanut sen sisdltoon eikd maksanut sen julkaisusta. Liséksi toimittaja on kirjoittanut
artikkelin itsendisesti. Mainonnan eettinen neuvosto (emt.) kuitenkin katsoi, ettd
”Markkinointi muistutti graafiselta ilmeeltdén lehden toimituksellista aineistoa. Se ei

ollut selvisti tunnistettavissa markkinoinniksi.” ja antoi asiasta huomautuksen.

2.5.1 Tunnistettavuuden tirkeys ja journalistinen uskottavuus

Mainonnan tunnistettavuus on tirkedé, koska kaupallisen siséllon tekijdlla on eri motiivit
kuin toimituksellisen sisdllon, joka tehddén aina objektiivisesti ja journalistisin perustein
(Wojdynski 2016: 12). Kaupallinen sisdltd on puolestaan mainos, jonka tavoitteet
madrittelee mainostaja. Siksi kuluttajan on pystyttdvd erottamaan, milloin hinen

mielipiteisiinsd tai ostoskdyttdytymiseensd yritetddn vaikuttaa mainonnan avulla.
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Erityisesti alaikdisten lasten ja nuorten kohdalla timé on erittdin tdrkeédd, koska he ovat

tavallista alttiimpia markkinoinnin vaikutuksille (Kilpailu- ja kuluttajavirasto 2019).

Koska verkkoadvertoriaalit muistuttavat ulkonédllisesti journalistista artikkelia
(Wojdynski & Golan 2016: 1403), johtaa tdimi kuluttajien sinisilméisyyteen mainonnan
sisdllon suhteen. Tdma ldhdekritiikittémyys ei johdu mainonnan sisdllostd vaan
hajanaisesta ymparistosté, jossa se esiintyy (Lynch 2018: 14). Kuitenkin kun kuluttaja
tunnistaa mainoksen, hin suhtautuu sen sisdltoon kriittisemmin. Natiivimainonnan
kohdalla tétd kriittistd asennoitumista tarvitaan vield enemmaén, koska sekd mainostaja
ettd julkaisija hyotyvit taloudellisesti mainonnan positiivisesta vastaanotosta.

(Wojdynski 2016: 1478)

Myo6s media haluaa pitdd eron toimituksellisen ja kaupallisen sisdllon vélilld erittdin
selvdni. Journalistin ohjeissa painotetaan, ettd kaikki tiedonvélitystd koskevat pdédtokset
tulee tehdd journalistisin perustein eikd pddtosvaltaa saa luovuttaa ulkopuolisille.
(Julkisen sanan neuvosto 2013) Téma on tdrkeédd, koska median taytyy olla uskottava ja

luotettava tiedonldhde.

Mediatalot ovat nykypdivand kuitenkin hankalassa tilanteessa. Mainostajat ja osakkeen
omistajat vaativat nadkyvampid tuloksia, mutta etenkin juuri natiivimainonnan kaltaiset
sisdllot nakertavat median uskottavuutta tiedonvélittdjédnd. Natiivimainonnan luonteeseen
kun kuuluu uskottavuuden lainaaminen alustalta, jolla se esiintyy ja jota se visuaalisesti
ja siséllollisesti mukailee (Wojdynski & Golan 2016: 1403) Esimerkkini tistd ovat juuri
toimituksellista sisdltod mukailevat mediatalojen verkkosivustoilla julkaistavat

verkkoadvertoriaalit.

Julkisen sanan neuvosto on paitoksissiin ja julkilausumissaan ottanut kantaa huolestaan
markkinoinnin ja journalismin héilyvdstd rajasta ja miten se heikentdd koko
tiedonvilityksen uskottavuutta. Toimituksellisen ja kaupallisen sisdllon vélinen raja on
tehtdvi selviksi. Etenkin se on erityisen tdrkeda silloin, kun “ilmoituksille ja kaupalliselle
yhteistydlle haetaan vakuuttavuutta journalistisia sisdltdjd muistuttavilla ratkaisuilla.”.

(Julkisen sanan neuvosto 2010, 2013)
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Esimerkiksi sanomalehti Keskisuomalainen sai langettavan pddtoksen Julkisen sanan
neuvostolta (2013), kun se oli nostanut mainossisiltod verkkosivustollaan niin sanotulle
Tuoreimmat-listalle, jossa on linkkejd uusimpiin uutissiséltoihin. [lmoitukset oli merkitty
sanalla yritykset”, mutta se ei kantelijan eikd neuvoston mukaan ollut riittivaa
erottamaan kaupallista ja toimituksellista siséltod toisistaan. Myds Taloussanomat on
saanut  langettavan  pdiatoksen  (2014)  verkkosivustollaan  julkaisemistaan
kumppanuusblogeista, joissa sisdlté on kaupallista. Pddtoksen mukaan maininnat
”Kumppaniblogit” ja Y hteistydkumppanin sisdltod” eivit ole riittdvin selkeitd keinoja
erottaa kaupallinen sisdltd toimituksellisesta ja ndiden kahden sisdllon tulisi lisdksi erota
myo6s ulkoasultaan toisistaan. (ks. Julkisen sanan neuvosto langettavat pditokset:

5069/SL/12 & 5499/SL/14)

2.5.2 Medialukutaidon osuus mainonnan tunnistettavuudessa

Jotta kuluttaja erottaa kaupallisen sisdllon toimituksellisesta sisdllostd, tarvitaan
medialukutaitoa. Medialukutaito on kyky tulkita mediaa, jotta todellisen maailman ja
median luoman maailman rajat kyetédn erottamaan (Kielitoimisto s.v. medialukutaito).
Eri medioiden esimerkiksi radion, television, lehdiston ja internetin uutissivustojen
lukemiseen ja tulkitsemiseen tarvitaan siis tietoa, taitoa ja osaamista. Tulkinnan lisdksi
mediassa ja median avulla toimimiseen tarvitaan yhd enemmin tietotaitoa. Kyky
analysoida ainoastaan median tuottamaa siséltod ei riitd, vaan tulee ymmaértdd myos
sosiaalisia, taloudellisia, poliittisia ja historiallisia yhteyksid, joissa mediaviestit on luotu,
levitetty ja kulutettu. (Hobbs 2005: 866; Padjarvi & Palsa 2015: 199). Myods
digitalisoituvassa Suomessa medialukutaidon edistiminen on nostettu jo vuonna 2013

yhdeksi Opetus- ja kulttuuriministerién (2013) kulttuuripoliittisista suuntaviivoista.

Digitaalisen median aikakaudella medialukutaidosta on tullut yha tirkedampad, koska
tiedon tuottamisen ja jakamisen luonne on muuttunut. Jopa 80 % alle 30-vuotiaista ei
endd lue lehtid pdivittdin (Marchi 2012: 247). Asiantuntijuuden rooli maédritellddn
uudelleen, kun nuoret alle 30-vuotiaat vaativat autenttisempia ldhestymiskeinoja
perinteisiin uutisiin (Marchi 2012: 246; Lassila-Merisalo 2018: 9). Sosiaalinen media

vastannee juuri tdhdn autenttisuuden kaipuuseen henkilokohtaisuudellaan ja
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linkityksellddn kuluttajan omaan eldmddn. Marchi (emt. 248) kertoo uuden sukupolven
kuluttavan uutisensa erilaisista kanavista pienind annoksina ja ndin saavan pintaraapaisun
useista eri uutisaiheista. Vanhempi sukupolvi puolestaan keskittyy uutisiin
syvéllisemmin, ja he saavatkin tarkempaa tietoa, mutta aiheiden skaala on pienempi. Ndin

ollen valtamedian asema portinvartijana on rapistunut (Vehkoo 2011: 14).

Lassila-Merisalo (2018: 10) toteaa, ettd vaikka nuoret tunnistaisivat ldhteen
kaupallisuuden, saattavat he silti pitdi tietoa luotettavana. Tdma on huolestuttavaa, koska
mainonta on subjektiivista omaa agendaansa ajavaa, kun taas journalismin tulee olla
puolueetonta  objektiivista.  Journalistin ~ on  pyrittdvd  totuudenmukaiseen
tiedonvilitykseen (Julkisen sanan neuvosto, 2013). Sosiaalinen media on myds
atheuttanut julkaisukanavan merkityksen sumentumisen, joten kuluttaja ei véalttimatta
endd tiedosta tai muista, missd kanavassa uutinen alun perin julkaistiin. Osalle kuluttajista
el valttdmattd endd ole merkityksellistd, mikd taho sisdllon on tuottanut, kun se vain on
tarpeeksi mielenkiintoista. Natiivimainonta hyodyntéé titd julkaisukanavan merkityksen
sumentumista journalistista sisdltod muistuttavilla kaupallisilla viesteillddn. (Lassila-

Merisalo 2018: 10)
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3 VISUAALISEN VIESTINNAN SANATON MERKITYS

Visuaalisuudella pystytddn viestimddn siind missd sanoillakin. Téssd luvussa
syvennytidin visuaalisen viestinnin sanattomaan merkitykseen retoriikan ja visuaalisen
retoritkan  késitteiden kautta. Tarkkaillaan ndiden kahden erilaisen retoriikan
yhtymékohtia ja tutkimuksellisia taustoja. Kdymalld ldp1 viestinndn visuaalisten
elementtejd, niiden jaottelua eri tasoihin ja koodaustiloithin mennddn syvemmaélle myos
tutkimuksessa kdytettyyn menetelméain. Visuaalisen viestinnén ja elementtien merkitysta

pohditaan my0s verkkosivustojen ndkokulmasta.

3.1 Visuaalisen viestinnin rakenteet

Retoriikan avulla puheessa ja kirjoitetussa tekstissd pyritddn vaikuttamaan kuulijaan.
Kielitoimisto (2019) avaakin retoriikan késitettd, ettd se on taito puhua ja kirjoittaa
vaikuttavasti (Kielitoimiston sanakirja s.v. retoriikka). Retoriikka juontaa juurensa jo
antitkin Kreikkaan, jossa se yhdistyy puhetilanteissa tapahtuvaan vaikuttamiseen.
Myodhemmin on todettu, ettd kaikki viestintd, jossa pyritddn vaikuttamaan yleisoon
sanallisesti tai kirjallisesti, on retorista. Retoriikka on miltei aina osana kommunikaatiota,
ja onkin hyvin harvinaista, ettd vuorovaikutus on tiysin retoriikasta vapaata. (Nikki 2016)
Retoriikka ei kuulu vain poliittisiin puheisiin vaan on osa my0s jokapdivdistd

kanssakdymistéd (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006).

Retoriikka tieteenalana on pitkdn historiansa aikana keskittynyt pddsadntoisesti
tutkimukseen lingvistisestd eli kielen ndkokulmasta. Teoria on pohjautunut paljolti
diskurssin tutkimukseen, ja visuaaliset elementit on useasti kuitattu toissijaisina ja
yliméérdisind. Kuitenkin kun teksti yhdistyy visuaalisiin elementteihin, ei endé ole kyse
retoriikasta vaan visuaalisesta retoriikasta. (Foss 2004: 303-304) Visuaaliseen
retoriikkaan keskittyvéin tutkimuksen madrd on lisddntynyt huomattavasti viimeisimméan
kahden vuosikymmenen aikana, kun tutkijat ovat keskittyneet puheen ja kielen

vaikutuskeinojen sijaan visuaalisiin vaikutuskeinoihin. (Peterson 2010: 68)
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Visuaalinen retoriikka siséltdd erilaisia visuaalisia artefakteja esimerkiksi valokuvia,
piirustuksia, maalauksia, arkkitehtuuria, kuvanveistoa tai liikkkuvaa kuvaa. On havaittu,
ettd visuaalisen retoriikan elementeille on kolme tunnusomaista piirrettd. Niiden tulee olla
symbolisia, sisdltdd inhimillistd vuorovaikutusta ja ne tulee esittdd yleisolle
kommunikatiivisessa tarkoituksessa. Visuaalisessa retoriikassa tarkoitus vilittyy
katsojalle artefaktin kautta. Sen virit, linjat, asemointi antavat katsojalle perusteet omiin

konnotatiivisiin johtopddtoksiinsé. (Foss 2004: 303—-304, 306).

Vaikka retoriikkaa ja visuaalista retoriikkaa onkin pidetty toisistaan “irrallisina”, ndiden
kahden ero on kuitenkin veteen piirretty viiva, koska tekstin retoriikka on visuaalista
(Goggin 2004: 87-88). Kaytetddnhan sen ymmartimiseen nidkdaistia. Kun kuva ja teksti
esiintyvit synergisesti yhdessd, ne luovat diskurssin, joten verbaalinen retoriikka on
kuitenkin my0s visuaalista retoriikkaa. (emt.) Gelb (1980: 21) onkin todennut, ettd
kirjoitus pystyy kommunikoimaan vasta silloin, kun se on ndkyvidi eli visuaalisesti

havaittavissa oleva artefakti.

Kostelnick ja Roberts (2011: 5) toteavat, ettd verbaalinen tai kirjoitettu retorinen tilanne
riippuu kolmesta elementistd; yleisdstd, tarkoituksesta ja kontekstista. Yleisod ovat ne,
joille viesti kohdistetaan. Tarkoitus on, mitd viestilld halutaan saada aikaan, ja kontekstia
ovat fyysiset ja temporaaliset tilanteet, joissa viestid kdytetddn. Kuviosta 2 selvidad koko
visuaalisen suunnitteluprosessin retorinen tilanne, sen eri osa-alueet ja niiden suhde
toisiinsa. Visuaalisella suunnittelulla tarkoitetaan dokumentin ulkoasuun liittyvid
ratkaisuja eli kaikkea suunnittelua, joka on kayttdjélle ndkyvéad (Kostelnick & Roberts
2011: 81). Visuaaliset elementit tekevit dokumentista kokonaisen artefaktin (Kostelnick

1996: 31).
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yleiso tarkoitus konteksti

Visuaalinen Kieli

Tasot: intra, inter, extra, supra
Koodaustilat: tekstuaalinen, spatiaalinen, graafinen

Visuaaliset strategiat

jérjestys | painotus | selkeys
suppeus | sivy | eetos

Suuntaviivat strategian tiytintoon

havainnointi ja hahmotus
visuaaliset kdytidneet | empiirinen tutkimus

Kuvio 2. Retorinen tilanne ja visuaalinen kieli (Kostelnick & Roberts 2011: 100)
[kddannos J.L.]

Yhtd lailla kuin verbaalisessa retorisessa tilanteessa, tulee myds visuaalisessa
suunnittelussa ottaa huomioon samat kolme elementtii. (Kostelnick & Roberts 2011: 6)
Eli onnistuakseen tavoitteessaan tulee visuaalinen kieli, aivan kuten puhe tai kirjoitettu
viesti, rddtdloidd kohdeyleisolle. Lisdksi sen tulee sopia kontekstiinsa, jotta viestin
tarkoitus saavutetaan. Téhdn voidaan kdyttdd kuutta erilaista strategiaa (ks. Kuvio 2):
jarjestys (arrengement), painotus (emphasis), selkeys (clarity), suppeus (conciesness)
sdvy (tone) ja eetos (ethos). (emt. 40) Strategioista jdrjestys ja painotus siséltivit
dokumentin visuaalisen rakenteen ja jarjestyksen. Painotus ja selkeys puolestaan
kasittdvit suunnittelun toiminnallisen puolen eli miten viestisté tulee luettava ja toimiva.
Sdvy ja eethos strategioina yhdistyvit padsdintdisesi tyyliin ja uskottavuuteen ja sitd

myoOtd vastaanottajan subjektiivisiin reaktioihin. (emt. 14)

Lisdksi Kuviosta 2 selvidvit my0Os suuntaviivat ndiden kuuden strategian

tdytantoonpanoon. Niitd on kolme: havainnointi ja hahmotus (perception & gestalt),
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visuaaliset kdytinteet (visual conventions) ja empiirinen tutkimus (empirical research)
(Kostelnick & Roberts 2011: 71). Havainnointi on ymmaérryksen prosessi, jonka avulla
teemme huomioita ympéroivdstd maailmasta liikenteestd elokuviin ja sadepisaroista
dokumentteihin (emt. 47). Hahmotuksen periaatteet taas auttavat asettamaan
havaitsemamme kontekstiin eli sovittamaan sen yhteen koko kokonaisuuden kanssa (emt.
52). Visuaaliset kdytinteet ovat jo tavoiksi tai perinteiksi muodostuneita visuaalisen
suunnittelut keinoja. Esimerkiksi ansioluettelon tai kirjeen muoto on pédsddntoisesti
visuaalisilta elementeiltidn ja asettelultaan hyvin samankaltainen. (emt. 32, 34)
Emiiriselld tutkimuksella saadaan selville kuin kéyttdjat suhtautuvat visuaalisiin
ratkaisuithin. Lisdksi visuaalisen suunnittelun yleistutkimusten tuloksia voi myds

hyodyntéa strategioiden taytdntdonpanossa. (emt. 68—69)

Visuaalinen suunnitteluprosessi ei tietenkddn kdytdnndssd ole koskaan nédin
yksiselitteinen, vaan se vaatii aina tarkoituksen, uudistamista ja editointia. (Kostelnick &
Roberts 2011: 40) Koska tdssd tutkimuksessa ei tutkita syitd, miksi jotkut visuaaliset
valinnat on tehty tai mitd niilld halutaan saavuttaa, havainnoidaan tutkimuksessa
journalistisen artikkelin ja verkkoadvertoriaalin visuaalisen kielen tasojen ja

koodaustilojen elementtejd. Nama on selitetty tarkemmin alaluvussa 3.3.

3.2 Verkkosivustojen visuaalinen kokonaisuus

Visuaalisen ajattelun taustat ovat hahmopsykologiassa (Gestalt theory), jonka psykologit
Wertheimer, Koftka ja Kohler kehittivdt 1910- ja 1920-luvuilla (Baehr 2010: 86). Teorian
mukaan ithminen ymmartdd mieluummin nidkeménsd kokonaisuuksina kuin yksittdisind
elementteind. Myoskéddn kokonaisuus et ole irrallisten visuaalisten osiensa summa vaan
pikemminkin keskusteleva osastensa yhteensulautuma. (Koffka 1935: 77; Katz 1948: 27;
Baehr 2010: 86-87). Hahmopsykologian mukaan ihminen huomaa yhtéldisyyksid
elementeissd, jotka ovat samankaltaisessa kontekstissa tai visuaalisesti samanlaisia.
Néiden kausaalisten yhteyksien avulla ymmairtiminen on helpompaa kuin ulkoa

oppimalla. (Baehr 2010: 87)



38

Myos aikaisempi kokemus helpottaa toimintaa (Katz 1948: 27). Tdma on havaittavissa
esimerkiksi kirjoissa, kun lukija navigoi tottumusten ohjaamana siséllysluettelon,
sivunnumeroiden ja otsikoiden avulla. Verkkosivustolla timé ”suunnistaminen” tapahtuu
valikoiden, linkkien, vierityspalkkien tai muiden visuaalisten elementtien avulla. (Baehr
2010: 87) Messaris ja Moriarty (2005: 487) toteavat, ettd toistuvat periaatteet
visuaalisessa viestinndssd luovat kdyttdjélle esteettisid ohjenuoria ja antavat vinkkeja
merkityksen ymmartdmiseen. Kayttdja siis yhdistdd tietyn tyyppiset visuaaliset ratkaisut

tietynlaisiin siséltoihin.

Kokonaisuuden hahmottaminen ei kuitenkaan poista tietoisuutta eri osa-alueista, mutta
se auttaa ymmartimééin, miten osa-alueet toimivat suhteessa toisiinsa ja kokonaisuuteen
(Baehr 2010: 86-87). Verkkosivuston onkin tarjottava kayttdjdlleen selkeitd vinkkeja
sivun siséllostd ja jarjestyksestd, koska vain osa sivustosta on ndhtévissa kerrallaan. Tdma
tulee yhd tdrkedmmaéksi, mitd pienempi pditelaitteen ndyttokoko on. Esimerkiksi
mobiilikdytdssd  verkkosivustosta ndkyy vain murto-osa kokonaisuudesta ja
desktopissakin osa sisdllostd tulee esiin vasta selatessa sivua alaspédin. (Lynch & Horton

2016)

Silvennoinen ja Jokinen (2016: 12) toteavat tutkimuksessaan, ettd spatiaalinen jérjestys,
véirit ja kontrastit ovat avainasemassa verkkosivustolla, joissa kayttdjdldhtoinen
vuorovaikutus ja visuaalinen kéytettdvyys on onnistunutta. Samankaltaisten siséltdjen ja
toimintojen ryhmittdminen, tyhjén tilan jirkeva kaytto, sivun tasapaino ja symmetria ovat
kaikki tarkeitd tekijoitd luomaan siisti ja ymmarrettava verkkosivukokonaisuus (emt. 12).
Siksi verkkosivusuunnittelussa tulee ottaa huomioon, ettd kisitystd verkkosivustosta ja
sen toiminnallisuuksista ja sisédllostd rakennetaan nopealla silmaéilylld, joka perustuu
lansimaisen kirjoitusasun ja verkkosivustojen jo perinteiksi muodostuneeseen
struktuuriin. (Lynch & Horton 2016) Tdmé silmdilyn eli visuaalisen skannauksen eri

vaiheet on kuvattu tarkemmin Kuviossa 3.
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Sivurakenteen visuaalinen skannaus ajan mittaan

Alustava skannaus Hienompi skannaus Otsikoiden lukeminen

el [INTTTLENT T Otsikon teksti

Tum dolum res ant eum quibus,
volorro berorpo reribus rerem-
possi dolores eum rem ipis dis

us
ut etum, sitatemque

nisci aceriat adi omnimolutem
quid minulpa dipsam atur, odigni
aes sequi velis mod quam hit, ulpa
veliberum nus doluptae porem id
evento veliquo ssitior eptatium
utatur aruptaecus enet moditat
cati doloribus. Sed magnis san.

Kuvio 3. Sivurakenteen visuaalinen skannaus tarkentuu, mitd kauemmin sivua
tarkastellaan. (Lynch & Horton 2016) [kddnnos J.L.]

Lynch ja Horton (2016) suosittelevatkin, ettd verkkosivustoilla tulisi suosia tavanomaisia
sivupohjia, koska radikaalit muutokset sivurakenteessa saattavat sekoittaa kiyttdjaa,
koska niiden lukeminen on raskaampaa ja aikaa vievempéi. Visuaalisen skannauksen eri
vaiheista (Kuvio 3) kdy ilmi, ettd ennen kuin teksti- tai kuvasisiltdjd tarkastellaan,
tehdddn ensin kokonaisuudelle nopea silmiys ja sen jdlkeen vield vdhdn tarkempi
skannaus. Tdéméa yhtyy myo0s Baehrin (2010: 86—-87) ndkemykseen siité, ettd ennen kuin
tekstid luetaan tai kuvan siséltod analysoidaan, on kuluttaja visuaalisen kokonaisuuden
ndhtyddn jo ehtinyt luomaan yhteyden johonkin aikaisemmin ndkeméédnsd. Havainto
puoltaa myds oletusta siitd, ettd visuaalisesti samankaltaiset sisdllt sekoittuvat

keskenddn on kyseessa journalistinen artikkeli tai verkkoadvertoriaali.

3.3 Viestinnin visuaalinen kieli

Visuaalisen retoriikan ldhtokohdasta on tutkittu paljon muun muassa valokuvia, tekstin
visuaalisuutta, historiallisia vaikutteita ja tilastoja. Kuitenkin dokumenttisuunnittelun
suprataso, joka kisittdd dokumentin koko visuaalisen kielen, on jddnyt vihemmille
huomiolle. Talla tasolla keskitytdén kokonaisvaltaisesti visuaalisiin elementteihin, jotka
ohjaavat lukijaa dokumentin ldpi seké aistillisesti ettd retorisesti. (Kostelnick 1996: 9)
Peterson (2010: 69) toteaa myds, ettd elementtien analysointi sopii verkkosivustojen

visuaaliseen arviointiin paremmin kuin perinteisemmaét ldhtokohdat kuten esimerkiksi
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retoriikka. Tétd hén perustelee silld, ettd visuaaliset elementit ovat ndhtdvissd heti ja

vaativat tulkitsijaltaan vihemmén kuin esimerkiksi kuvasisillot (emt. 71).

Kostelnick (1988) on luonut jaottelun viestinndssé kéytettaville visuaalisille elementeille,
koska ylimalkaiset termit kuten taitto, formaatti tai grafiikka, eivit ole tarpeeksi tarkkoja
ja konnotoivat matalaa osaamistasoa vaativan visuaalisen ajattelun sijaan (emt. 29).
Visuaaliset elementit jaotellaan neljdén eri tasoon; intra-, inter-, extra- ja supratasolle
(Kostelnick & Roberts 2011: 81). Niistd suprataso kaartuu Kostelnickin (1996: 10)
mukaan muiden tasojen ylle luoden perspektiivin koko dokumenttiin. Liséksi jokaisen
tason elementit jaetaan vield kolmeen eri koodaustilaan (coding mode) eli
ilmenemismuotoihin: tekstuaalisiin, spatiaalisiin eli tilankdytollisiin ja graafisiin. Nama
koodaustilat siséltdvdat visuaaliset elementit, jotka tekevédt suunnittelun nédkyviksi.
(Kostelnick & Roberts 2011: 81) Yhdistamailla ndmé neljd tasoa ja kolme koodaustilaa
Kostelnick (emt.) on luonut matriisin, jonka avulla erilaisten dokumenttien visuaalista

kieltd ja sen elementtejd voidaan tarkastella.

Seuraavalla sivulla Taulukossa 6 on ndhtdvissd tarkempi jaottelu visuaalisen kielen
matriisista, jonka kiyttéd on tdssd tutkimuksessa sovellettu verkkokdyttoon sopivaksi.
Analyysivaiheessa mukaan on tuotu késitteitd verkkosivusuunnittelusta kuten
esimerkiksi reunaelementit, jotka sisdltdvd matriisissa olevia elementtejd, mutta
suurempina kokonaisuuksina. Lisédksi analyysivaiheessa on huomioitu termien identtisyys
ja samankaltaisuus vilinen ero. Téssd tutkimuksessa identtisyydelld tarkoitetaan
visuaalisten elementtien tdydellistd samanlaisuutta. Samankaltaisuudella tarkoitetaan
vahvoja visuaalisia yhtenevaisyyksid, mutta kuitenkin sellaisia, joiden eron harjaantunut
kayttdja voi erottaa. Myds pelkkien visuaalisuuksien havainnointi ei ainoastaan riitd, vaan
havainnot on myds kytkettdva joko toimitukselliseen tai kaupalliseen sisdltoon, jotta niitd

voidaan verrata toisiinsa.
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Taulukko 6. Visuaalisten elementtien jaottelu. (Kostelnick & Roberts 2011: 83, Lynch
& Horton 2016, ks. my0s Itkonen 2012) [kdannds J.L.]

navigointipalkit,

suuret osasto-
kappaleotsikoinnit tai
numeroinnit
vililehtimerkinnét sivun
sisdinen tai ulkoinen
otsikot etusivulla

anfangit artikkelin alun tai
suuren tekstiosion
merkiksi

@ vierityspituus,

o tilan suunta
(vaaka/pysty),

o osioiden jakajat

o grafiikoiden ja kuvien
sijoittelu

@ reunaelementit

tekstuaalinen spatiaalinen graafinen
intra o kirjaintyyppi ja -koko o merkkivilit: esim. o vélimerkit:
o versaali, gemena harvennus, tiivistys symbolit esim. $
o késittelyt eli leikkaukset: o sanavilit o tekstin tehokeinot:
lihavointi, kursivointi, o rivivilit esim. alle- tai
varjostus yms. o ala- ja yldindeksit yliviivaus
inter o otsikot ja otsikkohierarkia | © kappalejaot, o luettelomerkit:
o luettelomerkit: numerot, sisennykset, listat symbolit
kirjaimet o tekstin tasaukset: @ harmaaskaala
o linkit tasapalsta, oikea/vasen tekstin
liehu, keskitetty korostamisessa:

@ rivien pituudet, esim. tekstilaatikot
marginaalit, o linkkien véritys,

o tekstin muotoilu o linjat taulukoissa,
taulukoissa, kaavioissa,
kaavioissa, paatdspuissa
paitdspuissa

ekstra | © kuville ja grafiikalle o taulukot: tila X ja y- @ linjojen paksuus ja
nimekkeet, otsikot, akselin valilla varitys grafiikoissa
selventévit kuvatekstit @ taulukon suunta: tai kuvissa: esim.
@ numeraaliset merkinndt x- vertikaali tai taulukkojen
ja y-akseleilla tilastoissa horisontaali pylviit, linjat,
o selitteet tilastoille o taulukossa linjojen ja ruudukot, rastit,
palkkien vélinen tila oikeinmerkit

@ kuva: kuvakoko @ kuvien
katsomiskulma, yksityiskohdat:
perspektiivi viivapiirros,

valokuva
o virien kadyttd
kuvissa ja
grafiikoissa
supra o ylé- ja alatunnisteet, @ sivukoko o taustan vari

@ sivun reunukset

o kehykset, linjat tai
harmaasavyt
kuvien tai
grafiikoiden
ympérilld

e kuvat tai ikonit
tekstin takana koko
sivustolla
(taustatapetti)

o linjat ylé- ja
alatunnisteissa
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Taulukossa 6 nidhtdvissd ovat ndhtdvissd visuaalisten elementtien jaottelun nelja eri tasoa.
Intratason suunnittelu sisdltddn tekstin eri variaatiot kirjain kirjaimelta ja sana sanalta.
Tamin tason efektit ovat yksinddn hyvin pienid, tuskin huomattavia, mutta kerrottuna
useammassa kohteessa kokonaisuuden kannalta hyvin tirkeitd. Intertason elementit
tekevat tekstistd luettavamman muun muassa otsikoilla, kappalejaoilla, tasauksilla,
taulukoiden linjoilla. Seké intra- ettd intertasot sisdltdvit padsadntoisesti tekstiin liittyvid
elementtejd. Ekstratason elementit ovat ei-tekstuaalisia esimerkiksi kuvia tai taulukoita,
jotka toimivat tekstin ulkopuolella omina autonomisina kokonaisuuksinaan. Téll4 tasolla
tekstilld onkin pddasiassa tukeva tehtdvd. Supratason suunnitteluelementit ovat
kokoavassa roolissa, ja ne midrittelevit, kokoavat ja jasentiavét koko dokumentin. Tdmén
tason suunnittelu on niin ilmiselvad, ettd se vaikuttaa kolmen muun alatasonsa

suunnitteluvalintoihin. (Kostelnick & Roberts 2011: 81-94)

Kaikkien neljén tason visuaaliset elementit toimivat my0s tekstuaalisessa, spatiaalisessa
Jja graafisessa koodaustilassa (ks. Taulukko 6). Juuri nima tasojen koodaustilat sisaltavét
kdytdnnossd visuaalisen suunnittelun raaka-aineet muun muassa sanat, numerot, linjat,
tekstuurit, tilankdytolliset ja taitolliset ratkaisut (Kostelnick & Roberts 2011: 81).
Yksittdin mikddn ndistd elementeistd ei ole ratkaisevassa roolissa, mutta yhdistettyna
samaan dokumenttiin ne muodostavat dokumentin visuaalisen kielen. Ndin ollen tasot ja
koodaustilat ovat toisistaan riippuvaiset. (Kostelnick 1988: 37) Ymmartdadkseen
kokonaisuutta, on tutkittava juuri niitd tasoja ja ymmadrrettdvd niiden yhtymikohtia
(Kostelnick & Roberts 2011: 81). Kostelnick ja Roberts (emt. 91) myds muistuttavat, etti
visuaalisten elementtien analysointi ei aivan ndin yksiselitteistd kdytdnnossd ole, eikd
elementtejd tulisikaan jaotella matriisia tiukasti noudattaen. Lisdksi ajoittain jotkut
matriisin soluista kerddviat enemmédn havaintoja kuin toiset, koska analysoitavien

dokumenttien luonne vaihtelee (emt. 91).
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4 AINEISTON VISUAALISET ELEMENTIT

Téssd luvussa analysoidaan tarkemmin aineiston visuaalisia elementtejd sekd niiden
yhtenevéisyyksid ja eroavaisuuksia. Tdmén tutkimuksen tavoitteena on selvittdd,
millaisia  visuaalisia keinoja suomalaiset mediatalot kéyttdvdt erottaakseen

verkkoadvertoriaalin journalistisesta artikkelista.

Tutkimuksessa kaytetty aineisto koostuu kuudesta journalistisesta artikkelista, kuudesta
verkkoadvertoriaalista sekd kuudesta verkkosivuston etusivusta. Ne on keritty
kokonaistavoittavuudeltaan kolmen suurimman suomalaisen sanomalehden: Ilta-
Sanomat, Iltalehti, Helsingin Sanomat ja kolmen suurimman suomalaisen tilattavan
aikakauslehden: Seiska, Me Naiset ja Anna verkkosivustostoilta (ks. Taulukko 7). Liséksi
lehtien tdytyy tarjota verkkoadvertoriaaleja mainosmuotona. Aineisto on kerdtty sekd
desktop- eli tietokonekdyttdjdn ettd mobiili- eli matkapuhelinkdyttdjan ndkokulmasta

kuvakaappauksina seki osittain myds verkkosivutallenteina.

Taulukko 7. Tutkimuksessa mukana olevat sanoma- ja aikakauslehdet sekd niiden
lukijamaarét ja kokonaistavoittavuus (KMT 2019)

Sanoma- tai Painetun lehden Kokonaistavoittavuus: painettu AIR +
aikakauslehti lukijamiéra (000) | digi/viikko (000)

Ilta-Sanomat 274 2273
Iltalehti 195 2175
Helsingin Sanomat 562 1516
Seiska 307 677
Me Naiset 220 566
Anna 233 498

Aineisto kdydddn systemaattisesti ldpi tarkastellen tekstuaalisten, spatiaalisten eli
tilankaytollisten ja graafisten koodaustilojen elementtejd. Havainnot kiytetyistd
visuaalisista elementeistd kirjataan ylos artikkelikohtaisiin matriiseihin, joita verrataan
toisiinsa. Niistd merkittdvimmat 16ydokset kirjataan vield omaan taulukkoonsa, josta

havainnoidaan yhtenevédisyyksid ja eroavaisuuksia. Samalla tutkitaan, onko aineistossa
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eroja desktop- tai mobiiliversioissa eli tietokone- tai matkapuhelinkdytossd. Aivan
lopuksi vertaillaan myds journalistisiin artikkeleihin ja verkkoadvertoriaaleihin
johdattavien etusivun linkkien ulkoasua toisiinsa ja tarkastellaan, milld tasolla

visuaalisissa elementeissd on eniten yhtenevdisyyksia.

4.1 Tekstuaaliset ratkaisut

Tekstuaalisen  koodaustilan elementit  sisdltdvdt  luonnollisesti erilaiset
kirjaintyyppivalinnat leipétekstistd otsikointeihin. Erilaiset kirjaintyypit ja niiden
kokovaihtelut ovatkin hyvin tyypillisid katseenkiinnittdjid. Aineistossa se nékyy
otsikoinneissa ja erilaisissa tekstid hyvéksi kédyttdvissd elementeissd kuten esimerkiksi

valikoissa ja painikkeissa. Kooltaan tekstuaaliset elementit saattavat vaihdella suuresti.

Kostelnick (1996: 13) toteaa, ettd tekstuaalisen koodaustilan elementit saattavat vaikuttaa
ajoittain jopa pieniltd tekijoiltd verrattuna spatiaalisiin ja graafisiin elementteihin, mutta
kokonaisuuteen niilld on kuitenkin suuri merkitys. Tdmd on my0s havaittavissa
aineistossa, jossa suuret tekstikokonaisuudet ja ryhmittelyt vaikuttavat seké journalistisen
artikkelin ettd verkkoadvertoriaalin ulkoasuun merkittivisti, mutta niitd kdytetdian hyvin
samalla tavalla. Aineistosta on my0s havaittavissa, etté ratkaisut eri koodaustilojen valilla
ovat toisiinsa kytkoksissd. Siksi tdssd luvussa késitellddn yla- ja alatunnisteiden sekd
navigointipalkkien visuaaliset elementit kaikkien kolmen koodaustilan (tekstuaalinen,

spatiaalinen ja graafinen) kautta.

4.1.1 Kirjaintyyppien kdyton vaihtelevuus

Tekstuaalisessa koodaustilassa journalistisessa artikkelissa ja verkkoadvertoriaalissa
kirjaintyyppi, -koko ja kaisittelyt ovat hyvin samankaltaisia. Leipéteksteissd eli
yhtdmittaisena jatkuvissa niin sanotuissa péaésiséllollisissd otsikottomissa teksteissd
(Itkonen 2012: 179), kirjaintyypit ovat pddosin samanlaisia. Lukuun ottamatta Annaa,
kaikissa aineiston artikkeleissa leipdtekstin kirjaintyyppi on samanlainen riippumatta

siitd, onko kyseessd journalistinen artikkeli vai verkkoadvertoriaali. Tédmid on
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havaittavissa esimerkiksi Kuvasta 1, josta ndkyy Helsingin Sanomien leipatekstid

journalistisessa artikkelissa ja verkkoadvertoriaalissa.

"0lin iloinen, etti postaus sai niin paljon huomiota ja ihmiset reagoivat
siihen. Mielestini on tirkedd, ettd vanhemmat saavat tietdd tisti. Olen
myds miettinyt pitdisiké kouluille ilmoittaa asiasta”,
lastentarhanopettajana tydskentelevd Ahvenainen kertoo.

Patrik Borg on ollut mukana kehittimaissa Radisson Blu Hotellien Brain
Food -kokousruokavaliota ja muistuttaa, ettd hyvinvointi alkaa hyvasti
aamiaisesta. Mitd isompi aamupala, sitd paremmin pdivi menee.

AAMIAISEEN tulisi kuulua esimerkiksi kaurapuuron, myslin tai
munakkaan lisiksi vihintdin nyrkinkokoinen annos hedelmii tai
marjoja sekd proteiinia, kuten maitotuotteita. Lounaalla lautasella tulisi
olla vihintddn kolmannes kasviksia - ei kuitenkaan yli puolta, jottei
lounas jaa liian kevyeksi. Vilipalana taas toimivat hedelmit ja marjat
seki esimerkiksi evisleipa, pahkinat ja jogurtti.

ITA-UUDENMAAN poliisin rikoskomisario Kimmo Kostiainen tunnistaa
internetistd levinneen ilmitn. Hinen mukaansa poliisin ennalta estivin
toiminnan tietoon ei kuitenkaan ole tullut yhtdin havaintoa leikista.

"Tami on selkedst internetistd levinnyt ilmio. Sielld aikamiehet lyovit
vetoa, ettd kuka uskaltaa menni autotielle makaamaan”, Kostiainen

kertoo. Brain Food -kokoustarjoilut ovat vakuuttaneet turkulaisen
myyntikouluttaja Sari Madttdsen, joka jirjestid Veikkauksen
“Internetin huono puoli on, ettd somessa timmdéiset levidd, ja nuoret koulutustilaisuuksia Radisson Blu Marina Palacessa pari kertaa kuussa.
alkavat toteuttaa niitd itse. Lasten ja nuorten harkintakyky pettdd Aamupalan monipuolisuus on yllattanyt myos osallistujat joka kerta.
helposti, ja riskind on, ettd kiy huonosti. Samalla tavalla on levinnyt Perinteisten simpyldiden sijaan péydasti 16ytyy vaihtelevasti
esimerkiksi junaradoilla leikkiminen ja kuvaaminen. » vihersmoothieita, tuorepuuroja, tyrnishotteja, hedelmii, pahkingita...

Kuva 1. Helsingin Sanomien leipétekstien kirjaintyyppivalinnat ja tekstin kisittelyt ovat
identtisid desktopversion journalistisessa artikkelissa (vas.) ja verkkoadvertoriaalissa
(oik.).

Leipétekstin ~ kirjaintyyppivalinnat ovat tdysin identtisid sekd desktop- ettd
mobiiliversioissa lukuunottamatta Annaa. Tdmé havainto myds vahvistaa Kostelnickin
(1996: 13) huomion siitd, ettd tekstuaaliset elementit koetaan merkityksettomind
spatiaalisiin ja graafisiin elementteihin ndhden. Kuitenkin leipdtekstin osuus sivulla
olevasta sisdllostd on fyysisesti suhteellisen suuri, joten myds kirjaintyypin valinta

vaikuttaa journalistisen artikkelin ja verkkoadvertoriaalin erottamiseen toisistaan.

Péadotsikkotasolla samanlaisuutta on havaittavissa vihemmén kuten on ndhtdvissi
Taulukosta 8, johon pidotsikoiden kirjaintyyppien identtisyys on merkitty rastilla.
Helsingin Sanomilla ja Annalla kirjaintyyppivalinnat ovat tdysin erilaiset journalistisen
artikkelin ja verkkoadvertoriaalien vililld. Iltalehdelld otsikkojen kirjaintyypit ovat eri
leikkauksella eli késittelylld. Uutisartikkelin otsikko on lihavoitu ja verkkoadvertoriaalin
leikkaus on normaali. Ero on selitettdvissa silld, ettd Iltalehden verkkoadvertoriaali on
otettu Terveys-osastosta ja journalistinen artikkeli Uutiset-osastosta. Néissd otsikkojen

kirjaintyyppien késittelyt vaihtelevat osastoittain myds journalistisessa sisdllossa.
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Taulukko 8. Pidotsikoiden kirjaintyyppien identtisyys journalistisessa artikkelissa ja
verkkoadvertoriaalissa on merkitty taulukkoon rastilla (x).

IS* | Iltalehti | HS** | Seiska | MeNaiset | Anna

Desktop journalistinen X X X

artikkeli ja verkkoadvertoriaali

Mobiili journalistinen artikkeli | x X X

ja verkkoadvertoriaali

*[S= Ilta-Sanomat **HS=Helsingin Sanomat

Alaotsikoita, jotka ovat pddotsikkoa tarkentavia tai kuvailevia alarivejd (Kielitoimiston
ohjepankki 2019), kayttdvdt ainoastaan Ilta-Sanomat ja Helsingin Sanomat. Ilta-
Sanomien alaotsikot ovat visuaalisesti identtisid, kun taas Helsingin Sanomat kéyttdi
alaotsikoissaan erilaista kirjaintyyppid  journalistisessa artikkelissa  ja
verkkoadvertoriaalissa. Myos mediataloille tehty kysely varmistaa havainnon siité, ettd

Helsingin Sanomat kéyttda eri kirjaintyyppié seké padotsikoissa ettd alaotsikoissa.

Ingressien eli  johdantokappaleiden  (Itkonen  2012: 179) kéytossd ja
kirjaintyyppivalinnoissa on hieman enemmén vaihtelevuutta. Rakenteelliset kdytanteet
ovat kuitenkin padsadntoisesti samankaltaiset, joka tarkoittaa sitd, ettd ingressid kdytetdan
kautta linjan tai sitten sitd ei kdytetd laisinkaan. Anna tekee tidssd poikkeuksen, koska sen
toimituksellisessa sisdllossd kidytetddn ingressid sekd desktop- ettd mobiilikdytossa.
Kuitenkin Anna desktopissa kaupallisessa verkkoadvertoriaalissa on selked ingressi, jota

el ole mobiiliversiossa.

Viliotsikkotasolla samankaltaisuudet vdhenevit entisestddn, joka on havaittavissa
Taulukosta 9. Tadmi saattaa osittain johtua my0s journalistisista syistd. Esimerkiksi
Seiskan viliotsikoton toimituksellinen artikkeli on huomattavasti lyhyempi kuin
verkkoadvertoriaali, joka sisdltdd useita viliotsikoita. Helsingin Sanomat ei kéytd
perinteisid véliotsikoita, mutta kappaleiden alkujen erilaiset tekstuaaliset ratkaisut on
tdssd tutkimuksessa luokiteltu véliotsikoiksi. Ndmé tekstin késittelyt ovat identtiset
uutisartikkelissa ja verkkoadvertoriaalissa kuten on ndhtdvissd Kuvasta 1. Kaikissa

lehdissd desktop- ja mobiilisisdltdjen ratkaisut ovat samanlaiset eli journalistisen
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artikkelin ja verkkoadvertoriaalin tekstuaaliset ratkaisut ovat keskenddn identtiset

paételaitteesta huolimatta.

Taulukko 9. Viliotsikoiden kirjaintyyppien identtisyys journalistisen artikkelin ja
verkkoadvertoriaalissa on merkitty taulukkoon rastilla (x).

IS | Iltalehti | HS | Seiska | MeNaiset | Anna

Desktop journalistinen artikkeli | x* X X

ja verkkoadvertoriaali

Mobiili journalistinen artikkeli x* X X

ja verkkoadvertoriaali

* Sama kirjaintyyppi eri koossa.

Osasto-otsikoinneissa neljd kuudesta aineiston verkkosivustosta kayttdd identtisid
tekstuaalisia keinoja journalistisessa artikkelissa ja verkkoadvertoriaalissa. Ainoastaan
I[lta-Sanomilla ja Helsingin Sanomilla ei ole lainkaan osasto-otsikointeja
verkkoadvertoriaaleissa, kun taas journalistisista artikkeleista ne ovat helposti

16ydettévissa.

4.1.2 Tekstin késittelyt

Erilaisissa tekstin késittelyllisissd ratkaisuissa eli leikkauksissa kuten kursivointi,
lihavointi ja varjostus, on havaittavissa journalistisen artikkelin ja verkkoadvertoriaalin
vilisid eroja. Namai erovaisuudet saattavat kuitenkin selittyd ainakin osittain artikkeleiden
rakenteella. Esimerkiksi Kuvasta 2 on havaittavissa, ettdi MeNaiset -lehdessd
verkkoadvertoriaalissa on paljon kuluttajilta tulleita suoria lainauksia, jotka on kursivoitu,
kun taas journalistisessa artikkelissa haastateltavan lainaukset on tehty sitaattiviivalla.
Journalistisessa artikkelissa on myos visuaalisia sitaattinostoja, jotka poikkeavat selkeésti

sekd kooltaan ettd véritykseltdan leipatekstista.
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- Valitettavasti opettajien uupumisesta ei ole hyviksyttivia puhua. Jos kaveri
kaatuu sotatilanteessa, ei sitd ole syytikiin jaadi vatvomaan, Silté se tuolla
kentilld nytkin tuntuu. Utopia superopettajuudesta eléd yhi, vaikka kutsumus
alkaa monella olla jo tiukalla.

"Utopia superopettajuudesta
elii yhi, vaikka kutsumus alkaa
monella olla jo tiukalla.”

Opettajien tybmiiri on lisidntynyt Anssin mukaan viime vuosina muun
muassa oppilaiden hiiriokiyttaytymisen ja oppimisvaikeuksien vuoksi.

- Lisiiksi opettajilla on valtavastierilaisia kiky-, veso- ja tydryhmikokouksia

"Iho on mahtavan tuntuinen ja nikdinen. Meikin alta kasvot oikein hehkuvat

kuulaina, mutta ef missii r ina. Mies kehui, ettd iho on kaunis.

I

Myés lihin tykaveri i ksen.”

Monia testaajia oli kiusannut pitki pakkastalvi, ja kuivuudesta kirsivd iho oli
todella kovilla. Moni kertoo, etti voide oikein humahti kuiville kasvoille.

Sivists huoll 1a.”

"Thoni pysyi kosteana ja kimmoi: pakk
Helppoa ihonhoitoa
Periti 95 prosenttia testaajista koki, etti yonaamio oli ollut hyodyksi.

"Tho ei kiristinyt ja se pysyi hehkuvana lipi paivin.”

N . s il e "tho on tuntunut testijakson aikana hi peh iltd ja tasai Ita
seki ennen joulua vieli kaikkien vanhempien kanssa vedettivit . .
arviointikeskustelut. Timi kaikki luonnollisesti kuuluu opettajan tyéhén ja kuin normaalisti.
Kuva 2. MeNaisten desktopversion journalistisessa artikkelissa (vas.) ja

verkkoadvertoriaalissa (oik.) on eroja tekstin késittelyssa.

Joissakin tapauksissa seké journalistisessa artikkelissa ettd verkkoadvertoriaalissa tekstin
kisittelyilld on haluttu tuoda esiin tarkennuksia ja tdismennyksii tekstiin. Nama esiintyvit
leipdtekstin lopussa irrallaan itse tekstistd. Aineiston kahdessa journalistisessa
artikkelissa ja yhdessd verkkoadvertoriaalissa on kdytetty leipdtekstin lopussa olevan
lisdtiedon visuaaliseksi erottamiseksi tekstin kdsittelyd. Tama on ndhtévissd Taulukosta

10, jossa ndmi lehdet on rastitettu.

Taulukko 10. Tekstin kisittelyiden eli leikkauksen kayttod tarkennuksiin journalistisessa
artikkelissa ja verkkoadvertoriaalissa on merkitty taulukkoon rastilla (x).

IS | Iltalehti HS Seiska | MeNaiset | Anna
Desktop ja mobiili X X
journalistinen artikkeli
Desktop ja mobiili X
verkkoadvertoriaali

Tutkimuksen yhteydessd mediataloille tehdyn kyselyn ja aineistosta tehtyjen havaintojen
perusteella voidaan myos todeta, ettd olipa artikkeli journalistinen tai kaupallinen
verkkoadvertoriaali, on artikkelin kirjoittajalla myds suuri valta leipétekstin kdsittelyiden
suhteen. Esimerkiksi Helsingin Sanomissa tekstin kirjoittaja pystyy tekemdin paéatoksia

leipétekstin tekstinkdsittelysta.
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4.1.3 Kuvatekstikéytédnteet ja tekijoiden kreditointi

Kuvatekstien erot journalistisen artikkelin ja verkkoadvertoriaalin vililld syntyvit ehka
hieman yllittdenkin niiden puuttumisesta eiké niiden tekstuaalisista piirteistd. Aineistosta
on ndhtdvissé, ettd kuvateksti koetaan osana toimituksellista sisdltdd eikd niitd juurikaan
ole loydettidvissd verkkoadvertoriaaleista. Téstd kuitenkin poikkeuksina ovat Seiska ja
Iltalehti. Seiskassa ei ole laisinkaan kuvatekstejd missddn siséllossd. Iltalehden
kuvatekstikdytdinne on taas puolestaan tdysin identtinen toimituksellisessa ja

kaupallisessa sisdllossd. Tama on ndhtdvissd Kuvasta 3.

Konkurssiuutinen on saanut kuluttajat liikkeelle Kevain ensimerkit ovat saaneet ihmiset jélleen
hamstraamaan Reino- ja Aino-tossuja. HEIKKI lenkkarikaupoille. XXL
TYYNYSNIEMI

Kuva 3. [Iltalehden mobiiliversion journalistisessa artikkelissa (vas.) ja
verkkoadvertoriaalissa ei ole eroja kuvatekstikdytidnteissd eikd kuvan tekijdtietojen
visuaalisissa elementeissa.

My6s kuvan kreditoinnissa eli kuvaajamerkinndssé on havaittavissa samoja piirteitd kuin
kuvatekstikédyténteissd. Verkkoadvertoriaaleista kuvaajatiedot ovat esilld ainoastaan Ilta-
Sanomissa ja Iltalehdessi, joissa ne ovat tekstuaalisesti identtiset journalistisen artikkelin
kanssa. Tdméa on ndhtdvissd Kuvista 3 ja 4. Toimituksellisessa sisdllossé kaikissa lehdissa
kuvaajatiedot ovat esilli joko kuvatekstin yhteydessd tai jutun toimittajan nimen

yhteydessa.
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ILTA-SANOMAT

UUTISET  VIIHDE URHEILU ~ TALOUS SAA LEHTI

KOTIMAA

JUURI NYT: Taman takia
brexit-sopu on mennyt

orinista syt mike il ILTASANOMAT

0sASTOT

vastustetaan
Poliisi teki mittavan
yllitysiskun takseihin Nollatasolta koodariksi
paakaupunkiseudulla - karu parissa kuukaudessa -
tulos "Eldmantilanne ei ole este”

Viranomaiset havaitsivat puutteita tai rikkeita suurimmassa
osassa tarkastetuista takseista.

B Jaa 28 W Twiittaa
Kl Jaa 4ss W Twiittaa

© (-] =

© (-]

Alanvaihto on parhaimmillaan upea

Poliisi on aloittanut yhdessd muiden hyppy K
viranomaisten kanssa taksiliikenteen viikossa lahes kenesta tahansa voi
saantdjen valvonnan. kuoriutua IT-alan osaaja, jota odottaa

varma tyollistyminen.
Uusi taksilaki astui voimaan heindkuun

alussa 2018. Nyt poliisi tiedottaa It3- - Jos olet joskus kdynyt avannossa, tiedat
Uudenmaan poliisilaitoksen, Lansi- milta se tuntuu. Hirvittda ensin, mutta sielta
Uudenmaan poliisilaitoksen, Liikenne- ja nousee uutena ihmisend, kuvailee KPMG:lla
viestintavirasto Traficomin seka ohjelmistokehittédjana tydskentelevd Nooa
Verohallinnon yhteisvalvonnan tuloksista. Fagerholm.

Kuva 4. Ilta-Sanomien journalistinen artikkeli (vas.) ja verkkoadvertoriaali mobiilissa.

Toimittajan eli artikkelin kirjoittajan tiedot laitetaan journalistisen artikkelin yhteyteen
hyvin selvésti. Tamé tehdddn kaikissa aineiston journalistisissa artikkeleissa niin, etti
tekijétieto voidaan poistaa, jos kyseesséd on verkkoadvertoriaali. Tdimé nikyy selkeimmin
Seiskan tekijatiedoista Kuvasta 5. Siitd ndkyy, kuinka verkkoadvertoriaalissa tekijétietoja

el ole tiytetty laisinkaan vaan ne on jétetty avoimeksi.

Teksti: Kuvat:
PAULI POUTANEN SEISKAN TOIMITUS
Teksti: Kuvat:

Kuva 5. Seiska-lehden journalistisessa artikkelissa (ylh.) tekijdiden nimet on selkeisti
esilld, kun taas verkkoadvertoriaalissa tekijatiedot on jétetty tyhjaksi.
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Joissakin aineiston verkkoadvertoriaaleissa ei ole laisinkaan tekijdtietoja, ja joissakin
tekijdn tiedot on korvattu mainostajan nimelli. Tdméd havainnon vahvistaa myos
tutkimuksen yhteydessd tehty kysely, jonka vastauksista kdy ilmi, ettd Helsingin
Sanomien verkkoadvertoriaaleissa mainostajan nimi l0ytyy samasta paikasta kuin
journalistisessa artikkelissa olisi toimittajan nimi. Huomion arvoista on se, ettd kaikissa
journalistisissa artikkeleissa seké tekstin ettd kuvan tekijdn tiedot ovat esilld, kun taas
verkkoadvertoriaaleista ne useimmiten puuttuvat tai ne on korvattu mainostavan

yrityksen nimelld. Tekijdtietojen kéytto ei vaihtele desktop- ja mobiilikdyton kesken.

4.1.4 Yla- ja alatunnisteiden sekd navigointipalkkien identtisyys

Yla- ja alatunnisteita sekd navigointipalkkeja tutkitaan tdssd vaiheessa sekéd
tekstuaalisten, spatiaalisen ja graafisen koodaustilojen elementtien kautta. Tdma sen
takia, koska tekstuaaliset elementit ovat rakenteellisissa ratkaisuissa vahvassa yhteydessa

sekd tilankdytollisten ettd graafisten elementtien kanssa.

Journalistisissa artikkeleissa sekd verkkoadvertoriaalien sisdllossd ylé- ja alatunnisteiden
kdytossd on havaittavissa selkedd samanlaisuutta riippumatta siitd, mikd on sivuston
sisdltd. Tamid on ndhtdvissd Taulukosta 11, josta selvidd, ettd perdti neljdlld kuudesta
verkkosivustosta ylé- ja alatunnisteet ovat taysin identtiset toimituksellisen ja kaupallisen

sisdllon kesken. Poikkeuksen tdstd tekevit Ilta-Sanomat ja Anna.

Taulukko 11. Y1i- ja alatunnisteiden identtisyys on merkitty taulukkoon rastilla (x).

IS | Iltalehti HS Seiska | MeNaiset | Anna

Desktop ja mobiili X X X X
journalistisen artikkelin ja
verkkoadvertoriaalin
ylitunnisteet

Desktop ja mobiili X X X X X
journalistisen artikkelin ja
verkkoadvertoriaalin
alatunnisteet
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Navigointipalkit sijoittuvat verkkosivustoilla yleensd yldtunnisteen vilittdomééan
yhteyteen (Lynch & Horton 2009: 154), joten on luonnollista, ettd yldtunnisteen ja
navigoinnin visuaaliset elementit ovat samankaltaisia. Tdmd on huomattavissa myds
aineistosta, koska kuten ylé- ja alatunnisteet myds navigointipalkit eroavat journalistisen
artikkelin ja verkkoadvertoriaalin kesken ainoastaan Ilta-Sanomissa ja Annassa. Liséksi
Krug (2014: 66) toteaa, ettd navigointipalkkien yhteneviinen ulkoasu ja sijoitus vahvistaa
kdyttdjdn tuntemusta, ettd hdn on vield samalla verkkosivustolla. Tama helpottaa myds

sivuston ylldpitdmisti ja suunnistamista (Lynch & Horton 2016).

On ymmarrettdvad, ettd mobiilikdytossd pditelaitteen nadyttokoon vuoksi sekd yla- ja
alatunnisteet ettd navigointi on toteutettu visuaalisesti samoin keinoin siséllostd
huolimatta. Mobiilikdytostd tuttu kolmen viivan eli hampurilaisvalikon (W3Schools,
2020) kayttd on yleistd. Ainoastaan sen sijoittelulla tai poistamisella voidaan saada
eroavaisuuksia. Kuvasta 4 on esimerkiksi havaittavissa Ilta-Sanomien mobiiliversion
ylatunnisteet ja navigointivalikko. Ne ovat hyvin samankaltaiset, mutta oikeassa reunassa
verkkoadvertoriaalissa on tekstid, kun taas journalistisessa artikkelissa on
hampurilaisvalikko. Ero on suhteellisen mitdtdn mutta toki huomioonotettava. Annassa
ylatunnisteet sekd navigointipalkki eroavat huomattavasti enemmén sekd mobiili- ettd
desktopversioissa kaupallisen ja toimituksellisen sisdllon kesken. Anna onkin
verkkosivuistoista ainoa, joka on muovannut yldtunnistettaan mainostajan brandin
mukaiseksi. Desktopversioiden yldtunnisteiden ja navigointipalkkien eroavaisuus on

nahtivissa Kuvasta 6.

anna ETUSIVU IHMISET JA SUHTEET HYVINVOINTI RUOKA LIFESTYLE BLOGIT KILPAILUT HOROSKOOPIT KESKUSTELU

SEURR Nin helposti sastit srjessa - Seuran lukijst paljastavat nyt sastavinkkinsa: "Ruokamenoissa on sastis, kun luopuu turhista herkuista, ostaa sesongin kasv..

NAIN LOPETAN. PYSYVASTI. Q

ETUSIVU ANNA.FI

Kuva 6. Annan desktopversion yldtunnisteet ja navigointipalkit journalistisessa
artikkelissa (ylhaalld) ja verkkoadvertoriaalissa (alhaalla).
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Annassa navigointipalkkien eroavaisuus on néhtavissa selkedsti (ks. Kuva 6). Tilankéytto
on minimaalista kaupallisessa sisdllossd, ja linkit sijoittuvatkin palkin keskivaiheille.
Toimituksellisessa sisdllossd linkit levittdytyvdt koko sivuston leveydelle. Myods
verkkoadvertoriaalin navigointipalkin kirjaintyyppi on erilainen kuin journalistisessa
sisdllossd. Ero on kuitenkin niin minimaalinen, ettd sen huomaamiseen vaadittaneen

rinnakkaista vertailua ja harjaantunutta silmaa.

Samoin logon sijoittelu yldtunnisteeseen on yksi verkkosivusuunnittelun yleisid
kaytettdvyyteen vaikuttavia periaatteita. Se kertoo kayttdjdlle, ettd ollaan samalla
verkkosivustolla ja sen takia sen tuleekin pysyikin spatiaalisesti samassa kohdassa halki
verkkosivuston huolimatta siitd, ollaanko péa vai alasivulla. (Krug 2014: 67) Tama web-
suunnittelun perusperiaate toteutuu kaikissa aineiston esimerkeissd lukuun ottamatta
Annaa, jonka erot logon sijoittelussa desktopversioissa ovat ndahtdvissd Kuvasta 6. Logon
sijaan mainossisdllossd kdytetddn mainostajan markkinointilausetta, joka poikkeaa

visuaalisesti hyvin paljon lehden logosta.

4.2 Tilankaytolliset ratkaisut

Spatiaalisen koodaustilan elementit sisdltdvit sivuston kaikki tilankéytolliset ratkaisut.
Néihin kuuluvat mm. ndyttokoon suunta, osioiden jakajat, kuvien ja grafiikoiden
sijoittelu. (Kostelnick 1996: 13) Aineistosta on havaittavissa, ettd desktop- ja
mobiilikdytdssd tilankdytolliset ratkaisut ovat hyvin erilaisia, koska péételaitteiden

ndyttdjen kokoero on suuri.

Spatiaaliset ratkaisut voivat ajoittain tuntua myos toissijaisilta, mutta niilld on suuri
vaikutus sithen, kuinka lukijat kayttdvit dokumenttia (Kostelnick 1996: 13).
Verkkosivustot pyritdédnkin suunnittelemaan niin, etti niilli on loogista kdytettivyyden
ja visuaalisuuden jatkumoa (Lynch & Horton 2009: 159). Aineistossa timid nikyy

elementtien samankaltaisella sijoittelulla ja tilan identtiselld jakamisella osioiden kesken.
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4.2.1 Kappalejaot, tekstintasaus ja marginaalit

Aineistosta kdy ilmi, ettd artikkeleiden sisdltd ja rakenne vaikuttavat usein tekstin
spatiaalisiin ratkaisuihin. Esimerkiksi kappalejaot ovat hyvin riippuvaisia artikkelien
rakenteesta, eikd niissd ole selvid yhtymékohtia tai eroavaisuuksia journalistisen
artikkelin ja verkkoadvertoriaalin vililla. Useasti toimitukselliset artikkelit julkaistaan
samanmuotoisina myos verkossa, joten paddtokset kappalejaoista saattavat olla kiinni
artikkelin kirjoittajasta ja hinen tavastaan tyOstaa tekstid eikd niinkdin julkaisukanavasta.
Tatd kysyttiin myds mediataloille tehdyssa kyselyssd, josta saatu vastaus myos tukee tita
oletusta. Krug (2014: 40) kuitenkin toteaa, ettd koska lukeminen on erilaista verkossa,

tulisi sielld suosia lyhyempid kappaleita kuin painetussa mediassa.

Tekstin tasaus on kaikissa aineiston artikkeleissa oikea liehu, joka tarkoittaa sité, ettd
teksti on tasattu vasemmalta, mutta oikea reuna jitetdén tasaamatta. Liehupalstan etu on
se, ettd sanavilit eivét suurene litkaa eivétkd kirjaimet kasaudu. (Itkonen 2014: 102)
Teknisesti palstan tasaus voidaan tehdd kummalta puolelta tahansa, mutta ldnsimaissa
oikea liehu on yleisimmin kéaytetty (Kostelnick & Roberts 2011: 165). Lynch ja Horton
(2016) myds suosittelevat verkkosivustoille tekstin tasaukseen oikeaan liehua, koska
siind ei tekstin sanavélejd korjata, eikd repaleinen oikea laita kuitenkaan héiritse

luettavuutta.

Missddn aineiston artikkelissa ei myoskéén ole kéytetty tavuviivoja. Tdma ja liehupalsta
atheuttavat sen, ettd tekstin oikeassa laidassa rivien vililld ilmenee ajoittain hyvin
voimakastakin porrastusta. Syy nédihin molempiin ratkaisuihin lienee tekninen, koska
tekstin tulee uudelleen skaalautua myos eri ndyttokokoihin. Tdimé on helpointa toteuttaa
ilman tavuviivoja sekd tasapalstoitusta. Vaikka nykyéddn verkkoselaimet tukevatkin
tasapalstoituksen vaatimaa sanojen vilistystd ja tavutusta, ei kdytdnnOn toteutus

verkkosivustoilla ole yleensd johdonmukaista (Lynch & Horton 2016).

Marginaaleissa ei ole eroavaisuuksia journalistisen artikkelin ja verkkoadvertoriaalin
vililla. Kaikki ndma havainnot puoltavat ajatusta siitd, ettd sivupohjat ovat ainakin

osittain 1identtiset huolimatta siitd, onko sisdltd journalistinen artikkeli vai
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verkkoadvertoriaali. Tdmédn padtelmin vahvistavat myos Lynch ja Horton (2016), jotka
toteavat verkkosivustojen kdyttoliittyman ja luonteen rakentuvan ensisijaisesti alasivujen

sivupohjan (internal template) rakenteellisiin ratkaisuihin.

4.2.2 Kuvien sijoitus, kuvakoko ja katsomiskulma

Padkuvien sijoitus poikkeaa journalistisen artikkelin ja verkkoadvertoriaalien kesken
jonkin verran kuten Taulukosta 12 on ndhtdvissd. Sijoituksella téssd tarkoitetaan sité,
mihin kohtaan artikkelin pddkuva verkkosivustolla on asemoitu sekd myos sen fyysistd
kokoa. Tdma 16ydos viittaa siihen, ettd verkkoadvertoriaaleissa mediataloilla on ainakin

osittain kdytossa erilaisia sivupohjia kuin journalistisissa artikkeleissa.

Taulukko 12. Padkuvan sijoittelun ja fyysisen koon yhteneviisyydet on merkitty
taulukkoon rastilla (x).

IS | Iltalehti | HS | Seiska | MeNaiset | Anna

Desktop X X X X
journalistisen artikkelin ja

verkkoadvertoriaalin

padkuvan sijoittelu ja koko

Mobiili X X X X

journalistisen artikkelin ja
verkkoadvertoriaalin padkuvan
sijoittelu ja koko

Myo0s tisséd kuten muuallakin aineistossa on havaittavissa, miten tekstuaaliset, spatiaaliset
tai graafiset valinnat ovat vahvasti toisiinsa kytkoksissd. Esimerkiksi Annan tekstuaalisen
koodaustilan ratkaisu olla kdyttdmattd alaotsikkoa verkkoadvertoriaalin mobiiliversiossa
vaikuttaa tietenkin myds kuvan sijoitteluun. Ainoastaan Helsingin Sanomien padkuvan
sjjoittelu ja  fyysinen koko poikkeavat journalistisessa  artikkelissa ja
verkkoadvertoriaalissa sekd desktop- ettd mobiilikdytossd. Tdméd on ndhtivissad

desktopkayttdjan ndkokulmasta Kuvasta 7.
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VANTAALAINEN Essi Ahvenainen todisti viime keskiviikkona lasten s
vasymyksen loitolla.

hengenvaarallista leikkid Vantaan Asolassa.

Kulttuuritalo Martinus
Uusimmat -Radisson Bl

Ahvenainen oli autolla matkalla Kuusitieti pitkin Asolantien risteykseen, haastaa katsojat Radisson Blu o o @ O
kunnes huomasi tienreunassa joukon nain 10-12-vuotiaita lapsia. retroiskelmén aarelle e 2ra s

SYOTKO tarpeeksi ison aamiaisen? Onko lautasellasi riittiviisti kasviksia

“Lapset hengailivat ihan ajotien reunassa. Hidastin vihin vauhtia ja niiin
kun lih joka aterialla? Sydtko tasaisesti pdivin mittaan?

a lihti kulkemaan joticlle péin. En ollut varma ylittiks hin
hin teki. Kiinnyin Risteyksesth Asolantielle, mutta
minulle i tilanteesta niin outo fils, ettd pysdytin auton ja katsoin viela

tietd,
Kun nmé palaset ovat kunnossa, vireystila ja mieliala pysyviit korkealla

peileistd, etti miti oikein tapahtuu. Sitten niin, ettd yksi poika kivi Lue lisii » koko paivin
makaamaan keskelle ajotiets”, Ahvenainen kertoo.
Vaikka hyvin sydmisen sainnGt ovat ndinkin simppelit, ne eivat silti
MAINOS: Vantaan kaupumii toteudu kaikilla, tietaa ravitsemusasiantuntija Patrik Borg.

Tajuttuaan tilanteen Ahvenainen rups

imigin ja sai siten lapset

Iihtemisin pois. Sen jalkeen hiin soitti kseen. Muutama &5 '

minuutt tapahtuneen jilkeen hin oli nihyt poliisipartion ajavan A Kevilli moni hakee apua visymykseen magnesium- tai
risteyksen suuntaan. Hin ei osaa kuitenkaan sanoa, miten tilanne rautalisipurkista, mutta Borg kehottaa tarkistamaan ensin oman
piittyi. K ~ ruckavalion,

Kuva 7. Helsingin Sanomien desktop-versiossa journalistisessa artikkelissa (vas.) ja
verkkoadvertoriaalissa on selked ero pddkuvan koossa ja sijoituksessa.

Kuvasta 7 on ndhtavissd my®0s, ettd tekstuaalisissa elementeissd on 16ydettdvissé identtisid
piirteitd, mutta pdékuvan sijoittelu ja sen koko eroavat toisistaan journalistisen artikkelin
ja verkkoadvertoriaalin kesken. Vaikka sivupohjat ovatkin erilaisia, se ei poista
kuitenkaan samojen elementtien kayttod. Tdméd ndkyy esimerkiksi Kuvan 7
linkkipatteristosta, joka on visuaalisesti samanlainen molemmissa sisélldissd. Taméin
havainnon vahvistavat my0s Lynch ja Horton (2016), jotka korostavat hyvin suunnitellun
verkkosivuston sisdltdvdn modulaarisia elementtejd, joita voidaan kdyttdd toistuvasti

halki sivuston. Se helpottaa seki sivuston ylldpitoa ja navigointia sivustolla (emt.).

Kuvakoko tarkoittaa sitd, miten kuva on rajattu eli kuinka paljon kuvaan mahtuu
ympdristdd kuvattavan kohteen lisdksi. Néitd mittakaavoja on kahdeksan; yleiskuva,
laaja kokokuva, kokokuva, laaja puolikuva, puolikuva, puolildhikuva, ldahikuva ja
erikoisldhikuva. (Rajavaara 2016) Aineistosta on l0ydettdvissd samankaltaisuuksia

kaytettdvien kuvakokojen suhteen, jotka selittyvit artikkelin aihepiirilld. Esimerkiksi
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Iltalehden journalistisessa artikkelissa késitellddn kenkid, joista on ldhikuva. Myos
Iltalehden verkkoadvertoriaalissa on kuvituksena kéytettyd ldhikuvia kengistd, koska

kaupallinen artikkeli kertoo juoksukengista.

Kuvan katsomiskulmissa eikd perspektiiveissd ole mydskéddn eroja, jotka johtuisivat
artikkelin journalistisista tai kaupallisista 1dhtokohdista. Erot katsomiskulmissa kuten
kuvakoissa, johtuvat enemmén artikkelin siséllostd kuin kéyttotarkoituksesta.
Artikkeleiden kuvien sisdltd on identtistd artikkelityypeittdin. Journalistisen artikkelin
kuvamaailma on siis identtinen sekd desktopissa ettd mobiilikdytdssd kuten on myos
verkkoadvertoriaalin kuvamaailma. Kun verrataan kuvien kdyttoa ja sijoittelua toisiinsa,
ovat ne hyvin samankaltaisia journalistisen artikkelin ja verkkoadvertoriaalin kesken.

Tastd kuvien spatiaalisesta sijoittelusta enemmain luvussa 4.2.5.

4.2.3 Sivukoot, tilasuunnat ja vierityspituudet

Luonnollisesti verkkosivustojen leveys on desktopissa suurempi kuin mobiilissa, koska
mobiililaitteen ndyttokoko on paljon pienempi. Tamid pitee sekd journalistiseen
artikkeliin ettd verkkoadvertoriaaliin kaikissa aineiston esimerkeissé. Lisdksi tilansuunta
on aina vertikaali, vaikka esimerkiksi mobiililaite on mahdollista kdantdd myos
vaakatasoon. Niiden kahden spatiaalisen koodaustilan elementin, eli verkkosivuston
leveyden ja tilasuunnan, vertaileminen ei siten ole tarpeen. Se, missé eroavaisuuksia tulee
journalistisen artikkelin ja verkkoadvertoriaalin kesken, on verkkosivuston vierityspituus
eli kdytannossd se, kuinka korkea sivu on. Tdméd on nédhtdvissd Taulukosta 13. Annan
kohdalla on syytd huomauttaa, ettd sen journalistinen artikkelisivu rakentuu muuhun
aineistoon nihden eri tavoin. Siind koko aihealueen kaikki artikkelit latautuvat samalle

sivulle paillekkiin, joka luonnollisesti vaikuttaa verkkosivuston vierityspituuteen.
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Taulukko 13. Verkkosivustot, joissa vierityspituus on suurempi journalistisessa
artikkelissa kuin verkkoadvertoriaalissa, on merkitty taulukkoon rastilla (x).

IS | Iltalehti | HS | Seiska | MeNaiset | Anna
Desktop journalistisen artikkelin | x X X X X
vierityspituus suurempi kuin
verkkoadvertoriaalin
Mobiili journalistisen artikkelin | x X X X
vierityspituus suurempi kuin
verkkoadvertoriaalin

Taulukosta 13 havaitaan, ettd miltei poikkeuksetta journalistinen artikkeli on
vierityspituudeltaan suurempi eli korkeampi kuin verkkoadvertoriaali. Tapaukset, joissa
verkkoadvertoriaali on korkeampi, on ero verrattuna journalistiseen artikkeliin miltei
mitdton vain 0,10-2,90 % sivuston kokonaiskorkeudesta. Poikkeuksen tdstd tekee
Iltalehden desktop-version verkkoadvertoriaali, joka on perdti 19 prosenttia korkeampi
kuin journalistinen artikkeli. Tama ero selittyy verkkoadvertoriaalin pituudella. Ero
tasaantuu mobiilikdytossd siksi, ettd koska journalistisen artikkelin elementit jdsentyvit
mobiilikdytdssd hieman eri tavoin kuin desktopissa samalla kasvattaen verkkosivuston

vierityspituutta.

4.2.4 Osioiden jakajat

Osioiden jakajia kdytetddn nimensd mukaisesti jakamaan verkkosivuston sisdltod, joka
voidaan tehdi useilla erilaisilla visuaalisilla keinoilla. Perinteisimmilldén osioiden jakajat
ovat horisontaaleja tai vertikaaleja linjoja, mutta tilaa pystyy jakamaan myd6s esimerkiksi
kayttdimalla varejd tai valkoista tilaa hyvdkseen (Babich 2016). Valikoissa kéytetddn
usein osioiden jakajia ryhmittdmadn sisdltod. Lisdksi sivuston taustavirid saatetaan

hyodyntdé osion jakajan tavoin. Tatd aihetta késitellddn enemmaén luvussa 4.3.3.

Aineistoissa on havaittavissa, ettd osioiden jakaminen tapahtuu péddsdantoisesti
sijoitteluilla ja ryhmittelyilld sekd visuaalisesti selkeiden alueiden luomisella.
Padsddntoisesti nima ryhmittelyt pysyvit kuitenkin samanlaisina, koska verkkosivustoja
rakentaessa on otettava huomioon kéayttdjaldhtéisyys. Kayttdjin on l10ydettivd samat

elementit samoilta sijainneilta halki sivuston. Babich (2016) myos puoltaa havaintoa
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toteamalla, ettd osioiden jakajat rytmittidvét ja luovat hierarkiaa sivulle ja tdlld tavoin

auttavat kéyttdjaa sivustolla navigoinnissa.

Selkeitd linjoja suurten osioiden jakamiseen kdytetddn verraten harvoin. Pddsaantoisesti
linjoja kéytetddn esimerkiksi linkkipatteristoissa jakamaan eri sisdltoihin vievid osioita.
Huomion arvoista on kuitenkin se, ettd desktopissa Ilta-Sanomissa ja Helsingin
Sanomissa journalistisen artikkelin yhteydessd esiintyvd ulkopuolisen mainostajan
displaymainonta on eroteltu leipatekstistd harmailla linjoilla sekd yla- ettd alapuolella.
Muissa aineiston lehdissd ei displaymainontaa ollut sijoitettuna leipatekstiin. Muuten
osioiden jakajien kdyttd on samankaltaista journalistisen artikkelin ja

verkkoadvertoriaalin kesken sekd desktopissa ettd mobiilikdytossa.

4.2.5 Reunaelementtien ulkoasu ja linkit muihin siséltoihin

Verkkosivustoilla on yld- ja alatunnisteiden, navigointivalikkojen ja teksti- ja
kuvasiséllon lisdksi my0s erilaisia muihin siséltdihin vievid elementtejd. Ne asettuvat
yleensd paisisillon eli journalistisen artikkelin tai verkkoadvertoriaalin reunoille. Lynch
ja Horton (2016) kutsuvat nditd reunaelementeiksi (aside elements). Ne ikddn kuin
kehystavit verkkosivuston sisdltod eivdatkd ole osa sivun pédsisdltod. Tallaisia
reunaelementtejd ovat muun muassa linkkipatteristot verkkosivuston muihin siséltoihin,
keskusteluosiot ja displaymainonta. Ndméa elementit on yleensd ryhmitelty omiksi
kokonaisuuksikseen. Kostelnick ja Roberts (2011) eivét visuaalisen kielen matriisissaan
kisittele erikseen reunaelementtejd, joten otetaan ne huomioon nyt tisséd osana grafiikkaa

ja kuvia.

Display- eli bannerimainontaa ja niiden olemassaoloa analysoitaessa on huomioitava, etti
niitd voidaan kohdentaa muun muassa kiyttdjan sijainnin, sukupuolen ja kiinnostuksen
kohteiden mukaan (Sanoma Media Finland 2019). Ne eivit siis toistu kaikille kayttéjille
samankaltaisina, joten niiden syvillisempi analysointi tdssd tutkimuksessa ei ole
relevanttia, mutta niiden sijoitus verkkosivustolla on kuitenkin otettu huomioon.
Mediatalot, joiden verkkosivustoilta aineisto on keratty, kayttavit kaikki kohdennettua

mainontaa (Aller, Alma Media, Otavamedia & Sanoma Media Finland 2019). Liséksi
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displaymainonta voi olla erilaista desktop- ja mobiilikéyttédjille (Sanoma Media Finland

2019).

Reunaelementtejd on havaittavissa vain desktopissa, koska mobiilikdytossd ndyton koon
takia téllaiset elementit sulautuvat tekstin lomaan tai loppuun. Tdméa on myds yksi syy
sithen, miksi mobiilissa verkkosivuston pituus on poikkeuksetta pidempi kuin
desktopversiossa kuten luvussa 4.2.3 todetaan. On myds yleistd, ettd
verkkoadvertoriaalissa on linkkejd myos toimitukselliseen siséltéon. Téamédn on
ndhtdvissd Taulukosta 14. Linkit on sijoitettu linkkipatteristoihin eli kerdtty omiksi
kokonaisuuksikseen, jotka on toteutettu padsddntdisesti samoilla visuaalisilla keinoilla

kuin journalistisen artikkelin yhteydessid olevat linkkipatteristot.

Taulukko 14. Linkit journalistiseen sisdltoon verkkoadvertoriaalin yhteydessd on
merkitty taulukkoon rastilla (x).

IS | Iltalehti HS Seiska | Me Naiset | Anna

Desktop X X X X X

Mobiili X X X X

Ainoastaan Annassa ja Iltalehdessd niiden ulkoasu on aineistossa erilainen. Iltalehdessi
tdmd eroavaisuus selittyy silld, ettd verkkoadvertoriaali on terveysosastolta, kun taas
aineiston journalistinen artikkeli on poimittu uutisosastolta. Ndiden osastojen ulkoasut
eroavat toisistaan myds toimituksellisessa sisdllossd. Annassa visuaaliset erot ovat
kuitenkin hyvin minimaaliset. Tdmé ndkyy esimerkiksi Kuvasta 8, jossa on ndhtévissi
Annan linkkipatteristot sekd journalistisen artikkelin ettd verkkoadvertoriaalin
desktopversiossa. Artikkeleiden reunoilla olevissa linkkipatteristoissa on samoja
visuaalisia elementtejd muun muassa versaalilla kirjoitettu otsikointi, kuvakoko ja varikas

numeroitu graafinen nurkkaelementti.
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“Kuninkaallisissa tehtiivissd tarvitaan niyttelijin taitoja. Kuninkaalliset ovat itsekin
vihiin néytelijoit.”

Niiin sanoi noin vuosi sitten hovimestari Grant Harrold, 40, joka ehti palvella ldhes 20
vuotta Englannin hovissa prinssi Charlesin perhetti ennen kuin siirtyi

tajaksi ja

“Yliluokkaisen kasvatuksen saanut ja itsekin britti Kate Middleton sopeutui
kuninkaalli varmasti hel in kuin amerikkalainen Meghan, jolla
kuitenkin on tukenaan ammattitaitonsa. Hin osaa niyttelijiné siilyttié kasvonsa

vaikeissakin tilanteissa”, Harrold jatkoi.

Hiin oli oikeassa. Meno kulissien takana on ollut reilun vuoden ajan sen verran
haastavaa, etti Sussexin herttuatar Meghan, 37, on saanut todella turvautua nyttelijin
kykyihinsa. Tuskin hdn muuten olisi pystynyt esimerkiksi hadpaivanaan kivelemain
tyynesti hymyillen prinssi Charlesin kiisipuolessa Pyhin Yrjon kappelin kiiytivid samaan
aikaan, kun koko muu hiviki ja miljoonat tv-Katsojat ympiri maailman ihmetteliviit

Meghanin omia kimurantteja perhekuvioita.
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Terveemmin liman
tupakkaa

Totuuksia nikotilnista

Monta tapaa onnistua

Nikotiinista voi tulla riippuvaiseksi jo Iyhyessa ajassa. Fyysisen riippuvuuden lisaksi
rilppuvuus on henkista, usein myds sosiaalista.1

elivi tarvitsee soplvan annoksen
nikotiinia toimiakseen normaalisti, Jos se jad saamalta, vieroitusoireet voivat alkaa
nopeastiz

Tupakasta irrortautuminen on valkeaa juur nikotilnihimaon |a vieroitusoirelden vuoksl. Kun
tahdonveoima ei yksistaan tunnu riittavan, nikotiinikorvaushoito voi auttaa tupakoinnin
lopettamisessa.

Jotkin nil i voivat tuplata

On runsaasti i dyttda siitd, ettd i hoito kasvattaa dkdisyyted
tupakainnin lopettamisen onnistumiseen 50-60 prosentilla3

a 1 tuotteiden an selvast plenempl
kuin savukkeissa. Nikotiini myds erittyy niista huomattavasti hitaammin kuin savua
keuhkoihin vedettaessa. Riski riippuvuuden kehittymiseen on siksi alhaisempi.

Kor nikotl voldaan myas hallitustl pudottaa, kunnes
niketiinihimo on selatetty.4

Tupakointi el auta stressiin

Vastoin ylelsts luuloa el aura str painvastoln lis44
jannittyneisyyttd ja hermostuneisuutta. Stressin kokemus syntyy nikotiinihimon
aiheuttamasta ahdistuksesta ja levottomuudesta, johon tupakan sytyttdminen tuo

LUETUIMMAT

Monta tapaa onnistua

Totuuksia nikotiinista

Kuva 8. Annan journalistisen artikkelin (ylh.) ja verkkoadvertoriaalin desktopversioiden

linkkipatteristot ovat visuaalisesti suhteellisen samankaltaiset.

Vaikka verkkoadvertoriaaleissa onkin linkkejd toimituksellisiin sisdltoihin, saattaa niissa
olla linkkejd my6s muihin verkkoadvertoriaaleihin. Esimerkiksi Helsingin Sanomien
verkkoadvertoriaalissa on oma linkkipatteristonsa kyseisen mainostajan muihin
verkkoadvertoriaaleihin, joka on nédhtdvissd mobiilikdyttdjdn nikokulmasta Kuvasta 9.
Tama linkkipatteristo on toteutettu visuaalisesti samoin keinoin kuin linkkipatteristo
toimituksellisiin sisdltoihin, joka ndkyy Kuvan 9 oikeassa laidassa. Lisdksi Kuvasta 9 on

havaittavissa, ettd verkkoadvertoriaalissa on ndhtdvissd samat linkit toimituksellisiin

sisdltoihin kuin itse journalistisen artikkelin yhteydessa.
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Kuva 9. Mobiilikdytossd Helsingin Sanomien journalistisen artikkelin (vas.) ja
verkkoadvertoriaalin (kesk.) mobiiliversioiden toimituksellisiin sisdltdithin vievét
linkkipatteristot ovat visuaalisesti identtiset. Myos verkkoadvertoriaalisiséltdihin vievd
linkkipatteristo (kesk.) on visuaalisesti identtinen toimitukselliseen siséltéon vievidn
linkkipatteriston (oik.) kanssa.

ININE ... )

Verkkoadvertoriaaleissa saattaa olla toisen mainostajan mainossisiltod tai linkkejd niihin.
Tami on ndhtivissd Taulukosta 15. Mainonta on kuitenkin péddsidintdisesti mediatalon
omaa mainontaa. Esimerkiksi Helsingin Sanomissa kaikessa sisdllossd on Oikotie-

palveluun seka Ilta-Sanomiin ohjaava linkkilaatikko sivuston alalaidassa. Se toistuu sekd
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journalistisissa artikkeleissa ettd verkkoadvertoriaaleissa. Mediataloille ldhetetyn kyselyn
perusteella  kdy  kuitenkin  ilmi, ettd  Helsingin  Sanomat ei  salli
verkkoadvertoriaalisivuillaan muiden mainostajien sisdltod kuin advertoriaalin ostaneen
tahon. Tama viittaa sithen, ettd ainakaan Helsingin Sanomat ei luokittele mediakonserni

Sanoman omia mainoksia ulkopuoliseksi mainonnaksi.

Taulukko 15. Verkkoadvertoriaalissa oleva toisen tahon mainossisdltd on merkitty
taulukkoon rastilla (x).

IS | Iltalehti HS Seiska | MeNaiset | Anna

Desktop X X X

Mobiili X X X

Liséksi esimerkiksi MeNaisissa on lehden oma mainosbanneri jokaisessa aineiston
artikkelissa, mutta lisdksi myds linkkeja toisten mainostajien
verkkoadvertoriaalisisdltoihin. Iltalehdessd puolestaan on Alma Median omiin
tuoteperheisiin ~ vievdd displaymainontaa, mutta myds toisten mainostajien

verkkoadvertoriaaleihin vievid linkkeja linkkipatteristoissa.

4.3 Graafiset ratkaisut

Graafiset koodaustilan elementit kasittdvat erilaisia ei-tekstuaalisia elementtejd, jotka
ilmenevit kaikissa neljdssd tasossa kuten muissakin koodaustiloissa. Téssd vaiheessa
tutkimusta on otettu huomioon myds vérit ja niiden esiintyminen esimerkiksi tekstin
korostamisessa. Koodaustilan visuaaliset elementit voivat vaihdella miltei
nakymadttomistd dominoivaan rooliin (Kostelnick 1996: 1), joka on havaittavissa
selkedsti myds aineistosta. Ajoittain koodaustilan ratkaisut tuntuvat my0os mitittomilta,
mutta esimerkiksi vérien kdytolld onkin yllattivdn suuri rooli visuaalissa

yhtenevéisyyksissa.
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4.3.1 Vialimerkit, tekstin tehokeinot, symbolit ja luettelomerkit

Intratasolla ei graafisissa elementeissd ole ylldtyksid. Kuten odottaa saattaa kaikki
aineiston tekstit sisdltivit perusvidlimerkkejd kuten pilkkuja, pisteitd, ajatusviivoja,
lainaus- ja kysymysmerkkeji ja niin edelleen. Niiden kdytdssd ei ole eroja mobiili- eikd
desktopkdytossd eikd myoskddn journalististen artikkeleiden ja verkkoadvertoriaalien

kesken.

Tekstin tehokeinoista alleviivausta kéytetddn jonkin verran. Kuten Lynch ja Horton
(2016) toteavat alleviivauksella olevan erityisfunktio verkkosivustoilla tuoda esiin
aktiivisia linkkejd, siksi sitd ei tulisi kdyttdd muuhun. Tdmd on my0s néhtdvissd
aineistosta. Ilta-Sanomat ja MeNaiset eivdt kdytd laisinkaan alleviivauksia tekstin
tehokeinoina, mutta se on myds muissa aineiston artikkeleissa hyvin vidhdistd. Jos
alleviivausta kdytetddn, indikoidaan silld aktiivisia linkkejd. Lynch ja Horton (2016)
toteavat myds, ettd monilla kdyttdjilli on selaimessaan asetus, joka alleviivaa linkit.
Ainoastaan Seiskassa alleviivattujen linkkien mddrd on suhteellisen suuri kuten on
havaittavissa Kuvasta 10. Aineistossa on kuitenkin paljon linkkejd, mutta ne on merkitty
erilaisin visuaalisin keinoin kuin alleviivaamalla esimerkiksi vérein. Tdstd enemmaéin

luvussa 4.3.3.

Jari slllanp&a on pitanyt viime aikoina varsin matalaa profiilia ja viettanyt talvella aikaa ainakin Espanjassa.
Seiskan lukija yllattyi perjantaina 29.3, kun huomasi laulajan lippuautomaatilla Tikkurilan asemalla Vantaalla,

Lue mydos: Jarl Sillanpdd kumosi oluita Slim-rakkaansa kanssa - kuva!
Lue myds: Jarl Sillanpdd bongattlin Espanjassa! Pistaytyl kahvilassa omien evdlden kanssa - kuva!
Lue myds: Jarl Sillanpdd nousl yllittiden lavalle: outo vaatimus kelkkapalkkioksi - kuva!

- Lippua han oli ostamassa miesseuralaisen kanssa. Olisivatko lentokentalle olleet matkalla.... ihmettelin, ettd
hanta nakee talla tavoin tavallisen kansan keskella, Luulisi, ettd menee taksilla. Toivottavasti Siltsulla on hyva
matka, Seiskan lukija kertoo.

Kokelle kitevas lainalaskurla taalla!

Mitd tarkolttaa lainojen yhdistdminen - ja miksi silnd on jarkea!

Rahoitu.fi on suomalainen rahoituspalvely, jolle on mydnnetty ofkeus kdyttaa avainlipputunnusta, Lainalaskuri
on asiakkaalle ilmainen, silld yritys saa palkkionsa suoraan pankeiita.

Lue myds: Sampo Kaulanen vinkkaa blogissaan: Kulutusluottoja vertallemalla voit sddstdd tuhansia
euroja!

Kuva 10. Seiskan journalistisen artikkelin (ylh.) ja verkkoadvertoriaalin
desktopversioissa linkkejd alleviivataan identtisesti.
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MeNaiset ja Anna kéytdvit |-symbolia esimerkiksi tekijatiedoissa, mutta symbolit
leipatekstissd eivit ole laisinkaan yleisid. MeNaisissa (Kuva 11) se selkiyttdd osasto-
otsikointeja, tekijitietoja sekd aikamédrettd, ja sitd kdytetddn sekd journalistisessa
artikkelissa ettd verkkoadvertoriaalissa desktopissa ja verkossa. Anna kéyttdé |-symbolia
ainoastaan journalistisessa artikkelissa. Lisdksi Anna kayttdd verkkoadvertoriaalissa
rekisterdidyn tavaramerkin symbolia (®) sekd myo0s tekijanoikeusmerkkid (©), mutta
nekddn eivit sijoitu itse leipétekstiin vaan ovat piddtekstiosion jilkeen tulevassa

tarkentavassa kappaleessa.

HMISET JA ILMIOT | TYO JA RAHA
Nelikymppinen opettaja || e wen viresvo | avea
Anssiaikoo luopua Yonaamio on kuivan ihon
by e I""_,'!,M_f‘_'_‘,""“ pelastaja ja myos

soi Lind keviidind: "En testihittit ‘

pysty elittGimiin @

perhettini palkallani™ '

@ - e \“

Kuva 11. MeNaisten journalistisen artikkelin (vas.) ja verkkoadvertoriaalin
mobiiliversioissa |-symbolia kdytetddn identtisesti.

Aineistossa on kuitenkin havaittavissa erilaisten graafisten symbolien kayttoa.
Tyypillisimmillddn ne ovat valmiita erikoiskirjasimista 16ytyvid typografisia symboleita
eli dingbateja (Itkonen 2012: 178) kuten esimerkiksi suurennuslasi kuvaamaan
hakutoimintoa tai kirjekuori kuvastamaan sdhkdpostia. Myos nuolia kéytetddn
opastavassa tarkoituksessa. Yleisimpid graafisia ikoneita ovat sosiaalisen median
kanavien ikonit, joita onkin jokaisessa aineiston artikkelissa, mutta ymmarrettavasti
niiden ulkoasu vaihtelee desktop- ja mobiilikdytossd. Kuten Kuvasta 12 on havaittavissa,
on Seiskassa mobiilikdytdssd sosiaalisen median jakomahdollisuuksia enemmain kuten
WhatsApp ja Mesesenger, joka vaikuttaa luonnollisesti my0ds visuaalisuuteen. Sosiaalisen
median ikonien kdyttd ei liity missddn aineiston artikkeleissa sithen, onko kyseessd
journalistinen artikkeli vai verkkoadvertoriaali vaan ne ovat osa verkkosivustojen

rakennetta.
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Kuva 12. Seiskan verkkoadvertoriaalin desktopversion (ylh.) ja mobiiliversion
sosiaalisen median jakopatteristossa on eroja, jotka johtuvat paitelaitteesta.

Aineistosta kolmen lehden artikkelit sisdltdavit luettelomerkein tai numeroidun luettelon.
Naistd kuitenkaan yhdessdkddn ei ole luetteloa sekd journalistisessa artikkelissa ettd
verkkoadvertoriaalissa, joten niiden visuaalinen vertaaminen on mahdotonta. Liséksi on
hyvinkin mahdollista, ettdi mahdolliset erot luetteloiden ja luettelomerkkien kdytossa

saattavat selittyd artikkeleiden erilaisella rakennustavalla.

4.3.2 Tekstilaatikoiden korostus ja varikkéét taustat tekstien takana

Aineiston leipétekstissd tekstin korostaminen harmaansivyjd hyviksi kdyttden on hyvin
minimaalista, joka ndkyy Taulukosta 16. Sen sijaan harmaasédvyjen kdytto verkkosivuston
muissa elementeissd on hyvinkin yleistd. Talld keinolla myds pystytiddn verkkosivustojen
suuria massoja ryhmittimédn kayttdjin paremmin hahmotettaviksi. Se tehddén joko
hiuslinjoin tai kokonaan harmaalla taustalla. Padsddntoisesti ratkaisut koskevat
leipétekstid tai koko alasivua, oli sisdltd sitten toimituksellinen tai kaupallinen. Tassd
poikkeuksen tekevét kuitenkin Ilta-Sanomat ja Iltalehti, joissa harmaaskaalan kayttd
vaihtelee journalistisen artikkelin ja verkkoadvertoriaalin kesken. Harmaaskaalan

kaytossa ei ole desktop- ja mobiilikdyton vélisié eroja.
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Taulukko 16. Harmaaskaalan kéyttdminen sisédltGjen korostamisessa on merkitty
taulukkoon rastilla (x).

Harmaaskaala IS | Iltalehti HS Seiska | Me Naiset | Anna

leipétekstissa

journalistisessa artikkelissa
leipatekstissa X X
verkkoadvertoriaalissa
sivustolla journalistisessa X X X X X
artikkelissa
sivustolla X X X X
verkkoadvertoriaalissa

Yleensd  harmaaskaalaa  kidytetddn  sivustolla  erilaisten  reunaelementtien
ryhmittelemiseksi. Tdmd on néhtdvissd Kuvasta 13, jossa on Helsingin Sanomien
journalistisen  artikkelin ~ yhteydessd  esiintyvd harmaaskaalainen uutiskirjeen
tilauslaatikko. Lisdksi kuvassa on myds Ilta-Sanomien journalistisen artikkelin
alapuolella oleva harmaasdvyinen linkkipatteristo. Molemmat esimerkit ovat

mobiilikaytosta.

IS testasi "villien taksien”
hinnat: téllainen on
hintaero lentoasemalta
Helsingin keskustaan

Uusi taksilaki tuonut =
Tilaa Vantaan paikallisuutiset liikenteeseen erikoista

iimaiseksi sahkapostiisi. kalustoa - tavoitimme
635-hevosvoimaisella avo-Mersulla
keikkaa heittavan yrittajdn

Uusi taksilaki voimassa
vasta 15 tuntia - Lahden
katukuvaan ilmestyi jo
mystinen traktoritaksi

Kuva 13. Helsingin Sanomien (vas.) uutiskirjeen tilauslaatikossa ja Ilta-Sanomien
linkkipatteristossa on kdytetty harmaata taustaa. Molemmat esimerkit ovat journalistisen
artikkelin mobiiliversiosta.

Tatd tehokeinoa ei kuitenkaan kiytetd leipateksteissd vaan esimerkiksi tekstilaatikoiden
ja linkkipatteristojen otsikoinneissa. Esimerkiksi Kuvasta 12 ndhdaén Seiskan sosiaalisen
median jakolaatikot, joissa teksti on sijoitettu vérilliseen laatikkoon. Kuvassa 14 on

puolestaan vasemmalla MeNaiset-lehden journalistisen artikkelin desktopversion
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linkkilaatikko, jossa on virikéds tausta. Myds mobiilikdytossd on identtinen virikés
tekstilaatikko, mutta se skaalautuu hieman eri tavalla, mikd ndkyy kuvassa oikealla.

MeNaisten verkkoadvertoriaalissa ei virikésta tekstilaatikkoa kéyteta.

oo |
LISAA AIHEESTA e .

EgTevostivet ] itelmat ja matkaj t my8s kaverille! 10 syyts, miksi
jokaisella aikui: pitdisi olla Sn3d g

* Unettomuutta ja ylikierroksia juh k asti-9 jaa avautuu kevain
stressistd

« Yli300 opettajaa kertoo nyt, miten darirajoilla monissa peruskouluissa
menniin - 85 prosenttia harkinnut alan vaihtoa

@ Adventurista

lla opettajan tybpéivé

Malediiveilla opettajan tydpéivi alkaa 5.30 - palkka jopa yli 4 000 euroa - palkka jopa yli 4 000

Kuva 14. MeNaisten desktopissa (vas.) ja mobiilissa (oik.) olevan journalistisen
artikkelin lopussa oleva linkkilaatikko on vérikkaalla pohjalla.

Kuvan 14 kaltainen laajojen virikkdiden pintojen kéyttd on kuitenkin harvinaista. Se
selittynee silld, ettd useat laajat vérikkdit pinnat saattavat tehdéd sivustosta sekavan ja
kiinnittdd kayttdjin huomion epédolennaisiin seikkoihin. My6s Lynch ja Horton (2016)
korostavat varien merkitystd verkkosivuston hierarkian luomisessa. Kirkkaita vireja tulisi
valttdd laajoina pintoina ja alueilla, joille ei haluta suurta painoarvoa (emt.) Koska
Kostelnick ja Roberts (2011: 86) eivédt huomioi tekstin korostamista varikkéin taustoin,

on se kasitelty tdssd vaiheessa tutkimusta.

4.3.3 Sivustojen taustavérit sekd varien kadytto linkeissd, kuvissa ja grafiikoissa

Kaikissa aineiston artikkeleissa leipdteksti on mustaa ja se esiintyy valkoisella taustalla.
Talloin tekstissd on tarpeeksi kontrastia ja se on hyvin luettavissa (Lynch & Horton 2016).
Sivustojen taustavdritys on desktopissa useimmiten harmaa. Poikkeuksen tekevét
MeNaiset ja Anna, joissa sivuston taustavéri on valkoinen. Liséksi ainoastaan Iltalehti
kayttdd taustatapettia, joka on koko taustan peittivd kuva. Sitd kéytetddn

verkkoadvertoriaalin desktopversiossa, ja taustakuva on mainossisiltod tukeva.

Taustavirid tarkasteltaessa on myds syytd ottaa huomioon, ettd kaikki kéyttdjat eivit eri
ndyttokoista riippuen valttdmattd nde taustavirii, jos se jdd sivuston padsisallon reunoille.
Tami on havaittavissa etenkin mobiilikdytdssd, jossa sivuston sisdltd ulottuu ndyton

reunoille asti. Mobiilissa kdytetyin taustan véri onkin valkoinen. Iltalehden ja Helsingin
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Sanomien mobiilisisdllissa tekstin taustavari on valkoinen, mutta sivuston taustavéri on
harmaa. Ndma kaksi tahoa rakentavat verkkosivustonsa sekd mobiilissa ettd desktopissa
niin sanotuista erilaisista ja eri siséltoisistd lohkoista, jotka jattdvit taustavérid ajoittain
ndkyviin (ks. Kuva 15). Ndmd erilaiset elementit rytmittdvit sivua ja niiden vélistd

ndkyva taustaviri toimiikin osioiden jakajana.
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Kuva 15. Iltalehden journalistisen artikkelin desktopversiossa (vas.) ja Helsingin
Sanomien journalistisen artikkelin mobiiliversiossa, on ndhtdvissd “laatikkomainen”
rakenne, joka jéttdd sivuston harmaata taustavérid nakyviin.

Yleisen kéytettdvyyden kannalta linkit tulisi olla visuaalisesti helposti tunnistettavissa.
Tami voidaan tehdd joko virien avulla tai muilla keinoilla. (Lynch & Horton 2016)
Luvussa 4.3.1 huomioitiin alleviivaus linkkien tunnistettavuudessa. Vaikka linkkien
varitystd kayttavét kaikki lehdet lukuun ottamatta Helsingin Sanomia (ks. Taulukko 17),
kiytetddn vérejd kuitenkin sddstellen linkkien merkitsemiseen. Esimerkiksi [lta-
Sanomien journalistisessa artikkelissa ainoastaan toimittajan nimi on vérikds sininen
linkki. Lisdksi lehden verkkoadvertoriaalissa on myds ainoastaan yksi sininen linkki

mainostajan sivuille.
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Taulukko 17. Virien kéytto linkkien merkitsemiseen on merkitty taulukkoon rastilla (x).

Virien kiytto linkeissa IS | Iltalehti | HS | Seiska | Me Naiset | Anna
desktopissa journalistisessa X X X X X
artikkelissa

desktopissa X X X X
verkkoadvertoriaalissa

mobiilissa journalistisessa X X X X X
artikkelissa

mobiilissa X X X X
verkkoadvertoriaalissa

Ainoastaan Annassa on poikkeavaa virien kayttod linkityksissd journalistisen ja
kaupallisen sisdllon kesken. MeNaiset ei kdytd linkkejd laisinkaan aineiston
verkkoadvertoriaalissa, joten tdssd suhteessa sitd ei voi verrata journalistiseen sisaltoon.
Péadsddntoisesti aineistossa linkit on kasattu omiksi linkkipatteristoikseen, ja niiden
otsikointiin ja esiin nostamiseen kidytetddn vérejd. Iltalehden ja Helsingin Sanomien

tapauksessa timé nakyy Kuvasta 15.

Aineiston kaikkien artikkeleiden kuvat ovat vérillisid, ja niiden kehyslinjat ovat
samankaltaiset siitd huolimatta, onko kyseessd journalistisen artikkeli tai
verkkoadvertoriaali. Grafitkkaa ei ole artikkeleiden kuvituksena kédytetty laisinkaan.
Sivustoilla kidytetddn paljon vérikkditd graafisia elementtejd, jotka pysyvit
samankaltaisina journalistisen ja verkkoadvertoriaalin kesken, jos sama elementti on vain
molemmissa sisdlloissd. Tama tarkoittanee sitd, ettd sivupohjien suunnittelussa kéytetdén
lahtokohtina samoja pohjia, mikd méérittelee sivuston niin sanotut suuret linjat. Tétd
ajatusta tukevat myos Lynch ja Horton (2016), jotka suosittelevat verkkosivuston
suunnittelun ldhtevén alasivujen suunnittelusta ja toissijaisten sivujen suunnittelua vasta
sen jilkeen. Tamid auttaa sivuston ylldpitoa teknisesti sekd helpottaa myds sivuston

kayttod, kun elementit pysyvit samoina halki sivuston.
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4.4 Verkkosisdltoihin johdattavat etusivun linkit ja niiden visuaalisuus

Etusivulla verkkoadvertoriaaleihin johdattavien linkkien sijoittelussa on aineistossa
havaittavissa kaksi erilaista tapaa. Ne on joko sijoitettu padpiirteissddn samankaltaisin
visuaalisin keinoin rakennettuihin linkkipatteristoihin kuin journalistiset artikkelilinkit.
Naissd linkkipatteristoissa on linkkejd sekd journalistisiin artikkeleihin ettd
verkkoadvertoriaaleihin. Desktopissa ne sijoittuvat péddsdintoisesti verkkosivuston
reunoille, kun taas mobiilissa siséllot asettuvat ndyttokoon takia allekkain. Ainoastaan
Annan ja Seiskan etusivulla on vain verkkoadvertoriaaleihin vieva linkkipatteristo, johon
on kerétty ainoastaan verkkoadvertoriaaleihin vievid linkkejd. Annassa on tdman liséksi
my6s verkkoadvertoriaaleihin vievid linkkejd journalistisia linkkejd siséltdvissa

linkkipatteristoissa.

Toinen tapa on, ettd linkit verkkoadvertoriaalisisdltoihin limittyvat etusivulla
uutistarjonnan kanssa, mutta ovat omana selkednd kokonaisuutenaan. Ilta-Sanomat ja
Helsingin Sanomat korostavat ndiden verkkoadvertoriaalilinkkien erottuvuutta
taustavéristd poikkeavalla véritykselli. Tdmid ndkyy Kuvasta 16. Annassa
verkkoadvertoriaalilinkkipatteriston taustavéri poikkeaa sivuston taustavirityksestd,

mutta muualla sivustolla olevat linkit eivdit omaa sivuston tyylistd poikkeavaa taustavérié.
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Kuva 16. Mobiilissa Ilta-Sanomien (vas.) ja Helsingin Sanomien etusivun
verkkoadvertoriaaleihin vievien linkkien taustalla on sininen viri. Helsingin Sanomat
kayttdd my0s erilaista kirjasintyyppid.

Ainoastaan Helsingin Sanomat kayttdd verkkoadvertoriaaliin vievéssd siséllossa
etusivulla erilaista fonttia kuin etusivulla olevissa journalistisissa sisdlloissd (ks. Kuva
16). Téamd on huomattavissa sekd desktop- ettd mobiilikdytdssd. Anna luottaa
erottuvuudessa vareihin. Kuvasta 17 on ndhtdvissd Annan journalistiseen artikkeliin sekd
verkkoadvertoriaalin  johdattavat linkit. Ne ovat kirjaintyyppivalinnoiltaan ja
kuvakooltaan tdysin identtiset, mutta erottuvuutta on haettu kuvan alaosan laatikon
varityksen vaihtelevuudella. Kuvasta 17 ndhdddn my0s Annan linkkipatteristo, jossa on
vain verkkoadvertoriaaleihin vievid linkkejd. Vaikka sen viritys poikkeaa sivuston

taustavaristd, se ei ole ainoa timéanvarinen elementti etusivulla.
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Kuva 17. Desktopissa Annan (ylh.) etusivun verkkoadvertoriaaleihin vievien linkkien
erottuvuuteen on kéytetty kuvan pailld olevaa keltaista vérid. Annan etusivun (alh.)
alareunassa olevan verkkoadvertoriaaleihin vievdn linkkipatteriston taustavdri on
poikkeava sivuston taustavérista.

Tutkimuksen yhteydessd mediataloille tehdystd kyselystd kédvi ilmi, ettd Helsingin
Sanomilla etusivulle nostetut verkkoadvertoriaalilinkkekd voi olla esilld kerrallaan
maksimissaa kaksi ja ne ovat kiinteilld paikoilla. Tim4 tarkoittaa sité, ettd ne sijoittuvat
sivulla aina samaan kohtaan. Kyselysta kdy my0s ilmi ettd, jos useampi mainostaja haluaa

nostaa verkkoadvertoriaalisisdltodédn Helsingin Sanomien etusivulle, niiden ndkymistd

arvotaan ndiden kahden paikan valilla.

4.5 Visuaalisuuksien yhteneviisyydet ja erot

Tutkimuksen apuna kdytettyjd havaintomatriiseja tarkastellessa on huomattavissa, etti
visuaaliset elementit eivit jakaannu tasan matriisin eri osa-alueiden kesken. Toisin
sanoen toisiin matriisin soluihin tulee enemmin merkint6jd kuin toisiin. Tdméa on
ymmarrettdvad, koska jotkut dokumentit sisdltdvdt enemmaén visuaalisia elementteja kuin
toiset. Myds Kostelnick ja Roberts (2011: 94) toteavat sen olevan normaalia ottaen
huomioon dokumenttien erilaisen luonteen. Yhteistd matriisien havainnoille on se, ettid
merkintjen méérdssd ei ole poikkeavuuksia sen suhteen, onko havainnot tehty
journalistisesta artikkelista vai verkkoadvertoriaalista. Tamd tarkoittaa sitd, ettd

elementtien madrd ja kdyttd on identtistd molemmissa sisédlldissd. Elementtien maard
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pysyy siis samana, olipa kyseessé journalistinen artikkeli tai verkkoadvertoriaali, mutta

niiden ulkoasu saattaa muuttua.

Havaintomatriiseja tarkasteltaessa huomataan, ettd intratasolla seki spatiaalisessa ettd
graafisessa koodaustilassa kaikki havainnot ovat identtisid (ks. Taulukko 18). Eli tdimén
tason visuaaliset elementit ovat tdysin identtisid journalistisessa artikkelissa ja
verkkoadvertoriaalissa. Intratason tekstuaalisessa koodaustilassa, jossa havainnoidaan
kirjaintyyppejé ja tekstin kisittelyitd eroavaisuuksia syntyy jonkin verran. Intertasolla
vaihtelevuutta syntyy jo hieman enemmén, mutta kuitenkin spatiaalisessa koodaustilassa
elementit ovat identtiset journalistisen artikkelin ja verkkoadvertoriaalin kesken.
Eroavaisuuksia syntyy tekstuaalisessa koodaustilassa otsikoissa ja otsikkohierarkiassa ja
lisdksi graafisessa koodaustilassa luettelomerkeissa ja tekstilaatikoiden kdytossd. Nama

huomiot eivit kuitenkaan koske koko aineistoa vaan osaa siité.

Taulukko 18. Visuaalisten elementtien tdydellinen identtisyys eri tasoilla on merkitty
taulukkoon rastilla (x).

tekstuaalinen spatiaalinen graafinen
intra X X
inter X
ekstra X X
supra

Extratasolla elementit esiintyvitkin omina autonomisina kokonaisuuksinaan irrallisina
tekstistdi omine visuaalisine elementteineen ja konventionaalisine muotoineen
(Kostelnick & Roberts 2011: 94). Extratasolla spatiaalisessa koodaustilassa kiinnitetddn
paljon huomiota myds taulukoihin, joita aineistossa ei ollut laisinkaan. Seki
spatiaalisessa ettd graafisessa koodaustilassa ei 10ytynytkddn laisinkaan eroavaisuuksia
extratasolla (ks. Taulukko 18). Tekstuaalisessa koodaustilassa eroavaisuuksia
journalistisen artikkelin ja verkkoadvertoriaalin vélilld syntyi kuvatekstikdyténteissd ja

tekijatietojen merkitsemisessa.

Supratasolla visuaaliset elementit ovat hyvin nékyvié. Taso kaartuukin kaikkien muiden

tasojen yli antaen yleiskuvan koko dokumentista (Kostelnick 1996: 10). Tamén
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havainnon my0s tdmé tutkimus vahvistaa, koska tdmén tason ratkaisut ovat selkedsti
ndhtivissd kayttdjélle. Télld tasolla jokaisessa koodaustilassa on eroavaisuuksia, kun
verrataan journalistisen artikkelin ja verkkoadvertoriaalin visuaalisia elementtejd
toisiinsa (ks. Taulukko 18). Tekstuaalisessa koodaustilassa eroavaisuudet syntyvit
kappaleotsikoinneista ja yhdessé aineiston lehdessd myos yldtunnisteesta. Spatiaalisessa
koodaustilassa sivuston vierityspituus sekd kuvien sijoittelu eivét ole tdysin identtista l1dpi
aineiston, mutta kuitenkin sivukoko, tilansuunta ja osioiden jakajat ovat. Graafisessa
koodaustilassa eroavaisuuksia luo ainoastaan yhdessd aineiston verkkoadvertoriaalissa

kdytetty taustatapetti.
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5 PAATANTO

Tamin tutkimuksen tavoitteena on selvittdd, millaisia visuaalisia keinoja suomalaiset
mediatalot kéyttdvit erottaakseen verkkoadvertoriaalin journalistisesta artikkelista.
Aineistona on kéytetty suomalaisten mediatalojen julkaisemia journalistisia artikkeleita
ja verkkoadvertoriaaleja. Ne on poimittu kokonaistavoittavuudeltaan kolmen suurimman
sanomalehden ja kolmen suurimman tilattavan aikakauslehden verkkosivustoilta. Liséksi
aineistossa on mukana lehtien verkkosivustojen etusivut. Aineisto on kerétty sekd

desktop- ettd mobiilikdyttdjdn nikokulmasta.

Aineiston analysoinnissa kéytettiin Kostelnickin (1988: 31-33; Kostelnick & Roberts
2011: 83) luomaa visuaalisen analyysin mallia sekéd sithen kuuluvaa havaintomatriisia
visuaalisen kielen luokittelusta, jota muovattiin soveltumaan verkkosivustojen
analysointiin. Vastauksia ldhdettiin hakemaan kahden tutkimuskysymyksen kautta:
”Millaisia  visuaalisia elementtejd  kidytetddn journalistisessa artikkelissa ja
verkkoadvertoriaalissa?” ja “Miten journalistisen artikkelin ja verkkoadvertoriaalin

visuaaliset elementit eroavat toisistaan?”.

Laki madrda, ettd kuluttajan on pystyttdvd erottamaan mainossisiltd vaivattomasti.
Kuluttajalle on myos selvittdvi, kenen lukuun mainontaa tehdédén eli mikd on mainostava
taho. (Finlex 2008) Lisdksi journalistin ohjeet médrittelevit, ettd toimituksellinen ja
kaupallinen sisdltd on erotettava toisistaan eikd toimituksen ulkopuoliselle taholle saa
antaa pditantdvaltaa (Julkisen sanan neuvosto 2013). Ndmai linjavedot ovat térkeita,
koska toimituksellisella ja kaupallisella siséllolld on eri tarkoitusperdt (Vehkoo 2019).
Toimituksellisen sisdllon tulee olla objektiivista ja riippumatonta, kun taas kaupallinen
viesti on yksipuolinen ja vetoaa mainostajan omiin motiiveihin. Toimituksellisen siséllon
kanssa visuaalisesti samankaltaiset kaupalliset verkkoadvertoriaalit venyttivit niitd

rajoja (Wojdynski & Golan 2016: 1403).

Tutkimuksen tuloksista voidaan todeta, ettd journalististen artikkeleiden ja
verkkoadvertoriaalien samankaltaisiin visuaalisiin ratkaisuihin on kolme padsyytd. Ndma

syyt on eritelty Kuviossa 4. Ensimmadinen syy on se, ettd seké journalistinen artikkeli ettid
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verkkoadvertoriaali rakentuvat samanlaisista elementeistd, jolloin ne vaistimattd ovat
rakenteellisesti visuaalisesti samankaltaisia. Toisena syynd voidaan pitdd teknisid
ratkaisuja. Sivustojen ylldpito ja kdyttdminen on helpompaa ja edullisempaa, mitd
vihemmaén esimerkiksi erilaisia sivupohjia sivustolla on kédytossd. Nami tekniset
ratkaisut my0s osaltaan tukevat kolmatta syytd, joka on kiytettivyys. Verkkosivustojen
suunnittelussa tulee ottaa muun muassa huomioon, ettd kayttdjd pystyy suunnistamaan
sivustolla ongelmitta. Niissd asioissa juuri visuaaliset samankaltaisuudet ovat erittdin
tarkedssd asemassa. Ndihin kolmeen padsyyhyn johtaneita padtelmid avataan seuraavissa

kappaleissa enemmaén ja ne linkitetddn tutkimuksen oletuksiin.

Tekniset syyt: Kiiytettivyys:
- sivuston yllapito - johdonmukaisuus
- kustannustehokkuus
Visuaaliseen
samankaltaisuuteen
vaikuttavat tekijit

Sisiillin elementit:
- muoto ja tarkoitus
- artikkelin
rakenteelliset osat

Kuvio 4. Journalististen artikkeleiden ja verkkoadvertoriaalien visuaalisiin
samankaltaisuuksiin vaikuttavat tekijat.

Oletus siitd, ettd journalistinen artikkeli ja verkkoadvertoriaali ovat visuaalisilta
elementeiltddn identtisid osoittautui vadrdksi. Tutkimuksesta kdy kuitenkin ilmi, ettd
verkkosivustoilla  visuaaliset elementit journalistisessa ovat artikkelissa ja
verkkoadvertoriaalissa hyvin samankaltaiset ja erot ovat minimaalisia. Tdhdn on
osasyyni se, ettd artikkeli rakentuu aina samoista elementeistd, oli se kirjoitettu sitten
toimituksellisista tai kaupallisista ldhtokohdista. Olennaisena osana siithen kuuluvat

otsikko ja mahdollinen alaotsikko tai ingressi, leipéteksti ja mahdollinen kuvitus.
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Rakenteelliset samankaltaisuudet olivat kuitenkin odotettavissa, koska
verkkoadvertoriaaleja kdytetddnkin mainosmuotona juuri sen takia, ettd ne muistuttavat

paljon journalistista esikuvaansa.

Koska verkkosivusuunnittelun ldhtokohtana on se, ettd kaikki alasivut on suunniteltu
toistensa johdannaisina (Lynch & Horton 2016), on viistdmattikin selvai, ettd visuaalisia
samankaltaisuuksia 10ytyy. Namai niin sanotut suurten linjojen yhteneviisyydet johtuvat
ajoittain myos teknisistd syistd. Lisdksi jos verkkoadvertoriaalisivu suunniteltaisiin
poikkeamaan tdysin muun sivuston ulkoasusta, kiyttdjd saattaisi erchtyd luulemaan
poistuneensa kokonaan toiselle verkkosivustolle. Kyseessd on siis osittain my0s

tunnistettavuusldahtdinen palvelumuotoilukysymys.

Visuaalisia yhteneviisyyksid kéytettdvyysnidkokulmasta tukevat samankaltaisuudet yla-
ja alatunnisteissa sekd navigointipalkeissa. Ne rakentavat verkkosivuston kéytettavyytta
ja antavat kayttdjdlle varmuuden siité, ettd hidn on vield samalla sivustolla (Krug 2014:
66). Titd samaa ajatusta tukee myds lehden logon sijoitus samaan kohtaan halki koko
sivuston huolimatta siitd, onko kyseessé journalistinen artikkeli vai verkkoadvertoriaali.
Nédma kaikki havainnot tukevat oletusta siitd, ettd mediatalojen verkkosivustojen
sivupohjaratkaisut vaikuttavat my0s visuaalisiin elementteihin yhtendistivasti. Ja tdstad
syystd myoOs journalististen artikkeleiden ja verkkoadvertoriaalien suuressa roolissa

olevissa visuaalisissa elementeissé ei ole isoja eroavaisuuksia.

Oletus siitd, ettd etusivulla olevat linkit journalistisiin artikkeleihin ja
verkkoadvertoriaaleihin poikkesivat toisistaan suhteellisen paljon, osoittautui osittain
oikeaksi. Verkkoadvertoriaaleihin vievdt linkit oli joko ryhmitelty omiksi
kokonaisuuksikseen tai erotettu eri vériselld taustalla toimitukselliseen sisdltoon vievistd
linkeistd. Tamd vahvistaa my0s oletuksen siitd, ettd sivulla, jossa on paljon
toimituksellista ja kaupallista sisdlt6d, halutaan varmistua siitd, ettid sisdllot pystytdén
tunnistamaan. Kuitenkin ~ osassa  aineiston  etusivuista  oli  useampia
verkkoadvertoriaaleihin vievid linkkejd tai linkkipatteristoja, eivitkd niiden visuaaliset

elementit olleet identtisid toistensa kanssa.
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Huomion arvoista 16ydoksissé on se, ettd vaikka teknisesti ja kédytettdvyysndkokulmasta
tietyt elementit pitdd olla samankaltaiset, on muut suhteellisen helposti muutettavissa
olevat elementit jitetty my0Os visuaalisesti identtiseksi. Esimerkiksi tyylitiedostoilla
saataisiin nopeasti muutettua verkkoadvertoriaalin kirjaintyyppivalinnat poikkeamaan
journalistisen artikkelin ~ vastaavista. Puolet aineiston lehdistd kéyttikin eri
otsikkokirjaintyyppid journalistisessa artikkelissa ja verkkoadvertoriaalissa, mutta
leipdtekstin kirjaintyyppi pysyt yhtd lehted lukuun ottamatta identtisend. Vaililla
mediatalojen verkkosivuilla toimituksellisessa siséllossd eri osastojen visuaaliset erot
olivat huomattavia. Tdmi osaltaan saattaa vaikuttaa my0s verkkoadvertoriaalien
tunnistettavuuteen, koska kiyttdjd saattaa huomata visuaaliset erot, mutta luulla niitd

osastokohtaisiksi erovaisuuksiksi.

Mobiilindkdkulmasta suuria eroja ei desktopkéyttoon nihden syntynyt. Eroja ei syntynyt
verratessa journalistisia artikkeleita toisiinsa eikd my0Oskddn verkkoadvertoriaalien
kesken. Eroja ei syntynyt silloinkaan, kun niitd sisdlt6jd verrattiin keskenddn. Téama
johtunee siitd, ettd sama siséltd skaalataan uudelleen eri péatelaitteiden nayttokokoihin
sopivaksi eikd sisdltdod erikseen rakenneta uudelleen. Témin kaltainen responsiivinen
verkkosivusuunnittelu on hyvin yleisti. Onkin ymmérrettdvad, ettd mediataloissa
hyodynnetddn responsiivista verkkosivusuunnittelua, koska se ottaa huomioon myds
muut ndyttokoot desktopin ja mobiilin lisdksi kuten esimerkiksi tabletit. Taméan takia
oletusta siitd, ettd mobiililaitteen ndyttokoko saattaa vaikuttaa visuaalisten elementtien
kayttoon ja sitd myotd myos journalistisen artikkelin ja verkkoadvertoriaalin erottamiseen

toisistaan, ei tutkimuksessa pystytty todentamaan.

Tamin tutkimuksen tuloksista kdy ilmi, ettd journalistisilla artikkeleilla ja
verkkoadvertoriaaleilla on visuaalisia eroavaisuuksia mutta myds selkedd
samankaltaisuutta ja osittain myos tdydellistd identtisyyttd. Visuaaliset erot ovat
kuitenkin ajoittain niin hienovaraisia, ettd niiden havaitseminen vaatii harjaantunutta
silmdd. Voidaankin todeta, ettd visuaaliset samankaltaisuudet journalististen
artikkeleiden ja verkkoadvertoriaalien vililld ovat tietoisia ratkaisuja. Koska
verkkoadvertoriaali huijaa kuluttajan siséltonsd pariin muistuttamalla journalistista

artikkelia, on selvii, ettd yhtenevaisyyksilta ei voi vilttyd. Toisaalta myds mediatalojen
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innokkuus ldhted hakemaan wuusia mainoseuroja toimituksellista uskottavuutta
horjuttavilla keinoilla, on merkki muuttuneesta mediamaailmasta. Mainonnan ja
toimituksellisen sisdllon raja on hamértymassa, eikd sisdltojen tuottajien erilaiset motiivit

endd vélttimatta kiinnosta kuluttajaa.

Koska tama tutkimus keskittyi visuaalisiin elementteihin, joiden todettiin olevan ajoittain
samankaltaisia ja my0s tdysin identtisid journalistisen artikkelin ja verkkoadvertoriaalin
valilla, tulisi jatkotutkimusta suorittaa kayttdjdldhtoisesti. Mediatalot kéyttavit
verkkoadvertoriaalien erottamiseen toimituksellisesta sisdlldstd paljon tekstillisid keinoja
ja visuaaliset erottamiskeinot tuntuvat toissijaisilta. Tutkimuksessa ei voitu selvittdi,
mitkd ratkaisut on tehty pelkdstiddn teknisistd syistd. Tutkimusta tulisi laajentaa myos
mediatalojen suuntaan tekemélld haastattelututkimusta siitd, mitkd syyt ovat visuaalisten
ratkaisujen taustalla. Lisdksi aineistoa tulisi suurentaa ja monipuolistaa niin, ettd
verrattavissa olisi useampi saman verkkosivuston artikkeli. Isommalla otannalla
saataisiin tasalaatuisempi ndkyma journalistisiin artikkeleihin ja verkkoadvertoriaaleihin
sekd niissé tehtyihin ratkaisuihin. Nyt aineistosta ei aina 10ytynyt vertailtavaa vastinetta,
ja tulokset siitd, oliko ratkaisu tehty ainoastaan journalistiseen artikkeliin tai vain

verkkoadvertoriaaliin jdivét arvailujen varaan.
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Liite 1. MeNaisten journalistisen desktopissa julkaistun artikkelin havainnematriisi

padotsikko suurella ja
paattelliselld fontilla,
ingressi ja alaotsikon
padtteettomalla,
sitaattinostot
paittteelliselld
otsikkofontilla suht
suurella.

ciiad

e linkit sekéd

leipétekstifontilla ettd
paitteettomalla
viliotsikkofontilla.
Gemenaa ja versaalia;
myo0s ikonilinkkeja
sosiaaliseen mediaan,
spostiin ja rss-feediin.

sisennykset, listat
yldotsikolliset
kappaleet suhteellisen
pitkid -> palasteltu
lyhyemmiksi,
linkkilaatikossa
sisennys listassa

o tekstin tasaukset:

tasapalsta, oikea/vasen
liehu, keskitetty

e rivien pituudet
normaalit lichu
aitheuttaa hammastusta
marginaalit:
padtosikko ja kuva
journalistisen sisdllon
reunoihin asti, ingressi
ja leipatekstid
keskitetty kuvan alle ja
molemmin puolin
levedt marginaalit n.
270 px >
bannerimainontaa
varten tilaa?

tekstuaalinen spatiaalinen graafinen

intra e kirjasintyyppi ja -koko Le | e merkkivilit: esim. o vilimerkit:
Jeune Poster péétteellinen harvennus, tiivistys symbolit esim. $
fontti, otsikoissa ja normaalit | -pystypuuta
leipdtekstissd, kuvatekstit, | e sanavélit normaalit kaytetty, perus
ingressit ja véliotsikot e rivivilit normaalit, vilimerkit
péatteettomid Sourse Sans villitosikon paalld o tckstin tchokeinot:
Pro enemmin ilmaa kuin esim—alle—tai
versaali, gemena: alla. Sitaatti ylivitvaus
gemenaa padsidntoisesti, suhteelliset ahdas.
versaalilla viliotsikot ja o—ala—ja-yliindeksit
faktalaatikon otsikko ja
valikon linkit.
kasittelyt: lihavointi,
kursivointi,~varjestas yms.

inter otsikot ja otsikkohierarkia | e kappalejaot, o luettelomerkit:

symbolit: lue lisda
aiheesta -laatikossa
pallurat
linkkilistauksen eri
kohdissa.

e harmaaskaala
tekstin
korostamisessa:
esim. tekstilaatikot:
lisda aiheesta
laatikossa pinkki
véripohja ja musta
graafinen
otsikkopohja

o linkkien véritys:
leipatekstissi ja
jutun
osastotunnisteessa
pinkki, lisda
aiheesta -laatikossa
musta,
padvalikossa
valkoisella mustalla
pohjalla,
linkkipatteristoissa
mustalla,
someikoni-linkit
varikkaita
ylétunnisteessa
harmaita.
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- issa
]hﬂji .“.th,kamf
ekstra | e kuville ja grafiikalle o tanlukot:-tila xja-y- o linjojenpaksuusia
nimekkeet, otsikot, akschnvihiHi viritys-gralitkoissa
selventdvit kuvatekstit: o—tatukonsuunta: tat-ewvissaesim:
kuvatekstit kuvan alla vertikaali-tai tanlukkejen
paitteettomalla Sourse horisontaali pylviittinjat;
Sans Pro -fontilla o tilalinjojenjapalkkien rauduketrastit
lihavoituna. My0s e HIES otkcinmoerkit
kuvaajakrediitit samalla e kuva: kuvakoko: o kuvien
tyylilla. puolilihikuva yksityiskohdat:
o—numeraalisetmerkinnit x- perspektiivi: vitvaptitres;
jery-akseleitla-tilastoissa kuvattavan tasolta valokuva
o selitteet-tilastoille e virien kaytto
kuvissa ja
grafiikoissa:
varikuvat, graafiset
elementit pinkkeja
supra e yli- ja alatunnisteet, e sivukoko 1870 x8399 e taustan vari

valkoisessa
yldtunnisteessa MeNaiset-
lehden logo mustalla
keskelld. Sen vasemmalla
harmaat someikoni yms.
linkit ja oikealle puolella
lue digilehti, tilaa laatikko
ja hakutoiminto ikonilla
alatunniste: musta iso
palkki, jossa alareunassa
sanoman logo, tekstii ja
vastuullista journalismia
logo, liséksi kolme
osioita, jossa MeNaisten
logo, ldheté palautetta,
asiakaspalvelu yms. linkit,
uutiskirjetilauslaatikko,
digilehti ja tilaus-
toiminnot. Kaikissa
paétteeton fontti ja sekd
gemenaa ettd versaalia.
Paljon ikoneihin
perustuvaa
suunnistamista.

e navigointipalkit
ylatunnisteen alla musta
pakki, jossa eri osiot
versaalilla valkoisella,
joka pysyy sivun
ylélaidassa skrollatessa.
Liséksi kolmeviivainen

px

e vierityspituus, 8399 px

e tilan suunta
(vaaka/pysty),

e osioiden jakajat: lisdd
aiheesta -laatikoitu,
tégit mustilla
hiuslinjoilla eroteltu.
kommentit omissa
harmaalinjaisissa
laatikoissaan. Linkit
lisdsisdltoon omina
selkeind
patteristoinaan”

e grafiikoiden ja kuvien
sijoittelu: Pddkuva
otsikon alla ennen
ingressid padotsikon
levyisend, lue lisda,
laatikko samassa
linjassa ja koossa
leipatekstin kanssa.

valkoinen

e sivun reunukset ei
erillisia reunuksia.
Valkoinen
kauttaaltaan

e linjat yli- ja
alatunnisteissa:
yldtunnisteessa ei
linjaa. Sen rajaa
alapuolella oleva
valikko.
alatunnisteessa
valkoisia hiuslijoja
sekd pysty ettd
vaaka rajaamassa
eri sisaltoja.
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hampurilaisvalikko ja
heratyskello ja kirjaudu
ikonit.

e suuret osasto-
kappaleotsikoinnit tai
numeroinnit: osasto-
otsikko padotsikon paalld
versaalilla pinkilld

Slilehtimerkinnitsi
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Liite 2. Mediataloille ldhetetty kysely

Gradukysely mediataloille:Journalististen artikkeleiden ja
verkkoadvertoriaalien visuaaliset elementit

Gradussani tutkin millaisia visuaalisia elementteja kaytetaan journalistisissa ja kaupallisissa
artikkeleissa (verkkoadvertoriaaleissa) ja miten nama elementit eroavat toisistaan. Vastauksia
tulen hyddyntamaan mediatalo- ja lehtikohtaisesti aineistoni analysoinnissa.

Kysely sisaltaa 19 kysymysta, joista osa on avoimia ja osa monivalintakysymyksia.
Kiitokset vaivannadstasi!
Jenni Latva

Lisatietoja:
jenni.latva@student.uwasa.fi tai 040 5347 333

Taustatietoa

1. Mitéd mediataloa ja lehted/lehtia edustat? Kirjoita lehti/lehdet avoimeen tekstikenttaan. *

() Aima Media | |

(O Aller | |

() Otavamedia | |

() sanoma Media Finland | |

O Joku muu, mika? | |

2. Mika on tittelisi ja toimenkuvasi? *

Seuraavat kysymykset koskevat seka journalistististen artikkeleiden
etta verkkoadvertoriaalien rakennetta ja visuaalisia ratkaisuja.



94

3. Kéytetaanko journalistisissa ja kaupallisissa artikkeleissa (verkkoadvertoriaaleissa)
samanlaisia sivupohjia? Tarvittacssa voit myos kayttaa tekstikenttaa. *

O Kyl | |
OEi| |

(0) En osaa sanoa

4. Miten journalistisen artikkelin ja verkkoadvertoriaalin sivupohjat eroavat toisistaan, jos ovat
erilaiset?

5. Ovatko tyylitiedostot samanlaisia? (journalistinen artikkeli vs
verkkoadvertoriaali)? Tarvittacssa voit myos kayitaa tekstikenttaa. *

O Kyl | |
OEi| |

O En osaa sanoa

6. Editoidaanko journalistista artikkelia ennen verkkojulkaisua, jos se on kirjoitettu ensisijaisesti
printtiin? Jos editoidaan, voitko tarkentaa miten? *

() Kylia | |
@)=1 |

O En osaa sanoa

7. Mita visuaalisia ratkaisuja journalistisen artikkelin kirjoittaja tekee? Tarvittacssa voit myos
kayttaa tekstikenttaa. *

[ | Kappalejaot
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Tekstin kasittelyt (lihavoinnit, kursivoinnit yms.)

[ ] valiotsikoinnit | |

[ ] Jotain muuta, mita? | |

|:| En osaa sanoa | |

8. Mita visuaalisia ratkaisuja verkkoadvertoriaalin kirjoittaja tekee? Tarvitiaessa voit myos kayttaa
tekstikenttaa. *

[ | Kappalejaot |

Tekstin kasittelyt (lihavoinnit, kursivoinnit yms.)

[ ] valiotsikoinnit | |

[ ] Jotain muuta, mita? | |

[ ] En osaa sanoa | |

Seuraavat kysymykset koskevat kaupallisia artikkeleita eli verkkoadvertoriaaleja.

9. Annetaanko verkkoadvertoriaalien kirjoittajille ohjeistus, miten artikkeli kannattaa rakentaa
(myds kuvamaailma)? Jos annetaan, voitko tarkentaa, mita se paapiirteittéin sisaltda? Voit myods
ladata tiedoston (kohta 6.) tai linkittda ohjeen. *

10. Mahdollinen liite edelliseen kysymykseen.
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11. Ovatko visuaaliset ratkaisut identtisia jokaisessa verkkoadvertoriaalissa vai poikkeavatko ne
mainostajakohtaisesti? Jos poikkevat, voitko tarkentaa, miten niité pystytdan "kustomoimaan"? *

12. Tekeekd mediatalonne jokainen lehti omat visuaaliset ratkaisunsa koskien
verkkoadvertoriaalien ulkoasua? Tarvittacssa voit myos kaytiaa tekstikenttaa. *

(O Kylia | |
Okl |

O En osaa sanoa

13. Sallitaanko verkkoadvertoriaalisivulla myds muiden mainostajien sisaltoa? Esim.
displaymainontaa. Tarvitiaessa voit myos kaytiaa tekstikenttas.

O Kyl | |
OEi| |

O En osaa sanoa

14. Sallitaanko verkkoadvertoriaalisivulla oman lehden mainossisaltéa? Esim.
displaymainontaa. Tarvittaessa voit myos kayttas tekstikenttaa. *

() Kylia | |
@)=1 |

O En osaa sanoa

15. Kaytetdadnkd mediatalossanne samoja sivupohjia ja/tai tyylitiedostoja eri lehtien
verkkoadvertoriaaleissa? Eli toisin sanoen, voiko verkkoadvertoriaali olla mediatalonne toisen
lehden verkkosivuilla visuaalisesti identtisena? Fontit, valiotsikot, graafiset tehokeinot

yms. Tarvittaessa voit myos kayttaa tekstikenttaa. *
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(O Kylia | |
Ol |

(O) En osaa sanoa

Viela muutama kysymys verkkosivuston etusivusta ja kohta palautteelle
tai kommenteille.

16. Milla keinoin (visuaalisin, sanallisin tms.) lehden verkkosivun etusivulla olevat
verkkoadvertoriaaleihin vievat linkit erotetaan muihin sisaltéihin vievista linkeista? *

17. Miten etusivulle nostettavat linkit verkkoadvertoriaalisaltoihin valikoituvat? *

18. Onko verkkoadvertoriaaleihin vievien linkkien sijainti etusivulla aina sama? Tarvittacssa voit
my0ds kayttaa tekstikenttaa. *

(O Kylia | |
Okl |

(O) En osaa sanoa

19. Tassa voit kertoa, jos sinulla on viela jotain muuta asiaan liittyvaa.






