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Alustatalous on suhteellisen uusi, monitahoinen, perinteisista markkinoista poikkeava seka
taloudellisesti merkittava talouden osa. Alustatalouden piiriin kuuluu nykyajan suurimpia
yhti6ita kuten esimerkiksi Uber ja Airbnb. Alustataloudella on merkittdva vaikutus Euroopan
unionin talouteen. Koska se on perinteisistd markkinoista poikkeava markkinakokonaisuus,
entiset ja voimassa olevat, perinteisille markkinoille suunnatut sdantelyt eivat valttamatta toimi
alustatalouden ympaéristossd niin tehokkaasti ja tuo toivottua tulosta arvonlisdverotuksen
nakokulmasta. Tutkielmaan liittyvia keskeisia termeja ovat keikka- ja jakamistalous, alustatalous
sekd alustaoperaattori.

Tassa tutkielmassa on keskitytty alustatalouden sdantelyyn arvonlisdaverotuksen nakokulmasta.
Tutkielmassa keskitytdaan siihen, miten arvonlisdaverotuksessa esiintyvia tulkintaongelmia
voidaan kasitella alustataloudessa. Tutkielmassa keskitytdan kasittelemaan
arvonlisdverovelvollisen, verotettavan myynnin, lilkketoiminnan tunnistamisen seka verokannan
maardytymistd. Tutkielmassa kasitelladn naiden seikkojen ohessa harmaata taloutta
alustatalouden ja arvonlisaverotuksen ndkdkulmasta. Tutkimusongelma tutkielmassa kiteytyy
sithen, miten voimassa olevaa arvonlisdverotuksellista sadntelya sovelletaan alustataloudessa
esiintyviin liiketoimiin. Tutkielman tavoitteena on vastata esitettyihin tutkimuskysymyksiin.
Tutkielma on toteutettu kadyttden tutkimusmetodina lainoppia eli oikeusdogmatiikkaa.
Tutkielman l|ahteind on kaytetty kansallista sekd Euroopan unionin tasoista sdantelyd —
keskeisimpina oikeusldhteina arvonlisdverolaki seka arvonlisdverodirektiivi, aiheeseen liittyvaa
oikeuskaytanto, oikeuskirjallisuus seka tieteelliset artikkelit.

Tutkielman edetessa havaitaan, etta alustatalouteen on viime vuosikymmenen aikana tullut
uudenlaista sddntelya. Tutkielmassa tarkastellaan uutta ViDA-sdaddoskokonaisuutta, joka asettaa
uusia saadoksia alustataloudessa alustaoperaattoreille, jotka valittavat majoitustoiminnan ja
henkilokuljetusalan palveluja loppukayttdjille. Tutkielmassa havaitaan, etta arvonlisaverotuksen
kannalta keskeiset seikat, kuten liiketoiminnan muodossa toimimisen tunnistaminen seka
palkansaajan ja yksityisen elinkeinonharjoittajan erottaminen on keskeista ja tilannekohtaisesti
jopa hieman haastavaa. Kuitenkin esimerkiksi vahennysoikeuden seka verokantojen
soveltaminen vanhoilla sdadoksilla eivat tuota tunnistettavia suuria ongelmia alustataloudessa.
Harmaan talouden osalta alustatalouden toiminta tuottaa haasteita ja riskitekijoita liiketoimiin
osallistuvien osapuolten lukumaaran seka velvoitteiden tietdmyksen osalta. Tutkielman aihe on
laaja, ja aiheesta voidaan tunnistaa myos lukuisia jatkotutkimusehdotuksia.

AVAINSANAT: arvonlisavero, alustatalous, jakamistalous, keikkatalous
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1 Johdanto

1.1 Johdatus tutkielman aihealueeseen

Vuonna 2023 markkina-arvon perusteella suurimpien yhtididen joukkoon kuului yhtioita
kuten Apple, Microsoft, Amazon seki Meta Platforms ! . Edelld mainitut yhtiot
harjoittavat liiketoimintaa alustataloudessa. Muita tunnettuja alustatalouden toimijoita
ovat esimerkiksi majoituspalveluja tarjoava Airbnb seka kuljetuspalveluja tarjoava Uber.
Alustatalous on nopeasti kehittyva talouden osa. Euroopan unionissa alustatalous kasvaa
nopealla vauhdilla. Vuonna 2020 EU:n alueella alustatalouden tulot ovat olleet noin 14

miljardia euroa.?

Séhkoisen kaupankdynnin ja alustatalouden kasvun myota kuluttajille on tullut
mahdollisuus ostaa ja kuluttaa vaivattomammin ja nopeammin. Tavaroiden ja
palveluiden tarjoajille alustatalous on tarjonnut mahdollisuuden myyda edullisemmilla
hinnoilla sekd saavuttaa yha helpommin tuotteidensa ja palveluidensa kohderyhmat.
Alustatalous eroaa monilla tavoin perinteisistd markkinoista. Perinteisilla markkinoilla
tarkoitetaan tdssa yhteydessa fyysisia kivijalkakauppoja sekd muita kaupanteontapoja,
jotka tapahtuvat alustatalouden ulkopuolella. Sahkdisen kaupankdynnin kasvun syyna
ovat olleet alustat, jotka tarjoavat sahkoisen markkinapaikan ja vuorovaikutuksen

kahden tai useamman asiakkaan tai osallistujaryhman vilille.3

Alustatalouden osien, jakamis- ja keikkatalouden, nousu seka suosio ovat vaikuttaneet
perinteisiin toimialoihin huomattavasti vain lyhyen aikavalin sisalla. Jakamis- ja
keikkatalouden suosio ja nopea kasvu ovat globaaleja ilmioita. Alustatalouden nopea
kehittyminen on vaikuttanut muun muassa kuljetus- ja majoituspalveluiden toimialoihin

sekd markkinoihin. Aloilla toimivat perinteisetkin toimijat ovat siirtymassa askeleittain

1 Statista, 2024
2 Euroopan unionin neuvosto, 2023
3 OECD, 2021, 5. 13-18



alustatalouden piiriin.# Alustataloudessa toimivien alustayhtididen mittakaavaetujen
seka saavutettavissa olevien potentiaalisten asiakkaiden lukumaaran myo6ta alustayhtiot
pystyvat kilpailemaan suoraan perinteisten, arvonlisaverovelvollisiksi rekisteroityjen
toimijoiden kanssa. Tallaisissa tilanteissa esimerkiksi perinteisilla markkinoilla toimiva
hotelli on joutunut kilpailemaan asiakkaista alustan ja alustalla olevan tarjoajan kanssa,
joka ei valttamatta ole maksanut toiminnastaan arvonlisaveroa, ja on nadin ollen pystynyt

tarjoamaan majoituspalvelua edullisemmin loppukayttsjalle.>

Kuten ylla jo viitataan, alustatalous on vaikuttanut myds arvonlisdaverokertymiin.
Arvonlisdverotuksessa alustatalous nakyy siten, ettd kansainvalisten yritysten
moniulotteiset liiketoimet seka liiketoimiin osallistuvien osapuolten runsas lukumaara
aiheuttavat haasteita arvonlisdverotukseen sekd paikallisille veroviranomaisille. ©
Haasteita arvonlisaverotukseen aiheuttaa my6s alustatalouden jatkuva kasvu,
alustataloudessa toimivien elinkeinonharjoittajien, yritysten seka luonnollisten
yksittdisten henkildiden lukumaaran nousu seka vanhan saantelyn soveltumattomuus
uuteen talouteen ja sen kehittymiseen.’” Alustataloudesta saatavien hyotyjen sekd
samanaikainen arvonlisaverotulojen varmistaminen on aiheuttanut viranomaisten

keskuudessa kysymyksia®.

Arvonlisavero on merkittavin yleinen kulutusvero. Arvonlisaverotukseen liittyviksi
ominaisuuksiksi on luettu kuuluvan laaja veropohja, veron kantaminen jokaisessa
vaihdannan vaiheessa seka arvonlisdaveroon liittyvat laajat vahennysoikeudet. Laajan
veropohjan myota kaikki liiketoiminnan muodossa tapahtuva tavaroiden tai palvelujen
myynti on arvonlisdverotuksen alaista.® Arvonlisdvero on vilillinen vero. Tam3 tarkoittaa
sitd, etta tuotteen loppukdyttidja maksaa veron, vaikka verovelvollisia ovat hyodykkeiden

myyjat kaikissa vaihdannan vaiheissa, jotka tilittavat arvonlisdaveron valtiolle.

4 OECD, 2021, s. 16-18

5COM (2022) 701,s.6

6 OECD, 2021, s. 30

7 Euroopan komissio, 2022b, s. 20

8 ks. esim. Euroopan komissio 2022b, s. 156
% Anttila ja muut, 2000/2025, luku 3



Arvonlisdverotuksen neutraalisuus tarkoittaa sitd, ettd kuluttajan maksamaan hintaan
sisaltyy saman verran veroa riippumatta siita, miten monen vaihdannan kautta tavara tai
palvelu on kulkenut ennen paatymistdan loppukayttdjalle. Neutraalisuudella
tarkoitetaan myos sitd, ettda keskendan kilpailevien tuotteisiin sovelletaan samaa
verokantaa. Joitakin toimialoja on kuitenkin myos jatetty arvonlisdaverotuksen
ulkopuolelle. Arvonlisavero on oma-aloitteinen vero, eli arvonlisaverovelvolliset itse
laskevat verokausittain valtiolle suoritettavan veron maaran ja maksavat sen oma-
aloitteisesti Verohallinnolle tai muulle paikalliselle veroviranomaiselle ilman erillista

maksuunpanoa.!f

Arvonlisaverotus on EU:ssa harmonisoitua. Harmonisointi perustuu Euroopan unionin
toiminnasta tehdyn sopimuksen (SEUT-sopimus) 113 artiklaan. 113 artiklassa
saannelldaan siita, ettd neuvosto antaa saannokset koskien liikevaihtoveroja,
valmisteveroja ja muita valillisid veroja koskevan lainsdaadannén yhdenmukaistamisesta
silloin, kun yhdenmukaistaminen on tarpeellista sisamarkkinoiden toteuttamisen seka
toiminnan varmistamiseksi.!! Verotuksen kannalta keskeisin sopimus on SEUT-sopimus®2.
Harmonisointi on toteutettu EU:ssa direktiiveilla. Direktiivit antavat jasenmaille ohjeita
kansallisen lainsaadannoén sisallosta. Arvonlisaverodirektiivissa olevat saanndkset eivat
kaikki ole jasenmaita pakottavia, vaan osa on vapaaehtoisia ja osa vaihtoehtoisia.*3
Jasenvaltioilla voi olla my6s oikeus poiketa direktiivin pakottavista sdaanndksista.
Arvonlisdaverotuksessa verovelvollisen eduksi VoI tulla sovellettavaksi

arvonlisdverodirektiivin valiton oikeusvaatimus.14

Saadellakseen jasenmaiden lainsdddantda, EU antaa myds direktiivien ohella asetuksia.
Asetukset ovat suoraan jasenvaltioissa voimassa olevaa oikeutta. Asetuksia ei erikseen

tuoda osaksi arvonlisaverolakia. Arvonlisaverotuksen kannalta olennainen on Neuvoston

10 Lamppu & Ruohola, 2023, s. 2-6
11 Anttila ja muut, 2000/2025, luku 3
2 Helminen, 2021/2025, luku 1

13 Lamppu & Ruohola, 2023, s. 4

4 Anttila ja muut, 2000/2025, luku 3
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taytantdoonpanoasetus (EU) 282/2011 yhteisesta arvonlisaverojarjestelmastd annetun
direktiivin 2006/112/EY taytantéonpanotoimenpiteista. Asetus sisaltda sdannoksia siita,
miten arvonlisdverodirektiivin eri sddnnoksia on tulkittava. Taytantéonpanoasetusta on
muutettu sittemmin useita kertoja. Asetuksen myota saadaan tulkinta-apua siihen,

miten arvonlisdverodirektiivin eri sdddoksia on tulkittava.l®

Ennen arvonlisdverolain voimaantuloa Suomessa oli kaytossa liikevaihtovero.
Arvonlisaverojarjestelman omaksuminen oli muiden jasenmaiden ohella myds Suomelle
yhtena edellytyksena liityttdessa EU:n jaseneksi. Nykyinen arvonlisdverolaki (1501/1993,
AVL) Suomessa tuli voimaan 1.6.1994. Kuten ylla on todettu, Suomen arvonlisaverolaki
ei saa olla ristiriidassa arvonlisaverodirektiivin pakottavien saannoésten kanssa. Suomen
arvonlisdverolaissa kuitenkin esiintyy tiettyja poikkeuksia, joihin on saatu unionilta
oikeus. Tallaisia poikkeuksia oli aikoinaan muun muassa tilattavien sanoma- ja

aikakausilehtien nollaverokanta.1®

Arvonlisdvero on  merkittdvd tuloldhde EU:n  vuosittaisissa  budjeteissa.
Arvonlisaverovaroilla rahoitetaan kansallisilla tasoilla julkisia toimintoja, kuten sairaaloja
ja kouluja. Taman vuoksi arvonlisdaverotukseen ja arvonlisaverotulojen turvaamiseen
kohdistuvat tutkimukset ovat merkittdavida. Unionin jasenmaiden laskennallinen
arvonlisdverovaje vuonna 2020 oli jopa 93 miljardia euroa. Yksi neljdsosa
arvonlisdaverovajeesta voidaan jdljittdda unionin sisdiseen kauppaan liittyvien
arvonlisdveropetosten syyksi.!” EU:n tuottamalla raportilla koskien arvonlisdverovajetta
(engl. VAT Gap Report) kasitelldadan vuosittain unionin alueella esiintyvaa
arvonlisdverovajetta. Arvonlisdaverovaje muodostuu odotettujen arvonlisaverotulojen
seka todellisuudessa kerattyjen arvonlisdverovarojen erotuksesta  joko
prosenttimaddrdisend tai absoluuttisena esittden. Jasenmaiden valilla on eroja

arvonlisdverovajeen suuruudessa. Erot jasenmaiden valilld johtuvat verosdannodsten

15 Lamppu & Ruohola, 2023, s. 5
6 Lamppu & Ruohola, 2023, s. 4
7 Euroopan komissio, 2024a
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noudattamisen, konkurssien, maksukyvyttomyyksien ja kansallisten verohallintojen
suorituskyvyn suhteen. Arvonlisdaverovajetta pyritaan unionin toimesta pienentamaan
lisaamalla yhteistyota seka tiedonvaihtoa jasenmaiden kesken ja
lainvalvontaviranomaisten kanssa. Euroopan komissio on myos esittanyt uutta saantelya
koskien digitaalista taloutta. Uusi saantely kohdistuisi nykyisen digitaalisen talouden
arvonlisaverotuksen kannalta ongelmakohtiin, omaksumalla ja edistamalla valineita,
joiden avulla pyritdan vastaamaan digiajan haasteisiin ja ndin ollen pienentamaan riskia

arvonlisdveropetoksille.'8

Taman pro gradu -tutkielman aiheeksi valikoitui alustatalouden arvonlisdverotus aiheen
ajankohtaisuuden seka alustatalouden taloudellisen merkityksen vuoksi. Alustatalouden
arvonlisdaverotuksen nykyisen saantelyn tila tai jopa sen puute on herattanyt niin EU:n
jasenmaiden kuin myds kansainvalisten jarjestdjen huolen. Alustatalouden
arvonlisdverotukseen liittyvdd saantelyda on pyritty uudistamaan ja kehittdmaan
vastaamaan paremmin nykytilaa ja nopeasti kehittyvaa alustataloutta. Tutkielmassa
keskitytdadan alustatalouteen laajana ilmiond ja kokonaisuutena, mutta valilla

tutkielmassa viitataan alustatalouden eri osiin; jakamis- ja keikkatalouteen.

1.2 Tutkimuskysymykset ja tutkielman rajaus

Tama pro gradu -tutkielma keskittyy alustatalouteen ja tarkastelee alustatalouden
toimintaa arvonlisaverotuksen nakoékulmasta. Tutkielmassa kasitelldan
arvonlisaverotuksen keskeisia tulkintaongelmia alustataloudessa;
arvonlisaverovelvollisuutta, arvonlisaverollista myyntid, arvonlisaveroon liittyvaa
vahennysoikeutta sekd arvonlisdverokantoja. Tutkielmassa kasitellddn myos
alustataloudessa esiintyvda harmaata taloutta arvonlisdaverotuksen nakdkulmasta.

Tutkielman tavoitteena on vastata seuraavaan tutkimuskysymykseen:

8 Euroopan komissio, 2022a
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e Miten voimassa olevaa arvonlisdverotuksellista sadntelyd sovelletaan

alustataloudessa?

Tutkimuskysymys voidaan jaotella seuraaviin alakysymyksiin:

e Miten arvonlisaverovelvollisuus ja sen myota muut arvonlisaverotukseen
kiintedsti kuuluvat seikat, kuten verokannat ja vahennysoikeus, maaraytyvat
alustataloudessa esiintyvissa liiketoimissa?

o Mitka seikat alustataloudessa luovat riskitekijoita harmaalle taloudelle ja mita
keinoja arvonlisdaverotukseen liittyvdn harmaan talouden hallinnalle on

alustataloudessa?

Alustatalouden arvonlisaverotus on tutkimuksen aihealueena laaja ja ajankohtainen,
mutta my0s haastava. Aihealueesta on Idhivuosina kirjoitettu yha enemman kirjallisuutta
ja tieteellisia artikkeleja. Oikeuskdytantéa koskien puhtaasti alustatalouden
arvonlisaverotusta on rajatusti. Tutkielman tavoitteena on vastata tutkimuskysymyksiin
ja tarkastella alustataloutta arvonlisdaverotuksen nakékulmasta. Tutkielman tavoitteena
on tuoda esille voimassa olevaa sdaadantoa, joka ehkdisee alustatalouden harmaata
taloutta seka niita alustatalouden haasteita arvonlisaverotuksen nakokulmasta, jotka

lisaavat harmaata taloutta.

Taman pro gradu -tutkielman rajaus on muodostettu koskemaan arvonlisaverotuksessa
esille tulleita tulkintaongelmia. Paapaino tulee olemaan arvonlisdverotuksen tietyissa
teemoissa, kuten verollisessa myynnissa, arvonlisaverokannoissa ja
arvonlisdverovelvollisuudessa. Rajaus  on muodostettu  yksinkertaistamaan
moniulotteista aihetta. Pro gradu -tutkielman tarkoitus on selvittda, miten nykyinen
arvonlisdverosaantely sopii alustataloudessa esiintyvdan liiketoimintaan ja miten
alustataloudessa  toimiva liiketoiminta  vaikuttaa  harmaaseen  talouteen

arvonlisaverotuksen nakokulmasta.
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Maatta (2015) on todennut elinkeinoverotuksesta tuttujen tulkintaongelmien (laajuus,
jaksotus, kohdentaminen, arvostus) soveltuvan arvonlisdverotustakin koskevaksi.
Laajuusongelmaan kuuluvaksi arvonlisdverolaissa esiin tulleiksi teemoiksi Maattd on
esittanyt kuuluvan vahadista toimintaa koskevat sadanndkset, eraat verovelvollisuutta
koskevat seikat sekd verokantaa koskevat sdaadokset. Laajuusongelman kannalta Maatta
on todennut erityiseksi kysymyksen siitd, onko kysymys verottomasta vai verollisesta
myynnistd. Jaksotusongelmaan arvonlisdaverotuksen ndkokulmasta voidaan lukea
ajallista kohdentamista koskevat saannoét. Arvostusongelmaan sisdltyvat kysymykset
veron perusteesta (AVL 7 luku). Kohdistamisongelma kohdistuu verosubjektiin eli
verovelvolliseen.® M3atan esittdmien tulkintaongelmien pohjalta on ldhdetty tissa
tutkielmassa purkamaan arvonlisaverotuksen haasteita alustataloudessa: kuka on
arvonlisaverovelvollinen, onko kyse arvonlisaverollisesta myynnistd, kenelld on
arvonlisaveroon liittyva vahennysoikeus sekda miten verokannat maardytyvat. Naiden
tekijoiden lisaksi tutkielmassa kdyddan lapi alustataloudessa esiintyvda harmaata

taloutta arvonlisaverotuksen nakokulmasta.

Tutkielman aihe on laaja, jonka takia arvonlisdaverotukseen liittyvia nakokulmia on
jouduttu jattamaan tutkielman ulkopuolelle seka tutkielman aihetta rajattu tutkielman
selkeyden sadilyttamiseksi. Tutkielman ulkopuolelle jaa kansainvalinen ndakékulma. Tama
tarkoittaa, etta tutkielman ulkopuolelle jaa myyntimaasaantoihin seka verotuspaikkaan
liittyvat kysymykset. Alustatalouden osalta tutkielma keskittyy kasittelemaan alustoja,
joilla toiminnan muoto kasittda tavaroiden ja palveluiden myynnin, sisallon jakamisen
sekd vuokraustoiminnan. Ulkopuolelle on rajattu muun muassa joukkorahoittamista

harjoittavat alustat.

1.3 Tutkimusmetodi ja tutkielman lahteet

Tutkielma on toteutettu kayttdaen tutkimusmetodina lainoppia eli oikeusdogmatiikkaa.

Oikeusdogmatiikan tavoitteena on selvittdad, mika on voimassa olevaa oikeutta ja mika

19 M&3tts, 2015, s. 16-26
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voimassa olevan oikeuden sisaltd on. Oikeusdogmatiikan tehtdvana on myds oikeuden
systematisointi, eli voimassa olevan oikeuden jasentaminen.?® Tutkimuksessa tulee esille
myds  veropoliittinen  |dhestymiskulma  alustatalouden  arvonlisaverotukseen.

Veropolitiikassa pyritaan nykyisen verojarjestelman arviointiin ja sen kehittamiseen??.

Eri oikeuslahteita ovat lait, lain esityot, oikeuskaytanté ja ennakkoratkaisut,
oikeusperiaatteet sekid tapaoikeus 22 . Oikeusldhteistd selvidd oikeudellisen ja ei-
oikeudellisen valinen raja. Toisin sanoen oikeuslahteista siis selviaa, mika on oikeutta ja
mika ei. Normatiivisen oikeuslahdeopin mukaan oikeusldhteet voidaan jaotella niiden
velvoittavuuden mukaan. Jaottelun myota muodostuu jako vahvasti velvoittaviin
oikeuslahteisiin, heikosti velvoittaviin oikeuslahteisiin ja sallittuihin oikeusldhteisiin.??
2000-luvun oikeuslahdeopin mukaan vahvasti velvoittavia oikeuslahteitd ovat muun
muassa perusoikeudet, laki ja EU-oikeus mukaan lukien EUT:n kaytanto. Heikosti
velvoittavia oikeuslahteita ovat esimerkiksi lainvalmistelutyot, yleiset oikeusperiaatteet
seka tuomioistuinratkaisut. Sallittuja oikeuslahteitd ovat oikeustiede, oikeuspolitiikka,

moraali seki etiikka.2*

Tutkielmassa keskeisena oikeuslahteena on kansallisen lainsaddanndn osalta
arvonlisdverolaki ja EU-oikeuden osalta arvonlisdverodirektiivi, silla tutkielma
tarkastelee alustataloutta arvonlisaverotuksen ndkdkulmasta. Muina lahteina
tutkielmassa kaytetddn lain esitoita, oikeuskirjallisuutta, oikeuskaytantoa ja seka
Verohallinnon antamia ohjeita. Alustatalouden arvonlisaverotukseen on Euroopan
unionin toimesta esitetty direktiiviehdotus sen nykyaikaistamiseksi ja toimivuuden
parantamiseksi. Ldahteenda kaytetadn myds maaliskuussa hyvaksyttyd  Neuvoston
direktiivia (EU) 2025/516 direktiivin 2006/112/EY muuttamisesta

arvonlisdverosaantojen muuttamiseksi nykyaikaan seka Neuvoston

20 Husa ja muut, 2001, s. 13
2! Tikka, 1990, s. 2

22 Tolonen, 2003, s. 103-152
2 Hirvonen, 2012, s. 151-154
24 Karhu, 2020, s. 1023
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taytantdoonpanoasetusta (EU) 2025/518 taytantoonpanoasetuksen (EU) 282/2011

muuttamisesta tiettyja arvonlisaverojarjestelmia koskevien tietovaatimusten osalta.

1.4 Tutkielman rakenne

Tutkielma koostuu seitsemasta paaluvusta. Ensimmaisessa paaluvussa on johdanto
tutkielman aihealueeseen, tutkimuskysymysten, -metodin, tutkielman lahteiden ja
rakenteen lapikaynti. Johdantokappaleen tavoitteena on esitella lukijalle tutkielman
aihealue, sen ajankohtaisuus sekda tarve tutkimukselle. Johdannossa avataan

alustatalouden toimintaa, kokoluokkaa seka arvonlisaverotuksen keskeisia seikkoja.

Toinen paaluku kasittelee alustataloutta. Luvussa avataan alustatalouteen liittyvat
keskeiset maaritelmat. Kokonaiskuvan ymmartamiseksi luvussa maaritelldan termit
alustatalous seka siihen liittyvat kasitteet kuten jakamis- ja keikkatalous seka
alustaoperaattori. Luvussa kasitellaan alustatalouden toimintaa ja toimijoita. Luvussa
kasitelladn myos alustatalouden oikeudellista sdaantelya pintapuolisesti sekd tarkemmin

saantelya arvonlisaverotuksen nakékulmasta.

Kolmannessa paaluvussa kasitellaan alustatalouden nakdkulmasta verotettavaa tuloa,
veron perustetta sekd verokantoja. Alaluvuissa avataan tarkemmin liiketoiminnan
muodossa toimimista ja sen tunnistamista alustataloudessa. Alaluvuissa avataan myds
arvonlisdverotuksen kannalta keskeista seikkaa: myyntida vastiketta vastaan seka
laskutusta ja sen muotoja alustataloudessa. Pdaluvun lopussa avataan tarkemmin viela

arvonlisdaveron vahennysoikeutta ja arvonlisdaverokantoja alustataloudessa.

Neljannessda paaluvussa kasitellddan arvonlisdaverovelvollisuuden maardytymista
alustataloudessa. Alaluvuissa kdyddan alustataloudessa syntyvia erilaisia tilanteita ja
lilketapahtumaan osallistuvien osapuolten erilaisia rooleja lapi. Luvussa perehdytdan
sithen, miten arvonlisdverovelvollisuus maaraytyy, kun alustaoperaattori toimii

lilketapahtumassa valittdjana, myyjana tai komissionaarina.
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Viidennessa paadluvussa kasitellaan esimerkinomaisesti alustataloudessa esiintyvia kahta
toimialaa lapi. Paaluvun tarkoituksena on nitoa tutkielman aiemmat paaluvut yhteen
konkreettisin  esimerkein.  Paaluvussa  kasitelldadn  majoitustoimintaa  seka
henkilokuljetusalaa. Luvussa tarkastellaan nditd aloja verollisen myynnin ja
verovelvollisuuden nakokulmasta seka keskitytaan tarkemmin ViDA-

saadoskokonaisuuteen alustatalouden nakokulmasta.

Kuudes paaluku kasittelee alustataloudessa esiintyvda harmaata taloutta
arvonlisaverotuksen nakoékulmasta. Luvussa maaritelldaan termi harmaa talous ja
esitetaan harmaan talouden tunnusmerkkeja. Paaluvun alaluvuissa etsitaan syita sille,

miksi alustataloudessa esiintyy harmaata taloutta, ja miten sita voitaisiin ehkaista.

Viimeisessa seitsemdnnessa padadluvussa on tutkielman johtopaatokset seka
jatkotutkimusehdotukset. Johtopaatoksissa kaydaan |dpi saadut vastaukset

tutkimuskysymyksiin. Tutkielman lopussa on lahde- ja oikeustapausluettelo.
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2 Alustataloudesta

2.1 Alustatalouden maaritelma

OECD:n (2019a) raportissa koskien digitaalisten alustojen roolia arvonlisdveron
kerdamisessa ei ole tarkemmin maaritelty termia “digitaalinen alusta”, silla raportin
mukaan se on termi, joka kehittyy ja muuttaa muotoaan jatkuvasti?®>. Verohallinnon
uutisessa koskien yhtenaista tiedonantovelvollisuutta termit alusta, alustaoperaattori ja
alustatalous ovat kirjallisesti maaritelty. Alusta maaritellddan uutisessa ohjelmistona,
verkkosivustona tai mobiilisovelluksena, jonka avulla myyja voi tehda ostajan kanssa
sopimuksen tavarasta tai palvelusta sekd myyda tavaran tai palvelun. Alustalla kaupan
osapuolet voivat myds hoitaa myyntiin tai vuokraukseen liittyvat maksusuoritukset.
Alustaoperaattori, eli alustan tarjoaja, maaritellaan tarkoittavan yritysta, joka tarjoaa
myyjan tuotteita eli tavaroita tai palveluja alustalla. Alustaoperaattorina voi siis toimia
esimerkiksi yritys, joka tarjoaa alustan, jossa asuntoa vuokraava henkilé voi vuokrata
asuntoaan. Alustatalous maaritelldaan liiketoiminnaksi, jossa sahkoisen alustan kautta

yksityishenkil6t tai yritykset voivat myyda tavaroita tai palveluita.2®

Alustatalous voidaan maaritelld myos makrotalouden nakékulmasta: alustatalous on se
osa taloutta, jota harjoitetaan alustojen avulla. Alustatalous on siis osa taloudellista
toimintaa, johon alustat liittyvat kiintedsti. Alustatalous voidaan maaritelld myos
talouden muodonmuutoksena. Alustatalouden myo6ta kuluttajien vuorovaikutuksen
keinot seka tavoitteet muuttuvat. Alustoilla tapahtuvan vuorovaikutuksen myota
kaikkien alustoilla olevien osapuolten alustasta saama hyoty kasvaa. Naiden seikkojen

mydta alustataloutta voidaan pitda talouden seuraavana kehitysvaiheena.?’

Alustatalouden osina voidaan pitdd muun muassa jakamis- ja keikkataloutta.

Jakamistalouden kasite siis liittyy alustatalouteen. Kaikki alustatalouden toiminta ei ole

25 OECD, 201943, s. 9
26 Verohallinto / Edilex, 2022
27 Koponen, 2019, s. 73-76
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jakamistalouteen kuuluvaa toimintaa. Alustan kautta voidaan myyda ja valittdda myos
yritysten tuotteita seka palveluja. Tallainen toiminta ei ole jakamistalouden alaista
toimintaa. Jakamistalous on maaritelty pitkalti sen kautta, ettd se kasittaa toiminnan,
jossa yksityishenkilot jakavat toisilleen tuotteita ja palveluja.?® Jakamistalous tarkoittaa
siis tavaroiden ja palveluiden vertaisjakoa *° . Jakamistalouteen liittyy sdhkéinen
markkinapaikka ja tavaroiden tai palveluiden vertaisjako voi kasittda niin myynnin,
vuokraamisen, vaihtamisen, lainaamisen tai antamisen. Jakamistaloudessakin voidaan
harjoittaa myos vastikkeellista eli maksua vastaan tapahtuvaa tavaroiden tai palveluiden
siirtoa.3° Jakamistaloudessa keskeisena tavoitteena on kuvattu olevan vajaakdytdssa
olevien resurssien tehokkaampi  hyddyntaminen, siirtymad omistajuudesta
kayttooikeuksiin seka vertaistoiminta ja -tuotanto. Tama voi siis tarkoittaa esimerkiksi
valiaikaisesti tyhjilladn olevan asunnon lyhytaikaista vuokraamista. Jakamistaloudessa
usein painotetaan yksittdisten yksityishenkil6iden asemaa palveluiden ja tavaroiden

tarjoajina ja tuottajina.?!

Euroopan alueiden komitea on maaritellyt jakamistalouden tarkeimmiksi tekijoiksi
suhteet, maineen, sosiaalisen luottamuksen sekd muut ei-taloudelliset motiivit
yhteisossa. Komitea on lausunut my6s jakamistaloudella olevan merkittdvia
lilketoiminnallisia, oikeudellisia sekd institutionaalisia vaikutuksia. Komitea on
esityksessaan sisallyttanyt jakamistalouteen saatavuustalouden, keikkatalouden,
yhteistyotalouden sekad yhteistalouden. Kaikkia edelld mainittuja alustatalouden
muotoja yhdistdda voimassa olevien resurssien tehokas hyddyntdminen, ei niinkdan
uusien hyodykkeiden ostaminen tai tuottaminen. Komitean lausunnossa esitetdan
lausuma, jonka mukaan jakamistalous voi parantaa eldamanlaatua, edistda kasvua

etenkin paikallistaloudessa seka viahentda ymparistdvaikutuksia.3?

28 paukku, 2022, s. 169

2% OECD, 2015, s. 45

30 Ma4tts & Palds, 2019, s. 4-9
31 Harmaala ja muut, 2017, s. 23
32 Euroopan unioni, 2016
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Keikkatalous ~on  maaritelty Euroopan alueiden  komitean  lausunnossa
viittaavan ”jakamistalouden aloitteisiin, jotka perustuvat digitaalisilla markkinapaikoilla
kaupattavaan satunnaiseen tydhén” 33 . Keikkataloudessa tydomarkkinat yleens3
perustuvat tarjoajien tekemiin yksittaisiin tydsuoritteisiin ilman varsinaista tyosuhdetta.
Keikkatalouden toiminta perustuu tyomarkkinoihin, jotka toimivat ajasta ja paikasta
riippumattomilla digitaalisilla alustoilla.3* Keikkataloudessa toimiva henkilé ansaitsee
palkkatdiden sijaan elantonsa keikkataloudessa tekemilldaan keikkatdilla. Keikkatalous
tarjoaa joustavuutta seka tydon kysynnan ettd tarjonnan suhteen.3> Suoraa ja yhta ainoaa
maaritelmaa ei keikkataloudellekaan 16ydy; se on osa alustataloutta ja jakamistaloutta ja

niiden eri muotoja.

Euroopan unionin neuvosto on madaritellyt alustatyon (synonyymi keikkatyolle
alustataloudessa)  verkkoalustan  kautta  tapahtuvaksi  tyonmuodoksi, jolla
yksityishenkilot tai yhteis6t ovat yhteydessda toisiin  yksityishenkil6ihin tai
organisaatioihin vastiketta vastaan tapahtuvasta ongelmien ratkaisusta tai palvelujen
tarjoamisesta. Koronapandemian aikana keikkatyon suosio kasvoi. Tahan syyna oli
koronapandemian aikana tarkeiksi tulleet ateriatoimitukset. EU:n neuvosto linjaa
keikkatyon tukevan tyollisyyden kasvua ja vauhdittavan sita. Kaikissa EU:n kuuluvissa
maissa toimii tyota valittavia alustoja, talla hetkelld unionin alueella niitd on noin 500

kappaletta.3®

2.2 Alustatalouden toiminta ja toimijat

Euroopan komission tiedonannossa verkkoalustojen on kerrottu muuttaneen taloutta
kahden viime vuosikymmenen aikana. Verkkoalustat tukevat merkittavasti talouskasvua
unionin alueella. Verkkoalustat my6s edistdvat uusia yrityshankkeita. 37 Suosio

alustatalouden - ja etenkin jakamis- ja keikkatalouden - takana on kuluttajien ja

33 Euroopan unioni, 2016

34 Kauhanen ja muut, 2015, s. 83

35 Ailisto ja muut, 2016, s. 15

36 Euroopan unionin neuvosto, 2024
37 COM (2016) 288, s. 2
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tarjoajien sosiaaliset sekd taloudelliset tekijat. Kuluttajat ovat yha kiinnostuneempia
kestavasta kehityksesta seka alustatalouden helpoista seka edullisimmista
kulutusmahdollisuuksista. Tarjoajat taas hyodyntavat alustataloutta lisdtienesteja
alustatalouden joustavammasta tydymparistosta. Alustataloudessa kuluttajat ja tarjoajat

pystyvat vaivattomasti vaihtamaan rooleja.3®

Alustat toimivat Koposen (2019) mukaan monella toimialalla samaan aikaan. Kuluttajien
tarpeiden perusteella muovautuvat uudet toimialarajat. Alustataloudessa toimialat
siirtyvat ja yhdistyvat toisiinsa. Autoja valmistavat yritykset kilpailevat kaikkia liikkumista
mahdollistavia yrityksia vastaan. Esimerkiksi henkilokuljetuspalveluja tarjoava Uber on
nimittanyt kilpailijoikseen kyytiyritykset, jakeluyritykset, rekkayritykset seka kaikki
muutkin liikkumisen tavat henkilokohtaisista ajoneuvoista julkiseen liikenteeseen. 3°
Alustoista voidaan erottaa tiettyja paatyyppeja: markkinapaikat tuotteille ja palveluille,

sosiaalisen kanssakdymisen alustat sekd ty6ta valittavat alustat?©,

Alustataloudessa toimiville alustoille on tyypillistd se, ettd ne toimivat sdhkdisessa
ymparistéssa. Alustoilla tarjottavat hyodykkeet ja palvelut kuitenkin luovutetaan
perinteiseen tapaan, eli sahkdisen ympariston ulkopuolella®!. Digitaalisesta taloudesta
voidaan tunnistaa tiettyja tunnusmerkkeja, jotka kaikki eivat valttamatta ole yhta aikaa
lasnd, mutta kuitenkin ovat suuri osa digitaalista taloutta. Naita tunnusmerkkeja ovat
muun muassa liikkuvuus aineettomien hyodykkeiden valilla, liikkuvuus kayttajien ja
lilketoimien osalta, dataan tukeutuminen, verkostovaikutukset seka taipumus
monopoliin tai oligopoliin tietyissa liiketoimintamalleissa. Nama digitaalisen talouden
ominaisuudet ovat nakyvia ja merkityksellisia verotuksenkin ndkékulmasta.*? Alustojen
toiminta muun muassa perustuu sdantelyyn siitd, kenelld on kayttooikeus sekd paasy

alustalle ja milld ehdoilla®3.

38 OECD, 2021, 5.18-19

3% Koponen, 2019, s. 175-180
40 Opetushallitus, n.d.

41 pikkujamsa, 2018, s. 628

42 OECD, 2015, s. 64—65

43 Koponen, 2019, s. 45
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Alustojen liiketoimintamallissa yhtena keskeisena tekijana on alustan oman toiminnan
seka muiden yhteisdjen toiminnan ulkoisvaikutukset ja niiden hyddyntaminen. Alustoilla
on kaytossa suuret maarat dataa, jonka avulla ne pystyvat erottautumaan kilpailijoistaan
seka valtaamaan markkinoita perinteisia liikketoimintamalleja hyodyntavia kilpailijoitaan
tehokkaammin.** Alustataloudessa yritykset kerdavét tietoa asiakkaista, kayttajista seka
toimittajista. Alustaoperaattorit kayttavat dataa seka tuotteiden ja palveluiden
parantamiseen etta niiden tarjoamiseen eli markkinoinnin parantamiseen.*® Digitaalisen
talouden tarkein raaka-aine on data. Datan on kuvattu olevan raaka-ainevaranto, joka

kulumisen sijasta vain kasvaa kasvamistaan.4®

Yksi alustojen ominaispiirteistd on monisuuntaiset markkinat. Monisuuntaisten
markkinoiden ominaisuudet voidaan luokitella kolmeen eri luokkaan: monisuuntainen
markkina palvelee kahta tai useampaa asiakastyyppid, erityyppisten asiakkaiden
yhteyksistda syntyy suoria ja epdsuoria verkostovaikutuksia seka viimeisend se, etta
markkinaa kontrolloi kolmas osapuoli, joka huolehtii yhteyksien ja transaktioiden
valittamisestd markkinoilla olevien eri osapuolten vililld. Valtioneuvoston selvitys- ja
tutkimustoiminnan julkaisusarjassa (2016) on esitelty mobiilialustojen ympérille
syntyneiden monisuuntaisten markkinoiden osapuolina mobiilialustan kehittdja ja
tarjoaja, toisena osapuolena esimerkin omaisesti sovelluskehittdjat ja kolmantena useat
eri kayttajatahot.*” Osan alustaoperaattoreista toimintamalli perustuu siihen, ettd ne
saavat tietyn prosentuaalisen osan alustalla toimivien kayttajaryhmien valisista

liiketoimien hinnoista®3.

Alustataloudessa toimivat alustat painottavat toiminnassaan enemman osapuolten
valistd vuorovaikutusta, kuin perinteisilla markkinoilla toimivat liiketoiminnan

harjoittajat. Alustaoperaattorin toiminta perustuu verkostovaikutuksia maksimoivan

44 Koponen, 2019, s. 36

45 OECD, 2015, s. 68

46 Ty6- ja elinkeinoministeri®, s. 12
47 Ailisto ja muut, 2016, s. 13

48 Bjdrkroth ja muut, 2018, s. 315
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lilketoiminnan tuottamiseen. Alustat toimivat alentamalla marginaalikustannuksia seka
tehostamalla resurssien kdytt6a ja valittamista.*® Verkostovaikutuksilla tarkoitetaan sit3,
ettd kayttdjien paatoksilla voi olla suora vaikutus alustan muiden kayttdjien saamaan
hyotyyn.  Verkostovaikutukset  voidaan  luokitella  suoriin  ja  epdsuoriin
verkostovaikutuksiin. Suorat verkostovaikutukset tarkoittavat tilannetta, jossa tietyn
kayttajan hyoty kasvaa, kun kayttajan kayttdman alustan kadyttdjien maara kasvaa.
Tallaisia tilanteita voidaan havaita esimerkiksi sosiaalisen median alustojen parissa.
Epdsuorat tai ristikkdiset verkostovaikutukset taas syntyvat tilanteissa, kun kayttajan
hyoty kasvaa markkinaosapuolten lisaantyneesta kaytosta. Esimerkki kyseisesta
tilanteesta voidaan |6ytdaa luottokorttimarkkinoilta; mitd useampi yritys hyvaksyy
kayttajan kyseisen kortin maksutavan, sitda hyodyllisempi kyseinen kortti on

kayttajalleen.>®

Digitaalisilla markkinoilla ja alustataloudessa toimivia alustoja on montaa eri kokoa seka
tyyppia, kaikkea startup yrityksistd alustataloutta hallitseviin multiyrityksiin ! .
Digitaalisilla markkinoilla toimivat alustat voidaan jaotella kdyttotarkoituksen mukaan eri
ryhmiin. Alustat voivat olla vyleisida hakukoneita, erikoistuneita hakukoneita tai
vertailusivustoja, sijaintiin perustuvia yrityshakemistoja tai karttapalveluja, uutiskoneita,
markkinapaikkoja, audiovisuaalisia tai musiikkialustoja seka yhteiso- ja jakamistalouden

alustoja.>?

Alustataloudessa usein esiintyy jo edelld maaritellyt alusta, palveluntarjoaja seka
resurssien kayttdja>3. Myds jakamistalouksia kéasittelevat kirjat maarittelevat usein
jakamistalouden osapuoliksi hyodykkeiden tarjoajat, niiden kayttajat seka valittdjat.

Hyodykkeiden tarjoajia on  kutsuttu termilld jakamistalouden harjoittaja.

4 Koponen, 2019, s. 87-97

50 OECD, 2015, s. 70-71, luottokorttiesimerkkid ovat hyédyntidneet OECD:n tavoin my®s muut jarjestot ja
tieteellisten, alustataloutta koskevien artikkeleiden kirjoittajat

51 OECD, 2021, s. 19

52 COM (2016) 288, s. 2

53 OECD, 2021, s. 21-23
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Jakamistaloudessa toimivat alustat ovat puolestaan jakamistalouden valittajia. >*
Konkreettinen esimerkki tasta on esimerkiksi majoituspalveluja tarjoava Airbnb. Airbnb,
eli alusta, on jakamistalouden valittaja. Jakamistalouden harjoittaja on henkil® tai yritys,
joka tarjoaa oman asuntonsa lyhytaikaiseen kayttoéon kayttajalle, joka vuokraa asunnon

alustan kautta itselleen.

Keikkataloudessa toimivien tyon tarjoajien on kuvailtu olevan useimmiten
yksityishenkil6ita, jotka toteuttavat useita erillisia seka lyhytaikaisia liiketoimia. Tyota
tarjoavien vyksityishenkildiden sitoutuminen saattaa jakautua useammalle alustalle
samanaikaisesti. Nama yksittdiset luonnolliset henkilét ja heiddn harjoittamansa
transaktiot alustataloudessa yleensa koostuvat useista yksittdisista toimista. Nama
yksittdiset alustatalouden toimijat kayttavat toimintaansa yksittdisid, omassa

omistuksessaan olevia tuotteita.>®

Euroopan talous ja sosiaalikomitea (ETSK) on lausunnossaan (2020/C 429/23) todennut
verkkoalustojen vaikutuksien talouteen olevan myonteisia niiden edistdaessa tyollisyytta,
innovointia, tarjoavan joustavuutta ja itsenaisyytta tyontekijoille. Alustat myos alentavat
kynnysta osallistua tyomarkkinoille. ETSK on lausunnossaan my6s huomioinut
alustatalouden termien maarittelyn vaikeaselkoisuuden seka erimielisyyden, joka koskee

etenkin alustojen maarittelya tydnantajina eik tarjonnan ja kysynnan valitt3jina.>®

2.3 Alustatalouden oikeudellinen saantely

Euroopan unionin tasoista saantelya on lisatty viime vuosikymmenen aikana koskien
sahkoistd kaupankayntida ja digitaalisia alustoja. Saantelylld pyritddn turvaamaan
digitaalisten markkinoiden kilpailukykyisyys, turvallisuus seka oikeudenmukaisuus. EU:n
alueella alustataloutta koskevan saantelyn piiriin kuuluvat sdhkoisen kaupankdynnin

direktiivi,  BEPS-toimenpidepaketti,  digitaalisen  alustatalouden  toimijoiden

54 Maatts & Palss, 2019, s. 11
55 OECD, 2021, s. 22
%6 Euroopan talous- ja sosiaalikomitea, 2020
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tiedonantovelvollisuus, digimarkkina- ja digipalvelusdadokset sekd EU:n datasdaados.
Saadokset turvaavat alustatalouden uusien toimijoiden pdasyn markkinoille,

kuluttajansuojan, oikeudenmukaisen kilpailun seka henkildtietojen suojan.

Sahkoisen kaupankaynnin direktiivin (2000/31/EY) tavoitteena on ollut edistda sahkoisen
kaupankaynnin vapaata liikkuvuutta. Direktiivi tuli voimaan noin 24 vuotta sitten, jolloin
kaupankdynnin sdahkoisyys erosi huomattavasti nykypdivan digitalisoituneesta
maailmasta. Vuonna 2022 astui voimaan asetus digitaalisten palvelujen sisamarkkinoista
ja direktiivin  200/31/EY muuttamisesta. Tata asetusta kutsutaan nimelld
digipalvelusaados. Digipalvelusadadoksen kautta on pyritty saavuttamaan turvallinen,
ennustettava ja luotettava verkkoymparisto. Digipalvelusaadoksella saannellaan muun
muassa alustataloudessa toimivia markkinapaikkoja. Vuodesta 2024 l3dhtien

digipalvelusdddds on koskenut kaikkia verkkoalustoja.>’

Samassa saadospaketissa saddettiin myos digimarkkinasaadoksesta, eli asetuksesta (EU)
2022/1925 kilpailullisista ja oikeudenmukaisista markkinoista digitaalialalla.
Digimarkkinasaadoksen tavoitteena on turvata oikeudenmukaisuus ja kilpailullisuus
digitaalialalla. Digimarkkinasaados asettaa saadoksessa maaritellyille
portinvartijayrityksille tiettyja velvoitteita ja kieltoja. Digimarkkinasddadoksen myota
pyritddn edistamaan innovointia ja  kohtuullisempia hintoja  kuluttajille.
Digimarkkinasaados koskettaa digipalvelusdaaddksen tavoin alustataloudessa toimivia

markkinapaikkoja.>®

Digitaalisten alustojen kasvun myota voidaan puhua riskeista ja uhista toimivallalle seka
oikeudenmukaiselle kilpailulle ja saantelylle. Riskeja voivat aiheuttaa alustoilla esiintyvat
lyhytaikaiset tyosuhteet ja tyontekijoiden oikeudet, yksityisyyteen ja turvallisuuteen

liittyvat seikat, sisdltd sekd tdman tutkielman nikdkulmasta oleellinen asia eli verotus.>

57 Euroopan komissio, 2025b
58 Euroopan unionin neuvosto, 2025
59 OECD, 2019b, s. 2-8
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Hallituksen esityksessd (HE 225/2022) on ehdotettu saddettdavaksi laki koskien
digitaalisen alustatalouden toimijoiden tiedonantovelvollisuutta verotuksen alalla, seka
muutettavan verotusmenettelystd annettua lakia ja oma-aloitteisten verojen
verotusmenettelystd annettua lakia. Lait ovat tulleet voimaan 2023. Lain sdadddsten
mukaan alustaoperaattoreilla on velvollisuus ilmoittaa Verohallinnolle tietoja alustalla
toimivien henkildiden seka yritysten saamista myynti- ja vuokratuloista. Muutoksilla on
pyritty parantamaan jasenvaltioiden veroviranomaisten digitaalisessa taloudessa

tapahtuvista kaupoista.®°

Uusi tiedonantovelvollisuus korvasi aiemman alustatalouden tiedonantovelvollisuuden.
Aiemman tiedonantovelvollisuuden sdantelyalaan kuului vain tietyt toimet, kuten
valitetyt kuljetuspalvelut seka kiinteiston vuokraustoimet. Uuden
tiedonantovelvollisuuden toimialaan kuuluu alustan kautta vastiketta vastaan tapahtuva
vuokraustoiminta, joka kohdistuu asuin- ja liikehuoneistoihin, parkkipaikkoihin,
liikennevalineihin sekd muuhun kiintedan omaisuuden vuokraustoimintaan. Edelld
mainittujen lisaksi saantelyalaan kuuluu myds henkil6kohtaisten tavarojen ja palvelujen
myynti. Uuden tiedonantovelvollisuuden muutokset perustuvat EU:n hallinnollisen
yhteistyon direktiivin muutokseen (DAC7). Uuden tiedonantovelvollisuuden myota
Suomeen raportoivan alustaoperaattorin on ilmoitettava tiedot olennaisista toimista,
jotka on suoritettu alustalle rekisterdityjen myyjien toimesta. Olennaisten toimien
kriteerit ovat liiketoimet vastiketta vastaan, saman alustaoperaattorin kautta
tapahtuvien lukumaaran olleen alle 30 tavaramyyntia ja vastikkeiden maaran on ollut
yhteensa enintaan 2 000 euroa. lImoitusvelvollisuuden ulkopuolelle jaavat myos

tilanteet, jossa alustaoperaattori myy alustallaan omia palveluitaan tai tavaroitaan.®?

Verohallinnon “Raportoivan alustaoperaattorin tiedonantovelvollisuus” -ohjeessa

kerrotaan, ettd DAC7-direktiivin myota jasenvaltioille on asetettu velvollisuus toteuttaa

80 HE 225/2022,s. 1
61 Viin6la, 2023
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tarvittavat toimenpiteet, joiden my6tda raportointivelvolliset alustaoperaattorit
maarataan noudattamaan direktiivissa sadadettyja huolellisuus- ja raportointimenettelyja.
Alustaoperaattoreiden tiedonantovelvollisuudesta annetun lain mukaan
alustaoperaattoreiden tulee tunnistaa myyja ja myyjan asuinvaltio, kerata tarvittavat
tiedot olennaisista toimista, antaa vuosi-ilmoitus sahkdisesti seka kirjata ja sailyttaa
tiedot myyjista ja olennaisista toimista. DAC7-direktiivi on asetettu voimaan lailla

digitaalisen alustatalouden toimijoiden tiedonantovelvollisuudesta verotuksen alalla.®?

Myds alustatalouden osaan, eli keikkatalouteen on tulossa ja tullut uutta EU-tasoista
sadantelya 63, Saantely koskettaa alustatydntekijoiden ammattiasemaa, algoritmien
kayttoa tyopaikalla seka taytantoonpanon valvontaa, lapindakyvyytta ja jaljitettavyytta.
Neuvoston ja parlamentin neuvottelijat paasivat vuoden 2023 lopussa alustavaan

yhteisymmarrykseen uudesta sadntelysts.54

2.4 Alustatalouden arvonlisdverotuksellinen saantely

Nykyinen arvonlisdaverotuksellinen saantely on pitkdlti laadittu sovellettavaksi
liiketoimintaan, joka tapahtuu perinteisilla markkinoilla. Alustataloudessa tapahtuvat
monipuoliset vaihdannan muodot saattavat tuottaa haasteita nykyisen lainsaadannén
nakékulmasta. ® Arvonlisdverolaissa ei ole erikseen s3innelty alustataloudessa
suoritetuista myynneista. Euroopan unioni on huomioinut kuluttajien kayttaytymisessa
tapahtuneen muutoksen, myynnin, varojen ja kaupankdynnin siirtymisen yha enemman
sahkoisille alustoille ja tasta seuranneet ongelmat, aukkokohdat seka puutteet vanhassa
lainsaantelyssa. Tahan EU on puuttumassa ViDA-sdaadoskokonaisuuden myétd, jonka on
kuvailtu olevan viime vuosikymmenten vallankumouksellisimpia

lainsdddantopaketteja © . Alustatalouden arvonlisdverotuksessa tarkeimpana

62 Verohallinto, 2023a

8 Ks. (EU) 2024/2831 tydehtojen ja tydolojen parantamisesta alustatydssid 23.10.2024 (nk.
alustatyodirektiivi)

4 Euroopan unionin neuvosto, 2024

65 paukku, 2022, s. 169

66 Gallardo & Zubeldia, 2023, s. 167
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saannoksena voidaan kuitenkin pitaa arvonlisadverodirektiivia, seka
arvonlisaverodirektiiviin pohjautuvaa arvonlisaverolakia. Edellda mainituissa saadoksissa
saadetddn muun muassa siitd, milloin kyseessa on arvonlisdverotuksen alaan kuuluva
myynti. Alustatalouden arvonlisaverotukseen kohdistuvaa saantelya ja muutoksia siihen
on tuonut muun muassa EU:n toimesta neuvoston direktiivi (EU) 2017/2455, OSS-
erityisjarjestelma seka kansallisella tasolla Verohallinnon syventdva ohje koskien

tavaroiden etdmyynnin verotusta.

One Stop Shop -jarjestelmd on melko uusi arvonlisdaveron erityisjarjestelma, silla
erityisjarjestelma laajentui vuonna 2021. Laajentumista ennen arvonlisdveron
erityisjarjestelmaa on kutsuttu Mini One Stop Shop (MOSS) -erityisjarjestelmaksi. Aiempi
erityisjarjestelma koski vain televiestintapalvelujen, radio- ja televisiolahetyspalvelujen
seka sahkoisten palvelujen suorittajiin. Erityisjarjestelma kattaa kaikki kuluttajille EU:ssa
myydyt palvelut sekd myés tavaroiden etidmyynnin.®’ Erityisjarjestelmia voi kayttaa
kansainvalisessa kuluttajakaupassa. Erityisjarjestelman vaikutus koskee kaikkia
sahkoisen kaupan toimitusketjun jaseniad aina alustoista postialan toimijoihin saakka.
Erityisjarjestelman hyotyja ovat muun muassa se, etta kuluttajat tietdvat ostamansa
tuotteen arvonlisdaverokannan ja arvonlisdaveropetosten maardaa saadaan muutosten

myota pienennetty3.®®

Euroopan unionin neuvosto hyvaksyi 5. joulukuuta 2017 direktiivin (EU) 2017/2455, joka
toi merkittavia muutoksia sahkoista kaupankayntia koskevaan
arvonlisdverolainsdadantoon. Direktiivissa saddeltya erityisjarjestelmaa sovelletaan seka
EU:n sisdiseen ettda EU:n ulkopuolelta tuotujen tavaroiden etdamyyntiin. Direktiivin
voimaantulon myo6ta on otettu kayttoon myos erityissdannokset koskien verovelvollisia,
jotka mahdollistavat toisten verovelvollisten myynnin tarjoaman sdhkdisen

markkinapaikan tai alustan kautta.®®

67 Verohallinto, 2023d
%8 Euroopan komissio, 2024b
% Hyttinen ja muut, 2019, s. 30-31
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Neuvoston direktiivi (EU) 2019/1995 annettiin 21. marraskuuta 2019. Direktiivi
kasittelee tavaroiden myyntia kuluttajille sdhkoisten rajapintojen kautta, kuten alustojen
tai muiden markkinapaikkojen kautta. Direktiivi keskittyy EU:n ulkopuolisilta alueilta tai
myyjiltéd ostettuihin hyodykkeisiin. Direktiivissa sdaannelldan siitd, kuinka alusta on
verovelvollinen enintdaan 150 euron arvoisten tavaroiden myynnista, jos se mahdollistaa

EU:n ulkopuolelta tulevien téallaisten pakettien myynnin EU-alueelle.

Kansallisen  tulkinnan  apuna toimivat Verohallinnon syventdvat ohjeet.
Verohallinnon ”“Tavaroiden etamyynnin arvonlisdverotusta” -ohjeessa kerrotaan tavaran
myynnista sahkoisen rajapinnan kautta ja sielld syntyvasta verovelvollisuudesta.
Ohjeessa kerrotaan, ettd sahkoista rajapintaa (esim. markkinapaikkaa) yllapitavan
elinkeinonharjoittajan arvonlisaverovelvollisuudesta on sdadetty AVL 19 b §:ssa.
Pykaldassa saddetdan siitd, mitd edellytyksia on sille, ettd alustaa yllapitdavan
elinkeinonharjoittajan liiketapahtumat katsotaan myynniksi ostajalle. Tama tarkoittaisi
Verohallinnon syventdavan ohjeen mukaan kahta tavaran myyntia: myynti tavaran
varsinaiselta myyjaltd sahkoisen rajapinnan yllapitdjalle seka tavaran myyntia

markkinapaikan yll3pit3jlt3 tavaran ostajalle.”®

Yhtena haasteena arvonlisdaverotuksessa on erotella alustatalouden palveluiden luonne.
Osa Euroopan unionin jasenmaista on pitanyt saantelyssaan joitain alustatalouden
tuotteita sahkoisesti suoritettavina palveluina, jotkin muut taas niita on pidetty
valityspalveluina. 7 Alustataloudessa saattaa olla vaikeaa mairitelld se, voidaanko
palvelua pitaa sahkoisesti suoritettavana palveluna. Talla hetkella ihmisen osallistumisen
aste maarittelee sen, voidaanko palvelua pitda sahkoisesti suoritettavana. Vaikka
alustalla tarjotaan palveluja seka tuotteita nykyaikaista tekniikkaa kayttdaen, se ei suoraan

tee niistd sahkoisesti suoritettavia palveluja.”> AVL 69 j §:n 2 momentin mukaan palvelua

70 Verohallinto, 2021a
71 COM (2022) 701, s. 7
72 Euroopan komissio, 2022c, s. 70
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ei pideta sahkoisena palveluna pelkastaan silla perusteella, ettd palvelun myyja ja ostaja

ovat yhteydessa toisiinsa sahkdpostin avulla.

Vuoden 2022  lopussa Euroopan  komissio  antoi  ehdotuksen  EU:n
arvonlisaverojarjestelman uudistamisesta. Uusi ehdotuspaketti sisaltda sadadoksia
koskien henkilokuljetuspalveluja seka lyhytaikaista majoittamista koskevia tarjoajia.
Digipaketin yhtena tavoitteena on selkeyttdaa alustataloudessa sitd, kuka on
arvonlisaverovelvollinen myyja, sdaddoskokonaisuudessa kaytetdan termia “oletettu
suorittaja”, kun kasitellaan henkilokuljetusalan sekd majoitustoiminnan mahdollistavia
alustoja. Alustatalouden arvonlisdaverotusta ja arvonlisdaverovelvollisuutta kasittelee
ViDA-paketin toinen osio. Ehdotuspaketin odotetaan keraavan vuosittain jopa 18
miljardia euroa lisda arvonlisdaverotuloja. Majoitustoiminnan ja henkilokuljetusalaa
koskevat sdaaddkset yhdenmukaistavat ja tasapuolistavat kilpailua alustataloudessa ja
perinteisilla markkinoilla toimivien kilpailijoiden kesken. Majoitustoimintaa ja
henkilokuljetusalaa koskevia uusia saadoksia kasitellaan tarkemmin luvuissa 5.1 ja 5.2.
Saadodskokonaisuuden ensimmadinen osio sisaltdaa uudistuksia koskien arvonlisaverojen
kerddamista ja sen digitaalista raportointia seka alv-rekisterdintia. Digitaalisen raportointi
perustuu sdhkodiseen laskutukseen, jonka odotetaan edesauttavan alv-petosten
torjunnassa. Uuden jarjestelman myota otetaan kayttoon reaaliaikainen, digitaalinen
raportointi EU-rajat ylittdvaan kaupankayntiin. Tama tapahtuu verkkolaskutuksen avulla.
Taman on laskettu vahentavan arvonlisdveropetoksia yhteensa jopa 11 miljardia euroa
vuodessa. Uudistuksen myota kaytossa olevat kansalliset jarjestelmat yhtenevat EU:n

alueella.’3

ViDA-paketin kolmas osio kasittelee arvonlisdverorekisterditymistad ja arvonlisdaveron
erityisjarjestelmia (OSS). ViDA-paketin alkuperaisessa ehdotuksessa esitettiin muutoksia
ja jatkotoimenpiteita erityisjarjestelmalle “Import One Stop Shop” -osan muodossa, joka

koskee tuontijarjestelmaa. Alkuperaisen ehdotuksen myota 10SS-jarjestelma olisi ollut

73 Euroopan komissio, 2024a
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pakollinen EU:n ulkopuolelta tulleille B-to-C myynneille.”* Maaliskuussa vuonna 2025
hyvaksytyssa ViDA-kokonaisuudessa 10SS-jarjestelman pakollisuus kuitenkin poistettiin.
Hyvaksytyssa saddoskokonaisuudessa sdadetdan muun muassa kdannetyn
verovelvollisuuden soveltamisesta tietyissa tilanteissa seka OSS-jarjestelman

laajentamisesta.”®

ViDA-sadadoskokonaisuuden tavoitteena on parantaa ja tasapuolistaa kilpailua
markkinoilla perinteisten ja alustataloudessa toimivien yritysten valilld’®. Kolmiosainen
saadoskokonaisuus tulee voimaan asteittain. Kuten aiemmin jo mainittiin,
saadoskokonaisuus esitettiin joulukuussa vuonna 2022. Vuoden 2024 toukokuuhun
mennessa saadoskokonaisuuteen oli tehty parannuksia asiantuntijalausuntoja
huomioiden ja kesdkuussa sen hyviksyi Talous- ja rahoitusasioiden neuvosto Ecofin.”’
Euroopan unionin neuvosto hyvaksyi ViDA-paketin 11. maaliskuuta 2025 sen jalkeen, kun

parlamenttia oli kuultu uudelleen’®.

Edelld on kdyty alustatalouden arvonlisaverotusta lapi yleiselld tasolla. Alustatalouden
monimuotoisten toimijoiden ja liiketapahtumien valilla on kuitenkin eroja siind, miten
niitd verotetaan. Naita eroja ja sdaantelya kdydaan tarkemmin luvussa nelja. Suomessa
oikeuskaytantda koskien arvonlisdaverotusta alustataloudessa ei ole vielda muodostunut.
Euroopan unionin tuomioistuimessa (EUT) on aihetta kasitelty, kun kyse on ollut
esimerkiksi verovelvollisuudesta tai veron perusteesta. EUT:n julkaisemia paatoksia
kasitelldadn tutkielman edetessa. EUT:n tuomiot eivat suoraan kasittele
arvonlisdverotusta alustataloudessa (pl. OnlyFans-tuomio’®), mutta ne kasittelevat sit3,

missa “oikeudellisessa kategoriassa” alusta toimii.

74 Euroopan komissio, 2024a
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3 Arvonlisaverotuksen alainen toiminta alustataloudessa

3.1 Liiketoiminnan muodossa toimiminen alustataloudessa

Arvonlisdverotuksen saantely perustuu ajatukselle, etta yritystoiminnan muodolla ei ole
valia. Arvonlisdaverovelvollisuuden alaista toimintaa voidaan siis harjoittaa seka
toiminimena, osakeyhtionad, osuuskuntana tai yhdistyksend, sdationa ja yhtymana.
Arvonlisaverovelvollisuus  edellyttaa liiketoiminnan  harjoittamista itsenaisesti.
Arvonlisdverovelvollisuus voi tayttya myos satunnaisen tai sivutoimisesti harjoitetun
liiketoiminnan myota.8% Arvonlisdverovelvollisuuden aiheuttaa liiketoiminnan kynnyksen
ylittdminen. Alustataloudessa esiintyva luonnollisten henkildiden harjoittama toiminta
jaa usein yleisesti euroméaardaisesti arvioituna matalalle tasolle®!. Arvonlisdverolain 3 §:n
1 momentin mukaan myyja ei ole verovelvollinen, ellei myyjan ilmoituksessa erikseen
mainita hanen olevan, jos liiketoiminta on enintdaan 20 000 euroa tilikauden aikana. HE
88/1993 vp mukaan liikevaihdon perusteella tallainen raja tulee asettaa, jotta sen avulla
verotuksen ulkopuolelle jaa harrastusmainen, satunnainen ja pienimuotoinen toiminta

hallinnollisista syista.

Hallituksen esityksessd (HE 50/2024 vp) hallitus esitti muutoksia pienten yritysten
arvonlisdverotukseen. Vuoden 2025 alusta alarajahuojennus poistui. Hallituksen
esityksen mukaan suomalaisyrityksille on mahdollisuus hyédyntaa sen EU:n jasenmaan
arvonlisdverovapautusta, mihin  yritys myy tuotteitaan tai palveluitaan.
Arvonlisaverottomuutta tarkasteltaessa otetaan huomioon elinkeinonharjoittajan
lilkevaihto aiempaa pidemmalta aikavaliltd, mukaan lukien kuluvan ja edeltdavan vuoden
lilkevaihdot. Arvonlisdverovelvollisuus alkaa, kun alaraja ylitetdan. Vahaisen toiminnan
verottomuus laajentui  koskemaan ulkomaisia elinkeinonharjoittajia, joiden

lilketoiminnan kotipaikka on toisessa jasenvaltiossa, mutta joilla ei ole kiinteaa

8 Lamppu & Ruohola, 2023, s. 11-17
81 Nieminen & Nykinen, 2018, s. 2
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toimipaikkaa Suomessa. Uudistuksen tavoitteena on yksinkertaistaa verotusjarjestelmaa

seka pienentad hallinnollista taakkaa ja edistaa kansainvalisen kaupan kehitysta.%?

3.1.1 Liiketoiminnan muodossa toimimisen tunnusmerkit alustataloudessa

Arvonlisaveron ja arvonlisaverovelvollisuuden nakdkulmasta keskeisend seikkana on
muodostaa kdsitys ja rajanveto siihen, onko alustataloudessa harjoitettu toiminta
lilketoimintaa. Arvonlisdaverotukseen liittyy kasite laajasta veropohjasta. Laajan
veropohjan myo6ta kaikki liiketoiminnan muodossa tapahtuva seka palvelujen etta
tavaroiden myynti kuuluu arvonlisdverotuksen piiriin. 8 Arvonlisdverolain 1 §:n 1
momentin 1 kohdan mukaan arvonlisdveroa suoritetaan liiketoiminnan muodossa
Suomessa tapahtuvasta tavaran tai palvelun myynnista. Liiketoiminnan maaritelma on

maaritelty arvonlisdaverodirektiivin 9 artiklan 1 kohdassa seuraavalla tavalla:

Liiketoimintana pidetddn kaikkea tuottajan, kauppiaan tai palvelujen
suorittajan harjoittamaa toimintaa, mukaan lukien kaivostoiminta,
maataloustoiminta ja vapaa ammattitoiminta tai vastaava. Liiketoimintana
pidetddn erityisesti aineellisen tai aineettoman omaisuuden hyédyntdmisté

jatkuvaluonteissa tulonsaantitarkoituksessa.

Hallituksen esityksessa eduskunnalle arvonlisaverolaiksi (HE 88/1993 vp) liiketoiminnan
on kuvattu olevan “ansiotarkoituksessa tapahtuvaa, jatkuvaa, ulospdin suuntautuvaa ja

itsendista toimintaa; johon sisaltyy tavanomainen yrittajariski”.

Komission tiedonannossa (COM 2016 356 final) koskien yhteistyo6taloutta koskevaa
eurooppalaista toimintasuunnitelmaa esitetdan tekijoitd, jotka saattavat viitata siihen,
ettd alustatalouden palveluntarjoajaa pidetddan elinkeinonharjoittajana. Nama tekijat

ovat palvelujen tarjontatiheys, voitontavoittelumotiivi sekd liikevaihdon maara.

8 HE 50/2024, s. 10-15
8 Lamppu & Ruohola, 2023, s. 112
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Tiedonannossa lausutaan, etta palvelujen tihealla tarjonnalla voidaan ilmeisemmin pitaa
tarjoajaa elinkeinonharjoittajana. Voitontavoittelumotiivi on yksi tekija, joka saattaa
viitata siihen, ettd tarjoajaa voitaisiin pitda elinkeinonharjoittajana ja mitd suurempi
lilkevaihto  palveluntarjoajalla on, sita todenndakdisimmin hanta pidetdan

elinkeinonharjoittajana.®*

Alustataloudessa kysymyksia herattaa se tosiseikka, ettd alustat eivat valttamatta saa
suoraan rahallista vastiketta heiddn toiminnastaan. Lamensch & Traversa (2019) ovat
artikkelissaan tuoneet esille Pfeifferin esittdman ajatuksen siitd, kuinka alustojen, jotka
tarjoavat ilmaisia palveluita, toiminta voitaisiin lukea liiketoiminnan muodossa
toimivaksi, silla datan kerdaminen kayttdjilta on valttamaténta alustan toimivuuden ja
kannattavuuden kannalta. Samassa artikkelissa on esitetty nakdkulma siitd, kuinka
lilketoiminnan muodossa toimivuutta kritisoidaan, silla kuluttajille toimitetun palvelun
ja datan keraamisen valilla ei ole riittavaa yhteytta. Kunkin kayttajaltd keratyn datan
maaraa on myos rahallisesti vaikea arvioida, jolloin veron perustetta on vaikea maaritella.

Verotettavan tapahtuman aikajanaa on myés haastava maaritell3.8>

3.1.2 Itsendinen ammatinharjoittaja alustataloudessa

Arvonlisdverolain 1 §:n 4 momentin mukaan “myynnin ei katsota tapahtuvan
lilketoiminnan muodossa, jos siita saatu vastike on ennakkoperintdlain 13 §:ssa
tarkoitettua palkkaa”. Ennakkoperintilaissa saadetaan siitd, onko kyse tydsuhteesta ja
palkan saannista vai tyosuorituksesta ja tyokorvauksen saamisesta. Jos tydsuorituksesta
saadaan palkkaa, kyse ei ole liiketoiminnan muodossa tapahtuvasta suorituksesta, eli
kyseinen toiminta ei palkansaajan osalta ole arvonlisdaverotuksen piiriin kuuluvaa
toimintaa. Ennakkoperintdlain 13 §:ssé maaritellddn palkka tarkemmin. Palkalla
tarkoitetaan pykalan mukaan muun muassa “kaikenlaatuista palkkaa, palkkiota, etuutta

ja korvausta, joka saadaan tyo- ja virkasuhteessa”. Arvonlisdverodirektiivin 10 artiklassa

84 COM 2016 356 final, s. 10
8 Traversa & Lamensch, 2019, s. 2-3
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sdaadetdaan  siitd, kuinka palkkatyossd olevalle henkildlle ei muodostu

arvonlisaverovelvollisuutta.

Alustataloudessa yksityishenkilén ja yrityksen valinen raja on yha vaikeampi vetaa
alustatalouden suosion ja siitd seuranneen osapuolten lukumaaran kasvun myota.
Alustatalouden ty6oikeudellisiin seikkoihin liittyvassa kotimaisessa oikeuskaytannossa
tdhan on pureuduttu muun muassa tapauksissa, jotka ovat liittyneet teknologiayritys
Woltiin, joka valittaa ruokatilauksia omalla alustallaan lahettien kautta. Asian
monimutkaisuudesta kertoo se, etta vuonna 2021 Eteld-Suomen aluehallintovirasto oli
tullut tulokseen, jossa Wolt-kuljettajien katsottiin olevan tyosuhteessa Wolt Entreprises
Oy:hyn. Wolt valitti AVI:n paatoksesta. Hameenlinnan hallinto-oikeus paatoksessaan
arvioi Woltin ja ldahettien valisia sopimuksia neljan tydsuhteisiin liittyvan tunnusmerkin
kautta. Hallinto-oikeuden mukaan tyota ei tehda sellaisessa olosuhteissa ja sellaisin
ehdoin, etta lahettien olisi katsottava tyoskentelevan yhtion johdon ja valvonnan alaisina.
Tama on ensimmainen kerta, kun Suomen oikeusasteet tarkastelevat tallaista

|ahettimallia.8®

Sinkkonen (2024) on tuonut referee-artikkelissaan esille myds tapauksen vuodelta 2021,
jossa Verohallintoon kuuluva veronsaajien oikeudenvalvontayksikko teki valituksen
Helsingin hallinto-oikeudelle siita, tulisiko Woltin ruokalahettien maksaa arvonlisdaveroa
toiminnastaan. Hallinto-oikeus ratkaisi asian (H2203/2021) niin, ettd ruokaldhetit ovat
toimineet yrittajind. Arvonlisdaverovelvollisuuden maarittamisen kannalta hallinto-oikeus
piti ratkaisevana ldhetin ja Woltin valista suhdetta, eli sitd, onko ldhetti itsendinen toimija.
Hallinto-oikeuden mukaan alustayrityksen lahetti suoritti Woltille jakelupalvelua
osapuolten sopimaa vastiketta vastaan jatkuvaluonteisesti, joten kyseessd oli

liiketoiminta.®”

8 Mantyl3, 2024
87 Sinkkonen, 2024, s. 163
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Samalla toimintaperiaatteella tapahtuvaa alustavilitteistd palvelua tarjoaa myos
saksalainen  alustayhti6 Foodora, joka Woltin tapaan mahdollistaa l3hettien ja
asiakkaiden yhdistamisen alustansa kautta. Vakuutusoikeuden mukaan alustayhtion
tyollistamat ruokaldhetit eivat tehneet tyotaan tydsopimuslaissa tarkoitetussa
tydsuhteessa. 8 Lihetilld oli oikeus vaihtaa toimeksiannon suorittajaa tai kayttia
alihankkijaa. Lahetti ei ollut velvollinen henkilékohtaisesti osallistumaan ruoan
kuljetustyohon, eika hdnen katsottu olleen sitoutunut henkilokohtaisesti tekemaan tyota.
Lahetti ei ollut tehnyt kaupparekisteri-ilmoitusta yritystoiminnan aloittamisesta eika
hanelld ollut yel-vakuutusta. Paatoimisesti han tekee muuta tyota, ruokaldhettinad han
toimi omasta nakokulmastaan vain harrastuksenomaisesti. Tapaturma-asioiden
muutoksenhakulautakunta katsoi tapauksessa, etta sovelluksen kdyttaminen on
edellytys sille, ettd lahetti voi tehdd ruokaldhetin tyota. Vakuutusoikeus perusteli
ratkaisuaan siten, ettd l3ahetti ei ole ollut sopimuksen mukaan velvollinen
henkilokohtaisesti osallistumaan ruoan kuljetustydhén. & Alustataloudessa toimivien
henkildiden roolia suhteessa alustayrityksiin on kasitelty myds muissa EU:n
jasenvaltioissa. Tuomiot ovat koskeneet alustataloudessa henkildita, jotka tarjoavat seka
henkilokuljetuspalveluja tarjoavia ettd ruokaldhettipalveluja. Ratkaisut ovat poikenneet

toisistaan.

3.2 Myynti vastiketta vastaan, veron peruste ja laskutus alustataloudessa

Verollista myyntid kasitellddn arvonlisdverolain kolmannessa luvussa. Luvussa
maaritelldadan myos tavara ja palvelu seka niiden myynti. Tavara on maaritelty AVL 17 §:n
1 momentissa tarkoittavan aineellista esinetta ja palvelulla tarkoitetaan pykalan mukaan
kaikkea muuta, mitd voidaan liiketoiminnan muodossa myyda. Tavaran ja palvelun
myynti on madritelty AVL 18 §:ssd. Tavaran myynnistd on kyse, kun tavaran
omistusoikeus vastikkeellisesti luovutetaan. Palvelun myynnistda on kyse, kun palvelu

suoritetaan tai muutoin luovutetaan vastiketta vastaan. Palveluja ovat esimerkiksi

8 Yle, 2024b / VakO 2205:2022
8 Vak0 2205:2022
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tavaran vuokraus tai muunlainen tavaraan kohdistuva suoritus.® Alustataloudessa
tyypillinen liiketoimi on sellainen, jossa yksityishenkilé alustaa hyédyntaen luovuttaa
toiselle yksityishenkilolle tuotteen tai suorittaa loppukuluttajalle myydyn palvelun®?.
Myyntitoimessa ostajana on siis alustataloudessa useimmiten luonnollinen henkild.
Tama  alustatalouden arvonlisdaverotuksessa  vaikuttaa  myyntimaasdanndsten
soveltamisessa 92 . Alustatalouden arvonlisdverotusta kéasiteltdessd loppukayttajan
aseman madrittely ei Euroopan komission mukaan ole kuitenkaan talla hetkella

esiintynyt ongelmallisena®3.

Alustataloudessa tavaran ja palvelun vilille saattaa olla entistad vaikeampaa tehda eroa.
Tavaran ja palvelun eroa sahkoisissa olosuhteissa on kasitelty korkeimmassa hallinto-
oikeudessa esimerkiksi tapauksessa 2007:65, jossa sahkoinen sanomalehti katsottiin
palveluksi, eika tilatuksi sanomalehdeksi. Ratkaisua on perusteltu AVL 68 a &:n 3
momentin mukaan, jonka perusteella ”sahkdisilla palveluilla tarkoitetaan sahkoisesti
suoritettavia palveluja, kuten kuvien, kirjoitusten ja tietojen luovuttamista seka
tietokantojen antamista kayttéon”.%* Arvonlisdverotuksessa noudatetaan p3asiantda
“jos liiketoiminnan muodossa myytava hyoédyke ei ole tavara, se on palvelu”®>.
Alustataloudessa esiintyy palveluita, jotka voivat olla sekd alustalla tarjoavan
paatuotteen myyntia (esim. ravintolaruoan kuljetus) ettd paatuotteen valityspalvelu

(esim. henkildkuljetus)?®.

Veron peruste AVL 73 §:n mukaan on vastike ilman veron osuutta ellei 73 c §:ssa toisin
saadetd. Arvonlisaverotuksessa veron peruste ei voi olla suurempi, kuin tavaran tai

palvelun myyjan lilkketoimesta saadun vastikkeen osuus®’. Alustataloudessa verotettavan

% Lamppu & Ruohola, 2023, s. 113

91 Nieminen & Nykinen, 2018, s. 3

92 Ks. esim. Verohallinto, 2025: Arvonlisdverovelvollisen opas
% Euroopan komissio, 2022c, s. 60

% KH0:2007:65

% Verohallinto, 2025

% Myllymaki, 2024

97 Lamppu & Ruohola, 2023, s. 307



37

tulon laskeminen saattaa aiheuttaa haasteita, jos verovelvolliselle muodostuu useasta

yksittaisesta lilketoimesta tuloa®.

Arvonlisaverotuksessa ja verovelvollisuuden suuntautumista tulkittaessa keskeisessa
asemassa on laskutus. Lasku toimii vahennysoikeuden tositteellisena selvityksena ja siita
voidaan tulkita, miten myyjad kasittelee arvonlisdverotuksen toiminnassaan. °°
Arvonlisdverodirektiivissa laskun kasitettd, laatimista ja sisdltéa on saddetty artikloissa
217-240. Arvonlisaverolaissa luvussa 22 on saadetty laskutuksesta. AVL 209 b §:ssa

saadellaan siitd, missa tilanteissa myyjan on annettava lasku tapahtuneista myynneista.

AVL 209 e §:ssd saadetadan 209 §:ssa tarkoitettujen laskujen sisaltavista tiedoista.

Luvussa 4.2 kasitelldaan valityskauppatilannetta alustataloudessa. Tallaisessa tilanteessa
myyntilaskun voi laatia myyja tai myyjan ulkoistama palveluntarjoaja. Alustataloudessa
tavaran toimittaja tai palvelun suorittaja voi siis itse laatia myyntilaskun asiakkaalle tai
lilkesuoritukseen osallistuva valittdja voi laatia tarvittavan myyntilaskun. Jos valittaja
laatii laskun, laskulle merkitddan myyjaksi tavaran toimittajan tai palvelun suorittajan
tiedot. Loppukuluttajalle tulee kdyda selvaksi se, ettd hdanen ostamansa tuote tai palvelu

on ostettu tavaran tai palvelun suorittajalta valittdjan sijaan.'%

KHO 2019:1 paatoksesta kay ilmi laskutusmerkintdjen suuri merkitys, kun arvioidaan sita,
kenen nimissd myynti tapahtuu. P3atoksessd KHO antoi painoarvoa sille, miten
ammatinharjoittajien palkkiot veloitettiin asiakkailta. Tapauksessa KHO 2019:1
ratkaistavana  kysymyksenda oli se, katsotaanko lddkarikeskuksen myyvan
ammatinharjoittajien  suorittamat palvelut omissa nimissadn. Tapauksessa
ladkarikeskuksessa tyoskenteli ammatinharjoittajina toimivia ladkareita. Ladkarikeskus
veloitti ammatinharjoittajina toimivien l|ddkareiden sijaan asiakkailta heidan

suorittamansa palvelut. Laskuissa oli eritelty erikseen ammatinharjoittajina toimivien

% Nieminen & Nykinen, 2018, s. 10
% Verohallinto, 2023b
100 vierohallinto, 2024
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ladkareiden palkkion osuus (“A Oy:n muiden puolesta laskuttamat myynnit”) ja yhtion
internet-sivuilla oli erikseen mainittu, etta ladkarikeskuksen laakarit toimivat itsendisina
ammatinharjoittajina ja paattdavat ndin ollen palvelujensa hinnat, jotka ladkarikeskus
veloittaa asiakkailta. Tapauksessa keskeistda oli, ettd ladkarikeskuksen katsottiin
veloittavan ammatinharjoittajalddkareiden palkkiot heiddn puolestaan ja heidan
nimissaan. Kyse ei siis ollut ladkarikeskuksen myynneistd. Laakarikeskus veloittaa
asiakkailta omat palvelunsa omana myyntindén, joka laskuilta erikseen selvid.1%? KHO
antoi tapauksessa merkitysta etenkin siis sille, miten myynnit on eritelty

laskumerkinndissa ja kenelta loppuasiakas tulkitsi ostavansa palveluni®,

Myyjan suorittaman myynnin tulee tapahtua vastiketta vastaan, jotta se on
arvonlisdaverotuksen alaista myyntia. AVL 73 §:n 1 momentissa maaritelldan vastikkeen
tarkoittavan “myyjan ja ostajan valiseen sopimukseen perustuvaa hintaa, joka sisaltaa
kaikki hinnanlisat”. Vastikkeen ja suoritetun palvelun tai saadun hyodykkeen vililla tulee
olla valitdon yhteys. Vastike voi olla muutakin kuin rahaa. Vastikkeen arvon tulee kuitenkin
pystyd maarittelemain rahassa. % Sosiaalisen median palveluja tarjoavalla alustalla
yksityishenkildiden julkaisemat sisallét, kuten kuvat ja Iyhyet videot, eivat kuulu
arvonlisdaverotuksen alaiseen toimintaan, silla yksityishenkil6t eivat saa vastiketta

julkaisuistaani®4,

Alustataloudessa myyjan saama vastike voi olla monessa eri muodossa, silla
alustataloudessa esiintyvia alustoja ja niiden muotoja on lukuisia. Yksinkertaisimmissa
esimerkeissa myyja saa myynti- tai vuokratuloja. Alustan vyllapitdja voi saada
palveluntarjoajilta vastiketta alustan kaytosta. Nama vastikkeet koostuvat yleensa
liittymis- tai vuosimaksuista tai alustan perimasta prosenttiosuudesta palveluntarjoajan

myynneistd. Vastike alustataloudessa alustan yllapitdjille voi olla myos kayttdjadataan

101 KHO 2019:1, tapausta kdsitelty myds muun muassa Verohallinnon syventdvissd ohjeessa koskien
komissiokaupan ja valitystoiminnan arvonlisdverotusta

102 Lamppu & Ruohola, 2023, s. 764

103 Lamppu & Ruohola, 2023, s. 117

104 Myllymaki, 2024
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kohdistuvia tietoja, joita on vaikeampi mitata rahassa.l® Kuluttajat maksavat alustojen
toiminnastaan saamastaan hyodysta myods omalla yksityisyydelldaan, jota ei voi rahalla

mitatal®,

3.3 Arvonlisdaverokannat seka vdahennysoikeus alustataloudessa

Alustatalouden arvonlisdaverotusta  kasiteltdessa  kysymyksid  herdttdda  myos
arvonlisaverollisissa lilketoimissa arvonlisdaverokannat seka arvonlisdveron
vahennysoikeus. Arvonlisaverokannat seka arvonlisaveron vahennysoikeus ovat

keskeisia kasitteita arvonlisaverotuksessa.

3.3.1 Arvonlisaverokannat alustataloudessa

Arvonlisaverolain luvussa 8 saannellaan verokannoista. AVL 84 §:n mukaan suoritettava
vero on 25,5 prosenttia veron perusteesta, ellei 85 tai 85 a §:ssa toisin sdddeta. AVL 85
§:n mukaan vero on 14 prosenttia veron perusteesta muun muassa seuraavista
hyodykkeista tai palveluista; ruokatavarat, ravintola- ja ateriapalvelut sekd majoitustilan
kayttooikeuden luovuttaminen. AVL 85 a §:ssa sdaddetddan 10 prosentin verokannasta,

jota sovelletaan muun muassa fyysisella alustalla oleviin sanoma- ja aikakausilehtiin.

Arvonlisaverodirektiivin 93 artiklassa sdadetdaan, ettda “verollisiin liiketoimiin
sovellettavan sita verokantaa, joka on voimassa verotettavan tapahtuman toteutuessa”.
Arvonlisdverodirektiivin 98 artiklassa on jasenvaltioille annettu oikeus soveltaa joko yhta
tai enintddn kahta alennettua verokantaa tietyin edellytyksen!®’. Suomessa vuoden
2024 syyskuussa arvonlisaverokanta koki muutoksia; yleinen arvonlisdavero nousi 24

prosentista 25,5 prosenttiini®®. Alustataloudessa esiintyy useita eri tuoteryhmii, joten

105 Nieminen & Nykénen, 2018, s. 4

106 Kajala, 2019, s. 8

107 ks. Neuvoston direktiivi (EU) 2022/542 2006/112/EY ja (EU) 2020/285 muuttamisesta
arvonlisdverokantojen osalta

108 HE 61/2024 vp, s. 4
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my0s alustataloudessa sovelletaan useita eri arvonlisdaverokantoja. Tasta esimerkkina on

muun muassa suoratoistopalvelut seka sahkoiset julkaisut.

Alustat laajentavat myos tarjontaansa, jolloin yhteen liiketoimenkokonaisuuteen saattaa
sisaltya vain alustojen tarjoama valityspalvelu, tai niiden koko liiketoimenkokonaisuus
aina valityspalvelujen tarjoamisesta lopputuotteen tai palvelun suorittamiseen.
Nykyisten arvonlisdverosaantdjen ja oikeuskdytannon puitteissa arvonlisaverokohtelun
maarittamisen edellytyksena on paaasiallisen suorituksen ja liitannaissuorituksen
yksilointi. Alustojen kautta suoritettujen toimitusten luonteen yksildéinti on merkittava
kysymys. EU:n jasenvaltioissa alustojen tarjoamat palvelut ja alustojen luonne on
luokiteltu eri tavoin. Tama voi johtaa arvonlisdverotulojen epadoikeudenmukaiseen
jakautumiseen. EUT:n tasoisia ratkaisuja ei tallaisiin tapauksiin vielda ole. Komissio on
kuitenkin linjannut, etta ylla mainittujen tilanteiden toteutuminen tulevaisuudessa on

todennadkoists.10?

3.3.2 Arvonlisaveron vihennysoikeus alustataloudessa

Arvonlisaverovelvolliset ovat oikeutettuja arvonlisaveron vahennysoikeuteen.
Vahennysoikeuden kautta piileva vero saadaan nollattua. Arvonlisdveron
vahennysoikeus edellyttdd, ettd kohteena oleva tavara tai palvelu on ostettu
arvonlisaverovelvollisena toiselta arvonlisdverovelvolliselta tai tuotu maahan itse

arvonlisdverovelvollisena.110

Arvonlisdverolaissa luvussa 10 sdadetdan tarkemmin vahennettavista veroista. AVL 102
§:ssd on saadetty yleisesta vahennysoikeudesta. AVL 102 §:n mukaan verovelvollinen saa
vahentaa verollista liiketoimintaa varten toiselta verovelvolliselta ostamastaan tavarasta
tai palvelusta suoritettavan veron, maahan tuomastaan tavarasta suoritettavan veron ja

tekemastadn  yhteisdbhankinnastaan  suoritettavan  veron.  Vahennysoikeuden

109 Eyroopan komissio, 2022¢, s. 71-72
110 Anttila ja muut, 2000/2025, luku 15
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edellytyksend on, etta verovelvollisella on ostamastaan tavarasta tai palvelusta myyjan
antama lain edellytykset tdyttdvd lasku tai muu luotettava tosite 1!
Arvonlisdverodirektiivin = 167 artiklan mukaan “vdahennysoikeus syntyy, kun

vahennyskelpoista veroa koskeva verosaatava syntyy”.

Vahennysoikeuden edellytykseksi Lamppu & Ruohola (2023) ovat luetelleet seuraavat
tekijat: verollinen liiketoiminta, osto verovelvolliselta, osto verollisena seka luotettavana
tositteena oleva verollinen lasku. Verollinen liiketoiminta tarkoittaa toimintaa, josta
muodostuu arvonlisaverovelvollisuus. Arvonlisaveron vahennysoikeus kohdistuu vain
verollisiin ostoihin. Verollista toimintaa harjoittavan yrityksen tulee rekisteroitya
verovelvolliseksi, jolloin yritys merkitdan arvonlisaverovelvollisten rekisteriin. Oston
tulee koskea sellaista tapahtumaa, josta myyja on velvollinen tilittdmaan veron. Ostajalla

on oikeus vahent3a vero, jonka myyja on velvollinen suorittamaan.*?

Alustatalouteen soveltuvat samat vahennysoikeuteen liittyvat padsdaannot kuin
perinteisilla markkinoilla toimiviin elinkeinonharjoittajiin. Alustataloudessa esiintyvaa
vahennysoikeutta koskien ei ole olemassa omaa saantelya. Keskeista alustataloudessa
olevassa toiminnassa vahennysoikeuden nakékulmasta on maaritella verovelvollinen,
joka on oikeutettu tekemaan toiminnastaan arvonlisdaveroon liittyvan vahennyksen.
Esimerkiksi alustan roolilla on merkitysta alustataloudessa esiintyvissa liiketoimissa. Jos
alusta toimii vain valittdjana, on se oikeutettu tekemaan arvonlisdaverovahennyksen vain
sen omaan liiketoimintaan liittyviin hankintoihin, kuten esimerkiksi alustan yllapitoon
liittyviin  kustannuksiin.  Palveluntarjoajalla, eli alustatalouden harjoittajalla,
vahennysoikeus on laajempi, jos palveluntarjoaja on liiketoimessa myyjan roolissa.
Alustataloudessa vahennykset voivat liittyd esimerkiksi majoituspalveluja tarjoavalla

vuokrauskuluihin tai henkilokuljetuspalveluja tarjoavalla tarjoajalla polttoainekuluihin.

111 verohallinto, 2023b
112 Llamppu & Ruohola, 2023, s. 405-419
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Jakamis- ja keikkatalouden harjoittajat kdyttavat toimissaan usein myds omaa yksityista
omaisuuttaan. Talla on merkitys siihen, etta arvonlisaveroon liittyva vahennysoikeus on
rajattu liiketoiminnan tuotantopanoksiin. Yksityiseen kulutukseen kaytetyista tavaroista
ei saa vahentaa arvonlisdveroa. Tama saattaa aiheuttaa paikallisille verohallinnoille
ylimaaraista tyota liittyen verovalvontaan ja esimerkiksi siihen, ovatko yksittaiset toimijat
tehneet vahennykset oikein perustein. '3 Alustataloudessa arvonlisdverotuksen
nakokulmasta vahennysoikeuden kannalta mietinnan aiheeksi voi tulla my6s se, mista

ajankohdasta lahtien vahennysoikeutta voi verovelvolliseen soveltaa.

113 OECD, 2021, s. 30
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4 Arvonlisaverovelvollisuuden maaraytyminen

alustataloudessa

4.1 Johdanto arvonlisaverovelvollisuuteen alustataloudessa

Arvonlisdverovelvollisuutta koskeva saantelyd on arvonlisdverolain luvussa 2 ja
arvonlisaverodirektiivin  artiklassa 9. Kuten aiemmin on jo todettuy,
arvonlisaverovelvollisuuden kdsite on keskeisessa asemassa. Arvonlisdaverovelvollisuus
maarittelee sen, kuka on velvollinen tilittdmaan myynnista arvonlisaveron ja kenella nain
ollen on myods oikeus arvonlisdverovahennykseen toimintaa varten suoritetuista

ostoista.l14

Alustataloudessa toimii palveluntarjoajia, myyjia ja alustayrityksia. Osapuolet eroavat
toisistaan monella eri tavalla. Palveluntarjoajia on alustoihin ndahden lukuisasti ja he
tyypillisimmin alustataloudessa ovat yksittdisia henkil6ita, jotka tarjoavat palveluitaan tai
myyvat hyodykkeitd. Nama palveluntarjoajat saavat yleensa toiminnastaan satunnaisia
ja pienia tuloja. Alustayrityksia suhteessa palveluntarjoajiin ja loppukayttdjiin on

lukuméarillisesti vihemman. Alustat tyypillisesti ovat monikansallisia yhtioit3.1°

Euroopan unionin tuomioistuin ei ole antanut tuomiota verovelvollisen kasitteesta
alustataloudessa. Arvonlisdaverodirektiivin saannoksilla ei yksinkertaisesti ja selkeasti
saannelld sitd, onko alustan tarjoaja verovelvollinen. Kuten on jo aiemmin mainittu,
perinteista taloutta edustavat ratkaisut eivat sovellu alustatalouden erityispiirteisiin.1*®
Alustataloudessa alustayrityksen verotus eroaa siellda toimivien palveluntarjoajien
verotuksesta. Alustayritykselld voi olla sopimus sekd alustan loppukayttdjien etta
alustalla toimivien palveluntarjoajien kanssa. Alustayritys voi myos harjoittaa sellaista

myyntid, josta sen tulee maksaa arvonlisdveroa. 7 Alustataloudessa esiintyvien

114 Lamppu & Ruohola, 2023, .9

115 Nieminen & Nykénen, 2018, s. 5

116 Rogoswka-Rajda & Tratkiewics, 2023, s. 83
117 M35tta & Palas, 2019, s. 195



44

liiketoimien osalta verovelvollisen tunnistaminen saattaa aiheuttaa haasteita.
Arvonlisdverotuksen nakokulmasta on kuitenkin tarkeaa eritella liiketoimiin osallistuvien

osapuolten roolit.118

Alustataloudessa arvonlisdaverotuksen nakokulmasta esiintyy tilanteita, joissa
alustayritys perii kuluttajalta maksun hyddykkeestd, jota se ei ole itse tuottanut eika
alustayritysta voida pitad kyseisen hyodykkeen palveluntarjoana. Tallaisissa tilanteissa
arvonlisaverotuksen nakdkulmasta tulee pohtia sita, onko kyse maksun valittamista, vai
onko alustayritys valittdja tuotteille vaiko niiden lopullinen myyja. Alustojen
kayttoehdoissa usein painotetaan sitd, ettd alustayritys ei toimi palveluiden tai
hyodykkeiden tuottajana. Arvonlisdaverotukseen liittyvat tekijat, kuten vahaisen
liiketoiminnan rajan ylittyminen, kohdistuvat talldin siis viralliseen palveluntuottajaan.?®
Paukku (2022) on myos artikkelissaan korostanut alustataloudessa myyjan maarittelyn
haastavuutta ja keskeisyytta. Alustayritys voi olla alustatalouden liiketoimissa valittdjan,
myyjan tai komissionadarin roolissa. Alustayrityksen rooli perustuu sen asemaan, kun

loppukayttijalle luovutetaan palvelu tai hyddyke.'2°

Verohallinnon “Komissiokaupan ja valitystoiminnan arvonlisdverotus” -ohjeen mukaan
arvonlisaverosaantdjen soveltamisen seka tulkinnan kannalta tarkea erotella se, mita
osapuolet ovat sopineet liiketoimen jarjestamisesta. Syventavan ohjeen mukaan
erityistd painoarvoa on silld, kenen nimissa tavara tai palvelu myydaan. Myos silla,
keneltd asiakas markkinoinnin ja muiden esitettyjen tietojen perusteella ajattelee
ostavansa tuotteen tai palvelun, on tarkea tekija. Kun kasitellaan arvonlisdveroa, tulee
erikseen erotella toisistaan komissiokaupan ja valittdjdosapuoleen liittyvat tilanteet, silla

niiden kasittely eroaa toisistaan.*?! AVL 19 §:ss3 sadnnelldan komissiokaupasta.

118 OECD, 2021, s. 29

119 pikkujams3, 2018, s. 629-634
120 paukku, 2022, s. 169-170

121 yerohallinto, 2024
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4.2 Alustaoperaattorin rooli valittdjana

Vialityskaupan termia ei ole maaritelty arvonlisaverotukseen liittyvassa lainsaadanndssa.
Vialityskaupan maaritelma on vakiintunut oikeuskaytannossa.
Verohallinnon ”Komissiokaupan ja valitystoiminnan arvonlisdaverotus” -ohjeessa
esitetddn EUT:n ratkaisuista C-235/00 CSC Financial Services Ltd ja C-453/05 Volker
Ludwig tallaisiksi ratkaisuiksi, joiden mukaan maaritelma on muodostunut. Tapauksista
muodostunut maaritelma valityskaupalle kasittaa palvelun, joka suoritetaan valitettavan
sopimuksen yhdelle osapuolelle ja josta tdma osapuoli suorittaa vastikkeen erillisena
valitystoimintana. Valityskaupassa ei ole ratkaisujen perusteella valitonta se, etta
valittdja olisi yhteydessa kaikkiin kaupan osapuoliin ja sopisi esimerkiksi
sopimusehdoista heidan kanssaan. Valityspalvelun tunnusmerkkeja, jotka valittajan
toiminnan on tdytettdava, ovat muun muassa se, ettd asiakas mieltdd ostavansa
vdlitettavan tavaran tai palvelun suoraan taman toimittajalta eika valittajalta,
valitettavan tavaran toimittaja tai palvelun suorittaja maarittaa hinnan, jolla tavara tai
palvelu myydaan asiakkaalle, valitettavan tavaran toimittaja tai palvelun suorittaja on
asiakkaaseen nahden vastuussa tavaran toimittamisesta tai palvelun suorittamisesta
seka valitettdvan tavaran toimittaja tai palvelun suorittaja vastaa asiakkaalle

tuotteesta.??

Suomessa sovelletaan valityspalkkioon arvonlisdaverolain yleisia = saannoksia.
Vilityspalvelun myynti  arvonlisdverottomista tuotteista tai palveluista on
arvonlisaverollista, ellei toisin ole saadetty. Arvonlisaverolain 42 §:ssa, 44 §:ssa seka 59
§:n 2 kohdassa on sdadetty verottomasta valityspalvelun myynnista. Alustataloudessa
esiintyvassa  valityskaupassa alusta esiintyy siis usein valittdjan  roolissa.
Huomionarvoista on selvittaa se, kenelle palveluntarjoaja myy hyédykkeen tai palvelun
— alustalle vai loppukayttdjalle ja onko tama osapuoli elinkeinonharjoittaja vai kuluttaja.
Vialityskaupassa palveluntarjoaja maksaa arvonlisdveron tapahtuneesta myynnista

loppukayttdjalle. Valittaja maksaa arvonlisdveron palveluntarjoajalta, eli paamiehelts,

122 yjerohallinto, 2024



46

saamastaan palkkiosta.?3 Hallituksen esityksessa 88/1993 lausutaan seuraavasti: ”Jos
palvelu myydaan paamiehen nimissa mutta asiamiehen toimesta, katsotaan paamiehen
myyvan asiamiehelle valityspalvelua, jolloin paamies maksaa arvonlisdaveroa vain

valityspalkkiosta”.

Valityskaupan ostajan luonteesta riippuen sovellettavaksi Suomessa tulee AVL 65 § seka
AVL 69 | & AVL 65 §&n mukaan “elinkeinonharjoittajalle, joka toimii tadssa
ominaisuudessaan, luovutettu palvelu on myyty Suomessa, jos se luovutetaan ostajan
taalla sijaitsevaan kiintedan toimipaikkaan, ellei jaljempana toisin saadeta. Jos tallaista
palvelua ei luovuteta kiinteddn toimipaikkaan, se on myyty Suomessa, jos ostajan
liilketoiminnan kotipaikka on taalld.”. Tama tarkoittaa sita, etta jos valityskauppa on myyty
Suomessa elinkeinonharjoittajalle, maksetaan palvelusta arvonlisdvero Suomeen®?*, Jos
taas valityspalvelun ostaja on kuluttaja, sovelletaan AVL 69 | §:33, jonka mukaan “muulle
kuin elinkeinonharjoittajalle luovutettu valityspalvelu on myyty Suomessa, jos valitetty
palvelu tai tavara on myyty taalla”. Talléin myyntimaa siis maaraytyy valitetyn palvelun
myyntimaan mukaan'?>. Vilityspalvelun myyntimaan ollessa Suomi, tulee vélittajin

suorittaa valityspalkkiostaan arvonlisdvero Suomen yleisen verokannan mukaan?2®,

Bjorkroth ja muut (2018) esittavat artikkelissaan, ettd alustat olisivat erotettavissa
lilketoimissa esiintyvista valittdjista. Alustat ja valittdjat erottaa se, etta alustat
mahdollistavat liiketoimeen osallistuvien osapuolten vidlisen kommunikaation
kuitenkaan saamatta liiketoimen kohteena olevaa tuotetta tai palvelua missdan
lilketapahtuman vaiheessa itselleen. Alustaoperaattorit voivat kuitenkin toimia myds
valittdjina. Tallaiselle tilanteelle tyypillista on se, etta alustat toimivat samanaikaisesti

useilla eri markkinoilla.?”

123 \lerohallinto, 2024

124 M35tta & Palas, 2019, s. 197

125 M35tta & Palas, 2019, s. 197

126 \jerohallinto, 2024

127 Bjdrkroth ja muut, 2018, s. 314-315
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4.3 Alustaoperaattori myyjana ja komissionaarina

Muun muassa Sroka (2023) on viitoskirjassaan kasitellyt oletetun suorittajan malliat?®

arvonlisaverotuksen ndkokulmasta EU:n lainsadntelyssa. Oletetun suorittajan malli
tarkoittaa alustataloudessa sitd, ettd alustan katsotaan olevan tdysin vastuussa
arvonlisdveron  suorittamisesta  liiketapahtumissa, joissa se  mahdollistaa
liilketapahtuman syntymisen. Oletetun suorittajan mallissa alustan katsotaan siis olevan
lilketapahtumassa toimittajan roolissa. Oletetun suorittajan malliin liittyvaa saantelya on
arvonlisdverodirektiivin 28 artiklassa, 14 a artiklassa sekd Neuvoston direktiivin
2025/516 28 a artiklassa, jota kasitelladn tarkemmin luvussa 5. '?° Suomen
lainsdadanndssa arvonlisdaverolain 17 §:ssa ja 18 §:ssa sdddetdan tavaran tai palvelun

myynnista seka 19 §:ssa komissiokaupasta.

AVL 19 §:ssa sdadetddan komissiokaupasta. Pykdldan momentit maarittelevat

komissiokaupan seuraavasti:

Kun tavara tai palvelu myydddn asiamiehen nimissd pddmiehen lukuun,
katsotaan asiamiehen myyneen tavaran tai palvelun ostajalle ja pdédmiehen
myyneen sen asiamiehelle. Kun tavara tai palvelu ostetaan asiamiehen nimissé
pddmiehen lukuun, katsotaan asiamiehen myyneen tavaran tai palvelun

pddmiehelle ja myyjdn myyneen sen asiamiehelle.

Arvonlisaverolain 19 §&n mukaisen komissiokaupan tunnusmerkkeja ovat
Verohallinnon “Komissiokaupan ja valitystoiminnan arvonlisdverotus” -ohjeen mukaan
muun muassa se, etta asiakas on saanut markkinoinnin kautta kuvan ostavansa tavaran
tai palvelun asiamieheltd, tilaus- tai myyntivahvistus on kirjoitettu asiamiehen nimissa,
mahdollisesta virheestd reklamoidaan asiamiehelld sekd se, etta tavaran tai palvelun

suorittaja ei yksin maarittele myynnin kohteen hintaa. Komissiokaupassa

128 Engl. Deemed Supplier
129 Sroka, 2023, s. 83-86
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alustataloudessa tapahtuu jalleenmyynnin tapaisesti kaksi perakkaista myyntia: tuotteen
tai palvelun tuottajan myynti alustaoperaattorille ja alustaoperaattorin palvelun tai

tuotteen myynti loppukuluttajalle.3°

Komissiokauppatilanteessa alustataloudessa sovelletaan tilannekohtaisesti AVL 19 b §:n
sahkoisen rajapinnan yllapitdjaa koskevaa erityissdantoa tai sitten edella mainittua
komissiokauppaa koskevaa vyleistda saadntelyda. Tama riippuu siitd, tayttyvatko
alustatalouden liiketoimessa sahkoisen rajapinnan yllapitdjan verovelvollisuuden
edellytykset. Riippumatta siitd, kumpaa saantelya sovelletaan, katsotaan alustatalouden

liiketoimessa tapahtuvan kaksi perakkaistd myyntid.13!

AVL 19 b §&:n mukaan elinkeinonharjoittajan - joka mahdollistaa alustaa ylla pitamalla
toisen elinkeinonharjoittajan suorittaman tavaroiden myynnin — katsotaan myyneen
tavarat ostajalle ja toisen elinkeinonharjoittajan myyneen ne kaupan mahdollistavalle
elinkeinonharjoittajalle tietyin edellytyksen. Nama edellytykset ovat, etta kyseessa on
maahantuotavien tavaroiden etamyynti ja tavarat sisdltyvat todelliselta arvoltaan
enintaan 150 euron lahetyksiin ~ tai  ”Yhteisoon sijoittautumattoman
elinkeinonharjoittajan muulle kuin elinkeinonharjoittajalle Suomessa tai muussa

jasenvaltiossa suorittama tavaroiden myynti”.

Taytantoonpanoasetuksen 282/2011 9 a artiklassa tarkennetaan arvonlisdverodirektiivin
28 artiklaa ja sahkodisesti suoritettuja palveluja seka verovelvollisen toimimista omiin
nimiin mutta palvelujen tarjoajan lukuun. Kun sdhkoisesti suoritettavat palvelut
suoritetaan esimerkiksi alustan kautta suoritukseen osallistuvan verovelvollisen, on
katsottava toimivan omissa nimissddn mutta palveluntarjoajan lukuun, paitsi jos
alustaoperaattori on nimenomaisesti ilmoittanut palveluntarjoajan palvelun
varsinaiseksi suorittajaksi, ja kun tdmad on huomioitu liiketoimeen osallistuvien

osapuolten sopimusjarjestelyissda. 9 a artiklan mukaan alustaoperaattori on

130 verohallinto, 2024
131 Myllymaki, 2024
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nimenomaisesti ilmoittanut palveluntarjoajan palvelun suorittajaksi, kun tietyt
edellytykset tayttyvat. Nama edellytykset ovat se, etta “kunkin sdahkoisesti suoritettavien
palvelujen suorittamiseen osallistuvan verovelvollisen antamassa tai saataville
asettamassa laskussa on yksiloitava tallaiset palvelut ja niiden suorittaja” ja ” asiakkaalle
annetussa tai saataville asetetussa laskussa tai maksutositteessa on eriteltdva sahkoisesti

suoritettavat palvelut ja yksilditava niiden suorittaja”.

Neuvoston tdytantéonpanoasetuksessa 2025/518 tasmennetaan edelleen direktiivin
2006/112/EY 28 a artiklaa, jotta oletetun suorittajan malli toimisi niin kuin sen on
tarkoitus. Neuvoston taytantéonpanoasetuksen 2025/518 myota
taytantoonpanoasetukseen 282/2011 lisatdan artiklaan 9 uudet kohdat, jotka
kasittelevat termida “mahdollistaa” Iyhytaikaisten vuokramajoituspalvelujen seka

henkilokuljetuspalvelujen osalta.

EUT:n ratkaisemassa asiassa C-695/20 Fenix International unionin tuomioistuin katsoi
alustan olevan arvonlisdaverovelvollinen loppuasiakkaille eli seuraajille tehdyista
myynneista seka itselleen pidattamistaan provisioista. Asiassa yhtio Fenix International
Ltd yllapitaa alustaa, jonne sisallontuottajat tuottavat maksullista sisalté seuraajilleen.
Sisdllontuottajat maarittelevat itse tilausmaksun seuraajille, mutta yhtio maarittaa
vahimmaistason tdlle maksulle. Yhtion toimesta muodostuu kayttéehdot seka
mahdollisuus maksutapahtumien suorittamiselle. Yhtié maksaa seuraajien suorittamat
maksut sisallontuottajille ja pidattda maksuista oman provisionsa. Alustayhtié perima
provisiomaksu on 20 prosenttia alustalla muodostuneesta ostosta. Alustayhtio soveltaa
summaan 20 prosentin'32 arvonlisdverokantaa, joka mainitaan sen antamissa laskuissa.
Kaikki maksut nakyvat kyseisen seuraajan tiliotteessa alustayhtidlle suoritettuina
maksuina. Vero- ja tullihallinto katsoi, ettda alustayhtion oli maksettava arvonlisdavero
seuraajalta saadusta koko summasta eikd ainoastaan tdstd summasta palkkiona

veloittamastaan 20 prosentin osuudesta.

132 Yhdistyneessd kuningaskunnassa kiytdssd oleva arvonlisiverokanta on 20 %, tapauksessa yhtién
perima provisiomaksu sisallontuottajille suoritetuista maksuista on myds 20 %.
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Tapauksessa C-695/20 Fenix International Ltd yhtio oli katsonut tarjoavansa alustaansa
vain sisdllontuottajille, jolloin yhtid olisi arvonlisdaverovelvollinen vain saamastaan
provisiosta. Tapauksessa sovellettiin arvonlisaverodirektiivia ja artiklaa 28 seka
taytantéonpanoasetusta 282/2011 ja artiklaa 9 a. Tuomion lopputuloksena yhtién
katsottiin  myyvan alustaansa seuraajilleen, jolloin yhtid tuomittiin olevan
arvonlisdaverovelvollinen myos alustalla olevien seuraajien suorittamista ostoista. Tapaus
C-695/20 oli ensimmainen tapaus EU:n tasolla, joka otti kantaa alustayhtididen

arvonlisaverotukselliseen asemaan.

Paukun (2022) mukaan alustataloudessa alusta on itse harvoin suoranaisesti myyjan
asemassa suhteessa loppukayttdjaan. Komissiokauppaa koskeva saantely voi kuitenkin
ulottua alustayritykseen tietyissa tilanteissa. Kuten ylla on todettu, komissiokaupan
maaritelmassa keskeisessa osassa on ajatus siitd, ettd hyodykkeet myydaan asiamiehen
nimissa, mutta paamiehen lukuun. Paamies tallaisessa tilanteessa olisi alustalla oleva
hyodykkeiden tarjoaja. Paukun mukaan rajanveto komissiokaupan ja valitystoiminnan
valilla on epaselva EU-oikeudessa seka kansallisella tasolla. Komissiokaupasta on kyse
tilanteissa, jossa laskutustiedoissa ei ndy hyoddykkeen tuottajaa (eli alustatalouden
palveluntarjoajaa) tai tuotteen tarjoaja ei ole asiakkaan tiedossa. Alustataloudessa
Paukun mukaan nama tiedot eivat kuitenkaan auta ratkaisemaan alustan verotusasemaa.
Verotusasema voidaan joutua ratkaisemaan tulkinnanvaraisempien seikkojen avulla,

kuten markkinoinnin avulla.133

Jos alustan katsotaan toimineen paamiehena, on alustalla kaikki arvonlisaveroon liittyvat
velvoitteet ja oikeudet. Tama patee erityisesti silloin, kun alusta toimii omissa nimissaan.
Jos alustan katsotaan toimineen paamiehena, sen katsotaan saaneen saman tarjonnan
kohteen alustatalouden tarjoajalta ja toimittaneen sen edelleen loppuasiakkaalle.'3* Jos

alustaoperaattori katsottaisiin myyjaksi, sen katsottaisiin ostaneen hyodykkeen tai

133 paukku, 2022, s. 177-179
134 OECD, 2021, s. 29
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palvelun palveluntarjoajalta arvonlisdverottomana, mutta myyneen sen samalla hinnalla
verollisena loppukuluttajalle. Jos alustaoperaattori katsottaisiin myyjdksi, voisi
arvonlisdavero olla suurempi kuin alustataloustoimijan palkkio. Alustaoperaattorin
kilpailuetu heikkenisi tilanteessa, jossa se lisdisi hyddykkeen hintaan arvonlisdaveron,
verrattuna tilanteeseen, jossa yksityishenkil6t ilman alustaa luovuttaisivat toisilleen
tuotteita ja palveluja. Alustaoperaattoria voidaan harvoin lukea myyjaksi tyypillisissa
alustatalouden liiketoimissa. Kun alustayritys voidaan lukea myyjdksi, se maksaa siis

arvonlisiveron koko vastikkeesta.13>

Alustaoperaattori voi alustalla kuitenkin myyda my6s omia tuotteitaan niin sanottuina
oheistuotteina. Talloin jakamisperiaatteen mukaisesti alustan myyman oman tuotteen
sekd palveluntarjoajan myyman palvelun tai tuotteen verokohtelu kasitelldan
tuotekohtaisesti, ellei hyddykkeiden eriyttdminen ja erilainen arvonlisaverokohtelu

johda keinotekoiseen lopputulokseen®3®,

135 paukku, 2022, s. 169-179
136 \erohallinto, 2025
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5 Alustatalouden eri toimialat ja arvonlisaverotus

5.1 Majoitustoiminta alustataloudessa

Alustatalouden majoitustoiminnassa tunnetuin yritys on Airbnb. Alustataloudessa
esiintyva majoitustoiminta on padsaantoisesti lyhytkestoista majoitustoimintaa. Siina
alustayritys tarjoaa alustan, jota kautta yksityishenkil6t tai yritykset pystyvat tarjoamaan
oman asuntonsa lyhytaikaiselle  vuokraukselle.  Alustataloudessa  esiintyva
majoitustoiminta saattaa kilpailla perinteisilla markkinoilla toimivien hotellien kanssa
asiakkaista. Perinteisissa hotelleissa ja lyhytkestoista majoitusta tarjoavissa yhtidissa on

lukuisia eroja.

Airbnb on palvelu, jossa alustalla toimivat sekad palveluntarjoajat ettd palveluiden, eli
majoitusten, kuluttajat. Molemmilla osapuolilla on alustalla vahvistetut profiilit, joilla
osapuolten on tarvinnut sy6ttada muun muassa henkilétunnuksensa seka pankkitietonsa.
Airbnb alustana tarjoaa ymparivuorokautisen tukensa majoittujille ja vieraille. Alusta
tarjoaa apua uudelleenvaraamiseen, hyvityksiin seka vahingonkorvauksiin. Alusta
tarjoaa uusille majoittajille myos tukea ja tarjoaa mahdollisuuden keskustella
henkilokohtaisesti “supermajoittajien” eli kokeneiden majoittajien kanssa. Airbnb keraa
kolmen prosentin palvelumaksun majoittajalta varauksen valisummasta. Palvelumaksu
peritddan myods majoittujilta varauksen yhteydessa. Airbnb monilla alueilla myds keraa ja

maksaa myynti- sekd matkailuverot majoittajien ja majoittujien puolesta.3’

Paukun (2020) mukaan on harkinnanvaraista, kilpaileeko Airbnb varsinaisten
hotelliketjujen kanssa majoitustoiminnan alalla, mutta han kuitenkin pitaa Airbnb:ta ja
perinteisia hotelleja toisilleen vaihtoehtoisina, sillda molemmissa tarjotaan lyhytaikaista

majoitusta asiakkaille 138 . OECD:n (2021) artikkelissa on linjattu alustataloudessa

137 Airbnb, 2024
138 paukku, 2020, s. 483



53

esiintyvan lyhytaikaisen majoitustoiminnan kilpailevan perinteisen hotellisektorin

kanssa.13°

5.1.1 Majoitustoiminnan oikeudellinen sadntely

Alustataloudessa tilanteet, jossa ei ole kyse tavaran omistusoikeuden luovuttamisesta
toiselle henkildlle, vaan vuokraamisesta arvioidaan arvonlisaverolain palvelun myyntia
koskevien sdanndsten mukaan'4C. Arvonlisdverolain 27 §:n mukaan ”"veroa ei suoriteta
kiinteiston  myynnista  eikd  maanvuokraoikeuden,  huoneenvuokraoikeuden,
rasiteoikeuden tai muun niihin verrattavan kiinteistoén kohdistuvan oikeuden
luovuttamisesta” . Arvonlisaverolain 29 §:n 1 momentin 3 kohdan mukaan arvonlisavero
suoritetaan, jos vuokraustoiminta katsotaan hotelli- tai leirintaaluetoimintaan

rinnastettavaksi.

ViDA-paketin  hyvdksynndan my6ta majoitustoimintaan  kohdistuu  muutoksia
alustataloudessa. Muutokset koskevat alustayhtioitd, jotka tarjoavat alustansa kautta
lyhytaikaista majoituspalvelua. Kuten aiemmin on todettu, uusien
arvonlisdverosaantdjen myota pyritdan turvaamaan tehokas arvonlisdaverotulojen
kertyma seka oikeudenmukaisen kilpailun varmistaminen alustayhtididen ja perinteisten
hotelli- ja majoitustoiminnan tarjoajien valilla. Sdaaddskokonaisuudessa vahvistetaan
alustojen roolia arvonlisdveron kerdaamisessa ja suorittamisessa. Neuvoston direktiivin
2025/515 artiklan 28 a myotd alustojen katsotaan vastaanottavan tietyin ehdoin
majoituspalvelu myyjalta ja suorittaneen palvelun edelleen ostajalle. Tama muutos tulee
voimaan 1. heindkuuta vuonna 2028 ja sdantely on jasenmaille vapaavalintainen;
jdsenmaat voivat jattda niiden alueella suoritetut lyhytaikaiset majoitustoiminnat
artiklan soveltamisalan ulkopuolelle. Artiklaa 28 a sovelletaan silloin, kun verovelvollinen,

joka mahdollistaa lyhytaikaisten vuokramajoituspalvelujen sahkoisen rajapinnan kautta.

139 OECD, 2021, s. 22
190 Mastts & Palas, 2019, s. 193
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Lyhytaikaisen majoitustoiminnan rajaksi on saadetty keskeytykseton majoitus enintdan

30 yoksi.

Uudessa sdantelyssa epaselvaa on vield se, miten kasitellaan sellaisia majoituspalveluja,
jossa tarjotaan majoituksen ohella myds aamupalaa tai pysakdintipalveluja, silla EU:n
jasenmailla on tallaisissa tilanteissa viela erilaisia nakemyksia. Uusi saaddskokonaisuus
ei ota kantaa myoskdan siihen, miten alustataloudessa arvonlisdverotuksen
nakdkulmasta kasitelladan majoitustoimintaa, jossa asiakkaat eivat saa majoitukseen

varauspaivani.'4!

Suomen kannat ehdotukseen on maaritelty eduskunnalle toimitetussa kirjeessa U
103/2022 vp. Valtioneuvosto on tukenut ehdotuksen tavoitetta nykyaikaistaa
arvonlisaverojarjestelmaa. Valtioneuvosto on kuitenkin tuonut esiin huolensa
aikarajoista ja uudistuksesta seuraavista hallinnollisesta taakasta. Suomessa pienten ja

keskisuurten yritysten hallinnollisten kustannusten arvioidaan jaavan vahaisiksi.'4?

Alustataloudessa esiintyvdan majoitustoimintaan ja arvonlisaverotukseen ei ole
tuomioistuin tason ratkaisuja tulkittavana. Airbnb:td on kasitelty kuitenkin Euroopan
unionin tuomioistuimessa asiassa C-390/18 Air Bnb Ireland. Tapauksessa Air Bnb Ireland
tarjoaa kayttoon alustan, joka yhdistaa tassa yhteydessa Ranskassa seka ammattimaisia
ettd satunnaisia majoittajia loppukayttdjiin. Tapauksessa paadyttiin siihen, etta tallaisia
Airbnb:n kaltaisia alustoja, jotka tarjoavat majoituksen osapuolille alustan, mutta eivat
itse hallinnoi vuokrauskohteita eivatka toimi kiinteistonvalittdjind, tulisi pitaa
tietoyhteiskunnan palveluina, joka kuuluu direktiivin 2000/31 soveltamisalaan.
Ratkaisussa on linjattu, ettd kyseinen tapaus ei ole rinnastettavissa tapauksissa C-434/15
Asociacion Profesional Elite Taxi ja C-320/16 Uber France olleisiin valityspalvelun
toimintatapoihin. Erottavana tekijana tapausten valilld oli alustan maaraysvallan suuruus.

Kahdessa edelld mainitussa Uberin kaltaisessa tapauksessa madrdysvaltaa kaytettiin

141 Gallardo & Zubeldia, 2023, luvut 2.3-3
142 yvaltioneuvoston kirjelma U 103/2022 vp, s. 12
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enemman alustan toimesta. Tassa tapauksessa EUT katsoi, ettd alusta ei kayttanyt
“ratkaisevaa vaikutusvaltaa niiden majoituspalvelujen tarjoamisen edellytyksiin, joihin
sen valityspalvelu liittyy, ja ndin on muun muassa siitd syystd, ettda Airbnb Ireland ei
maarita suoraan eika valillisesti pyydettyjen vuokrien suuruutta”. Air Bnb Irelandin
toiminnan katsottiin siis olevan tietoyhteiskunnan palvelujen piiriin kuuluvaa toimintaa,
mutta Elite Taxin ja Uber Francen tapauksissa kasiteltyjen toimien kuuluvan kuljetusalan

palveluiden piiriin.143

5.1.2 Liiketoiminnan muodossa toimiminen majoitusalalla alustataloudessa

Milloin kyse on asunnon ”“normaalista”, padomaa kasvattavasta vuokraamisesta ja
milloin kyse on liiketoiminnasta? Paukku (2020) esittda, ettd majoitustoiminnan ja
normaalin vuokraustoiminnan valilld rajanvetoa voitaisiin tehda toiminnan laajuuden ja
ammattimaisuuden valilla. Toiminnan laajuutta ja ammattimaisuutta maariteltaisiin
vuokrattavien kohteiden ja vuokraustapahtumien lukumaaran avulla. Samaan
toimintaan kuuluvien kohteiden tulisi sijaita samalla alueella, jos toimintaa pidetaan
vahaisena. Jos kohdetta kdytetdan itse vuokrausajankohtien valilla, puoltaisi tama sit3,
ettd toiminta ei ole arvonlisdaverollista. Arvonlisdverotuksessa on todettu, etta
jatkuvuuskriteeri tayttyy kausiluonteisen majoitustoiminnan osalta. Vain yhta
vuokrauskohdetta on harvoin hyviksytty arvonlisdverotuksessa majoitustoiminnaksi.'#*
Alustataloudessa tapahtuvaa majoitustoimintaa ja sen luonnetta arvioidaan samojen

tunnusmerkkien mukaisesti, kuin muidenkin majoitustoiminnan tarjoamia palveluja®°.

Verohallinnon ”Majoitustoiminnan arvonlisaverotus” -ohjeen mukaisesti
majoitustoiminta liiketoiminnan muodossa maardaytyy samoilla periaatteilla kuin
muillakin aloilla. Liiketoiminnan muodossa toimimisen arviointi tulee tehda
tapauskohtaisesti. Kokonaisarvioinnissa otetaan huomioon vuokrausten tosiasiallinen

maara ja kesto, asiakaskunnan suuruus, toiminnasta kertyneiden tulojen maara,

143 €-390/18, Air Bnb Ireland, EU:C:2019:1112
144 paukku, 2020, s. 483-484
145 Myllymaki, 2024
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kaytettyjen tilojen luonne sekd niiden soveltuminen myo6s yksityiskayttéon. 146
Hallituksen esityksen 138/2004 mukaan ammattimaista toimintaa arvioitaessa yksi
perustava seikka on se, ettd toiminnalla tavoitellaan tulosta. Myllymaen (2024) mukaan
luonnollisen henkilobn tarjoamaa majoitustilaa satunnaisesti ei voida lukea

majoitustoiminnan alaan kuuluvaksi liiketoimeksi4’.

5.1.3 Myyjan ja arvonlisdverovelvollisuuden madraytyminen alustataloudessa

majoitusalalla

Verohallinnon ”Majoitustoiminnan arvonlisdverotus” -ohjeessa kasitellaan tutkielman
kannalta keskeisia teemoja kuten myyjan maardytymistda majoitustoiminnassa seka
lilketoiminnan laajuudessa toimimista majoitusalalla. Syventdvdssa ohjeessa myyjan
maadraytymisen kasittely aloitetaan silld, ettd myyjan mahdollinen rooli on joko
majoitustilojen omistaja tai haltija tai sitten myynti tapahtuu asiamiehen kautta.
Asiamiehen kohdalla taytyy lisaksi selvittaa se, kuten aiemmin tutkielmassa on jo todettu,
ettd toimiiko asiamies valittajana vai osallistuuko han omissa nimissaan
majoituspalvelun ostoon tai myyntiin, jolloin tilanteessa on kyse komissiokaupasta.
Komissiokaupassa majoituspalvelutoiminnan kohdalla majoitustilan  omistajan
katsotaan myyvan majoituspalvelun asiamiehelle ja asiamies taas edes myy
majoituspalvelun edelleen asiakkaalle eli majoittujalle. Asiamiehen myydessaan
palvelun omissa nimissdan, suorittaa han arvonlisdaveron koko asiakkaan maksamasta
vastikkeesta. Jos majoituspalvelun omistaja on toiminnastaan arvonlisdaverovelvollinen,
suorittaa han arvonlisdveron asiamieheltd saamastaan tilityksesta. Asiamies, joka on
lilketoimessa ollut valittdjan roolissa, suorittaa arvonlisdveron saamastaan

vilityspalkkiosta.14®

Alustan kautta tapahtuvassa vuokrauksessa tulee selvittda onko kyse komissio- vai

valitystoiminnasta sekd onko vuokrauskohteen omistaja arvonlisdverovelvollinen.

146 \lerohallinto, 2023c
147 Myllymaki, 2024
148 \ierohallinto, 2023c
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Tilisanomien artikkelissa koskien majoitustoiminnan arvonlisdaverotusta kirjoittaja Pirkko
Hautamaki esittaa, etta ulkomaiset yhtiot, jotka tarjoavat majoituksen valityspalveluun
niiden yllapitdamaa alustaa, haluavat usein valttda komissiokaupan soveltamista. Tama
siksi, etta alustapalveluja tarjoavalle yritykselle voi syntya tasta arvonlisaverovelvoitteita
toiseen valtioon. Alustayhtididen sopimukset ovat usein tyypiltdan pitkia ja
vaikeaselkoisia, jolloin niista on haastava selvittdaa, onko kyse valitys- vai

komissiotoiminnasta.14°

Luonnollinen henkild ei ole arvonlisaverovelvollinen omistamansa tai muutoin
hallitsemansa kiinteiston (esimerkiksi omakotitalon tai kesamaokin) vuokrauksesta, paitsi
jos vuokraustoiminnassa ylittyy vahaisen toiminnan raja. Luonnollisen henkilén alustan
kautta vuokraama irtain omaisuus (esimerkiksi auto tai vene) on usein myos
yksityisomaisuutta. Muun kuin yksityistalouden kadytdssa oleva irtain omaisuus on
arvonlisdaverotuksen alaista (vrt. esimerkiksi henkilo, joka vuokraa useita henkil6autoja

alustan kautta).>?

5.2 Henkilokuljetusala alustataloudessa

Henkilkuljetuspalveluiden tarjonta ja markkinat toimivat alustataloudessa niin, etta
alustayritys tarjoaa alustan, joka yhdistad kuskin ja asiakkaan. Esimerkkeja
alustataloudessa toimivista henkilokuljetuspalveluita tarjoavista yrityksista ovat muun
muassa kansainvalisestikin suuressa suosiossa olevat Uber, Lyft, Bolt ja Grab.
Kansainvaliselld ja kansallisella tasolla tietyt henkilokuljetuspalveluita tarjoavat alustat
ovat vaihtelevasti suosiossa ja kadytossd, mutta nykypdivind melkein jokaisessa

kehittyneessa valtiossa toimii jokin henkilokuljetuspalvelua tarjoava alusta.

Alustataloudessa toimii myos muita kuljetuspalveluja tarjoavia vyrityksid. Tassa

tutkielmassa keskitytaan kuitenkin Uberin kaltaisiin yrityksiin. Alustataloudessa voidaan

149 Hautamaki, 2023
150 Myllymaki, 2024
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erotella kuljetuspalveluihin erikoistuneita yrityksid, joidenka toimintamallit erotavat
toisistaan. Tallaisia palveluita ovat esimerkiksi yksityiskuskit, palvelut, jossa tarjoaja
paattaa reitin ja matkustajien lukumaaran, lyhytaikainen autovuokraus, toimitusten
kuljetuspalvelut seka alustat, joiden kautta kuluttajat pystyvat varaamaan lento- tai

bussilippuja.t>!

Henkilokuljetusala on majoitustoiminnan kanssa alustatalouden vetovoimaisimpia aloja.
Se on pystynyt kilpailemaan perinteisten toimijoiden kanssa niin pitkdan ja pitkalle, etta
viranomaiset ovat paatyneet saantelemaan sita, jotta oikeudenmukainen kilpailu sailyisi

perinteisten toimijoiden ja alustatalouden toimijoiden kanssa.

5.2.1 Henkilokuljetusalan oikeudellinen sadntely

Kansallisella tasolla arvonlisdaverolain 85 a §:ssa saddetdaan henkilokuljetuksien
verokannasta, joka on 14 prosenttia veron perusteesta. Suomessa kotimaan
henkilokuljetukset vapautettiin valiaikaisesti arvonlisdaverosta vuonna 2023. Alennettua
verokantaa sovelletaan lainkohdan mukaan kaikkiin verollisiin henkil6kuljetuspalveluihin,
kuten esimerkiksi taksikuljetuksiin. 2 Henkildkuljetusalaa sdinnellddn myés muun
muassa Traficomin  myodntaman  taksinkuljettajan  ajoluvan myota.  ViDA-
saadoskokonaisuus tuo muutoksia myos henkilokuljetusalaan alustataloudessa ja sen
arvonlisaverotukseen. ViDA-sdadadoskokonaisuudessa matkustajaliikenne on luettu alaksi,
joilla  arvonlisdaverokohtelun epatasa-arvoisuus on kaikkein ilmeisinta, silla

matkustajaliikenteen alustat kilpailevat suoraan yksityisten taksiyritysten kanssa.

Uberin ja sen kautta toimivien kuskien oikeudellista asemaa on kasitelty niin EUT:n
ratkaisuissa kuin myos Euroopan maiden kansallisissa korkeimmissa oikeuksissa.
Britanniassa korkein oikeus on tullut paatékseen, jossa Uberin kuskeja tulee kohdella

tyontekijoina, eika yksityisyrittdjind. Tuomarien mukaan kuljettajat ovat olleet

151 Euroopan komissio, 2022c, s. 25
152 M55tta, 2022, s. 39
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alisteisessa asemassa seka riippuvaisia Uberista ja sen toiminnasta. 3 Muuta EUT:n
tasoista oikeuskdytantdéa on Uberin kaltaisista toiminnoista sellaiset ratkaisut, joissa

keskeisena oikeuskysymyksena on liiketoiminnan luonteen laatu.

Ratkaisussa EUT C-434/15 Asociacion Professional Elite Taxi kasiteltiin Uberin kaltaisten
yhtididen luonnetta. Tapauksessa selvitetdan, onko yhtion tarjoamia palveluja pidettava
kuljetuspalveluina, tietoyhteiskunnan palveluina vai ndiden edelld mainittujen
yhdistelmana. Tapauksessa Uber Systems Spain SL tarjoaa alypuhelinsovelluksen, jossa
omia kulkuneuvoja kayttavat ei-ammattimaiset kuljettavat vastiketta vastaan tarjoavat
kaupungin sisalla kuljetuksia niita haluaville henkil6ille. Tapauksessa on tullut esille,
kuinka Uber tarjoaa kuljettajille alustan, jotta he saavat yhteyden kuljetuksia haluaviin
asiakkaisiin. Ratkaisun mukaan Uberilla alustana on ”“ratkaisevaa vaikutusvaltaa
kyseisten kuljettajien tarjoamien palveluiden edellytyksiin”. EUT on ratkaisussaan
paatynyt siihen, ettd tapauksessa kuvailtu valityspalvelu kuuluu kuljetusalan palvelun
maaritelman piiriin, eikd se nain ollen kuuluu tietoyhteiskunnan palvelun piiriin.
Tapauksessa Uberia ei siis pidetty pelkastaan valittajana ei-ammattimaisten kuljettajien

ja kuljetuksia haluavien valillz.*>*

My0s asiassa C-320/16 Uber France EUT on todennut Uberin olevan liikennepalveluja
tarjoava yhti6. Tapauksessa Uber France SAS:3a syytetdan lainvastaisesti kayttoéon
otetusta jarjestelmastd, jolla luodaan yhteys kuljettajien ja kuljetuksia haluavien
henkildiden valille. Alusta veloittaa kuljetuksen haluavalta henkil6ltd matkan maksun,
jonka jalkeen se maksaa siitd osan kuljettajalle ja laatii laskut. Tapauksessa on kasitelty
sitd, onko Uber France SAS:n tarjoama palvelu luokitukseltaan tietoyhteiskunnan palvelu
vai kuljetuspalvelu. Tapauksessa unionin tuomioistuin katsoi ensin, ettd kyseessa olisi
ollut tietoyhteiskunnan palvelu. Tuomioistuin kuitenkin huomautti, ettad alusta tarjosi
kuljettajille sovelluksen, jota ilman he eivat pystyisi tarjoamaan palveluitaan. Alusta

my0Os madaritteli matkan enimmaishinnan, keraamalld matkasta vastikkeen ja vasta sen

153 Myllyoja, 2021
154 C-434/15, Asociacién Profesional Elite Taxi, EU:C:2017:981
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jalkeen suorittamalla sen kuljettajalle. Kyseessa oli kuitenkin edellisen tapauksen
mukaisesti valityspalvelu, joka on erottamaton osa kokonaispalvelua, jonka paaasiallinen

tekija on kuljetuspalvelu.'>

5.2.2 Liiketoiminnan muodossa toimiminen henkilokuljetusalalla alustataloudessa

Uberin internetsivuilla on uusille palveluntarjoajille, tdssa tapauksissa kuskeille, paljon
informaatiota siitd, miten he pystyvat aloittamaan toiminnan Uberin alaisina
kuskeina. “Uber on loistava tapa olla oma pomosi ja ansaita rahaa”, kerrotaan Uberin
sivuilla perustiedoissa ensimmadisena. Perustiedoissa kerrotaan ohjeet erikseen uudelle
taksialan tyosta kiinnostuneelle, kokeneelle taksiyrittdjalle seka sellaiselle henkildlle,
joka ei halua perustaa omaa yritystdan, vaan ajaa ajot Uberissa
toimivalle "kuljettajakumppanille”. Uberin kautta operoivan kuljettajan tulee ensin
hakea taksinkuljettajan ajolupaa, rekisteroida yritys (Suomessa YTJ:n verkkosivuston
kautta, hankkia y-tunnus ja ALV-numero), hankkia taksiliikennelupa, hankkia ajoneuvo
seka toimittaa asiakirjat, vero- ja pankkitiedot Uberille eli alustayritykselle. Henkilon,
joka ei halua perustaa omaa yritystaan tyoskennelldkseen Uberin alaisena kuskina, tulee
hankkia taksinkuljettajan ajolupa ja ottaa yhteytta kuljettajapartneriin, jonka kanssa
tulee sopia tydehdoista ja tydsopimuksesta. Uberin sivustolla kerrotaan, etta kuljettaja

voi itse paattad yhtiomuodon.>®

Henkilokuljetusalalla liiketoiminnan muodossa toimiminen maaritelladan samalla tavalla,
kuin my6ds muilla aloilla. Arvonlisdaverotuksen nakokulmasta haasteita saattaa kuitenkin
tuottaa se, saavatko kuljettajat ajoistaan vastineeksi palkkaa, eli ovatko he tydsuhteessa
kuljetuksia operoivaan alustaan. Usea EU:n jasenvaltio on kasitellyt Uberin kaltaisten
yhtididen kuljettajien oikeudellista asemaa suhteessa alustayhtioon. Muun muassa
amsterdamilainen tuomioistuin sekd Ranskan korkein oikeus ovat linjanneet kuskien

tayttavan tyontekijoiden tunnusmerkit.t>’

155C-320/16, Uber France, EU:C:2018:221
156 Uber, 2024a
157 parkkari, 2021
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Uberin sivuilta kdy ilmi, etta yhtio tarjoaa mahdollisuuden ajaa alustan kautta tilattavia
ajoja "kuljettajapartnerille”. Talloin kuskin ei tarvitse rekisteroitya
arvonlisaverovelvolliseksi, silla silloin kuski ei ole itsendinen ammatinharjoittaja. Muissa

tapauksissa kuskien tulee rekisterditya arvonlisdverovelvollisiksi.>®

5.2.3 Myyjan ja arvonlisdverovelvollisuuden maaraytyminen henkil6kuljetusalalla

alustataloudessa

Arvonlisaverovelvolliseksi rekisterditymisesta kerrotaan Uberin sivuilla seuraavanlaisesti.
Arvonlisdverovelvolliseksi tulee rekisterditya, jos ostaa palveluita ulkomailta (esim.
Uberilta, jonka kotipaikka on Alankomaissa) tai tarjoaa palveluita toisiin EU-maihin
rekisterdidyille yrityksille kuten Uberille. Kuskin tulee maksaa arvonlisdavero, jonka on
kerannyt kuljetuspalveluiden myynnista. Uber tarjoaa kahta eri alustaa, jonka
arvonlisdverokannat eroavat toisistaan, silld toisen kautta tarjotaan kuljetuspalveluita ja
toisen kautta toimituspalveluita. Uberin antamassa arvonlisdaverotusta koskevassa
informaatiopaketissa kerrotaan myds arvonlisdveron vahennysoikeudesta ja siitd, miten
esimerkiksi autoa koskevista vahennyksista tulee pitda ajopdivakirjaa. Uberin sivustolla
kerrotaan velvollisuudesta rekisterdityd Suomessa arvonlisaverovelvolliseksi, jos
yrityksen tilikauden liikevaihto ylittda 20 000 euroa. Uber kertoo myos mahdollisuudesta
hakeutua vapaaehtoisesti arvonlisdaverovelvolliseksi. Liikevaihto on Uberissa kuljettajien
myymien palveluiden summa. Uberin alustan kautta muodostuu kuskeille ”Verokooste”
niminen dokumentti. Dokumentissa on eritelty kuljettajan kokonaisansiot,

palvelumaksut seka arvonlisdvero.>®

ViDA-sddadoskokonaisuuden myotd henkilokuljetusalan saantely kokee muutoksia.
Alustat, jotka tarjoavat henkilokuljetuspalveluja, ovat velvoitettuja kerddamaan ja

tilittdmaan arvonlisdveron, kun toiminta on arvonlisdverollista ja kun alkuperdinen

158 Uber, 2024
159 Uber, 2024b
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suorittaja ei arvonlisdveroa tilitd. ViDA-sdadoskokonaisuus muuttaa 28 a artiklaa.

Muutoksen myota artikla kuuluu seuraavasti:

28 a artikla

1. Sen estdmdttd, mitd 28 artiklassa séddetddn, verovelvollisen, joka mahdollistaa
lyhytaikaisten vuokramajoituspalvelujen, eli majoituksen keskeytyksettémdn
vuokrauksen samalle henkilélle enintéén 30 ydksi, tai maanteitse tapahtuvien
henkilbkuljetuspalvelujen suorittamisen unionissa sdhkéisen rajapinnan, kuten
markkinapaikan, alustan, portaalin tai vastaavien vilineiden kautta, katsotaan itse
vastaanottaneen ja suorittaneen kyseiset palvelut, paitsi jos kyseisten palvelujen
tarjoaja on
a) antanut suorituksen mahdollistavalle verovelvolliselle siind jésenvaltiossa
annetun  arvonlisdverotunnisteen,  jossa  suoritus  tapahtuu, tai
verovelvolliselle 362 tai 369 d artiklan mukaisesti annetun verotunnisteen; ja
b) ilmoittanut suorituksen mahdollistavalle verovelvolliselle, etté hdn perii

kyseisestd suorituksesta mahdollisesti maksettavan arvonliséveron.

2. Edelld olevaa 1 kohtaa sovellettaessa unionissa suoritetuilla maanteitse
tapahtuvilla henkilékuljetuspalveluilla tarkoitetaan kahden unionissa sijaitsevan

paikan viililld suoritettavaa osuutta palvelusta.

3. Tdmdn artiklan 1 kohtaa ei sovelleta Xll osaston 3 luvussa sdddetyn

erityisjdrjestelmdn mukaisesti tehtyihin suorituksiin.

4. Jdasenvaltiot voivat vaatia, ettd 1 kohdassa tarkoitetun suorituksen
mahdollistava verovelvollinen vahvistaa kyseisen kohdan a alakohdassa tarkoitetun
arvonliséverotunnisteen  kdyttden  kansallisen lainsdédddnnén  mukaisesti

vahvistettuja asianmukaisia keinoja.
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5. Sen estdmdttd, mitd tédmdn artiklan 1 kohdassa sdddetddn, jdsenvaltiot voivat
jéttad kyseisen kohdan soveltamisalan ulkopuolelle XIl osaston 1 luvun 2 jaksossa
sdddetyn erityisjérjestelmdn mukaisesti niiden alueella suoritetut lyhytaikaiset
vuokramajoituspalvelut tai maanteitse tapahtuvat henkilbkuljetuspalvelut tai

molemmat.

6. Jos jdsenvaltio on kdyttdnyt 5 kohdassa sdddettyd mahdollisuutta, sen on
ilmoitettava asiasta arvonliséverokomitealle. Komissio julkaisee kattavan luettelon

jésenvaltioista, jotka ovat kdyttdneet kyseistd mahdollisuutta.

7. Komissio toimittaa neuvostolle viimeistéddn 1 pdivénd heindkuuta 2033
kertomuksen, jossa arvioidaan témdn artiklan toimintaa ja myynnin mahdollistavia
palveluja koskevien arvonlisdverosddntéjen soveltamista, mukaan lukien vaikutus
sisémarkkinoiden toimintaan ja arvonlisdveron kantamisen tehokkuuteen. Komissio

tekee tarvittaessa asianmukaisen lainsdédddntéehdotuksen.

Uuden saantelyn myota, Uberin kaltaiset yritykset katsotaan arvonlisaverovelvollisiksi
ellei 28 a artiklan 1 momentin ehdot tayty. Taman muutoksen myo6ta varmistetaan
tasapuoliset markkinat alustataloudessa toimivien ja perinteisillda markkinoilla toimivien
tarjoajien valilla. Alustaoperaattoreilla useissa tilanteissa on paremmat edellytykset
kerata ja tilittaa arvonlisdavero kuin palvelun alkuperaisella tarjoajalla. Sdantely on EU:n

jasenmaille vapaavalintainen.
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6 Alustatalouden harmaa talous ja arvonlisaverotus

6.1 Harmaan talouden maaritelma ja tunnusmerkit

Harmaalle taloudelle ei alustatalouden maaritelman tavalla I0ydeta yhta yksiselitteista
kuvausta. OECD:n raportissa (2017) harmaa talous on maaritelty taloudellisena
toimintana, joka ilmoittamisvelvollisuudesta  huolimatta jaa ilmoittamatta
veroviranomaisille, oli toiminta itsessaan sitten laillista tai laitonta. Verohallinnolle
tilittamatén arvonlisdvero on siis harmaan talouden alaista toimintaa. 1®® Harmaan
talouden selvitysyksikkoa koskevassa laissa (1207/2010) harmaa talous on maaritelty
tarkoittavan “organisaation sellaista toimintaa, josta aiheutuvia lakisdateisia velvoitteita
laiminlyodaan verojen, lakisaateisten elake-, tapaturma- tai
tyottomyysvakuutusmaksujen  taikka tullin  perimien maksujen suorittamisen
valttamiseksi tai perusteettoman palautuksen saamiseksi”. Verohallinnon harmaan
talouden selvitysyksikon mukaan harmaa talous on toimintaa, josta ”“aiheutuvia
lakisaateisia velvoitteita laiminlyddaan verojen, lakisaateisten eldke-, tapaturma- tai
tyottomyysvakuutusmaksujen  taikka tullin  perimien maksujen suorittamisen
valttamiseksi tai perusteettoman palautuksen saamiseksi”. Harmaata taloutta on siis

esimerkiksi arvonlisdveron kuukausi-ilmoituksen laiminlydminen.6?

Harmaa talous voidaan maaritella myos kansantalouden kautta ja fiskaalisen
maaritelmdn mukaan. Kansantalouden mukaan maaritellylld harmaalla taloudella
tarkoitetaan Ansamden (2017) mukaan tuotannollista toimintaa, joka ei ole mukana
kansantalouden tilinpidossa eika sita ndin ollen huomioida bruttokansantuotteessa.
Fiskaalisella harmaalla taloudella tarkoitetaan toimintaa, joka on sindnsa laillista
taloudellista toimintaa, mutta joka tapahtuu viranomaisilta salassa ja nain ollen pyritaan
valttdmaan verot ja muut pakolliset maksut.®? Harmaa talous vaikuttaa luottamusta

heikentdvasti verotusjarjestelmaan, harmaa talous lisdaa yritysten ja valtioiden

160 OECD, 2017, s. 8-9
161 Harmaan talouden selvitysyksikké, 2024a
162 Ansamiki, 2017, s. 158
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kustannuksia, vaaristaa kilpailua markkinoilla, se voi altistaa kuluttajia luottoriskeille

seka tyontekijoiden hyvaksikaytolle.163

Sisdministerion ~ mukaan  arviot harmaan talouden osuudesta  Suomen
bruttokansantuotteesta on valilla miljardi euro ja 14 miljardia euroa. Harmaan talouden
myota verotuloja jaa keraamatta, mutta harmaa talous vaikuttaa myos haittaa laillisesti
toimivia yrityksia heikentamalld niiden kilpailuedellytyksia. Esimerkkeja tyypillisista
talousrikoksista ovat vero-, kirjanpito- ja velallisen rikokset. ®4 Johanna Miettisen
kirjoittamassa Tilisanomien artikkelissa kerrotaan harmaan talouden koon olevan
pimedn tyon osalta 900-1 400 miljoonaa euroa. Harmaan talouden riskitekijat voidaan
harmaan talouden selvitysyksikon mukaan jaotella kolmeen eri luokkaan: yrityksen
taustahenkilon, yrityksen ja toimialan riskeihin. Harmaan talouden nakokulmasta
ongelmallisiksi on artikkelissa mainittu lyhyen elinkaaren yhtiot seka sarjayrittajyys.
Alustatalouden laajeneminen uusille toimialoille on yksi haasteita viranomaisille, jotka

keksivat harmaan talouden torjuntakeinoja sekd viranomaisvalvonnan kehittimiselle.®>

6.2 Harmaa talous alustataloudessa

Kuten on todettu, alustatalouden suosio ja siitd seuraava nopea kasvu saattavat
aiheuttaa haasteita arvonlisaverotuksen nakokulmasta. Veroviranomaisilla saattaa olla
haasteita kasitella suuria maaria uusia verovelvollisia ja pienimuotoista toimintaa
alustataloudessa harjoittavat henkilot eivat valttamatta ole perillda heitd koskevista
arvonlisdverovelvoitteista. 1% Alustatalouden tarjoamien hydtyjen lisdksi se siis tuo
haittaa myds harmaan talouden nakokulmasta. Vuonna 2025 on arvioitu alustatalouden
kautta tyota tekevien lukumiirdan nousevan 43 miljoonaan. %7 Alustatalouden
ominaisuudet saattavat vauhdittaa harmaata taloutta ja sen osuutta

bruttokansantuotteesta. Alustatalouden suosion lisdksi myos puutteellinen ja muuttuva

163 OECD, 2017, 5. 8

164 Sisaministerio, 2024

165 Miettinen, 2024

166 OECD, 2021, s. 30

167 Euroopan unionin neuvosto, 2024
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saantely, liilketoimien monipuolisuus seka alustatalouden harjoittajien pienimuotoinen
lilketoiminta, rahavirtoihin osallistuvien osapuolten lukumadara seka tydsuhteen
madrittelyn haasteet saattavat vauhdittaa harmaata taloutta. Nama seikat ovat tulleet
esille jo tutkielman edetessd, kun on kayty lapi alustatalouden aiheuttamia haasteita

arvonlisaverotuksen ndakokulmasta.

Verohallinnon nykyinen pdajohtaja Markku Heikura on Kauppalehden (2018) artikkelissa
kertonut alustataloudessa esiintyvien toimijoiden uhkaavan verotuloja. Alustatalouden
uhka verotuloille Heikuran mielestd on isompi kuin aggressiivinen verokilpailu.
Verotuloille Heikura linjaa alustatalouden olevan uhka verotettavan tulon
syntymishetken epatiedottomuudesta seka verottajan tiedon maarasta ja siitd, tietdaako
verottaja verotettavan tulon syntymisestd. Heikura kirjoituksessa kertoo ratkaisuksi
alustatalouden  verotulojen  kattamiseksi  EU-lainsdaadanndélla  velvoittamaan
alustatalouden toimijoiden kertoa tietonsa verotettavista tuloista tai erilaiset

vapaaehtoiset sopimukset.'®

Euroopan komissio on vuonna 2021 todennut arvonlisdaveroon liittyvien ongelmien
perimmaisiksi syiksi seuraavat: alustatalouden kasvava mittakaava, liiketoimintamallien
moninaisuus ja  niiden  luokitteluun liittyvdt ongelmat, alustatalouden
lilketoimintamallien monitahoinen luonne, arvonlisdverosaantdjen vaihtelu eri
palvelutyypeissa ja siita johtuva ongelmallinen tulkittavuus. Saantelyssa haastetta ovat
aiheuttaneet verovelvollisuuteen liittyva saantely, alustan rooli tarjontaketjussa seka
raportointi, vaikeudet valvoa arvonlisdveron noudattamista sekd arvonlisdaveron

yhdenvertaisuuden ja puolueettomuuden puute.'®®

EU:n alueella arvonlisdaveropetokset ovat yksi suurimmista syista arvonlisdaverovajeeseen.
Verohallinnon harmaan talouden selvitysyksikdn mukaan muuttuneet tyénteon muodot

sekd alustatalous ovat vaikuttaneet valvontatydhon merkittavasti. Vaaran tiedon

168 Hertsi, 2018
169 Eyroopan komissio, 2022b, s.21
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antaminen veroviranomaisille on lisddantynyt. Tydmarkkinoilla tydsuhteista siirtyminen
yrittajamaiseen tyéhon on lisdnnyt vaarinkaytoksia. Myos digitalisaatio ja esimerkiksi

sahkoisten tositteiden vaarentdminen on lisdantynyt.}70

Alustataloudessa, varsinkin alustatalouden osassa jakamistaloudessa, tarjoajat tarjoavat
kuluttajille heidan yksityista omaisuuttaan. Nailla yksityishenkil6illa harvoin on OECD:n
raportin  mukaan tietoa alustataloutta koskevista arvonlisdverovelvoitteista tai
liiketoimintaan kohdistuvasta arvonlisdverovelvoitteesta.!’! Verohallinnon tiedotteessa
koskien taksialan tehovalvontaa (2022) kerrotaan, ettd eri alustojen kautta taksituloja
saavat ovat virheellisesti luulleet, ettd alusta ilmoittaa taksiyrittdjan tulot Verohallintoon.
Palveluntarjoajat ovat luulleet, etta heidan ei tarvitsisi ilmoittaa ansaitsemiaan tuloja
Verohallintoon, vaan alusta huolehtisi ilmoittamisen heiddn puolestaan. 12 EU:n
arvonlisdveroa ja perinteisia markkinoita koskeva lainsaadantékehys ei pysty kunnolla
vastaamaan nykyiseen digitaaliseen talouteen. Digitalisaation asettamia uudenlaisia
haasteita ja sen mahdollistamia hyotyja petosten torjunnassa ei talla hetkelld kasitella

riittavalla tavalla.l’3

Alustataloudesta saatujen harmaan talouden tuottojen maara on huomioitu myos
valtiovarainvaliokunnassa’4. Tarkastusvaliokunnan mietinnéssd 5/2023 on esitetty
Harmaan talouden selvitysyksikon lausunto siitd, kuinka valtion harmaa talous saattaa
kasvaa, kun yritysten tyontekijoita siirtyy alustatalouden kevytyrittdjyyden piiriin. Edella
mainituissa tapauksissa saattaa olla kyse siitd, etta vyritykset koittavat peitella
palkkasuhteita vetoamalla siihen, ettd toimijat ovat yrittdjid. Valiokunta on linjannut,
kuinka tarkeda hallituksen on jatkaa lainsadadannén kehittamista siten, ettda edelld

mainittuihin tilanteisiin voidaan paremmin puuttua.'’®

170 Harmaan talouden selvitysyksikks, 2024b
171 OECD, 2021, s. 22

172 \lerohallinto, 2022

173 SWD (2022) 394 final, s. 1

174 \;aVM 7/2024

175 TrVM 5/2023, s. 9-10
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6.3 Harmaan talouden ehkaisy alustataloudessa

Valtioneuvoston periaatepaatoksen TEM/2020/81 mukaan harmaan talouden torjunnan
strategian tavoitteena on edistaa markkinoilla yritysten valista kilpailua, ennaltaehkaista
harmaata taloutta sekd talousrikollisuutta, turvata harmaan talouden parissa
tyoskentelevien viranomaisten toimintaedellytykset ja kehittada harmaan talouden
torjuntaa ja viranomaisyhteistydtd. 17 Hirvonen & Ma&atta (2014) ovat esittineet
teoksessaan harmaan talouden torjuntaan tarvittavan pitkan aikavalin torjuntaohjelman.
Suomessa harmaan talouden torjuntaohjelmat ovat aiemmin muodostettu
paasaantoisesti vain yhden vaalikauden pituisiksi. Torjuntaohjelman pituudeksi on
esitetty kymmenta vuotta, jonka ohella voitaisiin soveltaa my6s lyhyen aikavalin ohjelmia.
Teoksessa on nostettu esiin my6s EU-hankkeiden rooli harmaan talouden roolissa. Kuten
tutkielmassakin on tullut esiin, harmaan talouden ilmiot ovat usein kansainvalisia. Tasta
syystad tarvittaisiin unionin tasoita saantelyd harmaan talouden torjuntaan. Harmaan
talouden torjunnassa tulisi myds huomioida soveltamisalat ja se, sovelletaanko
harmaaseen talouteen toimialakohtaista saantelyd vai yleisluontoista saantelya.
Toimialakohtaista saantelya pidetdan hyvana vaihtoehtona vain silloin, kun harmaa
talous kohdistuu vain yhdelle toimialalle.}’” M3atan (2012) mukaan harmaan talouden
torjuntaan tarvitaan monipuoliset torjuntatavat. Harmaan talouden ominaisuudet
muuttuvat  nopeasti  markkinoiden  my6ta, jolloin  torjuntatapoja  tulee
saanndnmukaisesti tarkastella ja paivittaa. Torjuntatoimenpiteiden jalkiseuranta on

tarkesa.l’s

Arvonlisaverojarjestelmdaa on pidetty harmaan talouden nakoékulmasta alttiina
veropetoksille. Tatd perustellaan silld, ettd verovelvollisen on mahdollista osin tai
kokonaan jattaa verovelvoitteensa ilmoittamatta tai maksamatta. Arvonlisdaverotuksessa

harmaan talouden nakokulmasta alttius  veropetoksille piilee myos

176 Ty$- ja elinkeinoministerié, 2020
77 Hirvonen & Maitts, 2014, s. 276-277
178 M35tta, 2012, s. 13
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arvonlisaverojarjestelman nopeatempoisuudessa, eli muun muassa siind, etta

arvonlisaverovelvollisen tulee jattd arvonlisaveroilmoitus niin usein.”®

Jakamistalouden, seka koko alustatalouden, kasvusta saatu hyoty ja siita seuraavan
haitan tasapainon |6ytaminen on ensisijaisen tdrkedd. Tietoa alustataloudessa
suoritetuista maksuista ja liiketoimista voitaisiin saada maksuvalineiden (sdahkdinen
pankkitoiminta kautta), silld suurin osa alustataloudessa maksuista suoritetaan
sahkoisten maksuvalineiden kautta. Tama raportointi voisi tuoda apua alustataloudessa

harjoitettujen toimien jaljentamiseksi.&

ViDA-saadoskokonaisuuden myo6ta pyritdan vahentamaan veropetoksia, veronkiertoa
seka verovilppia. Uuden sdantelyn myota otetaan kadyttoon reaaliaikainen raportointi,
joka yhdessa arvonlisaverovelvollisen aseman selkeyttamisen kanssa vahentaa
aukkokohtia harmaalle taloudelle alustataloudessa. Saadoskokonaisuuden myota
jasenmaat yhdessa perustavat arvonlisdverotietojen sahkdisen jarjestelman (nk. VIES-
keskusjarjestelma). VIES-keskusjarjestelman myo6ta pystytdan seuraamaan EU:n alueella
rajatylittdvaa kauppaa jasenvaltioiden kesken ja verrata raportoituja tietoja. 8!
Digitaalisen raportoinnin ei ole asiantuntijoiden keskuudessa taysin katsottu ratkaisevan
alustataloudessa esiintyvan harmaan talouden ongelmaa. Digitaalista raportointia
puoltavia seikkoja ei viela olla paasty testaamaan unionin tasolla, vaikka samankaltaista
raportointia kayttavat jasenmaat ovatkin antaneet positiivisia viesteja sen toimivuudesta.
Kirjallisuudessa on tuotu esiin myos realistinen ajatus siita, etta digitaalinen raportointi
saattaa toimia vain muutaman vuoden ajan, mutta vahan ajan kuluttua
arvonlisdaveropetoksiin syyllistyneet ovat jo oppineet miten valttaa digitaalinen

raportointi.t8?

179 Kuusala & Sainio, 2015, s. 497-500
180 OECD, 2021, s. 90

181 Neuvoston asetus (EU) 2025/517
182 Amand, 2023, luku 3.2.3.3
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Papis-Almansa & Sroka (2024) ovat myos esittaneet nakemyksen siitd, ettd pk-yritysten
katsominen myyjaksi liiketoimissa, jossa niita ei ole aiemmin myyjiksi katsottu, voivat
aiheuttaa pk-yritysten lahtemisen alustoilta ja siirtymisen harmaan talouden puolelle.
Tahan olisi Euroopan unionin tasolla pysahdyttava, ja tutkittava sita, onko nain
tapahtunut jasenmaissa, joissa pk-yrityksiin on sovellettu toimittajaksi katsomista jo

aiemmin.183

Alustoja koskevaa sdantelya voi olla toimialan itsesdaantely, paikallinen saantely seka
kansallinen ja ylikansallinen saantely. Koposen (2019) mukaan ylikansallinen saantely voi
olla usein jarkevin taso saannelld ylikansallisia alustoja. Ei voida kuitenkaan unohtaa
paikallista saantelya, jota on kuitenkin verrattain vahdisesti. Koponen linjaa, etta
harhaluulo alustojen vaikeasta saantelysta ei pida paikkaansa. Alustat ovat riippuvaisia
julkisista seka yksityisista sijoituksista. Esimerkiksi Uber tarvitsee julkisia panostuksia,
kuten teitd, poliiseja, siisteja kaupunkeja, ja vastapainoksi ndistd sijoituksista sen
toimintaa voidaan saannelld. Julkisen hallinnon tapa sdannella alustoja on
toimialakohtainen. Suppeat toimialamaaritelmat eivat kuitenkaan alustataloudessa

toimi kovin pitkalle.*®*

183 papis-Almansa & Sroka, 2024, s. 115
184 Koponen, 2019, s. 250-256
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7 Lopuksi

7.1 Johtopaatokset

Taman tutkielman tavoitteena on ollut selvittdd, miten voimassa oleva
arvonlisaverotukseen liittyva saantelya sovelletaan alustataloudessa ja mitd mahdollisia
haasteita siind esiintyy. Tutkielman alussa esitettiin tutkielman tutkimuskysymykset,
joita tutkielman edetessa kasiteltiin. Tutkimuksessa on tuotu esille haasteita koskien

arvonlisaverotukseen liittyvan saantelyn soveltamista alustataloudessa.

Tutkimusaihe asetettiin niin, etta yksiselitteista vastausta tutkimuskysymyksiin on vaikea
esittaa. Tutkimuksen avulla on mahdollista saada kasitys voimassa olevasta
arvonlisdverotuksellisesta saantelystda alustataloudessa etenkin siitd nakokulmasta,
miten nykyista saadntelya alustataloudessa sovelletaan ja mitkda alustatalouden
ominaispiirteet vaikuttavat saantelyn tulkintaan ja mitka kenties aiheuttavat vield

haasteita alustatalouden sdaantelyssa arvonlisaverotuksen nakokulmasta.

Alustatalous on kasvava ala, jonka taloudellinen vaikutus Euroopan unionin alueella on
merkittava. Kuten luvussa 2 tutkielman keskeisia termeja kasiteltiin, tuli ilmi, etta
alustaloudelle ja siihen liittyville termeille, kuten jakamis- ja keikkataloudelle seka
alustatalouden toimijoille ei ole vakinaisia ja pysyvia maaritelmia. Ne pystytdan kuitenkin
madrittelemaan ja niille pystytddan asettamaan melko selkedt maaritelmat kullekin

termille, vaikka termit ajan kanssa elavatkin.

Alustatalouden haasteet ja uudenlaisen liiketoimintamallin ominaispiirteet on
huomioitu EU:n tasolla ja lainsdaadantod alustatalouteen on lisdtty viime vuosina.
Nykyinen  arvonlisdverosdantely on 30 vuoden takaa. Alustatalouden
arvonlisaverotuksen ndakdkulmasta verovalvonta sekd veronkanta tuottavat haasteita.

Toisaalta nykyisestd sddntelystd myos seuraa kohtuuttomia rasitteita. ®> Pois lukien

185 SWD (2022) 394, s. 1-2
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ViDA-saadoskokonaisuuden tuomat muutokset henkilokuljetus- seka majoitustoiminnan
lilketoimialoihin, joudutaan alustataloudessakin arvonlisaverotusasema ratkaisemaan
tapauskohtaisesti. Tehokkaimpana veronkantona alustataloudessa voidaan pitaa sita,
ettd alustat olisivat pddsaantoisesti arvonlisdveron kerajia. '8¢ Alustaoperaattoreita
voidaan pitdd tehokkaimpina arvonlisdverovarojen keradjind niiden kokoluokkansa ja
resurssien puolesta, jos niiden toimintaa verrataan yksittdisiin luonnollisiin henkildihin
alustataloudessa. Myds veroviranomaisten nakdkulmasta isojen  yksittdisten
alustaoperaattoreiden kanssa verovalvonta sujuisi yksiselitteisemmin, kuin monen
yksittdisen luonnollisen henkilon kanssa. '8 Nykyinen saantely ei mydskain
veropoliittisesta nakokulmasta aina johda valtioiden kannalta toivottuihin

lopputuloksiin?8,

Vaikka liiketoiminnan muodossa toimiminen on arvonlisdaverotuksessa maaritelty 9
artiklan 1 kohdassa seka hallituksen esityksessa 88/1993, tuottaa alustataloudessa sen
maaritteleminen haasteita. Tahdan samaan kategoriaan liittyy tulkinta siita, milloin
yksittdinen  luonnollinen  henkild6 on palkansaajan ja milloin  yksityisen
elinkeinonharjoittajan roolissa alustataloudessa. Taman ongelman osasyiksi voidaan
tunnistaa alustataloudessa esiintyvien osapuolten suuri lukumaara sekda muuttuva
lainsdadantd Euroopan unionin tasolla. Ajankohtaiseksi aiheeksi alustataloudessa
nousee myos vastikkeen rooli ja sen madrittaminen, silla alustatalouden kayttajat
kasvavassa maarin maksavat alustatalouden palveluista yksityisyydelldan, jota on

haastava maaritelld rahassa.

Keskeisinta  alustatalouden arvonlisaverotuksessa on maaritella liiketoimen
arvonlisdverovelvollinen osapuoli. Alustaoperaattorit pyrkivat rajaamaan itsensa
laatimissaan kayttoehdoissa arvonlisdaverovelvollisuusaseman ulkopuolelle. Kuluttajien

nakokulmasta palvelut ja tuotteet mielletddn ostettavaksi joko itse alustalta tai sitten

186 paukku, 2022, s. 179
187 pikkujams3, 2018, s. 634
188 Myllymaki, 2024
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palveluntarjoajalta. Alustataloudessa palveluntarjoajat ovat useimmiten vyksittaisia
luonnollisia henkildja. Heille arvonlisaverovelvollisuus saattaa tulla yllatyksena. Heidan
saantelynsd myo6s eroaa monella tavalla  verrattuna  monikansalliseen

alustaoperaattoriin.®

Alustataloudessa lyhytaikaisen majoitustoiminnan seka henkilokuljetuspalvelujen osalta
on tulevaisuudessa tulossa isoja muutoksia arvonlisaverotuksen nakokulmasta. Naiden
kahden toimialan kohdalla tullaan painottamaan alustan roolia arvonlisaveron keraajana.
Alustaoperaattorin rooli on kerata ja tilittda arvonlisavero, jos palveluntarjoaja ei ole
sithen velvollinen. Alustatalouteen kohdistuu my0ds uutta sdantelya koskien digitaalista

raportointia seka arvonlisaverojarjestelman laajentamista.

Uudistuvaa lainsdaadantéa on kritisoitu ja siita on esitetty puutteita. Digitaalisen
raportoinnin on esitetty mahdollisesti vaarantavan yritysten kilpailuetua ja asettavan
uudenlaisia petoksia mahdollisemmaksi. ViDA-sdaaddskokonaisuuden taustalla olevaa
keskustelua siitd, miten alustatalouden ongelmia voidaan taklata on ajantasainen ja
tarkea. On tarkeaa |6ytaa alustatalouden ongelmiin ratkaisu, joka samalla noudattaa
voimassa olevia tietosuojasdantelyja, teknillisia normeja, on yhdenmukainen
jasenmaiden kanssa seka luo tasapuoliset edellytykset jasenmaiden viliselle kaupalle
toimialasta riippumatta. **° ViDA-sdddodskokonaisuuden toinen osa keskittyy vain jo
tutkielmassa kasiteltyihin majoituspalveluita tarjoaviin alustoihin seka
henkilokuljetusliikenteen parissa toimiviin alustoihin. Tulevaisuudessa voidaan ehka
odottaa sadantelyn laajentuvan myds muille aloille, esimerkiksi ruokaldhetyspalveluita
tarjoaviin alustoihin.'®® Uuden sddntelyn my6ta tulee tarkasteltavaksi myos se seikka,
ettd milla osapuolella on todistustaakka, jos alustalla toimiva palveluntarjoaja valittaa

arvonlisdverovelvolliselle alustalle vaaria tietoja alustalla tapahtuneesta myynnistaan.

189 pikkujdms3, 2018, s. 629
1%0 Amand, 2023, s. 196
191 Gallardo & Zubeldia, 2023, s. 167
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ViDA-saadoskokonaisuuteenkin 10ytyy vaihtoehtoisia saaddsmalleja, joissa voitaisiin

huomioida tarkemmin alustojen lifketoimintamallit.1%?

Alustatalouden ongelmiin voidaan [6ytdaa myds vastaus nykyisen lainsaadannon
ulkopuolelta. OECD on artikkelissaan esittdanyt erilaisia vaihtoehtoja arvonlisdaveron
kannosta ja osapuolten rooleista siihen. Vaihtoehtoja I6ytyy myo6s perinteisimmista
toimintatavoista, kuten esimerkiksi alustataloudessa toimivien osapuolten
kouluttamisesta arvonlisaverotuksen piiriin, yhteistyosta jasenmaiden valille seka
tehokkaasta raportoinnista veroviranomaisille. *°3 Alustataloudessa esiintyy myos
monenlaisia haasteita lainsaddanndn ja reilun kilpailun ndkokulmasta. Toimivan
saantelyn Ioytaminen kaikista eri lahtokohdista on haasteellista niin isossa
kokonaisuudessa kuin mita alustatalous edustaa. ViDA-saaddskokonaisuus on kohdannut
my0s kritiikkia sen kauaskantoisuudesta sekad oikeasuhteisuudesta. Papis-Almansa &
Sroka (2024) ovat esittdaneet, ettd ViDA-paketin kehittamisessa ei olisi huomioitu DAC7-

direktiivin tehoa ja kyseisen direktiivin vaikutuksia alustatalouteen.®*

Arvonlisaveron kerdaminen suurilta alustayrityksilta on monissa tapauksissa
tehokkaampaa kuin pienilta yksittdisilta palveluntarjoajilta. Tahan vaikuttaa jo se, etta
isot alustayritykset haluavat noudattaa sddadoksia myods julkisuuskuvansa takia.
Arvonlisaveron kerdaaminen pienilta yrityksilta ja palveluntarjoajilta on haastavaa, silla
niiden on helpompi kiertdd veroja havaitsemisriskin pienuuden takia. Alustoille
kohdistuva saantely ei kuitenkaan saa olla niin kustannuksia vievaa, etta niiden toiminta
alkaisi olla tappiollista. Makrotasolla alustoihin kohdistuvaa saantelya voidaan silloin
pitdd tehokkaana, jos se on kustannustehokasta alustoille ja jos veroviranomaisiin
kohdistuvat hallinnolliset kustannukset ovat tasapainossa kerattyjen verojen kanssa.'®®

Uuden sdantelyn myotd myo6s pyritddn puuttumaan alustatalouden harmaaseen

talouteen, varsinkin arvonlisdaverotuksen nakdkulmasta. Suurimpia haasteita

192 Merkx, 2022, s. 8-13

193 OECD, 2021, luku 3
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alustatalouden harmaalle taloudelle ovat liiketoimiin osallistuvien osapuolten
lukumaara, verovelvollisten tietamattomyys velvoitteistaan seka yksittaisten henkildiden

pienimuotoinen toiminta alustataloudessa.

7.2 Jatkotutkimusehdotukset

Tastd pro gradu -tutkielmasta rajattiin kansainvadlinen nakokulma ulkopuolelle.
Tutkielman aihetta olisi mahdollisuus jatkaa ja laajentaa tutkittavaksi myds
kansainvalisesta nakokulmasta. Alustataloudessa operoivat yleensd monikansalliset
yhtiot, jotka valittavat tavaroita ja palveluja myos rajat ylittavasti. Jatkotutkielmassa olisi

mahdollista tarkastella tata kansainvalistd ndkokulmaa aiheeseen.

Kuten edelld on mainittu, tdma tutkielma on keskittynyt kasittelemaan tita aihetta
kotimaisesta nakokulmasta ja lahteena vahvasti kdyttden Suomen arvonlisdverolakia.
Tutkielmassa on toki viitattu myds EUT:n ja muiden EU:n jasenmaiden ratkaisuihin
koskien alustatalouden toimijoita ja heidan oikeudellisen asemansa soveltamista seka
vahvasti painottaen myds uutta ViDA-sadadoskokonaisuutta. Kansainvalisessa
jatkotutkielmassa olisi mahdollista tutkia enemman sitd, kuinka myyntimaasdaddkset
soveltuvat alustataloudessa ja miten alustatalouden palveluiden luovutusmaa maaraytyy.
Tutkielmaan voitaisiin lisdtd myos erilaisia toimijoita (esim. joukkorahoitus), kuin mita

tassa tutkielmassa on tutkittu.

Tutkielmaa olisi mahdollista jatkaa myos keskittden sen painopistetta enemman ViDA-
saadoskokonaisuuden seurantaan ja siihen, kuinka saaddskokonaisuus tulee
tulevaisuudessa kdytdanndssa soveltumaan ja kuinka sen avulla pystytdaan ehkdisemaan
alustataloudessa esiintyvaa harmaata taloutta. Tutkielmassa voitaisiin tarkemmin
keskittya siihen, onko arvonlisdverovaje todellisuudessa uuden saddoskokonaisuuden

myota pienentynyt.
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