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Tassa pro gradu -tutkielmassa tutkitaan kasvumotivaation ilmi6ta ja selvitetdaan, mitka asiat ovat
lisinneet kasvuyrittdjien kasvumotivaatiota. Tutkimus pyrkii vastaamaan kysymykseen, miten
yksilon kasvumotivaatioon voidaan vaikuttaa positiivisesti. Tutkimuksella selvitetdan erityisesti,
miten saadaan lisattyd kasvumotivaation tekijoiksi tunnistettuja, teoriasta nousevia
asennetekijoita.

Vuoden 2024 syksylla julkaistusta Suomen Yrittajien Pk-yritysbarometrista selviaa, etta vain noin
5 % suomalaisista yrityksista hakee voimakasta kasvua. Yritysten kasvu on edellytys tyollisyyden
kasvulle ja yhteiskunnan seka alueiden elinvoimalle. Kasvumotivaation on tunnistettu
vaikuttavan yritysten kasvuun positiivisesti ja yrittdjyyskasvatus on tunnistettu yhdeksi keinoksi
lisatd kasvumotivaatiota. Sen kautta vahvistetaan yrittdjamaista orientaatiota ja opetetaan
yrittdjyyskompetensseja, eli yksilon yrittdjyyteen liittyvid tietoja, taitoja ja asenteita.
Kirjallisuudessa esitetyn kritiikin mukaan yrittdjyyskasvatus painottuu kuitenkin usein
voimakkaammin alyllisiin  kykyihin liittyvien, kognitiivisten ja helpommin mitattavien
kompetenssien vahvistamiseen. Asenteisiin liittyvat, ei-kognitiiviset kyvyt vaativat
yrittdjyyskasvatuksen parissa toimivilta enemman ja niiden arviointi on vaikeampaa.

Tahan laadulliseen tutkimukseen on valittu lahestymistavaksi kaksi kasvumotivaatioon
liitoksissa olevaa teoreettista viitekehystd, jotka ovat yrittdjamainen orientaatio ja yrittdjan
kyvykkyydet eli yrittdjyyskompetenssit. Tutkimuksessa keskitytddn ndistd teorioista
tunnistettujen, ei-kognitiivisiin kykyihin liittyvien asennetekijoiden lisddamiseen vaikuttavien
asioiden tunnistamiseen. Tutkielman teoriaosiossa perehdytdan yrityksen kasvuun vaikuttaviin
tekijoihin, kasvumotivaatioon sekd valittuihin teoreettisiin viitekehyksiin. Lisdksi kasitellaan
teorioista tarkasteluun nostetut asennetekijat, joiden syntya tutkielmassa on tutkittu.

Tutkimusaineisto on hankittu haastattelemalla teknologiateollisuuden ja teknisen kaupan alan
kasvuyrittajia niin Etelda-Pohjanmaan alueelta, kun padkaupunkiseudultakin.
Haastatteluaineistosta on reflektoivan temaattisen analyysin avulla koottu teemakartta ja
selitysmalli kasvuyrittdjien kokemuksen mukaan heiddan kasvumotivaatioonsa liittyvien
asennetekijoiden syntyyn tai vahvistumiseen vaikuttaneista tekijoista.

Tutkimus tunnistaa kasvumotivaation asennetekijoihin lisdavasti vaikuttavia tekijoita,
tapahtumia ja asioita kasvuyrittdjien elaman eri vaiheista. Tutkimuksessa on myos tunnistettu
merkittdvia keinoja lisatd asennetekijoitd, joita ei teoreettisissa viitekehyksissa tullut
painokkaasti esiin. Kasvumotivaation ja siihen liittyvien asennetekijoiden on todettu olevan
avainroolissa, kun tavoitellaan yritysten kasvua ja sita kautta myds alueellista elinvoimaa. Taman
tutkimuksen tarjoamat tiedot kasvumotivaatiota lisdavista tekijoista ovat nain ollen oleellisia, ja
niiden kayttoonotto on yrittajyytta edistavissa toimissa kansantaloudellisesti kannatettavaa.
AVAINSANAT: kasvuyritykset, yrittajat, motivaatio, asenteet, yrittdjyyskasvatus
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1 Johdanto

Euroopan komission julkaisussa ”Poliittiset suuntaviivat 2024-2029” todetaan, etta pk-
yrityksia tulee auttaa laajentamaan toimintaansa globaaleille markkinoille ja kestavan
kilpailukyvyn vahvistamiseen tulee panostaa (Euroopan komissio, 2024, s. 7). Samaa
viestia toistaa vuonna 2018 julkaisemassaan “Kestavan kasvun agendassa” myos Tyo- ja
elinkeinoministerio (TEM, 2018). Naistad visioista ja niiden puitteissa toteutetuista
toimenpiteista, seka Suomen hallituksen jasenten erilaisista lausunnoista, kuten Satonen
& Rydman (2023) kestavaan kasvuun ja uudistumiseen kannustava kolumni, huolimatta
yritysten kasvuhalukkuus on maassamme matalalla tasolla. Edelld kuvattua visiota tukien
on todettu, etta juuri kasvuyrittdjyyden maaran lisddantyminen heijastuisi tydpaikkojen

maaraan (Storey, 1995, s. 159) ja terveeseen talouden kasvuun (Wiklund, 1998, luku 1).

Suomen Yrittdjien, Finnveran ja Tyo- ja elinkeinoministerin julkaiseman Pk-
yritysbarometrin kasvuhakuisuuden kehitystaulukon mukaan kasvua hakevien pk-
yritysten maara on ollut pitkdaan laskussa. Voimakasta kasvua tavoitteli vield vuonna 2015
11 % vastanneista, ja kasvuhakuisia yrityksista oli 39 % vastanneista. Kasvuhakuisuus on
maaritelty tutkimuksessa tarkoittamaan, ettd kasvua haetaan mahdollisuuksien mukaan.
Vastikdan vuoden 2024 syksylld julkaistuun tutkimukseen osallistui kaikkiaan 4155
vastaajaa ja sen mukaan noin 5 % suomalaisista yrityksista hakee voimakasta kasvua ja
30 % ovat kasvuhakuisia. Pienten ja keskisuurten yritysten toimintaa ja taloudellista
toimintaymparistda kuvaava Pk-yritysbarometri julkaistaan kahdesti vuodessa. (Suomen

Yrittajat, 2024a, 5.22)

Eteld-Pohjanmaan alue, kdrkenadn kasvava Seindjoen kaupunki, julistautuu yrittdjyyden
maakunnaksi ja yrittdjia onkin alueella tuhansia. Kuitenkin Etelda-Pohjanmaan alueelta
Pk-yritysbarometriin vuonna 2024 syksylla julkaisemaan tutkimukseen vastanneista 222
yrityksestd voimakasta kasvua hakevien osuus on vain 3 % ja kasvuhakuisten 25 %
(Suomen Yrittajat, 2024b, s. 4). Tulokset ovat koko maata koskevia tilastoja alhaisempia.
Tatd havaintoa tukee tutkimuksen toimeksiantajana toimivan Seindjoen kaupungin

elinkeinoyhtion Into Seindjoki Oy:n johdon tyoarjessaan tekemat havainnot. Niiden



havaintojen mukaan alueella ja kaupungissa ei synny kasvuyrityksistd tunnettujen
alueiden kaltaisesti innovatiivisia yritysideoita, startupeja tai kasvuyrityksia. Mainitun

kaltainen kehityksen tilanne halutaankin muuttaa.

Tahtotilaa muutokseen on, silla Seindjoen kaupungin hallituksen vuonna 2022
hyvaksyman kaupunkistrategian sekda osaomistamansa Into Seindjoki Oy:n toiminnan
yvhdeksi tavoitteeksi on nostettu kasvu- ja startup-yrittdjyyden edistaminen. Seindjoen
kaupunki on strategiansa mukaan sitoutunut vahvistamaan startup- ja
kasvuyrityskulttuuria. Tata tehdaan muassa padaomarahoituksen, kansainvalistymista ja
osaajien saatavuutta edistdvien palveluiden ja toimenpiteiden kautta. (Seindjoen
kaupunki, 2022, s. 5) Listatut toimenpiteet keskittyvat kuitenkin kasvun
mahdollistamiseen ajanjaksolle, jolloin ajatuksen kasvun tavoittelemisesta voidaan

olettaa jo syntyneen.

Tutkimusten mukaan suuri vaikuttaja yrityksen kasvuun ja suorituskykyyn on yrittdjan
kasvumotivaatio (Baum & Locke, 2004, s. 27). Eila Heikkisen (2007) vyrittdjan
persoonallisuuden vaikutuksia yrityksen kasvuun kasittelevassa vaitoskirjassa todetaan,
ettd tata puoltavat myds kasvumotivaation tutkimukseen pureutuneet Davidsson (1991,
1998) ja Nurmi (2005). Heikkinen viittaa moniin todetessaan, ettda kasvumotivaatio
edistdd esimerkiksi kasvutavoitteiden asettamista (Wiklund & Shepherd, 2005), uskoa
omiin kykyihin (Davidsson, 2002), kasvuhalukkuutta (Penrose, 1959) ja resurssien
saatavuutta (Routamaa & Vesalainen, 1987). Heikkinen (2007) ehdottaa
vaitoskirjatutkimuksessaan jatkotutkimusaiheeksi yrittdjan persoonallisuuden yhteytta
hanen kasvutavoitteisiinsa. Osaltaan tahan aiheeseen pureudutaan tassa tutkielmassa,
ainakin asenteen muodostumiseen vaikuttavien tekijoiden osalta. (Heikkinen, 2007, s.

64-65)

Kasvumotivaation tutkimuksessa yrittdjyyskasvatus on tunnistettu yhdeksi keinoksi lisata
kasvumotivaatiota. Lackéuksen (2015) mukaan niin oppilaitoksissa kuin eri

jarjestoissakin toteutettavan yrittajyyskasvatuksen kautta opetetaan



yrittdjyyskompetensseja muodostavia tietoja, taitoja ja asenteita. Yrittdjyyskasvatus
painottuu kuitenkin usein tietoihin ja taitoihin, eli alyllisiin kykyihin liittyvien,
kognitiivisten kompetenssien vahvistamiseen. Asenteisiin liittyvat, ei-kognitiiviset kyvyt
vaativat yrittajyyskasvatuksen parissa toimivilta enemman ja niissa onnistumista on
vaikeampaa arvioida opetustoimelle tyypillisin standardoiduin kokein tai mittarein.

(Lackéus, 2015)

Kankaan (2018) diplomitydonaan tekemassa ”PK-yritykset ja kasvuhalukkuus: Miksi kasvu
ei ole vaihtoehto?” -tutkimuksessa on tunnistettu kasvuhaluttomien yrittdjien
kokemuksia siita, mika vaikuttaa heidan kasvumotivaatioonsa vahentavasti. Sen mukaan
kasvua tavoittelemattomat yrittdjat ovat keskimaardista epdvarmempia, ja tama
vaikuttaa yrittdajien ndkemyksiin  yritystoiminnan tilasta ja tulevaisuudesta.
Haastattelututkimus osoitti, ettd kasvuhaluttomien yrittdjien riskinottokyky ja

tavoitteiden asettamisen halu oli alhainen. (Kangas, 2018)

Edelld kuvatusti tutkimukset vahvistavat mikad estda yksilon kasvumotivaation ja
kasvuhaluttomuuden vahvistumista. Mutta kuitenkaan naiden tietojen valossa ei voida
suoraan olettaa pystyttdavan paatella mika vaikuttaa yrittdjan kasvumotivaatioon
lisdavasti. Kankaan (2018) toteamusten perusteella emme suoraan voi olettaa, ettd
epdvarmuuden minimointi, riskinottokyvyn vahvistaminen tai tavoitteellisuuden
lisddminen voisivat olla ratkaisemassa suomalaisten yrittdjien kasvuhaluttomuuden
haasteen. Tasta syysta kasvumotivaatioon liittyvdan asenteen vahvistamisen

mahdollistavien keinojen tutkiminen on olennaista.

1.1 Tutkimuksen tavoite, tutkimusongelma ja tutkimuskysymykset

Tassa tutkielmassa syvennytdan ja tarkastellaan kasvumotivaatioon liitoksissa oleviin
asennetekijoihin vaikuttamista, jotta voidaan vahvistaa ja kehittda vaikuttavia
toimenpiteitd kasvuyrittdjyyden edistamiseksi. Kasvuyrittdjien kokemusten keraamisen
ja aineiston analysoinnin avulla etsitdan vastausta kysymykseen: miten kasvuyrittdjien

kasvumotivaatio heidan kokemuksensa mukaan lisdantyy? Ja erityisesti halutaan
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selvittda, miten yrittdjat kokevat kasvumotivaatioon tiiviisti liitoksissa olevien
asenteellisten tekijoiden vahvistuneen. Tutkimuksen tavoitteena on selvittdaa, mitka
tekijat, asiat tai kokemukset eldaman eri vaiheissa, opetuksessa, ihmissuhteissa,
yhteisdissa tai muussa yhteydessa ovat kasvuyrittdjien mukaan olleet merkityksellisia ja

vahvistaneet heidan kasvumotivaatiotaan.

Tutkimuksen teoreettisen viitekehyksen valinta tarkentui, kun huomattiin aihetta
koskevaa kritiikkia tutkimuksesta. Tahan tutkielmaan valittin ndkékulmaksi Lackéuksen
mukaan  (2015) yrittdjyyskasvatuksessa  paitsioon  jdavien, ei-kognitiivisten
asennetekijoiden tutkiminen. Tutkimuksen teoreettisena viitekehyksena hyddynnetaan
Wiklund & Shepherdin (2005) yrittdjamaisen orientaation (entrepreneurial orientation,

EO) ja Lackéuksen (2015) esittelemat yrittajyyskompetenssien asennetekijat.

Edelld mainittujen teorioiden valinta nakdkulmaksi on perusteltua, koska asenteellisten
tekijoiden on todettu vaikuttavan henkilon kasvumotivaatioon ja sitd kautta yrityksen
kasvuun (Delmar, 1996). Toisena perusteluna on jo edelld mainitusti, yrittdjyyden
edistamisen keinona hyoddynnettavan yrittdjyyskasvatuksen kohtaama kritiikki. Sen
mukaan ei-kognitiivisiin kykyihin ja asenteeseen liittyvien tekijéiden ja ominaisuuksien
vahvistaminen jaa yrittdjyyskasvatuksen toimissa tietojen ja taitojen vahvistamisen

varjoon (Lackéus, 2015).

Tama tutkimus auttaa havainnoimaan, mihin kasvuyrittdjien kokemuksien havainnoinnin
perusteella tulisi panostaa, mita tehdad ja millaista kulttuuria luoda henkilon
kasvumotivaation ja kasvuyritysten maaran lisdantymiseksi. Nama tiedot antavat evaita
yrittdjyyskasvatustoimia ja yrittdjyytta pohtiville tarjottavia palveluita suunnitteleville ja
toteuttaville oppilaitosten, yhdistysten ja elinkeinoyhtididen asiantuntijoille.
Kasvumotivaatioon ja kasvuyrittdjyyteen liittyvan asenteen lisddmisen avulla Seindjoen
alueella ja Suomessa voisi tulevaisuudessa olla enemman kasvuyrittajyyteen tahtaavia

yksil6ita ja ndin ollen myds kasvua tavoittelevia yrityksia.
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1.2 Tutkielman rakenne

Tama tutkielma muodostuu kuudesta paaluvusta, joista ensimmadisena on johdanto.
Johdannon tarkoituksena on kayda lapi taustaa kasiteltavalle ilmiolle sekd antaa lyhyt
kuvaus siitd, miksi aihe on tarkea. Johdannossa kasitelldan aiempaa tutkimusta aiheesta,
jota syvennetaan laajasti kirjallisuusosiossa. Tassa ensimmaisessa luvussa on myos
maaritelty tutkimuksen tavoite, tutkimusongelma seka tutkimuskysymykset, joihin tdma
tutkielma pyrkii vastaamaan. Jotta lukijalla olisi jo alusta asti kokonaiskuva aihepiirista,

johdanto sisaltdaa myos lyhyen katsauksen tutkimuksen kannalta keskeisiin termeihin.

Kirjallisuusosio on jaettu kahteen péaadlukuun. Ensimmaisessda syvennytdan
kasvumotivaatioon ilmiona ja teoriaan perustuvaa tietoa tullaan esittamaan siita, miksi
yrittdjaan liittyvat kasvutekijat, yritysten kasvu ja kasvuyrittdjyys, kasvumotivaatioon
positiivisesti vaikuttaminen ovat merkityksellisia. Kolmannessa luvussa tutustutaan
kasvumotivaatioon nykytiedon mukaan vaikuttaviin tekijéihin. Ja lisaksi tutustutaan
yrittdjamaiseen orientaatioon ja yrittdjyyskompetensseihin, jotka ovat tarjonneet
kasvumotivaatioon kytkoksissa olevien asennetekijoéiden valikoiman nakékulmaksi tahan
tutkimukseen. My0s yrittajyyskasvatusta tarkastellaan tdssa luvussa. Kirjallisuusosuus

sisaltaa myos kriittista arviointia ja teorioiden valista vertailua.

Neljannessa luvussa kaydaan lapi toteutetun tutkimuksen kuvaus paapiirteittdin, sen
tutkimusmetodi, tavoitteet ja toteuttamisen prosessi. Myos teoreettista taustaa
laadullisesta tutkimuksesta ja tutkimusaineiston analysointiin valitusta menetelmasta on
esitelty ja perusteltu. Kolmannessa luvussa on tutkimuksen eettisyytta ja luotettavuutta
koskeva osio, jossa kerrotaan, mihin perustuen ja miten ne on otettu huomioon

tutkimusprosessin aikana.

Viidenteen Tulokset-lukuun on koottu reflektoivaa temaattista analysointimenetelmaa
hyodyntden aineistosta muodostettu teemakartta. Myos tutkimuksen tuloksista on

teemoitetusti jaoteltuna annettu sanallinen selvitys. Sen tueksi on koottu ja liitetty
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teemoja havainnollistavia, haastatteluaineistosta nostettuja sitaatteja kasvuyrittdjilta,

jotka kuvaavat tai vahvistavat jollain tavalla tehtyja havaintoja.

Tutkielman kuudennessa Tulosten analyysi -luvussa tutkimuksen tuloksia on analysoitu
ja tulkittu tarkemmin talle tutkielmalle asetettujen tutkimuskysymysten nakoékulmasta.
Tuloksia on analysoitu syvemmin kategorisoimalla ne tutkimukseen valittujen
teoreettisten viitekehysten mukaisesti ja vertaamalla tuloksia yrittdjamaisen
orientaation ja yrittdjyyskompetenssien tarjoamaan taustatietoon asennetekijoiden
muodostumisesta. Lukuun on koottu asennetekijakohtaisesti tietoa ja tuloksia, joiden
avulla niitd voidaan eri yhteyksissa vahvistaa. Taman tutkimuksen edelld kuvattuihin
teorioihin nahden tarjoama uusi tieto ja keinot on kuvattu tassa Tulosten analyysi -

luvussa.

Tutkielman seitsemanteen paalukuun, Johtopaatokset, on koottu tiivistettyna
tutkimusprosessin aikana ilmenneet |6ydokset ja tulokset. Niiden perusteella
muodostetut toimenpidesuositukset, jotka kuvataan johtopaatosten osiossa. Luvussa on

lisaksi esitetty tutkimuksen toteutusta arvioiva osio ja jatkotutkimusehdotuksia.

1.3 Tutkielman keskeiset kasitteet lyhyesti

Tahan alalukuun on koottu tutkielman ymmartamisen ja sisdistamisen kannalta oleelliset
kasitteet lyhyesti. Naiden avulla lukija voi jo syventya tutkimuksen tuloksiin ja analyysiin,
mutta kirjallisuusosioon tutustuminen on kuitenkin laajemman ymmarryksen kannalta

suositeltavaa.

Yrityksen kasvu: Liiketoiminnan laadullisesti tai maarallisesti mitattavissa oleva kasvu,
jossa pyritdan luomaan vaurautta. Yrityksen toiminnan ja kasvun kannalta viisi tarkeaa
komponenttia ovat tuote, yrittdja, asiakkaat, resurssit ja toimintaymparistd. Kasvua
voidaan hakea erilaisin keinoin, esimerkiksi orgaanisesti, yritysostoin, tuotevalikoimaa

kehittden tai innovoimalla. (Laukkanen, 2007, luku 1)
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Kasvuyritys: Yritys, jota johdetaan kasvuhakuisesti tai jossa on jo saavutettu kasvua.
Kasvuyrityksessa liiketoiminnan tarkeana pyrkimyksena on kasvaa, vaurastua, kehittya ja
kehittdaa. Kasvuyritys eroaa muista vyrityksistd yleensd kahdesta nakokulmasta:
lilketoiminnan luonne on kasvuhakuinen ja yrityksen johto tai yrittajat omaavat
kasvuhalua, haluavat vaurastua, heilld on halua kehittdaa, kehittyd, myyda ja johtaa.

(Laukkanen, 2007, luku 1)

Kasvuyrittaja: Yrittdja on vyksi edelld kuvatuista yrityksen viidestd oleellisesta
komponentista ja usein hanen roolinaan kokonaisuudessa on yrityksen toiminnan
toteuttaminen ja johtaminen liiketoiminnallisesta nakdokulmasta. Kasvuyrittdja omaa
tietoja, taitoja ja asennetta, jotka voivat edesauttaa yrityksen kasvua ja han osaa
hyodyntaa neljaa muuta komponenttia yrityksen kasvun saavuttamiseksi. (Laukkanen,

2007, s. 28)

Kasvumotivaatio: Yrittdjan kasvumotivaatiolla viitataan henkilén haluun kasvattaa
yritystdan, hyodyntdd mahdollisuuksia ja kehittda uutta (Pekkala Kerr ja muut, 2017, s.
34). Kasvumotivaatio muodostuu tekijoista, jotka ajavat yrittdjaa tavoittelemaan kasvua
ja menestystd. Motivaatiotekijat voivat olla sisdisia tai ulkoisia. Sisdisia
motivaatiotekijoita ovat esimerkiksi henkilékohtaiset kasvutavoitteet, halu vaurastua,
oppia uutta, kehittdd omia taitoja, tai saavuttaa parempi elamanlaatu. Ulkoisia tekijoita
ovat esimerkiksi yrityksen toimintaymparisto ja saatavilla olevat resurssit, jotka tukevat

yrittdjaa hanen pyrkimyksissaan kasvaa ja kehittda liiketoimintaansa. (Shi & Wang, 2021)

Yrittajamainen orientaatio: Yrittdjan tai yrityksen halua toimia yrittdjamaisesti kuvataan
yrittdjamaisena orientaationa. Yrittdjamainen orientaatio ilmenee teorioiden mukaan
innovatiivisuutena, proaktiivisuutena ja riskinottona (Miller, 1983; Covin & Slevin, 1989).
Innovatiivisuus kannustaa jatkuvaan kehitykseen, proaktiivisuus auttaa ennakoimaan
markkinoiden muutoksi ja tarttumaan mahdollisuuksiin, ja riskinotto mahdollistaa
rohkeat strategiset paatokset, jotka voivat tuoda merkittdavia kasvumahdollisuuksia

(Wiklund & Shepherd, 2005).
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Yrittajyyskompetenssit: Yrittdjyyteen tarvittavia kompetensseja, jotka jakautuvat

kolmeen osa-alueeseen: yksilon taidot, tiedot ja ominaisuudet tai asenteet.

Yrittajyyskompetensseja tarvitaan dynaamisessa ja epavarmassa
liilketoimintaymparistdssa menestymiseen. (Tittel & Terzidis, 2020)
Yrittajyyskompetenssit kasittavat muun muassa liilketoimintaosaamisen,

innovatiivisuuden,  riskinottokyvyn, verkostoitumis- ja  viestintitaidot seka

johtamistaidot (Man et al., 2002).
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2 Kasvumotivaation ilmio ja sen suhde yrityksen kasvuun

Taman kirjallisuuteen keskittyvan paaluvun tarkoituksena on antaa lukijalle tarvittavat
tiedot tutkimuksen sisdistamiseksi. Kirjallisuusluvussa avataan aiemman tutkimuksen ja
akateemisen kirjallisuuden avulla lukijalle, mista kasvumotivaation ilmidssa on kysymys,
miten kasvumotivaatio vaikuttaa yrityksen kasvuun sekda millaisin keinoin

kasvumotivaatiota on tdhan mennessa pyritty lisaamaan.

Pohdittaessa konkreettisia nykykeinoja kasvumotivaation lisdamiseen nousevat
tieteellisestda  kirjallisuudesta  esiin  yksilon  yrittdjamaisen  orientaation ja
yrittdjyyskompetenssien lisdaminen. Tassa luvussa syvennytaan nadihin kahteen, tdhan
tutkielmaan teoreettiseksi viitekehykseksi valittuun teoriaan ja niistd nousevien
asennetekijoiden kirkastamiseen. Tutkittavaan ilmiooén liittyvia teorioita ovat
kasvumotivaatio, yrittdjamainen orientaatio ja yrittdjyyskompetenssit. Myods isompaa
kuvaa yrityksen kasvun teoriasta ja yrittdjan vaikutusta kasvuun kasitelldaan, silla on
tarked hahmottaa yritysten kasvun viitekehys sekd ymmartdaa vyksilon vaikutus
kokonaisuuteen. Myos yrittajyyskasvatuksen taustaa kaydaan lapi, silla sita pidetdan
nykyisellddn konkreettisena keinona vahvistaa yksilon yrittdjamaista orientaatiota ja

yrittajyyskompetensseja.

Jotta voitaisiin havaita, kuinka merkityksellisen ilmion darelld ollaan, kirjallisuusluku
sisaltaa tietoa siitd, miksi kasvumotivaatioon ja kasvuyrittdjyyteen positiivisesti
vaikuttaminen on yrityksen kasvulle ja yhteiskunnallisesti merkityksellista.
Kirjallisuusosuus sisaltda myos tutkimuksesta [6ytynytta ja tutkijan kriittistd arviointia

esitettyihin tietoihin ja teorioiden valista vertailua.

2.1 Kasvumotivaatio

Yrityksen kasvun taustalla on monia tekijoitd, mutta yksi merkityksellisimmista on
yrittdjan kasvuhalukkuus, jota voidaan kutsua kasvumotivaatioksi. Motivaatio liittyy

psykologian nakdkulmasta yksilon henkilokohtaisiin tavoitteisiin ja arvoihin. Yrittajan
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kasvumotivaatio taas viittaa niihin tekijoihin, jotka ajavat yrittdjaa tavoittelemaan
yrityksensda kasvua ja menestysta (Pekkala Kerr ja muut, 2017, s. 34). Nama
motivaatiotekijat voivat olla psykologiasta tunnettujen motivaatioteorioiden kaltaisesti
moninaiset ja sisdltavat niin sisdisia kuin ulkoisiakin elementtejd. Kasvumotivaation
sisdisid ja ulkoisia elementteja seka kasvumotivaation vaikutusta yrityksen kasvuun

avataan tassa luvussa tarkemmin.

Yrittajan kasvumotivaatio on osoittautunut tarkeimmaksi tekijaksi yrityksen kasvun
taustalla (Davidsson, 1991, 1998; Nurmi, 2005; viitattu teoksessa Heikkinen, 2007).
Aikaisemmat tutkimukset ovat osoittaneet yrittdjan kasvuhalukkuuden ja toteutuneen
kasvun  valilla olevan positiivinen  korrelaatio.  Kasvumotivaatio vaikuttaa
kasvutavoitteiden asettamiseen ja henkil6kohtaiseen visioon seka siihen, kuinka yrittaja
havaitsee ja hyédyntaa kasvumahdollisuuksia. Kasvumotivaatioon vaikuttavat odotetut
kasvun tulokset, joista positiiviset johtavat positiiviseen asenteeseen kasvua kohtaan.

Mutta tietenkin myo6s painvastoin. (Wiklund & Shepherd, 2003a)

Herron ja Robinson (1993) kehittivat kausaalisen mallin, jossa yrittdjan motivaatio
ndahdaan avaintekijana yrityksen menestyksen ja yrittdgjan ominaisuuksien valilla.
Motivaatio ja kdyttaytyminen ovat heidan mukaansa jatkuvassa vuorovaikutuksessa, ja
yrittdjan henkilokohtaiset tavoitteet vaikuttavat yrityksen tulokseen. (Herron & Robinson,
1993) Myo0s yrittdjan persoonallisuuspiirteilld on merkittdava rooli kasvumotivaation
taustalla. Psykologiset tekijat, kuten yrittdjan kayttaytyminen ja motivaatio, ovat

keskeisia yrityksen kasvun selittdjia (Herron & Robinson, 1993; Delmar, 1996)

Tutkimusten mukaan yrittdjien motivaatiota voivat ohjata esimerkiksi henkilokohtaiset
kasvutavoitteet, halu lisdta vaurautta, oppia uutta, kehittda omia taitoja, tai saavuttaa
parempi elamanlaatu. Kasvumotivaatio ei perustu pelkastaan taloudellisiin kannustimiin,
vaan siihen vaikuttavat myos psykologiset tekijat, kuten yrittdjan usko omiin kykyihinsa

ja sisdinen halu saavuttaa jotakin suurempaa kuin itsensa. (Locke & Latham, 1990)
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Nurmen ja Salmela-Aron (2005) esittelemdssd motivaatioteoriassa korostetaan
tulevaisuuteen suuntautuvaa oman elaman ohjausta. Tama teoria pohjautuu
tavoitteiden asettamiseen, strategiseen toimintaan ja tuloksellisuuden arviointiin.
Henkilén elamankaaren mukanaan tuomat haasteet, mahdollisuudet ja rajoitteet ovat
yhteydessa motivaatioon. Ihmisen tavoitteet muuttuvat idan myotd, mutta tietyt
persoonallisuuden piirteet, kuten optimistisuus ja tulevaisuuteen orientoituminen,
sailyvat jokseenkin pysyvina. Yrittdjien kasvumotivaationkin tiedetddan muuttuvan ajan
myota, erityisesti liiketoiminnan eri vaiheissa—kasvumotivaatio voi olla vahvempaa
alkuvaiheessa ja laskea, kun liiketoiminta kypsyy. (Nurmi, 2001, 2005; viitattu teoksessa

Heikkinen, 2007).

Edward Decin (2005) sisd- ja ulkosyntyinen motivaatioteoria tarjoaa selityksen
motivaation merkityksesta yrityksen kasvussa. Deci kritisoi behavioristista nakemysta,
jonka mukaan ulkoiset palkkiot olisivat tarkein motivaatiotekija. Hanen teoriansa
mukaan ihmiset toimivat myds sisasyntyisesta motivaatiosta, eli he tekevat asioita, koska
ne ovat itsessaan palkitsevia. Deci esittelee itsemaddraamisteorian, jonka mukaan
ihmisella on kolme psyykkista tarvetta. Nama ovat kompetenssi, autonomia ja laheisyys.
Tama teoria korostaa erityisesti yrittdjien halua toimia autonomisesti ja hallita omaa

yritystaan (Deci, 2005; viitattu teoksessa Heikkinen, 2007).

Kuratko ja Hornsby (1997) erottelevat ulkoiset ja sisdiset tavoitteet ja palkkiot, kuten
taloudellisen hyvinvoinnin, arvostuksen saamisen, itsendisyyden ja kasvun. Yrittdjien
kasvua ohjaavat usein ei-taloudelliset arvot, kuten oman idean toteuttaminen ja
itsendisyys (Kuratko & Hornsby, 1997; viitattu teoksessa Heikkinen, 2007). Locke ja
Latham (1990) korostavat, ettd vksilotasolla paamaaratietoinen kayttdytyminen
ohjautuu enemman henkilon sisaltd kuin ulkoisista tekijoista. N&din ollen yrityksen
kasvattaminen on myos yrittdjan henkilokohtaisten tavoitteiden toteuttamista (Locke &
Latham, 1990; viitattu teoksessa Heikkinen, 2007). Kasvuhalukkuuteen vaikuttavat myos
henkilokohtaiset kokemukset ja yrittdjan motivaatio toteuttaa omia paamaariaan. Miner

(1990) toteaa, ettd kasvua tavoittelevilla vyrittdjilla on merkittavasti korkeampi
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tehtdvasuuntautuneisuus kuin muilla yrittdjilla tai palkatuilla johtajilla. Tama motivaatio
on erityisen voimakas, kun yrittdja on henkilékohtaisesti sitoutunut yrityksen kasvuun
(Miner, 1990; viitattu teoksessa Heikkinen, 2007). Kasvumotivaation kannalta tarkeita
ovat lisaksi ulkoiset tekijat, kuten yrityksen toimintaymparistd ja saatavilla olevat
resurssit, jotka tukevat yrittdjada hanen pyrkimyksissdan kasvaa ja kehittaa
liiketoimintaansa. (Blomquist, Blumme ja Simola 1997; Jarillo 1998; viitattu teoksessa

Heikkinen, 2007)

Yrittajan kasvuhalun puuttuminen on yksi suurimmista esteista yrityksen kasvulle. Kuten
jo aiemmin tdssd tutkielmassa on todettu, kasvuhaluttomuudelle on tutkimuksissa
loydetty useita syitd. Seindjoen ammattikorkeakoulun (2021) yritysten kasvutekijoita
kasittelevaan "Eteldpohjalaisten yritysten kasvuprofiilit ja kasvuun vaikuttavat tekijat” -
kokoelmateoksen mukaan, suuri osa mikroyrittdjistd arvostaa omistajuuden ei-
taloudellista puolta enemman kuin halua rikastua ja menestya. Ei-taloudellisia tavoitteita
voivat olla esimerkiksi itsendisyys ja joustavuus, tyotyytyvaisyys, tuotteen ja palvelun

laatu, seka asiakastyytyvaisyys. (Sorama ja muut, 2021).

Suuremmilla pk-yrityksilla on seka taloudellisia etta ei-taloudellisia tavoitteita ja vaikka
kannattavuuden lisddminen on tavoite useimmille pk-yrityksille, vain osalla on
tosiasiallisesti tavoitteena kasvu, kuten Pk-yritysbarometristakin voitiin havaita (Suomen
Yrittdjat, 2024a, s.22). Syitd erityisesti  pk-yritykissd  koettuun  yksilon
kasvuhaluttomuuteen voivat Wiklundin ja muiden (2003) mukaan olla hallinnan
menettamisen pelko, mukavuudenhalu, henkildston tyotyytyvaisyyden viheneminen ja
tyopaineiden suureneminen. Myos riskien valttamisen on todettu rajoittavan yrittdjien
kasvutavoitteita. Kasvuhaluttomuus ja riskien valttdminen liittyvat usein pelkoon
hallinnan menettamisestd, jota tukee my6s Kankaan (2018) tutkielman |6ydokset.
Kasvuhalussa tai kasvumotivaatiossa on siis voimakkaasti kyse asenteeseen liittyvista

tekijoista.
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2.2 Yrityksen kasvu

Yhteiskunnan mittakaavassa kasvavat yritykset ovat avainroolissa alueellisen elinvoiman
luojina. Wiklund (1998) toteaa uudistumisen olevan edellytys terveelle taloudelliselle
kehitykselle. Hinen mukaansa vanhat ideat tulee korvata uusilla, tehokkaampia ja
parempia palveluita ja prosesseja on luotava. Tata Wiklundin tavoitetta toteuttamaan
tarvitaan uusia ja ketteria yrityksia, jotka kasvavat voimakkaasti. (Wiklund, 1998) Pienet
yritykset myds luovat suurimman osan uusista tyopaikoista, vaikka vain vahdinen osa

kasvaa merkittavasti (Storey, 1995; Feindt ja muut, 2002).

Wiklund yhdistdaa tutkimuksessaan kaksi hdanen mielestddn toistaan tdydentdvaa,
klassista yrittajyyden (entrepreneurship) maaritelmaa Stevensonilta (1984) ja
Schumpeterilta (1934) todeten, ettd vyrittdjyys on erilaisten mahdollisuuksien
hyodyntamista yhdistamalla resursseja tavoilla, joita ei ole koeteltu aiemmin ja jolla on
vaikutusta markkinoihin. (Wiklund, 1998) Yrittdjyydessa on siis yksinkertaisimmillaan
kyse resurssien yhdistamisesta ja mahdollisuuksien hyodyntamisesta

liiketoiminnallisessa kontekstissa.

Yrityksen kasvua taas voidaan tarkastella eri ndkokulmista. Penrosen (1959) mukaan
kasvu on prosessi ja silla voidaan viitata yrityksen maaralliseen kasvuun, kuten myynnin,
viennin tai tuottavuuden lisdantymiseen. Toisaalta kasvulla voidaan viitata prosessiin,
jossa organisaation koko tai laatu kehittyy ajan myota. Edellad kuvattu prosessinakdkulma
on kuin yrityksen kasvun evoluutioteoria, joka saa inspiraationsa biologiasta. Siind kasvu
syntyy seurauksena yrityksen sisdisistd muutoksista ja toiminnasta, sarjasta toimia,
joiden tuloksena saavutetaan kasvua. Taman tyyppinen kasvu vaatii suotuisia olosuhteita

ja jatkuvuutta. (Penrose, 1959, luku 1)

Evoluutiotyyppisen kasvun merkittdavana haasteena on kuitenkin se, ettei siind oteta
huomioon yksilon tietoista paatoksentekoa tai motivaatiota. Penrosen (1959, luku 1)
kuvaama sisdiseen muutoksen painottuva kasvu liittyy olennaisesti ryhmien tekoihin ja

valintoihin. Yrityksen kasvua tutkittaessa on tarkeda huomioida yrityksen sisdisten
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muutosten lisaksi myos ulkoiset muutokset seka tapahtumaketjut ja niiden kausaaliset

suhteet. (Penrose, 1959, luku 1)

Laukkanen (2000) esittad yrityksen kasvun nelikentdssa (ks. Kuvio 1.), ettd yrityksen
kasvua voidaan mitata liikevaihdon tai henkilostomaaran kasvulla, mutta myos
organisaation laadullisella  kehittymiselld, tai naiden vyhdistelmalla. Tassa
kasvuportfolioksikin kutsuttavassa mallissa laadullinen kasvu keskittyy organisaation
oppimiseen ja ongelmanratkaisuun, kun taas maarallinen kasvu selkeasti mitattavaan
kasvuun. Yhdistelemalla maarallista ja laadullista kasvua on tuloksena isompi ja viisaampi
yritys. Neljantena vaihtoehtona nelikentdssa on pysya nykytilanteessa. (Laukkanen, 2000,

s. 80-82)

<

Z Isompi ja viisaampi
>. . .

i Isompi yritys yritys

=

=

m
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~
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2 Nykytilanne sdilyy Viisaampi yritys
c

LAADULLINEN KASVU

Kuvio 1. Yrityskasvun nelikenttad (Laukkanen, 2000, s. 80-82)

Penrose (1959) on tutkinut yrityksid, jotka kasvavat tarkastellen erityisesti kasvun
prosessia ja sitd, mika rajoittaa yritysten kasvuvauhtia. Han on tutkinut mitka periaatteet
vaikuttavat kasvun aikaansaamiseen ja mitka tekijat maarittavat yrityksen kyvyn tarttua
kasvumahdollisuuksiin. Yritysten kasvuun vaikuttavat hanen mukaansa monet tekijat, ja

kaikki yritykset eivat kasva, vaikka ne olisivat potentiaalisia. (Penrose, 1959, s. 24-25).
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Taman vahvistaa myos Kangas (2018) kasvuhaluttomuutta kasittelevassa tutkielmassaan.
Esteena kasvulle voivat olla esimerkiksi puutteellinen johtaminen, tehottomuus, heikko
sopeutumiskyky muuttuvissa olosuhteissa tai huonot olosuhteet (Penrose, 1959, s. 32).
Covin ja Slevinin mukaan kasvun haasteena voivat olla monimutkaisuuden lisdantyminen
ja organisaation sisdisten prosessien hallinnan vaikeutuminen. He ovatkin esittdneet,
ettd onnistunut kasvuprosessi edellyttaa "7-S" -tekijoiden hallintaa: strategia, rakenne,
henkilokunta, tyyli, jarjestelmat, taidot ja yhteiset arvot. (Covin & Slevin, 1997) Penrose
(1959, s. 67) ilmaisi asiaa aiemmin kasvuun liittyvdna tuotantoresurssien
hyodyntamisena. Tuotantoresurssit ovat aineellisia resursseja, kuten laitteita tai varastoa
tai aineettomia resursseja, kuten tyontekijoiden taitoja ja yrittdjyyskykya. Tuottavien
resurssien ydin on, miten niita kaytetaan ja tuottavat palvelut, joita ne voivat synnyttaa.
Penrose (1959, s. 25) toteaa, ettd johdon kokemus vaikuttaa tuottavuuspalveluihin, joita
yrityksen muut resurssit ovat kykenevia tarjoamaan. Kayttamattomat tuottavuuspalvelut
maarittavat yrityksen tiedon hyddyntamisen astetta ja ndin myos yrityksen kasvusuuntaa

(Penrose, 1959, s. 77-87).

Wiklund ja Shepherd (2003b) auttavat hahmottamaan pienten yritysten kasvua
nelikentdn avulla (ks. Kuvio 2.), jossa vaikuttajina ovat kaytettdvissa olevat resurssit ja
kasvusuuntautuneisuus. Niiden yhdistelmien avulla voidaan |6ytda nelja ryhmaa
viitoittamaan yrityksen kasvupotentiaalia. Jos kasvusuuntautuneisuutta ei ole ja
resurssitkin ovat rajalliset, toiminnalla on vahdinen kasvupotentiaali. Sen sijaan jos,
kasvusuuntautuneisuutta on, mutta resurssit puuttuvat, on toiminnan kasvu rajoitettua
resurssien vahyyden takia. Elinvoiman ja kasvun aikaansaamiseksi olennaista olisi saada
yritykset hyédyntamattoman potentiaalin kentasta, eli tilanteesta, jossa resursseja on,
mutta kasvusuuntautuneisuus puuttuu kohti varsinaisen kasvun kenttda. Tahan
muutokseen tarvittava olennainen asia on tdssa tutkielmassakin fokuksessa oleva

kasvusuuntautuneisuuden lisdantyminen. (Wiklund & Shepherd, 2003b)
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Kuvio 2. Kasvun nelikenttd, resurssit ja kasvupyrkimykset (Wiklund & Shepherd, 2003b)

Davidsson ja Wiklund (2000) korostavat motivaation merkitystd kasvun ajurina ja
selittavana tekijana, kun taas Glancey (1998) painottaa eri vuosikymmenelld tehdyssa
tutkimuksessaan yrittdjan henkilokohtaisia ominaisuuksia, liiketoimintaymparistda ja
kilpailukykya. Baum ja muut (2001) puolestaan esittavat, etta yrityksen kasvua voidaan
tarkastella rakenneyhtalomallilla, jossa otetaan huomioon yrittdjan taidot,
kasvumotivaatio, strategiat ja ympadriston vaikutukset. Taman mallin avulla voidaan

tarkastella ja selittaa yritysten valisen kasvun eroja. (Baum ja muut, 2001)

Kasvustrategiat voivat vaihdella sisdisen kasvun, yritysostojen tai yhteistyon valilla
(Tenhunen & Werner, 2000), mutta erityisesti orgaaninen kasvu nahdaan aitona ja
kestdvana tapana kasvattaa yritystd (Glancey, 1998). Kasvustrategian tarkeimpiin
elementteihin kuuluvat omistajuuden jakaminen, markkinarakojen hydédyntaminen seka
tehokkaan johtotiimin rakentaminen (Pasanen, 2003, viitattu teoksessa Heikkinen, 2007).
Kasvustrategian onnistumisen edellytyksia ovat tehokas johtaminen, kyky hyodyntaa
markkinoiden mahdollisuudet sekd innovatiivisuus. Wiklund (1998) korostaa, etta

strategiat perustuvat menestyvissa kasvuyrityksissa yrittdjamaiseen toimintaan
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painottuen innovointiin ja proaktiivisuuteen. Kasvuyritykset menestyvat dynaamisissa ja
muuttuvissa ymparistdissa paremmin kuin vakaissa toimintaymparistoissa. Vaikka
ymparistotekijat eivat suoranaisesti selitd kasvua, ne vaikuttavat yrityksen tekemiin
strategisiin valintoihin (Davidsson, 1991; Delmar, 1996; Herron & Robinson, 1993).
Nopean kasvun yritykset ovat usein markkinajohtajia, jotka pystyvat innovoimaan ja

sopeutumaan nopeasti muuttuvaan ymparistoon (Cooney, 1997; Lohman, 1998).

Nopea kasvu edellyttaa tehokasta strategian hallintaa seka laajaa ja osaavaa johtotiimia.
Wiklundin (1998) mukaan nopeasti kasvavien yritysten johtotiimissa on usein enemman
ylemman korkeakoulutuksen saaneita henkil6ita kuin muissa yrityksissa. Sen voidaan
olettaa nostavan tiimin kompetenssitasoa ja auttavan tekemaan vaativia paatoksia.
Johtotiimin kyvykkyydelld, tiimin suuruudella sekd kasvumotivaatiolla voi Wiklundin

mukaan olla yhteys yrityksen kasvuun. (Wiklund, 1998)

2.3 Yrittajan ja persoonallisuuden vaikutus kasvuun

Kuten jo edelld klassisessa madritelmadssa yrittdjyydesta todettiin, on siina
yksinkertaisimmillaan  kyse  resurssien  yhdistamisestd ja  mahdollisuuksien
hyodyntamisesta liiketoiminnallisessa kontekstissa ennalta koettelemattomalla tai
markkinaa muuttavalla tavalla. (Wiklund, 1998) Millainen merkitys tallaisella resursseja
oivaltavasti yhdistavalla, yrittajyytta toteuttavalla henkil6lla eli yrittdjalla ja hanen
persoonallaan on yrityksen kasvuun? Ja ovatko he yhtd kuin kasvuyrittdjat? Tahan

syvennytdan tdssa luvussa tarkemmin.

Yrittdjan rooli yrityksen kasvussa on merkittdva ja se voidaan ndhdd monin eri tavoin
yritystoiminnan kontekstissa. Yrittdja ja hanen henkilokohtainen kasvumotivaationsa on
yrityksen kasvua kasittelevissa tutkimuksissa maaritelty keskeiseksi kasvuun
vaikuttavaksi tekijaksi. Ndin on todennut mm. Davidsson (1989), jonka mukaan
kasvuhalukkuus ja yrittdjan henkilokohtainen ndkemys yrityksen kasvattamisesta ovat
ratkaisevia tekijoita yrityksen kasvussa. Delmar (1996) korostaa yrittdjan suoriutuminen

ja persoonallisuus (esim. motivaatio ja osaaminen) seka ymparistd ovat yrityksen
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tulokseen vaikuttavia tekijoita ja niilla on ndin ollen vaikutusta myds yrityksen kasvuun.
Kasvutekijoita ei aina voida tdysin kontrolloida, mutta yrittdja voi vaikuttaa

ympadristéonsa omilla ratkaisuillaan. (Delmar, 1996)

Kasvuhalukkuus perustuu henkilon vapaaehtoiseen valintaan ja kasvuorientoituneeseen
kayttaytymiseen, ja menestyneet kasvuyrittdjat ovat usein vakuuttuneita omasta
kyvystaan havaita liiketoimintamahdollisuuksia ja toteuttaa liiketoimintaa kannattavalla
tavalla (Davidsson, 1989; Delmar, 1996). Menestyneet kasvuyrittajat, jotka ovat valmiita
hyodyntamaan markkinoiden mahdollisuuksia ja kehittdmadan teknologiaa, ovat
erottuneet kilpailijoistaan (Gundry & Welsch, 2001, viitattu teoksessa Heikkinen, 2007).
Glancey (1998) on havainnut, ettd kunnianhimoiset ja kasvuhakuiset yrittdjat
havainnoivat ymparistodan aktiivisesti ja kykenevat intuitiivisesti |0ytamaan kasvualat ja
menestymaan niilld. Lohman (1998) ja Penrose (1959, s. 39-40) taas ovat korostaneet,
ettd menestyvat kasvuyrittdjat kykenevat hallitsemaan monimutkaisia kasvutapahtumia

ja hyédyntamaan uusia kasvumahdollisuuksia.

Davidsson (1991, 1998) toteaa teoksissaan, etta yrityksen kasvutavoitteet maaritelldan
usein sen johdon tai omistajan toimesta, mika tarkoittaa, etta kasvuhakuinen yrittdja on
avainasemassa yrityksen kehityksessd. Laadukas kasvustrategia ja vyrittdjan vahva
kasvumotivaatio ovat merkityksellisia tekijoita, kun yritykset pyrkivat kohti pitkaaikaista
menestystd ja kestdavaa kasvua. Yrityksen kasvupotentiaali on ndin ollen sidoksissa
yrittdjan haluun ja kykyyn johtaa kasvua, mikali ymparisto ja muut kontrollin ulkopuolella
olevat tekijat eivat ole liian rajoittavia (Halttunen, 2004). Yrittdjien proaktiivisuus
ymparistén muutosten havainnoinnissa ja niihin vastaaminen, kuten Becherer ja Maurer
(1999, viitattu teokseessa Heikkinen, 2007) sekd Wiklund (1998) toteavat, ovat keskeisia

kasvun saavuttamiseksi.

London Business School on madritellyt, ettd menestyvissd kasvuyrityksissa on kuusi
tarkedaa menestystekijaa, joista toimialaa tunteva, markkinaosaamista ja kokemusta

omaava yrittdja on yksi. Muut viisi elementtia ovat tiiviit asiakassuhteet ja sitoutuminen
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laatuun, innovaatiokyky ja joustavuus markkinoinnissa ja teknologiassa, voiton tavoittelu
ja hyva kustannusten seuranta, hyvat tyontekijasuhteet ja kannustava palkkaus ja yritys
toimii kasvavilla markkinoilla. Edella kuvatun kaltaiset yritykset toimivat kasvavilla
markkinoilla, pystyvat sopeutumaan markkinoiden muutoksiin, innovoimaan jatkuvasti

seka huolehtivat suhteista niin tyontekijoihin kuin asiakkaisiin. (Feindt ja muut, 2002)

Yrittdjan persoonallisuuspiirteiden on todettu vaikuttavan yrityksen kasvuun. Lee ja
Tsang (2001) havaitsivat rakenneyhtadlomallinnuksessaan, etta saavuttamisen halu ja
sisdinen hallinnan tunne olivat vaikuttamassa yrityksen kasvuun. Muut
rakenneyhtdlomallinnuksessa  tarkastellut  persoonallisuuden  piirteet  olivat
itseluottamus ja ulospdin suuntautuminen. Niiden Lee ja Tsang totesivat vaikuttavan
yrittdjan verkostoitumiseen, mikd puolestaan vaikutti yrityksen kasvuun. Kasvua
mittaroitiin kyseisessa mallinnuksessa kahdella indikaattorilla, jotka ovat myynnin ja
lilkevoiton kasvuprosentti. (Lee & Tsang, 2001) Baum ja muut (2001) osoittivat samoihin
aikoihin persoonallisuuden piirteilla olevan valillinen vaikutus yrityksen kasvuun. Tama
tapahtuu heiddan mukaansa yrittdjan omaamien eritysten taitojen, hanen
kasvumotivaationsa ja strategian avulla, joilla kaikilla havaittiin olevan merkittava

vaikutus yrityksen kasvuun.

Persoonallisuuden tiedetdaan vaikuttavan myos kasvun tavoitteluun liittyvien taitojen
hankkimiseen (Baum, 2001). Yrityksen kasvussa vaadittavat taidot, kasvumotivaatio ja
strategiset valinnat ovat tutkimusten mukaan yhteydessa yrittdjan persoonallisuuden
piirteisiin. Rauch ja Frese (2007) havaitsivat, ettd peruspersoonallisuuspiirteillda kuten
esimerkiksi ekstroversio ja tunne-elaman vakaus ei ollut suoraa yhteytta yrityksen
menestykseen, mutta ne vaikuttivat yrittajan tietoihin, taitoihin ja kyvykkyyteen. Heidan
esittelema  Giessen-Amsterdam-malli  puolestaan  korostaa, ettd  erityiset
persoonallisuuden ominaisuudet, kuten saavuttamisenhalu ja riskinotto, vaikuttavat
yritykselle maariteltyyn visioon ja kasvutavoitteisiin (Rauch & Frese, 2007). Haasteena
tdssa mallissa on kuitenkin, ettd se tehtiin puhtaasti teoreettiseen tarkasteluun

perustuen (Heikkinen, 2007).
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Herron ja Robinson julkaisivat vuonna 1993 VCP-mallin (value creation performance),
jonka avulla voidaan tarkastella yrittdjamaisten persoonallisuuspiirteiden, strategian ja
ympadristdon vuorovaikutusta seka yhteytta yrityksen kasvuun. Teoreettisessa mallissa
korostuu, ettd yrittdjan kasvumotivaatiolla ja kyvyilla on merkittavda rooli
kayttaytymiseen vaikuttavina tekijoina. (Herron & Robinson, Heikkinen mukaan, 2007)
Edelld kuvattujen mallien perusteella voidaan todeta, ettd kasvumotivaatio ja
persoonallisuuden piirteet selittavat yrityksen kasvua ja etta yrittdajan persoona vaikuttaa

kasvuun kayttaytymisen ja valintojen kautta.

Kuten edelld on todettu, yrittdjan taidot vaikuttavat yrityksen kasvuun, kasvustrategian
suunnitteluun ja toteutukseen (Baum ja muut, 2001). Thompson (1999) korostaa, etta
kasvuyrityksen on |6ydettava strateginen asema, jossa se voi joustavasti reagoida kasvun
muutosvaatimuksiin,  kysynndan  muutoksiin  ja  kilpailutilanteisiin.  Yrityksen
kasvustrategian suunnittelu ja toteuttaminen edellyttavat yrittdjalta johtamistaitoja,
mutta samalla myds kasvumotivaatiota, visiota, proaktiivisuutta ja selkeita
kasvutavoitteita (Chandler & Jansen, 1992; Frombrun & Wally, 1989, viitattu teoksessa

Heikkinen, 2007)).

Nopean kasvun yritykset kohtaavat haasteita, jotka vaativat vyrittdjalta taitoa ja
kyvykkyyksid, kuten uusien tyontekijoiden rekrytointi ja kasvun aiheuttaman stressin
hallinta (Fischer & Reuber, 2003, viitattu teoksessa Heikkinen, 2007). Jatkuva
muutosvaatimus edellyttdd aktiivista ympdariston muutosten havainnointia seka
oppimista. Thompsonin (1999) mukaan yrittdjamainen kdyttdytyminen luo edellytykset
jatkuvalle muutokselle ja tehokkaalle kilpailustrategialle. Hdn korostaa, ettd yrittdjan
persoonallisuus vaikuttaa ratkaisevasti siihen, onnistutaanko yrityksessa saavuttamaan

kasvuun johtava muutos. (Thompson, 1999)
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3 Kasvumotivaation ja asennetekijoiden vahvistajat nyt

Tassd paaluvussa kasitelldan ja kdydaan lapi kasvumotivaatioon liitoksissa olevia
asennetekijoita tarjoavat, tutkielman viitekehyksen muodostavat teoriat. Yrittajamainen
orientaatio ja yrittdjyyskompetenssit esitellddan kattavasti ja molempiin liittyvat
asennetekijat, joiden tutkimiseen tama tyo keskittyy, esitelldan tassa luvussa.
Yrittdjamaisen orientaation ja yrittdjyyskompetenssien vahvistamiseen nykytiedon
mukaan kaytettavia keinoja esitelladn omissa alaluvuissaan. Luvun lopussa on kuvattu
yhtena vahvistamisen keinona erillisessa alaluvussaan yrittdjyyskasvatus. Tassa luvussa
esitetddn myos kritiikkia sekd siind nostetaan esiin teorioihin liittyvia, tunnistettuja

haasteita.

3.1 Yrittdjamainen orientaatio

Yrittdjamainen orientaatio (entrepreneurial orientation, myohemmin EO??) on laajasti
tutkittu kasite yritysten strategisessa johtamisessa ja liiketoiminnan kehittdmisessa.
Tama yritykseen ja yksiloon liitettdavissa oleva yrittdjamainen orientaatio kuvaa halua
toimia yrittdjamaisesti, mika ilmenee erityisesti innovatiivisuutena, proaktiivisuutena ja
riskinottona (Miller, 1983; Covin & Slevin, 1989). Oletuksena on, etta erityisesti pienissa
ja keskisuurissa yrityksissa yrittdjan ja yrityksen yrittdjamainen orientaatio ovat yksi ja

sama.

Wiklund (1998) on artikkelissaan koonnut edelld kuvatun kolmijakoisen jaottelun
hyddyntajiksi esimerkiksi seuraavat tutkijat: Miller (1983), Covin & Slevin (1986) seka
Brown (1996). Myohemmat tutkijat, kuten Lumpkin ja Dess (1996) ovat laajentaneet
osatekijoiksi myos autonomisuuden seka kilpailullisen aggressiivisuuden. (Wiklund, 1998)
Tassd tyossa on sitouduttu hyodyntdamaan lukuisten tutkijoiden artikkeleissa
kaytettavaksi vakiintunutta kolmijakoista yrittdjamaisen orientaation jakaumaa. Mutta
tulosten analysointia esittelevdssa luvussa on esitetty |0yddksia ja vahvistamisen keinoja
myods autonomisuuden ja kilpailullisen aggressiivisuuden kohdalle silta osin, kun aineisto

on antanut niihin tuloksia.
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Wiklund nostaa esiin artikkelissaan yrittajamaisen orientaation tutkijoiden nakemyksia
yrittdjamaisesta orientaatiosta seuraavasti: Merz ja muut kokevat, ettd yrittdjamainen
orientaatio kuvaa yrittdjan strategisuutta, jolloin kyse on enemman yrittdjyytta
ohjaavasta filosofiasta. Brown taas kokee, ettd kyse on tahtotilasta toimia
yrittdjamaisesti, joka viittaa kdyttdytymisteoreettiseen ldahestymistapaan. (Wiklund,

1998)

Wiklund ja Shepherd (2005) korostavat, ettd yrittdjamaisen orientaation eri ulottuvuudet
ovat keskeisia kasvumotivaation kannalta (ks. Kuvio 3.). Innovatiivisuus kannustaa
yrityksia jatkuvaan kehitykseen, proaktiivisuus auttaa ennakoimaan markkinoiden
muutoksia, ja riskinotto mahdollistaa rohkeat strategiset paatdkset, jotka voivat tuoda

merkittavia kasvumahdollisuuksia (Wiklund & Shepherd, 2005).

Proaktiivisuus

Riskinottokyky

Innovatiivisuus

Kuvio 3. Yrittdjamaisen orientaation ulottuvuudet (Wiklund & Shepherd, 2005)

Millerin (1983) ja Covinin ja Slevinin (1989) mukaan nama kolme keskeista ulottuvuutta
auttavat selittdmaan, kuinka yrittdjamaisesti orientoituneet vyksilot kayttaytyvat ja
tekevat strategisia pdatoksia. Innovatiivisuus viittaa haluun kehittdd uusia tuotteita,

palveluita tai prosesseja, jotka voivat antaa yritykselle kilpailuetua (Miller, 1983).
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Innovatiivisuus on keskeinen elementti, kun tarkastellaan kykya uudistua ja mukautua
muuttuvaan markkinaymparistoén. Tama luovuus ja kokeilunhalu mahdollistavat
yrityksille teknologisen johtajuuden sekd uusien tuotteiden ja palveluiden lanseerauksen
(Covin & Slevin, 1989). Proaktiivisuus tarkoittaa ennakoivaa toimintaa, jossa pyritadn
havaitsemaan ja hyddyntdmaan uusia mahdollisuuksia ennen kilpailijoita (Covin & Slevin,
1989). Proaktiivisesti toimivat yritykset eivat ainoastaan reagoi markkinoiden muutoksiin,
vaan ennakoivat niitd ja toimivat suunnitelmallisesti saavuttaakseen kilpailuetua.
Kolmantena riskinottokyky liittyy haluun sitoutua epavarmoihin hankkeisiin, joiden
tuloksia ei voida tdysin ennakoida (Miller, 1983). Kyky ottaa laskelmoituja riskeja on
merkittava kasvun ja menestyksen edellytys. Ilman riskinottoa ei synny merkittavia

innovaatiota tai markkinahairioita. (Covin & Slevin, 1989)

Yrittajamainen orientaatio on tarkea tekija yrityksen suorituskyvyn ja kasvun kannalta,
silla se maarittelee, miten yrityksessa suhtaudutaan mahdollisuuksiin ja haasteisiin
kilpailullisessa  ymparistossda. Wiklund ja Shepherdin (2005) tutkimuksessa
yrittdjamaisen orientaation vaikutus pienyritysten suorituskykyyn on keskeinen
tarkastelun kohde. Heiddan mukaansa korkea yrittdjamainen orientaatio on yhteydessa
parempaan taloudelliseen suorituskykyyn ja kasvuun. Tama johtuu siitd, etta
yrittdjamaisesti orientoituneet yritykset tai henkilot ovat vyleensd paremmin
varustautuneita vastaamaan kilpailullisiin  haasteisiin ja hyédyntamaan uusia

mahdollisuuksia. (Wiklund & Shepherd, 2005)

Yrittdjamaisen orientaation ja yrityksen suorituskyvyn valilla on kuitenkin useita tekijoita,
jotka vaikuttavat suoraan yrityksen menestykseen. Wiklund ja Shepherd (2005)
korostavat, ettd yrittdjamaisen orientaation eri ulottuvuuksien tulee olla linjassa
yrityksen strategian kanssa. Tama tarkoittaa, ettd vyrityksen kasvustrategia ja
yrittdjamaisen orientaation komponentit, innovatiivisuus, proaktiivisuus ja riskinotto, on
sovitettava yhteen liiketoiminnan tavoitteiden kanssa, jotta ne tuottaisivat parhaan
mahdollisen tuloksen. Strateginen johdonmukaisuus nakyy erityisesti silloin, kun yritys

pyrkii hyodyntamaan markkinoiden muutoksia nopeasti ja tehokkaasti. (Wiklund &
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Shepherd, 2005) Proaktiiviset yritykset kykenevat suunnittelemaan toimintansa siten,
ettd ne eivat ainoastaan vastaa kilpailijoiden toimiin, vaan myds ennakoivat niita (Covin

& Slevin, 1989). Tama luo pohjan pitkaaikaiselle kilpailuedulle.

Wiklund ja Shepherdin (2005) mukaan yrittdjamaisen orientaation vaikutusta ei voida
tarkastella irrallaan ymparistotekijoista. Kilpailullinen ja dynaaminen toimintaymparisto
vaikuttaa yrittdjamadisen orientaation ilmenemiseen ja sen merkitykseen yrityksen
kasvun ja suorituskyvyn kannalta. Kilpailullisilla markkinoilla yrittdjamainen orientaatio
on erityisen tarkea, silla innovatiivisuus ja proaktiivisuus antavat mahdollisuuden pysya
kilpailijoiden edellad ja hyddyntdaa markkinamuutoksia tehokkaasti (Wiklund & Shepherd,
2005). My6s ympariston tarjoamat resurssit, kuten rahoitus ja koulutusmahdollisuudet,
voivat vaikuttaa yrittdjan kasvumotivaatioon ja kykyyn toimia yrittdjamaisen
orientaation mukaisesti (Gibb, 2002). Tukijarjestelmat voivat vahentaa riskia ja edistaa

innovaatiotoimintaa, mika puolestaan lisaa yrityksen kasvupotentiaalia.

Yrittajamaisen orientaation vaikutukset ovat riippuvaisia strategisesta
johdonmukaisuudesta, ymparistotekijoista ja yrittajan henkil6kohtaisista
ominaisuuksista. Yrittdjan psykologiset tekijat, kuten itseluottamus, optimismi ja halu
saavuttaa tavoitteita, ovat keskeisia kasvumotivaation ajureita (Heikkinen, 2007).
Wiklund ja Shepherd (2005) huomauttavat, etta yrittdjat, joilla on korkea itseluottamus
ja optimistinen asenne, ovat yleensa motivoituneempia kasvamaan ja ottamaan riskeja.
Kokemus ja osaaminen vahvistavat nditd ominaisuuksia, silla aiemmin menestynyt
yrittdja on todennakdisesti valmis investoimaan kasvuun myds tulevaisuudessa (Wiklund

& Shepherd, 2005).

Tieteellisessa kirjallisuudessa on esitetty pohdintaa siitd, onko yrittdgjamainen orientaatio
vksidimensioinen vai moniulotteinen kasite. Lumpkin ja Dess (1996) ovat kysyneet,
voidaanko yrittdjamaisen orientaation eri ulottuvuudet yhdistdd yhdeksi
kokonaisuudeksi, vai tulisiko niitd tarkastella erillisind tekijoéina. Yksidimensioisessa

mallissa yrittdjamainen orientaatio ndhdaan kokonaisuutena, jossa kaikki ulottuvuudet
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toimivat yhdessa yrityksen suorituskyvyn parantamiseksi. Toisaalta moniulotteinen
tarkastelu mahdollistaa jokaisen komponentin itsendisen vaikutuksen analysoinnin.
Tutkimukset ovat osoittaneet, ettd eri ulottuvuuksien valilla on riippuvuuksia, mutta
my0s eroja. Esimerkiksi korkea innovatiivisuus ei valttamatta johda kasvuun, ellei sita tue
proaktiivinen strategia ja halu ottaa riskejd. Tama osoittaa, ettd yrittdjamaisen
orientaation moniulotteinen tarkastelu voi tarjota tarkempaa tietoa yrityksen kasvun ja
suorituskyvyn taustalla olevista tekijoistd. Moniulotteisuus tarjoaa arvokkaan
viitekehyksen yritysten strategisen kayttaytymisen arvioinnissa, mutta sen toimivuus
riippuu siita, kuinka hyvin yrittdjamaisen orientaation eri ulottuvuudet ovat linjassa

yrityksen tavoitteiden ja toimintaympariston kanssa. (Lumpkin & Dess, 1996)

Uusille markkinoille laajentumisessa ja radikaalien innovaatioiden kehittamisessa on
todettu korkean yrittdjamaisen orientaation edesauttavan. (Troilo ja muut, 2014). Naissa
tapauksissa yrittdjamaisen orientaation kaikki ulottuvuudet - innovatiivisuus,
proaktiivisuus ja riskinotto — toimivat synergisesti. Se antaa yrityksille mahdollisuuden
kehittdd markkinahdiriditd aiheuttavia innovaatioita tai luoda kokonaan uusia

markkinoita. (Lumpkin & Dess, 1996)

3.2 Nykykeinot yrittajamaisen orientaation vahvistamiseksi

Tassa luvussa esitelldaan yrittdjamaisen orientaation osatekijoiden vahvistamiseen
kirjallisuudessa tunnistettuja keinoja. Luku rakentuu niin, ettd ensimmaisena esitelldan
tahan tutkielmaan teoreettiseksi viitekehykseksi valitun Wiklund ja Shepherdin (2005)
mukaisten tekijoiden vahvistamisen keino. Osatekijat ovat proaktiivisuus, innovatiivisuus
ja riskinottokyky. Sen jadlkeen rikastetaan kokonaisuutta kahden muun osatekijan osalta,

joita ovat autonomia ja kilpailullinen aggressiivisuus.

Wiklund & Shepherd (2005) painottavat aktiivista mahdollisuuksien tunnistamista ja
hyodyntamista proaktiivisuuden vahvistajina. Heiddan mukaansa yksilon proaktiivisuus
vahvistuu, kun kyky tunnistaa mahdollisuuksia ymparistdssa ja tarttua niihin ennen

muita vahvistuvat. He korostavat, ettd on vahvistettava aktiivista ympariston
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havainnointia ja mahdollistettava resurssien saatavuutta ja kaytettavyyttda uusien
toimintamallien luomiseen. Innovatiivisuuden kehittymisen ytimena on heidan
mukaansa jatkuva pyrkimys uusien ideoiden kehittamiseen ja kyky nahda
epdonnistumiset kasvun mahdollisuutena. He korostavat, etta innovatiivisuus rakentuu
my0Os kyvysta sietdd epdonnistumisia osana oppimisprosessia ja kehittda tatd kautta
uusia ratkaisuja. Riskinottokyky vahvistuu asteittain onnistumisten myo6ta, mika rakentaa
yrittdjalle itseluottamusta tarttua kerta kerran jalkeen suurempiin riskeihin.
Riskinottokyky kasvaa nain ollen erilaisten kokemusten kautta, ja se kytkeytyy vahvasti

itseluottamukseen. (Wiklund & Shepherd, 2005)

Lumpkin ja Dess (1996), jotka kayttavat viiden tekijan jaottelua, tarjoavat
yksityiskohtaisia tietoja siitd, miten yrittdjamaisen orientaation elementteja voidaan
vahvistaa. Keinot painottuvat kuitenkin vahvasti ty6elamaan, yrityskulttuuriin seka
ympadristén mahdollistavaan tekemiseen. Heidan mukaansa tulee esimerkiksi rohkaista
yrittdjamaiseen tydskentelytapaan, johon kuuluvat autonomialle ominaisesti mm.
omistajuuden ottaminen projekteista ja itsendinen paatoksenteko. Luovuuden,
ongelmanratkaisun ja yhteistyon kulttuuria tulee vaalia, jotta innovointi vahvistuu. Jotta
riskinottokyky voisi vahvistua, tulee luoda kokeiluun ja laskelmoituun riskiin rohkaiseva
kulttuuri. Proaktiivisuuden lisdaamiseksi Lumpkin ja Dess ehdottavat nopean paatoksen
teon kyvyn vahvistamista sekd asiakastuntemuksen ja mahdollisuuksien havainnoinnin
vahvistamista. Kilpailullisen aggressiivisuuden tukena ovat heiddn mukaansa
tavoitteellisuuden ja palkitsevuuden vahvistaminen sekd vakiintunut kulttuuri
havainnoida kilpailijoiden toimintaa oman toiminnan kehittamiseksi. (Lumpkin & Dess,

1996)

Myo6s Rauch ja muut (2009) toteavat, ettd yrittdjamaisen orientaation elementteja
voidaan erilaisilla toimenpiteilld vahvistaa. Edellisten tavoin my6s heiddan ehdotuksensa
painottuvat ajanjaksoon, jolloin joko ollaan jo tyoelamassa tai yrittdjana. Lumpkin &
Dessin (1996) havaintoihin Rauch ja muut (2009) lisddvat innovatiivisuuden

mahdollistajaksi teknologisten resurssien hyédyntamisen, jotta voitaisiin luoda uusia
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ratkaisuja. Riskinoton vahvistamiseksi he taas korostavat riittavida resursseja, jotta
voidaan hakea tietoista korkean riskin omaavaa kasvua. Resurssointia he korostavat
myos kilpailullisen aggressiivisuuden mahdollistajana, jotta voidaan tehda rohkeita

strategisia valintoja kilpailijoiden voittamiseksi. (Rauch ja muut, 2009)

3.3 Yrittajyyskompetenssit

Yrittdjyyskompetenssien (entrepreneurial competency) teoria on keskeinen yrittajyyden
tutkimuksessa. Silla tarkoitetaan niita yksilon taitoja, tietoja ja ominaisuuksia tai
asenteita, joita yrittdjat tarvitsevat menestyakseen dynaamisessa ja epavarmassa
lilketoimintaymparistdssa (Man ja muut, 2002). Tama teoria on saanut paljon huomiota
niin akateemisessa tutkimuksessa kuin kaytannon yrittajyysvalmennuksessa, silla se
tarjoaa kattavan viitekehyksen yrittdjyydessa vaadittaville taidoille ja kyvyille. Yrittdjaan
liittyvat kompetenssit ja yritykseen liittyvat kyvykkyydet nivoutuvat tiiviisti yhteen.
Erityisesti tilanteissa, joissa organisaatio on pieni tai yrityksen toiminta on voimakkaasti
yrittdjavetoista, kyvykkyyksien ja kompetenssien vdlilla on hankala tehda eroa.
Selkeyden vuoksi tassd luvussa kadytetddn termia yrittajyyskyvykkyys (entrepreneurial
capability)  puhuttaessa  yritykseen  liittyvista = kyvykkyyksista ja  termia
yrittdjyyskompetenssi (entrepreneurial competency), kun puhutaan yksiloon liittyvista

kompetensseista.

Yritykseen liittyviin yrittajyyskyvykkyyksiin on useita erilaisia lahestymistapoja, joista
keskeisimpid ovat resurssiperusteinen ndkemys (Resource-Based View, RBV) ja
osaamislahtéinen ndkemys. Resurssiperusteinen nakemys korostaa, ettda yrityksen
kilpailuetu riippuu sen kyvystd hyodyntdaa ainutlaatuisia ja vaikeasti jaljiteltavia
resursseja, kuten yrittdjan henkilokohtaisia ominaisuuksia ja sosiaalisia verkostoja
(Barney, 1991). Tasta nakokulmasta yrittdjyyskyvykkyys voidaan nahda kilpailuetuna,
joka rakentuu yrittdjan henkilokohtaisten resurssien, kuten kokemuksen, koulutuksen ja
verkostojen varaan. Osaamislahtéinen ndkemys puolestaan korostaa yrittdjan ja siten
myoOs yrityksen kykya hankkia ja soveltaa tietoa. Yrittdjan taytyy jatkuvasti kehittaa

osaamistaan ja oppia uusia taitoja selviytydkseen muuttuvassa
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liiketoimintaymparistossa (Penrose, 1959, s. 54). Tama ndkokulma painottaa, etta
yrittajyyskompetenssit eivat ole vain kiintea kokoelma ominaisuuksia, vaan niita voidaan

kehittaa koulutuksen ja kokemuksen kautta.

Yrittdjaan liittyvat yrittdjyyskompetenssit voidaan maaritelld sarjaksi yksilon taitoja ja
ominaisuuksia, jotka mahdollistavat menestymisen yrittajyydessa. Man ja muut (2002)
kuvailevat kompetensseja monimutkaisena kokonaisuutena, johon kuuluu niin teknisia,
sosiaalisia kuin henkilokohtaisia taitoja. Ndiden taitojen avulla yrittdja pystyy luomaan
uutta liiketoimintaa, hydédyntamaan markkinoiden mahdollisuuksia seka hallitsemaan
riskeja ja epavarmuutta. Yrittdjyyskompetenssit kasittavat heiddan mukaansa muun
muassa liiketoimintaosaamisen, innovatiivisuuden, riskinottokyvyn, verkostoitumis- ja

viestintataidot sekd johtamistaidot (Man ja muut, 2002).

Yrittdjyyskompetenssit voidaan jakaa luvun alussa kuvatun kaltaisesti kolmeen
kompetensseja sisdltavdan osa-alueeseen: tiedot, taidot ja asenteet (Tittel & Terzidis,
2020). Nama osa-alueet ovat keskeisia yrittdjamaisen orientaation kehittdmisessa ja
kdaytannon yrittdjyystaitojen parantamisessa. Tama jaottelu auttaa ymmartamaan
yrittdjan toimintaa monipuolisesti ja antaa rakenteen kompetenssien kehittamiseen.
Yrittdjyyskompetenssien tiedollinen osa-alue kattaa laaja-alaiset perustiedot
lilketoiminnan eri osa-alueista, kuten markkinoinnista, rahoituksesta, kirjanpidosta ja
lilketoimintastrategioista (Lackéus, 2015). Naiden tietojen avulla yrittdjat ymmartavat
lilketoiminnan perusdynamiikat ja voivat soveltaa niita kdytannon tilanteissa. Esimerkiksi
markkinointiosaaminen auttaa tavoittamaan asiakkaita tehokkaasti, kun taas
rahoituksen ymmartdminen on valttamaténta vyrityksen taloudellisen vakauden
yllapitamiseksi. Tama tiedollinen perusta antaa yrittdjille kyvyn tunnistaa ja hyodyntaa
liiketoimintamahdollisuuksia, mikda on edellytys yrityksen kasvulle (Tittel & Terzidis,

2020).

Yrittajyyskompetenssien taidollinen osa-alue viittaa kykyyn soveltaa tietoa ja taitoja

kdytannon liiketoimintatilanteissa. Tama sisadltda keskeisia taitoja, kuten strategioiden
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luominen, ongelmanratkaisu, paatdksenteko ja resurssien hallinta (Lackéus, 2015).
Taidot, kuten markkinatilanteiden analysointi, liiketoimintasuunnitelmien laatiminen ja
tiimien johtaminen, ovat keskeisia yrittajyydessa. Lisaksi asenteidenkin alueelle osaksi
sijoittuvat strateginen ajattelu ja innovatiivisuus ovat tarkeitd, silla ne mahdollistavat
yrityksen kasvun hallinnan ja uusien liiketoimintamahdollisuuksien hyédyntamisen

(Tittel & Terzidis, 2020).

Asenteeseen liittyvat yrittajyyskompentenssit voidaan Lackéuksen (2015) mukaan
jaotella yrittdjyysvalmiuksiin, joita ovat yrittdjamainen intohimo, itseluottamus,
yrittdjdidentiteetti, proaktiivisuus, epavarmuuden sietokyky, innovatiivisuus seka
sinnikkyys (ks. Kuvio 2). Tittel ja Terzidis (2020) korostavat, ettd ndama asenteet
vaikuttavat merkittavasti siihen, kuinka yksilot suhtautuvat yrittdjyyden haasteisiin ja
mahdollisuuksiin. Yrittajamainen intohimo saa yksiléssa aikaan saavuttamisen halua ja
tahtoa. Itseluottamus tai itsetehokkuus on uskoa omaan itseen ja omaan kyvykkyyteen
selvita tehtdvista tai toimista menestyksekkaasti. Yrittdjaidentiteetti on nivoutunut
vahvasti arvoihin ja uskomuksiin niin yrittajyydesta identiteettina kuin siitd mita pidetdan
arvossakin. Proaktiivinen asenne auttaa ennakoimaan, laittamaan asioita kdyntiin ja
tarttumaan tilaisuuksiin. Epavarmuuksien sietokyky puhuu uskalluksen ja erilaisuuden
hyvaksymisen asenteesta, muuntautumiskyvysta seka joustavuudesta.
Innovatiivisuuteen liitetdan rajojakin rikkova, visionddrinen uusi ajattelu ja toiminta,
mutta myOs odottamattoman ja radikaalin muutoksen aikaansaaminen. Sinnikkyys

auttaa ndkemaan esteet hidasteina ja ylitettavina pysayttavien sijaan. (Lackéus, 2015).
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Yrittdja-
mainen
intohimo

Yrittajyyskompetenssien
asennetekijat

Yrittaja-
identiteetti

Proaktiivisuus

Kuvio 4. Yrittdjyyskompetenssien asennetekijat (Lackéus, 2015, s. 10)

Baum ja Locke (2004) korostavat, etta itsetehokkuus eli usko omiin kykyihin on keskeinen
ominaisuus yrittdjyydessa ja kompetenssi, jota tarvitaan erityisesti epavarmoissa
tilanteissa. Itsetehokkuus kehittyy menestymisen ja oppimisen kautta, ja se vaikuttaa
positiivisesti yrittdjan kykyyn ottaa riskeja ja saavuttaa liiketoiminnan kasvua (Chen,
Greene & Crick, 1998). Menestyskirjailija ja kasvun asenteen (growth mindset) tutkija
Carol Dweckin nakemykset tukevat Baum & Locken esittamaa ajatusta. Dweckin mukaan
henkilot, jotka uskovat uuden oppimiseen ja kompetenssien kehittymiseen, ovat
valmiimpia kohtaamaan haasteita ja epavarmuuksia. Se johtaa seka henkilékohtaiseen,

etta yrittdjien tapauksessa todenndkoisesti myos yrityksen kasvuun. (Dweck, 2017, s. 115)

Vanhemman ja lapsen varhaista vuorovaikutusta tutkineen dosentti Mirjami Mantymaan
mukaan itsetunnon ja itseen luottamisen pohja luodaan jo varhaislapsuudessa, mutta
vuorovaikutuksen ja erityisesti jaetun ilon kautta voidaan olla vahvistamassa itsetuntoa
mydhemmissdkin eldaman vaiheissa. (Kotila, 2019, s. 8) Suomen Terveystalon
julkaisemassa verkkoartikkelissa neuropsykologian erikoispsykologi Heli Isomaki viittaa
itsetehokkuuden ja omiin kykyihin uskomisen kaltaiseen mindpystyvyyteen, jonka

kerrotaan olevan yksilon kasitystd omasta kyvykkyydestdan ja sen yhteydesta suoriutua
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erilaisista tehtavistd. Jo lapsuudessa kehittyvd mindpystyvyys ei ole vakiotasoinen
ominaisuus, vaan sen taso voi vaihdella kontekstisidonnaisesti. Mindpystyvyyden
sanotaan muodostuvan jo lapsuudessa, joko muuttumattomuuden tai kasvun asenteeksi,
riippuen siita onko saanut kannustusta, onko rohkaistu yrittdmaan ja kehittymaan seka
onko saanut onnistumisen kokemuksia. Tatd voidaan vahvistaa vield aikuisenakin,

hankkimalla edella listattuja kokemuksia. (Suomen Terveystalo, 2024)

Mindpystyvyys vaikuttaa myos asenteeseen, silla se auttaa suoriutumaan ja
menestymadan, mutta se antaa motivaatiota ja rohkeutta kohdata myods haasteita.
Isomaki korostaakin asenteen merkitysta erityisesti, kun edelld kuvattu mindpystyvyys
on koetuksella. Kasvun asenteen omaava ei pidd menestysta synnynnaisiin
ominaisuuksiin  sidonnaisena, vaan uskoo harjoitteluun, yrittdmiseen ja
epdonnistumisista ja haasteista oppimiseen. Han ei ndin ollen mydskdan lannistu
kohtaamistaan mindpystyvyyden kolauksista. Muuttumattomuuden asenteen omaava
taas saattaa kirota saamiaan geeneja ja staattisisiksi kokemiaan taitojaan syyna
menestymattomyydelleen ja lannistuu epdonnistumisten darelld. (Suomen Terveystalo,

2024)

3.4 Nykykeinot yrittajyyskompetenssien kehittymiseen

Yrittajyyskompetenssit eivat ole staattisia kuten edelldakin on todettu, vaan ne tulee
ndahda kehittyvana prosessina, jossa yksilé hankkii kokemusta ja oppii sopeutumaan
uusiin tilanteisiin ja liiketoimintaymparistoihin. Esimerkiksi Sarasvathy (2001) painottaa,
ettd yrittdjat eivat toimi pelkdstdaan ennustettavissa tilanteissa, vaan heidan on kyettava
sopeutumaan epdvarmuuteen ja muutoksiin. Tama korostaa yrittdjyyskompetenssien
dynaamista ja joustavaa Iluonnetta. Kehittdiminen onkin elintdrkeda vyrittdjan

menestyksen kannalta.

Yrittdjyyskompetenssien kehittdminen vaatii tasapainoista tiedon, taitojen ja asenteiden
vahvistamista. Tiedollinen osaaminen luo pohjan liiketoiminnan hallinnalle, taidollinen

osaaminen mahdollistaa kaytannon toteutuksen ja asenteet luovat perustan
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innovatiivisuudelle, riskinotolle ja proaktiivisuudelle. Kehittaminen ei kuitenkaan saa
rajoittua pelkastaan kognitiiviseen oppimiseen, kuten aiemmin on todettu.
Yrittdjyyskompetenssit vaativat myos ei-kognitiivisia ja kontekstuaalisia alueita, kuten
emotionaalisen sitoutumisen ja kayttaytymisen muutokset. (Lackéus, 2015) Naiden
kompetenssien kehittdminen kasvattaa yrittdjan itseluottamusta ja kykya saavuttaa
kasvutavoitteet, mikda on edellytys menestyvdlle ja pitkdjanteiselle liiketoiminnalle.

(Lundqvist ja muut, 2019)

Tahan tutkielmaan viitekehykseksi valitut yrittdjyyskompetenssien asennetekijat
vahvistuvat Lackéuksen (2015) mukaan monipuolisin tavoin. Esimerkiksi yrittdjamaista
intohimoa vahvistaa merkityksellisyyden kokemus, jonka tekijéind ovat muiden
auttaminen sekd arvon tuottaminen. Itsetehokkuuden, jota voi tarkentavasti kutsua
my0Os itseluottamukseksi, han toteaa rakentuvan onnistumisten ja saavutusten
seurauksena. Ne auttavat vahvistamaan luottamusta omiin kykyihin. Esikuvat ovat
rakentamassa yrittajaidentiteettia, silla niiden koetaan oivalluttavan huomaamaan ja
tunnistamaan yrittdjyyden olevan osa omaa persoonallisuutta. Itseluottamuksen tavoin
epdvarmuuden sietokyky vahvistuu kokemusten kautta, erityisesti sellaisten kokemusten,
joissa epavarmuus on lasna. Niiden avulla voidaan harjoitella kokemaan olo turvalliseksi
epavarmuutta ja hallittua riskinottoa sisaltavissa tilanteissa. Merkityksellisyyden teema
jatkuu myods pitkdjanteisyyden kohdalla, silla Lackéus toteaa sisukkuuden ja
pitkdjanteisyyden vahvistuvan ponnisteltaessa merkityksellisia tavoitteita kohti

huolimatta matkalla kohdattavista vastoinkdymisista. (Lackéus, 2015)

Yrittajyyskompetenssien kehittamisen valineeksi tunnistetaan myos yrittajyyskasvatus,
jota kasitelladn tassa tyossa jéljempana. Yrittajyyskasvatuksen toimenpiteina voivat olla
esimerkiksi yrittdjaesikuvien esiin nostaminen, taitojen ja tietojen vahvistaminen
opetuksen keinoin, sekd kokeellinen oppiminen, kuten yrityssimulaatiot ja kdytannon
projektit. Ndiden toimenpiteiden kautta pyritdan vahvistamaan yrittajien tietoja, taitoja

ja asenteita. (Lackéus, 2015)
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Mutta kehittyvatko yrittajyyskompetenssit vasta opiskelujen osana tai tyouran aikana
aikuisialla? Vai tulisiko niihin pyrkia vaikuttamaan jo aiemmin, kuten aiemmin
mindpystyvyyden kohdalla todettiin? Lastenpsykiatrian dosentti Mirjami Mantymaan
mukaan kukin meista on ainutlaatuinen, seka geeneiltaan ettda ympariston ja kokemusten
muokkaamana. Han toteaa, ettad kasvatuksella voidaan olla vaikuttamassa siihen, miten
yksilot toimivat eri tilanteissa, millaisia kykyja heilla on tai kuinka yrittajamaisia he ovat,

rilppumatta siita millaiset geenit tai temperamentin on saanut. (Kotila, 2019, s. 8)

Yrittajyyskompetensseihin liitettavien asennetekijoiden vahvistamisessa meita haastaa
nuorten mielikuva epaonnistumista ja riskialttiutta korostavasta
yrittajyyskulttuuristamme. Nuorisotutkimusseura tutkitutti eri kulttuureissa elavien
nuorten ajatuksia yrittdjyysasenteisiin, ja sen tuloksista selvisi edelld kuvattu
kulttuurinen haaste. Amerikkalaisnuoret sita vastoin kokivat, etta yrittdajyyden ylla on
riskinottoa salliva ja mydnteinen ilmapiiri. Yleisesti tutkimustulokset kertoivat, etta
kaikissa maissa arvostettiin pysyvyytta ja tietoista riskialttiin yrittajyyden valttamista.

(Haanpaa & Tuppurainen, 2012 viitattu teoksessa Kakkonen, 2015)

Yrittajyyskompetenssien mittaaminen on monimutkaista, silld se sisaltda edella todetusti
useita eri osa-alueita, jotka voivat vaihdella toimialan, maantieteellisen sijainnin ja
kulttuuristen tekijdiden mukaan. Yksi tunnetuimmista mittareista on Global
Entrepreneurship Monitor eli GEM-tutkimus, joka mittaa yksil6ita tutkimalla eri maiden
yrittajyysaktiivisuutta ja kompetensseja. GEM-tutkimus tarkastelee
yrittdjyyskompetensseja eri ulottuvuuksilla, kuten yrittdjyysaktiivisuus, yrittdjyyteen
liittyvat asenteet ja yrittdjien kokemat mahdollisuudet ja haasteet (Bosma ja muut, 2020).
GEM tarjoaa vertailutietoa eri maiden yrittdjyyskompetenssien tasosta, mutta siina ei
oteta huomioon yksil6tason eroavaisuuksia, jotka voivat vaikuttaa yksittdisen yrittajan

menestymiseen.

Entrepreneurial Competence Framework (ECF) on toinen mittari

yrittdjyyskompetenssien mittaamiseen, joka kehitettiin Euroopan komission aloitteesta.
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ECF-malli jakaa vyrittdjyyskompetenssit kolmeen padosa-alueeseen: ideointi ja
mahdollisuuksien havaitseminen, resurssien hallinta ja toiminnan toteuttaminen
(Bacigalupo ja muut, 2016). Tama malli tarjoaa konkreettisen tyokalun
yrittajyyskompetenssien arviointiin ja kehittamiseen, mutta se keskittyy ensisijaisesti
yrittdjyyden alkuvaiheisiin eika tarjoa ndin ollen kattavaa kuvaa yrittdjan menestyksesta

pitkalla janteella.

Vaikka yrittajyyskompetenssien teoria tarjoaa hyddyllisen viitekehyksen yrittdjan
taitojen ja ominaisuuksien tarkasteluun, siihen liittyy myds useita kriittisia nakékulmia.
Teoria keskittyy vahvasti yksilon ominaisuuksiin ja taitoihin, jattden vdahemmalle
huomiolle ulkoiset tekijat, kuten markkinoiden rakenteen, taloudelliset olosuhteet ja
saantely-ympariston. Tutkimukset ovat osoittaneet edelldkin jo todetusti, ettd yrittdjan
menestys ei riipu pelkdastadn hanen henkilokohtaisista kyvyistadan, vaan myds
ymparistotekijoistd, jotka voivat rajoittaa tai edistaa yrittajyytta (Shane & Venkataraman,

2000).

Toinen kriittinen nakdkulma koskee yrittdjyyskompetenssien mittaamisen tuottamia
haasteita. Vaikka GEM-tutkimus ja ECF-malli tarjoavat hyotyd, ne eivat pysty tdysin
huomioimaan yksildiden valisia eroja, kuten kulttuurisia ja sosiaalisia tekijoitd, jotka
voivat vaikuttaa yrittdjyyteen. Lisaksi yrittdjyyskompetenssit tai niiden tasot voivat
vaihdella eri toimialoilla, mika vaikeuttaa sen yleistda mittaamista ja arviointia (Mitchell

ja muut, 2002).

Kolmantena nakékulmana voidaan nostaa esiin yrittdjyyskompetenssien kehittamiseen
liittyvien toimien ja koulutusohjelmien vaikuttavuuden mittaamisen haasteet. Vaikka
yrittdjyysvalmennukset ja erilaiset koulutukset voivat parantaa yrittdjien taitoja, on
epaselvda, kuinka hyvin ndma ohjelmat vaikuttavat vyrittdjien pitkdaikaiseen
menestykseen. Mutta erityisen hankalaa on maaritelld, miten ne ovat vaikuttaneet

kasvumotivaatioon tai tarkemmin viela asennetekijoihin. (Nabi ja muut, 2017)
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3.5 Yrittdjyyskasvatus

Seka yrittdjamaista orientaatiota etta yrittajyyskompetensseja pyritdaan vahvistamaan
monin tavoin, joista yksi on eri oppilaitostasoilla tapahtuva yrittajyyskasvatus (mm.
Wiklund & Shepherd 2005, Lackéus 2015). Yrittdjyyskasvatuksen yhtena tavoitteena on
varustaa tiedoilla, taidoilla ja asenteilla, kun halutaan kasvattaa yrittdgjamaisesti
ajattelevia yksiloita. Valmiuksia tarjoavan toiminnan tavoitteena on myos vahvistaa
tulevaisuuden osaajien riskinottokykya seka yrittajyysmyonteisyyttda (Samo & Mabhar,
2017). Kolmas ja isomman mittakaavan syy miksi yrittajyyskasvatukseen panostetaan, on

sen edistdma kasvu niin yhteiskunnassa kuin tyopaikkojen maarassakin. (Lackéus, 2015).

Yrittajyyskasvatusta on tehty Suomessa jo yli 20 vuoden ajan, ja se on vakiintunut osaksi
suomalaista koulujarjestelmaa ja erilaisten yrittajyytta edistavien yhdistysten toimintaa
(Raappana & Kuru, 2022). Yrittdjyysaikeisiin ovat vaikuttamassa oleellisesti myds
opiskelijan perhe ja ystdvapiiri. (Samo & Mahar, 2017) Esimerkiksi Opetus- ja
kulttuuriministerid toteaa, ettd yrittdjyyden toimintatavan vahvistaminen on
koulutuksen ja kasvatuksen, seka yrittajyyskasvatuksen tavoitteena. Pyrkimyksena on
aikaansaada yrittajamaista tahtoa ja asennetta, joka yhdistyy tietoihin ja osaamiseen.
Opetushallituksen mukaan tallaisia yleissivistaviin opetussuunnitelmiin, Euroopan
unionin EntreComp-viitekehykseen sekd OKM:n Yrittajyyslinjaukseen vuodelta 2017
perustuvia valmiuksia ovat esimerkiksi luovuus, tavoitteellisuus, proaktiivisuus,
sisukkuus, vastuunottaminen, riskien ymmarrys ja hallinta sekd epavarmuuden sietokyky.
(Opetushallitus, 2024) Opetus- ja kulttuuriministerio tukee edelld kuvattua toimintaa
esimerkiksi rahoittamalla yhdistyksid, kuten Suomen 4H-liitto ry, jotka jakavat nama
mainitut tavoitteet ja tyOskentelevat yrittajyyskasvatuksen parissa. (Opetus- ja

kulttuuriministerio, 2022)

Yrittajyyskasvatusta pidetddan toimenpidekokonaisuutena, joka ennustaa merkittavalla
tavalla opiskelijoiden yrittajyysaikeita. Yrittdjyyskasvatuksesta huolimatta, Suomessa
yrittdjyys jaa liiaksi yksinyrittdmiseksi (Kangasharju, 2019). Suomen pitdisi panostaa

ennen kaikkea yritysten kasvuun. Lackéus (2015) jo aiemmin todetusti kritisoi
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yrittdjyyskasvatusta liian tietoihin ja taitoihin perustuvana, jolloin asenteelliset, ei-
kognitiiviset tekijat jadavat toiminnassa sivuasemaan. Lappi (2022) toteaakin, etta
yrittdjyyskasvatuksen tulisi olla vahvemmin osana kaikkea opetusta ja ohjausta, silla

hyvat yrittajavalmiudet palvelevat laajasti myos tyoelamassa.

Yrittajyysaikeisiin kannustavasta, asenteita, tietoja ja taitoja tarjoavan koulutuksen
tavoitteena on saada aikaan innostusta, motivaatiota ja halu oppia (Opetushallitus, 2024)
Mutta vyrittajyysaikeiden lisdamiseen pyrkimisesta huolimatta kouluissa tehtava
yrittajyyskasvatus saa koulumaailmassa ja tarkemmin ottaen nuorilta itseltaan kritiikkia.
Valtaosa suomalaisista nuorista kokee, ettd koulut eivat tarjoa riittdvasti tietoa
yrittdjyydesta ja sen tarjoamista mahdollisuuksista. (Raappana & Kuru, 2022) Tama
yhdistettynd aiemmin esitettyyn yrittdjyysasenteisiin  liittyvaan kulttuuriseen
haasteeseen, jossa yrittdjyyden ylla on nuorten silmissa lilan epdonnistumisia ja riskin
ottoa korostava ilmapiiri, eivdt ole omiaan kehittdmaan valtakunnassamme

kasvumotivaatiota. (Haanpaa & Tuppurainen, 2012 viitattu teoksessa Kakkonen, 2015)

Dweck ja Yeagerin (2019) teoksessa Dweck toteaa, ettd vuosikymmenten ajan jatkuneen
tutkimuksenkaan kautta emme vield tiedd, mikd olisi paras tapa istuttaa
yrittajyyskasvatukseenkin liittyvaa kasvun asennetta oppilaisiin tai miten kasvun
asenteen lisdamista sisallytetaan tiivimmin osaksi organisaatioiden tai oppilaitosten
toimintaa. Tutkimukset ovat kuitenkin auttaneet ymmartamaian enenevasti, miten
kasvun asenne vaikuttaa henkilon persoonaan, motivaatioon ja kehitykseen. Nain ollen
onkin erityisen tarkeaa, etta kasvun asenteen lisdédmisen aiheeseen pureudutaan tiiviisti

my0s jatkossa. (Dweck & Yeager, 2019)

Mutta onko yrittajyyskasvatus tai kasvumotivoituneiden yksildéiden kasvattaminen vain
koulun tai kodin ulkopuolisten organisaatioiden tehtava? Ei, kuten Samo ja Mahar (2017)
jo aiemmin kerrotusti toteavat. Kotilan (2019, s. 5) mukaan kenestakaan ei kuitenkaan
vasten tahtoaan voi kasvattaa yrittdjaa. Hanen mukaansa kasvattajan tarkeimpana

tehtdvana on mahdollistaa lapsen kasvu juuri omaksi itsekseen. (Kotila, 2019, s. 5)
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Samassa “Miten kasvatan lapsestani iloisen yrittdjan” -teoksessa lastenpsykiatrian
erikoisladkari Mirjami Mantymaa kannustaa vanhempia ja miksi ei myds muita
kasvattajia huomioimaan asioita, joilla on vaikutusta aiemmin viitattuun kasvun
asenteeseen ja mindpystyvyyteen. N&itd ovat mm. kannustaminen, turvallisuuden
tunteen tarjoaminen, luovuuden ja kekselidgisyyden rohkaiseminen seka sitkeyden ja
pettymysten sietokyvyn vahvistaminen lapsuuden aikana. Tarkeda on tarjota
mahdollisuus tehda ja kokeilla asioita itsendisesti, opetella elamada yhdessa, ja
yhteydessa toisiinsa seka antaa lapselle kokemuksia siita, etta han on tarkea ja hyva
tyyppi. Mantymaa korostaa, ettd lapsen tai nuoren nolaaminen, epdonnistumisten
dramatisoiminen ja taitojen vahattely vahvistavat muuttumattomuuden asennetta

kasvun asenteen ja yrittelidisyyden sijaan. (Kotila, 2019, s. 6-15)
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4 Tutkimuksen metodologia

Tassa laadulliseen tutkimukseen perustuvassa tutkielmassa on tavoitteena selvittas,
mitkd asiat ovat olleet lisdamassa kasvuyrittdjien kokemuksen mukaan heidan
kasvumotivaatiotaan. Puusa ja Juuti (2020, s. 11-14) toteavat, ettd laadullisen
tutkimuksen tavoitteena on saada esiin nakdékulmia aiheiden tarkasteluun, mutta myds
tuottamaan jostakin ilmiosta yksityiskohtaista tietoa. Toisaalta laadullisen tutkimuksen
kautta voidaan etsia selityksia tai merkityksia erilaisille ilmidille (Eriksson & Kovalainen,

2015, s. 5).

Tassa tyossa kasiteltavan kasvumotivaation ilmion ymmartamiseen ja selittamiseen
tahtaavaa tutkimusta varten on koottu haastattelun keinoin aineistoa, jonka avulla
etsitdaan vastauksia kysymykseen, miten kasvumotivaation asennetekijoitd voidaan
vahvistaa (Eriksson & Kovalainen, 2015, s. 24). Loydosten avulla voidaan kehittaa
kasvumotivaatiota lisddvaa toimintaa, esimerkiksi yrittajyyskasvatuksen puitteissa, seka

keinoja lisata yritysten kasvua ja alueiden elinvoimaa pitkalla janteella.

Laadulliselle tutkimukselle on Puusa ja Juutti (2020) mukaan ominaista, etta tutkimuksen
vaiheet ovat paallekkdisia ja heidan mukaansa on tavallista, ettda kirjallisuuteen
perehtyminen tarkentaa tutkijan ymmarrysta tutkittavasta aiheesta. Lisdadantynyt
ymmarrys teoriasta ja aiheesta yleisesti voi auttaa kirkastamaan tutkimuskysymysta tai -
kysymyksid ja tama puolestaan auttaa onnistumaan paremmin myds aineiston
hankinnassa. (Puusa & Juutti, 2020, s. 12-13) Tassa tutkielmassa tavoitteena on ollut
etsid aineistolahtdisesti, eli induktiivisesti vastausta tutkimuskysymykseen. Aineiston
koostamista on edeltanyt laaja tutustuminen yrittdjaan liittyvdn kasvumotivaation ja
erityisesti siihen tiivisti liitoksissa olevien asennetekijoiden teoriaan. Teorian lapikaynti
on auttanut tekemaan tutkimuksen ldhestymistavan ja viitekehysten valintaa. Valittujen
viitekehysten ja tutkimusndkokulman valinta onkin ohjannut vahvasti esimerkiksi
haastattelurakenteen suunnittelua ja auttanut analysoimaan aineistosta tehtyja
havaintoja aiempaan teoriaan seka jo todettuihin kasvumotivaation syntytapoihin.

Naiden asioiden valossa voidaan todeta, ettd tyd noudattaa deduktiivista mallia, eli on
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teorialdhtoistd. Tyd nojaa siis vahvasti teoriaan, mutta pyrkii 16ytamaan empiirisen
tutkimuksen avulla, aineistolahtdisesti selityksia kasvumotivaation ilmién syntyyn ja

vastauksen tutkimuskysymykseen. (Eriksson & Kovalainen, 2015, s. 23-24)

4.1 Tutkimuksen teoreettinen viitekehys

Jotta aineistosta voidaan saada tietoa, johtolankoja ja tehda tulkintoja tiettyyn
asetettuun tavoitteeseen, tulee tutkimuksessa tarkastelua ja havainnointia tehda jonkin
ennalta maaritellyn ndkokulman kautta (Alasuutari, 2011, s. 77). Puusa ja Juuti (2020, s.
13) puhuvat ldhestymistavan, paradigman tai viitekehyksen valinnasta, joka ohjaa
toimintaa erilaisten teorioiden, ajatuskulkujen tai viitekehysten avulla. Tassa
onnistumiseksi on heidan mukaansa tarkea miettia miksi-kysymysta, eli miksi tai mita
varten tama tutkimus tehdaan. Onko tutkimuksen tavoitteena ymmartaa tai selittaa
ilmiota vaiko tunnistaa ja ymmartdd asioita, jotka liittyvat ilmioon. Teoreettinen
viitekehys voi auttaa analysoimaan aineistoa tietysta nakokulmasta ja se voi olla
auttamassa kirkastamaan ilmiotd, jotta voidaan varmistaa oikeanlainen aineiston
keradminen. Viimeksi mainittu vaihtoehto on toteutunut tdssa tutkielmassa. Valittu
teoreettinen viitekehys voi auttaa maarittamaan mitd tai miten tulee tutkia, jotta
saadaan syvempi ymmarrys taman tutkimuksen tavoitteena olevasta kasvumotivaation

asennetekijoiden synnysta. (Puusa & Juuti, 2020, s. 13)

Tassa tutkimuksessa nakokulmaksi, eli teoreettiseksi viitekehykseksi on valittu kaksi
kasvumotivaation ilmioon yrityksen kasvun nakokulmasta liittyvda teoriaa,
yrittdjamainen orientaatio ja yrittdjyyskompetenssit. Niiden on todettu vaikuttavan
positiivisesti kasvumotivaatioon ja ne molemmat tarjoavat tietoa kasvumotivaatioon
liittyvistd asennetekijoista. Tutkielman kirjallisuutta kasittelevassa luvussa kumpikin
teoria ja niihin liittyvid asennetekijoitd on esitelty laajemmin, tdssa kuitenkin yleisella
tasolla. Ensimmainen on Wiklund Ja Shepherdin (2005) yrittdjamaisen orientaation ei-
kognitiiviset, asenteeseen liittyvat kompetenssit, kuten proaktiivisuus, innovatiivisuus ja
riskinottokyky. Tata kehysta tukemaan ja asennetekijéiden kokonaisuutta laajentamaan

on valittu Lackéuksen (2015) teoksissaan esittelemat yrittdjyyskompetenssit, jossa
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tietojen ja taitojen lisdksi listataan kattavasti asenteelliset, ei-kognitiiviset kompetenssit.
Niita ovat yrittdjamainen intohimo, itsetehokkuus, yrittajaidentiteetti, proaktiivisuus,

epavarmuuden/epaselvyyden toleranssi, innovatiivisuus ja sisukkuus. (Lackéus, 2015)

Naiden kahden teorian asennetekijoiden kokoelman valintaa perustelee se, etta juuri
ndiden yrityksen kasvuun liittyvien teorioiden yhdistely muodostaa tutkijan mukaan
riittdvan kattavan kokoelman asennetekijoita, jonka voidaan Delmaria (1996) mukaillen
todeta vaikuttavan positiivisesti kasvumotivaatioon. Han toteaa, ettda yrittdjan
kasvumotivaatio on jopa ympariston vaikutusta merkittavampi kasvutekija, joka koostuu
mielenkiinnosta, asenteesta ja mahdollisuuksien tunnistamisesta. (Delmar, 1996)
Toisena perusteluna valinnalle on tutkijan tahto etsia kehittamisen keinoja tutkimuksissa
yrittdjyyskasvatusta kohtaan osoitettuun kritiikkiin, joka koskee asennetekijdiden

altavastaajan asemaa suhteessa tieto- ja taitotekijoihin (Lackéus, 2015).

4.2 Tutkimuskohde ja datan koostaminen

Tutkimuskohteeksi on valittu teknologia-alan ja teknisen kaupan kasvuyritysten yrittdjat
tai operatiivisessa toiminnassa mukana olevan osakasyrittdjat. Seindjoen elinkeinoyhtion
Into Seindjoki Oy:n edustajien kokemuksiin perustuvien ehdotusten jalkeen vahvistettiin
varsinaiset haastateltavat kasvuyritysten yrittdjat. Haastatteluja toteutettiin kaikkiaan 7
kappaletta ja ne olivat jokainen kestoltaan noin yhden tunnin mittaisia. Viisi
haastateltavista on Eteld-Pohjanmaan alueelta ja kaksi péaakaupunkiseudulta.
Tutkimuksen tavoitteeksi asetettu 10 haastattelua ei toteutunut haastateltavaksi

ehdotettujen yrittdjien kiireisten aikataulujen takia.

Haastatteluiden maaraan liittyvaa laadullisen tutkimuksen riittavan aineiston maaraa, eli
saturaatiota on vaikea maaritella. Eriksson ja Kovalainen (2015, s. 89) toteavat, etta
saturaation tavoite merkityksia ja ilmion tutkimista toteuttavalle laadulliselle
tutkimukselle voi olla epasopiva mittari. Tama ei kuitenkaan vdahenna painoarvoa silt3,
ettd on oleellista pohtia aineiston riittavyytta. Aineiston riittavyytta onkin arvioitu

haastatteluiden toteuttamisen vaiheessa aktiivisesti tutkijan toimesta. Toteutettujen



47

haastatteluiden kautta saadun aineiston on todettu olevan riittdvan kattava, vaikka on
tosi asia, ettd jokainen lisahaastattelu olisi voinut tuoda kokonaisuuteen uuttakin
nakokulmaa. Nyt toteutuneista haastatteluista oli kuitenkin jo muutaman haastattelun

toteutuksen jalkeen tunnistettavissa tiettyjen asioiden ja teemojen toistuminen.

Aineiston keruu on toteutettu tutkijan ohjaamien, puolistrukturoitujen
yksilohaastatteluiden avulla, jossa haastateltavan vastaukset ovat heidan sanoittamiaan
nakemyksia tutkittavaan aiheeseen. (Eriksson & Kovalainen, 2015, s. 95). Taman
tutkimuksen tavoitteena oleva ilmién tarkempi ymmarrys ja siihen liittyvien vaikuttavien
tekijoiden  loytaminen  perustelivat  haastattelua  aineiston  keruutapana.
Kyselylomakkeeseen perustuvaan tutkimukseen olisi voinut saada maarallisesti
enemman vastauksia, mutta kerrotun tiedon maara olisi voinut siina olla rajoitetumpi.
Puolistrukturoitu  haastattelu antaa haastateltavalle mahdollisuuden kertoa
subjektiivinen kokemuksensa, laajasti hdnen ajatuksistaan ja omakohtaisista

kokemuksistaan tutkittavaan ilmioon liittyen (Puusa, 2020, s. 104).

Haastattelurungon rakentamista ja kysymysten asettelua varten on tehty kattavaa
teoriaan tutustumista, ja sen yhteydessa paadytty edelld kuvattuihin teoreettisiin
viitekehyksiin. Viitekehysvalinta on auttanut maarittamaan aineiston keruutavan seka
luomaan haastatteluiden struktuurin.  Haastattelun etenemisjarjestyksen ja
kysymysrungon luomisessa on hyddynnetty valittujen teoreettisten viitekehysten
tarjoamaa jaottelua yrittdjyyskompetenssien ja yrittdjamdiseen orientaation
asennetekijoistd. Haastattelun kysymysten runko l6ytyy tutkielman liitteista (ks. Liite 2.)
Puolistrukturoidun haastattelun mallia on toteutettu haastatteluissa siten, etta tutkijalla
on ollut ennalta asetetut, madramuotoiset kysymykset, joita on kysytty samassa
jarjestyksessa kaikilta, mutta tutkija on voinut esittdd haastattelussa tarkentavia
kysymyksid ennalta asetettujen lisdksi. Mutta my0Os niin, ettd haastateltaville ei ole
annettu ennalta valittavia vastausvaihtoehtoja, vaan he ovat voineet vapaasti itse
sanallistaa vastauksia kysymyksiin. He ovat myds haastattelun lopuksi saaneet

halutessaan kertoa jostain aiheen nakokulmasta tarkedksi kokemastaan asiasta, mita
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tutkija ei ole osannut ottaa huomioon tai mihin tutkijan kysymykset eivdt ole

pureutuneet. (Puusa, 2020, s. 111-112)

Haastatteluiden alussa  haastateltavan  kanssa  kaytiin  kattava  keskustelu
suostumusasioista liittyen tietojen kayttoon, haastattelun tallennukseen seka aineiston
kasittelyyn. Kaikki haastateltavat ovat allekirjoittaneet suostumuslomakkeen, jossa
edelld mainitut tiedot on vield koottu yhteen dokumenttiin (ks. Liite 1.). Haastattelun
yhteydessa kaydyt keskustelut tallennettiin videomuotoon ja litteroitiin tekstimuotoon.
Haastatteluihin liittyvat tallennetut tiedostot nimettiin haastattelupdivan mukaan, ilman
haastateltavia henkil6ita identifioivia tietoja. Litteroitu tekstiaineisto on anonymisoitu ja
sekin tallennettiin haastattelupdivin mukaisella nimella. Litteroinnin yhteydessa
tekstista on poistettu taytesanat, sekda muokattu henkil6ita, yrityksia tai muita erisnimin
mainittuja instansseja koskevat kohdat, jotta tama ei paljastaisi henkilon henkildllisyytta.
Tiedostojen tallennuspaikkana toimi tutkijan kdytdssa ollut tutkimusta varten luotu
tiedostokansio. Haastattelun aikana tutkija koosti my6s omia vapaamuotoisia
muistiinpanoja keskittyen oleellisten asioiden havainnointiin ja toistuvien teemojen
tunnistamiseen. Na&itd vapaamuotoisia muistiinpanoja on hyddynnetty datan

analysointivaiheessa, erityisesti koodien ja teemojen luomisen tukena.

4.3 Tutkimusdatan analysointi ja tuotos

Haastatteluista koottua aineistoa on analysoitu Clarke ja Braunin (2021) kuuden askeleen
reflektoivan temaattisen analyysimenetelman mukaisesti. Tama laadulliseen
tutkimukseen soveltuva analyysimenetelma on monivaiheinen ja iteratiivinen prosessi,
jossa datasta loydetyt merkitykset jasennetddan teemoiksi. Taman menetelman
tavoitteena on tunnistaa aineistosta toistuvia malleja, joiden arvioidaan olevan
merkityksellisia tutkimuskysymyksen nakokulmasta. Temaattisen analyysin tavoitteena
ei ole tiivistda tutkimusaineistoa eika tuottaa uutta teoriaa, vaan teemoja hyddyntden
tunnistaa ja arvioida joko suoria tai piilomerkityksia siitd, mitd aineisto kertoo
tutkittavaan ilmioon liittyen. (Maguire & Delahunt, 2017) Valittu analysointimenetelma

on joustava, eikd lukittaudu mihinkddn teoreettiseen viitekehykseen ja auttaa
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tunnistamaan tutkimuksessa kasiteltdvien monimutkaisten teemojen, kuten
henkilokohtaisten kokemusten, motiivien ja asenteiden eri ulottuvuuksia. Menetelma
mahdollistaa aineiston koodauksen avulla asioiden toistumisen, eli frekvenssin
havainnoinnin. Se mahdollistaa myds aineiston jasentamisen siten, ettad eri vastaajien
henkilokohtaiset kokemukset ja tarinat tulevat esille. Haastatteluaineistoja voidaan myds

vertailla keskendan laajempien teemojen kautta. (Clarke & Braun, 2021)

Clarke ja Braunin (2021) reflektoivan temaattisen analyysin mukaisen prosessin (ks.
Kuvio. 5) ensimmaisessa vaiheessa on kadyty kutakin haastatteluaineistoa lapi useasti.,
hyddyntaen myds vapaamuotoisia muistiinpanoja haastatteluhetkista. Tutkimusdataa
on havainnoitu ja hahmotettu tutkimuskysymyksen nakékulmasta. Temaattisen
analyysin mukaisesti toisessa vaiheessa tutkimusaineistosta on muodostettu kattava
nakemys kasvumotivaatioon vaikuttavista tekijoistd. Sen perusteella on tehty
koodilistaus, jossa kasvuyrittdjien kertomaa on koodattu lyhyiksi kuvaaviksi teksteiksi.
Koodaamisen vaiheessa aineistosta etsitdan tilanteita, asioita tai toistuvia teemoja, jotka
luokitellaan ja maaritelldan (Eriksson & Kovalainen, 2015, s. 141). Kuvaavien koodien
tueksi on poimittu haastatteluaineistosta sitaatteja, joissa ilmenee kyseiseen koodiin
liittyvda kerrontaa. Tassa yhteydessa kullekin haastatteluaineistolle maariteltiin vari,
jonka takia anonymistoituja aineistoja oli helppo kasitella ja koota erilaisiin koodiryhmiin

niiden sekoittumatta.

Kolmannessa vaiheessa koodien luomisen jdlkeen on tehty koodien iterointia ja
teemoitusta, jossa koodit on ryhmitelty niitd analysoitaessa huomattujen aihepiirien
mukaan, poistamatta toistuvia koodeja. Toistuvien koodien poistaminen olisi
sumentanut tiettyjen aiheiden merkityksellisyyden havainnointia. Neljannessa vaiheessa
teemoja on tarkasteltu ja iteroitu edelleen peilaten aineistoon ja arvioiden esimerkiksi,
tukeeko aineisto tatd teemaa ja onko teemoissa paallekkdisyyttd tai tarvetta luoda
alateemoja. Vaiheessa viisi vahvistetaan teemojen ydin ja merkityksellisyys, sekd miten
ne liittyvat toisiinsa ja asettuvat teemakartalle. Vaiheessa kuusi teemoja ja

aineistopoimintoja hyodyntaen tutkielman analyysiosioon on koottu kattava,
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teemoittelua hyodyntden kooste aineistosta tehdyista |6ydoksista. (Clarke & Braun, 2021)
Analyysi sisaltdaa kasvuyrittdjien aitoja, mutta kuitenkin anonymisoituja nakemyksia
kasvumotivaatioon positiivisesti vaikuttaneista asioista. Tutkimustulosten
sanallistamisessa on pyritty aineistosta ilmenevien asioiden todellisia merkityksia

kunnioittavaan, semanttiseen tulkintaan. (Clarke & Braun, 2006)

Aineistoon tutustuminen
ja tukimuistiinpanot

Koodien tunnistaminen,
luominen ja iterointi

Alustavien teemojen
etsiminen ja maarittely

Teemojen arviointi ja
iterointi

Teemojen viimeistely ja
nimeaminen

Tulosten kirjoittaminen
teemoitetusti

Kuvio 5. Reflektoivan temaattisen analyysin prosessikuvaus (Clarke & Braun, 2021)

Tutkimuksen tuloksena on tuotettu reflektoivan temaattisen analyysin prosessin aikana
syntynyt iteroitu ja hioutunut teemakartta koodeineen. Myéhempaan Tulosten analyysi
-pdalukuun on koottu tutkitusta kasvumotivaation ilmidsta ja asennetekijéiden synnysta
tuloksien valossa laadulliselle, ilmion tutkimiseen keskittyvalle tutkielmalle ominaisesti
selitysmalli. Selitysmalli eli analyysi on aineiston ja taustateorian valossa konstruoima
tulkinta, jossa tutkija on toiminut tulkitsijana. Lukijalle on pyritty tarjoamaan vahvistusta
siitd miksi tutkija on paatynyt kyseiseen tulkintaan. (Puusa & Juuti, 2020, s. 143) Siihen

on koottu reflektoivan temaattisen analyysin avulla ja valituista viitekehyksista kasin
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tarkasteltuna tutkijan tulkinnan mukaan tutkimuskysymyksen keskeisimmat vastaukset.
Selitysmalli tarjoaa koosteen ja nayttéa kasvuyrittdjien haastatteluissa esille tulleista
teemoista, seka siitd, mitka asiat tai tapahtumat vaikuttavat kasvumotivaatioon liittyviin

asennetekijoihin lisddvasti.

Toteutetun tutkimuksen, teemakartan ja selitysmalliin koottujen tulosten valossa on
mahdollista arvioida millaisia elementteja kasvuyrittdjat pitdavat kasvumotivaationsa
nakdkulmasta merkityksellisind. Ja sen avulla voidaan maaritella millaisia toimia elaman
varrella, yrittdjyyskasvatuksessa ja yritystoiminnan kehityspalveluissa voidaan lisata tai
korostaa. Tutkimus tarjoaa tietoa my0s siitd, mita alueellamme tulee tehda tai tarjota.
Mutta myds millaista kulttuuria yhteiskunnassa, perheissa tai erilaisissa instansseissa
tulisi luoda ennen yrittdjaksi ryhtymistd, jotta voisimme saavuttaa suuremman
kasvumotivaation ja kasvuyritysten maaran. Tutkimuksen tuloksia voidaan hyddyntaa
niin Seindjoen alueen yrittdjyyskasvatustoimintaa ja elinkeinotoimen palveluita
suunniteltaessa kuin myos edesauttamaan valtakunnallisesti tehtadvien, yritysten kasvua

ja elinvoimaisuutta koskevien tavoitteiden toteutumista.

4.4 Tutkimuksen eettisyys

Tutkimuksen toteutuksessa on haluttu sitoutua eettiseen tutkimuksen toteuttamiseen
erilaisilla tavoilla. Tutkimusprosessissa on noudatettu Vaasan yliopiston eettisia
suosituksia (Vaasan yliopisto, 2013, s. 4-5). Tutkimustoiminnan etiikkaa koskevien
suositusten mukaan tutkimuksessa on toimittu hyvan tieteellisen kaytannén mukaan.
Tassa tutkimuksessa on esimerkiksi pyritty edistamaan kriittista ajattelua, haluttu
sitoutua kunnioittamaan ihmisarvoa ja autonomiaa, seka olla rehellinen tutkimuksen
suorittamisessa ja raportoinnissa. Tutkimus on haluttu toteuttaa arvostaen sekd muita

tutkijoita, etta tutkimuksen kohteena olleita haastateltuja kasvuyrittdjia.

Tutkimuksen eri vaiheissa on haluttu taata tutkimuksen kohteena oleville kasvuyrittdjille
anonymiteetti. Haastattelun yhteydessd on kayty kattavasti suostumukseen ja

haastateltavan oikeuksiin liittyvat aihepiirit (ks. Liite 1.). Niitd ovat olleet esimerkiksi
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tietojen dokumentointi, aineiston sdilyttdminen ja heistd jaettavan tiedon laajuuden
maarittely. Lisaksi haastateltaville on jo haastattelun alussa kerrottu, etta heilla on missa
tahansa haastattelun vaiheessa mahdollisuus keskeyttdda keskustelu ja aineisto
poistetaan. Heilla oli myés mahdollisuus olla suostumatta haastatteluun laisinkaan.
Suostumus on todennettu paitsi haastattelun yhteydessa keskustelusta taltioituun

materiaaliin, mutta myos allekirjoitetun lomakkeen avulla.

Tutkimuksen toteutusta on pyritty tekemaan tietosuojan ja aineiston kasittelyn osalta
erityisen huolellisesti, esimerkiksi haastateltavien yksityisyytta suojaten. Haastatelluilta
kysyttiin ainoastaan aiheeseen liittyvid, tarpeellisia taustatietoja ja esimerkiksi
sukupuoleen tai ikdan liittyvia kysymyksia ei esitetty. Haastatteluihin liittyvat aineistot
tallennettiin haastattelupdivien tai myohemmassa kasittelyvaiheessa haastatelluille
annettujen varikoodien mukaisilla tiedostonimilla, taysin ilman haastatellun nimea.
Haastatteluiden litterointitiedostoista poistettiin myds haastatellun henkil6llisyyden
mahdollisesti paljastavat yksityiskohdat, kuten yrityksen nimi, mainittujen henkiléiden
tai paikkakuntien nimet. Myohemmin kasittelyssa olleisiin, koko aineistoa kokoaviin
koodi- ja teemakoonteihin koodattiin kunkin haastatellun aineistosta tehdyt poiminnat
heidan omalla varillaan. Tutkimuksen tuloksia kasittelevassa luvussa haastateltujen
sitaatteja on esitetty merkitsemattda saman henkilon sitaatteja materiaaliin milldan
tavalla. Taytesanoja ja henkilon mahdollisesti paljastavia murresanoja tai puhetapaan
liitoksissa olevia maneereja on pyritty haivyttdmaan tai vaihtamaan yleisemmin

kaytettyyn ilmaisuun, mikali se on onnistunut menettamatta sanotun ydinmerkitysta.

4.5 Tutkimuksen luotettavuuden arviointi

Tutkielman luotettavuutta voidaan Juuti ja Puusan (2020, s. 175) mukaan arvioida
kolmesta kulmasta, uskottavuuden, luotettavuuden ja eettisyyden ndkokulmasta.
Tutkimukseen sovellettava luotettavuuden maaritelma on heidan mukaansa sita, ettd on
uskottavin perusteluin vakuutettu lukija tutkijan ammattitaidosta, mutta on myods
osoitettava valitun ja kaytetyn sellaisia lahestymistapoja ja menetelmia, joille 16ytyy

uskottavat perustelut. (Juuti & Puusa, 2020, s. 175)
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Tassa onnistumiseksi tarkedssa osassa ovat tutkijan tekemat tutkielman tekoon liittyvien
prosessien erilaiset kuvaukset tai etenemisen kuvailut tekstissa. Vakuuttavuuden
kannalta on tarkea kuvata prosesseja, olivatpa ne onnistuneita tai eivat. Valli ja Aaltola
(2011) taydentavat, ettd uskottavuuden kannalta on tarkeda kuvata tutkielman osalta
oleelliset nakdkulmavalinnat seka teoreettiset painotukset lukijalle ymmarrettavaksi.
Tutkijan tulee kuvata mika on ohjannut tai millaisen tiedon varassa tutkimuksen eri
vaiheita on tehty, tai minka tiedon perusteella erilaisia valintoja on tehty. (Valli & Aaltola,

2011, s. 83)

Tassa tutkielmassa on pyritty avaamaan tutkittava ilmio lukijalle kirjallisuuskatsauksen
avulla, jotta voitaisiin paitsi havainnollistaa tutkijan tuntemusta tutkittavasta aiheesta,
mutta my6s varmistaa lukijalle tutkimuksen tulosten arviointimahdollisuus riittavan
teoriatuntemuksen avulla. Erilaisia havainnollistavia kuvioita ja taulukoita on
hyddynnetty teoreettisen taustatiedon sisdistamisen helpottamiseksi. Kirjallisuuden
tarjoaman tiedon roolia tutkimuksen teoreettisten viitekehysten valinnassa on avattu

tutkimuksessa laajasti.

Tutkimuksen tekemisen eri vaiheisiin liittyvid prosesseja on avattu mahdollisimman
kattavasti ja perusteltu lukijalle esimerkiksi tutkimusaiheen muodostumisen,
teoreettisten viitekehysten valinnan seka tutkimusmenetelmien osalta. Tutkimuksen
aineiston analyysimenetelmada on kuvattu tyossa laajasti, myOs sen valintaa on
perusteltu teoriatiedon avulla. Lisdksi menetelmatuntemusta on vahvistettu
kuviomuotoisella prosessikuvauksella. Tutkimusprosessin kuvausta ja eri vaiheita
kasittelevien tietojen lisdksi, tutkielman johtopaatdksiin on koottu tutkijan arvio

tutkimusprosessin toteutuksesta ja sen eri vaiheista.
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5 Tulokset reflektoivan temaattisen analyysin perusteella

Taman tutkielman tavoitteena on tarkastella kasvumotivaation asennetekijdiden
vahvistamista kasvuyrittdjyyden edistamisen keinona. Seitsemalle kasvuyrittdjalle
toteutettujen puolistrukturoitujen teemahaastatteluiden avulla kerdtyn aineiston ja sen
analysoinnin kautta on haluttu ymmartaa kasvumotivaation ilmi6ta ja sen syntyprosessia,
sekda erityisesti etsid vastausta tutkimuskysymykseen: miten kasvuyrittdjien

kasvumotivaatioon liittyvat asennetekijat lisdantyvat.

Haastateltavaksi valikoituneet kasvuyrittdjat tunnistettiin teknologiateollisuuden
kentdsta Into Seinajoki Oy:n tutkijalle tarjoaman asiantuntijuuden avulla. Toteutuneisiin
haastatteluihin osallistuneet kasvuyrittdjat ja heidan edustamansa yritykset olivat
paaosin Eteld-Pohjanmaalta, mutta kaksi toimii paakaupunkiseudulla. Seitsemasta kuusi
olivat korkeasti koulutettuja. Yksi oli kdynyt peruskoulun lisdksi ammatillisia, omaan
toimialaan liittyvia ja liiketoimintaosaamista vahvistavia opintoja. Neljalla seitsemasta oli
taustallaan jonkin tasoista liiketoiminnallista koulutusta, joko muiden opintojen osana
tai erillisind kursseina. Yrittdjyyskokemusta haastateltaville oli kertynyt hyvin vaihteleva
maara, kahdesta vuodesta aina kahteenkymmeneen vuoteen. Kahdella yrittdjista oli
nykyista kasvuyritystd aiemmin ollut muuta yritystoimintaa, viidelle nykyinen yritys oli

heidan ensimmainen yrityksensa.

Tassa tutkimuksen tuloksia kokoavassa Tulokset-luvussa on Clarke ja Braunin (2020)
kuusivaiheisen reflektoivan temaattisen analyysin menetelman avulla koostettu
haastatteluaineistosta ne tekijat, asiat tai kokemukset elaman eri vaiheista, jotka ovat
olleet merkityksellisida ja vahvistaneet kasvuyrittdjien kokemuksen mukaan heidan
kasvumotivaatiotaan. Menetelmaa seuraten on tunnistettu ja arviointiprosessin kautta
kasvumotivaatioon, yrittdjamaiseen orientaatioon tai yrittdjyyskompetensseihin
kuuluviin asennetekijoihin liittyvid koodeja. Niiden avulla on muodostettu koodijoukkoja
kokoavia nimettyja teemoja ja alateemoja. Tutkimustulosten tarkastelussa ja

sanallistamisessa tdahan lukuun on hyoddynnetty todellisia merkityksia kunnioittavaa,
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semanttista tulkintaa. (Clarke & Braun, 2006) Analyysissd on edetty lapsuudesta kohti

pitkajanteisyytta ja ajallisesti eniten tulevaisuutta koskettavaa teemaa.

Temaattisen analyysin tuloksia kasittelevat luvut on nimetty kulloinkin kasittelyssa
olevan teeman ja niiden alaluvut alateeman mukaisesti. Jokaisessa luvussa on kuvattu
teemaa aineistosta tehtyjen havaintojen perusteella ja haastatteluista yleisella tasolla
I6ydetyin ilmenemismuodoin. Kukin alateema on yleisesta kirjoitusohjeesta poiketen
eritelty oman otsikon ja luvun alle teemojen sidoksisuuden ja selkeyden vuoksi, vaikka
alateemoja olisikin vain yksi. Jotta voitaisiin viela tarkemmin havainnollistaa, miten
teemaan liittyvat asiat ilmenivat haastatteluaineistossa, kappaleisiin on nostettu aihetta

kuvailevat tai siita kertovia sitaatteja kasvuyrittdjilta, tukemaan teemoja ja alateemoja.

Tulokset-osioon valittujen, tutkimuskysymyksen kannalta merkityksellisiksi koettujen
teemojen ja alateemojen perustana on kaytetty reflektoivan temaattisen analyysin
prosessissa muodostettua koodilistausta. Teemat ja alateemat on koottu sanallisen
analyysin lisaksi taulukkomuotoiseksi teemakartaksi (ks. Taulukko 1), josta lukijan on
helppo visuaalisesti hahmottaa teemojen kokonaisuutta. Teemakartassa ovat sarakkeina
teeman tai alateeman nimi, lyhyt kuvaus teemasta, teeman esiintymistiheys

haastatteluissa (n=7). Alateemat on eroteltu teemoista alkuliitteellad alateema.

Taulukko 1. Kasvumotivaation rakentumisen kannalta merkittavien teemojen kartta

Teema Lyhyt kuvaus Esiintymistiheys, n=7
Varhaisten = kokemusten | Lapsuuden ja nuoruuden |5

rooli kasvumotivaatioon kasvuymparistot,
harrastukset ja esikuvat
ovat muovaamassa
yrittdjamaista asennetta ja
toimintatapoja. Erilaistne
harrastusten on  koettu
vahvistavan sisukkuutta ja
tavoitteellisuutta.

ALATEEMA: Perheen rooli | Itsensa toteuttamisen | 6
identiteetin vapaus, tuki, turvallinen
muotoutumisessa ilmapiiri ja yrittdjyydesta

saatu malli perheessa ovat
vaikuttaneet
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proaktiivisuutta,
itseluottamusta, rohkeutta
ja yrittelidisyytta.

Osaamisen, oppimisen ja

kokemuksen vaikutus

Oppimiskyvykkyyden,

asiantuntijuuden kautta
saavutetun
itseluottamuksen tai
karttuneiden kokemusten
vaikutus
kasvumotivaatioon,
kehittamiseen ja
kilpailukyvyn

vahvistamiseen.

Proaktiivisuus

Uteliaisuuden,
mahdollisuuksien
tunnistamisen ja asioihin
intohimoisesti
suhtautumisen vaikutus
proaktiivisuuden ja
kasvumotivaation
vahvistumiseen.

ALATEEMA: Aktiivinen
ongelman ratkaisu

Ympariston havainnointi ja
uteliaisuus ruokkivat
kasvumotivaatiota, halu
etsid keinoja tehda asiat
paremmin ja kehittaa uutta.
Tahto ratkoa ketterasti,
tuottaa arvoa.

ALATEEMA: Toimeen
tarttuminen ja
aloitteellisuus

Aloitteellisuus, rohkea
toimeentarttuminen osana
kasvumotivaatiota. Naiden
syntyd ovat elaman aikana
ruokkineet erilaiset
vastuunottamisen
mahdollisuudet.

ALATEEMA: Riskinottokyky

Itseluottamus ja
onnistumiset
vahvistamassa
yrittdjamaisia paatoksia ja
kasvumotivaatioon liittyvaa
riskinottokykya. Olennaista
on riskien mitoittamisen
taito ja ymmarrys
riskinottokyvyn
kehittymisesta asteittain.
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Innovatiivisuus

Uteliaisuus ja kokeilunhalu
vaikuttamassa
kasvumotivaatioon. Tarkea
ymmartaa
epdonnistumisten  olevan
osa uusien ratkaisujen
etsimista ja kasvua.

ALATEEMA: Uteliaisuus ja
ymmarryksen lisdadaminen

Asioita kohtaan koettu
uteliaisuus ja syva
ymmartamisen halu voivat
olla vahvistamassa
substanssiosaamista, joka
taas voi lisata
itsevarmuutta, jonka
voidaan kokea rohkaisevan
luomaan innovatiivisesti
uutta. Uuden tutkimiseen
rohkaiseminen tai
kiinnostuksen kohteisiin
paneutuminen jo lapsena
vaikuttavat
kasvumotivaatiota.

ALATEEMA: Kokeilemisen
ja kehittymisen kulttuuri

Uuden kokeilemisen
rohkeutta, toiminnan
kehittdmistd, = muutoksen
hyvaksymista ja

sopeutumiskykya lisaten ja
vahvistaen voidaan edistaa
kasvumotivaatiota.

ALATEEMA:
Epaonnistumiset
luonnollinen
kehitysprosessia

0sa

Tulee oppia hyvdaksymaan
epdonnistumiset
luonnollisena osana
elamaa, kehittymistd ja
kasvua. On tarkea vahvistaa
tahtoa tehda asioista ja
tehda niita myos
epataydellisesti. Tassa
olennainen elementti on
yhteisén ja ympariston
kokeilemiseen rohkaiseva
kulttuuri.

Itseluottamus
onnistumiset

ja

Onnistumiset ja
epaonnistumisista
selviamiset vahvistavat
itseluottamusta.
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Onnistumisia ovat voineet
olla  lapsuuden aikana
koettu minakyvykkyys,
aiempi  tyokokemus tai
koetut kasvun vaikutukset.
Itseluottamus ja
onnistumiset ovat
lisddmassa motivaatiota
kohdata haasteita, ottaa
riskeja ja olla proaktiivinen.

Pitkdjanteisyys, sisukkuus
ja sitoutuminen kasvuun

Tarkeda on luottamus, etta
tekemiseen sitoutuminen ja
sinnikdas  ty0  palkitaan.
Merkittava vaikutus tahan
on |ahipiirin esimerkilla ja
kokemuksilla. Jos
sisukkuudella on aiemmin
paasty vaikeuksista yli, se
vahvistaa uskoa siihen, etta
tulevaisuudessakin selviaa.
Tama selviytymiskokemus
heijastuu myo6s sitkeydeksi
ja sitoutuneisuudeksi, jota
tarvitaan innovoinnissa,
riskinotossa ja  kasvun
tavoittelussa.

5.1 Varhaisten kokemusten rooli kasvumotivaatioon

Haastatteluiden aineistosta on havaittavissa, ettd varhaisen elaman ymparist6lla on
vaikutusta henkilon suhtautumiseen yrittdjyytta kohtaan yleisesti. Koodeihin nousikin
viiden haastateltavan kohdalta erilasia koodeja koskien lapsuuden tai nuoruuden
kokemusten sekd niiden aikaisen harrastustoiminnan koettua vaikutusta yrittdjyyteen.
Varhaisten kokemusten rooli kasvumotivaatioon -teeman ytimena ovat kasvuyrittdjan
varhaiset kokemukset, pois lukien perheeseen tai lahipiiriin liittyvat kokemukset.

Perheeseen tai lahipiiriin liittyvda teema on eritelty omaksi alateemakseen ja sita

kasitellaan tarkemmin luvussa 5.1.1.
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Varhaisten kokemusten rooli kasvumotivaatioon -teemaan liittyen aineistosta ilmenee
esimerkiksi, miten lapsuuden ja nuoruuden vuosien kasvuymparistot ja ymparistoissa
olevat esikuvat ovat muovanneet kasvuyrittdjan yrittdjamaistda asennetta ja
toimintatapoja. Myos aloitteellisuuden ja yrittdjamaisen toimintatavan on tunnistettu
kasvuyrittdjien kokemuksen mukaan syntyneen jo varhain. Urheiluharrastusten vaikutus
nousi esiin erityisesti tavoitteellisuuden ja pitkdjanteisyyden vahvistajana. Alla on eritelty

edelld mainittuja vaikutuksia tarkemmin sitaattien kera.

Kaksi haastateltavaa nostivat kertomassaan esiin, ettd lapsuutensa ja nuoruutensa
kasvuymparistoksi madrittelemalladgn  paikkakunnalla tai alueella on ollut
merkityksellinen vaikutus heidan yrittajyyspolkuunsa. Toinen tarkentaa, etta yrittdjyys
on ollut omassa kasvuymparistoéssa normaali tapa eldad ja olla. Haastateltava kertoi
taman vaikuttaneen niin, etta han ajatteli jo nuorena yrittdjyyden olevan luonnollinen

toimeentulon hankkimisen vaihtoehto.

Se on tehty normaaliksi ja ollut ehkd Idsnd siiné --- ja ehkd saanut semmoisen
mallin sitten vanhemmilta.

Toinen haastateltava, joka koki kasvuympariston asenteen osalta merkittavaksi, viittaa
alueen ilmapiiriin kokeilemisen kulttuuriin rohkaisevana. Kokeileminen on liitetty usein
osaksi innovatiivisuutta. Kokeilun kulttuurista on oma alateema, jota kasitelldaan

tarkemmin luvussa 5.4.2.

Tdmd eteldépohjalainen ilmapiiri missé on saanut nuoruuden kasvaa, niin on ihan
mun mielesté antanut siihen evditd, ettd voi kokeilla erilaisia juttuja.

Kaksi haastateltavista totesivat tunnistavansa, ettd ovat jo nuoresta asti olleet
identiteetiltadn yrittdjamaisia. Tama on liitettavissa yrittdjyyskompetenssien teorian
yrittdjdidentiteettiin. Toinen heistd kertoi ldaheisten yrittdjyyden vaikuttaneen siihen
voimakkaasti. Perheen vaikutuksista identiteetin muodostumiseen kasitelldan
tarkemmin omana alateemana, luvussa 5.1.1. Toinen kasvuyrittdja taas kertoi edella

mainitun kasvuympariston vaikutuksen lisdksi vield, ettd hanen kokemuksensa mukaan
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eldmdssdaan nuoruudesta asti ldasna olevaksi tunnistetun yrittdjdidentiteetin

toteuttaminen motivoi hanta edelleen.

Kylld se [yrittdjdidentiteetti] on ollut itsessddn aina, ettd muistan ihan opiskelu tai
tuo juontaa sieltd niin kun lapsuudesta ja nuoruudesta.

Aina kokenut itsensd yrittdjéksi ja sitten tietenkin motivoituu siitd, etté tuota siind
asiassa niin kun onnistuisi.

Lapsuuden ja nuoruuden aikaiset harrastukset ja yhteisot ovat myos yksi merkittava
kasvuymparistd perheen ulkopuolella. Harrastuksiin liittyen tuli esiin, etta esimerkiksi
urheiluharrastuksissa voimakkaasti lasna olevat pitkdjanteisyys ja tavoitteellisuus ovat
heijastuneet yrittdjyyteen kasvumotivaationa. Sisukkuuteen kenties liitettdvissa oleva
pitkdjanteisyys on yksi yrittdjyyskompetenssien asenne-elementeistd. Kyseinen
kasvuyrittdja kokee olevansa yrittdjana sitked, toisista parhaita puolia esiin tavoitteleva
joukkuepelaaja, aivan kuten jalkapalloharrastuksensa aikana ollessaan nuori.
Nuoruuden ajalta nousi esiin myds armeijan merkitys, mika on koettu itseluottamuksen
ja aikuistumisen vahvistajana. Itsetehokkuus, eli usko omaan tekemiseen, on yksi

asennetekijoista yrittajyyskompetenssien teoriassa.

Md nden itseni siihen keskikentdn pelaajaksi tésséikin hommassa, ettd yrittdd
tehdd kaikista muista pelaajista parempia ja se vaatii aika paljon sisukkuutta, etté
silloin pitdd painaa hommia. lhan kaikki ei halua painaa hommia niin.

Mulla itseluottamukselle kyllé téirkein hetki Itsellé on ollut se armeijajakso --- siiné
jo jossain lukiossa ei oikein hirvedsti huvittanut tehdd yhtddn mitéién, polttaa
tupakkia ja keulia mopolla ja miettid ettd mité tdssd elémdssd pitéisi tehdd. Ei
ollut niinku semmoista, ettd olisi hirvedsti ollut semmoista motivaatiota
mihinkddn, mutta sitten armeija tuli ihan hyvddén vaiheeseen.

5.1.1 Perheen rooli identiteetin muotoutumisessa

Varhaisten kokemusten rooli kasvumotivaation -teeman alle muodostettiin lapsuuteen
ja varhaiseen elamaan oleellisesti liittyvd alateema, perheen rooli identiteetin

muotoutumisessa. Tama alateema kirkastaa erityisesti haastateltujen oman perheen tai
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[3hipiirin  vaikutuksia identiteetin muodostumiseen. Tama nostettiin erilliseksi
alateemaksi, koska aineistosta |0ytyneissa lukuisissa koodeissa oli havaittavissa kyseessa
olevan tarkasti perheen vaikutus kuin yleisesti varhaisen elaman ympariston vaikutus.
Perheen rooli identiteetin muotoutumisessa -teemaan liitettyja koodeja tuli esiin

kuudessa haastattelussa seitsemasta.

Haastatteluiden aikana kavi voimakkaasti ilmi, etta perheelld ja dynamiikalla perheessa
on kasvuyrittdjien kokemuksen mukaan vaikutusta kasvumotivaatioon. Itsensa
toteuttamisen vapaus, tukena oleminen seka turvallinen ilmapiiri ovat olleet
haastateltavien mukaan heille merkityksellisia asioita kasvumotivaation nakokulmasta.
Haastateltavat mainitsivat, etta perheissa heita on rohkaistu tutkimaan, kokeilemaan ja
kyseenalaistamaankin asioita sekd olemaan aloitteellinen, itsendinen ja ottamaan
vastuuta. Yrittajamadiseen orientaatioon liittyvat proaktiivisuus ja innovatiivisuus
heijastuvat naissa vastauksissa. Myos perheen tai suvussa olevilla yrittdjilla on koettu
olevan merkityksellinen vaikutus haastateltujen omaan asenteeseen yrittajyytta kohtaan.
Nama ovat olleet muodostamassa yrittdjaidentiteettia ja kenties myos yrittdjamaista
intohimoa aiemmin mainittujen kasvuymparistdjen lisdksi. Alla on eritelty edella

mainittuja vaikutuksia tarkemmin haastatteluaineistoista poimittujen sitaattien kera.

Monet haastateltavat viittasivat haastattelun aikana lahipiirin kanssa koetun ilmapiirin
rohkaiseviin vaikutuksiin, muun muassa olla oma itsensa. Erds kertoi, ettd hanelle on
annettu lapsena vapaus asioiden kokeilemiseen, tutkimiseen ja itsensa toteuttamiseen.
Han piti tarkedna, ettd vanhemmat eivat yrittdneet puskea hanta tiettyyn muottiin,
esimerkiksi tietyn harrastuksen pariin. Haasteltava kertoi pitdavansa, tata rohkaisuna

toteuttaa itseaan.

No tdssd alalla kun insinéérimdisyydestd on hyétyd, niin se on kylld nékynyt
lapsesta asti. Oon tykdnnyt tehdd tarkasti asioita ja tutkaillut, tutkinut asioita
paljon koulu, alakouluikéisend etté se on ehkd. En tiedd onko se kasvatuksesta vai
geeneistd tai mistd? Mistd se nyt sitten kumpuaa, mutta kovasti siihen, sité on
kannustettu ja legoja on paljon ostettu. --- en varsinaisesti piirtéié osaa niin sitten
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on harppi ja viivoittimen kanssa tehty tarkasti hommia. Niin ja ei, ei ole ehkd liian
vahvasti sitten yritetty védntdd mihinkddn kiekkoilijan tai tennistdhden muotiin.

Toinen haastateltava taas kertoi, etta lahipiirissa on ollut hanen kokemuksensa mukaan
hyvia ihmisid. He ovat rohkaisseet hanta olemaan sellainen kuin han on. Ndita mainittuja

hyvia ihmisia ovat perheen lisdksi olleet mm. muut sukulaiset, joukkuetoverit ja ystavat.

Mulla on ollut tuota niin tosi hyvid ihmisié Idhelld mun elémdssdni, etté sekd
urheilussa, joukkuekavereita ja sitten ihan vapaa-ajan kaverit ja armeijakaverit ja
sukulaiset ja silld tavalla ettd on ollut. On niin kun annettu olla minkélainen on.

Erds kasvuyrittdja sanoittaa vapauden ja itsensa toteuttamisen kokemusta liittyen
mydhempdan nuoreen aikuisuuteen myds niin, ettd han koki vanhempien tukea
tehdessaan tulevaisuuteen liittyvia valintoja. Asioista keskusteltiin ja hanelle annettiin
tukea, mutta kuitenkin vapaus valita oma tie. Siitdkin huolimatta, ettd hanen, jopa
hengenvaarallinen valintansa ei valttamatta ollut se, jonka vanhemmat olisivat hanelle

valinneet.

Tavallaan kotona on voinut kdydd keskustelua, ettd kannattaako
yhdeksdntoistavuotiaana Idhted maahan X, niin tén tdmmdisié juttuja.

Keskustelukulttuurin tarkeys ilmeni myoOs asioiden kyseenalaistamisen teemassa, joka
liittyy  kasvumotivaatioon liitettdviin  asennetekijoihin  kuten  kehittymiseen,
innovatiivisuuteen ja uteliaisuuteen. Kasvuyrittdja koki kertomansa mukaan, etta han sai

vanhemmiltaan vapautta kyseenalaistaa, haastaa sdaant6ja ja normeja.

Mutta sitten taas on ollut kuitenkin, vaikka kotona semmoinen, ettd ollaan
pystytty keskustelemaan nyt. Onko tdd nyt sitten vddrin vai eiké tdd ole vddrin,
niin tavallaan joo ihan niin kaikkia sééntojd ei vdlttdmdittd tarvitse noudattaa ihan
pilkulleen.

Edelld jo mainittua perheen lapsena ja nuorena erilaisille paatoksille tarjoamaa tukea
vahvistaen esiin nousi myos turvan ja tukena olemisen merkitys rohkeuden ja

unelmoimisen mahdollistajana, mutta myos riskinottokyvyn vahvistajana. Talla on ollut
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eraan haastateltavan kokemuksen mukaan iso merkitys siitd ndkokulmasta, etta hanessa
on osaksi sen seurauksena syntynyt palo kokeilla ja tavoitella uusia asioita. Kokeilemisen
ja kehittymisen kulttuurista on muodostettu oma alateema, johon syvennytaan luvussa

5.4.2.

Joo, mutta ehkd se varmaan just siitd et sulla on se tietty semmoinen perusturva
sielld olemassa, niin sitten sd voit unelmoida ja méd oon miettinyt tota Ruotsin
Suomen eroa, etté me ollaan hyvin pitkin alkoholistien kasvattamia ja niilld on téié
kuningaskunta sielld pohjalla. Niin md luulen, ettd sielldkin on riittdvd mddré
perusturvaa niin sitten on hyvd ruveta miettimddn, ettd miten tétd maailmaa
voitaisiin muuttaa ja tehdd ideat ja muut sinne.

Toinen haastateltu taas kertoo huomanneensa ymparillaan olevissa ihmisissa erilaista
suhtautumista riskiin, koetaanko se vaarallisena vai hallittuna, onko luottamusta
selviytymiseen tai yleisesti tulevaisuuteen vai ei. Riskinottokyvyn teemaa kasitelldaan
tarkemmin luvussa 5.3.3. Haastateltu kasvuyrittdja viittaa edelld kerrotun
esimerkkisitaatin tavoin, ettd lapsuuden ajan turvan ilmapiirilla ja kenties myds
keskustelukulttuurilla, asioista puhumisen tavalla on vaikutusta tulevaisuuden uskoon ja

sitd kautta riskinottokyvyn maaraan.

Sellainen tietynlainen usko siihen, ettd ei tdssé nyt kauhean huonosti voi kéydd
niin se varmaan vaikuttaa aika moneen asiaan. Se on vdéhdéin sellainen héttéinen.
Mut musta tuntuu, ettéd se tulee monella ihan sielté lapsuudesta, ettd millainen
kokemus on ollut siité ettd onko eldmdiéd vdhdn niinku vaarallista vai onko se
sellaista, ettd asiat jotenkin ollut lutviutuu?

Lapsuudessa on joidenkin haastateltujen kokemuksen mukaan annettu vastuuta ja
otettu mukaan esimerkiksi yrityksen operatiiviseen toimintaan. Nuoresta idsta
huolimatta on annettu tarkeita tehtavia, joko vanhempien toimesta tai proaktiivisen
lapsen kiinnostusta ruokkien. Vastuun kantaminen ja tehtavissa onnistumisen on koettu
vahvistavan esimerkiksi itseluottamusta ja itsendisyyttd, joiden on koettu olevan
ratkaisevaa kasvumotivaation rakentumisen kannalta. Wiklund ja Shepherdin (2005)

mukaan kokemus ja osaaminen vahvistavat itseluottamusta ja optimistista asennetta.
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Tallaisten tekijoiden vahvistamana henkilé on motivoituneempi kasvamaan ja ottamaan
riskeja. (Wiklund & Shepherd, 2005). Itseluottamuksesta ja onnistumisista on erillinen

teema, jota kasitelldan luvussa 5.5.

Kylld se oli enemmdénkin nimenomaan sellaista, ettd niin ei muuta kuin
kokeilemaan vaan ja tuota niin varmaan peltotéitd tehnyt 7 vanhasta alkaen
traktorilla ja téllaista. Ettd ei ollut niinku koskaan tavallaan sellaista, ettd niin ¢éld
nyt tule tdhdn ettei joku menee rikki tai tuota niin ettei tule jotakin vahinkoa. Vaan
ennemminkin sillain, ettd no niin nyt tdmd on helppo homma, ettd ei muuta kuin
kokeilemaan vaan ja siité vaan pellon reunasta eteenpdin.

Perheen yrittdjatausta on kasvuyrittdjien kertoman mukaan vaikuttanut yrittajyyspolun
valintaan ja laheisilla on koettu olevan merkittava rooli oman yrittdjyyden muovaajana.
Kaikilla yrittajyys ei kuitenkaan ollut se mita vanhemmat heille halusivat, kuten edelta

voidaan nahda erdan kasvuyrittdjan kokemus.

En tiedd oonko kolmannessa tai neljdnnessd polvessa yrittdjd. Toki tdd on tdysin
eri alalla, mutta niin oon kuitenkin kasvanut siihen yrittdjyyteen. Vaikka kotona
kylld sanottiin, ettd tee mité vaan muuta, mutta @ld ryhdy yrittdjéksi.”

Laheisia vyrittdjana toimivia sukulaisia on my0s pidetty vyrittdjyysmaisyyden ja
periksiantamattomuuden esikuvina. Erds kasvuyrittdja mainitsi, ettd erityisesti
perhepiirissa olleet yrittdjat ovat opettaneet hanelle sisukkuutta, mutta myos etta
mahdollisuuksiin kannattaa tarttua, eikd antaa menna ohi. Periksiantamattomuuteen,
sitkeyteen ja sisukkuuteen syvennytdaan tarkemmin mydhemmin omassa teemassa,

luvussa 5.6.

Ttietysti lapsuudesta isoditi on ollut yrittdjdnd ja isoisd ja tietysti meiddn
vanhemmat on ollut eri aloilla yrittdjdnd. Mutta tuota niin niin kylléhdn se selvdsti
jotenkin jo siihen niin kun ymmdrrykseen kasvanut, ettd tuota joskus ne hyvdtkin
asiat menee kaikkien ohitse ja se ei niihin tartu.

Perheen yrittdjyydestd on haastattelujen perusteella koettu saadun oppia omaan
yrittdjyyteen. Neljassa haastattelussa seitsemasta tuli jollain tavalla esiin aiempien

sukupolvien, vanhempien ja/tai isovanhempien yrittdjyys. Heiltd opittu yrittelidisyydesta
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ja jotkut haastateltavat kertoivatkin, etta yrittdjamainen toimintatapa on heilld ilmennyt
jo palkkatdissa, ennen omaa yrittdjyystaipaleen alkua. Perheen yrittdjiltd on opittu paitsi
yrittdjana toimimisesta, mutta my6s opittu rinnalla elden havainnoiduista, yrittdjyyden
varrella koetuista kokemuksista. Opettavaisia kokemuksia ovat olleet seka onnistumiset
ja epdonnistumiset. Eras haastateltavista tdhdentdd kommentoimalla, ettd hanelle on
taman takia syntynyt vahva tahto valttaa aiempien yrittdjasukupolvien virheet ja

epaonnistumiset omalla yrittajataipaleella.

On ollut hieno historia kumminkin mité olisi voinut jatkaa, mutta sitten se on
tavallaan hdévitetty. No joo, md yritdn kaikkia vastoinkdymisié kééintdd voitoksi ja
niin kyllé se niinku tuokin yks on niistd.

5.2 Osaamisen, oppimisen ja kokemuksen vaikutus

Tama teema keskittyy oppimiseen ja osaamisen ja karttuneiden kokemusten
hyodyntamiseen kasvumotivaation vahvistajana. Kaikki haastateltavat nostivat jollain
tavalla haastattelun aikana esiin oppimisen, asiantuntijuuden hyddyntamisen tai
karttuneiden kokemusten vaikutuksen kasvumotivaatioon. Yrittdjamaisen orientaation
ja yrittdjyyskompetenssien asennetekijoiden ndakokulmasta kiinnostavia koodeja nousi
aineistosta esiin. Naita olivat erilaisten vertaisverkostojen ja niissa kaytyjen
keskustelujen merkitys, ilmentaa proaktiivista asennetta. Niin ikdan proaktiivisuuteen ja
my0Os innovatiivisuuteen liitettdvissa oleva substanssiosaamisen hyddyntdminen
yrittdjyyden lahtolaukaisijana. Yrittdjamaista intohimoa ja innovatiivisuutta ilmentava
uuden oppimisen hyddyntaminen kehittymisessa ja kilpailijoista erottautumisessa seka
ymmarrys. Lisaksi esiin nousi osaamiseen liittyva aihe yrittdjien todetessa, etta tiimin tai
muiden henkiléiden osaaminen on valjastettava kasvuun. Esiin tulleita tekijoitda on

avattu tarkemmin alla sitaatein rikastettuna.

Haastateltavilta selvitettiin  taustatietokysymyksissd  aiempaa  koulutustaustaa
yrittdjyyteen tai likketoimintaosaamiseen liittyen. Huomattavaa oli, ettd haastateltavat
tulivat erilaisista koulutustaustoista. Seitsemasta korkeasti koulutettuja oli viisi, joista

vksi oli suorittanut MBA-tutkinnon ja neljd muuta olivat teknisen alan
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korkeakoulututkinnon suorittaneita. Lisdksi joukossa oli yksi pro gradua vaille valmis
kauppatieteiden maisteri. Yksi haastateltava oli peruskoulusta valmistunut ja tyossa
ammattitaitonsa kartuttanut. Hanelld ja toisella haastateltavalla oli suoritettuna
lilketoiminnan johtamisen koulutus, kauppakamarien jarjestama Hyvaksytty hallituksen

jasen -kurssi. Kahdella oli lisdksi toimitusjohtajakoulun tarjoamia kursseja suoritettuna.

Pari vuotta olin lukiossa ja mé ensin en oikein halunnut edes mennd, mutta oli
vdhén niinku pakko. Ja sitten lopuksi kun md sain sen keskeytettyd, niin md menin
sitten vaan toéihin. Téihin ja rupesin tekemddn véhdn niinku enemmdn niitd juttuja
mitkd mua kiinnosti. Sitten aika pian perustin sen ensimmdiisen yrityksen sitten
silloin.

Mehdin ollaan valmistuttu tuotantotalouden laitokselta, niin siihenhén kuuluu aika
paljon téllaista perusliiketoiminta-asiaa kirjanpidosta véhén niinku kaikkea, ettd
tavallaan niinku siind mielessd aika hyvdkin tausta. Ettd ainakin tietdd vdhdn
niinku kaikista aiheista jotain. Kirjanpitoa ei nyt varmasti ndilléd taidoilla Iéhtisi
tekemddn, mutta tavallaan ymmdrtdd, ettd miksi sité tarvitaan ja miksi siihen
kannattaa ottaa joku joka osaa sen tehdd.

Formaalin koulutuksen ja kurssien lisdksi haastateltavat kertoivat hankkivansa alaan
liittyvaa tietoa aktiivisesti. He kertoivat oppivansa uutta esimerkiksi yrittdjien ryhmista
tai tapaamisista, erilaisten lyhytkoulutusten kautta tai kirjallisuudesta. Iso arvo annetaan
neljan kasvuyrittdjan toimesta muiden yrittdjien ja sidosryhmien kanssa kaydyille
keskusteluille, joissa voidaan oppia muilta, jakaa kokemuksia ja ndakemyksid. Ne ovat
eraan haasteltavan kertoman mukaan erityisesti avartaneet hanen ajatteluaan. Edella
mainitut vahvistavat innovatiivisuuteen ja proaktiivisuuteen liitettavia avoimuutta,

uuden oppimisen halua ja uuden tiedon hyddyntamista kasvussa.

Pitdd tavallaan sitd semmoista, ettd tmd “en tiedd, mitd md en tiedd”, mutta md
haluan tietdd. No varmaan siind on vahvasti se, ettd on viettdnyt aikaa erilaisten
ihmisten kanssa ja kdynyt paljon keskusteluita erilaisten ihmisten kanssa. Myds
ettd tavallaan kuin omassa kuplassaan, niin silloin se, ettd ei sielld paljon uusia
ajatuksia tule, kun se mitd siellé kuplassa pyorii meneen. --- Paljon viettéd aikaa
erilaisten ihmisten kanssa, niin se avartaa.
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Kun haastateltavat olivat huomanneet osaamisensa karttuneen tai he olivat saaneet
kokemuksia uusista aihepiireistda, silla koettiin olevan vaikutuksia esimerkiksi
itseluottamukseen ja kasvumotivaatioon. Mahdollisuus oman substanssiosaamisen, eli
toimialaan tai tiettyyn tarjottuun ratkaisuun liittyvan osaamisen hyddyntamiseen
asiakkaan eduksi on luonut uskoa kasvuun. Substanssiosaamisen vahvistumisen koettiin
myOs olevan vahvistamassa erityisesti proaktiivisuutta, ongelmanratkaisu- ja

innovointikykya.

Niin meillé oli Iidhtékohtaisesti hyvinkin sellainen syvd osaaminen tdsté alueesta
mihin me sitten Yritys X perustettiin. Ettd siitd on varmasti ollut tosi paljon etua.
Eiké me Yritys X:dd tietenkddn oltaisi perustettu, jos me ei oltaisi térmdtty, ettd
tutkimuksen kautta sellaisia mielenkiintoisia ongelmia mihin me koettiin, ettd me
pystyttdisiin vastaamaan.

Ja sitten kun tuli siind ehkd yksi ndisté harvoista ahaa-eldmyksistd, ettd kun tuli
ulos jostain asiakastapaamisesta niin oli sillai ajatus, ettd oli hitsi mé voin niinku
parantaa nditten prosesseja ihan sikana ja sddstdd niille paljon rahaa. Ettd ei se
tuntunutkaan silleen myymiselté vaan siltd, ettd sielld asiantuntija keskusteli
toisen asiantuntijan kanssa siitd, ettd mitd kaikkea vois tehdd fiksummin. Ja sitten
ldhti ulos silleen, ettd md voisin auttaa niité niin paljon.

Jos tarkastellaan, mikd on vienyt haastateltavia kohti uuden oppimista, nousevat esiin
uteliaisuus, kokeilunhalu ja ongelmanratkaisun tarve. Edelld mainitut asennetekijat on
muodostettu omiksi alateemoiksi, joita kasitelldan tulevissa luvuissa. Erds haastateltava
kertoi uuden oppimisen ja siihen liitettdvan uudistumisen olevan edellytys innovoida
uutta ja erottautua kilpailijoista, tarjoten mahdollisuuden parjata tulevaisuudessakin.
Toinen haastateltava taas korostaa uuden oppimista ja asioiden syvda ymmarrysta

edellytyksena ongelmanratkaisuun.

Ja tietysti se, ettd kuinka sé saat sen kannattavan, sen mahdollisimman hyvdt
hyédyt saatiin irti, niin kylldhdn niité asioita pitédd koko ajan miettid ja pohtia, etté
tehtdisiin jatkuvasti véhdn eri lailla asioita, kun meiddn kilpailijat. En oikein tiedd
mikd siihen Innovatiivisuuteen on sillain vaikuttanut, mutta tuota kylléhdén tietysti
yritetddn ainakin koko ajan kaikkea uutta etsid ja katsella koko ajan, ettd monta
rautaa on tulessa koko ajan ja tuota niin. Joskus vissiin véhdén liikaakin.



68

Aina haluan tietdd, ettd kuinka asiat oikeasti toimii. Mulle ei vélttémdttd riité se,
etté md saan asian ratkaistua tai saan jonkun toimimaan, ettd sitten pitdd vield
Selvittdd itselleen, ettd mikd oli se ratkaiseva tekijd siind, ettd asiat kddntyy
parempaan pdin tai saa ratkaistua sen. --- Pyrin siihen, ettd opin ja opiskelen
jatkuvasti uusia asioita ja sitten etsin mahdollisuuksia soveltaa myds tydssd.

Oleellista kasvuyrittajyyden kannalta on usean haastatellun mukaan myds ymmarrys siita,
ettei kaikkea osaamista voi olla itsella. Jos ndin kokee, se voi olla yrityksessa jopa kasvun
jarru. Kuten edelld on mainittu, yrittdaja voi itse proaktiivisesti hakea tietoa ja pyrkia
oppimaan uusia taitoja, mutta on myds tarkea osata pitdytya itse omissa vahvuusalueissa

ja hyodyntaa tiimin tai muiden vahvuuksia ja osaamista yrityksen kasvuun.

sitd md kyllé korostaisin ettei kenenkddn yrityksen perustajan tarvitse olla
mitenkddn tdydellinen misséén ulottuvuudessa, vaan sitten ettd pitdd I6ytdd ne
ihmiset jotka voi kommentoida. Ja se on tietenkin helpompaa, jos on silleen vihén
néyrdd, ettd nidkee my6és ne omat puutteensa. --- Md itse asiassa nden, ettd
sellainen iso ego saattaa olla enemmdnkin kasvun jarru, kun kasvun moottori,
mikd on ehkd vdhdn jénndd. Mutta sen kasvun tekemisessd se saattaa oikeasti olla
aika vaikea, ettd se voi olla draiveri, ettd sd haluat kasvaa, mutta sitten sen kasvun
tekemisessd, jos sd oot se tdydellinen ja sulla on ne kaikki vastaukset, niin se voi
olla tosi iso jarru.

En md osaa tuollaisia. --- Mua kiinnostaa kuitenkin organisaatiot ja mua
kiinnostaa bisnes, mua kiinnostaa johtaminen ja sitten visiot ja ndd puolet.
[Aiemmassa tydssd] md tajusin sen, ettd md tarvitsen sitten, kun se idea on niin,
md tarvitsisin sen rahoituksen, ettd voin palkata ne tyypit, ettd koska mulla on
sitten yleisesti ottaen suht hyvd ihmistuntemus, ettd kuka olisi hyvié tekee mitdkin.
--- Sitten sd veddit siihen juttuun myés sellaista jengid, jotka ajattelee samalla lailla.

5.3 Proaktiivisuus

Proaktiivisuuden teema keskittyy nostamaan haastatteluaineistosta esiin ne asiat, jotka
ovat olleet edistdmassa yrittajien proaktiivisuutta tai miksi he kokevat proaktiivisuuden
olevan kasvumotivaation nakokulmasta oleellinen asennetekija. Jaljempana on
yrittdjamaisen orientaation yhdeksi elementiksi tunnistetun proaktiivisuuden alle
muodostettu alateemoja, joissa keskitytaan aktiiviseen ongelmanratkaisuun, toimeen

tarttumiseen ja  riskinottoon suhteessa  kasvumotivaation rakentumiseen.
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Proaktiivisuuden teema on jaoteltu alateemoihin, jotta voidaan tarkastella kutakin

merkitykselliseksi noussutta nakékulmaa syvemmin.

Erds haastatelluista kasvuyrittdjista kiteyttad, etta proaktiivisuus on olennainen osa
yrittdjyytta ja voidaan kokea jopa ajurina kohti yrittdjyyttda. Hanen kertomastaan on
luettavissa kuvaus proaktiivisuuden ajattelumallista, johon kuuluvat niin ymparistén
aktiivinen havainnointi mahdollisuuksia etsien kuin myds mahdollisuuksiin
tarttuminenkin oman yrittdajyyden kautta. Havainnoidut mahdollisuudet voivat olla
markkinalta havaittuja mahdollisuuksia tai ongelmia, joita yrittdja voi osaamisellaan

kyeta ratkaisemaan, kuten edelld luvussa 5.2 todettiin.

Ja ehkd semmoinen niin kun ajattelumalli, ettd koittaa vdhdn koko ajan
skannatakin semmoisia, ettd olisiko jossain jotain hyvid saumoja mihinkd niin kun
tarttua. --- Piddn ehkd aika sellaisena olennaisena yrittdjyyden elementtind tuota
proaktiivisuutta, ettd jos semmoinen piirre 16ytyy, niin ehkd sitten herkdsti voi
jonkun mahdollisuuden myétd lipsahtaa yrittéjyyden puolelle.

Toinen kasvuyrittdja kertoi haastattelun aikana hanen kokemuksensa oman
proaktiivisuuden synnystd. Han kokee, ettd uteliaan ja asioihin intohimoisesti
suhtautuvan luonteen seurauksena, hdanestd on tullut myos proaktiivinen. Aihepiirista
riippumatta innostuessaan tama henkilé tarttuu toimeen. Uteliaisuuden teemaan

pureudutaan tarkemmin luvussa 5.4.1.

Jos mietitddn oikein vdhdn kauempaa niin oon aika semmoinen, itse oon aika
semmoinen utelias ja sitten semmoinen innostuu tosi helposti erilaisista asioista,
ettd ihan sama onko se harrastustoimintaa vai tyétoimintaa, niin aika syvddn
pddhdn yleensd mennddn tdysid siind mitd ruvetaan tekemddn. Se on ehkd
semmoisena ominaisuutena ollut, mikd on saanut olemaan aika proaktiivinen
erilaisissa asioissa.

5.3.1 Aktiivinen ongelmanratkaisu

Kasvuyrittdjien haastatteluissa tuli poikkeuksetta jollain tavalla esiin tahto aktiivisesti
ratkoa ongelmia ja luoda arvoa. Taustalla oli usein jollain tavalla yrittdjan puheesta

ilmeneva proaktiivinen toiminta ja eteenpain pyrkiminen. Ongelmien havainnointiin ja
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niiden ratkaisuun liittyi monessa tapauksessa oman osaamisen hyddyntdminen,
aktiivinen tiedon hankinta ja uuden oppiminen, jotta voitaisiin ymmartaa asia syvallisesti,
ratkoa ongelma syvallisesti tai innovatiivisesti ja erityisesti tarjota arvoa jollekin toiselle.
Naissa asioissa ilmentyy innovatiivisuus ja proaktiivisuus seka yrittajyyskompetenssien
asennetekijoissa ettd yrittdjamaisen orientaation teoriassa ja lisdksi yrittdjamainen

intohimo. Alla on tarkennettu, miten nama ilmenivat kasvuyrittdjien haastatteluissa.

Kuten jo proaktiivisuuden teeman kohdalla luvussa 5.3 todettiin, ympariston
havainnointi ja uteliaisuus ovat haastateltujen kasvuyrittdjien mielesta merkittavia
tekijoita kasvumotivaatiota ruokkivina osasina. Erds haastateltava nostaakin kuvaavasti
esiin, etta tutkii ymparistda aktiivisesti, etsii keinoja tehda asiat paremmin ja kehittaa
uusia tuotteita. Han tahtoo myOs olla ketterasti ratkaisemassa ongelmaa, jotta

ratkaisussa sailyisi niin sanotusti tavoitettu vauhti.

Jos jotakin uusia tuotteitakin tuossa kehitellédn, ettd saatais vaan niistd
mahdollisimman hyvid, niin kun nopealla aikavililld etté tuota olisi se momentum
--- ja sitten saisi sen itse, Itse kohtuu etulinjassa tavallaan asiakkaitten saataville
ettd. Meillé ainakin hyvin tdrked, ettd tuota niin myds olla ketterid ja herkkidi,
sitten siihen tarve. --- Niin kylléhdn niitd asioita pitéd koko ajan miettid ja pohtia
ettd tehtdisiin jatkuvasti vdahdn eri lailla asioita, kun meiddn kilpailijat.

Ideoinnista md oon aina tykénnyt, siitd ettd ei vitsi ettd md voin luoda jotain uutta
tdhdn maailmaan. Sitten md keksin jonkun jutun ja sitten se on ollut ehkd sellainen
kiehtova ajatus. --- Ja sitten vaan ku I6ytdd niitd ratkaisuja ja sitten sehdn on
vdhdn semmoinen ettd se innostaa ettd kun sd huomaat joku juttu toimii --- sé
huomaat ettd vitsi téd puree ja porukka tykkéd niin sitten se vaan ruokkii sité
innovatiivisuutta.

Erds haastateltava kertoi onnistuneiden innovaatioiden ja tarjottujen ratkaisujen
ruokkivan hanen innovatiivisuuttaan jatkossakin. Aktiivisesta ongelmanratkaisusta tulee
markkinan innostuksen ja onnistumisen voimalla hdnen mukaansa ikdaan kuin pyora, joka

liilkkeelle lahtiessaan saa lisda vauhtia ja ruokkii lisda innovatiivisuutta.
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5.3.2 Toimeen tarttuminen ja aloitteellisuus

Kuten edelld olleesta Aktiivinen ongelmanratkaisu -teemasta jo oli luettavissa,
kasvuyrittdjat olivat poikkeuksetta arvoa luovia ongelmanratkaisijoita. Tahan aihepiiriin
kuuluu proaktiivisuuteen olennaisesti liittyva toimeen tarttuminen ja aloitteellisuus,
josta on muodostettu aihetta tarkemmin kasittelevd teema. Haastatteluissa ilmeni, etta
yrittajamaiseen orientaatioon ja yrittdajyyskompetensseihin proaktiivisuuden osasina
kuuluvia toimeen tarttumista ja aloitteellisuutta on kasvuyrittdjille syntynyt jo
lapsuudessa. Tata lapsuuteen liittyvaa |6ydosta sivuttiinkin jo kappaleessa 5.1.1.
Osaltaan toimeen tarttuminen ja aloitteellisuus ovat vaatineet rinnalleen myds

riskinottokykya, jota kdsitelldan seuraavassa luvussa, 5.3.3.

Lapsuudessa tapahtuneen rohkaisun lisdksi toimeen tarttumisen ja aloitteellisuuden
asennetta ovat elaman aikana ruokkineet erilaiset vastuunottamisen mahdollisuudet.
Naditd on tarjoutunut erilaisissa yhteisdissd, kuten armeija ja yrittdjamaista

toimintakulttuuria toteuttavassa palkkatyodssa.

”Vaikka se on tdllainen TKl-organisaatio, niin se on aika lailla tdllaista
yrittdjdmadistd toimintaa, ettd kaikkien tiimien tdytyy hankkia omat rahoituksensa
ja asiakkaansa. Ja se oli itse asiassa hyvin ldhelld sellaista pienen yrityksen
pyorittémistd se homma.

Toisena toimeen tarttumisen ja aloitteellisuuden ruokkijana ovat olleet pakottavalta
vaikuttaneet tilanteet, joissa toisten passiivisuus on tehnyt nykyiselle kasvuyrittdjalle
tilaa ottaa vastuuta. Erds yrittdja kertoi, ettd tama vastuunottamisen ja toimeen

tarttumisen paine johti jopa paatokseen perustaa kyseinen kasvuyritys.

Etté jos me nyt oikeasti halutaan saada jotain aikaiseksi, niin siitd pitdd myés
tehdd jotain. Niin ei se rohkeutta ole vaan ehkd sellainen tosiasioiden
tunnistaminen, ettd voidaan joko jatkaa tddlld tai sitten saadaan oikeasti jotain
aikaiseksi.

Eihéin siind ollut silleen itseluottamusta ollenkaan, ettd pystyn myyntii sillai
kauhean hyvin tekemddn. Sitten kun ei ollut ketéiéin muuta, niin sitten md ajattelin,
ettd no kai sitd sitten tehdddn.
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Kaksi haastateltua kasvuyrittdjda kertoivat heilld olleen valmius ja tahto toimia
epardimatta tilanteissa, joissa kukaan muu ei ollut valmis ottamaan vastuuta, vaikka

taydellisyytta ei voida taata. Toinen ndista havainnollistettu edella kuvatussa esimerkissa.

5.3.3 Riskinottokyky

Kuten juuri edella kasitellyssa Toimeen tarttumisen ja aloitteellisuuden -teemassa,
alaluvussa 5.3.2 jo todettiin, osa haastateltavista kertoivat tilanteista, joissa he olivat
lopputuloksen tuntemattomuudesta huolimatta tarttuneet toimeen. Tama kuvaa taman
kappaleen teemaa, riskinottokykya, joka on ldasna yhtena tekijana niin yrittdjamaisen
orientaation kuin yrittdjyyskompetenssien asennetekijoissakin. Yrittdjyyskompetenssien
asennetekijoiden listassa puhutaan tarkalleen ottaen epavarmuuden sietamisesta. Alla
on tarkennettu, miten riskinoton teema ilmeni kasvuyrittdjien haastatteluissa ja
millaisten  tekijéiden he kokivat vahvistavan kasvumotivaatioon liitettavaa

riskinottokykya.

Haastatellut kasvuyrittdjat kertovat riskinottokykynsa lisddantyneen itseluottamuksen
kasvun ja onnistumisten kautta. Niiden on koettu luovan uskoa tuleviin riskinottokykya
vaativiin tilanteisiin. Yrittdjat kertoivat riskinottokyvyn kehittyvan asteittain kohti
suurempia paatoksia, harjoittelemalla ja kokemuksen kautta, vaikka joku haastatelluista

kertoi samalla kokevansa riskinottokyvyn olevan geeneissa tuleva ominaisuus.

Niinku diti on sanonut, ettd kun tekee kerralla hyvin niin ei tarvitse tehdd sitten
uudestaan. Niin sitten tavallaan, ettd sd yritdt silleen aina tehdd sen jutun silleen
niin hyvin kun siitd Iéhtee. Sitten sé ndet, ettd se tavallaan hyvdt jutut rakentuu
hyvien juttujen pddille ja sitten avautuu vaan seuraavia ja seuraavia juttuja. Mutta
sitten toki se vaatii sitten rohkeutta ja uskoa hyppdd, koska kukaan ei tiedd mité
huominen pitdd tullessaan ja sitten sun pitdd olla valmis mydés hdvidmddn. Ettd se
ymmdirrét senkin ettd tdd voi mennd vitsi naamalleen tdd koko juttu. Mutta se on
pelin henki, niin se vaan menee.

Riskinottokykya on sivuttu jo kasiteltdessa perheen vaikutuksia kasvumotivaatioon,
luvussa 5.1.2. Sielld todetusti jotkut kasvuyrittdjat ovat huomanneet muissa pelokasta,

epdvarmaa ja jopa eparationaalista suhtautumista talouteen, asioista selviytymiseen tai
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tulevaisuuteen yleisesti. Molemmat korostavat riskin mitoittamisen taidon tarkeytta ja
konkreettisena esimerkkind, osaltaan kotoa opittuun suhtautumiseen rahaan tai
esimerkiksi lainarahaan. Monet yrittdjistd painottivat hallittua riskinottoa, johon heidan
mukaansa liittyy riskin mittakaavan ymmartaminen ja onnistumisen ja epaonnistumisen

vaikutusten arviointi.

En md ole mistddn varakkaasta perheestd, mutta sellaisesta ettdé ei me kéyty
missddn matkustelemassa, mutta tavallaan aina rahat riitti. Se ei ollut sellainen
mistd keskustellaan. --- Niin mdé luulen ettd siité on jéényt pddlle kanssa sellainen,
ettd kylld tdssd pdrjéd. --- etenkin siiné alkuvaiheessa, niin mdé ajattelin, ettd jos
tdd nyt menee ihan persiilleen niin mé hdviin téstd vdahdn sddstéjdni siind
vaiheessa kuitenkin oli ollut tyéeléimdssd muutaman vuoden niin vdhdn sddstojd
oli kertynyt ja sitten md olin ihan varma siité.

Kaksi haastatelluista viittaa rahapuheeseen ja talousosaamiseen kertoessaan
riskinottokyvystda ja sen mitoittamisesta. Erds kasvuyrittdja viittaa riskinottoon
keskusteltaessa perheissa vallinneesta rahatilanteesta, siitd puhumisesta ja sen
vaikutuksista riskinottokykyyn. Toinen heistd viittaa riskinottokykyyn keskusteltaessa
perheissd vallinneesta rahatilanteesta, siitd puhumisesta ja sen vaikutuksista
tulevaisuuden riskinottokykyyn ja todellisen riskin mitoittamiseen. Toinen taas painottaa
riskin mitoittamista realistisesti, kun otetaan vaikkapa lainaa tai haetaan rahoitusta tulon

hankkimistarkoituksiin.

Ja md luulen kanssa, ettd kun ihmiselléhén on aika lailla eri taustat ja eri sellaiset
fiilikset vaikka taloudellisesta turvallisuudesta. Mullakin esimerkiksi on kavereita,
jotka on kasvanut aika niukoissa oloissa ja nyt on hyvd palkkaisissa téissd ja tieddt
sd kaikki asiat on kunnossa. Mutta silti md huomaan, ettd ne saattaa véhdn
epdrationaalisesti huolehtii rahasta. Ja tavallaan sitd puskuria ei ole ikind oikein
tarpeeksi. Vaikka jdrjen déni sanoo, ettd sulla on kaikki hyvin.

Itsellé on ihan korkea tavallaan toi riskinottokyky ja mikd sitd vahvistanut olisi
tuota niin olisiko sitten jotkut tietyt onnistumiset aiemmin, kun oot ottanut riskic
ja sitten se onkin onnistunut. Niin kuin hallittu riskinottokyky --- on niin kun paljon
lainaa, ja se ei ahdista yhtddn, ettd se on tavallaan timmdaisté tulonhankkimista,
kun se on hallittua riskid niin ei siind ole mitddn probleemia. --- Ehkd sitd on sitten
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vahvistanut semmoiset niin kuin onnistumiset, ettd on sitten alkanut luottaa siihen,
ettd hallittuna se riski on niin kuin hyva.

Riskinottokykyd on sivuttu jo kasiteltdessa perheen vaikutuksia kasvumotivaatioon,
alaluvussa 5.1.2. Siella todetusti jotkut kasvuyrittajat ovat huomanneet muissa pelokasta,
epdvarmaa ja jopa epdrationaalista suhtautumista esimerkiksi talouteen, asioista

selviytymiseen tai tulevaisuuteen yleisesti.

Kuten jo aiemmin viitattiin, yrittdjistd muutamat kertoivat kokevansa riskinoton olevan
heille hallittu prosessi, jossa he mitoittavat investointinsa tai resurssit niin, etta

epdonnistuminenkaan ei kaada heidan yritystaan.

Kylldhdn niin kun olen monen yrittdjén silmissd, niin kyllé me aika kovia riskejé on
otettu niinku monessa tokikin. Mutta mun mielesté se kuuluu tdhdn hommaan ja
sitten En md ota mitddn sellaista riskid, johon md en itse usko. Kyllé mé uskon,
ettd sieltd osaksi se sieltéi se menestys tulee ettd, jos vaan tuota istuu toimistossa
tai jossakin tekee vaan sité vakiotuotetta, niin kyllé sé nyt sillé toki sen elannon
saat. Mutta se, ettd jos joskus haluaisi vihdn jotenkin enemmdinkin sitten niin kyllé
se vaan vaatii sitd riskinottoa ja uuden opettelua ja uuden tekemistdi ja
periksiantamattomuutta.

Mun mielestd yrittédjyyshan on kuitenkin sellaista hallittujen riskien ottamista.
Onhan se nyt oikeasti tosi harvinaista, ettd joutuu ottamaan sellaisen ihan
holtittoman riskin.

Nama kaksi yrittdajaa kertoivat edelld ottavansa vain sellaisia riskeja, jotka he hallitsevat.
Todeten samalla, ettd he ymmartavat hallittujen riskien olevan oleellinen osa yrittajyytta

ja menestyksen tavoittelua.

5.4 Innovatiivisuus

Tassa luvussa tarkastellaan innovatiivisuuden teemaa, sekd alaluvuissa myoOs sen
yhteyteen muodostuneiden alateemojen |0ydoksia. Alateemoissa kasitelldan
uteliaisuutta, kokeilun ja kehittymisen kulttuuria ja epdonnistumisen luonnollista roolia

osana kasvuprosessia. Haastatteluissa nousi esiin, ettd kasvumotivaatiota voivat olla
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edistdmdssa uusien ratkaisujen etsiminen, joka viittaa voimakkaasti proaktiivisuuden
alaisiin teemoihin. Toisena isona elementtind pidettiin uteliaisuuden ruokkimista ja
siitdkin kumpuavaa kokeilunhalua, kuten alla olevasta kasvuyrittdjan kommentista
voidaan todeta. Naissd kahdessa tulisi rohkaista ja pyrkia epdonnistumisten

hyvaksymiseen osana kasvua, joka mahdollistaa oppimisen ja eteenpain paasemisen.

Ettd semmoinen mun mielestd on innovatiivisuuden yks tdrkein pointti se, ettd
uskaltaako koittaa erilaisia asioita ja uskaltaa myés epdonnistua.

Kuten jo aiemmissa luvussa ja teemoissa on todettu, uusien tuotteiden luominen
esimerkiksi asiakkaita tai markkinaa havainnoiden ja tarjoutuneisiin mahdollisuuksiin
tarttuminen on ollut haastatelluille varsin yleinen toimintatapa. Tassda ilmentyy
innovatiivisuuden erilaiset osa-alueet. Erds kasvuyrittdja nostaakin esiin, ettd uusien
ideoiden luominen on ollut osa omaa ajattelutapaa jo pitkadan. Aiemmin luvun 5.1.2 han
kertoi sen olevan osaltaan tulosta lapsuudessa kokemastaan perusturvasta, joka rohkaisi

hanta unelmoimaan.

Ideoinnista md oon aina tykénnyt. Siitd ettd ei vitsi, etté md voin luoda jotain uutta
tdhdn maailmaan. Sitten md keksin jonkun jutun ja sitten se on ollut ehkd sellainen
kiehtova ajatus.

Toinen haastateltava taas toteaa kokeneensa olonsa rajoitetuksi palkkatydssa ollessaan,
erityisesti omien visioiden ja kehitysideoiden toteuttamisen nadkdékulmasta. Hanen
kasvumotivaatiotaan on lisannyt mahdollisuus toteuttaa omia visioita ja ideoita ilman
ulkopuolista rajoittamista. Haastateltava kertoo, ettd perinteisten organisaatioiden
rakenteet ja byrokratia estivat hanta toteuttamasta kehittamiseen liittyvdaa vapautta ja
itsensad toteuttamista. Yrittdjand han on pystynyt viemaan ideansa pidemmalle ja

toteuttamaan ne kdytdnnossa, mika on vahvistanut hdanen motivaatiotaan kasvaa.

Mulla oli X organisaatiossa, missd nyt mdé oon ollut niin, mulla on tosi hyvid ihmisid
ja hyvid tiimejé ja hyvid esihenkilditd ja kaikenndkoistd, mutta sitten on ollut joku
tyhmd, byrokraattinen este tai joku joka sitd [vapautta ja itsensd toteuttamista]
on niinku himmannut.
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lhan vaan se, ettd niitd toistoja tulee riittévdsti ja sitten korjaa, ettd jokaisen
jélkeen. Ei sen ekan kokeilun tarvitse olla niin xxx hyvd. Mutta jos sd niinku
nopeasti pystyt sitten iteroimaan, niin siité saa paljon etua.

Innovoinnin konsepti ja innovatiivinen toiminta voivat olla haastavia ymmartaa, jos
yrittdja ei koe olevansa kekselids uuden luoja, tuotteiden tai palveluiden kehittdja,
innovaattori. Tahan liittyen edella esimerkiksi nostettu yrittdjan kertoma tuo hyvaa
perspektiivid, jossa innovointi ndhdaan uuden luomisen lisdksi oleelliselta osin myds
arjen ongelmanratkaisuna, oman osaamisen hyodyntamisena ja toiminnan jatkuvana

parantamisena.

5.4.1 Uteliaisuus ja ymmarryksen lisadaminen

Jo aikaisemmin, proaktiivisuuden teeman kohdalla luvussa 5.3 tuli esiin uteliaan
asenteen merkitys kasvumotivaatioon. Yrittdjat nostivat haastatteluissa esiin
uteliaisuuden uusia asioita ja tietoa kohtaan kasvumotivaation ndkokulmasta tarkedana
asiana. Uteliaisuus niin ymparistdssa tapahtuvaa kohtaan, kuin asioita ja asiakkaitakin
kohtaan auttaa kehittdmaan toimintaa. Erityisesti asioita kohtaan koettu uteliaisuus ja
syvda ymmartamisen halu voivat olla vahvistamassa aiemmin kasiteltya
substanssiosaamista, joka taas voi aiemmin todetusti lisata itsevarmuutta, jonka voidaan

kokea rohkaisevan luomaan innovatiivisesti uutta.

No kylld mulla on semmoinen perus, en tiedd onko se etu vai haitta, mutta aina
haluan tietdd, ettd kuinka asiat oikeasti toimii. Ettd mulle ei vélttdmdittd riité se,
etté md saan asian ratkaistua tai saan jonkun toimimaan. Ettd sitten pitdd vielé
selvittdd itselleen, ettd mikd oli se ratkaiseva tekijé siind, ettd se asiat kddntyy
parempaan pdin tai sai ratkaistua sen.

Uteliaisuus on aineistosta tehtyjen havaintojen perusteella tiiviisti liitoksissa uuden
luomiseen ja innovointiin, asioiden paremmin tekemiseen ja kehittdmiseen. Erdan
kasvuyrittdjan mukaan asioiden havainnointi arjessa on hanelle luontaista ja jatkuva

parantaminen on kivaa, kuten esimerkista voidaan lukea.
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Mutta se on vaan sellaista luontaista, ettd siellé katsoo, ettd voisiko tédn tehdd
vdhdn fiksummin. Ja sitten mun mielestd sellainen jatkuva parantaminen on vaan
kivaa.

Tuo [avoimuus uusille ideoille] on mun mielestd téllainen enemmdin niin kun jopa
synnynndinen ominaisuus, etté on kiinnostusta ja rohkeutta katsella ympdirillé
koko ajan. Ettd, jos toi itseluottamus on sellainen joka niin kun kehittyy ajan myétd
kokemuksen kautta, niin tdmd avoimuus uusille ideoille mahdollisuus, se on ehkd
sellainen, joka tulee enemmdn sielté sitten ihan niin kun syntyperdisend
ominaisuutena. Se voi tulla jostain ihan varhaisesta lapsuudesta tai jostain, mutta
en tiedd onko se sellainen taas, joka niin kun hirvedsti muuttuu ajan myaétd.

Uteliaisuuden syntyyn ovat yrittdjien mukaan vaikuttaneet esimerkiksi uuden
tutkimiseen rohkaiseminen tai kiinnostuksen kohteeksi valikoituneeseen tekemiseen
paneutumisen rohkaiseminen jo lapsena. Erds haastateltavista nosti kuitenkin esiin, etta
uteliaisuus ja avoimuus uusille ideoille on synnynndinen tai lapsuudessa kehittynyt

ominaisuus, joka ei muuttuisi ajan myota.

5.4.2 Kokeilemisen ja kehittymisen kulttuuri

Kokeileminen ja kehittyminen ovat olennainen osa innovoinnin prosessia, jossa luodaan
jotain uutta, asioita, toimintaa tai tuotteita, ja testataan seka kehitetdan edelleen.
Kokeilemisen ja kehittymisen kulttuuri -alateeman alle muodostui koodeja jokaiselta

haastateltavalta.

Ja sitten se ldhtee, kun sé vaan ruokit sitd niin se innovatiivisuus vaan kasvaa ja
kaikki vaan kasvaa. Ettd, kun sd annat silleen saumaa, tilaa niin se ldhtee
enemmdn pyorittdd sellaisia keloja, jotka synnyttdd uutta.

Haastatelluista osa koki kokeilemisen ja kehittymisen kulttuurin liittyvan olennaisena
osana heidadn yrityksensa kykyyn kasvaa. Kokeilevan asenteen syntya on pohdittu jo
luvussa 5.1.2 kasiteltdessa perheen vaikutuksia yrittdjan identiteetin rakentumiseen.
Motiivina kehittya ja kehittda on joidenkin yrittdjien mukaan taloudellisen vakauden tai
erottautumiskeinon hakeminen uusien tuotteiden kehittdmisen kautta. Toiminnan ja

valikoiman kehittdminen, seka sitd kautta saavutettava asiakkuuksien laajentuminen
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koetaan erdan haastateltavan mukaan oleelliseksi osaksi kasvua. Tama viittaa mm.
Penrosen (1959) esittelemadan laadulliseen kasvuun. Uuden kehittaminen koetaan

motivoivana, kuten tasta esimerkista ilmenee.

Joo hyvi kysymys ja tokihan semmoinen niin kun uuden luomiseen, ettd kylld se
niinku motivoi. Tavallaan, jos sé pystyt jotakin luomaan ja kehittdmddn, jossa on
jotakin uutuusarvoa ja joku muu niin kun asiakkaat, kuka tahansa pystyy siitd
hyétyd niin kylléhdn se semmoista motivaatiotekijééd luo. Ja varmaan ndissd
omissa yrittdjyysponnistuksissa totta kai ollut tekijénd ldsné siind, ettd hei
pystytddnkd kehittdmdiéin joku tuohon tarpeeseen, ettd noi hyétyisi siité tai tdstd.

Jatkuvan kehittymisen asennetta painotettiin haastatteluissa, oli puhe sitten
proaktiivisuudesta tai innovatiivisuudesta. Yrittdjat nostivat esiin, etta kasvun
nakokulmasta on tarkea osata luopua vanhasta ja uudistua. Aiemmin menestyksekkaiksi
osoittautuneet toimintamallit voivat kasvun myo6ta muuttua epakelvoiksi ja silloin
vaaditaan uuden kokeilemisen rohkeutta, toiminnan kehittdmistd, muutoksen
hyvaksymista ja sopeutumiskykya. Naiden tekijoéiden vahvistaminen on yrittdjien

kertoman mukaan kasvumotivaation kannalta tarkeaa.

Mutta ettd ei rakastu siihen omiin tuotteisiin tai toimintamalleihin vaan osais
arvioida, ettd milloin on aika jéttdd se taakse, vaikka se palveli meité niin hyvin.

Se tietylld lailla sellainen niin kuin, ettd pitédé olla vakaalla pohjalla, mutta
kuitenkin aina pyrkid uudistamaan ja pddsemddén eteenpdin. Meilldkin tehtiin
sitten aika paljon muutoksia, muutoksia siihen toimintaan --- pitdé pystyd
eldmddn sen niin kun ajan mukaan eiké pitdd sitten hédrkdpdisesti kiinni aina siitd,
ettd on aiemminkin tehty. Mutta sitten tosiaan se, ettd joskus tulee niitd tilanteita,
ettd seisot jossakin reunalla ja ja sulla on tietty mddrd tietoa sitten pitdd pddttdd,
ettd hyppddko vai jadké niin. Se on semmoinen mun mielestd, ettd siind pitéié vaan
pystyd toimimaan sitten parhaan tiedon perusteella eikd saa jéddd jumiin. Ei saa
jédtyd tavallaan.

Edellisessa esimerkissa yrittdja korostaa kotoa esimerkin kautta opittua uudistumisen,
luopumisen ja rohkeiden, eteenpdin menoa tavoittelevien pdatosten teon asennetta.
Tama ilmeni perheyritykselle kriittisessa tilanteessa, jossa liiketoiminta sellaisenaan ei

ollut enaa elinkelpoinen ja oli pakko valita mihin uuteen suuntaan ldhdetaan.
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5.4.3 Epaonnistumiset luonnollinen osa kehitysprosessia

Tama alateema kasittelee epdonnistumista luonnollisena osana innovointiin liittyvaa
kehitysprosessia. Jos kokeilee ja kehittda, on mahdollista myos, ettd epdonnistuu. Viisi
seitsemadsta haastatellusta korostaa epdonnistumisten ja vaikeuksien olevan osa
kasvuprosessia. Heidan mukaansa kasvumotivaatiota ja kehittymista silmalla pitden
tulee oppia hyvaksymaan epdonnistumiset luonnollisena osana elamaa, kehittymista ja

kasvua.

ymmdirrét senkin, ettd tdd voi mennd vitsi naamalleen téié koko juttu ettd. Mutta
se on pelin henki, niin se vaan menee.

Epdonnistumisten kestamisen taitoa korostettiin ja siind yhtena tekijana oli edelld
mainittu prosessin osaksi hyvaksyminen. Erdaan yrittdjan konkreettisena esimerkkina
myyntitilanteen, jossa epaonnistumisen kestamista vaaditaan, kun asiakkaat sanovatkin

ei. Tarkeinta hdanen mukaansa on se, etta etsitdan heitd, jotka sanovat kylla.

Ja, ettd se kestdt epdonnistumisia. Ehkd siind on sekin, ettd sd kestdt sitd. --- Tajuat
ettd osa prosessia on epdonnistuminen. Ettd sd et opi, jos sit et epdonnistu.
---[myyntid tehdessd] on tietty mddrd ihmisid, jotka sanoo ei ja ne on aina niinku
sielld. Mutta on myds tyyppejd, jotka tulee sanomaan kylld ja se, tulee se
ratkaiseva tekijd, ettd sé I6yddt ne jotka sanoo sen kylld.

Tarkedana pidettiin nopeaa epdonnistumisista oppimista, jatkuva iterointia seka
eteenpain pyrkivad asennetta, kuten jo hieman edellisessd, kokeilemisen kulttuuria
kasittelevassa luvussa 5.4.2 sivuttiin. On hyva hyvaksya, ettei aina heti ensiyrittamalla
onnistu. Tassa on eradn yrittdjan mukaan vaikuttanut nuoruuden kasvuympadristén

ilmapiiri kokeilemista kohtaan.

Tdmd eteldpohjalainen ilmapiiri missé on saanut nuoruuden kasvaa, niin on mun
mielestd antanut siihen evditd, ettd voi kokeilla erilaisia juttuja. Ja joo joskus joku
menee hyvin ja joskus menee vihdn véhemmdén hyvin, mutta se on ihan OK. Niin
se on sallittua.
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Kylléd se ettd saa asioita tehtyd, niin ei siitd vaan pdiéise ohi, ettd jos ei ole sellaista
draivia tehdd asioita kdyténndssd ja ehkd vihdn joskus sille epdtdydellisesti,
kunhan saa tehtyd niin sitten vaan tapahtuu kauhean vdéhdén.

Kysyttdessa mita asennetekijda pitaa kasvumotivaation kannalta tarkeimpana, eras
haastateltavista vastasi epatdydellisyydestd huolimatta tekemisen. Han tarkentaa
vastaustaan vield, ettd kokemuksensa mukaan, jos ei ole tahtoa tehda asioista ja tehda

niitd myos epatdydellisesti, jaisi paljon asioita tekematta.

5.5 Itseluottamus ja onnistumiset

Tama teema kasittelee itseluottamuksen ja onnistumisten vaikutuksia kasvumotivaation
yllapitdamiseen. Tahan teemaan nousi koodeja jokaisesta haastattelusta, mista
voidaankin ajatella, etta nailla tekijoilla on merkittava rooli kasvumotivaation lisaajina.
Itseluottamuksen koetaan vahvistuvan erilaisten asioiden kautta, elaman eri vaiheissa.
Havaittavissa on, ettd osa yrittdjista kokee onnistumisten ja karttuneiden kokemusten
vahvistavan itseluottamusta, olivat ne sitten vaikeuksia, joiden yli on paasty tai
onnistumisia. Onnistumisia ovat voineet olla lapsuuden aikana koettu kyvykkyys
kokeiltaessa jotain uutta, johon viitattiin luvussa 5.1.2. Joku haastatelluista nosti esiin
aiemman tyokokemuksen kautta saadut kokemukset onnistumisesta tarkeaksi. Myds
yrittajyyden aikaista onnistumista on motivoiduttu, kun on nahty miten kasvu vaikuttaa.
Tallaiset kokemukset ovat olleet heidan kokemuksensa mukaan lisdamassa uskallusta ja

motivaatiota kohdata uusia haasteita.

Mutta ettd sé voisit saada pienestd asti onnistumisen kokemusta, ettd sd pystyt
vaikuttamaan siihen sun olotilaan. Vaikka sd voit saada vaikka peliaikaa, kun sd
lasket aukeama matikkaa tai jotain muuta vastaavaa. Ettd sd voit oikeasti
vaikuttaa siihen jollain sillé sun omalla tekemiselld siihen sun ympdiristéén, niin se
md uskon, ettd se lisdd sun proaktiivisuutta --- Joo, mutta kylld md sanoisin, ettd
tietylld tavalla onnistuminen, sulle tulee onnistumisen kokemus, niin se ruokkii sitdi,
ettd haluat jatkossakin yrittdd.

Itseluottamuksen koetaan olevan vahvistamassa proaktiivisuutta ja tukemassa

yrittdjamaista paatoksen tekoa sekd riskinottokykya. Vastaavasti itseluottamuksen
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koetaan myos vahvistuvan proaktiivisuuden ja vastuunottamisen seurauksena, kuten jo
aiemmin on todettu. Itsendinen paatdksen tekomahdollisuus ja vastuunottaminen ovat
antaneet lisda itseluottamusta. Tahan viitattiin jo mm. luvussa 5.1.2 kun kasiteltiin
perheen vaikutusta identiteettiin. Tallaisia tilanteita ovat olleet mm. nuoruuden aikaiset,
riskinottoakin vaatineet proaktiiviset vastuunottamiset ja aiemman tyohistorian
tarjoamat onnistumisen kokemukset, kun on saatu vastuutehtavia ja onnistuttu. Nadissa

oleellista on ollut, etta luotetaan vastuunottajaan ja hanen kyvykkyyteensa.

No kylld md koen, etté ne on ehké myds niité riskinottohetkid, ettd olisi tehnyt
mieli mennd helpon kautta ja véhén on tosi paljon tehnyt mieli mennd helpon
kautta. Mutta sitten on kéynyt keskustelua, etté olisiko ne aina niitd hetkid, ettd
jos menee epdmukavuusalueelle, niin voi kehittyd véhédn paremmaksi versioksi
itsestddn vai eiké ole. Ja sitten kun on mennyt ja viilillé on ollut véhén niin kun
vaikeitakin, on pari kertaa miettinyt, ettd xxxx kun olisi voinut vdéhén
helpomminkin tddlld homman tehdd niin. Mutta sitten kuitenkin isossa kuvassa ne
on ollut kaikissa parhaita hetkié omassa eléimdssd, kun on uskaltanut mennd sinne
mistd rehellisesti sanottuna ei tiedd yhtddn mitd on tekemdssd ja ei ole oikein vieléi
substanssiosaamista siihen mitd Iéihtee tekemcdiéin, niin silloin kehittyy.

Kuten jo osaamista kasittelevassa luvussa 5.2 todettiin, itseluottamus voidaan kokea
olevan kontekstisidonnaista, eli riippuvaista tietyn osaamisen omaamisesta.
Itseluottamus voi kehittyad yrittdjan osaamisen mukaan, vahvasti tiettyyn teemaan,
osaamisalaan tai toimialaan liittyvaksi itsevarmuudeksi. ltseluottamuksen koettiin
kuitenkin  aiemmin  esiteltyjen  esimerkkien = mukaan  kehittyvdan = myds
epamukavuusalueilla ja uusilla aihepiireilld, mikali uskalletaan kokeilla ja ollaan avoimia
oppimaan uutta. Tassakin tilanteessa osaamisen lisdantyminen lisdd varmuutta ja

itseluottamusta, antaen rohkeutta tehda paatoksia yrittdjamaisesti ja ottaa riskeja.

Mun mielestd itseluottamus on tosi térked siind, ettd yrittdjdn ja johtajan pitdd
pystyd tekemddn pddtoksid. Pitdd uskoa itseensd, uskoa siihen tekemiseen mitd
tehdddn, mutta sitten toisaalta ei saa olla liian itsepdinen eli avoimuus uusille
ideoille ja mahdollisuuksille pitdd olla. Siind on tavallaan, ndmd kaks asiaa pitéd
olla yhdistettynd, sillé tavalla, ettd jos on liian kova itseluottamus ja sulkee
ajatuksensa kaikelta muulta, niin se on tosi vaarallinen tie. Mutta sitten tavallaan
avoimuus uusille ideoille ja mahdollisuuksille ilman sité itseluottamusta taas ei
tahdo lentdid, etté md ndkisin, etté noiden yhdistelmdé on aika tdrked.
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Eras haastateltava korostaa oivaltavasti, etta itseluottamus vaatii rinnalleen avoimuuden
uusille ideoille, muuten se ei toimi. Jos avoimuutta ei ole, ei ehka mydskdan ole
kehittymisen asennetta ja on vaarana jaada jumiin. Jos on liian kova itseluottamus ja
sulkee kaiken muun, se on vaarallista, mutta avoimuus uusille ideoillekaan ei toimi ilman
itseluottamusta. On siis yhdistettdva itseluottamus yhteen avoimen, uuden oppisen ja

kehittymisen kulttuurin kanssa, jotta voidaan menna eteenpadin ja kasvaa.

5.6 Pitkajanteisyys, sisukkuus ja sitoutuminen kasvuun

Tassa teemassa tarkastellaan pitkdjanteisyyden, sisukkuuden ja sitoutumisen roolia
kasvumotivaatioon. Aihetta kasiteltiin jollain tasolla kaikissa seitsemassa haastattelussa.
Osa kertoi yrittdgjamaisen asenteen nakyneen jo palkkatyossa ollessa, omistautumisena
ja sitoutumisena yrityksen menestykseen. Sisukkuus ja sitkeys liitettiin useissa
keskusteluissa yrityksen toimintaan sitoutumisena pitkalla janteella, vaikeissakin ajoissa.
Yrittajat kokivat, etta on tarkea olla luottamus siihen, etta tekemiseen sitoutuminen ja

sinnikads tyo palkitaan.

Yrityseldmdssé jos on jotenkin ldhtenyt puskemaan ja sité herkdsti sitten vaan
sisukkaasti puskee, jotta sen saa ikddn kuin toimimaan tai pinnalle, ettd ei niin kun
heti anna periksi jos vihén vastustaa. Meilld Yritys A niin rahat olis loppunut téssd
vuosien varrella, siellé alkuvaiheessa, jos ei sitten aina joku kuvio kaivettu siihen
ja vaan jatkettu ettd. Ajatella, ettd sekin olisi ollut helppoa jaddé karille monta
kertaa, jos ei tuota vaan sisukkaasti painaa eteenpdin.

Sitkeytta ja sisukkuutta koettiin tarvittavan myds toiminnan kehittamisen ja
uudistumisen teemoissa. Eras yrittdja kokee, ettd menestys ei tule hetkessa, vaan vaatii
jatkuvaa sinnittelya ja kehitysty6td, ja tama ajattelutapa ruokkii hdnen haluaan kasvattaa
yritysta tulevaisuutta varten. Sisukkuutta tarvitaan myds innovointiin, kun toteutetaan

uusia ideoita tai kehitetaan niita toimiviksi.

Md aina sanon vdhdn kdrjistden aina sellaisia loistavia ideoita on maailma tdynnd,
mutta sitten sellaisia, jotka pystyy ottamaan sellaisen kelvollisen idean ja
toteuttamaan sen, niin niité tuntuu olevan tosi paljon véhemmdn. Niin. Vaikka
koen, ettd se on vdhemmdn sellaisesta nerokkuudesta kiinni ja enemmdn
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sellaisesta, ettd ehkd tarvitsee olla myds véhdn sellaisia sisukkuutta, ettd uskon
siihen, ettd sen saa toimimaan ja sitten I6ytdd ne keinot, ettd sen saa toimimaan.

Sisukkuutta ja sitkeytta on koettu opitun perhepiirin sisukkailta yrittajilta, jota sivuttiin
luvussa 5.1.2, mutta myos omista kokemuksista. Jos sisukkuudella on aiemmin paasty
vaikeuksista yli, sen on koettu vahvistavan uskoa siihen, etta tulevaisuudessakin selviaa.

Tama selviytymiskokemus heijastuu myods sitkeydeksi yrittajyyteen.

Jotenkin tuo isoditi on kyllé ollut esikuva itselld. Se pydritti kauppaa tuolla kylélld
Z ja hoiti vield nuorempana silloin kun niillé oli vield karjaa, niin se hoiti sen
karjankin vield ja kasvatti lapsetkin vielé siind sivussa. Ja sitten vanhempana se oli
aina pdivdn kaupalla ja illaksi vield teki jotakin muuta sitten, kun kotona touhus.
Jotenkin tuntuu, ettd siind oli véhdn enemmdn niité tuntia vuorokaudessa, kun
kelléén muulla.

“Tietenkin jos ajattelee pitkdd kaarta niin kylldhdn sellaiset onnistumiset sitten
tavallaan vahvistaa niitd asioita, ettd jos on sisukkuudellaan saanut rimmittyd
jostain kuopasta yl6s aikaisemminkin, niin kylléhdn siihen sitten kasvaa sellainen
luottamus ettd jos tulee vihdén vaikea paikka niin se ei jotenkin klaaraa.”

Sitkeytta ja pitkajanteisyytta on opittu myos aiemman tyékokemuksen aikana, pitkan
historian omaavan perheyrityksen toimintaa havainnoiden. Monisukupolvisen
perheyrityksen tarina on inspiroinut yrittdjaa sitoutumaan tekemiseen pitkalld janteella

ja jopa sukupolvia ylittavalla kasvuasenteella.

--- X maalaisista metallialan yrityksistd mitd aikoinaan on ollut isoja ja kasvanut
valtaviksi, niin tietylld tapaa sieltd se. Ne vihdn, semmoinen asenne, ettd tuota
kun joku nyt on yrityksen aikoinaan perustanut, vaikka se on ollut pientd, niin se
on ollut enemmdnkin séénté kuin poikkeus, ettd siihen on I6ytynyt siité omasta
ldhipiiristd se jatkaja miké on taas vienyt sen seuraavalle asteelle. --- Kun vaan
tuota jollakin tapaa niin kun ndité asioita viedddn pitkdlld jénteelld eteenpdin, niin
sitten me huomataan yhtékkid vaikka 100 vuoden pddstd, meiddn suku, ettd olipa
paljon hyvdad.
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6 Tulosten analyysi viitekehysten nakokulmasta

Taman tutkielman ytimena on [6ytaa vastauksia kysymykseen: miten yrityksen kasvuun
positiivisesti vaikuttavan yksilén kasvumotivaation osasiksi tunnistetut asennetekijat
vahvistuvat? Ja erityisesti tarkastelussa on millaisin keinoin kasvuyrittajat ovat kokeneet
omien kasvumotivaatioon liitoksissa olevien asenteiden  vahvistuneen.
Kasvumotivaation asennetekijoiden syntya tutkivaa aineistoa on purettu aiemmassa
Tulokset-luvussa teemakohtaisesti. Tassa Tulosten analyysi -luvussa sen sijaan esitellaan
tutkimuskysymyksiin  vastaavia 10ydoksia, jotka on ryhmitelty teoreettiseksi
viitekehykseksi valittujen vyrittdjyyskompetenssien ja vyrittdjamaisen orientaation

asennetekijoiden tarjoaman luokittelun perusteella.

Kasvumotivaatioon liittyvia asenteita vahvistavia tekijoita ja asioita, tutkimuksen
I6ydoksid, on peilattu tdssa luvussa jaljempana myos teoreettiset viitekehysten ja aihetta
kasittelevan kirjallisuuden tarjoamaan taustatietoon asennetekijéiden synnysta. Luku
sisaltaa pohdintaa siitd, tuovatko taman tutkielman I6ydokset niihin ndhden jotain uutta.
Tulosten merkitystd kdytantédén ja niiden vaikutusta toiminnan suunnitteluun

kasvumotivaatiota lisdavissa toimissa kasitelldan luvun lopussa.

Analyysin perusteella aineistosta voidaan todeta |6ydetyn toimintamalleja, menetelmia
ja keinoja, jotka vahvistavat erilaisia kasvumotivaatioon liittyvia asennetekijoita
kasvuyrittdjilla. Nama asennetekijéiden vahvistamiseen liittyvat |16ydokset ovat laajalti
kytkoksissa yksilollisiin ja sosiaalisiin  kokemuksiin, lapsuuteen, kasvatukseen seka
jatkuvaan oppimiseen ja verkostojen hyodyntamiseen. Tulosten analyysi osoittaa myds,
etta yrittdjien kasvumotivaation ja asenteiden vahvistamisessa on keskeistd hyodyntaa
erilaisia henkilokohtaisia ja yhteisollisia oppimisen keinoja. Huomattavaa on, ettd monet

keinot eivat vahvista vain yhtad asennetekijda, vaan ne ovat yhteydessa moniin.
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6.1 Yrittdjamainen orientaatio

Tassa luvussa kasitelladan toisen teoreettiseksi viitekehyksen, eli yrittdjamaisen
orientaation asennetekijoiden osalta tehdyt, merkittdavimmat 16ydokset positiivisesti
niihin vaikuttavista tekijoistda. Yrittdjamaisen orientaation asennetekijoita ovat

proaktiivisuus, innovatiivisuus ja riskinottokyky.

6.1.1 Proaktiivisuus

Uteliaisuus ja mahdollisuuksien tunnistaminen, seka niiden vahvistaminen perheen ja
ymparistén toimesta ruokkivat yksilon proaktiivisuutta. Ympariston havainnointi ja
aktiivinen kiinnostus aihepiireihin lisddvat halua ja osaamista ratkoa ongelmia ja kehittaa
uusia toimintatapoja proaktiivisesti. Uteliaisuudesta ja ymparoivaa maailmaa kohtaan
koetusta kiinnostuksesta kumpuava toimeen tarttuminen vahvistaa ndin myos

innovatiivisuuta ja yleiselld tasolla kasvumotivaatiota.

Na3ita ominaisuuksia voidaan aineiston mukaan vahvistaa lapsenomaisen kiinnostuksen
vahvistamisella ja tiedonjanon ruokkimisella. Perheen rohkaisemana uteliaisuus ja
rohkeus kokeilla voivat sdilya varhaislapsuudelle luonnollisesta kinnostuksesta aina
aikuisuuteen saakka. Vanhempien ja ympariston salliva suhtautuminen eridviin
mielipiteisiin, kyseenalaistamiseen sekda omien valintojen tekemiseen on antanut
itseluottamusta. Niiden kautta on kasvuyrittdjien kokemuksen mukaan olo, ettd jo
nuorena on luotettu heidan arviointikykyyn. Taméan on koettu lisdavan minakyvykkyyden

kokemusta, proaktiivisuutta ja rohkeutta ottaa vastuuta.

Jo varhaisessa idssa saadut mahdollisuudet ottaa vastuuta, perheen arjessa tai
urheiluharrastuksissa, ovat tukeneet proaktiivisuuden kehitysta. Tilanteita ovat voineet
olla ikatasolle haastavat tehtavat, joissa on tullut mindkyvykkyyden kokemus. Urheilusta
tuttu, tavoitteiden saavuttamiseen tahtaava toiminta on auttanut ymmartamaan omien
paatosten vaikutusta kokonaisuuteen ja tuloksiin. Kun on uskallettu ottaa vastuuta

tilanteissa, joissa muut eivat ole valmiita toimimaan, on se kasvattanut yksilén
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proaktiivisuutta ja halua edistda asioita rohkeasti. Niissa onnistuminen on vahvistanut

itseluottamusta ja luonut kykya riskinottoon muissakin yhteyksissa.

6.1.2 Innovatiivisuus

Kokeilun kulttuurin luominen ja kokeiluissa onnistumisen kokemukset, ne pienetkin,
rakentavat itseluottamusta ja rohkaisevat riskinottoon. Se vahvistaa myds uteliaisuuden
kautta saatua, uuden tiedon soveltamista osana innovointia. Itseluottamusta ja
rohkeutta tarvitaan, jotta uskalletaan innovoida. Kokeileva ja kiinnostunut asenne
vahvistuu, kun rohkaistaan tekemaan uusia asioita jo lapsenakin. Kun annetaan kokeilla
asioita ja tarttua toimeen jo ennen kuin on vield valmis, voidaan vahvistaa yksilon
minadkyvykkyytta ja rohkeutta kokeilla asioita epavarmuudesta huolimatta. Tulee tarjota
turvallinen ymparistd, jossa epdonnistuminen ndhdaan luonnollisena osana tuota

kokeilun ja oppimisen prosessia.

Kokeilun kokemuksia ja onnistumisia voivat tarjota aiemminkin mainitut
vastuunottamista ja riskinottoa vaativat tilanteet. Nama ruokkivat erdan haastatellun
kasvuyrittdjan  sanoin  vauhtia  eteenpdin  menemiseen, innovatiivisuutta,
tavoitteellisuutta ja itseluottamusta. Kokeilut, olivatpa ne sitten onnistuneita tai
epdonnistuneita, antavat ymmarrysta riskien mittakaavasta. Kokeilujen kautta vahvistuu
myos henkilén varmuus riskien hallinnasta, vahentden pelkoa kontrollin menettamisesta,

jonka todettiin olevan yksi kasvun este.

Maailman monimuotoisuuden ymmartaminen ja uusien nakdkulmien saaminen on
tarkea osa innovointikyvyn vahvistumista. Tata mahdollistavat muun muassa erilaisissa
verkostoissa toimiminen ja niissd tapahtuvat keskustelut, joissa jaetaan erilaisia
nakokulmia. My6s perheen parissa tulee keskustella asioista laajasti ja ruokkia
uteliaisuutta. Nama keskustelut tukevat uuden oppimista ja ympardivin maailman
tuntemusta, mutta tarjoavat myos syotteitd kehittymiselle. Tulee kuitenkin antaa tilaa

olla eri mieltd, kyseenalaistaa sekd tehdda omia valintoja. Tama luo kokemusta, etta
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yksilon arviointikykyyn on luotettu, mikd edesauttaa oman identiteetin ja

itseluottamuksen rakentumista.

Innovatiivisen ajattelun ja uusien ratkaisujen etsimisen kulttuuria voidaan vahvistaa
ohjaamalla suhtautumista epdonnistumisiin. Kokeilemisen ja kehittymisen kulttuurin
luomiseksi tulee opettaa ndkemaan epdonnistumiset osana kasvumatkaa, ja
mahdollisuutena innovatiivisuudelle. Epdonnistumisen ja nykytoiminnan tai mallien
kyseenalaistamisen tulee opettaa olevan luonnollinen osa oppimis- ja
kehittymisprosessia. Kasvumotivaation aikaan saamiseksi on autettava suhtautumaan

epdonnistumisiin uusina mahdollisuuksina.

6.1.3 Riskinottokyky

Taysin yrittajyyteen riippumattomienkin kokemusten kautta saatujen onnistumisten
kautta koettu itseluottamuksen kasvu rohkaisee tarttumaan uusiin ja riskialttiisiin
projekteihin. Kokemukset kasvattavat uskoa tuleviin haasteisiin, mika tukee
riskinottokykyd. Kun on luotu riittavasti rohkeutta, esimerkiksi tarjoamalla uusia
kokemuksia, vastuunottoa ja onnistumisia, henkil6 uskaltaa ottaa vastuuta myos silloin,
kun kukaan muu ei sita ota. Tama siitda huolimatta, etta joutuisi epamukavuusalueelle tai
uuden aadrelle eikd osaisi valttamatta heti tehda oikein. Ndin voidaan olettaa

rakennettavan proaktiivista asennetta ja riskinottokykya.

Riskinottokyky kehittyy vahitellen suurempien paatosten ja kokemuksen kautta, kuten
edelld todettiin. Tama asteittaisen riskinottokyvyn kasvun mahdollistaminen koetaan
olennaiseksi kasvumotivaation kannalta. Riskinottokyvyn koetaan lisdantyneen
sellaisten kokemusten ansiosta, jotka ovat tarjonneet haastavuutta, ne ovat myos
luoneet uskoa omiin kykyihin ja vahvistaneet valmiutta kohdata epavarmuutta.
Riskinoton kokemus auttaa mitoittamaan tulevia riskeja, kun kokemusta erilaisten riskien

mittakaavasta on jo karttunut.
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Elamassa kohdataan haastavia tilanteita ja elamantilanteen mukaan niiden mittakaava
vaihtelee. Lapsena jokin pieni asia voi olla haastava, mutta se voi silti tarjota
mahdollisuuden kokea selviytymista tai haasteen taklauksen kokemuksen. Haasteista ja
selviytymisesta saadut kokemukset vahvistavat uskoa omiin kykyihin ja lisddavat uskoa
selviytya erilaisista haasteista tai odottamattomista tilanteista myds tulevaisuudessa.
Tama vahvistaa yksilon rohkeutta ottaa riskeja, auttaa ymmartamaan riskin suuruudesta

ja kehittamaan riskinottokykya asteittain.

6.2 Yrittdajyyskompetenssit

Seuraavana kasiteltdavana on yrittdjyyskompetenssien osalta tehdyt, merkittavimmat
I6ydokset positiivisesti niihin  vaikuttavista tekijoistd. Taman tutkielman toisen
teoreettisen viitekehyksen sisaltdmat asennetekijat ovat yrittdjamainen intohimo,
itsetehokkuus, yrittdjaidentiteetti, epavarmuuden sietokyky, sinnikkyys. Osa
yrittdjamaisen orientaation asennetekijoista toistuu myds yrittdjyyskompetensseissa.
Nama tekijat ovat proaktiivisuus ja innovatiivisuus, ja ne on kasitelty jo aiemmissa

luvuissa, 6.1.1 ja 6.1.2.

6.2.1 Yrittdjamainen intohimo

Tutkimuksessa on havaittu, ettd on tarkeaa, ettei yksiloa pakoteta olemaan mitdan mita
han ei ole. Tama vapauden kokemus auttaa vahvistamaan yksilon mahdollisuutta
syventyd intohimoaiheisiin ja -tekemisiin ohjaamatta vaikkapa muihin harrastuksiin,
koska niitda muutkin harrastavat. Utelias ja intohimoinen suhtautuminen asioihin tukevat
yrittdjamaista intohimoa ja proaktiivisuutta, silla se kannustaa ryhtymaan toimiin

nopeasti ja syvallisesti asioiden edistamiseksi.

Innostusta erilaisiin toimintoihin tulee rohkaista lapsuudessa ja nuoruudessa, silld sen
on koettu vahvistavan yrittdjamaista intohimoa ja proaktiivisuutta. Taman intohimoisen
suhtautumisen on koettu sailyvan osana yrittdjan halua oppia uutta, kehittyé ja toteuttaa

omia ideoitaan. Intohimoisen suhtautumisen lisdna tarvitaan tahtoa auttaa, ratkoa
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ongelmia ja luoda arvoa. Intohimoisesti tiettyyn asiaan suhtautuvan on mahdollista
valjastaa tietoaan uudistumiseen, muiden hyodyksi ja kasvun mahdollistamiseksi. Kun on
kokeilujen kautta itseluottamusta ja osaamista kartuttanut seka proaktiivinen, huomaa
olevansa kyvykads auttamaan muita. Kyvykkyyden kokemus, osaaminen ja kokemusten
tuoma itseluottamus voivat synnyttdd halun arvon luomiseen ja auttamiseen omaa

osaamista hyodyntaen.

6.2.2 Itsetehokkuus

Perheelld ja kasvatuksella on itsetehokkuuteen eli itseluottamukseen merkittava
vaikutus. Perheen rohkaiseva asenne on usein tukenut itseluottamusta ja kykya ottaa
vastuuta. Tama on luonut vahvan pohjan identiteetille ja itsevarmuudelle yrittajana.
Perheen antamalla tuella ja itsendiselld paatoksenteolla on ollut tdhan suuri vaikutus.
Kun perhe on rohkaissut antamalla mahdollisuuksia tehda itsenaisia paatoksia, se on
auttanut uskomaan omiin kykyihin myos perheen ulkopuolisissa tilanteissa ja ottamaan

vastuun omasta toiminnasta.

Innovatiivisuuden asenteen kohdalla luvussa 6.1.2 jo kasitelty kokeilemisen kulttuurin ja
asenteen luominen on kasvumotivaation kannalta olennaista. Yksil6a tulee rohkaista
uusiin asioihin tarttumiseen, silld niissd onnistumiset vahvistavat voimakkaasti yksilon
itseluottamusta. Kuten jo aiempien asennetekijéiden kohdalla on todettu, eri tilanteissa
koetut onnistumiset vahvistavat itseluottamusta. Kokemukset voivat olla lapsuudesta tai
yrittdjyytta edeltavista tyduran vaiheista. Naiden onnistumisen tai haasteiden
selvittdmisen kokemusten ansiosta yrittdjat kokevat itsensd kyvykkdadammiksi

kohtaamaan uusia haasteita ja ottamaan riskeja, jotka ovat olennainen osa kasvua.

6.2.3 Yrittdjdidentiteetti

Kuten edelld todettiin, on varhaisten kokemusten ja perheen vaikutus kasvumotivaation
asennetekijoiden syntyyn, niin myos yrittdjdidentiteetin kohdalla. Perheen esimerkki

yrittdjyydessd ja yrittdjamadinen kasvatus luovat vahvan perustan yksilén
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yrittdjdidentiteetille. Yrittdjyyteen liittyvat kokemukset vanhempien tai isovanhempien

kanssa vaikuttavat vahvasti seuraavan sukupolven yrittajaidentiteetin muodostumiseen.

Perhe toimii siis vahvana kasvumotivaation vaikuttajana annetun yrittajyyden mallin
kautta, mutta kuten muissa yhteyksissa on todettu tulee antaa vapaus valita. Yrittajyyden
perinnettda jatkavat kokemukset, kuten perheen yritystoiminta tai ympariston
yrittdjahenkisyys, koetaan yrittdjdidentiteettia syventdvind ja ne antavat esikuvan
omasta potentiaalista yrittdjana. Perheen ja kasvuymparistdn yrittajyyden arvojen

omaksuminen lisaa tunnetta siita, etta yrittdjyys on luonnollinen uravalinta.

Aiemmin jo todetusti Itsensd toteuttamisen vapaus ja lapsuuden kokemukset
itsendisissa paatoksissa tukevat paitsi itseluottamusta, mutta myos yrittdjaidentiteetin
rakentumista. Naitd voidaan vahvistaa tarjota rohkaisemalla toteuttamaan itsedan
erilaisin keinoin, vaikkapa harrastuksissa tai intohimoaiheiden parissa. Itsenaista
paatoksentekoa voidaan vahvistaa esimerkiksi osallistamisen tai vastuuttamisen keinoin,
antaen hoidettavaksi, suunniteltavaksi ja toteutettavaksi erilaisia toimia. Ndin voidaan

tarjota itsevarmuuden vahvistumista ja minakyvykkyyden kokemusta.

6.2.4 Epavarmuuden sietokyky

Kasvuyrittdajyyden kannalta on olennaista hyvaksya riskit ja epavarmuus olennaisena
osana arkea. Tassa tarvitaan epdavarmuuden sietokykya, jota esimerkiksi erilaiset uudet
tilanteet ja kokemukset vahvistavat. Esimerkiksi vaihto-opiskelijana tai armeijassa saatu
kokemus aikuistumisesta, vastuunottamisesta ja sen kautta itseluottamuksen
vahvistuminen ovat parantaneet kykya kohdata epavarmuutta. Taman myota yksilot ovat

valmiimpia kohtaamaan tuntemattomia tilanteita.

Aiemmin luvussa 6.1.3 kasiteltyyn riskinottokykyyn liittyvat riskien mitoittamisen taito
sekd ymmarrys riskinottokyvyn kehittymisesta ovat keskeisia tekijoitd epavarmuuden
sietokykya kehittdessa. Naiden vahvistaminen erilaisin keinoin on merkityksellista. Kuten

edelld todettiin riskinoton mitoittamista ja kehittymista voidaan kehittdd ottamalla
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tietoisia, pieniakin rohkeutta ja epavarmuuden sietoa vaativia haasteita vastaan eri
tilanteissa. Nama auttavat ymmartamaan kunkin riskin mittakaavaa ja jokainen selatetty
haaste luo uskoa ottaa vastaan uusia riskialttiita ja epavarmuuden tunnettakin luovia

tilanteita.

Omien kokemusten ja erilaisten selviytymistarinoiden kautta voidaan olla vahvistamassa
epdvarmuuden sietokykyd. Menneistd haasteista ja selviytymisesta saadut kokemukset
vahvistavat uskoa omiin kykyihin selviytya epavarmuutta sisalladn pitavista tilanteista
my0s tulevaisuudessa. Haastavista tilanteista ja rohkeista kokeiluista selviaminen voi olla

vahvistamassa my6ds ymmarrysta riskien mittakaavasta.

6.2.5 Sinnikkyys

Sitoutuminen tavoitteisiin ja sitkeys jatkaa haasteista huolimatta koetaan tarkeiksi
asenteiksi. Jatkuva kehitystyo ja innovointi: Menestyminen vaatii jatkuvaa sinnittelya ja
uusien ratkaisujen kehittamista, mika tukee sitkeyden merkitysta kasvuyrittdjyydessa.
Esimerkkien voimalla koetaan olevan suuri merkitys sinnikkyyden asenteen
vahvistamisessa. Sinnikkyys kasvaa erityisesti aiemmista menestystarinoista ja laheisten

esimerkista.

Pitkajanteisyytta vaativilla tilanteilla, esimerkiksi urheiluharrastuksessa tai jonkin taidon
harjoittelussa, on koettu olevan merkitysta sinnikkyyden vahvistumiseen. Nuoruudessa
harrastettu, esimerkiksi musiikkiharrastus tai joukkuepelaaminen, on kehittanyt
sinnikkyyttd ja pitkdjanteista suhtautumista tavoitteiden saavuttamiseen. Tama
vahvistaa uskoa omien ponnistelujen arvoon ja auttaa pitamaan kiinni paamaaristaan

vaikeuksienkin keskella.

6.3 Tulosten merkityksellisyys kirjallisuuden kannalta

Tassa luvussa tarkastellaan tutkimuksen tulosten merkitysta kirjallisuuden kannalta.

Aineiston tarjoamia I6ydoksia ja tutkimuksen tuloksia vertaillaan tutkielmaan valittujen
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teoreettisten viitekehysten tarjoamiin nykyratkaisuihin. Tarkoituksena on pohtia ovatko
aineiston tarjoamat johtolangat kasvumotivaation vahvistamisesta ja siihen liittyvien
asennetekijoiden synnystd vahvistamassa tai kumoamassa aiempaa kirjallisuuden
tarjoamaa tietoa. Luku on jaoteltu valittujen teorioiden mukaisiin lukuihin, joissa
kasitellaan kutakin asennetekijaa erikseen. Jaljempana tassa luvussa tarkastellaan myds,
onko nyt tehty tutkimus jollain tavalla laajentamassa tietoutta kasvumotivaation ilmiésta

tai asennetekijoiden vahvistamisesta.

6.3.1 Yrittdjyyskompetenssien asennetekijoiden vahvistamiskeinojen vertailu

Yrittdjyyskompetenssit voidaan maaritella sarjaksi yksilon taitoja ja ominaisuuksia, jotka
mahdollistavat menestymisen yrittdjyydessa. Yrittdjyyskompetenssit eivat ole staattisia,
vaan ne tulee nahda kehittyvana prosessina. Kehittaminen onkin elintarkeda yrittdjan
menestyksen kannalta. Tahan tutkielmaan viitekehykseksi valitut
yrittdjyyskompetenssien asennetekijat vahvistuvat monipuolisin tavoin. Ensimmaisena
kasiteltdvda asennetekijda, yrittdjamaista intohimoa vahvistaa Lackéuksen (2015)
mukaan merkityksellisyyden kokemus, jonka tekijoind ovat muiden auttaminen seka
arvon tuottaminen. Intohimo syntyy voimakkaasta sisdisestda motivaatiosta ja halusta

muuttaa maailmaa omilla teoilla.

Aineiston mukaan yrittdajat kokevat intohimoa mahdollisuudesta auttaa muita tai
kehittda omaa liiketoimintaansa yhteison hyvaksi. Tama ilmenee myos pyrkimyksena
kehittda omia vahvuuksia ja taitoja jatkuvasti, mika tuo lisdarvoa asiakkaille ja samalla
tukee omaa kehittymistd. Nadiden koetaan vahvistavan motivaatiota ja
merkityksellisyyden kokemusta. Nain ollen tutkimuksen |6ydokset vahvistavat hyvin

Lackéuksen (2005) toteamusta yrittdjamaisen intohimon rakentumisesta.

Itsetehokkuuden, jota voi tarkentavasti kutsua myos itseluottamukseksi, Lackéus (2015)
toteaa rakentuvan onnistumisten ja saavutusten seurauksena. Ne auttavat vahvistamaan
luottamusta omiin kykyihin. Taman tutkimuksen haastatteluaineiston perusteella

voidaan todeta saman suuntaisuutta Lackéuksen I6ydosten kanssa. Aineiston mukaan
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kasvuyrittdjien kasvumotivaatioon vaikuttavaa itseluottamusta on rakennettu
pitkdjanteisen tydn ja saavutettujen tavoitteiden kautta. Esimerkiksi itsendistymista
vahvistavat kokemukset, kuten armeija ja tyoelamassa saavutetut onnistumiset ovat
keskeisia tekijoita. Naissa tilanteissa yrittajat kokivat kasvaneensa ja oppineensa kykya
kohdata haasteita. Tavoitteiden saavuttamisen ja kasvun kokemusten on siis koettu
lisadvan luottamusta siihen, ettd pystyy suoriutumaan ja selviytymaan tulevaisuuden

haasteista.

Esikuvat ovat Lackéuksen mukaan rakentamassa yrittdjdidentiteettid, silla niiden koetaan
oivalluttavan huomaamaan ja tunnistamaan vyrittdjyyden olevan osa omaa
persoonallisuutta. Tahan tutkimukseen haastatellut yrittdjat ovat kokeneet
identiteettinsad vahvistuneen perheen ja ldhipiirin esikuvista ja erityisesti lapsuuden ja
varhaiselaman kokemuksista, joissa yrittajamainen ajattelutapa tai yrittdjaasenne oli
lasnd. Perheen tarjoama malli yrittdjyydestd ja perheen yhteiséllinen ilmapiiri ovat
keskeisia yrittajaidentiteetin muodostumiseen liittyvia elementteja. Aineiston [6yddkset
ovat ndin ollen tiiviisti yhtenevaiset teorian kanssa, mutta tarjoavat vield tarkentavaa

tietoa varhaisten elaman vaiheiden merkityksesta yrittdjaidentiteetin muodostumiseen.

Itseluottamuksen tavoin epdvarmuuden sietokyky vahvistuu kokemusten kautta,
erityisesti sellaisten kokemusten, joissa epdavarmuus on lasna, toteaa Lackéus (2015).
Niiden avulla voidaan harjoitella kokemaan olo turvalliseksi epdavarmuutta ja hallittua
riskinottoa sisaltavissa tilanteissa. Yrittdjat kertovat kirjallisuuden |6ydoksia tukien
aineistossa oppineensa epdvarmuuden sietokykyda vastuun ottamisen kautta.
Itsendistymista vaatineet kokemukset ja erilaiset itseluottamusta rakentavat tehtavat, jo
varhaisella idlldkin, ovat auttaneet ymmartdmaan riskinhallintaa ja lisdnneet varmuutta
omaan toimintaan. Epdvarmuuden kohtaaminen ja hyvdksyminen on kehittynyt
aineiston perusteella myos yritystoiminnan aikana, ja yrittdjat kokevat, ettd rohkeus
astua tuntemattomaan on tuonut heille joustavuutta muuttuvissa tilanteissa seka kykya

sietaa riskialttiita paatoksia.
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Merkityksellisyyden teema jatkuu myos sisukkuuden kohdalla, silla kirjallisuuden
mukaan sisukkuus ja pitkdjanteisyys vahvistuvat ponnisteltaessa merkityksellisia
tavoitteita kohti huolimatta matkalla kohdattavista vastoinkdymisista. (Lackéus, 2015)
Aineiston mukaan sisukkuutta on ilmennyt ja vahvistettu erityisesti nuoruuden
harrastuksissa, kuten urheilussa, jossa tavoitteellinen toiminta ja kilpailu ovat tukeneet
pitkajanteisyytta ja sitoutumista. Perheen ja yhteison tarjoamat esikuvat ja onnistumiset
elamassa ovat myos vahvistaneet sitkeytta ja halua jatkaa vaikeinakin hetkina. Sisukkuus
yhdistyy  aineiston perusteella vahvasti vaikeuksien voittamiseen  ja

periksiantamattomuuteen.

6.3.2 Yrittdjamaisen orientaation vahvistumiskeinojen vertailu

Wiklund & Shepherd (2005) painottavat aktiivista mahdollisuuksien tunnistamista ja
hyodyntamista proaktiivisuuden vahvistajina. Heiddan mukaansa yksilon proaktiivisuus
vahvistuu kyvysta tunnistaa mahdollisuuksia ymparistdssa ja tarttua niihin ennen muita.
He korostavat, ettd on vahvistettava aktiivista ympariston havainnointia ja
mahdollistettava resurssien saatavuutta ja kaytettdvyyttd uusien toimintamallien

luomiseen.

Tahan tutkielmaan haastatellut vyrittdjat kertovat proaktiivisuuden syntyneen
uteliaisuuden ja asioihin intohimoisen suhtautumisen kautta. Tassa korostuu innostus
uuden oppimiseen ja toimeen tarttumiseen. Aineistosta ilmenee myoés, ettd edella
mainitut tekijat, intohimoinen suhtautuminen asioihin, oppiminen ja uteliaisuus olivat jo
nuoruudessa lasna, ja niita vahvisti koettu kokeilun salliva kulttuuri. Vastuutehtavien ja
mahdollisuuksien antaminen jo nuoresta idsta lahtien on heidan mukaansa tukenut
ympadriston havainnointiin liittyvaa aloitteellisuutta, kykya tunnistaa ja hyodyntaa uusia

mahdollisuuksia.

Innovatiivisuuden vahvistumisen ytimena Wiklund & Shepherdin (2005) mukaan jatkuva

pyrkimys uusien ideoiden kehittamiseen ja kyky nahda epdonnistumiset kasvun
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mahdollisuutena. He korostavat, ettd innovatiivisuus rakentuu kyvystd sietda

epdonnistumisia osana oppimisprosessia ja kehittaa tata kautta uusia ratkaisuja.

Myds haastateltujen kasvuyrittdjien kokemukset vahvistivat aineiston mukaan naita
keinoja. Innovatiivisuuden rakentuminen yhdistyy erityisesti lapsuudessa koettuun
kokeilukulttuuriin, missa epdaonnistumiset on nahty luonnollisena osana kehitysprosessia.
Kokeiluihin rohkaiseminen ja epdonnistumisten hyvdksymisen kulttuuri ovat olleet
keskeisia innovatiivisuuden vahvistajia. Ne ovat tukeneet proaktiivista kokeilemisen ja
uudistumisen kulttuurin  syntya jo varhain. Yrittdjat kokevat, ettda heidan
innovatiivisuutensa kasvaa erityisesti ymparistossa, jossa heita rohkaistaan kokeilemaan

uutta ilman pelkoa epdonnistumisesta.

Riskinottokyky vahvistuu Wiklund ja Shepherdin (2005) mukaan vahitellen
onnistumisten myotd, mikd rakentaa vyrittdjalle itseluottamusta tarttua suurempiin
riskeihin. Riskinottokyky kasvaa nain ollen erilaisten kokemusten karttumisen kautta, ja
se kytkeytyy vahvasti itseluottamukseen. Wiklund ja Shepherd (2005) huomauttavat,
ettd korkea itseluottamus ja optimistinen asenne, ovat rakentamassa motivaatiota
kasvaa ja ottaa riskeja. Ja heiddn ajatuksen mukaan aiempi menestys voi auttaa

investoimaan kasvuun myos tulevaisuudessa. (Wiklund & Shepherd, 2005)

Riskinottokyvyn on aineistosta tehtyjen havaintojen mukaan koettu kehittyvan
vastuutehtavien kautta. Ne vahvistavat yksilon itseluottamusta ja rohkeutta astua
epavarmoihin tilanteisiin. Esimerkiksi haastateltavat, joilla oli aiempia onnistumisen
kokemuksia ja lapsuudessa opittua kykya sietdda epavarmuutta, pystyivat ottamaan
riskeja hallitummin. Tama yhdistyy myos perheen kannustavaan asenteeseen, jossa he
rohkaisevat lapsiaan ottamaan vastuuta ja kohtaamaan haasteita rohkeasti.
Kasvuyrittdjat ovat kokeneet, ettd epdonnistumisista oppiminen tukee riskinottokyvyn

vahvistumista.
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Lumpkin & Dess (1996) mukaan tulee esimerkiksi rohkaista yrittdjamaiseen
tyoskentelytapaan, johon kuuluvat autonomialle ominaisesti mm. omistajuuden
ottaminen projekteista ja itsendinen paatoksenteko. Tatd toistaa kasvuyrittdjien
kokemus siitd, ettda itsendistymisen mahdollisuudet, sekd vastuutehtdvien ja
mahdollisuuksien antaminen jo nuoresta idstd ldhtien ovat heiddn mukaansa

vahvistamassa esimerkiksi proaktiivisuutta ja mahdollisuuksiin tarttumista.

Kilpailullisen aggressiivisuuden tukena ovat Lumpkin & Dess (1996) mukaan
tavoitteellisuuden ja palkitsevuuden vahvistaminen sekda vakiintunut kulttuuri
havainnoida kilpailijoiden toimintaa oman toiminnan kehittamiseksi. Samoja
elementteja toistui tutkimuksen aineistossa erityisesti koskien proaktiivisen asenteen
rakentumista. Vastuun ja mahdollisuuksien antaminen jo nuoresta idsta lahtien on
aineiston mukaan tukenut aloitteellisuutta, ympariston havainnointia seka kykya
tunnistaa ja hyodyntdaa uusia mahdollisuuksia. Tavoitteellisuutta ja palkitsevuutta taas
ovat osaltaan olleet vahvistamassa yrittdjyyskompetenssien asennetekijéiden saralla
havainnoidut keinot. Niita olivat esimerkiksi itseluottamusta vahvistaneet
itsendistymisen kokemukset, saavutetut tavoitteet ja onnistumiset. Mutta myods
sisukkuutta ja sinnikkyytta vahvistavat tekijat, joita aineiston mukaan olivat esimerkiksi
harrastustoiminnan tarjoamat saadut kilpailukokemukset sekda pitkdjanteinen

tavoitteellisuus.

6.4 Tutkimuksen merkitys suhteessa valittuihin teorioihin

Tulosten analyysin perusteella aineistosta voidaan todeta I6ydetyn useita menetelmia,
jotka vahvistavat erilaisia kasvumotivaatioon liittyvid asennetekijoita kasvuyrittajilla.
Nadiden asennetekijoiden vahvistamiseen liittyvat menetelmat ovat laajalti kytkoksissa
yksilollisiin ja sosiaalisiin  kokemuksiin seka jatkuvaan oppimiseen ja verkostojen
hyodyntamiseen. Aineiston analyysi osoittaa, ettd yrittdjien kasvumotivaation ja
asenteiden vahvistamisessa on keskeista hyodyntad erilaisia henkilokohtaisia ja
yhteisollisia oppimisen keinoja. Aineiston mukaan yrittdjyyteen liitoksissa olevien

asennetekijoiden synty ja kehitys korostuu erityisesti varhaisten kokemusten, tiiviiden
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perhesuhteiden ja rohkaisevan ympariston kautta, mitkd vaikuttavat olennaisesti

yrittdjien asenteisiin ja identiteettiin.

Seka Wiklund & Shepherdin (2005) yrittajamaisen orientaation etta Lackéuksen (2015)
yrittdjyyskompetenssien teoriat tarjoavat syvillisen nakokulman yrittdjamaisiin
kompetensseihin. Ne painottavat yrittdajyydessa ja kasvumotivaation elementteina
keskeisia asenteellisia tekijoitd, mutta teoriat eroavat toisistaan painotuksissa ja
vahvistamistavoissa. Varhaisten kokemusten, esikuvien ja kulttuurillisen ymparistén
vaikutus seka epaonnistumisen hyvaksymisen tarkeys eivat tule esille ndissa teorioissa
yhtd painokkaasti kuin tdssa tutkielmassa. Tarkemmin ottaen vield, niita ei kasitella

konkreettisina asennetekijoiden vahvistamisen keinoina.

Tassa tutkielmassa kootun aineiston voidaan todeta tuovan uusia nakoékulmia
kasvumotivaatioon liittyvien asennetekijoiden vahvistamiseen. Tutkielman |6ydokset
tdydentavat valittujen teoreettisten viitekehysten tarjoamaa teoreettista ymmarrysta
kasvumotivaation ilmiosta ja asennetekijoiden vahvistamisesta. Tutkimus tarjoaa uusia
konkreettisia menetelmida ja korostamalla ympariston vaikutusta yrittdjamaisten
asenteiden vahvistamisessa. Se esittelee myds varhaiseen kehitysvaiheeseen liittyvia
nakokulmia, joiden avulla kasvumotivaatioon liitoksissa olevia asenteita, kuten
epdonnistumisen hyvaksyttavyytta voidaan vahvistaa jo lapsuuden aikana. Jaljempana
on kuvattu ndiden kolmen teeman alla, miten tdma tutkielma tarjoaa uutta ndkdkulmaa

kasvumotivaation asennetekijoiden syntyyn.

Varhaisten kokemusten merkitys: Aineisto korostaa vahvasti varhaislapsuuden ja
nuoruuden kokemusten roolia, erityisesti perheen, harrastusten ja yhteisdjen vaikutusta.
Tama eroaa teoriasta, jossa asennetekijat nahddaan usein myéhemman eldman myo6ta
kehittyvina. Varhaiset kokemukset eivat nouse valittujen teorioiden keskioon, vaan ne
painottavat asenteiden kehittymistd kokemuksista ja onnistumisista, joita yksild

saavuttaa useimmiten aikuisidssa tai yrittdjana toimiessaan. Varhaisen vastuun
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antaminen ja rohkaiseva ymparistd tukevat asenteiden kuten proaktiivisuuden ja

sisukkuuden kehitysta jo lapsuudessa.

Esikuvien ja kulttuurillisen ympariston vaikutus: Yrittdjat mainitsevat perheen jasenten
yrittdjdesimerkit sekd paikallisen kulttuurin, kuten "kokeilemisen ilmapiirin"”, tarkeiksi
motivaation lahteiksi. Esikuvien ja kulttuurin vaikutus on valituissa teorioissa esitetty
vahemman merkityksellisena. Lackéuksen (2005) teoriassa huomioidaan ympariston
rooli yrittdjaidentiteetin  muotoutumisessa, mutta aineistossa paikallinen ja
perheymparistd, erityisesti esikuvat, vaikuttavat vahvasti asenteisiin kuten
proaktiivisuuteen ja riskinottoon. Taman tutkimuksen havainnot tarjoavat nadin ollen
syvemman ymmarryksen ympariston yhteistllisesta vaikutuksesta asenteiden
muodostumisessa ja rohkaisee huomioimaan vyhteiskunnallisia tekijoita yrittdjien

asennetekijoiden vahvistamisessa.

Epaonnistumisen hyvdksymisen tarkeys: Aineisto tuo esiin epdonnistumisten
hyvaksymisen olennaisena osana oppimis- ja kasvuprosessia. Tama vahvistaa
innovatiivisuutta ja riskinottokykya tavoilla, joita perinteisissa teorioissa ei korosteta yhta
voimakkaasti. Se vahvistaa myds epavarmoissa tai muuttuvissa olosuhteissa toimimista.
Teoriat tunnistavat epavarmuuden sietdmisen ja riskinoton merkityksen, mutta eivat

korosta epaonnistumisten hyvaksymista yhta vahvana kasvumotivaation osatekijana.
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7 Johtopaatokset

Tassad johtopaatoksia kokoavassa luvussa tarkastellaan tutkielman kokonaisuutta viela
tiivistetysti. Luvussa kaydaan lapi tutkimuksen vastaukset tutkimuskysymyksiin ja onko
tutkielmassa onnistuttu tuomaan jotain uutta valittuihin teoreettisiin viitekehyksiin
ndahden. Jaljempana arvioidaan tutkimuksen prosessin onnistumista sekda annetaan
jatkotoimenpide-ehdotuksia  niin  tutkimukseen  kuin  tutkielman  tulosten

jatkohyoddyntamiseenkin.

7.1 Arvio tutkimuskysymyksiin saaduista vastauksista

Tassa tutkielmassa on ollut tavoitteena ymmartaa ja havainnoida kasvumotivaation
ilmiota ja selvittdd, mitka asiat ovat lisdnneet kasvuyrittdjien kasvumotivaatiota.
Erityisesti on haluttu tutkia, miten kasvyyrittdjat ovat kokeneet kasvumotivaatioon
tiiviisti liitoksissa olevien asenteellisten tekijéiden vahvistuneen. Tutkimuksessa on
haluttu selvittdd, mitka tekijat, asiat tai kokemukset eldman eri vaiheissa ovat
kasvuyrittdjien  mukaan olleet  merkityksellisia ja  vahvistaneet  heidan
kasvumotivaatiotaan. Kimmoke aiheen tutkimiselle on syntynyt havainnoitaessa
ristiriitaa suomalaisten yritysten tutkitusti matalan kasvuhalukkuuden ja kuitenkin
voimakkaan tavoitteen luoda enemman kasvuyrittdjyytta valilla. Ja sen tutkimuksesta
havainnoidun faktan pohjalta, ettd kasvumotivaation on tunnistettu vaikuttavan

yritysten kasvuun positiivisesti.

Taman tutkielman avulla on voitu todeta, ettd kasvumotivaatioon liittyviin
asennetekijoihin voidaan konkreettisilla keinoilla vaikuttaa. Tassa tutkimuksessa on
|oydetty useita, eri elamanvaiheissa hyddynnettavia keinoja, jotka vahvistavat asenteita,
joilla tiedetdan olevan positiivinen vaikutus myos yrityksen kasvuun. Tuloksia naihin
kysymyksiin on esitelty syvallisesti luvussa Tulosten analyysi. Jaljempana kasitelldaan
my0Os millaisia uusia nakokulmia tutkimuskysymyksiin on saatu verratessa |6ydoksia

valittujen teoreettisten viitekehysten tarjoamiin nakokulmiin.
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Vastoin ennakko-odotusta kasvumotivaatioon liittyvien asennetekijoiden vahvistamisen
keinot ovat laajalti kytkoksissa perheeseen ja yksilon sosiaalisiin kokemuksiin. On myds
havaittu, ettd vahvistamisessa on keskeistd hyodyntda erilaisia henkilokohtaisia ja
yhteiséllisia oppimisen keinoja. Kasvuyrittdajat kokivat tarkedksi kokea vapautta ja
autonomiaa, sekd saada mahdollisuuden ottaa vastuuta, jo nuorella idlla. Ndiden koettiin
lisadvan kokeilunhalua ja kokemusta omaan arviointikykyyn luottamisesta, joiden avulla
kasvumotivaation koettiin vahvistuvan. Yleiselld tasolla kasvuyrittdjat kokivat olevansa
ongelmanratkaisijoita, jotka haluavat taidoillaan auttaa. Tassa keskeista oli lisata
uteliaisuutta ja vahvistaa halua oppia uutta, sekd hyodyntda tietoa arvon luomiseen
erilaisin tavoin. Eras haastatelluista sanoikin, ettd taman arvonluomisen tuloksena
saatava yrityksen taloudellinen kasvu ei ole hadnelle varsinainen tavoite, vaan se on

positiivinen sivutuote menestyksesta.

Huomattavaa on, ettd uuden oppimiseen ja osaamiseen liittyvien taitojen vahvistumisen
kautta saavutettava kasvun asenteen vahvistuminen liittyy yrityksen ydinosaamiseen ja
kokemuksen kautta opittuihin taitoihin. Sen ei siis voida sanoa liittyvan suoraan
yrittdjyyteen tai liiketoiminnan pyorittamiseen liittyvien tietojen tai taitojen
vahvistumiseen, kuten kirjanpito-osaamiseen, vientilausekkeisiin tai tuotantotalouden
ymmarrykseen. Liiketoiminnalliset koulutukset ja koulutusohjelmat koostuvat vahvasti
erilaisten tietojen ja taitojen vahvistamisesta. Nama sindllaan tarkeat aihepiirit eivat
kuitenkaan ole vahvistamassa kasvuyrittdjyyteen liittyvaa kasvuasennetta, vaan eraan

haastatellun sanoin pakollinen paha yrittajyydessa.

7.2 Tutkielman tarjoama uusi tieto suhteessa viitekehyksiin

Tulosten analyysin perusteella aineistosta voidaan todeta I6ytyneen menetelmia, joita
hyodyntamalla voidaan vahvistaa erilaisia kasvumotivaatioon liittyvia asennetekijoita.
Menetelmat ovat laajalti kytkdksissa yksil6llisiin ja sosiaalisiin  kokemuksiin seka
jatkuvaan oppimiseen ja verkostojen hyodyntamiseen. Tutkimus osoittaa, etta yrittdjien
kasvumotivaation ja asenteiden vahvistamisessa on keskeistd hyodyntda erilaisia

henkilokohtaisia ja yhteisollisia oppimisen keinoja. Asennetekijoiden synnyssad ja
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kehityksessa erityiseen rooliin nousevat varhaiset kokemukset, tiiviit perhesuhteet ja
rohkaiseva ymparistd. Ne vaikuttavat olennaisesti yrittdjien asenteiden ja identiteetin

rakentumiseen.

Kun tarkastellaan, onko tutkielmassa tehty tieteellinen tutkimus tarjonnut
kasvumotivaation,  yrittdjamaisen orientaation tai  yrittajyyskompetenssien
tutkimukseen jotain uutta, voidaan todeta, ettd ndin on kdynyt. Tutkimus on tuonut
uusia nakdkulmia yritysten kasvuun positiivisesti vaikuttavaan kasvumotivaatioon
liittyvien asennetekijoiden vahvistamiseen. Loytyneet nakokulmat ovat tutumpia
persoonallisuuden muodostumisen kentaltd yrityksen kasvumotivaation rakentumisen
sijaan. Aineistosta tehdyt havainnot ja analyysit tdydentavat valittujen viitekehysten,
yrittdjyyskompetenssien seka yrittdjamadisen orientaation tarjoamaa teoreettista
ymmarrysta kasvumotivaation ilmidsta ja kumpaankin viitekehykseen liittyvien

asennetekijoiden vahvistamisesta.

Aiemmin tutkielmassa madriteltyjen varhaisten kokemusten, esikuvien ja kulttuurillisen
ymparistén vaikutuksen seka epdonnistumisen hyvaksymisen on todettu vaikuttavan
positiivisesti yksilon kasvumotivaation asennetekijoihin. Nama keinot eivat tule esille
ndissa teorioissa yhta painokkaasti kuin tdssa tutkielmassa. Tarkastelun ja vertailun
perusteella niita ei kasitella konkreettisina asennetekijoiden vahvistamisen keinoina

edelld mainituissa teorioissa.

Taman tutkimuksen havaintojen perusteella voidaan nain ollen lisdtd ymmarrysta
kasvumotivaatioon vaikuttavista tekijoista yksilon eldaman eri vaiheissa, erityisesti
varhaisissa elamdnvaiheissa. Lisaksi voidaan kehittdd konkreettisia menetelmia
esimerkiksi osaksi yrittdjyyskasvatuksen toimenpiteitd, tarkentamalla tyota esiin
nousseiden |6ydosten avulla. Tieto ympariston vaikutuksesta yrittdjamaisten asenteiden
vahvistamisessa auttaa miettimaan toimenpiteitd, jotka lisdavat yrittdjyytta edistavaa
kulttuuria alueella ja nostavat esiin yrittajyytta tai yrittdjaesikuvia alueella. Varhaiseen,

lapsuuden kehitysvaiheeseen liittyvia kasvumotivaatiota lisadvia toimia voidaan kehittaa



102

paitsi osana yrittdjyyskasvatusta, mutta my6s varustamalla vanhempia luomaan

epdonnistumisen hyvaksyttavaa, rohkaisevaa ja minakyvykkyytta vahvistavaa kulttuuria.

7.3 Jatkotoimenpide-ehdotukset

Tutkielman tulosten valossa voisi kysya, etta tulisiko meidan ulkoisten, yritysten kasvua
mahdollistavien tekijdiden sijaan tai ainakin niiden ohessa toimia pitkdjanteisemmin
yksilon kasvumotivaation kasvattamiseen? Kylld, jos halutaan kokonaisvaltaisesti olla
luomassa kansallista elinvoimaa yritysten kasvun kautta. Nykytoimet yritysten kasvun
tukemisessa keskittyvat lainsaadanndllisiin - teemoihin, kannustimiin, ulkoisesti

mahdollistaviin tekijoihin seka tietoja ja taitoja vahvistaviin toimiin.

Taman tutkielman I6ydokset puoltavat riskinottoon rohkaisevan, uteliaisuutta ja
innovatiivisuutta ruokkivan kulttuurin luomista lapsille ja nuorille niin kotona kuin
koulussakin. On tehtava toimia yritysten kasvun edellytyksiin yksilon kasvumotivaatiota
ja asennetta vahvistamalla jo paljon ennen yrittdjaksi ryhtymista tai edes opintojen aikaa.
Paatoksentekijoiden tulisi uudelleen suunnitella varhaiskasvatusta ja
yrittajyyskasvatusta niin, ettda niiden toimenpiteet ruokkisivat uutta kehittavaa ja
epdvarmuuksia sallivaa kulttuuria. Nykyisellddn ne noudattavat jo pitkdan historian
omaavaa mallia, joka korostaa mitattavuutta, standardoitua toimintamallia jokaiselle
ominaisuuksistaan riippumatta. Tama tapa on aikanaan kehitetty tuottamaan teollisen
vallankumouksen aikana niin tarpeellisia suorittavan tyon tekijoitd. Varsin perustavan
laatuinen muutos on siis tarpeen, esimerkiksi varhaiskasvatuksen sisdltdjen suunnittelua

kasvumotivaation asennetekijoéita huomioiden.

Tastda mallina on Alpha School -malli Yhdysvalloista, jossa akateemiset opinnot
suoritetaan kahden tunnin aikana aamun aluksi tekodalyavusteisesti yksiloidylla
opetussuunnitelmalla, varmistaen kattavat osaamistasot kaikille. Muu koulupdivan aika
kdytetdan esimerkiksi taloudellisia ja yhteiskunnallisia taitoja seka yrittelidisyytta,

esimerkiksi projektitdiden tai tiimitydn kautta. Opintotulokset ovat talla mallilla
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toteutetun opintosuunnitelman osalta olleet Yhdysvalloissa kaytettavalla akateemisten

opintojen arvostelumittaristolla parhaimpien joukossa. (Alpha School, 2024)

Olemmeko siis toiminemme nyt auttamatta myohdssa huomisen yrittdjien osalta, kun
varhaisessa lapsuudessa luontainen utelias, oppimisesta innostunut ja kokeileva
kasvuasenne haalenee ennen yrittajaksi ryhtymisen mahdollisuutta
muuttumattomuuden asenteeksi? Emme valttamattd, silla  kasvumotivaation
asennetekijoita vahvistavia kokemuksia voivat tarjota oppilaitokset tai yrittajyytta
pohtivien kanssa tyoskentelevat organisaatiotkin. Naita toimijoita voivat olla esimerkiksi
toimeksiantajayritys Into Seindjoki Oy, elinkeinoelaman kehittdjan roolissa, eri
oppilaitokset tai yrittajyyskasvatukseen keskittyvat toimijat, kuten Suomen 4H-yhdistys
ry. Ndiden organisaatioiden erilaisilla toimilla tai tyokaluilla voidaan olla luomassa
yrittdjyyden ekosysteemiin vaikuttavalla tavalla epdonnistumisia sallivaa kokeilun
kulttuuria. Rohkaista havainnoimaan ymparistéa uteliaalla tavalla, etsien uusien
opittujen asioiden tai kokemusten tuomalla varmuudella innovatiivisia tapoja toimia.
Voidaan tuoda esiin yrittdjatarinoita, joista ilmenee riskien harkittu hallinta pelon
korostamisen sijaan. Toimia on lukuisia ja tdssa mainittuna vain muutamia esimerkkeja.
Lisaa kasvumotivaation asennetekijoita vahvistavia toimia voidaan kehittda ja vieda

toteutukseen Tulokset ja Tulosten analyysi -lukujen innoittamana.

Yhteenvetona todettakoon, ettd opit, joita kasvuyrittdjat ja heiddan kokemuksensa
yrityksen kasvumotivaatioon ja nadin ollen yrityksen kasvuun tutkitusti vaikuttavien
asennetekijoiden vahvistamisesta tarjoavat, on ymmarrettavd merkityksellisiksi
kansantaloudellisesta ndkdkulmasta. Jotta voitaisin  muutamien vuosien aikana
huomata vyritysten kasvulukujen karttuvan, olisi otettava aktiivisesti kayttoon
tutkielmassa kuvattuja keinoja. Tyota tulisi kaikessa suhteessa ymmartaa tehda
pitkdjanteisemmin  kuin vain hallituskauden mitan verran. Pitkdjanteisiin,
kasvumotivaation asennetta jo lapsuudesta ja nuoruudesta rakentaviin toimiin tulee
sitoutua kaikilla paatoksentekotasoilla, my6s kasvattajien toimesta. Tama on tarkeaa,

mikali toivotaan, ettd ulkoisilla kannustimilla ja yrityksen kasvua tukevalla
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infrastruktuurilla olisi aiempaa enemman hyddyntadvia yrityksid. Kenties muutaman
hallituskauden jalkeen, jos myds kasvumotivaatiota ja asennetekijoita vahvistaviin
toimiin sitoudutaan, meilld voisi olla Suomen yrittdjien Pk-yritysbarometrissa jo

suurempi, tai jopa kaksinumeroinen prosenttiluku kovaa kasvua tavoittelevia yrityksia.

7.4 Tutkimusprosessin arviointi

Taman tutkimuksen tyostaminen alkoi, kun tutkija suoritti laadullisen tutkimuksen
kurssia vuonna 2023. Silloin syntyi tutkimussuunnitelman aihio ja aihiota on tyostetty
siita lahtien eri yhteyksissa. Aihio esiteltiin toimeksiantajalle, joka kiinnostui sen
tarjoamasta hyodysta. Kun pro gradu -tyon tekeminen tuli ajankohtaiseksi, aihetta kaytiin
lapi iteroiden myos ohjaavan opettajan kanssa. Kehitysideoiden perusteella kirkastui

tarkempi kohde ja ylatason tavoite tutkimukselle.

Tutkimuksen aloittamisen kanssa koettiin oltavan jumissa, kun tarkkaa tutkimuskulmaa
ei pystytty heti |6ytamadan. Tutkimuksen prosessia voimakkaasti maarittavan
nakoékulman, viitekehyksen kirkastamiseksi tehtiin kattavaa teoriaan syventymista, jonka
kautta valikoitui tietyt raamit tekemiselle. Tutkimusprosessi on siita lahtien edennyt

vauhdikkaasti ja siind on edetty aiemmin kuvatun prosessin mukaisesti.

Ndin laajaa tutkimustyota tehtdessa ensi kertaa, oli analysointimenetelman valinta
tutkijalle haastava. Erilaisia vaihtoehtoja tutkittiin, ja siind konsultoitiin muita, jo
kokeneempia tutkijoita. Reflektoiva temaattinen analyysi oli analyysimenetelmana viisas
valinta sen strukturoidun mallin takia. Tallainen porrastettu ja prosessiksi kuvattu
menetelma sopi tutkijan persoonan ja toimintakulttuurin kanssa hyvin yhteen.

Eteneminen askel kerrallaan antoi motivaatiota jatkaa analysointia seuraavalle portaalle.

Suuresta, valilla analysoinnissa ylivoimaiseksikin kdyneesta aineistomaarasta onnistuttiin
saamaan hyvia tuloksia esiin. Teemojen muodostaminen auttoi havainnoimaan aineistoa
kokonaisuutena, ja I6ytamaan tutkimuksen tarjoamat johtolangat. Analyysimenetelmaa

seuraten saatujen tulosten perusteella tutkimuksessa on onnistuttu sekd vahvistamaan
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aineistosta aiempien tutkijoiden havainnot, mutta on myo6s pystytty tarjoamaan uutta

valittuihin teorioihin.

7.5 Jatkotutkimusehdotukset

Taman tutkimuksen kautta on tutkittu teknologiateollisuuden ja teknisen kaupan alan
kasvuyrittdjien kokemuksia asennetekijoiden rakentumiseen merkityksellisista asioista.
Jatkotutkimus eri alojen edustajien kokemuksista kasvumotivaation asennetekijoiden
syntyyn vaikuttavista tekijoistd lienee hedelmallistd. Ndin voitaisiin saada kattavampi
kasitys eri toimialoille elamassaan asettuvien henkildiden valisistd eroista tai

yhtalaisyyksista.

Nyt tehdyssd tutkimuksessa ei syvennytty eri ikdpolvien kokemiin eroihin
kasvumotivaation vahvistumisen keinoista. Haastateltuja ei valittu tutkimukseen heidan
ian mukaan, joten nyt tehdyn tyon perusteella ei voida tehda arvioita siitd, miten eri
ikdapolvet kokevat kasvumotivaatioonsa vaikuttavien asennetekijdiden vahvistuvan.
Esimerkiksi ei vield tyoeldamassa olevien, nuorten tutkiminen tasta nakokulmasta voisi

olla hyodyllista.

Varhaiskasvatukseen liittyen olisi kiinnostava tutkia aiemmin kasvumotivaatiota
lisadvana ratkaisukeinona esitellyn Alpha School -opetussuunnitelman
toteutuskelpoisuutta Suomessa ja Eteld-Pohjanmaalla. Tulisi tarkastella onko téllaiselle,
hyvin nykymallista poikkeavalle opetussuunnitelmalle edellytyksia tai kysyntaa nykyisen
varhaiskasvatuksen rinnalla tai osana. Voisiko sitd soveltaa esimerkiksi ylemmilla
kouluasteilla tai olisiko jokin osa siitd otettavissa kdyttdon joustavasti jo nyt. Suomessa
on yrittajyyslinjoja ja -akatemioita, joissa tavoitteena on kokeilla yrittdjyytta jo opintojen
aikana esimerkiksi osuuskuntien perustamisen kautta. Olisi syyta tutkia [6ytyykd muita
vastaavia esimerkkejd, muualta maailmasta ja vertailla naita malleja keskendan. Lisaksi
voitaisin tarkastella millaisia tuloksia niilld on saavutettu pitkalla janteelld, ja ovatko
mallit tai jokin niista tai nilden ominaisuuksista muodostettu yhdistelma monistettavissa

Suomeen tai Eteld-Pohjanmaalle?
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Opetushallitus kertoo oppilaitosten ja koulujen roolin olevan yrittdjyyskasvatuksen
nakdkulmasta vahvistaa lasten ja nuorten kasitystda taloudesta, tydelamasta ja
yrittdjyydestd, tarjoten muun muassa tulevaisuuden tydelamataitoja. Onko tama
kuitenkaan riittdva rooli tai ovatko toimet vaikuttavia kasvumotivaation ja
asennetekijoiden nakokulmasta? Taman tutkimuksen aikana on herdannyt kiinnostus
syventya yrittajyyskasvatuksen nykytoimien vaikuttavuuden tarkasteluun.
Yrittajyyskasvatuksen tavoitteeksi valitut asennetekijat ovat kuitenkin hyvin linjassa tassa
tydssa hyoddynnettyjen asennetekijéiden kanssa ja ndin ollen olisi kiinnostava tutkia,
miten niita nykykeinoin vahvistetaan ja koetaanko siind onnistuttavan. Tassa
tarkasteltaisiin  onko Lackéuksen arvio yrittdjyyskasvatuksen ei-kognitiivisten,
asennetekijoiden vahvistamisen puutteellisuudesta vield ajankohtainen, onko se

Suomessa paikkaansa pitava.

Kaikki kasvatustoiminta ei kuitenkaan tapahdu koulussa. Vanhemmillakin on oma osa
kokonaisuudessa, ja suuri sellainen. Erds haastateltava sanoi, etta kasvuyrittdjan sijaan
han haluaisi kasvattaa hyvan ihmisen, joka kokee vapautta olla juuri oma itsensa. Osa
kasvumotivaatioon liitettavistda asennetekijoistd ovat sellaisia, jotka ovat vaikuttamassa
eldamadssa menestymiseen ja yhteiskunnassa parjaamiseen. Olisivatko ne tekijoita, joita
halutaan kasvuyrittdjyydesta huolimatta vahvistaa kasvatettaessa hyvaa ihmista? Ehka
tama onkin yrittdjyyskasvatuksen vylatason pyrkimys. Tama tutkimus tarjoaa
konkreettisia keinoja asennetekijdiden vahvistamiseen, mutta huomioidaanko ne kotona
kasvatusta tehtdessa? Osataanko tai oivalletaanko tdta yhteiskunnan elinvoimaankin
vaikuttavaa, kasvuhenkisyytta ottaa huomioon vanhemmuudessa? Tata tulisi tarkastella

syvemmin.
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Liitteet

Liite 1. Saate ja suostumuslomake

SAATEKIRJE, TOIMITETTU SAHKOPOSTITSE,
Arvoisa vastaanottaja,

Olen Piia-Marika Jokela ja opiskelen Vaasan yliopistossa kauppatieteiden maisteriksi
paaaineena kasvuyrityksen johtaminen. Teen parhaillaan pro gradu -tutkielmaa aiheesta
Kasvumotivaation lisddminen kasvuyrittdajyyden vauhdittamiseksi. Tyon
toimeksiantajana on Into Seindjoki Oy. Tyon ohjaajana toimii yrittdjyyden professori, TT
Pekka Toytari Vaasan yliopistosta.

Lahestyn Teitd haastattelukutsun tiimoilta. Tutkimuksen tavoitteena on selvittaa, mitka
asiat ovat olleet vaikuttamassa kasvuyrittdjien kasvumotivaatioon. Tutkimus pyrkii
vastaamaan kysymykseen, miten vyksilén kasvumotivaatioon voidaan vaikuttaa
positiivisesti, silla tdmadn on todettu mahdollistavan yritysten kasvua ja elinvoimaa.
Tutkimuksella halutaan erityisesti selvittdd, miten saadaan voidaan vaikuttaa
kasvumotivaation tekijoiksi tunnistettuja asennetekijoita lisaavasti.

Tutkimuksen empiirinen aineisto keratdaan haastattelemalla teknologia-alan ja
teknologiateollisuuden alan  kasvuyritysten  yrittdjia. Haastattelut tehdaan
yksilohaastatteluina sovittuna ajankohtana sovitussa paikassa, henkil6kohtaisessa
tapaamisessa tai Teamsin valitykselld. Haastattelun kesto on n. 45-60 minuuttia.
Haastattelurunko rakentuu teemojen ympadrille ja teemat toimitetaan haastateltaville
ennen haastatteluja.

Tutkimukseen osallistuminen on haastateltaville taysin vapaaehtoista ja osallistumisen
voi halutessaan keskeyttda. Haastattelut nauhoitetaan aineiston kasittelya varten.
Nauhoitukset sailytetddan asianmukaisesti ja havitetaan tutkimuksen valmistuttua.
Tietoja ei luovuteta muihin tarkoituksiin. Haastattelutilanteessa allekirjoitetaan
kirjallinen suostumuslomake haastatteluun osallistumisesta ja tietojen julkisuudesta.
Toivottavasti haastatteluun osallistuminen sopii Teille!

Vastaan mielellani esiin nouseviin kysymyksiin.
Ystavallisin terveisin,

Piia-Marika Jokela
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SUOSTUMUS TUTKIMUKSEEN

Suostumus  haastattelututkimukseen osallistumiseen sekda haastatteluaineiston
kayttamiseen pro gradu —tutkielmassa. Taman dokumentin sisdltdé on kayty sanallisesti
lapi haastattelutilanteessa.

Annan suostumukseni siihen, etta Vaasan yliopiston maisteriopiskelija Piia-Marika Jokela
saa hyodyntdda antamaani nauhoitettua haastattelua pro gradu -tutkielmassa
aiheesta ”“Kasvumotivaation asennetekijoiden vahvistaminen kasvuyrittdjyyden
vauhdittamiseksi”.

Tutkimusaineisto on luottamuksellinen ja ainoastaan tutkijan kaytossa. Haastateltavien
vastauksia kasitellaan julkaistavassa tydssa nimettomana.

Olen saanut riittavasti tietoa tutkimuksesta ja olen tietoinen siitd, etta osallistuminen

tutkimukseen on vapaaehtoista ja keskeyttiminen on mahdollista missa vaiheessa
tahansa.

Aika / 2024

Paikka

Haastateltavan allekirjoitus ja nimenselvennys

Nimenselvennys:

Lomake voidaan allekirjoittaa myos sahkoisesti, talloin pdf-versio on sahkoisesti
saatavilla molemmille osapuolille.

Piia-Marika Jokela,
maisteriopiskelija, Vaasan yliopisto
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Liite 2. Haastattelun runko ja suunniteltu aikataulutus

1. Johdanto ja alustava keskustelu: 5-10 minuuttia

(o]

(o]

Taman pro gradu -tyon tutkimuksen tavoitteena on selvittda, mitka asiat
ovat vaikuttaneet JA olleet LISAAMASSA kasvuyrittajien
kasvumotivaatiota. Tyon toimeksiantajana on Into Seindjoki Oy,
ohjaajana toimii Vaasan Yliopiston yrittdjyyden professori Pekka Toytari.

Ndiden haastatteluiden kautta on tarkoitus selvittad, miten yksilon
kasvumotivaatioon voidaan vaikuttaa lisdavasti. Tarkemmaksi raamiksi
on valittu kasvumotivaatioon liittyvat asennetekijat (teoriat:
yrittdjamainen orientaatio ja yrittdjyyskyvykkyydet).

Tyon isona tavoitteena on 10ytda keinoja “kasvattaa”
kasvumotivoituneita yrittdjid, syotteita esimerkiksi yrittdjyyskasvatuksen
tai yrityskehityksen toimenpiteiden innovointiin ja mahdollistaa nain
elinvoimaa tulevaisuudessa.

SUOSTUMUSLOMAKKEEN LAPIKAYNTI

1. Tutkimukseen osallistuminen on haastateltaville taysin
vapaaehtoista ja osallistumisen voi halutessaan keskeyttaa.

2. Haastattelut nauhoitetaan aineiston kasittelya varten.
Nauhoitukset ja litterointitekstit sdilytetaan asianmukaisesti ja
havitetdaan tutkimuksen valmistuttua. Tietoja ei luovuteta muihin
tarkoituksiin.

3. Tutkimusaineisto on luottamuksellinen ja ainoastaan tutkijan
kdytossa. Aihetta ja ideoita haastateltavista on
suunnitteluvaiheessa mietitty yhdessa Inton johtohenkil6iden
kanssa, mutta haastatteluista kerattya aineistoa kuitenkin
kasittelee vain tutkija.

4. Haastateltavien vastauksia kasitellddn julkaistavassa tydssa
nimettdmasti ja ilman yrityksen tietoja. Lopulliseen julkaistavaan
pro gradu -ty6hon sitaateiksi nostetuista asioista henkilon ja
asiayhteyden tunteva saattaa tunnistaa haastateltavan. Tasta
vastuu on haastateltavalla.

5. Koetko saaneesi riittavasti tietoa tutkimuksesta?
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6. Haastattelutilanteessa todetaan, ettd on kayty lapi kirjallinen
suostumuslomake haastatteluun osallistumisesta ja tietojen
julkisuudesta. Allekirjoitukset suostumusdokumenttiin otetaan
sahkoisesti.

2. Keskustelu neljasta teemasta: 40 minuuttia (10 minuuttia per teema)

(o]

5.

Me syvennytddn haastattelussa neljaan teemaan. Kayt6ssa on noin 40
minuuttia siten, etta jokaiseen kysymykseen on noin 5 minuuttia.

Haastattelun kysymykset on asetettu siten, etta aluksi kdydaan lapi pari
taustatietokysymysta ja substanssiin liittyvissa 4 teemassa keskitytdaan
yhteen paakysymykseen ja tarvittaessa tarkentaviin kysymyksiin. Nain
ehdimme kasittelemaan kaikki teemat kattavasti yhden tunnin aikana.
Lopuksi sinulla on viela mahdollisuus kertoa vapaasti ajatuksia. Jos jokin
kysymys tuntuu hankalalta hahmottaa, voimme pohtia sitd yhdessa
tarkemmin.

Demograafiset kysymykset, lyhyet vastaukset

Kuinka monta vuotta olet toiminut yrittajana?

Onko tama kyseinen yritys sinun ensimmainen vai onko sinulla ollut
aiempia yrityksia?

Oletko saanut liiketoiminnan tai yritystoiminnan koulutusta? Minka
asteen tai millainen koulutus oli kyseessa?

Teemoitetut kysymykset koskien kasvumotivaation asennetekijoita.

Proaktiivisuus:

o Paakysymys: Kertoisitko asioista tai tilanteista, joiden olet
kokenut liséidivéiin kykydisi olla proaktiivinen?

e tarkentavia sanoja: aloitteellisuus, uuteen ja toimeen
tarttuminen, mukaan meneminen, oma-aloitteinen ja
aktivoiva tapa toimia

Innovatiivisuus:

o Paakysymys: Voitko kertoa esimerkin asioista tai tilanteista,
joiden avulla innovatiivisuutesi on kasvanut?
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e tarkentavia sanoja: uuden luominen, ongelmanratkaisu,
asioiden tekeminen uudella tavalla, oivaltaminen,
uteliaisuus

6. Riskinottokyky:

o Paakysymys: Millaisia hetkid tai tilanteita osaisit kertoa, joiden
olet huomannut vahvistaneen riskinottokykydisi?

e tarkentavia sanoja: uskallus kokeilla, riskistd ja
epdonnistumisen peloista huolimatta eteneminen

o Tarkentava: Miten koet nédiiden kolmen tekijén (Proaktiivisuus,
Innovatiivisuus ja Riskinottokyky) liscééintymisen vaikuttaneen
kasvumotivaatioosi?

7. Asenteet:

o Paakysymys: Millaisten asioiden tai tilanteiden koet liséinneen
kasvumotivaatioon liittyvid asennetekijoitd?

o Asennetekijoiksi voidaan eri teorioista listata
esimerkiksi: sisukkuus, avoimuus uusille ideoille ja
mahdollisuuksille, yrittdjémdéinen intohimo,
itsetehokkuus, yrittdjdidentiteetti, sitoutuminen tai
itseluottamus

o Tarkentava: Miten koet ndiden asennetekijéiden vahvistumisen
vaikuttaneen kasvumotivaatioosi?

o Tarkentava: Mikd listan asennetekijoistd on mielestdisi erityisen
merkityksellinen kasvumotivaation liséiéintymisen
nékékulmasta?

3. Yhteenveto ja loppukeskustelu: 10-15 minuuttia

(o]

Kasiteltiin kaikki nelja teemaa liittyen yrittdjamaiseen orientaatioon ja
yrittajyyskyvykkyyksien asennetekijoihin. Kavimme lapi, millaisten
tekijoiden tai asioiden olet kokenut lisaavan asennetekijoita, jotka
vaikuttavat kasvumotivaatioon.

Haluan antaa sulle viela mahdollisuuden esittda ajatuksia tai lisata
jotain. Tuntuuko, ettd jotain jdi vield sanomatta, jokin tarina
kertomatta tai onko jotain mitd en huomannut kasitelld/kysya?

Pro gradu -tyo palautetaan tarkastukseen 8.11., mutta Vaasan yliopiston
julkisen digiversion saatavuudesta en vield osaa sanoa aikataulua.
Toimitan valmiin tydn kaikille haastatelluille erikseen kiitoksen kera.
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