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Sosiaalisen median kasvu yhteiskunnassa on tuonut ikdvia lieveilmioita, joista yhtena voidaan
pitdd maalittamista. Maalittamisella tarkoitetaan jarjestelmaéllistd hairintdad, mika kohdistuu
henkiloon hdanen tyénsa takia. Maalittaminen voidaan katsoa yhdeksi vihapuheen muodoksi,
minka tavoitteena on vaikuttaa negatiivisesti henkilén toimintaan. Maalittaminen aiheuttaa
riskin tyontekijan tyoturvallisuudelle, johon tyénantaja on velvollinen lainsadadannén nojalla
varautumaan ja puuttumaan. Haasteita toimintaan puuttumiselle aiheuttaa termin selkedn
madritelman puute sekd demokraattisessa yhteiskunnassa yksilolle turvattu laaja oikeus
sananvapauteen.

Tassd tutkielmassa maalittamista tutkitaan tyooikeudellisesta nakokulmasta. Tutkielman
tutkimusmetodina yhdistelladan lainoppia ja empiiristda tutkimusta. Lainoppiin nojautuen
tavoitteena oli selvittdd tyonantajan tyosuojeluvastuita tyontekijan suojelemiseksi
maalittamistilanteessa. Empiirinen tutkimusote toteutettiin laadullisena, ja pdaamaarana oli
ymmartda yhteiskunnallisesti merkittdvaa ja ajankohtaista ilmiotd paremmin. Laadullinen
tutkimus toteutettiin teemahaastatteluna. Tutkielmassa haastateltiin kuutta 24—31-vuotiasta
nuorta toimittajaa, jotka tydskentelevat erityyppisissd toimituksissa ja tyotehtavissa.
Empiirisessd osuudessa tavoitteena oli selvittdd, miten nuorten toimittajien tyoyhteisdissa on
varauduttu maalittamisen uhkaan ja miten tilanteessa toimitaan?

Tybsuhteessa tyonantajan voidaan katsoa olevan tyontekijada paremmassa asemassa, joten
vastuun ja velvollisuuksien kohdentuminen on perusteltua. Tydnantajalle kuuluu oikeudellista
vastuuta, ja ndiden tehtavien laiminlyonti voi johtaa tyoturvallisuusrikkomukseen. Tyénantajan
tyosuojeluvelvollisuuksiin - kuuluu yleinen huolehtimisvelvoite varmistaa tyontekijoille
turvallinen  tydympadristé. Maalittamisen  kannalta  merkittdvia ovat ennakoivat
tyosuojelutoimenpiteet, joihin lukeutuvat, muun muassa vaara- ja haittatekijoiden
tunnistaminen seka kuormittavuuden ennaltaehkaisy.

Tama tutkielma osoittaa, ettd maalittamisesta puhutaan avoimesti tyoyhteisdissa. Tydnantajilla
olisi kuitenkin vield parantamisen varaa maalittamiseen varautumisessa ja tilanteessa
toimimisessa. Tyonantajien tulisi vield paremmin tunnistaa maalittamisen uhka, laatia selkeat
toimintaohjeet siihen puuttumiseksi sekd tarjota henkilokohtaiset edellytykset huomioivaa
tukea ja koulutusta aiheeseen liittyen. Tilanteesta aiheutuvien seuraamusten vahentamiseksi
tyonantajalta edellytetdan riittdvan vakavaa suhtautumista ja oikea-aikaisia toimia
maalittamiseen puuttumiseksi.

AVAINSANAT: maalittaminen, sananvapaus, tydnantajan vastuu, tydsuojelu, toimittajat
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1 Johdanto

1.1 Tutkimuksen tausta

Maalittaminen on ollut esilld mediassa ja yhteiskunnallisessa keskustelussa useasti
viimeisten vuosien aikana. Maalittamisella tarkoitetaan jarjestelmallista toimintaa, jossa
kohteena olevaa henkildd mustamaalataan eri tavoin pdamaaranad vaikuttaa
negatiivisesti kyseisen henkilén toimintaan?. Pyrkimyksena voi olla vaikuttaa esimerkiksi
virkatehtdavan hoitoon tai viranomaistoiminnan riippumattomuuteen, mikd saattaa
horjuttaa kansalaisten luottamusta viranomaistoimintaan?. Taman lisdksi maalittamisen
voidaan katsoa aiheuttavan uhan demokraattiselle oikeusvaltiolle ja yhteiskunnalle,
erityisesti sen kohdistuessaan viranhaltijoihin. Yksil6tasolla maalittamisesta saattaa

aiheutua pelkoa, turvattomuutta seka psyykkisen terveyden heikentymisti.?

Maalittaminen koetaan ongelmalliseksi ja sen torjumiseen halutaan loytda ratkaisuja.
Paaministeri Sanna Marinin hallituksen ohjelmaan 2019 "Osallistava ja osaava Suomi”
kirjattiin tavoite toteuttaa erilaisia poikkihallinnollisia toimenpiteitd, joilla pyrittiin
puuttumaan jirjestelmilliseen héairintdan*. Huolensa maalittamisen haitallisuudesta
ovat ilmaisseet myds muut eri tahot. Kardjaoikeuksien laamannit tekivat
lainsdaadantoesityksen 19.12.2018 oikeusministeridlle aiheena lainkayttohenkiloston
rikosoikeudellinen suoja heiddn kohtaamaansa vihapuhetta vastaan. Taman jalkeen
Poliisihallitus, valtakunnansyyttdjan virasto seka kardjdaoikeuksien laamannit tekivat

17.6.2019 esityksen lakimuutoksista maalittamisen puuttumiseksi.

Maalittaminen linkittyy vahvasti vihapuheeseen, jota voidaan pitdad yhtena

maalittamisen muotona®. Vihapuhe on ilmiéna vuosisatoja vanha ja sen voidaan katsoa

llman, 2020, s. 10.

2 Sisdministerid, 2021a, s. 16.

3 Oikeusministeri®, 2022a, s. 13.
4 Valtioneuvosto, 2019, s. 91.

5 1llman, 2020, s. 7.

6 HE 226/2020 vp.



siirtyneen  puheesta  kirjoitettuun muotoon sanomalehtien ja sdhkoisten
joukkotiedotusvalineiden kasvun myéta 1800- ja 1900-luvulla. Vihapuhe liittyy vahvasti
eri tavoin yhteiskunnassa ilmeneviin ristiriitoihin ja esimerkiksi Suomen sisallissodan
aikana sen avulla on heikennetty vihollisten ihmisarvoa ja oikeutettu vakivaltaa.’
Viimeisten vuosien aikana erityisesti rasistinen vihapuhe on lisdantynyt. Yhtena syyna
voidaan nahdd maahanmuuton kasvu, mikd on aiheuttanut erilaisia pelkoja, joita
nationalistiset liikkkeet ovat hyddyntianeet puheissaan.? Maalittaminen nykymuodossaan
on melko uusi ilmid, joka liittyy vahvasti sosiaaliseen median kasvuun. Sosiaalinen media
on toisaalta hyddyllinen ja viihteellinen toimintaymparistd, mutta sitd hyodynnetaan

myds laajasti erilaisiin kiusaamis- ja uhkailutarkoituksiin.’

Aiemmin vihapuhetta kasiteltiin 1ahinna yhteiskunnan heikommassa asemassa oleviin,
kuten etnisiin, maahanmuuttaja- ja seksuaalivahemmistoihin kohdistuvana ilmiona.
Vihapuhe on yha enenevadssa maarin alkanut kohdistua henkil6on hanen ammattinsa tai
toimensa vuoksi.’? Suomessa maalittamisen kohteeksi on joutunut esimerkiksi poliisit,
syyttdjat, tuomarit, toimittajat, tutkijat seka poliitikot. Lisdksi palveluammateissa
tyoskentelevat henkilot, kuten kirkon ja lastensuojelun tyontekijat sekda maahanmuuton
ja ympadristdasioiden kanssa tyoskentelevat virkamiehet ovat saaneet osakseen
maalittamista.!! Yleisesti yhteiskunnassa vihapuhetta kohtaavat tahot, joilla koetaan
olevan valtaa tai tietynlainen eliittiasema. My®0s jollain tapaa uhkaavana pidetyn tiedon

julkaiseminen voi asettaa esimerkiksi tutkijat tai asiantuntijat maalittamisen kohteeksi.'?

Aiempi oikeustieteellinen tutkimus maalittamiseen liittyen on paaosin rikosoikeudellista
ja keskittyy [ahinna maalittamisen kriminalisoinnin tarpeen selvittdamiseen. Pohdittaessa
rikosvastuuta maalittamisen aloittamisessa tai toimintaan osallistuessa ongelmaksi

muodostuu usein ilmién nakeminen vain yhtena kokonaisuutena kohteeksi joutuneen

7 Sisdministerid, 2019, s. 13.
8 Mantila, 2020, s. 154.

9 Korpisaari, 2019, s. 928.

10 pgyhtari, 2021, s. 82.

11 Sjsaministerid, 20214, s. 9.
12 pgyhtari, 2021, s. 82.



kokemukseen perustuen. Rikosoikeuden nakdkulmasta maalittamista on haastavampaa
tutkia vain kokonaisuutena, silla useiden eri rikosten tunnusmerkit saattavat tayttya tai

voi olla, ettd toiminnasta huolimatta kukaan ei syyllistykdan mihink3an rikokseen.!3

Maalittamisen tutkiminen on lisdantynyt Iahivuosina. Haasteita aiheen tutkimukselle
kuitenkin aiheuttaa termin selkedn maaritelman puute. Suomessa eri ammattiryhmien
edustajat ovat tutkineet kyseisten ammattiryhmien kohtaamaa hairintda ja uhkailua,
mutta ei ole selvd3d miss3 tilanteissa kyse on juuri maalittamisesta.!* Kansainviliselld
tasolla maalittamista on myos alettu tutkia ja sen estamiseksi on yritetty l0ytaa keinoja.
Hyvana esimerkkind on Ruotsi, joka on viimeisten vuosien aikana vahvistanut
rikosoikeudellista suojaa maalittamiseen liittyvien tekojen suhteen. Ajankohtaisia
muutoksia on tehty niin laittomaan uhkaukseen, kunnianloukkaukseen ja ahdisteluun

liittyvissa tilanteissa rangaistussdannosten selkeyttamisen myo6ta. >

Maalittamista enemman oikeustieteellisia tutkimuksia on tehty viharikoksista.
Oikeusministerio aloitti yhdessa sisaministerion sekd opetus- ja kulttuuriministerion
kanssa vuonna 2018 hankkeen vihapuheen ja nettikiusaamisen estdamisen
tehostamiseksi. Tyoryhman yhtena suosituksena oli kehittdaa viharikoksiin liittyvaa
lainsdadantod liittyen niin  yhdenvertaisuuslakiin - kuin rikoslakiinkin. ® Monet
oikeustieteelliset tutkimukset liittyvat vihapuheen ja sananvapauden valisen suhteen
tulkintaan. Anu Mantila on tutkinut artikkelissaan “Saako téimdén myés sanoa? Milloin
puhe muuttuu rangaistavaksi vihapuheeksi” sitda, milloin viestintd voidaan kokea
asialliseksi ja katsoa nauttivan sananvapauden antamaa suojaa, ja missa tilanteessa raja

ylittyy, jolloin viestit katsotaan rangaistavaksi vihapuheeksi’.

13 Koivukari, 2021, s. 965.

14 Sisaministeri®, 202143, s. 8.

15 Oikeusministeri®, 2022a, s. 41.
16 Sjsaministerio, 2019, s. 10, s. 65.
17 Mantila, 2020, s. 154.



1.2 Tutkimuskysymykset ja keskeiset kasitteet

Tutkielman paakysymyksena on; mitkd ovat tyénantajan tydsuojeluvastuut tyontekijén
suojelemiseksi maalittamistilanteessa? Mité velvollisuuksia tyénantajalla on varautua
etukdteen ja tilanteen sattuessa? Tutkielman alakysymykset linkittyvat empiiriseen
osioon. Sisallytan tutkimukseeni empiirisen osuuden, jossa tarkastelen yhta rajattua
ammattiryhmaa: nuoria toimittajia. Tarkoituksena on selvittda heidan ajatuksiaan ja
kokemuksiaan maalittamisesta. Alakysymysten tavoitteena on selvittdd, miten nama
vastuut ja velvollisuudet toteutuvat kdytdnndssa tyoyhteisdssa. Alakysymyksida ovat:
miten nuorten toimittajien tydyhteiséissé on varauduttu maalittamisen uhkaan ja miten
tilanteessa toimitaan? Onko tydyhteisdéssd tarvetta ohjeiden ja toimintatapojen
kehittdmiseen? Mitd mahdollisia haasteita tilanteeseen liittyy? Entd miten
lainsédddnndssd turvattu sananvapaus vaikuttaa tilanteessa? Tavoitteenani on tuoda
lisdtietoa ilmidn laajuudesta ja seurauksista. Valitsin empiirisen tutkimusotteen, silla
yhteiskunnallisesti merkittavan ja ajankohtaisen ilmion tutkiminen pelkastaan lainopin
kautta olisi tuonut liian yksipuolisia tuloksia. Empiirinen tutkimusotteeni on laadullinen,

silla tavoitteenani on ymmartaa tutkimuskohdetta paremmin.

Suomessa sananvapaus on taattu perustuslailla (1999/731). Sananvapautta pidetdan
poliittisena perusoikeutena, jonka paamadrana on taata edellytykset kansanvaltaisen
yhteiskunnan vapaalle tiedonvilitykselle sekda kaikille avoimelle ja julkiselle
keskustelulle®. Maalittamisen tulkinnassa haasteellista on, ettd aina ei ole selvda, missa
menee raja asiallisen ja asiattoman puheen valilla. Vaikka sananvapauden merkitys on
suuri demokraattisessa yhteiskunnassa, se ei perusoikeutena ole silla tavoin ehdoton,
ettd sitd ei saisi missddn olosuhteissa tai missdidn tilanteessa rajoittaa °. Rajaan
tutkimuksen empiirisen osion koskemaan tiettyd kohderyhmaa. Tarkastelen
maalittamista nuorten toimittajien nakokulmasta, ja heidan tyonantajiensa toimien

riittavyytta tyontekijoiden suojelemiseksi maalittamistilanteissa. Julkisen tyonsa

18 Manninen, 2010, Yksittdiset perusoikeudet — Sananvapaus ja julkisuus.
% Viljanen, 2011, Perusoikeuksien kollisio.
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puolesta toimittajat kohtaavat maalittamista. Nuoret tyontekijat ovat ikdnsa puolesta
haavoittuvammassa asemassa kuin kokeneemmat henkil6t tyoyhteisdssa, joten halusin
selvittdd, onko tdta huomioitu jollain tapaa tyopaikalla. Valitsin kohderyhmakseni
toimittajat, silla he ovat olleet tana vuonna olleet mediassa esilla maalittamistapausten

takia2°.

Maalittamisesta ei ole olemassa yhta selkedad maaritelmaa talla hetkelld, joten hieman
erilaisia tulkintoja I6ytyy tahosta riippuen. Sisdministerid maarittelee maalittamisen
toiminnaksi, jossa henkildo omalla toiminnallaan tai muita kannustamalla aloittaa suoran
tai epasuoran hairinndn, joka kohdistuu tiettyyn kohteeseen. Maalittaminen voi
tapahtua muun muassa mustamaalaamisena, yksityisten tietojen jakamisella tai
uhkailemisella.?! Toiminta tapahtuu keskustelupalstoilla tai sosiaalisessa mediassa, ja
sen seurauksena kohteen yhteystietoja, henkil6kohtaisia asioita tai tietoja

perhesuhteista jaetaan. Maalittamistilanteissa viesteja ldhetetdan suuri maara.??

Maalittamiseen linkittyy my6s kasite hairinta. Yhdenvertaisuuslain (1325/2014) 3 luvun
14§ mukaan hadirinndksi lasketaan henkilon ihmisarvoa tarkoituksellisesti tai
tosiasiallisesti loukkaava kayttaytyminen, jonka tarkoituksena on luoda halventava tai
noyryyttava taikka henkiloa kohtaan uhkaava, vihamielinen tai hyokkaava ilmapiiri. Jotta
maalittaminen voidaan nahda yhdenvertaisuuslaissa maariteltyna hairintana, sen taytyy
lisaksi kohdistua kohteen henkilokohtaiseen ominaisuuteen, kuten kansalaisuuteen,
kieleen tai vammaisuuteen. Maalittamisen tulee lisdksi olla niin vakavaa, ettd voidaan
my0Os objektiivisesti arvioida, ettd henkilon ihmisarvoa on kyseisessa tilanteessa
loukattu.?> Maalittamista voidaan pit3a jarjestelmallisend hairintana, jonka tavoitteena
on vaientaa ihmisia tai vaikuttaa heidan toimintaansa. Pelko joutua hairinndn kohteeksi

voi vaikuttaa siihen, mit3 asioita uskalletaan kasitelld julkisuudessa.?*

20 Aholuoto, 2023.

2L Sisdaministerio, 2021a, s. 7.
22 HE 226/2020 vp.

2 |llman, 2020, s. 115.

24 Korpisaari, 2019, s. 930.
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Vainoamisella tarkoitetaan toimintaa, jossa toistuvasti uhkaillaan, seurataan,
tarkkaillaan, otetaan yhteytta tai toimitaan muulla oikeudettomalla tavalla siten, etta
toiminta aiheuttaa vainotussa pelkoa tai ahdistusta. Vainoamisesta voidaan tuomita
sakkoa tai vankeutta enintddn kaksi vuotta. (RL 25l. 7a§) Vainoaminen nayttaytyy
tunkeilevan kaytoksena, joka aiheuttaa uhrissa pelon tunteita. Kaytos sisaltdaa epasuoria
ja selkeita uhkauksia.?® Vainoaminen saattaa olla seurausta parisuhteen paattymisesta2®,
mutta osapuolina saattavat olla myods toisilleen tuntemattomat henkilét?’. Korkein
oikeus on ratkaissut toimittajaa koskevan tapauksen, jossa henkil6 oli toistuvasti
l[ahettanyt toimittajaa koskevia viesteja Twitterissd, muun muassa, kommentoinut
asiattomasti hanen ammattitaitoaan seka arvostellut ulkondkéa alentavasti. Tekijan

toiminta katsottiin oikeudettomaksi ja toiminnan katsottiin olleen vainoamista.?®

Yksi maalittamiseen linkittyva kasite on vihapuhe. Vihapuhe ilmiona ei ole uusi, mutta
termi on yleistynyt 2010-luvulla ja erityisesti vuoden 2015 pakolaiskriisin jalkeen?°.
Maalittamista voidaankin pitda yhtend vihapuheen muotona3°. Vihapuheelle ei ole
olemassa virallista madritelmaa. Rauta madrittelee viharikoksen
Poliisiammattikorkeakoulun viharikollisuutta koskevassa raportissaan “henkil6a, ryhmas,
jonkun omaisuutta, instituutiota tai ndiden edustajaa kohtaan tehdyksi rikokseksi, jonka
motiivina ovat ennakkoluulot tai vihamielisyys uhrin oletettua tai todellista etnista tai
kansallista taustaa, uskonnollista vakaumusta tai eldaméankatsomusta, seksuaalista
suuntautumista, sukupuoli-identiteettia, sukupuolen ilmaisua tai vammaisuutta
kohtaan.” 3! Jotta vihapuhetta voidaan torjua tulevaisuudessa, tarvitaan

rikosoikeudellisia keinoja tukemaan ty6ta sen vihentamiseksi32.

25 Dhir ja muut, 2021, s. 1375.

26 Turun hovioikeuden tapauksessa (29.11.2018 152819) A oli vainonnut entistd puolisoaan ottamalla
oikeudettomasti ja toistuvasti yhteyttd hdaneen. Yhteydenottoja oli yhteensa noin 200.

27 Hakkanen-Nyholm ja Salo, s. 299.

2 KKO: 2022:8.

2 Saresma, 2021, s. 176.

30 HE 226/2020 vp.

31 Rauta, 2018, s. 9.; Korpisaari, 2019, s. 928-929.

32 Mantila, 2020, s. 154.
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Maalittamisen tapahtuu erilaisissa verkkovalineissa, jolloin siihen liittyy myds kasite
cyberbullying. Termilld viitataan vihamieliseen tai aggressiiviseen kayttaytymiseen, joka
tapahtuu tieto- ja viestintakanavia hyodyntaen. Tarkoituksena on aiheuttaa harmia ja
ikdvida tuntemuksia kohteessa. Cyberbullying eroaa tavallisesta kiusaamisesta sen
erityispiirteiden vuoksi, jotka saattavat tehda kokemuksesta viela ikavamman. Yhtena
erityispiirteena on tekopaikka eli internet, jolloin teko saattaa kohdistua uhriin missa ja
milloin vain. Tilanteesta on vaikeampi paasta pois, silla tilanteesta ei voi fyysisesti poistua.
Tekijat voivat myos tallaisissa tilanteissa olla anonyymeja, jolloin mahdollisuudet
kiinnijaamiseen ja jatkoseurauksiin ovat pienemmat. Maalittamiselle yhteista
toiminnassa on se, ettd toiminnalla on mahdollista saavuttaa helposti suuri yleiso.
Sosiaalisessa mediassa jaettua materiaalia on helpompi jakaa eteenpdin ja sen

poistaminen on hankalaa.33

Toinen verkkovalineessa tapahtuva maalittamiseen liittyva ilmié on cyberstalking, joka
on toimintana toistuvaa ja jatkuvaa hairintdaa. Kohde kokee tilanteen epamiellyttavana ja
yhteydenpito ei ole toivottua. Cyberstalking saattaa olla pitkdkestoista ja kestaa useita
kuukausia. Iso-Britanniassa The Victims’ Commissionerin toteuttaman tutkimuksen
mukaan netissa tapahtuvasta hairinnasta cyberstalking on kaikista pitkakestoisinta. Yli
40 % kyselyyn vastanneista ilmoitti kokeneensa cyberstalkingia yli 2 vuoden ajan.3* Tekija
saattaa hankkia kohteestaan paljon erilaista tietoa ja ldhettdd kohteelle viesteja
taukoamatta. Cyberstalkingia voidaan pitdaa yhtena vainoamisen muodoista ja se voidaan

linkittdd my6s identiteettivarkauteen.?®

1.3 Tutkimusmenetelmat ja tutkimusaineisto

Tutkielmani on oikeudellinen ja kdytan yhtend tutkimusmenetelmanani lainoppia.

Lainoppi tunnetaan myods nimelld oikeusdogmatiikka ja sen tutkimuskohteena kaytetaan

33 Camacho ja muut, 2018, s. 494.
34 poppleton ja Storry, 2022, s. 3, 5.
35 |llman, 2020, s. 12.
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voimassa olevaa oikeutta. Lainoppi kayttdaa tutkimuskohteenaan normien maailmaa,
joka tuottaa tietoa normien todellisuudesta ja on luonteeltaan normatiivista eli
tieteellistd tietoa oikeusnormeista.3® Lainoppia voidaan pitda tulkintatieteend, jonka
tarkoituksena on selvittda oikeussaantojen sisalto eli tulkita, punnita ja systematisoida

eri oikeusperiaatteita ja -sdannoksia®’.

Lahtokohtaisesti oikeusldhdeoppi toimii perustana oikeustieteellisessa tutkimuksessa.
Se keskittyy oikeuden sisdiseen ndkékulmaan, kun taas muut tieteenalat keskittyvat
pitkalti oikeuden ulkoiseen nékékulmaan. Empiirinen oikeustiede taas tarkastelee
oikeutta yhteiskunnallisista lahtokohdista kadsin ja se suuntautuu ilmi6ihin, joilla on
yhteiskunnallista merkitysta.3® Usein yhdistimalla normatiivinen ja empiirinen tutkimus
saavutetaan paras mahdollinen tulos 3°. Tissd tutkielmassa yhdistin lainoppia ja
empiirista tutkimusta. Maalittaminen nykymuodossaan on ilmiéna uusi eika termille
I6ydy oikeudellisista maaritelmaa. Nain ollen, tutkimuskysymysten kannalta ainoastaan
lainoppiin nojautuminen ei toisi toivottuja tuloksia. Uskon, etta empiirinen tutkimus tuo
arvokasta lisatietoa aiheesta*®. Toteutan laadullisen tutkimuksen haastattelemalla
kohderyhmaa maalittamisesta. Tutkielmani materiaalina kaytdn voimassa olevaa
lainsaadantoa, virallisaineistoa, oikeuskirjallisuutta, oikeuskaytant6a, lehtiartikkeleita

seka haastattelun tuloksia.

Tutkimushaastattelussa tutkijan paamaarana on kerata tietoa haastateltavan ajatuksista,
kasityksista, kokemuksista ja tunteista. Haastattelun tavoitteena on kerata informaatiota
ja se on ennalta suunniteltua ja tavoitteellista toimintaa. Tutkimushaastattelun kannalta

tarke3a on saada tietoa liittyen tutkijan asettamaan tutkimusongelmaan. #* Tutkielman

36 Hirvonen, 2014, s. 22-23.

37 Kolehmainen, 2015, s. 7.

38 Keindnen ja Vaatinen, 2016, s. 252-253; Sutela, 2016, s. 421.

39 Sutela, 2016, s. 421.

40 Lainoppia ja empiirista tutkimusta yhdistetdan vaitéskirjoissa tuomaan hyédyllisté lisatietoa aiheesta.
Esim. Isoniemi, 2019, s. 6 kayttdd lastensuojeluun liittyvassa vaitoskirjassaan tutkimusmenetelmana
lainopin lisdksi empiiristd oikeustutkimusta ja tayttaa rekisteritutkimukseen liittyvida aukkoja.; Perttola,
2019, s. 1 hyodyntaa myos lainopillisten sekd empiiristen oikeustutkimuksen ndakoékulmia vaitoskirjassaan,
joka liittyy vanhuspalvelujen saamisen edellytyksiin.

41 Hirsjarvi ja Hurme, 2022, s. 40-41.
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haastatteluosion olen toteuttanut teemahaastatteluna, jonka piirteisiin kuuluu
etukdteen valittujen teemojen ja niita koskevien tarkentavien kysymysten

lapikdyminen*?, Esittelen teemahaastattelun piirteita vield laajemmin luvussa 4.3.

Analyysimenetelmand tutkimushaastatteluissa kaytdn laadullista sisadllonanalyysia.
Sisdllénanalyysi menetelmana antaa mahdollisuudet tutkia dokumentteja
systemaattisella ja objektiivisella tavalla. Tutkittavasta ilmidstd on tarkoitus tehda
tulkinta tiivistetysti ja vyleiselld tasolla. Sisdllénanalyysia on myds kritisoitu
keskeneraiseksi, silla tutkielman lopuksi ei valttamatta saada mielekkaita johtopaatoksia,
jolloin analyysi jaa melko pintapuoliseksi.*® Sisdllénanalyysini on aineistoldhtéinen.
Miles ja Huberman (1994) ovat kuvanneet prosessia kolmivaiheiseksi, ja vaiheita ovat:

1) Aineiston redusointi eli pelkistaminen

2) Aineiston klusterointi eli ryhmittely

3) Abstrahointi eli teoreettisten kisitteiden luominen.*

Tutkielmani sijoittuu padosin tydoikeuteen ja sivuaa myds valtiosddntooikeutta,
rikosoikeutta ja viestintdaoikeutta. Maalittaminen liittyy tydoikeuteen siind mielessa, etta
henkilon katsotaan johtuvan kohteeksi tyo- tai virkatehtaviensa takia. Tutkimuskysymys
liittyy tyonantajan velvollisuuksiin tyontekijan suojelemiseksi. Tutkielma linkittyy myos
valtiosadantdoikeuteen yksildlle turvatun sananvapauden ja yksityisyyden suojan kautta.
Maalittamisen arvioinnissa joudutaan valillda punnitsemaan sananvapautta ja
yksityisyyden suojaa keskenaan. Kolmanneksi tutkielmaan liittyy myos rikosoikeus, silla
maalittamisella voi olla rikosoikeudellisia seuraamuksia. Yhteys viestintdoikeuteen tulee

joukkoviestinnan seka toimittajiin liittyvien nakokulmien kautta.

42 pyusa ja Aaltio, 2020, s. 107.
43 Tuomi ja Sarajarvi, 2018, s. 86—87.
4 Tuomi ja Sarajarvi, 2018, s. 91, Miles ja Huberman, 1994.
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1.4 Tutkimuksen rakenne

Seuraavaksi esittelen tutkimuksen etenemisen. Luku 2 kasittelee maalittamista ilmidna.
Luvun tavoitteena on tarkastella yhteiskunnallisesti vaikuttavaa tapahtumaa huomioiden
silhen liittyvia eri ndakokulmia. Ensimmaisessa alaluvussa kasittelen maalittamisen
kasitetta eri tahojen maaritelmien mukaisesti. Seuraavaksi siirryn maalittamisen
oikeudellisiin ulottuvuuksiin ja kdyn ldpi sananvapauden ja yksityisyyden suojan
vaikutuksia. Esittelen vield rikoksia, joihin maalittaminen voi johtaa. Taman jalkeen
keskityn maalittamisen kohteisiin ja laajuuteen. Kohteiden osalta kasittelen virkamiesten,
poliitikkojen ja tutkijoiden kohtaamaa maalittamista. Laajuuden osalta kayn lapi ilmién
tutkimisen laajuutta, mahdollista tulevaisuuden laajuuden selvittamistapaa seka ilmién
sukupuolittuneisuutta. Viimeisessa alaluvussa keskityn maalittamisen vaikutuksiin niin

yhteiskunnallisella kuin yksil6tasolla.

Luku 3 kasittelee tybnantajan tyodsuojeluvastuuta maalittamistilanteisiin liittyen.
Ensimmaisessa alaluvussa keskityn tyosuojelutoimintaan tyopaikalla. Tuon ilmi
tyosuojelun maaritelman, sen jaottelun ja toiminnan merkitysta. Sen jalkeen kasittelen
ennakoivaa tyOsuojelua ja tyonantajan velvollisuuksia huomioida tyontekijoiden
henkilokohtaiset edellytykset, tyon kuormittavuus seka vakivallan uhka ty6ssa. Taman
jalkeen kdyn lapi oikeudellista vastuuta tyopaikalla, joka on tyonantajalla tai hianen
edustajallaan. Seuraavaksi kasittelen tydnantajan vastuita tyoturvallisuuslakiin
perustuen, kuten yleista huolehtimisvelvoitetta seka vastuuta vaara- ja haittatekijéiden

selvittamisesta. Tuon ilmi myo6s esihenkildn roolia tydturvallisuuden jarjestamisessa.

Luku 4 kasittelee toimittajiin kohdistuvaa maalittamista. Aluksi kdyn ldpi aiempia
tutkimuksia liittyen toimittajien kohtaamaan hairintdan sekd oikeustapauksia, joissa
toisena osapuolena on ollut toimittaja. Taman jalkeen kayn lapi paatoimittajan vastuuta
ja paatoimittajarikkomusta, jotka linkittyvat lukuun 3. Sen jalkeen siirryn empiirisen
osion kasittelyyn eli nuorten toimittajien kasityksiin maalittamisesta. Aluksi esittelen
teemahaastattelun piirteitd osana empiiristd tutkimusta. Esittelen laadullisen ja

maarallisen tutkimuksen eroja ja yhtaldisyyksid, seka perustelen laadullisen tutkimuksen
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valintaani. Sen jalkeen kerron, miten tutkimus on toteutettu ja esittelen
haastattelukysymysten teemat. Seuraavaksi siirryn tutkimustuloksiin, esittelen
tutkimuskysymykset vield kertaalleen ja kerron milld menetelmalla analyysi on tehty
aineistosta. Kuvailen tutkielmassa tehdyn aineistoldahtdisen sisallonanalyysin prosessin
ja perustelen tekemiani valintoja. Taman jadlkeen kdyn lapi abstrahoinnissa luodut

ylakategoriat ja esittelen mielenkiintoisia havaintoja haastatteluista.

Luvussa 5 teen tutkielman yhteenvedon ja vastaan tutkimuskysymyksiin nojautuen
teoriaan ja haastatteluissa tehtyihin havaintoihin. Tuon ilmi kiinnostavia huomioita,

tutkielman hyodyllisyytta seka jatkotutkimusaiheita.
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2 Maalittaminen ilmiona

2.1 Maalittamisen maaritelma

Kuten aiemmin on jo todettu, maalittamisesta ei ole olemassa yhta selkeda maaritelmaa.
[llman (2020) maarittelee selvityksessaan “Jdrjestelmdllinen hdirintd ja maalittaminen”
maalittamisen jarjestelmalliseksi toiminnaksi, jossa kohteeksi joutunutta halvennetaan
eri tavoin paamaarana vaikuttaa epaasiallisesti hanen toimintaansa. Kohteeksi voi joutua,
esimerkiksi oikeuden alalla toimiva virkamies tai jokin toinen tyodntekija, jonka
toimintaan  yritetadn vaikuttaa. Maalittamiseen taustalla saattaa esiintya
tyytymattomyys viranomaispaatokseen tai journalistiseen artikkeliin, minkd takia
henkildo haluaa kostoa. Kohteena on yksittdinen henkil6, mutta tavoite vaikuttaa
toimintaan saattaa ulottua myos laajemmalle. Maalittamiseen syyllistyvan henkildn
pyrkimyksena saattaa olla vaikuttaa kohteen organisaatioon tai menettelyyn, jossa

kohteella on vaikutusvaltaa.#

Suomalainen maarittelee termin seuraavalla tavalla: “Maalittaminen on muiden tietoista
yllyttamista tai ohjaamista vihapuheen keinoin kohdentamaan toimenpiteitd henkil66n
tai ihmisryhmaan.” 4% Maalittamisen yhteys vihapuheeseen ilmenee myds
Sisdministerion julkaisusta “Sanat ovat tekoja. Vihapuheen ja nettikiusaamisen
vastaisten toimien tehostaminen”. Julkaisun tyéryhma maarittelee
maalittamisen ”“ihmisten usuttamisena sosiaalisessa mediassa vihakampanjaan tiettya
henkiléa kohtaan.” Maalittamiseen hyédynnetdan eri sosiaalisen median kanavia, jossa
julkaistaan vihapropagandaa, jolloin henkiloon kohdistetaan uhkauksia ja hanta
yritetdan hapaistd. Toimintaan osallistuu yleensa lukuisia ihmisid, joissain tapauksissa
jopa tuhansia. Jos maalittamista tarkastellaan rikosoikeudellisesta nakokulmasta,

arvioidaan toiminnan aloittajan seka loukkaavan keskusteluun osallistujien roolia.#’

4 llman, 2020, s. 10.
46 Suomalainen, 2020, s. 10.
47 Sisaministeri®, 2019, s. 66.
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Poliisihallitus, Valtakunnansyyttdjanvirasto ja kardjaoikeuksien laamannit osoittivat
oikeusministeridlle lainsaadantoesityksen 17.6.2019 viranomaisten maalittamiseen
puuttumiseen tarvittavista lainsaadanndllisista muutostarpeista.
Lainsaadantoesityksessa maalittaminen nahdaan ilmiéna, jossa virkamiehen tai hanen
l[aheisensa tietoja, esimerkiksi kuvia tai padatoksia etsitdaan ja tuodaan julki
vaadristelemalla tai muokkaamalla esittdaen ne eri kontekstissa kuin alun perin on
tarkoitettu. Tavoitteena on luoda virkamiehesta huono vaikutelma. Painostus saattaa
johtaa virkamiehen toimimaan tietylld tavalla tai han saattaa luopua virkatehtavasta
kokonaan. Monissa tilanteissa virkamiehesta yritetaan luoda kuva poliittisena tai

puolueellisena toimijana.*®

Kasitettda maariteltdessa ilmenee toimintaan liittyva toistuva hairinta. Toiminta aiheuttaa
vaajaamatta harmia kohteelleen. Hallituksen esityksessa eduskunnalle laiksi rikoslain 25
luvun 9 §:n muuttamisesta ilmiédon nahdaan liittyvan jarjestelmallinen uhkailu tai
vainoaminen, johon osallistuu suuri joukko ihmisid. Kohteelle lahetetdan lukuisia maaria
viesteja. Toiminnan aloittaja toimii tarkoituksenmukaisesti ja ilmoittaa suoraan tai
epdsuorasti hadirinnan kohteen laajalle joukolle. Kun maalittamisen kohteena on
viranomainen, virkamiehesta voidaan tehda rikosilmoituksia tai kanteluita ilman selkeaa

perustetta.®’

Rikoslain 24 luvun 9 § mukaan kunnianloukkaukseen syyllistyy henkilo, joka esittaa
toisesta tiedon tai vihjauksen, mika aiheuttaa vahinkoa tai karsimysta loukatulle taikka
hdaneen kohdistuvaa halveksuntaa tai jollain muulla tavalla halventaa toista, on
tuomittava sakkoihin. Yksityishenkilon kunnia tarkoittaa jokaisen ihmisen oikeutta
arvonantoon sekd henkilén toiminnan tai tyon kautta maarittyvda arvostusta.
Lahtokohtaisesti yksityiselaman suoja ulottuu vain luonnollisiin henkil6ihin. Tilanteessa,
jossa loukataan laajaa henkilopiiria, kuten kaikkia poliiseja tai tuomareita, rikoksen

tunnusmerkistd ei tayty. Kohteen tulee olla siis yksil6itdvissa. Kunnianloukkaus

48 poliisihallitus ja muut, 2019, s. 1.
49 HE 226/2020
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edellyttda myos tahallisuutta. Jotta kyseessa on rangaistava teko, arvioidaan perusteita

esitettyjen vaitteiden takana.>®

Neuvosen mukaan Suomessa haasteellisinta on tasapainoilu sananvapauden ja
yksityisyyden suojan ja kunniansuojan valill3.>! Maalittamisen kannalta kunnianloukkaus
on todennakoisesti yleisin tapahtuva rikos. Vaikeinta arvioitaessa
kunnianloukkaussaannosta on yleensa punninta yksityisyyden ja kunniansuojan seka
sananvapauden vililld niiden suhteessa tunnusmerkiston tayttymiseen. °? Itsensd
sosiaalisen median kautta tyollistavat sosiaalisen median vaikuttajat saavat osakseen
my0s vihaviesteja. Itd-Uudenmaan kardjaoikeus tuomitsi sosiaalisen median vaikuttajan
kolmesta kunnianloukkauksesta 120 paivasakkoon hanen tehdessdaan loukkaavia
videoita toisesta sosiaalisen median vaikuttajasta. Videoissa han muun muassa, levitti
valheellista tietoa ja arvosteli kohteen ulkonakda. Kohde kertoi karsineensa fyysisista ja
psyykkisistd oireista teon jalkeen.”® Sosiaalisen median vaikuttajille maalittamistilanne
voi olla viela ikavampi, silla mahdollisuutta tyonantajan tai tydyhteison tukeen ei ole

samalla tavalla kuin tyo- tai virkasuhteessa.

2.2 Maalittamisen oikeudelliset ulottuvuudet

Suomessa noudatetaan perustuslakia sekd Suomea sitovat perus- ja ihmisoikeuksia
turvaavat kansainvalisiset sopimukset. Maalittaminen voi mahdollisesti loukata naissa
turvattuja oikeuksia. Perustuslakiin kuuluvat oikeus elamaan sekd henkilokohtaiseen
vapauteen, koskemattomuuteen ja turvallisuuteen (PL 78), yksityiseldman suoja (PL 10
§), sananvapaus (PL 128) seka vaali- ja osallistumisoikeus (PL 14§), joiden toteutumista
maalittaminen saattaa vaarantaa. > Taman lisdksi maalittaminen saattaa loukata

Euroopan ihmisoikeussopimuksessa turvattuja oikeuksia, kuten oikeutta nauttia yksityis-

50 Nuotio ja Majanen, 2021, Kunnianloukkaus (RL 24:9).
51 Neuvonen, 2018, s. 258; Vehkoo, 2021, s. 177.

52 |llman, 2020, s. 38-40.

53 Kiviranta, 2023.

54 Oikeusministerio, 2022a, s. 13.
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ja perhe-elaman kunnioitusta, ajatuksen-, omantunnon- ja uskonnonvapautta seka

sananvapautta.

Maalittamisen tunnistamiseen vaikuttaa merkittavasti sananvapaus, jota voidaan pitaa
tarkeana perus- ja ihmisoikeutena. Sananvapaus edellyttaa julkisuutta, joka mahdollistaa
kansalaisille yleisen mielipiteen muodostuksen.>> Mannisen mukaan sananvapauden
paamaarana on lahtokohtaisesti turvata viestinndan vapautta. Se suojelee jokaiselle
kuuluvaa oikeutta ilmaista itsedan ja kommunikoida muiden ihmisten kanssa.
Sananvapautta pidetdaan poliittisena perusoikeutena, jonka paamadaranda on taata
edellytykset kansanvaltaisen yhteiskunnan vapaalle tiedonvalitykselle sekd kaikille

avoimelle ja julkiselle keskustelulle.>®

Sananvapaus on turvattu perustuslailla. PL 12 § mukaan oikeus sananvapauteen kuuluu
jokaiselle. Sananvapaudella tarkoitetaan oikeutta ilmaista ja vastaanottaa tietoja,
viesteja seka mielipiteitd kenenkdan ennakolta estamatta. Sananvapautta saadellaan
lisdksi alemman tasoisessa laissa, joka koskee sananvapauden kayttamista
joukkoviestinnadssa (2003/460). Kansainvaliselld tasolla sananvapaus on turvattu muun
muassa Euroopan ihmisoikeussopimuksen 10 artiklassa ja Euroopan unionin

perusoikeuskirjan 11 artiklassa.

Aikaisemmin Suomessa oli mahdollista rajoittaa tietyn ihmisryhman perusoikeuksia,
kuten esimerkiksi sananvapautta niiden erityisen vallanalaisuussuhteen tai laitosvallan
perusteella. Tahan ryhmaan kuuluivat esimerkiksi vangit, muut laitoksissa olevat seka
virkamiehet.”” Nykyaan virkamiehill katsotaan olevan tdysin samat perusoikeudet kuin
muilla ihmisilla. Muutos nykyiseen kdytantéon on tapahtunut 1960-luvulta alkaen niin
oikeuskaytannossa kuin oikeustieteessakin. Virkamiesten perusoikeuksien rajoittaminen

edellyttéisi erillistd lakia. ®® Virkamiehilld on erityinen riski joutua maalittamisen

55 Maenpéad, 2023, s. 613.

% Manninen, 2010, Yksittdiset perusoikeudet — Sananvapaus ja julkisuus.
57 HE 309/1993 vp s. 25

58 Koskinen & Kulla, 2019, s. 163.
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kohteeksi heille kuuluvan virkavastuun takia. Virkamiehille kuuluu laajennettu
oikeudellinen vastuu perustuen heidan tehtaviinsa ja julkisen vallan kayttoon.>® N&in

ollen, virkamiehilld ei ole mahdollisuutta jattaa tehtavia hoitamatta maalittamisen takia.

Vaikka sananvapauden merkitys on suuri demokraattisessa yhteiskunnassa, se ei
perusoikeutena ole silla tavoin ehdoton, etta sita ei saisi missaan olosuhteissa tai
missdan tilanteessa rajoittaa. Perusoikeuden kayttamista voi rajoittaa toisten ihmisten
perusoikeudet eikd yksilé voi vaatia ehdotonta suojaa omalle perusoikeudelleen, joka
aiheuttaa toisen perusoikeuksien loukkauksen.®® Perustuslakivaliokunta on maéritellyt
seitsemdn kriteerid, minka perusteella perusoikeuksia on mahdollista rajoittaa. Naihin
lukeutuu muun muassa, rajoitusten perustuminen eduskunnan saatamiin lakeihin,
rajoitusten tarkka sekd tasmallinen maarittely ja niiden vaatimus yhteiskunnallisesta
tarpeesta.®! Mielenkiintoista on kuitenkin, missd menee raja hyvaksyttavan kritiikin
antamisen ja toisen perusoikeuksien loukkaamisen valilla. Lisdaksi kuinka paljon

merkitysta on silla, etta kyseessa on julkinen henkil6?

Perustuslaki turvaa jokaiselle kuuluvaa yksityiselaman, kunnian ja kotirauhan suojaa.
Yksityiselaman suojalla mahdollistetaan jokaiselle oikeus eldd omaa elamaa ilman
viranomaisten tai muiden tahojen aiheetonta puuttumista. Yksityiseldaman suoja linkittyy
myods muihin  perusoikeuksiin, esimerkiksi henkilokohtaiseen vapauteen ja
koskemattomuuteen.®? Maalittamisen uhrin kannalta oikeus yksityisyyden suojaan on
tarkein suojattava oikeus. Ammattiryhmista toimittajilla voidaan katsoa olevan
samanlainen oikeus sananvapauteen kuin yksityishenkilGilla. Tietyissa tilanteissa oikeus
voi olla jopa laajempi perustuen medianvapauteen.®® Sananvapautta ja yksityisyyden

suojaa joudutaan usein punnitsemaan keskenadn. Lahtokohtaisesti sananvapautta ei

5% Maenpad, 2023, Virkavastuun sisalto.

80 viljanen, 2011, Perusoikeuksien kollisio.

61 peVM 25/1994

62 Nyyssola, 2020, Yksityisyyden suojan kisite.
6 Huovinen, 2008, s. 747-751.
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tulisi rajoittaa tilanteissa, jossa aihe on yleisen mielenkiinnon kohteena. Yksityiselamaa

loukkaavan tiedon osalta arvioitavana on viestin liittyminen julkiseen toimintaan.%

Julkisessa tehtavadssa toimivalla henkil6lla on heikompi oikeus yksityisyyden suojaan.
Tama ilmenee rikoslain (19.12.1889/39) 8 §:ssd, minkd mukaan yksityiselamaa koskeva
tieto, vihjaus tai kuva politiikassa, elinkeinoelamassa tai julkisessa virassa toimivasta
henkilostd voidaan esittdd, jos tdma voi vaikuttaa hdnen toimintansa arviointiin
tehtavassa ja tieto on yhteiskunnallisesti merkittavaa. Kaikkea ei kuitenkaan saa julkaista
ja esimerkiksi vallankadytén kannalta merkityksettomat tiedot saavat osakseen suojaa®.
Korkein oikeus on kasittelyt tapauksen liittyen paaministerin entisen puolison kirjaan,
jossa han esitti paljon tietoa padministerin yksityiseldmé&sti®. Tapaus eteni sittemmin
vield Euroopan ihmisoikeustuomioistuimeen, joka totesi tietojen olleen julkista
mielenkiintoa herattavia, mutta naki paaministerin oikeuden yksityisyyden suojaan

tilanteessa tarkeammaksi. Tietojen julkaisu ei ollut perusteltua.®’

Julkisessa tehtavassa toimivat henkilot tuovat nykyaan itse ilmi my06s yksityisia tietojaan.
Politiikkaa ja valtaa tutkiva viestinnan professori Anu Kantolan mukaan yksi syy
poliitikkojen yksityiselaman asioiden laajempaan kasittelyyn on tietojen saatavuuden
helppous, esimerkiksi sosiaalisesta mediasta. Moni poliitikko lisdksi tuo tietoisesti asioita
itsestddn ilmi ja rakentaa t3lld tavoin poliittista imagoaan. %8 Yksityisten tietojen
jakaminen saattaa perustua suostumukseen. Jos esimerkiksi haastattelutilanteessa
vastaa avoimesti esitettyihin kysymyksiin tai tuo asian itse ilmi, voidaan katsoa kyseessa
olevan suostumus. Henkilon toimiminen julkisuudessa ei anna perustetta levittaa tietoja
tai esittda niihin viittaavia vihjauksia ilman henkilén suostumusta. Suostumusta ei voi
antaa toisen puolesta eikd esimerkiksi haastattelussa saa kertoa sellaisia asioita, jotka

saattaisivat loukata toisen henkilon oikeutta yksityisyyden suojaan.®® Maalittamiseksi ei

64 KKO 2022:8.

85 Korpisaari, 2016, s. 170.

66 KKO 2010:39

7 Ruusunen v. Finland (73579/10).
68 Aaltonen, 2021.

89 Korpisaari, 2016, s. 171-172.
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voida siis katsoa tilannetta, jossa tuodaan ilmi henkildn yksityisyyteen liittyvia asioita, jos

henkil6 on itse suostunut siihen.

Maalittaminen aiheuttaa kuitenkin myds riskin sananvapauden toteutumiselle. Henkilon
pelko verkkovihan kohteeksi joutumisesta saattaa johtaa siihen, ettd julkiseen
keskusteluun ei uskalleta osallistua. Sosiaalisen median vihapuheesta voi ndin
muodostua vallankdayton valine. Tdssa tilanteessa mielipiteiden esittajaa ei ole
demokraattisesti valittu eikd han valttamatta halua noudattaa eri sopimuksilla Suomea
velvoittavia perus- ja ihmisoikeuksia. Demokraattisen yhteiskunnan ja oikeusvaltion rooli
saattaa heikentya vihapuheen takia, jonka tavoitteena on hillitd ja ohjata sananvapauden

kayttoa.’°

Yksi tarkeista sananvapauden perusteista on mahdollisuus valtaapitavien epailyyn, silla
sananvapauden tarkoituksena on estaa vallan vaarinkdyttéa. Vihapuheen kriminalisointi
on haastavaa, silla sen mahdollisena uhkana on keskustelun muuttuminen yksipuoliseksi
ja vallan keskittyminen.”! Internetissa sallittu anonymiteetti saattaa toisinaan kuitenkin
tuoda positiivisia vaikutuksia sananvapauden toteutumiselle. Yhteiskunnallista kritiikkia
on helpompi ilmaista ilman pelkoa mahdollisista seurauksista. Harvoin kaikkea uskaltaisi
sanoa omalla naamallaan. Suora puhe tabuna pidettavista aiheista on sallittua, mutta
valilli anonymiteetti mahdollistaa my6s kaytdstapojen unohtamisen. ’2 Voidaan siis
todeta, ettd anonyymi kommentointi voi mahdollistaa yhteiskunnallisen kritiikin
esittamisen vapaammin, mutta silla ei voida oikeuttaa ikdavaa ja epdkunnioittavaa

arvostelua muita kohtaan.

Virkamieheen kohdistuva maalittaminen voi tulla kyseeseen rikoslaissa maariteltyjen
tekojen osalta muun muassa seuraavissa rikoksissa: virkamiehen vastustaminen (RL 16:2

§), haitanteko virkamiehelle (RL 16:3 §), viestintdrauhan rikkominen (RL 24:1a §),

70 Korpisaari, 2019, s. 931.
71 Suomalainen, 2020, s. 4.
72 Keller, 2023, s. 128.
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yksityiselamaa loukkaava tiedon levittiminen (RL 24:8 §) kunnianloukkaus (RL 24:9 §)
laiton uhkaus (RL 25:78§) ja vainoaminen (RL 25:7a §).”® Jos virkamies joutuu
maalittamisen kohteeksi, se saattaa lisdtd hanen halukkuutta siirtya toisiin tehtaviin.
Toiminta saattaa lisdaksi heikentdaa luottamusta viranomaisia kohtaan ja vaarantaa

puolueettomuutta sek instituution uskottavuutta.”

1. lokakuuta 2021 astui voimaan muutos laittoman uhkauksen syyteoikeudesta. Laiton
uhkaus muuttui virallisen syytteen alaiseksi tilanteessa, jossa henkild joutuu kohteeksi
hanen tyotehtavansa tai julkisen luottamustehtavan takia. Muutoksen tarkoituksena oli
parantaa kohteen asemaa sekd viranomaisten edellytyksia puuttua tilanteisiin.
Laittomana uhkauksena voidaan pitaa tilannetta, jossa toista henkil6a uhataan rikoksella
ja henkilolla on syytd peldtd omaan turvallisuuteen tai omaisuuteen kohdistuvaa
vaaraa.’> Korkeimman oikeuden tapauksessa 2019:31 henkild A oli uhannut kahta
sosiaalityontekijaa huostaanottoon liittyneessa puhelinkeskustelussa ja todennut, etta
"jos minun lapset viedaan, etsin sinun osoitteen ja vien sinun lapset”. Karajaoikeus katsoi,
ettd tdman ja muiden uhkausten takia sosiaalityontekijoilld oli perusteltu syy pelata

turvallisuutensa puolesta.’®

Laiton uhkaus ei edellytd uhkauksen toteuttamista, vaan jo pelkkd uhkaaminen riittaa
rikoksen tunnusmerkiston tayttymiseksi. Aiemmin tapaukset koskivat [ahinna humalassa
tehtyja uhkailuja. Nykyaan laiton uhkaus on useasti verkkoymparistossa tapahtuva
uhkaus, jonka taustalla on vihamotiivi ja se voi liittya esimerkiksi tyotehtavaan tai
luottamustoimeen. Tallaisella toiminnalla  pyritddn  hairitsemaan tehtidvien
asianmukaista suorittamista.”” KKO on ratkaissut tapauksen vuonna 2013, jossa A oli
kirjoittanut netin keskustelupalstalle kirjoituksen, joka sisalsi paaministeriin ja

valtiovarainministeriin sekd eduskunnassa tydskenteleviin henkiléihin kohdistuvia

73 Sisaministerio, 2021a, s. 19.

74 poliisihallitus ja muut, 2019, s. 2.; Oikeusministerié, 2022a, s. 13—14.
7> Finlex, 2021.

76 KKO 2019:31

77 Melander, 2022, Laiton uhkaus (RL 25:7).
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vakavia uhkauksia. Tapauksessa A oli esimerkiksi uhannut ampua kivaarilla padaministerin
ja valtiovarainministerin tai uhannut rajayttaa rajahdysaineella koko eduskunnan.
Syyttdja katsoi, ettd A oli esittdanyt henkeen ja terveyteen kohdistuvan uhkauksen. KKO
katsoi kuitenkin, etta laittoman uhkauksen tunnusmerkisto ei tapauksessa tayttynyt, silla

kyseiset henkil6t eivat olleet tietoisia A:n esittdmistd uhkauksista.”®

2.3 Maalittamisen kohteet

Maalittamisen kohteeksi voi joutua lahtokohtaisesti kuka tahansa, mutta suurempi riski
kohteeksi joutumiselle on poliiseilla, syyttdjilla, tuomareilla, tutkijoilla, toimittajilla ja
poliitikoilla.  Myds palveluammateissa tyoskentelevat, kirkon tyontekijat ja
sosiaalityontekijat ovat olleet maalittamisen kohteena.’”® Toisaalta kohteeksi saattavat
joutua myos poliittisessa luottamustehtdvassa toimivat sekd asiantuntijat, jotka
kasittelevat julkisesti aiheita, jotka herattavat ihmisissa vahvoja tunteita ja erilaisia
mielipiteita®. Voimakkaat reaktiot voivat liittyd, esimerkiksi sukupuolivihemmistdja,
maahanmuuttoa ja feminismia kasitteleviin aiheisiin®!. Vihapuheen kohteeksi saattavat
joutua myds henkilon ldheiset, ja havaintoja on tehty ainakin kuntapaattdjien ja
politikkojen osalta. Toimintaa ei voi perustella poliittisella arvostelulla, silla kohteena
ovat politiikan ulkopuoliset henkildt. 8 Seuraavaksi kasittelen poliisin, syyttdjien ja
tuomareiden, virkamiesten, poliitikkojen ja tutkijoiden kohtaamaa maalittamista seka

niihin liittyvia tutkimuksia. Kasittelen toimittajia erityisryhmana luvussa 4.

2.3.1 Virkamiehet

Suomessa poliisi on ndkyva osa yhteiskuntaa, joka varmasti osaltaan selittda heihin
kohdistuvaa maalittamista. Poliisihallitus on tehnyt lokakuussa 2019 kyselytutkimuksen,

jossa poliisit kertoivat kohtaamastaan maalittamisesta. Kyselyssa maalittaminen

78 KKO 2013:50

72 Sisaministerio, 2021a, s. 9.

80 Koivukari, 2021, s. 966.

81 Tydturvallisuuskeskus, 2022.
82 Knuutila ja muut, 2019, s. 55.
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madriteltiin toiminnaksi, jossa poliisien tai muiden poliisihallinnossa tydskentelevien
tyo- ja yksityiselamaan liittyvia tietoja vaaristellaan tai vaihtoehtoisesti levitetdan
valheellista tietoa kyseisestd henkilostda. Paamaarana tadllaisessa toiminnassa on
epdedullisen kuvan luominen poliisista painostamalla yksittdista poliisia luopumaan
virkatoimesta. Kyselyyn vastanneista noin 89 % koki poliisiin kohdistuvan maalittamisen
ongelmaksi. Heista noin 31 % oli itse kohdannut maalittamista ja 13 % oli harkinnut

alanvaihtoa.®

Kyselyssa ilmenee, ettd maalittaminen ilmenee yleensd halventamalla,
mustamaalaamalla ja suoran tai epasuoran uhkailun kautta. Muita ilmenemistapoja ovat
yksityisten tietojen kerdadaminen ja levittiminen, toimintaa hairitsevat sahkopostijakelut
sekd jatkuvat perattomat kantelut ja tutkintapyynnot. Taustalla on useimmiten
poliisitoiminnan kohde. 84 Poliisihallitus on havainnut poliisin virkamiehid koskevaa
maalittamista vuodesta 2017 ldhtien®. Yhtena keinona puuttua poliisin kohtaamaan
hairintdan ja uhkailuun on muutettu poliisin virka-asusta annettua asetusta (1106/2013).
1. lokakuuta 2020 asti poliisi on voinut kdyttaa virkapuvussaan tilapaista tunnistemerkkia
tai numeroa nimilaatan sijasta (15 §).% Oikeusasiamies on ratkaissut 17.12.2020
kantelun koskien Helsingin poliisilaitoksen virkamiesten nimilaattojen puuttumista
mielenosoituksessa. Paatoksessdaan han nojautui poliisilain 1 luvun 8 § 2 momenttiin ja
perustuslain 118 § poliisin yksilditavyysvaatimukseen ja totesi, etta uhka maalittamiselle
ei oikeuta luopumaan nimilaatan kaytosta. Virkatoimesta vastuussa oleva poliisi tulee

pystya yksiléimaan jalkikateen nimilaatan tai tilapaisten tunnistemerkkien avulla.?’

Syyttdjiin ja tuomareihin kohdistuvaa maalittamista on myds tutkittu erilaisten
kyselyiden kautta. Tuomareihin kohdistuvaa epdasiallista vaikuttamista ja kaytosta on

tutkittu osana Tuomariliiton vuonna 2021 toteuttamaa kyselyad. Kyselyn tuloksien

83 Sisdaministerio, 2021a, s. 10.

84 poliisi, 2021

8> Oikeusministeri®, 2022b, s. 13.
86 Savolainen, 2020.

87 EOAK/923/2020.
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perusteella epaasiallinen kaytos ja vaikuttaminen tuomareihin seka esittelijoihin on
kasvanut. Tuloksista ilmeni, ettd kaikissa tuomioistuimissa ei ole erillisia kirjallisia
toimintaohjeita tallaisia tilanteita varten tai niiden tiedottamisessa ei ole onnistuttu.
Vastauksista ilmenee kuitenkin toive selkeisiin toimintaohjeisiin tyénantajalta. Melkein
70 % kyselyyn vastanneista toivoo, ettd maalittaminen kriminalisoitaisiin uudella
saannoksell3.® Syyttsjiin ja tuomareihin on kohdistunut epaasiallista vaikuttamista jo
pidempaan ja aihetta on tutkittu jo vuonna 1999. Tall6in kyselyn tulosten perusteella
uhkauksia esitettiin yleensa toimistossa tai karajasalissa, toisinaan myos puhelimitse.®
Uhkailua on siis esiintynyt jo aiemmin, mutta tekotavan voidaan katsoa vain siirtyneen

nettiin.

Syyttdjien kokemaa maalittamista on tutkittu muun muassa vuosina 2018 sekd 2023.
Suomen syyttdjayhdistys ry teetti vuonna 2018 jasenkyselyn, jonka tuloksien perusteella
100 kyselyyn vastanneesta 40 % oli saanut maalittamista ja vihapuhetta osakseen.
Taman lisdksi 52 % vastanneista oli huomannut toiseen syyttdjdan kohdistuvaa
maalittamista. Havaintojen perusteella maalittaminen ja vihapuheen maara on
lisdantynyt ja toiminta on muuttunut jarjestelmallisemmaksi. Netissa jaetaan yha
useammin syyttdjien nimi3, osoitteita ja perheenjisenten tietoja. *° Suomen
Syyttdjayhdistys ry julkaisi vuoden 2023 alkupuolella tulokset samantapaisesti
jasenkyselystd. Kyselyn tulosten perusteella vastaajista 55 % oli kohdannut tyéssaan
hdirintdd, mika on 15 % enemman kuin viisi vuotta aiemmin tehtyjen havaintojen

perusteella.”?

Virkamiesten maalittamisen vaikutuksista on huolestuttu yha enenevdssa maarin.
Kuntaliitto on ilmaissut huolensa maalittamisen vaikutuksesta kiinnostukseen hakeutua
julkisiin tehtaviin. Artikkelissa tuodaan ilmi, etta pitkdan jatkuneella maalittamisella voi

olla koko organisaation kannalta myos vaikutuksia toiminnan hidastumiseen ja yleiset

88 Suomen tuomariliitto, 2022, s. 6, 14.
8 Aromaa, 2006, s. 14.

90 Sisdministerio, 2021a, s. 11.

91 Hielt, 2023.
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toimintaedellytykset saattavat heikentya. % Taman lisdksi Kuntaliitto on toteuttanut
kuntajohtajien tyohyvinvointikyselyn vuonna 2022 yhdessa Kevan ja Kuntajohtajat ry:n
kanssa. Kyselyssa kartoitettiin kuntajohtajien kokemaa hairintaa ja uhkailua. Yleisimpana
tapana on asiaton palaute mediassa, mukaan lukien yleisonosaston kirjoitukset,
tekstiviestipalstat sekd lehtien kommenttikentdt. Kyselyn tuloksista ilmenee, etta
henkilodn tai henkilésuhteisiin liittyvat syyt ovat yha useammin hairinnan tai uhkailun

syyna.»

Jos virkamies joutuu maalittamisen kohteeksi hanelld saattaa olla korkea kynnys tehda
asiasta rikosilmoitus. Syyna saattaa osittain olla se, ettd useat tallaisista rikoksista ovat
asianomistajarikoksia, jolloin asianomistaja saattaa pelata joutuvansa viela rankemman
vihapuheen kohteeksi vaatiessaan rangaistusta tekijalle.®* Toiseksi, syytteen nostamalla
virkamiehen asema muuttuu esteelliseksi tehdessdan epdillystad rikosilmoituksen *°.
Virkamiehen tehdessa hallinnon asiakkaasta tutkintapyynnon, jossa virkamies itse on
asianomistajana, saattaa luottamus virkamiehen puolueettomuuteen vaarantua®®. Jos
luottamus virkamieheen puolueettomuutta arvioitaessa vaarantuu, virkamiehen tulee

pidattaytyd toimimasta viranomaisen puolesta asiassa.’’

2.3.2 Poliitikot

Poliitikot ovat usein myds vihamielisten kommenttien kohteena. Knuutila, Kosonen,
Saresma, Haara ja Poyhtari tutkivat kaudella 2015-2019 toimineiden kansanedustajien
Twitterissa (nykyinen X) saamia vihakommentteja. Talloin aktiivisia kansanedustajia
Twitterissa oli 133 ja keskimaaraisesti kansanedustajat kohtasivat 30 vihamielista viestia

tarkastelujakson aikana. Merkittdvd osa ndista viesteistd kohdistui vain pieneen

9 Lamberg, 2023.

% Pekola-Sjéblom, 2022, s. 23-26.
%4 Sisdaministerio, 2019, s. 65.

% HE 222/2010 vp.

% KHO 2019:76.

9 poliisihallitus ja muut, 2019, s. 2.
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joukkoon. ®® Kuten aiemmin todettu, maalittaminen on uhka myds demokratialle.
Kuntaliitto on teettanyt vuonna 2020 tutkimuksen, jossa kartoitettiin ihmisten
halukkuutta asettua ehdokkaaksi kuntavaaleissa. Tulosten mukaan ihmisten intoon
asettua ehdolle vaikutti merkittavasti luottamushenkiléihin kohdistuvan hairinnan ja
uhan mahdollisuus. Erdaan tutkimuksen mukaan noin kolmannes kuntapaattajista on

kohdannut luottamustehtaviinsa liittyvaa vihapuhetta tai hairinti3.%°

Naton toiminnan alainen tutkimuslaitos Stratcom tutki viime hallituskaudella Twitterissa
ilmenneita vihaviesteja, jotka kohdistuivat hallituksen ministereihin. Dataa kerattiin
koronapandemian aikaan (12.3.2020-27.7.2020). Viiden hallituspuolueen ministerit
olivat kaikki naisia ja heita kutsuttiin halventavasti Twitterissa muun muassa,
huulipunahallitukseksi sekd Tampax tiimiksi. Tutkimuksen tulosten perusteella naihin
viiteen naisministeriin kohdistettiin misogyynisia ja seksistisia kommentteja, joilla heidan
arvojansa, paatoksentekotaitoja seka johtamiskykyja kyseenalaistettiin. Kritiikki oli
sukupuolittunutta riippumatta siita, kasiteltiinkd koronapandemian levidmisen
estdmiseksi tehtyja toimia, maahanmuuttopolitiikkaa vai Suomen ja EU:n vilista
politiikkaa. Yli puolet vihaviesteista oli ldahetetty anonyymina. Tasapainoilu
sananvapauden ja tyontekijoiden suojelun ikavalta kielenkaytolta valilla on haastavaa.
Monet sosiaalisen median kanavat tunnistavat vain yleisesti puhutumpia kielia, kuten
englantia ja moderoivat asiatonta kielenkdytt6a sen pohjalta. Tulevaisuudessa tekoalysta

voi olla vihaviestien tunnistamisessa apua myés harvinaisempien kielten osalta. 1

2.3.3 Tutkijat

Suomessa tieteellistd vapautta on pidetty tarkedana arvona ja kyseinen oikeus ilmenee
perustuslain 16 luvun 9§:ssa. Taman turvaa tieteen, taiteen ja ylimman opetuksen
vapautta. Suomessa tieteen vapaus ja tutkijoiden oikeus sananvapauteen on ollut esilla

julkisessa keskustelussa satunnaisesti 2010-luvulta alkaen. Tutkijoiden sananvapaus ja

% Knuutila ja muut, 2019, s. 82.
9 Sisdministerid, 2021a, s. 13-14.
100 \/an Sant ja muut, 2021, s. 4-58.
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oikeus toteuttaa haluamiaan tutkimuksia antaa parhaimmat edellytykset tieteen
edistymiselle ja samalla my6s tuottaa hyotya koko yhteiskunnalle. Tutkijoilla on yleisesti
koettu olevan tarkea rooli yhteiskunnassa heiddn tuodessaan uutta tietoa ja teorioita
kansalaisten tietoon samalla kyseenalaistaen aiempia kasityksia.'%! Tieteen vapauden
seka tutkimuksen aseman on huomattu horjuneen erityisesti silloin, kun vastapuolena

on ollut mustavalkoiseen ajatteluun nojautuva ideologinen jarjestelmi02,

Valitettavasti myos tutkijat ovat joutuneet maalittamisen kohteiksi. Erilaisten selvitysten,
palautteiden seka tutkijoiden kertomusten perusteella on selvitetty, etta tutkijoihin
kohdistuu hairintad, jonka tarkoituksena on vaikuttaa tutkimuksiin ja niista julkisuudessa
esitettyihin tuloksiin19. Samoihin tulkintoihin on pdatynyt myos Rikala ja Korsberg
tutkimuksessaan koskien liikuntatutkijoihin kohdistuvaa vaikuttamista seka hairintaa.
Kyselyyn vastanneista 15 % oli kokenut heihin kohdistuvaa vaikuttamista tai
painostamista. llmi tuotiin my0Os yksittdisia hairintddn ja maalittamiseen liittyvia
tapauksia. Tallaista toimintaa tapahtui pdadosin toimialan sisapuolella, muun muassa
lilkunta-alan, tutkijakentan seka tyoyhteisojen sisalla. Vaikuttamis- ja hairintdtapaukset
liittyivat yleisesti lilkunnassa tai urheilussa epamiellyttaviin tutkimusaiheisiin seka niihin

liittyviin tuloksiin.04

Vaikutusvaltaisissa asemissa toimivat henkil6t kohdistavat myods halveksivia ja
vihamielisia kommentteja tutkijoita kohtaan. Aina tutkimuksissa saavutettu uusi tieto ei
vastaa paattdjien tavoitteita, jolloin tutkija saattaa joutua leimatuksi tai uhkauksien
kohteeksi. Hydkkaysvalineena saatetaan kayttaa sensuuria, vaientamista, lainsdadantoa
kuin maalittamistakin. Yleisimmin asiattomien viestien ldhettdjana toimii kuitenkin
tavalliset kansalaiset kuin yhteiskunnallisesti merkittdvissa asemassa olevat henkil6t. Jo

vhdesta julkisesta esiintymisesta voi aiheutua useita vihaisia viesteja, joita lahetelldan

01 viliverronen, 2020, s. 14, 18.

102 Kotilainen ja Vuorelma, 2021, s. 20.
103 Hamari, 2020, s. 226.

104 Rikala ja Korsberg, 2022, s. 21.
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eri sosiaalisen median kanavissa.'% On hyvi kuitenkin huomioida, etta kaikki tutkijoihin
kohdistuva vihapuhe ei liity itsessaan valittuihin tutkimusaiheisiin. Jo pelkastaan
osallistuminen julkiseen keskusteluun voi myo6s johtaa asiattomiin kommentteihin

verkossa.100

2.4 Maalittamisen laajuus

Seuraavaksi  kasittelen maalittamisen laajuutta. Selvityksia ja tutkimuksia
maalittamisesta on aiemmin ollut vahan, mutta viime vuosien aikana niiden maara on
kasvanut. Aiemmin esiteltyja tutkimuksia ja selvityksia on tehty muun muassa poliiseista,
syyttdjistd, tuomareista, tutkijoista kuin toimittajistakin. Tutkimusten teossa
oikeusprosessin toimijat poliisi, syyttdjat, tuomarit ja asianajajat ovat olleet kaikista
aktiivisimpia. Aloite maalittamisen kriminalisoinniksi tuli myds heiltd. Moni
tutkimuksista ei sisalla termia maalittaminen, vaan tutkimus on kohdistettu koettuun
hadirintdaan ja uhkailuun. Nain ollen, on vaikeaa arvioida kuinka suuri maara hairinnasta
ja uhkailusta on suoranaisesti maalittamista. Selvityksen tuloksista voidaan kuitenkin

tehd3 jonkinlaisia paatelmia maalittamiseen linkittyvasta toiminnasta.t?’

Sisdministerion  toteuttamassa  tutkimuksessa  ehdotetaan  tulevaisuudessa
maalittamisen laajuuden selvittamiseksi poliisin tulostietojarjestelmaa nimeltaan
PolStat. Jarjestelmdstda on mahdollista etsia eri rikosnimikkeiden maaraa tietyn
ajanjakson aikana. Haasteita kuitenkin aiheuttaa se, mitka rikokset voidaan nahda
maalittamisena. Maalittamistilanteisiin saattaa soveltua rikoslaista esimerkiksi,
viestintdarauhan rikkominen (RL 24:1a §), yksityiselamaa loukkaava tiedon levittdminen
(RL 24:8 §) kunnianloukkaus (RL 24:9 §) laiton uhkaus (RL 25:78) ja vainoaminen (RL
25:7a §).198 Mikali maalittaminen olisi maaritelty rikoslaissa, sen laajuuden tutkiminen

olisit myos helpompaa. Jos kriminalisointi tulisi kyseeseen, tulisi uuden

105 Kotilainen ja Vuorelma, 2021, s. 20-22.
106 Raatikainen, 2021, s. 187.

107 Sisaministeri®, 2021a, s. 18.

108 Sisaministeri®, 2021a, s. 19.
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rangaistussadannoksen olettaa jollain tapaa vaikuttavan rikoksia estavasti. Taman lisaksi

kriminalisoinnista tulisi aiheutua enemman hydtya kuin haittaa.!%®

Tamanhetkisen tiedon mukaan nykyinen hallitus ei aio kriminalisoida maalittamista talla
hallituskaudella. Oikeusministerio katsoo, ettd nykyisessd lainsdddannossa on jo
saadetty rangaistavaksi maalittamiseen liittyvat tekotavat. Tuen tarjoamista kohteelle
niin tydympadristdssa ja rikosprosessissa halutaan kuitenkin parantaa osana
hallitusohjelman uhripoliittisen toimenpideohjelman valmistelua.''° Hallitusohjelmassa
vuosille 2023-2027 on maaritelty kriminaalipolitiikan kehittamistavoitteita, joista yksi on
uhripoliittisen toimenpideohjelman laatiminen. Ohjelman pdaamaarana on varmistaa
riittava rahoitus uhrien tukipalveluille sekd samalla parantaa rikoksen kohteeksi
joutuneiden asemaa koko prosessissa. ! Jos tulevaisuudessa maalittamistilanteet

alkavat lisdantya, tarvetta kriminalisoinnille voidaan joutua pohtimaan uudestaan.

Maalittaminen ja vihapuhe on myo6s sukupuolittunutta. Useiden eri kyselyiden
perusteella naiset joutuvat useammin uhreiksi kuin miehet!'2. Tutkijoiden kohdalla
vihapuheen on havaittu olevan sukupuolittunutta kolmella eri tavalla:
1) Vihapuheen kohteeksi joutuvat yleensa naiset
2) Kohdistuessaan naisiin vihapuhe linkittyy seksuaalivdkivaltaan ja siind uhkaillaan
esimerkiksi raiskauksilla

3) Suuri enemmistd vihaviestien lahettdjistd on miehig!3

Naisten kohtaama vihapuhe on haitallisesti lisaantynyt ilmio, jolla on jarkyttavia ja
pitkdkestoisia vaikutuksia. Naisiin kohdistuvalla vihapuheella on todettu olevan erilaisia

muotoja, esimerkiksi heiddn kehojaan saatetaan kommentoida ilkedsti tai heidan

109 Ojkeusministeri®, 2022a, s. 76.

110 Ojkeusministerid, 2023.

111 valtioneuvosto, 2023, s. 195.

112 Ks. Muir ja muut (2021). The portrayal of online shaming in contemporary online news media: A media
framing analysis., Pekola-Sjéblom, M. (2022). Kuntajohtajien tyéhyvinvointikysely 2022., Poppleton, S.,
Storry, M. (2022) The Impact of Online Abuse: Hearing the Victims’ Voice.

113 saresma, 2021, s. 179.
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kuviansa saatetaan kayttaa prostituutiomainoksissa. Naisten kohtaamaan hairintdan on
yleensd suhtauduttu empaattisesti, mutta uhria syyllistavia lausuntoja I6ytyy myos.114
Saresma on pohtinut naistutkijoiden kohtaamaan vihaan johtaneita syitd. Vihapuheen
lisadantymisen syita voivat olla internetin seka populistisen retoriikan kasvu. Nykyaan
netissa on helppo lahettaa uhkauksia, silld internet tarjoaa mahdollisuuden anonyymille

kommentoinnille. Yhd enenevassd maarin uhkauksia esitetdan kuitenkin omalla

nimell.11®

Miehiin kohdistuva verkkoviha on luonteeltaan erilaista ja nakyy esimerkiksi tyéhon tai
asemaan liittyvdna hapaisyn yrityksend. Tietyt sukupuoliroolit ja miehen asema
taloudellisen turvan tuojana perheessa ovat edelleen yhteiskunnissa lasna.
Julkisuudesta tuttu mies voi esimerkiksi saada vihaviesteja aloittaessaan tydskentelyn
ruokakaupassa tai joutuessaan kodittomaksi. ¢ Toisenlaisiakin havaintoja on tehty
muissa tutkimuksissa. Tutkimuksessa kansanedustajien vihakommenteista Twitterissa,
tulosten mukaan miehet vastaanottivat vihamielisia viesteja yli puolet enemman. Yhtena
syyna tdhan voi olla miesten aktiivisempi viestimdara (noin neljannes enemman) ja

tiiviimpi keskusteluihin osallistuminen.tt’

2.5 Maalittamisen vaikutukset

Maalittaminen aiheuttaa uhan demokratialle. Demokratia tarvitsee jokaiselle turvattua
samanlaista oikeutta osallistua julkiseen keskusteluun ja poliittiseen toimintaan, mukaan
lukien mahdollisuutta danestda seka asettua ehdolle vaaleissa. Viranhaltijoihin
kohdistuessaan maalittaminen aiheuttaa uhan oikeusvaltiolle. Jos sananvapaus ei
toteudu yhteiskunnassa, mahdollisuudet kansanvaltaisen yhteiskunnan toimimiselle

heikentyvat.118

114 Muir ja muut, 2021, s. 7.

115 Saresma, 2021, s. 177.

116 Muir ja muut, 2021, s. 7.

117 Knuutila ja muut, 2019, s. 83
118 |[lman, 2020, s. 18.
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Tiedotusvalineille ja tutkijoille on myds taattava oikeus kayttaa sananvapauttaan ilman
pelkoa joutua maalittamisen kohteeksi. Jos sananvapaus yhteiskunnassa heikkenee,
totuuden selvittiminen vaikeutuu merkittavasti. Jos halutaan saavuttaa parhain hyoty
koko yhteiskunnalle, tarvitsee tiedon olla myds ihmisten saatavilla. Ndin heidan on itse
mahdollista muodostaa mielipiteensa. Sananvapaus ei kuitenkaan ole oikeutena

rajoittamaton eika loukkaavien ja valheellisten tietojen levittdmista voi perustella silla.1*°

Maalittamisen ja vihapuheen tapahtuessa sosiaalisen median kanavissa on alettu puhua
my0s verkkoalustojen vastuusta. Internetissa jaettu vaara tieto ja herjaavat kommentit
voivat aiheuttaa merkittavampaa haittaa kuin kasvokkain tai painetut ilmaisut, silla ne
voivat netissa levita laajemmin ja pidemmaksi aikaa. Jos valheellinen tieto levida netissa,
sitd on vaikea korjata. Mikali tilanteessa kommenttien kirjoittaja on viela anonyymi,
tekija ei tule valttamatta tietoon eikd hanté voida néin asettaa vastuuseen.'? Euroopan
unioni yrittdd luoda turvallisempaa verkkoymparistéa marraskuussa 2022
voimaantulleella digipalvelusdanndksellda. Tavoitteena on suojella EU-maiden
kansalaisten perusoikeuksia lisdaamalla  verkkoalustojen  vastuuta laittoman
121

verkkosisallon ja verkkoymparistoon liittyvien yhteiskunnallisten riskien estamiseksi.

Saannos saattaa auttaa maalittamisen ennaltaehkaisyssa ja puuttumisessa.

Verkkoalustat voidaan nahda tietynlaisina portinvartijoina siind, minkalaista sisaltoa
sallitaan ja minkdlainen kommentointi pyritdan estamaan. Talla tavoin verkkoalustoilla
on valta rajoittaa sananvapautta seka estda yleisoa vastaanottamasta tietoa. Viimeisten
vuosien aikana on oltu huolissaan verkkoalustoilla ilmaantuvista riskeista seka haitoista.
Erilaisilla sosiaalisen median alustoilla on paljon valtaa, ja ne vaikuttavat laajasti ihmisten
mielipiteiden muodostumiseen. Antikainen toivoo artikkelissaan “Sananvapauden

horisontaalinen  vaikutus  verkkoalustojen  kdyttdjien  tuottaman  siséllon

119 llman, 2020, s. 20.
120 Korpisaari, 2019, s. 930
121 Eurooppa-neuvosto, 2022.
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poistamispddtoksissd” lainsdadannolta tarpeeksi selkeitd ohjeita sisallon poistamiselle,

jolloin poiston perusteena tulisi estaa vain selkedsti laiton vihapuhe.!??

Maalittamisella on yksilotasolla myods negatiivisia seurauksia. Tutkimusten mukaan
verkkovihan kohteeksi joutuneilla on todettu univaikeuksia sekd lisddantyneita
ahdistuksen, pelon ja epavarmuuden tunteita. Vihan kohteeksi joutuminen vaikuttaa
myds jokapaivdiseen eldmiidn ja kasitykseen ympéardivastda maailmasta. 12> Muita
tutkimuksissa havaittuja seurauksia ovat heikentynyt itsetunto, onnellisuus seka
luottamus muihin ihmisiin1?4, Valtioneuvoston tyéryhméssa on selvitetty vihapuhetta
kohdanneilta paattdjilta heidan kokemuksiensa vaikutuksia. Kyselyn vaikutukset on
jaettu seitsemaan eri osa-alueeseen, jotka linkittyvat terveyteen, luottamukseen seka

motivaatioon tyohdnsa suhteen.

Helkentanyt Heikentanyt BEi Vahvista- Vahvista- Enosaa
paljon jonkin vaikutusta nut jonkin  nut paljon sanoa
verran verran
Fyysinen tai 4% 29% 56% 5% 1% 5%
psyykkinen terveys
Yleinen 5% 36% 56% 1% 0% 1%
turvallisuudentunne
Luottamus 7% 43% 48% 1% 0% 2%
tuntemattomiin
ihmisiin
Halu esiintya julkisesti 10% 32% 44% 9% 4% 1%
ja osallistua julkiseen
keskusteluun
Halu keskustella 5% 25% 46% 17% 6% 0%
muiden kansalaisten
kanssa
paatoksenteosta
Halu vaikuttaa 6% 22% 38% 22% 11% 1%
kiistanalaisiin aiheisiin
Usko siihen, etta 3% 12% 31% 29% 25% 1%

tyoskentelee tarkeiden
aiheiden parissa

Taulukko 1 Vihapuhetta kohdanneiden kuntapaattéjien kokemukset (n=487)

122 Antikainen, 2021, s. 64—66, 96.
123 Keipi ja muut, 2016, s. 78
124 Korpisaari, 2019, s. 930.
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Kyselyn perusteella suurin vaikutus oli luottamuksella tuntemattomiin ihmisiin.
Vastaajista 7 % koki luottamuksen heikenneen paljon ja 43 % taas luottamuksen
heikennen jonkin verran. Yhteenvetona voidaan siis todeta, ettd 50 % vastaajista
huomasi negatiivisen vaikutuksen luottamuksessa tuntemattomia ihmisia kohtaan.
Toiseksi eniten vaikutusta heikompaan huomattiin  kokemuksessa yleisesta
turvallisuuden tunteesta. Taulukosta voi havaita eron ihmisten valilld motivaatiossa, silla

osalla henkildistd vihapuhe lisasi intoa osallistua politiikkaan ja toisilla taas vahensi.'?

Kyselyyn vastauksista ilmenee, etta koettu verkkoviha on johtanut tarpeeseen suojautua
ja tehda vield selvemmin eroa yksityisen ja julkisen elaman valilla. Erilaisia tapoja
rajoittaa itsestd saatavilla olevia tietoja on kaytetty, kuten yhteystietojen rajoittaminen
kotiosoitteen poistamisella kotisivuilta sekd tarkempia harkintoja tietojen jakamisesta
sosiaaliseen mediaan. Luottamuksen tuntemattomiin ihmisiin nahtiin heikenneen,
mutta vaikutuksia on nahtadvissa myos vyleisessd luottamuksessa yhteiskuntaa,
viranomaisia ja muita ihmisryhmia kohtaan. Vihapuheella pyritdaan vaientamaan tiettyja
henkil6ita ja estamaan heidan osallistumisensa julkiseen keskusteluun. Mikali paattajat
alkavat rajoittamaan omia esiintymisidaan, demokratia ei toteudu toivotulla tavalla. Tama

saattaa osaltaan lisata vihaa, jos kansalaiset eivat koe tulleensa kuulluksi.12®

Vihan kohteeksi joutuvat usein my6s vahemmistéihin kuuluvat henkil6t.
Oikeusministerio selvitti vuonna 2016 vihapuhetta ja héirintdd kohdistuessa
vahemmistoryhmiin. Kohderyhmaan kuuluivat muun muassa, romanit, saamelaiset,
vammaiset henkilot sekd seksuaali- ja sukupuolivdhemmistéon kuuluvat henkil6t.
Tulosten mukaan he kohtasivat eniten hairintaa julkisilla paikoilla, ja toisiksi eniten netin
eri kanavissa. Hairinnan vaikutusta elaman eri osa-alueille tutkittiin ja suurin vaikutus oli

yleiseen turvallisuuden tunteeseen (61 %) seka psyykkiseen terveyteen (52 %).1?’

125 valtioneuvosto, 2019, s. 48.
126 valtioneuvosto, 2019, s. 53-57.
127 Oikeusministerid, 2016, s. 10-11, 43.



37

3 Tyosuojelutoiminta tyopaikalla maalittamisen nakokulmasta

Perustuslain 188:n mukaan julkisen vallan tulee huolehtia tyévoiman suojelusta.
Tyooikeutta tarvitaan vahvistamaan yhteisesti hyvaksyttyja ja kaikkien osapuolten
noudattamia pelisdantoja. Tyboikeudelle tunnusomaista on sdantelyn kohteena oleva
epaditsendinen palkkatyd, pakottava eli absoluuttinen lainsdaadanté seka tyontekijan ja
tybnantajan sopimusvapauden rajoittaminen. Jos mitdan rajoituksia ei olisi,
tyonantajalla olisi liikaa valtaa maarata ehtoja tydon tekemiselle. Lailla saannellaan

erilaisia tyontekijaa suojaavia ehtoja liittyen niin tydturvallisuuteen kuin tydaikaankin.'?®

Tyoturvallisuus kuuluu osaksi tyooikeutta. Tybdoikeuden juuret ovat kuitenkin
tyoturvallisuudessa, silla 1800-luvulla tyéoikeus koostui palkkatydntekijoiden fyysisen
turvallisuuden suojeluun liittyvistd toimenpiteistd. Suomessa termi ”“tyosuojelu”
vakinaistui kielenkdyttoén 1970-luvulla.'?® Tydsuojelu voidaan nahda kokonaisuutena,
jonka tarkoituksena on edesauttaa tyontekijoiden hyvinvointia fyysisella ja psyykkisella
tasolla. TyOnantajaa velvoitetaan lakisdateisesti huolehtimaan tyoturvallisuudesta,
mutta se on kannattavaa toimintaa myo6s taloudellisesti. Tydsuojelun on havaittu

onnistuvan kaikista parhaiten, jos itse tyon tekijat otetaan suunnitteluun mukaan.3°

Lahtokohtaisesti  tyOsuojelu  voidaan  jakaa  tyoturvallisuussuojeluun  seka
tyoterveyssuojeluun. Tyoturvallisuussuojelu  kattaa tapaturmien ehkdisyn, jota
saannellaan paaosin tyoturvallisuuslaissa (738/2002). Tyoterveyssuojelun tavoitteena
on terveyshaittojen ja ammattitautien vahentaminen, ja aiheesta |6ytyy saantelya
tyoterveyshuoltolaista (1388/2001). 3! Suomessa ty6lainsdadannén noudattamista

valvovat muun muassa aluehallintovirasto, tyosuojeluhallinto sekd yhteistoiminta-

128 Bruun, 2022, s. 1-4.

123 saloheimo, 2016, s. 1.

130 Alahautala ja Huhta, 2018, s. 43-44.
131 Ullakonoja, 2018, Tydsuojelun kisite.
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asiamies. Eri viranomaisten tehtaviin lukeutuvat lakien noudattamisen valvonta seka

ohjeiden ja lausuntojen laatiminen.!3?

Suomea velvoittaa kansallisen lainsaadannén lisaksi myds Euroopan unionin saatamat
lait. Jokaisen jasenvaltion taytyy implementoida esimerkiksi tyon turvallisuuteen ja
terveellisyyteen liittyvat direktiivit osaksi omaa lainsaadantéaan. Jasenvaltioita
direktiivit eivat sido sellaisenaan. Tarkein tydsuojeluun liittyva direktiivi on nimeltdan
tyosuojelun  puitedirektiivi  (89/391/ETY), jota voidaan pitdd tyOsuojelun
perusoikeusldhteend. 33 Kyseinen puitedirektiivi luo raamit vyleiselle, tydpaikalla
noudatettaville tydsuojelun tavoitteille seka velvoitteille. Muut EU:n asettamat
tyosuojeluun liittyvat direktiivit koskevat muun muassa, tyopaikkojen turvallisuutta,

nayttopaatetyota sekd nuorten tyontekijdiden suojelua.’3*

Tyonantajan velvollisuuksiin kuuluu nimeta tyosuojelupaallikko, joka edustaa tyopaikan
monipuolisissa tydsuojeluasioissa 3> . Lain tydsuojelun valvonnasta ja tydpaikan
tyosuojeluyhteistoiminnasta (20.1.2006/44) 28 § mukaan tyosuojelupaallikon tehtaviin
kuuluu tyénantajan ja esihenkildiden avustaminen tehtavissa, joihin liittyy tyosuojelun
asiantuntemuksen hankinta. Maalittamisen kohdalla tyésuojelupaallikko voi esimerkiksi
hankkia tyontekijoille organisaation ulkopuolista koulutusta, mikali tydyhteisosta ei

[6ydy riittavaa tieto ilmiosta.

Saman lain 29§ mukaan tyopaikassa, jossa on vahintdadn kymmenen tyontekijaa, tulee
valita keskuudestaan tyosuojeluvaltuutettu ja kaksi varavaltuutettua. Yli 20 hengen
tyontekijan tyopaikassa tulee perustaa tydsuojelutoimikunta. Tydsuojelutarkastajalla on
mahdollisuus ohjata ja kehottaa tyonantajaa velvollisuuksien hoitamiseen. Mikali

kehotus ei toimi, tydsuojeluviranomainen voi tehda tyénantajaa velvoittavan paatéksen

132 Huhta, 2017, s. 55.

133 Hietala ja muut, 2023a, s. 25-26.

134 Ullakonoja, 2018, Tydsuojelun kisite.
135 Hietala ja muut, 2023b, s. 26.



39

tehostaen sitd uhkasakolla. 3¢ Tydsuojeluvaltuutettu edustaa tydntekijoitd ja hanen
tulee muun muassa perehtya tyontekijoiden turvallisuuteen vaikuttaviin tekijoihin (TVL
318). Jos tyosuojeluvaltuutettu havaitsee tyoymparistdssa maalittamisen uhkaa, mika

aiheuttaa haittaa turvallisuuteen, hanen tulee ilmoittaa siita tydnantajalle.

Sosiaali- ja terveysministerio mainitsee tyosuojelun vastuualueiden
runkosuunnitelmassa vuosille 2020-2023 yhdeksi tyoelamassa esiintyvaksi haasteeksi
tyon kuormittavuuden. Yha enenevdssa maadrin tyohon liittyvat terveysongelmat
johtuvat tydn psykososiaalisiin kuormitustekijoihin.'3” Nama kuormitustekijat voidaan
jakaa tyon jarjestelyihin liittyviin, tyon sisdltoon sekd tydyhteison sosiaaliseen
toimivuuteen liittyviin tekijoihin. Liiallinen aikapaine, tyon sirpaleisuus sekda huono
tiedonkulku voivat heikentdad tyontekijan terveytta.!®® Sosiaali- ja terveysministerién
tavoitteena onkin kehittdd valvontaa sekd ohjausta huomioimalla tydpaikkojen
erityispiirteet konkreettisilla keinoilla. Ndita keinoja ovat muun muassa, tyéterveyden ja
tyopaikkojen yhteistyon tiivistaminen, tydsuojeluvalvonnan keinojen parantaminen seka

tydpaikkojen tydkalujen lisddaminen kuormituksen tunnistamisessa ja hallinnassa.3?

3.1 Ennakoiva tyosuojelu

Tyonantajan velvollisuuksiin sisadltyy ennakoivaa tyosuojelua, joka tapahtuu etukdteen
erilaisten vaatimusten ja ndkékulmien arvioinnilla.'° Ennakoivaan tyésuojeluun voidaan
katsoa kuuluvan, muun muassa seuraavat teemat:

o Tyoympdriston tarkkailu (TTL 8§)

e TyOsuojelun toimintaohjelman laatiminen (TTL 9§)

e TyOn sisdltdmien vaarojen selvitys ja arviointi (TTL 10§)

o Psyykkiset kuormitustekijat

136 Hietala ja muut, 2023c, s. 26-27.

137 Sosiaali- ja terveysministerio, 2019, s. 17.

138 Mannermaa, 2022, s. 304.

139 Spsiaali- ja terveysministerio, 2019, s. 17-18.
140 Ajm3l4 ja muut, 2017, Ennakoiva tydsuojelu.
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e Opetus ja ohjaus (TTL 14§)4!

Tyonantajan velvollisuuksiin sisdltyy myos tyontekijan henkilokohtaisiin edellytyksiin
liittyvien tekijoiden huomiointi niin, ammattitaidon, tyokokemuksen, idan ja sukupuolen
suhteen. Tyo6turvallisuuslakiin tehtiin 1.6.2023 muutos koskien tyonantajan yleista
velvollisuutta liittyen tyontekijéiden henkilokohtaisiin edellytyksiin. Lakimuutoksessa
haluttiin selkeyttdd tyonantajan turvallisuuteen ja terveyteen liittyvia huomioitavia
seikkoja. Tulevaisuudessa tydnantajien tulee tarkkailla tyontekijoiden turvallisuutta ja
terveyttd useammin. Huomioimalla yksilolliset tarpeet, voidaan haasteisiin puuttua

ajoissa ja tydntekijat sailyvat tyokykyisena pidempaan.14?

Tyon kuormittavuuden ndkdkulmasta ongelmiin on hyva puuttua ajoissa.
Tyoolobarometrin mukaan ty0 koetaan nykydan henkisesti rasittavammaksi kuin
aiemmin. Vuoden 2022 tulosten mukaan joka viides palkansaaja oli taysin samaa mielt3,
ettd tyd on henkisesti rasittavaa. Vastaajista 46 prosenttia oli asiasta jokseenkin samaa
mieltd.'*3 Maalittamisen kohteeksi joutuminen aiheuttaa haittaa fyysiseen ja henkiseen

144 Osalla

terveyteen seka heikentda tyontekijan kykya suoriutua tyotehtavistdan
ammattiryhmista on korkeampi riski joutua maalittamisen kohteeksi. Post ja Kepplinger
ovat ennustaneet, ettda vihapuhe journalisteja kohtaan tulee tulevaisuudessa
yleistymaan. Talloin kuormituksen ja uhan vaikutuksiin suhtautumisella tydyhteisdssa on

merkittavaa vaikutusta.l4®

Tyoturvallisuuslain 27§ mukaan tyohon, johon liittyy vakivallan uhka, tyo ja
tybolosuhteet tulee jarjestda niin, etta vakivallan uhka ja vakivaltatilanteet ehkaistdaan
mahdollisuuksien mukaan ennakolta. Talld tarkoitetaan muun muassa, tarvittavien

turvallisuusjarjestelyjen ja -laitteiden jarjestamista. Vakivaltaa tai sen uhkaa tyossa

141 Hietala ja muut, 2023b, Ennakoiva tydsuojelu.
142 HE 306/2022 vp.

143 Lyly-Yrjaniinen, 2023, s. 63.

144 Sisaministeri®, 2021b, s. 27.

145 Hiltunen, 2020, s. 201.
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kokeneiden maara on kasvanut 1980-luvulta alkaen ja vuosittain reilu 110 000 ihmista
joutuu uhkailun tai vakivallan kohteeksi. Suurin osa vakivaltatilanteista ei johda fyysisiin
vammoihin, mutta jo pelkka vakivallan uhka saattaa heikentaa tyontekijoiden psyykkista
hyvinvointia ja tydssa jaksamista.*® liImari Hiltunen on tutkinut ulkoista vaikuttamista ja
sen vastakeinoja suomalaisessa journalismissa ja haastatellut journalisteja heidadn
kokemastaan vakivallasta ja sen uhasta. Tulosten perusteella toimittajat saattavat
kohdata tyossaan hairitsevaa ja uhkaavaa kaytosta ja riskit voivat ulottua myos vapaa-
ajalle. Naihin uhkiin on pyritty varautumaan ennakkosuunnittelulla ja erilaisilla
turvatoimilla, kuten tyéskentelemalla pareittain tai ryhmassa. Tallaiset toimet saattavat
kuitenkin hankaloittaa toimittajien tyontekoa ja vaikuttaa negatiivisesti myos heidan

yksityiselamainsa. ¥’

Tyonantajan tulee huolehtia, etta tyontekijoilla on mahdollisuus tarvittavaan
koulutukseen, opastukseen sekd perehdytykseen muuttuvissa tydoloissa. 148
Maalittaminen on ilmiéna uusi, eika jokainen tyénantaja ole vield tunnistanut uhkaa
tyopaikalla. Viimeisten vuosien aikana maalittamistapaukset ovat lisddntyneet, joten
tyontekijoille tulisi antaa perehdytysta aiheesta erityisesti niilla aloilla, missa riski on

suurempi.

3.2. Oikeudellinen vastuu tyopaikalla

Lahtokohtaisesti tyosuojelulainsdadannon noudattamisesta on vastuussa tyonantaja tai
hdnen edustajansa, kuten esihenkild. 4° Tydsuojelup&illikolld ei ole oikeudellista
vastuuta. Kdaytanndssa vastuu saattaa kuitenkin olla hanelld, mikali tehtdvassa toimiva

henkild6 on esihenkildasemassa. 1°°

Tyoturvallisuusmaaraysten noudattamatta
jattdminen voi johtaa rangaistukseen tai vahingonkorvaukseen. Kaytdnnossa

rangaistusvastuu syntyy jo ilman vahingon sattumista, mutta usein syyte nostetaan,

146 Saloheimo, 2016, s. 112-113.
7 Hiltunen, 2020, s. 194.

148 paanetoja, 2019, s. 53.

149 Hietala ja muut, 20233, s. 35.
150 sjiki, 2006, s. 14.
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mikali tyéntekijd vammautuu vakavasti.'>? Monet tyéturvallisuusrikokseen johtaneet
tapahtumat sijoittuvat rakennusalalle>?. Ty6turvallisuusrikoksia on aiheutunut myds
tyoaikalain vastaisesta toiminnasta®>3 seka sukupuolisesta hairinnasta®*. Maalittamisen
osalta Suomesta ei viela |6ydy oikeuskdytantda, jossa tyonantaja olisi laiminlyonyt

velvoitteensa.

Usein tyosuojelurikkomus on laiminlyontirikos, eli tydnantaja on jattanyt hoitamatta
jonkin laissa mainitun velvollisuuden. Vastuuseen joutuu se taho, joka on ollut tyénjaon
mukaisesti velvollinen huolehtimaan kyseisesta asiasta. Tyosuojeluvastuun jako tehdaan
usein organisaation sisdllda. Organisaatiossa jokainen esihenkilé on vastuussa
tyosuojeluasioista oman toimivaltansa perusteella. Ylin johto voi antaa vastuuta
keskijohdolle siirtamalla heille tyosuojelutehtavia. liman selkeda vastuujakoa johdon

kesken, tyésuojeluvastuu jakautuu yleisemmin seuraavalla tapaa:*>®

Ylin johto Keskijohto Tyonjohto

e Tyosuojeluun liittyvat e Tyoturvallisuusvalvonnan * Opastusvelvollisuus
yleiset toimeenpano- jarjestdminen ¢ Valvontavelvollisuus
maaraykset * Tysturvallisuustietouden

¢ Yleinen valvonta lisddminen

¢ Toimintaedellytyksien * laitteiden hankinta ja
mahdollistaminen valvonta

 Esihenkildiden valinta » Tyoturvallisuusohjeiden

laatiminen ja julkaisu

Kuvio 1 Tyénantajan tydsuojeluvastuun jakautuminen (mukaillen Hietala ja muut, 20233, s. 40.)

151 Hietala ja muut, 20233, s. 35.

152 KKO 2014:75 Tapaus liittyi hoyldkoneesta tydntekijille aiheutuneeseen vamman vastuuseen.

Ratkaistavana oli, syyllistyivatkd tuotantopaillikkd ja tyonjohtaja ty6turvallisuusrikokseen ja

vammantuottamukseen; KKO 2012:105 tyontekija oli kayttanyt tyotehtavissaan tyoturvallisuusmaaraysten

vastaista puristinta, mikd johti vammautumiseen. Kysymys oli, syyllistyikd joku tyonantajan edustajista

tyoturvallisuusrikokseen.

153KKO 2021: 52 Tapauksessa tydnantaja oli teettdnyt tyéntekijoilld tydaikalain vastaisesti huomattavasti
liikaa ylitoita. Tyonantaja ja hdnen edustajansa tuomittiin tyéturvallisuusrikoksesta.

154 KKO 2010:1 Yhtidn toimitusjohtaja oli kosketellut useaa nuorta naistyéntekijaa. Henkilén toiminnan

katsottiin tdyttdneen seksuaalisen hyvdksikdyton tunnusmerkiston sekd hanen syyllistyneen

tyoturvallisuusrikokseen ja tyosyrjintaan.

155 Hietala ja muut, 2023a, s. 39-41.
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Maalittamiseen varautumiseen liittyvien ohjeiden voidaan katsoa osaksi
tyoturvallisuusohjeita. Taman perusteella vastuu niiden laatimisesta ja julkaisusta on
keskijohdolla. Tyéturvallisuuslain 18§:n mukaan tyontekijan yleisiin velvollisuuksiin
kuuluu velvollisuus noudattaa tydnantajan maarayksia ja ohjeita. Nain ollen, tyontekijan
tulisi noudattaa tyoyhteisossd nditd maalittamiseen liittyvid ohjeita. Jos tyontekija
havaitsee maalittamista, joka aiheuttaa vaaran tyoturvallisuuteen, han on myods

velvollinen kertomaan siitd esihenkilélleen ja tyosuojeluvaltuutetulle (TTL 19 §).

TyOnantaja tai esihenkil® joutuu rikosoikeudelliseen vastuuseen
tyoturvallisuusvelvoitteen laiminlyonnistd, mikali teko on ollut oikeudenvastainen,
syyllisyys voidaan osoittaa seka tuottamuksellisen menettelyn ja tapaturman valilla
voidaan havaita syy-yhteys.'*® Monet sananvapauteen liittyvat rikokset edellyttavat
tahallisuutta, jotta tapauksesta voidaan antaa rangaistus®®’. Maalittamiseen liittyvassa
tilanteessa tyonantaja voisi joutua rikosvastuuseen tapauksessa, jossa on oltu tietoisia

tilanteesta, mutta tyontekija on silti jaanyt yksin eika hanelle ole tarjottu tukea.

Oikeushenkild, kuten organisaatio voidaan my6s tuomita rangaistusvastuuseen.
Tyorikosten osalta tdmd on mahdollista vain  ty6turvallisuusrikoksen ja
kiskonnantapaisen tyosyrjinnan takia. Oikeushenkiloon ei suhtauduta rikoksen tekijana,
vaan tapauksessa oikeushenkil® joutuu vastuuseen jonkun tyontekijan toiminnan takia.
Seuraamuksena on yhteisésakko, joka on suuruudeltaan 850-850 000 euroa. %8
Tyontekijalle aiheutuneista vahingoista on viime kadessa vastuussa tydnantaja. Vastuun
edellytyksend on tyonantajan tahallinen tai huolimattomuus tyosuhteeseen liittyvista
velvollisuuksista, liittyen esimerkiksi vuosilomalakiin tai tydaikalakiin. Vahingonkorvaus

on suoritettava taysimaaraisesti.’>®

156 Hietala ja muut, 20233, s. 36.

157 Tiilikka, 2008, s. 85.

158 Hietala ja muut, 20233, s. 80.

19 Hietala ja muut, 2023b, Tyénantajan tydntekijille aiheuttamat vahingot.
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3.2 Tyonantajan velvollisuudet tyontekijan suojelemiseksi

Tyoturvallisuuslain 8 § mukaan tydnantajan yleiseen huolehtimisvelvoitteeseen kuuluu
tyontekijoiden turvallisuudesta ja terveydesta huolehtiminen. Lisdksi tyGnantajan on
huolehdittava tyohon, tydolosuhteisiin ja tyoymparistéon sekd tyontekijan
henkilokohtaisiin edellytyksiin liittyvat asiat. Tydnantajan tulee ryhtya toimiin, mikali han
havaitsee puutteita tyoturvallisuudessa. Hanen taytyy suunnitella, valita, mitoittaa seka
toteuttaa kyseiset toimenpiteet. TyOnantajalle sisaltyy velvollisuus tarkkailla
tyoymparistoa, tydyhteison tilaa seka erilaisten tyotapojen turvallisuutta. Jos tyopaikalla
tehddan toimenpiteitd, tydnantajan on selvitettdava niiden vaikutusta turvallisuuteen
sekd terveyteen. % Maalittamisen voidaan katsoa aiheuttavan riskin tydntekijalle
tyokykyyn. Puuttuakseen maalittamiseen tydnantaja voi tehda rikosilmoituksen, tarjota
tyoterveyden palveluita seka suojata tyontekijan tietoja ja hdanen perhettaan. Tyontekija
voidaan myo6s siirtda toisiin tehtdviin tai tyontekijdd voidaan vaihdella tietyssa

tyotehtavassa, jolloin tydn kuormittavuus ei kohdistu vain yhteen tyéntekijaan. 6!

IIman konkreettista tydsuojeluun liittyvaa toimintaohjelmaa, toimet jaavat tehottomiksi.
Tyonantajan tuleekin suunnitella toimintaa varten ohjelma, jossa huomioidaan
tyopaikan tybolojen kehittamistarpeet ja tydymparistoon liittyvien tekijéiden
vaikutukset (TTL 9§). Ohjelman sisaltd vaihtelee paljon kyseessa olevan organisaation
mukaan. Tyoterveyshuolto laatii osaltaan myds toimintasuunnitelman, joka voi sisaltya
osaksi tyodsuojelun toimintaohjelmaa. Kyseiset suunnitelmat liittyvat toisiinsa ja

kasittelevat osittain myds samoja aiheita.®?

Tyonantajan velvollisuutena on taata turvallinen tyodpaikka, ja torjua hairintda
tyoyhteisOssa. Jos tyontekija joutuu maalittamisen kohteeksi, tydnantajan tulee puuttua
tilanteeseen. Ty6turvallisuuslain (23.8.2002/738) 28 § velvoittaa tyGnantajaa toimiin,

mikali han havaitsee tyontekijaan kohdistuvaa hairintaa tai muuta epaasiallista kohtelua.

160 Hietala ja muut, 2023b, Ty6turvallisuuslaki.
161 Sisaministeri®, 2021b, s. 29.
162 Skurnik-Jarvinen, 2016, s. 14-15.
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Tarkeda on pyrkia suojaamaan tyontekijaa. Tydnantajan tulee myos maaritelld sdannot
sosiaalisen median kaytolle tyopaikalla. Tarkea on luoda selkeat saannot mahdolliseen
tyopaikan asioiden kommentoimiseen julkisesti, erityisesti jos tilanteessa mainitaan
henkilot nimelta. Lahtokohtaisesti tyopaikan asioita ei tule kommentoida julkisesti ja
esihenkildn tulee puuttua asiaan, vaikka viestit olisi julkaistu vapaa-ajalla.l®® Tyontekijaa
sitoo uskollisuusvelvollisuus, joka kehottaa tyontekijaa valttamaan toiminnassa kaikkea,
mika on ristiriidassa hdnen asemaansa kohtuuden mukaan (TSL 3:1). Tama velvollisuus
on voimassa my0s vapaa-ajalla. Ty6nantajan julkinen arvostelu voi pahimmassa

tilanteessa johtaa jopa tydsuhteen paattidmiseen.64

Tyonantaja on vastuussa mahdollisten haitta- ja vaaratekijoiden tunnistamisesta.
Kyseiset tekijat saattavat liittyd niin tyohon, tyoaikoihin, tyotilaan tai muihin
tydymparistoon liittyviin seikkoihin. Jos haitta- ja vaaratekijéita ei voida taysin poistaa,
tulee arvioida niiden vaikutusta tydntekijoiden tyoturvallisuuteen ja terveyteen. 6>
Paakaupunkiseudulla sijaitsevan yhtion toimitusjohtaja tuomittiin paivasakkoihin
vaarojen selvittdmiseen ja arviointiin liittyvasta laiminlyonnistd. Tapauksen aiheena oli
paatoimittajan  tydssdaan  kuormittuminen. Kardjaoikeus katsoi tyonantajan
laiminlyoneen velvollisuutensa. Tyoterveyshuolto oli tehnyt tyopaikkaselvityksen, mutta
se ei korvannut tyOnantajan velvollisuutta haittojen ja vaarojen selvittamiseen ja
arviointiin. Tilanteessa oli keskusteltu ndistda, mutta itse selvitysta ja arviointia ei ollut
tehty. Kardjaoikeuden mukaan, haitta- ja vaaratekijdiden arvioinnin tulosten tulee olla

tiedossa ja naytettavissa.'®

Maalittamisen osalta herdaa kysymys, voidaanko maalittaminen nahda tyossa sellaisena
uhkana, johon pitdd varautua? Vai riittdako, ettd hairintdan puuttumiselle on luotu
tyoyhteisOssd ohjeet? Vaarojen arviointiin vaikuttaa tyonantajan toimiala ja siihen

liittyvat tyypilliset vaarat. Vaarojen tulkinnasta ei ole olemassa erityisia sdannoksia, vaan

163 Mannermaa, 2022, s. 367.

164 Aimala ja muut, 2023, Uskollisuusvelvollisuus.

165 Aimala ja muut, 2023, Tydnantajan yleiset velvollisuudet.
166 | 3nsi-Uudenmaan K30 18.2.2022 nro 22/107316.
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tulkinta tehdaan tyoéturvallisuuslain sadanndsten mukaisesti. Vaaraa arvioidessa tulee
ottaa huomioon, esimerkiksi tydn kuormitustekijat, tapaturman ja muu terveyden
menettidmisen vaara sekd henkilékohtaiset edellytykset.'®” Maalittamista voidaan pitaa
tyontekijalle haitallisena kuormitustekijana ja uhka mahdollisesta vakivallasta heikentaa
my0Os tyokykya. Henkilokohtaisista edellytyksista tyontekijan nuoreen ikaan liittyva
kokemattomuus antaa perusteen perehdytyksen jarjestamiselle. Toimittajien kohdalla
maalittamiseen tulisi varautua, silla julkinen tyo lisda osaltaan riskia maalittamisen
kohteeksi. Maalittaminen sekd hairintd aiheuttavat ikdvia tuntemuksia kohteessaan,
mutta maalittamisen voidaan katsoa olevan vield hairintaa laajempi kokonaisuus, joten

tilanteeseen tulisi varautua erilaisilla ohjeilla.

Esihenkilot ovat tadrkedssd asemassa  tyoturvallisuudesta  huolehtimisessa.
Tyoturvallisuusjohtamisella tarkoitetaan toimintaa, jolla huolehditaan
tyoturvallisuuteen liittyvien asioiden huolehtimisesta sekd tyontekijoiden tietoudesta
erilaisten turvallisuusperiaatteiden, ohjeiden ja kaytantdjen suhteen. Lisaksi tulee
varmistaa, ettd vastuuhenkilot ovat tietoisia omasta  roolistaan. 168
Turvallisuusjohtaminen koostuu menetelmajohtamisesta seka ihmisten johtamisesta. Se
sisaltdaa ennakoivia toimenpiteitd, seurantaa sekd edellyttda tavoitteiden asettamista
niin  ihmisten, menetelmien ja toimintatapojen suhteen. Onnistuakseen
turvallisuusjohtaminen tarvitsee tyopaikan johdon toimintaa erilaisten tekojen ja
sanojen kautta. 1®® Maalittamistilanteessa tarkein tuki on ldhiesihenkild, joka osaa
suhtautua tilanteeseen riittavalla vakavuudella ja toimia oikealla tavalla. Asiaan

puuttumisella viestitadn tydntekijille, ettd hidnen turvallisuutensa on tarke3.”0

Tyontekijan joutuessa maalittamisen kohteeksi, kyseessd on aina tyOsuojeluasia.
Maalittamisesta aiheutuu fyysiseen seka henkiseen terveyteen liittyvia tekijoita, joiden

vaikutukset saattavat kestda pitkdan. Oireiden keston lyhentdamiseksi tyopaikalla tulee

167 Sjiki, 2006, s. 64—65.

168 Hietala ja muut, 2023b, Usein kysyttyja kysymyksia.
169 Mannermaa, 2018, s. 69-70.

170 Sisaministeri®, 2021b, s. 28.
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laatia ohjeet maalittamistilanteiden varalta. Tallaisissa tilanteissa organisaation tuki on
korvaamatonta, silla maalittamisen tavoitteena on jattda kohde tilanteessa yksin.
Tyonantajan johdonmukainen ja ennakoitava toiminta saattaa osaltaan vahentaa
maalittamista. 1! Sisaministerion tydryhméssa maalittamisen vastaisten toimien
tehostamiseksi havaittiin koko tyoyhteison yleiselld ilmapiirillda olevan merkitysta
maalittamiseen puuttumisessa. Jos maalittamiseen halutaan puuttua, avoimen ja
turvallisen ilmapiirin luominen tyoyhteisdon on tarkeda, jotta maalittamisen kohteeksi

joutunut henkil6 uskaltaa kertoa kokemuksestaan muille.'”?

171 Mannermaa, 2022, s. 370.
172 Sisaministeri®, 2021b, s. 28.
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4 Toimittajiin kohdistuva maalittaminen

4.1 Toimittajien maalittamiseen liittyvia oikeudellisia erityispiirteita

Toimittajiin kohdistuu my6s maalittamista. Journalistiliitto toteutti vuonna 2016 kyselyn,
jonka vastausten perusteella 16 % vastaajista oli vastaanottanut viesteja, joissa uhkailtiin
vakivallalla. Uhkailua on tapahtunut niin kasvokkain kuin verkossakin eri sosiaalisten
median alustoilla tai kommenttipalstoilla. Uhkauksista noin 40 % aiheutui
maahanmuuttoa kisittelevien artikkeleiden takia.'’® Hiltunen ja Suuronen toteuttivat
vuonna 2019 kyselyn Yleisradion tyontekijoille heidan kokemastaan hairinnasta ja
painostuksesta. Tuloksien perusteella viimeisen vuoden tarkastelujakson aikana 60 %
vastanneista oli kokenut solvauksia ja vihanilmauksia. Kyselyyn vastanneista 14 % oli
kokenut mustamaalaamista loukkaavien vaitteiden, huhujen tai yksityiselamaan
liittyvien tietojen levittamisella. Taman lisdksi 24 % vastanneista raportoi joutuneensa
systemaattisten palautekampanjoiden kohteeksi. 74 Luvussa 4.3 kisittelen nuorten

toimittajien kokemuksia tydnantajan tuesta liittyen maalittamiseen.

Seuraavaksi kasittelen kolmea toimittajaan liittyvda oikeustapausta. Kaksi naista
kohdistui toimittaja Jessikka Aroon ja molemmissa rikosnimikkeena oli vainoaminen.
Ensimmainen tapaus kisiteltiin kdrdjaoikeudessa vuonna 2020 17> ja toinen paatyi
korkeimpaan oikeuteen asti alkuvuodesta 2022 '7®. Kolmas tapaus sijoittui myos
alkuvuoteen 2022 ja tilanteessa toimittaja Johanna Vehkoo oli syytettyna

177

kunnianloukkauksesta Jokaisessa oikeustapauksessa on vahvasti nojauduttu

173 Sisaministerid, 2021a, s. 12.

174 Hiltunen ja Suuronen, 2019, s. 115.

175 Helsingin karajioikeus 16.10.2020 R20/3008. Vastaaja oli vainonnut Aroa kirjoittamalla hdnta koskevia
kirjoituksia, jotka olivat valheellisia sekd halventavia. Lisdksi vastaaja oli ottanut Aroon yhteyttd ja
maininnut Aron nimen vihamielisten kirjoitusten yhteydessa.

176 KKO 2022:8. Vastaaja oli julkaissut Facebookissa ja Twitterissd lukuisia Aroa koskevia halventavia
viesteja sekd ehdottanut tapaamisia yksityisviestein. Vastaaja oli toistuvasti ja oikeudettomasti uhkaillut ja
ollut yhteydessa toimittajaan.

177 KKO 2022:1. Toimittaja oli kirjoittanut omalle Facebook-tililleen 2.11.2016 péivityksen, jossa han ol
nimitellyt asianomistajaa halventavasti. Toimittajan mukaan kirjoitus liittyi toimittajien hairintdan ja siihen
puuttumiseen.
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sananvapauteen ja siihen, ettd henkil6lla on oikeus arvostella kirjoituksia ja julkaisuja,
mutta henkildon menevat halventavat kommentit eivat ole sallittuja. Tama puoltaa sita
lahtokohtaa, etta yksilo ei voi vaatia ehdotonta suojaa omalle perusoikeudelleen, jos se
aiheuttaa toisen perusoikeuksien loukkauksen.'’® Oikeuskaytdnndssd haukkumasanojen
kayton tuomittavuuden osalta merkitysta on ollut silla, etta henkil6 on tiennyt ilmaisujen
olleen halventavial’®. Vehkoon kunnianloukkaustapauksessa hin on kidyttinyt sanoja

nmn

"natsipelle", "natsi" ja "tunnettu rasisti", joita pidetaan tyypillisesti haukkumasanoina.

Oikeutta yksityisyyden suojaan ja sananvapauteen osapuolten valilla joudutaan usein
punnitsemaan keskendan. Sananvapaus suojelee jokaiselle kuuluvaa oikeutta
itseilmaisuun'®, kun taas yksityisyyden suoja turvaa yksilén oikeutta eldd omaa eldméas
ilman aiheetonta puuttumista!8!. Vainoamistapauksissa vastaajat olivat kirjoittaneet
Aroa koskevia halventavia'®? ja valheellisia kirjoituksia, ottaneet Aroon yhteyttad seka
maininneet Aron nimen vihamielisten kirjoitusten yhteydessa. Korkein oikeus katsoi, etta
toiminnan tavoitteena oli vahatelld, loukata ja vaientaa toimittajaa, eikda vastaajan

toiminta nauttinut sananvapauden suojaa.!®3

Joissain tilanteissa kunnian loukkaamista voidaan kuitenkin pitaa hyvaksyttavana, jos sen
tavoitteena on yhteiskunnallisen keskustelun kdyminen. LahtOkohtaisesti arvostelun
tulee  kuitenkin  kohdistua poliittiseen  toimintaan eikd  henkil6kohtaisiin
ominaisuuksiin. 1 EIT on oikeuskdytdnndssddn antanut useammin painoarvoa asian
yleiselle mielenkiinnolle, kun taas suomalainen tuomioistuin on katsonut asian kuuluvan
yksityiselaman piiriin. 18> Vainoamistapauksessa vastaajan toiminnan paamaarana

katsottiin olleen keskustelun rajoittaminen ja toimittajan vaientaminen eikd niinkdan

178 viljanen, 2011, Perusoikeuksien kollisio.

179 HE 184/1999 vp.

180 Manninen, 2010, Yksittdiset perusoikeudet — Sananvapaus ja julkisuus.

181 Nyyssola, 2020, Yksityisyyden suojan kisite.

182 Tapauksessa KKO 2022:8 vastaaja oli muun muassa kutsunut toimittajaa NATO-pissikseksi, levittdnyt
tietoa toimittajan nuoruudessa saadusta huumausainerikoksesta sekd jakanut toimittajasta tehtya
pilkkalaulua.

183 KKO 2022:8.

184 paukku ja Puhakainen, 2023, s. 7; HE 184/1999.

185 Ollila, 2023, s. 333.
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yleiseen keskusteluun osallistuminen. Vastaajan menettelyn katsottiin olevan
oikeudetonta tilld perusteella. ¥ Vehkoo taas perusteli asiatonta kieltd sisaltavaa
Facebook-julkaisuaan aiheen yhteiskunnallisella merkitykselld. Korkein oikeus totesi,
ettd yhteiskunnallista teemaa kasitteleva julkaisu ei olisi edellyttanyt loukkaavaa
kielenkayttod, mutta katsoi sen sallituksi huomioiden asianomistajan oman kielenkayton
liittyen yhteiskunnallisiin  kirjoituksiin.  Vehkoon toimintaa ei voitu pitaa
kunnianloukkauksena. My0Os kansainvalisessda oikeuskdaytanndssa sananvapauden
rajoittamisen osalta on painotettu asiayhteyttd, missa viesti on esitetty. EIT:n
tapauksessa Nilsen ja Johnsen v. Norja 25.11.1999 huomioitiin kiivaaseen keskusteluun
osallistuneen loukatun osapuolen oma kielenkdyttd, mika oli ollut samantyylistda kuin

muidenkin osallistujien.8’

Jokaisella on oikeus elamaan, henkilokohtaiseen vapauteen ja koskemattomuuteen (PL
78). Vainoamisen katsotaan puuttuvan naihin turvattuihin oikeuksiin. Vainoamisen
tunnusmerkkeihin kuuluu toistuva ja oikeudeton menettely, mika tapahtuu uhkaamalla,
seuraamalla, tarkkailemalla, ottamalla yhteyttd tai muulla rinnastettavalla tavalla. 88
Vainoamiseksi voi lukeutua monenlainen kaytos ja tekojen tavoitteena voi olla saada
kohde toimimaan haluamallaan tavalla. Karkkulainen katsoo, ettd teon paamaarana
saattaa olla myos tavoite teon vastentahtoisuudesta. Tarkoituksena voi esimerkiksi olla
kosto, jonka takia vainoaja kayttaytyy ikavallda tavalla. ¥ Ensimmadisessa
vainoamistapauksessa vastaaja kertoi tekojen taustalla olleen kokemus siita, ettd han oli
tullut vaarin kohdelluksi. Aron kirjoittamat artikkelit eivat kuitenkaan kasitelleet
vastaajaa, jolloin kardjaoikeus katsoi, etteivat tekstit voineet provosoida loukkaamaan
Aroa. °0 Toisessa tapauksessa vastaaja oli ehdottanut tapaamisia, jatkanut viestien
kirjoittamista julkisille sivuille sekd lahettanyt toimittajalle pronssisoturipatsaan, jonka

toimittaja oli kokenut uhkaavana ja ahdistavana. Na&iden osatekojen katsottiin

186 KKO 2022:8.

187 HE 19/2013; Nilsen ja Johnsen v. Norja 25.11.1999.
188 Karkkulainen, 20223, s. 6.

189 Karkkulainen, 2022b, s. 580.

190 Helsingin K30 16.10.2020 R20/3008.
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muodostaneen kokonaisuuden, jonka pyrkimyksena oli vaikuttaa toimittajan kirjoituksiin
Vendjan informaatiovaikuttamisesta. °' Erddssd toisessa vainoamiseen liittyvassa
tapauksessa henkildo oli lahettanyt uhkauksia aluesyyttdjille tavoitteena saada

lisatutkintatoimia aikaan tai aluesyyttijaa perumaan syyte.®?

Aron ja Vehkoon tapauksien kasittelyt tuomioistuimissa kestivat yhteensa yli 5 vuotta.
Tuomioistuintoimintaa  ohjaa  vahvasti  joutuisuusvaatimus, jonka  mukaan
oikeustapaukset taytyy kasitellda ja ratkaista mahdollisimman nopeasti ilman turhia
viivytyksia. Jos oikeudenkaynti viivastyy, muodostaa se riskin my6s oikeusturvan
toteutumiselle. Viivastymisesta aiheutuu lisakustannuksia ja kynnys oikeudenkayntiin
ryhtymiseen kasvaa.!%® Yksilon kannalta oikeudenkdynnin viivistyminen on kaikista
ikdvin tilanne. Vehkoo on kirjoittanut kunnianloukkausoikeudenkdynnistaan kirjan
Oikeusjuttu, jossa han kuvailee prosessista aiheutuneita seurauksia. Han kertoo
menettdneensa toitd, joutuneensa sairauslomalle useiksi kuukausiksi ja eristdytyneensa
sosiaalisesti.’®* Kyseessi ollut tapaus on ennakkopaatos, joka osaltaan varmasti selittda
oikeudenkaynnin pitkaa kestoa. Ajatellen oikeudenkdynnista aiheutuneita seurauksia ja
tapauksessa kasiteltya yhtda Facebook-padivitystda, prosessiin  kulunutta aikaa ja
vaivannakoa ei mielestani voi pitdaa kohtuullisena. Toivottavasti tulevaisuudessa
vastaavanlaisiin tapauksiin ei kulu yhtd paljon resursseja ja asiat kasitelldan

joutuisammin.

4.2 Paatoimittajan vastuu

Aikakausilehtien ja verkkojulkaisujen vastaavilla toimittajilla on laissa maaritelty erityista
vastuuta, jota kasittelen seuraavaksi. Tama alaluku kytkeytyy lukuun 3, joka kasittely
tyonantajan tyosuojeluvastuuta. Paatoimittajarikkomus on mediaymparistoon liittyva

erikoisrikos, jonka merkittdvyyden takia halusin kasitelld sitd tdssa luvussa. Laissa

191 KKO 2022:8.

192 Helsingin HO 6.7.2022 127976

193 Tuomioistuinlaitos, 2003, s. 192—-194.
194 \iehkoo, 2021, s. 212.
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sananvapauden kayttamisestd joukkoviestinndssa  (13.6.2003/460) saadetaan
paatoimittajarikkomuksesta, jolla viitataan heidan johtamis- ja valvontavelvollisuutensa
laiminlyéntiin.*®> Lain 13 §:n mukaan paitoimittaja voidaan tuomita sakkoon, mikali han
tahallaan tai huolimattomuuden takia olennaisesti laiminlyé velvollisuutensa.
Laiminlyonti tapahtuu lisaksi tavalla, joka myotavaikuttaa yleison saataville toimitetun
viestin sisaltédon perustuvaan rikoksen toteuttamiseen. Lain esitdissa on mainittu
esimerkkitilanteita, joissa voidaan nayttdda velvollisuuden olennainen laiminlyonti.
Paatoimittaja saattaa syyllistya rikokseen, mikali han ei huolehdi toimitusorganisaation
ja toimituksen paatdksentekosuhteiden jarjestamisestd, laiminlyo yleisten ohjeiden
antamisen eikd myodskaan valvo ohjeiden noudattamista tai siirtda paatoksentekovaltaa
toimijoille, joilla ei ole mahdollisuuksia hoitaa kyseisida tehtdvia asianmukaisella

tavalla.1%®

Rikostyyppind paatoimittajan vastuu on sidoksissa sen erityiseen asemaan ja
velvollisuuksiin, mutta arvioinnin perusteena ovat samat rikosoikeudelliset
tulkintaperiaatteet, jotka on esitelty edella. 197 Vaatimuksena
paatoimittajarikkomukseen syyllistymiseen on julkaisun tai ohjelman sisaltéon
perustuva rikos, kuten esimerkiksi kunnianloukkaus, yksityiselamaa loukkaavan tiedon
levittdminen tai kilhottaminen kansanryhmiéa vastaan'®®, Pdatoimittajarikkomus voi tulla
kyseeseen vain tilanteessa, jossa padatoimittaja ei itse ole ollut rikoksen varsinaisena
tekijana, eli esimerkiksi syyllistynyt kirjoituksellaan kunnianloukkaukseen tai muutoin
osallisena rikokseen avunantajan roolissa. Vastaavaa toimittajaa koskeva erikoisrikos
koettiin tarpeelliseksi, silld useasti journalistiseen julkaisuprosessiin osallistuu useampi
henkild, jolloin sisallon teon osoittaminen yhden tai useamman henkilon tekemaksi on
haasteellista. Nain ollen on perusteltua, ettd paatoimittaja on vastuussa johtamansa

toimituksen julkaisuista.®®

195 Neuvonen, 2015, s. 103.

196 HE 54/2002.

197 Tiilikka, 2008, s. 81.

1%8 Neuvonen, 2015, s. 104.

199 Korpisaari, 2015, s. 125-126.
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Selvitettyihin rikoksiin syylliseksi epaillyt
Paatoimittajarikkomus (460/2003)
Poliisi
2018 6
2019 3
2020 3
2021 0
2022 1

Taulukko 2 Paatoimittajarikkomukseen syylliseksi epaillyt vuosina 2018-2022

Paatoimittajarikkomus ei rikostyyppina ole kovin yleinen johtuen luonnollisesti sen
erityisesta  roolista. Ylla  olevasta  Tilastokeskuksen  taulukosta ilmenee
paatoimittajarikkomuksesta epadiltyjen maara vuosien 2018-2022 aikana. Syytteisiin
edenneista tapauksista paatoimittajarikkomuksesta on tuomittu kuitenkin vain 1 henkilo
vuosien 2018-2022 vililla 2°° ., Pohjois-Karjalan karajaoikeus tuomitsi vuonna 2022
paikallislehden  paatoimittajan 20  pdivasakkoon péaatoimittajarikkomuksesta.
Paatoimittaja ei ollut tarkastanut mielipidekirjoitusta riittavan tarkasti ennakkoon, joten
hanen katsottiin laiminlydneen johtamis- ja valvontavelvollisuutensa. Laiminlyénnin
katsottiin johtuneen huolimattomuudesta.?! Paitoimittajarikkomukseen tuomittujen
maara on ollut matala myds aiemmin, silla vuosien 2004-2014 valilla rikoksesta

tuomittiin ainoastaan nelja kertaa?%?,

Kansainvalisessa oikeuskdytanndssa on myos arvioitu paatoimittajan vastuuta. Yksi
ndistd on Euroopan ihmisoikeustuomioistuimen tapaus Delfi AS v. Viro. Tapauksessa oli
kyse internetin uutisportaalin vastuusta lukijoiden kommenttien suhteen. Kasittelyyn
johti artikkeli, jossa vaitettiin laivayhtion reitin muuttamisen johtaneen jaatien
tuhoutumiseen. Uutisen alla kadytiin keskustelua, jossa laivayhtion omistajaa uhkailtiin ja

loukattiin eri tavoin. Laivayhtion omistaja vaati viestien poistamista ja

200 Tjlastokeskus, n.d.
201 Yhari, 2023.
202 Korpisaari, 2015, s. 129.
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vahingonkorvauksia Delfilta. Viestit poistettiin, mutta vahingonkorvauksia ei maksettu.
Viron korkein oikeus katsoi, ettd Delfi sekda kommenttien kirjoittajat olivat vastuussa
viestien sisallosta. Delfi valitti paatoksesta EIT:lle sen perusteella, ettd katsoi sen rikkovan
sananvapautta. EIT katsoi, ettd maadratty vahingonkorvaus ei tarkoittanut

sananvapauden rikkomista.?%3

4.3 Nuorten toimittajien kasitykset maalittamisesta

4.3.1 Teemahaastattelu empiirisend menetelmana

Maalittaminen ilmiéna on uusi eika aiheesta ole varsinaisesti olemassa lainsaadantoa.
Valitsin lainopillista  analyysia ~ tdydentdvaksi  empiiriseksi ~ menetelmaksi
teemahaastattelun, silld aihetta ei ole juurikaan tutkittu tyooikeudellisesta nakdkulmasta
ja materiaalia on niukasti saatavilla. Suomalaisessa yhteiskunnassa medialla on suuri
rooli. Uutismedian toiminnan keskidssd on sananvapaus, joka edistdd vapaata
mielipiteenilmaisua ja tiedonvalitysta demokraattisessa yhteiskunnassa. Sananvapaus
takaa medialle mahdollisuuden valvoa viranomaisten ja paattdjien toimintaa ja luo
yksilolle mahdollisuuden osallistua julkiseen keskusteluun. Toiminnalla pyritdan
estimaidn paatdksenteon mielivaltaisuus ja hallinnon korruptoituminen. 2% Nuoret
toimittajat valikoituivat tutkielman kohderyhmaksi aiheen ajankohtaisuuden vuoksi.
Kesalla 2023 mediassa kasiteltiin laajasti tapausta, joka liittyi poliitikkojen
voimakkaaseen ja henkildbn menevaan toimittajan arvosteluun. Osa arvostelijoista
olivat hallituspuolueen jasenii.?% Toinen mediassa kesilld 2023 noussut kohu liittyi
elinkeinoministerin vanhojen viestien julkaisuun. Julkaistuissa viesteissa kaytettiin

rasistista kielt.20¢

Teemahaastattelu on Mertonin, Fisken ja Kendallin vuonna 1956 kehittama ja sita

voidaan pitda puolistrukturoituna haastattelumenetelmdénd. Teemahaastattelussa

203 pDelfi AS v. Viro; Neuvonen, 2015, s. 110-111.
204 p3yhtari, 2015, s. 244.

205 Aholuoto, 2023.

206 Saarikoski, 2023.
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[ahtokohtana on haastateltavien eldmysmaailma sekd heidan kokemuksensa ja
maaritelmat tilanteista. Yksilon kokemuksia, ajatuksia ja uskomuksia voidaan tulkita talla
menetelmall4d.2%” Osa haastattelun |dhtokohdista on ennalta méaarattyja, ja tutkijan
tarkoituksena on hieman ohjata haastattelua kuitenkaan kontrolloimatta sita liikaa.
Teemat ja niitd koskevat tarkentavat kysymykset ovat teemahaastattelun keskiéssa.?%®
Haastattelua voidaan pitda joustavana menetelmana, jota voidaan hyédyntaa erilaisiin
tutkimustarkoituksiin. Haastattelun toteuttaminen antaa mahdollisuuden syventaa

saatuja tietoja ja liitt43 saadut vastaukset osaksi isompaa kokonaisuutta.?%?

Teemahaastattelu kuuluu osaksi empiirista tutkimusta. Empiirinen tutkimus voidaan
karkeasti jakaa laadullisiin eli kvalitatiivisiin seka maarallisiin eli kvantitatiivisiin
menetelmiin.  Laadulliselle  tutkimukselle ominaista on sen kohdistuminen
reaalimaailmaan ja sen tarkoituksena on ymmartaa ja selittaa valittua tutkimuskohdetta.
Laadullisen tutkimuksen kadyttd on joustavampaa ja antaa tutkijalle enemman vapauksia.
Maarallinen tutkimus taas keskittyy selvittdamaan lukumaariin ja prosentteihin liittyvia
kysymyksid. Tarkoituksena on arvioida asioiden valisid riippuvuuksia ja selvittaa,
toteutuuko jokin teoriasta johdettu hypoteesi kaytannossa. 20 Naita kahta
menetelmatapaa on mahdollista myds yhdistaa, jolloin kyseessa on monistrateginen
tutkimus?!. Tam3 tutkielma on laadullinen, silld tarkoituksena on ymmartaa ilmiéta

laajemmin.

Laadullisessa seka maarallisessa tutkimuksessa kerdatdaan aineistoa osittain samoilla
menetelmilld. Erona naiden kahden valilld voidaan ndhda aineistonkeruun vapaus, joka
toteutuu laadullisessa tutkimuksessa.?!> Molemmissa tutkimustavoissa voi tapahtua
tilanne, jossa aineistosta saadut vastaukset alkavat toistumaan eika tutkimusongelmaan

saada enaa relevanttia uutta tietoa. Voidaan puhua saturaatiosta eli kylladntymisesta,

207 Hirsjarvi ja Hurme, 2022, s. 46—47.
208 pyusa, 2020, s. 107.

209 Hirsjarvi ja Hurme, 2022, s. 32.

210 Miettinen, 2016, s. 254—260.

211 Hirsjarvi ja Hurme, 2022, s. 26.

212 Miettinen, 2016, s. 259.
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jonka mukaan teoreettinen peruskuvio on mahdollista selvittdaa tietyllda maaralla
aineistoa. 213 Laadulliselle tutkimukselle ominaista on merkitys. Eldam3 ja toiminta
yhteiskunnassa perustuu merkitykselle, joka tulee olla havaittavissa samalla tapaa, jotta
asioiden ymmartaminen on mahdollista. Tekojen, puheiden seka asioiden merkitykset

tarvitsevat muodostuakseen aina jonkin asia- tai merkitysyhteyden eli kontekstin.?4

4.3.2 Tutkimuksen toteutus

Toteutin yksil6haastattelut elo- ja syyskuun 2023 aikana. Haastatteluihin osallistui kuusi
toimittajaa, jotka olivat ialtddan 24-31-vuotiaita. Haastateltavien valinnassa
tarkoituksena oli valita eri sukupuolien edustajia sekd monipuolisesti erilaista toimittajan
tyota tekevia henkilditda. Osa haastateltavista tyoskentelee perinteisten uutisten ja
politiikan asioiden parissa, kun taas osa haastateltavista tekee tyota verkkoymparistossa
videotoimittajina tai sosiaalisen median toimittajina. Olin yhteydessa haastateltaviin
sosiaalisen median kanavissa. Osa haastateltavista oli entisida  tuttuja
opiskelijaymparistosta, osa taas yhteisten kavereiden kautta ja loput verkostoitumiseen

keskittyneen verkkoyhteistyopalvelun LinkedInin kautta |0ydettyja.

Haastattelut toteutettiin etdayhteyksin, mika helpotti aikataulujen yhteensovittamista.
Ylimaaraiselta vaivalta sadstyttiin myos, silla jokainen haastateltava pystyi osallistumaan
haastatteluun haluamastaan paikasta. Haastateltavat olivat tietoisia, ettd haastattelut
nauhoitettiin ja litteroitiin. Yleisesti haastattelun tavoitteena on saavuttaa uutta tietoa ja
laajentaa kuvaa tutkittavasta ilmiosta. Osa tutkijoista on sitd mieltd, ettd tavoitteen
toteuttamiseksi haastateltaville tulisi jakaa kasiteltavat aiheet tai haastattelukysymykset
ennakkoon.?!> Ajattelin samoin ja lahetin ennen haastattelua haastateltaville kysymykset
tarjoten mahdollisuuden tutustua niihin etukdteen. Haastattelutilanteessa kaikkia
kysymyksia ei kuitenkaan kayty lapi, vaan edettiin vapaamuotoisesti. Haastattelut olivat

kestoltaan 30—45 minuuttia.

213 Tyomi ja Sarajérvi, 2018, s. 74.
214 Miettinen, 2016, s. 261.
215 pyusa ja Juuti, 2020, s. 103.
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Teemahaastattelun voidaan katsoa kuuluvan strukturoidun ja strukturoimattoman
haastattelun valiin. Haastatteluissa ei kysyta jokaista kysymystd samassa muodossa tai
jarjestyksessa eika myoskdan edetd vain yhden kysymyksen varassa.?!® Tutkielmaani
sisaltyva jokainen haastattelutilanne oli erilainen ja kysymysten jarjestys vaihteleva.
Tilanteen mukaan haastatteluista jatettiin osa kysymyksista pois ja kysyttiin sen sijaan
tarkentavia lisdkysymyksia. Haastatteluni sisdlsi 12 erilaista kysymysta maalittamiseen

liittyen. Kysymykset ovat liitteena tutkielman lopussa.

Haastattelun kysymykset on jaettu yleisiin kysymyksiin seka tyoyhteison tukeen liittyviin
kysymyksiin. Ensimmainen kysymys liittyi haastateltavien tydnkuvaan, minka
tarkoituksena oli hahmottaa minkalaista tyota haastateltavat tekevat. Kysymykset kaksi
ja kolme koskivat maalittamista ja ilmioon puuttumista. Kysymykset nelja ja viisi taas
tyoyhteisOn ohjeita ja perehdytysta maalittamistilanteita varten. Tyoyhteison tukeen
liittyvissa kysymyksissa paamaadrana oli selvittad, millaista tukea tyoyhteisésta on
saatavilla. Kysymys 6 liittyi henkilén omiin maalittamiskokemuksiin ja kysymykset 7-9
tydyhteisossa kohdattuihin maalittamistilanteisiin. Kysymykset 10 ja 11 taas koskivat
tyoyhteison tukea ja maalittamistilanteiden seurauksia. Kysymys 12 linkittyi
kokemukseen tyoyhteison ohjeiden riittavyydesta ja niiden kehittamisestd. Haastattelun

lopussa annoin haastateltaville viela mahdollisuuden kommentoida aihetta vapaasti.

4.3.3 Tutkimustulokset

Teemahaastattelun tavoitteena oli tuoda tietoa: miten nuorten toimittajien
tyOyhteiséissd on varauduttu maalittamisen uhkaan ja miten tilanteessa toimitaan?
Onko tydyhteiséssd tarvetta ohjeiden ja toimintatapojen kehittdmiseen? Mitd
mahdollisia haasteita tilanteeseen liittyy? Entd miten lainsddddnnéssd turvattu

sananvapaus vaikuttaa tilanteessa?

216 Eskola ja muut, 2018, Teemahaastattelu: lyhyt selviytymisopas.
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Analyysi on tehty litteroidun tekstin perusteella, jota kertyi yhteensda 43 sivua.
Litteroinnista poimitut lainaukset on muutettu yleiskieliseksi. Teksteistda on myds
poistettu tunnistetiedot, jotta yksittdistda haastateltavaa ei voida tunnistaa aineistosta.
Teemahaastattelun aineisto on sen verran suppea, etta yleistavia paatelmia ei voida
tehda. Epdeksakteissa tieteissa tutkimuskohteet ovat yleisesti ajallisesti ja paikallisesti
muuttuvia, joten kovin tarkkojen yleistyksien tekeminen on kdytanndssa mahdotonta.
Aihepiirin teoreettista ymmarrysta voidaan kuitenkin lisita.2!” Se on tdssa tutkielmassa
ollut yksi tavoitteista. Sisallénanalyysi on yksi laadullisen tutkimusmenetelman metodi,
jossa paamaadrana on loytaa merkityssuhteita ja merkityskokonaisuuksia. Tassa luvussa
olen tehnyt sisdlldnanalyysin aineistoldhtodisesti. Tavoitteenani oli 16ytda aineistosta
jonkinlainen toiminnan logiikka tai tyypillinen kertomus. Aineistolahtoisessa
sisdllonanalyysissa kaytettava aineisto pelkistetdan, tiivistetdan ja huomiotta jatetaan

epaolennaiset tiedot tutkimuskysymysten kannalta.?!8

Vaatimukset tutkimuksen objektiivisuudesta ja luotettavuudesta saa useat tutkijat
ajattelemaan, etta tutkijan omat ajatukset tai valinnat eivat saisi ndakya tutkimuksessa.
Todellisuudessa tama ei kuitenkaan ole mahdollista, silld tutkija on tehnyt valintoja jo
tutkielman suunnitteluvaiheessa.?'? Jo tutkittavan ilmién valinta sek3 tutkimusongelmat
linkittyvat tutkijan motivaatioon ja omiin ndakemyksiin. Mita paremmin tutkija on
perehtynyt tutkittavaan ilmiéon ja huomioinut erilaiset nakokulmat, sita positiivisemmat
vaikutukset ovat myés tutkimuksen koherenssissa ja luotettavuudessa.??® Analyysiin

vaikuttaa vaistamatta myos tutkijan omat valinnat ja nakemykset.

Usein laadullisessa tutkimuksessa aineistoa keratddn useissa vaiheessa, ja analyysia
tehddan jo haastatteluiden aikana. Aineiston aikainen analyysi helpottaa tutkimuksen

joustavuutta ja muutoksia voi tehdd jo haastatteluvaiheessa. 2! Aloitin analyysin

217 Kallio ja Palomaki, 2020, s. 89.
218 \filkka, 2021, s. 132.

219 Hirsjarvi ja Hurme, 2022, s. 153.
220 Agltio ja Puusa, 2020, s. 172-174
221 pyusa, 2020, s. 141-142.
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hahmottelemisen jo haastatteluvaiheessa, ja lisdasin ensimmaisen haastattelun jalkeen
lisakysymyksen haastattelussa ilmenneen mielenkiintoisen havainnon perusteella.
Haastatteluiden jalkeen aloitin aineiston analysoinnin lukemalla tekstin useampaan
kertaan |api. Sen jdlkeen siirryin aineiston redusointiin eli pelkistamiseen.
Sisdllénanalyysissa on tarkedd muodostaa aineistosta tiivis ja selked, mutta samalla
sailyttdaa tekstin keskeinen tieto. Pelkistamalla tekstia saadaan prosessiin selkeytta ja

yhtenéisen kokonaisuuden muodostaminen helpottuu.???

Aloitin pelkistamisen etsimalla teksteista mielenkiintoisia havaintoja
tutkimuskysymykseen liittyen. Taman jalkeen siirryin aineiston klusterointiin eli
ryhmittelyyn. Pyrin loytamadan teksteista yhtaldisyyksia, jotka merkitsin aineistoon
varikoodein. Kartoitin tietylld varillda samoihin aiheisiin liittyvat kokemukset ja mielipiteet,
joista muodostui alakategorioita. Hyodynsin kvantifioimista listaamalla paperille
kategorioita, jotka toistuivat tekstissa. Kvantifioimisella tarkoitetaan sanojen tai koodien
esiintyvyyden laskemista, joka helpottaa aineiston tulkintaa 2?3 . Tami auttoi

hahmottamaan aineistossa toistuvat nakemykset.

Valmistauduin aineiston analyysin viimeiseen vaiheeseen luomalla uuden tiedoston,
johon lisasin tekstistd ilmenneet alakategoriat. Taman jidlkeen poimin aineistoista
kategorioihin liittyvat sitaatit. Kiinnitin erityistd huomiota samankaltaisuuksiin seka
vastakkaisiin nakemyksiin. Taman jalkeen siirryin abstrahointiin eli teoreettisten

kasitteiden luomiseen.

Abstrahointi on prosessi, jossa muodostetaan kasitteiden perusteella kuvaus
tutkimuskohteesta. Haastatteluiden perusteella saavutettu empiirinen tieto kytketdan
osaksi teoreettisia kasitteitd, joista muodostuu sisiltéd kuvaavat teemat. 2%

Yhdistelemallda samaan aihepiiriin sopivia alakategorioita muodostin aineistosta

222 pyusa, 2020, s. 144.
223 pyusa, 2020, s. 148.
224 Tyomi ja Sarajarvi, 2018, s. 94.
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ylakategoriat, jotka pohjautuvat maalittamiseen liittyvadan teoriaan. Esittelen
seuraavaksi valitut yldkategoriat, joita ovat: enemman tukea tydnantajalta, nykyiset

toimet ovat riittavia sekd sananvapauden puolesta.

4.3.3.1 Enemman tukea tydonantajalta

Haastattelujen perusteella kaikista eniten tukea tydnantajalta kokivat tarvitsevansa
toimittajat, joille oli epdselvda, kuinka organisaatio toimii maalittamistilanteessa.
Maalittaminen nykymuodossaan on ilmiona uusi ja viela melko harvinainen, joten siihen
ei ole haastatteluiden perusteella loydetty jokaisessa tyopaikassa toimivaa
puuttumistapaa tai ainakaan siitd ei ole viestitty tyoyhteisossa riittavalla tavalla.
Haasteita yhtenaisille ohjeille tuo se, etta jokainen maalittamistilanne on erilainen eika
tilanteita voida ldheskdan aina ennakoida. Organisaatioissa maalittamista termina
valtelldaan eikda nimenomaisesti maalittamiseen liittyvaa perehdytysta ole jarjestetty
kenenkdan haastateltavan tyopaikassa. Lahtokohtaisesti on valmistauduttu yksittdiseen

hadirintdan, mutta ei julkiseen ryopytykseen.

Selkeiden toimintamallien puuttumisen syyksi epailldan resurssien ja ajan puutetta.
Jokainen toimittaja oli tietoinen, ettd tilanteen sattuessa asiasta pitda kertoa
esihenkilélle.  Joissain  organisaatioissa my0s kannustettiin  yhteydenottoon
tyosuojeluvaltuutettuun tai paatoimittajaan. Mahdollisina haasteina esihenkildlle
kertomiseen koettiin etdinen suhde henkil6on, uskalluksen puute tai esihenkilon
liiallinen tyomaara, jolloin ei haluta aiheuttaa lisdvaivaa. Joissain organisaatioissa
esihenkil6itd on useampi, mika lisdsi epaselvyyttd keneen esihenkildista pitdisi ottaa
yhteytta. Toiveena oli, ettd tydyhteisosta nimettdisiin yksi henkilo, jolle raportoitaisiin
koetusta hairinnasta ja maalittamisesta. Useamman toimittajan mielestd ilmiosta ja sen
haitoista tulisi puhua tyopaikalla enemman. Erdan haastateltavan mukaan:

"Olisi hyva kdyda lapi, ettd millaisissa tapauksissa naitd maalittamistilanteita on
syntynyt. Mitka tekijat vaikuttavat? Jos pystyisi ymmartamaan paremmin, etta
missa tilanteissa on suurempi riski ja mita asialle voi tehda. Saisi lisata tietoisuutta
siitd, ettd nain voi kdyda ja miten tyoyhteis6 voisi tukea.” H6
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Osa haastateltavista kertoi miettivinsd maalittamisen uhkaa melko usein, osa jopa
paivittdin. Uhan tiedostamisen koettiin vaikuttavan mielenterveyteen ja tydssa
jaksamiseen. Pelko maalittamisen kohteeksi joutumisesta on johtanut harkitumpaan
kayttaytymiseen, mika nakyy muun muassa tekstien tarkempana muotoiluna, kuten
ymparipyoreimmilld sanavalinnoilla ja tekstin tarkastuttamisella useammalla henkil6lla.
Toimilla halutaan varmistaa, etta tekstista ei vality vaaranlaista kuvaa. Nykyajan media
on nopeatempoista, jolloin virheilta ei voida valttya. Tavoitteena on pyrkia minimoimaan
ne hyvalla valmistelulla. Pelko linkittyi my&s mainehaittaan, joka aiheutuisi
maalittamistilanteesta. Mainehaitan katsottiin aiheutuvan vyksilélle tai koko
organisaatiolle. Pelkoa koettiin siitd, ettd miten tilanne vaikuttaisi tuleviin téihin tai

otetaanko enaa toimittajana tosissaan.

Tyonantajalta toivottiin vakavampaa suhtautumista ilmiéén ja parempaa varautumista
maalittamistilanteisiin.  Tydyhteisosta  toivottiin  tukea  maalittamistilanteiden
ennakointiin. Eradn haastateltavan mukaan:

“Aika huonosti osataan ennakoida, niin sita vois miettia. Jos on tulossa herkka aihe,
niin jo valmiiksi annettaisi sitd tukea. Sitd on ollut aika vdahan. On ohjeistettu
toimimaan naissa tilanteissa. On puhuttu siitd, ettd miten yleista taa toiminta on ja
jokaisen kohdalle tallainen tilanne varmasti ainakin kerran sattuu.” H2

Ennakointi ei ole aina kuitenkaan helppoa. Maalittamiseen liittyva vihapuhe saattaa
ilmetd lakia rikkovalla ja aggressiivisella tavalla, mutta tunnusmerkitén tai ironinen
kielenkdyttdé voi olla myds maalittamista.??> Ennakoinnin vaikeus on tunnistettu myés
oikeuskirjallisuudessa. Koivukari nostaa artikkelissaan esille, ettd maalittamiseen
johtanutta tilannetta on haastavaa ennakoida. Jossain tapauksissa maalittamistilanne
saattaa aiheutua neutraalista tai positiivisesta kommentoinnista, eikd sananvapautta ole
mahdollista rajoittaa  kieltdamdan kaikkea maalittamisen riskin  sisdltavaa

kommentointia.226

225 Tuomarla, 2019, s. 197-198.
226 Koivukari, 2021, s. 981.
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Haastatteluissa nousi ilmi toive tyonantajien aktiivisesta toiminnan seuraamisesta
sosiaalisen median alustoilla. Talla hetkella osa tyontekijoista seuraa itse keskustelua,
mikd tuntuu ajoittain raskaalta. Tyonantajan toivotaan paremmin tarjoavan tukea
yksittaisille tyontekijoille luomalla kuvaa, etta tilanteessa ei ole yksin. Toiminnan
katsotaan olevan maineenhallinnankin kannalta jarkevda. Erdan haastateltavan
tyopaikalla tallaista on kokeiltu ja se on ollut toimivaa. Hinen mukaansa:

”Jos on ollut joku tilanne, ettd on kasitelty arkaa aihetta niin osaston tuottaja on
sanonut, ettd “ala lue Twitter-keskusteluita tai kommentteja, han lukee niita, jos on
jotain mita olisi hyva tietdd.” ettd sen toimittajan ei itse tarvitse ottaa sellaista
palautetta vastaan.”H2

Toisinaan mediat yrittdvat ennaltaehkdistda maalittamista sulkemalla julkaisujen
kommenttikenttia. Sananvapauden toteutumisen kannalta tama on harmillista, mutta
joissain tilanteissa valttamatonta. Sosiaalinen media on aktiivinen vuorokauden ympari
ja kaikki hairinta- tai maalittamistilanteet eivat tapahdu tydajalla. Valilla keskustelut
kiihtyvat viikonloppuna, jolloin kynnys ottaa esihenkiloon yhteytta on melko korkea, ja

tilanteessa jaa helposti yksin.

Kuudesta haastateltavasta toimittajasta yksi henkilé kertoi kokeneensa maalittamista.
Tapauksessa toiminnan aloittajana oli julkisuuden henkil, josta toimittaja oli kayttanyt
haastattelutilanteessa vaaraa nimea. Tilanteen jdlkeen toimittajan esihenkilo oli
pahoitellut aiheutunutta tilannetta. Muutama padiva haastattelun jalkeen julkisuuden
henkild oli sosiaalisessa mediassa jakanut videon tilanteesta. Tapauksesta aiheutui
harmia haastateltavalle ja hanen kertomansa mukaan:

"Vihaviestien maara oli valtavaa ja sain paljon viesteja, jossa sanottiin: “Sun ei
pitdisi koskaan saada tehda toitd, sun pitdisi tappaa itsesi, oot ammattitaidoton."
Tilanne alkoi nopeasti, mutta tyyntyi myos ja loppui kuin seindan. Vihapiikki, mita
ihmiset hyodynsi kesti noin 3 paivada. -- Tein virheen, mutta yllattavaa, etta toinen
halusi pahansuopaisuuttaan repia tilanteesta kaiken irti.” H1

Sisdministerion selvityksen mukaan maalittamistilanteita varten tyoyhteisossa tulisi olla
selkedt ohjeet, jolla varmistetaan kohteelle tukea ja han ei joudu jaamaan yksin

tilanteessa. Jos henkild kokee jaavansa yksin, han saattaa olla peloissaan, jolloin hanen
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toimintaansa on helpompi vaikuttaa. %%/ Haastateltava kertoi
maalittamiskokemuksestaan, etta: “Kaikesta huolimatta oli tunne siita, etta on tosi yksin.
Kaikki tuki mitd sai, oli sattumanvaraista ja hyvan paivan tutut symppasivat.
Ammattimaista tukea olisi kaivannut enemman.” Erityisesti johdon suhtautumiseen
maalittamisessa ja tilanteen reagointinopeuteen toivottiin parannusta. Paatoimittajan
toiminnan koettiin vaikuttavan koko organisaation suhtautumiseen. Monesti tydnantaja
seuraa tilanteen kehittymista ja reagoi tilanteeseen lilan myohaan. Tilanteessa yksilo
karsii eniten. Mita varhaisemmassa vaiheessa johto puuttuu tilanteeseen, sita paremmin

ikavia vaikutuksia voidaan vahentaa.

Kukaan haastateltavista ei ollut tietoinen, ettd mikdaan toimittajiin liittyva
maalittamistapaus tyoyhteisdssd olisi johtanut rikosilmoituksen tekemiseen.
Sosiaalisessa mediassa tapahtuva viestinta on nopeatempoista, ja oikeusprosessi
koettiin liian raskaaksi ja hitaaksi prosessiksi. Erdan haastateltavan mukaan kyseessa
tulisi olla melko vakava tilanne, ettd olisi voimavaroja viedd asiaa eteenpdin (H3).
Ristiriitaiseksi koettiin se, ettd maalittaminen aiheuttaa kuormitusta henkiseen
terveyteen, ja oikeusprosessiin ldhteminen vain lisda henkista kuormaa entisestdan.
Mahdollisuus rikosilmoituksen tekemiseksi nahtiin kuitenkin hyvdna asiana.
Sisdministerid on maininnut yhtena tydnantajan keinona maalittamiseen puuttumiseen
rikosilmoituksen tekemisen??®, joten tyénantajan olisi hyva olla prosessissa mukana ja

tukena.

Maalittamisella on vaikutuksia tyontekijan henkiseen terveyteen ja tilanne saattaa
aiheuttaa esimerkiksi pelkoa, turvattomuutta sekda psyykkisen terveyden

223 Tilanteessa toivottiin, ettd maalittamisen kohteeksi joutuneen

heikentymista.
normaalia tyotaakkaa kevennettdisiin hetkeksi aikaa. Maalittamisen koettiin vievan

paljon energiaa, ja tilanteessa tavanomaisesta tyomaarasta on vaikea selviytya.

227 Sisaministeri®, 2021b s. 28
228 Sisaministerio, 2021b, s. 29.
229 Ojkeusministeri®, 2022a, s. 13.
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Tyoterveyden ja tyopaikan yhteistyota olisi hyva tiivistda, jotta tyontekijat saisivat
parhaan mahdollisen tuen tilanteessa. Erddan haastateltavan toiveena oli matalan
kynnyksen palvelu, jonka suunnittelussa tyoterveys voisi auttaa:

Olisi hyva olla joku tammoinen mental coach, joka keskittyisi nimenomaan tyossa
jaksamiseen. Olisi vield erikoistuneita. Jos ajatellaan tyopsykologeja, niin ne ei
valttamatta ymmarra toimittajan tyon raskautta, vaan olisi sellaisia, jotka tietaisi
tyOyhteisOsta jotain tai olisi tydyhteisossa mukana. Olisi enemman hyotya.
Verrattuna siihen, ettd menee tyoterveyspsykologille ja se kehottaa nukkumaan
paremmin ja kdaymaan lenkilla. H3

4.3.3.2 Nykyiset toimet ovat riittavia

Osa haastateltavista oli tyytyvdisia tyonantajan toimintatapoihin ja ennakointiin
maalittamiseen liittyen. Nykyisten toimien riittdvyydesta kaikista varmin oli henkild, jolla
oli selkea kasitys, miten tyoyhteisossa toimittaisiin maalittamistilanteessa tai
maalittamiseen rinnastettavassa hairintatilanteessa. Kyseisessd tyoyhteisdssa on
olemassa yleiset ohjeet, miten toimia kohdatessa tavallista poikkeavaa hairitsevaa
kommentointia. Tilanteesta tulee laatia kirjallinen raportti, joka valitetaan esihenkilélle.
Yksittdiset tapaukset eivat johda viela toimenpiteisiin, mutta tilannetta seurataan, mikali
tapaukset alkavat yleistymaan. Henkilo koki, ettd pystyy tdysin luottamaan tyoyhteison
tukeen ja tilanteisiin suhtaudutaan vakavasti. Jos tilanne vaatii, niin korkeammalla
taholla oleva henkildo tydyhteisosta voi kdyda korjaamassa virheellisia vaittamia.
Haastattelujen perusteella saman organisaation sisalla eri toimitusten valilla ohjeiden ja
toimintatapojen suhteen oli eroavaisuuksia. Samassa organisaatiossa tydskenteleva
toimittaja kertoi, ettd heidan toimituksessaan ei ole mitdan selkeda toimintaohjetta,

vaan asiasta on ainoastaan kehotettu puhumaan.

Merkitysta suhtautumisessa koettiin myos sillda, minka tyyppisten asioiden parissa
tyoskentelee. Haastateltavien kokemusten mukaan kaikista parhaiten maalittamiseen
varautuneimpia olivat politiilkan ja rikoksen toimitukset. Erddn haastateltavan aiempi
tyokokemus iltapdivdalehdessa oli myods positiivinen maalittamiseen ja hairintdaan

suhtautumisessa. Hanen mukaansa tyoyhteisossa oli selkea toimintamalli, miten tulisi
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toimia tilanteessa, jossa sahkopostiin tulee vihaviesteja tai uhkauksia. Asiasta annettiin
my0Os perehdytystd. Toimittaja katsoi, ettd varautuminen voi mahdollisesti johtua
vihapalautteen yleisyydesta kyseisessa mediassa, eikd ole huomannut muissa medioissa

vastaavanlaista suhtautumista.

Tehokkaaksi keinoksi koettiin myos keskustelun ohjaaminen pois yksittadisesta
toimittajasta ylOspdin organisaatiossa. Keino on toimiva, silla maalittamisessa
tarkoituksena on jattd3 tyontekija tilanteessa yksin?3°. Haastatteluissa sivuttiin kesalla
2023 mediassa esilla olleita maalittamistapauksia. Toisessa tapauksista kritiikki kohdistui
ainoastaan yhteen toimittajaan, ja toisessa kohteena olivat kolme toimittajaa seka
paatoimittaja. Tilanteen arvioitiin olleen paljon raskaampi yksittdiselle tyontekijalle, kun
taas tilanteessa, jossa kohteena oli useampi henkild. Erds toimittajista tiivisti tuen
merkitysta haastattelussa:

Tarkeda on kollektiivinen tuki mika toimituksesta tulee, jos yksi joutuu kohteeksi.
Tarkeda, ettda koko tiimi ja toimitus seisoo henkilon takana. Maalittaja joutuu
kohdistamaan kritiikin isompaa kokonaisuutta vastaan, jolloin yhtda ihmista ei
maalliteta. Pitdkada yhta, silloin kun tdmmosta tapahtuu. Tad on mun viesti
toimituksille. H5

Vaikka tyOyhteison tukeen oltiin tyytyvaisid, maalittamisen maaritelmaan kaivattiin
useassa tyoyhteisossa selkeyttd. Kuten aiemmin mainittu, maalittamisen termin kayttoa
valtelladn osassa tyOyhteisoistd ja sen sijasta saatetaan puhua kirjoittelusta tai
spammaamisesta?3l, Maalittamiseen puuttumista ja siitd kertomista helpottaisi ilmién
maarittely tyoyhteisdssa. Maalittamiseen suhtaudutaan myds eri tavalla ja vakavuudella
nakoékulmasta riippuen. Eroja suhtautumisessa oli nahtavissa eri ikdisten toimittajien

valilld, naisten ja miesten valilld sekd valtakunnan ja maakuntatason median valilla.

Forsten—Astikainen, Kultalahti ja Muhos ovat tutkineet eri tyontekijasukupolvien

motivaatiota tyoskentelyyn. Nuorimman sukupolven suurimmiksi motivaatiotekijoiksi

230 Mannermaa, 2022, s. 370.
31 Spammaamiselld (engl. spamming) tarkoitetaan toimintaa, jossa ldhetetddn useita viesteji
hairitsemistarkoituksessa tai huomion toivossa. (Urban Dictionary, n.d.).
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mainittiin hyva tydilmapiiri, ystavyyssuhteet tydpaikalla sekd tydn turvallisuus. 232
Haastatteluista pystyi tekemaan samankaltaisia paatelmia, silla suhde esihenkil66n ja
tuen tarjoaminen koettiin tarkeiksi. Nuorilla tydntekijoilla on luonnollisesti vahemman
tyokokemusta kuin vanhemmilla, mutta ilmién suhtautumistavassa oli havaittavissa
eroja haastateltavien kertomusten mukaan. Heiddan mukaansa nuoret suhtautuvat
ilmiédn yksinkertaisemmin, eika asiattomia kommentteja pidetd hyvaksyttavina.
Vanhemmassa sukupolvessa ikdavia kommentteja ei koeta niin vakavaksi ja osaltaan
saatetaan vahatella niihin kytkeytyvaa ongelmaa. Positiivista on, ettd osassa
organisaatioista nuorille toimittajille tarjotaan helpommin ja enemman tukea.
Keskusteluapua koettiin olevan tarjolla matalalla kynnyksellda ja esihenkilé voi

tarvittaessa ottaa yhteytta kommentin kirjoittaneeseen.

Kaksi haastateltavista olivat tydskennelleet maakunta- tai paikallislehdissa seka
valtakunnan mediassa. Heidan mukaansa valtakunnan mediassa ilmioé tunnistetaan ja
siihen on varauduttu paremmin verrattuna maakunta- tai paikallistasoon, jossa
maalittamista ei ole juurikaan kasitelty. Erdan haastateltavan mukaan:

"Veikkaan, etta paikallis- tai maakuntalehdissa ei olla samalla tapaa tietoisia noista
jutuista tai uhista tai siitd et toimittajiin voi kohdistuu tallaista. Kun yleensa se
maalittaminen kohdistuu valtakunnan medioissa toimittajaan, ettd harvoin se
kuitenkaan tulee toimittajan tasolle. Valtakunnallisissa medioissa ollaan
tietoisempia.” H3

Toinen haastateltava toi esille myds eron medioissa kasiteltavien aiheiden valilla: ”"Voi
olla, ettd aiheet valtakunnan mediassa on semmoisia, ettd on isompi riski. --
Maakuntatasolla aiheet ovat enemman paikallisia ja ilmidpohjaisia, kun taas valtakunnan

tasolla enemman politiikan tapahtumiin liittyvia (H6).

Samat henkil6t, jotka olivat tyytyvaisia nykyisiin toimintamalleihin ja luottivat tilanteessa
tybnantajan tarjoamaan tukeen, eivat juurikaan miettineet maalittamisen uhkaa

tyossdaan. He kokivat, ettd maalittamistilanteet ovat melko harvinaisia, eivatka

232 Forsten-Astikainen ja muut, 2018, s. 1032.
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vaikutukset ndy paivittdisessa tyossa. Osa ndista toimittajista kasitteli aiheita, jotka eivat
tyypillisesti aiheuta vahvoja tunnereaktioita. Kaikki ndista henkildista olivat miehia, mika
saattaa myOs osaltaan selittda tilannetta. Aiempien tutkimusten perusteella naiset
kohtaavat enemman vihapuhetta ja se on luonteeltaan erilaista. Tydyhteisdissa olisi hyva
pohtia, ettd tulisiko naisille tarjota erilaista tukea, silla heilld on korkeampi riski joutua
maalittamisen kohteeksi. Haastatteluissa  tunnistettin  myos  palautteen
sukupuolittuneisuus. Erdaan haastateltavan mukaan:

Se palaute mita nuorille naisille tulee, niin on tosi erilaista mita palaute nuorille tai
vanhoille miehille. On tosi sukupuolittunutta palautteen tyyli. Jos katsoo mun
sahkopostikansioon tulleet palautteet, niin onhan ne tosi erilaisia mitd saman
ikaiselle naiskollegalle tulleet palautteet. Siind on varmasti aika suuria eroja. H4

4.3.3.3 Sananvapauden puolesta

Lahtokohtaisesti julkista toimintaa saa arvostella ja voimakastakaan kritiikkia ei pideta
kunnianloukkauksena 233 . Jokainen haastateltava kertoi valmistautuneena kritiikkiin
ennen tyonsa aloittamista. Osa suhtautui myo6tamielisesti palautteeseen ja jopa toivoi
vastaanottavansa kriittista palautetta. Palautetta ja kritiikkia toimittajat kertoivat
saaneensa sosiaalisen median kanavissa, puhelimitse ja sahkopostitse. Palautteen laatu
vaihteli paljon eri toimittajien valilla riippuen henkilostd ja toimituksesta. Osa
haastateltavista kertoi vastaanottavansa jopa paivittdin vihamielistd palautetta. Usein
palaute ei kuitenkaan liity henkil6on, vaan kasiteltdvaan aiheeseen. Eniten palautetta
koettiin saavan identiteettipolitiikkaan, rasismiin seka sukupuoli-  ja
seksuaalivahemmistoihin  liittyvistda julkaisuista. Useampi toimittaja toi ilmi
palautteenantajien yleisen harhaluulon siitd, ettd toimittajat valitsevat itse
kirjoittamansa aiheet ja etsivat tarvittavat tiedot. Vihapalaute kohdistuu tdman
perusteella toimittajaan. Todellisuudessa julkaisut menevat journalistisen prosessin lapi

ja tekoon osallistuu useampi ihminen.

233 Melander, 2022, Poliittinen kritiikki ja kulttuurikritiikki.
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Sananvapauden tarkoituksena on turvata vapaa tiedonvalitys ja joukkotiedotuksen
kehitys. Sananvapauteen linkittyy myds medianvapaus ja lehdistonvapaus, jotka
rinnastetaan usein arkikielessd synonyymeiksi sananvapaudelle. Huovinen nostaa
artikkelissaan esille, etta medianvapaus on vahvasti kytkeytynyt julkisen vallan tukeen,
jolloin medialla voidaan katsoa olevan instituutiorooli. Tama rooli ulottuu yksilon
sananvapautta laajemmalle. Toimittajalla on samanlainen oikeus sananvapauteen kuin
yksityishenkililla, mutta ammattiryhméansa puolesta sisallollisesti laajempi oikeus, joka
kytkeytyy medianvapauteen. 23* Toimittajat kayttdvdat sananvapauttaan laajasti ja
tekevat osaltaan kriittisia julkaisuja, jotka eivat miellyta kaikkia. Erds haastateltava toi
ilmi median tarkean roolin vallan vahtikoirana:

Sisaministeri linjasi, ettd avoimeen yhteiskuntaan kuuluu, etta keskustelua kaydaan.
Meidan ei pida |ahted siihen, ettd uhkailulla ja painostuksella saadaan asioita
aikaan. Se ei kuulu semmoiseen demokraattiseen yhteiskuntaan, missa mekin
eletdan. Ne on varotusmerkkeja, et jos semmosilla saa valtaa, niin se ei oo hyvaksi.
Media rankasee, mutta media my&skin armahtaa. Meidan ty0 on tuoda niita
asioita ilmi ja ihmiset on sitd mieltd mita ne on. H5

Medialla on tarked vaikutus toimivan kansalaisyhteiskunnan takaamisessa, jotta
keskustelu sailyy monipuolisena ja kriittisena. Osaltaan sosiaalisen median kasvun myé6ta
yleinen keskustelukulttuuri on muuttunut polarisoituneeksi. Toimittajat tekevat tarkeaa
tyotd jakaen objektiivista tietoa, mikd auttaa osapuolia ymmartamaan toistensa
nakdkulmia. 23> N&in ollen, medialla voidaan katsoa olevan merkittdvaa valtaa.
Haastateltava, joka katsoi maalittajalla olevan jonkinlainen valtasuhde kohteeseensa,
ndkee toimittajien maalittamisen harvinaisempana tapahtumana. Hanen mukaansa:

Toiminta, mitd toimittajan kohdalla voidaan kutsua maalittamiseksi, on paljon
korkeampi. Nakisin, ettd se on yleisempaa tallaisten kansalaisaktivistityyppisten
tahojen kanssa. Usein, ne tahot, joilla olisi valta toimittajaa maalittaa, niin he
haluavat olla jonkinlaisessa mediasuhteissa. Harvemmin on sellaista, etta
toimittajaa kohtaan hyokattaisi. H4

Toimittajat tekevat julkista tyotd, jota voi ldhtokohtaisesti kritisoida. Toimittajia ei

kuitenkaan voida pitda julkisuuden henkilding, silla syy julkisuuteen liittyy heidan

234 Huovinen, 2008, s. 747-751.
235 Mintyla, 2023, s. 24.
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tyohonsa. Heihin ei toisaalta kuitenkaan voi suhtautua tdysin samalla tapaa kuin
tavallisiin  kansalaisiin heidan valtapositionsa ja joissain tilanteissa laajemman
sananvapauden takia. Mitd merkitystd on toimittajan omalla roolilla sosiaalisessa
mediassa? Julkisuuden henkil6illa voidaan katsoa olevan matalampi oikeus
yksityisyyteen suoja. Heiddn osaltaan merkitystd on myos silla, kuinka paljon itse on
tuonut itse yksityiselamansa asioita julki?3. Toimittajien kohdalla oli havaittavissa kahta
erilaista toimintatapaa. Osa toimittajista julkaisee kannanottoja my6s henkilokohtaisilla
tileillaan, kun toiset piilottavat sosiaalisen median tileja hairinnan ja vihapalautteen
pelossa. Raja asiattoman ja asiallisen kritiikin valilla on hailyva. Voidaanko toimittajaan,
joka on itse enemman esilla sosiaalisessa mediassa kohdistaa kovempaa kritiikkia?
Joidenkin haastateltavien mielesta tulisi maaritella selkeammin rajat toimittajiin
kohdistuvaan kritiikkiin. Erdan haastateltavan mukaan:

"Toimittajan tyo on sellaista, ettd sun odotetaan hyvaksyvan sitda maalittamista. Ei
sen pitdisi olla kellekdaan ihmisryhmalle niin. Samalla tavalla julkisuuden henkil6ista,
kun puhutaan vaikka politiikoista, korostunut Sanna Marinin kohdalla eli mita
hanesta puhutaan. Toimittajiin laitetaan samaa ajatusta siitd, etta niista saa puhua
mitd vaan ja miten vaan ilman, etta se on tietylla tavalla vaarin.” H3

Sosiaalisessa mediassa kaikki kritiikki ei tule kohteensa tietoon. Kannanottoja saatetaan
julkaista erilaisilla keskustelupalstoilla tai omissa sosiaalisen median kanavissa. Usein
virheet saataisiin korjattua helpommin, mikali oltaisiin suoraan yhteydessa toimittajaan
tai mediaan. Motiivina tallaiseen toimintaan nahdaan mediahuomion saavuttaminen,
oman egon ponkitys tai oman agendan puhdistaminen. Demokraattisessa
yhteiskunnassa téllainen toiminta on kuitenkin sananvapauden nojalla sallittua.
Maalittamisen osalta moni haastateltava katsoi, ettd toiminta helposti kannustaa muita

samanlaiseen kdytokseen.

236 Melander, 2022, Julkisuuden henkil6t.



70

5 Johtopaatokset

Sosiaalisen median kasvu on tapahtunut nopeasti eika siihen liittyvia mahdollisia riskeja
ole voitu tunnistaa etukdteen. Toimintaymparisténa sosiaalinen media tarjoaa
kansalaisille hyddyllista ja viihteellista ajanvietettd, mutta samalla mahdollistaa myos
alustan hairinnalle, kiusaamiselle ja maalittamiselle. Demokraattisessa yhteiskunnassa
sananvapauden suoja on vahva ja asiattomista kommenteista ei ldheskaan aina joudu
vastuuseen. Osa henkil6ista johtuu uhkailujen ja ikdavien kommenttien kohteeksi tyonsa
takia. Kritiikkia annetaan yha enenevassa maarin verkossa ja se saattaa kohdistua
kasiteltdvan aiheen sijasta henkilokohtaisiin ominaisuuksiin. Tyonantajalla on viime
kadessa velvollisuus huolehtia tyontekijoidensa tyoturvallisuudesta. Tama tutkielma
osoittaa, ettd tyoyhteisOissd olisi maalittamiseen varautumisessa ja tilanteessa

toimimisessa vield parantamisen varaa.

Tutkielman paakysymyksena oli: mitkd ovat tyénantajan tydsuojeluvastuut tyéntekijén
suojelemiseksi maalittamistilanteessa? Mité velvollisuuksia tyénantajalla on varautua
etukdteen ja tilanteen sattuessa? Tutkielman alakysymykset linkittyivat empiiriseen
osioon. Alakysymysten tavoitteena oli selvittdad, miten nama vastuut ja velvollisuudet
toteutuvat kaytannossa tyoyhteisdssa. Alakysymyksia olivat: miten nuorten toimittajien
tyoyhteisGissd on varauduttu maalittamisen uhkaan ja miten tilanteessa toimitaan?
Onko tydyhteiséssd tarvetta ohjeiden ja toimintatapojen kehittdmiseen? Mitd
mahdollisia haasteita tilanteeseen liittyy? Entd miten lainsddddnnéssd turvattu

sananvapaus vaikuttaa tilanteessa?

Tyonantajalla on merkittavaa vastuuta tydsuhteessa. Tydnantajan voidaan katsoa olevan
paremmassa asemassa tyontekijadn nahden, mikda luo perustan vastuun ja
velvollisuuksien kohdentumiselle. Tydnantajalle sisaltyy myos oikeudellista vastuuta ja
tyoturvallisuusrikkomukset voivat johtaa vahingonkorvaus- tai rikosoikeudellisiin
seuraamuksiin. Toimitusymparistossa paatoimittaja VOiI syyllistya
paatoimittajarikkomukseen, mikali han laiminlyoé johtamis- ja valvontavelvollisuutensa.

Tyboikeus luo yhteiset pelisddannét, joita molempien osapuolten tulee noudattaa
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tyoskentelyn sujuvuuden takaamiseksi. Maalittaminen luo riskin tyontekijan
tyoturvallisuudelle, johon tydnantaja on velvollinen lainsaadannon nojalla varautumaan
ja puuttumaan. Ensimmainen askel maalittamiseen puuttumisessa on sen
tunnistaminen yhdeksi tyohon liittyvaksi haitta- ja vaaratekijaksi. Tyon vaarat ovat
toimialakohtaisia ja arvioinnin tulkinnassa hyddynnetdaan ty6turvallisuuslakia.
Mahdollinen riski terveydelle tai kuormittavuuden aiheutuminen ovat tekijoita, mitka
vaikuttavat tulkintaan. Riskit maalittamisen kohteeksi joutumisesta on tunnistettu

ainakin virkamiesten, poliitikkojen, toimittajien ja tutkijoiden kohdalla.

Maalittamiseen liittyvillda ennakoivilla toimilla on suuri merkitys, silld toimet saattavat
osaltaan jopa vahentada maalittamista ja sen seurauksia kohteeksi joutuneelle
tyontekijalle. Tydnantajalle kuuluu lakisaateisia tehtavia liittyen tyosuojelun ennakointiin.
Tyonantajalla on yleinen huolehtimisvelvoite varmistaa, etta tyonteko on turvallista.
Tahan kuuluu muun muassa, tarvittavien toimenpiteiden suunnittelua ja toteutusta
ottaen huomioon tydolosuhteet ja tyontekijoiden henkilokohtaiset edellytykset.
TyOnantaja on padvastuussa ndiden jarjestamisestd, mutta tyosuojelupaallikkd ja
tyosuojeluvaltuutetut voivat olla prosessissa tukena. Aiemmin on havaittu tyésuojelun
olevan tehokkainta, kun tyontekijat ovat osallisena suunnittelussa. Parhaan mahdollisen
lopputuloksen saavuttamisessa olisi hyodyllista huomioida myds tyontekijoiden

mielipiteita ja kokemuksia aiheeseen liittyen.

Tyoturvallisuuslain  mukaan tydnantajalle sisdltyy velvollisuus laatia tydsuojelun
toimintaohjelma. Ohjelmassa tulee huomioida tyoymparistoon liittyvien tekijoiden
vaikutukset ja tyoolojen kehittamiseksi liittyvat tarpeet. Maalittamisen ollessa
tydymparistoon  liittyva riski, tulisi sen olla mainittuna toimintaohjelmassa.
Haastattelujen perusteella monessa tyopaikassa on varauduttu yksittdiseen hairintaan,
mutta maalittamistilanteisiin ei ole olemassa erillisida ohjeita. Hairintddan ja
maalittamiseen sisdltyy yhteisia piirteitd, mutta toiminnan erojen vuoksi erilliset ohjeet

olisi hyva laatia.
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Tyopaikan oikeudellinen vastuu on tyonantajalla tai esihenkildlla. Ylin johto voi siirtaa
keskijohdolle tydsuojelutehtadvia. Organisaatioissa vastuu ohjeiden laatimisesta voi ndin
olla jollain muulla kuin ylimmalla johdolla. Haastatteluista ilmeni, ettd saman
organisaation sisalla joissain toimituksista on varauduttu maalittamisen uhkaan ja
laadittu ohjeet, kun taas toisista toimituksista ohjeet puuttuvat taysin. Ylimman johdon
kannattaisi olla mukana ohjeiden suunnittelussa, jotta varmistettaisiin yhtenadiset ohjeet

koko organisaatioon eikd ohjeiden laatiminen olisi ainoastaan toimitusten varassa.

Haasteellista maalittamiseen varautumisessa on toiminnan ennakoimattomuus. Herkat
aiheet, kuten maahanmuuttajiin ja seksuaalivahemmistdihin liittyvat julkaisut voivat
aiheuttaa viestivyéryn, mutta toisaalta inhimillisesta virheesta johtuva vaaran nimen
kdyttdminen saattaa johtaa vihaviestien vastaanottamiseen. Toimittajien osalta
maalittamisen ennaltaehkaisyssa ja toimissa oli havaittavissa eroavaisuuksia median ja
toimituksen suhteen. Suurempi riski maalittamisen kohteeksi joutumiselle oli politiikan
toimituksessa seka rikostoimituksessa. Toimittajan julkiseen ammattiin sisaltyy riski
maalittamisen kohteeksi joutumisesta, mihin olisi hyvd varautua jokaisessa

toimituksessa.

Verkkoalustat voivat auttaa myods maalittamiseen puuttumisessa. Liikaa valtaa heille ei
kuitenkaan voida antaa, silla jo tdlla hetkella verkkoalustoilla on mahdollisuus rajoittaa
sananvapautta ja yleison tiedonsaantia. EU on saatanyt verkkoalustoita koskevan
digipalvelusaannoksen, jonka tavoitteena on turvata yksilon perusoikeuksia ja torjua
verkossa ilmenevid yhteiskunnallisia riskeja. Nahtavaksi jaa, vaikuttaako sdannos
maalittamistilanteiden ennaltaehkaisyyn ja puuttumiseen. Haastatteluissa toivottiin
tyonantajalta aktiivisempaa valvontaa sosiaalisen median alustoilla. Toiminnan
seuraaminen osaltaan helpottaisi ennakointia ja toimintaan puuttumista. Tehokkaampi

valvonta vaatisi tyonantajalta lisda resursseja, joiden jarjestaminen ei ole aina helppoa.

Osassa tyoyhteisoistd selkedd toimintamallia tilanteisiin ei ole, vaan on ainoastaan

kehotettu puhumaan aiheesta esihenkildlle. Kelle asiasta tulisi puhua, jos tyontekijalla
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on useampi esihenkil6? Ratkaisuna voisi olla tyoyhteisosta erikseen valittu ja tehtdvaan
koulutettu henkild, jolle raportoitaisiin koetuista maalittamistilanteista. Apuna
toiminnan suunnittelussa voisi olla myds tyoterveys, jolla on kokemusta tyon
kuormitustekijoista. Tyontekijalla on myds oma vastuunsa maalittamiseen
puuttumisessa. TyoOturvallisuuslaki velvoittaa tyontekijaa kertomaan tyoyhteisossa
havaitusta maalittamisesta esihenkildlle ja tydsuojeluvaltuutetulle. Tarkeda on luoda
avoin ja turvallinen ilmapiiri tyopaikalle, jotta tyontekijat uskaltavat kertoa
kokemuksistaan. Jos tyoyhteisdssa suhtaudutaan maalittamiseen vaheksyvasti ja ilmio

nahdaan tyohoén kuuluvana asiana, tyontekija jaa tilanteessa helposti yksin.

Kokemukset maalittamisesta ja sen vakavuudesta ovat subjektiivisia. Osa tyontekijoista
saattaa kokea maalittamisen raskaampana kuin toiset, ja erot voivat johtua niin
persoonasta kuin idsta tai sukupuolesta. Toimittajien kohdalla riski on havaittavissa, silla
tyd on julkista ja kriittiset julkaisut aiheuttavat ihmisissd monenlaisia tunteita.
Julkisuudessa kesalla 2023 kasittelyssa olleet tapaukset seka toimittaja Aroon ja Vehkoon
liittyneet oikeustapaukset osoittavat, ettd toimittajat voivat joutua maalittamisen
kohteeksi. Toimitusymparistéssa paatoimittajalla on erityistd vastuuta. Haasteena
toiminnan tunnistamiselle on kuitenkin maalittamisen termin maarittelemattomyys.
Ennakointiin voisi auttaa maalittamisen maaritteleminen tyoyhteisdssd, jolloin

tyontekijoilla olisi varmuus missa tilanteessa maalittamisen tunnusmerkit tayttyvat.

Tyoolobarometrissa on havaittu tyontekijoiden kokevan tyénteon kuormittavammaksi
kuin aiemmin. TyOterveyttd heikentavid tekijoitd ovat muun muassa kiire ja huono
tiedonkulku tyoyhteisdssa. Yhtena tyonantajan vastuuna on valttda ja vahentda naita
tyon kuormitustekijoita. Lisaksi tydolosuhteet pitaa pyrkia jarjestamaan vakivallan uhkaa
ehkaisevalla tavalla. Varautuminen voi tapahtua erilaisilla turvallisuusjarjestelyilla, kuten
toimittajien kohdalla jarjestamalla tyoskentely pareittain tai ryhmissa. Jo pelkkd uhka voi
vaikuttaa negatiivisesti tyontekijoiden psyykkiseen terveyteen. Haastatteluissa ilmeni,
ettd osa toimittajista miettii maalittamisen uhkaa usein, jopa paivittdin. Naille henkildille

tuen tarjoaminen on erityisen tarkeaa.
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TyOnantajan tulee varmistaa, ettd tyontekijat saavat tarpeellisen koulutuksen ja
perehdytyksen muuttuvissa tydoloissa. Toimittajien tydymparistd on muuttunut
lehtipainotteisesta verkkoymparistédon, mika on tuonut muutoksia tyon luonteeseen.
Maalittamiseen liittyvat tapaukset ovat lisddntyneet viime vuosina, joten koulutuksen ja
perehdytyksen jarjestaminen tydyhteisdssa on paikallaan. Koulutuksessa ja
perehdytyksessa olisi hyvd huomioida tyontekijoiden henkilokohtaiset edellytykset,
kuten ika, sukupuoli ja ammattitaito. Maalittamisen ja vihapuheen on havaittu
kohdistuvan naisiin vakavammalla tavalla kuin miehiin. Lisdksi tyduransa alussa olevien
nuorten tyontekijoiden voidaan katsoa olevan haavoittuvassa asemassa. Vihapalautteen
vastaanottamiseen ei ole valttamatta totuttu eika vastaavista tilanteista ole kertynyt
kokemusta. Tyonantajien tulisi huomioida henkilokohtaiset edellytykset, kuten ika ja

sukupuoli viela paremmin seka jarjestaa koulutusta ja perehdytysta sen perusteella.

Sananvapaus on tdrkead perusoikeus, joka takaa tiedonvalitysta yhteiskunnassa.
Toimittajien pitda pystya kirjoittamaan kriittisia julkaisuja, mutta toimittajien julkaisuja
taytyy myos voida kritisoida. Lahtokohtaisesti omilla perus- ja ihmisoikeuksilla ei saa
kuitenkaan loukata toisen henkilén oikeuksia. N&din ollen, sananvapauden kaytto ei
yleensa oikeuta toisen henkilon kunnian loukkaamista. Mediat ovat yrittdneet
ennaltaehkdista maalittamista sulkemalla tietyissa tilanteissa verkkoalustojen
kommenttikenttia. Joissain tilanteissa tdma on tarpeellinen toimenpide, mutta yleiseksi
kaytannoksi se ei sovellu sananvapauden rajoittamisen kannalta. Oikeuskdytdannon
perusteella kritiikkia saa esittda, mutta epdkohdan ilmi tuomiseksi ei ole tarpeellista
perustella mielipidettaan vastapuolen henkilokohtaisilla ominaisuuksilla. KKO 2022 :8
ratkaisun perusteella voidaan todeta, ettd kielenkdyton arvioinnissa vaikuttaa myos
vastapuolen oma kielenkaytto. Mikali vastapuoli kdyttdaa asiatonta kieltd, voidaan hanen
katsoa olevan kykenevdinen vastaanottamaan myds samantyylistd kritiikkia omaa

toimintaansa kohtaan.
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Tyoyhteisoissa tehokkaaksi toiminnaksi maalittamistilanteessa on havaittu keskustelun
siirtaminen ylemmads vyksittdisesta tyontekijasta seka tyotaakan keventaminen
hetkelliseksi. Maalittamisen tavoitteena on jattda kohde tilanteessa yksin, joten johdon
toiminnalla on tarkea osoittaa tyoyhteison tuki. Merkitystd on myds lahiesihenkilon
tarjoamalla tuella. Tilanteen seuraamusten vahentdamiseksi edellytetdaan riittdvan
vakavaa suhtautumista ja oikea-aikaisia toimia. Tyonantajan ei pida jadda seuraamaan
tilanteen kehittymista liian pitkdksi aikaa, silla tilanteesta aiheutuu tydntekijdlle eniten
haittaa. Maalittamistilanteesta aiheutuu tyontekijalle henkista kuormitusta, joten
normaalista tydmaarasta selviytyminen on haastavaa. Yhtena keinona voidaan vahentaa
tyontekijan tyotaakkaa hetkellisesti. Lisdseuraamusten estamiseksi, tydnantaja voi myos

suojata tyontekijan ja hanen perheensa tietoja.

Yhtenda maalittamiseen puuttumistapana on rikosilmoituksen tekeminen, mihin
tyonantaja voi ryhtyd. Kaytannossa rikosprosessiin ldhteminen vie kuitenkin paljon
resursseja, kuten aikaa, rahaa ja voimavaroja. Organisaatiolle aiheutuu tasta kuluja ja
mahdollista mainehaittaa. Haastattelujen perusteella tyonantajat eivat ole
hyodyntaneet tata keinoa, mikda on ymmarrettavaa ottaen huomioon prosessin raskaus
ja kesto. Aiemmin kasitellyt ennakkopaatokset toimittajiin liittyen kestivat teon
tapahtuma-ajasta korkeimman oikeuden kasittelyyn yli viisi vuotta. Talle hallituskaudelle
kaavailtu uhripoliittisen toimenpideohjelman laatiminen voi parantaa kohteeksi
joutuneen asemaa. Nakisin, ettd rikosilmoituksen tekeminen on viimesijainen ratkaisu
maalittamiseen puuttumisessa, silla oikeusprosessi muodostuu helposti kuormittavaksi.
Kohdistaisin enemman huomiota ennaltaehkaisyyn ja toimien avulla tyontekijoiden

tukemiseen.

Maalittaminen on monitahoinen pulma, minka ratkaisemiseen ei |6ydy yksinkertaisia
vastauksia. Sosiaalisen median merkitys yhteiskunnassa on lisdantynyt eika
maalittamisen uhkaa voida tdysin poistaa. Sananvapautta ei voida rajoittaa myoskaan
lilkaa. Maalittamisen tunnistaminen uhaksi, selkean toimintamallin luominen ja siihen

liittyvd perehdytys ja viestintda tyontekijoille ovat avainasemassa maalittamisen
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ennaltaehkadisyssa. Maalittaminen voi alkaa neutraalisestakin kommentoinnista, jolloin
riski joutua kohteeksi ei ole aina etukateen havaittavissa. Naissa tilanteissa selkeat
toimintatavat varmistavat tyontekijdlle tarvittavan tuen. Itse tilanteessa on tarkeda

tarjota ammattimaista apua tyontekijalle, jotta han ei jaa tilanteessa yksin.

Empiirisen osion aineiston suppeudesta huolimatta, onnistuin mielestani tuomaan
lisdtietoa tyoyhteisdjen nykytilasta maalittamisen ennaltaehkdisystda ja tilanteessa
toimimisesta. Epdeksakteissa tieteissa tarkoituksena on lisata aihepiirin teoreettista
ymmarrysta, vaikka suoria yleistyksia ei voidakaan tehda. Tutkielman osalta on myds
hyva huomioida, ettda haastateltavien organisaatioissa saattaa olla olemassa
maalittamiseen liittyvia toimintaohjeita, joista tyontekijat eivat ole tietoisia. Toisaalta
toimintaohje, joista ei ole viestitty selkealla tavalla tyontekijoille on tehoton. Mielestani
on positiivista, ettd tydyhteisoissa puhutaan avoimesti ilmidsta ja jaetaan ajatuksia
aiheeseen liittyen. Huolimatta siitd, ettd useammasta organisaatiosta puuttuvat selkeat

toimintaohjeet, ilmion tunnistaminen on jo hyva lahtékohta.

Maalittaminen on ilmidna moniulotteinen ja aihetta voidaan tutkia tulevaisuudessa
useista eri nakokulmista. Tyonantajan tyosuojeluvastuun nakokulmasta aihetta voisi
tutkia myos muiden ammattiryhmien, kuten tutkijoiden osalta. Empiirinen tutkimusote
antaa mahdollisuuden uusille nakdkulmille, joita ei ole vield tunnistettu lainsaadanndssa.
Teemahaastattelun Voisi toteuttaa myos haastattelemalla tyonantajia.
Tyooikeudellisesta nakokulmasta aihetta voisi tutkia myos tyontekijan velvollisuuksien

nakokulmasta.
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Liitteet

Liite. Haastattelukysymykset

Yleiset kysymykset

1.

2
3.
4

Millaista ty6ta teet toimittajana?

Miten maarittelisit maalittamisen / Millaisena toimintana pidat maalittamista?
Tulisiko maalittamiseen puuttua mielestasi nykyista tiukemmin?

Onko tyoyhteisdssasi ohjeita tai vakiintunutta toimintatapaa
maalittamistilanteita varten? Onko tydnantaja arvioinut maalittamisen uhkaa
tyossa?

Onko aiheesta jarjestetty perehdytysta? Tiedatké miten toimia tilanteessa?

Tyoyhteison tuki

6.

10.

11.

12.

13.

Oletko itse kohdannut maalittamista? Jos olet, minkalaista ja oliko toiminta
pitkakestoista?

Tiedatko jonkun tyoyhteisostasi, joka on kohdannut maalittamista
tyotehtaviensa vuoksi? Jos on, niin minkalaista ja oliko toiminta pitkdkestoista?
Onko tyopaikalla keskusteltu yhteisesti kohdatuista maalittamistilanteista?
Miten tyoyhteisdssa suhtauduttiin maalittamistilanteisiin?

Saitko esihenkiloltasi tai tyoyhteis6ltasi tarvittavan tuen tilanteessa? Tai
tiedatko, saiko maalittamista kohdannut tyoyhteison jasen?

Seurasiko maalittamistilanteesta jotain toimia? Oltiinko yhteydessa
tekijaan/tekijoihin tai poliisiin tutkintapyynnon tai rikosilmoituksen
tekemiseksi?

Miten kehittdisit tyoyhteisdsi ohjeita tai toimintatapaa maalittamista
kohdanneelle? Ovatko nykyiset toimet riittavia?

Muuta kommentoitavaa?



