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Tassa kandidaatintutkielmassa tarkastellaan sosiaalisen pddoman ja verkostojen yhteytta tyo-
markkinoiden kohtaanto-ongelmaan. Kohtaanto-ongelmalla tarkoitetaan tilannetta, jossa tyo-
voiman tarjonta ja kysynta eivat kohtaa — esimerkiksi tydnhakijoiden osaaminen ei vastaa avoi-
mien tyopaikkojen vaatimuksia tai tyopaikat ja tyontekijat sijaitsevat eri alueilla. Tama on kes-
keinen haaste tydmarkkinoiden toimivuuden ja tehokkuuden kannalta.

Tutkielman teoriaosuus nojaa ranskalaisen sosiologin Pierre Bourdieun sosiaalisen pddoman ka-
sitteeseen. Bourdieu maarittelee sosiaalisen padoman yksilon tai ryhman kayttéonsa saamien
resurssien summaksi, joka rakentuu pysyvien verkostosuhteiden kautta ja linkittyy yhteiskunnal-
lisiin valtasuhteisiin ja luokkarakenteisiin.

Tutkimusmenetelmana toimii kirjallisuuskatsaus, jossa hydodynnetaan seka kotimaisia etta kan-
sainvalisia lahteita sosiaalisen paaoman, tyomarkkinoiden rakenteiden ja tyollistymisen nako-
kulmista. Tutkielma osoittaa, etta sosiaalinen padoma voi tukea tyollistymista erityisesti epavi-
rallisilla tydmarkkinoilla ja piilotyopaikkojen kautta silloin, kun muodollinen patevyys ei yksin
riitd. Samalla sosiaalisen pdadoman epatasainen jakautuminen voi yllapitda tyomarkkinoiden
eriarvoisuutta.

Kohtaanto-ongelman osalta tutkielmassa analysoidaan, miten sosiaalinen padoma vaikuttaa sii-
hen, keillda on paasy tydmahdollisuuksiin ja miten nama mahdollisuudet vaihtelevat alueellisesti
ja ammattialoittain. Epavirallisten verkostojen korostuminen rekrytoinnissa voi asettaa tyénha-
kijat eriarvoiseen asemaan suhteiden ja verkostojen perusteella. Sosiaalisen padoman roolia on-
kin tarkasteltava kriittisesti osana tydomarkkinoiden oikeudenmukaisuutta ja toimivuutta.
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1 Johdanto

Nyky-yhteiskunnassa suhteiden ja verkostojen tarkeys on korostunut merkittavasti. Tyo-
markkinoiden toimivuus on yksildiden hyvinvoinnissa ja taloudellisessa vakaudessa kes-
keinen tekija. Sosiaalinen padoma viittaa yhteisojen ja yksiloiden kyvykkyyteen hyddyn-
taa sosiaalisia verkostoja resurssina (Ruuskanen, 2001, s. 5), ja se on noussut keskeiseksi
osaksi tydnhakua. Epdviralliset suhteet, kuten ystavat, perhe ja ammatilliset kontaktit,
ovat yha tarkeampi osa tydnhakuprosessia, silla ne tarjoavat merkittavaa informaatiota
piilotydmarkkinoista ja parantavat mahdollisuuksia tyéllistyd. Suomessa ja myds muualla
maailmassa on todettu, ettd suuri osa tyopaikoista taytetdan ilman julkista hakua ja tama
korostaa sosiaalisten suhteiden merkitysta tydmarkkinoilla (Pikala, 2019, s.54). Tama ke-
hitys tuo mukanaan sekd haasteita ettd mahdollisuuksia. Toisaalta ne voivat lisata tyo-
markkinoiden eriarvioisuutta, jos sosiaaliset resurssit eivat jakaudu tasaisesti, mutta toi-

saalta ne voivat helpottaa tyollistymista ja lyhentaa tyéttomyysjaksoja.

Tyomarkkinoiden kohtaanto-ongelma syntyy, kun avoimet tydpaikat ja tydnhakijat eivat
kohtaa tehokkaasti (Tyo- ja elinkeinoministerio, 2023). Tama ilmio ei vaikuta negatiivi-
sesti pelkdstaan tydnantajiin ja tydnhakijoihin, vaan silla on merkittavasti laajemmat yh-
teiskunnalliset vaikutukset, kuten rakenteellinen tydvoimapula ja tyottémyys. Suomessa
monilla aloilla karsitddn tyovoimapulasta, toisilla aloilla puolestaan tyonhakijoiden
maara ylittaa selvasti tarjolla olevat tyopaikat eli kohtaanto-ongelma on Suomessa hyvin
ajankohtainen. Esimerkiksi kaupan alalla olevia tyonhakijoita on huomattavasti enem-
man kuin avoimia tyopaikkoja, kun taas hoiva-alat kamppailevat tyévoimapulasta (Tuo-
maala, 2024, s. 8-9). Tama epatasapaino haastaa perinteisia rekrytointikdytantoja ja ko-

rostaa verkostoitumisen ja sosiaalisen pddoman tarkeytta tyollistymisessa.

Tassa tutkielmassa tarkastelen, miten sosiaalinen pdadaoma vaikuttaa tydomarkkinoiden
kohtaanto-ongelmiin. Tarkoitukseni on selvittda, etta mita sosiaalinen padaoma tarkoittaa
ja, ettd miten sosiaaliset verkostot auttavat tai vaikeuttavat avoimien tyonpaikkojen ja

tyonhakijoiden kohtaamista, seka millaisia mahdollisia eroja eri alojen valilla nayttaytyy



tassa suhteessa. Erityisesti keskityn verkostojen mahdollisuuksiin lieventdaa kohtaanto-
ongelmaa tai toisaalta verkostojen negatiiviseen vaikutukseen kohtaanto-ongelmassa,

jos rekrytointi painottuu liikaa vahvoihin suhteisiin ja sisapiirildisiin.

Tutkimus nostaa esille tydnhakuun liittyvia sosiaalisia ulottuvuuksia seka kohtaanto-on-
gelmaan liittyvia rakenteellisia ongelmia. Tarkastelu auttaa ymmartamaan, miten sosiaa-
lisen padoman merkitys voi muuttua ja millaisiin toimenpiteisiin on varauduttava, jotta

tyomarkkinat pysyisivat tehokkaina, mutta oikeudenmukaisina.

Tutkimuskysymykset ovat seuraavat:

1. Mita tarkoitetaan sosiaalisella padaomalla?
2. Miten sosiaalinen pdadoma vaikuttaa tyénhakuun ja tyollistymiseen kohtaanto-on-

gelmissa?

Ensimmaisessa tutkimuskysymyksessa pyritdaan selkeyttamaan sosiaalisen padoman ka-
sitettd, sen mahdollisia eri ulottuvuuksia ja roolia yhteisdjen ja yksiléiden sosiaalisissa
verkostoissa. Toisessa tutkimuskysymyksessa syvennytaan analysoimaan sosiaalisen
padoman luomia mahdollisia helpotuksia tai hankaluuksia tydmarkkinoilla, erityisesti
tilanteissa, joissa tydmarkkinoiden kysynta ja tarjonta eivat kohtaa. Tavoitteena on sy-
ventdd ymmarrysta siitd, ettd miten verkostojen kaltaiset sosiaalisen padoman elemen-

tit vaikuttavat yksildiden kyvykkyytta 16ytaa sopivia tyopaikkoja.

Tutkimusmenetelmana on kdytetty kuvailevaa kirjallisuuskatsausta. Tutkielmassa pyri-
tadan hahmottamaan sosiaalisen padoman kasitteita ja sen vaikutuksia tydmarkkinoihin
seka tyodllistymiseen. Menetelman avulla tarkastellaan aiempaa tutkimustietoa, jota
analysoimalla pyritadn muodostamaan kokonaiskuva tutkielman kannalta olennaisista
ilmioista (Vilkka, 2023). Kirjallisuuskatsauksessa on hyddynnetty seka kotimaisia etta
kansainvalisia tieteellisia |ahteitd, jotka kasittelevat sosiaalista padomaa, tydomarkki-

noita, tyollistymisen mekanismeja ja eriarvoisuutta tydnhaussa. Kirjallisuuskatsauksen



avulla on pyritty kokoamaan ja analysoimaan teoreettista ja empiirista tietoa siten, etta
se muodostaa johdonmukaisen kokonaisuuden tutkielman tutkimuskysymysten kan-

nalta. Menetelman soveltaminen perustuu Vilkan (2023) esittamaan nakemykseen kir-
jallisuuskatsauksesta itsendisena tutkimusmenetelmana, joka ei sisalla omaa aineiston-

keruuta vaan pohjautuu toissijaisten aineistojen kriittiseen analyysiin.

1.1 Keskeisten kasitteiden maarittely

Tutkimuksessani keskeisia kasitteita ovat kohtaanto-ongelma, sosiaalinen padoma, luot-
tamus, verkostot ja habitus, jotka yhdessa muodostavat teoreettisen viitekehyksen ai-
heen monipuoliselle tarkastelulle. Sosiaalisen padoman osalta perehdyn erityisesti
Bourdieun teoriaan, jossa sosiaaliseen padomaan linkittyy valta, asema ja status. Tama
viittaa siihen, etta miten yksilon yhteiskunnallinen rooli ja verkostot voivat tarjota re-
sursseja ja mahdollisuuksia, joita voidaan hyddyntaa tyémarkkinoilla. Samalla tuon ilmi
Robert Putnamin nakdkulman, joka korostaa sosiaalisen pddaoman merkitysta yhteisen
identiteetin muodostamisessa ja kommunikaation helpottamisessa, mika vahvistaa yh-

teiskunnan integraatiota ja lisda luottamusta eri toimijoiden valilld (Putnam, 2000).

Toisaalta tutkimuksessani kasitelladan myos niitd, jotka jaavat verkostojen ulkopuolelle.
Verkostojen ulkopuolelle jadminen luo epatasa-arvoa tydnhaussa, mika nakyy erityi-
sesti kohtaanto-ongelmana. Kohtaanto-ongelmalla viitataan tilanteeseen, jossa tyovoi-
man kysynta ja tarjonta eivat kohtaa (ty6- ja elinkeinoministeri6, 2023). Tama voi johtua
esimerkiksi osaamisen epdasuhdanteesta ja alueellisista eroista. Tassa kontekstissa poh-
din myos luottamuksen ja verkostojen roolia tyémarkkinoiden tasapainon saavutta-

miseksi.

Naiden edelld mainittujen termien lisdksi olennaiseksi kasitteeksi muodostuu habitus,

silld yksilon sosiaaliset ja kulttuuriset ominaisuudet vaikuttavat siihen, miten yksild oh-



jautuu verkostoissa ja tydmarkkinoilla. Yksilon tottumukset ja tausta voivat joko heiken-
taa tai vahvistaa hanen mahdollisuuksiaan hyddyntada sosiaalista padomaa tyoelamassa.
Habitus ei ole vain yksil6llinen ilmid, vaan myds kollektiivinen, jonka takia yksilén habi-
tus koostuu pitkalti menneisyyden ja nykyhetken vuorovaikutuksesta (Reay, 2004, s.
434). Habitus muodostuu siita, ettd miten yhteiso kannustaa yksil6a integroitumaan so-
siaalisiin rakenteisiin ja talloin yksilon varhaisilla kokemuksilla on paljon vaikutusta sii-

hen, miten han asettuu muun muassa tydmarkkinoilla (Reay, 2004, s. 434).

Tutkimuksen edetessa tullaan perehtymaan edella mainittuihin kasitteisiin syvemmin ja

perehtymadan niiden monialaisempaan merkitykseen.

1.2 Tutkielman rakenne

Tutkielma koostuu neljasta paaluvusta, jotka etenevat tutkimuksen tavoitteiden ja kysy-
mysten pohjalta. Ensimmaisessa luvussa kdydaan lapi tutkimusaihe, tutkimusongelma
ja -kysymykset seka keskeisten kasitteiden alustavat maarittelyt. Toinen luku keskittyy
sosiaalisen pddoman kasitteeseen ja Bourdieun teoriaan, jossa tarkastellaan sosiaalisen
padoman merkitysta yhteison ja yksilon tasolla. Tassa osiossa syvennytddn sosiaalisen
padoman vaikutukseen tyomarkkinoilla ja ty6llistymisen seka tydnhaun eriarvoisuu-
teen. Luvun tavoitteena on auttaa ymmartamaan sosiaalisen padaoman rooli tyén-

haussa ja kohtaanto-ongelmassa.

Kolmas luku kasittelee kohtaanto-ongelmaa, eli tydvoiman kysynnan ja tarjonnan epa-
tasapainoa. Luvussa syvennytddn sosiaalisiin ja rakenteellisiin tekijoihin, jotka aiheutta-
vat kohtaanto-ongelmaa, ja analysoidaan sosiaalisen padoman seka verkostojen merki-

tysta ndiden ongelmien ratkaisemiseksi.



Viimeisessa luvussa vedetdan yhteen tutkimuksen keskeiset |10ydokset, kootaan tutki-
muksen keskeiset havainnot ja pohditaan niiden merkitysta tyémarkkinoiden ja tyén-

haun nakokulmasta.

1.3 Tekoalyn hyodyntaminen

Tutkielman laadinnassa on hyodynnetty tekodlypohjaista kielimallia (OpenAl:n ChatGPT)
avustavana tyokaluna. Tekoalya on kdytetty erityisesti kielellisten muotojen selkeyttami-
sessa seka tekstin jasentelyn hahmottelussa. Tavoitteena on ollut parantaa tekstin luon-
tevuutta ja johdonmukaisuutta ilman, etta tekodly tuottaa varsinaista sisaltda tutkielman
puolesta. Kaikki tekodlyn antamat ehdotukset on arvioitu kriittisesti, ja lopulliset muok-
kaukset seka sisalléllinen vastuu tutkielman argumentaatiosta ja Idhdeviitteista kuuluvat

yksin tutkielman tekijalle.

Tekodlyn kayttd on pyritty toteuttamaan eettisesti kestavalla tavalla siten, etta se ei vaa-
ranna tieteellisen tyon itsendisyytta eika riko kandidaatintutkielmaan kohdistuvia kor-
keakoulun sdaantoja, vaan se on toiminut apuna jo olemassa olevan tiedon kasittelemi-

sessa ja esittamisessa.



2 Sosiaalinen paaoma ja Bourdieun teoria

Sosiaalinen padaoma on kasite, joka viittaa yhteisdiden ja yksildiden sosiaalisiin verkos-
toihin, niissa vallitsevaan vuorovaikutukseen ja luottamukseen seka niiden tuottamiin
resursseihin (Ruuskanen, 2001, s. 11). Sosiaalista pddomaa voidaan tarkastella niin yh-
teiskunnan kuin yksilon nakékulmasta, silla se vaikuttaa moniin yhteiskunnallisiin ilmi6i-
hin, kuten poliittiseen osallistumiseen, taloudelliseen kehitykseen ja tydmarkkinoihin.
Kasite on saanut merkittavasti huomiota eri tieteenaloilla, ja erityisesti Pierre Bourdieun

teoria on ollut merkittava sen tutkimuksessa ja kdsitteen synnyssa.

Sosiaalinen pdadaoma ei ole kuitenkaan vain neutraali voimavara, joka hyddyttaa kaikkia
samalla tavalla. Sen jakautuminen, vaikutukset ja muodot riippuvat merkittavasti yksilon
asemasta ja yhteiskunnallisista rakenteista. Vanhemmat voivat esimerkiksi huomaamat-
taan valittaa niin sanotusti eliittiresursseja lapsilleen (Chua, 2014). Tassa yhteydessa
Bourdieun teoria tarjoaa kriittisen nakokulman sosiaaliseen padgomaan, korostaen sen

yhteytta yhteiskunnalliseen eriarvoisuuteen ja valtaan (Ruuskanen, 2001, s. 13).

Pierre Bourdieun mukaan sosiaalinen padoma muodostuu yksildiden valisista suhteista,
jotka voivat edesauttaa yksilon asemaa yhteiskunnassa ja taten tuottaa resursseja (Bour-
dieu, 1984). Han painottaa, ettd sosiaalinen pddoma ei ole vain henkilékohtainen voima-
vara, vaan se on myos kulttuurin ja yhteisén muodostama rakenne, joka vaikuttaa yksilon
valintoihin ja mahdollisuuksiin (Bourdieun, 1984). Bourdieun naki sosiaalisen pddoman
yhdeksi kolmesta padoman muodosta. Muut muodot olivat taloudellinen ja kulttuurinen

padoma (Bourdieun, 1984).

Hanen mukaansa sosiaalinen padoma ei ole jakautunut tasaisesti yhteiskunnassa, vaan
se liittyy sosiaaliseen hierarkiaan ja valtaan. Verkostojen tarkeys ja niista saadut resurssit
eivat ole kaikille saatavilla samalla tavalla, vaan ovat pitkalti sidoksissa yksilon sosiaali-

seen asemaan yhteiskunnassa. Esimerkiksi varakkaat ja korkeasti koulutetut henkilot
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saattavat omata vaikutusvaltaisempia ja laajempia verkostoja kuin pienituloiset ja va-
hemman koulutetut. Bourdieun painotti, ettd ne, joilla on padgomaa, voivat sen avulla

vahvistaa omaa asemaansa (1984).

Sosiaalisen padaoman kasiteen toisena merkittavana kehittajana voidaan mainita Robert
Putnam, jonka teoria eroaa huomattavasti Bourdieun teoriasta (Siisidinen, 2000). Hanen
mukaansa sosiaalinen padaoma syntyy verkostojen ja yhteiséjen kautta, mutta han lisasi
siihen my0s luottamuksen ja osallisuuden elementit. Putnam (2000) painottaa teorias-
saan, ettd yhteiskunnan kyky toimia tehokkaasti, kun ihmiset ovat mukana yhteiséssa ja
luottavat toisiinsa. Tama eroaa paljon Bourdieun (1984) ndakemyksessd, jossa sosiaalinen
padoma nahdaan pitkalti vdlineena erilaisten sosiaalisten hierarkioiden syntymiseen ja

yllapitamiseen.

Vaikka Bourdieun ja Putnamin teoriat eroavat toisistaan merkittavasti, on niiden valilla
myos yhtaldisyyksia (Siisidinen, 2000). Molemmat tutkijat toivat esille sosiaalisen paa-
oman vaikutuksen yksildiden eldmanlaatuun ja mahdollisuuksiin, mutta myos yhteiskun-
nan laajempaan hyvinvointiin. Bourdieun (1984) teoria kuitenkin korostaa sosiaalisen
padoman mahdollistamia eriarvoisuuksia ja valtasuhteiden muodostumista, kun taas
Putnam painottaa luottamuksen rakentamisen ja yhteiséllisyyden roolia yhteiskunnan

hyvinvoinnin yllapitamisessa (2000).

2.1 Yksilon ja yhteison ndakékulma

Sosiaalinen padaoma voidaan ndahda moniulotteisena ilmiona, jonka vaikutukset yksilon
ja yhteison tasolla ovat merkittavat. Yksilon ndakékulmasta sosiaalinen padoma muodos-
tuu niista ihmissuhteista, verkostoista ja sosiaalisista resursseista, joihin hanelld on paasy
(Ruuskanen, 2001, s. 7). Sosiaalisella padomalla ei viitata pelkastdan kontaktien maaraan,
vaan myos niiden laatu ja luottamuksen taso ovat oleellisia. Laadukas sosiaalinen paa-

oma tuottaa yksilolle informaatiota, tukea ja mahdollisuuksia edeta urallaan tai parantaa
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elamanlaatua. Esimerkiksi monet tyopaikat taytetadn epavirallisten verkostojen kautta,
mika osoittaa sosiaalisen pddoman arvon. Sosiaalisella padomalla ei ole tutkitusti hyotya,

jos sita ei niin sanotusti aktivoida (Chua, 2014).

Sosiaalisen padoman muodostuminen yksil6lla alkaa jo varhain. Muun muassa yksilon
mahdollisuuden kouluttautua jakautuvat epatasaisesti resurssien vuoksi. Oppilaan ko-
tona ndytettavissa olevat resurssit joko lisdavat oppilaan kyvykkyytta suoriutua koulu-

maailmassa joko paremmin tai heikommin (Israel & Beaulieu, 2004, s. 4).

Yhteison tasolla sosiaalinen padaoma linkittyy siihen, kuinka hyvin yksil6t ovat sitoutuneet
yhteisiin arvoihin, normeihin ja luottamukseen. Robert Putnamin mukaan korkea sosiaa-
linen pddoma nakyy yhteisdissa esimerkiksi vahvana luottamuksena instituutioon, aktii-
visena kansalaistoimintana seka haluna tehda yhteisty6ta (2000). Yhteiso, jossa sosiaali-
nen padoma ndyttdytyy vahvana, sisaltyy siihen myos laajalti yhteisd6a yhdistavaa keski-
naista tukea ja kansalaisaktiivisuutta (Putnam, 2000). Yhteis0, jossa sosiaalinen pddoma
on vahvaa, voi tukea jaseniddn mahdollisissa kriisitilanteissa, edistda tasa-arvoa ja pa-
rantaa eldamanlaatua (Putnam, 2000). Toisaalta sosiaalinen padoma voi ylldpitaa valta-
suhteita ja sulkea ulkopuolelle ne, joilla ei ole paasya tietyille verkostoille. Esimerkiksi
korkeasti koulutetut ja taloudellisesti menestyneet yhteisot voivat vahvistaa asemaansa
suljetuilla verkostoilla. Yksilon sosiaalisen aseman ja taloudellisen tilanteen valilla my&s

vallitsee korrelaatio (Yannick, Fleury ja muut, 2016)

Sosiaalisen padoman vaikutukset eivat ole yksiselitteisesti kielteisia tai myonteisia. Yksi-
6t pystyvat hyodyntamaan sosiaalisia verkostojaan edistddkseen omia tavoitteitaan,
mutta samalla yhteiskunnassa voi syntya rakenteellisia eroja sen suhteen, etta keilld on

mahdollisuus hyddyntda sosiaalista pddomaa.
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2.2 Vaikutukset tyomarkkinoihin

Sosiaalinen pddoma ndyttelee merkittavaa osaa tyodllistymisessa ja tydmarkkinoilla, silla
se vaikuttaa seka yksildiden urakehitykseen etta tyopaikkojen jakautumiseen. Tydmark-
kinat eivat avaa kaikille mahdollisuuksille yhtaldisia ja tasa-arvoisia reitteja, vaan suosit-
telut, verkostot ja epaviralliset kontaktit ovat keskeinen osa tydnhakua. Tutkimukset
osoittavat, etta suuri osa tydpaikoista taytetdaan niin sanotusti piilomarkkinoiden kautta,
eli tyopaikkojen tayttdmiseen vaikuttavat enemman henkilokohtaiset suhteet ja suosi-
tukset kuin avoimet hakuprosessit (Granovetter, 1973, s. 356). Tama todistaa, etta sosi-
aalinen padoma toimii resurssina, joka voi edistaa tai mahdollisesti myds rajoittaa yksilon

padsya tydmarkkinoille.

Yksilon patevyyden puute voi mahdollisesti ohjata hanet turvautumaan kontakteihin tyo-
paikan saamiseksi, jolloin alhaisemman koulutustason omaava henkil6 voi tukeutua kon-
takteihin korvaamaan muodollisen koulutuksen puutetta (Chua, 2014). Tama todistaa
sen, etta oikein kdytettyna sosiaalinen padaoma pystyy tayttamaan muita kriteereita tyo-
paikan saamiseksi, jolloin sosiaalisesta padomasta voi tulla jopa koulutusta arvokkaam-

paa.

On myos todettava, etta tydyhteison sosiaalinen padoma, joka koostuu vastavuoroisuu-
desta, toimivista sosiaalisista verkostoista ja luottamuksesta, edistaa tyontekijoiden hy-
vinvointia ja tyokykya (Lintula & muut, 2022, s. 365). On havaittu, ettad tydyhteison sosi-
aalisen padoman vaheneminen on yhteydessa tyontekijoiden heikentyneeseen tyoky-
kyyn, mikad voi vaikuttaa heiddan asemaansa tyomarkkinoilla (Lintula & muut, 2022, s.
356). Organisaatioiden sosiaalinen padoma voi toimia houkuttelevuustekijana potenti-
aalisille tyonhakijoille. Tydnhakijat arvostavat yhteisollisyytta ja sosiaalisia verkostoja
jopa enemman kuin taloudellisia etuja, mika vaikuttaa heidan paatoksiinsa hakea tiettyi-
hin tyopaikkoihin. Tydyhteisdjen hyva sosiaalinen padaoma, johon kuuluvat toimiva vuo-

rovaikutus, luottamus ja vastavuoroisuus, paitsi tukee tydhyvinvointia ja tydkykya myos
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lisda organisaatioiden houkuttelevuutta tyonhakijoiden nakokulmasta (Lintula & muut,

2022, s. 365).

Tyoémarkkinoilla esiintyy tilanteita, joissa avoin rekrytointiprosessi on muodollisuus,
vaikka tehtavaan olisi jo ennalta valittu henkild. Tama ilmio on erityisesti julkisella sekto-
rilla yleistd, jossa rekrytoinnin tulee olla avointa ja lapindkyvada, mutta kdaytanndssa teh-

tavaan usein valitaan joku, joka on jo organisaation sisalla tai jolla on vahvat verkostot.

Tutkimukset osoittavat, ettd organisaation sisdiset tydntekijat saavat huomattavan edun
rekrytoinnissa, vaikka ulkopuoliset hakijat paasisivatkin rekrytointiprosessiin mukaan.
Ndenndisrekrytoinnit voivat heikentdaa tyonhakijoiden luottamusta jarjestelmaan ja
luoda mielikuvaa siitd, etta tyollistymisessa ei ratkaise vain patevyys, vaan myos verkos-
tot ja sosiaalinen padaoma. Tyonantajat hyédyntavat sosiaalisia kontakteja niin tydnhaki-
joiden houkuttelussa, seulonnassa kuin valinnassakin (Laukkarinen, 2022, s. 160). Tyon-
antajat voivat esimerkiksi pyytda tai vastaanottaa suosituksia tyontekijdistaan yrityksen
omalta henkildstéltd, mika voi parantaa rekrytointiprosessin laatua ja vahentda vaarien
valintojen riskia. Yritykset, jotka panostavat systemaattisesti henkil6stonsa aktivointiin,
esimerkiksi maksamalla vinkkipalkkioita tai jakamalla tietoa avoimista paikoista etuka-
teen, saavat merkittavia hyotyja sosiaalisten kontaktien hyodyntdamisesta (Laukkarinen,

2022, s.174).

Sosiaalisen padoman vaikutukset tyollistymiseen ovat moninaisia. Yksilolle hyvat verkos-
tot tarjoavat tydmahdollisuuksia ja urakehitystd, mutta rakenteellisella tasolla ne voivat
yllapitdad myos eriarvoisuutta. Sosiaalisen padoman vaikutukset tyollistymiseen ovat mo-
ninaisia. Yksilolle hyvat verkostot tarjoavat tydmahdollisuuksia ja urakehitysta, mutta ra-
kenteellisella tasolla ne voivat yllapitaa myos eriarvoisuutta. Laukkarisen (2022) mukaan
tyonantajat voidaan tyypitelld kolmeen ryhmaan: passiivisiin, reaktiivisiin ja proaktiivisiin
sen mukaan, kuinka jarjestelmallisesti he hyddyntavat sosiaalisia kontakteja rekrytoin-
nissaan. Tama havainnollistaa, miten sosiaalinen padaoma toimii paitsi yksilétasolla, myds

rakenteellisesti organisaatioiden ja tydmarkkinoiden dynamiikassa.
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On tarkeaa pohtia, etta miten voidaan luoda avoimempia verkostoja, jossa myds heikom-
massa asemassa olevilla olisi mahdollisuuksia rakentaa sosiaalista padomaa ja sita kautta

parantaa tydmahdollisuuksia.

2.3 Eriarvoisuus tyonhaussa

Sosiaalinen padoma on yksi merkittavimmista tekijoista, joka vaikuttaa yksilon mahdolli-
suuksiin tydmarkkinoilla. Koska suuri osa tydpaikoista taytetddn epavirallisten verkosto-
jen kautta, tydnhakijan suhteet ja kontaktit voivat olla ratkaisevia ty6llistymisen kannalta
(Pikala, s. 54, 2019). Tama mahdollistaa tilanteen, jossa kaikilla tydnhakijoilla ei ole yhta-
ldisida mahdollisuuksia paasta kasiksi tyopaikkoihin, mika syventda eriarvoisuutta tyo-

markkinoilla.

Vahvat ammatilliset verkostot lisaavat merkittavasti tydnsaanti mahdollisuuksia, mutta
samalla ne sulkevat ulkopuolelle ne, joilla ei ole alalle valmiiksi yhteyksia. Esimerkiksi
maahanmuuttajat, vastavalmistuneet ja heikossa sosioekonomisessa asemassa olevat
tyonhakijat voivat kohdata haasteita, koska heilla ei valttamatta ole samoja verkostoja
kuin tydmarkkinoilla jo pidempaan olleilla (Israel & Beaulieu, 2004, s. 6). Tama voi johtaa
tyomarkkinoiden valtasuhteiden ja hierarkian kasvuun, mika vahvistaa hyvdosaisten ase-

maa ja vaikeuttaa heikommassa asemassa olevien tyollistaytymista.

Tybnantajien mahdollinen taipumus suosia tuttuja tai suositeltuja hakijoita lisaa rekry-
toinnin eriarvoisuutta. Rekrytoijat voivat alitajuntaisesti suosia omiin verkostoihin kuu-
luvia hakijoita pitamalla heita esimerkiksi luotettavampina tai patevampina (Laukkarinen,
2022, s. 164). Tama kaytanto lisaa “sisapiiri-ilmiota”, jossa tietylla tyonhakijalla voi olla

merkittava etulydntiasema vain omien verkostojensa vuoksi.
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Tasta syysta sosiaalisen padoman vaikutuksia tyonhakun eriarvoistumiseen tulee tarkas-
tella kriittisesti. Vaikka verkostot ovat luonnollinen osa tydmarkkinoita, on tarkeaa tar-
kastella, ettd miten tydnhaun lapinakyvyytta ja tasa-arvoa voitaisiin lisata siten, etta so-
siaalisella padomalla ei olisi niin olennaista osaa tyémarkkinoilla. Esimerkiksi anonyymit
rekrytointikdaytannot, mentorointiohjelmat ja sosiaalisten verkostojen laajentaminen
heikommassa asemassa oleville ryhmille voisivat auttaa tasoittamaan eroja ja luomaan

yhdenvertaisempia mahdollisuuksia tyémarkkinoilla.
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3 Kohtaanto-ongelma tyomarkkinoilla

Kohtaanto-ongelmalla viitataan tilanteeseen, jossa tydnhakijat ja avoimet tydpaikat ei-
vat jostain syista kohtaa (ELY-keskus, 2023). Kyseisten ongelmien taustalla on merkittava
maara eri tekijoita, esimerkiksi osaavan tydvoiman saatavuuden haasteet, yritysten rek-
rytointiosaamisen kehittamisen tarve seka joidenkin tydnhakijaryhmien haasteet paasta

tyomarkkinoille.

Kohtaanto-ongelmassa tydnhakijat eivat valttamatta asu oikealla alueella, eivdat omaa
juuri niita kokemuksia tai taitoja, joita tydnantajat edellyttavat hakijoilta, vaikka tyopaik-
koja olisi mahdollisesti tarjolla. Tama voi johtua tyémarkkinatarpeiden ja koulutuksen
valisesta ristiriidasta tai siitd, etta tydnhakijoilla ei ole niita erityistaitoja, joita tietyt alat
vaativat (Hall & Schulhofer-Wohl, 2018, s. 1). Kohtaanto-ongelmat voivat johtua myds
alueellisista eroista eli siitd, ettad tydnantajien tarvitsemaa osaamista ei l0ydy tietylta alu-
eelta, vaikka toisella alueella osaamista voisi olla paljonkin. Esimerkiksi suurissa kaupun-
geissa saattaa olla paljon avoimia tyopaikkoja, mutta syrjdisimmissa kaupungeissa asuvat

eivat hyody ndista paikoista.

Kohtaanto-ongelmassa tyomarkkinoilla vallitsee tilanne, jossa on samanaikaisesti seka
tyottomia tyonhakijoita etta avoimia tyopaikkoja, mutta nama eivat joistain syista kohtaa.
Kohtaanto-ongelma voi olla rakenteellista, jolloin hakijoiden osaaminen ei vastaa tyon-
paikan tarpeita. Lisaksi kohtaanto-ongelmassa voi liittya haasteita palkka- tai tydésuhde-
odotuksiin, jolloin tydnantajien ndkemykset tydehdoista eivat kohtaa. Joidenkin tydnha-
kijaryhmien mahdollisuudet onnistua on myds merkittavasti haastavammat kuin toisilla.
Esimerkiksi pitkdaikaistydttomien tyollistymistodennadkdisyys on hyvin matala, joka viit-

taa rakenteellisiin esteisiin tydmarkkinoilla (Hall & Schulhofer-Wohl, 2018, s. 2).

Suomessa vallitsee talla hetkella merkittava ero tyévoiman tarjonnan ja kysynnan valilla,

mika vaikeuttaa kohtaanto-ongelman ratkaisemista. Vaikka eri sektoreilla on avoimia
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tyopaikkoja, tydnhakijoiden koulutustaso, osaaminen ja tydpaikkojen maantieteelliset si-
jainnit eivat aina kohtaa. Tama ei kuitenkaan valttamatta tarkoita suoraan osaamisvajetta,
vaan heikko kohtaanto voi liittya myos tyon sisalléllisten vaatimusten kasvuun seka tyo-
eldman nopeisiin muutoksiin, joihin kaikki tyénhakijat eivat kykene vastaamaan (Lampi

& muut, 2019, s. 208-210).

Kohtaanto-ongelma on Suomessa erityisen ndkyva kasvatustieteissa ja hoiva-alalla,
joissa molemmissa on viime vuosina raportoitu vakavasta tyévoimapulasta. Ammattiba-
rometrin (2025) mukaan esimerkiksi sairaanhoitajien ja lastentarhaopettajienosaajapula
on jatkunut pitkdaan etenkin paakaupunkiseudulla. Samaan aikaan hoiva-alan henkilds-
tovaje on kriittinen: esimerkiksi lIdhihoitajien ja sairaanhoitajien tarve on korkea, mutta
hyvinvointialueet eivat pysty rekrytoimaan riittavasti henkildstéa julkisen talouden so-
peutustoimien vuoksi (Valtiovarainministerio, 2023, s. 92). Alueelliset erot tydmarkkinoi-
den kohtaanto-ongelmassa ovat viime vuosina kasvaneet merkittavasti Suomessa. Paa-
kaupunkiseudulla on jatkuva pula tydvoimasta, kun taas joillakin muilla alueilla tyovoi-
maa on selkedsti enemman kuin tyopaikkoja, mika vaikeuttaa tyottémien sijoittumista
avoimiin tehtaviin (Alasalmi, 2022, s. 2—6). Lisaksi digitaalisten taitojen ja erityisosaami-
sen kysynta tyomarkkinoilla kasvaa nopeasti, mutta koulutusjarjestelman kyky reagoida
tahan kasvavaan tarpeeseen on osoittautunut riittamattomaksi. Tama kehitys vaikeuttaa
erityisesti korkeasti koulutetun tyévoiman saatavuutta, mika puolestaan vaikuttaa nega-

tiivisesti yritysten kilpailukykyyn ja tuottavuuteen (Kangaspunta, 2024, s. 38—43).

3.1 limion syyt ja taustatekijat

Kohtaanto-ongelma on tydmarkkinoilla ilmeneva moniulotteinen sosiaalinen ilmig, jossa
tyomarkkinoiden kysynta ja tarjonta eivat kohtaa optimaalisesti toisiaan. Tama ilmid ei
johdu ainoastaan siitd, etta tydvoimaa olisi maarallisesti liilan vahan suhteessa tydpaik-

kojen maaraan, vaan siihen vaikuttavat erityisesti tydontekijoiden osaaminen, kokemus,



18

koulutustaso, sekd tydnhakijoiden sijainti suhteessa tyopaikkojen alueelliseen ja-
kaumaan (Lampi & muut, 2019, s. 209). My0ds tyonhakijoiden sosiaalinen pddoma, eli
heidan kontaktiverkostonsa ja tydyhteisdjen sisaltama luottamus, voi merkittavasti vai-
kuttaa tyollistymiseen ja siten karjistda kohtaanto-ongelmaa (Lintula & muut, 2022, s.

365).

Kohtaanto-ongelman taustalla olevat sosiaaliset syyt ovat moninaiset. Yhteiskunnalliset
muutokset, kuten nopea teknologinen kehitys, globalisaatio ja vdeston demografiset
muutokset, ovat voimakkaasti vaikuttaneet tydelaman rakenteisiin. Teknologian nopea
kehittyminen ja digitalisaatio muokkaavat jatkuvasti tyotehtdvien luonnetta ja tydssa tar-
vittavia taitoja, jolloin tydmarkkinoille tulevilla ja sieltd poistuvilla tyéntekijoilla on usein
hyvin erilaiset osaamisprofiilit (Lampi & muut, 2019, s. 3). Myds globalisaatio ja kansain-
valistyminen muuttavat tydelaman vaatimuksia, jolloin kielitaito, kulttuurien valinen ym-
marrys ja kyky tydskennelld kansainvélisessa ymparistossa korostuvat entisestaan (Lampi

& muut, 2019, s. 211).

Lisaksi sosiaalisen eriarvoisuuden nakokulmasta kohtaanto-ongelma liittyy my6s koulu-
tukseen ja mahdollisuuksiin hankkia tarvittavia taitoja ja patevyyksia. Eri ryhmilla yhteis-
kunnassa on erilaiset mahdollisuudet saada laadukasta koulutusta seka kehittaa ja ylla-
pitdd ammatillista osaamistaan ldpi tyduran (Lintula & muut, 2022, s. 366). Tama johtaa
tilanteeseen, jossa osa tydvoimasta jda vaistamatta jalkeen tydeldamdn muutoksista,
mika vaikeuttaa heiddn tyollistymistdan ja karjistaa kohtaanto-ongelmaa entisestaan
(Lintula & muut, 2022, s. 367). My0s alueellinen epatasa-arvo, esimerkiksi syrjaseudulla
sijaitsevien tydpaikkojen vahyys tai riittamattomat lilkkenneyhteydet tydpaikoille, vaikut-

taa merkittavasti tydmarkkinoiden kohtaanto-ongelmaan (Lampi & muut, 2019, s. 211).

Lisaksi tydmarkkinoiden ja koulutusjarjestelman valinen yhteensopimattomuus aiheut-
taa merkittavia haasteita. Koulutusjarjestelman kyky vastata nopeasti muuttuviin tyela-

man tarpeisiin on ollut puutteellinen, ja koulutuksen sisdltd saattaa jaada vanhentu-
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neeksi tai lilan teoreettiseksi. Tama epdasuhdanne nakyy erityisesti ammatti- ja korkea-
koulutuksessa, joissa opetus ei aina vastaa riittavasti tydeldaman kaytannon tarpeisiin,
jolloin opiskelijat eivat valmistuessaan omaa tydelaman edellyttdamaa osaamista (Kan-

gaspunta 2024, s. 38—-43; Lampi & muut, 2019, s. 211-214).

3.1.1 Alueelliset erot

Alueellisesta kohtaanto-ongelmasta karsivat erityisesti maaseudulla tai pienemmilla si-
jaitsevat paikkakunnat. Suuret kaupungit houkuttelevat enemman tydnantajia ja tyonte-
kijoitd, mika johtaa siihen, etta pienemmilla alueilla, joilla on enemman tydpaikkoja tar-
jolla, on vaikeuksia |6ytaa osaavia tyontekijoita. Tama voi johtua siitd, ettd korkean kou-
lutustason ja erikoistuneiden alojen osaajat kokevat saavansa enemman mahdollisuuk-
sia suurkaupungeissa. Tutkimuksen mukaan tyonhakijan todenndkdisyys hakea tyépaik-
kaa 16 kilometrin sateelld kotiosoitteestaan on 35 prosenttia pienempi, kun hakea ty6-

paikkaa omassa asuin kaupungissaan (Marienscu & Rathelot, 2018, s. 1).

Alueellisella kohtaanto-ongelmalla on erityinen yhteys sosiaaliseen padaomaan silloin,
kun tietylla alueella vallitsee tyévoimapula, mutta potentiaaliset tyontekijat eivat ole tie-
toisia tarjolla olevista mahdollisuuksista. Tama saattaa johtua sosiaalisten verkostojen
heikkoudesta tai niiden puutteellisesta hydodyntamisesta tietyilla toimialoilla ja alueilla
(Laukkarinen, 2022, s. 160-162). Laukkarisen (2022, s. 164) mukaan sosiaalisten kontak-
tien avulla tapahtuva epamuodollinen rekrytointi on tehokas keino tavoittaa potentiaa-
lisia tyontekijoita, silla epavirallisten kanavien kautta voidaan valittaa luotettavaa ja tar-

kempaa tietoa tyotehtavien vaatimuksista ja yrityskulttuurista.

Sosiaalisella padaomalla on merkittava vaikutus yksildiden tyéllistymismahdollisuuksiin ja
kohtaanto-ongelman muodostumiseen eri alueilla. Tydmarkkinat eroavat huomattavasti
maaseudun ja kaupunkialueiden valilla. Kaupungeissa tydmarkkinat ovat monimuotoi-

semmat ja verkostot lahtokohtaisesti laajemmat, mutta samalla kilpailu on kovempaa, ja
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yksildiden sosiaaliset suhteet voivat olla heikompia. Tiiviisti yhteen nivotut sosiaaliset ja
ammatilliset verkostot voivat helpottaa tyéllistymista niilld, joilla on jo valmiiksi vahva
asema naissa piireissa (Pekkala Kerr & Tervo, 2011, s. 615-630). Maaseudulla puolestaan
yhteisollisyys ndyttaytyy usein vahvempana, mutta tyopaikkojen saatavuus on rajallisem-
paa. Talla voi olla kaksijakoinen vaikutus, silla vahvat paikalliset verkostot voivat tukea
tyollistymista alueen sisalld, mutta toisaalta ne voivat rajoittaa tydmahdollisuuksien 16y-

tamista alueen ulkopuolelta (Katajamaki, 2012, s. 33-44).

3.1.2 Rakenteelliset tekijat

Ty6ttomyyden rakenne vaikuttaa merkittavasti kohtaanto-ongelmaan. Erityisesti pitkdai-
kaistyottomyys voi lisata yksindisyyden ja osattomuuden kokemuksia seka johtaa talou-
delliseen ahdinkoon (Nikka & Gunther, 2023, s. 43). Pitkddan tydomarkkinoiden ulkopuo-
lella olleet tyottomat saattavat kohdata osaamisvajeita, jotka vaikeuttavat tyollistymista
entisestdaan. Ajan myo6ta tydttomyyden pitkittyessa ongelmat voivat kasaantua, mika al-
tistaa yksilon syrjdytymiselle ja vahvistaa kokemusta ulkopuolisuudesta (Nikka & Gunther,
2023, s. 44-45). Tallainen tilanne voi heikentda yksilon psyykkista, fyysista ja taloudellista

hyvinvointia.

Kun tydnhakija jaa pitkaksi aikaa erilleen tyéeldmastd, hdanen on usein vaikea sopeutua
takaisin tydmarkkinoille. Tydeldman nopeat muutokset, uudet osaamisvaatimukset ja di-
gitaaliset jarjestelmat voivat ndyttaytya ylitsepadsemattéominad esteind, mika vaikeuttaa
yksilén kiinnittymista tyotehtaviin ja lisda syrjdytymisen riskia. Tyottomyyden pitkitty-
essa ongelmat voivat alkaa kasautua, ja yksilo saattaa kokea ulkopuolisuutta ja osatto-
muutta yhteiskunnasta (Nikka & Gunther, 2019, s. 45). Lisaksi pitkddn tyottomana olleet
voivat kohdata tydkyvyn haasteita, mielenterveyden ongelmia seka heikentynytta re-
silienssid, mika vaikeuttaa heidan siirtymistdan takaisin tyoelamaan (Lampi & muut,

2019, s. 215).
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Pitkaaikaistyottomyydelld voi olla vakavia vaikutuksia yksilon kokonaisvaltaiseen hyvin-
vointiin, silld se saattaa aiheuttaa seka taloudellisia etta psyykkisia ja fyysisia selviytymi-
sen haasteita (Nikka & Gunther, 2019, s. 44). Uraohjaajat ovat tunnistaneet, etta erityi-
sesti heikoimmassa asemassa olevat asiakkaat tarvitsevat vahvaa tukea toiveikkuuden
lisddmiseksi ja omien vahvuuksiensa tunnistamiseksi (Lampi & muut, 2019, s. 213-214).
Pitkdaaikainen tyottomyys voi myds johtaa siihen, etta yksil6 jaa eristyksiin sosiaalisista

verkostoista, jotka ovat tarkeita resurssina tyollistymisen kannalta.

Teknologian kehitys, globalisaatio ja demografiset muutokset ovat muokanneet tyon te-
kemisen tapoja, minka seurauksena erityistaitoja ja aiempaa joustavampia valmiuksia
vaativat tehtdvat ovat yleistyneet. Uusien vaatimusten rinnalla yksiléiden odotetaan ole-
van psykologisesti vahvoja, omaavan metakognitiivisia taitoja ja pystyvan jatkuvaan
osaamisen paivittdmiseen (Lampi & muut, 2019, s. 213-214). Tallaisessa tyomarkkinati-
lanteessa tyonhakijan puutteet eivat rajoitu pelkdstaan formaalisti mitattavaan osaami-

seen, vaan myods kykyyn sopeutua monimuotoiseen, nopeasti muuttuvaan tyéelamaan.

Tama viittaa siihen, etta vaikka tydpaikkoja on tarjolla, niitd ei voida tayttaa helposti,
koska rekrytointiprosessit painottuvat yha useammin tiettyihin taitoihin ja asenteisiin,
joita ei kaikilla hakijoilla ole — etenkin jos taustalla on esimerkiksi pitka tyottomyys tai
muusta syysta vaikea tydomarkkina-asema. Talléin myds uraohjauksen merkitys kasvaa,
silld sen kautta voidaan tukea tyonhakijoita tunnistamaan oma osaamisensa, kehitta-
maan joustavuutta seka rakentamaan realistisia ja kestavia urapolkuja (Lampi & muut,

2019, s. 210-213).

Kohtaanto-ongelma voi lisatda myds tydmarkkinoiden epadtasa-arvoa. Erityisesti ne, joilla
ei ole mahdollisuutta kouluttautua tai siirtya uusille alueille, voivat syrjaytya tyémarkki-
noilta. Tama voi johtaa yhteiskunnalliseen eriarvoisuuteen ja yksilon syrjdytymiseen, kun

osa vaestOsta ei padse osaksi taloudellista kehitysta.
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3.1.3 Kriisien vaikutus

Kohtaanto-ongelman laajuus vaihtelee merkittavasti yhteiskunnallisten kriisien seurauk-
sena. Maailmanlaajuiset kriisit, kuten talouslamat, pandemiat ja ilmastokatastrofit vai-
kuttavat merkittavasti tydmarkkinoihin ja kohtaanto-ongelman kehittymiseen. Esimer-
kiksi COVID-19-pandemia aiheutti huomattavia hairiéita tydmarkkinoille, mika johti epa-
suhtaan tydpaikkojen ja tydnhakijoiden valilla (Pizzinelli & Shibata, 2023, s. 2-3). Pande-
mian alkuvaiheessa erityisesti palvelualat, kuten ravintola- ja matkailuala, menettivat
tyopaikkoja, kun taas terveydenhuollon ja logistiikan kaltaisilla aloilla esiintyi tydvoima-
pulaa (Pizzinelli & Shibata, 2023, s. 5). Tama tilanne aiheutti merkittdavan kohtaanto-on-
gelman, silla tyéttémien tydnhakijoiden osaaminen ei aina vastannut niiden alojen vaa-

timuksia, joilla tyontekijoita tarvittiin (Pizzinelli & Shibata, 2023, s. 4).

Vaikka pandemia aiheutti sektorikohtaisia muutoksia tydvoiman kysynnassa, tutkimus-
ten mukaan se ei kuitenkaan kdynnistanyt yhta voimakasta rakennemuutosta kuin vuo-
den 2008 finanssikriisi (Pizzinelli & Shibata, 2023, s. 6). Kohtaanto-ongelma kasvoi sel-
vasti pandemian alussa, mutta palautui nopeasti ennalleen molemmissa maissa, mika
viittaa siihen, etta tydmarkkinat kykenivat sopeutumaan suhteellisen tehokkaasti muu-

tokseen (Pizzinelli & Shibata, 2023, s. 7).

COVID-19-pandemia vaikutti myds tydmarkkinoiden sosiaalisiin ulottuvuuksiin, erityi-
sesti sosiaalisen pddoman muodostumiseen. Etdtyon yleistyminen vahensi fyysisten tyo-
ymparistojen ja tapaamisten maaraa, mika muutti ammatillisen verkostoitumisen muo-
toja (Pizzinelli & Shibata, 2023, s. 10). Tallaisessa tilanteessa uusien "heikkojen siteiden"
muodostuminen saattoi vaikeutua, mikd Granovetterin (1973) teorian mukaan on kes-
keinen tekija tyollistymismahdollisuuksien kannalta. Granovetterin mukaan juuri heikot
sosiaaliset siteet, kuten tuttavat ja satunnaiset kontaktit, ovat tehokkaita uusien tyépaik-
kojen l6ytamisessa, koska ne tarjoavat paasyn sellaiseen tietoon ja mahdollisuuksiin,

joita ei ole valttamatta saatavilla ldhipiirin kautta (Granovetter, 1973).
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Toisaalta pandemian aikana digitaalisten verkostojen merkitys kasvoi erityisesti niilla
aloilla, joilla oli jo ennen pandemiaa vahvaa digitaalista lasndoloa (Pizzinelli & Shibata,
2023, s. 11). Tama saattoi tukea sosiaalisen pddgoman sdilymista ja uudenlaisten “heikko-
jen siteiden” muodostumista digitaalisissa ymparistdissa, joissa ndiden vaikutus tyollis-

tymiseen voi erota perinteisista fyysisista verkostoista.

3.2 Verkostojen merkitys tyonhaussa

Verkostojen merkitys tydpaikkojen ja tyonhakijoiden yhdistamisessa on keskeinen osa
nykyajan tyomarkkinoita. Tyollistymiseen ei enda vaikuta pelkdstdan viralliset kanavat,
kuten tydpaikkailmoitukset ja hakemukset, vaan myds epaviralliset suhteet ja sosiaaliset
verkostot. Ndiden merkitys korostuu erityisesti tilanteissa, joissa tydmarkkinoiden tar-
peet ja tyonhakijoiden osaaminen eivat tdysin kohtaa. Tutkimusten mukaan suuri osa
tyOopaikoista tdytetdadn epadvirallisten kanavien, kuten henkilokohtaisten kontaktien ja

suositusten avulla (Kangaspunta 2024, s. 43).

Granovetterin (1973) klassinen teoria "The Strength of Weak Ties" korostaa heikkojen
siteiden merkitysta tyollistymisessa. Nama satunnaisemmat suhteet, kuten entiset kol-
legat tai tuttavat, voivat toimia siltoina eri sosiaalisten verkostojen valilla, jolloin tieto
avoimista tyopaikoista saavuttaa laajemman joukon tydnhakijoita kuin lIdheisten ystavien

tai perheen kautta kulkeva tieto (Granovetter, 1973).

Sosiaalinen padoma, joka koostuu luottamuksesta, yhteisollisyydesta ja verkostojen tar-
joamasta vastavuoroisuudesta, voi edistaa tydnhakijan asemaa erityisesti kohtaanto-on-
gelmassa. TyOyhteisdista saatava sosiaalinen pdadoma on tutkimusten mukaan yhtey-
dessa tyontekijoiden hyvinvointiin ja voi ennaltaehkaista sairastavuutta seka tydkyvyn

heikkenemista (Lintula & muut, 2022, s. 365). Tutkimuksessa havaittiin, etta tydyhteisén
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sosiaalisen padaoman vaheneminen ennustaa heikentynytta tyokykya ja voi siten vaikut-
taa epdsuorasti myos tydmarkkinoilla pysymiseen ja tyollistymiseen (Lintula & muut,

2022, s. 366).

Muuttuva tyoelamad, pandemiat ja digitalisaatio ovat haastaneet perinteisia tyoyhteisoja
ja verkostoitumisen muotoja. Esimerkiksi COVID-19-pandemian mydéta lisdantynyt eta-
tyd on vahentdnyt fyysisia kohtaamisia tydyhteisdissa ja ammatillisissa tapahtumissa,
mika voi heikentdd ammattikohtaisesti uusien heikkojen siteiden syntymista (Tarnanen

& muut, 2015, s. 58).

Myds yksilon kielitaito ja kyky kommunikoida monikulttuurisessa tydyhteisdssa voivat
vaikuttaa sosiaalisen pddoman muodostumiseen ja hyddyntamiseen. Tarnanen, Rynka-
nen ja Poyhonen (2015, s. 59) korostavat, ettd erityisesti maahanmuuttajataustaisilla
tyonhakijoilla kielen oppiminen ja siihen liittyva identiteettityd ovat keskeisia tekijoita
tyomarkkinoille integroitumisessa. Kielen hallinta voi joko avata tai sulkea ovia sosiaali-

siin verkostoihin ja ndin vaikuttaa mahdollisuuksiin padsta tyéeldamaan.

Epdvirallisten verkostojen merkitys korostuu erityisesti silloin, kun kohtaanto-ongelma
liittyy osaamisvajeeseen. Tallaisissa tilanteissa tydnhakijan muodollinen patevyys ei valt-
tdmatta vastaa tyomarkkinoiden vaatimuksia, mutta sosiaalinen padoma, kuten suosi-
tukset, tuttavuudet ja verkostojen kautta saatava tieto, voi vaikuttaa ratkaisevasti tyollis-
tymiseen (Laukkarinen, 2022, s. 160—-162). Laukkarisen (2022) tapaustutkimus rakennus-
alan pk-yrityksista osoittaa, ettda tydnantajat voivat hyddyntaa henkildstonsa verkostoja
rekrytointiprosessin eri vaiheissa. Talloin tydnantajille valittyy epamuodollista, mutta ar-
vokasta tietoa tyonhakijoiden soveltuvuudesta, mikd vahentaa rekrytointiprosessin epa-

varmuuksia.

Verkostot eivdt ole ainoastaan tiedonvalityksen vaylid, vaan ne voivat myds toimia me-

kanismina, jonka kautta tydnhakijan sopivuutta arvioidaan laajemmin kuin muodollisten
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dokumenttien perusteella. Suosituksilla voi olla erityinen painoarvo silloin, kun ne tule-
vat tydnantajan tuntemilta henkil6ilta, joiden arviointikykyyn luotetaan. Tama lisdaa rek-
rytointiin liittyvaa luottamusta ja voi madaltaa kynnysta palkata myds sellainen henkild,

jonka osaaminen ei tdysin vastaa hakuprofiilia (Laukkarinen 2022, 164—-165).

Sosiaalisen padoman vaikutukset tydmarkkinoiden kohtaanto-ongelmaan eivat ole tasa-
laatuisia eri ammattialojen valilla. Tietyilla aloilla, kuten luovilla toimistoaloilla, raken-
nusalalla ja hoivatydssa epavirallisten verkostojen rooli rekrytoinnissa korostuu, mika li-
saa sosiaalisen padoman merkitysta tyollistymisen edellytyksena (Laukkarinen, 2022, s.
160-162). Esimerkiksi rakennusalan pk-yrityksissa tyonantajat hyodyntavat henkildston
omia verkostoja tehokkaasti uusien tyontekijoiden I6ytdmiseen (Laukkarinen, 2022, s.
174). Vastaavasti sosiaalisen pdadoman merkitys korostuu aloilla, joita tehdaan tiiviissa
tyOymparistossa ja luottamus on keskeinen tydn onnistumisen edellytys, kuten hoiva-

tyOssa ja varhaiskasvatuksessa (Lintula ja muut, 2022, s. 365—-366).

Ammattikohtaiset erot kohtaanto-ongelmassa voivat siten heijastua suoraan siihen,
kuinka paljon sosiaalinen pdaoma vaikuttaa tyollistymiseen. Esimerkiksi ICT- ja asiantun-
tijatehtavissa muodollinen patevyys ja tekninen osaaminen painavat enemman, mutta
naillakin aloilla verkostot ovat merkittava tekija erityisesti urasiirtymissa ja erikoistunei-
den tehtdvien taytossa (Granovetter, 1973; Kangaspunta, 2024, s. 43). Toisaalta matala-
palkkaisilla tydmarkkinoilla, kuten palvelualoilla, tyépaikat voivat kiertdda nopeammin
epavirallisten kanavien kautta, jolloin tydnsaanti voi riippua henkil6kohtaisista suositte-
luista. Tama osoittaa, ettd sosiaalisen padaoman vaikutukset ovat “nostaneet paataan”
paitsi yksilotasolla, myés ammattialoittain, mika voi vahvistaa tyémarkkinoiden raken-
teellista epdtasa-arvoa, jos verkostot keskittyvat vain tiettyihin ryhmiin tai alueisiin

(Ruuskanen, 2001, s. 5-6).
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3.3 Sosiaalinen paaoma ratkaisuna

Kohtaanto-ongelma on merkittava haaste nykypdivan tydmarkkinoilla, silla tyénantajat
eivat aina l10yda sopivia tyontekijoitd, vaikka samaan aikaan monet tyonhakijat jaavat
tyollistymatta. Sosiaalinen pddoma muodostuu kolmesta keskeisestad ulottuvuudesta: 1.
luottamus, 2. normit ja 3. verkostot (Coleman, 1988). Naiden avulla yksilo kykenee saa-
maan tietoa tyopaikoista, suosituksia ja padsyn piilotyémarkkinoille. Granovetterin
(1973) "heikkojen siteiden” teoria todistaa, ettd etdisemmat sosiaaliset suhteet ovat
usein yksi tehokkaimpia tapoja tydllistymisen kannalta, silla ne tuovat mukanaan moni-

puolisia ja uusia tydllistymismahdollisuuksia.

Piilotydmarkkinat, joissa tyopaikkoja ei ilmoiteta julkisesti, ovat erds merkittavimmista
kohtaanto-ongelman synnyttdvistd ilmidistd (Kauhanen, 2018). Sosiaalisen padoman
avulla yksil® voi paasta kasiksi ndihin tydpaikkoihin ja siten parantaa mahdollisuuksiaan

tyollistya.

Sosiaalista padomaa voidaan hyddyntdaa kohtaanto-ongelman ratkaisussa monin eri ta-
voin. Yksi keskeisista tekijoista on verkostojen vahvistaminen, jolla tydantajat voivat hyo-
dyntda sosiaalisen verkoston luomia keinoja 16ytaa oikeanlaista osaamista rekrytoinnissa
(Lin, 2001). Paremman sosiaalisen pddoman saavuttamiseksi pystyttaisiin tekemaan rat-
kaisuja, esimerkiksi erilaiset mentoriohjelmat ja verkostoitumistapahtumat, jotka voisi-
vat parantaa tyonhakijoiden sosiaalista pddomaa. Toisaalta verkostoitumisessa helpot-
taa myos digitaaliset alustat, kuten LinkedIn ja muut ammatilliset alustat, jotka voivat
mahdollistaa sosiaalisten verkostojen laajentumista ja siten tyollistymisen edistamista

(McDonald & Elder, 2006)

Vaikka sosiaalinen padoma voi parantaa tyollistymistd, se voi myds johtaa epatasa-ar-

voon (Bourdieu, 1986). Tyomarkkinoille siirtyminen voi olla eriarvoista, silld vahvat ver-
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kostot ovat usein sidoksissa sosioekonomiseen taustaan. Yksil6t, joilla on heikommat so-
siaaliset suhteet, voivat jaada ulkopuolelle piilotydmarkkinoista. My6s nepotismi voi hei-

kentaa tasa-arvoa merkittavasti ja vaikuttaa mahdollisuuksiin tyollistya (Rivera, 2012).
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4 Yhteenveto

Taman tutkielman tavoitteena oli tarkastella sosiaalisen padoman merkitysta tydnhaussa
ja sen yhteytta tydmarkkinoiden kohtaanto-ongelmaan. Tutkimus osoitti, etta sosiaali-
nen padaoma ei ole pelkdastaan neutraali voimavara, vaan siihen liittyy merkittavia valta-
suhteita, jotka vaikuttavat yksildiden mahdollisuuksiin paasta tydmarkkinoille. Erityisesti
Pierre Bourdieun (1986, s. 248-250) teoria sosiaalisesta padomasta tarjosi kriittisen vii-
tekehyksen tarkastella tydnhaun eriarvoistavia mekanismeja. Bourdieun nakékulmasta
sosiaalinen pddoma toimii yhteiskunnallisena resurssina, joka kasaantuu epatasaisesti ja
uusintaa olemassa olevia valtarakenteita (Bourdieu, 1984, s. 106—107; Ruuskanen, 2001,

s. 13).

Tutkielmassa kavi ilmi, etta yksildiden mahdollisuudet hyédyntaa sosiaalista padomaa
tyomarkkinoilla maaraytyvat pitkalti heidan asemansa, koulutustaustansa ja yhteiskun-
nallisten verkostojensa kautta. Sosiaalinen padaoma toimii vaylana tyéhon erityisesti sil-
loin, kun muodolliset patevyydet eivat yksin riita — mutta samalla se voi sulkea ulkopuo-
lelle ne, joilla ei ole padsya vaikutusvaltaisiin verkostoihin. Esimerkiksi korkeasti koulu-
tettujen perheiden lapset saavat kdyttdonsa myds kulttuurista ja sosiaalista padomaa,
joka helpottaa siirtymista tyoelamaan (Chua, 2014, s. 406; Israel & Beaulieu, 2004, s.
264-265).

Kohtaanto-ongelma saa tutkielmassa uudenlaisen tulkinnan nimenomaan sosiaalisen
padoman nakoékulmasta. Tydnhakijat ja avoimet tydpaikat eivat kohtaa vain osaamisva-
jeiden vuoksi, vaan myds siksi, ettd tydmarkkinoille paasy kulkee usein verkostojen ja
suositusten kautta, joihin kaikilla ei ole yhtaldista paasya (Granovetter, 1973, s. 1371-
1373; Laukkarinen, 2022, s. 160). Tyopaikkojen siirtyminen piilotydmarkkinoille ja rekry-
toinnin epamuodollistuminen voivat yllapitaa sisapiirimaista dynamiikkaa, joka vaikeut-

taa ulkopuolisten padsya mukaan (Kauhanen, 2018, s. 50-52).
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Alueelliset ja ammattikohtaiset erot korostavat sosiaalisen pddoman epatasaista jakau-
tumista. Maaseudulla yhteisollisyys voi tukea tyoéllistymista alueen sisalla, mutta samalla
rajoittaa liikkuvuutta (Katajamaki, 2012, s. 39). Kaupungeissa verkostot voivat olla laa-
jemmat, mutta niiden hyddyt keskittyvat usein korkeasti koulutettuihin tai muuten hyva-
osaisiin (Pekkala Kerr & Tervo, 2011, s. 619—621). Esimerkiksi rakennus- ja hoiva-aloilla
rekrytointi tapahtuu usein suositusten ja verkostojen kautta, kun taas ICT-alalla muodol-
linen osaaminen painottuu, vaikka myds siella epavirallisilla suhteilla on merkitysta

(Laukkarinen, 2022, s. 174; Kangaspunta, 2024, s. 43).

Tybyhteisdjen sisdinen sosiaalinen padoma vaikuttaa tydntekijoiden hyvinvointiin ja tyo-
markkinoilla pysymiseen. Hyva tyéyhteison luottamus ja vuorovaikutus tukevat tyokykya
ja vahentavat sairastavuutta, kun taas sosiaalisen pddaoman puute ennustaa tyékyvyn
heikkenemista (Lintula ym., 2022, s. 365—-366). Tall6in sosiaalinen pddoma toimii paitsi
yksilon voimavarana, myds organisaation ja tydmarkkinoiden rakenteellisena element-

tina.

Tutkielman perusteella voidaan todeta, ettd sosiaalinen padoma on merkittava mutta
epatasaisesti jakautunut resurssi tydmarkkinoilla. Se voi helpottaa tydllistymistd, mutta
samalla se ylldpitaa eriarvoisuutta, jos verkostot sulkevat ulkopuolelle heikommin ver-
kottuneet ryhmat. Tama nakyy erityisesti maahanmuuttajien, nuorten ja pitkdaikaistyot-
tomien kohdalla (Tarnanen ym., 2015, s. 59; Nikka & Gunther, 2023, s. 44). Sosiaalinen

padoma kytkeytyy siten keskeisesti myds rakenteellisiin kohtaanto-ongelmiin.

Tyomarkkinoiden tasa-arvon parantaminen edellyttaa siksi kriittista tarkastelua siita, mi-
ten verkostot syntyvat ja kenelld on niihin paasy. Pelkka verkostoitumisen edistaminen ei
riitd, ellei samalla pureta niita rakenteellisia esteitd, jotka rajoittavat padsya padaomaan.
Yhdenvertaisuuden edistamiseksi tarvitaan muun muassa anonyymeja rekrytointikdy-
tant6ja, matalan kynnyksen mentorointiohjelmia ja digitaalisten alustojen hyddynta-
mistd verkostojen avaamiseksi myos heikommassa asemassa oleville (McDonald & Elder,

2006, s. 537; Rivera, 2012, s. 1002).



30

Yhteenvetona voidaan todeta, ettd sosiaalinen padoma on tyémarkkinoilla kaksijakoinen
ilmio. Se voi toimia tyoéllistymista tukevana voimavarana, mutta myds vallan ja eriarvoi-
suuden uusintajana. Bourdieun teorian valossa tdma ei ole sattumaa, vaan seurausta
siitd, ettd pddomat — olivatpa ne sosiaalisia, kulttuurisia tai taloudellisia — ovat kytkok-
sissa yhteiskunnan rakenteisiin ja vallan jakautumiseen. Siksi tydmarkkinoiden oikeuden-
mukaisuuden lisdadminen edellyttdd myods kriittista puuttumista siihen, keillda on paasy

verkostoihin ja milla ehdoilla.
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