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THVISTELMA:

Globaalin vapaakaupan kasvu on tarkoittanut varsinkin pienten valtioiden tuotannon eri-
koistumista. Kiristyvissa kilpailussa pérjatdksemme on tilld vuosikymmenelld tiedotus-
vélineissé ja akateemisessa keskustelussa paljon puhuttu Suomen kilpailukyvysta ja sen
ongelmista. Varsinkin kansainvilisesti hyvinkin kilpailulla ICT-alalla on Suomessa ko-
ettu viimeisten vuosikymmenten aikana voimakasta turbulenssia. Tdmén tutkimuksen ta-
voitteena on selittdd, mitkd asiat vaikuttavat ICT-alan kustannus- ja verokilpailukykyyn.

Tutkimuksen aineistona olen kéyttanyt Tilastokeskuksen ja Euroopan komission julkai-
semia avoimen datan tietokantoja, joita olen tutkinut tilastoanalyysin keinoin, kuitenkin
kirjallisuuslihteisiin tukeutuen.

Suomessa ICT -alan palkat ovat nousseet ddrimaltillisesti vuosien 2012-2017 vililld ja
vuoteen 2020 asti palkkojen kehityksen méédrdd maltilliseksi sovittu palkkasopimus.
Néma toimet ovat uskoakseni parantaneet Suomen kustannuskilpailukykyd myos ICT -
alalla verrattuna kilpailijamaihin. Alan kasvanut henkilostoméaaré erikoisasiantuntijoissa
viittaisi tydvoimakustannusten olevan ICT-alan korkeakoulutetuilla kilpailukykyiset. Su-
kupuolten viliset palkkaerotkin niyttdisivdt ICT-alalla olevan tutkimukseni mukaan hy-
vin pienet verrattaessa muihin aloihin.

ICT-alan yritysten kansainvéliseen kilpailukykyyn vaikuttaa my0s valtioiden vélisen ve-
rokilpailun kiristyminen. Tdssd Suomi sijoittuu yhteisoverokantaa EU:n sisélld verratta-
essa alempaan keskikastiin. ICT-alan kannalta keskeisisti kilpailijamaista vain Irlannissa
ja Puolassa on Suomea alhaisempi verotus.

ICT-alan kilpailukyky ja tydtilanne on parantanut huomattavasti viimevuosina varsinkin
erikoisasiantuntijoiden osalta, mutta asiantuntijatason tdissd suuntaus on ollut laskeva.
Jatkossa Suomen ICT-alan tydmarkkinaneuvotteluissa tulisi tarkkaan keskittyi kilpailu-
kyvyn ylldpitdmiseen kustannuskilpailukyvyn osalta. Alan toimijoiden yhteiskunnallista
vaikuttamista tulee edistdi kilpailukykyisen verotuksen ylldpitimiseksi, koulutuspaikko-
jen lisddmiseksi, yrityksien kansainvilistymisen edistdmiseksi ja sddntelyn vdhenta-
miseksi.
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ABSTRACT:

Increased global free trade has meant increased importance of specialization, especially in the case of
smaller countries. In order to survive the tightening competition, the issues of competitiveness of Finland
have received a great deal of media attention and been subject to academic debate during the past decade.
It has been especially turbulent for the Finnish ICT sector which, on a global scale, is a highly competitive.
The purpose of this research is to determine what affects the competitiveness of the Finnish ICT sector in

terms of costs and taxation.

The data used in this research is open data sourced from the European Commission and Statistics Finland
and has been analyzed using various methods of statistical analysis. Contemporary scholarly literature also

plays an important role in this research.

From 2012 to 2017 wages in the Finnish ICT sector have increased only slightly. Similar development is
expected to continue until 2020 thanks to a wage agreement. I believe this has increased the competitiveness
of the Finnish ICT industry on global scale. Increased number of specialist positions seems to indicate
highly competitive cost of highly-skilled labor in the Finnish ICT-sector. In comparison with the rest of

Finnish economy, the ICT sector seems to have smallest gender pay gap as well.

The global competitiveness of the ICT sector companies is also affected by the international competition
on most favorable corporate tax rate. Finland fares comparatively well in this competition with its tax rate

being the third lowest in the European Union leaving only Ireland and Poland behind.

During last few years, the competitiveness of the Finnish ICT sector has seen significant growth. This has
brought more jobs to Finland, especially specialist positions. The number of less demanding jobs has how-
ever slightly decreased at the same time. During future collective bargaining, close attention should be paid
to competitiveness of the Finnish ICT sector, specifically cost competitiveness. ICT companies should get
greater influence in decision making in order to keep the corporate tax rate competitive, increase the number

of ICT students, making it easier for companies to go global as well to facilitate deregulation.
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1 JOHDANTO

1.1 Tutkimuksen tausta

ICT eli Information and Communication Technology on alana nuori ja globaalisti hyvin
kasvava teollisuudenala, jossa suomalaisilla on ollut vahva asema muun muassa Nokian,
Linuxin ja monien mobiilipelien ansiosta. Alan globaaliutensa ja voimakkaan kehityksen
takia Suomenkin ICT-ala on ollut viimeisten vuosikymmenten aikana voimakkaiden
muutosten kourissa. Esimerkkind maamme teknologisena lippulaivana toimineen Nokian
matkapuhelin imperiumin luhistuminen seka ulkoistusten seurauksena ICT-alan tyopaik-

kojen menetys Intian ja Kiinan kaltaisille kehittyvien markkinoiden maille.

Tamaén lisdksi alalla on jo pitkdén varsinkin IT-tukitehtdvid eli help desk” tehtdvid ul-
koistettu halvemman palkkatason maihin kuten Puolaan, Espanjaan, Viroon ja Irlantiin.
Niihin maihin onkin syntynyt monikansallisten IT-yhtididen keskittymié, jonne on hou-
kuteltu suomalaisia nuoria paikalliseen tasoon selvisti korkeampien palkkojen ja edullis-

ten elinkustannusten siivittimana.

Ulkomaille menetettyjen toiden tilalle on onneksi noussut uusia pelialan yrityksid kuten
Angry Birds -peleista tuttu Rovio ja Clash of Clans — pelistd tunnettu Supercell. Néissa
uusissa yhtidissd syntyneet tydpaikat ovat kuitenkin korkeamman osaamisen, tuottavuu-
den ja palkkatason tditd esimerkiksi pelisuunnittelun, pelimuotoilun ja koodauksen tyo-
paikkoja. Suomessa ollaankin herétty tilanteeseen, jossa osaajista kdyddén alalla kovaa
kilpailua paitsi maansisdisesti my0s maailman laajuisesti. Teknologiateollisuus ry toimi-
tusjohtaja Jorma Turunen sanoo Suomessa olevan jo tietyilld tietotekniikka-alan osa-alu-

eilla akuutti osaajapula (Tivi 2017).

Vaikka alan nykyinen tydtilanne onkin hyvé, niin turbulenssiakin on koettu, kun vield
vuonna 2015 eteldinen naapurimme Viro pyrki rekrytoimaan Suomesta ICT-alan osaajia
kasvavaan tarpeeseensa. Viro onkin arvioinut tarvitsevansa alalle jopa 4000 uutta osaajaa
seuraavien muutaman vuoden aikana (HS 2015). Viron lisdksi my0s muualla maailmassa
varsinkin ICT -alan tydpaikkojen maira on ollut tasaisessa kasvussa. Vuoden 2015 lop-
pupuolella Neil Murray (Tech.eu 2015) ennusti useiden startup-yritysten saavuttavan “ta-

louden yksisarvisen tittelin” eli markkina-arvon ylittdvan miljardin dollarin rajapyykin.



Dow Jones VentureSource ja The Wall Street Journalin ylldpitdiméssé startup-yritysten
listauksessa miljardin dollarin rajan ylittdneiden méaara on kasvanut 2014 tammikuun 45
yrityksestd lokakuuhun 2017 mennessd 168 yritykseen. Listauksen kirkipadssd on useita
suomalaisillekin tuttuja ICT -alan yrityksid kuten Uber, Airbnb, Pinterest, Dropbox ja
Spotify (The Wall Street Journal 2017). Lisdksi Neil Murray ennusti IT-alan investointien
lisddntyvdn Yhdysvalloista Eurooppaan, ennitysmddrdd it-alan porssilistautumisia Eu-
roopassa sekd isompien it-yritysten ostelevan ahkerasti pienempié pois markkinoilta. Esi-
merkiksi Suomessa ollaan tilld vuosikymmenelld ndhty Rovio Entertainment Oyj (2017),
Siili Solutions Oyj (2012) ja Qt Groupin (2016) porssilistaus Helsingin porssin paélistalle
sekd Next Games Oyj (2017) listaus First North -listalle.

Vaikka ICT -alalla on ollut viime vuosina talouskasvua, niin Suomen valtamedian uuti-
sointia on kuitenkin hallinnut huoli maamme kilpailukyvyn romahtamisesta erityisesti
tydvoimakustannusten ja kiristyvén verokilpailun osalta. Kilpailukyvystd puhuttaessa tar-
koitetaan yleensd kansantalouksien ja etenkin vientisektorien kilpailukyky4, jota tdma
tutkimus kisittelee ICT-alan ndkdkulmista. Kilpailukyky kasitelleelld voidaan tarkoittaa
my0s kansakunnan kykyé luoda yrittdjyytta ja houkutella ulkomaisia yrityksié ja tyonte-
kij6itd maahan, ndihin ongelmiin otan tutkimuksellani kantaa. Tarkastelua voidaan tehda
aina yksittéisten yrityksen kilpailukyvystd kansantalouksien kilpailukyvyn tarkasteluun.
Téssd tutkimuksessa olen rajannut tarkastelun kansantalouksien tarkasteluun ICT-alan

ndkokulmista, tydvoimakustannusten ja yhteisoverotuksen osalta.

Misté kilpailukyky on perdisin? Kilpailukyvyn késite pohjautuu David Ricardo 1800-1u-
vulla laatiman suhteellisen edun periaatteelle, jonka mukaan jokainen maa erikoistuu
tuottamaan ja vieméidn niitd hyodykkeitd, joiden tuotannossa maa on tehokkaimmillaan.
Tadmdn mya6ta jokaisen maan kannattaa tuoda ulkomailta niitd tuotteita, joiden tuotantoon
maalla on heikot edellytykset. Ricardo pystyi osoittamaan erikoistumisen kannattavan
myos, vaikka yksi maa pystyisi tuottamaan kaikkia hyddykkeitd pienemmilld kustannuk-
silla kuin muiden maiden tuottajat. Ricardo todisti, ettd keskittymélld tuottamaan hyo-
dykkeitd, joissa kyseisen maan etu on suurin, saavuttavat maan tuottajat ndin suurimman
hyddyn itselleen sekd maalleen. Tdmén erikoistumisperiaatteen mukaan on syntynyt ny-
kyinen vapaa maailmankauppa, jota maailmassa pyrkii edistdimaan Maailman kauppajir-

jestd (WTO). (Taloustieto Oy)



Tyovoimakustannusten nousuun ja kiristyvadn verokilpailuun ovat edelliset hallitukset
pyrkineet vaikuttamaan muun muassa laskemalla yhteiséveroa 29 prosentin tasosta
(2000-2004) tdmén hetkiseen 20 prosentin tasoon (2014-). Viimeisin vuonna 2015 aloit-
tanut padministeri Juha Sipildn hallitus on veropolitiikassaan pitdytynyt edeltdjinsé aset-
tamassa yhteisoverokannassa. Sen sijaan uusi hallitus on pyrkinyt systemaattisesti alen-
tamaan maamme tyovoimakustannuksia, joilla tdssé yhteydessa tarkoitetaan kaikkia niitd
kustannuksia, joita tyonantajille aiheutuu tydvoiman kdytostd. Tahdn ratkaisuna on ollut
monien vaiheiden jilkeen kesélld 2016 solmittu kilpailukykysopimus (kiky-sopimus),
joka pyrki edistdmiin erityisesti vientialojen ty0llisyyttd tydvoimakustannuksia leikkaa-

malla.

Kuitenkin Maailman talousfoorumin julkistamassa ”Global Information Technology” -
raportissa 2016 Suomi sijoittui kokonaistuloksissa Singaporen jélkeen toiseksi. Suomen
vahvuudet ovat taloudellisissa vaikutuksissa (1. sija), osaamisessa (2. sija), infrastruktuu-
rissa (3. sija) sekd kohtuuhintaisuudessa (13. sija). Suomi sijoittuu kdrkeen, kun mitataan
tieto- ja viestintitekniikan vaikutusta kilpailukykyyn patenttien, uusien tuotteiden, pro-
sessien tai organisaatiokdytdntdjen muodossa olevien teknologisten ja ei-teknisten inno-
vaatioiden tuottamista. Lisdksi taloudellisten vaikutusten mittari huomioi talouden koko-
naisvaltaisen siirtymisen kohti tietointensiivisista yhteiskuntaa. Osaamisen nakdkulmasta
Suomi on toiseksi paras yhteiskunta hyddyntdméén tehokkaasti tieto- ja viestintitekniik-
kaa koulutusjarjestelmien laadussa, aikuisopetuksen tasossa ja toisen asteen koulutuk-
sessa. Infrastruktuurin kolmas sija siséltdd matkapuhelinverkon kattavuuden, kansainvéa-
lisen internet-kaistanleveyden, suojatut internetpalvelimet, séhkdntuotannon sekéd digi-
taalisen siséllon saatavuuden. Suomi sijoittuu raportin mukaan 13 tieto- ja viestintitek-
niikan kdyton kustannusten edullisuudessa matkapuhelimissa ja kiintedssé laajakaistassa

sekd operaattoreiden kilpailun tasossa. (World Economic Forum 2016a)

Toisessa Maailman talousfoorumin julkaisemassa ”The Global Competitiveness” rapor-
tissa 2017-2018 Suomi sijoittui kymmenenneksi toista vuotta perdkkdin. Raportissa Suo-
mea siivittdvit huippuluokan yleinen kansanterveys ja peruskoulutus (1. sija), seké kor-
kea-asteen koulutus (2. sija). Raportissa erityismaininnan saa Suomen ldhestymistapa

nuoren sukupolven valmistautumisessa neljannen teollisen vallankumouksen haasteisiin



uusilla opetusmenetelmilld. Lisdksi kehutaan korkeita investointeja inhimilliseen péé-
omaan, jota tdydentdd hienostunut innovaatioymparistd, joka sijoittuu neljanneksi maail-

manlaajuisesti. (World Economic Forum 2016b)

Inhimillisen pddoman mainitsee myds Euroopan Komission ”Digital Economy and So-
ciety Index 2017 -raportti, jossa todetaan Suomen vahvuutena olevan hyvin suuri ICT -
alan asiantuntijoiden osuus tydvoimasta noin 6,5 prosenttia (EU 3.5%). Raportin mukaan
Suomi sijoittuu hyvin myos tarkasteltaessa digitaalisia perustaitoja sekéd luonnontieteiden,
teknologian, insinddritieteiden ja matematiikan aloilla (nk. STEM-aloilla) tutkinnon suo-

rittaneiden mairid. (Euroopan Komissio 2017)

Kansalaisten vahvat digitaaliset perustaidot nikyvét muun muassa suomalaisten yritysten
intona digitaaliselle integraatiolle, josta esimerkkind voidaan mainita yritysten kaytt6on-
ottamat sdhkoiset laskutuspalvelut noin 72 % (EU 18 %), pilvipalvelut noin 40 % (EU 13
%) ja sosiaalinen media noin 26 % (EU 20 %) yrityksistd kayttdd néitd (Euroopan Ko-
missio 2017). Tdmén liséksi suomalaisilla yrityksilld on OECD-maista yleisimmin omat

verkkosivut (OECD Digital Economy Outlook 2017).

Vaikka kokonaisuutta tarkastellessa Suomi pérjadkin hyvin, niin parannettavaakin toki
16ytyy paljon. Maailman talousfoorumin haastattelemia asiantuntijoita pyydettiin valitse-
maan luettelosta viisi ongelmallisinta tekijdd kotimaassaan. Tulosten mukaan liiketoimin-
nan ongelmallisimpina tekijoind pidettiin rajoittavia tydnormeja, veroprosenttia, vero-
sadnnoksid, tehotonta hallituksen byrokratiaa, riittdiméatonta kykya innovoida, rahoituksen
saantia, politiikan epdvakautta, hallituksen epdvakautta, riittdméttomasti koulutettua tyo-
voimaa, ulkomaan rahan méaarayksid, riittdmatonta infrastruktuuria, heikkoa tyoetiikka
kansallisessa tyovoimassa, heikkoa kansanterveyttd ja inflaatiota. (World Economic Fo-

rum 2016b)

Tamin lisdksi varsinkin pienet ja keskisuuret yritykset kaupan alalla eivit ole pédsseet
hyodyntdmaéédn alati kasvavaa rajat ylittavaa verkkokauppaa 5.8 % (EU 7.5 %) (Euroopan
Komissio 2017). Suomalaisten verkkokauppa yrittdjien mukaan syynd tihin on kalliit

postituskulut Suomesta ulkomaille (Taloussanomat 2015).

ICT -ala elda kuitenkin Suomessakin kasvusta ja puutteista huolimatta kasvuyritykselle

Suomi on Grant Thornton Global Dynamism Index 2015 kokonaistuloksen mukaan hyva



paikka kasvaa jaetulla kolmannella sijallaan. Tutkimuksen osa-alueissa Suomi sijoittui
rahoitusympdaristossa (3. sijalle), tekniikassa (3. sija) ja liikketoimintaympéristossa (5. si-
jalle). Sen sijaan tyomarkkinoissa sijoitumme vasta keskikastiin ja markkinoiden kas-
vussa jadmme 60 maan vertailussa periti 56 sijalle. Tutkimuksessa tyomarkkinoita on
mitattu neljalld eri mittarilla eli tyon tuottavuuden kasvulla, tyottomyydelld, koulutuksen

kestolla ja alle 30-vuotiaiden osuudella véestosta.

Suomen kilpailukyvystd varsinkin kustannusten osalta on tdiméin vuosikymmen aikana
kirjoitettu sanomalehtiin lukuisia artikkeleita ja keskustelua on kdyty myos tieteellisem-
missi julkaisuissa kuten Akateemisessa talousblogissa, jossa aiheesta ovat muun muassa
keskustelleet professorit Pertti Haaparanta ja Mika Maliranta vuonna 2012. Keskustelu
kiihtyi Anders Borgin ja Juhana Vartiaisen julkaistua valtioneuvoston tilaaman “Strategia
Suomelle” -raportin vuonna 2015. Jota kommentoi muun muassa erikoistutkija Pekka
Sauramo. Téstd akateemisesta viittelystd inspiroituneena paddyin tekemddn pro gradu
tutkielmani ICT-alan kilpailukyvystéd tydvoimakustannusten ja yhteisoverotuksen nako-

kulmasta.



1.2 Tydvoimakustannukset kansainvilisessé tieteellisessd keskustelussa

Kustannuskilpailukyvysti on kirjoitettu lukuisia tieteellisid artikkeleita, joista olen pyrki-
nyt poimimaan olennaisimmat asiat tutkimukseeni mahdollisimman kattavasti niin maan-

tieteellisesti kuin myos sisallollisesti.

Kustannuskilpailukykyé mitataan yleisimmin yksikkotyokustannuksilla, joka miéritel-
ladn tyontekijan korvauksen kokonaismiddrdnd tai rahaméddrdisend korvauksena tyévoi-
man tuottavuuteen fyysisesti. Yksikkotyokustannusten tasoa mitataan kyseisen maan va-
luutassa (esim. euroina) tuotosyksikkod kohden. Pitdéd kuitenkin muistaa, ettd yksikko-
tyokustannuksilla voi olla vihén tekemistd yleisen kasvun kanssa (esim. Kaldorin para-
doksi). Aasian kehityspankissa (ADB) tyoskentelevit Jesus Felipe ja Utsav Kumar laski-
vat ja analysoivat yksikkotyokustannusten kokonaisméérad 12:n maan osalta euroalueella
vuosina 1980-2007, eli ennen finanssikriisin alkamista. Heiddn analyysinsa osoittaa, ettd
yksikkotyokustannukset koko euroalueella kasvoivat. Nopeinta kasvu oli tdnd aikana
Kreikassa ja Portugalissa, missd nimellispalkkojen nousu oli paljon nopeampaa kuin tyon

tuottavuus. (Jesus Felipe, Utsav Kumar 2011)

Jesus Felipe ja Utsav Kumarin esittdvét ratkaisuna euroalueen ongelmiin laaja-alaisen
sadstoohjelman toteuttamista (sisdinen devalvaatio), joka laskee palkkaméirii ja tyonte-
kijoiden etuja. Heiddn mukaan tdma voi saada aikaan taloudenvakautumisen, mutta se on
kivulias taantuman keskelld. Liséksi tima toimenpide tarkoittaa tyontekijdille suuria me-
netyksid. Toisena vaihtoehtona he mainitsevat poliittisesti mahdottoman eurosta poistu-
misen ja paluun takaisin kansallisen valuutan jirjestelmédn. Tama kuitenkin todennédkdi-
sesti johtaisi devalvaatioon, johon pitéisi liitdd teollisuuspolitiikan ohjelmia siséltden
tuottavuutta parantavat strategiat. Kolmantena vaihtoehtoehtona heiddn mielestdén on uu-
distaa euroaluetta kohti aktiivisempaa finanssipolitiikkaa, jota he analyysissaan pitdvit

jarkevimpana vaihtoehtona (Jesus Felipe, Utsav Kumar 2011)

Tutkijat Javier Ordonez, Hector Sala ja José I Silvan ovat analysoineet Euroopan yhden-
tymisprosessia yli kolmenkymmenen vuoden ajalta ja Suomenkin osalta vuodesta 1961
lahtien. He ovat havainneet, etteivét euroalueen taloudet ole ldhentyneet toisiaan riitta-

vasti syvistd taloudellisesta integraatiosta huolimatta. Heiddn mukaansa mahdottomuus



ryhtyéd kilpailukykyisiin devalvaatioihin on johtanut sisdisten devalvaatioiden johtajuu-
teen. Téstd seuranneiden tydmarkkinauudistusten on odotettu auttavan talouskasvua li-
saamalld ulkomaankaupan kysyntda ja titen elvyttavan tyollisyyttd. Téaten palkkamallin
muutoksia on pidetty hyvin houkuttelevana vastauksena kriisitilanteeseen seké tyomark-

kinoilla, ettd makrotaloudessa. (Ordoiiez, J. 2015)

Palkkojen joustavuus ei ole kuitenkaan lupaava véline kuten Gali ja Monacelli vuonna
2014 osoittivat, ettd palkkojen joustavuuden ja ty6llisyyden vakauden vilinen suhde liit-
tyy valuuttakurssipolitiikan hallintaan. Euroalueella kuitenkin suurin osa kaupasta tapah-
tuu yhteisvaluutta alueen siséllé tai euroon kiinteélld valuuttakurssilla sidottujen talouk-
sien kanssa. Téstd syystd palkkojen mukauttaminen on paljon tehottomampaa EMU:n

kaltaisilla yhteisvaluutta-alueilla. (Gali, J. 2014)

Kuitenkin Ordofiez, Sala ja Silvan saamat tulokset ovat yhdenmukaisia Pancotto ja Peri-
colin (2014) kanssa. Nama osoittivat euron kiyttoonoton lisinneen yksikkotyokustannus-
ten eroa ja kun tarkastellaan timén kasvavan eron léhteité, niin huomataan tuottavuuden
hajonnan eiké palkkakorvauksen ohjaavan prosessia. (Ordofiez, J. 2015; Pancotto & Pe-

ricoli 2014)

Francesca Pancotto ja Filippo Maria Pericolin mukaan Euroopan talous- ja rahaliiton
(EMU) kestdvyys taataan pitkilld aikavélilld, jos jasenmaat ldhentyvit suhteellisen kil-
pailukyvyn suhteen. Kilpailukyky ei siis vaikuta pelkéstddn yksittdisen jisenvaltion ta-
louskasvuun. Heidén mukaan korkea keskindinen riippuvuus ja yhteenkuuluvaisuus edel-
lyttda kilpailukykyerojen jatkuvaa tutkintaa. Esiin he nostavat Euroopan keskuspankin
(EKP) roolin, joka on enenevissd madrin hyvédksynyt tdméin. Se onkin vuodesta 2007
aloittanut jdsenvaltioiden jdrjestelméllisen valvonnan, jolla pyritddn tunnistamaan ja kor-

jaamaan rahaliiton sisdistd epatasapainoa. (Pancotto & Pericoli 2013)

Jasenvaltioiden yhdentymistd seurataan seitsemélld kilpailukykyeroa kuvaavalla indi-
kaattorilla: vaihtotaseen alijaamit, yksikkotyokustannukset, maan ulkomaisen velan
osuus suhteessa BKT: hen, inflaatiovauhti, vaihtotaseen alijddma suhteessa bruttokansan-
tuotteeseen, yksityis- ja julkisyhteisdjen velkasuhteet seké yksityiselle sektorille myon-
nettyjen luottojen midrd. Niiden indikaattorien poikkeaminen unionin keskiarvosta on

merkki, joka olisi otettava huomioon arvioitaessa kestiavyyttd. (EKP 2005, 2007)



Christoph Fischer tutki vuonna 2007 euroalueen epétasapainoa ja havaitsi kdyttdmistaan
kolmesta indikaattorista kahden vdhentévén entisié eroja ja edistdvit siten kilpailukyvyn
lahentymistd EMU:ssa, kun taas kolmas osoitti pdinvastaista. Ndistd luotettavimpana in-
dikaattorina Fisher piti kuitenkin kolmatta, jonka mukaan hintakilpailukyvysséd havaittu
kehityssuuntaus olisi lisddntyvid tasapainoero. Nédin ollen Fisherin mukaan téhin tulisi

kiinnittdd enemmaéan huomiota talouspoliittisessa keskustelussa. (Fischer 2007)

Helmut Herwartz ja Florian Siedenburgin mukaan pysyvit inflaatioerot yksittdisissa ta-
louksissa ovat yleensd hyvinlaatuista laiminlyontid. Télloin oletetaan tydvoiman liikku-
vuuden tasapainottavan lopulta kestamittomat alueelliset epétasapainot. Kaiken kaikki-
aan Herwartzin ja Siedenburgin mukaan euron kdyttdonotto on vakiinnuttanut odotuksia
alhaisella tasolla olevasta yksikkotyokustannusten inflaatiosta ja volatiliteetistd. Tdméan
liséksi euron kéyttoonoton jilkeen kehittyvien EMU-kilpailuasemien kasvavat erot voi-

daan havaita, jolloin niihin voidaan reagoida. (Herwartz, H. 2013, s. 466)

Busettin tutkimus vuonna 2007 antaa jonkin verran ndyttoa siitd, ettd kuluttajahintaindek-
sit eroavat toisistaan euron kdyttoonoton jalkeen. Ne viittdvat, ettd valuuttakurssimeka-
nismi ja Maastrichtin euron kdyttdonoton kriteerit vahvistivat ldhentymisprosessia ennen
yhteisen valuuttakurssin kdyttoonottoa, kun taas palkkojen erilaiset muutokset ovat joh-

taneet sithen, ettd erot ovat lisdéntyneet. (Herwartz, H. 2013, s. 457; alk: Busetti 2007)



1.3 YhteisOverotus kansainvilisessi tieteellisessd keskustelussa

Globalisaation myo6ta yritysten ja pddomien liikkuminen on helpottunut varsinkin Euroo-
pan Unionin alueella. Kuten tyovoimakustannustenkin kanssa niin jasenvaltiot kilpailevat
keskenddn myos yritysverotuksen saralla. Verokeskustelussa varsinkin Irlannin kevytta
yhteisdverotusta on tutkittu my0s kansainvalisesti paljon, kuten Thomas Conefrey ja John
D.Fitz Gerald vuonna 2011 julkaisemassaan artikkelissa: ”The macro-economic impact

of changing the rate of corporation tax”.

Irlannin yritysverotuksen lasku alkoi vuodesta 1980 l4htien, kun kaikkiin Irlannin tehdas-
teollisuuden uusiin yrityksiin sovellettiin 10 prosentin yhtioveroa. Vuonna 1987 Irlannin
hallitus ilmoitti Euroopan komission hyvéksynnilld Irlannin finanssikeskuksen (IFSC)
perustamisesta. Tdma tarkoitti yhteisoveron laskemista 10 prosenttiin vuodesta 1989 14h-
tien myos kansainvélisesti toimiville rahoituspalvelutoimintaa harjoittaville yrityksille

Dublinin keskustassa. (Conefrey & Gerald 2011)

Lopulta vuonna 1996 Irlannin hallitus pdétti ryhtyd soveltamaan 12,5 prosentin verokan-
taa yritysvoittoihin kaikessa yritystoiminnassa vuodesta 2003. Tama merkitsi esimerkiksi
palvelualojen verokannan tippumista vaiheittain 40 prosentista 12,5 prosenttiin vuoteen
2003 mennessa. Ne yritykset, joilla oli 10 prosentin verokanta saivat kéyttaa sitd vuoteen
2010 asti, mikéli ne olivat ehtineet hakea helposta vuonna 1998. Lopulta myos kaikki
IFSC-yritykset siirtyivdt 12,5 prosenttin verokantaan vuoden 2006 tammikuusta. (Co-
nefrey & Gerald 2011)

Conefrey & Gerald 2011 julkaisema tutkimus makrotaloudellisista vaikutuksia Irlannin
litkketoiminta- ja rahoituspalvelualaan osoittavat, ettd verokannan lasku vaikutti
positiivisen myonteisesti pitkdlld aikavililld. Vuoteen 2005 mennessé liiketoiminta- ja
rahoitusalan vienti ja tuotot olivat huomattavasti korkeammat kuin ne olisivat olleet, jos
yhteisoveroasteita ei olisi muutettu. Verokannan alentaminen teki Irlannin
houkuttelevammaksi sijoituspaikaksi korkean voiton yrityksille, mikd ndkyi alan
kannattavuuden kasvuna. Verokannan alentaminen vdhensi myds verotuloja entisestidén
alan nykyisestd toiminnasta. Ilman siirtohinnoittelua, joka aiheutti verokannan laskun,

verotulojen menetyksen laajuus olisi ollut paljon vakavampi. (Conefrey & Gerald 2011)
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Conefrey & Gerald 2011 mukaan yhteisdverokannan alennuksen vaikutuksesta noin 6,3
miljardin euron voitot siirrettiin Irlantiin siirtohinnoittelun kautta vuonna 2005. Ndma
voitot kasvattivat Irlannin yhtidverotuloja noin kahdella miljardilla eurolla. Vertailun
vuoksi tima yhteisoveron kasvu vastaa noin viittd prosenttia Saksan tai Isossa-Britannian
vuonna 2005 olleesta yhtidverosta. Ndissd ja muissa Euroopan Unionin maissa vastaava
verotulojen menetys sovellettavasta verokannasta riippuen olisi ollut periti kaksinkertai-

nen suhteessa Irlannin saamaan hyotyyn. (Conefrey & Gerald 2011)

Irlannin yhteisdverokannan lasku johti kuitenkin tarpeeseen korvata menetetyt verotulot
tyonverotusta kiristimalla, joka johti puolestaan palkkojen nousuun. Tdméa puolestaan
kompensoi joiltain osin yhtioverokannan alentamisen myonteisid vaikutuksia Irlannin

ulkoiseen kilpailukykyyn. (Conefrey & Gerald 2011)

Globalisaation laaja mittakaava, valta ja monimutkaisuus asettavat haasteet perinteiseen
ajatteluun siirtohinnoittelussa, sen monimutkaiset tuotanto- ja vaihtoverkot. Nykyéan esi-
merkiksi autonvalmistaja voi suunnitella auton osia maissa A ja B, valmistaa ne maissa
C ja D, jotka on koottu maissa E ja F seki pitdvit tavaramerkkejd ja patentteja maissa G
ja H. Tdmaén lisdksi ne voivat vield myontdd maailmanlaajuiset markkinointioikeudet val-
tioille J ja K. Globaalituotanto luo uusia ja laaja-alaisia mahdollisuuksia siirtohinnoitte-
lustrategioihin, joiden avulla yritykset voivat siirtdd voittoja toivottuihin paikkoihin ja

siten vélttda veroja. (Sikka & Willmott 2010)

Varsinkin monikansallisten yritysten maksamista veroista kdyvat valtiot keskenddn kovaa
vadantodd, eikd ihme, kun vuosituhannen vaihteessa 100 suurinta yritysta hallinnoi yhteensa
3400 miljardin dollarin varoja, joista 40 prosenttia sijaitsi kotimaidensa ulkopuolella. Ta-
mén lisdksi 200 suurimman yrityksen osuus oli 28 prosenttia maailman yhteenlasketusta
taloudesta. Rajat ylittdvistd maailmankaupasta 500 suurinta ylikansallista yritystd hallit-
sivat 70 prosentti, ulkomaisista investoinneista peréti 80 prosenttia ja 30 prosenttia maa-

ilman bruttokansantuotteesta. (Sikka & Willmott 2010)
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1.4 Tutkimuskysymys, -tavoite, -tarve ja -rajaukset

Tamin tutkimuksen tavoitteena on selittdd mitkd asiat vaikuttavat ICT-alan kustannus- ja
verokilpailukykyyn. Tutkimuksen konkreettisena tavoitteena on saada tietoa siitd kannat-
taako ICT-alan yritysten sijoittautua Suomeen. Téssd yhteydessd sijoittautumisella
tarkoitetaan kiintedn toimipisteen perustamista tai pitdmistd Suomessa, joita ovat
johtopaikka, sivuliike, toimisto, tehdas, tydpaja, epditsendinen edustaja, kaivos, 0ljy- tai
kaasuldhde, louhos tai muu luonnonvarojen ottopaikka, rakennus- ja asennustoiminta, jos
se kestdd yli 6, 12 tai 18 kk aikaraja vaihtelee eri maiden verosopimuksissa. Télloin yhtion
on Suomessa harjoittamastaan liiketoiminnasta maksettava tuloveroa Suomeen. (vero.fi

2015)

Tutkimuksen padkysymyksen olen muotoilut seuraavalaiseksi:

Miten kilpailukykyinen Suomi on ICT -alan yrityksille tydvoimakustannusten ja

yhteisoverotuksen ndkokulmista?

Padkysymykseni on kaksiosainen, joten olen lihestynyt asiaa jakamalla padkysymykseni
kahdeksi alakysymykseksi erottamalla tydovoimakustannukset ja yhteisdverotuksen

omiksi kysymyksikseen. Muotoilemani alakysymykset ovat siis seuraavat:

Miten kilpailukykyinen Suomi on ICT -alan yrityksille tydvoimakustannusten osalta?

Miten kilpailukykyinen Suomi on ICT -alan yrityksille yhteisoverotuksen osalta?

Téssd tutkimuksessa olen sivukysymyksenéni tutkinut myos ICT-alan palkkatasa-arvoa:

Miten hyvin sukupuolten vélinen palkkatasa-arvo toteutuu ICT-alalla?

Mielestini aihealueen tutkiminen on hyvin kiinnostavaa ja luo pohjaa myds muille alan

tutkimuksille. Suomen kilpailukyvyn sdilyttdminen on hyvinvointivaltion kehittymisen ja
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sdilymisen kannalta elintirkeéd, jotta Suomi jatkossakin pystyy kattamaan koulutus-, ter-
veys- ja sosiaalimenonsa. Yksityisen elinkeinosektorin kilpailukyvyn turvin pystytdan ra-
hoittamaan julkisen vallan tehtdvit. Tdman takia erityisesti valtion on tehtidva viisaita
paitoksid, jotta Suomessa on myoOs jatkossa yritysten hyvd paikka toimia. Téssd tutki-
muksessa keskityn ICT-alan hintakilpailukykyyn tydvoimakustannusten osalta koska
ICT-ala on hyvin tyovoimakeskeinen teollisuuden ala, seké yhteisdverotukseen joka osal-
taan vaikuttaa yritysten sijoittautumiseen ja téten on osana Suomen hintakilpailukykyé.
Olen pyrkinyt huomioimaan Suomen kansantalouden vaikean tilanteen ja védhéisen liik-
kumavaran, johtuen osaltaan kansainvilisen kaupan hidastumisesta sekd Suomen nope-
asta velkaantumisesta. Taté kirjoitettaessa ja velkakellon néyttdessd jo yli 100 miljardia

euroa voidaan todeta, ettd jarkeville muutoksille olevan tarvetta.

Télle tutkimukselle on siis aito reaalimaailman tarve, ja koska ICT-alasta on pitkéén toi-
vottu Suomen talouteen uutta veturia, joka voisi nostaa valtiomme pitkittyneestd lamasta
ja syvenevisti kestdvyysvajeesta. Timén toteuttamiseksi tarvitaan toimia, joilla voidaan
turvata maamme ICT-alan kilpailukyky alan kriittisten tekijéiden eli tydvoimakustannus-
ten ja verotuksen osalta. Aihe on tilld hetkelld hyvin valtamediassa esilld, johtuen pitkalti

Suomen poikkeuksellisista taloudellisista ajoista.

Itselleni olen asettanut tavoitteeksi, ettd tdstd tutkimuksesta voisi tulevaisuudessa laajen-
taa mahdollisesti véitdskirjan ja tdmén olen pyrkinyt ottamaan huomioon tutkielmani
pohjustuksessa. Oma mielenkiintoni aiheeseen on siis hyvin korkea ja toivon tutkimuksen
tuovan tulosten valossa uusia nédkokulmia ja ratkaisuehdotuksia ICT-alan tulevaisuuden

turvaamiseksi Suomessa.

Tutkimuksessa olen rajannut kilpailukykyyn vaikuttavat tekijat tissd tutkimuksessa ka-
sittdimddn paljon huomiota suomalaisessa poliittisessa keskustelussa esillé olleisiin asioi-
hin eli tydvoimakustannuksiin ja yhteiséverotukseen. Yritysten kilpailukykyyn ja sijoit-
tautumiseen vaikuttavia osatekijoitd on yrityksesté riippuen lukematon méard muun mu-
assa toimitilavuokrat, energianhinta, osaavan tydvoiman saatavuus, valuuttakurssit ja
yms. Téstd syystd kaikenkattavaa tutkimusta ei ollut mahdollista toteuttaa tdssé pro gradu

tyOsséni.
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1.5 Kilpailukyvyn kisite

Tamin tutkimuksen aihealue on hyvin laaja siséltden valtavasti erilaisia kasitteita ja ter-
meja. Néitd olen pyrkinyt tyoni edetessd avaamaan siltd osin kuin tutkimukseni luettavuus
sitd edellyttdd. Téssd alaluvussa olen tutkinut kilpailukyvyn késitettd ja mistéd kaikesta se
koostuu. Kilpailukyvyn késitettd olen pyrkinyt havainnollistamaan satelliittimallin
avulla. Tutkimukseni keskeisin késite on kilpailukyky, joka sisdltdd lukuisia erilaisia kil-
pailutyyppeji seki kilpailukykymittareita. Naisté tyypeistd tdssd tutkimuksessa kisittelen
ennen kaikkea kustannuskilpailukykyé, hintakilpailukykya ja verotuksen kilpailukykya.
Alla olevaan satelliittimalliini olen pyrkinyt kerddmaén keskeisimmat eri kilpailukyky

tyypit sekd mittarit.

\Tyovmmakustannukset "

> } Kustannuskilpailukyky \

| Nimelliset yksikkétydkustannukset

\ Suhteellinen yksikkétydkustannus

\ Mittareita ‘7 Kllpallukyky 7| Tyyppeja }“f\ Hinta/laatu-suhde \

\ Ulkomaankaupan vaihtosuhde

\ Palvelukilpailukyky \

\ Kuluttajahintaindeksi

\

‘.

‘ ] - H|ntak||pa||ukyky |
-

\ =
‘ \ Verokilpailukyky |

| Vaihtotase

Kuva 1. Kilpailukyky kuvattuna satelliittimallilla.

Kilpailukyvylld (en: competitiveness) tarkoitetaan toimijan kuten yrityksen, toimialan tai
kansantalouden kykya selviytyd vallitsevissa taloudellisissa kilpailuolosuhteissa. Kilpai-
lukykyé voidaan arvioida esimerkiksi hinnan, markkinoinnin, laadun, palvelun, verotuk-
sen tai tietotaidon perusteella. Kilpailukykyé voidaan mitata joko kotimaisilla tai kansain-

vilisilld markkinoilla. (Taloustieto OY)

Kilpailukyvysta puhuttaessa tarkoitetaan yleenséd kansantalouksienkilpailukyky4 ja eten-
kin nédiden vientisektoreita. Liséksi kilpailukyvylld voidaan tarkoittaa esimerkiksi kansa-
kunnan kykya luoda maahan yrittdjyytti ja vetovoimatekijoitd, joilla houkutella yrityksia

investoimaan ja luomaan tydpaikkoja. (Taloustieto OY)
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1.6 Tutkielman eteneminen

Tama pro gradu -tutkielma tulee koostumaan seitsemaisté luvusta, joista ensimmaiinen on
johdantoluku. Toisessa luvussa on tutkimukseni kirjallisuuskatsaus seké teoreettista vii-
tekehystd, jonka tarkoituksena on tuoda esille aiheeseen liittyvid teorioita ja vastata tut-
kimuskysymyksiin yhdessd tutkimusaineistoni kanssa. Ndiden pohjalta luodaan tutki-

muksen kannalta tarkoituksenmukainen ja kattava pohja tutkimusongelman tarkasteluun.

Kolmannessa luvussa esittelen kdyttdmiéni tutkimusmenetelmid sekd tutkimuksessani

kayttamiéni tutkimusaineistoja.

Tutkimukseni neljdnnessa luvussa perehdyn Suomen kustannuskilpailukykyyn muun mu-
assa: kustannuskilpailukyvyn historiatilastojen, asiantuntija ndkemysten, ICT -alan eri-
tyiskysymysten, tydehtosopimuksen, palkka tasa-arvon seké tyollisyyden ja kehitysnéky-

mien osalta.

Viidennessé luvussa perehdyn yhteisoverotukseen verovelvollisuuden syntymisestd, kiin-
tedn toimipaikan muodostumisesta, viranomaisraportoinnista, suomalaisesta yhteisovero-
tuksesta kansainvéliseen verokilpailuun aina aggressiivisen verosuunnittelun torjuntaan

asti.

Kuudennessa luvussa eli tulosten analysoinnissa tutkimusaineistoni pohjalta, tutkin palk-
kakehitystd ja kustannuskilpailukykya tilastoanalyysin keinoin. Saamiani tuloksia analy-
soin tutkimuksen kirjallisessa osassa esille tulleilla seikoilla. Lopuksi analysoin saamieni
tutkimustulosten luotettavuutta huomioiden tuloksiin vaikuttaneiden asiantuntijaraport-

tien mahdolliset sidosryhmit ja poliittinen suuntaus.

Seitsemdnnessa ja viimeisesséd luvussa kdyn ldpi tutkimuksen johtopditokset koskien tut-
kimuksessa tunnistettuja kehittdmistarpeita ja ndiden kohdentamista. Pohdin kehittdmis-
ehdotuksia ICT -alan sidosryhmille eli tissa tapauksessa ICT-alan yrityksille, tydmarkki-
naosapuolille ja valtiolle. Lopuksi kisittelen mahdollisia jatkotutkimusmahdollisuuksia

ja niiden tarpeellisuutta.
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2 KIRJALLISUUSKATSAUS

2.1 Tieto- ja viestintitekniikan kehitys

Tieto- ja viestintitekniikan kehitys alkoi vuonna 1947, kun Bell Labsissa rakennettiin
ensimmaéinen transistori eli puolijohde. Tdma toimii sahkokytkimen ja koodaa tietoa bi-
nidrimuodossa vieden arvoja nolla ja yksi, mitkd vastaavat kytkimen “pois” ja "péaalla” -
asemia. Tastd keksijoille John Bardeen, Walter Brattain ja William Shockley mydnnettiin
Nobelin fysiikan palkinto vuonna 1956. Tdmaén jélkeen keksittiin useista transistoreista
koostunut integroitu piiri vuonna 1958. Tastd kehityksestd Intelin perustaja Gordon
Moore vuonna 1965 teki ennustavan havainnon, joka mydhemmin on tunnettu nimelld
Moore-laki: Transistoreiden miird uudessa sirussa kaksinkertaistuisi 18—24 kuukauden
kuluessa, mikd merkitsisi eksponentiaalisen kasvuvauhdin olevan 35-45 prosenttia vuo-
dessa. Vuosina 1971-2014 vuotuinen kasvuvauhti on ollut noin 41 prosenttia. Moore on
lisdksi ennustanut, ettd Moore-laki sdilyy edelleen seuraavien 10 vuoden ajan. (Jorgen-

son, D. 2016)

Internetin ja mobiiliteknologian syntyminen 1990-luvulla yhdessé kiihtyneen globalisaa-
tion kanssa on lisdnnyt tieto- ja viestintdtekniikan sovellusten dramaattista levidmista eri
aloilla. Internetin kéyttdjat maailmassa nousivat vuoden 1990 kolmesta miljoonasta yli
kolmeen miljardiin kéyttdjddn vuonna 2014. Samaan aikaan matkapuhelinliittymien
maérd kasvoi 11 miljoonasta yli kuuteen miljardiin. Tieto- ja viestintdtekniikan levidmi-
nen kaikkialle maailmaan on vaikuttanut voimakkaasti taloudelliseen kehitykseen erityi-
sesti alueilla, joissa viestinnélld, tiedonsaannilla, oppimisella, tutkimuksella ja innovaati-
olla on keskeinen merkitys menestyksen ajurina. Siten investoinnit tieto- ja viestintitek-
niikkaan ovat vaikuttaneet voimakkaasti talouskasvuun kaikkialla maailmassa. (Jorgen-

son, D. 2016)

Tieto- ja viestintitekniikan alaa sisdltden infrastruktuurin, tietoverkot, tietotekniikkaan
liittyvat palvelut sekd sdhkoisid tiedotusvilineitd pidetddn nykyéén talouskasvun mootto-
rina ja innovaation ldhteend. Osa tuottavuuden kasvusta viime vuosikymmenind selittyy

tietotekniikan kédyton lisddntymiselld eri toimialoilla. Nykyéén tieto- ja viestintdtekniikka



16

sekd internet korreloivat vahvasti vaurauden kanssa. Niistd my0s maailmanlaajuinen ta-
louskasvu tulee koostumaan tulevina vuosikymmenind. Tadma edellyttda tieto- ja viestin-
tiatekniikan keskeistd roolia taloudessa, koskien innovaatioiden laajaa kéyttdd koko yh-

teiskunnassa (Marijana, V. 2015)

Nykyéén tieto- ja viestintitekniikan kehitys on hyvin globalisoitunutta ja varsinkin Kii-
nan ICT-alan innovaatiovalmiudet ovat parantuneet tieteen ja teknologia jarjestelmien
uudistamisen myo6td. Kiinan ICT -alan moottorina ovat Huawei Corporation, ZTE Cor-
poration ja Lenovo Corporationin kaltaiset ICT -alan jéttildiset. Patenttien huiman jopa
yli 30 prosentin vuotuisen kasvun mydta, patenttien lukumééra on kasvanut merkittavésti
vuosien 2001 ja 2010 valilld. Kiinassa alueellisella tasolla tieto- ja viestintitekniikan pa-
tenttien médra ei kuitenkaan ole tasaisesti jakautunut vaan alueelliset erot ovat merkitta-
vid. Kolme edistyneintd aluetta Guangdong, Peking ja Shanghai ovat sdilyttdneet ase-
mansa huipputason toimijoina. Nima alueet jakavatkin yli 50 prosenttia kiinalaisten pa-

tenttien kokonaisméaarésti ICT-alalla. (Gao, X. 2014)

Kiinan ohella my0s Intia on hy6tynyt tieto- ja viestintiteknologian vallankumouksesta,
koska silld on suuri englanninkielinen tydvéestd, alhaiset tydvoimakustannukset ja péte-
vien insindodrien ja ohjelmoijien saatavuus. Maan talouden avaaminen 1990-luvun alussa
on tehnyt Intiasta merkittdvan toimijan tieto- ja viestintitekniikan alalla erityisesti ohjel-
mistosegmentissd. Sen lisdksi, ettd ohjelmistojen vallankumous Intiassa on tuottanut ar-
vokkaita tydpaikkoja ohjelmoijille, esimiehille ja analyytikoille, se on todellakin auttanut
ottamaan kiyttoon innovatiivisia yrittdjyys- ja hallintomalleja ohjelmistoteollisuudessa.

(Erumban, A. 2016)

Tieto- ja viestintdtekniikan tuotteiden hintojen laskun alkuvaiheessa niiden kdytto on li-
sadntynyt 1hinnd Yhdysvalloissa ja useissa Euroopan maissa. Levidmisasteet monilla ke-
hittyvilld talouksilla oli alussa melko alhainen. Tdmé suuntaus on kuitenkin muuttunut
2000-luvun puolivélistd ldhtien, jonka aikana monet kehittyvit taloudet alkoivat myds
siirtyd digitaalisesti. Yleisesti ottaen kisityksemme tieto- ja viestintdtekniikan vaikutuk-
sesta kehittyvien talouksien kokonaistaloudelliseen suorituskykyyn on hyvin rajallinen,

mika johtuu péddasiassa asianmukaisten tietojen puutteesta. (Erumban, A. 2016)
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Yritysten ndkokulmasta tieto- ja viestintdtekniikan investoinnit ovat auttaneet vdhenta-
madn viestintd- ja koordinointikustannuksia merkittdvésti sekd parantamaan niiden te-
hokkuutta ja tuottavuutta helpottamalla tuotannon parempaa jérjestimisté. Tieto- ja vies-
tintdtekniikkainvestoinnit, jotka koostuvat fyysisestd padomasta (laitteisto- ja viestinté-
laitteet) ja aineettomasta paddomasta (ohjelmistot), edistivit talouskasvua suoraan tuotta-
vuuden ja tieto- ja viestintdtekniikan tuotteita ja palveluja tuottavien teollisuudenalojen
kasvun kautta ja epdsuorasti parantamalla investointien laatua ja tuottavuutta. (Erumban,

A.2016)

Kuitenkin esimerkiksi Japanissa ICT-investoinnit ovat olleet pysihtyneisyyden tilassa
1990-luvulta lahtien. Maan yritysten tietotekniikan intensiteetti kaiken kokoisissa yrityk-
sissd on suhteellisen alhainen. Syitéd tdhdn on monia, kuten tarpeettomaksi jddvien tyon-
tekijoiden irtisanomisesta koituvat korkeat kustannukset. Téstd syystd Japanissa tehta-
vissd ICT -investoinneissa ostetaan kalliita mukautettuja ohjelmistoja, jotta viltetdén
muutokset yrityksen rakenteessa ja toimintatavoissa. Japanilaiset yritykset ndkevitkin in-
vestoinnit kustannusleikkauskeinona liiketoimintamallien innovoinnin sijaan. Lisdksi
tieto- ja viestintdtekniikan asiantuntijoiden koulutuksen niukkuus yhdistettynd tiukkaan
maahanmuutto polititkkaan aiheuttaa pulaa osaajista erityisesti pienten yhtididen koh-
dalla. Syyni se, ettd nuoret tieto- ja viestintitekniikan asiantuntijat pyrkivit 10ytdimaéan

elinikdisen tyon suurissa yrityksissé. (Fukao, K. 2016)

ICT-investointien kohdalla rahoituksen turvaaminen on myos tirkedé, koska esimerkiksi
useimmat japanilaiset pankit vaativat edelleen aineellisia hyddykkeitd vakuuksina luotto-
ja riskipadomamarkkinoilla. Tastd syystd pienten ja nuorten yritysten on vaikea rahoittaa
aineettomia ICT-investointeja, kuten tieto- ja viestintitekniikan ohjelmistojen ostoa tai

tietojdrjestelmien uudelleenjdrjestelyd. (Fukao, K. 2016)

ICT-investoinneilla on myds tirked yhteiskunnallinen ulottuvuus, koska sen avulla on
my06s mahdollista taata tasa-arvoinen kehitys yhteiskunnassa. Téstd esimerkkind mainit-
takoon Iranissa tehdyt havainnot, joiden mukaan maaseudun tieto- ja viestintdtekniikan
keskukset ovat olleet kriittisessd asemassa kaupunkien ja maaseudun viélisten kuilujen
kasvun hallinnassa. Uuden teknologian kiyttoonotto Iranin maaseudulla on ollut kaikkien

maatalouden laajentamistoimien térkein haaste ja keskipiste 1950-luvun modernisoin-
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tiajan jilkeen. Iranissa tieto- ja viestintatekniikan kayttoonottoa edistévien tekijoiden tun-
nistaminen on ollut yksi tirkeimmisté haasteista digitaalisen kuilun lievittimisessa. Tieto-
ja viestintdkeskukset houkuttelevat maaseutuyhteisoihin erilaisia ryhmié ja luovat fooru-
min maaseudun asukkaille oppimaan ja kédyttdmédan tietokonetta ja internetid. (Khalil

Moghaddam, B. 2013)

Nadisté Iranin tieto- ja viestintdkeskusten perustamisesta ja kdytostd saatujen tulosten pe-
rusteella ndiden tieto- ja viestintdtekniikankeskusten olemassaolo eri rahoitusldhteilld
vahvisti tietotekniikan kdyttdonottoa kédyttdjien taloudellisesta asemasta riippumatta. Sa-
manaikaisesti muut tekijit, kuten yksilollinen, sosiaalinen, kotitalouksien informatiivinen
ja kommunikaatio sekd innovaatioon liittyvét tekijit, todettiin vaikuttaviksi. Tutkijoiden
mukaan Iranista saatujen tulosten pitiisi olla toistettavissa muuallakin maailmassa. (Kha-

lil Moghaddam, B. 2013)

Tieto- ja viestintdtekniikan toimialalla on siis todistetustikin suuria vaikutuksia yhteis-
kuntiin ja niiden rakenteisiin. Ensimmaisestd rakennetusta transistorista l&htenyt maail-
maa peruuttamattomasti muuttanut tietoteknistymisen aalto on vuosien saatossa saavut-
tanut valtaosan maapallon viestostd. Samalla se on tehnyt alasta yhden kansainvélisim-
misté ja voimakkaimmin kasvavista teollisuuden seké palvelun aloista. Voidaankin todeta
alan voimakkaan kansainvélistymisen tarkoittavankin tulevaisuudessa yha kiristyvimpaa
kilpailua alan toimijoiden viélilla. Tassa kilpailussa péarjédtékseen yritykset joutuvat entista
enemman pohtimaan investointeja ja kustannuskilpailukykyéan. Tassé tutkimuksessa py-
rinkin selvittdiméddn Suomen ICT-alan kustannuskilpailukykya kansainvélistyvilld mark-
kinoilla. Seuraavassa alaluvussa kdydaén lipi tieto- ja viestintitekniikan toimialan kan-

sainvilisid markkinoita ja niiden rakennetta.
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2.2 Tieto- ja viestintitekniikan markkinat

Namaé seuraavat arviot perustuvat 500 julkisesti noteerattujen yhtididen julkistettuun ti-
linpaatokseen, mikd vastaa 92% kaikkien porssiyhtididen tuloista ICT-aloilla. Nama
markkinatoimijat lajitellaan viidelld suurella sektorilla, toisaalta niiden ydintoimintaan,
ja toisaalta kolmeen maantieteelliseen alueeseen, joita tassé kohtaa tarkastellaan paikont-

torin sijainnin perusteella. (Perin, P. 2015)

Tietolitkennepalvelut muodostavat kolmanneksen maailmanlaajuisesta tieto- ja viestinta-
tekniikan toimialasta. Investointiponnistelu on suurin tietoliikennepalvelujen alalla (17%
operaattoreiden tuloista). Televiestintdoperaattorit kantavat suurimman osan TVT-inves-
toinneista (62%). Nami investoinnit edistivit verkkolaitteiden ja pédtelaitteiden tuotan-
toa ja mahdollistavat uusien infrastruktuurien (NGA, kuten LTE) kédyttoonoton, jotka tu-
kevat Internet-palvelualaa. (Perin, P. 2015)

Internet-pelaajat (Google, Facebook yms.) muodostavat pienen osan maailmanlaajuisesta
tieto- ja viestintdtekniikan alasta (6% maailmanlaajuisista tuloista ja 4% maailmanlaajui-
sista investoinneista). Ndilld pelaajilla on kuitenkin vahvin kasvu: +2 prosenttia. (Perin,

P. 2015)

Maailmalla digitaalisen talouden loppukulutus on jatkanut kasvua merkittavisti viimeis-
ten viiden vuoden aikana. Tdma kasvu on jatkunut erityisesti Internet-palveluissa ja -si-
salloissd. Tieto- ja viestintdtekniikan kulutuksen kasvu Euroopassa on ollut hyvin alhai-
nen verrattuna muihin maailman alueisiin. Euroopan osuus maailman tieto- ja viestinta-
tekniikan markkinoista laski ldhes 5 pistettd vuosien 2009 ja 2014 vililla. Euroopan lasku
johtuu osittain heikentyneestd makrotaloudellisesta tilanteesta etenkin suurissa eteldisissa
maissa. Euroopan laskeva suuntaus heijastaa kuitenkin my0s vahvistettua kilpailupainetta

erityisesti televiestintédpalveluissa. (Perin, P. 2015)

Yhdysvaltain markkinat ovat kehittynein alue, jonka osuus maailman kysynnéstéd on 28,6
prosenttia vuonna 2014. Sen osuus on kasvanut 0,5 prosenttiyksikkod vuodesta 2009. EU-
28, joka vastaa 20,9 prosenttia maailman kysynnistd, on paljon jéljessd, menettdméttd 4,7

prosenttiyksikkodd viimeisten viiden vuoden aikana muun maailman eduksi: neljén suu-
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rimman Aasian markkinoiden (Japani, Korea, Kiina ja Intia) osuus on kasvanut 1,5 pis-
tettd (kuitenkin Japanin markkinaosuus on vihentynyt kauden aikana), ja muun Aasian,

Latinalaisen Amerikan ja EMEA: n osuus on kasvanut 2,7 prosentilla. (Perin, P. 2015)

Aasiassa ja yleisemmin muilla kehittyvilld alueilla vauhti jatkuu suurelta osin volyymi-
vaikutuksilla sekd infrastruktuurien kiyttdonotolla ettd loppukéyttéijien laitteiden hankin-
nalla. Liséksi tietotekniikkapalvelujen pieni osuus ndillé alueilla, kuten alla olevassa ku-
vassa on esitetty, osoittaa yleensd, ettd loppukédyttdjien alueilla on hyvin erilaiset kuviot.
Yhdysvalloissa tietotekniikka- ja ohjelmistoalat ovat hyvin kehittyneet ja niilld on mer-

kittava arvo. (Perin, P. 2015)

Vuonna 2014 palvelut muodostavat kolme neljdsosaa maailmanlaajuisesta ICT-kysyn-
nistd. Televiestintdpalvelut ovat edelleen tirkein markkinasegmentti, jota seuraavat tie-
totekniikkapalvelut. Vuodesta 2014 ldhtien tietoliikennepalvelut muodostavat edelleen
lahes 32% koko ICT-alasta, mutta sen suhteellinen paino laskee tasaisesti (-3,4 pistetti
vuosina 2009-2014). Tietotekniikan ja ohjelmistopalvelujen osuus on pysynyt pitkdlla ai-

kavililld vakaana, mikd on hieman yli 25% koko ekosysteemisté. (Perin, P. 2015)

Kaksi muuta palvelualaa, sisdltod ja erityisesti Internet-palveluja, ovat kasvaneet nope-
ammin. Siséltopalveluiden osuus (keskiméirdinen vuotuinen kasvuvauhti 6,9% katsaus-
kaudella) on noussut 10,7%: sta vuonna 2009 11,8%: iin vuonna 2014, kun taas Internet-
palveluiden osuus on yli kaksinkertaistunut ja kasvanut 2,7%: sta 6,0%: iin. keskimaérai-

nen vuotuinen kasvuvauhti on 23%. (Perin, P. 2015)

Lopuksi laitteiden markkinat, jotka kasvoivat nopeasti kauden alussa (johtuen nousupai-
neesta péddasiassa infrastruktuurialoilla taantuman jdlkeen vuonna 2009), ovat sittemmin
hidastuneet huolimatta merkittdvistd saavutuksista joissakin segmenteissd, erityisesti dly-

puhelimissa, ja maailmanmyynti kasvoi 15% vuonna 2014. (Perin, P. 2015)

Kaiken kaikkiaan ICT-sektorin kilpailu on kiristynyt ja markkinat ovat jatkaneet keskit-
tymistd entistd enemmén suurten monikansallisten yritysten alle. Varsinkin dlypuhelin
markkinat ovat nykyisin ldhinnd kahden suuren ekosysteemin varassa (Applen I0S ja
Googlen Android). ICT -markkinoilla kustannuskilpailukyvyn merkitys laitetoimittajien

keskuudessa on kasvanut merkittavasti. Tastd enemman seuraavassa alaluvussa.
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2.3 Kustannuskilpailukyky

Professori Paul R. Krugmanin mukaan taloustieteilijat eivit yleensé kdytd sanaa "kilpai-
lukyky” eikd mitkdin kansainvélisen taloustieteen oppikirjoista, joita hidnelld on hyl-
lyissd. Joten miksi on niin monia kilpailukykyneuvostoja, valkoisia kirjoja kilpailuky-
vysti ja niin edelleen? Miksi useimmat ihmiset, jotka ajattelevat kansainvilisti kauppaa,
tulevat kayttamaan "kilpailukykya" ehka kenties maailmankuvan keskeisend konseptina?

(Krugman, P. 1996)

Syyksi tdhdn Krugman esittdd, ettd useimmat meistd haluaisivat uskoa suurten julkisten
keskusteluiden johtuvan vakavien élyllisten huolenaiheiden johdosta. Hinen mukaansa
haluamme uskoa, etti jos kuuluisat dlymystot ja voimakkaat poliitikot puhuvat "kilpailu-
kyvystd", heilld on oltava jotain mielekésti mielessd. Nayttdd kuitenkin siltd, ettd on liian
kyynistd ehdottaa kilpailukykyé koskevassa keskustelussa olevan yksinkertaisesti kysy-
mys siité, ettd kansainvélinen kauppa on vanhentuneita virheiti puettuna uuteen ja ennen-

nidkemittomadn retoriikkaan. (Krugman, P. 1996)

Mitd paljon muun muassa mediassa kéytetty kansallinen taloudellinen kilpailukyky tar-
koittaa? Krugmanin mukaan suurin osa tatd termié kayttavisti ajattelee sen merkitsevin
sitd, ettd valtiot kilpailevat maailmanmarkkinoilla samalla tavoin kuin yritykset tekeva.
Kantavana ajatuksena on kansakunnan kyky vastata muiden kansakuntien tuottavuuteen
tai teknologiaan, mikéli tdhén ei pysty, joutuu kansakunta samanlaiseen kriisiin kuin yri-
tys, joka ei pysty vastaamaan kustannuksiltaan tai tuotteiltaan sen kilpailijoihin. (Krug-

man, P. 1996)

Aikaisempi ndkemys on ilmaistu muun muassa Lester Thurow'n vuonna 1992 kirjoitta-
massa kirjassa "Head to Head”, jossa toistuvasti vditetdéin kehittyneiden maiden olevan
"win-lose" -kilpailussa maailmanmarkkinoilla. Krugmanin mukaan Thurow'n kirja ei kui-
tenkaan ollut vain massiivinen bestseller, vaan hinet myos mainittiin myonteisesti vahin-
tddn yhtd paljon kuin presidentti Clinton. Témén lisdksi Euroopan komission vuonna
1993 julkaisemassa valkoisessa kirjassa esitettiin ndkemys kansakuntien kasvusta, kilpai-

lukyvystd ja tyollisyydestd. (Krugman, P. 1996)

Misté timé kansakuntien kilpailukykyé koskeva keskustelu on oikein ldhtenyt litkkeelle?

Krugmanin mukaan ajatus 14hti litkkeelle litke-eldmén, poliittisten ja henkisten johtajien
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keskuudessa 1970-luvun lopulla. Keskustelua kdytiin muun muassa kuuluisissa Davos-
konferensseissa, joita isdinndi Maailmantalousfoorumi. Tdmaé lopulta aloittikin julkaise-
maan vuosittaista maailman kilpailukykya koskevaa raporttia vuonna 1980 ja timén ra-
portin rankingista tulikin pian tirkein mittari, jolla kansallista kilpailukykyd mitattiin.
Kasitys kilpailukyvystd pikkuhiljaa vakiintui eiki sitd endd vaikutusvaltaisten ihmisten
joukossa kiistetty 1990-luvulla. Kilpailukykyé alettiin pitdd avaimena ja ainoaksi kysy-
mykseksi jdikin sen kdytdnnon toteuttaminen. (Krugman, P. 1996)

Miksi sitten kansallista kilpailukykya kannattaa mitata? Professori Chiang Kaon johta-
man tutkimusryhmén mukaan kilpailukyvyn mittaaminen tarjoaa hyodyllisté tietoa halli-
tusten paiatoksenteon tueksi sekid auttaa sijoittajia kohdentamaan resursseja eri maiden
vililla. Kaon mukaan, esimerkiksi Vietnamin alhainen sijoittuminen kilpailukyky vertai-
lussa johtuu véhiisistd panostuksista tutkimukseen ja tuotekehitykseen, joten maan halli-
tus voisi vaatia yrityksiddn panostamaan enemmén T & K -toimintaan. Loppujen lopuksi
tavoitteena onkin parantaa eliménlaatua tutkittavissa maissa, joita Kaon tutkimuksessa
oli kymmenen. Ndméd kymmenen eri Kaakkois-Aasian maata sijoittuivat vertailussa seu-
raavasti: Singapore, Malesia, Thaimaa, Indonesia, Filippiinit, Brunei, Vietnam, Myan-

mar, Kambodza ja Laos. (Kao, C. 2008)

Miten kilpailukykya tulisi mitata? Pitdd muistaa, ettd kansallinen kilpailukyky on moni-
mutkainen késite, joka sisdltdd monia mittaustekijoitd ja vaatii suurta ponnistusta tiedon-
keruussa. Ei siis ihme, ettd kilpailukykyé mittaavista indeksien rakenteista ollaan montaa
mieltd. Nykyisin indeksit padsdéntoisesti perustuvat ndyttoon perustuviin koviin tietoihin
ja mielipidepohjaisiin pehmeisiin tietoithin. Se miten néitd painotetaan vaikuttaa paljon
lopputulokseen, esimerkiksi maailmantalousfoorumi (WEF) sijoittaa suuremman paino-
arvon eli noin kaksi kolmasosaa pehmeisiin arvoihin, kun taas Institute for Management
Development (IMD):n osalta tdméa on pdinvastoin. Indeksissdédn IMD on kéyttinyt noin
300 kriteerid sijoittaakseen jérjestykseen noin 60 maata, kun taas WEF kayttdi noin 170
muuttujaa noin 117 maata kohden. Huomioitavaa, ettd ndiden kahden indeksin kriteerien
maérd vaihtelee vuosittain, ja sijoittuneiden maiden méard on kasvanut vuosien varrella.

(Kao, C. 2008)

Miten hyvi kilpailukyky mittari rakennetaan? Tunnetuimpien kilpailukyky tutkimusten

perusajatuksena on siis kdyttdd komposiittimittareita suuren tietomdirdn integroimiseksi
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helposti ymmarrettyihin muotoihin julkiselle yleisolle. Komposiittimittari muodostuu,
kun yksittdisistd indikaattoreista yhdistelemdlld muodostetaan yksittdiseen indeksiin pe-
rustuva malli. Tassé isona vaarana on mahdollisuus saada véérilld mallilla harhaanjoh-
tava tulos, timén vuoksi kdytettavd malli tuleekin suunnitella huolellisesti. Hyvén kom-
posiittimallin rakentamiseen onkin olemassa ohjeita, esimerkiksi Euroopan komission
yhteiselld tutkimuskeskuksella (JRC), jolla on tietopalvelin (JRC: n verkkosivusto), joka

sisdltdd lukuisia viitteitd hyvan komposiittimittarin rakentamisesta. (Kao, C. 2008)

Millaisia puutteita kilpailukyky raporteissa esiintyy? Kehitysmaatutkimuksen professori
Sanjaya Lallin mukaan yleiselld tasolla WEF-indeksilld on kaksi ongelmaa. Ensimmaéi-
nen ongelma on tutkimuksen taustalla oleva oletus markkinoiden tehokkuudesta, jonka
mydtd myOs poliittisten toimenpiteiden on tarvittaessa oltava "markkinamaisia". Tama
oletus vaikuttaa etenkin kehitysmaissa, joissa markkinoiden toimintahdiriot edellyttavit
yleensa valikoivia ratkaisuja. Tdman lisdksi tehokkaiden markkinoiden olettamus vastus-
taa myds innovaatioiden stressid, joka on altis monille markkinahiiridille. Toinen esille
nouseva ongelma on "kilpailukyvyn" laaja mairitelmé, joka erottaa sen oikeutetusta kes-
kittymisestd maiden véliseen suoraan kilpailuun liittden ne alueille, joilla kilpailukyky-
analyysi ei ole perusteltua ja josta saadaan vain vdhdn analyyttisté etua. Eli yritysten kayt-
tdmat kasvun analyysimenetelmét toimivat eri tavalla kuin taloustiede. Téaten konseptien
siirtdminen liiketoimintastrategiasta kansalliselle tasolle ei toimi kovin hyvin ja tulos lop-

pujen lopuksi ndyttdd kovin epdmadriiseltd tai sekavalta. (Lall, S. 2001, s. 1519-1520)

Lallin mukaan WEF:n ongelmat ovat mallin méérittelyssd, muuttujien valinnassa, syy-
seuraussuhteiden tunnistamisessa ja tietojen kdytdssd. Hinen mukaansa "Nykyinen kil-
pailukyky", joka on selitettdvd varastomuutoksilla, mitataan ldhes kokonaan virtausmuut-
tujien (tai pikemminkin virtausndkemysten) avulla. Lisdksi syy-seuraussuhteet riippu-
mattomien ja selittivien muuttujien vélilld ovat himmentyneitd tai teoreettisesti perus-
teettomia. Lallin mukaan my0s monet epdlineaariset tai kiistanalaiset suhteet jdtetdén tut-
kimatta ja selittdvien (usein toistuvien) muuttujien moninaisuus ei lisdd indeksin selittivid
voimia. Néiden lisdksi ekonometrian kiyttd analyysin tilastollisen voiman osoittamiseksi
ja yksityiskohtaisten pédédtelmien saamiseksi voi olla harhaanjohtavaa. Lopuksi hin mai-
nitsee vield empiirisen perustan olevan liian heikko ja hauras tillaisten tutkimusten teke-

miseksi. (Lall, S. 2001, s. 1520)
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Téten kaikkia miellyttdvan kilpailukyky mallin tekeminen on, jos ei mahdotonta niin ai-
nakin hyvin vaikeaa. Indeksiin valituista kriteereistd voidaan keskustella loputtomiin ja
esimerkiksi Professori Chiang Kao nostaa esiin Maailman kilpailukyvyn vuosikirjasta
16ytyvin kriteerin Nobel-palkinnon saajista, josta kehitysmaiden on ldhes mahdotonta

saada pisteitd yli nollan. (Kao, C. 2008)

Millainen tulevaisuus “kilpailukyky” tutkimuksella on? Lallin mukaan on selvii, ettd
kansallisten kilpailukykyjen esikuva-analyysit ovat valttiméattomid. Lisdksi on tdrkeaa,
ettd WEF parantaa tutkimustensa laatua ja kehittdd kdyttdmiddn menetelmid. (Lall, S.

2001, s. 1520)

Millaisia ndkemyksid “kilpailukyvystid” on? Professori Michael E. Porterin mukaan kan-
sallinen hyvinvointi luodaan eikd sitd ole peritty. Se ei mydskédén kasva maan luonnon-
varoista, tydvoimasta, koroista tai sen valuutan arvosta, kuten klassinen taloustiede esit-
tad. Porterin mukaan kansakunnan kilpailukyky riippuu sen teollisuuden kyvystd inno-
voida ja paivittdd itseddn. Tdssd niitd auttavat maailman parhaiden kilpailijoiden asetta-
mat haasteet ja paineet. Heilld on yleensd vahvat kotimaiset kilpailijat aggressiiviset ta-

varan toimittajat ja vaativia paikallisia asiakkaita. (Porter, M. 1990)

Porterin mukaan kilpailun perusta on siirtynyt yhd enemman tietimyksen luomiseen ja
sen yhdistdmiseen. Taten kansakunnan rooli on kasvanut ja kilpailuetua luodaan seké yl-
ldpidetddn hyvin lokalisoidulla prosesseilla. My6s kansallisten arvojen, kulttuurin, talou-
den rakenteiden, instituutioiden ja historian erilaisuus edistévét kilpailukykyé. Témén li-
sdksi mikdan valtio ei voi olla eiki olekaan kilpailukykyinen kaikilla tai edes useimmilla
toimialoilla. Loppupeleisséd valtiot menestyvit tietyilld teollisuudenaloilla riippuen siitd
mihin kotimainen ympéristo sopii parhaiten eli on tulevaisuuteen suuntautuva ja dynaa-

minen. (Porter, M. 1990)
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2.4  Sukupuolten vilinen palkkaero

Suomen julkisessa keskustelussa sukupuolten véliset palkkaerot heréttdvét suurta kiin-
nostusta ja nousevat sddnnollisesti esille muun muassa median kautta. Tédssd tutkimuk-
sestani saadaan hyddyllisti tietoa sukupuolten vilisisti palkkaeroista Suomen ICT -alalla.
Onnistuneessa yhteiskunta- ja talouspolitikassa on kiinnitettdvd huomiota sukupuolten
erotteluun, jotta kaikilla olisi yhtdldiset mahdollisuudet tydllistyd sukupuolesta riippu-
matta. Syitd sukupuolten palkkaeroihin on tutkittu jonkin verran mutta kaiken kattavaa
analyysia ei ole olemassa. Tdhédn alalukuun olen kerénnyt tietoa sukupuolten vilisisté

palkkaeroista vertaisarvioiduista tieteellisistd artikkeleista.

Kaiken kaikkiaan syrjinnén taloudellisia aspekteja koskeva kirjallisuus alkoi kehittyé pit-
kalti yhdysvaltalaisen ekonomistin Gary Beckerin julkaistua teoksensa “The Economics
of Discrimination” vuonna 1957. Tastd ldhtien sukupuolten vélisten palkkaerojen tutki-
minen on lisdéntynyt erityisesti mikrotietojen kéyton lisddntymisen myota viimeisen kol-
men vuosikymmenen aikana. Mikrotietojen avulla voidaan arvioida yksiloiden tuotta-
vuutta sekd tutkia yhté tuottavien miesten ja naisten eroja. (Weichselbaumer & Winter-

Ebmer 2005, s. 479)

Weichselbaumerin ja Winter-Ebmerin vuonna 2005 tekemén maailmanlaajuisen Meta-
analyysin tulosten mukaan sukupuolten viliset palkkaerot kaventuivat maailmanlaajui-
sesti 1960-luvun 65 prosentista 1990-luvun 30 prosenttiin. Téstd kaventumisesta kuiten-
kin suurin osa johtui naisten parantuneista tyomarkkinavalmiuksista muun muassa pa-
remmasta koulutuksesta, ty0harjoittelusta sekd tydelamddn kiinnittymisestd. (Weichsel-

baumer & Winter-Ebmer 2005, s. 508)

Beckerin vuonna 1985 tekemien havaintojen mukaan naisilla on yleensi suurempi vastuu
lastenhoidosta ja kotitehtdvistd, mikd voi saada heidét valitsemaan vdhemmaén vaativia
tyOtehtivid sekd viettdmaddn vihemman aikaa tyOpaikalla kuin samaa ty6té tekevit mie-

het. (Becker, G. S. 1985, s 33-58)

Lazearin ja Rosenin (1990) mukaan monimutkaisemmat tyOpaikat edellyttdvét kallista
koulutusjaksoa ja koska naisilla on suurempi riski jdéda toistd pois kuin miehilld niin

naistenuran edistdminen on tyOnantajalle suhteellisen riskialtista. Tdmén seurauksena
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naisilla on korkeampi uranedistdmisenkynnysarvo ja ovat timén vuoksi suhteellisesti ali-
edustettuina korkeamman palkkatyon tydpaikoissa. Tdma koskee my0s tilanteita joissa
sukupuolten kykyjakaumissa ei olisi poikkeuksia. Télle hypoteesille Pekkarinen ja Varti-
ainen (2002) loytavit empiiristd tukea kayttdmalld suomalaisia metallialan tyontekijoita

koskevia tietoja. (Korkeamiki & Kyyrd 2005, s. 70)

Vaikka sukupuolten palkkaerot tyoeldmissd ovatkin kaventuneet, niin ne ovat kuitenkin
sitkedsti pysyneet Suomessa ja maailmalla. Tamén takia tulee miettid, mistd ne pohjim-
miltaan syntyvit? Wilska ja Lintonen julkaisivat vuonna 2015 tutkimuksen, jonka mu-
kaan suomalaisnuorten tuloerot alkavat jo 14- ja 16-vuotiaiden keskuudessa ja vasta 18 -
vuotiaiden keskuudessa ne nayttavit kaventuvan. Tamén ikdiset eivét saa Suomessa vield
paljoa kodin ulkopuolistaty6td, joten teini-ikdisten rahoista valtaosa tulee heidén vanhem-
miltaan, joiden rahanjakaminen ndyttéisi olevan epitasa-arvoista. Ongelmana on, ettid
nuoret sopeutuvat ndin jo lapsuudessaan yhteiskunnassa vallitseviin rakenteisiin ja oppi-
vat sukupuoliroolien identiteettejd kulutuksessa, koulutuksessa ja tydeldmissa. (Wilska

& Lintonen 2015)

Nykyisin korostetaan erityisesti kulutuksen roolia nuorten saamien kokemusten muodos-
tajana, vaittden kulutuksen ja titen rahan olevan avain kaikelle yhteiskunnalliselle osal-
listumiselle. Nuoren saama riittdvin henkilokohtaisen rahan taso luo taloudellisen vapau-
den tunteen, mika puolestaan lisdé subjektiivista hyvinvointia ja helpottaa siirtymista ai-
kuisuuteen. Tdman liséksi rahalla on myds sosiaalista ja taloudellista voimaa jopa lihei-
sissd thmissuhteissa ja tulojen pysyvit erot voivat todennidkdisesti avata tien elinikdiseen

sukupuolten epitasa-arvoon. (Wilska & Lintonen 2015)

Edelld mainittujen syiden johdosta tulisi tutkia tarkemmin yksilon sosiaalista ja taloudel-
lista asemaa perheissé siséltden puolisoiden vilisid suhteita, vanhempien ja lasten vélisid
suhteita seké sisarusten vilisid suhteita. Ndmé perheiden sisélld piilossa olevat mikrota-
son valtarakenteet heijastuvat tuottaen yhteiskunnallisia ja demografisia eroja makrota-
solla. Tamén lisdksi tulisi kiinnittdd huomiota lapsiin ja nuoriin kohdistuvaan kuluttaja-

kasvatukseen, jotta sukupuolieroja ei pédsisi syntyméédn. (Wilska & Lintonen 2015)

Millaiselta tulevaisuus sitten nidyttda? Tutkimuksen mukaan 15-29-vuotiaista nuorista su-

kupuolten palkkatasa-arvo piti yleisesti “erittdin tdrkednd” noin 40 prosenttia vastaajista
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vuonna 2013, kun se vield vuonna 2005 oli perdti 62 prosenttia. Onko nuoret siis muut-
tuneet konservatiivisemmiksi tai valinpitdmattomadmmiksi sosiaaliseen eriarvoisuuteen?
Vai pitdvitko nuoret Suomen tasa-arvotilannetta niin korkeana, ettd hyvinvointiyhteis-
kunnassa on tdrkedmpiékin asioita kuin naisen euro tyomarkkinoilla? Naihin kysymyk-
siin ei varmaankaan ole suoraa ja yksi selitteistd vastausta olemassa. Tulevaisuudessa su-
kupuolten palkkatasa-arvo keskustelu tulee kilpistyméén siihen, ettd hyviksytdaanko palk-
kojen olevan yleensé "naisten tyOpaikoissa" pienemmat kuin "miesten tydpaikoissa". Mi-
kili voimakkaasti sukupuolittuneitten alojen sukupuolijakaumaa ei saada tasapainotettua.

(Wilska & Lintonen 2015)

Yhteiskunnan péattdjien tulisikin osoittaa resursseja juurisyiden tutkimiseen eli niiden
syiden tutkimiseen mitka johtavat naisten hakeutumiseen alhaisemmin palkattuihin am-
matteihin ja tyopaikkoihin. Juurisyyt tunnistamalla pystytddn ehkdisemddn sukupuolista
eriytymistd ja parantamaan sukupuolten tasa-arvoa. Niitd juuri syitd voivat olla muun
muassa korkeakoulujen hakumenettelyt tai sukupuoliset erot etuuskohtelussa. Jalkimmai-
sessd on viime aikoina pyritty tasa-arvoa toteuttaa suunnittelemalla esitys perhevapaiden
uudistamisesta. Ajatuksena on ollut kiintidimélld perhevapaita mahdollistaa myds isien
jddminen kotiin hoitamaan lapsia. Unohtaa ei sovi mydskédédn yhteiskunnassa valitsevia

arvorakenteita sekd naisiin ja miehiin kohdistuvia erilaisia odotuksia.
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2.5 Yhteisoverotus ja veropolititkka

Veropolitiikka on osa kansallista suvereniteettia, jonka tarkoituksena on houkutella tuloja
julkisten menojen seka tulojen uudelleenjaon rahoittamiseen. Tdhdn oman haasteensa on
tuonut kasvava verokilpailu nykyisessa globalisoituneessa taloudessa. Tdma verokilpailu
on olemassa silloin, kun taloudelliset henkil6t voivat vahentdd omaa veropainettaan siir-
tdmalla tyovoimaa erittdin verotetuista lainkdyttdalueista huonosti verotetuille lainkayt-
toalueille. Téstd johtuen siirtyminen kurittaa erityisesti niitd hallituksia, jotka kdyttavat
suuria madrié julkisia varoja ja palkitsee valtioita, jotka vdhentdvét verokantoja ja titen
edistavit talouskasvua tukevia verouudistuksia. Tdméa on johtanut monien maiden koh-
dalla tarpeeseen toteuttaa markkinatalouteen liittyvdé finanssipolitiikkaa. (Chirculescu,

M. F. 2018)

Yhteiskunnassa harjoitettavalla veropolitiikalla pyritdén siis edistimién tavoitteita, jotka
johtavat kestdviin investointeihin. Hallituksilla on keskeinen rooli muun muassa sijoitta-
jien, johtajien, tyontekijoiden tavoitteiden muokkaamisessa. Yhteiskunnassa harjoitetta-
valla pddomamarkkinoiden sééntelylla muotoillaan sijoittajien kannustimia seka yritysten
kayttaytymistd. Hallitusten tehdessd veropolitiikkaa ja uudistaessaan markkinoiden sdén-
telyd tulisi erityisesti kannustaa investoimaan ihmisten taitoihin, innovointiin ja fyysisiin
voimavaroihin. Kédytdssé olevista verokannustimista ehké tehokkain pitkdaikaisten sijoi-
tusten saamiseen olisi myyntivoittoverojen porrastaminen suosimaan yli viiden vuoden
mittaisia omistussuhteita uusissa sijoituksissa yhtion pddomaan. Naitd kannustimia olisi
sovellettava myos eldkerahastoihin ja muihin sijoittajiin joilla ei ole muuta syytd olla kay-

mittid nopeaa kaupankdyntid. (Porter, M. 1990)

Nailld verotuksen muutoksilla on todettu olevan merkitysta sijoittajien ja yritysten toi-
mintaan. Muutoksiin reagoiminen riippuu kuitenkin sijoittajista tai yrityksen paittdjien
ratkaisuista. Néihin ratkaisuihin vaikuttaa vahvasti yrityksen toimiala ja tésti osoituksena
on Lawlessin vuonna 2018 julkaisema tutkimus, jonka mukaan verotuksen muutoksiin
kaikkein herkimmin reagoivat rahoitusalanyritykset. Tutkimuksessa syyksi tdhdn oletet-

tiin rahoitusalanyritysten jyrkké ero kiinteiden varojen suhteessa muihin varoihin sekd
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pienempid vaatimusta sijoittua ldhelle niiden markkinoita. Rahoitusalalla erityisesti si-
joitusomaisuutta hallinnoivien ” back-office” -toimintojen sijoittaminen verotehokkaasti

on valmistus- tai palveluyrityksiin verrattuna selkedsti helpompaa. (Lawless, M. 2018.)

Lawlessin tutkimuksessa yritykset eroteltiin nelja toimialaluokkaan eli tuotantoon, palve-
luihin, rahoitusalan yrityksiin ja muihin aloihin (siséltden 1dhinnid laitoksia ja rakenta-
mista). Tutkimuksen mukaan yhteisdverotuksen nostolla olisi merkittdvd negatiivinen
vaikutus kaikkien toimialojen toimintaa mutta vaikutukset palvelusektorille ja rakentami-
seen olisivat pienimmét. Syynd tdhdn on kyseisten sektorien tdrkeys sijaita ldhelld asia-
kaskuntaa eli néissd yhtidissd joudutaan tekemiin verokantojen muuttuessa helpommin

erilaisia paikkaustoimintoja. (Lawless, M. 2018.)

Lawlessin tutkimuksessa yritykset jaettiin myos osaamisen ja koulutuksen perusteella eri-
laisiin taitoluokkiin. Tuloksena alhaisempaa taitotasoa vaativat yritykset olivat herkimpia
verokantojen muutokselle, kun taas huipputeknologian yritykset laittavat etusijalle tyon-
laadun tai tutkimus- ja kehitystoiminnan. Tédten alhaisemman teknologian yrityksissé ko-
rostuivat padomarakenteen alhaisuus sisdltden kayttokustannukset ja verotukselliset né-
kokulmat. Néissd osaamisen perusteella tehdyissd havainnoissa ei ollut toimiala kohtaisia

eroavaisuuksia. (Lawless, M. 2018.)

Verotuksella on siis merkitystd yritystoiminnan harjoittamiseen seki sijoittajien inves-
tointi ratkaisuihin. Kuitenkaan Brooksin vuonna 2016 tekemén tutkimuksen mukaan Iso-
Britanniassa toimivien yritysten yhteisoveromaksujen ja osakekursseissa mitatun talou-
dellisen suorituskyvyn vélilld ei muutamia poikkeuksia lukuun ottamatta havaittu mitéén
korrelaatiota. Eli kun yritys mainitaan uutisissa mahdollisena veronkiertdjina, niin se el
yleensé johda yhtion osakekurssin pitkédn aikavilin laskuun, vaikka se saakin uutisen ai-
kaan kurssin tilapdisesti laskemaankin. Tdma johtuu yleensa siitd, ettd veronkierto ta-
pauksissa kuluttajien kollektiiviset muistot heikkenevit, jolloin he palaavat vihitellen ai-
kaisempaan kulutukseensa. Néin kdvi muun muassa vuonna 2011-2012 kun monikansal-
lisesti toimivan Starbucks -kahvilaketjun katsottiin laajalti edustavan veronkieroa Iso-

Britanniassa. (Brooks, C. 2016)
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Brooksin mukaan vaikuttaa siltd, ettei suurin osa sijoittajista vilitd yrityksen veronkierto
kaytdnnoistd, ellei niilld ole yrityksen kannalta suoraa ja itsetuhoista vaikutusta. Koko-
naisuutena osakekursseja kuitenkin jatkuvasti heiluttavat lukemattomat uutiset jopa yri-
tystasolla. Téssd uutisvirrassa verotukseen liittyvi tieto on vain pieni osa paljon suurem-
massa palapelissi, jossa analyytikot, rahastonhoitajat ja omistajat arvioivat yrityksen kan-

nattavuutta. (Brooks, C. 2016)

Huomioitava kuitenkin, ettd joissain tapauksissa yrityksissé tehtdvit rikokset voivat joh-
taa myds isoihin konkursseihin kuten kivi valtavan kirjapito- ja korruptioskandaalin ry-

vettdmaille Enron-energiayhtidlle vuonna 2001.

Yksi ongelma on ettei, télli hetkelld Euroopan unionissa ei ole integroituja veroja, koska
unioni koostuu erilaisistakansallisista verojérjestelmistd. Unionin sisdlld verotus jérjes-
telmien monimuotoisuus on tehnyt joistakin valtioista kilpailukykyisemié verotuksen kei-
noin. On syytd kuitenkin huomata, ettei Euroopan unioni yritd yhdenmukaistaa kansalli-
sia verotus jarjestelmid. Téstd huolimatta kuitenkin toivotaan, ettd kansalliset verotuksen

toimenpiteet ovat perustamissopimuksen mukaisia. (Chirculescu, M. F. 2018)

Verokilpailusta on laadittu erilaisia tieteellisid verokilpailumalleja jo joitakin vuosikym-
menid. Nidistd malleista Kornejcukin malli osoittaa, ettd rikkaiden maiden verorasitus on
korkeampi kuin kdyhissd maissa. Tdma siitdkin huolimatta, ettd sddstojen vaikutus on
pyritty minimoimaan. Malli my0s osoitti, ettd verorasitus on suurempi avoimemmissa
maissa verrattuna vihemmaén avoimiin. Syynd tdhén on, ettd erittdin teollistuneille ydin-
maille on ominaista suuri sddstdmisaste ja korkea avoimuus, ndmé kaksi havaintoa yh-
dessd muodostavat tdydentdvin véitteen Baldwinin ja Krugmanin (2004) tuttuun julki-
lausumaan: “’ydinmaissa on korkeammat tasapainotason verokannat kuin syrjéisilla

mailla”. (Kornejcuk, B. V. 2017)
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2.6  Verokilpailututkimus ja verokilpailumallit

Verokilpailu tutkimuksen nykyisid suuntauksia leimaa yhi voimakkaampi siirtyminen
Zodrowin ja Mieszkowskin (1986) ja Wilsonin (1986) esittdmaan verokilpailun standar-
dimalliin. Tastd mallista on erilaisia kriittisidkin arvioita esitetty. Yhtend esimerkkini
mainittakoon Kornejcukin vuonna 2017 julkaisema tutkimus. Téssé hén toteaa, ettd “en-
sinndkin tdysin liitkkuvan todellisen pddoman oletus on epérealistinen, koska pddoman
virtaus synnyttdd alkupdfiomaa rakennus- ja kuljetuskustannuksiin”. (Kornejcuk, B. V.

2017)

Kornej¢ukin mukaan: “monet ovat keskittyneet muihin yksittdisiin veroihin, ja vain muu-
tamassa mallissa on tutkittu yhtendistd veroa, joka luonnehtisi yleisestd verorasitusta.
Toiseksi vakiomalli tarjoaa yksinkertaistetun kuvan maiden vilisesté taloudellisesta riip-
puvuudesta. Tatd ongelmaa on kisitelty dskettdin ns. Uuden taloudellisen maantiedon yh-
teydessi; kuitenkaan riittdvaa ratkaisua ei ole vield l0ydetty. Tavanomainen menetelma,
joka perustuu koko tuonti- ja vientiarviointiin, ei ota huomioon toisen, kolmannen ja kor-
keamman tason keskindisid riippuvuuksia, jotka nékyvét Leontiefin tulo- ja tuotosmal-
lissa. Kolmanneksi verokilpailun vakiomalli ja sen moderni muutos sivuuttaa yleisen ta-
sapainon ongelman; tdma vahentdd makrotaloudellisia arvoja ja kehottaa tekijoitd kaytta-
méén yhteisid tasapainomalleja. Edelld mainitut suuntaukset tarjoavat lupaavia ndkymid
verokilpailuteorian kehitykselle ja sen integroimiselle yleiseen tasapainoteoriaan”. (Kor-

nejcuk, B. V. 2017)

Kornejcukin analyysissa véitetdén, ettd toisin kuin Bucovetskyn saamissa tuloksissa esi-
tetddn ovat tasapaino verokannat suurempia pienissd kuin suurissa maissa. Kornejc¢ukin
mukaan tdmi epdjohdonmukaisuus aiheutuu siité, ettd verotusta tarkastellaan positiivi-
sella verovdahennykselld. Koska suurilla mailla on korkeammat verovihennykset, vero-
pohja ja tasapaino verokanta. Toiseksi tutkimus osoittaa, ettd samanlaisissa maissa, joissa
avoimuus on korkea, tasapainotason verokanta kasvaa. Tdma tulos on vastoin yleisté us-
koa siihen, ettd verokilpailun lisdéintyminen vidhentdd tasapainotason verokantoja. Kol-
manneksi tutkimus osoittaa, ettd pitkdlla aikavalilld taloudelliset olosuhteet, joissa on suo-
jaavia tuontiveroja, voivat osoittautua suotuisammiksi yrityksille ja hallituksille kuin

vientiveroja sisdltdvassi jarjestelméssa. (Kornejcuk, B. V. 2017)
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3 TUTKIMUSMENETELMA

3.1 Tutkimusmenetelmat

Pédasiallisena tutkimusmenetelménéni olen kayttdnyt avoimen datasta tekemieni tilasto-
tietojen analysoimista hyddyntden tdssd eri tutkimuslaitosten aihetta késittelevid julkai-
suja. Lisdksi kirjallisuuskatsauksessa on pyritty aihetta kdsittelevin tieteellisen tiedon

esille tuontiin.

Kayttdmalléni tilastollisella menetelmélld on pitkét juuret ja ensimmaisié tilastoja tehtiin-
kin jo ennen tilastotieteen syntymad. Nama tilastot tuotettiin tarpeesta suorittaa vieston-
laskentaa, jotta saatiin selville alueen koko vdeston méérd, verojen maksukyky ja kyky
lahettdd sotilaita sotiin. Néistd vdeston laskennoista vanhin tunnettu on Ateenasta 3500
vuotta sitten. Varsinainen tilastotiede syntyi kuitenkin vasta vuonna 1662, kun John
Graunt ja William Petty kehittivit viestonlaskentaan soveltuvia menetelmid. Ndiden me-
netelmien taustalla oli tarve arvioida védeston madrdd Lontoossa, joka laskennan perus-

teella oli tuolloin 384 000 henked. (Tilastokeskus 2019)

Virallisesti tilastotieteen nimeé kéytettiin ensimmaisen kerran vuonna 1749. Téll6in sak-
salainen Gottfried Achenwall julkaisi teoksen tilastotiede (Statistik), jossa kuvattiin 14-
hinni tieteeksi, jonka avulla saadaan valtion tilaa koskevia tilastoja. Vasta 1800-luvulla
tilastotiedettd alettiin soveltaa myds muissa kuin valtion tuottamissa aineistoissa. Tilas-
totieteen teoreettisen perustan syntymistd edesauttoi vahvasti todennédkoisyyslaskennan
kehittyminen ja matemaattisen tilastotieteen perustajana pidetddnkin Karl Pearsonia ja
Walter Weldonia. Néiden toimesta alettiin julkaisemaan tilastotieteen artikkeleita vuonna
1901. Lisdksi Ronald Fisher teki merkittdvid lisdyksid tilastotieteen teoriaan vuosina

1916-1925. (Tilastokeskus 2019)

Tilastojen kdyttoon ja tilastojenanalysointiin olen péaétynyt, koska tutkimuskysymyksiini
vastaaminen edellyttdd todistettavien sekd luotettavien tietojen kdyttdmistd. Avoimesta
datasta muodostamieni tilastojen kdytto antaa varsin luotettavan kuvan toimialan palkka-
kehityksestd huomioiden samalla sukupuolten, erityisasiantuntijoiden ja asiantuntijoiden
valiset palkkaerot. Koko toimialaa koskevien luotettavien tilastotietojen kaytto myos va-

hentdi yksittdisten toimijoiden vaikutusta saatuihin tuloksiin. Koko toimialaa koskevien



33

tilastojen kédyton menetelmaéllisend heikkoutena onkin mahdollisuus toimialan sisdisten
muutosten piiloon jddmiseen ja saaduissa tuloksissa ndkyméttomyyteen. Téllaisia tilan-
teita ovat esimerkiksi palkkojen nousut ja laskut yksittéisilld toimijoilla sekd yksittdisilla
tyontekijoilld. Ndiden ongelmien torjumiseksi olen tulosten analysoinnissa pyrkinyt kiyt-

tdmaén eri tutkimuslaitosten ja edunvalvontaorganisaatioiden tekemii raportteja.

Tilastojen luonnissa olen kdyttinyt julkisesti luotettavana pidettyjen tahojen avointa dataa
eli Tilastokeskuksen sekd Euroopan komission talous- ja rahoitusasioiden péddosaston
vuosittaista avointa makrotaloudellista tietokantaa eli AMECO. Niistd saatuja tutkimus-
aineistoja kisittelen tarkemmin seuraavassa alaluvussa. Néistd tietokannoista saatu ja
suodatettu aineisto on siirretty sekd muokattu tutkimukseeni sopivaksi kiyttien Microsoft
Excel -taulukkolaskenta ohjelmaa. Télld ohjelmalla on my0s toteutettu aineiston graafi-

nen esitys tdssd tutkimuksessani.

Péaadyin kayttdmain kyseistd ohjelmaa koska sen kdytostd minulla oli eniten osaamista
kdymieni kurssien perusteella. Toinen vaihtoehtoinen tapa olisi ollut kéyttdd SPSS -oh-
jelmaa, mutta sen kiytto olisi ollut mahdollista minulle vain yliopiston tietokoneilla. Tata
tutkimusty6téd on kuitenkin padasiassa tehty yliopiston ulkopuolella, joten kyseisen ohjel-

man kaytto ei ollut tdsséd tyossd mahdollista.
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3.2 Tutkimusaineisto

Tutkimusaineistona ICT -alan palkkojen kehityksen analysointiin olen Tilastokeskuksen
PX-Web-tietokannoista vuosilta 2010-2016 olevia tietoja. Tilastokeskuksen avoimen da-
tan tietokanta ei siséltinyt tutkimusta tehtiessd ammattiluokiteltua aineistoa pidemmalta
ajalta. Tilastokeskus kayttii palkkatilastoinnissaan ”Ammattiluokitus 20107, joka sisélsi

44 ammattiluokkaa vuonna 2010, mutta jo 180 ammattiluokkaa vuonna 2016.

Jotta ICT -alan palkkatilasto olisi mahdollisimman totuudenmukaisen, niin olen kayttényt
ammattiluokista kahta ICT -alan ty6tehtdvid mielestdni parhaiten siséltdvaid ammattiluok-
kaa eli luokkia 725 - Tieto- ja viestintdteknologian erityisasiantuntijat™ ja ’35 - Informaa-
tio- ja tietolitkenneteknologian asiantuntijat”. Ndma pailuokat 16ytyvét Tilastokeskuksen
tietokannasta vuosilta 2010-2016, jolloin voidaan analysoida mielekkddsti ICT -alan
palkkakehitystd niiltd vuosilta. ICT -alan laajuudesta johtuen on vuodesta 2010 -ldhtien
ndiden padluokkien alle muodostettu aliluokkia, joiden aineisto kuitenkin sisiltyy paa-
luokkiin. Vuosien keskindisen vertailun takia on tissd tutkimuksessa ollut tirkeétd kayt-

tdd samoja tyotehtdvid sisdltdvid padluokkia.

Pailuokkista luokka 35 eli “Informaatio- ja tietoliikenneteknologian asiantuntijat” -
luokka siséltdd: tieto- ja tietolitkennejérjestelmien ja tietoverkkojen péivittdiseen toimin-
taan liittyvid tukitehtdvid seka televiestinndssd muun muassa ddnen ja kuvan ldhettdmista.
Tyypillisié tyotehtdvid ovat muun muassa: tieto- ja viestintdjirjestelmien kiyttdjien avus-
taminen, tietolitkennejirjestelmien perustaminen, uusien ohjelmien tai laitteiden asenta-
minen sekd niiden kdyttdminen ja ylldpito, verkkosivustojen tai verkkopalvelinlaitteiden
tai -ohjelmistojen asentaminen, valvonta ja tukeminen, verkkosivujen muokkaaminen,

verkkopalvelinten tiedostojen varmuuskopiointi ja palauttaminen.

Pééluokista luokassa 25 eli ’Tieto- ja viestintidteknologian erityisasiantuntijat” -luokassa
tutkitaan, suunnitellaan, laaditaan, testataan ja kehitetddn tietojdrjestelmid, laitteistoja,
tietokantoja, ohjelmistoja ja néihin liittyvid konsepteja sekd tarvittaessa annetaan niiti
koskevia neuvoja muun muassa laatimalla ja kehittaimélld dokumentaatiota. Luokan tyo-
tehtdvissd pyritdédn varmistamaan tietokantojen ja tietojdrjestelmien paras mahdollinen

suorituskyky seké tietojen eheys ja tietoturva. Tyypillisid tyotehtdvid ovat litketoimin-
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nassa kéytettidvin tietoteknologian tutkiminen, parannustarpeiden tunnistaminen, tietoko-
neiden kiyttod koskevien teoreettisten seikkojen ja toiminnallisten menetelmien tutkimi-
nen. Lisdksi muun muassa tietokoneohjelmien suunnittelu, laatiminen, testaaminen ja yl-

lapitdminen.

Kayttdmaini Tilastokeskuksen “’StatFin” -arkistokanassa palkat on haettu vuosittain tau-
lukoista 001 -- Kokoaikaisten palkansaajien lukumaéérit ja kokonaisansiot kuukaudessa
ammattiluokituksen (AML 2010), tyonantajasektorin ja sukupuolen mukaan vuonna”
2010-2016. Saatu aineisto on siirretty ja muokattu tutkimukseeni sopivaksi kédyttden Mic-
rosoft Excel -taulukkolaskenta ohjelmaa, jolla on my®s toteutettu aineiston graafinen esi-

tys tassd tutkimuksessani.

Tilastokeskuksen avoimesta datasta on mahdollista tehdd hyvin kattavaa tutkimusta, kun
tiedot ovat saatavissa sukupuolen (mies ja nainen) ja tyonantajasektorin mukaan (yksityi-
nen, valtio ja kunta). Tutkimukseni tavoitteenani oli tutkia ICT -alan palkkakehitysti ja
sen kilpailukykyé keskimiirin, niin Suomen avoimilla tydmarkkinoilla ei ollut miele-
késtd 1dhted rajaamaan analysoitavaa aineistoa késittdiméain tyonantajasektoreita erikseen.
TyoOnantajasektorien erilaiset koot huomioiden vertailu ei ole mielekésti, kun esimerkiksi
vuonna 2016 ammattiluokassa 25 yksityisen sektorinosuus tydvoimasta oli noin 89 pro-
senttia ja luokassa ”35” noin 93 prosenttia. Ndin ollen alan keskiméddrdinen ansiotaso

madrdytyy pitkilti yksityisen sektorin palkkatason mukaan.

Viime vuosina on varsinkin mediassa ollut paljon puhetta naisten “eurosta”, joten olen
palkkakehitystilastoa muodostaessani ottanut kdyttdon Tilastokeskuksen aineistossa ole-
van sukupuolien mukaan eritellyt tiedot. Sukupuolten palkkaeroja analysoitaessa ICT -
alalla taytyy kuitenkin huomioida naisten osuus ammattiluokassa, jotka esimerkiksi
vuonna 2016 olivat paédluokissa 25 ja 35 noin 25 ja 23 prosenttia. Huomioitavaa on
myo0s, ettd tilasto ei anna tarkkaa tietoa siitd millaisissa tyOtehtidvissd naiset ICT -alalla

tyOskentelevit.

Aineistosta oli saatavissa tiedot kuudella eri muuttujalla: tyontekijéidenlukumaérd, koko-
naisansion keskiarvo (e/kk), kokonaisansion 1.desiili (e/kk), kokonaisansion mediaani
(e/kk), kokonaisansion 9.desiili (e/kk) ja kokonaisansion variaatiokerroin (%). Néistd va-

litsin tutkimukseeni analysoinnin kohteeksi lukumaéérin, keskiarvon ja mediaanin. Néilla
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valitsemillani muuttujilla voidaan tarkastella luokassa tydskentelevien lukuméarin muu-
tosta sekd luokan keskipalkankehitystd. Mielestdni nimé muuttujat antavat tutkimukseni
rajauksen ja tavoitteen huomioon ottaen riittdvén laajan kuvan ICT -alan palkkakehityk-

sestd ja kilpailukyvystd keskimédrin.

ICT -alan palkkakehityksen lisdksi olen tilastoanalyysilla tutkinut Suomen kustannuskil-
pailukykyé suhteessa Euroopan Unionin maihin, euromaihin, EU:n ulkopuolisiin kehit-
tyneisiin maihin sekd Suomen kilpailijamaihin ICT -sektorilla. Tilastoanalyysin ldhdeai-
neistona olen tdssd kayttinyt Euroopan komission talous- ja rahoitusasioiden piddosaston
vuosittaista avointa makrotaloudellista tietokantaa eli AMECO - Gross Domestic Product

(Income Approach), Labour Costs.

Téssé tilastossa mitataan kokonaistalouden kilpailukyvyn muutosta vuosien 1996 ja 2018
valilld suhteessa 37 teollisuusmaahan, sisdltden kaksinkertaiset vientipainot (korvaus
tyontekijai kohden, BKT henked kohden). Tietokannasta oli tdssé tutkimuksessa kiytet-
tdvien ns. reaalisilla yksikko(tyd)kustannusten osalta saatavissa vuodet 1996-2018.
Koska saatavilla oleva aineisto oli ndin suppea historiatietojen osalta, en kokenut tarpeel-
liseksi rajoittaa sitd entisestdéin, joten saatavissa oleva aineisto on historiatietojen valossa

kaytetty kokonaisuudessaan.

Saatavilla oleva tilastoaineisto sisélsi 33 valtion tiedot, pddasiassa Euroopan Unionin ja-
senmaita, indeksit (EU- ja euromaista) sekd muutamia Euroopan ulkopuolisia maita kuten
Japani, USA, Kanada ja Australia. Euroopan ulkopuolisten maiden tietojen vihyydesté
johtuen en kokenut tarpeelliseksi supistaa aineistoa. Indeksejé oli kéytettidvissa kuusi kap-
paletta: (EU12 (12 New Member States), EA17 (17 valtiota), EA18 (18 valtiota), EA19
(19 valtiota), EU27 (27 valtiota) ja EU28 (28 valtiota)). Niista valitsin kaksi sisdll6llisesti
kattavinta eli EU28 (nykyiset EU-maat) ettd EA19 (nykyiset euromaat).

Yksittdisistd Euroopan maista valitsin tarkasteluun Suomen liséksi: Saksan, Norjan, Vi-
ron, Irlannin, Puolan ja Ruotsin. Nama siksi, ettd ICT -alan ndkdkulmista ovat olleet Suo-
men eurooppalaisista kilpailijamaita eniten esilld kuten naapurimaat Ruotsi ja Viro, josta
jalkimmadisessd on ICT -ala ollut voimakkaassa kasvussa, jonka seurauksena tyontekijoita
on rekrytoitu myods Suomestakin (HS 2015). Irlanti ja Puola ovat olleet varsinkin isoille

ICT -alan toimijoille jo pidemmaén aikaan kasvavia ulkoistamisen kohteita. Saksassa taas
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on vahva teollisuustuotanto ja suunnittelu, joten se tarvitsee myds paljon ICT -alan osaa-
jia. Graafiset tilastoesitykset tdhdn tyohon on aineistosta luotu Microsoft Excel -tauluk-

kolaskenta ohjelmalla.

Tilastoanalyysin liséksi olen tutkimukseni kirjallisuuskatsauksessa kéyttanyt lukuisia eri
lahteitd tapoja niiden kerddmiseen. Valtaosan kirjallisuuskatsaukseni ldhdeaineistosta
olen 16ytényt verkosta kdyttamalld Google -hakukonetta seké etsimaélla tieteellisid artik-
keleita tiedekirjasto Tritonian e-aineistosta. Tiedonetsinndssd minua on auttanut aikai-
sempi tutkimusaihetta késittelevéd harrastuneisuuteni, joka kasittdd padasiassa aihetta ki-

sittelevén uutisoinnin ja niiden 1dhteend olevat tutkimukset.

Kayttamistdni 1dhteistd ennakolta olin tutustunut muun muassa Anders Borgin ja Juhana
Vartiaisen ”Strategia Suomelle” -raporttiin. Kuitenkin paistdkseni mahdollisimman ob-
jektiiviseen lopputulokseen olen etsinyt my0s raporttia kritisoineiden asiantuntijoiden na-
kemyksid kuten erikoistutkija Pekka Sauramon artikkelin ”Kuinka huono Suomen hinta-
kilpailukyky oikein on?”” Muita ldhteitd ovat olleet muun muassa tutkija Mika Malirannan
kirja ”Kustannuskilpailukyky kasvumenestyksen ehtona, mittausta, osatekijditd ja tulkin-
taa”, Kauppa- ja teollisuusministerion ”Suomen kilpailukyky ja toimintaympaéristd — kan-
sainvilinen vertailu.” -katsaus. Néiden lisdksi olen kayttanyt kansainvélisten yhteisdiden
kuten ”Maailman talousfoorumin (World Economic Forum) vuosittain Davosissa jérjes-
tettdvén tapahtuman raporttia vuodelta 2016 ja “Taloudellisen Yhteistyon ja Kehityksen
jarjeston OECD” laatimia raportteja.

Verotuksen osalta ldhdeaineistossa olen kdyttdnyt muun muassa Finlexin ajantasaista sié-
doskokoelmaa (Laki verotusmenettelystd annetun lain muuttamisesta 18.12.1995/1558:
27-32 §), verohallinon syventévid ohjeita ja Sisdministerion “Harmaan talouden ja talous-

rikollisuuden torjunnan toimenpideohjelma vuosille 2016-2020.”

Edellisten liséksi lahteend olen kéyttanyt monipuolisesti eri edunvalvonta tahojen kuten
Palvelualojen tyonantajat PALTA ry:n, Ammattiliito Pro:n, Tietoliikenteen ja tietoteknii-
kan keskusliiton (FiCom), Tekniikan Akateemisten Liitto TEK ry:n ja Tieto- ja Viestin-
tateknitkan Ammattilaiset Tivia ry:n kannanottoja. Aineistossa on myds lehtiartikkeleita

Helsingin Sanomista, Taloussanomista ja Keskisuomalaisesta.
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4 KUSTANNUSKILPAILUKYKY

Perinteisesti yrityksen padtehtaviané on ollut tuottaa voittoa omistajan sijoittamalle paa-
omalle eli omistaja on asettanut yritykselle jokin tuottotavoitteen. Yleensa tdma tuottota-
voite madrdytyy rahamarkkinoilla kannetun riskin ja tuoton suhteessa. Mikali yhtiolla ei
ole lainsdédantoon tai patentteihin perustuvaa monopolia, niin yhti6 altistuu vadjaaméatta
hintakilpailulle, jota mitataan hintakilpailukyvylld. Talld tarkoitetaan yleisesti yrityksen
kykyé kilpailla markkinoilla hinnalla. Eli kyse on kilpailukyvysti, joka kattaa vain hyo-
dykkeen tai palvelun hinnan. Jokainen markkinoilla toimiva yritys pyrkii ldhtokohtaisesti
saavuttamaan ja ylldpitimaén omaa hintakilpailukykydin suhteessa kilpailijoihin. Toki
on myoOs yrityksid, jotka profiloituvat hinnan sijaan laadulla mutta tdssi tutkimuksessa

padpaino on hinnalla kilpailevissa yhtidissi

Yritysten kykyyn kilpailla hinnalla vaikuttaa yrityksen kustannustaso ja tuottotavoite.
Néistd ensimmadistd mitattaan kustannuskilpailukyvylld eli yrityksen kustannustasolla
verrattuna kilpailijoiden kustannuksiin. N&itd ovat muun muassa tyovoimakustannukset,
raaka-ainekustannukset ja toimitilavuokrat. Tassd ICT-alan kilpailukyky tutkimuksessani
péadpainopisteend ovat tydvoimakustannukset, koska ne muodostavat alan organisaatiossa

merkittdvan kulueran.

Suomen kustannuskilpailukyvystd on ollut paljon puhetta varsinkin mediassa, jonka
kautta myds suljetuilla sektoreilla tyskentelevit ja tydeldman ulkopuolella olevilla on

ollut mahdollisuus kuulla yksityisen sektorin ja varsinkin vientiyhtididen ongelmista.
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4.1 Suomen kustannuskilpailukyvyn muutos viimevuosikymmenind

Kustannuskilpailukykya eli hintakilpailukykya pddsaantoisesti mitataan ns. reaalisilla yk-
sikkd(tyo)kustannuksilla eli (so. kannattavuuskilpailukyky). N4itd tilastoja tutkiessa tulee
huomioida vertailuvuosi seké vertailussa mukana olevien keskindisen vertailun mielek-
kyys (teollisuusmaat vs. kehitysmaat). Suomea on mielekédsti vertailla ensisijaisesti yh-
teisvaluutta-alueella muihin euromaihin, koska euro kelluvana valuuttana asettuu pitkéssa

juoksussa kilpailukykyiselle kurssitasolle euroon kuulumattomien maiden kanssa.

Taulukosta 1 ndiemme, ettd Suomen kustannuskilpailukyky on sahannut rajusti suhteessa
kilpailijamaihin viimeisten vuosikymmenten aikana. Taulukko 1 on laadittu Euroopan

komission avoimen datan perusteella ja kuvaa kustannuskilpailukyvyn muutosta vuosilta

1996-2018.
Taulukko 1. Todellisten yksikkotyokustannusten muutos 1996-2018, Euromaita,
2010=100 (AMECO - Gross Domestic Product (Income Approach), Labour Costs.)

Todellisten yksikkotydkustannusten muutos 1996-2018
(Euromaita, 2010=100)
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Taulukosta 1 ndhddén Suomen kustannuskilpailukyvyn nousseen merkittévisti suuren la-

man jilkeen ja olleen parhaimmillaan vuonna 2001. Kuvaavaa on, ettd vield 2003
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Kauppa- ja teollisuusministerion julkaisemassa tutkimuksessa ”Suomen kilpailukyky ja
toimintaympaéristd — kansainvilinen vertailu” Suomen kilpailukyvyn arvioitiin olevan
hyvéa. Raportissa todettiin Suomen tuottavuuden kasvaneen nopeasti seké tuotantoraken-
teen uudistuneen osaamisintensiiviseen suuntaan. Lisdaksi Suomen innovaatio ympariston
arvioitiin olevan maailman korkeatasoisimpia ja innovaatiotoiminnan olleen tuloksellista.

(KTM 2003)

Tamin jdlkeen kustannuskilpailukyky kuitenkin heikentyi pois lukien finanssikriisid
edelténeet vuodet (2006-2007) aina vuoteen 2012. Tastd Mika Maliranta kirjoittaa julkai-
sussaan: “Kustannuskilpailukyky kasvumenestyksen ehtona, Mittausta, osatekijoitd ja
tulkintaa (ETLA)” Suomen kustannuskilpailukyvyn vajoaman olevan pitkd ja leved ja
alkaneen 2000-luvun alussa seké koskevan monia toimialoja. Hin luettelee kaksi tekijia,
jotka vaikuttivat suurin piirtein yhtd paljon. Ensiksi tuotavuuskasvu hidastui suhteessa
kilpailijoihin ja toiseksi palkkojen kasvu kiihtyi suhteessa kilpailijoihin. Liséksi hdn huo-
mauttaa, ettd ilman riittdvan hyvaa kustannuskilpailukykyé kasvukilpailukyvyn mahdol-
lisuudet jadvat hyodyntdmattd. Ratkaisuna hédn pitdd muutoksia tydvoimakustannuksiin

ja verotukseen. (Maliranta, Mika 2014)

Kun katsotaan kustannuskilpailukyvyn kdyrdd vuodesta 2012 eteenpéin, niin huomataan
kustannuskilpailukyvyn ldhteneen parantumaan selvésti. Tdhén on vaikuttanut ddrimal-
tilliset palkankorotukset ja vuoden 2017 alussa tyomarkkinajérjestdjen neuvottelema

palkkoja leikannut ”Kiky” -sopimus.

Téarkedd on huomata, ettd edelld oleva tilasto kertoo vain kustannuskilpailukyvyn muu-
toksesta suhteessa kilpailijamaihin. Eli se ei siis yksistddn kerro onko kustannuskilpailu-
kykymme huono tai hyva. Kilpailukykyé katsottaessa tulee huomioida myos vertailu-
vuosi, joka tissd yhteydessd on valittu vuodeksi 2010. Kokonaiskasityksen saadakseen
taytyy tutkia my0s todellisia kustannuksia suhteessa kilpailijamaihin. Tdméan tutkimuksen
yhteydessi tutkittava kokonaistyovoimakustannuksia teollisuuden osalta suhteessa kil-

pailijamaihin erityisesti muihin euromaihin.

Kilpailukyvyn heikentymisestd huolimatta Suomi sijoittui vuonna 2016 kuitenkin koko-

naistyovoimakustannuksia vertailtaessa tidrkeimpien kilpailijamaidemme eli Ranskan,
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Ruotsin, Norjan, Tanskan ja Alankomaiden taakse seka tasoihin Saksan kanssa (ks. tau-
lukko 2). Alla olevassa Eurostatin avoimeen dataan perustuvasta tilastosta on ndhtivissa
Suomen sijoittuminen teollisuus-, rakentamis- ja palvelutdiden tydvoimakustannusten

vertailussa.
Taulukko 2. Kokonaistydvoimakustannukset 2016: teollisuus, rakentaminen ja palvelut
(Eurostat; Labour cost levels by NACE Rev. 2 activity [Ic_Ici_lev]).
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ICT-alalla kovassa nosteessa olevissa Virossa ja Puolassa tydvoimakustannukset ovat ti-
lastojenvalossa huomattavasti alempia, mutta tdma tilasto kattaa paljon muutakin aloja
kuin ICT-alan, joten todellinen ero ei todennédkdisesti ole yhtd murskaava. Verrattuna eu-
romaiden keskiarvoon ei Suomi ole merkittivasti kalliimpi (EA 29,8 / Suomi 33,2). ICT
-alan yrityksid matalalla verotuksella houkutelleessa Irlannissa tydvoimakustannukset

ovat 30,4 euroa/tunti.
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4.2 Nékemyksid Suomen hintakilpailukyvysti viimevuosilta.

Suomen kustannuskilpailukyvystd eli hintakilpailukyvystd on esitetty hyvinkin poik-
keavia asiantuntijanikemyksid. Tama osaltaan on aiheuttanut ongelmia Sipildn hallituk-
sen yritykselle saada aikaan kilpailukykysopimus tydmarkkinajarjestdjen kesken. Kilpai-
lukykysopimuksen tarve perustuu pitkdlti Suomen edellisen pddministerin Alexander
Stubbin tilaamaan selvitykseen Suomen kilpailukyvysti, jonka toteuttivat yhteisty0ssa

Anders Borg ja Juhana Vartiainen.

Péépiirteissddn “Strategia Suomelle” -raportissa todetaan Suomen talouskehityksen ol-
leen heikkoa vuoden 2007 jélkeen ja kokonaistuotannon seki tyollisyyden olevan edel-
leen vuoden 2008 tason alapuolella. Raportissa todetaan globaalin taantuman vaikutta-
neen Suomen talouteen mutta mydskin korostetaan kotimaisten tekijéiden merkitysté ta-
louden heikkouteen. Nami ovat my0skin ne asiat joihin meill4 t4éll4d Suomessa on mah-

dollista vaikuttaa. (Borg & Vartiainen 2015, s. 3)

Anders Borgin ja Juhana Vartiaisen mukaan kilpailukyky on heikentynyt vuoden 2007
jalkeen selvisti koska palkanmuodostus ei ole sopeutunut heikkenevédn tuottavuuteen.
Heidédn mukaansa timé on pahentanut kansainvélisen matalasuhdanteen vaikutusta Suo-
men vientitoimialojen tuotantoon ja tyollisyyteen. Lisdksi he ennakoivat Suomen korkean
kustannustason suhteessa euroalueeseen heikentdvin Suomessa talouskehitysta télld ja

ensi vuosikymmenelld. (Borg & Vartiainen 2015, s. 3)

Toisenlaista ndkemystd edustaa palkansaajien tutkimuslaitoksen erikoistutkija Pekka
Sauramo, joka artikkelissaan: ” Kuinka huono Suomen hintakilpailukyky oikein on?” to-
teaa, ettd Borgin ja Vartiaisen vertailukohtana kéyttima 2000-luvun alkua eli vientiteol-
lisuuden kultakautta” ei voida pitdd tavoitteena. Talloin Suomen kustannuskilpailukyky
perustui teollisuuden kannalta edulliseen markan ja euron vaihtokurssiin. Jonka ansiosta
Suomen vaihtotaseen ylijddma oli poikkeuksellisesti jopa kahdeksan prosenttia kokonais-
tuotantoon suhteutettuna. Sauramon mukaan tima osoittaa, ettei Suomen talous ollut tuol-
loin tasapainossa. Hédn huomauttaa, ettei tdimé onnistu ilman palkansaajien uhrautumista.
Sauramon mukaansa emme kuitenkaan “eld aikaa, jolloin vain palkansaajien tulisi uhrau-
tua jonkun epdmairiisesti mééritellyn yhteisen edun nimissa.” (Sauramo, Pekka 2015, s.

9
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Elinkeinoeldmin tutkimuslaitoksen (ETLA) tutkija Mika Maliranta kirjoittaa kirjassaan
”Kustannuskilpailukyky kasvumenestyksen ehtona, mittausta, osatekijoitd ja tulkintaa”
realisiin yksikkotyokustannuksiin perustuvien kilpailukykymittareiden kertovan, ettd
Suomen yrityssektorin ja sen keskeisten toimialojen kustannuskilpailukyvyn olevan kir-
joitus hetkelld poikkeuksellisen huono. Malirannankin mukaan toimialojen kilpailukyvyn
heikkeneminen alkoi jo 2000-luvun alkuvuosina. Karkeasti arvioiden puolet pudotuksesta
on johtunut suhteellisen heikosta tuottavuuskehityksestd ja toinen puoli nopeasta palkka-
kehityksestd. Malirannan mukaan kehitykseen tarvittaisiin pikaisesti kdénne ja hén en-
nustaakin, ettd ilman riittdvan hyvai kustannuskilpailukykyé talous ei lahde pitkéén kes-

tdvdin vahvaan kasvuun. (Maliranta, Mika 2014 s. 4)

Sauramo kirjoittaa yksikkotyokustannusten valossa Suomen kilpailukyvyn heikentyneen
vuodesta 2000-1dhtien mutta kiistdd Suomen kustannuskilpailukyvyn olevan heikko. Té-
min hén perustelee silld, ettd tuottavuudella korjattujen yksikkotyokustannusten olevan
nykyddn samaa tasoa Ruotsin kanssa ja matalammat Saksaan verrattuna. Hinen mu-
kaansa Suomen viennin ongelmat ovat toisaalla kuin hinta- ja kustannuskilpailukyvyn
parantamisessa. Esimerkkind hdn mainitsee laadukkaiden vientituotteiden luomisen ja

niiden osaavan markkinoinnin. (Sauramo, Pekka 2015, s. 5-9)

Johtokunnan neuvonantaja Lauri Kajanoja Suomen Pankista arvioi artikkelissaan vuonna
2015 Suomen kustannuskilpailukyvyn parantamisen tarpeen kilpailijoihin olevan noin
10—15 prosentin luokkaa. Han huomauttaa kuitenkin tdlloin saavutettavan vasta “tasapai-
notaso” ja mikéli haluttaisiin suurempia muutoksia vaihtotaseeseen tai avoimen sektorin
tyollisyyteen tulisi kustannuskilpailukyvyn parantua vield enemmén. Katajanojan mu-
kaan usein tavallista huonomman kustannuskilpailukyvyn ajanjaksoa on seurannut taval-
lista parempijakso, mikd saavutetaan suhteellisen palkkatason sopeutuessa sekd mahdol-
listen muutoksien kuten tuottavuuden kasvun parantaessa talouden avoimen sektorin kan-

nattavuutta. (Katajanoja 2015)

Edelliset ndkemykset on kirjoitettu vuonna 2015 tai sitd ennen. Tdmén jdlkeen Suomen

kustannuskilpailukyky on kuitenkin parantunut suhteessa muihin euromaihin ja Suomen
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pankin vuoden 2017 alussa julkaiseman ennusteen mukaan se jatkaa paranemistaan aina-
kin vuoteen 2019 asti. Kuitenkin muuta euroaluetta selvésti hitaammin, johtuen nouse-
vista tyOkustannuksista ja hieman piristyneestd tuottavuuskasvusta. Tdmén liséksi Suo-
men Pankki arvioi heikkenevén vaihtosuhteen kuitenkin hankaloittavan kustannuskilpai-

lukyvyn parantamista. (Suomen Pankki 2017)

Vuoden 2017 alussa Miki-Franti Petri, Obstbaum Meri, Vilmi Lauri Suomen Pankista
arvioivat pitkien neuvotteluiden tuloksena lopulta vuoden 2017 alussa syntyneen kilpai-

lukykysopimuksen auttavan palauttamaan kadotettua kustannuskilpailukykya. (Méki-

Franti & Obstbaum & Vilmi 2017)

Tyomarkkinajirjestojen asiantuntijoiden kirjoituksissa voidaan huomata, ettid kustannus-
kilpailukyvyn heikkeneminen on tiedostettu. Erot ndkemyksissd kuitenkin tulevat niky-
viin erityisesti nykytilaa arvioitaessa sekd nykytilanongelmien ratkaisuissa Néiden lau-
suntojenvalossa ei siis ole ihme, ettd Sipildn hallituksen tavoite yksikkotydkustannusten
alentamiseen ensin “yhteiskuntasopimuksella” ja sen jélkeen “kilpailukykysopimuksella”
ovat olleet kiviset. Taytyy kuitenkin muistaa, ettd kummankin tydmarkkinaosapuolen asi-
antuntijat jo 1dhtokohtaisesti pyrkivét edistimédén omien sidosryhmiensi etuja, titen lau-
suntoja ei voida pitdd tdysin luotettavina. Sen takia timédn tutkimuksen tavoitteena on

tuottaa puolueeton nikemys varsinkin ICT-alan kustannuskilpailukyvysta.
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4.3 ICT-alan erityiskysymykset

Miten ICT-ala eroaa muusta teollisuudesta? ICT-ala on poikkeuksellisen tyovoimavaltai-
nen teollisuudenala. Téstd syystd ICT-alalla (ohjelmistotuotanto) ei tarvita kalliita inves-
tointeja koneisiin ja laitteistoihin. Monesti ohjelmistokehitystyota pystyy tekemdin taval-
lisella kannettavalla tietokoneella ilman kalliiden tehtaiden perustamista. Téstd johtuen
kynnysalalle tuloon omalla startup-yritykselld on matala. Téll6in tyovoimakustannukset
muodostavat merkittdvén roolin yritysten kustannuksista. Varsinkin aloitteleville yrityk-
sille lisdtydvoiman palkkaaminen voi olla suuri ongelma. Tastd johtuen varsinkin kovassa
kasvuvaiheessa tarvitaan riittdvid resursseja, jotta kasvu ei padse pysahtyméan. Tydvoi-
man hinnalla on siis loppupeleissd merkittdva vaikutus suomalaisten ICT-yritysten pér-
jaamiseen globaaleilla markkinoilla sekd ulkomaisten ICT-alan yritysten sijoittumiselle

Suomeen.

Ty6voimakustannukset eivit toki ole ainoa vaikuttava tekijé, tiarkedtd on huomioida se
mitd rahalla saadaan. Tilld tarkoitan tyontekijoiden osaamista ja innovaatiokykya.
Useissa kansainvilisissé vertailuissa on kiitetty Suomen panostuksia koulutukseen. Tésta
esimerkkind Suomi on sijoittunut perusopetuksen tasoa mittaavassa Pisa-testissd maail-
man kérkikolmikkoon monena vuotena, tosin viime aikoina suunta on ollut laskeva. Li-
saksi Suomen yliopistot ovat pérjdnneet resursseihin néhtyné kohtuullisen hyvin kansain-
vilisessd vertailussa. Parhaimpana Helsingin yliopisto, joka on jo pitkéddn sijoittunut sa-

dan parhaan yliopiston joukkoon maailmassa.

ICT-alan koulutusta tarjotaan Suomessa useassa eri oppilaitoksessa aina ammattioppilai-
toksista yliopistoon saakka unohtamatta aikuiskoulutusta esim. kansalaisopistoissa. Alan
koulutusta voi saada AMK-tasolla esim. tietojenkisittelyn tradenomin tai insindorin tut-
kinnoissa ja ylipistoissa ekonomin, insindorin ja filosofian maisterin tutkinnoissa. Tdmén
lisdksi suomalaisia tekniikan opiskelijoita on eri korkeakouluissa ympéari maailman. Kou-
lutuksen osaamistason ylldpitiminen ja parantaminen tulevat yha tirkeimpéén rooliin,
mikali tyovoimakustannukset tulevat jatkossakin olemaan Suomessa muuta maailmaa
korkeammalla. Tdmén takia Suomessa on entisestddn panostettava korkean osaamisen ja

tuottavuuden tyopaikkojen syntyyn.
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Tyovoimavaltaisuuden ja korkeiden tyovoimakustannusten maana Suomi on menettinyt
paljon varsinkin suorittavan tason ICT-alanty6paikkoja ulkomaille. Helpoimpia siirretté-
vid toitd ovat olleet ICT-tukipalvelut, joissa ei ole vaadittu asiakaskohtaamista tai suomen
kielen taitoa. Enéé tosin suomen kielen vaatimuskaan ei pidd toitd Suomessa, silld yha
useampi suomalainen on ollut valmis muuttamaan tyon perdssd ulkomaille. Tdmén takia
puhelinkeskukset ovat keskittyneet halvempien elinkustannusten maihin kuten Espan-
jaan, Puolaan, Irlantiin ja Viroon, joihin on syntynyt suomalaisten asiakaspalvelijoiden
yhdyskuntia. Halvemman palkkatason liséksi syynd on ollut my0s tarve yhdenmukaistaa

palvelua. (Keskisuomalainen 2014)

Keskisuomalainen haastatteli 05.07.2014 julkaisemassaan artikkelissa "It-tuen ja talous-
hallinnon ty6t karkaamassa ulkomaille” Teknologiateollisuuden Jukka Viitasaarta. Ha-
nen mukaansa nykyéén ldhes kaikki etujirjeston suuret yritykset hankkivat matalan tason
ICT-palvelunsa ulkomailta. Esimerkiksi Viitasaari nostaa tilanteen missé kayttdjalla on
ongelmia tietojarjestelmin kanssa sdhkdpostin tai langattoman yhteyden muodostamisen
suhteen. Tdlloin koneeseen pystyy ottamaan yhteyden tukikeskuksesta mistd pdin maail-
maa tahansa. Viitasaaren mukaan tima on laajaa ja yleistd sekd uskoo kehityksen mene-

vian jatkossakin samaan suuntaan. (Keskisuomalainen 2014)

Mikali yrityksissé ldhdetddn vertailemaan ICT-alan toiden siirtoa pelkkid palkkoja tuijot-
tamalla, saadaan laskelmat niyttdmédn todella hyville. Esimerkiksi Taloussanomat kar-
toittivat Intialaisia ICT-alan palkkoja tdmén vuosikymmenen alussa. Heidén tutkimuk-
sensa mukaan esimerkiksi tyOnantajasta riippuen projektipadllikkod tienaa vuositasolla
14500-21000 €, vanhempi ohjelmistoinsingori noin 9400—-14000 €, sovellusinsindori
noin 6100-10200 € ja Java-arkkitehti noin 5900-8300 € vuodessa (Taloussanomat 2010).
Toki palkkoja ei voi verrata suoraan koska tehtavikuvat ja niihin edellytettdvd osaaminen
voi erota Suomessa vaaditusta osaamisesta. Tdma huomioiden Suomessa tulisikin mah-

dollisuuksien rajoissa pyrkid osaamistason kehittdmiseen.

Taloussanomien haastatteleman Ohjelmistoyrittéjét ry:n toimitusjohtajan Jaakko Salmi-
sen mukaan kédytdnndssé iso osa hintaedusta menetetdin huonomman tehokkuuden takia.
Mika taas johtuu kommunikoinnin ja yhteistyon haasteista, joita ovat kieli- ja ymmarret-
tdvyyspulmat sekd aikaero Suomen ja Intian valilla. Erityisesti tdimé nikyy varsinkin no-

pearytmisten ohjelmistoprojektien toteuttamisessa. Salmisen mukaan, jos firma tarvitsee
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vaikkapa tuhat ohjelmoijaa pysyvaisti yleishommiin, silloin Intia-ulkoistus auttaa. Parhai-
ten Intia soveltuu Nokian kaltaisille monikansallisille suuryrityksille, jotka tekevit laajaa
jajatkuvaa ohjelmistokehitystd ja voivat panostaa organisaation luomiseen tdméan toimin-
nan tukemiseksi. Salminen kuitenkin huomauttaa, ettd pienemmét suomalaiset ohjelmis-
totalot pystyvét vield kilpailemaan hyvin avautuvista tdsmadhankkeista, kuten keskitty-
malld vaativiin tai suomenkielisiin sovelluksiin, joiden urakoiminen ei kaukana olevalla

halpatydvoimalla vélttiméttd onnistu. (Taloussanomat 2010)

Halpatyovoiman kéytto kannattaakin pdédasiassa suorittavan tason tyotehtdvissé, joissa ei
tarvita innovaatiokyky4d. Sitd vastoin innovaatiokykyistd henkildstdd ei maailmassa ole
niin paljoa, jotta sitd padsddntoisesti uhkaisi tyonhalpuutus. Korkean teknologian alana
ICT-ala on ennen kaikkea riippuvainen yritysten ja heidén tyontekijoidensd kyvystd luoda
innovaatioita. Uudet innovaatiot auttavat pitiméén yritysten kilpailukykya ylla ja luovat

tyopaikkoja myds alemmille tyonteontasoille ja muuhun yhteiskuntaan.

Suomalaisten innovaatiokyvysti on kirjoitettu hyvin erilaisia arvioita esimerkiksi psyko-
logi ja tietokirjailija Jari Ranne kirjassaan ”Sytytd innovatiivinen ajattelu!” on huomannut
arvioituaan suomalaisia innovointihankkeita, ettd innovaatiotaso on matala. Hinen mu-
kaansa suomalainen innovointi on padosin vaatimattoman tason eli pienen uutuusarvon
innovaatioiden tuottamiseen pystyvad toimintaa. Tdmé koskee my0s kansainvilisesti me-
nestyneitd suomalaisyrityksid. Ranne on huomannut, ettd pysymme helposti turvallisissa
rajoissa emmeka ota riskejd ja noudatamme ammattikunnan vanhoja tuttuja normeja. Tar-
vittavaa poikkitieteellisyyttd on niukasti. Tdhdn kun yhdistetddan halu tehda ty6t hyvin,
niin meilld on hyvin vahva vihittiisen kehittdmisen perinne. Poikkeuksena Ranne nikee

kuitenkin erityisesti peliteollisuuden toimintatavat. (TEK 2015)

Ranne huomauttaa kuitenkin, ettei ongelma ole suinkaan “suomalaisten ammattitaito,
vaan kyky tuottaa innovaatioita eli uutuusarvoa sisiltdva tuote, palvelu, metodi tai ndko-
kulma. Monesti yrityksissd tehdddn vaard johtopditds. Luullaan, ettd parjddminen johtuu
hienosta innovointikyvysté, vaikka siithen vaikuttavat aivan muut tekijét. Kun johtaminen,
myyminen ja prosessit ovat kunnossa, voidaan vaatimattomallakin luomisvoimalla saada

aikaan tulosta.” (TEK 2015)
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Lappeenrannan teknillisessd yliopistossa véitelleen Minna Saunilan mukaan innovaa-
tiokyvykkyyden eri taustatekijdt ovat kuitenkin hyvilla tasolla suomalaisissa pk-yrityk-
sissd. Hénestd olisi oleellista kehittdd johtamista ja menetelmid, joilla voitaisiin edesaut-

taa kyvykkyyden kehittymistd konkreettisiksi innovaatioiksi. (TEK 2014)

Saunilan mukaan innovaatiokyvykkyyden mittaaminen on hankalaa koska mittarit ovat
usein teoreettisia mutta vélillisid mittareita on kuitenkin olemassa. Saunilan tutkimuk-
sessa havaittiin, ettd erityisesti osallistuvan johtamisen, ideointi- ja organisointirakentei-
den ja osaamisen kehittdmisen havaittiin olevan yhteydessé pk-yritysten suorituskykyyn.
Talla tarkoitetaan esimiesten osallistumista ja tukea innovaatioiden tuottamiseen ja kehit-

tadmiseen. Toisin sanoen innovaatioihin kannustavaa tyopaikkakulttuuria. (TEK 2014)

Téstd johtuen Saunilan mukaan tydpaikoilla pitdisi olla valmiudet ideoiden keruuseen ja
edelleen kehittelyyn sekd kyky organisoida tyGtehtdvét tehokkaasti. Lisdksi henkildston
mahdollisuuksiin kouluttautua ja syventdd omaa osaamista tulisi mahdollistaa. Hyviin tu-
loksiin paistdkseen organisaation pitdd kokonaisuudessaan edistdd innovaatiotoimintaa
ja sitd tukevia arvoja. Fyysisen ympériston tulee tarjota edellytykset luovuudelle jokapai-

véisessd tyOssa.

Tahdn padstddn Saunilan mukaan, kun organisaation luovuutta voidaan tukea johtami-
sella. Johtamiskdytidnnoét, jotka antavat tyontekijoille vastuuta ja valtaa tehdad paatoksia,
edistdvit aloitteellisuutta ja sitd kautta innovaatioita. Téstd johtuen rakenteiden tulisi olla
avoimia, jotta yhteisty0 osastojen vélilld olisi vaivatonta. Hin kannustaakin avoimeen ja
kannustavaan ilmapiiriin, joka hyviksyy my0s epdonnistumiset koska onnistuneen inno-

vaation takana on yleensi aina useita epdonnistumisia. (TEK 2014)

Suomalaista innovaatiotoimintaa pyritadn edistimédn useilla erilaisilla tavoilla. Esimer-
kiksi ict-innovaatioturnaus.fi jrjestdd innovaatiokilpailuja, joiden kautta pyritdin 1oyta-
miéin uusia ICT-alan innovaatioita. Heidén kaikille ICT-teknologian kehittéjille ja kdyt-
tdjille avoin vuoden 2016 kilpailu kantaa nimeé ”’Sinustako vuoden 2016 ICT-alan inno-
vaatioiden kuningas?”, jonka tavoitteena on nostaa esiin alan lahjakkuuksia. (innovaatio-

turnaus.f1).
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Miten valtio on ollut mukana ICT-alan myllerryksessd? ICT-alan myllerryksissé valtio
on pyrkinyt TE-toimistojen vilitykselld edistimiin tyontekijoiden uudelleen sijoittu-
mista omilla toimillaan. TE-toimiston vidki kdy vdenvdhentdmistilanteissa tyOnantajan
kanssa keskusteluja siitd milld tavoin voidaan parhaiten auttaa ja tukea yrityksen tyonte-
kijoitéd heti yt-neuvottelujen alkamisesta lihtien. Irtisanotuille tyontekijoille voidaan tar-
jota jo irtisanomisaikana runsaasti tietoa ja vaihtoehtoja oman urapolun suunnitteluun.
Yrityksen tarpeisiin voidaan rddtdloida kattavia palveluja kuten useita infotilaisuuksia,
tyontekijoiden osaamiskartoitusta ja henkilokohtaisia haastatteluja seké piilotydpaikko-
jen etsimistd irtisanotuille. Motivoituneiden ja asiantuntevien yhteistyokumppaneiden

kanssa on helppo ja mukava toimia. (TE-palvelut 2013)

Pirkanmaalla ICT-alan tyontekijoitd on tydllistetty esimerkiksi SpiritR-rekrytointiohjel-
man avulla ja tydnantajia ja tyonhakijoita yhdistdneessd Recrul T-rekrytointitapahtumassa
Tampere-talolla. Tredean luotsaama Invest In —toiminta sekd valtakunnallinen KAATO
pyrkivét edes auttamaan ICT-alan tyopaikkojen syntyd. Pirkanmaalla on my0s haettu tu-
kea Euroopan Globalisaatiorahastolta (EGR) 2,3 miljoonaa euroa, jolla autetaan ICT-
alalta talouskriisin myllerryksessd tyonsd menettineita tyollistyméén uudelleen. (TE-pal-

velut 2013)

9.

Pirkanmaan TE-toimiston yrityspalveluiden asiantuntijan Kirsi Finnildn mukaan ny-
kyinen ristiaallokko ei tarkoita pelkkid irtisanomisia, leikkauksia ja mustia pilvid. Se on
my0s uusiutumisen, kehittymisen ja mullistavien innovaatioiden aikaa. Pirkanmaalla
ICT-alan tyonhakijat edustavat joukkoa, jolla on valtavasti tietoa, taitoa ja kokemusta.
Tyonhakijoiden nykyosaamisen uudenlainen soveltaminen paitsi teknologiateollisuu-
dessa my0s muilla toimialoilla voi tuoda uutta ndkemysti ja kasvua yrityksiin.” (TE-pal-

velut 2013)
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4.4 1CT-alan tyoehtosopimukset vuosille 2018 — 2019

Laajalla ICT -alalla on kdytdssé useita eri tyoehtosopimuksia organisaatioista ja tyoteh-
tévistd riippuen. Esimerkiksi teleoperaattoreilla, puhelinyhtidissd, contact centereissi,
verkonrakennus- ja ylldpitoyrityksissé seka lisdksi muutamissa it-alan yrityksissa on kay-
tossd sopimusosapuolten Ammattiliitto Pro ja Palvelualojen tyonantajat Paltan sopima

yleissitova tydehtosopimus eli TES (Ammattiliitto Pro 2017a).

Sopimuksen piiriin kuuluvia yhtiditd ovat Teleoperaattorit (Telia, Elisa ja DNA), verk-
koyhtitt (Relacom ja Eltel Networks, Empower ja Voimatel) sekd numeropalveluyritys
Fonecta. Tamén lisdksi alihankintana asiakaspalvelua tekevit Barona ja Manpower. So-
pimuksen piiriin kuuluu muun muassa ICT-alan asiantuntija- ja esimiestehtivissd tyds-
kentelevid, joiden yleisid tyonimekkeitd ovat esimerkiksi tuotepédllikkd, jarjestelmaasi-
antuntija, ryhmapéallikko, myyntipadllikko, palvelupééllikko, palveluasiantuntija, so-
measiakaspalvelija, palveluneuvoja, palvelutiedottaja, sopimuskaisittelija, tyonjohtaja,
customer advisor, coach, suunnittelija seké erilaiset koordinaattoritehtdvit. (Ammatti-

liitto Pro 2017a)

Viimeisin hyvéksytty tyoehtosopimus on sopimuskaudelle 1.11.2017 — 31.1.2020, joka
hyviksyttiin 23.11.2017 valtakunnansovittelija Minna Helteen tekemén sovintoesityksen
pohjalta. Samalla ilmoitetut tyotaistelutoimet ja voimassa oleva alan ylityokielto peruun-
tuivat. Sovintoehdotuksen palkkaratkaisu noudattelee syksyn 2017 liittokierroksen sithen
mennessd syntyneiden tydehtosopimusten yleislinjaa. Vuoden 2018 osalta 1,2 prosentin
yleiskorotus ja yrityskohtainen 0,4 prosentin erd, jonka kohdentamisesta padttdad tyoan-
taja. Sopimuksen jalkimmaisen 2019 vuoden osalta pdddyttiin 1,3 prosentin yleiskorotuk-
seen ja yrityskohtaiseen 0,7 prosentin erdén. Hyviksytty sovintoesitys kattaa siis yhteensi
2,5 prosentin yleiskorotuksen ja 1,1 prosentin yrityskohtaisen lisdn. Suhteutettuna pidem-
padn sopimuskauden pituuteen sopimuksen palkkoja korottava vaikutus on 3,2 prosenttia.

(Valtakunnansovittelijan toimisto 2017)

Ammattiliitto Pro:n mukaan sovintoesitys ratkaisee ICT-alan ongelmat vain tyydyttivalla
tavalla. Tyontekijoitd kismittda erityisesti kiista ulkopuolisen vuokratydvoiman kéaytosta,

johon sopimuksen mukaan kéyttoon otettavat paikalliset menettelyt tuovat tavoitteen
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avoimuuden lisddmisen kautta ennaltaechkdistd vuokratyon kdytostid aiheutuvia riitoja.

(Ammattiliitto Pro 2017b)

Tyonantajapuolen neuvottelijan Palvelualojen tyonantajat Palta sitd vastoin on tyytyvéi-
nen saavutettuun kompromissiin, joka sen mukaan ratkaisu selkiyttdd ulkopuolista tyo-
voimaa koskevia mairiyksid ja vuokratyon kédyton perusteita ICT-alalla. Paltan mukaan
sopimus sisaltdad rakennuspalikoita alan yhteistyokulttuurin ja paikallisen sopimisen edis-
tdmiseen. Taman lisdksi sovittiin vuonna 2017 aloitetun ICT-tyon tulevaisuus -hankkeen
jatkamisesta seké paikallisen sopimisen esteiden ja ongelmien selvittdmisestd sekd pai-

kallisen sopimisen edellytysten kehittimisesti yrityksissa. (Palta 2017)

Neuvotteluosapuolten kommentteja vertaamalla huomaa tydehtosopimusneuvotteluiden
olleen tiukat, jonka takia kiistaa jouduttiin ratkomaan valtakunnansovittelijan johdolla.
Kommenttien perusteella neuvotteluissa varsinainen palkkaratkaisu ei ole hiertdnyt vaan
tydantajan halu kéyttaa ulkopuolista vuokratydvoimaa, jolla on mahdollista yleensi saada
sddstoja sekad joustavuutta palkkakustannuksissa. Talloin voidaan paitelld tydvoimakus-

tannusten olevan tydantajien mielestd korkeat ja joustamattomat.

Vihén aikaisemmin eli 15.11.2017 Ylempid toimihenkil6itd edustava YTN ja Palvelu-
alojen tyonantajat PALTA saavuttivat neuvottelutuloksen ICT-alan ylempien toimihen-
kiléiden tydehtosopimuksesta. Neuvottelu tulos palkkauksen suhteen noudatteli Pron ja
Paltan sopimusta ollen 3,2 prosenttia kahden vuoden aikana. YTN:n edustava ICT-alan
vastuullinen asiamies ja neuvottelija Kosti Hyyppa totesi alalla olevan enemmaénkin pal-
kanmaksuvaraa, mutta tilla kierroksella vientialojen linjan ylittdiminen ICT-alalla e1 ollut

mahdollista. (YTN 2017)

Vaikka ylempien toimihenkildiden ja toimihenkildiden erilliset tydehtosopimusneuvotte-
luissa saavutettiin palkkauksen suhteen sama lopputulos niin julkaistujen tiedotteiden va-
lossa, nayttiisi siltd, ettd ylempien toimihenkildiden oli helpompi paistd neuvottelutulok-
seen. Se viittaisi tyonantajilla olevan eri palkanmaksukyky koskien ylempié toimihenki-
16itd kuin toimihenkilditd. Pidemmaélléd tdhtdimelld tdllainen tilanne voi johtaa alalla li-
sadntyviin palkkaeroihin seki eriarvoisuuteen. Tdtd kehitystd tukee my0s alalla koettava

tyOvoimapula erityisesti alan erikoisosaajista.
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Tulevaisuuden kannalta liittojen pditos jatkaa ”ICT-alan tyon tulevaisuus™ -hanketta on
positiivinen. Hankkeen tavoitteena on edistda yritysten tuottavuutta, kilpailukykya, tyo-
hyvinvointia ja uusien liiketoimintojen kehittdmistd sekd niihin liittyvien tyOpaikkojen
syntymistd. Teemoja tarkastelemalla kdy ilmi alalla koetut ongelma-alueet kuten tydel-
min monimuotoistuminen, tydvoiman joustava organisointi, uudet tydntekemisen muo-
dot, tydajan jarjestelyt, muuttuvat osaamistarpeet, ammattitaidon paivittdminen, johtami-
nen, tyOyhteisotaidot, nuorten ty6llistyminen, liittojen ja yritysten vélinen yhteistyo seka
vuoropuhelu. Tavoitteena on hyddyntdd hankkeesta saatuja tuloksia tyéehtosopimuksen

kehittdmisessd sekd tulevissa tydehtosopimusneuvotteluissa. (Sovintoesitys 2017)

Mielesténi alan tulevaisuuden takia on tirked4 tunnistaa alalla koetut ongelmat ja pyrkid
niitd mahdollisuuksien mukaan neuvotteluteitse ratkaisemaan. Vaikka sopimusneuvotte-
lut ajautuivatkin valtakunnansovittelijalle asti, niin lopulta kuitenkin véltettiin joutumasta
tyotaistelutoimiin. Tdma edesauttaa yritysten asiakassuhteiden ylldpitoa niin kotimaassa

kuin ulkomailla ja vahvistaa uskoa alalla yhdessé sopimisen kulttuuriin.
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4.5 ICT -alan palkkaus ja palkkatasa-arvo

Tieto- ja viestintdtekniikan ammattilaiset ry:n julkaisemissa ”IT-ura-tutkimus 2014” ja
IT-ura-tutkimus 2015 -raporteissa tutkittiin alan palkkakehitysti ja muita tyotehtiviin ja
tydolosuhteisiin liittyvid seikkoja. Sdahkdpostikyselytutkimuksen perusteella alan koko-
naisansion keskiarvo vuonna 2015 oli noin 4 627 €/kk (4649 €/kk/2014) (sis. luontais-
edut, ylitydkorvaukset, mutta ei vuosibonuksia) ja mediaani 4 350 €/kk (4320 €/kk/2014).
Alan peruspalkan keskiarvo oli 4 379 €/kk (4410 €/kk/2014) ja mediaani 4 150 €/kk
(4200 €/kk/2014). Tutkimusten mukaan vield vuonna 2014 peruspalkkojen keskiarvo oli
noussut 2,2 % ja kokonaisansion keskiarvo 2,4 % vuodesta 2013. Vuoden 2015 tutkimuk-
sessa palkkakehitys oli kuitenkin laskusuunnassa. (TIVIA ry 2014/2015)

Vuoden 2015 -tutkimuksessa (ks. taulukko 3) tulokset osoittavat tuloerojen kasvaneen
alalla, vaikka palkkojen keskiméardinen kasvu onkin pysahtynyt. Tarkasteltaessa euro-
madriisid palkkaryhmié nihtiin, ettd varsinkin erot pienien ja suurten palkkojen vélilla
ovat kasvaneet. Palkkaryhmisté seka alle 4 000 €/kk ja yli 6 000 €/kk peruspalkkoja saa-
vien osuudet ovat kasvaneet samanaikaisesti véliin jddvien keskisuurten palkkaryhmien
pienentyessd. Tutkimuksen vastaajien méarét, jotka saavat isoja, 6000—10000 € kokonais-
ansioita on kasvanut. Samanaikaisesti matalia, 2001-3000 € kokonaisansioita saavien

ryhmadssé on tapahtunut kasvua 3 prosenttiyksikkod vuodesta 2014. (TIVIA ry 2015)

Yhteiskunnallista keskustelua herittinyt sukupuolten palkkatasa-arvo toteutuu ICT -
alalla muita aloja selvisti paremmin, kun jo vuoden 2014 -tutkimuksessa naisten euro
peruspalkassa on 97 senttid ja kokonaisansioissa 94 senttid. Peruspalkassa eroa oli vuonna
2014 kuitenkin 119€/kk mutta mediaani oli kuitenkin sama. Vuoden 2015 -tutkimuksessa
voidaan sanoa naisten saavuttaneen miehet, kun peruspalkassa eroa oli endd vain 19 €/kk.
Kokonaisansioissa keskiarvon osalta eroa miesten hyvéksi oli vield vuonna 2014 jopa 240
€/kk ja mutta mediaanin osalta vain 145 euroa kuukaudessa. Vuoden 2015 -tutkimuksessa
ero oli supistunut kokonaisansioiden keskiarvon osalta noin 63 €/kk ja mediaanin osalta
149 euroa kuukaudessa. Tutkimuksen mukaan tyontekijdn palkkaukseen vaikuttavia te-
kij6itd ovat muun muassa: ikd, koulutus, tyonkuva, asema organisaatiossa ja tyopaikan

sijainti. (TIVIA ry 2014/2015)
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Taulukko 3. ICT -alan palkkaus ja palkkatasa-arvo 2014 ja 2015 (Tieto- ja viestintétek-

niikan ammattilaiset TIVIA ry).

ICT -alan palkkaus ja palkkatasa-arvo 2014 ja 2015

Naiset | Naiset | Miehet | Miehet | Palkkaero | Palkkaero
2014 2015 2014 2015 2014 2015
(€/Kk) (€/Kk) (€/Kk) (€/Kk) (€/Kk) (€/Kk)
Peruspalkan kes- | 4324 4365 4443 4384 119 19
kiarvo
Peruspalkan me- | 4200 4150* | 4200 4150%* 0 0
diaani
Kokonaisansion 4471 4579 4711 4642 240 63
keskiarvo
Kokonaisansion 4220 4261 4365 4410 145 149
mediaani

* =Vuoden 2015 tutkimuksessa ei ole erittelyd peruspalkan mediaanissa sukupuolen mukaan.
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4.6 ICT -alan ty6llisyys ja kehitysndkymét

Suomessa teknologiateollisuuteen kuuluva ICT -ala tyo6llisti vuonna 2016 noin 59 300
ammattilaista, ndiden lisdksi ulkomaisissa tytéryrityksissd tydskenteli noin 13 700 am-
mattilaista. Globaaleilla markkinoilla toimiessaan ICT -yritykset altistuvat maailmanta-
louden suhdanteiden vaihtelulle, joka siteilee viennin médrind sekd palveluiden kysyn-

tédnd yrityksissa. (TE-palvelut 2017)

Yritykset padsddntoisesti rekrytoivat tarpeen mukaan, mutta TE-palveluiden arvion mu-
kaan alan henkildston kokonaisméérd kasvaisi 1ahivuosina jonkin verran. Se myos arvio
pitkén aikavilin ty6llisyysndkymét hyviksi, koska nykyaikaisessa yhteiskunnassa tieto-
tekniikkaa on kaikkialla, miké taas lisdd kysyntéé alan tuotteille ja palveluille. Kokonai-
suudessaan teknologiateollisuus tyodllistdd Suomessa yhteensd noin 285 000 ammatti-
laista, lisdksi ulkomaisissa tytaryhtidissd vahén yli 250 000 ammattilaista. (TE-palvelut

2017)

TE -palveluiden arviossa henkilostoméard koko teknologiateollisuuden alalla pysyy 14hi-
vuosina paikallaan, vaikka alan yritykset rekrytoivatkin vuosittain noin 30 000 osaajaa.
Nadistd osaajista arviolta puolet on korkeakoulutettuja ja puolet ammatillisen koulun suo-
rittaneita. Osaamistason nousun takia arvioidaan korkeakoulutettujen (yliopisto- tai
AMK-tutkinto) miirén kasvavan suhteessa eniten. Kuitenkin tarve olisi méérillisesti suu-
rin ammatillisen tutkinnon suorittaneista. Rekrytoinneissa korostuu erityisesti tekniikan
ja tietotekniikan osaajat, vaikka yrityksissd toki tarvitaan paljon monenlaista osaamista
kuten tuotannon, huollon, kunnossapidon, ylldpidon ja asiakastuen sekd myynnin ja

markkinoinnin ammattilaisia. (TE-palvelut 2017)

TE -palveluiden arvion mukaan globaalin talouden rakennemuutos tuo Suomelle muka-
naan haasteita, mutta myos mahdollisuuksia. Heidédn nikemyksensd mukaan teknologia-
teollisuuden yritysten kilpailukyvyn sdilyminen edellyttdd yritysten kasvua, kansainva-
listymisti ja palveluliiketoiminnan kehittdmistd. Kansainvélistymisessd auttaa osallistu-
minen strategisen huippuosaamisen keskittymien eli SHOK sekd muiden innovaatiover-
kostojen toimintaan. Verkostoista SHOK on yritysten, yliopistojen ja tutkimuslaitosten

tiivis yhteistydmuoto. Tdmén tavoitteena on nopeuttaa tutkimustulosten hyodyntadmista



56

ja siten yllapitdd kilpailukykyé yritysten ja yhteiskunnan kannalta tirkeimmilld aihealu-
eilla, jotka Suomen osalta ovat: energia ja ymparisto, biotalous, metallituotteet ja koneen-
rakennus, rakennettu ympaéristo, terveys ja hyvinvointi seké tieto- ja viestintdtekniikan ja

digitaalisen liiketoiminnan kehittdiminen. (TE-palvelut 2017)

Kasvua haetaan energia- ja ympadristoliiketoiminnan mahdollisuuksien hyddyntdmisesta
sekd edistamalla tietotekniikan kadyttoonottoa yrityksissi ja julkisella sektorilla. Tavoit-
teena on nostaa Suomi tietotekniikan hyddyntdmisen kérkimaaksi, tdma auttaa myds ko-
timaistenyritysten padsyssd maailmanmarkkinoille. Tietotekniikan innovatiivisella hyo-
dyntédmiselld voidaan liséksi nostaa teknologiateollisuuden parissa toimivien yritysten
tuottavuutta. Alan yritysten kilpailuetua pyritddn vahvistamaan my0s ymparistdosaami-
sen vahvistamisella kehittimalld elinkaariajattelun mallia, jolloin pyritdén haitallisten
ympdaristovaikutusten minimointiin. Esimerkiksi alan kehittyminen energianséasto ja -te-
hokkuudessa vihentdd padstoja sekd materiaalien tehokas kaytto sdédstdd luonnonvaroja.
Tutkimusta tehdddn muun muassa hiilineutraalin energiantuotannon ja hajautettujen ener-

giajarjestelmien parissa. (TE-palvelut 2017)

ICT-alan ratkaisuja tarvitaan kaikissa SHOK projekteissa kuten biotaloudessa luomassa
tulevaisuuden asiakasratkaisuja, dlykkaité ja resursseja sddstdvia tuotantoteknologioita ja
tulevaisuuden biojalostamo. Metallituotteissa ja koneenrakennuksessa ICT -alaa tarvitaan
muun muassa palveluliiketoiminnan ja kiyttdjakokemuksen parantamisessa sekd globaa-
leiden verkostojen, dlykkdiden ratkaisuiden ja lapimurtomateriaalien tuottamisessa. Ra-
kennetun ympadristdn osalta tarve on hyvinvointia lisddvissé tiloissa, resurssiviisaudella
kilpailukyky4 ja investointeja houkuttelevassa rakennetussa ympéristossd. Terveyden ja
hyvinvoinnin osalta kansantaloudellisesti merkittdvien sairauksien ehkdisemisessi ja nii-
den hoitamisessa. Tieto- ja viestintdtekniikan ja digitaalisen liitketoiminnan osalta tarve

on erityisesti tietovarannoissa ja digitaalisissa palveluissa. (TE-palvelut 2017)

Kilpailukyvystd huolehditaan ylldapitdimailld korkeatasoista osaamista: koulutuksen, tutki-
muksen ja kansainvilisen verkostoitumisen avulla sekd tekemélld aktiivista yhteistyota

yritysten ja oppilaitosten kanssa. (TE-palvelut 2017)
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5 YHTEISOVERO ELI YHTEISON TULOVERO

Suomessa yhteisolld tarkoitetaan tuloverolaissa muun muassa valtiota, valtionlaitosta,
kuntaa, kuntayhtymédd, seurakuntaa, muuta uskonnollista yhdyskuntaa, osakeyhtiota,
osuuskuntaa, sdédstopankkia, sijoitusrahastoa, yliopistoa, ulkomaista kuolinpesad, keski-
ndistd vakuutusyhtioté, aatteellista tai taloudellista yhdistystd, sdatiotd ja laitosta (Tulo-

verolaki 30.12.1992/1535 § 3).

Yhteisot maksavat yhteison tuloveroa veronalaisten tulojen ja vihennyskelpoisten meno-
jen erotuksena olevasta voitosta. Yhteison tuloveroprosentti vuonna 2016 on 20 (Tulove-

rolaki 30.12.1992/1535 § 124).

Yhteison tuloveroprosenttia on laskettu viimeisten vuosien aikana 26 prosentista ensin
24,5 prosenttiin vuonna 2012 ja 20 prosenttiin vuoden 2014 alussa. Veroprosentin laske-
misella on pyritty turvaamaan yritysverotuksen kansainvilisté kilpailukykya ja lisdidméén
tyollisyyttd keskipitkdlld aikavélilld arviolta 5 000 - 7 000 henkil6ll4. Yhdessd padoma-
verotuksen kiristimisen kanssa on pyritty siirtiméén yritysverotuksen painopistettd yh-
tion kayttoon jadvien tulojen verottamisesta kohti yhtiostd nostettavien varojen verotusta.

(VM 2013a)

Eduskunnassa lakiesitysten ldhetekeskustelussa 19.11.2013 puhunut silloinen valtiova-
rainministeri Jutta Urpilainen totesi yhteisoveron laskun olevan viesti maailmalle, ettad
tulkaa Suomeen. Samalla niille yrityksille, joilla nyt on vaikeaa, se luo uskoa tulevaisuu-
teen. Urpilaisen mukaan Suomeen investoiminen ja tddlld toiminnan kehittiminen kan-
nattaa. (VM 2013b) Téssd tutkimuksessa on pyritty osaltaan selvittdmadn pitddko tdma

paikkansa ICT-alan ndkokulmista.

Veroprosentin laskemisella on osoitettu olevan vaikutusta tuotantoon ja tydllisyyteen.
Vaikutuksia mitataan yleensd Lafferin kdyralld, joka on nimetty Arthur Lafferin mukaan.
Laffer itse kéytti lihteenddn muun muassa Ibn Khaldun vuonna 1377 ilmestynytta teosta
Mugaddimah sekd John Maynard Keynesin teosta. Samanlaisia ajatuksia on esittdneet
my0s filosofitaloustieteilija David Hume esseessdin ”Of Taxes” vuonna 1756 seké skot-

titaloustieteiliji Adam Smith vuonna 1776. (Wanniski, Jude 1978)
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5.1 Kiinted toimipaikka

Verotusmenettelyn olennaisena osana on selvittdd yhteison verovelvollisuus ja mahdolli-
sen kiintedn toimipaikan syntyminen. Tuloverolain (TVL) 13 a § kiintedlld toimipaikalla
“tarkoitetaan paikkaa, jossa elinkeinon pysyvéd harjoittamista varten on erityinen liike-
paikka tai jossa on ryhdytty erityisiin jirjestelyihin, kuten paikkaa, jossa sijaitsee liikkeen
johto, sivuliike, toimisto, teollisuuslaitos, tuotantolaitos, tyOpaja tai myymala taikka muu
pysyvi osto tai myyntipaikka. Kiintedksi toimipaikaksi luetaan myds kdytossé oleva kai-
vos tai muu 16ydos, kivilouhos, turvesuo, soranotto- tai muu sithen verrattava paikka
taikka palstoitettujen tai palstoitettaviksi tarkoitettujen kiinteistdjen elinkeinotoimintaan
kuuluvassa myynnissd ndma kiinteistot ja rakennusurakoinnissa paikka, jossa sellaista
urakointia on huomattavassa méérdassd harjoitettu, sekd linjaliikenteen harjoittamisessa
myds litkkkeen huoltopaikka tai muu erityinen, litkennetti palveleva pysyva liikepaikka.”

(Finlex 2017, TVL 13a §)

Vaikka ulkomaiselle henkildlle tai yhteisolle ei kiintedé toimipaikkaa syntyisikdéin ja ve-
rovelvollinen ei ole antanut ilmoitusta tuloistaan voidaan verotusmenettelylain (VML) 83
§ perusteella arvioida tdélla harjoitetusta tulonhankkimistoiminnasta saatu tulo ja tulosta

suoritettava veron madrd. (Finlex 2017, VML 83 §)
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5.2 Sééntely ja raportointi

Liike-eldmén sddntelysté ja raportointi tarpeista kdydéén ajoittain kovaakin keskustelua
erityisesti poliitikkojen ja lobbarien toimesta puolesta ja vastaan. Kummallakin leirilld on
vahvat perustelut omille kannoilleen ja padtoksiéd tehdessé kyse on pitkélti paattijien te-
kemistd arvovalinnoista. Reaalipolitiikassa joudutaankin sdéntelyn ja raportointi tarpei-

den suhteen luovimaan melkoisessa ristiaallokossa.

ICT -alaa edustavan FiCom ry:n tirkeimmistd painopistealueista on pyrkid karsimaan
heidén mielestddn turhaa sééntelyé ja byrokratiaa seka siirtymién erityissdéntelystd yleis-
sadntelyyn. FiComin mukaan byrokratian vdhentdminen vaikuttaa laskevasti yritysten
kustannuksiin, edesauttaa asiakasystévillisten palveluiden kehittdmisessd ja rohkaisee
yrityksid innovatiivisten palvelujen kehittimiseen (FiCom ry 2016a). Yhdistyksen mie-
lestd sdéntelyn tulee aina kannustaa kasvuun ja tulevaisuuteen katsova lainséétdja luo yh-
teiskunnan pystyssd pitdmiseksi yleissddntelyyn perustuvan lainsdddannon, jossa alaa

koskevaa erityissdintelyé olisi vain vélttimittomissa asiaoissa (FiCom ry 2016b).

FiCom ry:n toimitusjohtaja Petri Aaltosen mukaan Suomen tulisi pyrkid digitaalisuuden
edelldkavijiksi ottamalla yhteiskunnan kehittdmisen 1dhtokohdaksi "digital first" -peri-
aatteen. Hinen mukaansa menestyminen edellyttdd vanhojen toimintatapojen rohkeaa
haastamista, jota my0s lainsdddédnnon tulee tukea. Hinen mukaansa oikeaan suuntaan ol-
laan menossa esimerkiksi liikkennekaaren osalta mutta muistuttaa apteekkitoiminnan
madrd oikeuksien estdvin tehokkaasti uusien digitaalisten innovaatioiden synnyn. (Aal-

tonen Petri 2016)

FiComin ponnisteluista huolimatta suunta varsinkin verotuksen osalta on viime aikoina
ollut varsinkin raportoinnin osalta byrokratiaa lisddvd. Myohemmin esiteltdvin harmaan
talouden ja verosuunnittelun hillitsemiseksi on luotu yrityksille uusia raportointi méa-
rayksid muun muassa siirtohinnoitteludokumentoinnin ja verotuksen maakohtaisen rapor-

toinnin aloittamisella.

Nykyéén kirjallinen selvitys edellytetddn laadittavan verovuoden aikana etuyhteydessa
tehdyistd liiketoimista, joissa toinen osapuoli on ulkomaalainen, sekd ulkomaalaisen yri-
tyksen ja sen Suomessa sijaitsevan kiintedn toimipaikan vélisistd toimista (siirtohinnoit-

teludokumentointi). Rajauksena pk-yrityksiltd, joiksi luetaan alle 250 ithmisté tyollistavét
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yritykset, joidenka liikevaihto on enintdin 50 miljoonaa euroa tai taseen loppusumma

enintidin 43 miljoonaa euroa, ei edellytetd siirtohinnoitteludokumentointia. (Finlex 2016)

Verotuksen maakohtainen raportti koskee yleisesti verovelvollista, joka on konsernin ylin
emoyritys (selvitysvelvollinen). Sen tulee antaa Verohallinnolle tilikausittain laadittava
maakohtainen raportti, mikéli konserniin kuuluu selvitysvelvollisen lisdksi vahintdin yksi
ulkomainen osapuoli ja konsernituloslaskelman liikevaihto on vahintddn 750 miljoonaa

euroa selvitettdvaa tilikautta edeltdvilla tilikaudella. (Finlex 2016)

Byrokratian helpottamiseksi on Verohallinto edistédnyt sdhkdisté asiointia, joka kuitenkin
kaytdnnossé asiakkaan teknisen osaamistason mukaan joko liséé tai vihentdé raportoin-
tiin kuluvan tydn maérai. Finanssikriisistd vuosina 2007-2009 alkanut Suomen talouden
alaméki sekd voimakas velkaantuminen ovat saaneet poliitikot ja virkamiehet etsiméddn
uusia verotuloja veronkiertoa ja harmaata taloutta suitsemalla. Tdma sindnsd hyva asia
voi kuitenkin yritysten silmissd vdédranlaisella toteutustavalla heikentdd Suomen kiinnos-
tavuutta kansainvélisessi kilpailussa. Mikili vain Suomessa lisitidén raportointi velvoit-
teita niin laillisesti toimivien yritysten kustannusten nousu sy0 niiden kilpailukykyé glo-
baaleilla markkinoilla. Raportoinnin lisddmisen sijasta tulisikin panostaa potentiaalisten

veronvilttelijoiden verovalvontaan ja heille tehtdviin verotarkastuksiin.
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5.3  Yhteisoverotus Suomessa

Yhteiso voi olla tuloverotuksessa kokonaan tai osittain verovelvollinen. Tamén liséksi se
voi joissain tilanteissa olla my0s kokonaan verovapaa. Tdhén vaikuttaa yrityksen tai yh-
teison oikeudellinen muoto. Esimerkiksi osakeyhtid ja osuuskunta ovat itsendisid vero-
velvollisia, joiden saama tulo verotetaan osakeyhtion ja osuuskunnan tulona. Yleis-
hyddyllinen yhdistys tai sddtié on verovelvollinen saamistaan elinkeino- ja kiinteistotu-
losta. Ilman titd yleishyddyllisyyttd yhdistyksen tai sd4tion on maksettava kaikesta saa-
mastaan tulosta veroa. Julkisyhteisdjen omistamat yhtiot ovat itsendisid verovelvollisia ja
maksavat veroja yhtiomuodon mukaan. Yhteisdjen tuloveroprosentti on 20 prosenttia
vuonna 2018. Osakeyhtion jakamia osinkoja verotetaan padasiassa saajan pddomatuloina.

(Vero.fi 2018)

Valtion tuloverosta ovat vapaita valtio ja sen laitokset, kunta, kuntayhtymi, maakunta
sekd kunnan, kuntayhtymén, maakunnan tai ndiden palveluksessa olevia varten perustettu
eldkelaitos, eldkesdatio tai -eldkekassa. Niiden on maksettava veroa vain kunnalle. Evan-
kelisluterilainen kirkko, ortodoksinen kirkkokunta sekd muu uskonnollinen yhdyskunta
ja niiden seurakunnat ovat vapautettuja valtion tuloverosta ja maksavat veroa vain kun-
nalle. My0s evankelisluterilaisen kirkon, ortodoksisen kirkkokunnan, muun uskonnolli-
sen yhdyskunnan tai niiden seurakuntien palveluksessa olevia varten perustettu elékelai-
tos, eldkesditio ja eldkekassa maksavat veroa ainoastaan kunnalle. Vuonna 2017 veropro-

sentti on 6,07 ja vuonna 2018 se on 6,27. (Vero.fi 2018)

Yhteisoverotuksella kerittiin verotuloja vuonna 2016 yhteensa 5,5 miljardia euroa. Vuo-
siin 2014 ja 2015 kasvua kertyi yli miljardi euroa, joten valtion ja kuntien budjettien ta-
sapainottamisessa yhteisoverolla on tirked rooli (ks. taulukko 4). Yhteisdjen verotettava
tulo nousi 26,5 prosenttia vuoden 2014 noin 23,4 miljardista eurosta vuoden 2016 noin
29,6 miljardiin euroon. Seuraavan sivun graafisessa esityksessd nékyy yhteiséjen vero-
tettava tulo ja tistd yhteisoille médaritty tulovero yhteensd eli yhteisdveron tuotto vuosilta
2014-2016. Yhteisoveron tuoton kasvu kertoo ennen kaikkea Suomeen veroja maksavien
yhtididen tulosten paranemisesta. Seuraavan sivun suurimpien maksajien taulukosta né-
emme, ettd kasvusta merkittdva osa tulee ICT -alan yhtioltd kuten peliyhtid Supercell

Oy:lté ja sen omistusta hallinnoivalta Kahon 3 Oy:It4.
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Taulukko 4. Yhteisoverotulo 2014-2016 (Verohallinnon tilastotietokanta)

I YhteisOjen verotettava tulo

Yhteisoille maaratty tulovero

yhteensa

Yhteisoverotulo 2014-2016
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23,403
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2015 2016
24,192 29,594

4,444 5,508
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Taulukoista 5-6 ndhdéan lisdksi, ettd suurimmat yhteisdveron maksajat vuosina 2015-

2016 olivat saksalainen ladkeyhtio Bayer Oy, pankkikonserni Nordea, tietoliikenneyhtio

Elisa, teollisuuskonserni ABB sekd metsdyhtiot Metséd Fibre Oy ja UPM-Kymmene Oyj.

Taulukko 5-6. Yhteisovero tuotto 2015-2016 (Verohallinto; Yhteisojen ja yhteisetuuksien

tuloverotuksen julkisten tietojen luettelo 2015-2016).

Yhteisovero tuotto 2016

Yhteisovero tuotto 2015

Verovelvollisen nimi

Maksuunpantu vero

Verovelvollisen nimi

Maksuunpantu vero

Kahon 3 Oy 674 618 755,30 € Supercell Oy 175 995 499,40 €
Supercell Oy 181 021 775,60 € Nordea Bank Finland Abp [ 116 472 851,50 €
Bayer Oy 133 662 129,60 € Bayer Oy 103 504 047,70 €
Neste Oyj 93 906 166,53 € Kesko Oyj 74 528 421,54 €
UPM-Kymmene Oyj | 81434 684,47 € Metsé Fibre Oy 67779 224,93 €
Nordea Bank Finland

Abp 80 049 624,99 € Fortum Oyj 63 692 993,15 €
Elisa Oyj 59 761 709,20 € UPM-Kymmene Oyj 61 304 493,06 €
ABB Oy 55264 543,10 € Elisa Oyj 55567 259,86 €
Orion Oyj 53 623 345,76 € ABB Oy 52 875 578,86 €
Metsi Fibre Oy 44 270 721,21 € Danske Bank Oyj 47039 742,03 €
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5.4 Kansainvélinen verokilpailu

Maailma on muuttunut viimeisten vuosikymmenten aikana globalisaation myo6td paljon,
ndin myds veropoliittisten muutosten tekeminen on saanut uuden kansainvélisen ulottu-
vuuden. Suomessakin joudutaan tarkkailemaan mitd muut tekeviét ja viitteita kiristyvasta
verokilpailusta on néhtidvissd ympari maailmaa. Varsinkin tullivapailla sisdmarkkinoilla
EU:ssa on verotuksella ja verotuksen muutoksilla suurta taloudellista merkitystd. Tdhén
verokilpailuun on myds Suomi reagoinut Kataisen hallituksen aikaisella yhteisdverokan-
nan laskulla. Alla olevasta taulukosta 7 voidaan huomata Suomen sijoittuvan yhteisove-
ron osalta keskikastiin. Suomi on verokannan muutoksella vastannut erityisesti naapuri-

maiden eli Ruotsin ja Viron suunnalta tulevaan kilpailuun.

Taulukko 7. Yhteisoverokanta EU:ssa 2015 (Euroopan Parlamentti).

YHTEISOVEROKANTA EU:SSA 2015

RANSKA
MALTA
BELGIA
ITALIA
SAKSA
PORTUGALI
LUXEMBURG
KREIKKA
ESPANIJA
ITAVALTA
ALANKOMAAT
TANSKA
RUOTSI
SLOVAKIA
UNKARI
YHDISTYNYT KUNINGASKUNTA
SUOMI
KROATIA
VIRO
PUOLA
TSEKKI
SLOVENIA
ROMANIA
LIETTUA
LATVIA
KYPROS
IRLANTI
BULGARIA

LAHDE: EUROOPAN PARLAMENTTI
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Euroopan Unionin maista erityisesti Irlanti ja Kypros ovat pystyneet alemman verotuksen
turvin houkuttelemaan monikansallisia yrityksia sijoittautumaan maahansa. Varsinkin Ir-
lanti on vetényt puoleensa varsinkin ICT-sektorin suuryrityksid. Toki Irlanninkin on ollut
pakko nostaa omaa yhteisdverokantaansa osana valtion saamaa pelastuspakettia velka-

kriisin hoidossa vuonna 2010.

ICT -alallakin monikansallisten suuryritysten lahtokohtaisena tavoitteena on ennen kaik-
kea maksimoida koko konsernin globaali voitto. Tdhdn paddmééraan padstikseen ne pys-
tyvét hyodyntdmaan yritysrakenteensa joustavuutta ja tarjolla olevia laillisia vaylid vero-
suunnitteluun esimerkiksi siirtohinnoittelun tai konsernin siséisid lainoja hyodyntamalla.
Siirtohinnoittelussa ndma suuryritykset voivat hyodyntéa vaikeasti hinnoiteltavia ja méaa-
riteltdvid aineettomia oikeuksiaan, joilla ei vélttimaétté ole lainkaan ns. ”markkinaehtoista
hintaa”. Kun immateriaalinen omistus konsernissa sijoitetaan matalan verotuksen maa-
han, saadaan rojalti- ja palvelumaksuilla siirrettyd tulosta korkean verotuksen tytéryhti-
Oistd matalan verotuksen yhtioon. Tdmaén lisdksi pystyvit ICT -alan konsernit sisdisilla
lainoillaan ja korkokulujen vdhennys oikeudella ndyttdmidn tulosta pienen verotuksen

maassa.

ICT -alalla suuryhtiét ovat rantautuneet myos joukolla Suomen kotimarkkinoille kilpai-
lemaan saatavissa olevista ohjelmisto- ja verkkojenrakennusprojekteista. Varsinkin kun
nykyinen hankintalainsdddanto edellyttdd yleensd kalliiden ICT -projektienkin kilpailut-
tamisen. Tdmain takia tulisikin varmistaa, ettd kotimaiset toimijat ovat myos verotuksen
ndkokulmasta kilpailukykyisid voittamaan tarjouskilpailuja esimerkiksi rajoittamalla
suuryhtididen verosuunnittelua tai tarjoamalla mahdollisuuksien rajoissa kotimaisille yri-
tyksille yritystukia. Suomalaisen ICT alan tydpaikkojen ylldpito ja uusien syntyminen
edellyttivit, ettd Suomessa toimivat yritykset parjadvat kilpailijoilleen myds verotuksen

nakokulmasta.
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5.5 Verovaje ja harmaatalous

Kovenevan kansainvilisen verokilpailun lisdksi Suomeen veroja maksavien toiminta-
edellytyksid ja kilpailukykya haittaavat myds kilpailijoiden mahdollinen aggressiivinen
verosuunnittelu tai suoranainen veronkierto. Veroja vilttelevd yhtid syyllistyy harmaa-
seen talouteen ja lisdd verovajetta eli lainmukaisen verokertymén ja todellisen verokerty-
min erotusta (ks. kuva 2). Harmaata taloutta pidetdéin tunnetuimpana verovajetta kerryt-
tdvind asiana mutta sitd synnyttdvit myds “osaamattomuus, huolimattomuus, lakien tul-
kintaan liittyvit ongelmat sekd Verohallinnon asiakkaiden tai yhteistyokumppaneiden te-

kemét virheet verojen summissa tai aikatauluissa”. (Vero.fi 2017a)

Ongelmat lakien

Harmaa talous :
tulkinnassa

Virheet summissa ja
aikataulussa

Kuva 2. Verovaje.

Harmaan talouden selvitysyksikkod (1207/2010) koskevassa laissa ensimmadistd kertaa
annettiin madritelmd harmaalle taloudelle tarkentamaan perustetun selvitysyksikon toi-
mivaltuuksia ja tiedonsaantioikeuksia. Lain toisen pykéldn kolmannessa momentissa sia-
detddn harmaan talouden olevan organisaation sellaista toimintaa, josta aiheutuvia laki-
sadteisid velvoitteita laiminlyddddn verojen, lakisdéteisten eldke-, tapaturma- tai tyotto-
myysvakuutusmaksujen taikka tullin perimien maksujen suorittamisen vélttamiseksi tai

perusteettoman palautuksen saamiseksi. (Finlex: 1207/2010)
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Laissa on tarkoituksella médritelty harmaan talouden koskevan vain yritystoimintaa,
vaikkakin yleensd harmaa talous késitetdén laajempana ilmidnd sisiltden myos luonnol-
listen henkildiden toimet verojen vélttimiseksi. Fiskaalisen maaritelman mukaan harmaa
talous on “’sinénsa laillista taloudellista toimintaa, joka tapahtuu viranomaisilta salassa tai

jonka tulo salataan siitd menevien verojen ja maksujen vélttdmiseksi”. (vero.fi 2017c)

Tassd yhteydessa pitdd kuitenkin erottaa harmaa talous ja laiton talous toisistaan. Siind
missd litketoiminta on muutoin veronkiertoa lukuun ottamatta laillista harmaassa talou-
dessa, niin laittomassa taloudessa liiketoiminta on jo 1dhtokohtaisesti rikollisen toiminnan
tuottamaa taloudellista lisdarvoa kuten huumausaineiden tai dopingaineiden laiton

kauppa. (vero.fi 2017¢c)

Tyypillisesti harmaata taloutta esiintyy tydvoimavaltaisilla aloilla kuten rakennusalalla,
majoitus- ja ravitsemisalalla sekd kuljetusalalla. Tavallisin toimintatapa on pimeiden
palkkojen maksaminen, kuittikauppa, pimeit yrittdjatulot ja lyhyen elinkaaren yritysten
kayttd verojen vélttdmiseksi. Tamén lisdksi harmaata taloutta esiintyy myds esimerkiksi
kansainvilisessé kaupassa seké sijoitustoiminnassa. Eduskunnan tarkastusvaliokunnan ti-
laamassa tutkimuksessa vuonna 2010 harmaan talouden koon arvioitiin vuonna 2008 ol-
leen noin 10—-14 miljardia euroa, mika vastasi silloin noin 5,5-7,5 prosenttia bruttokan-
santuotteesta. Yhteiskunnalle menetysta téstéi olisi ollut noin 4-6 miljardia euroa. (Vero.fi

2018a)

Harmaan talouden koon arviointia vaikeuttaa sen rikollinen luonne ja sen kitkemiseksi on
pyritty kdynnistdméén erilaisia hankkeita ja kampanjoita kuten “Mustatulevaisuus.fi”.
Kampanjan tarkoituksena on ollut tiedottaa ja valistaa ithmisid harmaasta taloudesta sekd
neuvoa ihmisid harmaan talouden torjunnassa. Harmaan talouden kitkemiseksi jokaisen
tulisi tehda t6itd vain verokortilla, pyytdé aina kuitti ostoksesta, varmistaa palkanmaksu
pankkitilille, tarkistaa tydeldkeote, vaatia aina palkkalaskelma seké kirjallinen tydsopi-

mus. (mustatulevaisuus.fi 2018)
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5.6 Harmaan talouden torjunta

Harmaa talous aiheuttaa suuria verotulojen menetyksid ja hankaloittaa laillisesti toimi-
vien yritysten kilpailumahdollisuuksia. Harmaan talouden perimmaiisend ongelmana on
yhteiskunnan veronmaksumoraalin heikkeneminen. Heikentymisen taustalla on varmas-
tikin useita syitd kuten korkea verotus, kalliit elinkustannukset ja heikko vastine yhteis-
kunnalta maksetuille veroille. Harmaan talouden torjunnassa tulisikin tdmén takia kiin-
nittdd huomioita ensisijaisesti veronmaksumoraalin kehittdmiseen. Tdémé onnistuu, kun

huolehditaan verorasituksen jakautumisesta tasaisesti eri tuloluokkiin.

Pehmeiden keinojen liséksi tarvitaan myds ns. kovia keinoja ja ndiden kiyttdmisessd
eduskunnalla, verohallinnolla, poliisilla ja oikeuslaitoksella on merkittdvd rooli Suo-
messa. Eduskunnan sditdmésti veronkierto lainsdddannosti ja timin toimeenpanosta oi-
keusistuimissa kerron alaluvussa verosuunnittelun torjuminen. Harmaan talouden torjun-
nan keskiossa on kansallinen harmaan talouden ja talousrikollisuuden strateginen toimen-
pideohjelma vuosille 20162020, jolla pyritddn eritoten ennalta estiméén ja vihentiméin

harmaata taloutta ja talousrikollisuutta (Sisdministerio 2016, s. 1).

Toimenpideohjelma koostuu 20 hankkeesta, joihin on valittu strategisten kirkihankkei-
den mukaisesti tavoitteiden kannalta keskeisimmat, vaikutuksiltaan merkittavimman toi-
menpiteet. Toimenpideohjelman etenemistd seuraa Talousrikostorjunnan johtoryhmi,
joka myds samalla arvio mahdollisia muutostarpeita. Muutosvaran tarkoituksena on voida
tarpeen mukaan reagoida erilaisiin, muun muassa tilannekuvan pohjalta esiin nouseviin
ajankohtaisiin kehittdmistarpeisiin. Suunniteltaessa kehitystarpeita tulee kuitenkin talous-
poliittisen ministerivaliokunnan paitoksen mukaisesti toimia ldhtGkohtaisesti nykyisten

viranomaisresurssien puitteissa. (Sisdministerio 2016, s. 1).

Toimenpideohjelman yksittéisistd hankkeista mainittakoon esimerkiksi kansallinen tulo-
rekisteri, poikkihallinnollinen selvitys harmaantalouden torjunnassa jakamistaloudessa,
valvonnan aiheuttaman sdéntelytaakan seuranta, hallinnollisten seuraamusten kdyttoalan
laajentaminen, talousrikosten rangaistusasteikoiden arviointi, selvitys tyyppihyvéksytty-
jen kassajérjestelmien soveltuvuudesta Suomeen, viranomaisten vilinen tietojenvaihto ja

kansainvélisen yhteistyon edistdminen. (Sisdministerio 2016, s. 2).
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Naisté yksittdisistd hankkeista ICT -alan kehittyminen on mahdollistanut Kansallisen tu-
lorekisterin ja tyyppihyviksytyt kassajarjestelmat. Tulorekisterin tavoitteena on, ettéd tu-
lonmaksajat (tyonantajat, eldkelaitokset yms.) ilmoittavat reaaliaikaisesti maksetut tulot
rekisteriin, jotta tiedot ovat niitd tarvitsevien viranomaisten ja julkista tehtdvii hoitavien

saatavilla. (Sisdministeri6 2016, s. 5)

Reaaliaikaiset tulotiedot mahdollistavat muun muassa reaaliaikaisen verovalvonnan ja
verotuksen joustavan valmistumisen. Ndin ollen edestakainen rahaliikenne hiviia, kun
ennakonpiditykset voidaan muuttaa vastaamaan tarkemmin lopullista veron miérad. Re-
kisteristd tehtdvit selvitykset ndyttdisivét reaaliaikaisesti, miten yritykset ovat hoitaneet
velvoitteensa. Tulojenmaksajien hydty olisi ilmoitusvelvollisuuden rajoittuminen tulojen
osalta tulorekisteriin, joka vdhentdisi merkittdvésti pdéllekkaistd ilmoittamista. Tulore-
kisterin on arvioitu maksavan noin 25 miljoonaa euroa ja paille tulevat ylldpitokustan-
nukset ja kustannukset jarjestelmédn integroinnista verojirjestelméédn. (Sisdministerid

2016, s. 5)

Eduskunnan tarkastusvaliokunnan mietinnén (TrVM 5/2015 vp) mukaan Eduskunta edel-
lyttaa, ettd hallitus ryhtyy toimenpiteisiin tyyppihyvéksyttyjd kassakoneita koskevan lain-
sdaddnnon valmistelemiseksi ja kdyttoon ottamiseksi ohimyynnin kontrolloimiseksi ra-
vintola-alalla, josta saatujen kokemusten perusteella vastaavanlaisen lainsddddnnon ulot-

tamista muillekin kédteistoimialoille tulisi harkita. (Sisdministerid 2016, s. 16)

Harmaan talouden yksi merkittdvimmistd ilmenemismuodoista on juurikin kassalaitteilla
tehdyt tulonsalaukset. Siind missd Ruotsissa tuli jo vuonna 2010 voimaan laki tyyppihy-
viksytyistd kassalaitteista niin Suomessa ei ole kassalaitteiden toiminnalle ja tietojen re-
kisterdinnille asetettu vield minimivaatimuksia. Tdmén takia Suomessa kassalaitteisiin
rekisterdityjen myyntitapahtumien jélkikéteinen muuttaminen ennen kirjanpitoa on hyvin
helppoa eikd toimenpiteestd jai jilkid kassalaitteiden muistiin. Ehka téstd syysté ravinto-
loiden verotarkastushankkeen viliraportin perusteella jopa yli 60 prosentissa tehdyista

verotarkastuksista on verotuksessa puutteita. (Sisdministerio 2016, s. 16)

Tyyppihyviksytyissd kassajédrjestelmissd on turvattu kassatapahtumien tallennus, jolloin

tietojen manipuloinnin estiminen on toteutettu salausmenettelyin ja muiden teknisten rat-
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kaisujen avulla. Kassajérjestelmélld olisi vaikutus yrityksen sisdisen laskennan parantu-
miseen ja valvontaan sekd mahdollistaisi yrityksille esimerkiksi reaaliaikaisen varaston-
valvonnan, tydtuntien optimoivan budjetoinnin, kanta-asiakasohjelmat, katelaskelmat
tuotetasolla ja kirjanpidosta kirjanpitoon suorakirjaukset tapahtumista. (Sisdministerid

2016, s. 16)

Verohallinnon osalta harmaan talouden torjunta on yksi viraston tarkeimmistd painopis-
tealueista, johon vaikutetaan muun muassa ennakoivalla ohjauksella, verotarkastuksilla,
erilaisilla hankkeilla ja kampanjoin. Torjunnassa on keskitytty tehostetusti toimialoihin,
joissa on todettu olevan suuria veroriskejd. Néitd toimialoja ovat muun muassa majoitus-

ja ravintola-ala, kuljetusala seké rakennusala. (Vero.fi 2017b)

Harmaan talouden torjunnassa tirkeéssé roolissa on my0s kuluttajien tekemét ilmoitukset
epdillystd verovilpistd. Nykyisin vilppi voidaan ilmoittaa verohallinon sdhkoiselld vihje-
tietolomakkeella, joka 16ytyy verohallinnon internet sivuilta (vero.fi). Saadut ilmoitukset
Verohallinto luokittelee, tutkii ja paéttdd mahdollisista jatkotoimenpiteistd. Niin toimi-

malla voidaan resurssit kohdentaa aiheellisiin ilmoituksiin. (Vero.fi 2017b)

Hallinto on kehittanyt eri toimialoille omia erityisid valvontamenettelyja kuten kuitinan-
tovelvollisuus ja veronumero. Térked rooli on myds Verohallinnon sidosryhmaéyhteis-
ty0lla eri toimialojen liittojen ja jérjestojen kanssa, kuten myos sidosryhmi tiedottami-
sella ja erilaisiin seminaareihin osallistumalla. Erityisesti nuorten verotietoisuutta tietoi-
suutta on pyritty parantamaan muun muassa Verohallinnon Verokampus -projektilla, jal-
kautumalla kouluihin, varuskuntiin, kauppakeskuksiin ja sosiaaliseen mediaan (Face-

book, Instagram, LinkedIn, Snapchat, Twitter ja YouTube). (Vero.fi 2017b)

Verohallinto myds tutkii harmaata taloutta ja sen vaikutuksia yhteiskuntaan, vuoden 2011
alussa perustetun Harmaan talouden selvitysyksikkonsd avulla. Sen pédétehtévina on edis-
t44 harmaan talouden torjuntaa tuottamalla ja jakamalla tietoa harmaasta taloudesta ja sen

torjunnasta. (Vero.fi 2017b)
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5.7 Verosuunnittelun torjuminen

Verosuunnittelun on arvioitu pelkastddn EU:ssa aiheuttavan vuositasolla 160-190 miljar-
din euron veronmenetykset (Euroopan Parlamentti 2016). Globaalissa mittakaavassa me-
netykset nousevat huomattavasti suuremmiksi. Ei siis ole ihme, ettd poliittiset paattdjat,
kansalaisjdrjestot ja tavalliset veronmaksajat ovat herdnneet viime aikoina vaatimaan ag-
gressiivisen verosuunnittelun kitkemistid. EU:n kansalaisten mielipiteitd mittaavan Euro-
barometri 4/2016 mukaan 75 prosenttia toivoo EU:lta nykyistd aktiivisempaa toimintaa

veropetosten torjumiseksi. Suomalaisten osalta luku oli peréti 78 prosenttia.

Kansainvilisen verosuunnittelun torjumisessa tarvitaan kuitenkin vahvaa kansainvélista
ja kansallista sddntelyd. Kansainviliselld tasolla on viimevuosina péésty eteenpdin
OECD:n ja EU:n komission ehdotusten myotid. Komission ehdotuksen mukaan “yrityk-
sen tulee maksaa verot sielld, missi se tekee voiton” Ehdotus pitéé sisélldén kuusi aggres-
siivisen verosuunnittelun lopettamiseen tdhtddvaa toimenpidettd ja sisiltavat sellaiset tul-
kinnanvaraiset késitteet kuin "veroparatiisi", "kiinted toimipaikka" ja "taloudellinen vé-
himmaissiséltd". Euroopan parlamentti on hyvédksynyt komission ehdotuksen mutta se

tarvitsee vield ministerineuvoston hyviksynnén.

Parlamentissa lainsddddnnon ldpiviennistd vastanneen belgialaismeppi Hugues Bayet
(S&D) mukaan “emme voi vaatia tyolaisilté, eldkeldisiltd ja pk-yrityksiltd aina vain suu-
rempia ponnistuksia samaan aikaan, kun varakkaat ja monikansalliset (yritykset) viltte-

levat oman oikeudenmukaisen vero-osuutensa maksamista”.

Komissio ja parlamentti haluavat puuttua erityisesti monikansallisten yrityksien sisdisiin
lainoihin ja niiden korkoihin, joilla on voitu laillisesti siirtdd yhtion tekeméaa tulosta al-
haisen yhteisoverotuksen maihin. Komission ehdotuksen mukaan korkojen verovéhen-
nysoikeutta rajattaisiin ja suurimman mahdollisen vihennyksen maéra tulisi olla 30 pro-
senttia yrityksen kokonaistuloista. Mepit rajoittaisivat oikeuden 20 prosenttiin tai 2 mil-

joonaan euroon.

Kansainvilisten sopimusten lisdksi Suomessa on viime vuosina vankistettu kansallista
lainsddddntod ja valvontaa aggressiivisen verosuunnittelun ja verokierron ehkiise-
miseksi. Tarkeimpid saavutuksia ovat olleet Verotusmenettelylaki 18.12.1995/1558 py-
kalat 27§ Arvioverotus, 28§ Veron kiertdminen, 29§ Peitelty osinko, 30§ Selvittdmaton
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omaisuuden lisdys, 31§ Siirtohinnoitteluoikaisu ja 32§ Veronkorotus. Seuraavissa kappa-

leissa esittelen tima lainsdddédnnon padpiirteittdin lyhykéisyydessdan.

VML 27§ mukaan verovelvollisen verotus voidaan toimittaa arvioimalla, mikéli hédn ei
ole toimittanut veroilmoitusta tai mikli hdnen ilmoittamat tulot poikkeavat muiden sa-
manlaatuisissa olosuhteissa toimivien verovelvollisten tuloista. Verovelvollisella on toki

oikeus saada, jos mahdollista vertailutiedot tai syy miksi niitéd ei voida antaa.

VML 28§ mukaan, jos jollekin olosuhteelle tai toimenpiteelle on annettu sellainen oikeu-
dellinen muoto, joka ei vastaa asian varsinaista luonnetta tai tarkoitusta, on verotusta toi-
mitettaessa meneteltdva niin kuin asiassa olisi kdytetty oikeaa muotoa. Verovelvolliselle

tulee kuitenkin antaa tilaisuus esittii selvitys tilanteesta.

VML 29§ mukaan peitellylld osingolla tarkoitetaan rahanarvoista etuutta, jonka osakeyh-
tid antaa osakkaansa tai timédn omaisen hyviksi osakkuusaseman perusteella tavallisesta
olennaisesti poikkeavan hinnoittelun johdosta tai vastikkeetta. Télloin tarkoitettua peitel-
tyd osinkoa, on yhtion verotuksessa meneteltava niin kuin olisi kéytetty kdypaa hintaa ja
osakkaan veronalaiseksi tuloksi katsottava kdyvédn hinnan ja kdytetyn hinnan erotus.
Lailla tarkoitetaan my0s omia osakkeita hankkimalla tai lunastamalla taikka osakepdi-
omaa, vararahastoa tai ylikurssirahastoa alentamalla osingosta menevédn veron viltta-
miseksi jaettuja varoja. Télloin tarkoitetussa muodossa on ilmeisesti tapahtunut osingosta
menevén veron vilttdmiseksi, on jaetut varat tdltd osin katsottava osakkaan veronalaiseksi

tuloksi.

VML 30§ mukaan jos verovelvollisen omaisuusaseman havaitaan siitd tehtyjen laskel-
mien mukaan verovuoden aikana muodostuneen hénelle edullisemmaksi kuin hénen tu-
lojensa ja menojensa véliseen suhteeseen ndahden, ottaen huomioon menoina myds hianen
elinolosuhteittensa mukaiset arvioidut yksityismenonsa, olisi ollut mahdollista eikd vero-
velvollinen esitd luotettavaa selvitysti siitd, ettd sen mukaisen omaisuuden lisdyksen on
katsottava muodostuneen aikaisemmin verotetusta tai verovapaasta tulosta taikka tulosta,
jota ei endd voida oikaista verovelvollisen vahingoksi, pidetdén titd lisdystd, jollei vero-

tusta oikaista verovelvollisen vahingoksi, hdnen verovuodelta verotettavana tulonaan.

VML 31§ mukaan jos verovelvollisen ja hidneen etuyhteydessd olevan osapuolen vili-

sessd liiketoimessa on sovittu ehdoista tai madritty ehtoja, jotka poikkeavat siitd, mitd
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toisistaan riippumattomien osapuolten vililld olisi sovittu, ja verovelvollisen elin-
keinotoiminnan tai muun toiminnan verotettava tulo on timén johdosta jadnyt pienem-
maksi tai tappio on muodostunut suuremmaksi kuin se muutoin olisi ollut, lisdtdén tuloon
maérd, joka olisi kertynyt ehtojen vastatessa sitd, mité toisistaan riippumattomien osa-

puolten vililld olisi sovittu.

VML 32§ mukaan, mikili verovelvollinen ei kehotuksesta huolimatta korjaa véhaisestd
virheestd tai puutteellisuudesta johtuvaa asiakirjaa tai hdn on antanut asiakirjan myo-
héssd, voidaan hinelle maaritd enintddn 150 euron suuruinen veronkorotus. Jos veroil-
moitus tai muu asiakirja on annettu olennaisesti vaillinaisena tai virheellisend tai antanut
ne vasta todistettavasti ldhetetyn kehotuksen jélkeen, verovelvolliselle voidaan méaarita
enintdén 800 euron suuruinen veronkorotus. Jos veroilmoitus tai muu asiakirja on jétetty
torkedstd huolimattomuudesta johtuen tai olennaisesti vddrin tiedoin tai sitéd ei ole lain-
kaan annettu lisdtyn tulon osalta mééritdan veronkorotukseksi enintdén 30 prosenttia li-
sdtystd tulosta ja lisdtyn varallisuuden osalta enintéén 1 prosentti lisityistd varoista. Jos
verovelvollinen ei ole esittinyt siirtohinnoitteludokumentointia tai sitd tdydentavéa lisa-
selvitystd 14 c §:sséd tarkoitetussa méiérdajassa taikka on esittdnyt siirtohinnoitteludoku-
mentoinnin tai lisdselvityksen olennaisesti vaillinaisena tai virheellisend, verovelvolli-
selle voidaan méératd enintdén 25 000 euron suuruinen veronkorotus. Veronkorotus méié-
riatdén tuloverolaissa sdddettyjen verosta tehtdvien vihennysten ja alijidmihyvityksen vé-
hentdmisen jélkeen. Jos veronkorotuksen yhteydessd ei maksuunpanna veroa, tilitetdén

veronkorotus valtiolle.

Kuten edellé esitetyista lakipykélistd huomataan verotusmenettelylain pykéaldt mahdollis-
tavat laajan tulkinnanvaran niin veroviranomaisille kuin my6s tuomioistuimille verotuk-
sen toimittamiseksi. Laajat mahdollisuudet tapauskohtaiseen tulkintaan mahdollistavat
tehokkaan puuttumisen veronkiertimiseen mutta samalla atheuttavat suurta epdvarmuutta
verotuksen ennustettavuuteen ja pahimmassa tapauksessa heikentdvit verovelvollisten
luottamusta Suomen verojérjestelmddn. Verovelvollisten tulisi kaikissa olosuhteissa
voida luottaa heidén saavan asianmukaista verokohtelua. Luottamuksen ja tulkinnanva-
raisuuden vastapainoksi on sdddetty verotusmenettelylakiin verovelvolliselle mahdolli-

suus vedota luottamuksensuojaan. VML 26,2 § luottamuksensuojasta on sdddetty seuraa-
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vasti: ”Jos asia on tulkinnanvarainen tai episelvé ja jos verovelvollinen on toiminut vil-
pittdmdssd mielessd viranomaisen noudattaman kdytdnnon tai ohjeiden mukaisesti, on
asia ratkaistava tiltd osin verovelvollisen eduksi, jos ei erityisistd syistd muuta johdu. Jos
vero kuitenkin maksuunpannaan, veroon liittyvét korkoseuraamukset voidaan jéttaa peri-
mittd ja veronkorotus midraamaittd kokonaan tai osittain, jos korkoseuraamusten perinta
ja veronkorotuksen méédrdaminen olisivat asian tulkinnanvaraisuuden tai epdselvyyden

vuoksi kohtuuttomia.”

Reilu vero ry asiantuntija Reijo Kostiaisen mukaan verotuksen “ennustettavuudessa ei ole
minkéénlaista ongelmaa niilld yrityksilld, joiden verosuunnittelu on arvopohjaisesti tar-
kasteltuna hyvéksyttdvdd. Sen sijaan niilld monikansallisilla yhti6illd, jotka harjoittavat
aggressiivista verosuunnittelua ja hyddyntivit eri maiden kansallisten verolainsdiddanto-
jen eroavaisuuksia, ennustettavuus on ongelma. Veronkierto on elinkeinoeldman dopin-
gia, ja verottaja puuttuu siihen jélkikéteen. Ratkaisu ennustettavuusongelmaan on EU-

tasoinen yhteisdverotuksen veropohjan harmonisointi.” (HS 2016)
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6 TULOSTEN ANALYSOINTI

”Oppimiseen ei ole muuta alkua kuin ihmettely” — Platon (427-347 eKr.)

Téssd luvussa olen analysoinut ICT -alan palkkakehitystd Tilastokeskuksen avoimen da-
tan tilastojen valossa. Palkkakehitysté ja tyontekijoiden midrdn muutosta olen analysoi-
nut ICT -alan asiantuntijoiden ja erityisasiantuntijoiden osalta huomioiden sukupuolten
véliset erot. Analyysini kattaa saatavissa olleet vuodet 2010-2016. Tilastoanalyysissa
olen kidyttinyt aritmeettista keskiarvoa sekd mediaania kuvaamaan keskimaaraisti palk-

kakehitysta.

Kustannuskilpailukykyé olen analysoinut Euroopan Komission avoimen datan AMECO
-jarjestelmastd saatavien “todellisten yksikkotyokustannusten” osalta. Analyysini timén
osalta kattaa saatavissa olleet vuodet 1996-2018. Tdma ei suoraan kerro ICT -alan kilpai-
lukyvystd vaan koko valtion kilpailukyvystd verrokkimaihin suhteutettuna. Vertailussa
olen kuitenkin pyrkinyt kdyttdimééan ICT -alan kannalta keskeisid valtioita Euroopassa ja

sen ulkopuolella.

Téssd luvussa olen lisdksi analysoinut yhdessd tilastodatan ja kirjallisuuskatsauksen
avulla ICT -alan kilpailukykya tydvoimakustannusten ja yhteisoverotuksen seki palkka-
tasa-arvon toteutumisen osalta. Lopuksi olen analysoinut saamieni tulosten seka lahdeai-

neistoni luotettavuutta.
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6.1 Palkkakehityksen tilastoanalyysi

Olen téssé tutkimuksessa pyrkinyt selvittiméin ICT -alan palkkakehitystd tilastoja ana-
lysoimalla. Téssa alaluvussa olen kdyttanyt Tilastokeskuksen avoimen datan "PX-Web-
tietokantoja” vuosilta 2010-2016 tarkemmin tétd prosessia ja valittua aineistoa olen ku-

vannut luvussa 3.1 tutkimusmenetelmét ja tutkimusaineisto.

Kuten alla olevasta taulukosta 8 ndhdédén, on ICT -alan tyontekijiméérissd ja tyotehté-
vissd tapahtunut paljon muutosta viime vuosien aikana. Esimerkiksi pddasiassa kdytontu-
kitehtévissi olevien asiantuntijoiden mééri on kasvanut vuodesta 2010 vuoteen 2016 noin
24 prosenttia. Vaikkakin tdmin ammattiryhmin huippu nihtiin jo vuonna 2012 ja sen
jélkeen on ollut hienoista laskua. Samaan aikaan kuitenkin péddasiassa tutkimus- ja kehi-
tystehtdvissd tyOskentelevien erityisasiantuntijoiden méédrd on sahannut vuoden 2011
huippulukemista (32 688 henkil6d) kdyden aallonpohjalla vuonna 2013 (26 775 henki-
164), josta taas on ldhdetty tasaiseen nousuun ollen viimeisimmén 2016 tilaston perus-

teella (30 298 henkil6a).

Taulukko 8. ICT -alan asiantuntijakehitys 2010-2016 (Tilastokeskuksen PX-Web-tieto-
kannat 2010-2016, ammattiluokat 25&35)

ICT -alan asiantuntijakehitys 2010-2016
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e Erityisasiantuntijat 30153 32688 27792 26775 27815 28015 30298
e Miehet (e) 22458 24468 20590 19808 20794 21011 22789
Naiset (e) 7695 8219 7201 6967 7022 7004 7509
e Asiantuntijat 23818 24543 30396 30366 30763 29814 29535
e lieh et 17811 18609 23230 23103 23345 22814 22697

Naiset 6007 5934 7166 7263 7417 7000 6837
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Sukupuolittain tarkasteltuna muutokset ovat nidkyneet kaikkein selkeimmin miesten koh-
dalla, toki sama trendi on ndkynyt selkeésti hillitymmin myds naisten kohdalla. Huomi-
oitavaa on kuitenkin naisten viahdinen méard ICT -alalla, joka ainakin tdmén tilaston va-

lossa ndyttéisi osittain suojelevan naisten asemaa muutoksissa.

Yksi selittdvétekija on erityisasiantuntijoiden kohdalla varmastikin ollut Nokian matka-
puhelin liiketoiminnan alasajon yhteydessa olleet isot irtisanomisset sekd paéttyneen lii-
ketoiminnan vaikutukset alihankkijoiden ty0voiman tarpeeseen. Samaan aikaan kuiten-
kin uutisoitiin perinteisten yritysten kuten pankkien rekrytoinneista pddasiassa asiantun-
tijatason hommiin eli todennékdisesti tyonsd menetténeet eritysasiantuntijat ovat vaihta-

neet alemman tason tyotehtiviin.

Viimeisten vuosien aikana erityisesti mobiilipeleihin erikoistuneet yhtiot kuten Angry
Birds -peleistd tuttu Rovio ja Clash of Clans — pelistd tunnettu Supercell ovat kiivaasti
rekrytoineet uusia osaajia, joka on nikynyt varsinkin erityisasiantuntijoiden tyollisyyden
paranemisena. Osittain voi olla, ettd asiantuntijatason tdistd on palattu tai noustu eritys-
asiantuntijatason tydtehtdviin. Taytyy my0s muistaa, ettd alalle on samaan aikaan koulu-

tettu valtavasti uusia osaajia.

Voimakkaasta turbulenssista huolimatta, on ICT -alan kokonaisansion keskiarvon kehitys
ollut tasaisessa nousussa (ks. taulukko 9), vaikkakin palkoissa suurin nousu néhtiin vuo-
sien 2010-2013 vililla. Esimerkiksi erityisasiantuntijoiden palkat ovat nousseet vuodesta

2010 vuoteen 2016 noin 13 prosenttia ja asiantuntijoiden peréti noin 15,5 prosenttia.

Tarkasteltaessa sukupuolittain niin erityisasiantuntija miehilld nousua on ollut noin 13
prosenttia ja naisilla noin 12 prosenttia. Asiantuntija miehilld nousua on kertynyt 15 pro-
senttia ja naisilla vdhan yli 17 prosenttia. Téstd huolimatta vuonna 2016 palkkaero asian-
tuntija miesten eduksi oli vield 178 e/kk (217 e/kk, 2010). Erityisasiantuntijoilla palkka-
ero sen sijaan kasvoi vuoden 2010 noin 197 e/kk vuoden 2016 noin 277 e/kk. Kuitenkin
verrattuna muihin aloithin Suomessa, niin sukupuolten vélinen palkkaero on pieni. Naisen
euro ICT -alalla Tilastokeskuksen aineiston perusteella ndyttdisi vuonna 2016 olevan eri-
tyisasiantuntijoilla noin 94 senttid (95 senttid, 2010) ja asiantuntijoilla noin 95 senttid (93

senttid, 2010).
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Vertailun vuoksi Tilastokeskuksen datasta kaikki alat huomioiden kokonaisansion kes-
kiarvo oli yhteensd 3 368 e/kk. Sukupuolten vilinen tuloerot kuitenkin suuret miehet
3 699 e/kk ja naiset 3 058 e/kk eli naisten euro Suomessa olisi kaikki alat huomioiden
noin 83 senttid. Vertailtaessa ICT -alaa muihin aloihin, niin ainoastaan asiantuntija naiset
jaavit vertailussa alle kaikkien alojen miesten keskiarvon. Muuten ICT -alan ty6t ovat
kokonaisansion keskiarvolla mitattuna selkeésti yli suomalaisen keskiarvon 3368 e/kk,

jota vihemman tienasi 63 prosenttia suomalaisista.

Taulukko 9. Ammattiryhmien 25 & 35 kokonaisansion keskiarvo vuosina 2010-2016
(e/kk) (Tilastokeskuksen PX-Web-tietokannat 2010-2016, ammattiluokat 25&35).

Ammattiryhmien 25 & 35 kokonaisansion
Kkeskiarvo vuosina 2010-2016 (e/KKk)
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= Erityisasiantuntijat 4067 4181 4437 4553 4573 4574 4592
= Miehet (e) 4118 4241 4521 4632 4643 4645 4661
Naiset (e) 3921 4003 4199 4330 4367 4361 4384
e Asiantuntijat 3207 3287 3476 3567 3610 3663 3705
= Miehet 3262 3344 3528 3623 3660 3703 3746
Naiset 3045 3111 3306 3390 3452 3530 3568

Mikili palkka-aineisto ei ole normaalijakauman mukainen kokonaisansion keskiarvoa
kéytettdessd, niin keskiarvo vinoutuu, kun korkeat palkat nostavat keskiarvoa. Tdmén ta-
kia oikeamman kuvan keskimmadisestd palkasta antaa mediaani. Tdméi saadaan, kun
kaikki palkat laitetaan riviin ja valitaan keskimmaéinen luku, jolloin kummallakin puolella

on tasan 50 prosenttia palkansaajista.
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Taulukosta 10 ndhddén, ettd kokonaisansion mediaani ICT -alalla on noussut erityisasi-
antuntijoilla vuodesta 2010 vuoteen 2016 noin 13 prosenttia ja asiantuntijoilla noin 17,5
prosenttia. Vertailun vuoksi Suomessa kaikki alat mukaan lukien mediaanipalkka nousi
vain 10,5 prosenttia (2715 e/kk -> 3001 e/kk), joten voidaan sanoa ICT -alan palkkojen
nousseen muita aloja vauhdikkaammin. Huomionarvoista on, ettd mediaani palkoissa ICT
-alalla seka erityisasiantuntijat ja asiantuntijat sukupuoleen katsomatta ylittdvit kaikkien

alojen miesten mediaani palkan vuosina 2010 ja 2016.

Sukupuolittain tarkasteltuna kokonaisansion mediaani on vuodesta 2010 vuoteen 2016
noussut erityisasiantuntija miehilld noin 13,7 prosenttia ja naisilla noin 11,3 prosenttia.
Palkkaero erityisasiantuntia miesten eduksi vuonna 2016 oli noin 267 e/kk (152 e/kk,
2010). Sukupuolten palkkaero erityisasiantuntijoiden kohdalla on siis kasvanut noin 115
e/kk kuuden vuoden aikana. Asiantuntijoiden kohdalla kokonaisansion mediaani on mie-
hilld noussut vuodesta 2010 vuoteen 2016 noin 16,6 prosenttia ja naisilla noin 19,1 pro-
senttia. Asiantuntijoiden kohdalla palkkaero miesten eduksi oli vuonna 2016 noin 147
e/kk (190 e/kk, 2010). Euroissa palkkaero on siis pienentynyt 43 e/kk viimeisten kuuden

vuoden aikana.

Taulukko 10. Ammattiryhmien 25 & 35 kokonaisansion mediaani vuosina 2010-2016
(e/kk) (Tilastokeskuksen PX-Web-tietokannat 2010-2016, ammattiluokat 25&35).

Ammattiryhmien 25 & 35 kokonaisansion
mediaani vuosina 2010-2016 (e/KkKk)
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= Erityisasiantuntijat 3927 4021 4298 4382 4420 4420 4444
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Naiset (e) 3818 3900 4120 4218 4240 4242 4249
= Asiantuntijat 3053 3123 3365 3459 3498 3541 3587
e Mliehet 3116 3194 3418 3511 3540 3584 3632

Naiset 2926 2965 3203 3295 3347 3420 3485
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Kaikkien alojen kokonaisansion mediaani on noussut vuodesta 2010 vuoteen 2016 mies-
ten osalta 10,4 prosenttia ja naisilla 10,9 prosenttia. Kaikkien alojen kokonaisansion me-
diaani euroissa on noussut vuoden 2010 noin 2715 e/kk vuoden 2016 noin 3001 e/kk.
Sukupuolittain tarkasteltuna miesten mediaani on noussut vuoden 2010 noin 3014 e/kk
vuoden 2016 noin 3328 e/kk, naisilla vastaavasti vuoden 2010 noin 2477 e/kk tasosta
vuoden 2016 noin 2748 e/kk tasoon.

ICT -alan kokonaisansion mediaani palkat ovat siis sukupuolesta riippumatta nousseet
sekd erityisasiantuntijoiden, ettd asiantuntijoiden kohdalla yleistd palkkakehitystd nope-
ammin, asiantuntijoilla jopa selkedsti nopeammin. Keskimairiistd nopeammalla palkka-
kehitykselld on ICT -alan kilpailukyvylle pitkdin jatkuessaan useita seurauksia. Palkko-
jen nousulla on muun muassa mahdollista houkutella alalle suuntautumaan (kouluttautu-
maan) motivoitunutta ja osaavaa tydvoimaa, joka edistdd alan tirkedd innovaatiokykya.
Téaten muita aloja vastaan kaytéva kilpailu osaavasta tydovoimasta voi kdéntya tulevaisuu-
dessa yha useammin ICT -alan eduksi. Varjopuolena toki on ICT -alan projektien kallis-
tuminen, ellei palkkojen nousua pystytd kompensoimaan tuottavuuden nousulla. Mikili
palkkojen nousu menee tiysimédrdisena tai osittain suoraan jilleenmyyntihintoihin, niin
moni aikaisemmin heikosti kannattanut hanke voi jidda toteutumatta, jolla on toki suora-
vaikutus alan kokonaistyollisyyteen. Varsinkin julkisella sektorilla tiukat menoraamit

voivat estdd monen hyvinkin tarpeellisen projektin toteutumisen.

Palkkojen nousu kansainvilisesti hyvin kilpailulla ICT -alalla vaikuttaa kuitenkin eri ta-
valla eri yrityksiin riippuen siitd mitd niissd tehddén. Suorittavan tason ja matalan inno-
vaation “’bulkkituotannossa” muita maita nopeampi palkkakehitys nékyy helposti yrityk-
sen kannattavuudessa. Sitd vastoin korkean innovaation yritysten tilannetta palkkojen
nousu voi jopa edistdd luoden Suomeen vetovoimatekijoitd kilpailtaessa osaavasta tyo-
voimasta kansainvélisesti. Lopulta kuitenkin yritysten kilpailukyvyn kannalta olennaista
on se mitid osaamista ja innovaatioita nousseilla palkkakustannuksilla saadaan. Mikali
palkkojen nousulla kuitataan vaan nousseita elinkustannuksia, niin pitkdén jatkuessaan
tdllainen kehitys syo lopulta kuitenkin ICT -alan kansainvélisen kilpailukyvyn. Pitkalla

tdhtaimella tulisikin ICT -alan palkkojen nousu perustua alan tuottavuuden kasvuun.
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6.2 Kustannuskilpailukyvyn tilastoanalyysi

Kustannuskilpailukykya eli hintakilpailukykya padsdantoisesti mitataan ns. reaalisilla yk-
sikko(tyd)kustannuksilla eli (so. kannattavuuskilpailukyky). Néita tilastoja tutkiessa tulee
huomioida vertailuvuosi sekd vertailussa mukana olevien keskindisen vertailun mielek-
kyys (teollisuusmaat vs. kehitysmaat). Suomea on mielekéstéd vertailla ensisijaisesti yh-
teisvaluutta-alueella muihin euromaihin, koska euro kelluvana valuuttana asettuu pitkéssa

juoksussa kilpailukykyiselle kurssitasolle euroon kuulumattomien maiden kanssa.

Alla olevissa taulukoissa 11, 12 ja 13 vertaillaan Suomen reaalisten yksikkdtyokustan-
nusten muutosta euroalueeseen ja EU -maihin sekd muutamiin verrokkimaihin. Nama ku-
viot kertovat vain, miten kokonaistalouden kilpailukyky on muuttunut vuosien 1996 ja
2018 valilld suhteessa 37 teollisuusmaahan, sisiltda kaksinkertaiset vientipainot (korvaus
tyontekijad kohden, BKT henked kohden). Kurssikdyrdn noustessa kilpailukyky paranee
ja laskiessa huononee. Tilastodata on saatu hyddyntden Euroopan komission talous- ja
rahoitusasioiden pddosaston vuosittaista avointa makrotaloudellista tietokantaa eli
AMECO. Tietokanta on vélttdméton padosaston analyyseille ja kertomuksille seké siind

on tietoja euroalueelle, EU: n jdsenvaltioille, ehdokasmaille ja muille OECD-maille.

Taulukko 11. Todelliset yksikkotyokustannukset 1996-2018, 2010=100 (AMECO -

Gross Domestic Product (Income Approach), Labour Costs).

Todelliset yksikkotyokustannukset 1996-2018, 2010=100
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Taulukosta 11 ndhdédédn, miten Suomen kilpailukyky on vaihdellut voimakkaasti suhteessa
euromaiden ja EU-maiden keskiarvoon viimeisten parinvuosikymmenen aikana. Suomen
kilpailukyky suhteessa EU28 ja EA19 kasvoi vuosina 1996-2001, mutta kééntyi sen jél-
keen voimakkaaseen laskuun saavuttaen pohjakosketuksensa vuonna 2012. Témin jal-
keen Kkilpailukykymme reaalisten yksikkotyokustannusten osalta suhteessa EU28 ja
EA19 on parantunut voimakkaasti. Varsinkin vuoden 2016 jélkeen kilpailukykyé on pa-
rantunut, kun sekd EU28 ettd EA19 kurssikdyrd on ldhtenyt laskuun. Kilpailukyvyn pa-
rantumisen taustalla ovat olleet Suomessa tehty maltilliset palkkaratkaisut sekd muun Eu-

roopan palkkojen nousu.

Taulukko 12. Todelliset yksikkotyokustannukset 1996-2018, ei EU, 2010=100
(AMECO - Gross Domestic Product (Income Approach), Labour Costs)
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Suomen kustannuskilpailukyky suhteessa EU:n ulkopuolisiin kehittyneisiin talouksiin on
mydskin vaihdellut paljon kuluneiden parinvuosikymmenen aikana. Taulukosta 12 huo-
mataan vuosien 2008-2009 Finanssikriisin vaikuttaneen paljon varsinkin Suomen, Kana-

dan ja Norjan kilpailukykyyn. Yllattden néyttéisi siltd, ettd kriisin kdynnistanyt USA on
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kustannuskilpailukyvysséd hyotynyt kriisistd. Tadma todennékoisesti johtuu Amerikan Yh-
dysvaltojen tydomarkkinoiden joustavuudesta, kun kriisin koittaessa tydvoimakustannuk-
set laskivat, toisin kuin esimerkiksi Suomessa, jossa palkkakustannuksista sdddetédén tyo-
ehtosopimuksissa vuosiksi eteenpdin. Tilastosta voidaan kuitenkin huomata Suomen kus-
tannuskilpailukyvyn parantuneen vuodesta 2012 eteenpdin my0s suhteessa EU:n ulko-

puolisiin kehittyneisiin maihin.

Huomioitavaa on kuitenkin Aasian korkeasti kehittyneen Japanin kustannuskilpailuky-
vyn tasainen nouseminen, maa on myds kyennyt selvidmiin ilman merkittdvid kustan-
nuskilpailukyvyn romahduksia viimeisten parinvuosikymmenen aikana. Korkeantekno-
logian maana Japani olisi my6s muutenkin hyvd mallimaa Suomelle, jossa myds Suomen
tavoin kérsitddn vdeston ikddntymisestd. Mielestdni Suomessa tulisikin selvittdd ja mah-

dollisuuksien mukaan muuttaa toimintaa kohti Japanin mallia.

Taulukko 13. Todelliset yksikkotyokustannukset 1996-2018, kilpailijamaat, 2010=100
(AMECO - Gross Domestic Product (Income Approach), Labour Costs)
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Tamén tutkimuksen aiheena on tutkia kuitenkin Suomen kilpailukykyé ICT -alan ndko-
kulmasta. Témaén takia kokosin ylld olevaan taulukkoon 13 Suomen eurooppalaisia kil-
pailijamaita kuten naapurimaat Ruotsi ja Viro, josta jilkimmaisessd on ICT -ala ollut voi-
makkaassa kasvussa, jonka seurauksena tyOntekijoitd on rekrytoitu myods Suomestakin

(HS 2015).

Irlanti ja Puola ovat olleet varsinkin isoille ICT -alan toimijoille jo pidemmaén aikaan kas-
vavia ulkoistamisen kohteita. Saksassa taas on vahva teollisuustuotanto ja suunnittelu,
joten se tarvitsee my0s paljon ICT -alan osaajia. Kuten tilastosta voidaan huomata, niin
varsinkin Irlanti on parantanut omaa kustannuskilpailukykyién sen jélkeen, kun maa oli
ajautunut velkakriisin kouriin muutama vuosi takaperin. Muista maista erityisesti Puola
on parantanut omaa kustannuskilpailukykyaén, vaikkakin suurin nousu ajoittui vuositu-
hannen alkupuolelle. Vuodesta 2015 1dhtien kustannuskilpailukyky on ollut hienoisessa

laskussa kuten myds Saksalla.

Kilpailijamaista Suomella on tilld vuosikymmenella Irlannin hyppaysta lukuun ottamatta
ollut selked positiivinen vire kustannuskilpailukyvyn suhteen. Suomen ongelma kuiten-
kin on suhdanteiden muutoksiin reagoinnin hitaus. Vaikkakin Suomessa ei Irlannin tai
USA:n kaltaista kansainvélisen uutisoinnin ylittdvad akuuttia kriisid ole viimeisten parin-
vuosikymmenen aikana ndhty, niin ndiden kriisien mainingit ovat lyoneet myds Suo-
messa kovaa. Mikili jatkossa suhdanteidenvaihtelu on nopeaa ei Suomen kohtuullisen
jaykkédjarjestelma pysy mukana. Tdlloin my0s helposti menetetidén suhdanteen alkuvai-
heen nousukausi, joka on ndkynyt Suomessa muuta maailmaa selvésti hitaampana talou-
denkasvuna tilld vuosikymmenelld. Suomen kannalta onkin ensiarvoisen tirkedd, ettd
maailmantaloutta ravisuttelevien kriisien jélkeen koettava kasvunaika on globaalisti pi-

dempiaikaisempi.
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6.3  Tutkimusaineiston analysointi

Haastavana paitutkimuskysymyksendni oli selvittdd, miten kilpailukykyinen Suomi on
ICT -alan yrityksille tydvoimakustannusten ja yhteisdverotuksen nikokulmista? Tamén
liséksi sivukysymyksenini olen selvittdnyt ICT-alan sukupuolten vilisen palkkatasa-ar-
von toteutumista Suomessa. Tutkimusaineistoni antaa vastauksen sivukysymykseeni,
mutta varsinaiseen padkysymykseeni se antaa vastauksen vain osittain vaatien viela jat-

kotutkimusta.

Analysoimani Tilastokeskuksen tilastoaineisto kertoo, ettd ICT-alan palkkakehitys on ol-
lut seka erityisasiantuntijoilla ettd asiantuntijoilla palkankorotusten suhteen dédrimaltillista
vuodesta 2012 ldhtien. Viimeisimmaén alaa laajasti késittdvén ja 23.11.2017 hyviksytyn
palkkaratkaisun myo6td siirryttiin ddrimaltillisista korotuksista maltillisiin korotuksiin

vuosille 2018-2019.

Tilastoaineiston mukaan Suomessa my0s muilla aloilla on palkankorotusten suhteen
menty ddrimaltillisella linjalla ja tdimé nidkyy myds Suomen parantuneessa kustannuskil-
pailukyvysséd vuoden 2012 jélkeen. Euroopan Komission julkaisemassa tilastoaineistossa
Suomen kustannuskilpailukyky on parantunut suhteessa ICT-alan ndkokulmasta tarkeim-
piin kilpailijamaihin vuoden 2012 jélkeen. Vaikka komission tilastoaineisto ei anna suo-
raa vastausta ICT-alan osalta, voidaan kuitenkin niilld tiedoilla kohtuullisella varmuu-

della olettaa myds ICT-alan kustannuskilpailukyvyn parantuneen vuoden 2012 jélkeen.

Vaikka suunta kilpailukyvyn parantumisen suhteen on ollut hyva, niin tutkimuskysymyk-
seeni vastaamiseksi tarvitaan kuitenkin tietoa siitd, onko saavutettu suhteellinen parannus
vuoden 2012 jélkeen riittdvd. Tamén selvittdmiseksi tarvittaisiin kyselymuotoinen jatko-
tutkimus ICT-alan paittdjien osalta, tdstd kerron tarkemmin luvussa 7.3 Jatkotutkimus-

mahdollisuuksia”.

Suomen riittdvastd ICT -alan kustannuskilpailukyvystd ainakin erityisasiantuntijoiden
osalta viestii kasvuun ldhtenyt henkilostoméérd vuoden 2015 jalkeen. Koska yritykset ei-
vit yleensi rekrytoi tappiota tuottavaa henkilostod, niin voidaan vahvasti olettaa suoma-
laisen korkeamman tason ICT -osaajan olevan kustannuksiltaan kilpailukykyinen. Toi-

saalta taas asiantuntijatasonhenkilostoméédrd on ollut hiljalleen supistuva jo vuodesta
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2014. Téama siséltda paljon erilaisia ICT-alan tukitehtdvid, joita on voitu ulkoistaa Suo-
mesta pois ja ndiden tehtdvien osalta kustannuskilpailukykya tulisikin selvittdd tarkem-
min mahdollisessa jatkotutkimuksessa. Tilastojen valossa néyttdisikin siltd, ettd kustan-
nuskilpailukyvyn osalta ICT -ala on kahtia jakautumassa. Mikéli tdmé kehitys jatkuu tu-
lisi jatkossa panostaa entistd enemmain alan korkeakoulutukseen ja eritysasiantuntijatason

tehtdvien lisdédntymiseen.

Suomen kokotalouden kustannuskilpailukyvyn osalta tutkimukseni kirjallisessa osassa
selvisi eri asiantuntijatahojen hyvin erilaiset nikemykset suhteessa Suomen vallitsevaan
kustannuskilpailukykyyn. Kaikki tutkimukseeni valikoituneet tahot olivat sitd mielta, ettd
kustannuskilpailukyky on heikentynyt suhteessa kilpailijamaihin mutta kannat erosivat

jyrkasti toisistaan méériteltdessi nykytilannetta.

Vuonna 2015 elinkeinoeldmin ja valtion asiantuntijoiden mukaan kustannuskilpailuky-
kymme oli heikko ja he viittasivat vuosituhannen alusta asti heikentyneeseen kustannus-
kilpailukykyyn. Palkansaajapuolen nikemyksen mukaan kustannuskilpailukykyd ei voi
verrata epéterveellisiin huippuvuosiin, koska tdmé syntyi euron ja markan véliselld huo-
nolla vaihtokurssilla. Témén johdosta palkansaajapuolen asiantuntija (Sauramo) ei née
tarvetta kustannuskilpailukyvyn parantamiseen, vaan keskittymisen laadukkaiden vienti-
tuotteiden luomiseen ja niiden osaavaan markkinointiin. Suomen elinkeinoeldmén ja val-
tion edustajien mielestd Suomen kustannuskilpailukykya tulisi kuitenkin parantaa ja Suo-
men Pankin edustajan (Katajanojan) mukaan parannustarve olisi vuoden 2015 tasosta
noin 10-15 prosentti. ICT -alan osalta kustannuskilpailukyvyn tarkempi analysoiminen

vaatisi kuitenkin jatkotutkimuksen, josta kerron my6hemmin.

Tutkimuksessani sivukysymyksenéni selvitin ICT -alan sukupuolten vélisen palkkatasa-
arvon toteutumista Suomessa. Kéyttaméni Tilastokeskuksen tilastoaineiston ja Tieto- ja
viestintiatekniikan ammattilaiset ry:n julkaisemien “’IT-ura-tutkimus 2014 ja 2015 -ra-
porttien perusteella uskallan todeta ICT -alalla sukupuolten vilisen palkkatasa-arvon to-

teutuvan hyvin, ainakin verrattuna muihin aloihin.

Tédmin osalta tutkimuksen luotettavuutta parantaa eri menetelmillé keratyt Tilastokeskuk-

sen ja TIVIA ry:n samansuuntaiset tulokset, vaikka TIVIA ry:n tutkimus antaakin hiukan
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paremman kuvan palkkatasa-arvosta kuin Tilastokeskuksen aineisto. Uskon eron johtu-
van tutkimusmenetelmistd mikd TIVIA ry:n kohdalla tarkoittaa sdhkoistd jasenkyselyé.
Ongelmana on, ettd TIVIA ry:n jisenid eivit ole kaikki ICT -alalla tyoskentelevit, eika
kyselyihin vilttimatta vastaa riittdvén aktiivisesti eri tuloluokan edustajat. Tilastokeskus
kerdd aineistonsa taas padasiassa muista viranomaisléhteistd ja niiden tietokannoista. Ko-
konaisuudessaan palkkaerot sukupuolten vélilld ovat kuitenkin hyvin pienid ja voivat joh-

tua muun muassa erilaisista tyotehtévistd tai eriméérasta tehtyja tyotunteja.

Tutkimukseni kirjallisessa 1dhdeaineistossa kévi kuitenkin ilmi, ettd ICT -alalla kustan-
nuskilpailukyky ei ole ainoa rajoittavatekija alan kasvussa. Isoimmaksi ongelmaksi on
muodostumassa rekrytointitarpeen kiihtyessi erdissd erikoisosaamista vaativissa tehté-
vissd hadmottiva tydvoimapula. Tétd ongelmakohtaa tulisikin korjata mielestdni mahdol-
lisuuksien mukaan koulujen ja yritysten vélilld osaamispuutteisiin kohdennetulla “tdsmai-
koulutuksella”. Lisdksi tulisi tunnistaa néitd puutteita ja lisétd niiden opetusta mahdolli-

suuksien mukaan myds korkeakoulujen perustutkinnoissa.

Lisdksi kirjallisesta 1dhdeaineistosta selvisi ICT-alan kasvua haittaavan my®ds liiallinen
sdantely ja byrokratia. Ndiden vdhentdmiselld voitaisiin laskea yritysten kustannuksia,
edesauttaa asiakasystdvillisten palveluiden kehittdmisessé ja rohkaista yrityksid innova-
titvisten palvelujen kehittimiseen. Varsinkin alan etujirjeston (FiCom ry) mielesti tulisi
siirtyd erityissddntelystd yleissdédntelyyn, jolloin alaa koskevaa erityissdéntelyé olisi vain
valttdmattomissd asiaoissa. Esimerkiksi heiddn mukaansa oikeaan suuntaan ollaan me-
nossa litkennekaaren osalta mutta apteekkitoiminnan méiirdoikeudet estidvét tehokkaasti
uusien digitaalisten innovaatioiden synnyn. Pitdd tdssd yhteydessd kuitenkin muistaa, ettd
sadntelylld ja apteekkien keskindiselld tulontasaamisella ylldpidetdan kokomaan kattavaa
apteekkiverkostoa. Pelkona olisi erityisesti maaseudulla asuvien ikdihmisten ja huonosti
tekniikkaa kéyttavien parjddminen, mikili apteekkituotteet siirtyisivit pddasiassa verkko-

kauppoihin.

Yllamainittujen syiden takia tulisikin tarkkaan harkita millaista sdédntelyd ja byrokratiaa
Suomessa tarvitaan ja mistd mahdollisesti voitaisiin luopua. Tulevaisuudessa tulisikin la-
kimuutoksia tehtdessa selvittdd entistd paremmin vaikutukset elinkeinoeldmadn. Koko-
naisuudessaan sddntelyn osittaisella purkamisella voitaisiin saavuttaa positiivisia kustan-

nusvaikutuksia kuitenkin haitat minimoiden.
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Tutkimukseni padkysymykseni toisessa osassa tutkin Suomen yhteisoverotusta ja sen kil-
pailukykya ICT -alan ndkokulmista. Varsinkin EU:n sisdinen verokilpailu on ollut tape-
tilla ICT-alan osalta, koska EU:n sdddokset ovat mahdollistaneet koko EU:n alueella toi-
mivien suurten ICT -alan yritysten sijoittua EU:n toiseksi kevyimmin verotettuun Irlan-
tiin (yhteisovero 12,5 %, 2015). Suomi on kuitenkin eduskunnan paittiméni parantanut
omaa verokilpailukykyddn tdllda vuosikymmenelld laskemalla yhteisoveron 20 prosent-

tiin, milla se sijoittuu alempaan keskikastiin vertailtaessa muihin EU jasenmaihin.

Tarkeimmistd kilpailijamaistamme ICT -alan tyopaikoista kilpailtaessa Irlannin lisdksi
vain Puolalla on pienempi yhteisoverokanta ja sekin on 19 prosenttia vuonna 2015. Esi-
merkiksi Virolla on sama yhteisdverokanta kuin Suomella ja Ruotsilla 22 prosenttia ja
Saksalla vdhén yli 30 prosenttia vuonna 2015. Toki yritysten maksamaan lopulliseen ve-
ron mairddn jokaisessa maassa vaikuttaa monimutkainen vdhennysjérjestelmé. Tulevai-
suudessa EU:n tavoitteena on kuitenkin yhdenmukaistaa verojarjestelmii, jolloin vdhen-
nysten merkitys jasenmaiden vélilld katoaa. Témén takia en ottanut tissd tutkimuksessa
tarkemmin valitseviin vihennysjarjestelmiin kantaa. Toki edelld mainittujen maiden li-
saksi seitsemilld unionin maalla on Suomea pienempi yhteisovero. Niméa maat eivét kui-
tenkaan ole ICT -alan ndkokulmasta muilta ominaisuuksiltaan kilpailukykyisid kuten

osaavan ty0voimansaannin tai julkisen ICT -infrastruktuurin.

Suojatakseen verotusoikeuttaan myos ICT -alan tuottoihin on Suomi viimevuosikymme-
nelld kunnostautunut harmaantalouden ja erityisesti veronkierron torjunnassa. Veronkier-
toa on pyritty hillitsem&éin puuttumalla kansainvélisten yritysten tuloksen siirtdmiseen ra-
janyli, kdytdnnossd siirtohinnoittelun ja korkojenvihennysoikeuden epikohtia korjaa-
malla. Niilld toimilla my6s Suomessa toimineet ICT- alan monikansalliset yhtidt ovat
halutessaan voineet siirtdd tulostaan verotettavaksi ulkomaille. Aggressiivisen tuloksen-
siirron torjuntaan on Suomen eduskunta laatinut Verotusmenettelylain 18.12.1995/1558
pykaélét 27§ Arvioverotus, 28§ Veron kiertdiminen, 29§ Peitelty osinko, 30§ Selvittdmaton
omaisuuden lisdys, 31§ Siirtohinnoitteluoikaisu ja 32§ Veronkorotus. Tdmin lisdksi Eu-
roopan komissio on ldhtenyt ajamaan korkojenvdhennysoikeuden rajoittamista jdsen-

maissa.
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Péaitutkimuskysymykseni ratkaisemisen tarkoituksena on kuitenkin selvittdd alan tulevai-
suuden ty0llisyyttd ja kehitysndkymid. ICT -alan osalta TE-palvelut arvioivatkin henki-
16ston kokonaismééran kasvavan jonkin verran. Heiddn pitkédn aikavélin tyollisyysnéky-
mien arvio on hyvi, perustuen tietotekniikan yleistymisen synnyttiméén kysyntién alan
tuotteille ja palveluille. TE-palvelut my6s arvioivat osaamistason nousun takia korkea-
koulutettujen (yliopisto- tai AMK-tutkinto) mééran kasvavan suhteessa eniten. Tdman
lisdksi rekrytoinneissa korostuu erityisesti tekniikan ja tietotekniikan osaajat, vaikka yri-
tyksissé toki tarvitaan paljon monenlaista osaamista kuten tuotannon, huollon, kunnossa-
pidon, ylldpidon ja asiakastuen sekd myynnin ja markkinoinnin ammattilaisia. Tavoit-
teena heiddn mukaansa onkin nostaa Suomi tietotekniikan hyddyntdmisen kirkimaaksi,
joka auttaa my0s kotimaistenyritysten pddsyssd maailmanmarkkinoille. Tdssé kansainvé-
listymisessd auttaa my0s osallistuminen strategisen huippuosaamisen keskittymien eli

SHOK seké muiden innovaatioverkostojen toimintaan.
Vastaukset tutkimuskysymyksiin lyhyesti:

Miten Kilpailukykyinen Suomi on ICT -alan yrityksille tyévoimakustannusten

osalta?

Suomessa ICT -alan palkat ovat nousseet dédrimaltillisesti vuosien 2012-2017 vililld ja
vuoteen 2020 asti palkkojen kehityksen méédrdd maltilliseksi sovittu palkkasopimus.
Néma toimet ovat uskoakseni parantaneet kustannuskilpailukykyd myos ICT -alalla ver-
rattuna kilpailijamaihin. Alan kasvanut henkilostomééra erikoisasiantuntijoissa viittaisi

tydovoimakustannusten olevan ICT-alan korkeakoulutetuilla kilpailukykyinen.
Miten kilpailukykyinen Suomi on ICT -alan yrityksille yhteisoverotuksen osalta?

Suomi sijoittuu yhteiséverokantaa EU:n sisélld verrattaessa alempaan keskikastiin. ICT-
alan kannalta keskeisisté kilpailijamaista vain Irlannilla ja Puolalla on Suomea alhaisempi

verotus.
Miten hyvin sukupuolten vilinen palkkatasa-arvo toteutuu ICT-alalla?

Sukupuolten véliset palkkaerot ovat ICT-alalla tutkimukseni mukaan hyvin pienet verrat-
taessa muihin aloihin ja tdmén takia arvioin palkkatasa-arvo toteutuvan alalla pdésaantoi-

sesti hyvin.
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6.4 Tulosten luotettavuus

Tassd tutkimuksessani olen pyrkinyt mahdollisimman luotettaviin tutkimustuloksiin,
kayttamalla vertaisarvioitujen tieteellisten artikkelien lisdksi padasiassa yleisesti luotetta-
vina pidettyja valtiollisia ldhteitd kuten Tilastokeskus, OECD, Euroopan Komissio,
World Economic Forum 2016, Finlex, TE-palvelut, Sisdministerid, Kauppa- ja teollisuus-
ministerid sekd Valtionvarainministerid. Tutkimuksessani valtiollisista 1dhteistd tulevia
tietoja piddn ldhtokohtaisesti luotettavimpina. Ndistd 1dhdeaineistoista ei kuitenkaan ole
16ytynyt riittavésti ICT -alaa koskevia artikkeleita, joten olen joutunut kdyttiméaan myds

tarkasti arvioiden vihemman luotettavia 1dhteit4.

ICT -alaa koskevia aineistoja etsiessini joutunut kdyttdméén eri edunvalvonta organisaa-
tioiden asiantuntijoiden julkisia lausuntoja. Ongelmana tissé on, ettd edunvalvonta taho-
jen asiantuntijalausunnot muotoillaan yleensd pddmiehen edunmukaisiksi. Tulosten vi-
noutumisen estdmiseksi olen pyrkinyt kdyttdmddn tasaisesti eri edunvalvonta tahojen
(elinkeinoeldmédn- ja ammattiliittojen) asiantuntijalausuntoja 16ytidkseni totuuden ICT-
alasta, sieltd lausuntojenrivien vilistd. Mielesténi olen téssd ainakin osittain onnistunut.
Olen muun muassa kdyttanyt seuraavia edunvalvonta organisaatioiden kuten Paltan, Am-

mattiliito Pro:n, FiCom ry:n, TEK ry:n ja TIVIA ry:n kannanottoja.

Néiden liséksi 1dhdeaineistoni sisdltdd pidasiassa yleisesti luettavina pidettyjen seké ul-
komaisten, ettd kotimaisten sanomalehtien internetissd julkaistuja lehtiartikkeleita. Tut-
kimuksessani on kidytetty artikkeleita seuraavista julkaisuista: The Wall Street Journal,
Helsingin Sanomat, Taloussanomat ja Keskisuomalainen. Sanomalehtien osalta luotetta-
vuutta heikentdd julkaisuiden tai toimittajien usein kdyttdma toimituksellinen ndkdkulma
lukioiden tavoittamiseksi (Lue: sensaatiouutisointi ja klikkijournalismi). Arvioisin kui-
tenkin kayttdmieni julkaisuiden artikkeleiden olevan timén tutkimuksen osalta riittdvan
luotettavia lahteitd. Artikkeleissa olen yleensdkin pyrkinyt huomiomaan tekstin pohjalla

olevat ldhteet.
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7 KESKUSTELU

”On olemassa huonoa ja hyvii oppimista. Huono oppiminen kulkee kehityksen jal-
jessid. Hyvi oppiminen kulkee kehityksen edelli, raivaten tieti uusille kehitysta-
soille. Huono oppiminen on ennalta annetun, valmiin kulttuurin siirtimisti vastaan-
ottajien paihin. Hyvi oppiminen tuottaa aina jotakin ennalta arvaamatonta, jota-

kin, miti ei vield ollut valmiina olemassa” — Professori Yrjo Engestrom

Téassd luvussa olen koonnut tutkimuksessani tunnistetut ICT-alan kehittdmistarpeet ja
pyrkinyt 10ytdméddn niihin ratkaisut. N&itd edelld mainittuja olen analysoinut Albert
Humphreyn kehittimalla nelikenttdmallilla eli SWOT -analyysilla (Strengths, Weaknes-
ses, Opportunities, Threats). SWOT -analyysi on hyvin kdytetty menetelma muun muassa

strategian laadinnassa, ongelmien tunnistamisessa, arvioinnissa ja kehittdmisessa.

Tamin lisdksi olen jakanut tunnistetut kehittdmistarpeet niitd koskeville sidosryhmille,
joita téssd tutkimuksessa olisivat ICT-alan yritykset, tydmarkkinajérjestot ja valtion. Si-
dosryhmdt on valittu sen perusteella, onko niilld mahdollisuus havaittu ongelma korjata.
Havaituille ongelmille olen tdssa tutkimuksessa pyrkinyt [6ytdiméain mahdollisimman rea-
listisia ratkaisuja. Kuitenkin monet tutkimuksessa havaitut ongelmat ovat todella moni-

ulotteisia, joiden ratkaiseminen vaatii erityisesti kansainvélistd yhteistyota.

Tédmin luvun lopussa késittelen timén tutkimukset synnyttdmii jatkotutkimusmahdolli-

suuksia ja koskien tutkimuskysymysten syvallisempéaa tutkimista.
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7.1 Tutkimuksessa tunnistettujen kehittdmistarpeiden ratkaisu (SWOT-analyysi)

Strengths: (Vahvuudet)

Korkeatasoinen ICT -infrastruk-
tuuri ja vakaa yhteiskunta
Korkeatasoinen koulutusympé-
risto ja kansalaisten laaja-alai-
nenosaaminen tietotekniikan pe-
ruskaytossa

Talouden kokonaisvaltainen siir-
tyminen kohti tietointensiivisista
yhteiskuntaa

Matkapuhelin- ja internetliitty-

mien kohtuuhintaisuus

Weaknesses: (heikkoudenratkaisu)

Kilpailukykyongelmiin ja suhdan-
nevaihteluihin reagoimisen hitaus
(TES:n puolivilitarkastelu)
Uusien innovaatioiden keskitty-
minen pieneen uutuusarvoon (ke-
hitystyon riskien- ja tuottojenjako
isommissa verkostoissa)
Yrittdjaksi ryhtymisen ongelmat
(yrittdjien sosiaaliturvan paranta-
minen ja rahoituksen jarjestimi-

nen)

teen)

Opportunities: (ratkaisu mahdollisuu-

Sadntelyn osittaisella purkami-
sella saavutettavat positiiviset
kustannusvaikutukset ja uudet in-
novaatiot kuitenkin haitat mini-
moiden.

Globaalisti kasvavien ICT-mark-
kinoiden hyddyntdminen (kan-
sainvilistyminen ja markkinointi)
Globaalien ympéristouhkien ICT-
ratkaisut (elinkaariajattelu, ener-
gianséastd, energiatehokkuus, ma-
teriaalien kierritys, hiilineutraali
energiantuotanto ja hajautetut

energiajarjestelmat)

Threats: (uhanratkaisu)

Tydvoimapula tietyilld erityis-
osaamisalueilla (tdsmikoulutus)
Lisddntyva tydvoimantarve eri-
koisasiantuntijoista heikentéda kus-
tannuskilpailukykyi (korkeakou-
lujen aloituspaikkojen lisdys)
Alan sukupuolijakauman epétasa-
paino (alan markkinoinnin lisai-
minen ja kohdentaminen naisille,
jalkautuminen peruskouluihin ja
lukioihin)

Valtion velkaantuminen ja vero-
tuksen kiristyminen (verojen koh-
dentaminen kulutukseen ja tark-

kaan mietitty menojenleikkaus)
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7.2 Kehittdmistarpeiden kohdentaminen ICT -alan sidosryhmille

Tutkimuksessani on esille tulleiden kehittimiskohteiden listamaaninen sidosryhmittéin,

jotka tdssa tutkimuksessa ovat ICT-alan yritykset, tyomarkkinajérjestot ja valtio.

ICT -alan yritykset:
e Tuotekehittelyyn panostaminen

Innovaatio keskeiselld ICT-alalla on tirkeda huolehtia kilpailukykyisten tuotteiden ja
palveluiden kehittdmisestd. Kehittdmiskohteista osa on sellaisia, ettd yhden toimijan
resurssit eivit niihin riitd, joten ICT-alan yritysten tulisikin osallistua erilaisiin kehi-

tysverkostoihin.
e Kansainvélistyminen

Globaaleilla ICT-markkinoilla suomalaisten tulisi entistd enemmén nikyé kansainvé-
lisesti osallistumalla alan kehitysverkostoihin, markkinoimalla tuotteita ja palvelui-
taan sekd esimerkiksi osallistumalla Ulkoministerion yrityksille suunnattuihin Team

Finland -palveluihin, joihin kuuluvat myos vienninedistimismatkat.
e Paikallinen sopiminen

ICT -alan yrityksissa tulisi yhdessd tyomarkkinajarjestdjen kanssa saada neuvoteltua
paikallisen sopimisen malleista sisdltden muun muassa palkkauksen ja tyoehdot. Pai-
kallisen sopimisen tulisi kuitenkin olla kustannuskilpailukyvyn kannalta kokonaisuu-

dessaan toteutuskelpoinen.
e Yhteiskunnallinen vaikuttaminen (lobbaus)

ICT -alan yritysten tulisi olla etujérjestdjen kanssa vaikuttamassa suomalaisen yhteis-
kunnan rakentamiseen muun muassa sdintelyn ja byrokratian vihentdmisen edisté-
jand ja tuoda esille varsinkin ICT-alan kasvua ja kehitysté vaikuttavien sddddsten pur-

kamisenosalta.
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Tyomarkkinaosapuolet:
e Kilpailukykyisen tydehtosopimuksen (TES) neuvottelu tuleville vuosille

Nykyiset sopimukset ovat voimassa vuoden 2020 alkuun, joten tulevissa sopimusneu-
votteluissa ensivuosikymmenelld tulee sopimuksia tehdd ICT-alan kustannuskilpailu-

kyky ja tyontekijoiden ostovoima yllapitden.

e ICT-alan imagon rakentaminen ja kiinnostuksen lisddiminen alalla tydskentelyyn,

kohderyhminé erityisesti naiset

Alan markkinoinnin lisdiminen ja kohdentaminen erityisesti naisille alan sukupuoli-
jakauman epétasapainon korjaamiseksi. Apuna esimerkiksi jalkautuminen peruskou-

luihin ja lukioihin. Aktiivinen somemainonta ja alannaisesikuvien esille nosto.

Valtio/yhteiskunta:
e [CT-alan koulutusmaéérien- ja siséllonmitoitus vastaamaan alan tarpeita.

Tutkimuksessa tuli esille, ettei alan alalla ole riittdvisti osaajia usealla erikoisosaami-
sen alalla, joka haittaa alan kasvunidkymid. Koulutuksen méaaraa tulisi ndin ollen lisata
ja tutkintojensisédltod muokata yritysten tarpeita ajatellen. Esimerkiksi nimenomaan

yritysten tarpeista kumpuavaa “tdsmékoulutusta” tulisi lisata.
e Kilpailukykyisestd verotuksesta huolehtiminen

Julkisentalouden alijadma seké valtion velkaantumien lisdédvit painetta verotuksen ki-
ristdimiseen. Kansainvélisen verokilpailun johdosta ei mielestini yhteisdveroa taikka
ansiotulojen verotusta voida kiristdd. Néin ollen budjettialijadmai tulisikin ensisijai-
sesti hoitaa tarkkaan mietityilld menojenleikkauksilla ja ympériston seké terveyden

kannalta haitallisten tuotteiden ja palveluiden verojen nostamisella.
e Hallittu ja tarkkaan mietitty osittainen sdéntelyn purku

Tutkimuksessa selvisi sddntelyn ja byrokratian haittaavan ICT-alan kasvua ja inno-
vaatiotoimintaa Suomessa. Sadntelyn osittaisella purkamisella yhteistydssé yritysten
kanssa voidaan saavuttaa positiivisia kustannusvaikutuksia ja uusia innovaatiot, kui-

tenkin purkamisesta aiheutuvat haitat minimoiden.
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7.3 Jatkotutkimusmahdollisuuksia

Tassd tutkimuksessa sain selville Suomen kustannuskilpailukyvyn lédhteneen parantu-
maan suhteessa keskeisiin kilpailijamaihin vuoden 2012 jédlkeen. Todenndkdisesti timéa
on vaikuttanut parantavasti myos ICT-alan kustannuskilpailukykyyn, koska alalla on nou-
datettu maltillista palkkapolitiikkaa yhdessd muiden alojen kanssa. Tdmé on varmastikin
osaltaan vaikuttanut erityisesti ICT -alan erikoisasiantuntijoiden parantuneeseen tyotilan-

teeseen, ndiden osalta kddnne nousuun tapahtui vuonna 2015.

Vaikka suunta kilpailukyvyn parantumisen suhteen on ollut hyvi, niin tutkimuskysymyk-
seeni vastaamiseksi tarvitaan kuitenkin tietoa siitd, onko saavutettu suhteellinen parannus
vuoden 2012 jilkeen riittdvd. Tdma johtuu siitd, ettd kustannuskilpailukyky on suhteelli-
nen késite. Tdssd kyse onkin loppupeleissé siitd, mitd suomalaisista ICT-alan tuotteista

tai palveluista ollaan valmiita maksamaan globaaleilla markkinoilla.

Mahdollisessa jatkotutkimuksessa tulisikin selvittdd nimenomaan yritysten péaattdjien na-
kemyksid kustannuskilpailukyvystd ICT-alalla, tilloin selvidisi parjadko suomalainen
osaaminen kustannuskilpailukyvyn suhteen? Mielestini kyselyn voisi toteuttaa joko
haastattelemalla yritysten edustajia tai sdhkopostikyselylomakkeella, ndistd jalkimmaéi-

nen olisi varmastikin tavoitettavuudessaan ja vaadittujen resurssien suhteen jarkevin.

Tutkimuksenkohderyhména tulisi olla muun muassa ICT-alan yritysten toimitusjohtajia,
hallituksen edustajia, myyntihenkilostod sekd alan edunvalvontaorganisaatioiden edusta-

jien tarkempia ndkemyksid kustannuskilpailukyvysta.

Jatkotutkimus voisi pitdd sisdllddn noin tutkimuskysymystd 3-5 kysymystd Likert-as-
teikolla sekéd taustatietokysymykset tulosten tilastollista analyysid varten. Taustatietoky-
symykset voisivat olla muun muassa vastaajan: ikd, sukupuoli, koulutus ja yrityksen
koko. Tutkimuksessa tulisi olla myds vapaa kommenttikenttd tutkimuskysymyksiin vas-

taamiseksi sanallisesta tai tutkimuksen kommentointia varten.
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