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Alkusanat

Vuonna 2018 tuli voimaan iso liikenteen lainsdddantouudistus, Laki liikenteen palveluista eli
Liikennepalvelulaki. Tidmad muutti yritysten toimintaedellytyksid ja toi digitaalisuuden
keskeiseksi osaksi liikennettd. Maaseudun kuljetusten ja liilkkumisen digiboksi (MaasDigiboksi)
-hanke oli valtakunnallinen viestintihanke liikenteen muutoksesta maaseudun niakokulmasta.
Sen tavoitteena oli keréti, jalostaa ja jakaa tietoa siitd, miten maaseudun pk-yritykset sekd muut
toimijat voisivat hyodyntaa liikenteen lainsdadantomuutoksia ja digitalisoitumista.

Yksi hankkeen viestintdkeinoista oli laatia casekortteja liikenteeseen liittyvistd palveluista,
hankkeista seki kasitteistd. Casekorttien tarkoitus on koota oleellisia tietoja helposti luettavassa
ja jaettavassa muodossa. Lisdksi hankkeessa laadittiin infograafeja. Namaid casekortit ja
infograafit on nyt pddosin paivitetty ja koottu yksiin kansiin. Laajasta aineistosta on helppo
poimia juuri itsellesi tai alueellesi kiinnostavimmat ideat ja mallit.

MaasDigiboksi-hankkeen toteutuksesta vastasi Vaasan yliopisto, kumppaninaan Teknologian
tutkimuskeskus VTT Oy. Vaasan yliopistossa hankkeelle tyoskenteli projektipaillikké Heli
Siirila. VTT:11a hankkeessa tyoskentelivit tutkimustiimin paéllikké Jenni Eckhardt seka tutkijat
Arttu Lauhkonen ja Lasse Nykanen. Hankeaika oli 1/2018-2/2021, ja sitd rahoitti sadan
prosentin  tuella Manner-Suomen maaseutuohjelma, valtakunnalliset maaseudun
kehittamishankkeet.

Hanke osoitti, kuinka tarkeaia on koota tietoa joka puolelta Suomea ja jakaa sitd eteenpiin
valtakunnallisesti. Maaseudun liikennepalveluiden kehittiminen on teema, jossa parhaat
ratkaisut syntyvat yhteistyolla. Lukuiloa sekd ideoita ja intoa maaseudun liikenteen
kehittamiseen!
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Liikkumispalveluiden
kehittamishankkeet

Hankkeet ovat oiva keino kehittad maaseudun liikennepalveluita. Ne tuovat
tekemiseen kaivattua lisdresurssia sekd kokoavat eri toimijoita
tyoskentelemiaan yhteisten ratkaisujen eteen. Joka puolelta Suomea loytyy
kehittamishankkeita, jotka ovat alueen tarpeista ja ominaispiirteista
ammentaen hakeneet toimivampia liikennepalveluita. Nakokulmat ovat
vaihdelleet monipuolisesti, koska mahdollisia lahestymistapoja aiheeseen
on monia, kuten esimerkiksi matkailu, sosiaali- ja terveydenhuollon
matkat, koulukyydit ja alueen kuljetuksien kokonaisuus seka digitaalisuus.
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LAPLAND

AVAINSANAT: matkaketjut, matkailu,
digitalisaatio, liikkumispalvelut

Pohjois-Suomen harvaan asutun alueen litk-
kumisen palveluita on vaikea loytdd. Talla
hetkelld ei ole saatavilla kattavaa digitaalista
reittiopasta, joka sisdltdisi katken tarjolla
olevan joukkolitkenteen. Open Arctic MaasS -
hankekokonaisuus luo edellytyksid toimivan
digitaalisen hakupalvelun ja kattavan reitti-
oppaan rakentamiselle kehittamalla avointa
litkkumisen palvelualustaa.

Liikkuminen Pohjois-Suomessa on varsin haastavaa,
silld etdisyydet ovat pitkia ja lilkenneyhteydet rajallisia.
Informaatio liikkumisen palvelutarjonnasta on haja-
naista ja hankalasti 16ydettavissi niin paikallisille kuin
kansainvalisille yksilomatkailijoille. Esimerkiksi tieto
paikallisista SkiBusseista ja lentokenttdbusseista ei

useimmiten vield ole loydettavissd Reittioppaan
vaatimassa digitaalisessa muodossa.
Open Arctic MaaS -hanke yhdistia osaamista

teknologian, liikkumisen ja matkailun toimialoilta.
Alueelliset toimijat tuovat hankkeeseen valttamatonta
paikallistuntemusta, jota  tarvitaan  sisdlloltaan
hyodyllisen reittioppaan kehittamisessid. Hankkeessa
syntynyt strateginen alueyhteistyoverkosto edistda
Pohjois-Suomen  digitaalisten liikkumispalveluiden
kehittamista niin yksilomatkailijoiden kuin paikallisten
nakokulmasta.
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Strategista verkostoyhteis-
tyota kestavien liikkkumis-
palveluiden edistamiseksi
Digitaalisten valmiuksien ja
palvelutason kasvattaminen
Pohjois-Suomen alueella
Lapin reittiopas — digitaalis-
ten liikkkumispalveluiden
pilotointi

Uusien digitointityokalujen
ja toimintamallien arviointi
Mahdollisuus integroida
likkumispalveluiden haku-
toiminnallisuus osaksi
kohteiden ja yritysten
sivustoja
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Hankkeessa tuotetun Lapin reittioppaan
kokeiluversion avulla  todennettiin, etta
kaupungeissa kaytetyt digitaaliset reittioppaat
soveltuvat myos matkailun ja harvaan asutun
alueen liikkumistarpeisiin. Lisdksi hankkeessa
on kehitetty wuusia lisdarvoa tuottavia
ominaisuuksia kuten bussien dynaamista
reaaliaikaseurantaa ja hairiotiedottamista.

Kattava reittiopas on erinomainen tyokalu liik-
kumisen suunnitteluun seki paikallisten etta
matkailijoiden tarpeisiin. Hankkeessa pohdi-
taan, kuinka Lapin reittiopas saadaan laajamit-
taiseen kayttoon, ja kuinka kaikki liikkumis-
palvelut saadaan digitoitua osaksi reittiopasta.
Lisdksi avoin kysymys on, mika taho voisi
vastata reittioppaan hallinnoinnista ja jatko-
kehityksesta tulevaisuudessa.

Kayttajaystavallisen reittioppaan yllapidon ja
jatkokehityksen kannalta sidosryhmayhteistyon
on oltava tiiviista ja toimialarajat ylittavaa myos
tulevaisuudessa.

LAPLAND

PYSAKIT  AIKATAULY HANRIDT
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Alkuper. 28.3.2019, paivitys 1/2021

Strategmen yhteisty6 -hanke

+ Lapin yliopisto / Matkailualan
tutkimus- ja koulutusinstituutti
MTI

Yllaksen Matkailuyhdistys ry
APInf Oy

Sitra (rahoittaja)

Lapin liitto (rahoittaja)
Budjetti 168 000 euroa

Avoin palvelualusta -hanke

Teknologian tutkimuskeskus
VTT Oy (toteuttaja)

Lapin seka Pohjois-
Pohjanmaan ELY-keskukset
Naturpolis Oy

Kideve Elinkeinopalvelut
Pyha-Luosto Matkailuyhdistys
ry

Pudasjarven kaupunki
Muonion kunta

Enontekion kunta

Sallan kunta

Kemijarven kaupunki
Elinkeinot & kehitys Nordica
Sodankylan kunta

Budjetti 240 000 euroa

Hankeaika: syksysta 2018
vuoden 2019 loppuun

https://www.arcticmaas.fi

Sivuilla mm. mielenkiintoinen
blogi hankkeen kaytannon tyosta

Twitter: @OpenArcticMaaS
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Kestavan liikkumisen
palveluiden ekosysteemi
-hanke

AVAINSANAT: matkaketjut, digitalisaatio,
kunnat, hankinnat, liikkumispalvelut

Lapin harvaan asutulla alueella saavutetta-
vuus on haaste asukkaille ja elinkeinotoimin-
nalle. Etdisyydet ovat pitkid ja litkkumisen
palvelut pirstaloituneita. Pohjoisessa kuntien
rooli litkkumispalveluiden jarjestdjand on
keskeinen. Kunnat voivat parantaa paikallista
palvelutasoa ja pienentda litkenteen kokonais-
pddstoja edistamalld hankitun litkenteen
nakyvyyttd ja laajempaa kdayttod.

Pohjois-Suomessa on tarjolla erilaisia liikkumis-
palveluita, kuten perinteiset linja-autovuorot, kuntien
jarjestaimat  koulukuljetukset ja  asiointiliikenne,
tyopaikkakuljetukset, juna- ja lentokenttdbussit seka
matkailua palveleva tilausajoliikenne. Kuljetuskapasi-
teettia on varsinkin matkailusesonkina Kkiitettavasti,
mutta kokonaisuus on hajanainen eivatka palvelut toimi
aina yhteen. Digitaalisten reittioppaiden puuttuminen
hankaloittaa  edelleen = sujuvien = matkaketjujen
muodostamista.

“Kestavan  liikkumisen palveluiden ekosysteemi”
-hankkeen tavoitteena on luoda Lapin matkailualueilla
toimiville yrityksille uusia liiketoimintamahdollisuuksia
edistaimilla kestdvan ja energiatehokkaan liikkumisen
muotoja. Lisdksi hanke tukee toimivien matkaketjujen
kehitystyota ja digitaalisten reittioppaiden alueellisen
sisallon nakyvyyttd. Hankkeessa tarkastellaan mm.
kuntien hankkimaa liikennetta paikallis- ja aluetasolla
seka kutsupohjaisen liikenteen uusia mahdollisuuksia.

28.1.2021
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AVAINSANAT: matkaketjut, digitointi,
reittiopas, vahahiilisyys, matkailu

Turun kaupungin tavoitteena on olla hiilineutraali vuonna 2029. Turun, Kaarinan,
Raision, Liedon, Naantalin ja Ruskon yhteinen joukkolitkenne FOLI reittioppaineen,
sdhkobusseineen yms. palveluineen on maakunnan edelldkdvija. Tdssa hankkeessa
kehitetdan Turusta pidemmdlle maakuntaan ja erityisesti saaristoon suuntautuvia

vdhabhiilisia matkaketjuja.

Varsinais-Suomessa liikkuminen Turusta pienemmille
paikkakunnille tapahtuu usein henkiloautolla. Tieto
liikkumispalveluista on hajallaan useissa ldhteissa. Reitti-
suunnittelu saaristoon on haastavaa, silld yhteysalusten
ja lossien reitti- ja aikataulutietojen ymmartdminen
tuottaa vaikeuksia. Liikennepalvelulain asettamista
velvoitteista huolimatta monien toimijoiden reitti-,
aikataulu-, hinta- ja muut tiedot puuttuivat kansallisesta
NAP-palvelusta hankkeen alkaessa. Yksityisen ja julkisen
sektorin  liikennepalveluita kokoavan reittioppaan
puuttuminen on riski niin perinteisen joukkoliikenteen
kehittymiselle kuin uusien liikkumispalveluiden synnylle.

Tavoitteena mm.

+ Lisatda vahanhiilista ja
energiatehokasta
likkumista

+ Tietojen digitointi

*  Juurruttaa matkaketju-
ajattelua

* Yrityksille uusia liike-
toimintamahdollisuuksia

Vihreit matkaketjut -hankkeen tavoitteita on lueteltu * Asiakaskeskeisten ja
oheisessa infolaatikossa. Tirkedssd roolissa on lisiti vahahiilisten matka-
Varsinais-Suomen  liikennepalveluiden  tuottajien ketjujen pilotointi
verkostomaista yhteisty6ti, parhaiden Kkiytinteiden * Verkostojen rakentami-
jakamista sekd toimijoiden osaamista ilykkdiden, nen ja tiedonjako

vahahiilisten liikkumispalveluiden osalta.

Hankeaika: 9/2019-8/2021

Hankkeessa  luodaankin  edellytyksia  alueelliselle Kumppanit: Turku Science
liikkumispalveluiden ekosysteemille. My6s rajapintojen Park Oy Ab, Turun
syntymista edistetdan, jotta julkisen ja markkinaehtoisen ammattikorkeakoulu Oy
liikenteen  digitaalinen  saavutettavuus  paranee. Kohdealue: Varsinais-
Verkostojen laajenemista tuetaan liikennetoimijoiden Suomi

kesken seki myos muille aloille, kuten matkailuun. Rahoittaja: EAKR



Hankkeen alussa valittiin kolme kehitettavaa
pilottireittia. Alkukartoituksen jilkeen reittien
puuttuvia liikennepalvelutietoja on syotetty
tyopajoissa NAP-palveluun. Liikenne- ja
matkailupalveluyritysten tietoja on myos viety
OpenStreetMap-pohjalle, josta tiedot nousevat
monien reittioppaiden kartoille.

Pilottireittien matkaketjujen kehittimiseksi on
jarjestetty palvelumuotoilutyopajoja. Pienella
Rengastiella testataan yksittdismatkailijoille
suunnattua verkkokaupasta ostettavaa Island
hopping -matkaketjutuotetta, jossa yhdistetaan
tilauslinja-auton, yhteysaluksen seki julkisen
liikenteen reittibussia. Matkahuollon kanssa
pilotoidaan muutamien saariston pidempien

laivareittien viemistd reittioppaaseen seka
reittitiedon esittdmista reaaliaikaisesti. Lisaksi
kehitetddan mm. Turku-Uto-valilla reitin

aikatauluinformaatiota seka elamyksellisyytta
lisaavaa matkailuinformaatiota.

Hanna Lak
hanna.lak(@)turkubusinessregion.com
Telle Tuominen
telle.tuominen(@)turkuamk_fi

Hanke-esittely Turun ammattikorkeakoulun sivuilla

. Pikku Rengastie:
upea maisemareitti, joka
kiertaa saaristo-
maisemissa Turussa,
Naantalissa,
Rymattylassa, Nauvossa
ja Paraisilla. Haasteena
julkisten liikenne-
yhteyksien osittainen
puuttuminen.

Turun lentoasemalta
Suomen eteldisimmalle
asutulle saarelle
Utoseen:

Utodn perinteinen majakka-
ja luotsikyla sijaitsee
Saaristomeren
kansallispuistossa.
Kohteen saavutettavuutta
rajoittaa matkaketjun
informaation puute.

Turun lentoasema —
Uusikaupunki:

Reitilla on tyo- ja
matkailuliikennetta, mutta
lentoasemalle ei ole
julkisen liikenteen yhteytta
muista Varsinais-Suomen
kaupungeista kuin

Turusta.
st I TURKU AMK
REGION

-

Biaas VARSINAIS-SUOMEN LIITTO
EGENTLIGA FINLANDS FORBUND
REGIONAL COUNCIL OF SOUTHWEST FINLAND

Vipuvoimaa

FU:lta

— 2014—2020
Euroopan unioni
Euroopan aluekehitysrahasto
Euroopan sosiaalirahasto

Alkukartoitusraportti "/Imastoystévéllisté liikkumista kehittdméassé Varsinais-Suomessa” (2020)
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https://www.turkuamk.fi/fi/tutkimus-kehitys-ja-innovaatiot/hae-projekteja/vihreat-matkaketjut/
http://julkaisut.turkuamk.fi/isbn9789522167668.pdf
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AVAINSANAT: Henkiloliikenne, kunta,
hallinto
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Vuosina 2015-2017 toteutettu hanke tuotti tietoa siitd, kuinka maaseudun julkista

henkilolitkennettd voidaan kehittdd ydinmaaseudulla ja harvaan asutulla maaseudulla.

Keski-Pohjanmaalla ~ Kaustisen = seutukunnan
jasenkunnissa (Halsua, Kaustinen, Lestijarvi,
Perho, Toholampi ja Veteli) ja Kannuksen
kaupungin alueella oli yhdessd Eteld-Pohjanmaan
ELY-keskuksen kanssa havahduttu tarpeeseen
tarkastella julkista henkiloliikennetta toisaalta seka
suurempana  kokonaisuutena ettd aiempaa
yksityiskohtaisemmin. Alueella nahtiin tarve
tarttua kuljetuskustannusten nousuun, yllapitaa
kuljetuspalveluiden tasoa seki lisiti eri toimijoiden
keskindista yhteistyota.

Vuonna 2014-2015 tehtiin pohjaselvitystyo, joka
selvitti  alueen  julkisen  henkilolitkenteen
olosuhteita ja resursseja kunnittain. Sen myo6ta
selkeni tarve hankkia ulkopuolista hankerahoitusta
seuraavaksi tehtaville kehitystyolle. Hankerahoitus
jarjestyi valtakunnallisesta maaseudun tutkimus- ja
kehittamishankerahoituksesta, joten alueella voitiin
palkata kuljetusten kehittimiseen keskittyva
logistiikka-alan ammattilainen. Hankkeessa olivat
mukana alueen seitsemidn kuntaa erityisesti
sivistystoimen osalta, Eteld-Pohjanmaan ELY ja
Keski-Pohjanmaan sosiaali- ja terveyspalvelu-
kuntayhtyma Soite.

Tarkasteli maaseudun
julkista henkilOliikennetta
Toteutettiin keskeisten
julkisorganisaatioiden
kesken

Kasitteli kuljetuksiin liittyvia
hallinnollisia, teknisia ja
toiminnallisia elementteja
Kokeiltiin erilaisia tapoja
yllapitaa kuljetustarjontaa,
hidastaa kustannustason
nousua ja parantaa
toimintamalleja

Alueena Keski-
Pohjanmaalla Kaustisen
seutukunta ja Kannuksen
kaupunki



Eri viranhaltijat olivat mukana osana
virkatyotdaan. On hyvin yleistd, ettei
kunnissa ole edes puolipiiviisesti
kuljetuksiin  keskittyvda viranhaltijaa.
Lisdksi kuljetutushankinnat kuuluvat
usein sote- tai sivistystoimen
viranhaltijalle, jonka koulutus on muu
kuin logistiikkaan liittyvd. Hankkeessa
tehty ty0 osoitti, ettd yhden henkilon
keskittyessa kuljetuksiin voidaan
kokeilla uusia toimintamalleja
esimerkiksi hankinnoissa, yllapitaa tai
parantaa Kkuljetustarjontaa tai saada
aikaan isojakin saast6ja palvelutason
karsimatta.

Esimerkiksi  Lestijarvelld  kokeiltiin
onnistuneesti uutta tapaa kilpailuttaa
kuljetushankinta. TAman myo6ta kustan-
nukset laskivat yli 20 prosenttia ja
reittitarjonta jopa hieman parani
aiempaan verrattuna.

Hankekoordinaattori  rakensi  myos
keskusteluyhteydet alueen eri kuljetus-
yrittdjien kanssa. Tama lisasi ja
sujuvoitti tiedon- ja ideoidenvaihtoa
tilaajien ja yrittajien valilla.

<
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Kaustisen seutukunta
https://kaustisenseutu.fi/

www.kyvtiin2.fi
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Toholampi ja  Kannus  kokeilivat
monipalveluliikennetti. Se yhdisti ELY:n,
kunnan seka sosiaali- ja
terveyspalvelukuntayhtymian  vastuulla
olevia matkoja samoihin kuljetuksiin. ELY

kilpailutti kuljetukset ja
hankekoordinaattori toimi linkkina eri
tahojen  vililla  kuljetusten  ollessa
kaynnissa. Kannuksessa moni-

palveluliikenteesta luovuttiin vahaisten
kayttajamaarien vuoksi, Toholammilla
kuljetukset jatkuivat kevddseen 2018
saakka.

Liikenteen kehitystyo jatkuu alueella
vuosina 2019—2021 EAKR-rahoitteisessa
hankkeessa “Kyytiinz - Tavara- ja
henkilolitkenteen yhdistely yksityisen ja
julkisen sektorin  yhteistyond”, jota
hallinnoi Kaustisen seutukunta.
Kehittimishankkeessa jalkau-dutaan seka
pk-yrityksiin etta kuntiin, jotta ymmarrys
liikennepalvelulain ja kuljetusten
digitalisoitumisen tuomista mahdolli-
suuksista konkretisoituu kokeiluiksi ja
muuttuneiksi toimintamalleiksi.

TERVEYI-
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Kyytiin!-raportti |0ytyy jatkohankkeen sivuilta:
https://kaustisenseutu.fi/site/assets/files/2670/k

yytiin _monipalveluliikenteen kehittaminen kau

stisen seudulla ja kannuksessa raportti.pdf

VTT

Euroopan maaseudun .
kehittaniisen maatalousrahasto; \ Elinkeino-, likenne- ja
Euraoppa investoi maaseutualueisiin ympéristokeskus

Alkuper. 16.3.2018, paivitys 1/2021
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AVAINSANAT: yhdistely, henkildliikenne,
tavaraliikenne, digitaalisuus

Keski-Pohjanmaalla seitsemdn kunnan alueella toimiva hanke kannustaa
ja tukee pk-yrityksia hyodyntdmadan litkenteen lakimuutokset ja
digitalisoitumisen. Tdlloin maaseudun kuljetushaasteisiin voidaan tarttua
tehokkaasti yhteistyossd.

Liikkuminen on muutoksessa monella tapaa.
Lakimuutokset, digitalisoituminen ja kasvava
ymparistotietoisuus vaikuttavat suoraan
kuljetusalan yritysten toimintaan, ja siten ne myos
heijastuvat kuljetuksia ostavien yritysten ja
muiden asiakkaiden arkeen.

Hankkeen tavoitteena on tarttua erityisesti
liikennealan muuttuvaan lainsaadantoon, jotta
* kuljetusalan pk-yritykset voivat hyodyntaa
muuttuvat olosuhteet liiketoimintansa
kehittdmiseksi, .
* muut pk-yritykset voivat keskittya
ydintoimintaansa esimerkiksi ulkoistamalla

+ julkisesta sektorista erityisesti kunnat voisivat
saada tehokkuutta hankkimiensa kuljetusten
organisointiin ja

* yksityishenkilGille voidaan tarjota parempia
liikkumisen ja kuljetusten palveluita.

BUSSI

b Wt
kuljetustarpeitaan, iy



Hankkeessa kontaktoidaan alueen
kuljetusyrityksid, kuntien kuljetuksia
hankkivia henkiloita seka kuljetusta
ostavia  yrityksid. Yhdessid  naiden
sidosryhmien kanssa muun muassa:

- lasketaan oman kuljettamisen
kustannukset vs. kuljetuksen
ostaminen ostopalveluna

- jarjestetaan
tutustumismahdollisuuksia Suomessa
kaynnissa oleviin kuljetusta kehittaviin
hankkeisiin ja pilotteihin

- muotoillaan ja tuotteistetaan
uudenlaisia kuljetuspalveluita

- viestitdan monipuolisesti aiheeseen
liittyvista asioista ja aktivoidaan
ihmisia osallistumaan kehitystyohon
mm. tyOpajoissa, kyselyill ja
kilpailuilla. Hankkeen ympaérille on
kasvanut aktiivisesti keskusteleva
Facebook-ryhma. Ryhmassa on 350
jasenta.

- tehdaan tiivista yhteistyotd muiden
vastaavien hankkeiden kanssa
Suomessa.

Tomas Luoma

Hankkeessa on kaynnistetty
koulukuljetuspilotti, jossa  tyhjaa
kapasiteettia sisaltavat reitit syotetdaan
Matkahuollon reittitietokantaan
kaikkien kaytettaviksi. Lisaksi on
kaynnistetty kimppakyytipalvelun
pilotointi. Kevadan 2021 aikana
kehitetaan liikennepalveluportaali,
jonne  kootaan  alueen  kaikki
liikennepalvelut samaan osoitteeseen.

+ Toteuttaja: Kaustisen
seutukunta

* Hankealue: Halsuan,
Kaustisen, Lestijarven,
Perhon, Toholammin ja Vetelin
kunnat seka Kannuksen
kaupunki

* Rahoittaja: EAKR/Keski-
Pohjanmaan liitto seka
hankekunnat

* Hankeaika: 01/2019 - 12/2021

» Budjetti: n. 400 000 euroa

www.kyvytiin2.fi

tomas.luoma(@)kase.fi
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ALPIO-hanke: Julkiset ja
yksityiset kyydit samalle
tarjottimelle

AVAINSANAT: ALPIO, kuljetusten yhdistely, kutsuohjautuva liikenne, teknologia-
alusta, sovellus, Mobility as a Service, MaaS$, julkinen liikenne, palveluliikenne

Sitran rahoittamassa Alueellisten Litkkumispalveluiden Integroitu Operointi (ALPIO)
-hankkeessa toteutettiin  alueellisia litkkumiskokeiluja. Niissd hyodynnettiin
kutsuohjautuvaa litkennettd ja yhdisteltiin eri kdyttdjaryhmia ja kuljetuksia
digitaalisten jdrjestelmien avulla. Hankkeen pddtavoitteita olivat kustannussddstot,

parempi palvelutaso asukkaille sekd ympdristohyodyt.

Maaseutualueiden liikkumispalveluiden jarjestdmis-
haasteet  liittyvdat  etdisyyksiin, harvempaan ja
pirstaleiseen asutukseen sekd ohuisiin tavara- ja
henkilovirtoihin. Julkisen liikenteen tarjonta on usein
heikkoa ja voimakkaasti tuettua. Liikkumispalveluita
jarjestetddn usein erikseen, ja esimerkiksi koulukyydit,
vammaispalvelulain (VPL), sosiaalihuoltolain (SHL), ja
sairausvakuutuslain (SVL) mukaiset kuljetukset seka
kuntien tavarakuljetukset ovat omia kokonaisuuksiaan.

Uudenlaiset liikkumispalvelut (Mobility as a Service,
MaaS) ja digitaaliset alustat tarjoavat keinoja parantaa
harvaan asuttujen alueiden saavutettavuutta ja tarjota
tehokkaita  kuljetuspalveluita  integroimalla  eri
kulkumuotoja ja palveluita.

Sitran johdolla toteutettiin kokeiluja, joissa testattiin
uusia tapoja jarjestaa alueellisia liikkumispalveluita. Ita-
Uudellamaalla, Eteld-Savossa ja Pirkanmaalla kokeiltiin
kutsuohjautuvaa liikennettd sekid selvitettiin, miten
yritysvetoinen digitaalinen palvelualusta voi auttaa
yhdistimadn yhteiskunnan tukemia kuljetuksia ja
palvelemaan  yksityishenkiloiden liikkumistarpeita.

Hankkeessa toteutettiin vaikutusarviointeja,
tunnistettiin hyvia kiytinteitd kokeiluihin perustuen ja
muodostettiin suosituksia liikkumispalveluiden

HANKETIEDOT

hankintoihin.



Kuljetuspalveluiden yhdistaminen ALPIO-hankkeessa

NYKYTILA TULEVAISUUS

ALUNIDEN SAAVUTETTAVUUS

LIZTKEUMIBEN PALVELUTARD
HARVAAN ASUTUILLA SEUDUILLA

AJOHEUVOJIEN TAY TTSASTRET
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| T L | LITKMUMISEN KUSTANNUKSET
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Lahde: Sitra, VTT ja muut hankekumppanit

Itd-Uusimaa: Eteld-Savo: Mikkeli Pirkanmaa: Yl6jarven Kuru ja
Porvoo ja Loviisa Sastamalan Vammala
= Toinen palveluliikenteen
= Kylakyyti-niminen (Moppe) minibusseista » Eri kayttajaryhmien ja
kutsuohjautuva liikenne muutettiin ajoneuvojen integrointi samaan
aikoina, jolloin ei kutsuohjautuvaksi jarjestelmaan: VPL/SHL-taksit ja
joukkoliikennetta tarjolla palveluliikenteen (PALI)
= VPL/SHL-taksin ja oV
* Operointi minibusseilla, kaupungin paivaautojen = ltse maksaville asiakkaille
tilaus tehtiin Kyyti- osalta kokeiltiin kyytien Kylakyyti-palvelu, jossa Kyyti-
sovelluksella yhdistelyyn uutta sovelluksella tilattu matka voitiin
valitysjarjestelmaa yhdistéda PALI-minibussiin tai

VPL/SHL-taksin ajamaan reittiin

« Eckhardt, J., Lauhkonen, A., & Siira, E. (2019). Henkilokuljetusten yhdistelyn kokeilut ja suositukset. VTT:n
tutkimusraportti VTT-R-01151-19.

« Eckhardt, J. & Lauhkonen, A. (2019). Alueellisten liikkumiskokeilujen vaikutusarviointi. VTT:n tutkimusraportti
VTT-R-01152-19.

* Merisalo, M., Oksanen, J., Valovirta, V. & Eckhardt, J. (2019). Kuljetusten valityksen ja yhdistelyn
hankintamallit. VTT:n tutkimusraportti VTT-R-01149-19.

» Eckhardt, J. & Lauhkonen, A. (2019) . Toolkit — tydkaluja alueellisten likkumispalveluiden kehittamiseen.

* https://www.sitra.fi/en/projects/public-private-mobility-services-offered-side-side/#fwhat-is-it-about
» https://cris.vtt.fi/len/projects/alueellisen-likkumisen-palveluiden-integroitu-operointi

Jenni Eckhardt, jenni.eckhardt(@)vtt.fi
Arttu Lauhkonen, arttu.lauhkonen(@)vtt.fi
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ALPIO-hankkeessa toteutettiin alueellisia litkkumiskokeiluja, joissa hyodynnettiin
kutsuohjautuvaa litkennettd ja yhdisteltiin eri kayttdjaryhmid ja kuljetuksia
digitaalisten jdrjestelmien avulla. Eteld-Savon kokeilussa Mikkelissi toteutettiin
Moppe-nimisen kutsuohjautuvan palvelulitkenteen sekd VPL- ja SHL -kyytien
yhdistelya.

Mikkelissd on toiminut reitti- ja aikataulupohjainen Moppe-palveluliikenne, joka teki pienia
poikkeamia reitille puhelimitse kuljettajalle tehdyista tilauksista. ALPIO-hankkeen kokeilun
aikana toinen Moppe-autoista muutettiin kutsuohjautuvaksi ovelta-ovelle -palveluksi.
Tilaukset tehtiin vilityskeskuksen kautta puhelimitse tai Kyyti-sovelluksella.

Vammaispalvelulain (VPL) ja sosiaalihuoltolain (SHL) mukaisten kuljetusten osalta kokeilussa
oli mukana yksi taksi ja kolme kaupungin pdivdautoa, joita voitin hyodyntdad VPL/SHL-
kyydeissa vakiovuorojen ulkopuolella. Ennen kokeilua VPL/SHL-kuljetusten yhdistely
hoidettiin manuaalisesti. Kokeilussa kuljetukset vilitettiin uudessa jarjestelméssa, joka suoritti
yhdistelyja automaattisesti.

Moppe-palveluliikenteen osalta palvelua kokeiltiin ajanjaksolla 1.3.—14.6.2019 ja VPL/SHL-
kuljetusten osalta 12.3-14.6.2019. Moppe-palveluliikenteessd kokeilualueena oli Mikkelin
taajama-alue, ja VPL/SHL-kuljetuksissa koko kaupungin alue.

HANKETIEDOT

= Sitran alueellisen liikkkumisen = Yrityskonsortion teknologiaratkaisu
rahoitushaku = Kyyti Group

= Kesto: 05/2018-11/2019 » Vinka

= Alueellisia liikkumiskokeiluja: = Sitowise
= |t3-Uusimaa = Infotripla
= Etela-Savo = VTT vastuussa tutkimusosuudesta (mm.

= Pirkanmaa vaikutusarvioinnista)
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Mopen kéyttoaste oli hyvd, ja osa VPL/SHL-asiakkaista siirtyi kdyttdmaan taksikyydin sijaan
Moppea. Yhtend kannustimena tdhan oli se, etti heiddn ei tarvinnut maksaa omavastuuta
Moppe-kyydeissia. Kokonaisuudessaan uuden jirjestelmén ja toimintatavan myotd saatiin
parannettua paivaautojen kayttoastetta ja saastettyd kustannuksia.

Kokeilussa toteutetut palvelut eivit jatkuneet sellaisenaan, mutta aikaansaivat jatkokehitysta.
Kutsuohjautuvaa palveluliikennettd suunnitellaan laajennettavan Mikkelissd ja lisaksi
VPL/SHL-kuljetuksien jarjestimistd keskitetidn Essoten alueella. Tavoitteena on yhdistelld
kyytejd aiempaa enemman ja parantaa kuljetusten resurssitehokkuutta.

Mikkelin ALPIO-kokeilut

LISATIETOJA

Tutkimustulokset:

» Eckhardt, J., Lauhkonen, A., & Siira, E. (2019). Henkilokuljetusten yhdistelyn kokeilut ja suositukset.
VTT:n tutkimusraportti VTT-R-01151-19.

» Eckhardt, J. & Lauhkonen, A. (2019). Alueellisten liikkumiskokeilujen vaikutusarviointi. VTT:n
tutkimusraportti VTT-R-01152-19.

* Merisalo, M., Oksanen, J., Valovirta, V. & Eckhardt, J. (2019). Kuljetusten valityksen ja yhdistelyn
hankintamallit. VTT:n tutkimusraportti VTT-R-01149-19.

+ Eckhardt, J. & Lauhkonen, A. (2019) . Toolkit — tydkaluja alueellisten liikkumispalveluiden
kehittdmiseen.

Sivustot:

* https://www.sitra.fi/en/projects/public-private-mobility-services-offered-side-side/#what-is-it-about
* https://cris.vit.fi/en/projects/alueellisen-liikkumisen-palveluiden-integroitu-operointi

Yhteystiedot:

Jenni Eckhardt, jenni.eckhardt(@)vtt.fi
Arttu Lauhkonen, arttu.lauhkonen(@)vtt.fi
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https://www.sitra.fi/en/projects/public-private-mobility-services-offered-side-side/
https://cris.vtt.fi/en/projects/alueellisen-liikkumisen-palveluiden-integroitu-operointi
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AVAINSANAT: ALPIO, kutsuohjautuva liikenne, joukkoliikenne, teknologia-alusta,
digitaalisuus, sovellus, Mobility as a Service, MaaS, Porvoo, Loviisa

ALPIO-hankkeessa toteutettiin alueellisia litkkumiskokeiluja, joissa hyodynnettiin
kutsuohjautuvaa litkennettd ja yhdisteltiin eri kdyttdjaryhmia ja kuljetuksia

digitaalisten jdrjestelmien avulla. Itd-Uudellamaalla Porvoossa ja Loviisassa kokeiltiin
Kylakyyti-palvelua (ruotsiksi Byaskjussen). Palvelu tilattiin ja maksettiin Kyyti-

sovelluksella ja ajettiin minibusseilla kutsuohjautuvasti ovelta-ovelle -periaatteella.

Porvoossa kokeilu toteutettiin ajanjaksolla 14.1.—
31.5.2019. Kohteena olivat pohjoiset kylat ja Askolan -
eteldosa nauhamaisena alueena teiden varsilla.
Kokeilualue sisilsi kaupunkialueita ja kehysalueita sekd
kaupungin ldheisid maaseutualueita.

Noudot tapahtuivat asiakkaan ilmoittamasta osoitteesta
lukuun ottamatta keskusta-aluetta, jossa asiakas ohjattiin -
maadritellylle kerdilyalueelle tai pysikille. Keskusta-alueen
sisdiset matkat eivit olleet mahdollisia. Kylikyyti palveli
iltaisin aikaan, jolloin alueella ei ollut joukkoliikennetta K
tarjolla. Tavoitteena oli tarjota harrastekyyteja etenkin
10—20-vuotiaille nuorille.

Liikennepalvelujen palvelutason koettiin parantuneen
kokeilun my6ta ja kayttdjien keskuudessa tapahtui
siirtymida  yksityisautoilusta  jaettuihin  kyyteihin.
Palveluun oltiin tyytyviisid, ja sitd jatkettiin ALPIO-
hankkeen jilkeen laajemmalle alueelle.

HANKETIEDOT
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Kuva: Kyyti Group

= Kylakyyti-niminen kutsuohjautuva
liikenne aikoina, jolloin joukkoliikennetta
ei ole tarjolla

= Tilaus Kyyti-sovelluksella, operointi
minibusseilla

= Porvoossa kohderyhmana erityisesti
nuorten harrastekyydit

= Loviisassa tavoitteena tarjota
tydmatkaliikenteeseen liityntaliikennetta
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4 Loviisan keskus

Loviisassa kokeilu toteutettiin ajanjaksolla 14.1.—
28.6.2019. Kokeilu sisdlsi seuraavat alueet:
Liljendal, Koskenkyld ja Vanhakyld, seka
21.2.2019 alkaen my6s Loviisan keskustan
Pernajan kirkonkyld, Hopom, Haddom ja
Kuggom. Kokeilualueella asui noin 6000 taloutta,
ja se oli pddosin maaseutualuetta.

Tavoitteena oli palvella erityisesti liitynta-
liikennettd pitkdn matkan tyomatkaliikenteessi
sekd harrastus- ja asiointiliikkumista. Kayttdjat
olivat erittdin tyytyvidisid palveluun. Palvelun
toteutuksesta saatiin kokemuksia ja tietoa
henkiloliikenteen kokonaisselvitysta varten.

« Eckhardt, J., Lauhkonen, A., & Siira, E. (2019). Henkildkuljetusten yhdistelyn kokeilut ja suositukset. VTT:n

tutkimusraportti VTT-R-01151-19.

« Eckhardt, J. & Lauhkonen, A. (2019). Alueellisten liilkkumiskokeilujen vaikutusarviointi. VTT:n tutkimusraportti

VTT-R-01152-19.

* Merisalo, M., Oksanen, J., Valovirta, V. & Eckhardt, J. (2019). Kuljetusten valityksen ja yhdistelyn
hankintamallit. VTT:n tutkimusraportti VTT-R-01149-19.
» Eckhardt, J. & Lauhkonen, A. (2019) . Toolkit — tydkaluja alueellisten likkumispalveluiden kehittamiseen.

» https://www.sitra.fi/en/projects/public-private-mobility-services-offered-side-side/#what-is-it-about

» https://cris.vit.fi/en/projects/alueellisen-likkumisen-palveluiden-integroitu-operointi

» https://www.porvoo.fi/kylakyyti

» https://www.loviisa.fi/asuminen-ja-ymparisto/liikenne/kylakyyti/

Jenni Eckhardt, jenni.eckhardt(@)vtt.fi
Arttu Lauhkonen, arttu.lauhkonen(@)vtt.fi
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https://www.sitra.fi/en/projects/public-private-mobility-services-offered-side-side/
https://cris.vtt.fi/en/projects/alueellisen-liikkumisen-palveluiden-integroitu-operointi
https://www.porvoo.fi/kylakyyti
https://www.loviisa.fi/asuminen-ja-ymparisto/liikenne/kylakyyti/

ALPIO:
Pirkanmaan
kokeilut

KYLAKYYTI
Byaskjussen

AVAINSANAT: ALPIO, kutsuohjautuva liikenne, joukkoliikenne, teknologia-alusta,
digitaalisuus, sovellus, Mobility as a Service, MaaS, Kuru, Vammala

ALPIO-hankkeessa toteutettiin alueellisia litkkumiskokeiluja, joissa hyodynnettiin
kutsuohjautuvaa litkennettd ja yhdisteltiin eri kdyttdjaryhmida ja kuljetuksia
digitaalisten jdrjestelmien avulla. Pirkanmaan kokeilut tehtiin Ylojarven Kurussa ja
Sastamalan Vammalassa. Pirkanmaalla toteutettiin ensimmdistd kertaa Suomessa
integrointi, jossa VPL/SHL-asiakkaita, palvelulitkenteen asiakkaita sekd

itsemaksavia sovellusasiakkaita yhdistettiin samaan jdrjestelmddn.

Pirkanmaalla ALPIO-hankkeessa tavoiteltiin vammaispalvelulain
(VPL) sekd sosiaalihuoltolain (SHL) mukaisten matkojen ja
palveluliikennereittien (PALI) yhdistamistd samalle alustalle,
josta niitd voitiin tarjota my6s muille asiakkaille Kyyti-nimisella
sovelluksella. Ennen kokeilua VPL/SHL-asiakkaat tilasivat
taksikyydin kuljetustenohjauskeskuksesta ja PALI-asiakkaat
soittamalla PALI-minibussin kuljettajalle. Palveluliikenne oli
kaikille avointa, mutta vanhuksille ja liikuntarajoitteisille
suunnattua.

Kokeilun aikana VPL-, SHL- ja PALI-asiakkaiden kyytitilaukset
tehtiin keskitetysti kuljetustenohjauskeskuksen kautta. Tilausten
keskittiminen edesauttoi niiden tarjoamista laajemmin eri
kayttdjaryhmille: VPL/SHL-asiakas pystyttiin yhdistamaén PALI-
autoon, ja vastaavasti PALI-asiakas VPL/SHL-reittiin.

Kurun ja
Vammalan kokeilut

Itse maksavat sovellusasiakkaat pystyttiin yhdistimadn myos
PALI-autoon tai  VPL/SHL-reittiin.  Palvelu  nimettiin
Kylakyydiksi. Palvelua voitiin tarjota my0s iltaisin ja
viikonloppuisin, jos oli tarjolla sopivia VPL/SHL-taksikyyteja.

Kyyteja yhdistelemilld saastettiin ajettuja kokonaiskilometreja.
Erityisesti VPL/SHL-asiakkaiden yhdistiminen PALI-autoon toi
sdistoja. Uuden jarjestelman myo6td alueiden asiakkaille tarjottiin
uusi, sovellustilaukset mahdollistava, kutsuohjautuva ovelta-
ovelle -kuljetuspalvelu.




HANKETIEDOT

= Sitran alueellisen liikkumisen
rahoitushaku

= Kesto: 05/2018-11/2019

= Alueellisia liikkumiskokeiluja:
» |[t§-Uusimaa
» Etela-Savo
= Pirkanmaa

= Yrityskonsortion teknologiaratkaisu
= Kyyti Group
= Vinka
= Sitowise
= |nfotripla

= VTT vastuussa tutkimusosuudesta
(mm. vaikutusarvioinnista)

Kuljetuspalveluiden jarjestaminen Pirkanmaan kokeiluissa

VPL/SHL-asiakkaat
Tilaus puhelimella keskukseen
Ajoneuvona taksi

PALl-asiakkaat
Tilaus puhelimella suoraan
kuljettajalle
Ajoneuvona minibussi

Ennen

Muut asiakkaat

ki kohdennettua palvelua

VPL/SHL-asiakkaat

lilaus puhelimella keskukseen
Ajoneuvona taksi tai minibussi

PALl-asiakkaat
Tilaus puhelimella keskukseen tai

Kyyti-sovelluksella
Ajoneuvona rminibussi Lai taksi

Muut asiakkaat

Pilotoitu palvelu

Tlaus Kyyli-sovelluksella
+  Ajoneuvona minibussi tai taksi

Lahde: Eckhardt ym. 2019
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« Eckhardt, J., Lauhkonen, A., & Siira, E. (2019). Henkilokuljetusten yhdistelyn kokeilut ja suositukset. VTT:n

tutkimusraportti VTT-R-01151-19.

* Eckhardt, J. & Lauhkonen, A. (2019). Alueellisten liikkumiskokeilujen vaikutusarviointi. VTT:n tutkimusraportti

VTT-R-01152-19.

o 22 MAASEUDUN

* Merisalo, M., Oksanen, J., Valovirta, V. & Eckhardt, J. (2019). Kuljetusten valityksen ja yhdistelyn

hankintamallit. VTT:n tutkimusraportti VTT-R-01149-19.
» Eckhardt, J. & Lauhkonen, A. (2019) . Toolkit — tydkaluja alueellisten likkumispalveluiden kehittamiseen.

» https://www.sitra.fi/en/projects/public-private-mobility-services-offered-side-side/#what-is-it-about
» https://cris.vit.fi/en/projects/alueellisen-likkumisen-palveluiden-integroitu-operointi

Jenni Eckhardt, jenni.eckhardt(@)vtt.fi
Arttu Lauhkonen, arttu.lauhkonen(@)vtt.fi
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https://www.sitra.fi/en/projects/public-private-mobility-services-offered-side-side/
https://cris.vtt.fi/en/projects/alueellisen-liikkumisen-palveluiden-integroitu-operointi

Innovatiiviset
lilkenneratkaisut.
Kayttajina seniorit
ja juniorit

AVAINSANAT: kuljetusten yhdistely,
kutsuohjautuva liikenne, teknologia-alusta,
rajapinnat, hankinnat

Salossa halutaan kehittdd seniorien ja juniorien litkennepalveluita
hyodyntamadalla uusia ratkaisuja. Litkennepalveluita tehdddn joustavammaksi
litkkumistarpeita yhdistamadalla sekd tiivistamalla yhteistyotda yksityisten
litkennepalvelutarjoajien kanssa. Keskeisiksi teknologiaratkaisuiksi on
nostettu alusta-, rajapinta- ja tiedonsiirtohaasteet. Ndihin otetaan kantaa
hankintojen yhteydessa kuten myos huomioidaan modulaarisuus varmistaen
laagjennettavuus ja jatkuva kehitys.

Maantieteellisesti laaja Salon kaupunki koostuu
kaupunkikeskuksesta seka yhdeksastd entisesta Innovatiiviset
kuntakeskuksesta. Salon liikennepalveluiden turvaa- liikenneratkaisut
miseksi ja kehittdmiseksi Innovatiiviset liikenne-
palvelut -hanke sisdltid monipuolisia tavoitteita
liikenteen digitalisoitumisen edistamiseksi.
Hankkeella tavoitellaan erityisesti nuorten ja
seniorien joukkoliikennepalveluiden kayttoasteen
kasvua.

-hanke

Tavoitteena on muun muassa tietoisuuden
lisiaminen tarjolla olevista liikennepalveluista seka
parempien liikkumisen palveluiden tarjoaminen
mahdollistamalla sujuvat matkaketjut, yhdistamalla
kuljetuksia sekd helpottamalla ja monipuolistamalla
tilausten tekemistd. Suuri painoarvo hankkeessa on
myos kustannusten optimoinnilla,
liikennepalveluiden hankinnoilla sekd rajapintojen
avaamisella.




Liikennepalveluissa ja liikennekokeiluissa on usein
haasteena puutteellinen yleinen tietoisuus (reitit,
aikataulut ja hinnat). Hankkeen tavoitteena on
kasvattaa tietoisuutta naista eri keinoin. Keinoja ovat
muun muassa lisdtd toteutettujen joukkoliikenne-
ratkaisujen nakyvyytta kansallisissa verkkopalveluissa
seka ottaa kayttoon pysakkinayttoja pysikeille ja eri
kohteisiin, joihin liikkuminen julkisilla olisi
mahdollista (esim. urheilukeskus). Myo6s yhdessa
palveluntarjoajien ja yritysten kanssa lisatdan
kohteiden verkkosivuille tietoa siitd, miten julkista
liikennettd hyodyntden padsee kyseisiin kohteisiin
oman auton sijaan. Reaaliaikainen tieto julkisen
liikenteen  tilanteesta  ja sen  tarjoamista
mahdollisuuksista madaltaa kynnysta ottaa kayttoon
vaihtoehtoisia liikkumisen palveluita.

Matkojen ostaminen ja tilausten tekeminen tehdaan
helpommaksi ja monipuolisemmaksi. Parantamalla
reittien loydettavyyttd kansallisesti  kaytetyissa
matkojen koontipalveluissa ~ voidaan Salon
paikallisliikenne ketjuttaa kaukomatkoihin. Talla
mahdollistetaan asiakkaalle lihes ovelta ovelle -
matkaketjujen osto.

Modulaarinen hankinta mahdollistaa
kehittimisen = skaalaamisen  liikenneratkaisujen
tarjoajien sopimus-kauden aikana. Tamia luo
kaupungille mahdollisuuden lisata tilauskanavia seka
yhdistaa kuljetuksia kustannustehokkaasti
huomioiden asiakkaiden tarpeet.
Rajapintavaatimukset palveluliikenteen ja soten
tilausvalityskeskuksen hankinnassa mahdollistavat
jarjestelmien kytkeytymisen toisiinsa. Tama helpottaa
kuljetustenyhdistelya sekd matkaoikeuksien ja
monikanavatilausten hallintaa.

Hankkeen paittyessa tavoitteena on luoda malli, jolla
jatkossa voidaan seurata ja kehittdd liikennetta
perustuen tietoon.

Asiakasymmarrys, profilointi ja
nykyisten haasteiden
kartoitukset.

Ratkaisujen ja osaratkaisujen
hakeminen osallistamalla
sidosryhmia, mika parantaa
likkumista Salossa.

Liiketoimintaedellytysten ja
tulevien kokeilujen lisdaminen
rajapintojen ja tiedonsiirron
avulla.

Kaupungin ja markkinaehtoisen
likkumisen yhdistaminen ja
ketjuttaminen alustan kautta.

Jatkokehittaminen seka
laajentaminen modulaarisesti
rajapintojen avulla.

Peter Nisula
Projektipaallikkd
peter.nisula(@)salo.fi

Riikka Nurmi
Asiakasprofilointi ja tarpeet
riikka.nurmi(@)salo.fi

Vesa-Matti Vaisto
Liikennesuunittelu
vesa-matti.vaisto(@)salo.fi

Tanja Ahola
Liikennepalvelupaallikkd
tanja.ahola(@)salo.fi
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AVAINSANAT: Maaseudun
liikennepalvelut, henkilokuljetukset,
sote-kuljetukset, kuljetusten yhdistely

Kansainvdlisessi MAMBA-hankkeessa edistettiin harvaan asuttujen
alueiden saavutettavuutta kehittamadalld uudenlaisia maaseutualueiden
litkenneratkaisuja. Eteld-Pohjanmaalla tavoitteena oli sosiaali- ja
terveyspalveluihin liittyvien henkilokuljetusten kehittdminen siten, ettd ne
jarjestettdisiin aiempaa paremmin ja yhtendisemmin eri puolilla
maakuntaa.

Harvaan asuttujen alueiden liikennepalveluiden
sdilyttdminen on tunnistettu haasteeksi eri puolilla

Eurooppaa. Vuosina 2017-2020 Kkdynnissa + Rahoittaja: Interreg Baltic Sea
olleessa Interreg Baltic Sea Region -ohjelmasta Region -ohjelma
rahoitetussa MAMBA-hankkeessa yhteensa 16 + Kesto: 10/2017-09/2020
hankekumppania eri puolilta Itdmeren aluetta * Hankekonsortio:

keskittyi maaseutualueiden saavutettavuuden 16 hankekumppania Itdmeren

alueelta. Suomesta mukana:

parantamiseen huomioiden kunkin alueen €
Seindjoen ammattikorkeakoulu,

erityispiirteet ja -tavoitteet. Eteld-Pohjanmaalla Etel3-Pohjanmaan liitto ja
huomio  kohdistui erityisesti sosiaali- ja Pohjois-Karjalan maakuntaliitto
terveyspalveluihin liittyvien kuljetusten « Budijetti: 3,54 milj. euroa
kehittamiseen.

Sosiaali- ja terveyspalveluiden eli sote-kuljetusten kehittiminen valikoitui Eteld-Pohjanmaan
alueen erityistavoitteeksi, silld ndiden kuljetusten asiakasryhmit ovat moninaisia ja kuljetusten
jarjestiminen vaatii resursseja ja osaamista. Maakunnan toimijoiden kesken oli kuitenkin tehty
vain vdhian yhteisty6td kuljetusten kehittdmiseksi. Tdman takia sote-kuljetusten asiakkaat
saattoivat olla oikeutettuja hieman erilaisiin palveluihin riippuen siitd, missa pdin maakuntaa he
asuivat. Sote-kuljetuksiin liittyvit kustannukset olivat myos nousemassa huolestuttavaa vauhtia
samaan aikaan, kun harvaan asuttujen alueiden liikennepalveluiden ylldpito on yleisesti ottaen
muuttumassa yha vaikeammaksi.



Hankkeen aikana Eteld-Pohjanmaalla:

« laadittiin selvitys Eteld-Pohjanmaan
henkilokuljetusten nykytilanteesta ja niiden
mahdollisista kehittimistoimenpiteista

+ koottiin maakunnan henkil6- ja sote-
kuljetuksista vastaavat viranomaiset
saannollisesti yhteen jakamaan tietoa ja
osaamista seki tuettiin heitd nidin ottamaan
ensiaskelia kuljetusten yhtenéistamiseksi

« tuettiin maakunnallisen Kuljetuspalvelut-
ryhmén perustamista

« tilattiin kuljetusten yhdistelyn simulointi-
projekti, jonka toteutti Kyyti Group
yhteistyossa Lapuan kaupungin kanssa
syksylla 2020

« osallistuttiin  erilaisiin  paikallisiin,
kansallisiin ja kansainvilisiin sidosryhma-
keskusteluihin maaseutualueiden liikenne-
palveluiden kehittamiseksi.

mamiha
IEEGATE I WA

mobility — accessibility— innovation

« Hankesivut www.mambaproject.eu

+ Tietoa Eteld-Pohjanmaan maakunnallisesta

Kuljetuspalvelut-ryhmasta:
https://epliitto.fi/aluesuunnittelu-ja-

WInterreg

Kansainvilisella tasolla projektikumppanit
jakoivat toisilleen liikennepalveluihin ja
saavutettavuuteen liittyvia kokemuksia,
toteuttivat maaseudun liikennepalveluita
koskevia taustaselvityksid, pilotoivat uusia
maaseudun liikenneratkaisuja ja nostivat
aihetta keskusteluun hankkeen yhteisissa
kansainvilisissd seminaareissa. Hankkeen

lopputuloksena syntyi muun muassa
innovatiivisten liikenneratkaisujen
tietokanta seka poliittisia suosituksia
paattajille.

Vaikka hanke on péittynyt syksylld 2020,
Eteld-Pohjanmaalla ty6 maaseutualueiden
kuljetusten kehittamiseksi jatkuu
maakunnallisen Kuljetuspalvelut-ryhman
vetimand. Vuonna 2021 ryhméin tyossa
ajankohtaisena aiheena on tutkia palvelu-
liikenteen ja sote-kuljetusten yhdistely-

mahdollisuuksia,  joista ensimmaisia
alustavia  tuloksia  saatiin ~ Lapuan
kuljetussimuloinnin myota.

Kuljetuspalvelut-ryhméan puheen-johtajana
toimii Etela-Pohjanmaan liitto.

UROPEAMN UNION

Baltic Sea Region

Etela-Pohjanmaan liitto:

Pia Kattelus, kansainvalisten asioiden

paallikkd
pia.kattelus(@)etela-pohjanmaa.fi

litkenne/liikennejarjestelmatyo/ajankohtaiset-hankkeet/

» Tietoa MAMBA-hankkeen tilaamasta Lapuan

kuljetussimuloinnista:

Jani Palomaki, suunnitteluinsinoori

jani.palomaki(@)etela-pohjanmaa.fi

https://epliitto.fi/tiedotteet/palveluliikenteen-uudistettu-

konsepti-voisi-elvyttaa-hiipuneen-joukkoliikenteen/

« MAMBA-hankkeessa tuotetut dokumentit tuloksista:

www.mambaproject.eu/products
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mailto:Pia.Kattelus@etela-pohjanmaa.fi
mailto:jani.palomaki@etela-pohjanmaa.fi
mailto:Sami.perala@seamk.fi
https://www.mambaproject.eu/
https://epliitto.fi/aluesuunnittelu-ja-liikenne/liikennejarjestelmatyo/ajankohtaiset-hankkeet/
https://epliitto.fi/tiedotteet/palveluliikenteen-uudistettu-konsepti-voisi-elvyttaa-hiipuneen-joukkoliikenteen/
https://www.mambaproject.eu/products
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Kutsuohjattu liikkenne
parantamaan
liilkenteen tehokkuutta
ja palvelutasoa

AVAINSANAT: kutsuohjattu liikenne, kutsuohjautuva liikenne, kutsuliikenne,
joukkoliikenne, julkinen liikenne, DRT, demand responsive transport

Kutsuohjattu litkenne tarkoittaa asiakastarpeen mukaan radataloitya julkista
litkennettd. Se vastaa perinteistd reititettyd ja aikataulutettua joukkoliikennettd

joustavammin asiakkaiden matkustustarpeisiin ja sopii hyvin myos maaseudulle.

Kutsuohjattu liikenne yhdistdd aikataulutetun reittiliikenteen ja taksin ominaisuuksia
tarjoamalla joustavia joukkoliikenteen ratkaisuja. Kutsuohjautuvuus voidaan toteuttaa eri
tavoilla. Palvelussa voidaan ajaa aikataulun mukaista reittid, jolta tarvittaessa poiketaan
kutsusta lyhyitd matkoja. Usein kutsuohjautuvalla liikenteelld kuitenkin tarkoitetaan palvelua,
joka ajetaan tdysin asiakkaan haluaman ldht6- ja saapumispaikan ja aikataulun mukaisesti
palvelun toiminta-aikana ja -alueella. Niin ollen kutsuohjattu liikenne voidaan mieltda
reittiliikenteen ja taksin vidlimaastoon sijoittuvana lilkennéintimuotona.

Kutsuohjautuvasta liikenteesta on esimerkkeja Suomessa, mutta laajemmin sitd on hydédynnetty
ulkomailla. Englannin kielessa kutsuohjatusta liikenteesta kdytetdan termid demand responsive
transport (DRT). DRT-palvelut hy6dyntavit teknologiaa, jolla ajojen ja yhdistelyjen reititys ja
optimointi voidaan tehdd automatisoidusti. Ajoneuvot my6s varustetaan paitelaitteilla, jotka
ohjaavat autot oikeaan osoitteeseen.

Reittiliikenne Kutsuohjattu liikenne




Tassa esimerkkeini kerrotaan tanskalaisesta Fynbus-palvelusta, belgialaisesta Belbus-palvelusta
sekd suomalaisista kutsuliikennepalveluista Vippari, Foli ja Kyyti.

Fynbus, Tanska

* Fynbus on alueellinen liikenteen
viranomainen, joka tarjoaa DRT-
palvelua ovelta ovelle -kuljetuksina
Funen saarella Tanskassa.

* Fynbus-palvelua kaytetaan
yhteiskunnan kuljetuksiin, kuten
terveydenhoito-, koulu- ja
matkakeskuskuljetuksiin.

» Vuonna 2017 silla tehtiin 25 000 matkaa
kuukaudessa.

» Tilaukset tehddan puhelinpalvelussa tai
verkkosivuilla.

+ Optimointijarjestelma huomioi
matkustajien rajoitteet ja erityistarpeet.

Belbus, Belgia

» Belbus-kutsuliikenne on toiminut
vuodesta 1991 Flanderin alueella.

* Nykyaan matkustajia on Iahes 5 000
paivittain, ja Belbus on yksi maailman
suurimmista kutsubussijarjestelmista.

« Kutsuliikenteen jarjestaa De Lijn, joka on
julkisen liikenteen alueellinen
operaattori.

» Tilaus tehddan puhelinpalvelussa
(erityisryhmille myos faksi mahdollinen).

» Poliittisen paatdksen seurauksena
vuonna 2001 hyvaksyttiin artikla, jonka
mukaan jokaiselle kansalaiselle taataan
julkisen liikenteen vahimmais-
liikennepaketti. Belbus edesauttaa
taman toteutumista 1ahidissa, pienissa
kaupungeissa ja maaseudulla.

Vippari, Pietarsaari

Pietarsaaren joukkoliikenne on vuodesta
1998 asti toiminut kutsuohjautuvasti.
Palvelulinja kattaa kaikki
matkustajaluokat.

Vipparin ajoreitit toteutuvat toiminta-
alueella asiakkaiden tarpeiden mukaisesti.
Tilaus tehdaan viimeistdan tuntia ennen
toivottua kyytia soittamalla
valityskeskukseen.

Foli, Turun seutu

Kutsuohjautuva lilkenne on osa Turun
seudun joukkoliikennetta.

Kaarinassa, Liedossa ja Naantalissa
kutsuliikenteen reitti muodostuu
asiakkaiden tarpeiden mukaisesti kunkin
linjan toiminta-alueella liikkenndintiaikoina.
Auto voi myds pysahtya pysakkien
ulkopuolella.

Tilaus tehdaan puhelintilauksena
kutsuliikennelinjan autoon.

Tietyt linjat Kaarinassa ja Naantalissa
ajavat aikataulun mukaista reittia, mutta
tekevat kutsusta pienia poikkeamia reitin
varrelle.

Kyyti, useita paikkakuntia

Kyyti Group Oy tarjoaa Kyyti-
liikennepalveluita.

Palvelut sisaltavat seka markkinaehtoisia
ettd osana avointa joukkoliikennetta
tarjottavia kutsuliikennepalveluita.
Palvelua kaytetaan ainoastaan
alypuhelinsovelluksella (tilaus, maksu,

lippu).

http://rapidis.com/Downloads%202017/Rapidis%20Route%20Planning%20Fynbus%20Case.pdf

http://www.pps-edv.de/press.html?file=files/uploads/presse/DNV 2018-03 DELIJN DE en.PDF

https://www.jakobstad.fi/asuminen-ja-ymparisto/asuminen/liikenne/vippari-joukkoliikenne

https://www.foli.fi/fi/kutsubussi

https://support.kyyti.com/kyyti-sovellus#palvelut
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https://www.jakobstad.fi/asuminen-ja-ymparisto/asuminen/liikenne/vippari-joukkoliikenne
https://www.foli.fi/fi/kutsubussi
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AVAINSANAT: Kimppakyyti
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Ranskassa kimppakyytien nahdadn tuovan merkittdvid parannuksia

harvaan asuttujen alueiden Likkumismahdollisuuksiin. Maassa on

useita sovelluksia kimppakyydeille

kuten esimerkiksi SNCF:n

iDVROOM, BlaBlaCar, Ridygo ja Rezo Pouce.

SNCF on Ranskan kansallinen
rautatieyhtio, joka tarjoaa junamatkojen
lisaksi wuseita palveluita matkaketjujen
rakentamiseksi.  Lisdpalvelut toimivat
alypuhelin-sovelluksella, ja niitd ovat
esimerkiksi ~ taksi-, = pysakointi- ja
kimppakyytipalvelut sekd auton ja
polkupyoran vuokrauspalvelut. SNCF:n
kimppakyytipalvelu iDVROOM takaa
paluukyydin taksilla, jos kuljettaja estyy
matkan

tarjoamasta edestakaisen

paluukyytid.  Tama  lisda  palvelun
luotettavuutta. Palvelun kayttdjat saavat
erittelyn maksuista sdahkopostiin, jolloin
kulujen jakaminen kimppakyytildisten
kesken helpottuu. Lisdksi kayttdjat saavat
tietulliasemien

ilmaiseksi  tunnisteen

automaattikaistojen kayttdmiseen.

Ranskassa kimppakyyteja
pyritddn  edistamaan  myos
lainsdadannon keinoin. Yli 100
tyontekijan  yritysten on
taytynyt 1.1.2018 alkaen tehda
liikkumissuunnitelma, jolla
pyritdan vahentamaan yksityis-
autoilua. Toimenpiteet voivat
littyd julkisen liikenteen ja
kimppakyytien kayton kannusta-
miseen seka parempiin pyoraily-
ja kavelyedellytyksiin.



BlaBlaCar on kimppakyytipalvelu, jossa
ajajat merkitsevat kyytinsa ja hintansa
nettipohjaiseen palveluun, ja  josta
matkustajat voivat ilmoittamansa reitin
perusteella valita sopivan kyydin. Maksu
hoidetaan palvelun vilityksella. Kayttajat
voivat valita palvelun profiiliin ”Bla”,
“Blabla” tai ”Blablabla”
halukkuutensa mukaan. Valikoimissa on

keskustelu-

myos BlaBlaLines-sovellus paivittaisiin
kimppakyyteihin.
tapaamispaikan matkustajan sijainnin ja

Sovellus  optimoi
kuljettajan reitin mukaisesti. BlaBlaCar
tarjoaa vakuutuksen loppumatkan takaa-
miseksi matkan keskeytyessa.
Valikoimiin kuuluu my6s autovakuutus,

jossa asiakas hyotyy kyytien jakamisesta.

BlaBlaCar on perustettu vuonna 2006
Ranskassa. Palvelu on levinnyt 22
maahan ympiri maailmaa. Siihen on
rekisteréitynyt 65 miljoona kayttajaa,
joista Ranskassa 14 miljoonaa.

Ridygo on lyhyille etdisyyksille
suunniteltu kimppakyytisovellus, joka
toimii reaaliaikaisesti alypuhelimella ja

tietokoneella. Matkoja ei siis tarvitse

suunnitella ennakkoon. Sovelluksen
avulla voi myos jakaa
matkakustannukset automaattisesti.

Palvelu on kehittanyt talousmallin, jonka
tyottomat kulkea
kimppakyydeilla ilmaiseksi

avulla voivat

“kimppakyytiseteleiden” myota.

Rezo Pouce on organisoitu
kimppakyyti- ja liftaamispalvelu. Ajajat
voivat merkita reittinsa
dlypuhelinsovellukseen, jonka avulla voi
sopia kyyteja. Vaihtoehtoisesti kyytia voi
menna odottamaan palvelun tunnuksella
merkitylle pysikille kyltin kanssa, joka
on merkitty palvelun logolla ja
matkustajan haluamalla maaranpaalla.
Palveluun kirjautuneilla kuljettajilla on
Rezo Pouce -merkki auton tuulilasissa ja
henkilokortti tehden

palvelusta turvallisemman. Myos

mukanaan,

matkustajat nayttavat jasenkorttiaan tai

sovelluksen profiiliaan osoittaakseen
rekisteroity-misensa
Alaikaiset
vanhempiensa luvalla. Rezo Poucen

kyydit ovat

liftaamisen tapaan, mutta pidemmilla

palveluun.

voivat liittyd palveluun

matkustajille ilmaisia

matkoilla suositellaan  osallistumista

kuluihin.

e https://www.blablacar.fr/
e https://www.france24.com/fr/20180806-

blablacar-acquiert-son-concurrent-russe-beepcar

* https://www.idvroom.com/

* https://www.ridyqgo.fr/

* https://rezopouce.fr/

* https://www.ademe.fr/entreprises-monde-
agricole/reduire-impacts/optimiser-mobilite-
salaries/dossier/plan-mobilite/plan-mobilite-

quest-cest

Kuvat: BlaBlaCar
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AVAINSANAT: Blox Car, yhteiskdytt6auto, vertaisvuokraus,
auton jakaminen, vuokra-autot, auton vuokraaminen, jakamistalous

Autojen yhteiskaytto on yleistymdssda. BloxCar on yhteiskaytto-
autojen markkinapaikka, jossa yksityiset henkilot, yritykset tai
kunnat voivat laittaa vuokralle oman autonsa tai vuokrata toisen
omistaman auton itselleen. BloxCar on ekologisempi vaihtoehto
perinteiselle autoilulle jakamistalouden periaatteiden ansiosta, auton

kdyttoasteen noustessa.

BloxCar mahdollistaa
varaus- ja maksujarjestelman
sekd ilmaisen vakuutuksen
tai lisaturvan, jonka se
tarjoaa yhteistyossa
vakuutusyhtio6 ~ Omocomin
kanssa. Asiakkaita palvellaan

24/7 asiakaspalvelussa,
jolloin  vuokraaminen on
helppoa, nopeaa ja
turvallista.

Palvelu toimii BloxCarin verkkosivujen kautta. Auton omistaja hyvaksyy tai hylkaa
jokaisen varauspyynnon erikseen. Vuokralaisen tunnistautuminen Veriff:ssa, Omocomin
lisdturva ja vuokralaisen omavastuu takaa auton omistajalle turvallisen mahdollisuuden

vuokrata omaa autoa.

BloxCar




Autojen yhteiskaytolla on hyotyja sen
kaikille osapuolille. Kuntien ja kaupunkien YHTEENVETO
vuokratessa autojaan kuntalaisilleen saavat
ne ajoneuvonsa hyotykayttoon myos iltaisin
ja viikonloppuisin. Samalla kuntalaisille
tarjotaan monipuolisempia

liikkumispalveluita.

Yritykset voivat saada tuloja omistamistaan
ajoneuvoistaan. Lisdksi voi tulla imagollista
hyotya niiden tarjotessa tillaista palvelua
asiakkailleen.

Kotitalouksille auto on normaalisti toiseksi Hyodyt auton omi_Staja"e
(Kunnat, kaupungit,

suurin menoera. Vertaisvuokraamalla saa
katettua autoiluun liittyvid kuluja. Tulot
ovat verotettavaa tuloa.

yritykset, jarjestot ja
yksityiset ihmiset)

Vuokralaisen nakokulmasta auton
jakamiseen erikoistuneiden palveluiden
kaytto vahentda tarvetta omistaa oma auto.
Lisdksi se tarjoaa mahdollisuuden siastaa

litkkumisen kuluissa auton omistamiseen N :
Hyodyt vuokralaiselle

verrattuna. Yksittaisen ihmisen
hiilijalanjalki pienenee samalla
huomattavasti.

Vertaisvuokraaminen = on  mahdollista
lyhyille  seka  pitkille  vuokrauksille.
Parhaimmillaan vapaa vuokra-auto voi
loytya naapurista, tyopaikalta tai samasta

taloyhtiosta.

LINKKI

BloxCar
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AVAINSANAT: Nuorisopalvelut, kunta, kylat,
yhteisot

NuokkAuto-hankkeen tavoitteena on ottaa kdyttoon aivan uusi, litkkuva nuorten palvelu

Eurassa. NuokkAutolla tarjotaan nuorisolle palveluja heiddn omalla ldhialueellaan

vapaana tilarajoitteista. Talloin palvelut tulevat nuorten luokse, eikd nuorten tarvitse

matkustaa itse palveluiden ddrelle.

Kuten monissa muissakin Suomen kunnissa kuntaliitosten
my6td Euran kunnan pinta-ala ja asukasmiira ovat
kasvaneet merkittavasti. Samalla my0s asiointimatkojen
pituudet ovat monelle kasvaneet, kun palvelut ovat
keskittyneet kuntakeskuksiin. N&din on kdynyt myos
nuorisopalveluille. Nuorille tdima voi tarkoittaa monien
kymmenienkin kilometrien matkaa nuorisotaloille. Monelle
nuorelle tima pitkd matka on osallistumisen este, koska
julkista liikennetta tai omaa autoa ei ole kaytettavissa.

Toisaalta kyliltd ja yhteisoiltd tulee jatkuvasti palautetta,
jossa toivotaan aktiviteetteja ja toimintaa nuorille ja etta
nuorisopalveluilla puututtaisiin  nuorten satunnaiseen
ongelmakayttaytymiseen. Eurassa tiahian haasteeseen on
pyritty vastaamaan NuokkAuton mukanaan tuomalla
palvelumallilla.

NuokkAuto vapauttaa nuorille suunnatut palvelut
tilarajoitteista. Entisenmalliset eli tiettyyn paikkaan sidotut
palvelut on voitu jalkauttaa kylien koulujen pihoille,
urheilukentille ja jirven rannoille, ts. sinne, missd nuoret
vapaa-aikaansa viettavat. Talviaikaan toiminta tapahtuu
sisitiloissa, kouluissa, kylataloissa tai yhdistysten tiloissa.

Vieda nuorisopalvelut
nuorten luo

Ohjata nuoria heille
suunnattujen
palveluiden piiriin
Osalllistaa nuoria
NuokkAuton
palveluiden
suunnitteluun ja
toimintaan
Aktivoida ja kohdata
nuoria kylilla



Eurassa vuonna 2017 alkanut NuokkAuto-toiminta on kaytidnnossi pakettiauto, jonka
mukana kulkevat niin nuorisotyontekijit kuin my6s nuorten aktiviteetit, kuten
katusdhlysetti nopeustutkineen, koripallo- ja jalkapallotarvikkeet, kroketti- ja
molkkypelit, frisbeegolf-vilineet ja musiikkilaitteet. NuokkAuton toiminta on suunnattu
yli 10-vuotiaille ja se on ilmaista.

NuokkAuto kiertda viitteellisen aikataulun mukaan Euran kylissd sekad alueella
jarjestettavissa tapahtumissa. Aikatauluista tiedotetaan NuokkAuton Facebook-sivuilla,
Instagramissa sekd Snapchatissi. Nuorilla on kesdaikaan mahdollisuus tilata
NuokkAuto kutsuperiaatteella ajanviettopaikkoihinsa, kuten rannoille tai puistoihin.

Euran NuokkAuton kaltaisia liikkuvia nuorisopalveluita on myos muualla Suomessa,
mm. Turussa ja Porissa kesdaikaan. NuokkAuto kulkee ilahduttamassa nuoria kylissa
ympari vuoden. Toiminta on koettu potentiaaliseksi tavaksi vieda nuorisopalvelut sinne,
missa nuoret ovat.

Euran NuokkAuto-hanke on kaksivuotinen, ja sitd rahoittavat Euroopan maaseudun
kehittdmisen maatalousrahasto Leader Pyhajarviseutu yhdessd Euran kunnan kanssa.

Hankkeen aikana on tarkoitus vakiinnuttaa konsepti alueella ja saada palvelu nuorien
tietoisuuteen.

-
I

o Dol

NuokkAuto Eura . .
facebook-sivut:
https://www.facebook.com/nuokkauto.eura

Instagram: nuokkauto_eura
Snapchat: nuokkauto9

NuokkAutosta on tehty Diaknonia-
ammattikorkeakoulussa sosionomi AMK

- opinnaytety6 (2020):

"NUOKKAUTO -HANKE. Katsaus liikkuvan
nuorisotydn vaikutuksista kunnalliseen

nuorisotyohon Eurassa” .
https://www.theseus.fi/handle/10024/294534
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VASTE -
Vahahiilisen
logistiikan
palvelualusta

AVAINSANAT: optimointi, paikallisuus,
tavaraliikenne, digitaalisuus

Vaste-hankkeessa kehitetyn alustan avulla optimoidaan pakettilitkennetta
niin, etta paketti lahtee aina sen kuljettajan kyytiin, jonka reitille paketti
osuu. Ndin paketit litkkuvat nopeammin, edullisemmin ja ymparistod
sddstden myos haja-asutusalueilla.

Vasteen paiatoimenpide on Vastepiste-pakettipalvelu. Vastepisteen kautta paketit kulkevat
Keski-Pohjanmaalla yritysten, julkisten organisaatioiden ja yksityishenkiloiden valilla.
Vastepiste-pakettiautomaattien kautta paketin voi noutaa itselle parhaiten sopivaan aikaan,
ja kotiinkuljetuksella paketin saa suoraan kotiovelleen haluttuna aikana. Kaikista paketin
kuljetuksista vastaavat paikalliset kuljetusyritykset. Sopiva kuljettaja valikoituu alykkaan
Vaste-alustan avulla, joka ohjaa paketin kuljetuksen suoraan sille kuljettajalle, jonka reitille
paketti osuu.

. :-_-;,?'_:] - --“I'-:'T.[_ -
OVELTA OVELLE {kotiinkuljetus) VASTEPISTEESTA OVELLE
‘Valitss mista osoitieesta tavara noudataan Valitsa mista osoitieasta tavara noudataan Valitse haluamasi Vastepiste-pakattiautomaatti.
ja mihin osoittesseen se viedaan. ja mihin Vastepiste-pakethmdomaattin se viedian. johon viet tavaran, ja osoite,
Vastaanoitaja noutaa paketin itse Vastepisteella johon tavara loinmetaan,
wilken sisalla.
</ .r“*,.. )
ASTE [ it | ettt
Valitse lihatys- ja toimituspiste \ie tavara valitsemaasi
I ‘Vastepiste-pakettiautomaatesta. Wasiepiste-pakettizutomaattiin,
p l S E LLahettaja vie ja vastaanattaja noutaa Vastaanottaja noutaa san vilkon sisalla
tavaran itse Vastepisteasts. samasia Vastepisieesta




Vaste-hankkeen tavoitteena oli edistaa,
kokeilla ja ottaa kayttoon vahahiilisia
ratkaisuja  logistiikka-alalla.  Talla  on
tavoiteltu alueelle uutta liiketoimintaa seka
parempaa kannattavuutta olemassa olevalle
liiketoiminnalle.

Vaste-palvelualusta:

- Kokoaa alueen pakettikuljetustarpeet

- Kokoaa alueen logistiikkatoimijat ja heidan
reittinsa

- Optimoi ja yhdistelee reitteja, jotta paketit
liikkkuvat mahdollisimman tehokkaasti

- Parantaa kuljetuskaluston kayttoastetta

GASTEFIST’E

Alueen yrityksille ja muille toimijoille Vaste
mahdollistaa edullisen ja sujuvan logistiikan.
Yritys voi tarjota asiakkailleen kuljetus-
palvelun, joka on nopea ja paikallinen.
Esimerkiksi lastenvaateliike 10ysi uuden
toimituskanavan tuotteilleen = Vastepiste-
palvelulla. Lisaksi koronavirusrajoituksien
aikana kunnan kouluruokakuljetuksia voitiin
hoitaa Vaste-alustan kautta.

» Toteuttaja: Centria-AMK
* Hankealue: Keski-Pohjanmaa

Jatkossa tavoitteena on kerryttda lisda - Paarahoittaja: EAKR/Keski-
liikennettd Vaste-jarjestelmidn kautta laajan Pohjanmaan liitto

yhteistyon  keinoin, ~ jotta  pddstddn - Hankeaika: 06/2017 - 12/2020
joukkoistettuun, taysin avoimeen - Budjetti: n. 669 000 euroa
logistiikkamalliin.

- . g Yipuvoimaa -
¢ Centrig =Quswromwmwum o EUta

ARARAATTIK ORI E AR DLILL KOKKELA 20142020 Eurcopan unioni
[ S ———

Janne Kinsikoski www.centria.fi/vaste

Janne.kansakoski(@)centria.fi www.vastepiste.fi
www.facebook.com/vaste.hanke
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Liikkennepalveluiden selvitys-
tyota seka tutkimuksen
hyodyntamista

Liikennepalveluiden sujuvuuteen vaikuttaa moni tekija, ja kehitystyo
edellyttaa laaja-alaista ymmarrystd niin maaseudusta ja liikenne-
jarjestelmasta kuin liikennepalveluiden hankinnoista ja teknologista
ratkaisuista. Maaseudulla kannattaa kerata monipuolinen kokoonpano eri
toimijoita ja sidosryhmia ratkaisemaan liikennepalveluihin liittyvia
haasteita. Silloin eri osapuolten ymmarrys kokonaisuudesta kasvaa ja
kehitysideat voivat syntya helpommin.
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AVAINSANAT: liikennepalvelu, julkinen liikenne,
maaseutu, palvelujen saatavuus, saavutettavuus

Kuva: Rautalammin Auto Oy

Selvitysraportti kuvaa litkennepalvelujen nykytilaa sekd litkennepalvelulain
uudistuksen ja Kela-taksien kilpailutuksen vaikutuksia harvaan asutulla
maaseudulla. Lisdksi se tuo esille ratkaisuehdotuksia litkennepalvelujen
saatavuuden parantamiseksi ja kustannusten hillitsemiseksi.

Védeston viaheneminen ja palveluverkon
harveneminen seka lisdavat liikkumistarpeita
etta vaikeuttavat liikennepalvelujen

jarjestimistd  maaseudulla. Lisdhaasteita
toivat heindkuussa 2018 voimaan astunut uusi
liikennepalvelulaki sekd samaan aikaan
toteutettu Kelan taksipalvelujen kilpailutus.

Selvityksen hankealue koostui pienista

harvaan asutun maaseudun kunnista
(Rautalampi, Tervo, Vesanto), joiden
viestorakenne  lisdd  liikkumispalvelujen

tarvetta, mutta joissa edellytykset niiden
markkinaehtoiselle  toteuttamiselle  ovat
heikot. Viestosta yli puolet asuu haja-
asutusalueilla.  Autottomien eldkelaisten,
sairaiden sekd tyokyvyttomien osuus on
huomattavan suuri. Lisdksi noin puolelta
vanhusviestosta puuttuu dlylaite, jolla kayttaa

sahkoisia ja digitaalisia palveluja.

Liikennepalvelujen kehitys

* Kuntien kuljetukset

* Kela-kuljetukset

* Taksikuljetukset

Lain ja kilpailutuksen vaikutukset

* Kuntien kustannuksiin ja verotuloihin
* Taksien saatavuuteen ja padivystykseen
*  Muuhun yritystoimintaan
Kumppanuuspoytakeskustelut

* Kunta, yritykset, asiakkaat, sidosryhmat
* Tavoitteena |oytaa yhdessa ratkaisuja
Liikennekilpailutusten tarkastelu

Hyvien kaytantdjen esille tuominen
Ehdotuksia liikennekokeiluista

Viestinta ja tulosten esittely

* Maakunnallisesti ja valtakunnallisesti



Selvitys muodostaa kokonaiskuvaa

hankealueen liikennepalvelujen
kehityksesta ja nykytilasta (suoritteet,
kustannukset yms.). Erityisesti tarkastelu
kohdistui uuden liikennepalvelulain seka
Kela-kilpailutuksen vaikutuksiin harvaan
asutulla maaseudulla. Vaikutusarvioinnilla
tuotettiin  faktatietoa liikennepalvelujen
kehittamisen pohjaksi.

Tilastotiedon, hyvien kaytantojen ja
kumppanuuspoytien  pohjalta  raportti
sisidltda ehdotuksia jatkotoimenpiteiksi ja
kokeiluiksi, joilla pyritddn parantamaan
seka palvelujen saatavuutta etta
liikenneyrittdjien toimintaedellytyksia
hankealueella.

Selvityksen  tuloksia  hyodynnetaan
kuntien ja liikennesektorin toimijoiden
kehitystyon, uudenlaisten toimintamallien
seka pilottien ja kokeilujen suunnittelussa.
Pitkdn tdhtdimen tavoitteena on parantaa
liikennepalvelujen saatavuutta harvaan
asutulla maaseudulla sekd pysayttaa
kuntien liikennepalvelujen kustannusten

kasvu.

Rautiainen Simo (2020): Harvaan asutun
maaseudun liikennepalvelut Pohjois-Savossa —
Selvitys liikennepalvelulain ja Kela-
taksiuudistuksen vaikutuksista. Raportti.

Simo Rautiainen Kirsi Manninen

Toteuttaja

+ Kehittamisyhdistys Mansikka ry
Hankealue

* Rautalampi, Tervo, Vesanto
Kohderyhmit ja hy6dynsaajat

+ Liikennepalvelujen tuottajat

* Kunnat

+ Liikennepalvelujen kayttajat

+ Yritykset, joiden asiakkaat tarvitsevat
likennepalveluja

Yhteistyokumppanit

* Pohjois-Savon ELY-keskus
» Pohjois-Savon liitto

* Alueen kunnat

+ Sansia Oy

« Suomen Taksiliitto, 1ta-Suomen
alueyhdistys

+ Maaseudun kuljetusten ja
likkumisen digiboksi -hanke

Hankeaika

* 11/2019 — 04/2020

Rahoittajat

+ Kehittamisyhdistys Mansikka ry
* Pohjois-Savon ELY-keskus
Budjetti

+ 37 500 euroa

Mansikka

simo.rautiainen(@)uef.fi kirsi.manninen(@)mansikkary.fi
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AVAINSANAT: lahidemokratia, kumppanuus,

liikennepalvelut, keskustelut

Kumppanuudet = mahdollisuuksien palapeli

Yritykset
Maakunta - ant

* hapnikildeitd ja poltsion

* ELF-leikus jne

Kunta
Jarjestat

organsaatio
g ¥ parintenet sobe,

= henkilSath ja politiog
* ks

* bkt it it
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Kumppanuuspoyta on julkisen sektorin, yritysten, yhdistysten ja muiden

asianosaisten yhteinen, ratkaisukeskeinen ja tavoitteellinen keskustelu-

foorumi.
kumppanuuspoytdakeskusteluja,

Useissa kunnissa Pohjois-Savossa on toteutettu litkenteen
kun on haettu ratkaisuja

litkenne-

palveluiden saatavuuden parantamiseen harvaan asutuilla maaseutu-

alueilla ja Kuopion kuntaliitosalueilla.

Kumppanuuspoyta kutsutaan koolle, kun
on tunnistettu palveluihin liittyva ongelma,
jonka  korjaaminen  vaatii  ideoita,
toimenpiteitd, resursseja, ratkaisuja tai
toimintatapojen uudistamista. Kumppa-
nuuspoytd voi olla teemallinen ja/tai
alueellinen. Mukaan kutsutaan kaikki
tahot, joita kisiteltdva asia koskee (n. 5-15
tahoa). Na&itd ovat eri viranomaiset
(kunnan eri toimialat, alueelliset viran-
omaiset), yhdistykset, yritykset, hankkeet,
seurakunnat sekd palveluiden Kkehittaja-
asiakkaat tai kokemusasiantuntijat.

Kumppanuuspoyta-prosessin -~ koordinoi-
jana toimii sen koollekutsuja. Se on yleensa
kunta tai muu julkista sektoria edustava
taho. Sihteerinid toimii henkil6, joka voi
hoitaa tehtdvaa palkkatyonaan. Keskus-
telujen ja sovittujen asioiden dokumen-
tointi on tarkeaa, jotta niista voidaan muun
muassa tehda laajaa viestintaa.

Prosessin lopputuloksena syntyy yhteinen
kasitys vallitsevasta tilanteesta ja tarvit-
tavista tulevista toimenpiteista. Niita voivat
olla esimerkiksi muutokset palvelujen
tuottamistapoihin,  kasitys  resurssien
kohdentamisesta ja paatos mahdollisesti
haettavista hankerahoituksista.

Kumppanuuspoytikeskustelun voima on
siind, ettd yhdistetddn ja jaetaan kaikkien
osallistujien osaaminen, tieto ja resurssit.
Silloin voi 16ytya yksinkertaisia ja
kustannustehokkaita ratkaisuja.

Onnistumisen edellytyksia ovat muun
muassa osallistujien sitoutuminen, keski-
niainen luottamus, tasavertaisuus ja
avoimuus. Karikot voi vilttda, kun
osallistumisen hyodyt ovat selkeitd eri
osapuolille, keskustelut ovat tasa-arvoisia,
luottamus syntynyt sekd prosessi on hyvin
johdettu, dokumentoitu ja viestitty.



LIIKENTEEN KUMPPANUUS-
POYTAKESKUSTELUJA POHJOIS-
SAVOSSA

Kuopion pitajaraadit toimivat
Kuopion kuntaliitosalueilla. Pitdjaraadit
koostuvat alueen asukkaista. Vuodesta
2019 lahtien kehittamiskohteena on ollut
kuntaliitosalueiden palvelujen saatavuu-
den ja litkkumisen haasteet. Liikenteen ja
liikkumispalvelujen =~ kumppanuuspdoyta
kokoontui Kuopion kaupungin kansalais-
toiminnan yksikon aluekoordinaattorin
kutsumana. Mukana on pitdjaraatien ja
asukasyhdistysten edustajia, kaupungin
eri toimialojen viranhaltijoita, Taksiliiton
alueyhdistyksen toiminnanjohtaja, liiken-
nepalveluyrittijid, kuntien omistama
hankinta- ja asiantuntijayritys Sansia Oy
sekd ELY-keskuksen liikenne-osaston
edustaja. Ryhma mm. toteutti kyselyn
liikennepalveluista maaseutualueiden
asukkaille, saaden yli tuhat vastausta.

Kangaslammilla toteutettiin liikenteen

kumppanuuspoytiakeskustelu vuonna
2019, koska aiemmin  toteutetun
jalkautuvan  asukaskyselyn  tulosten

perusteella Kangaslammin tdarkeimmiksi
kehittdmisteemoiksi nousivat litkenne-
palvelut ja viestintd. Liikenteen kumppa-
nuuspOoydassd oli mukana kaupungin
joukkoliikennevastaava, yhdistyksia,
liikennepalvelujen kayttdjia, luottamus-
henkiloita seka liikenneyrittajia.
Kumppanuuspoytikeskusteluissa pohdit-
tiln  kimppakyytien toteuttamista ja
paatoksentekoon tehtiin nopeasti konkre-
tisoitunut ratkaisuesitys palveluliikenteen
aikatauluista.

Rautalammen, Tervon ja Vesannon
kunnissa toteutettiin omat liikenteen
kumppanuuspoytiakeskustelut alkuvuonna
2020. Naissa haluttiin selvittaa
liikennepalvelujen tosiasiallinen tilanne;
kartoittaa  kuntien, liikenneyritysten,
muiden alojen palveluyritysten ja palveluja
kayttavien asiakkaiden tarpeet liikkumisen
suhteen sekd  koota kehittdmisideoita
palvelujen parantamiseksi. Keskusteluista
kerattiin eri osapuolten kokemuksia ja
tietoja ongelmista, lisattiin ymmarrysta eri
osapuolten olosuhteista, pohdittiin
ratkaisuvaihtoehtoja sekid saatiin ideoita
liikennepalveluiden edistamiseksi.

Tarve liikenteen = kumppanuuspoydian
jarjestaimiseksi oli  kehittynyt niiden
muutosten myotd, jotka olivat syntyneet
heindkuun 2018 jilkeen. Tuolloin tuli
voimaan liikennepalvelulaki seka
uudistuneet sdannot ja jarjestelyt Kela-
taksimatkojen organisoinnissa ja
toteuttamisessa. Keskustelut jarjestettiin
osana Leader Mansikka ry:n toteuttamaa
hanketta, jossa selvitettiin laajemmin
liikennepalveluiden tilaa harvaan asutulla
maaseudulla Pohjois-Savossa. Selvityksesta
julkaistiin raportti, tarkemmat tiedot alla.

Mansikka

Eurcopan maasaudun
kehittdmisen maatalousrahasio
Eurooppa invesiol maaseulualueisin

B Einksino-, ikenne-

+ Kirkonkylat palvelukeskuksina -hankesivut

» Rautiainen Simo (2020): Harvaan asutun maaseudun liikennepalvelut Pohjois-Savossa
— Selvitys liikennepalvelulain ja Kela-taksiuudistuksen vaikutuksista. Raportti.

+ Kuntaliitto (2018). Kumppanuuspodydan rakennusopas. Opas.
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http://www.mansikkary.fi/fi/hankkeet/kirkonkylat-palvelukeskuksina/kumppanuuspoyta/
http://www.mansikkary.fi/files/file/LiikennepalvelutRaportti.pdf
https://www.kuntaliitto.fi/julkaisut/2018/1963-kumppanuuspoydan-rakennusopas
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VERNE
LIKENTEEN
TUTKIMUSKESKUS

AVAINSANAT:
liikenne, liikennekoyhyys,
liikkuminen, sosiaalinen kestavyys

Litkennekoyhyys on termi ja ndkokulma, jolla tarkastellaan litkkumisen
vaitkutuksia thmisen arkipdivaan ja elamddn. Litkennekoyhyyden
ilmeneminen vaihtelee eri alueilla ja ihmisilla. Suomalaisessa
yhteiskunnassa kdytetddn monipuolisia keinoja litkennekoyhyyden
vdhentdamiseksi.

Liikenteen tutkimuskeskus Verne on laatinut raportin, joka ensimmaéiisend Suomessa
kisittelee liikennekoyhyytta. Raportin mukaan ”Litkennekoyhyydeksi voidaan kutsua
ilmiotd, jossa thmiselld ei ole mahdollisuutta litkkua kohtuullisella vaivalla,
kohtuullisilla kustannuksilla ja kohtuullisessa ajassa nithin paikkoihin, joissa
paivittdisid tarpeita on mahdollista tyydyttdd.”

Raportin mukaan henkilo karsii liikennekdyhyydestd, jos ainakin yksi alla olevista
vaitteistd patee paivittiisten tarpeiden tyydyttamisessa (viittaus Lucas et al. 2016):

i) Tarjolla ei ole yhtdkaan liikennevilinetta, joka sopii liikkumiseen ottaen huomioon
henkilon fyysinen toimintakyky ja taidot.

ii) Olemassa olevat liikenneratkaisut eiviat tarjoa mahdollisuutta p&adstd niihin
kohteisiin, joissa henkilo voi tyydyttdaa paivittiiset tarpeensa yllapitadkseen kohtuullisen
elamanlaadun.

iii) Pakollisten viikoittaisten liikkumiskustannusten jilkeen kotitalouden jiljelle jadneet
tulot putoavat alle virallisen koyhyysrajan.

iv) Henkilon on kaytettavd ylenmaaradisesti aikaa liikkumiseen, mika johtaa
aikakoyhyyteen tai sosiaaliseen eristaytymiseen.

v) Olemassa oleva liikenneympairisté on vaarallinen, turvaton tai epaterveellinen
liikkujalle.



Raportissa todetaan, ettd Suomessa liikennekoyhyyden syntyyn ja ilmenemiseen
vaikuttaa padasiassa kaksi tekijaa: henkilokohtaiset tekijdt ja asuinpaikkaan liittyvdt
tekijat (katso kuva). Maaseutualueilla autoriippuvuus aiheuttaa suurimman riskin

liikennekoyhyyteen.

Suomessa liikennekoyhyyttd vihennetidn monin keinoin. Esimerkiksi toimeentulotuki
on taloudellista tukea liikkumiseen sekd sairasvakuutus-, sosiaalihuolto- ja vammais-
palvelulain perusteella voi saada kuljetuspalveluita. Lisdksi kunnat organisoivat koulu-
matkoja ja joukkoliikennettd, verotuksessa voi vihentdd tyomatkakuluja ja liikenne-
jarjestelmaa suunnitellaan ottamaan huomioon esimerkiksi liikkumisrajoitteisia.

Saattaa johtaz
liikennekdyhyyteen

(o

{mmm

Saattaa johtaa
iikennekdyhyyteen

Henkilékohtaiset tekijat
Tarpeet ja resurssit Asenne

Fyysiset rajoitteet ja osaaminen
F
Asuinpaikkaan liittyvat tekijat
Tydpaikansijaintija
lahipalvelut
ﬁ vaikuttaa
Asuinpaikan valinta

vaikuttaa

Asumisen hinta ja

E——
—

lilkkumisen hinta

Iakkiaiden maara tulee

kasvamaan maaseutualueilla

nyt ja tulevaisuudessa.

Todennikoisyys ajokortista ja autosta luopumiseen kasvaa ihmisen ikaantyessa. Naiden
tekijoiden vuoksi on autoriippuvuuden aiheuttama liikennekdyhyys otettava huomioon
maaseudun liikenteeseen liittyvia toimintoja ja palveluita suunniteltaessa.

Hanne Tiikkaja, Markus Pollanen & Heikki Liimatainen
(2018). Tutkimusraportti 94. Tampereen teknillinen yliopisto,
Liikenteen tutkimuskeskus Verne. http://urn.fi/URN:ISBN:978-

952-15-4095-0

Tiikkaja, H., Liimatainen, H. & Poéllanen, M. (2019). Miten voidaan
tunnistaa liikennekdyhyydesta karsivat? Liikennekdyhyyden tutkiminen
objektiivisena ja subjektiivisena ilmiéna. Liikenne 2019. 34-60.

Tiikkaja, H., Liimatainen, H. & Pdllanen, M. (2018). Liikennekdyhyys

Suomessa. Liikenne 2018. 52-62.
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http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-15-4095-0
https://tutcris.tut.fi/portal/files/22468440/Miten_voidaan_tunnistaa_liikennek_yhyydest_k_rsiv_t_2019.pdf
https://tutcris.tut.fi/portal/files/22468429/Liikennek_yhyys_Suomessa_2018.pdf

Infograafit

Infograafi on kuvallinen tiivistys valitusta aiheesta. Hankkeessa tuotettiin
infograafeja sellaisista aiheista, joiden koettiin kaipaavan selkeytysta ja
olevan tarkeita maaseudun kuljetusten kehittamisen nakokulmasta. Ne
kasittelivat esimerkiksi taksialan lainsaadantoa, eri kuljetusten yhdistelya
seka antavat kuvan julkisen sektorin vastuulla olevien kuljetusten

oY

laajuudesta.
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Taksiliikenteen harjoittaminen

Huom!
Kuvicsta puuttuu mm. verotukseen ja yleizet yritystoimintaan kuuluvat asiat

Kuvion Iaatijat eivat vastaa puutteista eika mahdollisista virheista
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ELINTARVIKEKULJETUKSET JA NIIDEN YHDISTELY MUIHIN KULJETUKSIIN

Elintarvikkeiden kuljetustoiminta on Suomessa elintarvikelain nojalla ilmeitettovaa elintarvikehuoneistotoimintaa.
Tiimiin infograafin tarkoifuksena on esitelld elintarvikkeiden ja muiden kuljetusten yhdistelyyn liittyvid mahdollisuuksia sekd nithin
liittywiid lainsdddintGd. Ennen kuin aloitat elintarvikkeiden kuljetustoiminnan, ota yhteyttd kuntasi elintarvikevalvontaan.

AMMATTIMAISIA ELINTRRVIKEKULJETUKSIR KOSKEE SRMAT YLEISET VAATIMUKSET KUIN MUITR TRVARANKULJETUKSIA

=,

EI LIKENNELUPAA TAVARALIIKENNELUPA TAKSILIIKENNELUPA HENKILO- e g
!dnmwnbnhnahumma m:n-l;. vhi 3 so?htm'ptm@@Halmﬂl. mwmamh I'HKEH"EL“P“ E:mms&k;dln':\]ﬂum:::uhﬁu
-r:em-mﬂmhpmlmdmm =+ Yhreisdlupa fai katimean liikennelupa. -rum-um:nﬂ'umhpnmlmimm Lira il ikia ol it

m hokmonismass mnc 2 000 kg, tavaraa linja-motalla elintarvikehyglenlassa,
Ajonenvon tal vhdistelman kokonaismassa *ummmmmm Ajonenvon tal vhdistelman kokonaismassa Altaas, Jos Kisittelos
yli 2 000, mutta enintiin 3 500 kg, ¥li 2 000, mutta enintiin 3 500 kg, bt ol ENRRLIE MO ’
= fimitus Traficonille, Ajoneuyvon tal yhdistelnshn kebonalsmasas = [tmvdrus Trpficonsfe, L
s pilmanturda elintarvikkedta (esim,
,’iid:l!} mﬂnuunhl.nj!::-}lg. b " ta).

ELINTARVIKEKULJETUSTOIMINNAN ALDITTAMINEN JA KESKEISET VARTIMUKSET

ELINTARVIKEHUONEISTOILMOITUS OMAVALVONTA KESKEISIMMAT LAIT JA ASETUKSET
tehddiin sen elintarviketurallisuutta Kuljetuksen toteuttajalla on vastuw

kunnan tai kaupungin elintarvikevabvontavirano-  seka riskegii hallitaan amavalvonnasta ja sen toteutuksesta

maiselle, jonka alieella elintarvikkesden kuljetus- — kul omavalvonnan avulla, o oot ki ke T
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KUORMATILAN JAKAMINEN &Q
t — PRAKATTUJEN ELINTRRVIKKEIDEN IRTOTUDTTEIDEN M KEVYTPAKATTUREN
m], L {“ KAKSSA VOIDAAN KULIETTRA: ELINTARYIKKEIDEN KANSSA EI VOI KULJETTAA: LAMPOTILASEURANTAR VAATIVAT
ELINTARNIKKEIDEN o f Muuta tavaras siten, etbeivit tuotteet pidse Tavaraita, jotka pilviivit, atheuttavat KULIETUKSET
#uizm.lﬂillm m;wumm ] w;whnwmﬁ@ F%ht juiim] muuﬁﬁnlvmm Iimpﬁﬂiil:jmimmmpkhjumjmhmhm
TTEIDEN YHTEE! = Eoo asana elintarvikekuljelusten omavalbontaan
MAKRITTAVAT ERITYISESTE Palautuslog! mw " p-k il minia hatitin T toimi kuljetuksenjirjestifin oikevs-
i kanhan ne eivit tit nnmy:mili - Palautus- ja kierritysbogistitkkaan turvana esimerkiks elintarvikkeiden takaisin-
'““@‘r_; HM% kaukseen. Hajujen tartiuminen voidaan estis Euﬁmﬁ Lavarsita. vetatilanteies
. i . i P TR FER E F / ;
MIWMMW esimerkiksi suoj o myymiliy ﬁmmﬂrﬁ?&*mﬂm'
+ Kagviksilla selii etyleenin tuotto ja elintarvikkeiden Lihts- ja saapumislimpatila.
herkleyys etyleenille. IRTOTUORE = Eftnraradke or duarmttu fmom pokkauso saorean keormsitlm, Keskei 3 o st
Mmdfmmm “"-"“-!n-;;;;ﬂ‘ v il latikos _rmrmm:u"mn'_umm Muistisiintind peruslimpiitilat:
et s o e, | 32 jossa elintaruike voi ol pafiaana. Pabkas voi olla i jaltakin sivia. KYLMA KYLMANA  KUUMA KUUMANR
A PRERTTU = Tide, jossa elinfaribe an kekamaan sidaft, [ MM +ED C*
kuljetetaan tai siilytetSin asetetut vaatimuksst. (Esimerklefd. ottt el b w‘ﬂaﬁmﬂenemm-{ﬂmm
elintarvikheita. Hyudin kigtinnin aljeessa)
i, varustettava tallentavalla limpetilan-
Helpasti pilaantuvilla elintarvdkkeills
Pubtaus ja hyvikuntoisuus. poikkeama limpatilavaatimuksssta san olla
Mabdollisuus desinfivintiin. i 3 astetta Iyhytaikaisesti (max. 24h}
i et i i mlnmn LAMPDTILAVAATIMUKSISTA
w;wmma» tilnan, sifilifén tof kufiets- hmmjnm%%:m&
saastuttamattoman i S tilunsewraninfinestel ot
materiaalin Fuljetkssen: e « Toimitukset
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KULJETUSTAPOJEN VERTAILUA PIENYRITTAJAN NAKOKULMASTA

PIENYRITTAJA

KULJETTAA ITSE

PIENYRITTAJAT KULJETTAVAT
YHTEISTY{SSA

KULJETUS DSTOPALVELUNA
KULJETUSYRITTRJALTA

+ Tavaralilkennelupaa ei tarvita uljetettacssa omla
tustteita
» Muout normaalit luvat tarvitaan, jotka Hittyvit
mim. vaarallisten aineiden, elintarvikkeiden
(elintarvikelinonelstollmofitus ja omavalvonta) tal

= Tydalkaa kulan lastaamisesn, koljettamizeen ja jakeluun

= Edellytthi soplvaa kalustoa

= Kustannuksia kertyy omasta tybajasta, kalustosta
ja poltteaineista -+ Nimd kustannukset tules
huomicida tuotteen hinnolttelussa, jotta mydbs
kuljetusknstannukset tulevat katettua

= Kuorman thyttdaste vol jaidi alhaisekal, kun
kuljetuksia el vhdistelld eri tolmijolden kanssa

» Tavaraan ja tavaran kuljettamizeen littyedt
vakuutukset yrittdjin oman harkinnan mukaan

HUMOM! Erittelyn tarkoitus on svata exl kalpenusvalhtoehtajen eroavalsunksia. Loettelot ehedt ole kattavia, Julleksijat ebvit vastes panttelsta tal mahdollisista vichelsth,

VTT q’ﬁulnn’ﬂ:m a' -

‘:ﬂmmln " crves
FEEITTY b :
HEEH] -

€3 Yo picpines

+ Kuon ef aina aja itse, j53 enemmin alkaa yrityksen
ydintolmintallin, esim. myynnin edistimisesn,
johtamizeen, markkinointiln tai tuctekehitykseen

+ Mahdollistas asiakaspalauttesn sasamisen nopeast
ek myynnin edistimiszen ja waoropubelun, jos kohtas
asjakkaan tavarantalmitksen yhteypdeasi

+ Luvat

= Tavaralitkennelopaa ef tarvita, jos jaetaan omia
tuotteita, jakeluveorat jastaan tasan, asian vooksi
&l lilkn rahaa, tavaraa kaljetetaan pakettiantoilla
{kokonatsmassa alle 3 soo kgh.

» Tavaralilkennelupa tarvitaan, jos kuljetus tapahbon
raskaarmmalla kealugtolla (Joorma-auto ja yisdistelmin.

= Muut normaalit lovat tarvitaan, jotha litwEt mm.
vaarallisten ainelden, elintarvikkelden (elintarvike-
huonedstollmoltus ja omavalvonta) tal elfinten
knljettamiseen

=+ Balkefin yhielstydsopimuksen tekeminen on
tirkeld: vastuat, velvollisundet, kustannusten
kohdentuminen, kuljetasvuorot

= Kuljetuksean sopbva kalusto oltava sekd sinolla ettd
kuljetusyhtelstybkumppanillasi

* Vakuutukset:

» Tavarankuljetusvakuutus kannattaa olla (rabdin-
kuljertaja on vastunsaa kuljetuksen aikana tavaran
katoamisesta, vihenermisest tal vahingoithumisesta).

« Lahettiijin ottama lisfvaboates cman harkinnan mukaan

*  Kuljetusten ympiristiystivillayytesn vailuttas mm.
kuljetuskalugton ikl kiiytetty polttoaine seld kuinka
monta kuljetustarvetta holdetaan kerralla

+ Oman ajan kiytth yrityksen ydintoimintothin, esim_

myynnin edistimiseen, johtamizeen, markkinointlin
tal tuotekehitykspen

4 Hesurssela siistyy, kun el tarvitse investobda kuljetus-

kalustoon eiki huolehtia kuljetuksiin Hithyvist lovista

+ Mahdollisuus markkina-aloeen laajentamisesn ja

nusiin asiaklkaislin sekd myynnin kasvattamisesn esim.
maanteteallisest] kavempaa

+ EKulietukset mahdollisest] ymp

dristiystivillisempld
Jolimen ammattibuljettajan ajanmukaizesta kalustosta,
redtin optimolnnista ja yvhdistelyn myitd parantunessta
thiyttiasteasta

+ Mahdollisuus aleneviin km-taksoihin, kun yhdistelyn

tuomat edut toteutuvat. Jos kolpetayrittdj i on
jatkuwvast] hyvil tiyttiaste, on hinta keskiméiivin

alempi kuin vajaalla kuormalla ajavalla

+ Kuljetusyrinsjills luvat ja valuutukset kunnossa

» Lihettéjin ottama lsivakautus oman harkinnan
mukaan

= Tavarantolmiboksen yhteydeasi el kohtaa suoraan

aslakasta —+ asiakaspalaute, myynnin edistiminen ja
vuorapubely an holdettava munlla tavain.

SuperHyvi-hankkeen eritylsest] plenille, keskisuurille tal
aloitteleville yrityksille tucttama (12,/2020)
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KUNTA
Apu-
vdline

Terveyskeskus ja
hammashoitola

Kotlsa.l raan- Litike
hoito
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Litlkenne on keskeinen osa
maaseudun palveluita

Kokonaisuuden toimivuuteen tarvitaan jokaista: asukkaita,
yhdistyksia ja muita yhteisoja, eri alojen yrittdjia sekid kuntia ja
muita julkisen sektorin toimijoita. Ota tasta kokoelmasta ideoita
oman alueesi liikennepalveluiden kehittamiseen ja Kkerro
tekemastasi kehittamistyosta rohkeasti muillekin. Siten saamme
ideat jalostumaan ja parhaat kaytannot leviamaan.

an 22 MARSEUDUN

éﬂowm LIKKUMISEN veasznyigpiste WY e S TOR
“—=-W DIGIBOKSI



	Esimerkkejä maaseudunliikennepalveluista Suomessa
	Sisältö
	Alkusanat
	Liikkumispalveluiden kehittämishankkeet
	Open Arctic MaaS -hankekokonaisuus
	Kestävän liikkumisen palveluiden ekosysteemi -hanke
	Vihreät matkaketjut -hanke
	Kyytiin! -Monipalveluliikenteen kehittäminen Kaustisen seudulla ja Kannuksessa
	Kyytiin2 – henkilö- ja tavaraliikenteen yhdistely yksityisen ja julkisen sektorin yhteistyönä
	ALPIO-hanke: Julkiset ja yksityiset kyydit samalle tarjottimelle
	ALPIO: Etelä-Savon kokeilu
	ALPIO: Itä-Uudenmaan kokeilut
	ALPIO: Pirkanmaan kokeilut
	Innovatiiviset liikenneratkaisut. Käyttäjinä seniorit ja juniorit
	MAMBA-hanke Etelä-Pohjanmaalla
	Liikenteen palveluita ihmisille ja tavaroille
	Kutsuohjattu liikenne parantamaan liikenteen tehokkuutta ja palvelutasoa
	Kimppakyytipalveluita Ranskassa
	Blox Car – autojen vertaisvuokrausta
	NuokkAuto –Palvelut nuorten luo liikkuvalla nuorisopalveluautolla
	VASTE –Vähähiilisen logistiikan palvelualusta
	Liikennepalveluiden selvitystyötä sekä tutkimuksen hyödyntämistä
	Selvitys harvaan asutun maaseudun liikennepalveluista Pohjois-Savossa
	Kumppanuuspöytäkeskustelut ja liikenteen kumppanuuspöydät
	Liikenneköyhyys Suomessa
	Infograafit



