Vaasan yliopisto

UNIVERSITY OF VAASA

Pasi Kytola

Yrityksen ulkoisen datan hyodyntdiminen data-
analytiikassa

Tekniikan ja innovaatiojohtamisen yksikko
Tietojarjestelmatieteen

pro gradu — tutkielma

Digitaalisen liiketoiminnan kehittdminen

Vaasa 2020



VAASAN YLIOPISTO
Tekniikan ja innovaatiojohtamisen yksikko
Tekija: Pasi Kytola
Tutkielman nimi: Yrityksen ulkoisen datan hyddyntaminen data-analytiikassa
Tutkinto: Kauppatieteiden maisteri
Oppiaine: Digitaalisen liiketoiminnan kehittaminen
Tyon ohjaaja: Juho-Pekka Makipaa
Valmistumisvuosi: 2020 Sivumaara: 81
TIIVISTELMA:

Yritysten kilpailuetu on tiiviimmin sidottuna saatavilla olevaan dataan seka yrityksen kykyyn
tuottaa datamassoista liiketoiminnalle arvokasta informaatiota. Nykypaivan liiketoiminnassa
saatavilla olevan datan tehokas hyddyntaminen ei liity pelkastaan kilpailukykyyn vaan myos yri-
tyksen selviytymiseen markkinoilla. Yhdistdimalla ulkoista dataa ja omaa liiketoimintadataa yri-
tykset ovat lukemattomien mahdollisuuksien aarella.

Tassa tutkimuksessa keskitytaan yritysten saatavilla olevaan ulkoiseen dataan, tavoitteena sel-
vittdd milla tavoin yritykset voivat saavuttaa liiketoiminnallista hyotya tarjolla olevasta ulkoi-
sesta datasta. Tutkimuksen tarkoitus on tuottaa tiedeyhteisolle ajantasainen kuva yritysten saa-
tavilla olevasta avoimesta datasta ja maksullisesta datasta. Tutkimus rajataan koskemaan Suo-
men liiketoiminta-aluetta. Tutkimus toteutetaan toimeksiantona suurelle suomalaiselle ohjel-
mistoalan yritykselle ja tutkimuksessa syntyva erillinen tuotos luovutetaan yrityksen kayttoon.

Tutkimuksessa kaytettiin ekstensiivista tapaustutkimusta. Tutkimuksen tietoaineiston keradami-
nen toteutettiin kdymalla lapi avoimen datan jakelukanavat, Suomen kansallisen tason portaali
(Avoindata.fi) seka alueelliset dataportaalit. Tietoaineistoa etsittiin myos datan avoimuuden
edistdjien seka yritysten ja organisaatioiden verkkosivuilta ja palveluista. Lopuksi tutkimuksen
tuloksia tarkasteltiin case-yrityksen ndakékulmasta.

Tutkimuksessa keratysta aineistosta suurin osa koski julkishallinnon tarjoamaa avointa dataa.
125 suurimman datan tarjoajan joukosta ensimmainen yksityisen alan yritys on sijalla 33. Tutki-
mus osoittaa kaupunkien aktivoitumisen datan avaamisessa. Suomen kuusi suurinta kaupunkia
ovat 16 suurimman datan tarjoajien joukossa. Ulkoisesta datasta on 93 % ohjelmallisesti hyo-
dynnettavissa sekd 54 % aineistosta on saatavilla ohjelmistorajapinnan kautta. Suurimmat data-
kategoriat olivat Alueet ja kaupungit, Liikenne seka Vaesto ja yhteiskunta.

Case-tutkimuksen perusteella tuotoksena syntynyt tietoaineisto on jatkohyddynnettavissa. Tie-
toaineistoa voidaan hyodyntda tapauskohtaisesti saatavilla olevan ulkoisen datan selvitykseen.

Datan avaamiseen liittyy useita moniulotteisia lainsaadanndllisia kysymyksia, joiden vuoksi yri-
tykset eivat valttamatta ole valmiita siirtymaan datan avaamiseen. Muita syitd datan avaamat-
tomuuteen ovat taloudellisten kannustimien puuttuminen, pelko kilpailuedun menettamisesta,
epaluottamus siitd, ettd dataa kdytetdan sopimusehtojen mukaisesti, epatasapaino yritysten
neuvotteluvoimissa, ja pelko siitd, etta kolmannet osapuolet vaarinkayttavat tietoja.

AVAINSANAT: Ulkoinen data, toissijainen data, avoin data, maksullinen data
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1 Johdanto

Data on meneilldan olevan, neljanneksi teolliseksi vallankumoukseksi nimetyn, teknolo-
giavetoisen murroksen polttoainetta (Jantunen & Koskinen, 2019). Vuosien 2011 ja 2018
valilla markkina-arvoltaan suurempien yritysten lista on kohdannut muutoksen, jossa lis-
taa hallitsevat 6ljy-yhtididen sijaan data-analytiikkaa hy6dyntavat alustayhtiot (Rajakan-
nas, 2018a). Toisin kuin 6ljyn maara hupenee kaytettdessa, datasta tulee kdyton myota

entista hyodyllisempaa ja kdytetty data paljastaa usein jatkosovelluskohteita (Barr, 2018).

Dataa on tarjolla yhda enemman kaupallisista ja ei-kaupallisista lahteista. Yritysten kilpai-
luetu on tiiviimmin sidottuna tarjolla olevaan dataan seka yrityksen kykyyn tuottaa da-
tamassoista liiketoiminnalle arvokasta informaatiota. (Brownlow ja muut, 2015; Jantu-
nen & Koskinen, 2019.) Yritykset, jotka epdonnistuvat tietopddoman kdyttdonotossa,
ovat vaarassa menettaa kriittisen kilpailuedun ja lopulta saavutetun markkinaosuuden.
Nykypdivan liiketoiminnassa saatavilla olevan datan tehokas hyodyntaminen ei liity pel-
kastaan kilpailukykyyn vaan myos yrityksen selviytymiseen markkinoilla. (Brownlow ja

muut, 2015.)

Merkittavana sysayksend saatavilla olevalle datalle toimii jo huippunsa yhteiskunnan ja
talouden mullistavana tekijana saavuttanut digitalisaation ylimainonta. Itkosen (2015)
mukaan ylimainonnan huippu on saavutettu, kun valtion laitos alkaa kirjoittaa blogia
trendikkaasta aiheesta, mika siis toteutuu Itkosen kirjoituksessa. Digitalisaatio tarkoittaa
tiedon tallentamista, siirtdmista ja kasittelya tietokoneiden ymmartaméassa muodossa
(Itkonen 2015). Digitalisaatio toimii tdten yhd enemman sellaisen datan mahdollistajana,

jota voidaan hyodyntaa liilketoiminnan eri vaiheissa (Jantunen & Koskinen, 2019).

Yritysten saatavilla oleva data voidaan jakaa sisdiseen ja ulkoiseen dataan. Yritysten si-
sdinen data kasittaa yrityksen hallussa olevan oman datan, joka voidaan ottaa yrityksen
tietojarjestelmista. Sisdinen data voi myds olla tiettya tarkoitusta varten yrityksen itse
luoma data. Ulkoinen data kasittda yrityksen ulkopuolelta hankitun datan. Ulkoinen data

voidaan hankkia ostamalla tai data voi olla vapaasti saatavilla. (Hartmann ja muut, 2016.)



Yritysten avain menestykseen on ndiden kahden datan yhdistely. Yhdistamalla ulkoista
dataa ja omaa liiketoimintadataa ollaan lukemattomien mahdollisuuksien darella. (Var-

teva & Suvanto, 2017.)

Euroopan komission mukaan digitaaliteknologiat ovat viime vuosina muuttaneet ta-
loutta ja yhteiskuntaa, seka vaikuttaneet kaikkiin toimialoihin ja kaikkien eurooppalais-
ten jokapaivdiseen elamaan. Komission mukaan muutoksen ytimessa toimii nyt ja tule-
vaisuudessa yha keskeisemmin data. (European Commission, 2020.) Datan merkittava
rooli esimerkiksi kriisinhallinnallisissa tehtadvissa on tullut esiin myos taman tutkimuksen
aikana. Maailmalle levinneen koronaviruksen (COVID-19) etenemista kuvaavaa avointa
dataa Suomessa jakaa Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL, 2020). Data on tukenut Suo-
men hallituksen paatoksia poikkeustilaan siirtymisestad seka vastaavasti poikkeustilan ja

rajoitusten paattamisesta.

Koronaviruksen vaikutuksia ihmisten liikkkumiseen on pystytty seuramaan kannykoiden
sijaintitietojen perusteella muodostettavalla datalla (Auvinen, 2020). Seurantaan kaytet-

tdva data on Telian Crowd Insights -palvelun maksullista dataa (Telia, 2018.)

Valtiovarainministerin ja keskustan puheenjohtajan Katri Kulmunin ministerintehtavas-
tdan 5.6.2020 eroon johtanut selvitys alkoi puolestaan Hansel Oy:n tarjoamasta avoimen
datan palvelusta. Tutkihankintoja.fi-palvelun avulla kansalaiset ja yritykset saavat tietoa
valtion ja kuntien hankinnoista (Tutkihankintoja.fi, n.d). Palvelun avulla Suomen Kuva-
lehden toimittajat selvittivat Kulmunin kayttaneen kahden ministerion rahaa esiintymis-

koulutuksiin myds valmistautuessaan keskustan puheenjohtajakisaan kesalla 2019.



1.1 Tutkimuksen tavoitteet ja tutkimuskysymykset

Tassa tutkimuksessa keskitytaan yritysten saatavilla olevaan ulkoiseen dataan. Tutkimuk-
sen tavoitteena on selvittdaa milla tavoin yritykset voivat saavuttaa liiketoiminnallista hyo-
tya tarjolla olevasta ulkoisesta datasta. Tutkimuksen tarkoitus on tuottaa tiedeyhteisolle
ajantasainen kuva yritysten saatavilla olevasta ulkoisesta datasta seka koota yhteen jul-
kisen sektorin ja yksityisten yritysten tarjoama avoin data ja maksullinen data, mita yri-

tykset voivat kayttaa likketoiminnallisen hyddyn saavuttamiseen.

Suomessa avoimesta datasta l0ytyy paljon julkishallinnon tutkimuksia liittyen datan
avaamiseen seka avoimen datan liiketoimintapotentiaaliin. Avoimeen dataan liittyy eri-
tyisesti pohdintaa datan kayttémaksujen vaikutuksesta datan kayttémaariin. Pohdinta
koskee sitd, mika on avoimen datan tarjonnasta perittava kohtuullinen korvaus ilman

etta perittava korvaus olisi esteena avoimen datan kaytélle.

Julkishallinnon avatessa dataldhteitd, keskustelu on siirtynyt yksityisten yritysten ja mui-
den organisaatioiden tarjoamaan julkiseen dataan. Tiedon avaamisen edistamiseksi ja
keskustelun yllapitamiseksi on perustettu useita yhdistyksia, hankkeita ja tapahtumia.
Yksityisten yritysten datan avaaminen on vield edennyt hitaasti, eika tarjolla olevasta da-

tasta l0ydy avoimen datan kaltaista jakelukanavia, jotka kokoaisivat dataldhteet yhteen.

Tama tutkimus on tarpeellinen koska tutkimuksessa muodostuvaa ulkoisen datan kokoa-
vaa listaa ei Suomen liiketoiminta-alueelta ole aiemmin toteutettu. Vaikka avattuja tie-
tolahteitd on kasitelty erityisesti julkishallinnon nakdokulmasta, yksityisten yritysten tar-
joamaa avointa datasta ei ole koottu yhteen. Koottu tietoaineisto antaa ulkoisen datan
hyodyntdjille konkreettista tietoa tarjolla olevasta tietoaineistosta seka tietoaineiston
hyodyntamismahdollisuuksista kdyttokohteissa. Konkreettista tietoa ovat esimerkiksi

vaihtoehdot kaytettavissa olevista rajapinnoista ja tiedostomuodoista.

Tutkimuksen toimeksiantajana toimii muun muassa analytiikkapalveluita tarjoava suuri

suomalainen ohjelmistoyritys. Toimeksiantajayritys tulee hyddyntamaan tietoaineistoa



uusien analytiikkaliiketoimintamahdollisuuksien ideoinnissa seka tulee kdyttamaan ai-
neistoa asiakasprojektiensa tukena. Tietoaineiston perusteella toimeksiantajayritys pys-
tyy arvioimaan tarjolla olevaa ulkoista dataa osana asiakkaalle toimitettavaa analytiikka-
ratkaisua. Tutkimuksessa kerattava tietoaineisto toimitetaan toimeksiantajayritykselle

koneellisesti kdytettdvassa muodossa.

Toimeksiannon taustalla on ajatus, etta yleiselld tasolla ei ole vield ymmarretty yrityksen
ulkopuolisen datan tuomia mahdollisuuksia liiketoiminnan analytiikan tukena. Datamas-

sojen avautuessa avautuu koko ajan uusia ja erilaisia tapoja hyodyntaa ulkoista dataa.

Tutkimuksessa analysoidun tietoaineiston keradaminen toteutetaan kaymalla lapi ulkoi-
sen datan jakelukanavat Suomessa. Aineiston keraamisen ajankohtana oli maaliskuun ja
kesakuun 2020 valinen aika. Analysoidun aineiston tuloksia tarkastellaan case-yrityksen

nakokulmasta. Tutkimuksen toteutus vaiheistetaan kuvion 1 mukaisesti.

Ulkoisen datan _ o Kerdtyn Tulosten
- Tietoaineiston X o
tarjoajien o tietoaineiston tarkastelu case-
o kerddminen o ]
etsintd analysointi yrityksen

nakékulmasta

Kuvio 1. Tutkimuksen toteutuksen vaiheistus.

Tutkimuksen tavoitetta lahestytdan seuraavilla tutkimuskysymyksilla:
o Mitd avointa dataa ja maksullista dataa on tarjolla?
o Onko tarjolla oleva data ohjelmallisesti hyddynnettavissa?

o Mika on yritysten esteena tarjota avointa dataa ja maksullista dataa?
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1.2 Rajaukset ja rakenne

Tutkimus rajataan koskemaan Suomen liiketoiminta-aluetta. Selvitettava avoin data raja-
taan koskemaan Suomen lisdaksi Euroopan avoimen datan portaalia. Maksullisen datan

lahteet rajataan koskemaan Suomea.

Tutkimuksen teoriaosuudessa (luku 2) luodaan yhtendinen ja tiivis katsaus datan kasit-
teeseen, datan lahteisiin, datan integraatiomalleihin seka data-analytiikkaan. Kappaleen

tarkoitus on maarittaa tyon aihealueeseen olennaisesti liittyvat peruskasitteet.

Luvussa kolme kuvataan ulkoisen datan kasite seka tehdaan katsaus Suomen datan avoi-
muuden kehitykseen. Luvussa kuvataan lisaksi avoimen datan jakelukanavat ja maksulli-

sen datan liiketoimintamallit.

Neljannessa luvussa kootaan yhteen avoimen datan ja maksullisen datan tietoaineistot.
Luvussa kuvataan avoimen datan ja maksullisen datan tarjoajat seka tarjolla olevat tie-
toaineistot. Viidennessa luvussa esitetdaan kadytetty tutkimusmenetelma seka kerattava

aineisto.

Luvussa kuusi esitetdadn tutkimuksen tulokset, vastataan asetettuihin tutkimuskysymyk-
siin ja arvioidaan tutkimuksen tuloksia case-yrityksen nakdkulmasta. Luvussa seitseman
esitetdan tutkimuksen diskussio. Diskussiossa tiivistetdan tyon tarkeimmat havainnot ja
analysoidaan tutkimuksen tulokset. Luvussa tehddaan myos ehdotukset jatkotutkimuk-

sista ja arvioitaan tutkimuksen reliabiliteettia seka validiutta.
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2 Tutkimuksen keskeiset kasitteet

Tassa luvussa kasitelldaan ulkoiseen dataan liittyvaa teoreettista taustaa ja datan hyédyn-
tamiseen liittyvaa peruskasitteistdéd. Luvussa kuvataan datan lahteet seka datan tar-
joamiseen liittyvat liiketoimintamallit. Ulkoisen datan osana maaritelldan Big Data, me-
nematta kuitenkaan tarkemmin Big Datan rakenteen mukaisiin kategorioihin. Datan ka-
sittelyyn liittyen maaritelladn Big Datan maturiteetti, joka kertoo yrityksen valmiutta

kayttaa hyvaksi saatavilla olevaa suurta datamassaa.

Luku aloitetaan esittelemalld data-analytiikan konsepti, joka liittyy olennaisesti tutki-
muksen tarkoitukseen selvittaa yritysten liiketoiminnan tukemiseksi saatavilla oleva ul-
koinen data. Saatavilla olevan datan lisdksi yrityksellad taytyy olla kyky tuottaa datasta
liiketoiminnallisesti arvokasta informaatiota. Vastaavalla tavalla kuin 6ljy, data tarvitsee

jalostamista ennen todellisen arvon hyddyntamista (Barr, 2018).

2.1 Data-analytiikka

Data-analytiikka on ollut kasitteena olemassa 1960-luvulta asti, jolloin tilastotieteilija
John Tukey tulkitsi data-analytiikan tarkoittavan tilastotieteellistda menetelmaa datan ke-
radmiseen, prosessointiin ja tulkintaan (Tukey, 1962, s. 2). Termina data-analytiikka tuli

suosituksi 2000-luvun alussa (Runkler, 2016, s. 2).

Data-analytiikan maaritelmana voidaan pitda suurten datamaarien hyddyntamista paa-
toksenteon tukena. Suurten datamaarien hyodyntamisessa on oleellista soveltaa tieto-
jarjestelmia. Data-analytiikka on monitieteinen ala, joka on omaksunut nakékulmia tilas-
totieteestd, koneoppimisesta, hahmotunnistuksesta, systeemiteoriasta, operaatio-

analyysista seka tekoalysta. (Runkler, 2016, s. 2.)

Data-analyysi on data-analytiikan jalkauttamista kdaytant6on. Data-analyysi jaetaan tyy-

pillisesti useaan vaiheeseen, joita ovat datan valinta, datan puhdistus, data visualisointi
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ja datan analysointi. Analysoitu data tulkitaan ja arvioidaan. (Runkler, 2016 s. 2.) Runkler
(2016, s. 2) ryhmittelee vaihteet valmisteluun, esikasittelyyn, analyysiin seka jalkikasitte-

lyyn (ks. kuvio 2).

Valmistelu Esikdsittely Analyysi Jalkik3sittely
suunnittelu puhdistus visualisointi tulkinta
datan suodatus korrelointi dokumentointi
kerddminen _ o ] o
taydentdminen regressio arviginti
ominaisuuksien .
. korjaus ennustus
luominen
) standardointi luokittelu
datan valinta
transformointi klusterointi

Kuvio 2. Data-analyysin vaiheet (mukaillen Runkler, 2016, s. 3).

Tassa tutkimuksessa keskitytdaan data-analyysin ensimmaiseen vaiheeseen, joka sisaltaa

saatavilla olevan datan selvityksen, kaytettdvan datan valinnan sekd datan keraamisen.

2.2 Data-analytiikan kypsyysmalli

Kypsyys voidaan yksinkertaisimmillaan ymmartaa tilana, jossa kaikki on taysin valmista.
Kypsyyden taso viittaa aikajarjestyksessa toisiaan seuraaviin muutoksiin, joilla on ollut
vaikutusta nykytilaan (Leem ja muut, 2008, s. 1201.) Kypsyysmalli koostuu puolestaan
kypsyystasojen sarjasta. Kypsyysmalli edustaa ennakoitua, toivottua tai tyypillista kehi-

tyspolkua ja on muotoiltu erillisiksi vaiheiksi. (Becker ja muut, 2009, s. 213.)

Kypsyysmalli kuvaa organisaation tai organisaation osan tilaa tai kehitysvaihetta. Kyp-
syysmallin avulla voidaan arvioida ja mitata organisaation prosessien kypsyytta, ja arvi-

oinnin tuloksena organisaatio pyrkii parantamaan toimintatapaansa. Kypsyysmalli on
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viitekehyksen tyyppi, joka tukee organisaation kehittymista. (Aho, 2011, s. 64.) Kypsyys-

mallista kdytetaan usein englanninkielista vastinetta, maturiteetti (maturity).

Kypsyysmallin konsepti kehitettiin 1970-luvulla. Konseptin alkuajoista lahtien eri tarkoi-
tuksiin kehitettyja kypsyysmalleja on tehty lukematon maara (Mettler ja muut, 2010.)
Mettler ja muut (2010) kavivat tutkimuksessaan lapi 117 tietojarjestelmatieteen alalle

kehitettya kypsyysmallia.

Ahon (2011, s. 64) mukaan kypsyysmalleja kehitettiin alun perin informaatioteknologian
kayttoonotolle ja kdytolle, ohjelmistoprosesseille seka kaytettavyyden huomioonottami-
selle. Nykypaivan kypsyysmalit pohjautuvat Carnegie-Mellonin yliopiston ohjelmistoke-
hitysinstituutissa 1980-luvun lopulla kehitettyyn prosessien kypsyysmalliin, Capability
Maturity Model (CMM). CMM-mallin kehitysasteet tarjoavat organisaatiolle suositellun
jarjestyksen lahestyttdessa vaiheittaista prosessin parannusta, tavoitteena muuttaa tiet-
tya tarkoitusta varten luotuja kehittymattomat prosessit kypsiin, laadukkaisiin ja tehok-

kaisiin prosesseihin. (CMMI, 2002, s. 1; Aho, 2011, s. 64, 67.)

Data-analytiikan kypsyysmalli ohjaa organisaatioita analytiikan hyddyntamisessa. Kyp-
syysmalli tarjoaa ymmarryksen organisaation analytiikan hyédyntamisen nykytilasta ja
menneisyydesta seka kuinka hyddyntamisessa tulisi edeta. Kypsyysmalli myds auttaa or-
ganisaatioita ymmartamaan analytiikan hyodyntamisen parhaita kdytantdja muilta orga-
nisaatioilta. Kypsyysmalli tarjoaa organisaatiolle metodologian analytiikan hyédyntamis-
asteen mittaamiseen ja seuraamiseen sekd askeleet, joilla organisaatio saavuttaa kyp-

syysmallin seuraavan tason (Halper & Stodder, 2014).

Gartner (2017) kuvaa nelja analytiikan tasoa, jotka kuvastavat organisaation kypsyytta
kayttaa hyvaksi datasta saatavaa tietoa ja tehda tiedon perusteella paatoksia seka toimia
(ks. kuvio 3). Korkean kypsyystason saavuttaneilla organisaatioilla ihmisen osuus datan

perusteella tehtdviin paatoksiin on pienempi kuin alhaisen kypsyystason organisaatioilla.
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Analytiikan avulla paatoksenteko seka paatosta vastaava reagointi voidaan automati-

soida.

Analytiikka Ihmisen osuus

Kuvaileva
Mita tapahtui?

Diagnostinen
Miksi ndin tapahtui?

Ennakoiva vy .
Data Paatos Toiminta

Mitd tulee tapahtumaan?

Padtoksen tuki

L/vv\v/

Ohjaileva

Mita tulisi tehda?
Paatoksen automatisointi

Kuvio 3. Gartnerin analytiikan kypsyysmalli (mukaillen Gartner, 2017).

Kuvaileva analytiikka vastaa kysymykseen ”Mita tapahtui?”. Kuvaileva analytiikka vastaa
perinteista raportointia keraamalld yhteenvetoja tarkeimmista suorituskykymittareista.
Paatoksentekijat kayttavat raporttien lisdksi omaa arviointia ja kokemusta paatoksen-
teon tukena ja suorittavat paatosten perusteella tarvittavia toimenpiteitd. (Gartner,

2017.)

Diagnostinen analytiikka vastaa kysymykseen “Miksi ndin tapahtui?” ja on kuvailevaa
analytiikkaan yksityiskohtaisempi, interaktiivinen analytiikka. Diagnostisessa analytii-
kassa kaytetaan sovelluksia, kuten visualisointi- ja tiedonkeruutydkaluja ja paatéksente-

ossa luotetaan enemman analytiikkaan ihmisen osuuden pienentyessa. (Gartner, 2017.)

Ennakoiva analytiikka vastaa kysymykseen "Mité tulee tapahtumaan?” tunnistamalla da-

tasta malleja ja arvioimalla todenndkoisia tuloksia tilastollisia menetelmia seka
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koneoppimista. Ennakoiva analytiikka tarjoaa paatoksille paremman tuen tulevaisuu-

teen suuntaavilla nakemyksilla. (Gartner, 2017.)

Ohjaileva analytiikkaa vastaa kysymykseen ”Mita tulisi tehda?” laskemalla paatdksente-
kovaihtoehtoihin liittyvat oletetut lopputulokset. Analytiikka tuottaa parhaimman tulok-
sen, kun paatdksen tavoitteet, rajoitukset ja perusteet on rajattu. Ohjailevaa analytiikkaa
voidaan kayttdaa paatoksenteon tukena ja paatoksenteon automatisointiin. Paatdksen tu-
kena analytiikka palauttaa paatésehdotuksen paatéksentekijalle, joka hyvaksyy ehdotuk-
sen tai muuttaa ehdotusta. Paatéksenteon automaatiossa analytiikan tuottama paatos

toteutetaan jarjestelmdssa automaattisesti. (Gartner, 2017.)

2.3 BigData

Toisin kuin polttoaineen pohjana oleva raakadljy, analytiikan pohjana oleva Big Data si-
saltaa paljon vaihtelua. Big Data voi sisdltaa sanoja, kuvia, danta, ideoita, faktoja, mit-
tauksia, tilastotietoa tai jotain muuta koneellisesti informaatioksi muunnettavaa aineis-

toa. (Marr, 2018.)

Comuzzin ja Patelin (2016) mukaan Big Data on termina suhteellisen uusi ja kuvaa seka
jasennellyn etta jasentamattoman datan eksponentiaalista kasvua ja saatavuutta. Datan
katsotaan olevan Big Dataa, kun dataa ei voida kasitella taman hetken laajalle levinneella
tekniikalla, kuten relaatiotietokannat tai laskentataulukko-sovellukset (Comuzzi & Patel,

2016).

Big Datan madritelmaksi on vakiintunut Gartnerin kolmen v:n maaritelma (Ward & Bar-
ker, 2013). Gartnerin (n.d.) maarityksen mukaan Big Data on suuren tietomaaran (vo-
lume), suuren tuottonopeuden (velocity) ja suuren monimuotoisuuden (variety) sisalta-
mia tietovirtoja (ks. kuvio 4). Tietovirtojen kasittely vaatii kustannustehokkaita ja inno-
vatiivisia prosessointikeinoja paremman ymmarryksen tuottamiseksi paatoksenteon tu-

eksi (Gartner, n.d.).
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Maara (Volume)

Teratavut
Tietueet
Tapahtumat
Taulut

Tiedostot

Big
datan 3
V:ta

#

.,

Jasennelty

Reaaliaikainen

M3zaraajoin Jasentymaton

Tietovirrat Puolistrukturoitu

Erat

Kaikki mainitut

Tuottonopeus (Velocity) Monimuotoisuus (Variety)

Kuvio 4. Big Datan méaaritelma (mukaillen Russom, 2011, s. 6).

Kolmen v:n lisdksi Big Datan maaritelmaan on lisatty muita ominaisuuksia. IBM lisasi
maaritelmaan neljannen v:n kuvaamaan datan totuudenmukaisuutta lahinna datan epa-
luotettavuuden ndkokulmasta (veracity) (Miele & Shockley, 2013). SAS lisasi ominaisuuk-
sien listaan datan vaihtelevuuden (variability) ja monimutkaisuuden (complexity). Vaih-
televuus kuvaa sitd, ettd datan tuottonopeus ei ole vakio ja sisaltaa jaksottaista vaihtelua.
Monimutkaisuus kuvaa sita, ettd data tuotetaan lukemattomista eri lahteista. Oracle li-

sasi Big Datan maaritelmaan datan arvon (value). (Gandomi & Haider, 2015.)

Datalla on usein suhteellisen alhainen arvo verrattuna datan maaraan. Datan korkea arvo
saavutetaan analysoimalla suuria tietomaaria. (Gandomi & Haider, 2015.) Data-analytii-
kan nakokulmasta Sun ja Huo (2019) listaavat Big Datan maaritelmaan vielad alykkyyden
(big intelligence), analytiikan (big analytics), infrastruktuurin (big infrastructure), palve-

lun (big service) ja markkinat (big market).
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2.4 Datan lahteet

Datalla tarkoitetaan digitaalisesti tallennettua, merkeista ja symboleista koostuvaa ko-
neellisesti luettavissa olevaa aineistoa, joka voi muodostaa dokumentteja, tilastoja, tie-
tokantoja, kuvia, videotallenteita, audiotallenteita, karttoja ja 3D-malleja. Data voidaan
ymmartda raaka-aineena, jota jalostamalla syntyy merkityksellistd informaatiota. (Avoin-

data.fi, n.d.)

Dataa on saatavilla useista eri ldhteista. George ja muut (2014) seka Hartmann ja muut
(2016) jaottelevat data viiteen eri lahdetyyppiin. Hartmann ja muut (2016) tarkentavat
datan lahteiksi jarjestelmien tuottaman operatiivisen datan, yritysten omistaman mutta
kayttamattoman, pimean datan (dark data), kolmansilta osapuolilta hankitun kaupallisen
datan, sosiaalisen datan seka julkisen datan. George ja muut (2014) puolestaan jaottele-
vat ldhteiksi julkisen datan, yksityisen datan, ylijaamadatan, yhteisddatan seka itse kvan-

tifioidun datan.

Ylijaamadata on ymparoivaa passiivisesti kerdantyvaa dataa, jolla ilman muuhun dataan
tehtya yhdistelya on hyvin vahan tai ei ollenkaan arvoa. Ylijadmadataa ovat esimerkiksi
kuluttajien tekemat ostokset seka internethaut. Yhteisodata kuvaa sosiaalisia suuntauk-
sia. Yhteisddataa ovat esimerkiksi tuotteiden kuluttaja-arvostelut seka daanestyspainik-
keilla kerattava data. Itse kvantifioitu data on kuluttajien tuottama data. Itse kvantifioitua
dataa on esimerkiksi aktiivisuusmittareilla kerattava data, joka ladataan applikaatioihin.
(George ja muut, 2014.) Pimean datan, eli kdyttamattomaksi jadvan datan maara kera-

tysta datasta saattaa olla arvioiden mukaan jopa 90 prosenttia (Barker, 2016).

Hartmann ja muut (2016) tunnistavat saatavilla olevasta datasta kahdeksan tietoldhdetts,
jotka voidaan jakaa yritysten sisdisiksi ja ulkoisiksi tietolahteiksi (ks. kuvio 5). Sisdisiin tie-
toldhteisiin kuuluvat yrityksen tietojarjestelmien sisdltama data seka yrityksen tiettya
kdyttotarkoitusta itse muodostama data. Tiettya kayttotarkoitusta varten tuotettu data

voi olla tuotettu seurantajarjestelmilld, kuten sensoreilla tai verkkonavigointilaitteilla.
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Data voi olla tuotettu myos joukkoistamalla, jossa data kerdtdan laajalta osallistujajou-

kolta verkossa tai muilla yhteistydmenetelmilla.

Ulkoisen datan tietoldhteita ovat ulkopuolisilta tarjoajilta ostettu data, asiakkaiden tai
lilketoimintakumppaneiden tuottama data, joka ei ole yleisesti saatavilla seka vapaasti
saatavilla oleva avoin data (Hartmann ja muut, 2016). CITO Research (2012) lisaa listaan
vield organisaation omistaman mutta toisen osapuolen hallinnoiman datan (second-
party data). Tallaista dataa ovat esimerkiksi sahkdpostijarjestelmien tai pilvipalveluiden

sisaltama data.

Jarjestelmissa
oleva data

— Sisdinen data

ltse muodostettu
data

Dataldhteet -

— Ostettu data

Sidosryhmien

Ulkoinen data

tuottama data

_— Avoin data

Kuvio 5. Yritysten dataldahteet (mukaillen Hartmann ja muut, 2016).

2.5 Big Datan kypsyysmalli

Gandomi & Haider (2015) mainitsevat, etta tyhjiossa oleva Big Data on hyodytonta. Talla
he tarkoittavat, etta Big Datan potentiaali paljastuu vasta kun dataa hyédynnetdan paa-

toksenteossa. Mahdollistaakseen dataohjautuvan péaatoksenteon, organisaatiot
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tarvitsevat tehokkaita prosesseja, joilla monimuotoinen Big Data muunnetaan merkityk-
selliseksi tiedoksi (Gandomi &Haider, 2015). Halperin & Krishnanin (2013) mukaan Big
Datan kypsyysmalli voidaankin maaritelld organisaation evoluutioksi integroida, hallita

ja hyodyntaa olennaisia sisaisia ja ulkoisia datalahteita.

Suurten tietomaadrien saatavuus tarjoaa organisaatioille useita mahdollisuuksia. Ensisi-
jainen vaikutus Big Datalla on organisaation paatoksentekoon. Organisaation kyky kasi-
telld nopeasti suuria tietomaaria antaa organisaatioille mahdollisuuden tehda paremmin
perusteltuja paatoksia lyhyemmassa ajassa kilpailijoihin verrattuna. (Comuzzi & Patel,
2016.) Big Datan vallankumous ei johdu niinkdan tarjolla olevan datan maaran rajahdys-
maisesta kasvusta, vaan nykyisten tietojarjestelmien kyvysta kasitella suuria datamaaria
ja luoda datasta merkityksellistd informaatiota (Akerkar & Sajja, 2016, s. 31). Vield 2000-
luvun alussa Big Data muodosti tietojarjestelmille merkittavan ongelman, kun laitteiden
tiedontallennus- ja prosessointitekniikat eivat pystyneet kasittelemaan tehokkaasti val-

tavaa datamaaraa (Russom, 2011, s. 4).

Organisaatiot tarvitsevat yha merkittdvan maaran ohjausta Big Datan tuottaman arvon
hyodyntamiseen. Organisaatioiden tarvitsema ohjaus sisaltyy tyypillisesti Big Datan kyp-
syysmalliin, jota kdytetdan arvioimaan organisaatioiden nykyista tilannetta ja maaritta-
maan seuraavat vaiheet organisaatioiden aseman parantamiseksi lahitulevaisuudessa.

(Comuzzi & Patel, 2016.)

Big Data -analytiikka on tekniikka Big Datan kerdamiseen, datasta l6ytyvan tiedon tun-
nistamiseen, tiedon visualisointiin seka tiedon tarjoamiseen paatdksenteon tueksi (Sun
& Huo, 2019). The Data Warehouse Institute (TDWI) tarjoaa Big Data-analytiikan kyp-
syysmallin, jossa organisaation Big Datan hyddyntamisasteet on jaettu viiteen tasoon

(Halper & Stodder, 2014). Tasot esitetdan kuviossa 6.
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Rotko

Orastava Esitason Aikaisen tason Yritystason Kypsa /
omaksunta omaksunta omaksunta visionaari

Kuvio 6. TDWI-Big Data analytiikan kypsyysmallin vaiheet (mukaillen Halper & Stodder, 2014).

Orastavalla tasolla (nascent) organisaatiolla ei ole tieto-ohjautuvaa kulttuuria ja paatok-
set tehddan enemman vaiston kuin faktojen pohjalta (Halper & Stodder, 2014). Organi-
saatiossa saattaa olla yksittdisia henkil6ita, jotka ovat kiinnostuneita Big Datan mahdol-
lisesta potentiaalista. Organisaatio saattaa lisdksi olla tutustunut analytiikan konseptiin
ja yrityksella voi olla esimerkiksi tietovarasto, mutta varsinaisia analytiikan kokeiluja ei

ole viela aloitettu. (Halper & Krishnan, 2013.)

Esitason omaksunta -tasolla (pre-adoption) organisaatio kerda tietoisuutta analytiikasta
osallistumalla webinaareihin ja konferensseihin. Organisaatio alkaa ymmartamaan ana-
lytiikan vaikutuksista paatoksentekoon ja liiketoimintaan ja saattaa tehda ensimmaisia
hankintoja matalan kustannuksen teknologioihin. (Halper & Stodder, 2014.) Organisaa-
tion sisalla tiedostetaan analytiikan kaytté6notto Iahitulevaisuudessa, vaikka ponnistuk-

set analytiikan eteen ovat vield osastokohtaisia (Halper & Krishnan, 2013).

Aikaisen omaksunnan -tasolla (early adoption) organisaatio ryhtyy kdyttamaan analytii-
kan tyovalineita sekd metodologioita. Organisaatio omaksuu datan hallintaa, raportoin-
tia ja mittaristojen kayttda. Organisaation viettavat yleensa eniten aikaa aikaisen omak-
sunnan tasolla (Halper & Stodder, 2014.) Tasoon kuuluu yleensa yksi tai kaksi analytiikan
konseptitodistusta (Proof of concept) jotka vakiintuvat tuotantovalmiiksi (Halper & Krish-

nan, 2013).

Yritystason omaksunnan (corporate adoption) saavuttaminen on merkittdva virstanpyl-

vds organisaation analytiikan hyddyntamisessa. Talla tasolla analytiikka saavuttaa
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loppukayttdjat ja muuttaa heidan liiketoimintatapaansa. Analyysien pohjana kadytetdan

erilaista dataa, jopa Big Dataa. (Halper & Stodder, 2014.)

Aikaisen omaksunnan -tason ja yritystason valilla on rotko (chasm), joka kuvaa aikaa vie-
vid esteitd organisaation pyrkiessa laajentamaa analytiikan hyotyja useammalle kaytta-
jalle eri osastoille. Esteita aiheuttavat esimerkiksi erimielisyydet datan omistajasta seka

yhteisen vision saavuttaminen analytiikasta. (Halper & Stodder, 2014.)

Kypsyyden (mature/visionary) saavuttaneet organisaatiot toteuttavat analytiikkaan liit-
tyvia ohjelmia sujuvasti hiotun infrastruktuurin ja datan hallintamallin avulla. Kayttajat
voivat toteuttaa datan kokeiluja ja luoda visualisointeja. Organisaatiossa valitsee aito
kiinnostus data analytiikkaa kohtaan. Kaytannossa kuitenkin vain muutamat organisaa-
tiot saavuttavat kypsyysmallin ylimman tason. (Halper & Stodder, 2014.) Gartnerin (2018)
toteuttaman kyselyn mukaan vain 9 prosenttia organisaatiosta ilmoittivat saavutta-

neensa ylimman tason.

2.6 Datan integrointimallit

Ulkoista dataa jaetaan padsaantoisesti kolmella tavalla; tiedostoina, katselu- ja latauspal-
velun kautta ja ohjelmointirajapinnan valityksella. Katselu- ja latauspalvelu on verkkosivu
tai -palvelu, jonka kautta voi ladata tiedostot paikallisesti toiselle koneelle tai palveli-
melle kriteerien valinnan jadlkeen. Kriteereja voi olla esimerkiksi tietokantataulukot tai

maantieteellinen alue. (Koski ja muut, 2017.)

Katselu- ja latauspalvelussa data on yleisesti ladattavissa useassa eri tiedostoformaatissa.
Aineistot on usein luokiteltu ja jarjestetty kansiomaiseen tietorakenteeseen. Palvelusta
valitaan ensin haluttu aineisto selaamalla tai kayttamalla hakusanaa, jonka jalkeen vali-
taan aineistosta haluttu osa. Lopuksi valitaan haluttu tiedostomuoto, jossa data ladataan.

Katselu ja latauspalvelut ovat hyddyllisia, kun valittavaa aineistoa on paljon, kuten
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tilastoja tai paikkatietoaineistoja. Katselu ja latauspalveluita voi yleisimmin kadyttaa seka

kayttoliittyman ettd rajapinnan kautta. (Koski ja muut, 2017.)

Ohjelmointirajapinta on ohjelmiston osa, jonka avulla toteutetaan tiedonsiirtoa ohjel-
mistojen valilla. Ohjelmointirajapinnan kautta voidaan ladata vain tarvittu osakokonai-
suus maarittelemalla tietojoukkoa rajaavia hakuehtoja. Ohjelmointirajapinta on tehokas
tapa jakaa tietoa silloin kun tietomaara on suuri, data on reaaliaikaista tai paivittyy usein.
(Koski ja muut, 2017.) Ohjelmointirajapinnasta kdytetddn usein englanninkielista termia

API (Application Programming Interface).

Ohjelmointirajapinnat ovat kaytettavissa joko ilman tunnistautumista, tai automaattisen
rekisterdinnin avulla. Osa tietovarantojen tarjoajista edellyttaa rekisterdintia ja kerda da-
tan hyddyntdjasta taustatietona esimerkiksi sdhkdpostiosoitteen. Tall6in ohjelmointira-
japinnan hyodyntamiseen tarvittava avainkoodi lahetetdadn kayttdjan sahkopostiosoit-
teeseen ja rajapintaan tehtava kysely toimii vain, jos se sisaltaa saadun yksil6llisen avain-

koodin. (Koski ja muut, 2017.)

Datan jakelu ohjelmointirajapintojen kautta on tehokasta, mutta voi aiheuttaa kasvavia
palvelin- ja tietoliikennekustannuksia kasvavan kdayton myota. Datan kayttoa voidaan hal-
lita ohjelmointirajapinnan kayton rajoittamisella. Rajoitus voi esimerkiksi olla kyselymaa-
raraja, mita lataus- tai katselupalveluun voidaan ldhettda vuorokaudessa. Mikali kaytto
ylittaa asetetun rajoituksen, voi ylityksestda muodostua kustannuksia datan hyddyntajalle.
(Koski ja muut, 2017.) Vaihtoehtoisesti latauspalvelu voi olla maksullinen ja palvelun kay-

tosta peritaan kohtuullinen korvaus, joka kattaa yllapitokustannukset.

Mikali ohjelmointirajapinnan kaytto ei vaadi rekisterditymistd, voi palvelun kaytto olla
rajoitettua kokonaiskapasiteetiltaan. Talloin rajapinnan maksimikapasiteetti jakautuu
kayttajien kesken. Rajoitus voi esimerkiksi olla 300 kyselyd minuutissa. Rajapintaa kay-
tettdessa on sattumanvaraista, missa vaiheessa sallittu kyselymaara tulee tayteen. (Koski

ja muut, 2017.)
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3 Ulkoinen data

Tietojdrjestelmien tuottaman datan maara kasvaa eksponentiaalisesti. Euroopan komis-
sion arvion mukaan maailmassa tuotetun datan maara tulee kasvavaan vuoden 2018 33
tsettatavun toteumasta 175 tsettatavuun vuonna 2025 (European Commission, 2020).
Datamaaran kasvaessa kasvaa myos kaytettdvissa olevan datan potentiaalinen arvo

(Schatsky ja muut, 2019).

Kaytettavissa oleva data jaetaan organisaatioiden itse tuottamaksi sisdiseksi dataksi seka
organisaation ulkopuolelta hankittavaksi ulkoiseksi dataksi (Hartmann ja muut, 2016).
Sisdisestd datasta kaytetdaan myos termia ensisijainen data (primary data). Ulkoisesta da-

tasta kdytetdaan termia toissijainen data (secondary data). (Crossman, 2019.)

Ellram ja Tate (2016) maarittelevat ulkoiseksi dataksi maarallisen tai laadullisen datan,
joka on keratty toisen tahon toimesta ja toiseen kayttotarkoitukseen kuin mika on datan
aiottu kayttd. Crossmanin (2019) mukaan ulkoista dataa ei ole alun perin keratty vastaa-
maan aiotun kayttotarkoituksen kysymykseen vaan muuta kayttotarkoitusta varten.
Tama tarkoittaa sitd, etta sama data voi toimia eri kdyttotarkoituksissa seka ensisijaisena

datana ettd toissijaisena datana.

Verhoevenin (2017) mukaan on tapahtumassa muutos, jossa ulkoisen datan arvo on
muuttumassa tarkeammaksi kuin organisaatioiden sisdisten jarjestelmien tuottaman da-
tan arvo. Myos Woods (2012) jakaa saman ajatuksen. Muutoksella viitataan esimerkiksi
siihen, ettd ulkoinen data voi tuottaa organisaatiolle sellaisia ndakdkulmia, joita ei aiem-
min ollut saatavilla. Edella esitetyn takia data-analyysin edelldkavijadorganisaatiot kdytta-

vat hyvakseen saatavilla olevaa ulkoista dataa. (Schatsky ja muut, 2019.)

Forresterin (2017) tekeman tutkimuksen mukaan 92 prosenttia organisaatiosta tiedostaa
kasvavan tarpeen ulkoisen datan kdyttéon. Gartnerin (2018) selvityksen mukaan noin

puolet organisaatiosta kayttavat ulkoista dataa osana analytiikkaa. Erdan tutkimuksen
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mukaan noin puolet organisaatioista ilmoittivat kaupallistavansa sisdista dataa (Belissent,

2017).

Organisaatiot hyotyvat ulkoisen datan kdytosta monella tapaa. Crossmanin (2019) mu-
kaan suurin hyoty on taloudellinen saasto. Ulkoisen datan hyddyntaminen muun muassa
saastaa organisaatioiden aikaa ja resursseja. (Johnston, 2014). Ellram ja Tate (2016) luet-
televat ulkoisen datan hyddyt seuraavasti:

o Suuri saatavilla oleva datamaara.

o Tiedon kerdadaminen aiheuttaa vahemman kuluja.

o Tiedon kerdadamiseen menee vahemman aikaa.

o Ulkoista dataa voidaan tarkistella objektiivisemmin kuin sisdista dataa.

o Tiedon keradamiseen tarvitaan vdhemman henkiléresursseja.

o Datan yhdistely auttaa tarkistelemaan ilmiéta perusteellisemmin.

o Datan tulkinnassa voidaan kayttaa vakiintuneita mittauksia.

o Data on tietyissa tilanteissa auditoitua, kuten taloudelliset tiedot.

Ulkoinen data voi olla saatavilla vapaasti, vaatia datan tarjoajan lupaa tai olla maksullista
(Ellram & Tatem, 2016). Tassa tyossa otetaan tarkempaan tarkasteluun avoin data seka

maksullinen data, jotka kdydaan lapi seuraavissa luvuissa.

3.1 Avoin data

Avoindata.fi (n.d.) mukaan avoimen datan juuret johtavat 1980- ja 1990-luvulla syntynei-
siin vapaita ohjelmistoja ja avointa lahdekoodia (open source) edistaviin liikkeisiin. Oh-
jelmistoja on kehitetty avoimissa yhteisoissa alkaen 1960-luvulta, jolloin hakkerikulttuu-
rin myota syntyi vapaiden ohjelmistojen liike. Suljettujen ohjelmistojen merkitys alkoi
kasvaa 1980-luvulla, kunnes 2000-luvulla avoimesta mallista tuli jalleen suosittu. (Vainio,

2011.)
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Kilpailu avoimen ja suljetun mallin valilla on alkujaan ideologinen, avoimuuden ollessa
padsaanto erityisesti akateemisessa maailmassa. Kilpailun taustalla olevat kysymykset
koskevat muun muassa informaation omistamista, kdyttdajan vapautta ja yhteiséllisten
arvojen turvaamista. (Vainio, 2011.) Avoimuus on tdana pdivana erdanlainen yhteiskuntaa

lapileikkaava megatrendi, joka vahvistuu monilla aloilla (Avoindata.fi, n.d.).

Avoindata.fi-palvelu (n.d.) maaritelman mukaan Data on koneluettavaa tietoa, esimer-
kiksi taulukkoja, tekstia, kuvia, karttoja, videoita ja danitiedostoja. Dataan liittyvana maa-
ritelmana, Avoin on palvelun mukaan datan avoimen hyédyntamisen mahdollistava kayt-
tolupa. Kayttolupa eli lisenssi on kdytanndssa Creative Commons BY 4.0 tai CCO 1.0. Avoi-
mesta datasta voidaan puhua siina tilanteessa, kun data julkaistaan uudelleenkaytén sal-

livalla lisenssilla maksutta ja koneluettavassa muodossa. (Avoindata.fi, n.d.)

CC BY 4.0 lisenssilla julkaistun datan kadyttoa, jakelua ja muokkausta ei rajoiteta, mutta
kayttajan tulee viitata alkuperdiseen lahteeseen. CCO 1.0 lisenssilld julkaistun datan kayt-
163, jakelua ja muokkausta ei rajoiteta, eika viittausta alkuperaiseen lahteeseen tarvita.

(Creative Commons, 2019.)

Helsinki Region Infoshare (HRI) -palvelun (2017a) mukaan avoin data on julkishallinnon,
organisaatioiden tai yritysten tuottamaa tai niille kertynytta julkista tietoa, joka on avattu
rakenteisessa muodossa vapaasti ja maksutta kaikkien hyddynnettavaksi. Valtiovarain-
ministerio (n.d.) maarittelee avoimeksi dataksi julkisen organisaation tuottamaa tai hal-
linnoimaa tietoa, joka on konekielisesséd muodossa ja kenen tahansa maksutta kaytetta-

vissa, muokattavissa ja jaettavissa seka yksityisiin etta kaupallisiin tarkoituksiin.

Julkinen data ei ole sama asia kuin avoin data. Julkiseen dataan on kaikilla paasy ja ihmi-
set padsevat lukemaan tietoja esimerkiksi verkkosivuilta mutta julkinen data ei yleensa
ole avoimesti saatavissa. Kun julkinen data on avoimesti saatavissa, puhutaan avoimesta
datasta, jota kansalaiset ja yritykset voivat kdyttdaa omiin tarkoituksiinsa tasavertaisesti

julkisen hallinnon kanssa. (HRI, 2017a.) Yleisestd kasityksesta poiketen avoin data ei ole
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pelkastaan julkista avointa dataa, vaan yrityksista esimerkiksi ladkeyhtiot ovat kunnos-

tautuneet avoimen datan julkaisussa (Marjamaki, 2014).

Datan avaamista edistava kansainvalinen organisaatio, Open Knowledge, maarittelee
avoimen datan sisdltavan seuraavat kriteerit (Open Definition, n.d.):
1. Julkisuus
Datan on oltava julkista tai saatavilla avoimen lisenssin nojalla. Datan mukana
toimitettavat lisaehdot eivat saa olla ristiriidassa datan julkisuuden tai avointen

lisenssiehtojen kanssa.

2. Koneluettavuus
Data on tarjottava avoimessa formaatissa, joka on tietokoneohjelmallisesti kayt-

tokelpoisessa ja muokattavassa muodossa.

3. Saavutettavuus
Data on oltava ladattavissa Internetistd kokonaisena ja maksutta tai korkeintaan

kohtuullista kertakorvausta vastaan.

HRI (2017a) lisaa kriteereihin vield sen, etta datan rakenne ja merkitys pitaa kuvata kayt-
tdjille ymmarrettavasti. Kuvaamiseen kaytettava metadata auttaa kadyttdjaa hahmotta-
maan datan sisallon ja tulkitsemaan dataa. Datan olemassaolon ja sijainnin tulee lisaksi

olla yleisesti tunnettu. (HRI, 2017a.)

Nyrkkisaantona kaikki julkaistavissa oleva data voidaan avata. Mutta toisaalta kaikki ver-
kon kautta julkaistu aineisto ei valttamatta tayta avoimen datan kriteereja. (Avoindata.fi,

n.d.)



27

3.2 Avoin data Suomessa

Suomessa datan avaaminen alkoi kiihtya vuonna 2009 Euroopan unionin PSI-direktiivin
seka Britannian ja Yhdysvaltojen esimerkkien vauhdittamana (Avoindata.fi, n.d.). PSI-di-
rektiivi (Public Sector Information) on julkisen sektorin hallussa olevien tietojen uudel-
leenkayttoa koskeva EU:n direktiivi. Direktiivi uusittiin kesakuussa 2019 ja on uudelta ni-
meltdan Euroopan Parlamentin ja Neuvoston Direktiivi (EU) 2019/1024 avoimesta da-
tasta ja julkisen sektorin hallussa olevien tietojen uudelleenkaytosta. (Forsstrom, 2019.)
Vuonna 2009 avoin data alkoi arkipdivaistymaan, kun useat maat julkaisivat aloitteita
avata hallinnon tietoja. Suomessa avoimen tiedon politiikan kehittaminen alkoi vuonna
2011, kun hallitus julkisti periaatepaatoksen julkishallinnon digitaalisten tietoaineistojen
saatavuudesta, jonka jalkeen hallitusohjelmaan kirjattiin julkisten tietovarantojen maa-

ratietoinen avaaminen. (Avoindata.fi, n.d.)

Suomessa ensimmaiset merkittavat tietoaineistot avattiin toukokuussa 2012, kun Maan-
mittauslaitos avasi maastotietojaan. Tata ennen oli jo avattu lukuisia paikallistason ai-
neistoja. (Avoindata.fi, n.d.) Vuonna 2013 IImatieteen laitos avasi sdatiedot avoimeksi
dataksi, kun tietovarantojen avaamista vauhditettiin vuosina 2013-2015 valtiovarainmi-
nisterion asettaman avoimen tiedon ohjelman toimenpitein (Kauhanen-Simanainen &

Suurhasko, 2015).

EU:n avoimen datan portaali (EU ODP) perustettiin vuonna 2012 asiakirjojen uudelleen-
kaytosta annetun komission paatoksen mukaisesti. Paatoksen mukaan kaikkia EU:n toi-
mielimia pyydetaan asettamaan datansa avoimesti saataville aina kun se on mahdollista.
(EU:n avoimen datan portaali, n.d.). Portaalin perustaminen pohjautuu Euroopan komis-
sion joulukuussa 2011 julkaisseeseen avoimen datan strategiaan, jonka tavoitteena on
edistda tietovarantojen hyodyntamistd jasenmaissa muun muassa tutkimusohjelmien ja
infrastruktuurihankkeiden avulla. (Kauhanen-Simanainen & Suurhasko, 2015.) Avoimen
datan portaali tarjoaa padsyn EU:n toimielinten ja laitosten tuottamaan jatkuvasti kasva-
vaan datavarantoon. Portaalia yllapitaa EU:n julkaisutoimisto. (EU:n avoimen datan por-

taali, n.d.)
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Kansallisen tason portaali (Avoindata.fi) avattiin Suomeen vuonna 2014. Avoindata.fi on
avoimen tiedon ja yhteentoimivuuden palvelu, jonka tarkoituksena on kerata tiedot kai-
kista avoimena datana tarjottavista aineistoista yhteen palveluun (Koski ja muut, 2017).
Avoindata.fi-palvelu muodostaa ensisijaisesti julkisen hallinnon avoimen datan hakemis-
ton. Palvelu on Vaestorekisterikeskuksen tuottama ja saadetty valtiovarainministerion
asetuksen (607/2016) 1 §:ssa. Palvelu on tarkoitettu datan julkaisemiseen ja hyédynta-
miseen, kohderyhmindan muun muassa kansalaiset, yritykset ja viranomaiset. Data on
julkista ja teknisesti avointa ja dataa voidaan kadyttaa ja hyodyntaa eri tarkoituksiin seka

julkisessa hallinnossa etta yksityisella sektorilla. (Avoindata.fi, n.d.)

EU:n avoimen datan portaali kokoaa dataa jasenmaiden avoimen datan portaaleista har-
vestoimalla, eli kerddamalld tietoa automaattisesti. Suomesta tietoaineistot keratdaan
Avoindata.fi-palvelun kautta. Siirrettavat tietoaineistot ja niiden metadata kddnnetdan
koneellisesti englanninkielisiksi, minka vuoksi kddnndsten laatu ja ymmarrettdvyys ovat
heikkoja. Osa materiaalista myo6s jaa suomenkieliseksi. (Koski ja muut, 2017.) Tiedonke-

ruu on esitetty kuviossa 7.

Kuntien avoin data Suomen avoin data EU:n avoin data
Helsinki _
HELSINKI @
REGION Espoo ’
INFOSHRRE Vantaa
Kauniainen
6 Aika T Avoindata.fi Europeandataportal.eu
v:p..\...,..y..‘ a |1
E{Hﬂl‘;& Turku
:EE..:"E;%@' Oulu Yritykset
Yhdistykset
{:} Yksityishenkilot
Paikkatietohakemisto.fi

Kuvio 7. Avoimen datan kerddminen Suomesta EU-tasolle (mukaillen Koski ja muut, 2017).
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Avoindata.fi-palveluun kerataan julkisen hallinnon organisaatioiden tuottama avoin data
(Kauhanen-Simanainen & Suurhasko, 2015). Palveluun siirretdan harvestoimalla meta-
data pdakaupunkiseudun Helsinki Region Infoshare (HRI) -palvelusta, Maanmittauslai-
toksen yllapitamasta paikkatietohakemistosta, Oulun dataportaalista ja Suomen ympa-
ristokeskuksen (SYKE) avoimen tiedon palvelusta. Yritykset, yhdistykset seka yksityishen-
kilot voivat tuottaa avointa dataa ja jakaa datan Avoindata.fi-palveluun. 29.3.2020 pal-
velussa oli 134 dataa julkaissutta tuottajaa, joista 9 oli yrityksia, 5 yhdistyksia, saatioita

tai jarjestoja seka 38 yksityishenkilda. (Avoindata.fi, n.d.)

EU:n avoimen datan portaalissa on yli miljoona tietoaineistoa 35 maasta (European Data
Portal, 2020). EU-maiden valilla on suuria eroja kansallisten portaalien kayttdonotossa.
Espanja otti ensimmaisend maana avoimen datan portaalin kdayttdon vuonna 2009. Es-
panja on myos yksi EU:n avoimen datan politiikan edellakadvijamaista. (Carrara ja muut,
2015.) Malta otti viimeisenda maana avoimen datan portaalin kdytt6on vuoden 2019

alussa (Blank, 2019).

3.3 Avoimen datan jakelukanavat

Avoimella datalla on useita eri jakelukanavia, ja sama data voi olla saatavilla useassa eri
jakelukanavassa. Avoin data voi olla tarjolla datan tarjoajan omassa palvelussa tai eri tie-

toaineistoja kokoavissa portaaleissa.

Avoindata.fi on portaali, joka kokoaa yhteen Suomen avoimen datan ja koostuu paaasi-
assa julkisen hallinnon avoimesta tietoaineistosta. Kansallisen portaalin lisaksi, avointa
dataa voidaan koota alueellisiin dataportaaleihin. Alueellisia dataportaaleja ovat esimer-
kiksi Helsinki Region Infoshare (HRI), Lounaistieto, Tampere Region Infoshare seka Oulu

open data.

HRI on Helsingin, Espoon, Vantaan ja Kauniaisten kaupunkien yhteinen avoimen datan

portaali (HRI, 2017a). Lounaistieto on Lounais-Suomen alueellinen tietopalvelu, joka
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yllapitaa avoimen datan portaalia (Lounaistieto.fi, n.d.). Tampere Region Infoshare on
Tampereen kaupungin dataportaali, joka tarjoaa avointa dataa Tampereen seudulta
(Tampere, n.d.). Oulu open data on Oulun kaupungin dataportaali, joka tarjoaa avointa

dataa Oulun seudulta (Oulu, n.d.).

Alueelliset portaalit on toteutettu yhteistyossa avoimella Iahdekoodilla ja palvelu on hel-
posti monistettavissa myds muiden alueiden tai kuntien kayttoon. Alueellisista datapor-
taaleista informaatio virtaa kansalliseen Avoindata.fi palveluun. (Jokela, 2015.) Alueelli-
sissa portaaleissa on tarjolla alueen vaest63, taloutta, hyvinvointia, lilkkennetta ja matkai-

lua koskevia tietoaineistoja seka runsaasti erilaisia paikkatietoaineistoja (HRI, 2017a).

Jokela (2015) on nostanut keskustelun alueellisten avoimen datan jakelukanavien tar-
peellisuudesta. Vaihtoehdoksi han esittaa, ettd Suomen kokoisessa maassa voisi riittaa
pelkka kansallisen tason portaali avoimen datan jakeluun. Toisaalta Jokela kokee, etta
eritasoiset ja eri toimijoille kohdennetut portaalit eivat kilpaile keskenaan, ja mahdolli-
nen kilpailu nahtadisiin merkkinad elinvoimaisesta ekosysteemista. Kilpailun kautta nah-
daan lisaksi, onko lopputuloksena vain yksi elinvoimainen yksilo, vai [6ytavatko eri por-

taalit oman ekolokeronsa.

Useat eri avoimen datan jakelukanavat saattavat aiheuttaa epaselvyytta avoimeen da-
taan tutustuville organisaatioille. Epdselvyys saattaa muodostua tietoaineiston oikeasta
lahteestd ja datan ajantasaisuudesta, mika puolestaan lannistaa organisaatioiden innok-
kuutta avoimen datan kayttoon. Myos Schatsky ja muut (2019) tunnistavat datan toimit-

tajamarkkinoiden monimutkaisuuden yhdeksi haasteeksi ulkoisen datan kaytolle.

Paikkatietohakemisto on valtakunnallinen palvelu, johon on koottu paikkatietoja koske-
vaa metadataa. Esimerkiksi Luonnonvarakeskuksen ja Suomen ymparistokeskuksen
avoin data on suurelta osin paikkatietosidonnaista. Paikkatietoihin liittyy avoimen datan

Paikkatietoikkuna.fi-portaali. (Koski ja muut, 2017.)
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Avoimen tutkimusaineistojen julkaisualustana toimii AVAA-palvelu. Palvelu edistda eri
tieteenalojen tutkimusdatan avointa saatavuutta ja on suunnattu seka aineistojen avaa-
jille etta jatkohyodyntajille. AVAA on opetus- ja kulttuuriministerion tarjoama ja palvelua
tuottaa CSC —Tieteen tietotekniikan keskus Oy. (AVAA, n.d.) Tutkimusdatan palveluita on
useita muitakin, kuten Fairdata IDA, ELIXIR Suomi ja B2SHARE, mutta palvelut ovat paa-

osin tarjolla ainoastaan koulu- ja tutkimuslaitoksille.

[tdmeri.fi on Suomen avoimen meridatan portaali, joka tarjoaa kootusti eri laitosten
tuottamia meridatapalveluja. Portaalin kautta on haettavissa Itamereen liittyvia paikka-
tieto- ja tutkimusaineistoja kaikkien meritietoa tuottavien laitosten tietokannoista. (Syke,

2020b.)

3.4 Datan avoimuuden edistajat

Datan avoimuutta edistava toiminta kdynnistyi Suomessa viime vuosikymmenen vaih-
teessa, kun joukko yksittdisia ihmisia kdaynnisti aktiivisen keskustelu aiheesta ja vuonna
2009 jarjestettiin ensimmadinen avoimen datan kilpailu Apps4Democracy. Kymmenen
vuoden aikana avoimen datan toimijajoukko on laajennut valtavasti niin datan avaajien
kuin hyddyntdjien osalta ja kulttuurinmuutos on ollut valtava. Avoin data on vuosien var-
rella kokenut hypetyksensa ja on sittemmin arkipdivaistynyt osan julkishallinnollisen ta-

hon normaalitoimintaa. (OKFI, 2019.)

Datan avoimuuden edistaminen on aktiivista, verkostomaista ja kansainvalistd yhteis-
tyotd. Suomi on ollut mukana mm. EU:n SharePSI -hankkeessa, jossa kehitetyt datan
avoimuuden parhaat kdytannot on sisallytetty Suomen kansallisen tason jakeluportaaliin.
Avoimen datan parhaita kdytantoja ovat Suomessa olleet kehittamassa julkishallinnon
dataa avaavat virastot, Suomen Kuntaliitto, Open Knowledge Finland ry ja 6Aika-hanke.

(Valtiovarainministerio, n.d.)
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Open Knowledge Finland (OKFI) on rekisterdity yleishyédyllinen yhdistys, joka edistaa
tiedon avaamista, avoimen tiedon hyddyntamista seka avoimen yhteiskunnan kehitty-
mistd Suomessa. OKFIl on perustettu vuonna 2012 ja yhdistykselld on yli 500 jasenta,
jotka koostuvat organisaatioista, yrityksista seka yksityisista henkildista. Yhdistys on ak-
tiivinen toimija ja jarjestda avoimen datan koulutuksia, kilpailuja seka on mukana mo-
nissa muiden koordinoimissa avoimen datan projekteissa. OKFl oli mukana laatimassa
Suomen julkisen hallinnon suositusta JHS 189, Avoimen tietoaineiston kayttélupa. (OKFI,

n.d.)

6Aika-strategia on vuonna 2014 kaynnistetty hanke, jossa kuuluvat Helsinki, Espoo, Van-
taa, Tampere, Turku ja Oulu. Strategian hankkeissa kaupungit ovat luoneet datan avaa-
miselle yhteisid toimintamalleja, avanneet harmonisoituja ohjelmointirajapintoja ja tu-

keneet avoimen datan hyodyntamista liiketoiminnassa. (6Aika, n.d.)

Edelld mainittujen toimijoiden lisdksi Suomessa on merkittdvda maara muita organisaa-
tioita ja palveluita, jotka edistavat datan avoimuutta. Avoin Satakunta edistaa datan avoi-
muutta Satakunnan alueella ja Facebookissa toimii Finnish Open Data Ecosystem -ryhma,
joka sisaltaa yli 4000 jasenta. Jasenistd koostuu julkishallinnon ja yritysten edustajista

seka yksityisista kansalaisaktivisteista.

Datan avoimuuden edistamiseksi jarjestetdan myos avoimen datan kilpailuita, joissa hae-
taan uusia avoimen datan kayttotapoja. Kilpailuita on jarjestetty vuodesta 2009 alkaen
Apps4Finland-nimella. Vuodesta 2015 alkaen kilpailu nimi muuttui Open Finland Chal-

lengeksi. Kilpailua ovat jarjestdaneet Forum Virium Helsinki ja Open Knowledge Finland.

3.5 Maksullinen data

Maksullinen data on normaalisti organisaation tarjoamaa sisdistéd dataa, joka ei ole
muille avoimesti saatavilla. Maksullinen data voi olla my6s useista eri ulkopuolista data-

lahteistd koottua dataa, jota organisaatio tarjoaa edelleen muille. Organisaatio tuottaa
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dataan lisdarvoa muuntamalla datan informaatioksi analytiikan avulla. Kolmas vaihto-
ehto on se, etta organisaatio yhdistaa omaan sisdiseen dataansa ulkopuolista dataa, ja

tarjoaa talla tavalla rikastettua dataansa muille (ks. kuvio 8). (Verhoeven, 2017.)

Vain sisdinen data Vain ulkoinen data Sisdinen + ulkoinen data
Arvo Arvo Arvo
A ulkoinen A ulkoinen ulkoinen A ulkoinen
data data data data
m
i & )
o o
c c
£ g
@ i
an )
Datan tarjoaja Datan tarjoaja Datan tarjoaja

Kuvio 8. Maksullisen datan vaihtoehdot (mukaillen Verhoeven, 2017).

Davisin (2019) mukaan maksullisen datan tarjoaminen on vield suhteellisen uusi kay-
tanto. Organisaatiot ostavat dataa mutta kaupankayntiin ei ole olemassa yha suurta luo-
tettavaa markkinapaikkaa, jossa data olisi laadukkaaksi seulottua. Vastaavasti datan myy-
jille ei ole tarjolla pankkitoimintaa vastaavaa selvityspalvelua (clearing), joka takaisi da-

tan laadun ja auttaisi ostajan l6ytdmisessa. (Davis, 2019.)

Datan hankinnassa on vaihtoehtoina joko ostaa pelkkaa dataa tai lisdksi datasta muodos-
tettuja nakemyksia. Schatsky ja muut (2019) luokittevat saatavilla olevat datapalvelut yk-
sinkertaiseksi palveluksi (simple data services), alykkaaksi palveluksi (smart data services)
ja adaptiiviseksi palveluksi (adaptive data services). Yksinkertaisessa palvelussa datan
tarjoajat kerdaavat dataa useasta eri ulkoisesta lahteesta ja myyvat datan puhdistetussa
muodossa. Alykkdissa palvelussa datan voi ostaa valmiiksi analysoidussa muodossa, esi-

merkiksi pisteytettynd tai muulla tavoin merkittynd. Adaptiivisessa palvelussa
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organisaatiot voivat toimittaa omaa dataansa analysoitavaksi. Palveluntarjoajat yhdista-
vat toimitetun data muihin dataldhteisiin lisdinformaation tuottamiseksi. (Schatsky ja

muut, 2019.)

Maksullisten tietojen maailmanmarkkinoilla on talla hetkella paljon liikehdintaa ja mark-
kinoille on tulossa uusia asiantuntijapalveluiden tarjoajia (Davis, 2019). Datan tarjoajat
ovat voineet erikoistua tietyille aloille kuten terveyspalveluihin tai valmistavaan teolli-
suuteen. Palveluntarjoajat myods yhdistelevat julkista avointa dataa ja kumppanidataa

muodostaakseen uusia datavirtoja. (Schatsky ja muut, 2019.)

Organisaatioiden on oltava tietoisia saannoistd, jotka koskevat ostettavaa tai myytavaa
dataa. Mikali data on esimerkiksi asiakkaan luomaa, on oltava tietoinen kenelle datan

oikeudet kuuluvat. (Davis, 2019.)
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4 Ulkoisen datan tarjoajat Suomessa

Valtiovetoinen datan avaaminen nakyy vield tdmanhetkisessa avoimen datan tuottaja-
joukossa. Suurin osa avoimen datan tuottajista koostuu julkishallinnon organisaatioista,
valtion viranomaisista tai julkisyhteisdjen omistamista yrityksista. Useat kunnat ja kau-
pungit ovat aktivoituneet datan avaamisessa ja tarjoavat avoimena datana myds muuta
tietoaineistoa kuin julkishallinnon dataa. Yksityisten yritysten avoimen datan tarjoama
on viela pieni. Osa yrityksista tarjoaa kuitenkin myds avointa dataa maksullisen datan

lisaksi.

4.1 Avoimen datan tuottajat

Lista merkittavimmista avoimen datan tuottajista sisdltda seuraavat toimijat (mukaillen
DataBusiness.fi, n.d.):

o Maanmittauslaitos

o Geologian tutkimuskeskus

o llmatieteenlaitos

o Tilastokeskus

o Vayla (ent. Liikennevirasto)

o Traffic Management Finland Oy

o Traficom (Liikenne- ja viestintavirasto)

o ITS Factory

o Terveyden ja hyvinvoinnin laitos

o SYKE (Suomen ymparistokeskus)

o Ruokavirasto (ent. Elintarviketurvallisuusvirasto, Evira)

o Tukes (Turvallisuus- ja kemikaalivirasto)

o Luke (Luonnonvarakeskus)

o Suomen Pankki ja Finanssivalvonta

o Patentti- ja rekisterihallitus

o Fingrid Oyj
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o Helen Oy
o Teknologian Tutkimuskeskus VTT Oy

o HSL
o HSY
o Nysse

o Visit Finland

Maanmittauslaitos tarjoaa avoimien aineistojen tiedostopalvelun kautta avoimena da-
tana kartta- ja ilmakuva-aineistoja. Karttapaikka-palvelun kautta paasee selaamaan
maasto- ja taustakarttoja seka kiinteistojaotuksia. Kiinteistotietopalvelussa voi selata val-
takunnallisen kiinteistotietojarjestelman (KTJ) tietoja. Osoitehaavi sisadltda tietoa sisaan-
kdyntien ja kulkupisteiden sijainnista ja ominaisuuksista. Osoitepalvelun tiedot kerataan

joukkoistamalla. (Maanmittauslaitos, n.d.)

Maanmittauslaitoksen tarjoama Paikkatietoikkuna on kansallinen paikkatietoportaali,
joka esittelee paikkatietoaineistoja ja -palveluja seka niiden hyddyntamismahdollisuuk-
sia. Suomigrammi on maastotietojen tilastotytkalu, joka esittdd muun muassa loma-
asuntojen sijoittumista ja havainnollistaa Suomen jarvisimmat kunnat. Maanmittauslai-
tos tarjoaa lisdksi tilastotietoa kiinteistokaupoista Tiedot koskevat asuinpientalo-, maa-
ja metsatalous- seka lomakiinteistdja. (Maanmittauslaitos, n.d.)

Geologian tutkimuskeskus tarjoaa rajapintapalvelunsa kautta avoimena datana geofy-
siikkaan-, kallioperaan-, kiviainesvarantoihin-, maaperdan- seka pohjatutkimuksiin liitty-
vaa tietoaineistoa. Hakku on haku- ja latauspalvelu geologisille tietotuotteille, joka sisal-
taa julkaisuja, raportteja, karttoja, paikkatietotuotteita, valokuvia ja karttapiirroksia.
Karttapalvelun kautta on haettavissa havainto- ja mittaustietoa metallimalmeista, teolli-
suusmineraaleista ja malminetsinnasta, kallioperatutkimuksesta, vesihuollosta, maa- ja
kallioperasta, rakentamisesta ja maankdyton suunnittelusta seka turvemaiden kartoituk-

sesta. (GTK, n.d.).
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IImatieteenlaitoksen sivuilla avoimen datan tietoaineistot voidaan jakaa reaaliaikaisiin
tietoihin, aikasarjoihin seka ennustetietoihin. Aineistot kattavat saa-, meri- ja ilmastoha-
vaintoja, tutka- ja salamahavaintoja seka kansallisen sddennustemallin tiedot. (lImatie-

teen laitos, 2019.)

Tilastokeskus tarjoaa avoimena datana tilastoaineistoa eri aihealueittain koko Suomesta,
kunnittain, postinumeroalueittain tai karttaruuduittain. Tilastokeskuksen avoimet tieto-
aineistot sisaltavat StatFin-tilastotietokannan, kuntien avainluvut, kuntien ja kuntayhty-
mien raportoimat taloustiedot, maahanmuuttajat ja kotouttamisen -tietokannan, koto-
tietokannan, vaestonlaskentatietoja, Paavo-palvelun kautta tarjottavan postinumeroalu-
eittaisen tilastotiedon, toimipaikkalaskurin, ymparistotilinpidon avainluvut, tieliikenne-
onnettomuudet, verohallinnon -ja traficomin tilastotietokannan, tilastopalvelu Rudolfin,
joka tarjoaa matkailun aihepiiriin kuuluvia tietoja seka muutamia kansainvalisia tietokan-

toja. (Tilastokeskus, n.d.)

Vayla tarjoaa sivullaan avoimen datan aineistona tieverkkoja koskevaa aineistoa. Tie-
verkko kattaa tierekisterin, digiroadin, tieliikenneonnettomuuksien datan ja liikenne-
merkkien kirjasintyyppidatan. Tierekisteri sisaltaa tietoja Vaylan vastuulla olevista maan-
teistd ja teiden liikenteesta. Digiroad on kansallinen tietietojarjestelmd, johon on koottu
koko Suomen tie- ja katuverkon keskilinjageometria seka tarkeimmat ominaisuustiedot.

(Vayla, 2019.)

Traficomin avoimen datan verkkopalvelussa on saatavilla liikenteeseen ja viestintdan liit-
tyvia tietoaineistoja seka paikkatietoaineistoja. Liikenteen tietoaineistot sisaltavat Tra-
ficomin yllapitamiin rekistereihin rekisteroidyt tiedot rautateiden kalustosta, ilma-aluk-
sista, ajoneuvoista, aluksista ja vesikulkuneuvoista. Viestinndn tietoaineistot sisaltavat
tietoja matkaviestinverkosta, kiintedsta verkosta seka radio- ja TV-asemista. Paikkatieto-
aineistot sisdltdavat muun muassa merikartoituksen syvyysmittaustietoja. (Traficom,

2020.)
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Traffic Management Finland Oy tarjoaa Digitraffic-palvelussa avointa dataa tie-, rata- ja
vesiliikenteesta. Tieliikenteen tietoaineistot sisdltavat ajantasaista lilkenne- ja olosuhde-
tietoa. Rataliikenteen tietoaineistot sisaltavat junien aikataulut, toteumatiedot, sijainnit
ja kokoonpanot. Vesiliikenteen tietoaineistot sisaltavat merivaroitukset, alusten sijainti-

tiedot ja Portnet -tiedot alusten satamakaynneista. (Traffic Management Finland, n.d.)

ITS Factory on innovaatio-, kokeilu- ja kehitysalusta, jossa yritykset ja yksittdiset kehitta-
jat voivat kehittaa, testata ja tuottaa alykkaita liikenneratkaisuja. ITS (Intelligent Traffic
Systems and Services) Factorya johtaa Tampereen kaupunki yhteistydssa alan yritysten
kanssa. ITS Factoryn avoin data kattaa Tampereen alueen joukkoliikenteeseen liittyvia

tietoaineistoja. (ITS Factory, 2020; Business Tampere, n.d.)

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen avoin data kattaa sosiaali- ja terveysalan tietoaineis-
toja. Tietoaineistot sisdltdvdat muun muassa sairaanhoidon toimenpiteet ja hoitoon paa-
syn jonotilanteet, terveydenhuollon kaynnit ja kdyntisyyt alueittain ja eri ajanjaksoittain,
infektiotautien alueellinen ja ajallinen esiintyminen, tilastotietoja suomalaisten tervey-
desta ja hyvinvoinnista (Sotkanet), vertailutietoa kuntien terveydenedistamisaktiivisuu-

desta (TEAviisari) seké elintarvikkeiden koostumistiedot (Fineli). (THL, 2020.)

SYKE tarjoaa avointa dataa kestavan ympariston ja yhteiskunnan rakentamiseen. Tieto-
aineistoa on saatavilla pinta- ja pohjavesista, Itdmerestd, ympariston kuormituksesta ja
hairiotekijoista, arvokkaista luonnonymparistdista, maanpeitteesta ja rakennetusta ym-

paristosta. (SYKE, 2020a.)

Ruokavirasto tarjoaa sivuillaan avointa dataa yllapitamiensa rekisterien tietoaineistoista.
Rekisterit kattavat maatalouteen ja maaseudun kehittamiseen liittyvaa tietoa. Ruokavi-
rasto tarjoaa lisdksi analytiikkaportaalissaan avointa dataa elintarvikkeiden turvallisuu-

desta ja laadusta seka kasvien ja eldinten terveydesta. (Ruokavirasto, 2019.)
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Tukesin avoin data kattaa tietoaineisot vaarallisista tuotteista, joiden myyntia ja markki-
nointia Tukes on rajoittanut hallintopaatoksilla seka tiedot tuotteista, joiden myyntia ja
markkinointia yritykset itse vapaaehtoisesti ovat rajoittaneet. Tietoaineistot koostuvat

Tukesin yllapitamasta markkinavalvontarekisterista. (Tukes, n.d.)

Luke tuottaa avointa data osana tutkimus- ja seurantatyotdan. Lukesin tilastotietokan-
nan kautta on saatavilla tietoaineistoa koskien maataloustilastoja, metsatilastoja, kala-

ja riistatilastoja, erilaisia indikaattoreita seka biotalouslaskelmia. (Luke, n.d.)

Suomen Pankki ja Finanssivalvonta ovat avanneet yhteisen avoimen datan palvelun,
josta tulee l6ytymaan Suomen Pankin ja Finanssivalvonnan osastojen julkaisemia tieto-
aineistoja. Ensimmaisessa vaiheessa palvelussa on ainoastaan Suomen Pankin tuottamia
tilastoaineistoja. (Suomen Pankki, n.d.) 8.5.2020 Suomen Pankin ja Finanssivalvonnan
avoimen datan portaali sisdlsi kolme tietoaineistoa. Tietoaineistoja olivat Suomen kan-
salliset arkipyhat, jolloin pankit ovat kiinni, suomalaisten lainat ja talletukset seka Euroo-

pan pankin viitekorot.

Patentti- ja rekisterihallituksen (PRH) avoimen datan verkkopalvelun kautta on satavilla
kaupparekisterin kuulutustiedot seka YTJ-tiedot. Kuulutustiedot sisdltavat tietoa rekiste-
roidyista uusista yrityksista. Kuulutustietona on myds yritysten tietojen muuttuminen.
PRH:n ja Verohallinnon yhteisen YTJ-palvelun tietoja ovat kaupparekisteriin merkityt yri-
tysten perustiedot seka tietoa muista rekistereista joihin yritys on merkitty, kuten ennak-
koperintarekisteri, tydnantajarekisteri, arvonlisaverovelvollisten rekisteri, vakuutusmak-

suverovelvollisten rekisteri ja verohallinnon asiakasrekisteri. (PRH, n.d.)

Fingrid Oyj on Suomen kantaverkkoyhti6, joka avasi vuonna 2017 ensimmaisena kanta-
verkkoyhtiona Euroopassa avoimen datan palvelun. Yhtion tarjoaman avoimen datan
tietoaineistot sisdltdavat paaasiassa sahkomarkkinoihin ja voimajarjestelmaan liittyvaa
mittaus- ja ennustetietoa. Fingrid on julkinen osakeyhtid, jonka omistuksesta suurin osa

on julkisyhteisdjen hallussa. (Leinonen, 2019.)
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Helen Oy tarjoaa avoimena datana aurinkosahkon tuotannon tehotietoja reaaliaikaisesti
kahdesta aurinkovoimalastaan Helsingin alueella. Historiatietona on tarjolla Helsingin

kaukolammon tehotiedot vuodelta 2016. (Helen Oy, 2020.)

Teknologian Tutkimuskeskus VTT Oy:n ylapitamassa LIPASTO-jarjestelmassa on tarjolla
avointa dataa Suomen liikenteen pakokaasupaastdista ja energiankulutuksesta. Tietoai-
neistoa on saatavilla tie-, raide-, vesi- ja ilmaliikenteesta seka tyokoneista. Liikennevali-
neiden yksikkdpaastotietokanta sisaltaa liikennevalineiden ja tydkoneiden paastokertoi-
met. Liikenteen paastdinventaario sisaltaa liikkennemuotokohtaisilla alamalleilla lasketut

Suomen liikenteen vuotuiset kokonaispaastot ja energiankulutus. (LIPASTO, n.d.)

HSL (Helsingin seudun liikenne) on kuntayhtyma, jonka jasenia ovat Helsinki, Espoo, Van-
taa, Kauniainen, Kerava, Kirkkonummi ja Sipoo. HSL tarjoaa Helsingin seudun joukkolii-
kenteeseen liittyvaa avointa dataa. Reittioppaan rajapinnat tarjoavat reititykseen, geo-
koodaukseen, kartta-aineistoon seka paikannukseen liittyvaa dataa. Joukkoliikennerekis-
terin data sisaltda voimassa olevat joukkoliikennereitit seka reittien aikataulut. GTFS-RT-
rajapinnat tarjoavat reaaliaikaista dataa poikkeustilanteista, pysakkiennusteista ja ajo-
neuvojen sijainneista. Kaupunkipyordasemien Origin-Destination (OD)-data sisaltaa tie-
toaineistoa Helsingin ja Espoon kaupunkipyorilla poljetuista matkoista. Beacon -rajapinta
sisaltaa tietoaineistoa julkisen liikenteen seuraamiseksi asennetuista lahettimista. HSL
News rajapinta tarjoaa tietoaineistona hsl.fi -sivustolla julkaistut uutiset ja liikennetie-
dotteet. Liityntapysakoinnin rajapinta tarjoaa tietoaineistoa Helsingin seudun liitynta-
pysakoinnista. Louhin-palvelu sisdltda dataa asiakastyytyvaisyydestd ja lauttaliikenteen
matkustajamaarista. Paikkatietoaineistojen latauspalvelu tarjoaa useita erilaisia HSL:n
joukkoliikenteeseen tietoaineistoja, kuten pysakit, linjat, terminaalit, nousijamaarat,

kaupunkipyoéraasemat ja pyoralaskennat. (HSL, n.d.)

HSY (Helsingin seudun ymparistopalvelu) on Espoon, Helsingin, Kauniaisten ja Vantaan
kuntayhtyma, jonka tehtdavana on tuottaa vesi- ja jatehuoltopalveluita seka ajantasaista

seudullista tietoa. HSY tarjoaa avoimena datana tietoaineistoja ilmanlaadusta,
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energiankulutuksesta, kasvihuonekaasupaastoista, vesi- ja jatehuollosta seka asumisesta
ja maankaytosta. Asuminen ja maankadytto sisdltdd muun muassa karttaruutukohtaista
tietoaineistoa vdeston lukumaarasta, ikdjakaumasta, asumisvaljyydesta, rakennusten lu-
kumaarasta, kerrosalasta, kayttotarkoituksesta ja aluetehokkuudesta seka aurinkopa-
neeleille sopivat sijainnit ja rakennuksittain lasketun aurinkosahkon tuottopotentiaalin.

(HSY, 2019.)

Nysse tarjoaa avointa dataa Tampereen seudun joukkoliikenteesta. Reittioppaan rajapin-
nat tarjoavat reitteihin, pysakkeihin, aikatauluihin ja reititykseen liittyvaa tietoaineistoa.
GTFS-RT-rajapinnat tarjoavat reaaliaikaista tietoaineistoa ajoneuvojen sijainneista, py-

sakkikohtaisista autojen saapumisennusteista seka hairiotiedotteista. (Nysse, 2020.)

Visit Finland tuottaa tilasto- ja tutkimustietoa Suomeen suuntautuvasta matkailusta yri-
tysten ja matkailuelinkeinon toiminnan suunnittelun ja paatoksenteon tueksi. Visit Fin-
land tarjoaa Suomen matkailualan avointa dataa tilastopalvelu Rudolfista. (Business Fin-

land, n.d.)

4.2 Maksullisen datan tuottajat

Suurta osaa maailman datasta hallitsee pieni joukko suuria teknologiayrityksia (Euro-
pean Commission, 2020). Suurimpia datan hallitsijayrityksid ovat Facebook, Google,

Tencent, Baidu ja Alibaba (Sun & Huo, 2019).

Suurimmista yrityksista Facebook ja Google tarjoavat sisdistd dataansa rajatusti muille.
Facebookin Analytics-analytiikkatydkalulla voi selvittda miten kayttdjat ovat vuorovaiku-
tuksessa verkkosivun, Facebook-sivun tai muiden tuettujen tapahtumaldhteiden kanssa.
Vuorovaikutustietojen lisaksi kayttdjistd tarjotaan demografiatiedot, kuten ika ja suku-

puoli. (Facebook, n.d.)
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Google Trends tarjoaa dataa Googlelle lahetetyistd hakupyynnoista ja kuvaa ihmisten
paivittdisia hakuja. Data on padosin suodattamaton otos oikeista hakupyynndista. Data
anonymisoidaan, luokitellaan ja kootaan yhteen, minka ansiosta tulokset voidaan esittaa
maailmanlaajuisesti tai vastaavasti kaupunkikohtaisesti. Tarjolla on reaaliaikaista dataa

seka historiadataa vuodesta 2004 alkaen. (Google, 2020.)

Googlen ja Facebookin tavoin myds muut sosiaalisen median lahteet ovat yleisesti ulko-
maalaisia yrityksia mutta sisaltavat myos Suomea koskevaa dataa. Sosiaalisen median
sisaltéjen keradaminen jarjestelmantarjoajilta on useimmiten maksutonta ohjelmointira-
japintojen (Application Programming Interface, API) kautta. Ohjelmointirajapinta mah-
dollistaa kontrolloidun paasyn sosiaalisten medioiden alustojen toiminnoille ja datalle.
Vaihtoinen tapa kerdtd dataa on tehda sopimus valitun sosiaalisen median alustan
kanssa, joka tarjoavat datan arkistointipalvelua. Toinen sosiaalisen median |ahde on da-
tan jalleenmyyjat. Jalleenmyyjia ovat tyypillisesti yhtiot, jotka tarjoavat APlen pohjalta

kerdttyyn dataan pohjaavia palveluita ja tuotteita. (Falt, 2016.)

Gnip toimii tiettyjen sosiaalisten medioiden alustojen virallisena jalleenmyyjana ja tar-
joaa paasyn sellaiseen dataan, jota ei ole mahdollista kerdtd suoraan sosiaalisen median
alustojen kautta. Gnipin kautta on esimerkiksi mahdollista saada 100 prosentin paasy
Twitterin viesteihin. Gnipia vastaava sosiaalisen median datalahde on DataSift, joka tar-

joaa eksklusiivisen paasyn Facebookin dataan. (Day Thomson, 2016.)

Suomen toiminta-aluetta koskevan maksullisen datan tuottajia ovat esimerkiksi seuraa-
vat yritykset ja julkisen hallinnon organisaatiot:

o Bisnode Finland Oy

o Suomen Asiakastieto Oy

o Profinder Oy

o Intrum Justitia Oy

o Alma Talent Oy

o Lowell Suomi Oy
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o Fonecta Oy

o Posti Oy

o Tilastokeskus

o Telia Company AB

o Geomatic A/S

Bisnode Finland tarjoaa datapalveluna kuluttaja-, asiakas- ja yritystietojen paivitysta ja
asiakasdatan laadun analyysia, ajoneuvotietoja seka kiinteistotietoja. Yritys tarjoaa li-
saksi analytiikkaan pohjautuvaa palvelua myynnin, markkinoinnin ja yritystoiminnan

strategiseen paatoksentekoon. (Bisnode, n.d.)

Bisnode tarjoaa Kiinteistot-palvelussa tietoaineistot yli 1,5 miljoonasta rakennuksesta.
Palvelusta on saatavilla Maanmittauslaitoksen kiinteistoihin liittyvat asiakirjat, kuten
vuokraoikeustodistus, kiinteistorekisteriote, kiinteistorekisterin karttaote ja muodosta-
misketju taaksepdin ja muodostamisketju eteenpain. Palvelu sisdltaa myos tilastotietoon
perustuvan alueanalyysin, joka muodostaa objektiivisen ndkemyksen alueesta, jolla kiin-

teisto sijaitsee. (Bisnode, n.d.)

Bisnoden ajoneuvodata kattaa Traficomin ajoneuvorekisterin tietoaineksen seka ajoneu-
vomarkkinan kehittymisen ajoneuvoluokittain. Ajoneuvodata sisdltda myds jokaisen

henkildauton reaaliaikaisen arvon euroissa. (Bisnode, n.d.)

Suomen Asiakastieto tarjoaa datapalveluna asiakkaiden luottotietoja ja luottoluokituksia,
asiakasrekistereiden paivitysta seka kiinteistd- ja huoneistotietoja. Yritys tarjoaa myos
tietopalveluja riskienhallintaan, taloushallintoon sekd myyntiin ja markkinointiin. (Asia-

kastieto, n.d.)

Suomen Asiakastiedon kiinteistd- ja huoneistotiedot sisdltdvat tietoaineistot kiinteis-
toistd, huoneistoista ja asukkaista. Kiinteistotietopalvelut sisdltavat muun muassa kiin-

teistotietodokumentit, karttapalvelut, kauppahintarekisterin tiedot, alueen koulut,
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kaupat, julkiset palvelut ja liikenneyhteydet. Asiakastiedot sisdltavat tietoaineistoja ra-
kennuksista, rakennuksessa asuvista ihmisista tai yrityksistd, asukaskyselyistda seka

asunto-osakeyhtidista. (Asiakastieto, n.d.)

Profinder Oy tarjoaa datapalveluna kuluttajatietojen ja yritystietojen pdivitysta ja rikas-
tamista. Yritys tarjoaa lisaksi asiakkaiden tilasto- ja tutkimusanalyysipalvelua myyntiin,

markkinointiin ja viestintdan. (Profinder, n.d.)

Intrum Justitia Oy tarjoaa informaatio- ja analytiikkapalvelua yritysten ja yksityishenki-
I6iden luottotietojen tarkistamiseen seka yritysten maksukyvyn valvontaan. Palvelussa

yrityksen sisdista dataa rikastetaan Intrumin perintatiedoilla. (Intrum, 2019.)

Alma Talent Oy:n Tietopalvelut tarjoavat data- ja analytiikkapalveluita yrityksista, henki-
|6ista ja kiinteistoita. Yritystietopalvelu yhdistda yritysten rekisteritiedon, tilinpaatostie-
don, Alma Talentin journalistisen sisallon seka sosiaalisen median viestit tarkasteltavaksi
kokonaisuudeksi. Kiinteistotietopalvelut sisaltavat viralliset kiinteistotiedot, kiinteistojen
kauppahinnat, kiinteistéjen karttapalvelun ja taloyhtididen asukkaiden tiedot. Henkil6-
tietopalvelut sisaltavat yksityishenkildiden tiedot, kuten osoitteet, maksuhairiot ja liike-

toimintakiellot. (Alma Talent, 2020.)

Lowell Suomi Oy tarjoaa reaaliaikaista dataa kuluttajien ja yritysten maksukyvyn ennus-
tamiseen. Luottotietopalvelusta on saatavilla kuluttajien ja yritysten perustiedot, mah-

dolliset maksuhairiotiedot seka tietoa maksukyvyn muutoksista. (Lowell, 2020.)

Fonecta Oy tarjoaa analytiikkapalvelussaan dataratkaisuja yritysten verkkosivukavijéiden
analysointiin. Maksuton Audience Insight -tyokalu tuottaa tietoaineistoa verkkosivukavi-
jOista. Tietoaineistoa tuotetaan esimerkiksi verkkosivukavijoiden arvoista ja suhtautumi-
sesta eri asioihin, kuten matkailuun ja terveyteen. Maksullinen Snoobi Analytiikka kertoo
tietoa verkkosivuliikenteestd. Analytiikka kertoo mista sivustolle tullaan, mita sivustolta

haetaan ja mista organisaatiosta sivustolla vierailee kavijoita. (Fonecta, n.d.)
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Posti Oy:n tarjoama maksullinen data jaetaan asiakasrekisterin yllapidon dataan seka
muihin datapalveluihin. Asiakasrekisterin yllapidon dataa on mahdollista kayttaa asiakas-
rekisterin paivitykseen, tarkistamiseen ja rikastamiseen. Muita datapalveluita ovat asia-
kastietojen analysointi, kohderyhmaperusteisesti koottu data seka katudata. Asiakastie-
tojen analysointi sisdltaa profiloinnin, pisteytysmallit, mallinnetut rikasteet ja jakelualu-
eiden optimoinnin. Kohderyhmaperusteisesti koottava data voi sisaltaa tietoaineistoa
esimerkiksi lapsiperheista, senioreista, rakentajista, muuttajista tai ajoneuvojen omista-
jista. Postin omia maksullisen datan ldahteitd ovat Postin osoitetietojarjestelma (OTS),
Postin sahkoisten palveluiden asiakkaat -rekisteri seka Postin kerdaama evastedata, muut-

tajadata ja kieltoluukkudata (Posti, n.d.)

Posti tarjoaa tie- ja ymparistodataa Katudata-tilannekuvapalveluna. Palvelulla tarjotaan
ratkaisua teiden ja ymparistoinfran tehokkaampaan kunnossapitoon. Palvelun avulla voi-
daan tarjota dataa muun muassa liikennemerkeista, ajoratamaalauksista, teiden pinta-
vaurioista, tieolosuhteista ja tiesaasta. Palvelua voidaan laajentaa muihin jakelureittien
varrella oleviin kohteisiin ja dataa voidaan keradta esimerkiksi katuvalojen tai sahkdkaap-
pien ulkoisesta kunnosta. Datan keruu ja analysointi perustuu Vaisalan RoadAl-tilanne-
kuvapalveluun ja tiedonkeruu tapahtuu jakeluautoihin kytkettyjen kameroiden ja antu-
rien avulla. Dataa tuottavat videokuvaa analysoiva konenako, Vaisalan sdasensorit seka

Postin henkilokunta. Henkil6kunta raportoi havaintonsa jarjestelmaan. (Posti, 2018.)

Tilastokeskus tarjoaa maksullisena datana tietokantoja, joissa on tarjolla pidempia aika-
sarjoja seka yksityiskohtaisempaa tietoa kuin Tilastokeskuksen avoimen datan palve-
luissa. Maksullisia tietokantoja ovat aikasarjatietokanta Astika, joka sisaltda suhdanne-
ja taloustilastoja, tilastokatsaus, kaupunki- ja seutuindikaattorit, maaseutuindikaattorit,
rakennettu ymparisto, toimialoittainen yritystietopalvelu, sijoittumispalvelu seka vaes-

totietopalvelu. (Tilastokeskus, n.d.)

Tilastokeskuksen tarjoama Ruututietokanta on maksullinen tuote, joka sisaltaa tilastoai-

neistoja jaettuna Suomena karttaruutuihin. Karttaruudut tarjoavat mahdollisuuden
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tarkastella alueellisia ilmioita hallinnollisista aluerajoista riippumatta. Data sisaltaa tieto-
aineistoa alueen asukasrakenteesta, koulutuksesta, asumisesta, tuloista ja tyopaikoista.
Data on saatavissa koko Suomen alueelta sekd 250 m x 250 m-, 1 km x 1 km-tai 5 km x5
km -karttaruuduittain. Tuote mahdollista myds alue- tai tietoryhmapoiminnat. (Tilasto-

keskus, n.d.)

Telia Company AB tarjoaa Crowd Insights -palvelussaan dataa ihmisjoukkojen liikkumi-
sesta. Data muodostetaan mobiililaitteiden anonyymeista sijaintitiedoista. Palvelu jakau-
tuu eri analyysivaihtoehtoihin. Matka-analyysi kuvaa mista ihmisjoukot tulevat ja minne
ne menevat. Matka-analyysin tasoja ovat kuntataso, postinumerotaso ja Mobile Traffic
Cell (MTC) -ruudukkotaso. MTC-ruudun koko on pienimmillddn 500 m x 500 m kaupun-
kien keskustoissa. Haja-asutusalueella MTC-ruutu on suurimmillaan 4000 m x 4000 m.
Sijaintianalyysi kuvaa kavijoiden maaran tietylla alueella ja tiettyna ajanhetkena. lhmis-
virta-analyysi kuvaa missa ja mihin aikaan vakijoukot liikkuvat. lhmisvirta-analyysissa
MTC-ruutu on pienimmilldan 250 m x 250 m. Analyysi tuottaa tietoaineistoa ihmisvirran
maarasta solun lapi tiettyna ajanhetkend. Haluttaessa palvelu sisaltdaa pelkastdan datan,

ilman analyysia. (Telia, 2018.)

Geomatic A/S tarjoaa conzoom®-tuotteessaan maksullista dataa talouksien sosioekono-
misesta asemasta, kuluttajakayttaytymisesta ja asenteista. Suomalaiset asuinalueet jae-
taan segmentointityokalulla kymmeneen eri ryhmaan ja 31 luokkaan. Luokituksessa kay-
tetaan Tilastokeskuksen karttaruutupohjaisia tilastoja seka TNS Gallupin arvo- ja kulutus-
kayttaytymistietoja, jolla luokitukseen sisallytetdan kuluttajien mielipiteita ja asenteita.
conzoom®-dataa ja muita demografisia tietoja voidaan tarkastella Geomatic Audience -

verkkopalvelussa 100 m x 100 m -karttaruuduittain. (conzoom®, n.d.)
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5 Tutkimusmenetelma

Tyon tutkimusmenetelmana kdytetdan kartoittavaa ekstensiivista tapaustutkimusta. Ta-
paustutkimuksen nimikkeella tehddan tutkimusta useilla tieteenaloilla, monenlaisista
lahtokohdista ja erilaisin tavoittein. Tapaustutkimuksessa tutkijan ei tarvitse sitoutua
vain yhteen tieteenfilosofiseen paradigmaan. Tutkimus on usein pragmaattista ja siina
hyddynnetaadn seka laadullista ettd maarallista aineistoa ja erilaisia analyysitapoja, minka
vuoksi tapaustutkimuksella voi olla laheinen suhde monimenetelmalliseen tutkimuk-

seen (Eriksson & Koistinen, 2014.)

Erikssonin ja Koistisen (2014) mukaan lahestymistavaksi kannattaa valita tapaustutkimus,
kun jokin tai useat seuraavista ehdoista tayttyvat:

o Mita-, miten- ja miksi-kysymykset ovat keskeisia.

o Tutkijalla on vain vahan kontrollia tapahtumiin.

o Aiheesta on tehty vahan empiirista tutkimusta.

o Tutkimuskohteena on jokin tdman ajan elavassa elaméssa oleva ilmio.

Ekstensiivisessa tapaustutkimuksessa pyritdan Ioytamaan ilmioita tai prosesseja koske-
via yhteisid ominaisuuksia ja yleisia malleja. Pddhuomio kiinnitetdaan teoreettisiin kasit-
teisiin, ei niinkaan tosielaman ja tapaustoimijoiden omien nakékulmien ymmartamiseen.

(Eriksson & Koistinen, 2014.)

Tutkimuksessa kartoitetaan yritysten saatavilla oleva julkisen sektorin ja yksityisten yri-
tysten tarjoama avoin data ja maksullinen data. Kartoituksella luodaan tutkimushetkea
vastaava ajantasainen kuva saatavilla olevasta datasta. Tutkimuksen tuloksia tarkastel-
laan case-yrityksen nakdkulmasta. Tutkimuksen tapaus on laajennettavissa koskemaan
data-analytiikkaa hyodyntavia yrityksia yleisesti ja tutkimuksessa esitettdvat tulokset pa-

tevat myos tapauksena toimivan organisaation ulkopuolella.
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Avoimen datan ja maksullisen datan ldhteita etsitddn Suomen kansallisesta -ja alueelli-
sista portaaleista seka julkishallinnon organisaatioiden ja yksityisten yritysten kotisivuilta.

Tutkimuksessa keratty datan tietoaineisto muodostaa tutkimuksen maarallisen aineiston.

5.1 Aineisto

Tutkimuksessa kerattavat tietoaineistot kootaan Excel-tiedostoon, mikd mahdollistaa
tyon tavoitteena olevan aineiston koneellisen jatkokdyton. Tarjolla olevasta datasta poi-
mittavat tiedot ovat aineiston tarjoaja, tietokanta tai palvelu, josta aineisto tarjotaan,
aineiston kuvailutieto, tieto aineiston avoimuudesta tai maksullisuudesta, tieto onko ai-
neisto ohjelmallisesti hyodynnettavissa, tieto onko aineistossa rajapinta tai tarjotaanko
aineisto tiedostolatauksena, aineiston tiedostotyyppi, aineiston kategoria seka linkki ai-
neistoon. Yksittaisesta rivistd, johon on taytetty aineistoa koskevat tiedot, kdytetaan tut-

kimuksessa termia aineistorivi.

Aineiston ohjelmallisesti hydédynnettavyytta tarkastellaan avoimen datan kriteerien na-
kdkulmasta. Datan koneelliseen tarkasteluun ja hyddyntamiseen sopivat esimerkiksi
CSV-, XLS- tai XML-muodot seka erilaiset rajapinnat suoraan dataldhteeseen, kun taas
PDF-dokumenteissa tai HTML-sivuilla olevaa tietoa on vaikea lukea ohjelmallisesti (HRI,
2017b). Aineistoa ei merkitd koneellisesti hyddynnettavaksi, mikali aineisto on tarjolla

PDF-dokumenttina tai HTML-sivuna.

Mikali aineisto on ohjelmallisesti hyddynnettavissa, lisataan tieto, tarjotaanko aineisto
tiedostolatauksena vai ohjelmointirajapinnan kautta. Vastaavasti lisatdan tieto tarjolla
olevan aineiston tiedostotyypista. Mikali aineisto ei ole ohjelmallisesti hyddynnettavissa,
ei tayteta tietoja tiedostolatauksesta tai ohjelmointirajapinnasta eika tiedostotyypista.
Mikali aineisto sisaltdaa useita tarjolla olevia tiedostotyyppeja, tehdaan jokaisesta tiedos-

totyypista oma aineistorivi.
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Aineiston kategorialla luokitellaan aineisto teemoihin, joita ovat esimerkiksi energia, lii-
kenne ja terveys. Kategorioiden perusteella aineistoon voidaan tehda hakuja ja todeta
esimerkiksi millaista dataa on tarjolla terveyteen liittyen. Aineiston kategorisoinnissa
kaytetdaan Suomen kansallisen portaalin, Avoindata.fi-palvelun mukaisia kategorioita.
Avoindata.fi-palvelu kayttda puolestaan hieman mukautettua versiota Euroopan data-
portaalin (EDP) avoimen datan tietoaineistoille maarittelemista kategorioista (HRI,
2017a). Palveluun on lisatty muutama ylimaarainen kategoria helpottamaan datan |0y-
tamista. Samankaltaisten kategorioiden ansiosta Avoindata.fi-palveluun ladatut tietoai-
neistot maarittyvat oikeisiin kategorioihin myds EDP:n sivuilla. Lisaksi tietoaineistoja on
helppo I6ytdada myods muiden maiden portaaleista, kun kaikkialla Euroopassa pyritdan
kayttamaan samantapaisia kategorioita. (Avoindata.fi, n.d.) Tutkimuksessa kaytettavilla
kategorioilla tuetaan puolestaan yhtenaista kdaytantd Suomessa. Tutkimuksessa kaytetyt
kategoriat esitetdaan taulukossa 1. Mikali aineisto koskee useaa kategoriaa, tehdaan jo-

kaisesta kategoriasta oma aineistorivi.

Taulukko 1. Tietoaineistoissa kadytetyt kategoriat (mukaillen Avoindata.fi, n.d.).

Kategoria Kuvaus

Alueet ja kaupungit Kartat, alueellinen data (data, joka kattaa
tietyn maantieteellisen alueen)

Energia Energiapolitiikka, energiateollisuus, ener-
giankulutus, uusiutuva energia

Hallinto ja julkinen sektori Vaalit ja danestaminen, politiikka, hallinto
ja paatoksenteko, vieraanvaraisuus ja lah-
jat, julkisen sektorin data, sanastot

Kansainvaliset alueet Ulkopolitiikka, kansainvaliset jarjestot ja
sopimukset, konfliktit ja rauha, asevoimat

Koulutus ja urheilu Opetus ja koulutus, varhaiskasvatus, ur-
heilu

Kulttuuri, taide ja vapaa-aika Kirjastot, galleriat, museot, musiikki, arkis-

tot, teatteri, harrastukset ja vapaa-aika

Liikenne Lilkennepolitiikka, liikennevalineet ja -
muodot, julkinen liikenne, kadvely ja pyo-

raily
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Maatalous, kalastus, metsatalous ja elin-
tarvikkeet

Maatalous, metsatalous, kalastus ja kaikki
niihin liittyva politiikka, saantely, ohjeis-
tukset ja toiminta, elintarvikkeet ja elintar-
viketeknologia

Matkailu ja turismi

Matkailukohteet, ndhtavyydet, matkailuti-
lastot

Oikeus, oikeusjarjestelma ja yleinen tur-
vallisuus

Lakiasiat, lainopilliset ammatit, oikeusjar-
jestelma, yleinen turvallisuus

Rakennettu ymparisto ja infrastruktuuri

Rakennukset ja rakentaminen, tiet, rauta-
tiet, liikennevaylat, sahkoverkot, puistot,
muu infrastruktuuri

Talous ja rahoitus

Talouspolitiikka, verotus, rahoitus ja inves-
toinnit, kulutus, kauppa ja kauppapoli-
tiikka, tariffit, elinkeinot ja yritykset

Terveys

Ladketiede, sairaustiedot, ravitsemus, ter-
veydenhuollon ammatit

Tiede ja teknologia

Tutkimukset (my0ds kysely- ja haastattelu-
tutkimukset), tutkimustieto ja -tulokset,
teknologia

Vaesto ja yhteiskunta

Vdeston koostumus, tyollisyys, sosiaalipoli-
tiikka, asuminen, maahanmuutto, sosiaali-
turva

Ymparisto ja luonto

Saa, luonnonymparistd, ympariston pi-
laantuminen, jate- ja vesihuolto
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6 Tulokset

Tutkimukselle asetetut tutkimuskysymykset olivat:

o Mita avointa dataa ja maksullista dataa on tarjolla?
o Onko tarjolla oleva data ohjelmallisesti hydédynnettavissa?
o Mika on yritysten esteena tarjota avointa dataa ja maksullista dataa?

Tarjolla olevaan avointa dataa ja maksullista dataa analysoitiin tietoaineistosta, joka ke-
rattiin kaymalla 1api avoimen datan jakelukanavat, Suomen kansallisen tason portaali,
Avoindata.fi, seka alueelliset dataportaalit. Tietoaineistoa etsittiin myds datan avoimuu-
den edistdjien -seka yritysten ja organisaatioiden verkkosivuilta ja palveluista. Tutkimuk-

sessa kerattiin yhteensa 2278 aineistorivia 125 tarjoajalta.

Analyysin tuloksena Avoimen datan osuus keratyista aineistoriveista oli 96 %. Vastaavasti
maksullisen datan osuus oli 4 %. Suurimmat avoimen datan ja maksullisen datan katego-
riat on esitetty kuviossa 9. Kategorioista alueet ja kaupungit, vdesto ja yhteiskunta seka
liikenne kattoivat 51 % koko aineistosta. Kategorioista selvasti suurin oli alueet ja kau-
pungit, kattaen lahes kolmasosan (28 %) koko aineistosta. Pienimpia kategorioita olivat
kansainvéliset alueet (0,13 %), oikeus, oikeusjarjestelma ja yleinen turvallisuus (0,48 %)

seka matkailu ja turismi (0,48 %).
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Kategoriat

H Alueet ja kaupungit
Liikenne

B Viesto ja yhteiskunta

W Rakennettu ymparisto ja
infrastruktuuri
Ymparisto ja luonto
Kulttuuri, taide ja vapaa-aika

H Hallinto ja julkinen sektori

W Terveys
Tiede ja teknologia

M Energia

M Talous ja rahoitus

Koulutus ja urheilu

Maatalous, kalastus,
metsdtalous ja elintarvikkeet
B Matkailu ja turismi
B Oikeus, oikeusjarjestelma ja

yleinen turvallisuus
Kansainviliset alueet

Kuvio 9. Aineisto kategorioittain.

Julkishallintoon kuuluvien organisaatioiden ja yritysten osuus kaikista datan tarjoajista
oli 84 %. Vastaavasti julkishallintoon kuulumattomien yritysten ja organisaatioiden osuus

oli 16 %. Suurimmat datan tarjoajat on esitelty kuviossa 10.
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Suurimmat datan tarjoajat
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Kuvio 10. Suurimmat datan tarjoajat.

Analyysin perusteella tarjolla olevasta datasta on ohjelmallisesti hyddynnettavissa 93 %

(kuvio 11). 7 % datasta ei ollut ohjelmallisesti hyddynnettavissa.

Datan ohjelmallinen
hyodynnettavyys

m Kyl
Ei

Kuvio 11. Datan ohjelmallinen hyodynnettavyys.
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Tarjolla oleva data tarjotaan suurimmaksi osaksi tiedostolatauksena (kuvio 12). Tiedos-
tolatauksen osuus oli 54 %. Datasta 39 % tarjotaan ohjelmointirajapinnan kautta ja 7 %

datasta ei ollut ohjelmallisesti hyédynnettavissa.

Rajapinta

7%

B Tiedostolataus

API

Kuvio 12. Kaytettavissa oleva rajapinta.

Aineiston tiedostotyypeistd suurimman osuuden muodostavat JSON, Excel sekd Pc-Axis.
Yhdessa ndma muodostavat 78 % koko aineistosta. 8 % aineistoon ei merkattu tiedosto-
tyyppia, koska aineisto ei ole ohjelmallisesti hyodynnettavissa. Tiedostotyyppien osuu-

det on esitetty kuviossa 13.
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Tiedostotyyppi

W |SON
XLSX
W Pc-Axis
M-
XLS
SHP
HCSY
XML
GeolSON
B GML
W GeoTIFF
GTFS
TAB
B dBASE
m Maplnfo
KML
W RDF

Kuvio 13. Aineiston tiedostotyypit.

Kolmantena tutkimuskysymyksena oli selvittda mika on yritysten esteena tarjota avointa
dataa ja maksullista dataa. Tutkimuskysymykseen haettiin vastausta avoimeen dataan ja

maksulliseen dataan liittyvasta kirjallisuudesta seka tutkimuksista.

Kirjallisuudessa on esitetty syitd miksi yksityiset toimijat eivat ole halukkaista tarjoamaan
avointa tai maksullista dataa. Ensinndkin datan avaamiseen liittyy useita moniulotteisia
lainsaadannollisia kysymyksia, joista datan tarjoajan tulee olla tietoinen. Esimerkiksi tie-
tovarantoihin ja perusrekistereihin liittyvia tai, niita sivuavia lakeja on vahintaankin kym-
menid. (Koski ja muut, 2017.) Euroopan komission selvityksen mukaan muita syita yksi-
tyisten toimijoiden datan jakamattomuuteen ovat taloudellisten kannustimien puuttu-
minen, pelko kilpailuedun menettamisesta, epaluottamus siita, ettd dataa kaytetdan so-
pimusehtojen mukaisesti, epatasapaino yritysten neuvotteluvoimissa, ja pelko siita, etta

kolmannet osapuolet vaarinkdyttavat tietoja (European Commission, 2020).

Herala (2018) esittda vaitoskirjassaan vaitteen, ettd yritykset eivat ole valmiita siirty-
maan datan avaamiseen. Syyksi Herala kertoo sen, etta yritykset haluavat kontrolloida

datan avulla luotujen tuotteiden innovointia seka kaupallistamista. Datan avaaminen ei
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talloin ole yrityksille houkutteleva konsepti, johtuen kontrollin luovuttamisesta innovaa-
tioprosessissa, epdavarmat lopputulemat seka hankalasti arvioidut tuotot ja muut hyddyt.
Verhoevenin (2017) mukaan yksi este datan tarjoamiseen on yritysten teknisen kyvyk-
kyyden puute. Verhoevenin mukaan yritykset saattavat kohdata tiedonhallinnan haas-

teita, jotka vaativat usein raataloityja ratkaisuja.

6.1 Case-tutkimus

Case-tutkimuksessa tarkastellaan, miten tutkimuksessa analysoitua tietoaineistoa voi-
daan hyodyntaa tapaukseksi valitussa organisaatiossa. Organisaationa toimii sisaminis-
terion ohjauksessa toimiva pelastustoimi. Case-tutkimus on hypoteettinen, eika perustu

olemassa olevaan tarpeeseen.

Tietoaineiston hyddynnettavyytta tarkastellaan onnettomuuksien ennalta ehkaisyyn liit-
tyvan analytiikan nakokulmasta. Analytiikan perusteella pelastustoimi voisi tehda paa-
toksia seka paatosten mukaisia toimia. Case-tutkimuksessa ei kuitenkaan toteuteta itse
analytiikkaa vaan tutkimuksessa keskitytdaan siihen, millaisia dataldhteitd analysoidusta

tietoaineistosta voidaan loytaa.

Ennaltaehkaisevassa analytiikassa tarkastellaan seuraavia osa-alueita:
e Alueellisen rikollisuuden kehitys.
e Ymparistokatastrofeihin varautuminen.

e |hmismassojen hallinta.

Alueellisen rikollisuuden kehitys

Alueellisen rikollisuuden kehityksen analytiikassa on tarkoitus seurata tietyn alueen ri-
kollisuustilastojen kehitysta. Analytiikkaa varten tarvittaviksi ulkoisen datan lahteiksi voi-
daan ajatella kuuluvan alueen vaeston kehitysta, alueen ikdluokkaa sekd alueen palvelu-
ja tapahtumatarjontaa kuvaava data. Rikollisuutta korreloivana palveluntarjontana voi-

taisiin  pitdd anniskeluravintoloita ja vastaavana tapahtumatarjontana alueella
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jarjestettavia festivaaleja. Analytiikan ajatuksena on se, etta valittuja tietoaineistoja voi-
daan korreloida rikostilastojen kanssa ja saada havaintoja syy-seurausyhteyksista vaes-
ton, palveluiden ja tapahtumatarjonnan kanssa. Analytiikan avulla voitaisiin tall6in kehit-

taa alueen rikollisuuden ennusteita ja rikollisuuteen varautumista.

Alueellisen rikollisuuden kehityksen analytiikassa kaytettavat ulkoisen datan lahteet hae-
taan tutkimuksessa analysoidusta tietoaineistosta. Tietoaineistosta |6ytyvat datan lah-

teet on esitetty kuvassa 1.

Kategoria | Lukum&éra

Kulttuuri, taide ja vapaa-aika 159

= Helsingin kaupunki 47

=Helsinki Marketing 2
Helsingin kaupunki - tietoa matkailuun liittyvistd kohteista. Nihtivyydet, kohteet, majoitusliikkeet, juhla- ja

~kokoustilat, ravintolat, ostos- ja lilkuntapaikat. 1

= Avoin 1

Tiedostolataus 1

XML 1

MyHelsinki Open APl — paikat, tapahtumat ja aktiviteetit. MyHelsinki Open APl on Helsinki Marketingin
ylldpitd mi avoin rajapinta, joka tarjoaa ajantasaista tietoa Helsingin seké pdikaupunkiseudun paikoista,
—Itapahtumista seka aktiviteeteista.
= Avoin
= MyHelsinki Open API
JSON
= Kaupunginkanslia

-IHelsingin tapahtumarajapinta.
Avoin
=IAPI
JSON

T T T
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= Vdestd ja yhteiskunta

HSY

=Ympiristépalvelut

Péddkaupunkiseudun viestétietoruudukko. Viestitietoruudukko sisiltds ruutukohtaista tietoa
— pddkaupunkiseudun viestdn lukumiaristd, ikdjakaumasta sekd asumisviljyydesta.

~lAvoin

~Tiedostolataus

SHP

=Tilastokeskus

=Paavo

Postinumeroalueittainen tilastoaineisto ja kartta-aineisto.

Postinumeroalueittaiset paikkatietoaineistot:
Tilastoaineisto yhdistettyn# postinumeroalueittaiseen kartta-aineistoon, Postinumeroalueittainen kartta-
aineisto, Merialueille ulottuva postinumeroalueittainen kartta-aineisto.

Tilastoaineisto:
Tietoja asukasrakenteesta, koulutusasteesta, asukkaiden ja talouksien tuloista, talouksien koosta ja
eliménvaiheesta, rakennuksista ja asunnoista, tydpaikoista, asukkaiden piiasiallisesta toiminnasta.

=Avoin

~IPxWeb API

JSON

='WFS API

JSON

WMS API

JSON

= Ruututietokanta

Koordinaattipohjaisia tilastoaineistoja karttaruutuihin laskettuna:
Asukasrakenne

Koulutus

Asuminen

Tuloista ja tybpaikoista.

— Data on saatavissa koko Suomen alueelta sekd 250 m x 250 m-, 1Lkm x 1 km- tai5kmx 5 km -

=Maksullinen

—Tiedostolataus

dBASE
Maplnfo
SHP

229

s s e

15

W e e B W W

T

Kuva 1. Kuva alueellisen rikollisuuden kehityksen analytiikassa kaytettavistd ulkoisen datan

ldhteista.

Alueen palveluntarjontaa koskeva data 16ytyy Kulttuuri, taide ja vapaa-aika -kategoriasta.

Palveluntarjonta jakautuu alueellisiin dataldhteisiin, joista taulukossa esimerkkina Hel-

singin kaupungin tietoaineisto. Vaestoa koskeva data [6ytyy Vaesto ja yhteiskunta -kate-

goriasta. Koko Suomen alueelta koskevaa tietoaineistoa tarjoaa Tilastokeskus seka pos-

tinumeroalueittain etta ruututietokantana. HSY tarjoaa vaeston ikdjakauman tietoaineis-

toa paakaupunkiseudun alueelta. Tietoaineisto on tarjolla sekd avoimena datana etta

maksullisena datana. Aineisto on ohjelmallisesti hyodynnettavissa ohjelmistorajapin-

toina seka tiedostolatauksina.




59

Ympdristokatastrofeihin varautuminen

Ymparistokatastrofeihin varautumisen analytiikassa on tarkoitus seurata asutuskeskus-
ten laheisyytta teollisuusalueisiin seka varautua mahdollisiin teollisuusalueilla syntynei-
siin vaaratilanteisiin. Ymparistokatastrofeissa on tarkeaa informoida ja turvata valitto-
massa vaikutuspiirissa olevat asukkaat. Analytiikkaa varten tarvittaviksi ulkoisen datan
Iahteiksi voidaan ajatella kuuluvan teollisuusalueiden ja asutuskeskusten sijaintitiedot
seka ilmanlaadun ja vesistojen mittaustulokset. Analysoidusta tietoaineistosta 16ytyvat

datan lahteet on esitetty kuvassa 2.

Kategoria * |Lukuméara

Alueet ja kaupungit 630

= SYKE 37

= latevedenpuhdistamot 1
Yhdyskuntajitevesidirektiivin mukaiset jitevedenpuhdistamot. Yhdyskuntajitevesidirektiivin mukaiset
jétevedenpuhdistamot -aineisto siséltdd Yhdyskuntajatevesidirektiivin (91/271/ETY) mukaiset taajamat,

jatevedenpuhdistamot ja niiden purkupisteet. 1

Avoin 1

~Tiedostolataus 1

- 1

Teolliset toiminnot 1
EU-rekisteri teollisten toimintojen sijoittumisesta Suomessa. EU-rekisterin tarkoituksena on muodostaa

ajantasainen rekisteri EU:n alueella sijaitsevista suurista teollisuuslaitoksista ja eldinsuojista. 1

Avoin 1

~IWMS API 1

XML 1

Tilastokeskus 16

=Tuotanto- ja teollisuuslaitokset 1

-ITuotanto- ja teollisuuslaitokset siséltéd Tilastokeskuksen yritysrekisteriin perustuvan toimipaikka-aineiston. 1

Avoin 1

~IWFS API 1

JSON 1
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= Ympéristd ja luonto 188
limatieteenlaitos 25

= Reaaliaikaiset havainnot 15

-Illman radioaktiivisuusvalvonta.
Avoin
~IWFS API
ISON
Kaupunkien ja teollisuuden ilmanlaatuhavainnot. Aineisto siséltii reaaliaikaiset asemakohtaiset
—lilmanlaatuhavainnot Suomen kaupungeista ja teollisuusalueilta (SO2, NO2,03, TRS, CO, PM10, PM2.5).
=1Avoin
WFS API
JSON
= SYKE 35
Imansaasteiden pddstikartat
limansaasteiden ja kasvihuonekaasujen pddstot Suomessa vuosille 2015 ja 2030. Mukana olevia pddstdja
—lovat mm. hiukkaset, musta hiili, NOx, SO2, VOC, BaP, CO2 ja CH4.
Avoin

B e e

=R e e

[

[ = i =

larvirajapinta
Jarvirajapinta. Jirvirajapinta siséltd3 tunniste-, fysiografia- ja sddnnostelytietoja kaikista yli 1 ha kokoisista
vedenkokoumista Suomessa. Tunnistetietoja ovat nimi, koordinaatit ja valuma-aluejaon mukainen tunnus.
Fysiografiatietoja ovat esim. vesiala, rantaviivan pituus ja suurin syvyys. Sddnnostelyistd kerrotaan mm.
—Isédnndstelyn tarkoitus ja sdénndstelyluvan tietoja.
=lAvoin
=/OData API
JSON
= Jatevedenpuhdistamot
Yhdyskuntajitevesidirektiivin mukaiset jitevedenpuhdistamot. Yhdyskuntajitevesidirektiivin mukaiset
jétevedenpuhdistamot -aineisto siséltdd Yhdyskuntajatevesidirektiivin (91/271/ETY) mukaiset taajamat,
—ljatevedenpuhdistamot ja niiden purkupisteet.
= Avoin
Tiedostolataus

[ = A =

[ = N =

= Meriveden laatutietojen rajapinta
Meriveden laatutietojen rajapinta. Rajapinnan kautta julkaistaan fysikaalis -kemiallisia ma&rittelytuloksia
=Iltdmeren alueelta.

=1Avoin
OData API
JSON
= Pintaveden laatutietojen rajapinta
Pintaveden laatutietojen rajapinta. Pintaved en laatutietojen rajapinta sisélti 3 fysikaalis-kemiallisia
midritystuloksia vedenlaatuniytteists, joita on otettu Suomen jérvistd, joista ja muista pienvesistd sek3
Itimereltd.
Avoin
~10Data API
JSON

e = N =

T

Kuva 2. Kuva ymparistdkatastrofeihin varautumisen analytiikassa kadytettavistd ulkoisen datan

lahteista.

Teollisuusalueiden sijaintitietoja koskeva data |6ytyy Alueet ja kaupungit -kategoriasta.
Tietoaineistoa tarjoavat SYKE ja Tilastokeskus. Kaupunkikohtaisia tietoja [6ytyy myds
kaupunkien omista tietoaineistoista. lImanlaadun ja vesistdjen mittaustuloksia koskeva
data I6ytyy Ymparistd ja luonto -kategoriasta. Tietoaineistoa tarjoavat lImatieteenlaitos

seka SYKE. Asutuskeskuksia koskevan datan |dhteina voidaan pitda taulukossa 2 esitettyja
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tietoaineistoja. Tietoaineisto on tarjolla avoimena datana. Aineisto on ohjelmallisesti

hyodynnettavissa ohjelmistorajapintoina seka tiedostolatauksina.

Ihmismassojen hallinta

Ihmismassojen hallinnan analytiikassa on tarkoitus seurata ja ennustaa ihmismassojen
sijaintitietoja seka varautua kokoontumisiin liittyvien vaaratilanteiden hallintaan. Analy-
tiikkan ajatuksena on se, ettd ihmismassojen kokoontumiset yleistyvat alueella jarjestet-
tavien tapahtumien yhteydessa. Myos vallitsevalla saalla voidaan ajatella olevan korre-
laatiota kokoontumisiin. Analytiikkaa varten tarvittaviksi ulkoisen datan lahteiksi voidaan
ajatella kuuluvan jarjestettavat tapahtuvat, sdatiedot sekd paikannustiedot. Analysoi-

dusta tietoaineistosta [oytyvat datan lahteet on esitetty kuvassa 3.

Kategoria ~ | Lukuméira
Alueet ja kaupungit 630
=Telia Company AB 4
= Crowd Insights
Ihmisvirta-analyysi kuvaa missé ja mihin aikaan vikijoukot liikkuvat. lhmisvirta-analyysissd MTC-ruutu on
pienimmilliin 250 m x 250 m. Analyysi tuottaa tietoaineistoa ihmisvirran mésrastad solun lapi tiettyns
—lajanhetkeni. Data kerdtddn mobiililaitteiden anonyymeista sijaintitiedoista. 1
Maksullinen 1
~IAPI 1
- 1
Sijaintianalyysi kuvaa kévijdiden mésran tietylld alueella ja tiettynd ajanhetkeni. Data kerdtéén
—Imobiililaitteiden anonyymeista sijaintitiedoista. 1
= Maksullinen 1
APl 1
- 1
~Tiede ja teknologia 98
= llmatieteenlaitos 27
= Ennustemallit 10
Sédennustedata RCR Hirlam. Aineisto siséltdd limatieteen laitoksen tuottaman tuoreimman séddennustedatan
RCR Hirlam. Aineisto kattaa mm. maanpinnan léheiset perussédsuureet kuten 2m-limpétilan, 10m-tuulen
—~/nopeuden ja suunnan, pintapaineen, pilvisyyden ja sademé&arin Tuorein ennuste on 48 tuntia eteenp&in. 1
= Avoin 1
WFS API 1
JSON 1
= Reaaliaikaiset havainnot 17
S&dhavainnot. Aineisto siséltds llmatieteen laitoksen sdZhavaintoasemien hetkelliset pintasdihavaintoarvot.
Pintasdihavaintoarvoja ovat limpétila, paine, suhteellinen kosteus, tuulen nopeus ja suunta seks
sademadéra. 1
Avoin 1
~IWFS API 1
JSON 1

Kuva 3. Kuva ihmismassojen hallinnan analytiikassa kaytettavista ulkoisen datan lahteista.
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Paikannustietoja koskeva data Alueet ja kaupungit -kategoriasta. Paikannustietoja koske-
vaa tietoaineisto tarjoaa Telia Company AB. Saatietoja koskeva data |6ytyy Tiede ja tek-
nologia -kategoriasta. Tietoaineistoa tarjoaa limatieteenlaitos. Tapahtumatietoja kos-
keva data on esitetty taulukosta 2. Data I6ytyy Kulttuuri, taide ja vapaa-aika -kategoriasta.
Tietoaineistot jakautuvat alueellisiin dataldhteisiin. Tietoaineistoa tarjoavat ainakin Suo-
men suurimmat kaupungit. Paikannusta koskeva tietoaineisto on tarjolla maksullisena
datana ja saatietoja koskeva tietoaineisto avoimena datana. Aineisto on ohjelmallisesti

hyodynnettavissa ohjelmistorajapintojen kautta.

Tietoaineistoon voi valita keratyista tiedoista naytettaviksi kayttotapauskohtaisesti tar-
peelliset tiedot. Case-tutkimuksessa tarpeelliset tiedot olivat aineiston tuottajan ja ku-
vauksen lisdksi aineiston maksullisuus seka kdytettavissa olevat rajapinnat ja tiedosto-
muodot. Case-tutkimuksen perusteella analysoitua tietoaineistoa voidaan hyoédyntaa
saatavilla olevan ulkoisen datan selvitykseen, joten tutkimuksen tulokset ovat jat-

kohyoédynnettavissa.
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7 Diskussio

Tutkimuksessa keratysta aineistosta suurin osa koski julkishallinnon tarjoamaa avointa
dataa, mika tukee aiempia tutkimuksia, joissa on todettu datan avaamisen olevan varsin
pitkalla keskeisia perustietovarantoja hallinnoivissa organisaatioissa, kun taas yksityisten
yritysten hallussa olevan datan jakaminen ei ole kehittynyt riittavassa laajuudessa (Koski
ja muut, 2017; European Commission, 2020). 125 suurimman datan tarjoajan joukosta

ensimmainen yksityisen alan yritys on sijalla 33.

Tutkimus osoittaa my6s kaupunkien aktivoitumisen datan avaamisessa. 6Aika-hank-
keessa mukana olleet Suomen kuusi suurinta kaupunkia ovat 16 suurimman datan tarjo-
ajien joukossa. Tulokset osoittavat avatun aineiston tukevan yhteiskunnan digitalisaa-
tiota aineiston ollessa suurimmilta osin ohjelmallisesti hyédynnettavissa seka yli puolet

aineistosta ollessa saatavilla ohjelmistorajapinnan kautta.

Liiketaloudellisesta ndkokulmasta tulokset osoittavat datan avaamisen keskittyvan tassa
vaiheessa Suomen sisdmarkkina-alueeseen. Ulkomarkkinoita koskevan data seka paa-
osin Suomeen suuntautuvan matkailun ja turismin data koostivat pienimmat osuudet

keratysta tietoaineistosta.

Myds Euroopan komissio on tunnistanut puutteita tiettyjen alojen datan saatavuudessa
ja tunnisteilla aloilla on annettu alakohtaista lainsaadant6a datan saatavuudesta, todet-
tujen markkinapuutteiden korjaamiseksi. Puutteet koskevat muun muassa ajoneuvoalaa,
maksupalvelujen tarjoajia, dlymittauksen tietoja, sahkoverkkodataa ja alykkaita liikenne-

jarjestelmia. (European Commission, 2020.)

Aiemmin Euroopan unioni on maaritellyt viideksi tarkeimmaksi avoimen datan osa-alu-
eeksi tilastot, paikka-, liikenne- ja yritystiedot sekd maapalloa koskevan havaintotiedon
(Koski ja muut, 2017). Nama aiemmin tarkeimmiksi maaritellyt avoimen datan osa-alu-

eet edustavat analysoidussa aineistossa suurimpia kategorioita, joten osa-alueiden
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avaaminen on toteutunut Suomessa ja Suomen liiketoiminta-aluetta koskevassa tietoai-

neistossa.

Aineistokerayksen aikana tuli selvaksi, etta toteutetulle tutkimukselle oli tarvetta. Aiem-
missa tutkimuksissa ei tullut esiin vastaavaa ulkoisen datan listaa, jossa olisi mukana seka
julkishallinnon etta yksityisten yritysten tarjoama tietoaineisto. Tarjolla oleva tietoai-
neisto on hajautunut useaan eri paikkaan; Suomen kansallisen tason portaaliin, alueelli-
siin portaaleihin, datan avoimuutta edistavien organisaatioiden verkkosivuille seka yksi-
tyisyritysten kotisivuille, mika hankaloittaa yrityksen liiketoiminnan kannalta tarpeellisen

tietoaineiston etsintaa.

Tutkimuksen toimeksiantajayritys voi hyodyntamaan tutkimuksen tuloksena syntynytta
tietoaineistoa uusien analytiikkaliiketoimintamahdollisuuksien ideoinnissa seka asiakas-
projektiensa tukena. Tietoaineiston perusteella toimeksiantajayritys pystyy arvioimaan
tarjolla olevaa ulkoista dataa osana asiakkaalle toimitettavaa analytiikkaratkaisua. Tieto-
aineistoa tarkasteltiin case-yrityksen ndakokulmasta ja tarkastelun perusteella, toimeksi-
antaja yritys voi kayttaa aineistoa asiakastapauksissa tarkastelua vastaavalla tavalla. Tut-
kimustulokset antavat myos yleisesti ulkoisen datan hyédyntdjille tietoa tarjolla olevasta

tietoaineistosta seka tietoaineiston hyodyntamismahdollisuuksista eri kdyttokohteissa.

Tutkimuksen aikana havaittiin, etta erityisesti maksullisen datan lahteita on vaikea loytaa.
Havainto on samassa linjassa aiemmin tehtyihin havaintoihin. EU:n datastrategiaa kos-
kevassa tiedonannossa Euroopan komissio toteaa, ettd talla hetkella dataa ei ole saata-
villa riittavia maaria innovatiiviseen uudelleenkayttoon ja erityisesti yksityisten yritysten
hallussa olevan datan jakaminen ei ole kehittynyt riittdvassa laajuudessa (European

Commission, 2020).

Koski ja muut (2017) toteavat, ettd myos avoimen datan jakelu on pirstaleista, jonka takia
datan loydettavyys on hyoddyntdjille haasteellista. Julkisen sektorin organisaatioiden

avoimen datan tarjoajien selvityksessa ldahes kaikilla organisaatioilla oli oma avoimen
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datan jakelukanava tai useampia kanavia, jonka lisdksi tietoa jaettiin Avoindata.fi -por-
taalissa. Yksi organisaatioista jakoi avointa dataa vain omien sivujensa kautta ja yksi vain

Avoindata.fi -palvelun kautta. (Koski ja muut, 2017.)

Ulkoisen datan etsintaa helpottaisi se, mikali kaikki tarjottava data olisi samassa paikassa.
Alueellisten portaalien tarpeellisuutta pohtii myos Jokela (2015). Vaihtoehdoksi han esit-
taa avoimen datan jakeluun pelkkda kansallisen tason portaalia. Alueellisten portaalien
kaytettavyytta tukee se, etta portaalit on toteutettu 6Aika-hankeessa avoimella lahde-
koodilla ja palvelu on helposti monistettavissa muiden alueiden tai kuntien kdyttéon (Jo-

kela, 2015).

Avoindata.fi-palvelun kdyttamistd datan tarjoamiseen tukee se, ettd valmiin portaalin
kayttaminen saastaa kuluja, ja sdastyneen budjetin voi suunnata esimerkiksi datan avaa-
miseen, oman portaalin kehittdmisen sijaan. Avoindata.fi:n ideana on tarjota palvelu il-
maiseksi ministerididen, kuntien, yhdistysten, yritysten ja yksityishenkildiden kayttéon.
Avoindata.fi -palvelussa julkaistu data saa lisdaksi kansainvalista nakyvyytta, silla kaikki
palvelussa oleva data siirretddan Euroopan dataportaaliin. (Avoindata.fi, n.d.) Toisaalta
tuntuu, ettd Avoindata.fi-palvelu toimii tietyissa tilanteissa pelkkdna mainospaikkana,
silla tutkimuksessa tuli esiin aineistoja, joissa ei yritystietojen lisdksi ollut ollenkaan dataa

tarjolla.

Maksulliselle datalle tulisi tuottaa avointa dataa vastaavia portaaleja. Koski ja muut
(2017) ehdottavat Avoindata.fi-palvelun kdayton markkinointia julkisten organisaatioiden
lisdksi yritysten ja kolmannen sektorin datan avaamiseen. Maksullista dataa ei portaa-
lissa kuitenkaan voida tarjota, koska data harvestoidaan palvelusta Euroopan datapor-
taaliin. Palvelua voitaisiin laajentaa erillisellda osuudella, joka rajattaisiin harvestoinnin

ulkopuolelle. Laajennuksen yhteydessa myos palvelun nimea tulisi tarkastella uudelleen.

Aineistokerayksessa yllatti aineistorivien lopullinen lukumaara. Suuri aineistorivien luku-

maara liittyi kerayksella pyrittyyn tarkkuuteen. Aineistosta pyrittiin poimimaan omiksi
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riveikseen kaikki kategoriat, joihin aineisto liittyi. Vastaavasti kaikki tarjolla olevat raja-

pinnat ja tiedostomuodot pyrittiin poimimaan omiksi riveikseen.

Tutkimuksen edetessa, keraykseen kaytettavan resurssimaaran hallitsemiseksi, poimitta-
viin tietoihin jouduttiin tekemaan tiettyja yleistyksia. Aineistojen rajapinnat ja tiedosto-
muodot priorisoitiin ja aineistoriveiksi poimittiin tarjolla olevista vaihtoehdoista ohjel-
mallisen jatkokasittelyn nakokulmasta kayttokelpoisimmat vaihtoehdot. Ohjelmallisen
jatkokasittelyn vaihtoehtojen priorisointi tukee digitalisaatiota seka avoimen datan ko-
neluettavuuden kriteeria. Aineistosta poimittiin omiksi aineistoriveiksi kaikki kategoriat,

joihin aineisto liittyi.

Tutkimuksessa tehdyilld yleistyksilla on vaikutusta tutkimuksen reliabiliteettiin, koska
tutkimus ei ole toteutettavissa taysin samanlaisena. Toistettavuuteen vaikuttaa myos tut-
kimuksen kohdeaineistossa tapahtuvat muutokset. Tutkimus on kuitenkin validi tutki-
muksen tarkoituksen nakokulmasta ja tutkimus antaa ajantasaisen kuvan ulkoisen datan

saatavuudesta. Aineistoista koottu Excel sopii tarkoitettuun kayttotarkoitukseen.

Aineiston kategorisoinnissa kaytettiin Suomen kansallisen portaalin, Avoindata.fi-palve-
lun mukaisia kategorioita, jolla tuettiin Suomen ja Euroopan yhtenaista kaytantda. Kate-
gorisointi oli tiettyjen aineistojen kohdalla haastavaa liittyen kategorioiden suhteellisen
pieneen lukumaaraan ja tata kautta yksittadisten kategorian laajaan kattavuuteen. Jossain
tilanteissa esiintyi myos tarvetta uusille kategorioille. Euroopan dataportaalissa aihealu-
eet-kategorian rinnalle on nyt ryhmat-kategoria, joka tarjoaa kayttdjien tarpeista nous-

seen vaihtoehtoisen tavan selata datajoukkoja.

Jatkotutkimuksena ehdotetaan keratyn tietoaineiston ryhmittelyd kategoriaa tarkem-
malle tasolle helpottamaan aineiston jatkokayttod. Kerattyd tietoaineistoa voisi myos
laajentaa muilla tarjottavilla rajapinnoilla ja tiedostomuodoilla. Tarjolla oleva ulkoinen

data muuttuu nopeasti, jolloin kerattya listaa tulisi pdivittaa aktiivisesti. Aineisto olisi
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my0s hyva siirtaa erilliseen tietokantaan ja aineiston kayttoon tulisi harkita kayttoliitty-

man rakentamista.

EU:n datan avaamisen edistaminen on suunnitelmallista ja Euroopan komissio esittaa
19.2.2020 annetussa tiedonannossa datan avoimuutta edistdavan datastrategian lisdksi
miten komissio aikoo tukea ja edistaa tekoalyn kehittamista ja kayttédnottoa Euroopassa.
Komission mukaan datan saatavuus on edellytys tekoalyjarjestelmien kouluttamiseksi,
silla tuotteet ja palvelut ovat nopeasti siirtymassa hahmontunnistuksesta ja paatelmien
generoinnista pitemmalle vietyihin ennustemenetelmiin ja sita kautta parempiin paatok-

siin. (European Commission, 2020).

Rajakannas (2018b) esittda ajatuksen, jonka mukaan datan arvo voi ldhitulevaisuudessa
laskea. Arvon lasku johtuu Rajakannaksen mukaan kahdesta syysta. Ensinnakin koneop-
pimisen alalla orastava lapimurto osittain ohjatusta oppimisesta (semi-supervised lear-
ning) mahdollistaa analyysien teon kohtuullisella maaralla dataa, valtavien tietomaarien
sijasta. Toinen muutokseen vaikuttava asia on kasvava paine julkishallinnon datan avaa-
miseen ja toisaalta paine tarjota ihmisille hallinta heidan itsensa muodostamaan dataan.
Rajakankaan mukaan arvo on siirtymassa datasta datan perusteella tehtavien analyysien

tuottamaan arvoon.
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