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1 JOHDANTO

Mobiililaitteiden ja niissa kaytettyjen sovellusten maarat ovat kasvaneet merkittavasti
viime vuosina, minké vuoksi niiden tarkeytta ja suosiota ei voi kiistad. Mobiililaitteisiin
kuuluvien &lypuhelinten ansiosta internet on jatkuvasti lasné ajasta ja paikasta riippu-
matta, mink& johdosta tiedon saanti on yhd nopeampaa. Sovellukset ovat tietoteknisia
kokonaisuuksia, joita kdytetdan ja ohjataan niille suunniteltujen kayttoliittymien kautta.
Kayttoliittymat toimivat kayttajille konkreettisina ja visuaalisina kosketuspintoina, jotka
voidaan toteuttaa lukuisilla eri tavoilla (Silvennoinen 2017: 13). Kaytt6liittymien visuaa-
lisuudella on térked rooli auttaa kéyttdjad ymmartamaan sovelluksen toimintaa ja kaytto-

mahdollisuuksia.

Mobiilisovellus mahdollistaa nopean tiedonvélityksen ja uutisia tuottavat mediayhti6t
ovatkin ottaneet sen ké&yttoon yhdeksi merkittavéksi tiedonvalityskanavaksi. Uutissovel-
lusten maarat ovat kasvaneet ja niiden kautta julkaistaan paivittain lukuisia artikkeleita.
Sovellusten tehtdvana on toimia alustana, jota kautta kéyttdjat saavat lukea journalistista
sisaltod. Uuden alustan kehittdminen uutisartikkelien julkaisemiselle on heréttanyt me-
diayhtiot kehittdmé&én visualisointia ja uutisten tarjonnan muotoa, koska esitystapa sovel-

luksissa poikkeaa perinteisestd sanomalehdesté selvésti.

Kaunis, selked, yksinkertainen ja visuaalinen ilmaisu on yha tarkedmpaa. Jour-
nalismi “estetisoituu”, kun siitd tulee entista tdrkeampi osa ihmisten arkea ja
identiteettid. Liséksi selkedd, hyvéa ilmaisua tarvitaan ihmisten mielenkiinnon
yllapitdmiseksi.

Néin kirjoittavat Heinonen ja Ruotsalainen (2014: 5), jotka puhuvat siitd, ettd ”Verkon
informaatiotulvassa parjda vain erikoistumalla ja rakentamalla luotettavan brandin”.
Paitsi verkkosisélldille myds mobiilisovelluksille tdma on tarkeda, silld niissa visuaali-
suus on yksi osa seka journalismia etta kéayttoliittyman rakennetta. Tiedonvélittdjind pe-
rinteiset sanomalehdet ja verkko poikkeavat toisistaan, koska niiden toimintaperiaatteet
seka kayttoliittymat ovat taysin erilaiset. Se on luonut tilanteen, jossa totutussa sanoma-
lehdessa journalistisen sisallon tarjonta sek& kayttoliittyman visualisointi on pitanyt
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kehittad sanomalehted nuoremmalle verkolle sopivammaksi, jotta sisaltd on lukijoille hel-

posti saatavissa.

Visualisoinnin liséksi digitaalisissa medioissa — etenkin mobiilisovelluksissa — on tar-
kedd, ettd journalistinen tuote on helppo ja miellyttava kéayttaa. Kaytettdvyydeltddn hyva
sovellus on toimiva kokonaisuus, jossa eri osa-alueet toimivat saumattomasti yhteen. Uu-
tissovellusten kayttoliittymien visuaalisuudella on laajat vaikutukset sovelluksen esteet-
tisyyteen, kayttajien mielenkiinnon herattdmiseen sek& journalistisen sisallon esitysta-
paan. Tdman kokonaisuuden tasapainottaminen riippuu pitkélti visualisuuteen vaikutta-
vista keinoista. Tassa tutkimuksessa lahden tarkastelemaan erityisesti uutisten véalittdmi-
seen tarkoitettujen mobiilisovellusten visuaalisia keinoja ja pohtimaan niiden vaikutusta

sovellusten kéytettavyyteen.

1.1 Tutkimuksen tavoite

Tutkimuksen tavoitteena on selvittad, miten erilaisia visuaalisia keinoja kaytetaan kaytet-
tavyystekijoind uutissovellusten kayttoliittymissa. Visuaalinen kaytettavyys keskittyy
tuotteen kaytettavyyteen visuaalisesta ndkokulmasta, jossa tiedon esitystavan havaitse-
mista kehitetddn nopeammaksi, vaivattomaksi sekd virheettomaksi (N&séanen 2007: 3).
Tassé tutkimuksessa tarkastellaan uutissovellusten kéyttoliittymien visuaalisuutta ja raja-
taan pois journalistisen sisallon visuaalisuus. Tutkittavat uutissovellukset rajataan alypu-
helimilla k&ytettaviin sovelluksiin. Tutkimuksen kohteena on niin suomalaisten kuin ul-
komaisten journalistista sisélt0d tarjoavien uutissovellusten visuaalisuus, jota tutkitaan
loppukayttdjien ndkokulmasta. Loppukéyttéjiksi lasketaan ne, jotka kayttavat sovellusta
lukeakseen journalistista sisalt6d. Tavoitteeseen vastatakseni olen asettanut kaksi seuraa-

vaa tutkimuskysymysta:

1. Millaisia elementteja visuaalisesti uutissovellusten kayttoliittymissa kaytetaan?
2. Miten kéytettyjen elementtien visuaalisuus vaikuttaa sovellusten kéytettavyy-

teen?
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Kayttoliittymissa kaytetyilla elementeilld tarkoitan sovelluksissa kaytettyja tekijoit,
jotka osallistuvat kayttoliittyman rakenteeseen. Naita ovat esimerkiksi erilaiset tekstit,
kuten otsikot ja ingressit, seka valokuvat, joilla tuetaan journalistista sisaltod. Liséksi kat-
son elementeiksi varsinaisesta siséllosta riippumattomat elementit tai elementtikokonai-
suudet, kuten liikkumista avustavat valikot tai navigointipalkit, jotka sisaltavat muita pie-

nempia elementteja, kuten kuvia.

Ensimmaiseksi kartoitan, millaisia elementtejé visuaalisesti uutissovellusten kéyttoliitty-
missa kaytetddn. Yksittaisistd elementeistd koostuva kayttoliittyma tarjoaa kokonaisuu-
den, miten journalistista siséltoa loppukéayttgjille tarjotaan. Tutkimuksesta rajaan kuiten-
kin pois varsinaiseen journalistiseen sisaltoon liittyvan visuaalisuuden, koska keskityn
tutkimuksessa uutissovellusten kayttoliittymien visuaalisuuteen. Journalistisesta sisél-
16st& huolimatta uutissovellusten tehtavéna on valittda uutta tietoa lukijoilleen kiinnosta-
valla ja ymmarrettavalla tavalla. Journalismi on uutisoinnin taustalla toimiva toimitustyo,
joka kertoo totuuteen pohjautuvia asioita ja tapahtumia (Kuutti 2012: 68). Hyva journa-
listinen toimitusty0 sisaltdd saantdja ja toimintatapoja tuottaa ja julkaista uutisia, milla on
myds vaikutusta julkaistavien juttujen esitystapoihin. Journalismin maarittelemat vaati-
mukset huomioiden kayttoliittyman visuaalisuudella voidaan vaikuttaa tiedon jakamisen
tehokkuuteen. Se samalla vaikuttaa elementtien visuaalisuuden valintoihin, joita kaytta-

méll& voidaan parantaa uutissovellusten kayttoliittyman kéytettavyytta.

Toisen tutkimuskysymyksen avulla pohdin, miten ensimmaisen kysymyksen avulla ke-
ratty elementtien visuaalisuus vaikuttaa uutissovellusten kayttoliittymien kéytettavyy-
teen. Tarkastelen elementtien visuaalisuuden merkitysta kayttamalla apuna alussa kerét-
tavia tietoja ja aiemmin tehtyja tutkimuksia. Uutisten sisallon ymméarrys on keskidssa
journalismissa, koska sen tarkoitus on vélittaa tietoa suurelle joukolle. Visuaalisuus toi-
mii yhtend osa-alueena viestin vélittdmisessa. Toimivalla ja kaytettavallad kayttoliitty-
maéll& parannetaan sovelluksen kéyttoa ja samalla helpotetaan myds tiedon sisaistamista.
Tarkeana lahteend tutkimuksessani kdytan Schlatterin ja Levinsonin (2013) teosta, joka
keskittyy séhkdisten kayttoliittymien visuaalisuuden kehittdmiseen. Lisaksi hyodynta-
méni aiemmat tutkimukset kohdistuvat visuaalisuuden eri osa-alueisiin, joilla tuen omaa

pohdintaa visuaalisuuden vaikutuksista kayttoliittymien kaytettavyyteen.
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1.2 Tutkimusaineisto

Tutkimusaineisto koostuu alypuhelimille ladattavien uutissovellusten kayttéliittymista,
jotka tarjoavat journalistista siséltoa. Tutkimuksen ulkopuolelle jaavat tietokoneiden ja
mobiililaitteissa selaimella kéytettavat responsiiviset uutissivustot, koska sovellusten ja
selainversioiden toimintatapa ja kéayttoliittymat eroavat toisistaan, vaikka kayttoliittymat
selaimessa ja sovelluksessa visuaalisesti muistuttavat toisiaan. Rajasin aineiston Android-
kayttojarjestelmille tarkoitettuihin sovelluksiin, jotka ovat ladattavissa Google Play -so-
velluskaupasta. Késittelen tutkittavia sovelluksia ja niiden rajausta tarkemmin luvussa
4.1.

Taulukko 1. Tutkimuskohteena olevat suomalaiset ja ulkomaiset uutissovellukset

Suomalaiset (6 kp/) Ulkomaiset (14 kpl)

HS Digi ABC news
Ilta-Sanomat Al Jazeera
lltalehti BBC News
MTV Uutiset CBC News
Yle.fi Daily Mail Online
Yle Uutisvahti Euronews

The Guardian
NBC News

NDTV News
NYTimes

Reuters

RT News

Sky News
Washington Post

Valitsen analysointia varten yhteensa 20 uutissovellusta, joista jokainen toimii mediayh-
tiiden omana sovelluksena. Tutkittavista uutissovelluksista rajasin pois sellaiset sovel-
lukset, jotka julkaisevat muiden yhtididen tuottamia uutisia. Valituissa sovelluksissa on

mukana sellaisia yhti6ita, joiden historia ulottuu sek& perinteisen printtijournalismin
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tuotantoon etté journalismin tuotantoon séhkoisissa medioissa, kuten televisiotuotantoon.
Taulukossa 1 on listattu uutissovellukset, jotka valitsin tutkittaviksi sovelluksiksi. Tutki-
mukseni varsinaisena kohteena ovat nédiden sovellusten kayttoliittymét ja niissé havaitta-
vien elementtien visuaalisuus. Sovelluksissa on mukana sek& suomalaisia etta ulkomaisia
uutissovelluksia, joiden rajauksessa huomioin sovelluskaupasta I0ytyvien latausmééarien

tiedot seké& sovelluksessa kaytetyn kielen.

1.3 Tutkimusmenetelmat

Tietojen kerddmistd varten kaytan kaytettdvyyteen vaikuttavia visuaalisia keinoja. Visu-
aalisina keinoina kaytan visuaalisen suunnittelijan Tania Schlatterin ja kayttoliittyma-
suunnittelijan Deborah Levinsonin (2013: xvii) luokittelua, johon kuuluu yhteensa viisi
erilaista keinoa: sommittelu, vérit, typografia, kuvakieli sek& liikkuminen ja valinnat. Vi-
suaalisten keinojen avulla kayttoliittyman visuaalisuus kokonaisuutena on helpompi ké-

sittad ja kerétéd keinoihin kohdistuvia visuaalisuutta elementeissa.

Ensimmaéiseen tutkimuskysymykseen vastatakseni kerddn tutkittavista kayttoliittymista
havaintoja kéaytettyjen elementtien visuaalisuudesta kaytettavyyteen vaikuttavien visuaa-
listen keinojen avulla. Aluksin ker&dén keinojen avulla yleisesti kayttoliittymien tietoja
kaytetyimmista elementeistd, jotka sen jalkeen madarittelen keinojen sisalla pienempiin
visuaalisuutta késitteleviin teemoihin. Havaittujen elementtien visuaalisuuden kerdami-
sen suoritan selaamalla sovellusten kayttoliittymid. Visuaalisuutta kasitteleville teemoille
asetan kysymykset, joihin vastaamalla ker&én tarkempia tietoja sovellusten kayttoliitty-
missa kaytettyjen elementtien visuaalisuudesta seké vertaamalla uutissovellusten kaytto-

liittymia toisiinsa.
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Aineiston keruu Analysointi Tulokset ja

eYleinen kartoitus elistaus kaytetyista yhteenveto
viiden visuaalisen elementeista eElementtien
keinon avulla ja niiden visuaalisuuden

- visuaalisuudesta i

eJaottelu keinojen Kéllfcufcltj'l'(se'ct
sisélla pienempiin eVertaus sovellusten aytettavyyteen
V|"su.aaI|su.L'1tta vililld seka alussa
kasitteleviin kerattyyn tietoon ja
teemoihin aiempiin

eTeemojen tarkempi tutkimuksiin

tarkastelu
sovellusten valilla

Kuvio 1. Tutkimuksen kulku

Aineiston keruun jéalkeen keskityn kerattyjen elementtien visuaalisuuden vaikutuksiin
kaytettavyydessd, milld vastaan toiseen tutkimuskysymykseeni. Analysointi keskittyy vi-
suaalisuutta kasitteleville teemoille asetettujen kysymysten vastausten pohdintaan, uutis-
sovellusten véliseen vertailuun seka vertaamiseen alussa keréttaviin tietoihin ja aiempiin
tutkimustuloksiin. Visuaalisten keinojen siséll& jaetut teemat helpottavat elementtien vi-
suaalisuuden vaikutusten analysointia kayttoliittymien kdytettdvyyteen. Teemojen jaot-
telu noudattaa samaa visuaalisten keinojen luokittelua analysoinnissa kuin aineiston ke-
raamisessakin, jolloin visuaalisuuden muodostama kokonaisuus on helpommin késitetta-
vissd. Analysoinnin tuloksena saan listausta, miten elementtien visuaalisuudet vaikuttavat
uutissovellusten kayttoliittymien kaytettdvyyteen. Tutkimuksen kulku on kuvattu kuvi-
ossa 1.
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2 UUTISET VERKOSSA JA MOBIILISOVELLUKSISSA

Tassé luvussa tarkastelen uutisen kasitetta seka journalismia alana, jossa journalistit toi-
mitusty6ssaén tuottavat jatkuvasti uusia uutisia. Kéyn lapi lisaksi uutisten ominaisuuksia
ja journalismia verkossa sahkoisissa tiedotusvalineissa. Tutkimuksen kannalta keskeisté
on ymmart&4 journalismin ja uutisoinnin tarkoitusta, koska se luo perustan uutissovellus-
ten rakenteelle. Madrittelen journalismia alana, uutista juttutyyppinad sekd mediaa uutisten
valittajana luvussa 2.1. Liséksi pohdin erikseen verkkojournalismia luvussa 2.2. Luvussa
2.3 kayn l&pi mobiilisovelluksia (2.3.1) ja sitd, miten uutisia julkaistaan mobiilisovelluk-
sissa (2.3.2).

2.1 Journalismi, uutiset ja media-ala

Kuutti (2012: 68) méaérittelee journalismin faktapohjaisten tietojen kerdadmisend, selvitta-
misend ja erottelemisena. Se on toimitustydssa toimiva kdytanto, jossa journalistit raken-
tavat juttuja Julkisen sanan neuvoston (2019) méaérittelemi& journalistin ohjeita noudat-
taen. Tapahtumista voidaan kertoa uutisen muodossa, joka on journalismin yksi perusjut-
tutyyppi. Se kertoo jostain todellisesta ja ajankohtaisesta asiasta ja vastaa kysymyksiin
mité, missd, milloin ja kuka, sekd useimmiten myds miksi ja miten. Uutinen on neutraalli,
objektiivinen juttutyyppi, joka toimii tasapuolisena tiedonvélittdjana ottamatta kantaa si-
séltoon. Rakenne on selked, missa tarkein asia on ensimmaisend ja syventavat tiedot sen
jalkeen. (Huovila 2005: 124-125.)

Media on kanava, jonka kautta journalistista sisalt6a valitetdan ihmisille. (Kuutti 2012:
113.) Kasitteend se on abstrakti ja se siséltdd hyvin erilaista viestintdd uutisten liséksi,
kuten mainoksia, sarjakuvia ja mielipidekirjoituksia, jotka voivat sisaltad uutisesta poike-
ten myos fiktiivisia ja mielipiteisiin pohjautuvia tietoja. Seppanen & Véliverronen (2012:
23) méaérittelevatkin median hyvin laajasti viestintand, joka hyodyntaa erilaisia teknisia
laitteita. Kanavana media voidaan jaotella kahteen paakategoriaan, graafisiin, josta voi-
daan kayttdd myos nimeé printtimedia, seké séhkdisiin medioihin. Printtimedioihin kuu-

luvat painoviestimet, joita ovat tavallisesti lehdet, kirjat ja julisteet. S&hkdisiin medioihin
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vastaavasti kuuluvat esimerkiksi internet, radio, televisio, elokuva ja video. (Kuutti 2012:
64.) Sahkaoisiin viestimiin voidaan lukea myds mobiililaitteille ladattavat sovellukset,

koska ne toimivat internetin valityksella.

Journalististen juttujen tarkeimpéna tehtdvana on kertoa yleisdlleen tapahtuneista asi-
oista, jotka tietyin uutiskriteerein ylittdvat sen hetkisessa maailmassa uutiskynnyksen.
(Kielikeskus 2019; STT 2019.) Saadakseen uutisen statuksen, tapahtuman pitaa saavuttaa
riittdva journalistinen merkitys. Kriteerit ovat uutistoimituksen ja toimittajien sd&nnot ja
mittarit, joiden perusteella julkaistavien juttujen arvioimista voidaan tehda. (Kuutti 2012:
210.) Uutiskriteerien liséksi juttua punnitaan uutisarvon kautta, jonka media-alalla toimi-
vat yhtiot, toimittajat tai journalistit tietylla hetkell&d antavat. Uutisarvo on kytkdksissa
hetkeen, jolloin asia on tullut ilmi, asian merkittdvyys on noussut, tai se on muutoin mie-
lenkiintoinen suhteessa ymparill& oleviin juttuihin. (Kuutti 2012: 209-210.) Uutisarvon
maarittdminen riippuu myos asiasisallostd seka kohderyhmastd, jolle uutinen on tarkoi-
tettu. Mikali juttu taytt&a tietyt uutiskriteerit ja sen uutisarvo on riittdvan suuri, se ylittaa

uutiskynnyksen.

Erilaisten juttutyyppien avulla helpotetaan seké journalistia ettd lukijaa hahmottamaan
sisaltd. Jokaisella juttutyypilld on niille ominaiset tekijat ja muotokielet, joilla ne erote-
taan toisistaan. Tyyppien luonteet eroavat toisistaan sisaltéjen mukaan ja jokaisella on
tietty tehtéva, minka vuoksi ne on syyta erottaa toisistaan. Journalistin ja lukijan valilla
vallitsee niin sanottu implisiittinen sopimus siitd, mité tietty juttutyyppi siséltéa ja mita
siltd voidaan odottaa. (Kuutti 2012: 71.) Journalistin Kirjoittaessa juttua, hanen on hel-
pompi rakentaa sisaltoa juttutyypille jo entuudestaan sovittujen piirteiden vuoksi. Esimer-
Kiksi uutistoimittajan kirjoittama neutraaliuuteen pohjautuva juttu eroaa reportaasitoimit-
tajan tunnelmaan sitoutuneesta jutusta (Upola 2018: 21), jolloin laht6kohdat jutun kirjoit-
tamiselle ovat erilaiset. Uutisten lisdksi k&ytetddn monia muita journalistisia juttutyyp-
pejé, kuten kolumnia, reportaasia ja kommenttia. Yleisesti mediakanavat eivat kayta vain
yhté juttutyyppid vaan useita erilaisia ja kanavasta riippuen kéaytettyjen juttutyyppien
Kirjo saattaa vaihdella. Verkko alustana luo erilaisen tavan ja rakenteen tehda juttuja, jol-

loin myds perinteisten juttutyyppien piirteet ovat kyseenalaistettuja (Upola 2018: 19).
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Esimerkiksi printtimedioissa perinteisesti julkaistavaa paakirjoitusta ei valttamétta tavata

verkkouutisia tuottavilla sivustoilla.

2.2 Verkkojournalismi

Verkkojournalismi on nimensd mukaisesti verkkoon tuotettua journalismia (Kuutti 2012:
217). Journalismin kerronnan tyyli eroaa kanavasta riippuen. Esimerkiksi printtikanavat
mahdollistavat staattisen tekstin ja kuvan, radio mahdollistaa &&nen, televisio taas naiden
edelld mainittujen lisaksi myos liikkuvan kuvan. Verkkokanavat ovat luoneet kaikkien
edella mainittujen avulla vield enemman mahdollisuuksia. Verkon tullessa kdyttjien saa-
taville se toimi aluksi k&ytdnnossa sanomalehden jatkeena, jossa lehden tavoin julkaistiin
vain tekstia ja kuvia vield heikon tekniikan kehityksen takia. Sittemmin kehitysté on ta-
pahtunut huomattavasti ja nykyaan se kykenee tarjoamaan sanomalehted enemman ela-
myksellisyyttd ja kokemuksellisuutta. (Upola 2018: 18.)

Tekstien ja kuvien liséksi verkossa on mahdollista tukea uutista visuaalisesti eri elemen-
tein. Siséltoa voidaan rikastaa esimerkiksi videoiden, animaatioiden ja pelillisten ominai-
suuksien avulla. Upola (2018: 18-20) kuitenkin muistuttaa, ettd verkossa juttutyyppien
raja on printtikanavissa hailyvampi, koska tekniikka mahdollistaa monipuolisempien jut-
tujen rakenteen. Liséksi verkon tarjoama rakenne, tyyli ja visuaalisuus vaikuttavat kirjoi-
tettuun tekstiin sekd yleisesti tapaan tehda journalistista tyoté. Juttua rakennettaessa huo-
mioidaan julkaisualustan rakenne ja mahdolliset muut visuaaliset elementit, joilla voidaan
rikastaa julkaistavaa juttua. Verkon huonona puolena on tiedon valtava méara, jonka si-
séallon faktapohjaisuudesta ei voi olla varma. Siksi tietyn jutun I6ytdminen ei ole itsestédén
selvyys. Upola (2018: 17, 29) korostaakin, ettd otsikko ja kuvakieli ovat tarkeita kaynti-
kortteja, koska ne heréattavat lukijassa ensimmaiseksi huomion ja aktivoivat klikkaamaan
juttua.

Verkkojournalismin etuna on nopeus. Tama on huomattavissa varsinkin juuri tapahtunei-
den uutisten julkaisemisessa, jolloin myds jutun jatkaminen ja péivittdminen on vaiva-

tonta. (Craig 2011: 8.) Nopeus ei valttaméattd sovi kuitenkaan kaikille jutuille.
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Kohderyhmén tarve voi vaihdella, missd nopeus ei ole valttdméattd ratkaisevin tekija
(Upola 2018: 41).

2.3 Uutiset mobiililaitteissa

Uutisia on jatkuvasti saatavilla ja yleistyneet mobiililaitteet ovat tehneet niiden saatavuu-
desta entista helpompaa. Julkaistuja juttuja on selattavissa selaimella, sosiaalisessa medi-
assa ja ladattavilla sovelluksilla. Mobiilisovellukset on optimoitu laitteille sopivaksi,
missé samalla on huomioitu niiden rajoitukset ja mahdollisuudet. Seuraavaksi kayn l&pi
tarkemmin mobiilisovelluksia, niiden jaottelua sekd ominaisuuksia. Liséksi kasittelen so-

velluksia, jotka tarjoavat nimenomaan journalistista sisaltod kayttajille.

2.3.1 Mobiilisovellukset

Mobiilisovellukset ovat ohjelmia, jotka on suunnattu mobiililaitteille (Tietotekniikan ter-
mitalkoot 2018). Mobiililaitteisiin kuuluvat esimerkiksi &lypuhelimet, jotka eroavat mo-
nella tapaa perinteisista tietokoneista. Puhelimet ovat fyysiseltd kooltaan merkittavasti
pienempid, mink& vuoksi niissa rakenteet toimivat yksinkertaisemmin (Mendoza 2014;
13). Liséksi niiden toimintaperiaate eroaa myos yleistyneiden kosketusnayttjen tuomien
ominaisuuksien vuoksi. Seka mobiililaitteissa etta tietokoneissa on graafinen kayttoliit-
tyma, eli kuvapohjainen kayttoliittymad, jonka kautta itse laitetta sek& sovelluksia seura-
taan ja ohjataan. Graafisessa kayttoliittymasséa komennot tapahtuvat antamalla komennot
suoraan sormella koskettamalla esimerkiksi erilaisia ikkunoita, valikoita ja muita graafi-
sia elementteja. (Tietotekniikan termitalkoot 2000.) Perinteisié tietokoneita, joiden ko-
mennot eivat perustu kosketusndyttoon, ohjataan fyysisesti erillisen hiiren ja néytossé
liilkkuvan graafisen osoittimen avulla. Mobiililaitteissa, joissa toimintoja ohjataan koske-
tusnayton avulla, vuorovaikutusta tapahtuu esimerkiksi vierittdamalla, napsauttamalla,
painamalla, raahaamalla tai pyyhkaisemélla sormia ndytén pinnassa (Koponen, Hildén &
Vapaasalo 2016: 71-72).
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Mobiilisovellukset jaotellaan kolmeen eri sovellustyyppiin:

1. natiivisovellukset,

2. verkkosovellukset seka

3. hybridisovellus.
Natiivisovellukset ovat erillisid ladattavia ohjelmia, jotka on rakennettu aina alusta- ja
kayttoliittymékohtaisesti. Esimerkiksi sama sovellus pitdé rakentaa erikseen seké iOS-
ettd Android-kayttojarjestelmalle. Tehokkuudeltaan natiivisovellukset ovat parhaimpia,
sill& ne on optimoitu eri alustoille. Samalla niiss& on huomioitu mobiililaitteiden muut
tekniset ominaisuudet, esimerkiksi kamera, paikannus ja muisti, joilla sovellusten omi-
naisuudet ovat monipuolisempia. Verkkosovellukset perustuvat selainpohjaiseen raken-
teeseen, jossa sovellus on riippumaton alustastaan. Sovellustyyppina verkkosovellukset
ovat helpompia suunnitella ja paivittaa kuin natiivisovellukset, silla yksi ja sama sovellus
toimii kaikilla alustoilla. Paivitykset tehd&an vain yhteen versioon, jolloin se tulee kaikille
saataville samaan aikaan. Verkkosovelluksissa ei kuitenkaan pystytd huomioimaan alus-
takohtaisia ominaisuuksia, jolloin jotkut ominaisuudet saattavat toimia heikommin kuin
natiivisovelluksissa. Kolmas tyyppi on kahden edellisen yhdistelma, hybridisovellus,
jossa hyddynnetd&dn molempien tyyppien piirteitd, vaikka se ladataan erillisena sovelluk-
sena, kuten natiivisovellukset. (Banga & Weinhold 2014: 82-85.)

2.3.2 Uutissovellukset

Uutissovellusten kayttoliittymat voidaan jakaa kahteen eri ryhmaan. Nakaoislehtien mu-
kaisiin kayttoliittymiin, eli sovelluksissa on luettavissa printtilehdestd muodostettu sah-
kdinen nakoisversio, seka sovelluskayttoliittymiin, joissa on taysin oma visuaalinen esi-
tystapa verrattuna printtilehtiin. Kasittelen tdssa tutkimuksessa sovelluskayttoliittymia

kayttavia uutissovelluksia.

Uutisten tarjonnan muoto on erilainen mobiilisovelluksissa kuin painetussa lehdessé,
jossa selkeé rakenne tarjoaa erilaisia juttutyyppeja tietyssé jarjestyksessa. Lukijat, jotka
lukevat saannollisesti tiettya lehted, osaavat odottaa etusivun tarjoavan kiinnostavimmat

uutisotsikot. P&akirjoitus ja pidemmat seké lyhyemmat uutisartikkelit ovat seuraavaksi ja
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lopussa on kevyempid osia kuten kolumni tai humoristisempi palsta. (Upola 2018: 29.)
Mobiilisovelluksissa tdma eroaa, koska julkaisun rakenne on erilainen kuin painetuissa
lehdissd, vaikka uutissovellusten tavoite on sama kuin painetun lehden, eli jakaa lukijoil-

leen tietoa maailman tapahtumista journalismin muodossa.

KAUPUNKI

Konsertit: Akustisen kitaran kanssa esiintyvan Ed Sheeranin maaniaheisyys viehattss, inailjat sanovat 3 “ass@2128 3 T.aissx021.33
Artikkeli 3/4 Artikkeli 3/4

Ed Sheeran sai monen
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Kuva 1. Helsingin Sanomien artikkeli sanomalehdessa (Kangasluoma 2019) ja HS Digi
-sovelluksessa (HS Digi 2019a; Kangasluoma & Mattila 2019)

Jutun sisélt6a voidaan rikastaa erilaisilla elementeilld ja ominaisuuksilla, jotka eivat ole
mahdollisia paperilla. Helsingin Sanomat (Kangasluoma 2019) julkaisi artikkelin Ed
Sheeranin Suomen konsertista. Painetun lehden artikkelissa sisallon mééra oli suppeampi
(kuva 1 kohta 1) kuin HS Digi -uutissovelluksessa julkaistussa artikkelissa (kohdat 2 ja
3). Painetussa versiossa oli vain kolme valokuvaa, kun taas mobiilisovelluksessa artikke-
lissa oli kymmenen kuvaa seka video. Naiden lisaksi artikkelin laajuus painetussa leh-
dessa oli suppeampi ja lopussa maininta, joka kehottaa vierailemaan Helsingin Sanomien

verkkosivuilla. Sovelluksessa artikkeliin on lisétty suoraan lisdarvoa tuottavia tekijoitéa.

Mobiilisovellustenkin uutisissa noudatetaan perinteisiakin journalistisille jutuille tyypil-
lisid piirteitd. Otsikot ja leipatekstit eli varsinaiset artikkelitekstit, seka ingressit, valoku-
vat ja grafiikat kuuluvat perinteisesti osaksi juttujen rakennetta. Upola (2018: 39-40) ver-

taa uutista karjellaan seisovaan kolmioon, joka kuvaa uutisen rakennetta. Vertauskuvassa
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esitetaan kasiteltyjen asioiden painoarvoja, jossa tarkein kerrotaan heti jutun alussa. Mui-
den asioiden kertominen tapahtuu sen jalkeen tarkeysjarjestyksessa. Han painottaa ver-
kossa kolmion rakennetta perustelluksi, koska mobiililaitteellakin selatessa nakymé on
pieni ja jutusta nakyy vain osa. Silloin on tarke&é, ettd tarkein asia on heti koko uutisen
tai kappaleen alussa, koska pienelld ruudulla silméily on nopeampaa kuin painetussa leh-
dessd. Mikali alkuun nostetaan jutun kannalta epdolennaisia tietoja, lukija ei valttdmatta

Kiinnostu ja ohittaa jutun siirtymaélla eteenpain.
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Kuva 2. Yle.fi-sovelluksessa julkaistu juttu keskustakirjasto Oodista (Malminen 2018;
Yle.fi 2019d)

Mobiililaitteilla on mahdollista rakentaa vieritystarinoita, joissa juttu on rakennettu na-
kymaén siirtyman mukaisesti. Jutussa kaytetyt elementit eldvat ndkymaén liikkeen mukana.
Esimerkiksi tekstielementti voi liikkua taustalla olevan kuvan péalla tai video voi lahtea
automaattisesti pyoriméaan. (Koponen ym. 2016: 61.) Ylen tuottamassa jutussa (kuva 2)
esitelladn Helsingin uutta keskustakirjasto Oodia tiloiltaan ja palveluiltaan. Jutun alussa
on video, joka lahtee automaattisesti pyorimaan. Kun ndkymaéa vieritetddn alaspain, esiin
tulee pohjapiirroksesta luotu 3D-grafiikka ja tiloista esittelytekstit. Vierittdmalla naky-
mé&é edelleen alaspéin taustalla oleva pohjapiirustusgrafiikka siirtyy samalla, kun paalle
ilmestyy vastaavaa tilaa tai kohdetta esitteleva teksti. Naiden liséksi juttua on tuettu va-

lokuvilla.
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3 MOBIILISOVELLUSTEN VISUAALINEN KAYTETTAVYYS

Tamaén luvun alussa maarittelen kdytettavyyden kasitteen ja taman jalkeen kasittelen, mi-
ten kaytettavyys vaikuttaa mobiilisovelluksissa. Lopuksi kdyn lapi tdmén tutkimuksen
kannalta keskeisintd visuaalista kdytettavyyttd. Pohdin visuaaliseen kéytettavyyteen vai-
kuttavia tekijoitd ja keinoja, joilla voidaan vaikuttaa kéyttoliittyman kehittdmiseen kay-

tettavyyttd parantamalla.

3.1 Kéytettavyyden madritelmia

Kéytettavyys on laaja-alainen ja paljon kdytetty ké&site, jota on vaikea mééritell& vain yh-
destd nakokulmasta. Késitettd voidaan tulkita tutkijan omasta lahtokohdasta, jolloin k&-
sitteen maadrittely vaihtelee. (Ovaska, Aula & Majaranta 2005: 3.) ISO 9241-11 -standardin
(SFS-EN 1SO 9241-11 1998) mukaisesti kdytettdvyyden avulla parannetaan tuotteiden ja
palveluiden kayttod niin, ettd k&yttdja saavuttaa madritellyt tavoitteensa tuloksellisesti, tehok-
kaasti ja tyytyvdisena tietyissa kayttokonteksteissa (kuvio 2). Kaytettdvyys toimii er-
gonomian alakasitteend, jossa huomioidaan graafisten kayttoliittymien loogisuus, rakenne ja
helppokayttdisyys (Suomen Standardisoimisliitto SFS ry 2019: 2). Kaytettavyyden voidaan
kuvata olevan aivojen ergonomiaa fyysisen vuorovaikutuksen sijaan. Tarkoituksena on ra-
kentaa vahan aivoja rasittava ja samalla mahdollisimman helppo tietotekninen ymparisto,

jossa kayttaja voi toimia ja suorittaa erilaisia tehtéviéa.

«— Tavoitteet
Kayttaja Laitteisto Tarkoitettu
tulos Kéytettivyys:
laajuus missG mddrin tavoitteet saavutetaan
Tehtava Ymparisto tuloksekkaasti, tehokkaasti ja tyytyviisend.

Kiyttétilanne Kaytettavyyden mittarit

i Tyytyvaisyys
Kaytén Tuloksellisuus yytyvaisyy

Tuote lopputulos Tehokkuus

-
Ll

Kuvio 2. Kaytettdvyyden osatekijat (SFS-EN 1SO 9241-11 1998: 10)
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ISO 9241-11 -standardin liséksi usein kéaytettdvyyttd maaritelladn Nielsenin (1993: 25)
luoman madritelmén avulla, jossa kédytettdvyys on vain osatekija hyvaksyttavyydessa
(acceptability) (kuvio 3). Hyvéksyttavyyden Nielsen (emt. 24-26) maérittelee siten, ettd
tuote tai palvelu on hyvéksyttava silloin, kun se tayttad kaikki kayttajien méaérittelemat
tavoitteet ja vaatimukset. Nielsen jakaa kaytettdvyyden viiteen eri osatekijdén. Opitta-
vuudella (learnability) kuvataan kayttdjan oppimisen helppoutta, kuinka vaivattomasti
kayttoliittyman toimintatapa tulee tutuksi ja han saa siten suoritettua tehtavansa. Kaytto-
liittyman tehokkuus (efficiency) kasvaa, mikali se on helposti opittava ja oppimisen pe-
rusteella on tehokasta tehdé erilaisia tehtavid. Muistettavuudella (memorability) kuva-
taan kdyttdjan oppimia tapoja, jolloin palatessaan uudestaan saman kayttoliittyman pariin,
hén muistaa miten sité tulee kayttda. Virheettémyys (errors) kattaa kayttdjan sujuvan
kayton ilman virheiden tekemista tai kayttoliittyman erilaisten solmukohtiin joutumista.
Liséksi kaytettavyyteen kuuluu myods miellyttavyys (satisfaction), koska kayttoliittyman

tulee pitaa kayttaja tyytyvaisena.

Opittavuus
/ Tehokkuus
 cytrivyvs SN
Kaytannollinen o P ytettavyy NN uistettavuus
7 by i —«o Hyddyllisyys —_—
. . yvaksyttavyys Virheettomyys
Hyvaksyttavyys il
\ Sosiaalinen Kayttokelpoisuus

hyvaksyttavyys

Kuvio 3. Nielsenin (1993: 25) kaytettavyyden osatekijat

Sovelluksen kaytettavyys kuvaa kuinka hyvin ja tehokkaasti tiettya kayttoliittymaa osa-
taan kayttaa ja millainen on kayttdjan ja kayttoliittyman valinen vuorovaikutus. Koponen
ym. (2016: 69-70) tiivistad Normanin (1991/1989: 30-31) esittam&é kuutta tekijaa, joilla
vaikutetaan kayttoliittymien vuorovaikutuksen muodostamiseen seuraavasti: nakyvyys
(visibility) korostaa elementtien esittdmista, silla ne parantavat vuorovaikutuksen muo-
dostumista, kun taas piilotetut elementit vastaavasti eivat. Hyva kayttoliittyma antaa kayt-
tajéalleen selkedn palautteen (feedback), joka kertoo, onnistuiko han tekeméasséén toimen-
piteessd. Rajoitukset (constraints) ohjaavat kayttajaa tekeméan jotain ja estavat kéyttajaa

joutumasta ristiriitaiseen tilanteeseen tai aiheuttamaan virheitd. Kytkennan (mapping)
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avulla yhdistetdén toisiinsa keskeiset toiminnot ja ohjataan kayttajan toimintaa intuitiivi-
sesti. Johdonmukainen (consistency) kayttoliittyma on looginen kéaytdltéén, jossa esimer-
Kiksi samanlaiset elementit toimivat samalla tavalla. Mahdollisuudet (affordances) ovat
ominaisuuksia, joita kayttoliittyma tarjoaa, ja niiden kayttotarkoitukset ovat selvasti ym-
maérrettavissd. (Norman 1991/1989: 30-50; Koponen ym. 2016: 69-70.)

3.2 Mobiilisovellusten kaytettavyys

Mobiililaitteissakaan sovellusten kdytettavyyden maérittdminen ei ole itsestdanselvyys.
Laitteiden tekniset ominaisuudet luovat kriteerit sovellusten kaytettdvyyden suunnitte-
lulle. Schlatter ja Levinson (2013: 7) huomauttavatkin, ettd hyvé sovelluksen suunnittelu
ottaa huomioon teknisten ominaisuuksien lisaksi yrityksen tavoitteet, loppukéyttéjien tar-
peet ja suunnittelun perustarpeet, joissa samaan aikaan on huomioitu kéytettavyys. Seké
Nielsen (1993: 10-11) ett4 Banga ja Weinhold (2014: 26) toteavat, ettd kayttoliittymaa
voidaan kehittad tunnistamalla loppukayttdjien toiminta- ja ajattelutapoja ymmértden sa-
malla, ettd loppukayttéjat eivat ole kayttoliittymien suunnittelijoita. Loppukayttdjat ovat
kuitenkin sovellusten kaytettdvyyden arvioinnissa keskitssé, koska kyseinen sovellus on
rakennettu heité palvellakseen sovelluksen tarjoajan tavoitteiden mukaisesti. Loppukéyt-
tajien kayttdytymiseen vaikuttavat myos heidan aiemmin kayttdmat sovellukset ja niista
syntyneet kokemukset, mikd muodostaa heissd odotuksia uusia sovelluksia kohtaan
(Schlatter & Levinson 2013: 4-5). Kun ymmarretdan kayttajien kayttaytymista ja aiem-
min opittuja kokemuksia, mobiilisovellusten kayttoliittymid voidaan kehittad entisté pa-

remmiksi.

Mobiililaitteiden vahvuutena on niiden pieni fyysinen koko, koska niité voidaan kayttaa
paikasta riippumatta koska vain ja siten helpottaa sovellusten kaytt64. Pienen kokonsa
vuoksi nayttokin on pieni, ja se on keskeisin lahtokohta suunnittelun rajojen luomisessa
(Nielsen & Budiu 2013: 52). Tietokoneiden naytdt mahdollistavat suuremman tiedon
méaéran samassa nakymassa, joka ei ole mahdollista mobiililaitteissa. Tésta johtuen ja
kayttotilanteen vuoksi toimintojen maaraa priorisoidaan ja rajataan vain tarkeimpiin (emt.

52). Nielsen ja Budiu (2013: 50-51) luettelevat nelja estettd, joilla on myos vaikutusta



25

mobiilikayttoliittymien kéaytettdvyyteen: Edelldakin mainittu pieni naytt6 (1) rajaa tiedon
méaaraa ja tyollistaa lukijaa muistamaan asioita enemman. Tiedonsy6tto (2) ilman erillista
hiirtd haastaa kayttajaa toimimaan oikein. Esimerkiksi tekstinsy6ttd on hidasta ja virheal-
tista. Pitkat latausnopeudet (3), jotka estévét siirtymisen nakymésta toiseen ja huonosti
suunnitellut sivustot (4), joissa mobiilikayttoliittymad ei ole huomioitu. Nielsen ja Budiu
(emt. ix) kuitenkin huomauttavat, ettd kaytettavyys mobiililaitteissa ei eroa tavanomai-

sesta kaytettavyydestd vaan se on vain sité kriittisempéaa.

3.3 Visuaalisen kaytettavyyden méaritelmia

Nasanen (2007: 3) maarittelee visuaalisen kaytettdvyyden tiedon esitystavan vaikutta-
jana, joka auttaa havaitsemaan informaatiota nopeasti, virheettémasti ja vaivattomasti.
Visuaalinen kaytettdvyys ohjaa katsojaa toimimaan halutulla tavalla ihmisen kommuni-
koidessa tekniikan kanssa ja luomaan mielikuvia ndkemastdan esteettisyydestd, jotka
pohjautuvat aiemmin koettuihin ja nahtyihin kokemuksiin (Schlatter & Levinson 2013:
4; Silvennoinen 2017: 30).

IImaisukeinona visuaalisuutta voidaan hyodyntaa ratkaisemaan viestinnéllisia ongelmia.
Se edellyttdd kuitenkin sé&ntoja, joita sovellettuna opitaan jatkuvasti kayttdmaan. Erilais-
ten kayttoliittymien visuaalisuuden luominen tarkoittaa, ettd kayttoliittymissa kaytetaan
kayttdjalle entuudestaan tuttuja elementteja. (Schlatter & Levinson 2013: 3-4.) Sen
vuoksi visuaalisuutta kannattaa suunnitella kayttajien nakokulmasta, jotta ne tukevat eri
toimintoja. Kaytettdvyyden nékodkulmasta visuaalinen suunnittelu mielletd&dn kognitii-
viseksi tyokaluksi, koska elementtien visuaalisuus vaikuttavat ihmisen tapaan ajatella.
Esimerkiksi ikonisuunnittelussa vaikuttava semanttinen yhteys auttaa katsojaa tulkitse-
maan kuvan tehokkaasti, ja esteettisyydeltddn arvioituna todenné@kdisesti ikoni koetaan
positiivisesti. (Silvennoinen 2017: 30, 55.) IThmisen visuaalinen havainnointi on kognitii-
vinen prosessi, jossa Solson (1997: 104) mukaan kayttokonteksti maarittdd kuinka objek-

tin visuaalisuuden merkitys ymmarretaan.
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Silvennoinen (2017: 30) muistuttaa, ettd visuaalinen kaytettavyys on eri asia kuin este-
tilkka. Kaytettdvyyteen rinnastettuna estetiikka on osa tuotteen miellyttavyyttd, missa es-
teettiset arvot vaihtelevat ihmisten vélilla (Sinkkonen, Kuoppala, Parkkinen & Vastamaki
2006: 156). On kuitenkin tutkittu, ettd estetiikalla on vaikutusta kayttdjien odotuksiin
verkkosivujen suhteen. Van Schaikin ja Lingin (2009: 87) tutkimuksessa havaittiin, etta
tietyntyyppisilta verkkosivuilta, esimerkiksi tietoon painottuvilta sivuilta, odotetaan hyo-
dynnettdvan tiettya estetiikkaa, kuten Klassista estetiikkaa. Altaboli ja Lin (2011: 7) tut-
kivat estetiikkaa sommittelun ndkékulmasta. He 16ysivét samanlaisia tuloksia tutkiessaan
sivuston jarjestystd, tasapainoa ja yhtendisyyttd. Vaikka esteettisid arvoja arvostetaan
kayttoliittymassa ja niilla voidaan mitata sen kaytettavyytta, kayttoliittyméan tarkein teh-
tava on kuitenkin toimia sille annetun tarkoituksen mukaisesti (Sinkkonen ym. 2006:
157).

Koponen ym. (2016: 69) lainaa Normania (1991/1989: 36—43), jonka mukaan nakyvyys
on yksi tarked tekija vuorovaikutuksen luomiseen kayttoliittymaén ja kéayttajan valilla, ku-
ten aiemmin todettiin, ja siihen voidaan vaikuttaa eri visualisoinnin keinoilla. Schneider-
man, Plaisant, Cohen, Jacobs ja EImqvist (2018: 26) korostavat, ettd kayttoliittymien
suunnittelu on vahvasti linkittynyt ihmisen ja tietokoneen valiseen kommunikaatioon, ja
siihen tutkivaan alaan (human-computer interaction, HCI). Silvennoinen (2017: 30) viit-
taa visuaalisen kaytettavyyden toimivan omana kokonaisuutena. HCI alana yhdistéa eri
toimialoja, kuten tietotekniikkaa, tietojenkasittelyd, sisalléntuotantoa, graafista suunnit-
telua ja kognitiivista psykologiaa (Schneiderman ym. 2018: 26), joissa visuaalisuus vai-
kuttaa omana osatekijana.

Kayttoliittymid on tutkittu ja on havaittu, etta siséllon viestimisté visuaalisessa muodossa
arvostetaan. Selkeys, luettavuus ja kayttoliittymén yhtendinen vaikutelma ovat tarkeita
tekijoitd, jotka parantavat kommunikaatiota kayttoliittymén ja kayttajan vélilla seka edis-
tavat visuaalista kaytettdvyytta. (Silvennoinen & Jokinen 2016: 9.) Tractinsky, Katz ja
Ikar (2000: 140) ovat todenneet tutkimuksessaan, etta kéayttoliittymat, jotka ovat visuaa-
lisesti miellyttdvdamman nakoisid, koetaan helppokayttdisemmiksi. He havaitsivat sa-
malla, ettei pelkk& visuaalisuus valttdmatta kerro suoraan kayttoliittyman kayttokelpoi-
suutta, mutta ndiden yhdistelmé parantaa kayttajan tyytyvaisyytta jarjestelmaa kohtaan.
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My0s Sillence, Briggs, Harris ja Fishwick (2006) nostavat visuaalisuuden tarkeéksi teki-
jaksi verkkosivujen sisallon suunnittelussa, koska se vaikuttaa kayton jatkumiseen ja sa-
malla kasvattaa luotettavuutta sivuja kohtaan. On siis selvéé, ettd visuaalisuus vaikuttaa

monilta osin kaytettdvyyden kokonaiskuvaan.

Schlatter ja Levinson (2013: xiv) nostavat esiin visuaaliseen kaytettavyyteen vaikutta-
viksi periaatteiksi johdonmukaisuuden (consistency), hierarkian (hierarchy) ja persoonal-
lisuuden (personality). Johdonmukaisessa kéyttoliittym&ssa samoja toimintoja suorittavia
elementteja kdytetdédn ja esitetddn samalla tavalla. Tdman tarkein tehtdva on helpottaa
kayttajan opettelua ja muistamista, mink& vuoksi johdonmukaisuus on vahva tyokalu.
(Preece, Rogers & Sharp 2002: 24.) Johdonmukaisuus sisaltaa sovittuja saantojé, jotka
perustuvat olemassa olevaan tietoon ja kokemukseen. Opittujen tietojen ja kokemusten
perusteella kayttadjille muodostuu erilaisia olettamuksia ja odotuksia, joiden mukaan he
tekevat paatoksia kayttadessaan erilaisia sovelluksia. Johdonmukaisuutta on kahdenlaista,
sisdisté (internal consistency) ja ulkoista (external consistency). Siséinen rakentuu tietyn
sovelluksen sisélla olevista ominaisuuksista ja tyylistd, jotka noudattavat samanlaista lin-
jaa alustastakin riippumatta. Tallgin sovelluksen kayttaja ei valttamatta kyseenalaista va-
littuja ratkaisuja. Vastaavasti ulkoinen késittad kaikissa kilpailevissa sovelluksissa vallit-
sevat ominaisuudet. Kayttajien on helpompi omaksua kayttoliittyméssa kaytetyt toimin-
tatavat, mikali niissa on yhtalaisyyksia aiemmin muodostuneisiin kokemuksiin. (Schlatter
& Levinson 2013: 3-7.)

Visuaalisen hierarkian avulla ohjataan elementtien térkeyden havaitsemista ja tulkintaa.
Liséksi kohderyhman persoonallisuuksien ymmartamiselld sekd hierarkialla autetaan
kayttdjia eteneméaan oikein ja oikealla tavalla seka tarjotaan samalla kéyttajan odottamaa
toimintoa. (Schlatter & Levinson 2013: xvi, 33.) Schlatter ja Levinson (2013: 37) huo-
mauttavat, ettd ihminen myds tulkitsee kayttoliittymééa sen perusteella, mité han nékee ja
odottaa, minka vuoksi on tarkeda korostaa tarkeimpia elementteja vahemman tarkeista.
He korostavatkin, ettd kontrastin luominen elementtien valille on tarkeé keino saada ero
aikaiseksi. Kontrastia voidaan luoda elementtien paikkojen, kokojen, varien ja painikkei-

den asettelulla ja muotoilulla (emt. 33).
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3.4 Visuaalisen kaytettavyyden keinot

Visuaalisuuden kaytettavyyden parantamiseksi Schlatter ja Levinson (2013: xvii) luokit-
televat viisi erilaista keinoa (tool), joiden avulla suunnittelijoiden on helpompi kasittaa
kayttoliittyman visuaalisuuden laajuus ja kehittaa siten sovellusten kayttoliittymié visu-
aalisesta ndkokulmasta. Keinot ovat sommittelu, typografia, varit, kuvakieli seka liikku-

minen ja valinnat. Naita keinoja kdyn lapi seuraavissa alaluvuissa.

3.4.1 Sommittelu

Sommittelu (layout) on sivun tai sivuston rakenne, joka rakennetaan erilaisten element-
tien avulla kayttajille ymmarrettdvadn muotoon. Tehdyt ratkaisut muodostuvat kayttéjien
kayton ja visuaalisuuden yhteistydsta seka teknisten vaatimusten huomioimisesta, jolloin
naiden valille 16ytyy tasapaino. (Schlatter & Levinson 2013: 103.) Sommittelussa huo-
mioidaan eri elementtien sijainnit ja koot suhteessa toisiinsa seka koko nayton rakentee-
seen (Perea & Giner 2017: 135). Elementteihin luetaan kuvat, kuviot, teksti ja muut graa-
fiset elementit, jotka sijoitellaan sommittelussa tyhjdéan tilaan unohtamatta kuitenkaan

tyhjan tilan roolia (Koponen ym. 2016: 65).

Sommittelu maaritt&dé katsojan lukupolun, joka toimii elementtien lukemisen tai katsomi-
sen jarjestyksend (Koponen ym. 2016: 66). Kaytettavyyden nakdkulmasta sommittelu on
osaksi madritteleva tekija johdonmukaiselle ja loogiselle kéaytélle. Silvennoinen ja Joki-
nen (2016: 10) havaitsivat tutkimuksessaan, ettd verkkosivujen sommittelussa visuaali-
sesti voimakkaasti korostetut vaaka- ja pystysuorat linjat vaikuttivat katsojan liikkeisiin
selvasti. Sommittelussa hyodynnetdédnkin lineaarisia linjoja, mutta myos avointa ratkai-
sua. Lineaarinen ohjaa lukemista voimakkaasti tietyssa jarjestyksessd, kun vastaavasti

avoin ratkaisu antaa lukijalle vapauden lukujarjestykselle. (Koponen ym. 2016: 59.)

Suunnittelun alussa on tarkeda tietdd nayttdjen koot ja tuntea niiden kayttaytymista.
Néayttd toimii kayttliittyman pinta-alana, jonne esitettdva sisaltd ja elementit rakenne-

taan. Mobiililaitetta kdannettdessa nayton nakymaékin kaantyy, jolloin ndkyman leveys ja
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korkeus vaihtuvatkin painvastaisiksi (kuva 3). Sommittelu voi muuttua ndytén k&éntymi-
sen mukana ja siksi kumpikin nayttokoko olisi hyva késitella erikseen. Sovellusten kéyt-
toliittyman rakenne on muodostettu usein moduuleista, minké vuoksi se kykenee muun-

tautumaan alustasta riippumatta sille sopivaksi. (Schlatter & Levinson 2013: 103-104.)

O Vaakaformaatti

Pystyformaatti

Kuva 3. Sommittelu pysty- ja vaakasuunnassa mobiililaitteessa (Mendoza 2014: 109)

Johdonmukaisuuden periaatetta noudattaen sommittelussa elementteja kéytetdan koko
sovelluksen lapi yhtenevéisesti. Mobiilisovelluksen suunnittelussa helpottaa sivupohjien
(template) luonti, joihin sijoitellaan varsinainen siséltd. Ne noudattavat sovittuja saantoja
ja tyyleja, miten sisélto sivuille asetellaan. Johdonmukainen sommittelu toistuu sivulta
sivulle, jolloin rakenteen pohjalla toimii yksi yhteinen sivupohja. Sivut ovat muokatta-
vissa sivulle tulevien varsinaisten sisaltéjen mukaan kuitenkin niin, ett yhtendisyys si-
vupohjaan sdilyy. Sivupohjan sommittelun suunnittelussa ja toteutuksessa helpottaa ruu-
dukko (grid), joka koostuu vaaka- ja pystysuorista linjoista. Tamén avulla siséltéelement-
tien sijoittaminen on nopeampaa ja voidaan helpommin jarjestellé ja kohdistaa elementit
toisiinsa. (Schlatter & Levinson 2013: 112, 116.) Elementtien sijoittaminen voidaan jakaa
eri palstoihin ja rytmittdd nakymaa niiden mukaan. VVerkkosivuilla on kuitenkin normaa-
lia tehd& palstajako sisallon mukaan, jolloin omissa palstoissa on omat sisaltonsé (Kor-
pela 2010: 52). Palstajako on tyypillinen suurille tekstimassoille, esimerkiksi paperisissa
sanomalehdissa. Mobiililaitteissa nakymaé on kuitenkin pieni, jolloin suurille palstamaa-

rille ei ole tarvetta.



30

Logo

Kuvio 4. Kohdistus ja l&heisyys (Schlatter & Levinson 2013: 110-111)

Sommittelussa tarkeitd huomioitavia asioita ovat elementtien jarjestykset ja kohdistukset,
laheisyys toisistaan seka niiden koot suhteessa toisiinsa. Kohdistuksessa (alignment) sa-
maa linjaa hyddynnettynd annetaan vaikutelma jarjestelmallisemmasta kayttoliittymasta
(kuviossa 4 punainen katkoviiva). Laheisyys (proximity) elementtien valilla tarkoittaa,
ettd toisiinsa linkittyvat elementit ovat selkeésti l&hella toisiaan (kuviossa 4 punaisen ym-
pyrén sisalld). Siten véltetddn viestin ymmaértaminen véadrin ja sekoittuminen viereisiin
elementteihin, jotka eivat kuulu samaan kokonaisuuteen. Samanarvoisten elementtien
koot suhteessa toisiinsa luovat siteen niiden vélille. Elementtien tarkeytta voidaan koros-
taa koon vaihtelevuudella ja erottaa niité toisistaan. (Schlatter & Levinson 2013: 110-
111.)

reunus (border)

Y

Siséilto

i téyte (padding)

Imarginaali (margin)

Kuvio 5. Marginaali, tayte ja reunus (Budd, Moll & Collison 2006/2007: 37)

Rakenteeltaan tilaa antava sivu on helposti lahestyttadvdmpi kuin epétasapainoinen ja se-
kavaa informaatiota valittavia elementteja tdynné oleva sivu. Sivulla olevien elementtien
reunoille ja&vaa tilaa sdédetadn tyhjan tilan avulla, mik& antaa rauhoittavaa tilaa katsojalle
siirtyd elementist& seuraavaan. (Schlatter & Levinson 2013: 106, 109.) Tyhjiéa tiloja voi-

daan kayttdd seka elementin sisapuolella ettd ulkopuolella. Verkkosivusuunnittelussa
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elementit rakentuvat laatikkomaisista elementeistd, jonka sisalla varsinainen sisaltd on.
Laatikon sisépuolelle jadvaa aluetta kutsutaan taytteeksi (padding) ja ulkopuolelle jaavéa
marginaaliksi (margin). Né&ita erottavaa aluetta kutsutaan reunukseksi (border) (kuvio 5).
(Budd, Moll & Collison 2006/2007: 37.)

3.4.2 Vrit

Varit ovat hyvé keino kiinnittad katsojan huomiota ja niiden avulla voidaan korostaa vies-
tin sanomaa (Arnkil 2007: 138; Schlatter & Levinson 2013: 171). Ihmisen luontainen
nékoaisti on kehittynyt reagoimaan ympérilla tapahtuviin eroihin ja muutoksiin, jotka on
nékokentdssé havaittavissa. Varindon perustehtdvéna on helpottaa hahmottamaan kohteet
taustoistaan. Vérien valinen kontrasti on erojen luomiseen vaikuttava ilmid, jossa vasta-
kohtaisuuden ja rinnastamisen avulla luodaan jannitetté ja kohteiden huomioarvo kasvaa.
Siksi vérien kaytté on hyva keino ohjata katsetta haluttuun suuntaan tai yhdistaa ja erottaa
elementteja toisistaan. (Arnkil 2007: 94, 138.)

Sahkaisilla nayttopaatteilla tapahtuu additiivista varien sekoittumista, jossa samaan koh-
taan sekoittuu useita erivarisia valoja luoden edelleen uusia véreja (kuvassa 4 vasem-
malla). Mitd enemmén niit& on, sitd suurempi on niiden sateilyenergian summa ja havai-
tun kirkkauden maaréd. Additiivisen valon péévarit ovat oranssinpunainen, vihred seka
violetinsininen. Teknisestd ndkdkulmasta vérijarjestelmaa kutsutaan RGB-tekniikaksi,
joka muodostuu varien englanninkielisista sanoista red, green ja blue. Naiden kaikkien
kolmen vérin sekoittuessa syntyy varitonté tai valkoista valoa. (Arnkil 2007: 73-75.)

Kuva 4. Additiivinen ja subtraktiivinen vérisekoitus (Arnkil 2007: 74)
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Additiivisen varisekoittumisen liséksi on subtraktiivista ja optista sekoittumista. Subtrak-
tiivisessa (kuvassa 4 oikealla) on kyse varipigmenttien ja -aineiden sekoittumisesta. Siina
valo imeytyy aineeseen heijastaen eri maarén sitd takaisin, jolloin nakojarjestelma tulkit-
see ne eri véreiksi. Tunnetuimpia subtraktiviisia varijarjestelmié on nelivéripainatuksessa
kaytetty CMYK-jarjestelma, joka koostuu syaanista (cyan), magentasta (magenta), kel-
taisesta (yellow) ja mustasta. Musta lyhennetddn K-kirjaimella, jottei varid sekoiteta
RGB-jarjestelman siniseen (blue) vériin. Optisessa sekoittumisessa pinnan muodostama
struktuuri yhdistyy ihmisen nakdjarjestelméssa uudeksi vériksi. Pinnassa voi olla hyo-
dynnetty useita eri vérejd, mutta silma ja aivot eivét pysty erottamaan vareja toisistaan

vaan tulkitsevat ne suurempana yhtena varipintana. (Arnkil 2007: 74, 84-87.)

Psykologisesti vérit viestittavat erilaisia signaaleja ja eri vareja nédhdessé rakennetaan
mielessd mielikuvia (Perea & Giner 2017: 14), jotka pohjautuvat ihmisen historian aikana
muodostuneeseen ekologiseen sopeutumiseen (Arnkil 2007: 32). Vareista syntyvét mie-
likuvat voivat vaihdella my®6s eri kulttuurien valill, jolloin vérien merkitykset eridvat
toisistaan. Varit ovat suunnittelijalle tarkeita tyokaluja, joiden merkitykset tiedostamalla
sekd kohderyhméansad ymmartdmalla han kykenee kayttdmaan niitd jondonmukaisesti ja
ymmaérrettavasti oikein. (Koponen ym. 2016: 100-101.) Esimerkiksi sininen mielletdan
rauhan ja luotettavuuden variksi, joka yhdistetddn myds veteen ja kylmyyteen. Punainen
vari yhdistetdén taas vaaraan, vereen ja aggressiivisuuteen, mutta myds rakkauteen ja in-
tohimoon. (Sinkkonen ym. 2006: 130.) Kaspar, Grimmer, Kie3ler, Neull & Schroter
(2017: 496) totesivat tutkimuksessaan, ettd juuri punainen vari lisasi kiinnostusta uutisia
kohtaan. Tilastollisesti merkittdva ero havaittiin harmaan ja punaisen vérien vélisessa
kontrastissa, kun sita verrattiin harmaan ja sinisen valiseen kontrastiin. Tulokset osoitti-
vat, ettd varien valinnoilla on vaikutuksia visuaaliseen houkuttelevuuteen. Véreilla on
psykologinen vaikutus valintoihimme ja niiden hyddyntaminen uutistenkin kiinnostavuu-

den kasvattamiseksi on siis mahdollista.

Mielikuvien lisaksi varien avulla voidaan parantaa esitysten selkeytta. Visuaalisesti har-
Kiten kdytettyna tietoa voidaan jasentad, yhdistaa ja erottaa tietoa toisistaan. (Koponen
ym. 2016: 100.) Vérikoodaus on yksi tapa, jossa tunnistevérien avulla autetaan hahmot-

tamaan kokonaisuus jaottelemalla késiteltdvaa aineistoa tai ohjaamaan ihmisen toimintaa
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(Arnkil 2007: 142). Esimerkiksi maastokartoissa kaytettavien karttamerkkien tunnistetta-
vuutta parannetaan varikoodauksella. Peltoa kuvaavaa varid ilmaistaan oranssiin taipu-
valla keltaisella, avokalliota kuvataan harmaalla ja vesistdja vaalean siniselld vérilla
(kuva 5).
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Kuva 5. Karttamerkkien varikoodaus maastokartassa (Maanmittauslaitos 2019)

Sovellusten kayttoliittymien suunnittelussa varien kaytto on herattdd samalla tavalla tun-
teita ja mielikuvia. Pelkéstaan sovellusten tarjoajan identiteettia ja brandimielikuvaa voi-
daan tukea visuaalisesti vareista ilmenevista mielikuvista. Johdonmukainen vérien hyo-
dyntaminen toimii my0s kayttdjan oppaana ja suuntana, koska samanlaisten elementtien,
esimerkiksi samanlaisten ja samanvéristen valintapainikkeiden, hyddyntdminen auttaa
kayttdjaa tulkitsemaan toiminnat oikein. Oikein hyédynnetyt ja yhtendiset vérivalinnat
brandindkokulmasta ja kaytettdvyyden kannalta rakentavat kokonaisuuden, jolla voidaan
erottautua Kilpailijoista ja houkutella lisda kayttajia. (Schlatter & Levinson 2013: 171,
177, 179.)

Schlatter ja Levinson (2013: 208-209) nostavat muutamia asioita esiin, jotka olisi syyta
huomioida vélttadkseen tyypillisimpia virheitd varien kdytdssa. Niistd ensimmainen on,
ettei kontrastin maaré saa olla liian pieni eik liian suuri. Kun sitd on sopivasti, teksti ja
tausta erotuttavat riittdvasti toisistaan niin, ettei luettavuus karsi. Liian suureksi kasvaes-
saan keskittyminen vaikeutuu ja olennaisimpien kohtien havainnointi voi heikentya.
Toiseksi kayttajan katsetta pystytdan ohjaamaan haluttuun suuntaan, mikali sovelluksessa
kaytettyjen saman varin eri sdvyjen madraa pidetaan tarpeeksi alhaisena. Vastaavasti liian

vahainen véarien méaara heikentdd sovelluksen muistettavuutta. Johdonmukainen varien
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kayttd parantaa myos kéyttdjien kykya huomata asioita. Kayttgjiin kuuluvat myos vari-
sokeat ja ndkOdvammaiset, jotka nakevat varit eri tavalla. Heidat otettaessa huomioon oi-
keat varivalinnat tukevat kaytettavyytta siitd huolimatta, vaikka kaikki kayttajat eivat nae

vareja samalla tavalla. (Emt. 208-209.)

3.4.3 Typografia

Typografia on ensisijaisesti Kirjoitetun tekstin visualisointia, mutta lisaksi siihen luetaan
kuuluvan myds koko aineiston muotoilu. Tekstin kokonaismuotoiluun vaikuttavat mygs
esimerkiksi kuvat ja vérit, jotka suunnitteluvaiheessa huomioidaan osaksi késiteltdvéa ko-
konaisuutta. Tarkeimpid tehtdviad typografialla on heréttdd tekstilla lukijoiden mielen-
kiinto, olla helposti luettavaa seka esteettisesti miellyttaa silméa. (Korpela 2010: 10-11.)
Typografiassa selkeys muodostuu siitd, kuinka luettavaa teksti on. Luettavuus rakentuu

tunnistettavuudesta ja helppolukuisuudesta. (Koponen ym. 2016: 269.)

Nékokulmasta riippuen typografian méaaritelma voidaan katsoa olevan jo olemassa ole-
villa kirjaimilla toteutettua tekstin muotoilua. Toisinaan siihen voidaan sisallyttdd myos
kasinkirjoitetulla tekstilla tehtyé visualisointia. (Itkonen 2012: 11.) Typografiassa termié
fontti kdytetédan tavallisesti tietoteknisestd nakokulmasta, jossa viitataan tiedostoon, jonka
kautta kirjaintyyppia voidaan tietokoneella kéayttaa. Kirjaintyyppi on varsinainen Kirjai-
men nakyvin osa, eli milta kirjaimet ndyttavat yhtenevéisessa asussa. Kirjainleikkaus kat-
taa taas saman Kirjaintyypin eri muunnelmat, kuten lihavointi- ja kursiiviversiot. Kirjain-
perhe siséllyttad kaikki eri leikkaukset samasta kirjaintyypistd. (Emt. 2012: 15.) Eli esi-
merkiksi taman tutkielman tekstin kirjaintyyppi on Times New Roman, jonka Kirjainper-
heesté kaytetaan tavallista (regular) kirjainleikkausta. Samaan perheeseen kuuluvat myoés
lihavoidut (bold) ja kursiivit (italic) leikkaukset. Times New Romanin kirjaimet visuaa-
lisesti noudattavat tiettya kirjaintyylid, joka on paatteellista antiikvaa, jonka juuret l&hte-

vat kalligrafisesta kirjoitustyylista.

Kirjaintyyppeja on useita erilaisia. Ne jaotellaan kirjainten visuaalisuuden mukaisesti kir-

jaintyyleihin, jotka toimivat tyyppien luokittelun apuna. Taulukossa 2 on esitelty kaksi
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hyvin yleista kirjaintyylig, jotka edustavat edelld mainittuja antiikvaa sek& groteskia. Eri
antiikvatyyppien erot juontuvat eri aikakausista ja tyylisuuntauksista, jotka ovat vaikut-
taneet Kirjaintenkin tyyliin. Antiikvoista kdytetaan englannin kielistd sanaa serif, joka tar-
koittaa paateviivaa. (Itkonen 2012: 29-30.) Vastaavasti groteskit ovat péatteettomia kir-
jaintyyppeja. Niita kutsutaan englanniksi sans serif, ’ilman péiteviivaa’. (Emt. 2012: 52.)
Groteskit ovat yksinkertaisempia ja usein niiden muodot ovat melkein tasapaksuja. An-
tilkvat ovat perinteisida sanomalehtien Kirjaintyyppeja ja sopivat painettuun suureen teks-
timassaan, koska Kirjainten pééatteet muodostavat tekstiin viivamaisen ilmion, joka hel-

pottaa katseen kulkua litkkumalla viivaa pitkin. (Korpela 2010: 80-81.)

Taulukko 2. Antiikvan ja groteski kirjaintyypit (Korpela 2010: 80)

Antiikva Groteski
Serif, ‘paateviiva’ Sans serif, ‘ilman paateviivaa’
Times New Roman Helvetica

Groteskien ja antiikvojen luettavuudesta on tehty useita tutkimuksia, joiden tulokset vaih-
televat. Siksi on haastavaa kertoa tarkkaa ohjetta, kumpi tyyli toimii paremmin séhkaisilla
naytoilla. Groteskit kuitenkin helposti mielletdén yksinkertaisemman muotoilunsa vuoksi
antiikvoja helppolukuisemmaksi. Esimerkiksi Cerepinkon, Kegekin & Perisan (2017) tut-
kimuksessa todettiin, ettd groteskeihin kuuluvat Kirjaintyypit ovat luettavampia sahkoi-
sill& naytoilla kuin antiikvoihin luettavat tyypit. Vastaavasti Alin, Wahidin, Samsudin ja
Idriksen (2013) tutkimuksessa paadyttiin tuloksiin, missé ei havaittu merkittavia eroja
kirjaintyylien vélisessa luettavuudessa. Mitchell (2019) kertoo havainneensa, ettd luke-
misen tehokkuudessa ei havaittu eroja kirjaintyylien valilla, mutta groteskeja luettaessa
lukemisnopeudet huomattiin olevan lyhyempié kuin antiikvojen. Kirjaintyylien valinta ei
ole kuitenkaan ainut, mika vaikuttaa tekstin luettavuuteen séhkdisilla naytoilla, vaan on

havaittu, ettd nayttdjen laaduilla on myos vaikutusta (Slattery & Rayner 2009: 1129).
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Seké Itkonen (2012: 75) ja Koponen ym. (2016: 278) nostavat esiin, ettd tottumisella tiet-

tyyn Kirjaintyyppiin on arveltu olevan vaikutusta myos luettavuuteen.

Muita kirjaintyyleja ovat egyptiennet, jossa kirjaimen péatteet ovat vahvemmat ja laatik-
komaiset kuin antiikvoissa. Niitd kutsutaan englanniksi slab serif, joka viittaa siis laatta-
maiseen paateviivaan. Kaiverretuttujen kirjaintyyppien juuret ovat entisaikaan talttojen
avulla kaiverretuista kirjaimista, joita kirjoitettiin esimerkiksi metalliin. Naista kaytetaan
englanninkielistd sanaa glyphic, jolle ei 16ydy vakiintunutta suomenkielisté vastinetta. (It-
konen 2012: 47, 50.) Kalligrafiset tekstit nimensa mukaan ovat lahtoisin kalligrafisesta
Kirjoituksesta, joka tarkoittaa kirjoitustaidetta tai kaunokirjoitusta. Namé voidaan jakaa
myads Kirjoitusvélineen perusteella, esimerkiksi tasa- ja pistekarkisen teran mukaan. (Emt.
2012: 52, 63.)

On olemassa myos vaikeammin luokiteltavia kirjaintyyppejé, jotka eivat sovi ominai-
suuksiltaan muihin tyyleihin. Tanne voidaan lukea eri taidehistorian aikakausia mukaile-
vat tyypit kuten art deco - ja jugend-henkeen sopivat. Digitaalisuus on mahdollistanut
kokeilemaan erilaisia kirjaimien muotoiluja. Fantasiatyypit ovat suunnittelijoiden mieli-
kuvitusten tuotetta, joissa voi kuitenkin olla viitteitd muihin tyyppiluokkiin. N&ihin lue-
taan myos esimerkiksi mekaanista kirjoituskoneella kirjoitettua tekstid, jossa jokainen
Kirjain on tasalevyinen (monospace). Goottilaiset ovat vanhoja, mutta entistd vahemman

kaytettyja, minka vuoksi ne voidaan lukea omaksi tyyliksi. (Emt. 66-69.)

Huovila (2006: 88) korostaa, etté kirjaintyypin valinnassa tulee huomioida kaksi asiaa.
Ensiksi keskitytaan kirjaimen valittamaan symboliikkaan eli mité Kirjain viestii visuaali-
suudellaan ja toiseksi huomioidaan tekstin luettavuus, jotta véalitettava viesti on helposti
luettava julkaisukanavassaan. Tekstin luettavuuteen voidaan vaikuttaa eri tavoilla, kuten
rivi- ja merkkivéleilla seka rivin pituuksilla (kuvio 6). Rivivali kertoo kirjainten alaosaan
kohdistuvan linjojen véliin jadvéan korkeuden ja merkkivali kirjainten véliin jaavan levey-
den. Kirjaintyypin valinta vaikuttaa rivivélin kokoon, jotta teksti olisi sdéhkdisilla naytoilla
helposti luettavaa. Yksiselitteistd ohjeistusta ei voida siis antaa hyvan rivivalin méaaritta-
miselle vaan se jai kokeilujen ja katsomalla tehtyjen arvioiden varaan (Korpela 2010:
111). Itkosen (2012: 93) mukaan luettavuutta voidaan parantaa rivivélien ja rivien



37

pituuksien muotoiluilla. Han viittaa, etta yhden rivin ollessa pitka, luettavuutta kompen-
soi suurempi rivivali, koska se helpottaa lukijan katsetta seuraamaan oikeaa rivia. Myds
Kirjainkoon kasvattamisella helpotetaan lukemista ja parannetaan luettavuutta pitkissé ri-
veissd, koska sanojen madra yhdell& rivill& vahenee. Jos rivi on taas lyhyt, on tekstin Kir-

jainkokoa mahdollista pienentéé ja rivivalia kaventaa. (Emt. 93.)

rivin pituus
- T 1

Tassa on havainnollinen

el esimerkki rivi- ja merkki-
a m valien seka rivin pituuden
/-

merkkivil hahmottamiseen.

Kuvio 6. Rivi- ja merkkivalit seka rivin pituus

Suurempien tekstimassat, kuten uutisten leipétekstit, voidaan jakaa palstoihin, jotta luet-
tavuus voidaan optimoida (Schlatter & Levinson 2013: 149). Tadmé on kuitenkin Korpelan
(2010: 52) mukaan tavallista paperisilla sanomalehdilla ja harvinaista verkkosivuilla,
joissa palstoitusta kdytetddn useimmiten niin, ettd jokaisessa palstassa on oma sisalto.
Sanomalehdissé yhden uutisen koko tekstimassa on néhtévissa kerralla kokonaan ja tél-
16in palstajako helpottaa lukemista lyhyemmilla riveilla. Mobiilisovelluksissa teksti na-
Kyy vain osittain ja pienen naytén vuoksi rivien pituudet eivat ole suuret ja siksi palstoi-

tusta ei juuri kayteta.

Tekstimassan palstamééarasta riippumatta tekstid voidaan kohdistaa eri tavoin. Tapoja on
nelja, jotka ovat néhtdvissa kuviossa 7. Tasapalstassa rivit on kohdistettu palstan kum-
paankin reunaan. Oikeassa liehussa teksti on kohdistettu vasempaan reunaan, jolloin oi-
kea reuna “lichuu” eli rivien pituudet vaihtelevat keskenddn. Vasen lichu on peilikuva
edellisestd. Keskitetyssé palstassa kumpikin reuna liehuu ja rivit on kohdistettu keskelle
rivien keskikohtien mukaan. Se on suurelle tekstimaarélle luettavuudeltaan huono ja siksi
se sopii lyhyempiin teksteihin, kuten otsikoihin, paremmin. (Itkonen 2012: 102-103.) It-
konen (2012: 102) seka Schlatter ja Levinson (2013: 150) suosittelevat oikeaa liehua
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suuremmille tekstimaarille, koska sanojen véliin jaava tila on vakio, mika helpottaa luke-
mista. Tasapalsta Itkosen (2012: 102) mukaan soveltuu myds, mutta Korpela (2010: 117)
muistuttaa sen aiheuttavan suuria sanavéleja, mika taas vaikeuttaa luettavuutta. Tasapals-

tan luettavuutta voidaan kuitenkin parantaa tavutuksella.

] ] ] I .
I ] I I .
I | | I
] | | I .
Tasapalsta Oikea liehu Vasen liehu Keskitetty

Kuvio 7. Palstamuodot (Itkonen 2012: 102)

Typografian voidaan katsoa kasittelevan kirjaintyylien lisédksi muita tekstiin vaikuttavia
visualisointikeinoja kuten kontrastikeinoja. Tarkeimpia keinoja ovat koko-, muoto, vah-
vuus- ja varikontrasti. Naiden avulla voidaan tuoda jotain lisaa tai tukea kirjoitettua vies-
tid. Liséksi tehokas keino lisata kontrastia on tuoda yhden Kirjaintyypin rinnalle toinen,
joka yleensé on toisesta kirjaintyyppiluokasta. (Itkonen 2012: 83.) Sahkoiset julkaisut
poikkeavat painetusta ja typografisissa kontrastikeinoissa on eroavaisuuksia. Esimerkiksi
séhkaisilla naytoilla kursiivi ja& Korpelan (2010: 95) mukaan heikoksi korostuskeinoksi,
silld ero on liian pieni. Siksi hén suosittelee sen kayttoad vain paikalliseksi korostuskei-
noksi, jossa sen ei ole tarkoitus nousta tekstimassasta esiin. Sen sijaan Kirjainkoon ja va-
rien vaihteluja pidetdan sahkoisella naytolla hyvana keinona erottaa teksteja toisistaan,
mit& ne ovat myos painetuissa julkaisuissa. Vahvuuskontrastissa kdytetadn saman kirjain-
tyypin eri lihavoituja leikkauksia ja se toimii myds sahkaisilla naytoilla paikallisten sa-
nojen korostamiseen (Korpela 2010: 96; Itkonen 2012: 82).

3.4.4 Kuvakieli

Sovelluksissa kaytettdva hyva kuvakieli tukee vélitettavia viesteja tai muodostaa uusia.
Kun halutaan kayttaa kuvia, on tarkeda miettia miksi ja miten niitd kayttaa. (Schlatter &
Levinson 2013: 213.) Schlatterin ja Levinsonin (2013: 216) mukaan sovellusten kuvakie-

lelld voidaan viestittdd kolmella tavalla. Kuvan rooli itsesséan kayttoliittymén kannalta
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toimii katseen vangitsijana, odotuksien luojana ja persoonallisuuden ilmaisijana. My0ds
kuvakielen laatu puhuu puolestaan, vaikkei sitd valttamétta tiedosteta. Upola (2018: 223)
huomauttaakin, ettd kehittyneen tekniikan vuoksi verkon etuna on korkearesoluutioiset
ndytot, mink& vuoksi kuvien ja videoiden tarkkuus on painettua kuvaa tarkempi. Huo-
mion kiinnittdjané toimii myos oikeanlainen kontrasti. Kontrastia voi olla itse kuvassa,
mutta myds kuvan ja muiden elementtien, kuten tekstin, vélilla. (Schlatter & Levinson
2013: 216.) Kuvien kontrastia voidaan kasvattaa esittdmalla kirkkaita ja valoisia kuvia
pimeadssa, sill& kuva erottuu ymparistostaan selvésti ja vaaleat savyt vaikuttavat epatodel-
lisen kirkkailta (Arnkil 2007: 64).

Kuvakieleen kuuluu muutakin kuin pelkat valokuvat. Schlatter ja Levinson (2013: 213)
luettelevat sovelluksissa hyddynnettavid kuvamuotoja: valokuvat, kuvitukset, kaaviot ja
taulukot, ikonit, animaatiot, videot, kartat, ruutukaappaukset, infografiikka, logot ja kuo-
sit tai kuviot. Upola (2018: 211-212) korostaa, ettei visuaalinen elementti ole itsessaan
journalismia, vaan se tukee ja valittaa tietoa sekd parantaa jutun ymmarrettavyytta. Visu-
aalisen journalismin kilta (2019) on erikseen maéritellyt visuaalisen journalismin olevan
tiedonvélityst4, tarinankerrontaa, tiimityota sekd totta. Tiedonvélitys tapahtuu visuaali-
sesti todellisista asioista, mutta tarinankerronnan vuoksi todellisten asioiden esitystavassa
voidaan hyddyntéa erilaisia kerronnan muotoja. Toimitustydssa tapahtuva tiimityo koros-
tuu visuaalisten elementtien luomisessa, silla monesti toimittaja ei pysty yksin valoku-
vaamaan, tekeméaan graafista suunnittelua tai animoimaan videoita jutun kirjoittamisen
lisaksi. Visuaalinen journalismi pohjautuu totuuteen samalla tavalla kuten journalismikin.

(Visuaalisen journalismin kilta 2019.)

Kuvien avulla pystytdén herattaméan katsojan huomio ja kiinnostus avaamaan tai luke-
maan jutun, mutta journalistisesta nak6kulmasta sen pitad olla lisdksi informatiivinen ja
todellinen. Esimerkiksi tilastollisen jutun yhteydessé suuren maarén dataa sisaltavé ha-
vainnollistava taulukko parantaa asian ymmarrettavyytta, tai onnettomuusuutisen yhtey-
dessa voidaan kuvata onnettomuuden tapahtumapaikkaa sijaintikartalla. Visuaalisesti
mielenkiintoinen ja monipuolinen sisaltd pitdd lukijan myds kauemmin jutun parissa.
(Upola 2018: 211.) Tadman ovat havainneet esimerkiksi Zillmann, Knobloch ja Yu (2001:
320-321) tutkiessaan kuvallisten ja kuvattomien uutisartikkelien lukemisaikoja. Kuvalla
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voidaan helpottaa tiedon jakamista ja selkiyttdd suuren datan maarad paremmin kuin Kir-
joitetun tekstin valityksella (Upola 2018: 211). Parhaiten tiedon sisdistdminen ja muista-
minen onnistuvat esitystavoista, joissa hyddynnetééan seké tekstia ettd kuvia (Atkinson,
Levin, Kiewra, Meyers, Kim, Atkinson, Renandya & Hwang 1999: 356-357). Kuvista
syntyvé tunne voi heréttdd myos kiinnostuksen, vaikkei aihe sisélloltaan olisikaan luki-

jalleen kiinnostava.

Kuva 6. The Guardianin interaktiivinen artikkeli (Carrington 2019; The Guardian 2019a)

Kuvakielessa hyddynnetddn myos interaktiivisia elementteja. Interaktiivisuudella tarkoi-
tetaan vuorovaikutusta tietokoneen kanssa, jossa kéayttdja osallistuu aktiivisesti jutun si-
séltoon ja joka samalla muovautuu kayttajansa valintojen mukaan. Artikkeleissa voi in-
teraktiivisuuden kokea pelkéstdan katsomalla, jossa sisdlto ja kuvakieli mukautuvat sita
mukaan kuin jutussa edetdédn. (Upola 2018: 189-190.) Esimerkiksi The Guardian -lehden
julkaisemassa artikkelissa (Carrington 2019) kerrotaan ilmansaasteiden vaikutuksista ih-
miskehoon. Artikkelia selatessa eteenpdin kuvassa siirrytddn ihmiskehossa sinne misté
teksti silla hetkell& kertoo (kuva 6). Kokemisen liséksi juttu voi siséltdd kokeilemiseen
perustuvia ominaisuuksia (Upola 2018: 190). Esimerkiksi monet kyselyyn tai visailuun
pohjautuvat artikkelit ovat téllaisia kokeilevia interaktiivisia artikkeleita, joissa kayttaja

itse antaa komentoja edetakseen pidemmalle.



41

3.4.5 Sovelluksissa litkkuminen ja valinnat

Jotta sovelluksessa pystytadn eteneméan paikasta toiseen ja ndkemaan sovelluksen tar-
joamaa siséltoa, siitd on loydettava ohjaamiseen vaikuttavia toimintoja (control), jotka
tuottavat erilaisia mahdollisuuksia tai tarjoumia (affordance) kayttaa kayttoliittymid. Toi-
mintojen ja niista seuraavien erilaisten tarjoumien katsotaan olevan seké kayttajakoke-
muksen ettd visuaalisuuden valissd, koska ne vaikuttavat kayttajien paatoksentekoon
muodostaen samalla erilaisia kokemuksia. (Schlatter & Levinson 2013: 267.) Norman
(1991/1989: 26-27) madrittelee tarjoumat kayttoliittyman ominaisuuksina, jotka viesti-
vat, miten niitd tulisi kdyttdd. Han lisad, ettd kun niitd hyédynnetddn kayttoliittymien
suunnittelussa, kayttaja pystyy pelkéstaan katsomalla paattelemaan erilaiset mahdollisuu-
det. S&hkoisissa kayttoliittymissa tarjoumien esittdminen kuitenkin eroaa fyysisista kéyt-
toliittymistd, koska toimintoja kuvaavia painikkeita esitetddn kuvaruudulla pikseleiné.
Fyysisissé esineissd ne ovat konkreettisesti kosketeltavissa, kuten vaikka ovessa. Oven-

kahva viestii kayttajalle, miten siihen tulee tarttua ja miten oven voi saada auki (emt. 25).

Toimintoja on monia erilaisia, joilla saadaan eri kdyttotilanteita aikaan. Schlatter ja Le-
vinson (2013: 268-269) jakavat nama kolmeen eri kategoriaan, jotka ovat:

1. navigointitoiminnot,

2. tiedon kasittelyyn tarkoitetut toiminnot seka

3. tiedon nayttdmiseen suunnatut toiminnot.

Navigointiin tarkoitettuja toimintoja voivat olla esimerkiksi kuvalliset tai ikonilliset lin-
kit, valilehdet, vierityspalkit, ja pudotusvalikot (Schlatter & Levinson 2013: 286). Niiden
tehtdavana on ohjata kéyttdjan liikkumista sovelluksessa. Tiedon kasittelyyn suunnattuja
toimintoja kéaytetdan syotetyn tiedon kasittelyyn, jolloin sovellus osaa toimia kayttajan
haluamalla tavalla. N&ita ovat esimerkiksi erilaiset valintapainikkeet, monivalintapainik-
keet, tekstikentét, vari- tai kalenterivalintapainikkeet. Tietoa voidaan syottaa sovelluk-
seen myods erilaisin tavoin ilman erillisia painikkeita, kuten napauttamalla tai raahaamalla
elementteja. (Emt. 269, 274.) Tiedon nayttdmiseen vastaavasti hyodynnetdan esimerkiksi
valilehtid, linkkeja, painikkeita seka valikoita, jotka saadaan erikseen auki. Niitd usein

kaytetddn siten, ettd niiden kautta l0ytyvid tietoja joko ndytetddn tai ne ovat
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piilotettavissa. N&issa kéaytetadn usein esimerkiksi erilaisia ikoneita viestimaéan toimin-
nallisuudesta. (Emt. 288.)

Mobiilikayttoliittymien painikkeista on tehty Denizin ja Durdun (2019: 104-105) mu-
kaan suhteellisen v&han tutkimuksia ja ne ovat keskittyneet perinteisten tietokoneiden
kayttoliittymien painikkeisiin ja niilld tiedon sy6ttdmiseen. Heidéan tutkimuksessaan kui-
tenkin keskityttiin mobiilikayttoliittymiin ja he havaitsivat, ettei suuria eroja ole tietoko-
neiden kayttoliittymia tutkivien tutkimusten tuloksiin. Syotettdvan tiedon laajuudella on
vaikutusta painikkeiden muotoon, esimerkiksi pienten tietomaarien syottdminen koettiin
helpommaksi vaihtelevasti valintapainikkeella tai vaihtopainikkeella riippuen tehtavasta.
Isossa tietomaarassa esimerkiksi numerovalitsin toimi tehokkaammin. Tekstikentét olivat
tutkimuksen mukaan hitain ja virhealttein tapa syottaa tietoa. Tutkimuksen testaajat tes-
tasivat heille tutussa Android- tai iOS-kayttojarjestelmassa. (Emt. 104-105.)

Usein perinteisella tietokoneella komentoja annetaan fyysisesti erillisen hiiren avulla, kun
taas mobiililaitteella niitd annetaan sormella koskettamalla laitteen nédyttdéa (Banga &
Weinhold 2014: 47). Siksi erilaisten kosketusnéyttoisten toimintojen suunnittelussa lah-
tokohdat ovat erilaiset, mika vaikuttaa toimintojen visuaalisuuteenkin. Esimerkiksi sor-
mella nayttoéd koskettamalla annettavat komennot vaativat useimmiten suuremmat pai-
nikkeet, koska sormella on vaikeampi tahdéaté pieniin painikkeisiin (emt. 47). Painikkei-
den kayttdminen tarkoittaa kayttajan ja kayttoliittyman valistd vuorovaikutusta, jossa
kayttdjan ymmarrys kayttoliittymassa on ratkaisevan tarkedé (Schlatter & Levinson 2013:
268). Jotta kayttdja hallitsee vuorovaikutusta, Nielsen ja Budiu (2013: 63—64) esittelevat
painikkeiden muotoiluun kaksi erilaista tapaa vaikuttaa niiden muotoiluun. Samanlaiset
yleiset painikkeet toimivat samalla tavalla ja tuottavat samat lopputulokset riippumatta
niiden sijainnista kayttoliittymassd. Ne kasvattavat kdytettavyyttd, koska kayttajalla on
opeteltavana vain yksi asia monen sijasta. Toisena ovat painikkeet, jotka ovat samanlai-
sia, mutta niist& on erilaisia muunnelmia. Niilld voidaan saavuttaa erilaisia, mutta kuiten-
kin saman tyyppisia tuloksia riippuen siitd, missa kohtaa kayttoliittymaa liikutaan. Ne
voivat kuitenkin aiheuttaa hAmmennysta, silla on mahdollista, ettei kaytt4ja ymmarra pai-

nikkeista muodostuvia samankaltaisia toimintoja, jotka kuitenkin suoritetaan eri kautta.
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4 UUTISSOVELLUSTEN VISUAALINEN KAYTETTAVYYS

Tamaén tutkimuksen tavoitteena on selvittdad, miten visuaalisia keinoja kdytetaan kaytet-
tavyystekijoind uutissovellusten kayttoliittymissa. Vastatakseni tahén tutkimuksessani
analysoin kayttoliittymien visuaalisuutta viiden visuaalisen keinon avulla kaksivaihei-
sesti. Ensimmaisessé vaiheessa tarkastelen kayttoliittymien visuaalisuutta yleisesta ndko-
kulmasta ja erittelen sovelluksissa kaytettyjen elementtien visuaalisuutta. Kerddmani ha-
vainnot jaan viiden visuaalisen keinon avulla eri teemoihin elementtien visuaalisuuden
analysointia varten. Toinen vaihe rakentuu teemoihin luokiteltujen kaytettyjen element-
tien visuaalisuuden analysoinnista, jossa kéytdn apuna aiemmin tehtyjd tutkimuksia.
Kéyn lapi jokaisen visuaalisen keinon avulla aineistosta tehdyt havainnot erikseen omassa
luvussaan ja kokoan lopuksi jokaisen keinon alaluvussa yhteenvedon, jossa esitetaan tut-

kimuksen aikana kéytettdvyyteen vaikuttavien elementtien visuaalisuutta.

4.1 Tutkittavien uutissovellusten valinta

Tutkimukseni keskittyy uutissovelluksiin, joita I6ytyy lukuisia eri puolilta maailmaa. Uu-
tissovelluksia on kehitetty eri kayttojarjestelmille ja mobiililaitteille ladattavaksi. Tassa
tutkimuksessa keskityn Android-kayttojarjestelmapohjaisiin sovelluksiin, jotka ovat la-
dattavissa alypuhelimiin Google Play -sovelluskaupasta. Sovellusten valinnassa huo-
mioin vain sellaisten mediayhtididen sovellukset, jotka julkaisevat itse tuottamiaan jut-
tuja. Tastd syysta tutkittavan aineiston ulkopuolelle jaivét sellaiset uutissovellukset, jotka
keréavét ja julkaisevat muiden mediayhtididen tuottamia artikkeleita omissa sovelluksis-

saan. Sovellusten valinnassa kavin lapi sekd suomalaisia ettd ulkomaisia sovelluksia.

Suomalaisia uutissovelluksia on selvésti vahemman kuin ulkomaisia, koska ulkomaisiin
luetaan kaikkien muiden maiden mediayhtididen tuottamat uutissovellukset. Tutkimuk-
sen aineistoksi péatin ottaa kumpiakin, joiden valintaperusteiksi muodostuivat erilaiset

kriteerit. Valinnat tehtiin 25.7.2019 sovelluskaupasta® 10ytyvien tietojen perusteella.

! https://play.google.com/store [Lainattu 25.7.2019]



Suomalaisten sovellusten vahimmaislatausmaaréksi muodostui 100 000 latauskertaa ja
kaytettyna kielena tuli olla suomi. Ulkomaisten uutissovellusten kriteereina toimivat vas-
taavasti vahintaan 1 000 000 latauskertaa seka kéytettyna kielena tuli olla englanti. Tau-
lukossa 3 on lueteltu tutkimukseen valitut uutissovellukset, joita kertyi yhteensé 20 kap-
paletta. Suomalaisia sovelluksia valittiin kuusi ja ulkomaisia 14 kappaletta.
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Taulukko 3. Valitut uutissovellukset

Uutissovellus
HS digi
llta-Sanomat
litalehti

MTV Uutiset
Yle.fi

Yle Uutisvahti

ABC news

Al Jazeera
BBC News
CBC News
Daily Mail Online
Euronews
The Guardian
NBC News
NDTV News
NYTimes
Reuters

RT News

Sky News

Washington Post

Kaytetty kieli
suomi
suomi
suomi
suomi
suomi

suomi

englanti
englanti
englanti
englanti
englanti
englanti
englanti
englanti
englanti
englanti
englanti
englanti
englanti

englanti

Latauksien maara

500 000+

1 000 000+

1 000 000+

100 000+

100 000+

100 000+

5000 000+

1 000 000+

10 000 000+

1 000 000+

5000 000+

1 000 000+

5000 000+

5000 000+

5000 000+

10 000 000+

1 000 000+

1 000 000+

5000 000+

1 000 000+

Suomalainen /ulkomainen

suomalainen
suomalainen
suomalainen
suomalainen
suomalainen

suomalainen

ulkomainen
ulkomainen
ulkomainen
ulkomainen
ulkomainen
ulkomainen
ulkomainen
ulkomainen
ulkomainen
ulkomainen
ulkomainen
ulkomainen
ulkomainen

ulkomainen
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4.2 Kéaytettyjen menetelmien kuvaus

Uutissovellusten kayttoliittymien elementtien visuaalisuuden arvioinnissa keskityin etu-
sivujen arviointiin. Teen arvioinnit Schlatterin ja Levinsonin (2013: xvii) luettelemia vi-
suaalisia keinoja hyddyntden, mik& teemoittaa havaittujen elementtien visuaalisuuden
analyysia varten. Keinot ovat sommittelu, varit, typografia, kuvakieli sek& liikkuminen ja

valinnat, joita kavin lapi luvuissa 3.1-3.5.

Taulukkoon 4 olen koostanut luvun 3 pohdintojen pohjalta lahteisté esiin tulleita visuaa-
liseen kaytettavyyteen vaikuttavia keinoja ja niistd havaittuja tekijoita, joilla on merki-
tysta kayttoliittymén kaytettavyyteen. Taulukossa on ensin listattu visuaaliset keinot ja
tdman jalkeen niihin vaikuttavat tekijat. Muodostan tutkimusta varten taulukossa esite-
tyista tekijoistd teemoja, joiden avulla arvioin visuaalisuuden vaikutusta uutissovellusten

kaytettavyyteen.

Taulukko 4. Kaytettdvyyteen vaikuttavia visuaalisiin keinoihin liittyvié tekijoita

Keino Vaikuttavat tekijat

lukusuunta

pysty- ja vaakaformaatit

palstajako

saman kokonaisuuden elementtien ldheisyys
tyhja tila

Sommittelu

kayttokohteet
e psykologiset merkitykset
kontrastikeinot

Varit

kirjaintyylit ja leikkaukset

tekstin luettavuus

rivi- ja merkkivalit seka rivien pituudet
palstat ja kohdistustavat
kontrastikeinot

Typografia

e informaation tukeminen
e kuvamuodot
kontrastikeinot

Kuvakieli

Lilkkuminen ja e navigoinnin ja liikkumisen ohjaaminen
valinnat e tiedon ja komentojen antaminen ja kasittely
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Ensiksi kerddn yleisessa tarkastelussa erilaisia elementteja ja niiden visuaalisuuteen liit-
tyvié tietoja selaamalla jokaista valittua uutissovellusta. Tutkin uutissovellusten kéaytto-
liittymid, jolloin rajaan pois varsinaisen journalistisen sisallon. Liséksi tarkastelun ulko-
puolelle jatdn mainoselementit, joita kéytetddn osassa valituista sovelluksista. Yleinen
lista kdytettavyyttd kayttoliittymissa. Tarkastelun paatteeksi muodostan uutissovellusten
kayttoliittymasta havaittujen elementtien visuaalisuuden mukaan teemat, jotka liittyvét
taulukon 4 tekijoihin. Taman jalkeen asetan visuaalisuutta késitteleville teemoille kysy-
mykset, joihin vastaamalla kerdan uutissovelluksista tarkempia tietoja kayttoliittymien
visuaalisuuteen liittyen. Kerattyjen vastauksien avulla analysoin teemojen vaikutusta
kaytettavyyteen. Analysoinnin apuna muodostan teemakohtaisesti taulukoita keratyistéa
vastauksista, jotka kuvastavat sovellusten kayttoliittymissé kdytettyjen elementtien visu-

aalisuutta. Kaikki tutkimuksen aikana kerétyt vastaukset 10ytyvat kootusti liitteista 1-5.

Luvuissa 4.3-4.7 késittelen jokaista visuaalista keinoa omina lukuina, joista jokainen
muodostuu samanlaisesta rakenteesta. Ensimmaisessé alaluvussa esitan yleisen kartoituk-
sen tulokset ja muodostan visuaalisille keinoille kuuluvat teemat ja kysymykset. Tdman
jalkeen kasittelen jokaisen teeman omana alalukunaan, joissa esittelen kysymyksiin vas-
tattuja tuloksia ja pohdin niiden vaikutuksia kaytettavyyteen. Lukujen lopussa ovat yh-

teenvedot, joissa koostan tarkeimmaét havainnot analyyseista.

4.3 Sommittelu kaytettavyystekijana

Ensiksi kasittelen uutissovellusten kayttéliittymien sommittelua. Téssé luvussa kdyn lapi
uutissovelluksille tyypillisid sommittelun elementtejé ja analysoin havaittujen element-
tien visuaalisuutta seké niiden vaikutusta kéytettdvyyteen. Sommittelu muodostaa uutis-
sovellusten kayttoliittymén rakenteen, jossa sisaltd on kayttajalle ymmaérrettdvassa muo-
dossa. Se sisaltaa sovittuja saantdja, joita noudattamalla kéyttéliittyma nakyy sellaisena
naytolla. (Schlatter & Levinson 2013: 103.) Sommittelun rakenne riippuu téysin sovel-
luksen tarjoamasta sisallosta ja niiden vélilld vallitsevasta hierarkiasta. Uutissovelluksissa

rakenne muodostuu journalististen artikkelien tarjonnasta.
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4.3.1 Yleisié havaintoja uutissovellusten etusivujen sommitellusta

Uutissovellukset muistuttivat sommittelultaan hyvin paljon toisiaan, koska jokaisen etu-
sivu perustui uutisartikkelien nostoihin. Artikkelinostot ovat etusivulle nostettuja ele-
menttikokonaisuuksia, joista jokainen toimii linkkind yhteen varsinaiseen uutisartikke-
liin. Etusivut toimivat kuin uutistarjonnan siséllysluettelona, joka on silla hetkelld luetta-
vissa. Sovellusten etusivut toimivat samalla tavalla kuin perinteisen sanomalehden etu-
sivu, jossa kerrotaan lehden sisaltavésta tarjonnasta. Paperilehdissa etusivut ovat kuiten-
kin rajalliset ja nostoja useimmiten vain muutamia. Sovelluksen etusivulla artikkelinos-

toja 16ytyi kymmenittain. Tarkemmat méaaréat vaihtelivat kuitenkin sovellusten vélilla.

Paperiset sanomalehdet eroavat myds uutissovelluksista siten, etta kaikki artikkelit ovat
sisasivuilla heti luettavissa. Uutissovelluksissa jokainen artikkeli avautuu yksitellen, jol-
loin koko tarjonnasta vain osa on nahtavissé. Uutiset on kuitenkin jaoteltu eri osastoihin
sek& paperisissa lehdissé ettd uutissovelluksissa tiettyjen maarittelyjen perusteella, kuten
esimerkiksi kotimaan ja ulkomaan uutisiin sek& urheilu- ja viihdeuutisiin. Jos perintei-
sissd sanomalehdissa osastojaot ovat perakkéin sivulta sivulle, sovelluksissa se havaittiin
toteutettavan suurimmassa osassa niin sanottuina valilehting, joissa ndkyma siirtyy vaa-
kasuunnassa. Ne olivat avattavissa padsaantoisesti sovelluksissa kdytettyjen navigointi-
palkkien kautta tai suoraan liu’uttamalla nikymé&d sormella vaakasuunnassa. Osastoja

erotettiin muista monesti myds muilla keinoilla, kuten vériteemalla tai ikonilla.

Artikkelinostot oli jaettu etusivulle palstoihin, jotka ovat sommittelussa pystysuuntaisia
sarakkeita. Suurimmaksi osaksi uutissovellukset kéayttivat vain yhté tai kahta palstaa tai
kumpaakin. Useissa eri sovelluksissa havaittiin, ettd sovelluksen sisélla etusivun palsta-
maéarat vaihtelivat. Esimerkiksi yhdelle palstalle sijoitettujen nostojen jalkeen saatettiin
kayttad kahdelle palstalle aseteltuja nostoja, minkéa jélkeen yhté palstaista nostoa jalleen.
Tarkastelussa havaittiin myas, ettd jokaisen sovelluksen sommittelu on rakennettu pysty-
formaattiin, miké ohjasi samalla selaamissuuntaa. Osassa sovelluksia oli toteutettu kum-

pikin formaatti, minka vuoksi palstojen maarissa havaittiin muutoksia.
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Palstoihin sijoitettujen artikkelinostojen sisélla kaytetty sommittelu vaihteli myds hyvin
paljon. Sovelluksissa yleisesti sisallén mééara oli laaja ja se vaihtelee paivittéin useita ker-
toja. Jokainen uusi nosto rakentui kuitenkin sovellukselle tyypillisen sommittelun mukai-
sesti. Padsaantoisesti artikkelinostot sisélsivat otsikon, ingressin, kuvan tai muita pienem-
pid elementtejd, jotka oli sijoitettu keskenddn l&helle toisiaan. Nostot toimivat samalla
linkkeing, joista avautui ndkyma varsinaisiin uutisartikkeleihin, jolloin samalla etusivun
nédkyma poistui. Nostoja oli sijoitettu etusivuille kymmenittain, kuten edella todettiin, ja
niiden asettelu suhteessa toisiinsa vaihteli suuresti. Toisissa havaittiin selvésti tilviimpaa
sommittelua, kun toisissa sovelluksissa kaytettiin enemman tyhjaé tilaa. Esimerkiksi ku-
vassa 7 on havainto, jossa Reutersin (kohta 1) yhdesséd nakyméssa on ndhtavissa kolme
artikkelinostoa, kun vastaavasti Daily Mail Onlinen (kohta 2) tiiviimpi sommittelu mah-

dollisti jopa yli neljan noston ndkymisen.
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Kuva 7. Reutersin (2019a) ja Daily Mail Onlinen (2019c) tyhjén tilan kaytt6a

Néistd havainnoista otin sommittelun osalta etusivujen tarkempaan tarkasteluun taulu-
kossa 5 esitetyt teemat. Muodostin jokaiselle teemalle kysymykset, joihin vastaamalla

kerdédn tarkempia tietoja visuaalisuuteen liittyen.
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Taulukko 5. Uutissovellusten sommitteluun liittyvat teemat

Teema Kysymys Luku
Palstojen kayttod Kuinka monta palstaa etusivulla kdytetaan? 4.3.2

Artikkelinostoj
rukkelinostojen Kuinka monta ja minkalaisia artikkelinostoja kaytetaan? 4.3.3

sommittelu

Pysty- ja vaaka- Sisaltaako sovellus pystyformaatin lisaksi 434
formaatit vaakaformaatin? -
T e Onko tyhjaa tilaa kaytetty teksti- ja 435

kuvaelementtien ymparilla?

Ensimmaiseksi tarkastelin etusivun palstojen maarié, koska kaikki etusivut rakentuivat
artikkelinostoihin ja niiden sommitteluun. Téta teemaa kayn l&pi luvussa 4.3.2. Toiseksi
tarkastelun kohteeksi otin luvussa 4.3.3 artikkelinostojen sommittelun, koska nostot ovat
selvasti yksi tarkeimpia elementteja ja jokainen sovellus kaytti niitd. T&man teeman koh-
dalla havaitut palstamaarat koskevat elementin sisalla kédytettyja palstoja. Havaitsin vaih-
televia ratkaisuja pysty- ja vaakaformaattien valilla, mika vaikutti koko etusivun sommit-
telun rakenteeseen. Taman nostin yhdeksi teemaksi, koska silla oli selke& vaikutus som-
mitteluun, vaikka se oli harvinaisempi. Késittelen teemaa luvussa 4.3.4. Tyhjan tilan
kaytto on yksi tarkeimpid sommitteluun vaikuttavista asioista ja alypuhelinten pienet nay-
tot rajaavat nakyvan sisallon maaraa. Siksi tarkastelin tyhjan tilan vaikutuksia kéytetta-
vyyteen luvussa 4.3.5. Liitteesta 1 16ytyy kaikki tulokset taulukon sommittelun teemoihin

liittyen.

4.3.2 Palstojen kayttod

Suurin osa sovelluksista sisélsi sekd yhdelle ettd kahdelle palstalle sovitettuja artikke-
linostoja (kuvio 8). Vain yhdessé sovelluksessa, NDTV Newsissa oli yhden ja kahden
palstan lisdksi myds kolmas palsta kaytossa. Taméa palstajako oli vain yhdessa etusivun
nostoelementissa kaytdssa, missd oli nostettu pelkéstaan uutisvideoita. Muissa sovelluk-
sissa kolmea palstaa ei tavattu. Viidessa sovelluksessa kaytetiin vain yhta palstaa, joihin
erilaisia artikkelinostoja oli sijoitettu. Myos CBC News kaytti pystyformaatissa vain yhtd,

mutta vaakaformaatissaan palstajaossa oli kaytetty myos kahta palstaa.
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16
14
12
10

o N B O

1-2 palstaa 1-3 palstaa Vain 1 palsta Rullaelementti
Kuvio 8. Kéytettyjé palstamaéria artikkelinostoille

Néiden edellisten havaintojen lisaksi neljassa sovelluksessa havaittiin niin kutsuttu rulla-
elementti, jossa artikkelinostoja pystysuuntaisen vierityksen sijaan selattiin vaakasuun-
nassa. Liséksi sen sisallosta osa oli koko ajan piilossa. Ndiden elementtien palstajaossa
kaytettiin vahintdaan kolmea palstaa. NBC News kaytti jopa 10 palstaa NDTV Newsin
kaltaisessa videonostoelementissd. NDTV Newsin elementti ei ollut kuitenkaan rullamai-

nen vaan oli nédkyvissa koko ajan.

Uutissovellusten etusivujen rakenteet muistuttivat palstajaollisesti ja artikkelinostojen si-
joittelussa paljon toisiaan ja niissa kéytettiin samanlaisia elementtejd. Jokainen noudatti
sivupohjassaan lineaarista sommittelua, jossa yksittaiset samaa sommittelua noudattaneet
artikkelinostot oli kohdistettu samaan linjaan. Kuvassa 8 on Euronews sovelluksessa kéy-
tettyjd linjoja, joita on korostettu kuvan kohdassa 2 punaisilla linjoilla. Sovelluksessa kay-
tettiin etusivulla vain kuvassa esiintyvia, yhdelle palstalle sijoitettuja nostoelementteja
rullaelementin lisaksi. Nostoelementtien sisélla kaytettiin kahta palstaa, kuten kuvassa
alemmat nostot on muotoiltu. Selkeét linjat tekevat sommittelusta johdonmukaisemman
ja jarjestelmallisemman, mit& on helppo kéyttajan seurata (Silvennoinen & Jokinen 2016:
10). Samankaltainen sommittelu sovellusten valilla auttaa myos kéayttajaa muistamaan,
miten sovellukset rakentuvat. Sovelluksen sisainen johdonmukaisuus ja toistuva rakenne
myds helpottavat kayttod. Kuten Nielsen (1993: 24-26) on kaytettavyyttd maarittdessaan
todennut, uusien tapojen opettelu ja niiden johdonmukainen kéytté helpottaa kayttdjan

muistamista.
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Kuva 8. Euronews-sovelluksessa (2019a) kaytettyja kohdistuslinjoja

Alypuhelinten naytot ovat pienid, jos niita verrataan paperisten sanomalehtien painopinta-
alaan, johon uutisartikkelit on aseteltu. Paperilla tekstia on nahtavissa samaan aikaan huo-
mattavasti enemman kuin alypuhelimien naytoilld. Suuren tekstimaarén lukemisen hel-
pottamiseksi kdytetddn enemmaén palstoja (Schlatter & Levinson 2013: 52). Uutissovel-
luksissa sille ei ole tarvetta, koska koko tekstimaarasta nékyy vain pieni osa pienelld nay-
toll&. Sovellusten etusivuilla tekstiméarat ovat kuitenkin artikkelisivuihin verraten paljon
pienempid. Palstoja ei ilmeisesti kdytetakaan sovelluksissa tekstien luettavuuden paran-
tamiseksi vaan luomaan sommitteluun vaihtuvuutta ja korostamaan uutisten vélista hie-
rarkiaa. Kapealla palstaleveydelld ja rivin pituuden ollessa liian pieni pitkien tekstien lu-
ettavuus karsii, kun sanojen mééra on vahainen (Itkonen 2012: 93).

Hierarkian avulla erotellaan elementtien valisid suhteita ja nostetaan esiin tarkeAmmat
elementit muista esiin (Schlatter & Levinson 2013: 33, 37). Palstojen muodostama hie-
rarkia on ndhtdvissa kuvassa 8, kun Euronewsissa ylimmaksi sijoitettu nosto on suurem-
pana kuin sen alapuolella olevat pienemmaéksi sommitellut nostot, vaikka molemmat nos-
tot on sommiteltu yhteen palstaan. Hierarkkisesti tarkedmpéaa nostoa on korostettu erik-

seen vield uutisen tuoreutta korostavalla tekstielementilla (breaking news).
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4.3.3 Artikkelinostojen sommittelu

Artikkelinostot sisalsivét erilaisia pienempia elementtejd, joista otsikko 16ytyi aina. Ver-
kossa hyva otsikko onkin tarked, koska se on irrallaan muusta jutusta ja sen pitda toimia
my0s linkkind varsinaiseen artikkeliin (Upola 2018: 30). Otsikoiden liséksi niissa kéytet-
tiin tyypillisesti myos kuvaa ja toisinaan myos ingressid. Noston tehtdavana on kertoa ar-
tikkelin ydin ja kuvata sen sisaltéa houkuttelevalla ja kiinnostavalla tavalla. Nosto toimii
mielenkiinnon herattdjand, jonka perusteella kéyttaja tekee paatoksen, haluaako lukea ky-
seisen artikkelin. Kéytan artikkelinostosta myds termid nostoelementti, jota késittelen
tassd kohtaa yhtend elementtind. Nostoelementti muodostaa kokonaisuuden, joka muo-

dostuu viela erillisista, noston sisaisista elementeista.

Saman uutissovelluksen sisélla saatettiin kéyttad sommittelultaan useita erilaisia artikke-
linostoja, joissa kéytettiin samoja elementtejd. Taulukkoon 6 on listattu kolme kaytetyinta
nostoelementtid, joissa kuvataan myos niiden rakennetta. Taulukossa mainitut kuvanume-
rot viittaavat kuvassa 9 oleviin esimerkkeihin, jotka on otettu Ilta-Sanomien sovelluk-
sesta. Sovellusten maaré taulukon lopussa kertoo, kuinka monessa sovelluksessa kysei-
nen nostoelementti havaittiin. Liitteessd 1 on esitetty kaikki havaitut nostoelementit so-
velluksittain.

Taulukko 6. Uutissovellusten kéytetyimmat nostoelementit

Maara

K N I i
uva9 ostoelementti (vht. 20 kpl)

yhdelle palstalle sijoitettu kuva, jonka alapuolella tai ylapuolella on

Kohta 1 otsikko (joissakin sovelluksissa my6s ingressi) 18 kpl

Kohta 2 nos‘toele'm.entlry 5|saII:c1 k'ahdeII(.e paI.staIIe vierekkain sijoitetut kuva ja 15 kpl
otsikko (joissakin my6s ingressi otsikon alapuolella)

Kohta 3 yhdelle palstalle sijoitettu otsikko 11 kpl

(joissakin sovelluksissa my0s ingressi)

Ehdottomasti kaytetyin artikkelinostoelementti oli yhdelle palstalle sommiteltu, missa oli
sekd kuva ettd otsikko. Joissakin sovelluksissa kaytettiin myds ingressia otsikon lisaksi

(kuva 9 kohta 1). Toiseksi eniten kéytettiin nostoa, minka sisélla otsikko ja kuva oli
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sijoitettu vierekké&in kahdelle palstalle (kohta 2). My0s pelkk&é otsikkoa yhdelle palstalle
sijoitettuna kaytettiin yli puolessa tutkittavista sovelluksista (kohta 3). Muut havaitut nos-

toelementit olivat harvemmin kéytettyjé tai vain joissakin sovelluksissa hyddynnettyja.
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Kuva 9. llta-Sanomien (2019b) kayttdmia artikkelinostoja

Artikkelinostoissa kaytetyt tekstit olivat sijoitettuna kuvan vélittdomaan laheisyyteen.
Joissakin sovelluksissa kaytettiin myds nostoja, jotka erottautuivat kuvan paélle sijoite-
tuista teksteistd. Esimerkiksi MTV Uutisilla tata kaytettiin johdonmukaisesti kuvallisten
nostojen kohdalla, kun taas HS Digissa tai Yle.fi:ssa tat4 kaytettiin vain yksittaisissa nos-
toissa. Teksti kuvan péaalld on luettavuuden kannalta kuitenkin riski. Tekstin ja kuvan
valisen kontrastin ollessa liian heikko tai voimakas, kirjainten erottaminen taustasta voi

olla vaikeaa ja luettavuus karsii (Harley 2015).

Sekd MTV Uutiset (kuvassa 10 kohta 1) etté Yle.fi (kohta 2) ovat pyrkineet tat4 ongelmaa
kuitenkin lieventimaédn kuvaelementin alaosaan lisatylld tummalla vériliu’ulla. Tall4 on
pystytty tasapainottamaan tekstin ja kuvan vélista kontrastia ja parannettu tekstin luetta-
vuutta. Visuaalisesti artikkelinosto, jossa tekstid on sijoitettu kuvan paalle, on erilainen ja
muista poikkeava, joka itsessaan voi herattad katsojan mielenkiinnon, vaikka siséllon tul-
kitseminen vaatisi enemman aikaa mahdollisen sekavuuden vuoksi. Tekstin luettavuuteen

vaikuttavia kaytettavyystekijoitad analysoin tarkemmin luvussa 4.5.3.
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Kuva 10. Artikkelinostoon lisatty tumma liukuvéri tekstin alla (MTV Uutisten 2019a;
Yle.fi 2019c)

Suurin osa sovelluksista kéytti useaa erilaista elementtid, mutta joukkoon kuului myos
yksinkertaisempia sommitteluita. Esimerkiksi RT News (kuva 11) kaytti vain yhtd nos-
toelementtid. Sen etusivu koostui listasta artikkeleita, joiden nostoelementti sisélsi kuvan
ja sen viereen sijoitetun otsikon. CBC News oli pystyformaatissaan vain yhden elementin
kayttdja, mutta vaakaformaatissa sommittelu muuttui ja se kaytti myos kahdelle palstalle

jaettuja elementteja.
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Kuva 11. RT Newsin (2019) artikkelinostot

Yksinkertainen sommittelu on kaytettavyyden kannalta helppo ratkaisu, koska kayttajalla

on opittavaa ja muistettavaa vahemmaén. Hierarkkisesti timé ei korosta nostoja toisistaan
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millaén tavalla, koska kaikki on esitetty samalla tavalla ja kaikki ovat siten samanarvoisia.
Se voi olla seké hyva ettd huono, koska uutisia ei jouduta journalistisesta ndkdkulmasta
arvottamaan tarkeydellaan, mutta kdyttajan on itse poimittava itselleen tarkeéksi kokemat

uutiset.
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Kuva 12. Washington Postin (2019b) kayttamat artikkelinostot

Monipuolisimmin erilaisia nostoelementtejad kéytti Washington Post, jossa havaittiin
kymmenen erilaista nostoelementtia. Kuvassa 12 erilaiset nostot on korostettu punaisilla
kehyksilla. Nostojen vélilla oli paljon samankaltaisuutta, kuten yhteen palstaan sovitet-
tuja, mutta eri jarjestyksessa olevia elementteja. Sovellus on vastakohta RT Newsin kal-
taiselle yksinkertaiselle sommittelulle. Monipuolisuus voidaan katsoa jalleen seké hyvéna
ettd pahana, kayttdjan mieltymyksien mukaan. Erilaisuudella voidaan erotella erilaisia
uutisia toisista ja luomaan visuaalisesti vaihtelevuutta, mutta riskind on kayttoliittymén

sekavuus ja artikkelien vélisten erojen hdmartyminen.
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Kuva 13. llta-Sanomien (2019a) artikkelinostojen erottaminen toisistaan

Jotta kéyttaja pystyy erottamaan artikkelinostot toisistaan, nostojen sisdiset elementit pi-
ta& visuaalisin keinoin osata yhdistaa toisiinsa. Sisdisten elementtien tuominen lahelle
toisiaan luo yhteyden elementtien vélille (Schlatter & Levinson 2013: 110), minka vuoksi
nostoissakin saman artikkelin esimerkiksi otsikko ja kuvat on sommiteltu lahelle toisiaan.
Laheisyyden liséksi siséisten elementtien yhteyttd vahvisti nostojen valilla kaytetyt erot-
tajat, jotka olivat monesti viivaelementtejé tai koko nostoelementin taustalla oleva vaéri.
Kuvassa 13 on Ilta-Sanomien etusivulla kdytettyjé keinoja nostojen erottelemiseksi. Ohut
viiva on selva erottaja sekd taustavarin kayttd. Myos otsikon ja kuvan l&heisyys ja som-

mittelu samalle palstaleveydelle yhdistavat ne toisiinsa.

4.3.4 Pysty- ja vaakaformaatit

Kaikki uutissovellukset rakentuivat pystyformaattiin, mutta kymmenen sovellusta sisélsi
myds vaakaformaatin, kun alypuhelin fyysisesti kaannettiin vaakatasoon (kuvio 9).
Néista seitseméssd sovelluksessa havaittiin elementtien sovittautuvan néytén leveyden
mukaan ja tdman liséksi kolmessa tapahtui muita muutoksia. Yle Uutisvahdin navigoin-
tipalkki siirtyi ndyton yldosasta vasempaan reunaan sommittelun muutoin pysyessa sa-

mantyylisend. CBC Newsin samat artikkelinostot jakautuivat vain kahteen eri palstaan,
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kun samat elementit pystyformaatissa olivat yhdessé palstassa. Muita muutoksia ei ha-

vaittu.
12
10
8
6
4
2
0
Vain pysty Molemmat: Molemmat:
sommittelu sailyy sommittelu muuttuu
samanlaisena formaattien valilla

Kuvio 9. Pysty- ja vaakaformaattien kayttd uutissovelluksissa

Suurimmat muutokset havaittiin BBC News sovelluksessa. Artikkelinostojen rakenteet
muuttuivat pystyformaatista vaakaformaattiin siirryttdessa. Esimerkiksi kuvassa 14 pys-
tyformaatissa (kohta 1) nosto siséltda yhteen palstaan sovitetun nayton levyisen kuvan,
jonka alla on otsikko. VVaakaformaattiin (kuvassa 14 kohdat 2 ja 3) siirryttaessa otsikko
siirtyy kuvan oikealle puolelle. Ensimmaisen artikkelinoston alla olevat pienemmat nos-
tot kayttaytyivat painvastaisesti, kun pystyformaatissa kuva oli otsikon vasemmalla puo-
lella ja vaakaformaatissa kuva siirtyi otsikon yldapuolelle. Muissa sovelluksissa ei havaittu

vastaavaa.

BEAENEWS H BRENEWS

s Video MyNews Popular  LIVE opStories  Video  MyNews  Popular

Democrats launch Trump
impeachment inquiry

Kuva 14. Pysty- ja vaakaformaatin sommittelu BBC News sovelluksessa (2019a)
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Vaakaformaatin selked ero pystyformaatista osoittaa, ettd molempien formaattien sivu-
pohjat on suunniteltu toimimaan eri tavalla. Tdma optimoi nakyman vaakasuuntaan ja
palvelee siten paremmin myos sellaisia kayttdjia, jotka voivat halutessaan kayttéa sovel-
lusta vaaka-asennossa. Vaakaformaatin toteutus vaatii sovellusten kehittdjilta aikaa ja
tyopanosta, silla ké&yttoliittyman ndkyma on painvastainen kuin pystyformaatissa. Hyvén
kaytettdvyyden varmistaminen vaatii myos eri formaattien suunnittelemisen erikseen.
Vaikka tyomaarallisesti se vaatii sovelluksen suunnittelijoilta enemman, se palvelee myos
sellaisia kayttdjia, jotka kayttavat vaakaformaattia. Visuaalisesti uutissovelluksissa ei ha-
vaittu sommittelussa suuria muutoksia, mika helpottaa kayttdjaa tutun kayttoliittymén

kéyton jatkamisessa.

=

Kuvio 10. Sommittelu pysty- ja vaakaformaatissa ja nakyma alypuhelimessa

Pysty- ja vaakasuuntaiset formaatit vaikuttavat sisdllon maarén yhtdaikaiseen nakyvyy-
teen. Kaikissa sovelluksissa artikkeleita selattiin pystysuuntaisesti vierittdmalla riippu-
matta siitd, oliko puhelin pysty- tai vaakasuunnassa. Pystysuuntainen vierittdminen on
Nielsenin ja Lorangerin (2006: 92-93) mukaan suositeltavaa, koska ihmiset ovat yksin-
kertaisesti tottuneet kayttaméaan sitd. Pystysuuntainen kayttoliittymd on sommiteltu kor-
kealle ja kapealle alueelle, mitd ndytetddn vain puhelimen ndyton verran muun alueen
ollessa piilossa ja (kuvio 10). Pysty- ja vaakaformaateilla on kuitenkin vaikutusta siihen,
paljonko sisaltoéd nakyi yhtd aikaa. Sommittelun muutosta formaatista riippuen on havait-
tavissa kuvassa 14 BBC Newsissa tapahtuvista muutoksista. Alypuhelimen ollessa pys-
tyssé etusivun nostoja nékyy kokonaisuudessaan jopa kolme. Kun puhelin kdannetaan
vaakasuuntaan, nostoja nadkyykin enda vain yksi tai kaksi kahdelle palstalle sommiteltuna.

Pystyformaatissa pienemmat kuvat suurenivat selvésti vaakaformaatissa ja siksi veivét
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enemman tilaa koko nakymaésté, minka vuoksi yhdessa nakyméssa oli vahemman nostoja.

Muutos tekee sommittelusta ahtaamman ja siséllosta suppeamman nakoisen.
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Kuva 15. CBC Newsin (2019b) etusivun normaali sommittelu

Edell& kuvattuun ongelmaan CBC Newsissa on ratkaistu lisaédmélld sommitteluun vaikut-
tava erillinen asetus. Kuvassa 15 on esitetty CBC Newsin normaali sommittelu. Valikon
kautta 10ytyvistd asetuksista 10ydettiin erikseen valittava asetus tiiviimpain sommitte-
luun, joka muuttaa uutisten nostoelementtien kokoa pienemmaksi (kuva 16). Suurin tekijé
on nostoelementin kuvakoon muutos, jossa kuva on pienempi. Talléin alypuhelimen yh-
delle ndkymaélle mahtuu useampi eri nosto. Asetus vaikutti seké pysty- ettd vaakaformaa-

tin kuvien kokoon.
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Kuva 16. CBC Newsin (2019c) etusivun tiiviimpi sommittelu
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BBC News sovelluksessa oli myds lisatty samanlainen asetus, mutta se vaikutti vain pys-
tyformaatin sommitteluun ja vaakaformaatin sommittelu séilyi samanlaisena asetuksesta
huolimatta. Koska BBC Newsin sommittelu oli vaakaformaatissa selvasti ahdas, asetuk-

sen mahdollistaminen kummassakin formaatissa parantaisi sommittelua.

4.3.5 Tyhjatila

Tyhjaa tilaa kéytettiin vaihtelevasti. Arviointi tapahtui silmémaéraisesti suhteutettuna toi-
siinsa vain pystyformaateissa ja ne jaettiin luokituksella 0-5, jossa 0 tarkoittaa tyhjan tilan
puuttumista ja elementtien tiukkaa asettelua, ja 5 tarkoittaa erittdin runsaasti kaytettya
tyhjaa tilaa. Taulukossa 7 on kuvattu kootusti, miten paljon tyhjaa tilaa kéytettiin eri so-
velluksissa. Niukin tyhja tila oli Daily Mail Onlinella numerolla 1, jossa artikkelinostot
olivat erittain tiukasti kiinni toisissaan (kuvassa 17 kohta 1). Vastaavasti runsaimmin tyh-
jaa tilaa kayttivat ABC News (kohta 2) ja NBC News (kohta 3) sovelluksilla numerolla
4. Suurimmassa osassa sovelluksia arvioitiin tyhjan tilan kayttéad numerolla 3, koska tyh-
jaa tilaa oli havaittavissa jonkin verran enemmaén kuin Daily Mail Onlinella, mutta sité ei

ollut ABC Newsin tai NBC Newsin tavoin niin paljoa.

Taulukko 7. Tyhjan tilan luokitukset uutissovelluksissa

. S Esimerkit
Luokitus Maara, kpl Kkuvassa 19

0 0

1 1 Kohta 1

2 5

3 12

4 2 Kohdat 2 ja 3
5 0

Tyhjaa tilaa oli etusivuilla kahdenlaista. Ensinndkin tyhjéé tilaa kéaytettiin artikkelinosto-
jen valissa ja toiseksi nostojen sisdlla. Nostojen ulkopuolella oleva tyhja tila erottelee
nostot toisistaan. Se myds antaa myos tilaa katsojalle siirtyd seuraavaan nostoon, kuten
Schlatter ja Levinson (2013: 106) kertovat.
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Kuva 17. Daily Mail Onlinen (2019b), ABC Newsin (2019a) ja NBC Newsin (2019a)
tyhjan tilan kaytto

Esimerkiksi kuvassa 17 ABC News (kohta 2) kayttada nostojen véliin jadvaa tyhjaa tilaa,
joka on variltddn harmaa. Sen sijaan Daily Mail Onlinessa (kohta 1) ja NBC News (kohta
3) ei kdytetd nostojen valiin jatettavaa tilaa ollenkaan. Daily Mail Online erottaa ne toi-
sistaan vain niiden valiin lisatyn viivan avulla ja NBC News ei erota mitenkaan. Nos-
toelementtien sisdisté tyhjaa tilaa kayttivat kaikki sovellukset ja niiden Vélilla oli eroja,
joista esimerkkeja on kuvassa 18. Daily Mail Onlinella tyhja tila on jatetty tekstin ympa-
rill& hyvin pieneksi. NBC News kayttad tilaa paljon enemman, jolloin ndkyma ei ole niin
ahtaan nékdinen, mutta nostoja nakyy samaan aikaan paljon véhemman kuin Daily Mail
Onlinella. Erittéin tiukka sommittelu voi helposti vaikeuttaa kéyttajan lukemista, silla tie-
toa on samaan aikaan paljon tarjolla ja erillisten elementtien erottaminen toisista voi vai-

keutua.

4.3.6 Yhteenveto sommittelun vaikutuksista uutissovellusten kdytettavyyteen

Sommittelulla oli keskeinen rooli uutissovellusten kéyttoliittymien etusivujen raken-
teessa. Alypuhelinten nayttojen koot ovat pienia, joten sommittelulla on keskeinen vai-
kutus sisallon madraan yhdessa nakymassa. Sommittelu rakentuu useista eri tekijoista,
joilla jokaisella on erilainen vaikutus visuaalisuuteen. Néisté tarkeimmaksi nousi palsto-

jen kayttd ja artikkelinostojen sommittelu, koska ne olivat keskeisessa asemassa
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uutissovellusten etusivujen sommittelussa. Lisaksi tyhjélla tilalla oli iso merkitys tilan
tuntuun ja tasapainoiseen sommitteluun. Koostin taulukkoon 8 analysoinnin tulokset,

jotka vaikuttavat uutissovellusten kaytettavyyteen sommitteluun liittyen.

Taulukko 8. Uutissovellusten sommittelun vaikutukset kéytettavyyteen

Teema Vaikutukset kdytettavyyteen

o selkeat linjat helpottavat lukusuuntaa

e johdonmukainen kayttd helpottaa muistamista

e yleissommittelun vaihtelevuus

e nostojen tai elementtien hierarkian rakentaminen

Palstojen kaytto

o vyksinkertainen sommittelu helpottaa opettelua ja muistamista, mutta
Artikkelinostojen tiettyja nostoja ei pysty korostamaan muista
sommittelu e |dheisyydella erotetaan artikkelinostot toisistaan

e nostojen erottajat (viivat ja taustavarit) erottavat nostoja toisistaan

e eri formaatit palvelevat eri formaatteja suosivia kayttajia

. e vaakaformaatin muuttuva sommittelu sovittaa sisallon paremmin
Pysty- ja vaaka-

. nakymaan
formaatit A e . el
o erillisellad asetuksella voi tiivistad sommittelua, jolloin sisaltod nakyy
enemman
N e antaa tilaa siirtyd kdyttoliittymassa elementista toiseen
Tyhja tila yakay ¥

e serauhoittaa

Uutissovelluksilla on selked yhteys toisiinsa sommittelun suhteen, silla etusivujen kéyt-
toliittymat rakentuivat artikkelinostojen sommittelusta. Sommittelun apuna kaytettiin
palstoja ja lineaarisia linjoja. Artikkelinostoihin oli sijoitettu aina otsikko, mutta usein
my®&s muita nostojen siséisia elementteja kuten kuvia, jotka noudattivat tiettyd sommitte-
lua. Kéaytettyjen nostoelementtien sommittelujen valilla oli kuitenkin eroavaisuuksia ja
erilaisten nostojen kayttd samassa sovelluksessa teki kayttoliittyman visuaalisuudesta
vaihtelevan. Tiettyja nostoja voidaan korostaa toisista eroavilla keinoilla, esimerkiksi
koko noston ja sen siséisten elementtien kokojen vaihdoksilla tai kayttamalla tyhjaa tilaa
elementtien ymparilla. Pysty- ja vaakaformaatit palvelevat erilaisia kayttajid ja vaihtele-

van siséllon esittdminen voi jopa parantua formaatin vaihdoksella.

Kuten luvussa 3.3 totesin, ulkoisen johdonmukaisuuden turvin kayttajien on helpompi
omaksua sovelluksen kilpailijoiden hyodyntdmia ratkaisuja, koska ne ovat entuudestaan

tuttuja. Esimerkiksi artikkelien nostoelementit sommitteluineen muistuttivat paljon
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toisiaan sovelluksesta riippumatta, koska jokainen sisalsi vahintadan otsikon ja useimmi-
ten myds kuvan. Kayttajan on helppo kéyttaa eri mediayhtididen sovelluksia, kun toimin-

taperiaate ja sommittelu on tuttu.

Vaikka sovelluksissa kaytetd&n ulkoista johdonmukaisuutta, sovellus voi kuitenkin erot-
tautua kilpailijoista hieman tavanomaisista poikkeavilla muutoksilla. Tast4 hyvan esi-
merkkiné toimi MTV Uutiset, jonka etusivun ja koko sovelluksen selaamisen periaate
poikkesi kaikista muista sovelluksista. Jokainen sovellus kdytti etusivun selaamiseen pys-
tysuuntaista toimintaperiaatetta, jossa nakyma liikkuu kayttdjan maarittdman ja tekemén
liu’un pituuden mukaan. MTV Uutisten toiminta perustui dlypuhelimen niyton kokoisiin
siirtymiin, eli vieritettdessé alaspéin nakyma vaihtui kokonaan kerralla uuteen. Myds so-
velluksen sommittelu oli toteutettu tata toimintaperiaatetta noudattaen. Téllaisessa sovel-
luksessa kayttajalla ei ole mahdollista siirtdd etusivun nakymaa haluamansa verran, esi-
merkiksi vain puolen ndyton verran, vaan koko nédkyma siirtyi kerralla uuteen. Vaikka
perusajatus selaamisessa on lahell& Kilpailijoita, siihen on kuitenkin luotu sovellukselle
oma muista erottautuva toimintatapa. Sommittelussa on siksi kaytetty paljon koko naytoén
kokoisia ndkymié ja artikkelinostoja, joita muissa sovelluksissa nahtiin harvemmin. Erot-
tautuminen kilpailijoista voi kuitenkin puoltaa sovelluksen puolesta tai vastaan, jota voisi

tutkia kayttdjakokemukseen kohdistuvalla tutkimuksella.

4.4 Virit kdytettavyystekijana

Vaérien avulla ihminen kykenee erottamaan ymparilla4n olevia asioita tehokkaasti ja ne
auttavat ihmistd reagoimaan ja havainnoimaan ymparistoaan eri tavoin. Niilla on myds
psykologinen vaikutus, jotka heijastuvat ihmisten eri kulttuureista. Uutissovellukset si-
séltavat paljon erilaista informaatiota ja tietoa, jonka kertominen haastaa sisallon viestin-
nan muotoilua. Véreilla pystytdan vaikuttamaan ihmisen huomion kiinnittdmiseen ja ko-
rostamaan haluttua viestid varikontrastien avulla (Arnkill 2007: 138). Téssé luvussa tar-
kastelen varien kéyttoa uutissovellusten kayttoliittymissa ja pohdin niiden vaikutusta kay-

tettavyyteen.
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4.4.1 Yleisié havaintoja uutissovellusten etusivujen vareista

Sovelluksissa véreja kaytettiin vaihtelevissa madrin, mutta jokaisessa sovelluksessa ha-
vaittiin useampi kuin kaksi varié. Jokainen sovellus kaytti seka valkoista ettd mustaa va-
rid. Tutkittaviin vareihin ei luettu valokuvissa tai vastaavissa journalistista sisaltod tuke-
vissa kuvissa kéytettyd varimaailmaa vaan sovelluksen kayttoliittyméssd muutoin hyo-
dynnettyja véreja. Varien maarat ja kayttokohteet vaihtelivat sovellusten valilla, mutta
paljon samanlaisia ratkaisuja myds havaittiin. Esimerkiksi navigointipalkit monesti ero-
tettiin muusta kayttoliittymasté eri véarilla seka palkin sisélld olevissa eri osastoja kuvaa-

vissa ikoneissa ja teksteissa kaytettiin erilaisia vareja.

Uutissovelluksissa tekstit ovat keskeisessa asemassa ja niissa havaittiin kaytettdvan myos
useita eri véreja. Sovellusten vélilla tekstien véarien mééarat vaihtelivat paljonkin, mutta
tarkeimpéna varind toimii musta ja toiseksi tarkeimpana valkoinen. Monesti eri varisia
tekstielementtejéd kaytettiin korostamaan esimerkiksi artikkelin osastoa tai julkaisuaikaa
kuvaavissa teksteissd, miké oli vérien valisen kontrastin ansiota. Tekstien vérit vaihtelivat

myds navigointipalkeissa, joissa osastoja kuvaavissa ikoneissa kaytettiin eri varejé.

Taulukko 9. Uutissovellusten vareihin liittyvat teemat

Teema Kysymys Luku

Montako varia sovelluksessa on yleisesti kaytetty?

Yleinen varimaailma . 4.4.2
Mita vareja?
. _ Montako varia teksteissa on kaytetty?
Varit teksteissa N V ! ! YREEEY 4.4.3
Mita vareja?
Varien kayttokohteet Missa vareja muutoin kdytetaan? 4.4.4

Taulukossa 9 on keratty teemat ja niille asetetut kysymykset, joita analysoin seuraavissa
alaluvuissa. Ensimmainen teema luvussa 4.4.2 keskittyy yleisesti varimaailmaan, jota
kaytetddn uutissovelluksissa. Kerdan tietoa, kuinka monipuolisesti ja minkélaisia vareja
sovellukset kéayttavat. Toinen teema luvussa 4.4.3 keskittyy teksteissa kaytettyihin vérei-
hin ja niiden tuomiin vaikutuksiin kaytettavyydessa. Lopuksi luvussa 4.4.4 tarkastelen

viela vérien kayttokohteita, eli missd vareja kayttoliittyméan nakokulmasta kaytetddn
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tekstien liséksi ja miten ne vaikuttavat kaytettavyyteen. Varien teemoihin liittyvét tar-

kemmat tiedot sovelluksittain 16ytyvét liitteesta 2.

4.4.2 Yleinen varimaailma

Vérien kaytto lukumadrallisesti vaihteli sovellusten valilld muutamasta useisiin eri varei-
hin. Tutkimuksessa varisavyt jaoteltiin suurempiin varikategorioihin, koska varien viral-
lisia vdriarvoja ei tiedetty. Vérikategorioiden sisalla varisévyt siis vaihtelivat. Esimerkiksi
sinisiin lueteltujen vérien sévyissd osa on tummempia ja 0sa vaaleampia. Suurin osa kéytti
4-10 erilaista varid, jotka olivat sovellusten etusivulta havaittavissa (kuvio 11). Puolet
sovelluksista kayttivat neljaa eri varia. Sovelluksen eri sivuilla tai osastoilla saattoi olla
lisda vareja, mutta niita ei tassa tutkimuksessa arvioitu. Jokaisen sovelluksen kohdalla on
huomioitu myos valkoinen vari, joka toimi jokaisella sovelluksella taustavarind. Lisaksi
jokainen sovellus kéytti sek& mustan ettd harmaan savyja. Naiden kolmen varin ohella
puolet sovelluksista kaytti vain yhta lisdvarid. Muissa sovelluksissa havaittiin enemman
varejéa.

12

10

4 kpl 5 kpl 6 kpl 7 kpl 8 kpl yli 10 kpl

Kuvio 11. Kaytettyjen varien lukuméaérat uutissovelluksissa

Useimmat sovellukset olivat suhteellisen maltillisia ja kirkkaampia véreja mustan, val-
koisen ja harmaan savyjen ohella kaytettiin melko vahan. Esimerkiksi edella mainittuihin
neljén varin kéyttdjiin kuuluivat kuvassa 18 esitetyt Al Jazeera (kohta 1) sekd NYTimes
(kohta 2). Maltillisia varimaaria kayttavien sovellusten liséksi oli myo6s sellaisia, jotka
kayttivat rohkeammin useita eri véreja jo heti etusivulla, kuten kuvassa 18 esitetyt Yle.fi
(kohta 3) ja The Guardian (kohta 4). N&iden kahden sovelluksen tarkka logiikka vérien
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kaytolle jai kuitenkin epéselvéksi. Epdlooginen vérien kayttd voi toimia mielipiteit ja-
kavana tekijana ja olla riski, koska osa kayttéjista voi kokea kayttoliittyman sekavaksi ja
epdjohdonmukaiseksi, jos varit eivat tue varsinaisen sisallon johdattelussa. Elementit voi-
vat hukkua toisiinsa ja korostettavaksi tarkoitettu elementti ei erotukaan muusta sisél-
|0sta.

Climate Change Threatens
World’s Food Supply, United

. iskiertue:
Nations Warns Ry

Poplegenda Elton john ensi vuonna

India tells 'alarmist’ Pakistan
Kashmir is an 'internal affair’

«  India revokes Kashmirs special
status: All the latest updates

+  Pakistan halts India train service, A quarter of humanity
ol o s water crises.

1 Al Jazeera 2 NYTimes
Kuva 18. Al Jazeeran (2019a), NYTimesin (2019a), Yle.fi:n (2019b) ja The Guardianin
(2019b) vérien kayttoa

Véreja kaytettiin uutissovelluksissa kuitenkin suurimmaksi osaksi johdonmukaisesti ja
suuria ristiriitaisuuksia ei havaittu. Eri uutisosastojen erotteleminen toisistaan oli kuiten-
kin hyvin tyypillista useiden eri vérien avulla, mik& on my6s nopea signaali lukijalle osas-
ton vaihdoksesta. Tadma viittaa varikoodaukseen, jonka tarkoituksena on auttaa kayttajaa
hahmottamaan kokonaisuus ja siten vaikuttaa hénen toimintaansa (Arnkill 2007: 142).
Koodauksen avulla yksittdiset osastot ja siihen kuuluvat artikkelinostot on yhdistetty sa-
malla vérilla yhdeksi kokonaisuudeksi.

sy [T :

Lehdenjakaja vapautui
raskaasta raiskaussyytteesta
- KKO: Saattoi vain

olla estotonta seksié

BT © 5n a0 rappukaytavissa

Iranian oil tanker explodes in
feared 'rocket attack'

Kuva 19. Sky Newsin (2019b) ja lltalehden (2019a) artikkelinostojen varimaailmaa
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Kaikkien sovellusten pohjavariné toimi valkoinen ja teksteissa oli suurimmaksi osaksi
kaytetty mustan tai harmaan savyja. Naiden rinnalle tuotujen eri kirkkaiden varien avulla
luodulla véarikontrastilla saadaan korostettua artikkelinostojen tarkeytta ja uutisen sisallon
tyylia. Vareilld on psykologinen vaikutus signaalien luomisessa (Perea & Giner 2017: 14)
jamyos tata havaittiin uutissovelluksissa. Esimerkiksi joissakin sovelluksissa juuri &sket-
tain tapahtuneita uutisia nostettiin esille noston keltaisella taustavarilla, kuten Sky News
sovelluksessa (kuvassa 19 kohta 1). Sinkkosen ym. (2006: 130) mukaan lansimaissa kel-
tainen mielletd&nkin usein huomion, uutuuden ja aktiivisuuden varind. Lahes poikkeuk-
setta surulliset tai negatiiviset uutiset oli nostettu mustalla taustavarilla muista etusivun
nostoista, kuten Iltalehden (kohta 2) kdyttdmé&ssa nostossa. Musta onkin tunnettu viittaa-
van psykologisesti suruun tai pimeyteen (emt. 130). Jo etusivulta nopealla silmayksella

noston taustavarin ansiosta uutisen luonne on heti tunnistettavissa.

Taulukko 10. Havaittujen varien kaytto uutissovelluksissa

Vari Maara
20
valkoinen 20
harmaa 20
‘ punainen 10
‘ sininen 10
keltainen 6
oranssi 6
vaaleansininen 5
ruskea 3
3
2
2
siniharmaa 1
1

Taulukossa 10 on listattu etusivulta havaitut vérit ja maarat, missa sovelluksissa niité kay-
tettiin. Kuten aikaisemmin mainittiin, mustan, valkoisen ja harmaan sdvyja kéytettiin jo-
kaisessa sovelluksessa. Musta ja harmaa toimivat suurimmaksi osaksi tekstien vareing,

kun valkoinen taas sovelluksen taustavarind. Naiden sévyjen jalkeen punainen oli
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kaytetyimpid vareja sinisen kanssa (taulukko 10). Myo6s Kaspar ym. (2017) oli omassa
tutkimuksessaan todennut punaisen varin kasvattavan kiinnostusta uutisia kohtaan. Kel-
taista ja oranssia kaytettiin kuudessa eri sovelluksessa, jossa paasaantoisesti taustavarina
juuri tapahtuneiden uutisten artikkelinostoissa. Véhiten kaytettiin vaaleanpunaisen, vio-
letin, siniharmaan ja turkoosin varisévyja. Vaikka kaytettyjen varien kirjo on laaja, puolet
sovelluksista k&ytti mustan, valkoisen ja harmaan lisaksi vain yhtd varia. Se toimi yleensa

korostusvarind tai tiettyjen elementtien, kuten navigointipalkin, erottamisessa.

4.4.3 Varit teksteissa

Tekstien varimaailmassa oli samansuuntainen tyyli kuin yleisesti sovelluksien vérivalin-
noissa. Lukumaéarissa oli kuitenkin enemman hajontaa (kuvio 12) kuin yleisesti varien
lukumaarissé (kuvio 11). Sovelluksista 8 kayttivat teksteissa neljaa eri varié, joka oli suo-
situin maara. Suurin osa sovelluksista kaytti joko samoja véreja kuin koko sovelluksessa
yleisesti, tai pelkastadn mustaa, harmaata ja valkoista. Paasaantoisesti otsikoiden vérina
kaytettiin mustaa ja pienempien tekstien, kuten julkaisuaikojen, varind harmaata. The
Guardian kaytti selvasti eniten vareja myos teksteissa, yli kymmenta erilaista. Mielen-
kiintoinen ratkaisu nahtiin Yle.fi-sovelluksessa, jonka runsaasta varien kaytosta huoli-
matta teksteissa kaytettiin vain kahta varia, mustaa ja valkoista. Tdméa oli myds havaittu

vahimmaismaara teksteissa kaikista tutkittavista sovelluksista.

L B T S L LI =2 T I« + R U=

2 kpl 3 kpl 4 kpl 5 kpl 6 kpl 8 kpl yli 10 kpl

Kuvio 12. Teksteissd kaytettyjen varien lukumaarat uutissovelluksissa
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Artikkelinostoissa kéytettyjen varikontrastien lisaksi teksteissakin kaytettiin kontrastia
korostamaan tiettyja sanoja, lauseita tai toimintoja. Kuvassa 20 on esitelty esimerkkina
kahden eri sovelluksen varien kéyttoa teksteissa. Ilta-Sanomat (kohta 1) kdytti véreja ot-
sikoissaan nostamaan tiettyd osaa. Samassa tekstielementissa on rinnastettu eri vareja ja
luotu varikontrastia, jotta voidaan korostaa tehokkaasti muusta tekstista tietty osa, joka
viittaa kyseisen uutisen ndkékulmaan tai tdrkedan huomioon. The Guardian (kohta 2) oli
yksi rohkein vérien kayttdja tekstienkin kohdalla ja se nékyi heti etusivulla. Tekstejé ero-
tettiin vaihtelevilla varivalinnoilla. Esimerkiksi vérivalintojen taustalla on uutisen osas-
tojaottelu. Eri vérisavyja saatettiin kuitenkin kéyttdd saman noston sisélld, minka syy ei
tutkimuksessa taysin selvinnyt ja siksi se vaikutti vdhan epayhtendiseltd. Ongelma koros-
tuu entisestaan, jos sovellus on vieras kayttajélle ja varien kéaytté epaselvaa. Mikéli so-
vellus on kuitenkin tuttu, uutisosastojen varikoodaus voi kiinnittad kayttajan huomion ja

auttaa hanta yhdistaméaan tietyn vérin heti tiettyyn osastoon.

Historiallinen linna myynnissa 86 Hillary Clinton's attacks on Tulsl
Varkaudessa - hintapyynté 60 000 euroa

Gabbard are embarrassing

44 Remain is now a political identity
that will shape Britain long after Brexit

Guardianclimate @

rakennuttanut Elias Walfrid Sopanen oli pledge 2019
n mies. Hanet tunnettiin -
jakylan The Guardian's Travel / How to
mutta huhut kertovat hanen osallistuneen climate pledge / explore the world
valkoiseen terroriin Five steps we're without harming it
taking

Vendjaa uhkaa kaikkien
aikojen dopingnayryytys - peire BN
jopa presidentti Vladimir o

Putin kommentoi EP
skandaalimaista tilanne

1

Kuva 20. llta-Sanomien (2019c) ja The Guardianin (2019c) vérien kéyttoa teksteissa

Varikontrastilla parannetaan my0s tekstien luettavuutta. Taustavarin ja tekstin valilla on
oltava riittavasti kontrastia, jotta teksti erottautuu taustasta ja siten kirjaimet ovat helpom-
min hahmotettavissa (Harley 2015). Teksteissa kdytettiin mustan vérin lisaksi paljon har-
maan eri sdvyja. Musta on vastakohta valkoiselle, joten niiden valilla on suuri kontrasti.
Valkoisen taustan ja mustan tekstin kayttd onkin monesti kdytetty yhdistelma. Harmaa
vari on lahempana valkoista varid, jolloin niiden vélinen kontrasti on pienempi kuin mus-

tan ja valkoisen. Taméa voi olla yksi tapa vahentdd huomion kiinnittdmista tiettyihin
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tekstialueisiin ja siirtaa se tarkeampiin teksteihin, joissa kontrastia on enemman. Esimer-
Kiksi kuvan 20 llta-Sanomissa (kohta 1) julkaisuaika ilmoitetaan harmaalla varilla. Talla
voidaan viestittad, ettd julkaisuaikataulu ei ole artikkelin kannalta tarkein elementti. Sen
sijaan tarkeimpia elementteja ovat otsikko tai ingressi, jotka on kirjoitettu mustalla va-

rilla.

4.4.4 Viarien kayttokohteet

Kuten edelld mainittiin, vareistd musta ja harmaa kéytettiin padasaantoisesti teksteissa ja
valkoinen toimi kaikkien sovellusten taustavarind. Monissa sovelluksissa kaytettiin har-
maata varié lisaksi erottamaan artikkelinostot toisistaan, esimerkiksi eri vahvuisilla vii-
voilla. Muissa kohteissa varejé kaytettiin suurimmaksi osaksi erilaisten ikonien vareina,
navigointipalkkien ja artikkelinostojen taustavareind. Joissakin sovelluksissa artikkelien
osastoja, kuten urheilu-uutisia tai viihdeuutisia, erotettiin toisistaan kayttamalla véaria

osastojen nimessa tai tekstin taustalla olevassa palkissa.

Ihmisilla olisi kykya vastata 4
ilmastopaneelin vaatimuksiin,

arvioi asiantuntija: "Kyseessa
enemménkin asenteellinen

ongelma”

Minttu Mikkonen HS

Ilmastotoimillaon

kiire, mutta puheet ja
todellisuus eivit kohtaa:
yksi kuvaava esimerkki
nakyy helsinkildisissa
paivakodeissa

Viisi ranskalaisnuorta piditettiin
epaiiltyind joukkoraiskauksesta Espanjan
lomakohteessa
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Kuva 21. Sijainnin esittdminen HS Digin (2019c) navigointipalkissa

Vareilld oli uutissovelluksissa selked tehtava ohjata ja korostaa kayttoliittyman eri osa-

alueita ja toimintoja toisistaan. Nama ratkaisut toimivat samalla hierarkian rakentajana,
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jossa tarkeimpid elementtikokonaisuuksia korostetaan vérikontrasteilla véhemman tar-
keistd kokonaisuuksista. Esimerkiksi monissa sovelluksissa tavattua navigointipalkkia
kaytettiin muusta sisallosta poiketen eri vérisend, minka vuoksi se oli selvésti erotetta-
vissa muusta kayttoliittymastd. Kontrastien luomisella ihmiset pystyvat erottamaan ja ko-
rostamaan tiettyjen elementtien huomioarvoa (Arnkil 2007: 138). Eri varisen navigointi-
palkin sisalla kaytettiin apuna myds ikonien ja symboleiden erivarisyyttd, mika toimi rat-
kaisuna tukea kayttajan tietoa siitd, missa pain sovellusta han silla hetkell&d on. Kuvassa
21 HS Digissa ollaan kayttoliittyman etusivulla. Etusivua kuvaava ikoni ja teksti eroavat
muista ikoneista tumman siniselld varilla muiden ollessa harmaana. Ikoneita ja symbo-

leita kasittelen tarkemmin luvussa 4.6.4.
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Kuva 22. NDTV Newsissa (2019a) kaytetyt erilaiset ikonit kahdessa valikossa

Erikoisempana ratkaisuna nousi esiin NDTV Newsin ikonien vérien kayttd. Sen etusi-
vulla ja erikseen avautuvasta valikosta I0ytyvat ikonit erosivat toisistaan (kuva 22). Na-
vigointipalkin ikoneissa kdytettiin vain punaista ja harmaata ja erikseen avautuvasta va-
likosta 10ytyvét ikonit olivat monivarisia. Sen liséksi ne erosivat graafiselta tyyliltaankin
navigointipalkin ikoneista. Saman nimiset ikonit toimivat kesken&an samalla tavalla,
vaikka ulkon&ollisesti ne olivat erilaiset. Ratkaisu oli erikoinen, koska erilaisuus voi se-
koittaa kayttajan ja epdilemadn ikonien toiminnallisuutta. Visuaalisesti se naytti myods

hajanaiselta.
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4.4.5 Yhteenveto vérien vaikutuksista uutissovellusten kaytettavyyteen

Taulukkoon 11 on koottu véareista analysoituja tuloksia. Uutissovellukset kayttivat véreja
paasaantoisesti samalla tavalla joitakin poikkeuksia lukuun ottamatta. VVarimaailma oli
suurimmaksi osaksi suhteellisen hillittyd, missa péddosaa nayttelivat mustan, valkoisen ja

harmaan savyt. Naiden kolmen vérin rinnalle oli tuotu ainakin yksi lisavari.

Taulukko 11. Uutissovellusten varien vaikutukset kaytettavyyteen

Teema Vaikutukset kdytettavyyteen

e vdrikoodaus helpottaa sisallon jasentamista

e noston taustavarilla voidaan viestittda psykologisesti
Yleinen varimaailma artikkelin luonteesta

e vyksinkertaisilla varivalinnoilla voidaan korostaa
korostusvarilla tiettyja elementteja

o teksteja voi korostaa varikontrasteilla
Varit tekstissa e tukee varikoodausta osastojaottelussa

e vdrivalinnoilla vaikutetaan luettavuuteen

L L e erivdrien rinnastuksella erotetaan elementteja toisista
Varien kdyttokohteet ] ) o
e ohjataan ja avustetaan kayttajan toimintaa

Erilaiset vérit mustan, valkoisen ja harmaan lisaksi olivat monesti keskitetty erilaisiin
ikoneihin, osastojaotteluun ja navigointiin tarkoitettuihin elementteihin, kuten navigoin-
tipalkkiin. Kayttoliittyman nakokulmasta eri varien rinnastamisella on tarke& asema ko-
rostaa erilaisia elementtejé ja tekijoitd ympaérilla olevista. Eri vérit loivat psykologisesti
yhteyksié erilaisiin mielleyhtymiin. Niill& voidaan nostaa esiin uutisen luonteita kirjoit-
tamatta tai kuvaamalla sité erikseen, miké taas nopeuttaa kéyttajaa uutisen lukemisessa.
Monissa uutissovelluksissa oli tyypillistd korostaa vareilla tiettyjé artikkelinostoja, kuten
juuri tapahtuneita tai kokoluokaltaan muutoin suuresti vaikuttavia, milla voidaan myos

ohjata kayttajia lukemaan tiettyja artikkeleita.

Tutkittavien uutissovellusten joukosta 16ytyi hyvin varikkaita sekd vahemman véarikkaita
kayttoliittymid. Tyypillisesti sovellusten kayttoliittymissa kaytettiin valkoista taustaa ja

mustaa tekstia todenndkoisesti luettavuuden parantamiseksi. Arnkil (2007: 147)
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korostaakin, ettd valkoisella taustalla kdytettyd mustaa tekstia pidetddn nimittain useim-
miten luettavuuden kannalta parhaana yhdistelmana. Ne sovellukset, jotka kéyttivat niu-
kemmin eri véreja, vaikuttivat varikkaimpia sovelluksia johdonmukaisemmilta, koska tie-
tyt vérit oli kohdistettu vain harkittuihin elementteihin. Varikkdimmissa kayttoliittymissé
tuntui vérien kayton loogisuus katoavan tai niita oli vaikea hahmottaa.

4.5 Typografia kaytettavyystekijana

Typografia on tekstin visuaalista muotoilua, jossa huomioidaan myos tekstin luettavuus
ja kiinnostavuus (Korpela 2010: 11). Tekstin kautta vélitetty tieto on keskeinen keino
uutisten kerrontatavassa. Teksti4 voidaan kuitenkin tukea ja tehostaa kuvien avulla, mutta
ilmankin uutisen sisélt6 voidaan kertoa lukijoille. Uutissovelluksissa teksti on myos tér-
keimpié tekijoita, jotka vaikuttavat sovellusten rakenteeseen. Tassa luvussa tarkastelen

uutissovelluksissa kaytettyd typografiaa ja sen vaikutusta sovellusten kdytettavyyteen.

4.5.1 Yleisid havaintoja uutissovellusten etusivujen typografiasta

Jokaisella sovelluksella on omanlaisensa kirjaintyyppi, joita tdssa tutkimuksessa ei yksi-
16id4 tarkasti vaan keskityn kirjaintyyleihin. Kirjaintyylejé kasittelin tarkemmin luvussa
3.4.3. Hyvin selvéa oli, ettd groteskeihin eli paatteettomaan tyyliin kuuluvat Kirjaintyypit
olivat kaytetyimpid. Antiikvoja eli paatteellisia Kirjaintyyppeja kaytettiin selvésti vahem-
maén, vaikka ne ovat tyypillisia painetuissa sanomalehdissd. Sahkaisille laitteille painotus
oli selvasti péaéatteettomissé Kirjaintyypeissa. Naista kéytetyista tyypeistd havaitsin myds
jonkin verran erilaisia leikkauksia, kuten lihavointia normaalin leikkauksen lisaksi. Tark-
koja leikkauksia ei voida kuitenkaan sanoa, silla kirjaintyypitkaan eivat ole tiedossa. Siksi

teen havainnot leikkauksista silmamaaraisesti.

Tekstin ollessa uutiselle yksi tarkea viestinnallinen keino, sen luettavuus muodostuu sa-
malla térkedksi osa-alueeksi. Luettavuudella parannetaan samalla uutisen ymmarretta-

vyytta. Siksi pidan tata yhtend tarkeimpéna asiana uutissovelluksissa, vaikka tarkastelu
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keskittyy vain etusivun teksteihin. Luettavuuteen vaikuttavat kuitenkin eri asiat, kuten
tekstin kohdistukset, rivien pituudet seka rivi- ja merkkivélit. Ensimmainen havainto
néista olivat kohdistukseen liittyvét ratkaisut, jotka olivat hyvin yhtenevéisié. Tekstit oli-
vat jokaisessa sovelluksessa joko kokonaan tai suurimmaksi osaksi kohdistettu vasem-
paan reunaan, jolloin oikea reuna oli liehuva. Joissakin kdytettiin myos tekstin keskitysta,

mutta niissakin vain harvakseltaan.

Rivivaleissa havaitsin erilaisia ratkaisuja, koska osassa kaytettiin selvasti tihedmpéaa va-
listystd kuin osassa sovelluksista. Merkkivali oli haasteellisempaa arvioida, koska jokai-
nen Kirjaintyyppi oli visuaalisesti erilainen, mik& vaikuttaa jo sinallaan kirjainten vélis-
tyksiin. Merkkivélit on méaritelty jo Kirjaintyypille suunnitteluvaiheessa tietyn kokoisiksi
ja ohjelmat kayttavat naita valeja automaattisesti (Itkonen 2012: 97), jolloin ne eivét ole

taysin verrannollisia keskenaan.

Tekstielementtien Kirjainkoot vaihtelivat artikkelinostojen sisalla, mutta yhden noston si-
saisessd tekstielementissa oli suurimmassa osassa sovelluksista kéytetty vain yhtéd kokoa
joitakin poikkeuksia lukuun ottamatta. Tekstin kokoja on kuitenkin haastavaa analysoida,
silla &lypuhelinten naytt6jen koot voivat vaikuttaa kirjainkokoon. Tallgin pitéisi verrata
useammalla erikokoisella dlypuhelimella sovellusten tekstejd, mutta p&atin jattaa vertai-
lun pois. Kirjainko’oilla on kuitenkin vaikutusta rivien pituuksiin, joissa oli vaihtele-

vuutta. Palstajaoilla oli myos vaikutuksia rivien pituuksiin.

Taulukko 12. Uutissovellusten typografiaan liittyvéat teemat

Teema Kysymys Luku
Kirjaintyylit ja Mita kirjaintyyleja sovelluksessa kaytetdaan? 452
leikkaukset Kaytetaanko teksteissa kirjaintyyppien eri leikkauksia? o

Miten teksti on kohdistettu?

Kuinka pitkia rivien pituuksia kdytetaan?

(Keskimdédirdinen sanojen mddird) 4.5.3

Luettavuus

Kuinka isoja rivivaleja kaytetaan?
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Muodostin ensimmaiseksi teemaksi kirjaintyylien kayton ja niiden leikkaukset, joita ka-
sittelen luvussa 4.5.2 (taulukko 12). Tarkastelen uutissovelluksissa kaytettyjen Kirjain-
tyyppien valintaa seké eri Kirjainleikkausten maaria. Kuten aiemmin totesin, luettavuus
on yksi tarked osa typografiaa, joten otin sen toiseksi teemaksi. Luvussa 4.5.3 tarkastelen
luettavuutta kohdistuksen, rivien pituuksien seka rivivalien ndkékulmasta. Pohtiakseni
teemoja muodostin niille taulukossa 12 esitetyt kysymykset. Typografiaan liittyvat tiedot

sovelluksittain koostin liitteeseen 3.

4.5.2 Kirjaintyylit ja leikkaukset

Selked yksimielisyys oli kirjaintyylien valinnassa, koska jokaisessa sovelluksessa kaytet-
tiin groteskeihin kuuluvia kirjaintyyppeja. Kuviossa 13 on esitetty sovelluksissa kaytetyt
kirjaintyylit. Kahdeksassa sovelluksessa kéytettiin groteskin lisdksi myo6s antiikvoihin
kuuluvia tyyppeja. Mikali groteskin liséksi oli kéytetty antiikvaa, se toimi useimmiten
otsikoiden kirjaintyylind. Joissakin sovelluksissa pienempien tekstien, kuten julkaisuai-
kataulujen, kirjaintyyli vaihteli ja samanlaisia valintoja niiden Kirjaintyypeille ei tavattu.
Jatin ne kuviosta 13 pois ja keskityin suurimpien tekstielementtien tyylien jaotteluun.

Tarkemmat tiedot sovelluksittain [0ytyvat liitteesta 3.

12
10

~ o

(o]

Kaikki groteskilla Vain otsikot Vain ingressit Otsikot ja ingressit  Osastot fantasialla,
antiikvalla, muut antiikvalla, muut antiikvalla, muut muut groteskilla
groteskilla groteskilla groteskilla

Kuvio 13. Kirjaintyylien k&ytto uutissovelluksissa

Vaikka kirjaintyypit eivat ollutkaan tiedossa, jokaisessa sovelluksessa kéytettiin korkein-
taan kahta kirjaintyylid. Kuten edella todettiin, groteski oli joko ainut tai sitd kaytettiin

antilkvan kanssa. Yksi poikkeava kirjaintyyli kuitenkin havaittiin. NBC News
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sovelluksessa esimerkiksi osastonimien teksteissa kaytettiin jotain muuta kuin groteskia
tai antiikvaa (kuva 23). Kirjaintyyppi muistuttaa kirjoituskonemaista ja tasalevyistéa teks-
tid. Tasalevyinen tyyli voidaan erottaa pisteen ymparilla olevasta tyhjésta tilasta. Piste

vie saman tilan kuin viereinen kirjain, vaikka piste itsessddn merkkind ei ole yhté leved.

MEET THE PRESS
Republicans are running out
of ways to defend Trump

SPORTS

B MLB to look into umpire

o tweet threatening 'cival war'
® if Trumpis impeached

o U.S. NE

Woman is doused with gasoline, set on fire at

Taco Bell i
Woman

WORLD TQ ne | =2

Spain exhumes remains of Gen. Franco,
dictator whose legacy still divides country

Kuva 23. NBC Newsissa (2019b) kaytetty fantasiakirjaintyyppi

Kahdeksassa sovelluksessa oli yhdistelty groteskeihin ja antiikvoihin kuuluvia tyyppeja.
Esimerkiksi Washington Post ja Al Jazeera kdyttavat kumpaakin tyylid (kuva 24). Wa-
shington Post (kohta 1) kayttaa antiikvaa otsikoissaan ja groteskia ingressissd, kun Al
Jazeera (kohta 2) kéyttaa painvastaisesti antiikvaa ingressissé ja groteskia otsikoissa. It-
kosen (2012: 81, 83) mukaan typografiassa onkin hyva yhdistéé riittavan erilaisia kirjain-
tyyppeja kontrastin luomiseksi. H&n lisa4, ettd kontrastilla saadaan luotua vaihtelua, joka
taas rytmittéa typografiaa. llman rytmitysta lukijan mielenkiinto hiipuu. Eri Kirjaintyyleja
on hyva yhdistaa, jos yhden kirjaintyypin eri leikkaukset eivat riita sitd luomaan. Kahden
groteskin tai antiikvaan lueteltujen kirjaintyyppien yhdistdmista hén ei kuitenkaan suosit-
tele, koska ne eivét ole visuaalisesti riittdvid luomaan kontrastia. (Emt. 81, 83.) Uutisso-
velluksissa havaittiin tata kahden eri tyylin rinnastamista, milla saatiin luotua kontrastia.
Kahden eri kirjaintyypin yhdistamisesta ei voida kuitenkaan olla taysin varmoja, silla oi-
keat tyypit eivét olleet tiedossa. Silmamaéaraisesti arvioituna téallaista selke&é ristiriitai-
suutta ei kuitenkaan havaittu vaan tyylien kaytto oli johdonmukaista, mika teki kayttoliit-

tyman typografiasta selkean.
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Kuva 24. Kirjaintyylien kayttéd Washington Postissa (2019a) ja Al Jazeerassa (2019b)

Kirjaintyyppien eri leikkauksia kaytettiin jokaisessa sovelluksessa. Tarkkoja leikkaustyy-
leja ei voida sanoa, koska viralliset kirjaintyypit eivat ole tiedossa. Siit4 syysta arviointi
tapahtuu yleiseen luokitteluun: lihavoidut, tavalliset ja kursiivit. Tarkastelussa havaittiin,
ettd lihavoidut ja tavalliset leikkaukset olivat kdytetyimmat (taulukko 13). Vain kahdessa
sovelluksessa, The Guardianissa ja llta-Sanomissa, tavattiin etusivulla kursiivia kahden
muun leikkauksen liséksi. llta-Sanomissa kursiivin kaytto oli rajattu vain joidenkin artik-
kelien julkaisuajankohdan pieneen tekstiin, kun taas The Guardian k&ytti kursiivia Kir-
joittajien nimien erotteluun. Vain yhdessd NBC News -sovelluksessa silmédmaaraisen ar-
vion perusteella kéytettiin kahta eri kirjaintyyppié ja kumpaakin vain yhdella leikkauk-
sella. Taté yleisempéa oli, etté toisen Kirjaintyypin kohdalla kéytettiin useampaa eri leik-
kausta, jos toisesta ei kdyteta kuin yhta.

Taulukko 13. Kirjaintyyppien leikkausten kéayttd uutissovelluksissa

Leikkausten maarat / Yhteensa .U.s<-eamp|. -V.al.n ykS{
e sovellusten kirjaintyyli / kirjaintyyli /
Y maara sovellus sovellus
3 erilaista leikkausta
3 2 1
(lihavoitu, tavallinen, kursiivi)
2 erilaista leikkausta
o _ 17 11 6
(lihavoitu, tavallinen)
vain 1 leikkaus
8 8 0

(lihavoitu tai tavallinen)
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Kuten edella todettiin, eri leikkauksilla voidaan luoda typografista kontrastia ja siten he-
rattda lukijassa mielenkiinto. Eri leikkausten yhdistdminen on Itkosen (2012: 81) mukaan
tyypiltadn muotokontrasti. Yhden kirjaintyypin leikkauksilla luomaa kontrastia saa viela
voimakkaammaksi yhdistamall& kahden eri kirjaintyylin visuaalisesti hyvin erilaista leik-
kausta. Esimerkiksi antiikvan kursiivin ja groteskin lihavoidun leikkauksen yhdistdmi-
nen. Uutissovelluksissa muotokontrastia kaytettiin vain erillisten tekstikenttien rinnasta-

misella eik& esimerkiksi samassa lauseessa.

}or® #1458
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Kuva 25. NYTimesin (2019b) ja MTV Uutisten (2019b) kirjaintyyleja

Valituilla kirjaintyypeilla voidaan myds viestid sovelluksia tuottavien mediayhtididen
identiteettid. Esimerkiksi The New York Times sanomalehti on perustettu jo vuonna 1851
(The New York Times Company 2019), jolloin sanomalehdissa kéytettiin paljon antiik-
voja. Groteskien suosio kasvoi vasta 1900-luvun alussa (Itkonen 2012: 52). Sanomaleh-
tiyhtion tuottamassa sovelluksessa NYTimesissa on edelleen haluttu sailyttaa kytkos pit-
kaan historiaan, koska antiikvaa 16ytyy yha otsikoissa seka ingresseissé (kuva 25 kohta
1). Groteskia on tosin nykyaén tuotu rinnalle pienimpiin teksteihin, kuten navigointipal-
kin osastojen nimissd, mutta antiikvalla on selvasti tarkein asema. Vastaavasti MTV Uu-
tiset -sovelluksen tuottajan MTV:n historia on alun perin televisiotuotannossa (MTV Uu-
tiset 2019b). Sanomalehteen ei ole mitdaan kytkosta ja sen sovelluksessakaan (kohta 2)
typografian osalta ei ndhda vastaavanlaista yhtaldisyyttd kuin The New York Timesin

osalta.
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4.5.3 Luettavuus

Luettavuutta voidaan parantaa Kirjaintyyppien valinnoilla, koska niiden visuaalisuus, ku-
ten muodot ja vahvuudet, vaikuttaa Kirjainten selkeyteen ja hahmottamiseen. Koska oi-
keita tyyppeja ei tiedetd, tarkastelin luettavuutta muilla visuaalisilla tekijoilla. Kuten lu-
vussa 3.4.3 totesin, groteskien ja antiikvojen luettavuudesta on vditelty ja selvaa vastausta
ei ole osoitettu. T&ssa tutkimuksessa kavi kuitenkin selvaksi, ettd uutissovellusten kes-
kuudessa groteski on huomattavasti kaytetympi kuin antiikva (kuvio 13 luvussa 4.5.2).
Groteskia kaytettiin joko yksindén tai antiikvan kanssa, mutta antiikvaa ei kéytetty yh-
dessakaan sovelluksessa ainoana kirjaintyyppind. Naiden havaintojen pohjalta suoraa
johtopé&éatosta groteskin paremmasta luettavuudesta el voida kuitenkaan tehdd, mutta tulos

osoittaa mediayhtididen olevan selvasti groteskia suosivampia.

Toinen selke& havainto oli yksimielisyys tekstien kohdistuksissa. Kaikkien sovellusten
tekstit oli kohdistettu vasempaan reunaan, jolloin oikea reuna oli liehuva. Tekstien koh-
distusta vasempaan reunaan suositellaan, koska sen katsotaan helpottavan isompien teks-
timaarien luettavuutta (Itkonen 2012: 102-103). Talléin lukemisen aloittaminen tai jat-
kaminen seuraavalta riviltd on vaivattomampaa, koska rivin alku on helposti hahmotetta-
vissa. My0s tasapalsta on oikean liehun tapaan suurien tekstiméarien kannalta luetta-
vampi kohdistustapa, koska rivit ovat kohdistettu vasempaan reunaan oikean reunan li-
séksi. Keskitetyssé seké vasen ettd oikea reuna ovat liehuvat, minka vuoksi rivien hah-
mottaminen on haasteellisempaa. Itkosen (2012: 103) mukaan keskitetty teksti on rasit-

tavaa luettavaa, minka vuoksi han ei suosittele sitd suuremmille tekstimaarille.

Oikealla liehuvan kohdistuksen lisaksi kolme sovellusta, HS Digi, Yle.fi ja Washington
Post kayttivat keskitettyd palstamuotoa. Esimerkiksi Yle.fi sovelluksessa kéytetty keski-
tetty teksti oli nostettu samalla kuvan paalle, kun muutoin sovelluksessa teksti sijaitsi
kuvan alla tai vieressa (kuva 27). Nama olivat kuitenkin harvinaisia ja ndméakin kolme

sovellusta kayttivat muutoin vain oikeaa liehua.
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Kuva 26. Keskitetty ja vasemmalle kohdistettu otsikko kuvan paalla (Yle.fi 2019a)

Keskitetty teksti on kuitenkin muusta kohdistustavasta erottuva, minka vuoksi se toimii

yhtend kontrastikeinona. Tekstin sijoittaminen kuvan p&alle on myds riski. Mikali taus-

talla oleva kuva on vérikas ja hyvin kirjava, péélle sijoitetun tekstin erottuminen taustasta

heikkenee ja luettavuus karsii. Yle.fi:n tapauksessa kontrastia on tasoitettu taustalle lisa-

tyn tumman liukuvérin avulla, kuten luvussa 4.3.3 todettiin.

Taulukko 14. Otsikoiden ja ingressien rivin pituudet sanojen lukumaarina

Otsikon rivin pituus Sovellusten maara Suomalaiset
(sanamddrd) yhteensa (maks. 6 kpl)
1-5 kpl 7 4
1-7 kpl 13 2

Ingressin rivin pituus Sovellusten maara Suomalaiset

(sanamddrdi) yhteensa (vain 1 kpl)
1-7 kpl 1 1
1-10 kp! 8 0

Ulkomaiset
(maks. 14 kpl)

3
11

Ulkomaiset
(maks. 8 kpl)

0

Luettavuuteen vaikuttavat myos rivien pituudet. Suomalaisten ja ulkomaisten uutissovel-

lusten rivien pituuksien vélilla oli havaittavissa pienié eroja selvésta syysta. Tutkittavien

sovellusten rajauksessa huomioitiin kdytetyt kielet, jotka olivat englanti ja suomi. Eng-

lannin kielessa sanojen pituudet ovat suomen sanoja keskiméaaraista lyhyempid, mika vai-

kuttaa sanojen maériin yhdella rivilla. Taulukossa 14 on lueteltu kdytetyt rivin pituudet

otsikoinnissa ja ingresseissa sanojen keskiméaaraisind lukumaéarind. Suomalaisten sovel-

lusten rivin pituus otsikoissa oli suurimmaksi osaksi 1-5 sanaa, kun ulkomaisilla se oli
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1-7 sanaa. Ingresseja kaytettiin yhteensa yhdeksassa sovelluksessa, joista yksi oli suoma-
lainen. Sen rivin pituus oli keskimaarin 1-7 sanaa, kun kaikilla ulkomaisilla se oli pi-

dempi 1-10 sanalla.

Alypuhelinten pienten nayttjen vuoksi rivien pituudet ovat automaattisesti lyhyet, jol-
loin pitkien rivin pituuksien ongelmilta véltytdan. Rivien pituuksiin vaikuttaa kirjainko-
kokin, mutta pienelld naytolla hyvin pienten tekstien kdyttdminen heikentéa luettavuutta.
Vaakaformaateissa rivin pituus voi kuitenkin kasvaa, mikéli sommittelu muuttuu levey-
den mukaan. Luettavuutta voi talléin parantaa esimerkiksi kapeammilla palstoilla, use-

ammalla palstamaaréllg, suuremmalla kirjainkoolla tai rivivaleilla.

Taulukko 15. Rivivélien suuruudet luokituksella 0-5

Rivivdlin korkeus Sovellusten maara
(luokitus 5-0)

2 3
3 13
4 4

Arvioin rivivéleja silmamaaraisesti luokituksella 0-5, jossa O tarkoittaa rivien olevan
kiinni toisissaan ja 5 tarkoittaa erittain suurta rivivalid. Luokituksen jakautuminen sovel-
lusten vélilla on listattu taulukkoon 15. N&issé ei kuitenkaan havaittu mitd&dn merkittavia
eroja siihen, etté rivien pituuksien kasvaessa rivivalitkin olisivat suuremmat. Suomalais-
ten ja ulkomaisten sovellusten rivivélit olivatkin samankaltaisesti vaihtelevia. Suurimpia
ja pienimpid rivivaleja edustivat esimerkiksi Reutersin ja Daily Mail Onlinen sovellukset
(kuva 27). Reutersilla (kohta 1) kdytettiin korkeampaa vélia numerolla 4 kuin Daily Mail
Onlinella (kohta 2), jolla rivivalit olivat selvésti tiiviimmat numerolla 2. Tiukka rivivali
voi heikentaa luettavuutta, mikali rivin pituudet ovat pitkid tai kirjainkoko pieni (Itkonen
2012: 93). Jos rivien pituudet ovat lyhyita, tiukka vali voi toimia paremmin, koska Kor-

pelan (2010: 110) mukaan rivit voivat helposti ndyttaa olevan liian kaukana toisistaan.
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Kuva 27. Tekstien rivivalit Reutersissa (2019b) ja Daily Mail Onlinessa (2019a)

Tiukka rivivali mahdollistaa yhdelle ndkymalle paljon enemmaén tekstid kuin suurempaa
rivivélid kayttavissa sovelluksissa. Tamé voi toimia myos houkuttimena kayttajille tarjota
enemman artikkelinostoja samaan aikaan. Daily Mail Onlinen tapauksessa tekstid on ha-
luttu tuoda esiin samaan ndkyméaan useammasta uutisesta erilaisia tekstielementteja kuten
otsikoita, ingresseja ja varsinaista artikkelitekstia. Artikkeliteksti ei kuitenkaan nay ko-
konaan tiiviin sommittelun takia vaan lopussa on kolmeen pisteen merkinta (kuva 27
kohta 2). Tekstin keskenjddminen voi kehottaa lukijaa lukemaan koko artikkelin. Tama
oli kuitenkin ainut sovellus, jossa havaittiin tallainen ratkaisu. Muissa sovelluksissa tur-
vauduttiin tekstien osalta houkuttelevilla otsikoilla ja ingresseilld, jotka kuvaavat jutun

sisaltoa.

4.5.4 Yhteenveto typografian vaikutuksista uutissovellusten kéytettavyyteen

Taulukossa 16 on kerétty typografiaan liittyvia tarkeimpia huomioita. Tutkittavat uutis-
sovellukset muistuttivat hyvin paljon typografisesti toisiaan joitakin poikkeuksia lukuun
ottamatta. Typografiset ratkaisut oli toteutettu sovellusten sisalla hyvin johdonmukai-
sesti, koska mitddn sekavia ratkaisuja tai poikkeavia muutoksia ei havaittu. Typografialla
on térked vaikutus uutissovellusten rakenteeseen ja uutisten esitystapaan, koska sovelluk-
sissa teksti oli selvasti kaytetyimpié elementteja uutisten esittelyssé. Typografisilla valin-

noilla oli vaikutusta tekstin luettavuuteen ja mielenkiintoon, mutta myds mediayhtididen
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mielikuvan rakentumiseen. Kirjaintyylien valinnoilla ja niiden eri leikkauksilla oli mah-
dollista tehostaa eri tekstielementtien erottelemista toisistaan typografisilla kontrasteilla.
Journalistisen sisallon ndkdkulmasta kontrastilla voitiin my6s nostaa esille uutisen kan-
nalta olennaisia osia. Kirjaintyylien valintojen liséksi esimerkiksi kirjainkokojen ja varien

avulla vaikutettiin kontrastin luomiseen.

Taulukko 16. Uutissovellusten typografiasta kerattyjé tuloksia

Teema Vaikutukset kdytettavyyteen

e johdonmukainen tyylien kayttd nayttaa visuaalisesti selkeammalta
Kirjaintyylit ja e kontrastilla onnistuu tiettyjen tekstien korostaminen
leikkaukset e muotokontrastilla sdilytetdaan kayttajan mielenkiinto

e kirjaintyylien valinnoilla vaikutetaan brandin mielikuvaan

o uutissovellukset suosivat groteskeihin luettavia kirjaintyyppeja
e vasemmalle kohdistettu teksti tukee luettavuutta
Luettavuus o keskitetylld kohdistuksella voidaan korostaa lyhyita teksteja

o merkkivaleilld ja rivien pituuksilla voidaan vaikuttaa luettavuuteen ja
samalla sisallon nakymisen maaraan yhdella nakymalla

Uutiset on tarkoitettu todellisen tiedon valittdjiksi. Niiden ymmarrettdvyys on valttdma-
tontd, koska muuten niiden tehtdva eli tiedonjakaminen heikentyy. Kirjoitetussa tekstissa
journalistin tehtdvana on kertoa uutinen mielenkiintoisesti otsikoita, ingressejé ja leipa-
tekstia kayttden. Uutissovelluksen typografisten valintojen tehtdvand on visualisoida
journalistin laatima teksti. Lukijan tehtavaksi j&& tulkita uutissovelluksen kautta julkaistu
teksti, jossa luettavuus muodostuu tarkeaksi tekijaksi. Hyva luettavuus takaa selvan teks-
tin (Koponen 2016: 269), mitd voidaan parantaa kohdistuksien, rivin pituuksien ja -valien
muotoilulla. Myds kirjaintyyppien valinnoilla vaikutetaan luettavuuteen. Kirjaintyypin
tyyli ja muotokieli voi vaikuttaa myos mediayhtiéiden bréndin tukemisessa visuaalisesti.
Mikali kirjaintyyppi itsessadan on alypuhelinten néytélla heikommin luettavaa, sité voi-

daan parantaa kuitenkin muilla typografisilla tekijéilla, kuten rivivaleilla.
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4.6 Kuvakieli kéytettavyystekijana

Uutisissa kuvat ovat tekstin ohella tarkeitd elementteja, silla ne avaavat kirjoitetun tekstin
nopeammin ja tehokkaammin lukijalle. llman tekstia kuvakieli voi kuitenkin jattaa uuti-
sen sisallon epétarkaksi ja tiedollisesti vajaaksi. Siksi tekstin ja kuvakielen valinen yh-
teisty0 on journalismissa tehokas viestinnéllinen keino. Kuvakieleen luetaan valokuvat ja
videot, mutta se voi olla muutakin. Schlatter ja Levinson (2013: 213) luettelevat siihen
kuuluvaksi myods kuvitukset, kaaviot ja taulukot, ikonit ja symbolit, animaatiot, kartat,
ruutukaappaukset, infografiikka, logot ja kuosit tai kuviot. Tassa luvussa kasittelen uutis-
sovelluksissa kéytettya kuvakieltd journalistisesta sisallosta riippumatta ja kuvaelement-

teja kayttoliittymassa sekd pohdin niiden vaikutusta sovellusten kéytettavyyteen.

4.6.1 Uutissovellusten etusivujen kuvakielen yleisia havaintoja

Monipuolinen kuvakieli k&sittdd useita erilaisia kuvamuotoja, joilla uutista voidaan ku-
vata ja parantaa journalistisen sisallon kuvaamista. Kuvakielen valinta riippuu jaettavan
tiedon sisallosté ja laajuudesta ja sekda mika uutisen kerronnan kannalta on paras mahdol-
linen kuvamuoto. Kuvamuodoiksi luettiin esimerkiksi valokuvat, videot, kartat ja ikonit.
Kun tarkastellaan etusivujen artikkelinostoja, niissa kaytettiin otsikon liséksi hyvin usein
erikokoisia kuvaelementtejé. Kiinnittdmatta huomiota kuitenkaan kuvien journalistiseen
sisaltoon, selvasti tarkein kuvamuoto on valokuva, silla muita kuvamuotoja etusivulla ta-
vattiin hyvin vahén. Valokuvan jalkeen havaittiin toiseksi eniten videoita, jotka kdynnis-
tyivat automaattisesti vieritettdessd ndkymaa alas. Naitd kuitenkin ndhtiin vain muuta-

massa sovelluksessa.

Kun tarkastellaan muita kuin artikkelinostoja, voi sovelluksista erottaa ikoneita ja sym-
boleita. Ne ovat tarke& viestinnallinen keino kuvaamaan erilaisia toimintoja. Luvun 4.6.4
alussa maérittelen ikonien ja symboleiden eron. Toimintoja kuvattiin myos usein tekstilla,
joko ilman ikonia tai ikonin kanssa, mutta toisinaan myos pelkélla ikonilla tai symbolilla.

Suurimmaksi osaksi sovellusten yldosasta 16ytyi myoés mediayhtion logo. Muuten
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uutissovellusten kuvakieli oli hillittya ja k&yttoliittyma rakentui pitkélti artikkelinostoissa

kaytettyihin kuvaelementteihin.

Taulukko 17. Uutissovellusten kuvakieleen liittyvét teemat

Teema Kysymys Luku
Kuvamuodot Minkalaisia kuvamuotoja sovelluksessa kaytetdan? 4.6.2
Kuvaelementit Miten kuvaelementteja artikkelinostoissa kaytetaan? 4.6.3

o ) Kuinka paljon ikoneita ja symboleita kdytetaan?
Ikonit ja symbolit T 4.6.4
Mita toimintoja tai viestia ne kuvaavat?

Kuvakieltd paatin lahted tutkimaan tarkemmin kolmella eri 1&htokohdalla. Selvitin ylei-
sesti kuvamuotojen monipuolisuutta, mita kayn lapi luvussa 4.6.2, ja miten erilaisia ku-
vamuotoja sisédltavia kuvaelementteja kaytetaan. Tata kayn l&pi luvussa 4.6.3. Artikke-
linostojen kuvaelementtien lisaksi ikonit ja symbolit olivat keskeisid kuvamuotoja, paatin
tutkia tarkemmin niiden osuutta uutissovellusten kayttoliittymén rakenteessa ja vaiku-
tusta kaytettdvyyteen luvussa 4.6.4. Taulukkoon 17 on listattu kuvakieleen kohdistuvat
teemat ja niitd koskevat kysymykset. Liitteessa 4 on kaikki kuvakielen arvioinnissa Kir-

jatut tiedot sovelluksittain.

4.6.2 Kuvamuodot

Kuvamuodoista valokuvia seké ikoneita ja symboleita kayttivat kaikki uutissovellukset
ja ne ovat kaikissa sovelluksissa keskeisessa roolissa (taulukko 18). Mediayhtion logo oli
nékyvissa 17 eri sovelluksessa. N&iden liséksi joissakin sovelluksissa tavattiin etusivulla
myads videoita, animaatioita, kuvitusta, infografiikkaa ja karttoja. Ne olivat kuitenkin sel-
vasti harvinaisempia kuin valokuvat. Kéytin tassa videon ja animaation erotuksena sité,
ettd video on jotain todellisuudesta kuvattua liikkuvaa kuvaa ja animaatio on ihmisen tie-
tokoneella tuottama videomuodossa toimiva graafinen tuotos. Varsinaisten uutisartikke-
lien tarkempia sisaltéja ei tutkittu, joten muita kuvamuotoja todennédkoisesti kaytetaan
myods artikkelien sisalla. Taman tutkimuksen tiedot on keratty etusivuilta. Ikoneiden ja

symboleiden roolia kdyn lapi luvussa 4.6.4.
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Taulukko 18. Uutissovelluksissa havaittuja eri kuvamuotoja

Kuvamuoto Sovellukset

(max. 20 kpl)
Valokuva 20
lkonit ja symbolit 20
Mediayhtion logo 17
Kuvitus 4
Video 3
Animaatio 2
Kartta 1
Infografiikka 1

Vaikka artikkeleissa kaytettyja kuvamuotoja ei ole taulukossa 18 mukana, voidaan etusi-
vun pohjalta paatella valokuvien olevan térkein osa uutisoinnin kuvakieltd. Artikkelinos-
tojen rakenne muodostui useimmiten otsikosta ja kuvaelementistg, johon oli sijoitettu va-
lokuva. Valokuva onkin tehokas tapa kertoa uutisen sisallésta kirjoitetun tekstin ohella,

mutta yksin sen tulkinta uutisen kannalta voi olla hankalaa.

SK: Harjavallan "verinen
tyttd” suunnitteli myos

toista henkirikosta
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Kuva 28. Erilaisten kuvamuotojen kaytto llta-Sanomissa (2019d) ja NYTimessa (2019c¢)

Kuten aikaisemmin todettiin, valokuva ei kuitenkaan ole aina tehokkain keino viestiméén
uutiseen kuuluvia tietoja. Toisinaan muu kuvamuoto vélittda tiedon paljon tehokkaam-
min. Esimerkiksi kuvassa 28 Ilta-Sanomat (kohta 1) kéytti karttaa kuvaamaan uutisen

sisaltéd valokuvien sijaan ja NYTimes (kohta 2) oli visualisoinut uutistaan kayttamalla
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kuvitusta. Kuvituksen kdyttdminen on hyva tapa korostaa uutisen tietoja, koska sen avulla
voidaan jattaa jutulle epédolennaiset yksityiskohdat pois. Valokuvassa taas kuvataan to-
dellista kohdetta ja se sisaltdd paljon tarkkaa informaatiota, miké ei jutun kannalta ole

vélttdmatonta. (Koponen ym. 2016: 125.)

Suurimpaan osaan uutissovelluksista oli sijoitettu mediayhtion oma logo. Osassa sovel-
luksista logo 16ytyi sovelluksen yldosasta tai erikseen avautuvasta valikosta. Vain kolme
sovellusta ei kayttanyt logoa lainkaan etusivulla vaan logo oli nakyvissa heti, kun sovellus
avattiin. Sovellusten k&ynnistyessé ja latautuessa ndkymassé oli pelkka logo, joka sitten
etusivun avauduttua poistui nakymaésta. Varmaa tietoa syista logon etusivulta poisjatta-
miselle ei tiedetd, mutta joillakin syyné voi olla alypuhelimen ndytén maksimaalinen hyo-
dyntdminen ja olettamus, ettd kayttaja muistaa mitd sovellusta han on kéyttamassa. Yla-
osassa logoa kéyttaneet sovellukset taas maksimoivat mediayhtididen nakyvyyden, jol-
loin kayttdja on aina tietoinen, minkd toimiston uutisia on lukemassa. Navigointipalkin
taakse piilotetuilla logoilla taas halutaan maksimoida tilan kayttd, kun ne eivét ole koko

ajan nakyvissa, mutta niiden ei anneta kuitenkaan unohtua kayttajan mielesta.

4.6.3 Kuvaelementit

Artikkelinostoissa kuvaelementteja kéytettiin jokaisessa uutissovelluksessa. Kuvien si-
jainnit ja koot vaihtelivat jonkin verran, mutta samankaltaisia ratkaisuja kéytettiin lahes
kaikissa. Puolet sovelluksista kayttivat 3—4:44 erilaista kuvaelementtia ja seitseman so-
vellusta vain joko yhtd tai kahta (kuvio 14). Vain kolmessa sovelluksessa kaytettiin jopa
5-6:ta erilaista kuvaelementtia. Tavallisimpia kuvaelementteja olivat nayton levyinen tai
yhteen palstaan sovitettu kuva, seka pienempi kuva otsikon vieressa. Perinteisista ratkai-
suista poikkeuksena toimii MTV Uutiset, jossa koko sovelluksen rakenne perustui koko
nayton kokoisiin nakymiin ja kuvaelementteihin. Muita vastaavanlaisia elementteja ei ta-
vattu. Koko néayton levyisia elementteja kaytettiin, mutta niiden korkeudet vaihtelivat.
Yksinkertaisimmissa sommitteluissa artikkelinostoissa kéytettiin vain yhdenlaista kuva-
elementtia artikkelinostoissa. Monipuolisimmillaan kuvaelementteja kaytettiin samassa

sovelluksessa jopa kuutta erilaista.
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Kuvio 14. Artikkelinostoissa kédytettyjen kuvaelementtien maarat

Jokaisen sovelluksen etusivulla kuvaelementtejd kéytettiin, suurina tai pienind, mika
osoittaa sen, ettd mediayhtiot ovat yksimielisid kuvakielen tarkeydesta journalismissa.
Artikkelinostojen kuvakielen rooli etusivulla on ensinndkin toimia k&yttajan katseen kiin-
nittajand, mutta myos viestia uutisen sisallostd. Monipuolisten kuvaelementtien avulla
saadaan aikaan vaihtelevuutta sek& koko sovelluksen sommitteluun ettd artikkelinostoi-
hin. Vaihtelevuudella pystytddn luomaan my6s mielenkiintoa ja jannitettd sovelluksen
siséll&, mutta myds luomaan kontrastia eri nostojen vélille. Monissa sovelluksissa tuo-
reimmat uutiset tai uutisarvoltaan suuremmat artikkelinostot olivat isommin esilla etusi-

vulla, missd myods kuvaelementin koko oli isompi.

Kaikki nostoissa kdytetyt kuvaelementit olivat neliGnmuotoisia yhta lukuun ottamatta.
Vain The Guardian kaytti pientd pallonmuotoista kuva, joka erottautui muista elemen-
teistd. Erilaisten muotojen sijoittaminen tietoteknisestd ndkokulmasta lienee hankalaa,
koska sivuja rakennetaan laatikkomaisilla elementeilld. Uutissovelluksissa sisélto vaihte-
lee paivittdin useita kertoja ja vaihtelevien kuvaelementtien tuominen vaatisi paljon
enemman resursseja. Nyt sovellukset oli selvésti rakennettu tehokkaaksi kayttoliitty-
maéksi, mihin kuvien sijoittaminen on helppoa riippumatta sisallosta ja erillisilta element-

tien muotoiluilta valtytaan.
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Kuva 29. MTV Uutisten (2019c) kuvaelementtien kayttd

Kuten typografiaa kasittelevassd luvussa 4.5.3 todettiin, tekstin sijoittaminen kuvan
paalle on riski tekstin luettavuuden kannalta. Riski kasvaa myds kuvan selkeyden ja ym-
maérrettdvyyden heikentymisend. Esimerkiksi MTV Uutiset kayttaa kuvallisia nostoele-
menttejd vain siten, ettd teksti on sijoitettu kuvan péélle. Kuten kuvassa 29, kuvia on vai-
kea hahmottaa paélle sijoitetun tekstin takia sekd pienen tumman liukuvarin takia. Kuvan
merKitys pienenee, koska sisaltod ei née ja kiinnostus voi laskea sekavien nostojen takia.
Oikeanlaisilla kuvavalinnoilla tekstin sijoittaminen kuvan paalle voi myos toimia seké
tekstin ettd kuvan kiinnostavuutta kasvattamalla, jos niiden vélinen suhde on visuaalisesti

toimiva.

4.6.4 1konit ja symbolit

Visuaalisesti ikonit ovat yksinkertaistettuja kuvia todellisista kohteista (Sinkkonen ym.
2006: 119; Koponen ym. 2016: 38). Ihmisell& on kyky hahmottaa ikonien kautta kohteita
aiemmin koettujen ja entuudestaan tuttujen kohteiden perusteella ja yhdistaa siten ikonit
niihin. Symbolit ovat visuaaliselta tyyliltdan ikonien nékdisid, mutta abstrakteja ja niiden
esittdmat kuvat voivat poiketa varsinaisesta kuvattavasta kohteesta taysin. Ne perustuvat-
kin sopimuksiin ja paatoksiin siitd, mika symboli kuvaa mitakin kohdetta. (Sinkkonen

ym. 2006: 118.) Uutissovelluksissa ikonien ja symboleiden kayttd oli monipuolista ja
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kumpiakin kuvia oli niista 10ydettavissa. Téassé tutkimuksessa en erottele ikoneita ja sym-
boleita erikseen vaan kasittelen ne yhtend ryhménd, koska molemmat toimivat samanlai-
sessa tehtavassa. Niiden tehtdvana oli kuvata tiettya toimintoa ja toimia linkkina sité ku-

vaavaan toimintoon.

Taulukkoon 19 on listattu havaittujen ikonien méaaria sovelluksissa. lkonit ja symbolit
olivat valokuvien tapaan kaytettyja ja niita l16ydettiin jokaisesta sovelluksesta. Niiden
maarissd oli kuitenkin suuria vaihteluita, mutta jokaisesta 10ytyi véhintd&n kolme eri-
laista. Etusivuilta useimmiten 16ytyi erikseen avautuvan valikon ikoni. Naissa valikoissa
sekd etusivuilta [6ytyvissa navigointipalkeissa kdytettiin maaréllisesti ikoneita eniten. Ar-
tikkelinostoissa havaittiin myds joitakin toimintoja kuvaavia symboleita, kuten artikkelin
tallentaminen tai jakaminen muussa kanavassa. Eniten niitd oli NYTimesilla, perati 46
ikonia, jossa suurin osa oli sijoitettu erikseen avautuvaan valikkoon. Sielta 16ytyi jokai-
selle osastolle oma ikoni sekd muita kirjautumiseen ja sovelluksen asetuksiin liittyvié
ikoneita. Vahiten ikoneita havaittiin MTV Uutisten ja Sky Newsin sovelluksissa, joissa

etusivulta havaittiin vain kolme erilaista ikonia.

Taulukko 19. Ikonien ja symboloiden maarét uutissovelluksissa

Sovellus Maara kp/ Sovellus Maara kp/
NYTimes 46 lltalehti 9
NDTV News 39 Washington Post 9
ABC News 26 NBC News 6
Daily Mail Online 25 RT News 6
The Guardian 20 YLE.fi 5
Reuters 19 YLE Uutisvahti 5
Euronews 14 Al Jazeera 5
[Ita-Sanomat 13 BBC News 5
HS Digi 11 MTV Uutiset 3
CBC News 10 Sky News 3

Ikoneilla ja symboleilla oli trked asema viestittdd uutissovellusten erilaisista toimin-

noista kuten edelld jo havaittiin. Taulukossa 20 on kerétty osa niista tiedoista, mitd
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toimintoja ja viesteja ikonit ja symbolit kuvasivat. N&iden lisaksi oli paljon sovelluksille
yksilollisid toimintoja tai osastoja, jotka kaikki 16ytyvat liitteestd 4. Vain pieni osa naista
kuvasi ainoastaan jotain muuta tietoa eika niita painamalla tapahtunut mitadan. Toiminnan
sijasta ikoni tai symboli toimi muun tiedon valittdjana, kuten julkaisuajankohdan tulkit-
sijana kayttaméalla kelloa kuvaavaa ikonia tai mikali uutinen sisélsi videon, nostoon oli

lisatty videota kuvaava nuolisymboli.

Taulukko 20. Kaytettyjen ikonien ja symboleiden toiminnot

Ikoni tai symboli  ~CVENUSTN i tai symboli sovellusten

maara maara
video 17 artikkelin jako 3
valikko 14 painetun lehden nakoisversio 3
etusivu 11 tuoreimmat uutiset 3
asetukset 11 sda 3
haku 10 palaaminen takaisin ylos 3
ilmoitukset 6 luetuimmat uutiset 2
live 6 kommentti 2
nayta lisaa 5 valikon sulkeminen 2
kuvagalleria 5 julkaisuaika 2
artikkelin tallennus 4 maksullinen artikkeli 1
kirjautuminen 4 tekstikoon vaihtaminen 1

Toiminnollisilla ikoneilla oli samanlainen asema kertoa kéyttajalle tiettya viestid, mutta
sen lisaksi ikoni suoritti sille asetetun tehtavén. Ikonien ja symbolien toiminnallisuuden
erottaminen perustui joko kokeiluun tai kdyttdjan omaan paatelmaan kuvan kohteesta.
Esimerkiksi julkaisuaikaa kuvaavan kelloikonin kaytt4ja voi tulkita pelk&staan aikatiedon
ilmoittamiseen ilman erikseen Kirjoitettua tekstid, miké siis perustuu olettamukseen, etta
kayttdja ymmartaa viestin. Ikonien ja symboleiden vahvuutena onkin pienempaan tilaan
mahtuminen tekstin sijaan. Alypuhelinten pienilld naytoilla tilan sadstdminen on ymmar-
rettdvad ja ikonit ja symbolit voivat auttaa siind. Toisena vahvuutena on ikonien ja sym-
boloiden ymmarrettavyys ja tulkinta Kirjoitetun tekstin sijaan, koska kuvat voidaan ym-

maértad, vaikkei verbaalista viestintad ymmartaisikaan.
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Kuva 30. Asetuksille kdytetty ratasikoni (Euronews 2019b; HS Digi 2019b; Iltalehti
2019b; NDTV News 2019b)

Sovellusten kayttamien ikonien ja symboleiden visuaalinen tyyli oli samankaltaista yk-
sinkertaista muotoilua. Liséksi eri sovelluksissa vastaavia toimintoja kuvattiin samanlai-
silla ikoneilla ja symboleilla, miké helpottaa kayttdjien opettelua ja muistamista. Esimer-
kiksi sovellusten asetuksia kuvattiin monesti ratasta muistuttavalla ikonilla (kuva 30).
Kéayttdjalle entuudestaan tutut asiat ovat nopeasti ymmarrettévissa, jos niitd hyddynnetaan
samalla tavalla myds uusissa ymparistoissa (Schlatter & Levinson 2013: 4). Johdonmu-
kainen ikonien kaytto véhentaa kokeilemista ja virheiden tekemisté. Ikoneilla ja symbo-
leilla voi tietenkin erottautua kilpailijoista erilaisella visuaalisella tyylilla. Uusien kuvien
luominen voi olla riski hyvdssa tai pahassa. Se vaatii sekd resursseja mediayhtiolta luo-
misty6hon, mutta myos aikaa opetteluun kayttajien keskuudessa. Kayttajien hyvaksynta

on ratkaiseva tekija, onko lopputulos onnistunut vai ei.

4.6.5 Yhteenveto kuvakielen vaikutuksista uutissovellusten kaytettavyyteen

Taulukkoon 21 on keratty kuvakielesta esiin nousseita vaikutuksia kaytettavyyteen. Jour-
nalismissa kuvilla voidaan esittaa tietoja nopeammin ja paremmin kuin pelkill& sanoilla
(Upola 2018: 211). Uutissovelluksissa se oli selvaa, silla etusivut rakentuivat artikke-
linostoista, joissa monesti oli kuva tekstin lisdksi. Kuvamuotojen valinta perustuu uuti-
sessa kerrottavaan tiedon laatuun ja maaraan. Valokuva ei aina ole paras mahdollinen

kuvamuoto, vaikka selvésti se oli kédytetyin. Uutissovellusten kuvakieli olikin hyvin
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pitkalti journalismin sisallosté riippuvainen, koska muutoin kaytettyd kuvakielté oli va-
hén. Etusivujen artikkelinostojen kuvaelementit olivat suurimmaksi osaksi neliGnmuotoi-
sia, johon oli sijoitettuna uutiseen liittyva kuva. Elementtien koot olivat joko koko néytén
levyisid tai pienempid, jonka vélittdmaan laheisyyteen oli sijoitettu tekstielementteja. Hy-
vin vahan kaytettiin visuaalisesti valtavirrasta poikkeavia ja mielenkiintoa herattavia, esi-

merkiksi eri muotoisia kuvaelementteja.

Taulukko 21. Uutissovellusten kuvakielesté kerattyja tuloksia

Teema Vaikutukset kaytettavyyteen

e kuvamuotojen valinnat vaikuttavat journalistisen sisallon tulkinnassa
Kuvamuodot o
e kuva kertoo nopeasti asian sisallosta

. o erilaiset kuvaelementit lisaavat kayttoliittyman vaihtelevuutta
Kuvaelementit o ] ) ) o
e kuvan sijoittaminen tekstin alle voi olla riski

e nopea viestin valittdja tiedosta, toiminnosta ja painikkeesta
e mahtuu pieneen tilaan
lkonit ja symbolit e ej ole riippuvaisia verbaalisesta viestinnasta

e sovellusten valilla samanlaisten ikonien ja symboleiden
johdonmukainen kaytto helpottaa muistamista ja opettelua

Artikkelinostoissa kaytettyjen kuvaelementtien lisaksi ikonit ja symbolit olivat keskei-
sessé osassa uutissovellusten kuvakieltd. Ne oli suunnattu kuvaamaan suurimmaksi
osaksi erilaisia painikkeita tai toimintoja, joilla ohjattiin sovellusten kayttoliittymaa. Iko-
nit ja symbolit ovat tehokkaita viestijoita selkedlld ja yksinkertaisella visuaalisuudella,
joka mahtuu pieneen tilaan. Silvennoisen (2017: 55) mukaan semanttinen yhteys todelli-
sen kohteen ja ikonin vélilla auttaa tulkitsemaan kuvan tehokkaasti. Myos alypuhelinten
pienilla naytoilla tilan sdéstdminen on perusteltua, koska tilaa sisallon esitykselle on pal-
jon véhemman kuin esimerkiksi perinteisilla tietokoneilla. Ikoneita ja symboleita kéytet-
tiin yksindan, mutta myos kirjoitetun tekstin kanssa, jolloin voidaan varmistaa kuvan

viestin ymmarrettavyys.
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4.7 Liikkuminen ja valinnat kaytettavyystekijana

Kaytettdvan uutissovelluksen edellytyksend on, ettd sitd osataan kéayttaa ja ohjata niin,
etta uutisten selaaminen ja lukeminen olisi mahdollista. Schlatter ja Levinson (2013: xvii)
méarittelevat omaksi keinoksi osa-alueen, joka vaikuttaa sovelluksessa liikkumiseen ja
toimimiseen. He kayttavat niista englanniksi termi& controls and affordances. Nama te-
Kijat ovat kayttoliittyman ja kayttajan valiseen kommunikaatioon liittyvat vélineet ja vi-
suaalisuudella voidaan vaikuttaa siihen, miten kayttaja tulkitsee ne. Ilman niita sovellus-
ten kéytto olisi mahdotonta. Kéytén téssa tutkimuksessa keinolle nimitysta liikkuminen ja

t4ja4 litkkumaan ja tekemaan valintoja uutissovelluksissa.

4.7.1 Yleisi& havaintoja uutissovellusten liikkumisesta ja valinnoista

Uutissovellusten etusivuilta kartoitin litkkumiseen ja valintoihin vaikuttavia tekijoita,
jotka liittyivat sovellusten toiminnallisuuden tarjoumiin seka niissa esiintyviin painikkei-
siin. Selked ja yhteinen tekija sovellusten valilla ja navigointia tukeva elementti oli navi-
gointipalkki, jota kaikki sovellukset kayttivat joko suoraan etusivulla 16ytyvalla palkilla,
erikseen avautuvalla valikolla tai kummallakin néist4. Niiden sijainnit vaihtelivat keske-
n&an, mutta toiminnallisuus oli hyvin samankaltaista. Joissakin sovelluksissa etusivun na-
vigointipalkki oli koko ajan esilla tai vieritettdessa toiseen suuntaan se piiloutui ja tuli

esiin vieritettdessa vastakkaiseen suuntaan.

Liikkuminen ja etusivun selaaminen kaikissa sovelluksissa perustui pystysuuntaiseen vie-
rittdmiseen. Etusivuilta I6ydettiin kuitenkin artikkelinostoelementteja, jotka toimivat vaa-
kasuuntaisina rullaelementteind. Samassa rullassa saattoi olla useampi artikkelinosto vie-
rekkain ja niitd selattiinkin vaakasuunnassa, kun liikkuminen muutoin tapahtui pysty-
suunnassa. Artikkelinostot toimivat linkkeina varsinaiseen uutisartikkeliin ja niita paina-
essa ne avautuivat uutena ndkymana. Myos aiemmin havaitut ikonit ja symbolit toimivat

usein painikkeina erilaisille toiminnoille.
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Taulukko 22. Uutissovellusten liikkumiseen ja valintoihin liittyvat teemat

Teema Kysymys Luku

Onko sovelluksessa navigointipalkkia? Jos on, niin

Liikkuminen ja missd se on? 4.7.2

sijainti . T
Miten sovellus kertoo missa pdin sovellusta ollaan?

!(ome[\to.J.en. )a t"_eto' Mita komentoja ja tietoja sovellukseen voi syottaa?
jen syéttaminen ja c I SRS c ) Kin? 4.7.3
vastaanottaminen Kertooko sovellus uutisartikkelin avauksesta jotenkin?

Uutissovellukset ovat monipuolisia sisalloltdén, minka vuoksi niiden sivurakenne voi olla
monimutkainen. Jotta kdyttdja tietdd sijaintinsa sovelluksessa, hanen on tarkedd hahmot-
taa missd han on ja miten sovelluksessa padsee liikkumaan. Siksi valitsin yhdeksi tee-
maksi liikkumisen ja sijainnin (luku 4.7.2), missé tarkastelen niihin vaikuttavien tekijoi-
den visuaalisuutta (taulukko 22). Sovelluksen kdyttamista varten kayttaja tekee erilaisia
valintoja ja kayttaa kayttoliittymasté 10ytyvié painikkeita ja toimintoja. Niitd kayttamalla
kayttaja syottad haluamiaan komentoja, jolloin sovelluksen tarkoitus on myds vastata néi-
hin pyyntoihin. Sovelluksen vastaaminen vahvistaa kdyttdjan tietoutta siita, etta sovellus
toimii hanen antamien komentojen mukaan. Tastd muodostui toinen teema, joka kasitte-
lee tietojen ja komentojen sy6ttamisté ja sovelluksen vastaanottamista (luku 4.7.3). Néita
kahta teemaa kasittelen taulukkoon 22 lueteltujen kysymysten avulla seuraavissa alalu-

vuissa. Teemoihin liittyvat tarkemmat tulokset 10ytyvt liitteesta 5.

4.7.2 Liikkuminen ja sijainti

Pidan navigointipalkkia elementtikokonaisuutena, jossa kaytetddn pienempid, sisdisid
elementtejd. Navigointipalkit jaottelevat sovelluksen sisaltod ja kertoo kéyttajan sijain-
nista. Kuvassa 31 on kolme esimerkkia navigointipalkin kéytostad. Uutissovellukset on
jaoteltu eri osiin tiettyjen uutisosastojen mukaan, minka tarkoituksena on jasennelld so-
velluksen uutisaiheet helpommin kasitettdvaksi ja kasiteltavaksi. Naméa osat on listattu
navigointipalkkiin ja ne toimivat samalla linkkeind sitd vastaavaan osaan. Siten kayttaja
pystyy kulkemaan sovelluksen sisélla paikasta toiseen seké tiedostamaan samalla, missé

péin sovellusta hén silla hetkelld on.
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Kuva 31. Navigointipalkkien sijainteja uutissovelluksissa (lltalehti 2019¢c; ABC News
2019b; Reuters 2019c)

Kaikilla aineistoni sovelluksilla on navigointipalkki, jonka sijainti on joko yla- tai ala-
osassa tai jopa molemmissa (taulukko 23) yhta lukuun ottamatta. MTV Uutisissa navi-
gointi ja sijaintitieto perustui kokeilemiseen ja muistamiseen. Se ei kerro kéayttajélleen
mitenk&an, missa kohtaa sovellusta hén tarkalleen on. Erikseen avautuvan valikon kautta
kayttdja voi valita osaston, jonka kautta hén voi siirtyd lukemaan haluamiaan uutisia. Siita
huolimatta tarkkaa rakennetta ja laajuutta ei ole tiedossa muuten kuin muistin varaan ope-
tellun kokonaisuuden kautta. Muut sovellukset kayttivat navigointipalkkia, josta paasi
suoraan siirtymé&an paikasta toiseen ja se ilmoitti kayttajalle sijainnin vaihtelevin visuaa-

lisin keinoin.

Taulukko 23. Uutissovellusten navigointipalkkien sijainnit

Navigointipalkin Sovellusten maara Esimerkit
sijainti (vhteensd 19 kpl) kuvassa 34
YIhaalla 7 kohta 1
Alhaalla 9 kohta 2
Ylhaalla ja alhaalla 3 kohta 3

Navigointipalkkien sijainnit jakautuivat melko tasaisesti, joten uutissovelluksissa ei suo-
raan voida sanoa sille olevan suosituinta paikkaa. Hyvin selvaa kuitenkin oli, ettd navi-
gointipalkki koetaan kayttoliittyman kannalta tarke&dna elementtiné sovelluksessa liikku-

mista varten, koska 19 tutkittavista sovelluksista kéytti sellaista. Vain yksi, MTV Uutiset
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ei kayttanyt navigointipalkkia, kuten edell& totesin. Syité poisjattdmiselle ei voida tdmén
tutkimuksen perusteella sanoa. Kolme sovellusta kéytti kahta erilaista palkkia samassa
kayttoliittymassé (kuva 31 kohta 3). Navigointipalkissa olevien linkkien avulla siirtymi-
nen oli nopeaa, koska haluttuun osaan padstaan suoraan navigointipalkin kautta eika koko
sovellusta tarvitse selata ja etsia tiettyd osaa. My0s 13 sovelluksessa kaytettiin etusivulta
I6ytyvien navigointipalkkien lisdksi erikseen avautuvia valikoita, joiden kautta siirtymi-
nen sovelluksen eri osiin oli my®s mahdollista. Ne olivat joko samoja kuin navigointipal-
Kissa tai sitten niist4 eridvid. Esimerkiksi MTV Uutisissa kaytettiin kuitenkin valikkoa,
vaikkei navigointipalkkia kéaytetty.

Taulukko 24. Sovelluksissa kéytettyja sijainnin kerrontatyyleja

Sovellusten maara

™wi (max. 20 kpl)
Ikonien ja symboleiden varierot 11
Osastotekstien vadrierot 11
Viaripalkki nimen alla/p&alla 10
Vierityspalkki 7
Taustavarien erot 1
Muistaminen 1

Liikkumisen nopeuttamisen liséksi navigointipalkkia kéytettiin visuaalisesti kertomaan
kayttajan sijainnista. Tat4 varten uutissovelluksissa tavattiin erilaisia visuaalisia tapoja,
joista kaytetyimmat olivat navigointipalkista 16ytyvien kuvien, ikonien tai symboleiden,
varit, osastotekstien vérierot tai varipalkin kéyttd osastotekstin ala- tai ylapuolella (tau-
lukko 24). Ikonien ja symboleiden varieroilla tarkoitan, ettd sen hetkisté sijaintia kuvaa-
van kuvan vari poikkesi muista palkissa olevista osastokuvista. Osastotekstien vérierolla
vastaavasti tarkoitan, etta osastoja kuvaavissa nimissé kaytettiin eri véreja ja nimen alla
tai paalla olevia varillisia palkkeja, jotka liikkuivat sijainnin perusteella osaston nimen
alle (kuvassa 32). Joissakin sovelluksissa saatettiin kdyttad useampia tyyleja yhdistellen,

jolloin sijainnin ilmoittamisen visualisointi oli vahvempaa.
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Kuva 32. Sky Newsissa (2019a) sijaintia kuvaava varipalkki navigointipalkissa

Pystysuuntaiseen sijainnin ilmaisemiseen seitseman sovellusta kéytti vierityspalkkia oi-
keassa reunassa (taulukko 24). Vierityspalkin tehtdvana on ilmaista sen hetkinen sijainti
suhteessa koko etusivun korkeuteen, kuten kuvan 33 NYTimes-sovelluksessa kaytetaan.
Sen avulla voi myos péatelld, kuinka pitka sivu on ja paljonko sisaltéa on viela selatta-
vissa eteenpéin. Vierityspalkki on visuaalisesti hyvin pieni, jolloin se ei vie pienelta nay-
tolta paljon tilaa. Osassa sovelluksista palkki on nahtédvissa vain selauksen aikana ja
naytto pysaytettyné se piiloutuu, jolloin visuaalisesti se rauhoittaa ndkymaa ja antaa kayt-
tajan katseen pysya muussa sisalldssa. Pienestd koosta huolimatta sillda on kuitenkin iso

viestinnallinen merkitys sijainnin ilmaisemisessa.
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Monissa uutissovelluksissa navigointipalkin kautta liikkuminen tapahtui vaakasuuntai-
sesti, kuten myds navigointipalkit on sommiteltu visuaalisesti vaakaformaattiin. Siirryt-
téessé toiselle osastolle ndkyma siirtyi joko oikealle tai vasemmalle, joten sijainnin ilmai-
seminen navigointipalkin avulla tapahtuu vaakasuunnassa. Alypuhelinten ndytot ovat
kuitenkin kapeat ja monissa sovelluksissa osastoja on useita, joten on selvéé tilan olevan
riittdméaton esittad kaikkia yhté aikaa. Siksi jotkut sovelluksista kayttavatkin NYTimesin
(kuva 33) kaltaista visuaalista tapaa, jossa sovelluksen kdynnistyksessé oikeassa reunassa
olevan osastonimi on osittain piilossa. Tama antaa signaalin kéayttajalle, ett4 koko osaston
nimi on liu’utettavissa esiin. Talloin opitaan navigointipalkin selaamissuunta ja havaitaan

osastoja olevan mahdollisesti enemman.

4.7.3 Komentojen ja tietojen sydttdminen ja vastaanottaminen

Jotta sovelluksen kéayttdminen on mahdollista, sovelluksen kayttéliittyméan kanssa on pys-
tyttdvd kommunikoimaan. Tata varten syOtetéan erilaisia tietoja ja komentoja erilaisten
toimintojen avulla. Sovellusten selaaminen on jo itsessdadn komentojen antamista, mika
tapahtuu sormea vierittdméalla ndytossa. Jotta kayttaja tulkitsee oikeanlaisen tavan liikut-
taa uutissovellusten ndkymad, tapahtui se joko kokeilemalla tai edellisessé luvussa 4.7.2

todetun osittaisen tekstin tai elementin piilottamisella.

Taulukko 25. Uutissovellusten vastaustavat artikkelien avaamiseen

Sovellusten
Vastaustapa sse e
maara

Nosto valahtaa/varjaytyy painalluksen
. . 11

kohdasta alkaen aaltomaisesti

Ei tapahdu mitdaan vaan avautuu suoraan 8
Luettu uutinen vaihtaa varia 3
Vain noston tekstin vari valahtaa 1

Uutisartikkeleiden avaaminen on myds yksi uutissovellusten olennaisimmista toimin-

noista. Kaikissa sovelluksissa etusivut rakentuivat laatikkomaisesta sommittelusta, jossa
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artikkelinostot oli sijoitettu jarjestykseen. Ne toimivat samalla painikkeina ja linkkeina,
joita napayttamalla varsinaiset artikkelit avautuivat uuteen ndkymaéan. Jotta kayttaja tietaa
valinneensa haluamansa artikkelin, sovellukset viestittavat siité eri tavoin. Taulukossa 25
on esitetty naitd tapoja. 11 eri sovelluksessa artikkelin avaamisesta viestittiin laatikon
vérjaytymiselld, joka tapahtui joko vain koko laatikon vérjaytymisell4 tai painalluksesta
lahtien aaltomaisena varjaytymisend (kuva 34). Kahdeksan sovellusta ei kertonut valin-
nasta mitenkaan, vaan artikkeli avautui suoraan. Kolme sovellusta ilmoitti jo luetun uuti-
sen etusivulla varjadmall& nostoelementin tekstin harmaaksi mustan sijasta, joka toimii

signaalina lukijalle siit4, mitd hanell& on viel& lukematta.

TOP STORIES

Kuva 34. Artikkelin avaamisen ndkyminen Sky Newsissa (2019a)

Tietoa pystyi syottdmaan sovellukseen vaihtelevia maaria sovellusten valilla. Tassa yh-
teydessé tiedolla tarkoitetaan sellaisia tekijoitd, joita asettamalla kayttgjalla on mahdolli-
suus vaikuttaa sovelluksen ndkymaén tai toimintaan. Esimerkiksi sovelluksen yleisissa
asetuksissa voidaan syottad tietoa. Tavallisesti tietoa pystyi syottdmaan uutissovelluksiin
hyvin vahén. Etusivulla ei juurikaan tapahtunut mitdan tiedon syottamisté vaan se tapah-
tui yleensa muualla sovelluksessa. NDTV Newsin etusivulla poikkeuksellisesti onnistui
tiedon syéttdminen hakutoiminnon kautta. Erilaisia tiedon syottamiseen tarkoitettuja toi-
mintoja oli yleisesti ottaen vahéan, mutta jokaisesta 16ytyi vahintdén asetuksiin tarkoitet-

tuja elementteja.
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Taulukko 26. Tiedonsyottamisen mahdollistavia elementteja

Elementti Sovellusten maara
Asetukset 18
Hakutoiminto 13
Artikkelien kommentointi 5
Kirjautuminen 5
Erilliset ilmoitusasetukset 3
Palaute 3
Uutisvinkki 3

Taulukossa 26 on lueteltuna erilaisia tiedonsyottdmiseen tarkoitettuja toimintoja ja
kuinka monessa sovelluksessa ne havaittiin. Sovelluksia muokkaavia asetuksia oli I&hes
kaikissa ja kuvassa 35 nékyvat valintapainikkeet ovat niille tyypillisia tiedon syottdmista
varten tarkoitettuja elementtejd. Graafisilla valintapainikkeilla asetusten asettaminen ta-
pahtui pienemmall alueella kuin mitd toimintoa kuvaava kirjoitettu teksti voisi vieda.
Tamé tukee Bangan ja Weinholdin (2014: 47) havaintoa, ettd kayton ldhtékohdat huomi-
oiden voidaan vaikuttaa toimintojen ulkoasuun ja fyysiseen tilaan. Pienten elementtien
vuoksi pelkkéd napayttdminen toimi hyvin asetusten aktivoimiseen, koska sormen péé on
useimmiten suurempi kuin varsinainen kohde, jolloin yksityiskohtaisempaa elementtien
séatamista voi olla hankalaa néhda ja toteuttaa. Monissa elementeissé tekstin Kirjoittami-
nen oli tyypillinen tiedon syottamistapa. Hakutoiminnot, kirjautumiset, uutisvinkit, pa-

lautteet ja kommentoinnit kaikki sisalsivat elementtejd, joihin kirjoitetaan.
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Vaikka tutkimus keskittyi sovellusten etusivuihin, tarkastelussa havaittiin kuitenkin mie-
lenkiintoinen ero suomalaisten ja ulkomaisten sovellusten valilla, miké tapahtui muualla
kuin etusivulla. Perati neljassa kuudesta suomalaisesta ja vain yhdessa 14:sta ulkomai-
sesta uutissovelluksesta oli uutisartikkelien kommentointi mahdollista. Kommentoinnilla
voidaan sy0ttaa tietoja ja vaikuttaa siten sisaltoon. Tyokalu kommentointiin 16ytyi artik-
kelisivujen lopusta. Yle.fi ja The Guardian sovelluksissa kommentoinnin mahdollisuus
oli jopa nostettu ikonilla etusivulle kyseisen artikkelin nostoelementtiin, minka yhtey-
dessa my0s ilmoitettiin jo annettujen kommenttien lukumé&éra. Muiden suomalaisten so-

vellusten ei havaittu ilmaisevan artikkelin kommentoinnin mahdollisuutta etusivulla.

4.7.4 Yhteenveto liikkumiseen ja valintoihin vaikuttavista tekijoista

Taulukossa 27 on listattu tuloksia, jotka vaikuttavat litkkumiseen ja valintoihin visuaali-
sesti uutissovelluksissa. Sovellusten kayttoliittymien toimintaperiaate perustui hyvin pit-
kélti uutisartikkelien selaamiseen ja lukemiseen ja siksi yksi tdrkeimpid toimintoja on se-
laaminen ja liikkuminen seké artikkelien avaus ja sieltd palaaminen. Toiminnallisuudet
olivatkin hyvin samankaltaisia uutissovellusten keskuudessa, missa kuitenkin havaittiin
jalleen pienia eroja, miten sovellus toimii ja vastaa annettuihin komentoihin. Kaikki so-
vellukset viestittavat jollain tapaa kéayttajan litkkumisesta tai selaamisesta vaikkakin jou-
kosta l6ytyi myos yksi, MTV Uutiset, joka oli toteuttanut tiedon sijainnista pelkastaan
kayttdjan muistin varaan. Toisaalta lilkkumista nopeutettiin siellakin erikseen avautuvan

valikon kautta.

Taulukko 27. Uutissovellusten liikkumiseen ja valintoihin vaikuttavia tuloksia

Teema Vaikutukset kaytettavyyteen
B ) ) e navigointipalkki nopeuttaa siirtymista sovelluksessa
Liikkuminen ja o . . I R
sijainti e sijainnin kertominen visuaalisesti helpottaa kayttajan
muistamista

Komentojen ja o graafiset painikkeet vahentavat tilan tarvetta pienelld ndytolla

tietojen syottaminen e toimintoihin vastaaminen antaa signaalin kayttéjille ottaneensa
ja vastaanottaminen komennon vastaan
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Navigoinnissa ja sijainnin esittdmisessa tyypillinen ratkaisu oli navigointipalkin kaytto.
Visuaalisesti se erotettiin muusta siséllosta, jolloin se oli helpommin havaittavissa. Niissa
kaytettiin joko tekstid tai kuvia tai molempia erottelemaan sovellusten eri osastoja, joita
painamalla litkkkuminen eri osaan onnistui nopeammin. Sijainnin esittdmiseen kaytettiin
erilaisia visuaalisia keinoja, kuten vérien erottelua ja liikkkuvia graafisia elementteja.
Kéyttgjan tietoisuus sijainnista estad hanen eksymisensa ja han vélttd4 epdvarman tunteen

muodostumisen.

Tietojen sy6ttdmista tapahtui vahan suoraan etusivulla, mutta muualla uutissovelluksissa
pystyi tekemaan erilaisia tiedon syottamistd vaativia tehtdvid. Tama oli mahdollista
useimmiten sovellusten asetuksissa. Niitd varten kaytettiin graafisia elementteja, jotka
yksinkertaistivat toimintoja kuvaavien painikkeiden visuaalisuutta. Samanlaisia painik-
keita kaytettiin johdonmukaisesti sovellusten sisélld, jolloin kéytt&jalla on varmuus nii-
den samankaltaisesta toiminnallisuudesta, vaikka niita kaytettdisiin eri kohdissa tai eri
tehtéviin. Muutoin komentojen syottamisesta sovellukset ilmaisivat eri tavalla. Esimer-
kiksi kun valitaan tietty artikkeli, niin artikkelinostossa tapahtuu aaltomainen varinvaih-
dos. Tamé viestii kayttajalle sovelluksen ottaneen komennon vastaan, jolloin voidaan

odottaa sovelluksen suorittavan komentoa seuraavan tehtavan.

4.8 Visuaalisuuden vaikutukset uutissovellusten kdytettavyyteen

Arvioin tutkimuksessani uutissovellusten kaytettavyytta visuaalisia keinoja apuna kéyt-
téen. Visuaalisina keinoina kaytin Schlatterin ja Levinsonin (2013: xvii) tekemaa jaotte-
lua, joka muodostui viidesta osasta: sommittelu, varit, typografia, kuvakieli seka liikku-
minen ja valinnat. Keinojen avulla lahestyin visuaalisuutta eri lahtékohdista. Visuaali-
suuden voidaan katsoa osallistuvan kéytettdvyyden muodostumiseen myds Nielsenin
(1993: 25) maérittelemien kaytettavyyden viiden osatekijan kautta. Ndma osatekijat oli-

vat opittavuus, tehokkuus, muistettavuus, virheettémyys ja miellyttavyys.

Kéytettdvyyden arviointiin rajasin luvussa 4.1 aineistoa varten 20 erilaista alypuhelimiin

ladattavaa uutissovellusta, joista kerdsin tietoja sovellusten ké&yttoliittymien
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kaytettdvyyteen vaikuttavista visuaalisista tekijOistd. Kartoittamista varten muodostin
lahteiden pohjalta listan kdytettavyydessa vaikuttavista visuaalisista tekijoista (taulukko
4, luku 4.2). Esittelin jokaisen keinon omassa yhteenvetoluvussa visuaalisia tekijoita,
jotka vaikuttivat uutissovellusten kéytettavyyteen. Nama kaikki havaitut tekijat on listattu

kootusti taulukkoon 28.

Tutkittujen elementtien visuaalisuus osallistuivat monipuolisesti uutissovellusten kéytto-
liittyman visuaalisuuden muodostumiseen. Sain tutkimuksen aikana laajan kuvan journa-
listista sisélt04 tarjoavien sovellusten kayttoliittymista. Tutkimuksessa havaittiin, etta jo-
kaisella visuaalisella tekijalla voidaan vaikuttaa kéytettavyyden kehittdmiseen. Vaikka
sovelluksissa havaitut elementtien visuaalisuus jaoteltiin eri keinojen avulla, ne olivat
kuitenkin Kiinteésti yhteydessa toisiinsa ja muodostivat yhdessé sovelluksista kokonai-
suuksia. Esimerkiksi artikkelinostoja tutkiessa madrittelin sen yhtend kokonaisena ele-
menttind, joka rakentui taas pienemmistg, sisdisistd elementeistd kuten valokuvista ja
teksteistd. Yhteistydssa ne muodostivat kokonaisuuden, joka toimi linkkina varsinaiseen
artikkeliin. Linkin valintaa kuvattiin jalleen eri visualisoinneilla kuten noston aaltomai-

sena vérjaytymisena.

Uutissovellusten tehtdvana on tarjota journalistista sisélt6d ja jakaa tietoa tapahtuneista
asioista. Tutkimuksessa tutkin sovellusten etusivuja, missa kavi selvaksi, etta sisallon tar-
jonta oli kattavasti esilld. Kaikki tutkittavat kayttoliittymét muistuttivat toisiaan ja koko-
naisuus muodostui pitkalti samanlaisesta rakenteesta. Ehdottomasti tarkeimmét tekijat
olivat artikkelinostot, jotka toimivat esittelevané osana varsinaiselle artikkelille. Ne toi-
mivat samalla myds linkkeina varsinaisiin artikkeleihin. Sovellukset sisélsivat laajoja ja
monista osista koostuvia kayttoliittymid, joiden etusivulla liilkkumiseen tarkoitetut ele-
mentit, kuten artikkelinostot ja navigointipalkit, olivat keskeisessa asemassa. Ne tarjosi-
vat kéayttdjalle mahdollisuuksia kayttaa ja liikkua sovelluksessa, mik& on toimivan ja kay-

tettdvan kayttoliittyman kannalta tarkeaa.
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Taulukko 28. Visuaalisten keinojen vaikutus uutissovellusten kéytettavyyteen

Keino

Sommittelu

Virit

Typografia

Kuvakieli

Liikkuminen ja
valinnat

Teema

Palstojen kaytto

Artikkelinostojen
sommittelu

Pysty- ja vaaka-
formaatit

Tyhja tila

Yleinen
varimaailma

Varit tekstissa

Varien
kayttokohteet

Kirjaintyylit ja

leikkaukset

Luettavuus

Kuvamuodot

Kuvaelementit

Ikonit ja symbolit

Liikkuminen ja
sijainti

Komentojen

ja tietojen
syottaminen ja
vastaanottaminen

Vaikutukset kdytettavyyteen

selkedt linjat helpottavat lukusuuntaa
johdonmukainen kdyttd helpottaa muistamista
yleissommittelun vaihtelevuus

nostojen tai elementtien hierarkian rakentaminen

yksinkertainen sommittelu helpottaa opettelua ja muistamista, mutta
tiettyja nostoja ei pysty korostamaan muista

ldheisyydella erotetaan artikkelinostot toisistaan

nostojen erottajat (viivat ja taustavarit) erottavat nostoja toisistaan

eri formaatit palvelevat eri formaatteja suosivia kayttdjia
vaakaformaatin muuttuva sommittelu sovittaa sisallén paremmin nakymaan
erilliselld asetuksella voi tiivistad sommittelua, jolloin sisadltod nakyy enemman

antaa tilaa siirtya kayttoliittymassa elementistd toiseen
se rauhoittaa

varikoodaus helpottaa sisallon jasentamista

noston taustavarilla voidaan vaikuttaa psykologisesti artikkelin luonteesta
yksinkertaisilla varivalinnoilla voidaan korostaa korostusvarilla tiettyja
elementteja

varikontrasteilla onnistuu tiettyjen tekstien korostaminen
tukee varikoodausta osastojaottelussa
luettavuuden parantaminen

eri vdrien rinnastuksella erotetaan elementteja toisista
ohjataan ja avustetaan kayttdjan toimintaa

johdonmukainen tyylien ja kdytto ndyttaa visuaalisesti selkeammalta
kontrastilla onnistuu tiettyjen tekstien korostaminen
muotokontrastilla sailytetaan kayttajan mielenkiinto

kirjaintyylien valinnoilla vaikutetaan brandin mielikuvaan

uutissovellukset suosivat groteskeihin luettavia kirjaintyyppeja

vasemmalle kohdistettu teksti tukee luettavuutta

keskitetylla kohdistuksella voidaan korostaa lyhyita teksteja

merkkivaleilla ja rivien pituuksilla voidaan vaikuttaa luettavuuteen ja samalla sisal-
I16n ndkymisen maaraan yhdella nakymalla

kuvamuotojen valinnat vaikuttavat journalistisen sisallon tulkinnassa
kuva kertoo nopeasti asian sisallosta

erilaiset kuvaelementit lisdavat kayttoliittyman vaihtelevuutta
kuvan sijoittaminen tekstin alle voi olla riski

nopea viestin valittaja

mahtuu pieneen tilaan

ei ole riippuvaisia verbaalisesta viestinnasta

sovellusten valilla samanlaisten ikonien ja symboleiden johdonmukainen kaytto
helpottaa muistamista ja opettelua

navigointipalkki nopeuttaa siirtymista sovelluksessa

sijainnin kertominen visuaalisesti helpottaa kayttdjan muistamista

graafiset painikkeet vahentavat tilan tarvetta pienelld naytolla
toimintoihin vastaaminen antaa signaalin kayttajalle ottaneensa komennon vastaan
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Keskityin tutkimuksessa viiden visuaalisen keinon avulla tekijoihin, joita ké&sittelin tau-
lukossa 4 lueteltujen teemojen kautta. Ensimmaiseksi kasittelin kayttéliittyman sommit-
telua, jonka avulla muotoillaan sovelluksen rakenne sisaltoelementeilla. Lahteiden poh-
jalta keréttyjen sommitteluun vaikuttavien tekijoiden perusteella keskityin tarkastele-
maan palstojen, lukusuunnan ja eri formaattien kayttoa seké elementtien laheisyyteen ja
tyhjaan tilaan vaikuttavia tekijoitd. Uutissovelluksissa sommittelu oli tiivistd, koska sisél-
toa tarjottiin paljon ja etusivun tehtdvana oli toimia kayttoliittymén eraanlaisena sisallys-
luettelona. Sommittelulla oli vaikutusta siihen, miten artikkelinostoja eroteltiin toisistaan
ja kuinka ymmarrettavasti ne oli tuotu kayttajalle esiin. Schlatterin ja Levinsonin (2013:
103) mukaan sommittelu muodostuukin pé&atoksisté ja saanndista sivurakenteessa, mika

vaikuttaa sen ymmarrettavyyteen.

Iyll&, jolloin lukusuunta oli kaikilla selvésti lineaarinen. Sommittelun on tutkittu vaikut-
tavan katseen suuntaan, jolloin kaytt4jan lukemista voidaan ohjata (Silvennoinen & Joki-
nen 2016: 10). Vaihtelevilla sommitteluilla luotiin jannitettd rakenteisiin ja tehtiin nosto-
jen vlille jarjestystd uutisen tarkeyden ja tuoreuden mukaan. Laajan sisallon ja tiiviin
sommittelun rauhoittamiseksi kéaytettiin myos tyhjaa tilaa, jonka avulla kayttajan on hel-
pompi siirtyd elementista toiseen. Myos Schlatter ja Levinson (2013: 106) viittasivat tyh-

jan tilan toimivan rauhoittavana tilana siirtya eteenpéin.

Kéayttoliittyman varit osoittautuivat tehokkaaksi visuaaliseksi tekijaksi. Sekd Arnkil
(2007: 138) etta Schlatter ja Levinson (2013: 171) korostivat vérien olevan tehokas keino
Kiinnittda kayttajan huomio ja erotella kohteita toisistaan. Léhteiden pohjalta tarkastelin
kayttoliittymassé vareille sopivia kéyttokohteita, vérien psykologisia merkityksia seké
kontrastikeinoja. Uutissovellusten siséltd muodostui journalistisesta sisallosta, jossa ku-
vat esittivét suurta roolia ja siksi ne méérittelivéat paljon myos koko kayttoliittyman vari-
maailmaa. Sisaltoon katsomatta véreja kadytettiin myds kayttoliittymassa muutoin ja ne
toimivat hyvina kontrastin luojina. Véreja kéytettiin erottelemaan sovellusten osia toisis-
taan sekd ryhmittelemdan erilaisia elementteja kokonaisuuksiksi. Esimerkiksi artikke-

linostojen taustavarin ja sen luoman kontrastin ansiosta erottaminen muista nostoista
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onnistui helposti. Erottelun lisaksi vareilld viestittiin psykologisesti uutisten luonteesta

seka tuettiin sovelluksia tuottavien mediayhtiéiden brandimielikuvia.

Kayttoliittymien typografiassa tutkin tekstien muotoiluun liittyvia tekijoitd. Lahteista
keré&ttyjen tietojen pohjalta keskityin tutkimuksessa kirjaintyylien k&yttoon, luettavuuteen
vaikuttavien rivi- ja merkkivaleihin, rivien pituuksiin, palstajakoihin ja niiden kohdistuk-
siin sekd kontrastikeinoihin. Ymmarrettavan journalistisen sisallon vuoksi luettavuus
muodostui yhdeksi tdrkeimméksi teemaksi. Keskeinen vaikuttaja oli kirjaintyyppien va-
linnat, joista kaikki kuuluivat groteski- ja antiikvakirjaintyyleihin yhta lukuun ottamatta.
Naiden Kirjaintyylien luettavuudesta ei aiempien tutkimuksien mukaan kuitenkaan olla
taysin yksimielisia (Ali ym. 2013; Cerepinko ym. 2017; Mitchell 2019), joten luettavuu-
teen voidaan vaikuttaa myos muulla tavoin kuten rivivaleilla tai tekstien kohdistuksilla.
Typografisilla valinnoilla pystyttiin my0ds vaikuttamaan kayttoliittymien sisallon hierar-
kian rakentamiseen luomalla typografista kontrastia. Esimerkiksi vari- tai muotokontras-
teilla artikkelinoston sisélla tiettyjen tekstien korostaminen vdhemman térkeista oli teho-
kas visuaalinen tapa. Ndma kontrastikeinot myos Itkonen (2012: 83) nosti esille hyvina

keinoina.

Uutissovellusten kuvakielessa ehdottomasti tarkeimpind elementteind toimi journalis-
tista siséltoa tukevat valokuvat. Schlatter ja Levinson (2013: 213) korostivatkin, ettd hyva
kuvakieli tukee valitettavaa viestia tai muodostaa uusia. Tutkimukseni ei kuitenkaan koh-
distunut journalistiseen sisaltoon, joten tutkin kayttoliittyméssa muutoin kaytettyja kuvia.
Alussa kerattyjen tietojen pohjalta keskityin kuvamuotoihin ja informaation tukemiseen
seka niilla luotaviin kontrastikeinoihin. Artikkelinostoissa kaytettyjen kuvien muotoilulla
oli iso vaikutus koko sovelluksen visuaalisuuteen, koska niita kdytettiin paljon tukemaan
nostojen sisaltod. Upolan (2018: 211) mukaan visuaalisesti mielenkiintoinen siséalto pi-
taékin lukijan kauemmin jutun parissa. Riippumatta kuvan sisallosta erikokoisilla ja eri-

laisilla kuvaelementeilla vaikutettiin muutoin kayttoliittyman visuaalisuuteen.

Valokuvien kuvamuodon lisaksi kayttoliittyman toiminnallisuuden kannalta erittéin tar-
keda roolia esittivat toiminnallisuutta ja eri viesteja tulkitsevat ikonit ja symbolit. Alypu-
helinten pienten nayttdjen vuoksi oli hyvin perusteltua kayttdd pienempéén tilaan
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mahtuvia ikoneita ja symboleita kuvaamaan eri toimintoja ja painikkeita. Liséksi ne eivéat
olleet riippuvaisia verbaalisesta viestinnastd. Ne ovat yleisesti tyypillisid keinoja viestit-
taa toiminnoista minkéa tahansa sovelluksen kayttoliittyméssa, joten johdonmukaisesti uu-

tissovelluksissakin kéytetyt ikonit ja symbolit tukivat tata yleista k&ytantoa.

Lopuksi kaésittelin vield liikkumiseen ja valintoihin vaikuttavia tekij6ité, joilla on
Schlatterin ja Levinsonin (2013: 267) mukaan vaikutusta kayttajien tekemiin paatoksiin
toimia sovelluksissa. Alussa kerattyjen lahteiden perusteella sovelluksen kommunikaatio
kayttajan valilla on tarkead, joten keskityin liikkumiseen ja navigoinnin ohjaamisen seka
tietojen ja komentojen vastaanottamisen visuaalisuuteen. Artikkelinostot toimivat link-
keind varsinaisiin artikkeleihin, joten ne osoittautuivat yhdeksi tarkeimmaéksi elementiksi,
jotka vaikuttavat kayttajan lilkkumiseen seké valintoihin. Jotta kayttoliittyméssa muutoin
lilkkuminen oli mahdollista, etusivulla ja samalla koko sovelluksessa tarkedd osaa esitti-
vat my0s navigointipalkit. Niissd monesti kaytettyjen ikonien ja symboleiden kautta kom-
munikaatio litkkumista varten onnistui ja k&yttdja kykeni antamaan komentoja sovelluk-
selle. Visuaaliset signaalit komentojen vastaanottamisesta seké viestintd kayttajan sen

hetkisest tilanteesta tukivat k&yttdd ja tehostivat kayttoliittymén kéytettavyytta.

Tarkastellessa Nielsenin (1993: 25) kaytettdvyyden osatekijoité, visuaalisuus vaikuttaa
myds hanen madrittelemiin osatekijoihin. Visuaalisesti johdonmukainen kayttoliittyma
on kayttajalle turvallinen, koska se on nopeasti opittava samanlaisten ja toistuvien ratkai-
sujen ansiosta. Niiden vuoksi kayttoliittyma on myds helpommin muistettava, koska uu-
sien elementtien opettelua ei tarvita. Siksi kéyttaja kayttaa kayttoliittymad tehokkaam-
min, koska aiemmin opitut elementit ja niiden toiminnallisuudet ovat tuttuja. Johdonmu-
kaisen kayton vuoksi kayttajan ei myodskaan tarvitse epardidd samanlaista tehtavaa tai
viestid ilmaisevien elementtien kohdalla. Samankaltaisten elementtien toiminnallisuus ei
johdattele kayttdjad myodskééan virhetilanteisiin. Jos virhetilanteita kuitenkin tulisi vas-
taan, niista pitéisi valittdmasti kertoa kayttajalle, jotta tilanteesta padstaan eteenpain ilman
suurempia ongelmia. Johdonmukainen visuaalisuus eri uutissovellusten valilla tukee
néit4 samoja asioita, minka vuoksi eri sovellusten kayttd on helpompaa aiempien koke-

musten ansiosta.
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Norman (1991/1989: 30-31) esitti tekijoita, joilla vaikutetaan kayttoliittyman ja kayttajan
valiseen vuorovaikutukseen. Nama olivat nadkyvyys, palaute, rajoitukset, kytkenta, joh-
donmukaisuus ja mahdollisuudet. Nakyvyys on visuaalisuuden kannalta yksi tarkeimpié,
koska sen avulla voidaan maaritelld elementtien esitystapoja. Visuaalinen kéytettavyys
vaikuttaakin juuri sovellusten kayttoliittymien esitystapaan, jotta kayttajan ja sovellusten
kayttoliittymien vélilla voidaan ndhdé vuorovaikutusta. Visuaalisten keinojen avulla ke-
rattiin erilaisia elementteja ja tietoja niiden visuaalisuudesta, jolla luodaan nékyvyyttéa
uutissovellusten kayttéliittymaélle ja mahdollistetaan siten niiden kéytto. Visuaalisuus on
myds vahvasti yhteydessé estetiikkaan, joka vaikuttaa koko sovelluksen miellyttavyyteen
(Sinkkonen ym. 2006: 156). On my0s todettu, ettd kayttajien mielesta kauniit sovellukset
parantavat kokemusta sovelluksen kaytettavyydesta (Tractinsky ym. 2000: 140; Sillence
ym. 2006). On siis todennékaista, ettd visuaalisesti miellyttava toteutus houkuttelee kayt-
t4jid kayttamaan sovellusta, mutta myds parantaa uutissovellusten kéytettdvyyden koko-

naiskuvaa.
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5 PAATANTO

Tamaén tutkimuksen tavoitteena oli selvittdd, miten erilaisia visuaalisia keinoja kédytetaan
kaytettavyystekijoina uutissovellusten kayttoliittymissa. Tutkimukseni teoreettisen viite-
kehyksen muodostaa visuaalinen kéytettdvyys, joka voidaan maaritell& tiedon esitysta-
pana, jolla voidaan vaikuttaa informaation havaitsemiseen nopeasti, virheettdmasti ja vai-
vattomasti (Nasanen 2007: 3). Arvioidakseni visuaalista kaytettavyytta k&ytin Schlatterin
ja Levinsonin (2013: xvii) jaottelua visuaalisista keinoista saadakseni tietoa kayttoliitty-
missé kdytetystd elementtien visuaalisuudesta. Jaottelu koostuu seuraavista visuaalisista
keinoista: sommittelu, varit, typografia, kuvakieli sek& liikkuminen ja valinnat. Niiden
avulla pystyin tunnistamaan kayttoliittymassa yksittaiset elementit, kuten kuvat ja tekstit,

ja erottelemaan ne ymparilla olevista elementeisté.

Vastatakseni tavoitteeseen kéaytin apuna kahta tutkimuskysymysté: millaisia elementteja
visuaalisesti uutissovellusten kayttoliittymissa kdytetadn ja miten kdytettyjen elementtien
visuaalisuus vaikuttaa sovellusten kéytettavyyteen. Tutkimuksen aineistona oli 20:n eri-
laisen dlypuhelimille ladattavan uutissovelluksen kéyttoliittymat, jotka valitsin lataus-
maéarien ja kdytetyn kielen perusteella. Mobiilisovellusten kayttéliittymat eroavat perin-
teisten tietokoneiden kayttoliittymistd esimerkiksi pienen ndyton vuoksi, mika vaikutti

tutkimuksessa huomioitaviin asioihin.

Yleisen kartoituksen tarkoituksena oli havainnoida uutissovellusten rakennetta ja niisséa
kaytetyimpid elementtien visuaalisuuden vaikutuksia jokaisen viiden visuaalisen keinon
avulla. Kerésin sovelluksista tarkempia tietoja kayttoliittymien visuaalisuudesta tee-
moille asetettujen kysymysten perusteella. Teemojen kysymyksiin vastaamalla sain ke-
rattya ensimmaisen tutkimuskysymykseeni vastauksia, eli millaisia elementteja visuaali-
sesti uutissovellusten kayttoliittymissa kéytetddn. Jokaisen viiteen visuaaliseen keinoon
saatiin keréattyd useita eri tekijoitd, joilla havaittiin olevan vaikutusta kayttoliittymien
muodostumiseen. Esimerkiksi journalistisen sisallon tarjoamiseksi tekstit olivat yksi kes-
keisin osa sovellusten esitystapaa. Teksteista I0ydettiin typografian teemoja kasittele-

méll& erilaisia tekijoitd, jotka vaikuttivat niiden visuaaliseen muotoiluun.
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Kerddmani vastaukset ja tiedot kéytettyjen elementtien visuaalisuudesta analysoin kay-
tettdvyyden nakokulmasta, missé kéaytin apuna tutkielman alussa eri lahteista keréttyja
tietoja. Schlatter ja Levinson (2013: xiii) korostivat, etta visuaalisen kayttoliittyman muo-
dostamisessa keskitytdan kayttoliittymien esitystapoihin auttaa kayttajaa toimimaan siella
sekd ymmartdmaan hanen ndkemansé asiat. Uutissovellusten visuaalisen kédytettavyyden
tarkastelussa keskityttiin myds journalistisen siséllon tarjonnan esitystapoihin ja julkais-
tujen juttujen sisallén ymmarrettavyyteen. Analysoinnin tuloksista muodostin listan vai-
kuttavista tekijoistd, jotka osallistuvat kaytettdvyyden kokonaiskuvaan ja vastasivat toi-
seen asettamaani tutkimuskysymykseeni. Esimerkiksi uutissovellusten etusivujen kes-
keisten artikkelinostoelementtien muotoilulla ja niissa kéytettyjen tekstien, kuvien ja va-
rien avulla luotiin erilaisia signaaleja uutisartikkelien luonteesta ja mediayhtion brandi-

mielikuvista, seka tuettiin tekstien luettavuutta ja parannettiin asian ymmarrettavyytta.

Aiempien tutkimuksien perusteella voitiin paatella kayttoliittymien elementtien visuaali-
suuden vaikuttavan usealla eri tavalla kayttoliittymien rakenteessa. Visuaalinen viestinta
on selvasti yksi tarkeimpia tekijoitd, joka vaikuttaa sovellusten suunnitteluun ja rakentee-
seen. Schlatterin ja Levinsonin (2013: xiii) mukaan, ettd viestimiseen tarvitaan seké vies-
tin l&hettdj4, varsinainen viesti ettd vastaanottaja ja kaikki nditd ymmartamalla ne antavat
selvyyttd suunnitella k&yttoliittymien visuaalisuutta. Visuaalisuuden avulla voidaan oh-
jata ja auttaa kayttajan toimintaa. Esimerkiksi navigointipalkki toimi kéayttajan liikkumi-
seen vaikuttavana tekijéna. Siind kéaytetyt visuaaliset keinot, kuten tekstit ja ikonit, ohja-
sivat niin kayttajan liikkumista paikasta toiseen, mutta myos auttoivat tiedostomaan hé-
nen sen hetkisen sijaintinsa sovelluksessa. Visuaalisuudessa korostuu Koposen ym.
(2016: 69) lainaama ja Normanin (1991/1989: 36-43) erottelema nékyvyys kayttoliitty-
maén ja kayttajan valisessa vuorovaikutuksessa, koska visualisoinnin avulla kayttoliittyméa

tehdaan kayttajalle havaittavaksi.

Uutissovellusten vélilla oli vahva samankaltaisuus visuaalisten keinojen kayttamisessa,
koska niihin vaikuttavia tekijoita kaytettiin paapiirteittddn samalla tavalla. Johdonmukai-
nen yhtaldisyys uutissovelluksen sisélla seka niiden valilla tukee kéaytettavyytta ja Niel-
senin (1993: 24-26) muodostamia kaytettdvyyden osatekijoita. Vaikka visuaalisuuteen

liittyvid elementteja oli kéytetty samalla tavalla, elementtien visuaalisella tyylill& pystyi
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kuitenkin erottautumaan muista sovelluksista. Tutkimuksessa havaittiin samankaltaisten
elementtien valilla tyylillisia eroja, mika sekin teki niista jo yksilollisempia. Myos pel-
kalla journalistisella sisalldlla voi olla vaikutusta sovellusten visuaalisuuteen, koska se on
tarkedssa roolissa sovellusten siséllossa ja rakenteen muodostamisessa. Siksi sovellusten
siséllon suunnittelulla ja sisallon esitystavan toteutuksella voidaan luoda ainutlaatuisia
uutissovelluksia, vaikka kayttoliittyma itsessddn ei olisi muiden mediayhtididen sovel-

luksista poikkeava.

Tama tutkielma voi toimia alustuksena seuraaville mobiilisovellusten kayttoliittymien vi-
suaalista kaytettavyytté tutkiville tutkimuksille. Tutkimukseni ei kuitenkaan anna taysin
kattavaa kuvaa kaikista viidesta visuaalisen keinon vaikutuksesta, koska siind otettiin tar-
kasteluun vain sovellusten etusivut ja tietyt elementit. Jatkotutkimuksessa voitaisiin ottaa
tarkasteluun myds esimerkiksi tdiméan tutkimuksen ulkopuolelle jaaneen uutissovelluksille
yksi keskeisimmista osista eli varsinaisen journalistisen sisallon esitystavat artikkeleissa.
Pelkéstaan uutissovellusten journalistisen siséllon esitystavoista uutissovellusten artikke-
lisivuilla olisi myds mahdollista tehdd tutkimusta ja yhdistaa se osaksi loppukayttajien
tiedon sisaistamistd. Tutkimuksessa voisi hyddyntad esimerkiksi haastattelututkimusta,
jossa selvitettéisiin, kuinka tehokkaasti kayttajat kokevat ymmartavéansa eri visuaalisten

tekijoiden avulla journalistisen sisallon.
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otsikko + ingressi + kuva paallekkain (1pl),
kaksi kuvaa + kaksi otsikkoa vierekkain (2pl)
otsikko (1pl)

otsikko + kuva paéllekkain (1pl)

otsikkorulla (4pl)

otsikko + kuva + ingressi paallekkain (1pl)
otsikko + ingressi + kuva tekstikentdssa (1pl)
otsikko (1pl)

kuva + otsikko vierekkain (2pl)

kuva + otsikko + ingressi paallekkain (1pl)
kuva + otsikko (1pl)

kuva + otsikko vierekkain (2pl)

kaksi kuvaa + kaksi otsikkoa vierekkain (2pl)
otsikko (1pl)

10. kuva + otsikko (1pl)

PO @D | R

pysty

molemmat: sommittelu sailyy
samankaltaisena

pysty

molemmat: sommittelu sdilyy
samankaltaisena

pysty

molemmat: sommittelu s&ilyy
samankaltaisena

molemmat: sommittelu sailyy
samankaltaisena
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Liite 2. Uutissovellusten vareista keratyt tiedot

Kysymys
/ sovellus

HS Digi

MTV Uutiset

lita-Sanomat

litalehti

Yle.fi

Yle Uutisvahti

ABC News

Al Jazeera

BBC News

CBC News

Daily Mail
Online

Euronews

NBC News

NDTV News

NYTimes

Reuters

RT News

Sky News

The Guardian

Washington
Post

Montaako vérid so

onyl

tetty? Mita vareja?

6 kpl

8 kpl

5 kpl + useat
osastovarit

5 kpl + useat
osastovarit

useita eri
vareja, yli 10

4 kpl

4 kpl

4 kpl

4 kpl

4 kpl

4 kpl

8 kpl

6 kpl

6kpl

4 kpl

4 kpl

4 kpl

4 kpl

useita eri
vareja, yli 10
kpl

4 kpl

tumman sininen, turkoosi,
harmaa, musta, valkoinen

2 x punainen, musta, harmaa,
sininen, ruskea, valkoinen,
keltainen

musta, harmaa, punainen, val-
koinen, keltainen, (oranssi, tur-
koosi, tumman sininen, sininen,
vihred, vaaleanpunainen yms.)
punainen, keltainen, musta,
harmaa, valkoinen + useat
osastovdrit

musta, valkoinen yms.

vaaleansininen, harmaa, musta,
valkoinen

musta, valkoinen, oranssi,
harmaa

musta, harmaa, oranssi,
valkoinen

punainen, musta, valkoinen,
harmaa

punainen, valkoinen, musta,
harmaa,

sininen, musta, harmaa,
valkoinen (muualla kuin
etusivulla osastovarit)
tumman sininen, sininen,

musta, punainen, valkoinen,
harmaa, oranssi, vihrea

punainen, valkoinen, tumman
sininen, sininen, musta, harmaa

musta, harmaa, punainen,
sininen, oranssi, valkoinen

musta, harmaa, sinisen harmaa,
valkoinen

valkoinen, oranssi, harmaa,
musta

musta, vihred, valkoinen,

harmaa

musta, harmaa, valkoinen,
sininen (nimessa punainen)

sininen, valkoinen, keltainen,
punainen, musta, harmaa yms.

musta, sininen, valkoinen,
harmaa

i kay-

Montaako varia teksteissa on kay-
tetty? Mita vareja?

6 kpl

8 kpl

5 kpl

4 kpl

2 kpl

4 kpl

4 kpl

4 kpl

4 kpl

3 kpl
(+1kpl)

3 kpl
(+ 1kpl)

4 kpl

5 kpl

Skpl

4 kpl

4 kpl

3 kpl

3 kpl

yli 10 kpl

3 kpl

samoja vareja

2 x punainen, musta,
harmaa, sininen, ruskea,
valkoinen, keltainen

musta, harmaa, valkoinen,
keltainen, punainen,

musta, harmaa, valkoinen,
punainen

valkoinen ja musta

vaaleansininen, harmaa,
musta, valkoinen

musta, valkoinen, oranssi,
harmaa

musta, harmaa, oranssi,
valkoinen

samoja vareja

punainen, musta, harmaa
(valkoinen vain nimessa)

sininen, musta, harmaa
(valkoinen vain nimess3)

sininen, musta, harmaa,
valkoinen

valkoinen, musta, sininen,
punainen, harmaa

musta, harmaa, valkoinen,
punainen, sininen

musta, harmaa, sinisen
harmaa, valkoinen

valkoinen, oranssi, harmaa,

musta

musta, valkoinen, harmaa

musta, harmaa, valkoinen

samoja vareja

musta, valkoinen, harmaa

Missd vdreja muutoin kdytetdan?

Nayta lisaa -painike, Tilaajille-
artikkelit, ylaosan nostot, ikonit,
navigointipalkki

osastovarit, osastonimipalkki +
julkaisuaika, linkit, ikonit

ikonit, artikkelielementin taustavari,
vihjepalkki, navigointipalkki,
artikkelien erottajat

ikonit, osastopalkki, artikkelielemen-
tin taustavari, navigointipalkki

jokaisella artikkelilla oma
varielementti, osastopalkki

ikonit, yldosa

ikonit, artikkeliosioiden erottaja-
palkki, navigointipalkki

luettelomerkintd, artikkeliosioiden
erottajapalkki, ikonit, navigointi-
palkki

ikonit, artikkeliosioiden erottajat,
artikkelielementin taustavari,
navigointipalkki

ikonit, artikkelielementin taustavarit
ja erottajat

ikonit, nimi, navigointipalkki, artikke-
lielementin taustavari, erottajaviiva

ikonit, navigointipalkki, erottajaviiva,
nostopalkki (top stories/most
viewed)

navigointipalkki, ikonit, juuri tapah-
tunut -artikkelin taustavari, rullaele-
mentin taustavari

ikonit (muutoin vain valkoista tai
tekstid/valokuvia): Huom! ikonit
etusivulla yksivariset, valikon sisalla
monivariset ikonit

ikonit, artikkelien erottajat (muutoin
vain valkoista tai tekstid/valokuvia)

ikonit, navigointipalkkiartikkelien
erottajat

menu-ikoni, navigointipalkki

rullaelementin taustavari, ikonit,
korostettu osastopalkki, artikkelien
erottajat

ikonit, navigointipalkki, artikkelierot-
tajat, artikkelielementin taustavari

ikonit, navigointipalkki,
artikkelierottajat



Liite 3.

Kysymys /
sovellus

HS Digi

litalehti

lita-Sanomat

MTV Uutiset
Yle.fi

Yle Uutisvahti

ABC News
Al Jazeera
BBC News

CBC News

Daily Mail On-
line

Euronews

NBC News

NDTV News

NYTimes

Reuters

RT News

Sky News

The Guardian

Washington
Post
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Uutissovellusten typografiasta keratyt tiedot

Mita kirjaintyyleja
sovelluksessa
kdytetdaan?

otsikot, osastojaot:
antiikva
pienemmalld
kirjoitetut otsikot ja
muut: groteski

kaikki groteski

kaikki groteski
kaikki groteski
kaikki groteski

kaikki groteski

kaikki groteski
Otsikot + muut:
groteski,

ingressit: antiikva

kaikki groteski

otsikot: antiikva
muut: groteski

ensimmadinen ot-
sikko: antiikva
muut: groteski

kaikki groteski

osastot: fantasia
muut: groteski

kaikki groteski

otsikko + ingressi:
antiikva
muut: groteski

ingressi: antiikva
muut: groteski

kaikki groteski

kaikki groteski

otsikot, ingressit,
osastot: antiikva
pienet teksti +
muut: groteski

otsikot: antiikva,
muut: groteski

Kaytetaanko teksteissa kirjaintyyppien

eri leikkauksia?

(lihavoitu, tavallinen, kursiivi)

antiikva: ei, 1 kpl
groteski: kylla,
3 kpl

kyll, 2 kpl

kyllg, 3 kpl
kyllg, 2 kpl
kyllg, 2 kpl

kyllg, 2 kpl

kyllg, 2 kpl

groteski: kylla,
2 kpl
antiikva: ei, 1kpl

kyllg, 2 kpl

antiikva: ei, 1 kpl
groteski: kyllg, 2 kpl

antiikva: ei, 1 kpl
groteski: kyllg, 2 kpl

kylla, 2kpl

fantasia: ei, 1 kpl
groteski: ei, 1 kpl

kylla, 2kpl

kylla, 2kpl

antiikva: ei, 1kpl
groteski: kyllg, 2 kpl

kylla, 2kpl

kylla, 2kpl

antiikva: kylla, 3 kpl
groteski: kylla, 2 kpl

antiikva: ei, 1 kpl
groteski: kyll3, 2 kpl

antiikva: lihavoitu
groteski: lihavoitu,
tavallinen, ohut

tavallinen, lihavoitu
lihavoitu, tavalli-
nen, kursiivi

lihavoitu, tavallinen
lihavoitu, tavallinen

lihavoitu, tavallinen

tavallinen, lihavoitu

groteski: tavallinen,
lihavoitu
antiikva: tavallinen

tavallinen, lihavoitu

antiikva: lihavoitu
groteski: lihavoitu,
tavallinen

antiikva: tavallinen
groteski: tavallinen,
lihavoitu

tavallinen, lihavoitu

mahdollisesti kaksi
eri fonttia
groteski: lihavoitu
fantasia: tavallinen

lihavoitu, tavalli-
nen,

lihavoitu, tavallinen

antiikva: tavallinen
groteski: lihavoitu,
tavallinen

lihavoitu, tavallinen

tavallinen, lihavoitu

antiikva: tavallinen,
lihavoitu kursiivi
groteski: lihavoitu,
tavallinen

antiikva: tavallinen
groteski: lihavoitu,
tavallinen

Miten
tekstit ovat
kohdistettu
toisiinsa?

oikea liehu +
keskitetty

oikea liehu

oikea liehu

oikea liehu

oikea liehu +
keskitetty

oikea liehu

oikea liehu

oikea liehu

oikea liehu

oikea liehu

oikea liehu

oikea liehu

oikea liehu

oikea liehu

oikea liehu

oikea liehu

oikea liehu

oikea liehu

oikea liehu

oikea liehu +
keskitetty

Kuinka pitkia rivin
pituuksia kdytetaan?
(Otsikko [ingressi]) (Kes-
kimddrdinen sanojen
mddrd, kpl)

n. 1-7 kpl

n. 1-5 kpl
(ingressi 1-7 kpl)

n. 1-7 kpl
n. 1-5 kpl
n. 1-5 kpl
n. 1-5 kpl

n. 1-7 kpl
(ingressi 1-10 kpl)

n. 1-5 kpl
(ingressi 1-10 kpl)

n. 1-7 kpl
(ingressi 1-10 kpl)

n. 1-7 kpl

n. 1-7 kpl

(ingressi 1-10 kpl)
Huom! Kaikki sanat ei

mahdu nostoon, lopussa
"..", pitkat otsikot

n. 1-5 kpl

n. 1-7 kpl

n. 1-7 kpl

n. 1-7 kpl
(ingressi 1-10 kpl)

n. 1-7 kpl
(ingressi 1-10 kpl)

n. 1-5 kpl

n. 1-7 kpl

n. 1-7 kpl
(ingressi 1-10 kpl)

n. 1-7 kpl
(ingressi 1-10 kpl)

Kuinka iso
rivivali on?
Arvosana
0-5



Liite 4. Uutissovellusten kuvakielesta kerétyt tiedot

Kysymys /
sovellus

HS Digi

lita-Sanomat

litalehti

MTV Uutiset

Yle.fi

Yle
Uutisvahti

ABC News

Al Jazeera

BBC News

CBC News

Daily Mail
Online

Euronews

NBC News

Minkalaisia kuva-
muotoja kdytetdan?

5 kpl

4 kpl

4 kpl

2 kpl

4 kpl

3 kpl

4 kpl

2 kpl

3 kpl

3 kpl

3kpl

3 kpl

4 kpl

valokuva,
animaatio,
kuvitus,
logo, ikonit

valokuva,
kartta, logo,
ikonit

valokuva,
logo, ikonit,
kuvitus,

valokuva,
ikonit,

valokuva,
kuvitus,
logo, ikonit

valokuva,
logo, ikonit

valokuva,
logo, ikonit,
video,

valokuva,
ikonit,
(logo)

logo, ikonit,
valokuvat,

logo, ikonit,
valokuva,

logo, valo-
kuvat, ikonit

logo, ikonit,
valokuvat

logo, ikonit,
video, valo-
kuvat
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Miten kuvaelementteja
artikkelinostoissa kaytetdan?

nayton levyinen, pieni kuva

3kpl oikealla, pyorea pieni oikealla,

1pl levyinen, pieni kuva otsikon
oikealla puolella, 2 palstainen
kuva otsikon paalla, pieni kuva
otsikon vasemmalla puolella

4 kpl

koko ndyton levyinen (1pl), 2
2 kpl . . .

palstainen kuva otsikon paalla,
koko ndyton kokoinen,

algl tekstipalstan levyinen

nayton levyinen, 1/2 naytén
levyinen (kaksi artikkelielement-
tid vierekkain), pieni kuva teks-
tin vasemmalla puolella

3 kpl

nayton levyinen, pieni kuva

2 kel oikealla

koko ndyton levyinen, pieni
3 kpl | kuva otsikon oikealla puolella,
1pl-tekstipalstan levyinen,

koko nayton levyinen, pieni
3 kpl = kuva otsikon oikealla puolella,
rullan pienet kuvat,

koko nayton levyinen, pieni
kuva otsikon vasemmalla
puolella, 1pl tekstinpalstainen
levyinen

3 kpl

1 kpl | 1pl tekstipalstan levyinen

1 pl tekstipalstainen levyinen,
2 kpl | pieni kuva otsikon vasemmalla
puolella

koko nayton levyinen, pieni
kuva otsikon oikealla puolella,
rullan pienet kuvat otsikon
paalla,

3 kpl

koko ndyton levyinen, rullan
pienempi kuva tai video, 1pl
tekstipalstan levyinen, pieni

6 kpl | kuva otsikon vasemmalla
puolella, rullan koko nayton
levyinen, osastokuvat koko
nayton levyinen,

Kuinka paljon ikoneita kdytetdan?
(lihavoidut ei-toiminnallisia)

11 kpl

13 kpl

9 kpl

3 kpl

5 kpl

5 kpl

26 kpl

5 kpl

5 kpl

10 kpl

25 kpl

14 kpl

6 kpl

video, maksullinen artikkeli, artikkelin tallennus,
paakirjoitus/kolumni navigointipalkki: etusivu,
nakaisversio, uusimmat, sinulle, lisaa (valikko),
valikon sisdlld: asetukset, kirjautuminen

video, tekstikoon vaihtaminen, haku, valikko,
nakoisversio, siirtyma ylos -nuoli, vihje, nayta lisaa -
nuoli,

navigointipalkki: etusivu, tuoreimmat, luetuimmat,
saa, ilmoitukset

haku, saa, valikko, kuvagalleria, video

valikon sisdlld: tallennetut, 1aheta uutisvihje,
asetukset, tulosvahti

Valikko, siirtyma yl6s -nuoli, video

ilmoitukset, kirjautuminen, kommentti, video,
siirtyma ylos -nuoli

asetukset, haku, ilmoitukset, kirjautuminen, "ldhelta",
video, asetukset sisdlld: valitse lahteet,
ilmoitusasetukset, ilmoitusten danet, muuta
aihepainotuksia, valitse kieli

valikko, news (etusivu), interests, live, shows, listen,
video, kuvagalleria, the latest (tuoreimmat)

valikon sisdlld: top stories (etusivu), saved, trending,
u.s., video, politics, local video, international, enter-
tainment, lifestyle, health, money, technology, sports,
travel, slideshows, settings (asetukset)

video
navigointipalkki: top stories (etusivu), my feed, watch,
browse, more (lisdasetukset)

video, kuvagalleria, haku, valikko, lisaasetukset,

haku, valikko, nayta lisaa, artikkelin tallennus

valikon sisdlld: manage my regions, manage my alerts,
settings (asetukset)

navigointipalkki: top stories (etusivu), local, now
(tuoreimmat), saved (tallennetut), sections,

haku, nayta lisaa, video

navigointipalkki: UK home (etusivu), UK Showbiz, Just
Pics, femail, sport, World News, US Home, US Show-
biz, Sci-Tech, Health, Video, News, Money, Property,
Travel, Motoring, You, Event, AU Home, AU Showbiz,
Read Later (tallennetut)

valikko, video, live-lahetys

navigointipalkki: home (etusivu), just in (tuoreimmat),
programmes, explore

valikon sisdlld: offline mode, data savings mode, set-
tings (asetukset), about, contact, your feedback
(palaute), rate us (arvioi sovellus)

video
navigointipalkki: etusivu, watch, live, discover, settings
(asetukset)



NDTV News

NYTimes

Reuters

RT News

Sky News

The Guardian

Washington
Post

3 kpl

4 kpl

2 kpl

3 kpl

3 kpl

4 kpl

3 kpl

ikonit,
valokuvat,
video

infogra-
fiikka, logo,
valokuva,
ikonit

valokuva,
ikonit

valokuva,
ikonit (logo)

logo,
valokuva,
ikonit

logo, ikonit,
valokuvat,
animaatio

logo, ikonit,
valokuvat,
kuvitus

6 kpl

3 kpl

2 kpl

1 kpl

3 kpl

4 kpl

5 kpl
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hieman kapeampi kuin teksti-
palstan levyinen kuva, pieni
kuva otsikon oikealla puolella,
2 palstainen kuva otsikon
paallg, rullan pienempi kuva
otsikon paallg, 3 palstainen
kuva videolle, rullan isompi
kuva otsikon paalla

koko ndyton levyinen, pieni
kuva otsikon oikealla puolella,
kuva tekstikent&ssa oikealla
puolella

koko nayton levyinen, pieni
kuva otsikon oikealla puolella,

pieni kuva otsikon vasemmalla
puolella

pieni kuva otsikon vasemmalla
puolella, koko ndyton levyinen,
rullan kuva otsikon paalla

koko palstan levyinen, 2 palstan
levyinen, pieni pallokuva
oikeassa reunassa, koko nayton
levyinen,

tekstipalstan levyinen, pieni
kuva otsikon oikealla puolella,
pieni kuva otsikon vasemmalla
puolella, 2 palstan levyinen
kuva, osastokokonaisuuden
kokoinen kuva (lopussa)

39 kpl

46 kpl

19 kpl

6 kpl

3 kpl

19 kpl

10 kpl

valikko, haku, video

navigointipalkki: news (etusivu), live, photos, news
beeps (ilmoitukset), nayta lisaa

valikon sisdlld: live tv, radio, ndtv premium, news,
news beeps, photos (kuvagalleria), videos (video),
notification hub, benega swasth india, entertainment,
opinion, cricket, market, gadgets 360, car and bike,
sports, football, swirlster, swirlster picks, trending, city
news, food, health, communication, popular,
favourites, tv shows, newslatter, rate the app, share
app, settings (asetukset)

valikko, ndyta lisaa, artikkelin tallennus, artikkelin j
akaminen, video

valikko: settings (asetukset), podcasts beta, parenting,
top stories, for you, most popular opinion, world, u.s.,
business, sports, arts, new york, magazine, video,
saved for later (tallennetut), recently viewed reader
center (luetuimmat), times insider, photos,
technology, immersice (ar/vr), politics, the upshot,
health, well: nutrition & fitness, science, climate and
enviroment, food, books, movies, theater, sunday
review, style, t magazine, weddings, travel, real estate,
automobiles, obituaries, australia, lens, dealbook
artikkelin jakaminen, artikkelin tallennus, video,
navigointipalkki: home (etusivu), reuters now,
watchlist, search (haku), my reuters app

osastojaot: business, reuters now, world, technology,
the wire, U.S. News, politics, hashtag, sports news,
breakingviews, kurssi

valikko

valikon sisdlld: feeds, op-ed, shows, live, bookmarks
(tallennetut)

valikko, julkaisuaika, video,

valikko, julkaisuaika, kommentti, live, view more, get
notifications (ilmoitukset), sign in (kirjautuminen),
podcast, video, kuvagalleria

valikko: haku, more: add to home page, saved pages,
download content; settings (asetukset), profile, read it
to me, sulje valikko

haku, valikko, listen

navigointipalkki: latest news (tuoreimmat/etusivu),
sections, alerts (ilmoitukset), my post, print edition
(nakoisversio),

valikko: sulje valikko, asetukset
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Liite 5. Uutissovelluksissa liitkkumiseen ja valintoihin vaikuttavat tiedot

Onko sovelluksessa

Kysymys / igointip ?

sovellus Jos on, niin missa

se on?
alhaalla;

HS Digi On | valikko ilmestyy
oikealle

lita- alhgallaf

on | valikko ilmestyy

Sanomat
vasemmalla
ylhaalla;

lltalehti on  valikko ilmestyy
vasemmalla

o e

Uutiset . yy
nakymaan

Yle.fi on | ylhalla

Yle ylhdalla; vaakata-

q . on

Uutisvahti sossa vasemmalla
alhaalla;

ABCNews on | valikko ilmestyy
vasemmalla

Al Jazeera on  alhaalla;
ylhaalla;

BBCNews on | valikko ilmestyy
vasemmalla
alhaalla;

CBCNews on | valikko ilmestyy
vasemmalla
alhaalla;

Daily Mail lisdasetukset

. on . e

Online ilmestyvat oike-
alle ylos
alhaalla;

Euro- q q

on | valikko ilmestyy
news
vasemmalla

NBC News on | alhaalla
alhaalla jayl-

NDTV haallg; valikko il-

on

News mestyy
vasemmalle
ylhaalla;

NYTimes on | valikko ilmestyy
vasemmalle

Reuters on | alhaalla jaylhaalla
ylhaalla:

RT News on | valikko ilmestyy
vasemmalle
ylhdalla; lisdase-

Sky News = on | tuksetilmestyvat
oikealle ylos

The on :Lwﬁ(aljtl)ai;lmest

Guardian v
vasemmalle
alhaalla ja yl-

Washing- on haalla; valikko il-

ton Post mestyy
vasemmalle

Miten sovellus kertoo missa pain so-
vellusta ollaan?

Navigointipalkin ikoni
varillisend, kun muut harmaana

Navigointipalkin ikoni
varillisend, kun muut
harmaana + vierityspalkki

Navigointipalkissa varipalkki tekstin
alla + vierityspalkki

Vain kokeilemalla tai
muistamalla

Navigointipalkissa kohdan taustavari
muuttuu + vierityspalkki

Navigointipalkissa varipalkki tekstin
alla ja tekstin varitys muuttuu +
vierityspalkki

Navigointipalkin ikoni mustana, kun
muut harmaana

Navigointipalkin ikoni
vérillisend, kun muut harmaana

Navigointipalkissa varipalkki tekstin
alla ja tekstin véritys muuttuu

Navigointipalkin ikoni + teksti
varillisend, kun muut harmaana

Navigointipalkin ikoni + teksti
varillisend, kun muut harmaana +
vierityspalkki

Navigointipalkin ikoni + teksti
vérillisend, kun muut harmaana

Navigointipalkin ikoni + teksti
vérillisend, kun muut harmaana

Ylanavigointipalkissa varipalkki
tekstin alla ja tekstin varitys muut-
tuu, alanavigointipalkin ikoni + teksti
vérillisend, kun muut harmaana

Navigointipalkissa varipalkki tekstin
alla ja tekstin varitys muuttuu +
vierityspalkki

alanavigoinipalkin ikoni

vérillisend, kun muut harmaana,
ylénavigoinipalkin teksti

vdrillisena ja alla varipalkki, kun muut
harmaana ja ei véripalkkia

navigointipalkin tekstin alla
varipalkki

Navigointipalkissa varipalkki tekstin
alla ja tekstin varitys muuttuu +
vierityspalkki

navigointipalkin tekstin paalla
varipalkki

alanavigoinipalkin ikoni + teksti
varillisend, kun muut harmaana,
ylanavigoinipalkin teksti

varillisena ja alla varipalkki, kun muut
harmaana ja ei varipalkkia

Mita komentoja ja tietoja sovellukseen
voi syottaa?

Selaus, artikkelin avaus, haku,
asetukset, artikkelien
kommentointi, kirjautuminen

Selaus, artikkelin avaus, haku,
uutisvinkki, asetukset ja artikkelien
kommentointi

Selaus, artikkelin avaus, haku,
uutisvinkki, asetukset, artikkelien
kommentointi

Selaus, artikkelin avaus, erilliset
ilmoitusasetukset

Selaus, artikkelin avaus, kirjautuminen,
erilliset iimoitusasetukset, artikkelien
kommentointi

Selaus, artikkelin avaus, kirjautuminen,
asetukset, erilliset ilmoitusasetukset,
haku, palaute

Selaus, artikkelin avaus, haku,
asetukset,

Selaus, artikkelin avaus, asetukset, haku

Selaus, artikkelin avaus, haku, asetukset

Selaus, artikkelin avaus, haku, asetukset,
palaute

Selaus, artikkelin avaus, haku, asetukset

Selaus, artikkelin avaus, asetukset

Selaus, artikkelin avaus, asetukset

Selaus, artikkelin avaus, haku, asetukset,

Selaus, artikkelin avaus, asetukset, haku,
kirjautuminen

Selaus, artikkelin avaus, haku, asetukset

Selaus, artikkelin avaus, asetukset

Selaus, artikkelin avaus, asetukset,
uutisvinkki

Selaus, artikkelin avaus, asetukset, haku,
kommentointi, kirjautuminen

Selaus, artikkelin avaus, haku, asetukset,
palaute

Kertooko sovellus uutisartikke-
lin avauksesta jotenkin?

Nosto valahtaa/varjaytyy
painalluksen kohdasta alkaen
aaltomaisesti

Ei tapahdu mitadn vaan
avautuu suoraan

Nosto valahtaa/varjaytyy
painalluksen kohdasta alkaen
aaltomaisesti

Vain tekstin vari valahtaa

Ei tapahdu mitdan vaan
avautuu suoraan

Nosto valahtaa/varjaytyy
painalluksen kohdasta alkaen
aaltomaisesti + luettu uutinen
vaihtaa varia

Nosto valahtaa/varjaytyy
painalluksen kohdasta alkaen
aaltomaisesti

Ei tapahdu mitdan vaan
avautuu suoraan

Nosto valahtda/varjaytyy
painalluksen kohdasta alkaen
aaltomaisesti

Nosto valahtaa/varjaytyy
painalluksen kohdasta alkaen
aaltomaisesti

Ei tapahdu mitdan vaan
avautuu suoraan

Nosto valahtaa/varjaytyy
painalluksen kohdasta alkaen
aaltomaisesti

Ei tapahdu mitddn vaan
avautuu suoraan

Nosto valahtaa/varjaytyy
painalluksen kohdasta alkaen
aaltomaisesti

Ei tapahdu mitdan vaan
avautuu suoraan + luettu
uutinen vaihtaa varid

Ei tapahdu mitaan vaan
avautuu suoraan

Nosto valahtaa/varjaytyy
painalluksen kohdasta alkaen
aaltomaisesti

Nosto valahtaa/varjaytyy
painalluksen kohdasta alkaen
aaltomaisesti

Nosto valahtaa/varjaytyy
painalluksen kohdasta alkaen
aaltomaisesti + luettu uutinen
vaihtaa vdria

Ei tapahdu mitdan vaan
avautuu suoraan



