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TIIVISTELMA

Baselin pankkivalvontakomitea on uudistanut pankkien vakavaraisuutta kos-
kevia sddannoksid yhdessd EU: n kanssa. EU -jdsenyyden myotd luottolaitosten
sdannoksid on yhtendistetty vastaamaan Euroopan rahamarkkinoiden tarpeita.
Tdssd tutkimuksessa tarkastellaan Basel II -vakavaraisuusuudistuksen sisdltod
ja vaikutusta luottolaitosten luottoriskien hallintaan ja pankkisdantelyyn. Konk-
reettisena esimerkkind tutkimuksessa késitellddn asuntorahoitukseen kohdistu-
va luottoriskien hallinta, jossa tavoitteena on selvittdd, miten vakavaraisuus-
sddntely, sekd Rahoitustarkastuksen ohjeet tulevat vaikuttamaan asuntorahoi-
tusprosessiin sekd asuntoluottojen riskienhallintaan ja valvontaan. EU -
direktiiveihin perustuva vakavaraisuussuositus tulee vaikuttamaan luottolai-
tosten toimintaan kansallisen lainsddddannon ja tarkennettujen Rahoitustarkas-
tuksen sddnnosten kautta. Tutkimuksen tarkastelundkokulma on lainopillinen,
mutta siind on my0s oikeustaloustieteellisid piirteitd. Pankkitoiminnan sdante-
lyn tutkiminen, erityisesti pankkikriisin jdlkeen vaatii tutkimuskohteen ymmar-
tamistd muutenkin kuin vain oikeusnormien valossa.

Luottoriskit ovat pankkitoiminnan yleisin riskinldhde. Luottoriskien hallinnan
periaatteissa korostuu luotonannon tavoitteiden asettaminen, luottolaitoksen
johtaminen, toimintatapojen noudattaminen, valvonta sekd raportointi vakava-
raisuusuudistuksen sddnnosten puitteissa. Asuntorahoituksen osalta pank-
kisddntelyn yksityiskohtien suunnittelu, toteutus ja seuranta edellyttavét tietoa
siitd, miten luottopddtoksid tehdddn ja mihin sddntelylld pyritddan vaikuttamaan.
Kokonaisvaltainen vakavaraisuuden hallintaprosessi korostaa luottolaitosten
omien varojen mddrdd, hallinnon, sisdisen valvonnan, ja yleisen riskienhallinta-
kulttuurin kehittamista.

Avainsanat: Basel 11, luottolaitos, luottoriski, riskienhallinta, luottoluokittelu






1. JOHDANTO
1.1 Tutkimuksen taustaa

1980-luvun rajua nousukautta ja talouden ylikuumenemista seurasi 1990-luvun
alussa syvd talouslama ja pankkikriisi, jotka ovat vieldkin monen muistissa.
Nousukauden aikana pankit ottivat toiminnassaan suuria riskeja. Asuntorahoi-
tuksen osalta luotonottajilta ei vaadittu riittdvid takuita luottojensa vakuudeksi,
eikd maksukykyd tarkistettu pankeissa tarpeeksi kattavasti. Kansantalouden
kaannyttyd jyrkkddn laskuun realisoituivat myos pankkien riskit. Taustalla oli
kansainvilisen kilpailun avautuminen. Siirryttiin suojatusta, sddnnellystd ta-
loudesta avoimiin markkinoihin, joka vei monet yritykset ja yksityishenkiltt
taloudellisiin vaikeuksiin ja pankit luottotappiokierteeseen.! Korkotason nousu
pakotti myos koko rahoitustoimialan voimakkaaseen kustannuskarsintaan ja
samalla uusien tuottojen etsintddn. Pankkikriisistd ja talouslamasta on selvitty,

mutta onko sen aikaisista virheistd otettu opiksi.

Tehokkaan ja kehittyneen talouden perusedellytyksiin kuuluu rahoitusjarjes-
telmén vakaus ja luotettavuus. Pankki ja rahoitusala on aina ollut tarkoin sdan-
nelty ja valvottu toimiala.? Rahoitustoimintaa sddtelevien lakien ja sddnndsten
tarkoituksena on rahoitustoiminnan vakaus ja luottolaitosten toiminnan vahvis-

taminen.

Laman jdlkeen luotonantoon liittyvid ohjeistuksia ja sddnttjd on ollut aihetta
tarkastaa uudelleen. Pankkisddntelyn yhtend keskeisend tavoitteena onkin en-
naltaehkdistd pankkien liiallista riskinottoa luotonannossa seké siitd mahdolli-
sesti kehittyvid kriisejd.3 EU -jasenyyden myotd on ollut aihetta myds yhtendis-
tdd EU -jasenvaltioiden luottolaitosten sddnnoksid vastaamaan Euroopan raha-

markkinoiden tarpeita.

Asuntorahoitus on vain yksi osa luottolaitosten toimintaa. Riskienhallinnassa
asuntolainoitukseen liittyvid riskejd ei kuitenkaan tule vdheksyd eikd jattad

huomioimatta. Asuntokauppa on viime aikoina kdynyt kuumana ja pitkdan jat-

! Lehtio 2004: 23 - 29.
2 Karava, Riihimaki & Karava 2002: 640.
% Vihanto 2004: 115.
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kuneen alhaisen korkotason myotd lainaa on my6s uskallettu hakea rohkeasti.
Laman muistot ovat haalenneet ja varsinkin nuoremman sukupolven usko tu-

levaisuuteen ja jatkuvaan nousukauteen on ollut késin kosketeltavaa.

Asuntorahoituksen osalta pankkisddntelyn yksityiskohtien suunnittelu, toteu-
tus ja seuranta edellyttavit tietoa siitd, miten luottopdatoksid tehdéddn ja mihin
sddntelylld pyritddn vaikuttamaan. ¢ Pankkisdédntelyd tulee kehittdd systemaat-
tisesti, silld jatkuvasti ja nopeasti muuttuvassa maailmassa tulevaisuuteen liit-

tyvien riskien ennakointi tulee yhé tarkeammdksi.

Basel II-kansainvélinen vakavaraisuusuudistus tuo pankkisddntelyyn uusia oh-
jeita ja sdantojd joita jokaisen EU -jasenmaan tulee noudattaa. Uudistuksen ta-
voitteena on kannustaa luottolaitoksia kehittyneempien riskienhallintamene-
telmien kayttoon, tavoitteena estdd uuden kansainvilisen pankkikriisin synty-

minen.

Uusi vakavaraisuussddnnostd koostuu kolmesta osa-alueesta, jotka koskevat
pankkien minimipddomavaatimuksia, valvontaprosessia ja markkinakuria.
Sdantelyn avulla pyritddn varmistamaan pankkien omien varojen riittavyys,
riskienhallinnan jatkuva kehittdminen ja rahamarkkinoiden vakaus. Uudistuk-
sessa on olennaista, ettid luottoriskin vakavaraisuusvaatimus voidaan laskea se-
kd ns. standardimenetelmdd kayttden, ettd valvontaviranomaisen eli Rahoitus-
tarkastuksen hyviaksymdn pankkien omaan sisdiseen riskiluokitukseen perus-
tuvien menetelmien avulla.5 Sisdisten luottoluokitusten kayttoonotto, sekd uu-
distuksen muut tulevat tarkennetut ohjeet ja sadnnot antavat luottolaitoksille
tukea onnistuneeseen asuntorahoitusprosessiin, paatoksentekoon ja luottoris-

kienhallintaan seké tyokaluja mahdollisten riskien ennakoitavuuteen.

Vakavaraisuusuudistuksen vaikutukset eivit rajoitu ainoastaan vakavaraisuu-
den laskentaan, vaan uudet sddnnokset tulevat vaikuttamaan ldhes jokaisen
pankkilaisen pdivittdiseen tyohon. Pankkien vakavaraisuussadannosté uusiutuu
vaiheittain vuoden 2007 alusta ldhtien ja suurimpien suomalaisten pankkiryh-
mien tavoitteena on siirtyd sisdisten luottoluokitusten kayttoonottoon EU-
direktiivien mukaisesti 1.1.2008 mennessd. Baselin pankkivalvontakomitean oh-

jeisiin pohjautuvat EU -direktiivit aiheuttavat nykyiseen luottolaitoslakiin sen

* Vihanto 2004: 117.
5 VM 12/2004.
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verran muutoksia, ettd uudistuksen my6td nykyinen luottolaitoslaki on ehdo-
tettu kumottavaksi ja korvattavaksi uudella lailla, joka tulee voimaan vuoden
2007 alusta ldhtien. ©

Rahoitustoimialan jatkuva kehittaminen markkinoiden muuttuessa on tarkeda.
Pankkien nykyiset vakavaraisuusvaatimukset (Basel I) ovat vuodelta 1988, jotka
Basel II tulee muuttamaan. Nykyiset voimassa olevat vaatimukset eivit endd
riittdvasti vastaa pankkien liiketoiminnan todellisia riskejd, eivitkd pankeissa

tapahtunutta riskienhallinnan kehitysta ja tasoa.”

Rahoitusmarkkinoiden vapautuminen, kasvava kilpailu luottolaitosten valilld
sekd pitkddn jatkunut matala korkotaso ovat oleellisesti vaikuttaneet pankkien
toimintaan ja kannattavuusvaatimuksiin, vaheksymadttd lainkaan informaatio-
teknologian kehittymistd. Asiakkaille on tulevaisuudessa yhd enemman ottajia.
Kovasta kilpailusta huolimatta on tdrkedd, ettd pankit muistavat valttad toimin-
nassaan suuria riskejd, jotka voivat vaarantaa koko pankin toiminnan. Kannat-
tavuuden kannalta on tdrkedd, ettd tulostavoitteet saavutetaan hallitusti ja riske-
ja karttamalla. Asuntolainojen osalta on tdrkedd, ettd luotonmyontd tapahtuu
vaadittavien ohjeiden ja sddntdjen mukaisesti ja ettd vakuusvaatimuksista ei

lipsuta.

Pitkddn jatkuneen alhaisen korkotason myotd kotitalouksien velkaantuminen
suhteessa kaytettavissd oleviin tuloihin® lisdantyi viime vuonna (2005) kymme-
nen prosenttiyksikkod. Asuntojen korkeasta hinnasta huolimatta, suomalaisten
velkaantuminen on keskittynyt juuri asuntolainoihin ja viime vuosina kuluttaji-
en reaalitulot eivit ole kasvaneet ldheskddan yhtd paljon kuin kulutus.? Myos
Rahoitustarkastus on useaan otteeseen julkisesti ilmaissut huolensa asunto-
markkinoiden ylikuumenemisesta. Kapeat korkomarginaalit, laina-aikojen pi-
teneminen ja lipsuminen vakuusvaatimuksista ovat aiheuttaneet huolta pank-

kien riskienhallinnasta ja kantokyvysta pitkallad aikavalilla.

® HE 21/2006: 10.

"VM 12/2004.

8 Velka suhteessa kaytettavissé oleviin tuloihin tarkoittaa, mita kotitalouksilla ja4 kéteen verojen jalkeen.
% Pohjalainen 15.3.2006: 17.
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Luottolaitosten kehittyminen on my6s kulkenut kohti ns. finanssikonglomeraat-
teja eli suuria pankki- ja vakuutusalan yhteenliittymid.' Viimeisin yhteenliit-
tymad syntyi, kun OKO:n ja Pohjolan yhdistyminen ponnahti julkisuuteen syys-
kuussa 2005. Rahoitustoimien yhdistdiminen aiheuttaa uusia riskejd. Vakavarai-
suusvaatimusten onkin oltava tdstd syystd riittdvid, jotta niilld voidaan vastata
riskeihin, joita syntyy rahoitusryhmittyméan toimiessa samanaikaisesti aloilla,

jotka perinteisesti ovat olleet erillisid.!!

1.2 Tutkimustehtiva

Tassd tutkimuksessa kasittelen luottolaitosten pankkisddntelyd sekd Basel II -
vakavaraisuusuudistuksen vaikutusta luottoriskienhallintaan pankin ndkokul-
masta. Konkreettiseksi esimerkiksi nostan asuntorahoitukseen kohdistuvan
luottoriskien hallinnan, jossa tavoitteena on selvittdd, miten vakavaraisuussaan-
tely, sekd Rahoitustarkastuksen ohjeet tulevat vaikuttamaan asuntorahoitus-
prosessiin sekd asuntoluottojen riskienhallintaan ja valvontaan. Rahoituspro-
sessissa on tdrkedd huomioida, mitd tekijoitd rahoittajan tulee ottaa huomioon
maksimoidakseen riskienhallinnan. Keskeisen osan tdstd riskienhallinnasta
muodostaa tiedonantovelvollisuus, joka koskee sekd pankkeja, Rahoitustarkas-

tusta etti velallista.

Vakavaraisuusuudistus tulee vaikuttamaan luottolaitosten toimintaan Suomen
lainsdddannon sekd tarkennettujen Rahoitustarkastusten sadnnosten kautta. Ba-
selin komitean vakavaraisuussuosituksiin perustuvien EU-direktiivien taytan-
toonpano edellyttdd siind méadrin uusia sddnnoksid, ettd nykyinen voimassa
oleva luottolaitoslaki on ehdotettu kumottavaksi kokonaan uudella luottolaitos-

lailla. Lisdksi useisiin muihin lakeihin tulee uudesta laista johtuvia muutoksia.

Aiheen ajankohtaisuutta ei tarvitse paljoa perustella. Luottolaitosten riskienhal-
linta ja rahoitustoimialan muut haasteet ja muutokset jatkuvasti muuttuvassa

maailmassa ovat aina ajankohtaista tutkittavaa. Erityisesti finanssitoimialaa

19 pankki- ja vakuutusryhmittymall4 tarkoitetaan laissa yritysryhmaa, johon kuuluu seka rahoitusalan
etté vakuutusalan yrityksia. Ryhmittyman maaritelma tayttyy, jos ryhmittyman emoyritys on luottolaitos,
sijoitusyhtid, vakuutusyhtio tai laissa tarkoitettu omistusyhteiso, ja ryhmittymaan kuuluvista yrityksista
vahintaan yksi on suomalainen luottolaitos tai sijoituspalveluyritys ja vahintdan yksi on suomalainen
vakuutusyhti. Laki Rahoitus- ja vakuutusryhmittymien valvonnasta 30.7.2004/ 699.

1 Euroopan Parlamentin ja Neuvoston direktiiviehdotus finanssiryhmittyméan kuuluvan luotto- ja vakuu-
tusyritysten ja sijoituspalveluyritysten lisdvalvonnasta 2001/0095.
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koskevat rakennejdrjestelyt sekd rahoitusmarkkinoiden yhdentyminen ja globa-
lisaatio sekd EU-tason sddntely vaikuttavat luottolaitosten toimintaan t&lld het-
kelld vahvasti. Aihevalinta on myos kirjoittajan oman mielenkiinnonkohde.
Pankkisddntelyyn, muihin oikeudellisiin ldhdeaineistoihin, vakavaraisuusuu-
distuksen sddntoihin sekd myos talousteorian ndkokulmaan perustuvaa tutki-
musta syventdd kirjoittajan omakohtainen tyokokemus rahoitusasiantuntijana

Vaasan Osuuspankissa.

1.3 Tutkimuksen rakenne ja rajaukset

Tutkimuksessa pankilla tarkoitetaan talletuspankkeja, jotka ammattimaisesti
hankkivat yleisoltd talletuksia ja kdyttavét nditd talletuksia eteenpdin luotonan-
nossa. Laki madrittelee edelld tarkoitettua toimintaa harjoittavan talletuspankin
luottolaitokseksil?. Myos EU kayttdd pankkisektoria sddnnellessddn luottolai-
tos-termid (Credit Institution) pankista, joka vastaanottaa yleisoltd talletuksia ja
myontdd luottoja omaan lukuunsa®. Valvojalla tdssd tutkimuksessa tarkoite-
taan Rahoitustarkastusta ja valvottavalla tarkoitetaan kaikkia Rahoitustarkas-

tuksen valvottavia luottolaitoksia.

Olen jakanut tutkimuksen kuuteen osaan. Tutkimustehtdvéan ja siihen kohdis-
tuvan ldhdeaineiston késittelyn jdlkeen késittelen yleisesti nykyistd pankkisdan-
telyn tilaa sekd sddntelyyn lain muutoksen yhteydessd tulevia muutoksia.
Kolmannessa osassa kerron Basel II-vakavaraisuusuudistuksesta, jossa selvitan
mitd tavoitteita uudistuksella on, sekd kerron lyhyesti uuden vakavaraisuuske-

hikon sis&llostd ja aikataulusta.

Kappaleessa neljad kisittelen luottoriskien hallinnan keskeisid periaatteita seka
hallinnan organisaatiota ja vastuita Basel II -uudistuksen valossa. Ndiden taus-
tatietojen ymmartaminen on tdrkeds, jotta lukijalle muodostuu kokonaisvaltai-
nen kuva riskienhallinnan jdrjestamisestd organisaatiossa. Kappaleessa viisi ha-
luan luottoprosessin kuvauksella antaa lukijalle kattavan kuvan onnistuneesta
luotonannosta, jossa pankin henkilokunnalla on suuri vastuu lain, Rahoitustar-
kastuksen ohjeiden sekd pankin sisdisten ohjeiden noudattamisessa. Kappaleet

neljd ja viisi kokoavat luottoriskien hallinnan keskeiset periaatteet, joissa koros-

12 Karava ym. 2002: 641.
3 Anttila 1996: 166.
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tuu luotonannon tavoitteiden asettaminen, luottolaitoksen johtaminen, toimin-
tatapojen noudattaminen, valvonta sekd raportointi vakavaraisuusuudistuksen

sddnnosten puitteissa.

Viimeiseksi kokoan uudistuksen mahdolliset tulevat vaikutukset asuntorahoi-
tuksen ja luottoriskien hallinnan osalta kattavaksi selvitykseksi, jossa pohdin
myos tulevaisuuden pankkimaailman mahdollisia riskejd sekd pankkisddantelyn
kehitysta.

Tutkimuksessa kasitelldan luottoriskejd. Muita pankkitoiminnan riskeja ei kasi-
telld tutkimuksessa syvdllisesti. Basel II: n vaikutukset luottolaitosten markki-
nakuriin ja valvontaprosessiin kasitellddn tutkimuksessa vain suppeasti. Myos
yritys- ja kulutusluotot jadvat tdmén tutkimuksen ulkopuolelle. Vakavarai-
suusuudistuksen tuomiin uusiin pddomavaatimusten laskentasddntoihin en
myoskddn paneudu tdssd tyossd vaan kohdistan pohdiskelun oikeudellisiin
normeihin ja pankkisddntelyyn. Riskienhallinnassa ldhtokohtana pidetddn var-
sin usein matematiikkaan, numeroihin ja todenndkoisyyksin perustuvia malle-
ja, jotka muodostavatkin riskienhallinnan kovan ytimen. Tdmdn ndkemyksen
mukaan epdvarmuus ja riskit ovat ennakoitavissa, mitattavissa, mallinnettavis-
sa ja arvioitavissa. Mutta, riskienhallinnassa on tdnd pdivand kyse muustakin.
Kyse on yleisestd riskienhallinnan ymmartamisestd, riskienhallinnan mieltami-

sestd systemaattiseksi, johdettavaksi ja kokonaisvaltaiseksi menetelmaéksi. 14

1.4 Tutkimusmenetelmd ja ldhdeaineisto

Lainoppi eli oikeusdogmatiikka tulkitsee ja systematisoi voimassa olevaa oike-
utta. Tdmd on vain yksi ndkokanta oikeuteen. Lainsdddanté suuntautuu tule-
vaisuuteen ja tuleviin muutoksiin. Lainsddadantotutkimuksessa tyypillisid ky-
symyksid ovat miten ja miksi jokin sdddos syntyi, miten se toteutuu, sekd mita
vaikutuksia se mahdollisesti saa aikaan tai on jo saanut aikaan. 1 Aarnion 1°
mukaan oikeussdannokset antavat yksilolle suojaa sekd muita yksiloitd, ettd val-
tiota vastaan. Lisdksi oikeusvaltioajattelu painottaa erityisesti ennustettavuutta

ja oikeusnormien luonnetta yleisind ohjausinstrumentteina. Laki on vaikutus-

1% Kuusela, Ollikainen 2005: 13.
15 Rauthovi 2005b: 1249.
16 Aarnio 1989: 19.
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kanava kadyttaytymiseen ja lainvalmistelu poliittista suunnittelua yhteiskunnan

olosuhteiden parantamiseksi.”

Halme® korostaa, ettd lainsdddantoprosessin tulisi olla sellainen, ettd se johtaa
yhteiskunnassa terveeseen vastuiden jakautumiseen, terveisiin informaation
julkistamisvaatimuksiin sekd kilpailusdannoksiin. Lainsdddannon sisdllossa
ratkaisevaa on lainsdddannon tavoite, jarjestelmdn vakauden turvaaminen ja

sen kanssa johdonmukaiset yksittdiset sidnnokset.

Vallitsevan lainopin tulkinta on olennaista tdssd tutkimuksessa, mutta ei suin-
kaan ainoa ndkokanta. Tutkimuksessa on myos oikeustaloustieteellisid (Law and
economics) piirteitd. Oikeustaloustiede edustaa sekd sisdistd, ettd toisaalta ulkois-
ta ndkokulmaa oikeusjdrjestykseen. Tdssd suhteessa se poikkeaa perinteisestd
lainopista, joka edustaa puhtaasti sisdistd ndkokulmaa.l® Oikeustaloustiede on
lain ja yhteiskunnan vuorovaikutusta, jossa kdytetdan hyviksi sekd voimassa
olevan oikeuden sdantoja (De lege lata), ettd tulevaisuuteen mahdollisesti laadit-
tavien oikeussddnttjen (De lege ferenda) sisdltod.?? Pankkitoiminnan ja sdantelyn
keskeiset argumentit on kehitetty taloustieteessd. Anttilan?! mukaan taloustiede
auttaa tutkijaa ymmartamadan tutkimuskohdettaan. Pankkitoiminnan sdantelyn
tutkiminen, erityisesti pankkikriisin jdlkeen vaatii tutkimuskohteen kokonais-

valtaista ymmaértdmistd muutenkin kuin vain oikeusnormien valossa.

Tutkimuksen ldhdeaineistona kdytetdan varsinaisten lakitekstien lisdksi myos
lainvalmisteluaineistoja, kuten komiteamietinttjd, tydoryhmien mietint6jd ja hal-
lituksen esityksid. Esitoiden merkitys on aina sidottu vallitsevaan oikeuskult-
tuuriin ja niiden tulkinta on tdrked osa itse lainvalmistelua. Esityot saavat sitd
suuremman painoarvon, mitd ldhempénd ne ovat siséllollisesti ja ajallisesti lo-
pullista lakia??. Lain esityot antavatkin meille kaikille tdrkedd sdantotietoa ni-
menomaan tulkintatiedon muodossa. Lisdksi ne antavat reaalitietoa yhteiskun-
nallisista oloista ja yhteiskuntapoliittisista tavoitteista. Tiedonldhteend kéayte-
tddn myos Rahoitustarkastuksen ohjeita ja méarayksid, oikeuskirjallisuutta sekéa

taloustieteellistd kirjallisuutta ja niissa esitettyja nakemyksid pankkisddntelyn ja

17 Kivivuori 1986: 14-15.

8 Halme 1999: 106.

19 Maatta 1999: 10.

20 Sjltala 2001: 17.

2L Anttila 1996: 14.

22 Tolonen Hannu 2003: 116.



16

pankkivalvonnan ldhtokohdista ja keinoista tehokkaan valvonnan toteuttami-

seksi.



17

2. PANKKISAANTELY SUOMESSA
2.1 Pankkijérjestelman erityispiirteet

Pankkijarjestelmalld on monia erityispiirteitd, jotka tuovat hyotya seka jarjes-
telman eri osapuolille, ettd koko kansantaloudelle. Tehokkaan rahoituksen vali-
tyksen lisdaksi pankit mahdollistavat myos tehokkaan maksuliikenteen. Pankki-
en hyodyllisyyttd on usein perusteltu silla, ettd niiden on katsottu voivan pie-
nentda valitykseen liittyvid transaktiokustannuksia, silld pankki pystyy hoita-
maan ylijddmasektorin varat tehokkaasti ja organisoidusti alijddmasektorille.
Pankki pystyy kokoamaan pienistd sijoituksista rahoituksen suurellekin lainan
tarvitsijalle ja toisaalta suuri sijoitus voidaan pankin avulla hajauttaa pieniin

osiin.®

Talletuksina kerdaamistdan varoista pankit antavat luottoja. Anttilan* mukaan
pankit luovat rahaa, koska talletuksia pidetadn rahana ja pankit kayttavat talle-
tuksia luotonantoon. Télld toiminnalla pankit kierrdttdvat varoja ja luovat yh-
teiskuntaan maksuvalmiutta. My6s muu lainasuhteisiin liittyva hallinnointi ja
perintdtoimenpiteet ovat tarked osa pankin toimintaa. Pankkien rooli rahoitus-
sopimusten valvojina liittyykin pankin ja sen velallisen valisiin yhteyksiin.?
Luotonannon osalta pankin erityispiirteisiin kuuluukin juuri luotonantoon liit-
tyvien sopimusten pitkédkestoisuus. Huomioitava on myos se, ettd kaikilla yri-
tyksilld ei ole edellytyksid hankkia rahoitusta arvopaperimarkkinoilta, johtuen
esim. organisaation koosta. Pienet yritykset ovatkin Suomessa padasiassa pank-

kiluottojen varassa.?

Rahoituksen vilittdmisen lisdksi pankeilla on tdrkea rooli myds informaation
tuottajana, silld pankit ovat ylivertaisia informaation tuottajia ja hyodyntajia
verrattuna rahoituksen kysyjien ja sijoittajien tuottamaan informaatioon.?”Ol-
lakseen hyodyllinen, pankeilla on oltava tietoa, jota tallettajilla ei ole. Pankkien
olemassaolon oikeutus liittyy tdamén pdivan nikemysten mukaan erityisesti in-

formaatioon sen epatdydellisyydesta ja epasymmetriasta aiheutuvien ongelmi-

28 Lehtit 2004: 14.
4 Anttila 1996: 25.
%% Halme 1999: 68.
%6 Anttila 1996: 33.
2" Halme 1999: 69.
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en vahentamiseen ja eliminoimiseen.? Pankki ndhddankin tuotannollisena yri-

tyksend, jonka lopputuote on informaatio.?

2.2 Normiperusta

Anttilan mukaan pankkitoimintaa koskeva sadantely voidaan jakaa kolmeen osa
— alueeseen: Rakennesdantoihin (kuten toimialarajoitukset), kdyttaytymissaan-
toihin (varsinaisen toiminnan sdantely) sekd toimintaa ja vakautta turvaavaan

saantelyyn (esimerkiksi vakavaraisuussaantoihin).

Pankkitoimintaa on jo yli sadan vuoden ajan sdddelty lainsdddannolla ja viran-
omaismaddrayksin. Rahoitusalan yritysten toiminnan on oltava terveelld ja va-
kaalla pohjalla. Tasta pitavat huolen EU: n direktiivit, Suomen lait ja asetukset,
Rata:n maaraykset ja ohjeet. Vuodesta 1987 pankkilainsdaadantdamme on kehi-
tetty erityisesti vastaamaan yleiseurooppalaista luotto — ja rahoituslainsaadan-
toa. Laki luottolaitostoiminnasta (1607/1993) korvasi aiemman rahoitustoimin-
talain, jonka voimaantulo ja lainsddadantd kytkettiin ETA — sopimuksen voi-
maantuloon. Luottolaitoslakia on muutettu vuoden 1994 voimaantulon jalkeen
useasti, mutta lahtokohtaisesti tama muutos merkitsi Suomen lainsaadannon

saattamista Euroopan luottolaitosdirektiivejd vastaavalle tasolle.!

Suomen rahoitusjdrjestelma on varsin pankkikeskeinen. Pankkitoiminta on aina
ollut hyvin vahvasti sddannostelty toimiala moniin muihin aloihin verrattuna.
Luottolaitoslainsddadannon tarkoituksena on ollut turvata luottolaitoksen hoi-
taminen terveiden liikeperiaatteiden mukaisesti niin, etteivat luottolaitoksen
maksuvalmius ja vakavaraisuus vaarannu.* Luottolaitossaannosto koskee koko
luottolaitoksen elinkaarta aina luottolaitoksen perustamisesta mahdolliseen lo-
pettamiseen saakka. Luottolaitoslaki koskee liiketoimintaa, jossa ammattimai-
sesti hankitaan yleisolta talletuksia tai muita takaisinmaksettavia varoja ja jossa

nailla varoilla tarjotaan omaan lukuun luottoja ja muuta niihin verrattavaa ra-

28 Rauthovi 2005a; 1079.
2 Halme 1999: 69.

%0 Anttila 1996: 46-47.
3 Karava ym.2002: 640.
%2 Hemmo 2001: 7.
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hoitusta joko suoraan tai samaan konserniin tai konsolidointiryhmaan kuulu-

van yrityksen valitykselld.?

Ulkomaisten pankkien tulo Suomeen seka finanssikonglomeraattien (pankki —
ja vakuutusryhmittymien) perustaminen on olennaisesti kiristanyt kilpailua ja
vaikuttanut my06s pankkien kannattavuusvaatimuksiin. Syksylla 2001 annettiin
hallituksen esitys (165/2001), jossa ehdotettiin sdddettavéksi erillinen laki rahoi-

tus - ja vakuutusryhmittymien valvonnasta. Laki tuli voimaan vuonna 2002.

Térkea rooli pankkitoiminnan saannostelyssd, erityisesti riskien tunnistamises-
sa ja riskienhallinnan kehittdmisessd on rahoitusvalvojilla. Useimmissa maissa
toimii valtiovallan asettama valvontaviranomainen, jonka tehtdvana on pankki-
en ja muiden rahoitusmarkkinoilla toimivien valvonta. Suomessa tama viran-
omainen on Rahoitustarkastus (Rata) joka toimii Suomen Pankin yhteydessa.
Rahoitustarkastuksen toiminnan tavoitteena on rahoitusmarkkinoiden vakaus
ja luottamuksen sdilyminen rahoitusmarkkinoiden toiminnassa. Tama tavoite
on myo6s kirjattu lakiin Rahoitustarkastuksesta (503/93), joka tuli voimaan
1.10.1993. Lisaksi Rata pyrkii toiminnallaan jo ennakolta tunnistamaan riskit ja
muutokset, jotka uhkaavat rahoitusmarkkinoiden vakautta. Rahoitustarkastuk-
sen hallintoon sovelletaan lisdksi lakia Suomen Pankista (719/1997) ja muita

Suomen Pankkia koskevia saannoksia.

Rahoitustarkastuksella on keskeinen rooli Basel II uudistuksen ldpiviemisessa.
Rahoitusmarkkinoiden valvonta ja sddntely ovatkin Rata: n ydinliiketoimintoja
ja Rata osallistuu aktiivisesti rahoitusmarkkinoiden lainsddadannon valmiste-
luun kotimaassa ja EU:ssa. Sddntelytoimintaan kuuluu olennaisesti lain sovel-
taminen ja ohjeistus kuten esim. lausuntojen ja kannanottojen valmistaminen.
Toiminnallaan Rata pyrkii my06s aktiivisesti tukemaan EU-tason lainsaadantoa

ja valvontaa sekd toimintatapojen yhtendistamista EU-alueella.

Kansainvélisessa pankkitoiminnassa joudutaan ottamaan kantaa myds valvon-
taviranomaisten toimivaltasuhteisiin. Lahtokohtana EU — luottolaitosnormistos-
sa on luottolaitoksen kotijasenvaltion toimivalta, jonka mukaisesti luottolaitok-

sen liiketoimintojen ja vakauden valvonta on p&ddosin kotijasenvaltion viran-

3% Karava ym. 2002: 640. Ks. myés LuottolaitosL. 1 §.
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omaisten tehtdava.* Rahoitustarkastuslain 16b §n mukaan Rata valvoo suoma-

laisten pankkien sivukonttoreita ja palvelutarjontaa ETA-alueella.®

EU - sddntelyssid on painotettu valvontaviranomaisten vilisen yhteistyon ja tietojen
vathdon merkitysti, eivitkd sijoittautumisvaltion viranomaiset ole kokonaan sivussa
valvonnasta. Ndilld on muun muassa toimivalta ryhtyd aiheellisiin toimenpiteisiin ylei-
sen edun suojelemiseksi annettujen sddannosten vastaisen toiminnan ehkdiisemiseksi ja
siitd rankaisemiseksi. Sama koskee kiireellisii varotoimia, joilla suojellaan asiakkaan
etuja.’

Luottosopimuksessa on yleensd kysymys velvoiteoikeudellisesta oikeussuh-
teesta ja sovellettavat sdadannokset ovat velvoiteoikeuden alueelta.’” Asuntora-
hoitus perustuu luottosopimuksen syntymiseen pankin ja yksityishenkilon va-
lilla. Velallisen ja velkojan oikeudellista suhdetta rahaveloissa on oikeusajatte-
lussa tarkasteltu pitkaan velkakirjaoikeudellisena kysymyksena. Velkakirjalailla
onkin edelleen keskeinen asema luottosuhteita koskevana normistona.® My0s
sopimusoikeudella on keskeinen rooli luottosuhteissa. Sopimuksen syntymisen,
vakioehtosopimusten merkityksen, sopimuksen sisallon myohemman muutta-
misen, ehtojen tulkinnan ja osapuolten sopimusrikkomusten seuraamusten ar-

vioinnissa sopimusoikeudella on olennainen merkitys.

Hemmo?® korostaa, ettd luottosopimuksessa oikeustoimen sisdlté madrdytyy
lain, sopimusehtojen ja osapuolten toimenpiteiden perusteella. Puhuttaessa lais-
ta normildhteend viitataan sekd sdddettyyn lakiin ettd luottosuhteita koskeviin
yleisiin oppeihin ja oikeusperiaatteisiin. Nditd ovat mm. kirjalliset ja suulliset

sopimusehdot sekd markkinointi-informaatio.

Luottosuhteessa on kyse muustakin kuin vain rahavelan antamisesta ja yha
enemman on alettu kiinnittamaan huomiota my06s luotonantajan velvoitteisiin.
Luotonantajan vastuu eli Lender Liability- kasitteella on pyritty tuomaan esille
se, ettd luotonantajalla on oikeussuhteessa moninaisia tiedonantovelvoitteita,

koskien myoOnnettavaa luottoa, vakuuksia sekda my0os perintavaiheeseen liittyvid

¥ Hemmo 2001: 28. Ks. my6s Direktiivi 2000/12EY, artikla 26.
% Laki Rahoitustarkastuksesta 16b§

% Hemmo 2001: 28. Ks. my6s 2000/12 EY, artikla 22

3" Saarnilehto, Tuomisto 1995: 3.

# Aurejarvi, Hemmo 2004: 3.

% Hemmo 2001: 73.
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velvollisuuksia.®*® Huhtamaki*' korostaa, ettd luotonantajavastuu juridisena il-
miond on selvasti siviilioikeudellinen. Luotonantajavastuu kasittda seka sopi-
musoikeutta, ettd vahingonkorvausoikeutta. Huhtaméaki maéaéritteleekin luo-
tonantajavastuun pankin tai muun rahoittajan sopimukseen, tuottamukseen tai
ankaraan vastuuseen perustuvaksi korvausvastuuksi luotonottajalle aiheute-

tuista vahingoista.

Myos Hyvélla pankkitavalla on merkitysta luottosuhteessa. Suomen pankkiyh-
distyksen maaraamat Hyvan pankkitavan saannot sisaltavat asiakkaan ja pan-
kin valistd suhdetta sekd pankkien toimintatapoja koskevia periaatteita ja kay-
tantdja. Hyvaan pankkitapaan kuuluu, etta pankki tuntee asiakkaansa seka ha-
nen taloudellisen tilansa asiakassuhteen edellyttimdssa laajuudessa. Asiakas-
suhde perustuu molemminpuoliseen rehellisyyteen ja luottamukseen, jota pit-

kaaikainen asiakassuhde vahvistaa.#?

2.3 Talletussuoja

Talletuspankkien on tallettajien saamisten turvaamiseksi kuuluttava yhteiseen
talletussuojarahastoon. Rahastoon kerattdvia varoja ei kdytetd pankkien vaka-
varaisuuden tukemiseen, vaan sen tehtdvana on turvata tallettajien saamiset,

mikali yksittdinen pankki joutuisi maksukyvyttomaksi.*

Talletussuojarahaston toiminnasta ja kustannuksista vastaavat talletuspankit
yhteisvastuullisesti. Talletuspankin kannatusmaksu muodostuu luottolaitoslain
65d §n mukaan kiintedsta maksusta ja pankin konsolidoituun vakavaraisuu-
teen perustuvasta maksusta.* Oheisen pykadlan sanamuotoa tarkistetaan vaka-
varaisuusuudistuksen myo6td. Uuden sdadanndston mukaan kannatusmaksu las-
ketaan yksittdisen pankin vakavaraisuuden perusteella ja konsolidoidun vaka-
varaisuuden perusteella ainoastaan emopankin ja siihen rinnastettavan omis-
tusyhteison tytarpankin osalta.*Emoluottolaitokseen rinnastettava omistusyh-

teison tytarluottolaitos maadritellddn tarkemmin uuden lain 72§:n 2 momentissa.

0 Aurejarvi ym. 2004: 3.

*! Huhtamaki 1993: 4.

*2 Suomen pankkiyhdistys 2004.
*3 Karava ym. 2002: 650.

* Luottolaitoslaki 65d §.

> He 21/2006 99 §.
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Talletussuojarahastoon maksettua kannatusmaksua ei lasketa pankin varoiksi.
Tésta syysta talletussuojarahastoon kuuluvalla pankilla ei ole oikeuttaan vaatia

osuuttaan rahastosta takaisin itselleen, eikd osuutta voida luovuttaa toiselle.4

Talletussuojajdrjestelma tuli voimaan vuoden 1998 alusta kun luottolaitoslakia
muutettiin (1229 / 97). Jarjestelma turvaa asiakkaan pankkitalletukset korkein-
taan 25,000 euroon saakka. Aikaisemmin talletussuoja kattoi talletukset taysi-
maadrdisesti.” Voimaan tulleen talletussuojarahastoa koskevan lainsdddannon
mukaan Osuuspankkien yhteenliittymaan kuuluvia talletuspankkeja pidetdaan

talletussuojan osalta yhtena pankkina.

Talletussuojan enimmadismadrd on asiakaskohtainen. Poikkeuksen enimmais-
madrdsta muodostavat varat, jotka ovat todistettavasti perdisin tallettajan
omassa kadytossa olleen asunnon myynnista ja jotka tallettajan on tarkoitus kayt-
tdd uuden asunnon ostamiseen.*® Tallaiset varat korvataan Luottolaitoslain mu-

kaan taysimdaraisesti kuuden kuukauden aikaraja huomioon ottaen.*

2.4 Vakuusrahasto

Luottolaitoksen muutoksella (1229 / 97) muutettiin pankkien vakuusrahastoista
annettuja sddannoksid. Muutoksen seurauksena valtion vakuusrahastot eivét ole
enda talletuspankeilla pakollisia, mutta pankin vakaan toiminnan turvaamisek-

si talletuspankki saa kuulua vapaaehtoisesti vakuusrahastoon.

Vakuusrahaston tehtivand on yksinomaan pankkien vakaan toiminnan tur-
vaaminen, ei tallettajien saamisten maksaminen.® Vakuusrahaston tarkoitus
rajoittuu taloudellisiin vaikeuksiin joutuneen jasenpankkinsa tukemiseen esim.
avustuslainoin ja takauksin.®® Vakuusrahastojen toiminta rahoitetaan siihen
kuuluvien talletuspankkien maksamilla kannatusmaksuilla, joiden tulee perus-
tua talletuspankin toiminnassaan ottamiin riskeihin.>? Talletuspankki voi erota

vakuusrahastosta, ilmoittamalla siita kirjallisesti rahaston hallitukselle. Vakuus-

46 _uottolaitoslaki 65h 8.

T Karava, ym. 2002: 650.

8 Hemmo Mika 2001: 18 — 19.
* Luottolaitoslaki 65j §.

%0 K4rava ym. 2002: 653.

51 |uottolaitoslaki 618

%2 Hemmo 2001 20.
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rahaston saannot ja niihin mahdollisesti tulevat muutokset vahvistaa valtiova-

rainministerio.>?

Vakuusrahastoon turvautuminen on darimmadinen viranomaiskeino rahoitusjar-
jestelmdn vakauden turvaamiseksi. Valmius vakuusrahaston yllapidolle on
nahty tarpeelliseksi pitda ylla my6s pankkikriisin jalkeen, koska se luo edelly-
tykset viranomaisten nopeille toimenpiteille rahoitusjarjestelman hairiotilan-

teissa.>

Uudessa laissa vakuusrahastoa koskevat pykaldt pysyvat muuttumattomana.
Pieni muutos tulee 61 ja 628§: iin, koskien vakuusrahaston varoista annettavia
avustuksia ja avustuslainoja taloudellisissa vaikeuksissa oleville pankeille.
Naissa pykalissa mainittu vakuusrahaston liikkeelle laskema padomalaina rin-

nastetaan uuden lain mukaan myos avustuslainaan ja avustuksiin.

2.5 Asiakkaansuoja

Luottolaitoslaissa on asiakkaansuojaa koskevia sdannoksid. Tosin, suppeita
sddnnoksid on tdydennetty mm. kuluttajasuojalailla sekd sopimusoikeuden
yleisilld opeilla. Asiakkaansuojan osalta saannelldidan myos markkinointia ja so-
pimusehtoja. Sdantely perustuu kuluttajasuojalain vastaaviin sddannoksiin, tosin
luottolaitoslain “asiakas” — kasitettd ei ole rajattu vain kuluttajiin. Markkinoin-
nin lainmukaisuutta ja sopimusehtojen kayttoa valvoo kuluttajasuojalain kan-
nalta kuluttaja-asiamies sekd luottolaitoksen toiminnan kannalta Rahoitustar-

kastus.
2.5.1 Markkinointi

Markkinoinnissaan luottolaitoksen on aina annettava asiakkaalle hyodykkeesta
kaikki sellainen tieto, jolla olennaisesti on merkitystad asiakkaan tehdessa hyo-
dykettd koskevia paatoksid.*® Markkinointisadannokset koskevat luottolaitoksen
muutakin palvelutarjontaa kuin vain luotonantoa. Sellainen tieto, joka ei sisalla

asiakkaan taloudellisen turvallisuuden kannalta tarpeellisia tietoja, on laissa to-

5% Ké4rava ym. 2002: 653.

% valtiovarainministerio 2006.
% HE 21/2006 119 — 1208.

% Hemmo 2001; 43
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dettu aina sopimattomaksi*. Talletuspankkeja on laissa my0s erikseen kielletty
kayttamasta markkinoinnissaan talletussuojaa rahoitusmarkkinoiden vakautta
tai tallettajien luottamusta vaarantamalla tavalla . My0s totuudenvastaisten tai
harhaanjohtavien tietojen antaminen samoin kuin asiakkaan kannalta sopima-

ton tai hyvan tavan vastainen menettely on kielletty®.

Luottolaitoslain 82 §:1l4 pyritdan varmistamaan, ettd asiakas saa esim. luoton
markkinointivaiheessa riittavat ja sisdlloltaan oikeat tiedot tarjottavasta luotos-
ta. Kaikkea tarpeellista informaatiota ei kuitenkaan tarvitse antaa mainoksessa,
esitteessd tai muussa yleisesti jaetussa markkinointiaineistossa, vaan tietoja
voidaan tdman jalkeen tdydentdd itse asiointitilanteessa. Vaatimuksena on kui-
tenkin se, ettd asiakas saa sidnnoksen edellyttamat tiedot ennen varsinaisen so-

pimuksen tekemista ja allekirjoittamista.®
2.5.2 Sopimusehdot

Luottolaitoslain mukaan luottolaitoksen on valvonnan mahdollistamiseksi toi-
mitettava Rahoitustarkastukselle toiminnassa kaytettdvien vakioehtoisten so-
pimusten ehdot. © Vakioehdot ovat ns. yleisid sopimusehtoja, joita laaditaan
kaytettavaksi useissa yksittdisissa sopimuksissa sekd monien sopimuskumppa-
neiden kanssa. Vakioehtoja laaditaan my6s myShempid sopimussuhteita sil-

malldpitden.©?

Vakioehtoja koskevat oikeussddnnot ovat tdrkeita niin luottosuhteissa kuin
muissakin pankkipalveluissa. Hemmon® mukaan vakioehtojen tuleminen osak-
si sopimusta edellyttdd aina riittavaa liityntaa yksittdisen sopimuksen ja vakio-
ehtojen valilla. Esim. jos vakioehdot sisdltyvat velkakirjaan tms. allekirjoitetta-
vaan asiakirjaan, liityntd ei aiheuta ongelmia, mutta tilanne on toinen silloin,
kun ehdot ovat erillddn varsinaisesta sopimusasiakirjasta. Talloin vakioehdot
tulevat sopimuksen osaksi, vain jos niihin nimenomaisesti viitataan ja asiak-
kaalla on ollut mahdollisuus tutustua ehtoihin. Tutustumismahdollisuudesta

on saddetty erikseen KSL 7:9:ssd. Vakioehto- oppeihin kuuluu keskeisend myds

57 Luottolaitoslaki 82 §.
% |uottolaitoslaki 82a 8.
% Hemmo 2001; 43.

80 HE 295/1992

®1 LuottolaitosL 83 §.

82 \Wilhelmsson 1995: 31.
% Hemmo 2001: 48.
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epaselvyyssaannon (In dubio contra stipulatorem) mukainen tulkinta. Sen perus-

teella epdselvad sopimusehtoa tulkitaan laatijansa vahingoksi.®

Vakiosopimuksissa ylladttavid ja ankaria sopimusehtoja on korostettava. Lisdksi
luottolaitoslaissa on vield erityinen kohtuuttomia sopimusehtoja kieltdva yleis-

lauseke. Saannos koskee, sekd vakioehtoja etta yksittaisten sopimusten ehtoja.

Luottolaitos ei saa toiminnassaan kayttda sopimusehtoa, joka ei kuulu luottolaitoksen
toimintaan tai jota sen sisaltd, osapuolten asema tai olosuhteet huomioon ottaen on pi-
dettdva asiakkaan kannalta kohtuuttomana. Kohtuuttomana sopimusehtoa on pidettéava
aina, jos luottolaitoksen toiminnan ulkopuolisten hyddykkeiden hankkiminen tai kaytto
asiakkaan kannalta kokonaisuutena arvioiden asiattomasti vaikuttaa luoton saamiseen,
sopimuksen voimassaoloon tai muihin sopimuksen ehtoihin taikka jos asiakkaan oikeut-
ta ryhtya sopimussuhteeseen muun elinkeinonharjoittajan kanssa rajoitetaan. ®

Sopimuksilla pyritdan tehokkuuteen ja oikeustoimen péatevyyteen. Huhtama-
en® mukaan sopimus jda tehottomaksi, jos sen solmii oikeus- tai oikeustoimi-
kelpoisuutta vailla oleva henkild, sopimus on lain ja hyvan tavan vastainen tai

sopimusta ei ole tehty maaramuodossa vaikka sita olisi edellytetty.

Sopijapuolten on tietyssa maarin otettava huomioon my0s vastapuolen etuja.
Téllainen ns. lojaliteettivelvollisuus ilmenee sopijapuolten tiedonantovelvolli-
suutena ja huolenpitovelvollisuutena. Huhtamaki tdhdentaa, etta erityisesti pit-
kaaikaisissa taloudellisissa jarjestelyissd eli ns. kestosopimussuhteissa sopi-
muspuolten oma-aloitteinen tiedottamis- ja huolenpitovelvollisuus on erityisen
tarkeaa. Lojaliteettiperiaate on tarkea my0s vakioehtoja kaytettaessa, silla ehdot
laatineen on selvitettdvd aina omasta aloitteesta vastapuolelle vakioehtojen ja

sopimusehtojen sisalto.

Asiakkaansuojaa on parannettu my0s erityislaeissa, kuten takauslaissa, tilisiir-
tolaissa seka arvopaperimarkkinalaissa. Luottolaitoksen tiedonantovelvolli-
suuksien korostaminen on myos yksi kehityspiirre asiakkaansuojan parantami-
sessa.  Huhtamaen® mukaan osapuolilla on ns. positiivinen tiedonantovelvol-
lisuus, mika tarkoittaa, ettd esim. neuvottelussa on toisen osapuolen lojaliteetti-

velvollisuutensa vuoksi ilmaistava tiedossaan olevat olennaiset seikat vastapuo-

% Huhtamaki 1993: 36.

% LuottolaitosL 83 §.

% Huhtamaki 1993: 39 - 40.
7 Hemmo 2001: 20.

%8 Huhtamaki 1993: 66.
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lelle, mikali ne héaneltd puuttuvat. Aktiivinen asioista tiedottaminen ja neuvonta
ovat sitd tarkedmpaa sen osapuolen osalta, kenelld on suurempi tietdmys ja
osaaminen asiasta. Wuolijoki® korostaa, ettd pankin neuvontavelvollisuus voi
olla tuotetietojen antamista laaja-alaisempaa. Asuntoluototusta hoitavilla toimi-
henkil6illd on parempi asiantuntemus esim. asuntokauppaa koskevissa seikois-
sa kuin tavallisella asuntolainaa ottavalla yksityishenkil6lla. Jos pankissa huo-
mataan, ettd asiakas on ryhtymassa selvésti epatarkoituksenmukaiseen tai lain-
vastaiseen jarjestelyyn, on pankin hyvan pankkitavan perusteella neuvottava

asiakasta.

Hemmo” korostaa, ettd tiedonantovastuu on voimakkaimmillaan silloin, kun
palvelun sisdltona on informaation antaminen. Palvelulla ei ole esim. valttamat-
ta kytkentda itse luotonantoon, vaan kyse voi olla vain neuvontatoimista. Tie-
donantovastuun mitoittamisessa olennaista onkin se, missda maarin pankin vel-
voitteet rajoittuvat luotonantoon ja missd madarin kysymys on luototettavan

hankkeen riskien, ja muiden seikkojen neuvonnasta.
2.5.3 Kuluttajavelalliselle luottoneuvotteluissa selvitettavia seikkoja
1. Korko

Velalliselle pitda selvittdd velan viitekoroksi valitun koron arvon muutoksista.
Téarkedaa on huomioida koronmadardytymisjakson pituuden mukaan, kuinka
usein velkaan sovellettavan viitekoron arvoa tarkistetaan. Vaihtuvakorkoisen
velan osalta taytyy selvittdd, mikd osa muodostuu viitekorosta ja mika pankin

marginaalista.
2. Velan lyhennysten maksaminen

Velalliselle on selvitettava, etta viivastyskoron valttamiseksi lainan maksun tu-
lee olla velkojapankissa viimeistaan lainan erdpaivand. Jos velallinen maksaa
lyhennyserdn jostain muusta pankkiryhmastd, tulee hanen maksaa era vahin-
tddn kolme pankkipdivdd ennen erdpdivad, jotta suoritus ehtii lainanantaja

pankkiin ajoissa. Néin velallinen vélttyy maksamasta viivastyskorkoa.

% Wuolijoki 2003: 89 — 90.
" Hemmo 2001: 54.
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3. Velallisen oikeus maksaa koko velka ennenaikaisesti takaisin

Velalliselle taytyy selvittad, missa tapauksissa hanelld on oikeus maksaa koko

velka ennenaikaisesti kuluitta tai kuljen kanssa takaisin.
4. Velan erddantyminen velallisen maksuviivastymisen vuoksi

Velalliselle taytyy selvittdd ehto velan erityisistd erddntymisperusteista maksun
viivastymisen vuoksi. Esimerkiksi Osuuspankin kadyttdmissa velan yleisissa eh-
doissa velan erdantyminen velallisen maksuviivastyksesta johtuen on selvitetty

seuraavasti:

Velka eridntyy maksettavaksi pankin kirjallisesta vaatimuksesta, jos velallinen laimin-
lyo pddoman, koron, viivistyskoron tai lisikoron maksamisen erdpdiivind. Jos
- maksu on viivastynyt vahintdadn kuukauden ja on edelleen suorittamatta tai jos
viivastysmaara on vahintaan 10 % velan alkuperdisestd maarasta tai
- jos siihen sisaltyy useampi kuin yksi maksuerd, vahintaan 5 % velan alkuperai-
sestéd maaréasta

Erdantyminen tulee voimaan neljan viikon tai, jos velalliselle on aiemmin huomautettu
viivastyksestd tai muusta sopimusrikkomuksesta, kahden viikon kuluttua siitd, kun
eraantymista koskeva ilmoitus on lahetetty velalliselle. Jos, velallinen edella mainitun
ajan kuluessa maksaa viivastyneen maaran niin eradntyminen raukeaa.

5. Maksut ja palkkiot

Velalliselle on selvitettdva velan maksusitoumuksen sisdlto seka selvitys milla
perusteella pankilla on oikeus korottaa velasta perittavid maksuja ja palkkioita.
Esim. pankilla on oikeus perid muitakin maksuja kuin velan maksusitoumuk-
sessa mainittuja mm. silloin, kun velallinen ei hoida velkaa velkakirjan ehtojen
tai velan maksusitoumuksen mukaisesti. Palkkioita peritdidan my®os silloin, kun
maksusitoumukseen tehdadn laina-aikana maksusuunnitelman (lyhennyseran

muutos, lyhennysvapaa tms.) muutoksia.
6. Velallisen tiedonantovelvollisuus pankille

Velallisen on ilmoitettava viivytyksetta pankille nimen, ja osoitteen muutoksista
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7. Maksun laiminly6nnin ilmoittaminen luottorekisteriin

Pankilla on oikeus ilmoittaa velallisen maksun laiminlyonti luottorekisteriin tie-
tosuojalautakunnan maaraamilld perusteilla tai vaihtoehtoisesti laissa olevien
sadnnosten perusteella. Luottolaitoslain 94§:n mukaan luottolaitos ja sen kanssa
samaan konsolidointiryhmdan kuuluva rahoituslaitos voivat luovuttaa pank-
kisalaisuuden estdmatta luottotietotoimintaa harjoittavalle rekisterinpitajalle
tiedot asiakkaan voimassa olevien luottosopimusten ja takaussitoumusten yksi-

16]lisista tiedoista seka tiedot luottojen maksamatta olevasta maarasta.”

2.6 Pankkisalaisuus

Luottolaitoslain 94 §:ssd sdddetddan pankkisalaisuudesta. Taméan lain kohdan
mukaan luottolaitos tai sen edustaja ei saa ilman asiakkaan tai muun sen toi-
mintaan liittyvan henkilon suostumusta ilmaista henkilon taloudellista asemaa,
henkilokohtaisia oloja tai liike- ja ammattisalaisuuksia ulkopuolisille.”? Asiak-
kaan kannalta pankkisalaisuus on osa yksityisyyden suojaa. Pankkisalaisuusin-
stituution takana on alun perin ollut osapuolten (tdssd tapauksessa pankin ja
asiakkaan) intressiasema. Asiakassuhteen syntyminen edellyttdd, ettd pankki
saa tarvitsemiaan tietoja asiakkaastaan voidakseen luottaa hanen maksuky-
kyynsa. Ja jotta asiakas saa kdyttaa pankin palveluja, on hdanen annettava itses-
tadn tietoja pankille. Asiakkaan on luotettava siihen, ettd hanen pankille anta-

mat tiedot eivat kulkeudu ulkopuolisille.”

Salassapitovelvollisuus ulottuu sekd pysyvadn, ettd tilapdiseen asiakassuhtee-
seen. Ts. salassapitovelvollisuus ei koske vain sellaista asiakasta, jolla on pankin
kanssa sopimussuhde vaan se kasittda my0s. esim. luottoneuvottelujen yhtey-
dessd saadut tiedot, vaikka oikeustointa ei loppujen lopuksi syntyisikdan. Asia-

kassuhteen paattyminen ei myoskaan lakkauta salassapitovelvollisuutta.”

Pankkisalaisuuden merkitys rahoitusalan hdiri6ttoméan toiminnan turvaajana
on kasvanut vuosien myo6td. Luottolaitoslain mukaan luottolaitoksen ja sen

konsolidointiryhmédan kuuluvan yrityksen tai luottolaitosten yhteenliittyman

™ LuottolaitosL 94a §.

2 |_uottolaitosL 94 §.

" Konstari, Kalima 2002: 19.
* Hemmo 2000: 23.



29

toimielimen jdsen, varajasen, niiden palveluksessa oleva henkilo ei saa ilmaista
pankkisalaisuutta. Rata korostaa standardissaan luottoriskien hallinnasta”, etta
luottolaitoksella pitdd olla tiedonkulun esteita eri toimintojensa, yksikdidensa ja
osastojensa valilld, jotta se pystyy rajoittamaan luottamuksellisen tiedon levia-
misen yrityksen muihin osiin kuin niihin, joille tieto on tarkoitettu. Toteutettu
jarjestely ei saa kuitenkaan estad sisdisen valvonnan tai riskienhallinnan kannal-
ta tarpeellisten tietojen antamista naitd toimintoja hoitaville yksikéille tai henki-
l6ille. Pankkisalaisuus koskee jokaista pankin tyontekijda ja salassa pidettavia
asioita ei saa paljastaa pankin sisdlldkdan toiselle, muuta kuin tyotehtdvien

edellyttamassa laajuudessa.”

Pankin omat liikesalaisuudet ja asiakkaita koskeva pankkisalaisuus on erotetta-
va toisistaan.” Kaikilla yrityksilld, kuten my6s pankeilla on omat liikesalaisuu-
tensa, joita yrityksen tyOntekijdt, johto ja hallituksen jdsenet eivit saa paljastaa
ulkopuolisille. Pankin omia liikesalaisuuksia ovat esim. pankin kehitys- ja
markkinointisuunnitelmat, taloutta kuvaavat yksityiskohtaiset tunnusluvut,
hallituksessa kasitellyt asiat jne. Rikoslain mukaan salassapitovelvollisuuden

rikkominen saattaa johtaa rangaistuksiin tai vahingonkorvauksiin”.

Salassapitovelvollisuutta rajoittaa viranomaisten tiedonsaantia koskeva lain-
sdaddanto. Lainsaatdjan mukaan pankkisalaisuuden on vaistyttavd, mikali jokin
yleinen etu sitd vaatii. Tiedonsaantioikeuksia on esim. ulosottoviranomaisilla,
sosiaaliviranomaisilla ja veroviranomaisilla. Viranomaistiedustelun on oltava
aina kirjallinen. Vastaus annetaan, myos aina kirjallisesti pankin, eikd toimi-

henkilon nimissa.”

7> Rata, standardi 4.4a, Luku 5.4.1.
76 Kéarava ym.2002: 693.
" K&rava ym.2002: 690.
"® Rikoslaki luku 38: 1 §.
¥ Ké&ravd ym.2002: 704.
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3. BASEL II-VAKAVARAISUUSUUDISTUS
3.1 Baselin pankkivalvontakomitea

Rahoitusmarkkinoiden vakautta pyritddn turvaamaan monilla uudistuksilla.
Ylivelkaantuneiden valtioiden rahoitusjdrjestelyt, vakavaraisuussdannosten
uudistaminen ja valvonnan tehostaminen ovat turvaamisessa keskeisid keino-

ja.SO

Baselin pankkivalvontakomitea toimii kansainvilisen BIS -jdrjestelypankin alai-
suudessa. Juridisesti BIS on yhtd aikaa sekd kansainvilinen jdrjesto, ettd osake-
yhtiomuotoinen rahoituslaitos, jonka osakkaina ovat ldhinnd eri maiden kes-
kuspankit, Suomen Pankki mukaan lukien. BIS: n kautta toteuttavan keskus-
pankkien yhteistyon tavoitteena on edistdd kansainvilisen talouden ja erityises-
ti rahoitusmarkkinoiden vakautta. 8! BIS: n suojissa toimii laaja joukko seké py-

syvid, ettd valiaikaisia komiteoita, joista moni liittyy G10-maiden yhteistyohon.

Baselin pankkivalvontakomitea on uudistanut pankkien vakavaraisuutta kos-
kevia sddnnoksid ja laskentaa yhdessd Euroopan unionin kanssa. Rahoitus-
markkinoiden yhdentyminen on keskeinen tekija Euroopan talouden kilpailu-
kyvyn edistdmisessd sekd suur- ettd pienyrittdjien kuin kuluttajienkin kannalta.
Luottolaitosten vakavaraisuuden sddntely on vain yksi viline rahoitussektorin
ja rahoitusmarkkinoiden vakauden turvaamisessa ja riskienhallinnan kehitta-
misessd. Kaikki hyotyvat yhdentyvistda markkinoista, joita sdddellddan asianmu-
kaisesti ja jotka ovat toiminnaltaan vakaat. Yhteiset pelisddnnot ja kdytannon
keinot rahoitusmarkkinoita koskevien EU-direktiivien tdytantéonpanossa ja so-

veltamisessa ovat suuresti edesauttaneet tavoitteen saavuttamista.

3.2 Nykyisen sadntelyn heikkoudet

Baselin pankkivalvontakomitean vakavaraisuusuudistuksen valmisteilla olevan
sddntelyn tarkoituksena on lisdtd rahoitusmarkkinoiden vakautta nykyistd
sddntelyd paremmin. Basel I sddnnosten voidaankin katsoa vanhentuneen ajan

ja kehityksen myotd. Uudistuksen tavoitteena on kannustaa rahoitustoimialaa

8 Rauthovi 2005a; 1078.
8 Halme 1999: 90.
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riskienhallinnan jatkuvaan kehittimiseen ja my6s mahdollistamaan sellainen
valvonta, joka pysyy rahoitusmarkkinoiden ja riskienhallinnan kehityksen tah-

dissa.8?

Nykyinen sddntely ei kata kokonaisvaltaisesti rahoitustoiminnan kaikkia riske-
jd, vaan se keskittyy vain luottoriskin markkinariskiin. Lisdksi nykyinen s&dénte-
ly ei suhteuta vaadittavaa padomaa oikein suhteessa luottoriskiin. Myos luotto-
riskin vdhentymistekniikat (takaukset, vakuudet, luottojohdannaiset) ovat ny-
kyisessd sddntelyssd mukana vain hyvin suppeasti. Luottolaitosten laadullinen
hallinta- ja johtamisprosessi tulee uudistuksen myo6td saamaan myos aikaisem-
paa enemmdn huomiota. Alun perin pankkivalvontakomitean suositus oli tar-
koitettu vain kansainvdlistd toimintaa harjoittaville pankeille, mutta sddntelya
laajennettiin koskemaan myds kaikkia pankkeja ja sijoituspalveluyrityksid nii-

den koosta riippumatta83.

Suomen lainsdddanto ei nykyisellddn vastaa uusien EU-direktiivien vaatimuk-

sia. T4lld hetkelld laista puuttuvat mm. seuraavat sddnnokset:

- Luottolaitosten ja sijoituspalveluyritysten omien riskimallien kadyttd va-
kavaraisuuden laskennassa ei ole nykyisin sallittua.

- Laista puuttuu padomavaatimus toiminnallisille riskeille.

- Laissa ei ole luottolaitoksen hallintaprosessia koskevia laadullisia vaati-
muksia, vakavaraisuuteen liittyvien tietojen julkistamista ja valvontavi-
ranomaisten valvontaperiaatteiden julkistamista koskevia saannoksia.

- Laista puuttuu luottolaitosdirektiivin edellyttdmad mahdollisuus vaatia
korkeampaa vakavaraisuutta luottolaitokselta, jonka vakavaraisuuden
hallintaprosessi ei tdytd lain vaatimuksia.

- Luottoriskin pddomavaatimusten osalta laki ei mahdollista asiakkaan ul-
koiseen luokitukseen perustuvan riskiluokituksen kayttamista.

- Luottolaitosdirektiivi edellyttdd myos tarkistuksia konsolidoitua valvon-

taa koskeviin periaatteisiin.?

82 VM tydryhméamuistio 12/2004.
8 Rauthovi 2005a; 1083.
8 HE 21/2006: 10
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3.3 Basel II-vakavaraisuusuudistuksen tavoitteet

Ihmiset ja yritykset pyrkivit etukadteissuunnittelulla parantamaan turvallisuut-
taan ja tulevaisuutensa ennustettavuutta. Riskienhallintaan onkin tarjolla mo-
nenlaisia keinoja, jotka ovat myos tosieldmadssa yritysten ja yksityishenkiloiden
kaytossa. Riski sisdltdd sekd valinnanvaraa, vaihtoehtoja ettd myos menetysta.
Riskin eri ulottuvuuksien tarkastelussa onkin kysymys yritysten ja ihmisten
vapaudesta valita eri vaihtoehtojen vililld, sekd uskalluksesta tehdd paatoksid ja
ryhtya tekoihin. Riskiin olennaisesti liittyva piirre on epavarmuus. Yritys pyrkii

luonnollisesti hallitsemaan riskinsi.8>

Uudistuksella on kolme merkittdvad tavoitetta. Ensinnékin silld pyritddan paran-
tamaan luottolaitosten vakavaraisuusvaatimusten ja todellisten riskien vastaa-
vuutta, sekd parantamaan tulevaisuuden riskien ennakoitavuutta. Toiseksi uu-
distus pyrkii parantamaan rahoitusvalvonnan mahdollisuuksia arvioida rahoi-
tuslaitosten pddomien riittdvyyttd sekd ajoissa vaatia valvottavilta tarvittavia
korjauksia. Kolmanneksi lisddntyvilld tiedonantovelvollisuuksilla pyritddan pa-
rantamaan markkinaosapuolien mahdollisuuksia tehdd oikeita arvioita vasta-
puolensa taloudellisesta asemasta ja riskeistd.8¢Sijoittajista ja markkinoista tulee

ndin osa luottolaitoksen riskienhallintaa.

Uudistuksen tavoitteena on ottaa huomioon luottolaitosten riskienhallinnassa
viime vuosien aikana tapahtunut kehitys, jonka ansiosta liiketoiminnan riskeja
ja niiden kattamiseksi tarvittavaa padomavaatimusta pystytadn laskemaan ny-
kyista karkeaa vakavaraisuusvaatimusta tarkemmin. Uudet vakavaraisuusvaa-
timukset on pyritty laatimaan siten, ettd ne kannustavat kehittyneempien ris-
kienhallintamenetelmien kayttoonottoon. Tavoitteena on edistda todellisia ris-
keja vastaavaa rahoituksen ja rahoituskustannusten kohdentamista sekd hin-
noittelua rahoitusjdrjestelmassa. Lisdksi rahoitusjdrjestelman tehokkuus pyri-
tddn turvaamaan vaarantamatta kuitenkaan pankkijarjestelman vakavaraisuut-

ta.®”

Pankkien toiminnassa vakavaraisuusasteesta on tullut tirked pankin elinvoi-

maisuuden ja vahvuuden mittari.8® Vakavaraisuuden sddntelyn pitdisi selvasti

8 Kuusela ym. 2005: 15 — 35.
8 Rauthovi 2005a; 1087.

8 HE 21/2006: 10.

8 Rauthovi 2005b: 1246.
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vdhentdd todenndkoisyyttd, ettd pankki joutuisi selvitystilaan. Tamén lisdksi
kautta.?? Mutta, hyva vakavaraisuuskaan ei estd joutumasta vaikeuksiin jos laa-
dulliset riskit toteutuvat. Riskinkantokykyyn kuuluvat keskeisind tekijoind
myos luotettava hallinto, hyvé sisdinen valvonta, riskienhallinta ja pddomanhal-
linta. Rahoitustarkastuksen valvottavien hyva riskinkantokyky ja terve Corpora-
te Governance -kulttuuri ovatkin Rahoitustarkastuksen keskeisid tavoitteita, joi-
hin se toiminnallaan pyrkii ldhivuosien aikana. Corporate Governance eli hyva
johtamis- ja hallintojédrjestelma tarkoittaa sitd jarjestelmad, jolla yhtiotd ja muita
organisaatioita johdetaan ja valvotaan, sekd sitd, miten ja millaista tietoa eri si-

dosryhmille annetaan.®

Vakavaraisuutta koskeva sddntely koskee luottolaitoksia ja sijoituspalveluyri-
tyksid, kun taas riskienhallintaa koskeva sddntely koskee kaikkia Rahoitustar-
kastuksen valvottavia. Luottolaitosten ja sijoituspalveluyritysten vakavarai-
suutta ja riskienhallintaa koskeva sdantely on sitovaa. Sen sijaan muiden valvot-
tavien sisdista valvontaa ja riskienhallintaa koskeva sadantely on suositusluon-
toista.

3.4 Vakavaraisuuskehikko

Basel II tulee vaikuttamaan lakiin luottolaitostoiminnasta. Uusi laki on tarkoi-
tettu tulemaan voimaan vuoden 2007 alusta. My06s edelld mainittuihin muihin
lakeihin tehddan uudesta laista johtuvia muutoksia. HE 21/2006 mukaan uuden
luottolaitoslain rakennetta selkiytetddn ja asiasisdltd muuttuu luottolaitosten
taloudellisen valvonnan osalta. Lakiin sisdllytetdan myo6s direktiivissa edellyte-

tyt saiannokset vakavaraisuuden hallintaprosessille esitetyista vaatimuksista:

Ehdotettujen sidnndsten mukaan luottolaitoksella olisi sen luotettavalle hallinnolle, si-
siiselle valvonnalle ja yleiselle riskienhallinnalle nykyisessikin laissa asetettujen yleis-
ten vaatimusten lisiksi oltava sen vakavaraisuuteen kohdistuvien riskien tunnistamista,
mittaamista ja raportointia, riskien ottamista ja rajoittamista, sekdi riskien kattamista
omilla varoilla, seki muuta riskienhallintaa koskevat luottolaitoksen toiminnan laatuun
ja laajuuteen nihden riittivit kirjalliset periaatteet ja menettelytavat, joita se noudattan
toiminnassaan. Lisiksi luottolaitoksen olisi asetettava sisdiset tavoitteet sen laissa tar-

8 Rauthovi 2005a: 1083.
% KPMG, Corporate Governance 2006: 11.
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koitettujen riskien kattamiseksi tarvittavalle omien varojen mdirille ja laadulle liike-
toiminnoittain tai muulla tarkoituksenmukaisella tavalla kohdennettuna.”!

Rahoitustoimialan toimijoiden riskinkantokyky muodostuu toiminnan kannat-
tavuudesta sekd vakavaraisuudesta. Baselin sddntdjen perimmaisend tarkoituk-
sena on sitoa pankkien vakavaraisuusvaatimukset ja toiminnan riskit yhteen.
Uusi vakavaraisuuskehikko koostuu kolmesta toisiaan tdydentdvasta pilarista ja
perustuu kokonaisvaltaiseen vakavaraisuuden hallintaprosessiin. Ensimmudinen
pilari keskittyy luotto — markkina — ja operatiiviseen riskiin. Toinen pilari velvoit-
taa pankin hallitsemaan kohtaamiaan riskeja parhaalla mahdollisella tavalla se-
kd antaa valvojalle mahdollisuuden varmistua pankin riskienhallinnan toimi-
vuudesta. Kolmas pilari koskee markkinakuria tavoitteena vahvistaa markkina-
kurin toimivuutta edellyttamalld luottolaitoksia julkaisemaan aikaisempaa

enemman tietoa riskiprofiilistaan ja riskienhallinnastaan. *2 %

Taulukko 1. Uusi vakavaraisuuskehikko (Ldhde: OPK)

D

Uusi vakavaraisuuskehikko

Vahimmais- Omien varojen Julkistamis-
paaoma- riittdvyyden vaatimukset
vaatimus arviointi

paaoman periaatetta: tietoa:
minimi-

vaateet: <Prosessi *Padoma-
riskiprofiilin rakenne
- muk. omien
sLuottokelpoi- varojen

suusluokituk- arvioimiseksi *Riskien
seen sidottu mittaus ja
luottoriskin “Viranom. hallinta
paaomavaade valvoo em.
prosessia *Riskiprofiili
«Operatiivisten -Pankilla
riskien padoma-
padomavaade i -
puskuri -Vakavarai-
. — «Viranom. suustilanne
*Markkinariskin varhainen
padomavaade puuttuminen

L HE 21/2006: 1.
% Rauthovi 2005h: 1246. Ks. myés Jokivuolle, Karlo 2001: 7.
% VM, Tyéryhmamuistio 12/2004
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Tédhan asti kaikilta pankeilta on vaadittu yhta paljon omaa padomaa, mutta jat-
kossa sen mddra tulee riippumaan toiminnan riskeistd. Vakavaraisuuden kan-
nalta pddoma toimii puskurina odottamattomien, mutta mahdollisten tappioi-
den varalta. Luottolaitoksilla tulee luottoriskien kattamiseksi olla omia varoja
vahintdan 8 % riskipainotetuista saamisista ja taseen ulkopuolisista sitoumuk-
sista. Vahintdan puolet varoista tulee koostua ensisijaisista varoista eli osake —
ja osuuspdadomasta, jotka muodostavat luottolaitoksen ydinvakavaraisuuden.
Saannokset perustuvat luottolaitosten liiketoiminnan aloittamisesta ja harjoit-
tamisesta annettuun Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiiviin
2000/12/EY .4

Pankin vakavaraisuus maddritetddn oman padaoman suhteena luotonantoon,
omaisuuteen ja sijoituksiin siten, ettd eri tase-erille on asetettu oman padoman
vahimmadisvaatimus niiden riskipitoisuuden mukaan. Nykyisessa lainsdadan-
ndssd pankin saamiset (luotot) jaetaan vakavaraisuusvaatimuksen laskemista
varten neljdan riskiryhmaan niiden riskipitoisuuden mukaan. Ensimmadiseen
ryhmaan (0 %:n padomavaatimus) kuuluvat riskittomat luotot, joita ei oteta va-
kavaraisuuslaskelmissa lainkaan huomioon. Téllaisia luottoja ovat esim. valtiol-
le, kunnalle, kuntayhtymalle ja seurakunnalle annetut sekd ndiden takaamat
luotot ja luotot, joiden vakuutena on omassa pankissa oleva pankkitalletus. II —
ryhmaan (20 %:mn padomavaatimus) kuuluvat luotot toisilta luottolaitoksilta ja
niiden takaamat saamiset. III — ryhmaan (50 %:mn padaomavaatimus) kuuluvat
asuntovakuudelliset luotot. Ts. luotot, joiden taytend vakuutena on luotonotta-
jan omassa asuinkdytossa tai vuokralla oleva asunto — osake tai kiinteisto. Muut
luotot olivat ne vakuudellisia tai vakuudettomia kuuluvat neljanteen riskiryh-
maan ja ne otetaan vakavaraisuussuhdelukua laskettaessa mukaan taysimaarai-

sena.”®

Uusi luottoriskin vakiomenetelmd perustuu samaan riskiryhmaluokitteluun ja
vakavaraisuusvaatimus lasketaan uudessakin menetelmassa edelleen siten, etta
omia varoja on oltava vahintdaan 8 % riskipainotetuista saamisista ja taseen ul-
kopuolisista sitoumuksista. Vakavaraisuusuudistus vaikuttaa riskiluokitteluun

kuitenkin aikaisempaa yksityiskohtaisemmin.

% HE 21/2006: 5.
% HE 21/2006: 5 — 6.
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Vakavaraisuusuudistus vaikuttaa luottolaitosten omien padomien madariin, jot-
ka saattavat joissakin maissa laskea merkittdvasti. Tama parantaa pankkien
kannattavuutta ja alentaa luottokorkoja ja pankkipalveluista perittavid maksuja.
Luottojen korot tulevat jatkossa heijastamaan aikaisempaa tarkemmin asiak-
kaan sisdista tai ulkoista luottoluokitusta. Asuntoluottojen korkomarginaalien-
lasku viime vuosina onkin osittaista seurausta pankkien varautumisesta asun-

toluottoja vastaan vaadittavien padomavaatimusten laskuun. *
3.4.1 Pilari I: Luotto- markkina- ja operatiivisen riskin vakavaraisuusvaatimus

Ensimmadinen pilari on uudistuksen keskeisin osa ja kattaa luotto — ja markkina-
riskeistd seka toimintaan liittyvista operatiivisista riskeisti syntyvien vakavarai-
suusvaatimusten laskentasdannot. * Vahimmadisvakavaraisuus on laskettava
uuden sdaannoston mukaan luotto — ja markkinariskin lisdaksi my®6s toiminnalli-
selle eli operatiiviselle riskille. Luottolaitosten omien pddomien maaran saante-
ly on keskeinen tekija rahoitusmarkkinoiden ja vakauden turvaamisessa. Sdan-

tely perustuu luottolaitoslakiin ja EU:n vakavaraisuusdirektiiviin.

Taulukko 2: Pilari I, vdhimmadispadomavaatimus (Ldhde OPK)

O Pilari | VAhimmaispdaomavaatimus

[ Omat varat ]
[ Luottoriskit \ Operatiiviset riskit \
a
4 Perusindikaattorimenetelméa
Standardimenetelmé - S
\_ Standardimenetelméa
a4 s ~
Sisaisten luokitusten Edistynyt mittaustapa
perusmenetelma
\_ J Markkinariskit Y
/ a
. . Standardimenetelmé
Siséisten luokitusten
edistynyt menetelma - ~

\_ J Sisaiset llit
\ / isaiset malli y

-

% Rauthovi 2005b: 1259 — 1260.
% VM, Tyéryhmamuistio 12/2004
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1. Luottoriskit

Uuden saantelyn perimmadisend tarkoituksena on, ettd luottoriskeja vastaan
vaadittu omien varojen maard heijastaa aikaisempaa tarkemmin todellisia luot-
toriskeja. Uudistuksen myo6ta luottolaitokset voivat portaittain siirtyd vakava-
raisuuslaskennassa perusmenetelmaa (ns. standardimenetelmad) riskiherkem-

pien vaihtoehtoisten menetelmien kayttoon.”

Luottolaitokset voivat ottaa kdyttoon sisdisen luottoluokitusmenetelman (In-
ternal Ratings Based Approach, IRBA), joka huomioi luottoriskin padomavaati-
muksen. Sisdisissa luottoluokitusmenetelmissd on kaksi tasoa. Ns. perusmene-
telmissi luottolaitos arvioi itse velallisten maksukyvyttomyydelle todennakoi-
syydet, mutta muutoin kdytetddn Baselin pankkivalvontakomitean antamia
suosituksia. Toisessa edistyneessi menetelmassa luottolaitos maarittda valvojan
suostumuksella itse kaikki paaomavaatimuslaskennassa tarvittavat riskipara-
metrit. Pankki arvioi asiakkaiden ja ndiden vastuiden keskimddrdisen maksu-
kyvyttomyyden (PD, Propability of Default) kussakin luottokelpoisuusluokas-
sa. Arvio perustuu luottotappioaineistoon, jota kerdtdaan systemaattisesti, jotta
historiatietoja on olemassa sddanndsten voimaantullessa. Lisdksi edistyneessa
IRBA -menetelmassa laskentakaavaan syoOtetddn arviot saamisen maarasta tap-
piotilanteessa (EAD, Exposure at Default) sekd pankille aiheutuva tappio-osuus
saamisesta (LGD, Loss Rate Given Default) tilanteessa, jossa tappio mahdolli-
sesti toteutuisi. My0s saamisen jaljelld oleva maturiteetti huomioidaan lasken-
nassa. Edistyneen IRBA -menetelmédn padomavaatimus on keskimdardista pie-
nempi kuin ulkoisiin luokituksiin perustuvassa standardimenetelmassa. Tasta
syysta pankkien onkin hyva kehittaa sisdisid jarjestelmidan, jotta ne voivat jat-
kossa siirtya kdyttdimaan sisdistd laskentatapaa.”” Edistyneen menetelmén kayt-
toon otossa pankilla tulee olla riittdvasti luotettavaa historiallista luottotappio-
aineistoa luottosalkustaan useammalta vuodelta, silld arvio maksukyvytto-

myydestd perustuu aikaisempien vuosien tilastolliseen dataan. '

Merkittdavd muutos luottoriskin pddomavaatimuksen osalta on myos se, etta
edistyneessa menetelmassa huomioidaan myos aikaisempaa laajemmin luotto-
riskin vahentamistekniikat kuten takaukset ja vakuudet. Valvottava voi siis va-

lita eri laskentamenetelmien valilld, mutta kehittyneempien menetelmien kaytto

% Rauthovi 2005b: 1246.
% Rauthovi 2005a; 1088. Ks. myds rata, standardi 4.3d: Luku 7.
100 Rauthovi 2005a: 1088.
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edellyttaa aina valvojan hyvdksymista.!?! Uuteen lakiin tulee sisdltym&an pyka-
lat luottoriskin vakiomenetelman kaytosta!®? ja sisdisten menetelmien kaytosta
luottoriskin kattamiseksi vaadittavien omien varojen vahimmadismaaran laske-

misessal®,

Luottoluokittelu auttaa luottolaitoksia erottelemaan asuntoluottohankkeita kes-
kendan ja tukee paatoksentekoa. Asuntoluottojen luottoluokittelu liittyy olen-
naisesti pilari I:sta koskeviin uudistuksiin. Ensisijaisena pyrkimyksend on velal-
lisiin liittyvien riskien luokittelu ja kehittyneempi vakuuksien ja takausten ka-

sittely luottoriskid pienentavina tekijoina.!

Rata suosittelee luottolaitoksille sisdisten luottoluokitusten kayttoonottoa, mut-
ta ei vaadi sitd. Rata katsoo kuitenkin, ettd IRBA on riskiherkempi ja tarkempi
menetelma padomavaateeseen, kuin standardimenetelma.'® Rata korostaa, etta
sisdista luokittelua ja riskiparametreja olisi suositeltavaa kayttaa luotonmyon-
nossd, limiittien asettamisessa, luottoriskien hallinnassa ja raportoinnissa. Sisai-
sella luokittelulla on oltava vaikutusta pankin luottoriskistrategiaan, luottopoli-
tilkkkaan, vakavaraisuuden hallintaprosessiin (ICAAP) seka luottojen arvonalen-
tumiseen madrittelyyn sekd hinnoitteluun. Luottolaitosten on dokumentoitava
sisdisten luokittelujen kaytto luottoprosesseissaan ja riskienhallinnassaan seka

pdivitettdva niitd sdannollisesti. 1
2. Suuret asiakasriskit

Suurten asiakasriskien osalta asiakasriski ja niitd koskeva ilmoitusvelvollisuus
pysyvat uudessa laissa nykyistd vastaavalla tavalla. Lain asiasisdltd ei muutu,

mutta sanamuotoja tasmennetaan.!'”

Asiakasriskilla tarkoitetaan samaan luonnolliseen henkiloon tai oikeushenki-
100n (asiakas) tai tallaisen henkilon kanssa samaan olennaisessa taloudellisessa
etuyhteydessd olevaan luonnolliseen tai oikeushenkiloon (asiakaskokonai-

suus)kohdistuvien saamisten ja sijoitusten sekd taseen ulkopuolisten sitoumus-

101 \/M, Tydryhmamuistio 12/2004. Ks. myds Rauthovi 2005a; 1088 ja HE 21/2006.
102 HE 21/2006: 58 §.

103 HE 21/2006: 59 8.

104 Rauthovi 2005a; 1088.

105 Rata, standardi 4.3d. Luku 5.1: kohta 6 — 7.

106 Rata, standardi 4.3d. Luku 10.2: kohta 17, 19.

107 HE 21/2006: 39 - 40.



39

ten yhteismaarda. Suurella asiakasriskilld tarkoitetaan asiakasriskid, jonka yh-

teismaara on vahintaan 10 % luottolaitoksen omista varoista.1%

Asiakasriski ei saa nousta maaraan, joka ylittaa 25 % luottolaitoksen omista va-
roista, tai 20 % luottolaitoksen omista varoista, mikéli kyseessa on emo- tai ty-
taryritys tai emoyrityksen tytaryritys. Suurten asiakasriskien yhteismaaéra ei saa

ylittaa yli 800 % luottolaitoksen omista varoista.!®

Luottolaitoksen on ilmoitettava suuret asiakasriskit Rahoitustarkastukselle nelja
kertaa vuodessa. Mikali, suurten asiakasriskien yhteismaara ylittda laissa saade-
tyn rajan, tulee luottolaitoksen viipymatta ilmoittaa siitd Rahoitustarkastukselle
ja ryhdyttava toimenpiteisiin asiakasriskeja koskevien vaatimusten tayttami-

seksi. 110
3. Operatiiviset riskit

Operatiivisten riskien hallinta on my0s osa luottolaitoksen riskienhallintaa.
Mys liiketoiminnasta aiheutuvat ja siihen olennaisesti liittyvat riskit tulee tun-
nistaa, arvioida, mitata, rajoittaa ja valvoa. Operatiivisten riskien hallinnalla py-
ritddn vahentdimdan ennakoimattomien tappioiden todennakoisyyttd tai uhkaa
valvottavan maineelle. Operatiivisilla riskeilld tarkoitetaan tappionvaaraa, joka
aiheutuu riittamattomista tai epdonnistuneista sisdisista toiminnoista, henkilos-
tostd, jarjestelmista tai ulkoisista tekijoista. My0s oikeudelliset riskit kuuluvat

operatiivisiin riskeihin. !

Luottoriskien lisdksi uutena elementtind Basel II huomio myos operatiiviseen
toimintaan liittyvét riskit, joille my0s asetetaan nykyisesta laista poiketen paa-
omavaatimus. Toiminnallisen riskin kattamiseksi vaadittava omien varojen
maara tulee olemaan uuden lain mukaan 15 % luottolaitoksen vuotuisista tuo-
toista. Kuten luottoriskille pddomavaatimus voidaan laskea perus- standardi ja
kehittynytta menetelmda kayttden. Kehittyneempien menetelmien kaytto edel-
lyttad kuten luottoriskinkin osalta valvontaviranomaisen lupaa.!? Operatiivi-

sesta padomavaateesta johtuen joidenkin pankkien oman pddoman tarve vahe-

108 ) uottolaitoslaki 69 §.

1991 uottolaitoslaki 70 §. Ks. myés HE 21/2006.
19 uottolaitoslaki 70 §.

111 Rata, Standardi 4.4b. Luku 5.1.

12 HE 21/2006: 12.
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nee ja toisten lisdantyy. Ts. esimerkiksi kustannusrakenteeltaan “kevyt” pankki
on kilpailukykyisempi, koska rahoitus — ja operointikustannukset ovat pie-

nemmat.
4. Markkinariskit

Markkinariskejd ovat mm. korko-, valuutta- ja sijoitusriskit. Yleisesti markkina-
riskiksi maaritellaan riskit, niistd tappioista joita taseessa ja taseen ulkopuolella
oleville positioille aiheutuu markkinahintojen muuttumisesta.'*Markkinariski-
en osalta omien varojen vaatimuksen laskemista uudistetaan my0s siten, etta
omien varojen vaatimus voitaisiin valvontaviranomaisen luvalla laskea kaytta-
en luottolaitoksen omiin sisdisiin malleihin perustuvaa menetelmaa.!'

3.4.2 Pilari II: Vakavaraisuuden kokonaisarvio

Toinen pilari edellyttaa seka luottolaitosta ettd valvojaa arvioimaan luottolaitos-
ten vakavaraisuutta suhteessa kaikkiin oleellisiin riskeihin. Tavoitteena on saa-
da pankki hallitsemaan kohtaamiaan riskejd parhaalla mahdollisella tavalla ja
toisaalta valvojan avulla varmistumaan pankin riskienhallinnan toimivuudesta
ja toimintamalleista. Pilari II: n periaatteet velvoittavat sekd valvojaa, ettd val-
vottavaa tarkastelemaan vakavaraisuutta ja sen hallintaa suhteessa kaikkiin lii-
ketoiminnasta ja ulkoisen toimintaympariston muutoksista aiheutuviin olennai-

siin riskeihin!®

Nykyisen lain 68 §:ssa on sdadetty, ettd luottolaitoksen ja niiden konsolidointi-
ryhmaan kuuluvan on valtettdva toiminnassaan niin suurta riskid, etta siitd voi
aiheutua vaaraa luottolaitoksen vakavaraisuudelle ja konsolidoidulle vakava-
raisuudelle. Yritykselld tulee olla niiden toimintaansa nahden riittdva sisdinen
valvonta ja riittavat riskienhallintamenetelmat.!® Jos luottolaitoksen omat varat
tai konsolidoidut varat vahenevit alle laissa sdddetyn maaran, luottolaitoksen
on viipymattd ilmoitettava siitd, Rahoitustarkastukselle ja ryhdyttédva toimenpi-
teisiin omien varojen maardd koskevien vaatimusten tayttamiseksi.'” Rahoitus-

tarkastuksen on ilmoituksen perusteella tai muuten asiasta tiedon saatuaan ase-

13 Anttila 1996: 36.

1 HE 21/20086: 9.

115 Rata, Standardi 4.2. Luku 2.1.
118 |_uottolaitoslaki 68 §.

17 |_uottolaitoslaki 80 §
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tettava maadraaika, jonka kuluessa luottolaitoksen on toimilupansa peruuttami-
sen uhalla tdytettdivd omien varojen vaatimus. Lisdksi Rahoitustarkastus voi
luottolaitoslain 81 §: n nojalla rajoittaa luottolaitoksen voitonjakoa tilanteessa,

jossa luottolaitos ei tdyta omien varojen vaatimusta.!!8

Osuuspankkien yhteenliittyman osalta uuden lain mukaisia vakavaraisuusvaa-
timuksia sovelletaan jasenluottolaitoksiin samojen perusteiden mukaisesti kuin
nykyisinkin. Jdsenluottolaitosten on taytettava lain mukaiset vakavaraisuusvaa-
timukset, mutta mikali jasenluottolaitoksen omat varat vahenevét alle laissa
sdddetyn madran, madrdajan asian korjaamiseksi asettaa Rahoitustarkastuksen
sijaan keskusyhteis6. My0s suurten asiakasriskien osalta sovelletaan nykyisia
periaatteita. Yhteenliittyman keskindisia vastuita ei oteta huomioon vakavarai-
suutta ja asiakasriskeja koskevia saannoksia sovellettaessa. Yhteenliittyman va-
kavaraisuusvaatimus ja suuria asiakasriskeja koskeva vaatimus lasketaan kuten
nykyisinkin yhteenliittyméan konsolidoidun taloudellisen aseman perusteella.
Yhteenliittyman jasenluottolaitoksen on taytettdava uuden lain maérittelemat va-

kavaraisuuden hallintaa koskevat laadulliset vaatimukset.1?®

Finanssikonglomeraatin on laadittava ja toimitettava Rahoitustarkastukselle
neljannesvuosittain vakavaraisuuslaskelma, josta kdy ilmi omien varojen maara
ja vahimmaismaara seka niiden erotus. Rahoitus- ja vakuutusryhmittyman va-
kavaraisuuden on oltava jatkuvasti vahintdan yhta suuri kuin ryhmittymien

omien varojen vahimmaismaara. !

Uuteen lakiin sisdllytetdan Rahoitustarkastukselle velvollisuus tehda luottolai-
toksen toiminnasta kokonaisarviointi, jossa kartoitetaan luottolaitoksen taloudel-
lisia edellytyksid koskevien sdanndsten noudattaminen ja omien varojen riitta-
minen kokonaisriskin kattamiseksi. Uuteen esitykseen sisdltyy myos saannos
lisdapddomavaatimuksesta, jolla Ratalle annetaan oikeus asettaa kokonaisarvios-
sa havaittujen puitteiden perusteella luottolaitokselle maaraaikainen vahim-

maisvaatimusta korkeampi vakavaraisuusvaatimus. 12!

118 uottolaitoslaki 818.

19 HE 21/2006. Ks. my6s Osuuspankkilaki 7e ja 7f §.
120 Rava luku 3: 19 8.

121 HE 21/2006: 14.
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My®6s pankin on tehtdva kokonaisarviointi pankin riskeista ja niiden hallintame-
netelmistd sekd omien varojen riittdmisestd. Kokonaisvaltainen vakavaraisuu-
den hallintaprosessi (Internal Capital Adequancy Assesment, ICAAP) kuuluu Pilari
Il:een, jossa arvioidaan kaikki oleelliset riskit, jotka eivat sisdlly Pilari L:een.
Pankin johdon on Baselin pankkivalvontakomitean sddnndsten mukaan huo-
lehdittava toimivasta riskien raportointi- ja arviointijarjestelmastd, seka paa-
oman riittdvyydestd ja suunnittelusta. Pddomasuunnittelu ndhddankin osana
johdon strategista suunnittelua ja tdrkedna keinona strategisten tavoitteiden
saavuttamiseksi. Tdman lisaksi strategisten tavoitteiden saavuttamisessa laadul-
lisella riskikantokyvyn hallinnalla on olennainen merkitys. Ylin johto vastaa sii-
td, ettd pankin henkilokunta tuntee johdon hyviaksyman luottoriskistrategian ja
riskien hallinnan keskeiset menettelytavat. Lisdksi ylimman johdon on varmis-
tettava, ettd riskien hallinnan menettelytavat pdivitetidn saannollisesti ja etta

palkitsemismenettelyt eivat ole ristiriidassa luottoriskistrategian kanssa.!?

EU: n komission direktiiviehdotus korostaa, ettd luottolaitosten ennakoiva paa-
omasuunnittelu sekd sisdinen valvonta ovat riskien hallinnassa olennaisen tar-
keita. Kokonaistarkastelun ldhtokohtana on myos aina luottolaitoksen oma, sel-
kedsti maaritelty ja perusteltu ndkemys kaikista oleellisista riskeistd ja niiden

vaatimasta padomatasosta.'?

Baselin komitean tavoitteena on kannustaa rahoitustoimialaa riskienhallinnan
ja sisdisen valvonnan jatkuvaan ja aktiiviseen kehittdmiseen. Keskittyminen
pelkdstdan ensimmaista pilaria koskevien muutosten noudattamiseen ei yksin
riitd, vaan huomio tulee kiinnittaa laajempiin kokonaisuuksiin.!** Kokonaisval-
tainen padaoman ja muun riskinkantokyvyn arviointi ja hallinta ovatkin terve-

tullut laadullinen parannus pankkijarjestelman vakautta vahvistavana tekijana.
3.4.3 Pilari III: Markkinainformaatio ja markkinakuri
Pankkien riskeistd ja riskinotosta on vaikea saada luotettavaa tietoa. Arviointia

vaikeuttaa se, ettd luottotappiotiedot eivit ole suoraviivaisesti tulkittavissa, se-

ka my0s se, ettd pankkien tilinpdatostietoja ei ole helppo tulkita yksiselitteisesti.

122 Rahoitustarkastus, standardi 4.4a. Luku 5.3.
123 \/M, Tydryhmamuistio 12/2004
124 \/M, Tyéryhmémuistio 12/2004.
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My0s pankkien vélinen luotonanto saattaa vaikeuttaa pankkien vakavaraisuu-
den luotettavaa arviointia. 1

Basel II:n lisdksi EU:ssa on valmisteltu jo pitkdan yhteisid kansainvalisia tilin-
padtosstandardeja, jotka koskevat Euroopan unionin alueen listayhtifitd ja ndin
myo0s siis suomalaisia luottolaitoksia.'?® Tédssa vaiheessa onkin hyva mainita ly-
hyesti IFRS -tilinpaatosstandardien (International Financial Reporting Stan-
dard) sisdltod, jotka osaltaan vaikuttavat markkinainformaation lisddmiseen
luottolaitosten tilinpaatosta koskevien, vuonna 2005 voimaan tulleiden lakiuu-
distusten myotd. IFRS -standardit tukevat Basel II:n muutoksia etenkin infor-
maation ldpindkyvyyden osalta ja liittyvat ndin olennaisesti pilari III:een liitty-

vaan tiedonantovelvollisuuden laajenemiseen.

Kansainvdélisten tilinpaatosstandardien taustalla on globalisaatio. Yritykset kan-
sainvalistyvat ja sijoittaminen ulkomaille yleistyy koko ajan. Yhteiset tilinpaa-
tosstandardit palvelevat erityisesti sijoittajia parantamalla yritysten talousin-
formaation laatua ja lisdamalla yritysten kansainvalista vertailukelpoisuutta.

Eurooppalaisten yhteisten standardien valmistelu alkoi EU:ssa 1990-luvulla. 1%

IFRS: ssa tilinpaatoksen perusrakenne on sdilynyt sellaisenaan. Joitakin muu-
toksia on lakimuutoksen myo6ta tullut tase-eriin, mutta olennaista markkinain-
formaation kannalta on liitetiedot, jotka sisdltavat nyt aikaisempaa enemman
yksityiskohtaista tietoa mm. tuloksen muodostumisesta, riskien hallinnasta ja
riskeistd, arvonalentumisista, veroista, optioista jne. ?Kansainvaliset tilinpaa-
tosstandardit ovat vaikuttaneet kirjanpitolain sisdltoon. Muutosten myota kir-
janpitolakiin on lisdtty uusien tilinpaatosstandardien mukaisesti laadittavaa ti-

linpaatosta ja konsernitilinpaatosta koskeva luku 7a:

Kirjanpitovelvollisen, jonka litkkeeseen laskemat arvopaperit ovat arvopaperimarkkina-
laissa tarkoitetun julkisen kaupankidynnin tai sitd vastaavan kaupankidynnin kohteena
Euroopan talousalueeseen kuuluvan valtion lainsiddiannon alaisessa arvopaperiporssis-
sd, tulee laatia konsernitilinpditoksensi kansainvilisii tilinpditosstandardeja noudatta-
en.1?

125 Hyytinen, Takalo 2004: 93.

126 porssisadtio 2005.

127 porssisadtio 2005.

128 porssisadtio 2005.

129 | aki kirjanpitolain muuttamisesta 1304/2004. Luku 7a: 2 §.
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Samaa pykalda sovelletaan lain mukaan my®0s kirjanpitovelvolliseen, joka ei ole
velvollinen laatimaan konsernitilinpaatostd. Tassdakin tapauksessa tilinpaatos
tulee tehda kansainvalisia tilinpaatosstandardeja noudattaen.

Vakavaraisuusuudistuksen kolmas pilari liittyy pankkien ja valvojan tiedonan-
tovelvollisuuksien  laajentamiseen, jota  osaltaan  tukee  IFRS -
tilinpaatosstandardit, jonka mukaan luottolaitosten tulee tehda tilinpaatoksen-
sa. Tiedonantovelvollisuuksien laajenemisella pyritaan vahvistamaan markki-
nakurin toimivuutta edellyttamalla luottolaitoksia julkaisemaan aikaisempaa
enemman tietoa riskiprofiilistaan ja riskienhallinnastaan.’® Tavoitteena on lisa-
ta informaatiota luottolaitosten toiminnasta seka kasvattaa pankkien houkutte-
levuutta sijoituskohteina. Hyytinen & Takalo' korostavat, etta tiedonantovel-
vollisuuden laajentamisella pyritddn parantamaan pankkitoiminnan avoimuut-
ta eli pankkien rahoittajien (tallettajien) seka pankkien muiden velkojien mah-
dollisuuksia seurata ja valvoa pankkien riskinottoa. Mita kattavampaa infor-
maatiota pankkien riskinotosta on saatavilla, sitd herkemmin niiden rahoittajat
ts. markkinat voivat reagoida muutoksiin. Julkisella raportoinnilla pyritaan
my06s kannustamaan pankin johtoa entista parempaan riskienhallintaan. Mark-
kinakurin toteutuminen edellyttaa asiakkailta asiantuntevia valintoja ja luotto-
laitoksen toiminnan seurantaa seka naita tukevaa julkisen informaation tuotta-

mista.13?

Luottolaitoksia edellytetddan uuden lain myo6ta julkaisemaan tarkempaa tietoa
riskeistddan seka niiden kattamiseksi tarvittavasta padomasta ja riskienhallinnas-
ta. Nykyisessa laissa ei ole tallaista julkistamisvaatimusta. Konsolidoidun val-
vonnan osalta vakavaraisuutta koskevat tiedot on ilmoitettava emoyrityksen ja
merkittavimpien tytaryritysten osalta. Vakavaraisuutta koskevat tiedot olisi il-
moitettava vuosittain tilinpaatoksessa tai toimintakertomuksessa tai luottolai-
toksen muulla valitsemalla tavalla. Rata voi vaatia luottolaitoksilta poikkeavaa

ilmoittamistapaa ja ilmoittamistiheytta.!®

Myos Rahoitustarkastuksen valvonnan julkisuutta pyritaan lisadamaan uuden
lain myo6ta. Tavoitteena on parantaa valvonnan lapinakyvyytta ja vastuullisuut-

ta. Ehdotettujen saannosten mukaan Rata: n tulee julkistaa vakavaraisuuden

130 \/M, Tydryhmamuistio 12/2004
131 Hyytinen ym. 2004: 93.

132 Hemmo Mika 2001: 8.

133 HE 21/2006: 14.
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hallinnan valvontaa ja kokonaisarvioinnin tekemistd koskevat yleiset periaat-
teet sekd pitdd saatavilla kansallisiin valintoihin liittyvid tietoja ja tilastotieto-

]'a.134

3.5 Konsolidoitu valvonta

Nykyiseen lakiin siséltyvat, luottolaitoksen konsolidoitua valvontaa koskevat
sadnnokset kootaan uudessa laissa yhdeksi kokonaisuudeksi. Lakiin sisallyte-
tadn yksityiskohtaisemmat sddannokset konsolidoidun valvonnan sovelta-
misalasta, konsolidoidun valvonnan ulottuvuudesta seka siitd, miten luottolai-
toksen taloudellista asemaa koskevia vaatimuksia sovelletaan luottolaitoksen

konsolidoidun taloudellisen aseman perusteella.

Mikaéli konsolidoitu luottolaitos, ottaa kadyttoon sisdisten luottoluokitusten me-
netelman, tulee samoja periaatteita soveltaa koko konsolidointiryhmaan. Rahoi-
tustarkastus hyvaksyy mainittujen menetelmien kayton koko konsolidointi-

ryhmassa. 1%

3.6 Uudistuksen aikataulu

EU:n komissio julkisti heindkuussa 2004 direktiiviehdotuksen, joka perustuu
Baselin ~ komitean  suosituksiin. Uusi  sdannoskehikko  Basel  II-
vakavaraisuusdirektiivi hyvaksyttiin Euroopan parlamentissa ja ministerineu-
vostossa vuoden 2005 syksylld ja se korvaa vuonna 1988 annetun suosituksen
Basel I:n. Ehdotuksen mukaan uudistus tulee voimaan 1.1.2007.13¢ Luottoriskin
ja operatiivisen riskin edistyneet menetelmat voidaan ottaa kayttoon aikaistaan
1.1.2008, koska sisdistd luottoluokitus menetelmaa kayttavalla luottolaitoksilla
tulee olla 2 — 3 vuoden kayttokokemus ennen vakavaraisuusuudistuksen toi-

meenpanoa.

Uudistusten edellyttimat kansalliset lakimuutokset on aloitettu valtiovarain-

ministeriossa syksylla 2004. Nama muutokset viimeistelldan vuoden 2006 aika-

13 HE 21/2006: 1.
1% HE 21/2006: 13.
136 OP -ryhmé4, Toimintakertomus ja tilinpaatds 2005: 57.
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na. Muutokset tulevat koskettamaan mm. lakia luottolaitostoiminnasta. Uudis-
tuksen myo6ta my0s Rahoitustarkastuksen ohjeita ja médarayksia viimeistelldan.
Ratalta onkin valmistunut monta standardiluonnosta koskien vakavaraisuus-
uudistusta.

Jo noin sata maata on ottanut kayttoon vakavaraisuussuositukset, tavoitteena
rahoitusmarkkinoiden luotettava toiminta.’”” Eurooppalaiset pankit ovat sdan-
nosten kayttoonotossa huomattavasti pidemmalld kuin amerikkalaiset ja aasia-

laiset kollegansa.

3.7 Suomalaisten luottolaitosten valmistautuminen uudistukseen

OP - ryhman riskienhallintamenetelmien ja — jarjestelmien kehittdmisen lahto-
kohtana on vakavaraisuussdadnndston vaatimusten tayttamisen liséksi ollut tar-
ve kehittdd koko ryhman riskienhallintamenetelmid. Kehittdmisty6ta on tehty
jarjestelmallisesti vuodesta 2003 ldhtien. Helmikuussa 2005 OPK: n johtokunta
vahvisti riskienhallinnan linjauksia ja paatti, ettd ryhma hyodyntda vakavarai-
suusuudistukseen liittyvid siirtymdsaantoja ja siirtyy vaiheittain luottoriskin
pddoman vaatimuksen laskennassa sisdisten luottoluokitusten menetelm&an
siten, ettd ensimmadisten luottosalkkujen pdadomavaatimus lasketaan sisdisten

luokitusten menetelmalla todennakdisesti vuonna 2008. 138

Vuoden 2005 aikana OP — ryhméa on valmistautunut vakavaraisuusuudistuk-
seen mm. kehittamalld tietojarjestelmidan sekd luottoriskimallejaan. Saman
vuoden loppupuolella otettiin kayttoon yksityishenkiléiden asuntoluottojen
hakemusvaiheen luottokelpoisuusarviointiin perustuva hinnoittelumalli seka
laajennettiin yritysvastuiden luottokelpoisuusluokitusta kattamaan kaikki yri-
tysvastuut. Riskienhallinnan kehittamisty0 jatkuu ja valmistautuminen vakava-

raisuusuudistuksen kdyttoonottoon jatkuu vuosien 2006 ja 2007 aikana.!®

Sampo-konsernissakin valmistaudutaan vakavaraisuusuudistuksen tuomiin
muutoksiin edelleen, vaikka asiakkaiden luokituspisteet henkiloasiakkaiden

kohdalta ovat olleet jo muutaman vuoden kdytossd. Sampo on kayttanyt yri-

137 Rauthovi 2005a: 1086.
138 OP-ryhma 2005:58.
139 OP -ryhm4 2005: 58.
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tysasiakkaista sisdisid luottoluokitusmalleja jo useita vuosia ja henkildasiakkais-
takin muutamia vuosia. Sampo on kehittanyt systemaattisesti sisdisid malleja
sekd riskienarviointimenetelmid vastaamaan vakavaraisuusuudistuksen vaati-
muksia. Syksylld 2005 Sampo on jattanyt rahoitustarkastukselle hakemuksen
sisdisten mallien kadyttoonottamiselle. Operatiivisen riskin osalta Sampo aikoo

kayttaa standardimenetelmaa. 14°

Nordea on edennyt Basel II valmisteluissa jo pitkélle. Nordea on valinnut SAP-
for Banking ratkaisun siirtyessaan kansainvaliseen Basel II -sopimukseen.

SAP: n Basel II: sta varten suunnittelema ratkaisu auttaa pankkeja tayttamaan
lainsdatdjien vaatimukset riskien hallinnassa ja pddomaan liittyvassa laskennas-
sa, valvontaprosessien tukemisessa sekd tietokantaan kertyvien luottoriskien

laskennassa ja validoinnissa.!4!

Nordea on maaritellyt selkedsti riskienhallinnan ohjeet ja periaatteet. Onnistu-
nut kokonaisvaltainen riskienhallinta onkin Nordeassa strateginen tavoite, jo-
hon kiinnitetdan erityistd huomiota seuraavien vuosien aikana. Nordeassa mer-
kittavin riskilaji on luotonantoon liittyva riski. My0s Nordea aikoo hyodyntaa
vakavaraisuusuudistuksen siirtymasdantojd. Vuonna 2005 on otettu kayttoon
sisdinen luottoluokittelu. Tavoitteena on siirtyd edistyneen sisdisen luotto-
luokittelun menetelmaan vuonna 2007. Operatiivisten riskien osalta my6s Nor-

deassa otetaan alustavasti kdyttoon standardimalli.4?

140 sampo-konserni 2005: 46.
11 SAP -Finland
142 Nordea, Annual Report 2005.
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4. LUOTTORISKIENHALLINNAN KESKEISET PERIAATTEET

4.1 Luottoriskit

Luottoriskilla tarkoitetaan sitd, ettd asiakas ei mahdollisesti tayta luottosuhtees-
ta syntyvid velvoitteitaan, eikd asetettu vakuus ole riittiva kattamaan pankin
saatavia. Pankeissa luotonanto muodostaa oleellisemman luottoriskin lahteen,
mutta luottoriskid voi syntyd my6s muunlaisista saamisista, kuten joukkovel-
kakirjalainoista, lyhytaikaisista saamistodistuksista ja johdannaissopimuksista
seka taseen ulkopuolisista sitoumuksista, kuten kayttamattomista luottojarjeste-
lyistd ja limiiteistd, takauksista ja rembursseista. My0s maariskit ja selvitysriskit

luetaan luottoriskeihin. 143

Luottoriski syntyy asiakkaiden luototuksesta ja useista eri osatekijoista johtuen
pankki ei koskaan voi olla tdysin varma tuleeko myonnetty luotto aikanaan ko-
konaan maksetuksi takaisin. Lehtio korostaa, etta luottoriskiin vaikuttavia teki-
joita ovat asiakkaan maksukyky ja vaadittavat vakuudet. Luottoriski syntyy,
kun asiakas ajautuu maksukyvyttomadksi eikd pysty suorittamaan pankille ta-
kaisin lainaamiaan varoja eika sille kertyvia korkoja. Vakavan luoton hoitamat-
tomuuden seurauksena pankki joutuu realisoimaan luotolle annetut vakuudet.
Vasta vakuuksien realisoinnin jalkeen pankki voi tehda lopullisen laskelman

aiheutuneesta luottotappiosta.’#

Asuntorahoituksessa luottoriskid lisdd markkina-arvojen lasku, joka voi mah-
dollisesti aiheuttaa tappioita my0s vakuuksien kattamattomuuden kautta. 1990
— luvun alussa osaltaan asuntokaupoista syntyneiden valtavien luottotappioi-
den seurauksena useat pankit ajautuivat niin suuriin vaikeuksiin, ettda ilman
valtion tukea ne olisivat menneet konkurssiin.’*> Qikarinen!#® selvittaa, etta
asuntolainoitukselle on laman jdlkeen muodostunut aivan uudenlaisia uhkaku-
via. Esimerkiksi voimakkaan muuttotappion alueilla keskeinen riskitekija
pankkien asuntolainoituksessa on asuntohintojen ja siten vakuusarvojen lasku
kysynndn pienenemisen seurauksena. Ongelmallista on my®0s se, ettd ndilla alu-
eilla my0s tyollissyystilanne on usein heikko. Kasvukeskuksissa on viime vuo-

sina koettu puolestaan “hintabuumi”. Uhkakuvana on, etta mahdollinen lasku-

143 Rata standardi 4,4a.
144 | ehtio 2004: 36.

145 Oikarinen 2002; 133.
146 Oikarinen 2002; 133.
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kausi kasvattaisi tyOttomien maddrda suurimmissa kasvukeskuksissa, jolloin
moni korkean hintatason aikana otettu asuntovelka jdisi hoitamatta ja asuntojen

reippaasti pudonneet arvot eivat riittaisikdan velkasummaan.

Asuntorahoituksen osalta on tarkead, etta luottolaitokset tunnistavat mahdolli-
set asuntorahoitukseen liittyvdt uhkakuvat ja riskit siitdkin huolimatta, etta
asuntoluotot ovat yksityishenkildiden puolella pankeissa vahariskisimpia tuot-
teita. Alueelliset erot asuntohintojen kehityksessa tulevat varmasti sdilymdan ja
mahdollisesti jopa kdrjistymaan entisestdan. Tdstd syystd pankkien tuleekin
huomioida asuntorahoitukseen liittyvid riskitekijoitd niin supistuvilla alueilla
kuin kasvukeskuksissa ja panostaa kokonaisvaltaiseen luottoriskien hallintaan

my0s asuntorahoituksen osalta.

Pankin katsotaan asiantuntijaorganisaationa ja mittavan informaation haltijana
kykenevan arvioimaan yksittdisia sijoittajia paremmin luottohankkeisiin liitty-

via riskejd ja huolehtimaan luottojen hallinnoinnista.'¥

4.2 Luottoriskien hallinnan tavoitteet ja arviointi

Riskienhallinnalla tarkoitetaan organisaation liiketoiminnasta aiheutuvien ja
toimintaan olennaisesti liittyvien riskien tunnistamista, arviointia, rajoittamista
ja valvontaa.**Riskienhallinta on tiarked ja olennainen osa pankkitoimintaa. Ris-
kienhallintaa tuleekin kehittdd systemaattisesti, jotta pystytdaan vastaamaan ra-
hoitusmaailman muutoksiin. Lehtion!* mukaan riskienhallinta on kdytannossa
varautumista liiketoiminnasta aiheutuviin riskeihin. Tavoitteena on riskien tie-
dostaminen sekd pyrkiminen siihen, etta riskit eivat toteudu tai ettd niiden ai-
heuttamat negatiiviset vaikutukset voidaan minimoida. Pankkitoiminnan kes-

keisin riskienhallinnan osa-alue on luotonanto.

Nykyisen luottolaitoslain 68 § kuuluu yleissaannos riskien hallinnasta:

Luottolaitos ja sen konsolidointiryhmdin kuuluva yritys eivit saa toiminnassaan ottaa
niin suurta riskid, ettd siitd aiheutuu olennaista vaaraa luottolaitoksen vakavaraisuu-

147 Hemmo 2001: 8.
148 KPMG 2006: 79.
1491 ehtiv 2004: 234.
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delle tai konsolidoidulle vakavaraisuudelle. Luottolaitoksen ja konsolidointiryhmdin
kuuluvalla yritykselld on oltava toimintaansa nihden riittivd sisdinen valvonta ja ris-
kienhallintajarjestelmdt.’>

Luottoriskien hallinnan tavoitteena on sovittaa luottolaitoksen luotonantoon liit-
tyva riskinotto organisaation strategian pohjalta omaan riskinottokykyyn ja
varmistaa liiketoiminnassa menettelyt joilla varmistetaan luottoriskien hallinta.
Luottoriskien hallinta merkitsee erilaisten luotonannon tavoitteiden asettamis-
ta, ndiden mukaan johtamista, valvontaa ja raportointia. Riskienhallinnan ta-
voitteet maaritellaan yrityksen ylimman johdon vahvistamassa riskienhallinta-

strategiassa.’™!

Luotonannon ja luottoriskien tavoitteiden asettamisessa ldhtokohtana on riskiin
suhteutettu riittava tuotto. Pddomien riittavyys suhteessa otettuihin riskeihin ja
riskien toteutumiseen mahdollisesti aiheuttamiin tappioihin on varmistettava

kaikissa tilanteissa.

Rahoitustoimintaa sddtelevien lakien ja sddnnosten tavoitteena on toiminnan
vakaus. Tavoitteena on vahentaa luottotappioiden todenndkoisyytta jo ennen
luottopdatostd ja toisaalta rajoittaa ja estda jo tehtyihin luottopaatoksiin liittyvi-
en riskien toetutuminen. Luottoriskien hallinnan saannostausta on luottolaitos-
laissa, Osuuspankkilaissa ja Rahoitustarkastuksen standardeissa 4.4a Luottoris-
kien hallinnasta, 4.1 Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamisestd ja RA

4.1 Suurten asiakasriskien ja riskikertymien ilmoittamisesta.

Rahoitustarkastus valvoo luottoriskien hallinnan jarjestamista luottolaitoksissa.
Ratan: n tavoitteena on varmistaa, ettd valvottavilla ja niiden kondolidointi-
ryhmaan kuuluvilla yhteisoilld on toimintansa luonteeseen ja laajuuteen nah-
den riittavat ja tehokkaat jarjestelmat riskien kokonaisvaltaiseen hallintaan. Li-
saksi Rata varmistaa, ettd valvottavat eivat ota luotonannossaan sellaisia riskeja,
jotka vaarantavat valvottavien kannattavuutta ja vakavaraisuutta. Rahoitustar-
kastuksen tarkea tehtdava on myos valittaa tietoa siitd, mihin Rahoitustarkastus

omassa valvonnassaan kiinnittdd huomiota ja mitd se odottaa valvottaviltaan.
152

150 yottolaitosL. 68 §.
L KPMG 2006: 78-84.
152 Rauthovi 2005a: 1085. Ks. myds Rahoitustarkastus, standardi 4.1
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Ylin johto ja toimiva johto pystyvat varmistumaan luottoriskien hallinnan ja pe-
riaatteiden noudattamisesta ja toimivuudesta vain jos heilld on kdytossaan asi-
akkaista, tuotteista ja liiketoimista erillinen riippumaton riskienhallinnan arvioin-
titoiminto, joka arvioi luottoriskien hallintaa. Talld sisdisen valvonnan arviointi-
prosessilla varmistetaan ettd luotonmyontdd johdetaan asianmukaisesti. Toi-
minnalla varmistetaan my0s, ettd johdon ohjausjdrjestelmat antavat tarpeeksi
kattavan kuvan luottolaitoksen kokonaisluottoriskista ja sen kehityksesta. Sisai-
sen valvonnan osalta tavoitteena on varmistaa, ettd kaikki poikkeamat hyvaksy-
tyistd menettelytavoista raportoidaan sovitussa méaraajassa oikealle johtotasol-
le toimenpiteitda varten. Valvottavalla tulee olla vahvistetut menettelytavat

myo0s tehostettuun asiakasseurantaan seka ongelmaluottojen hallintaan.!

4.3 Luottoriskistrategia

Luotonantoa koskevat keskeiset periaatteet tulee sisallyttda luottolaitoksen lii-
ketoimintastrategiaan. Rahoitustarkastuksen standardin'®* mukaan pankin luot-
toriskistrategian on oltava yhdensuuntainen pankin yleisen liiketoimintasuun-
nitelman kanssa. My0s samaan konsolidointiryhméaan kuuluvilla yhteiséilla tu-
lee olla samat yhtenevat riskienhallintamenetelmat kuin emoyritykselld. Strate-
giaprosessin yhteydessd tehdadan riskienhallintaa koskevat linjaukset riskinot-
tohalukkuudesta, eri riskilajeja koskevista tavoitteista ja riskien hallinnan kehit-

tamisen painopistealueista.

Ratan standardin'® mukaan luottoriskistrategiassa on maariteltdva luottolai-
toksen luotonannossa tavoiteltu asiakasrakenne sekd luotonannon kohdemark-
kinat. Luottosalkuille on asetettava laatu-tuotto- ja kasvutavoitteet. Liséksi ris-
kinkantokyvyn perusteella luottolaitosten tulee maadritelld riskinottotaso seka

riskien hajautuksessa ja riskeiltd suojautumisessa noudatettavat periaatteet.

Standardi my06s painottaa, ettd luottoriskistrategia pitdd tarkastaa vuosittain.
Kaikki luottoriskia aiheuttavat tuotteet ja liiketoiminnot on sisdllytettdva luotto-
riskien valvontaan. Erityistd huomiota on kiinnitettdva uusiin tuotteisiin, joiden

markkinat, hinnoittelu, sopimusjuridiikka, riskienhallinta ja kirjanpito ovat val-

153 Rata, standardi 4.4a. Luku 5.3.3.
154 Rata, standardi 4.4a
1%5 Rata, standardi 4.4 a. Luku 5.2.
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vottavalle uusia. Ennen uuden toiminnan aloittamista tulee ylimméan johdon

hyvaksya ennakkoon riskienhallinnan menettelytavat.

Lehtion'® mukaan pankkien luotonantopolitiikassa on otettava kantaa vahin-

tadn seuraaviin kysymyksiin:

- Kenelle / Keille luottoja myonnetaan

- Minkalaisiin tarkoituksiin luottoja myonnetdan (paapainoalueet)
- Minkaélaiset vakuudet luotottavilta vaaditaan

- Millaisin korko- ja lyhennysehdoin myonnetaan luottoja

- Mita rahoitusmuotoja tarjotaan

- Mitd muita mahdollisia ehtoja luotonantoon kytketdan

[jas'™” korostaa, ettd luotonantopolitiikkaan tulee kirjata myos kenen vastuulla
erilaiset luottohallinnolliset toimet kulloinkin ovat ja mitd ndihin vastuualuei-
siin kuuluu. Lisédksi on tarkedd miettid, millaisia asiakkaita pankilla on ja miten
niiden kanssa solmitun luottosuhteen riskia voitaisiin tarkoituksenmukaisesti
kartoittaa ja hallita. Selvityksen mydtd toimintatavoista saattaa 10ytya korjatta-
vaa, mutta samalla riskienhallintaan sijoitetulle pddomalle saadaan huomatta-

vasti parempi vastine.

Baselin pankkivalvontakomitean syyskuussa 2000 julkaistun suosituksen Prin-
ciples for the Management of Credit Risk’®® mukaan kattavaan luottoriskien hallin-

taan kuuluu nelja tarkeaa osa-aluetta:

1)Luoda tarkoituksenmukaiset ja kattavat luottoriskien hallintaperiaatteet ja -
menettelytavat

2) Toimia luotettavien luotonmyontoad koskevien menettelytapojen mukaisesti
3) Luottohallinnan ja luottoriskien jatkuva mittaaminen ja seurannan yllapito

4) Varmistaa luottoriskien hallinnan jatkuva arviointi

Luottolaitosten toiminnan kannalta luottoriskistrategia sisdltaa maarittelyt luo-
tonannon periaatteista, vakuusvaatimuksista, hinnoittelusta ja maturiteeteista.

Lisdksi se sisdltda selvityksen asiakkaiden ja luottojen sisdisesta luottoluokitte-

156 _ehtio 2004 16.
157 |jas 2002: 35 — 49.
158 Basel Committee on Banking Supervision 2000.
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lujarjestelmasta. ' Luokittelujdrjestelmassa luotonantajan tulee maaritella stra-
tegiaan pohjautuen eri muuttujille haluamiaan painotuksia. Asiakasrakenteen
osalta esim. tietyn ammattiryhman tai aseman edustajat saavat tastd ominai-
suudestaan korkeammat pisteet luottoluokittelussa, mikali ovat hoitaneen mak-

sujaan luotonantajalle keskimé&araista paremmin. 0

4.4 Luottoriskien hallinnan organisointi

Hyva riskienhallinta parantaa liiketoiminnan tehokkuutta ja kannattavuutta.
Tésta johtuen riskienhallinta tulisi organisoida siten, ettd se ennakoi ja sopeutuu
nopeasti yrityksen toiminnassa mahdollisesti tapahtuviin muutoksiin. Riskien-
hallinnasta vastaavien henkildiden tehtdviin kuuluu koordinoida yrityksen
toimintojen riskienhallintaa sekd ohjata ja valvoa yrityksen sisdisid ja ulkoisia

riskienhallinnan resursseja. ¢!

Vakavaraisuusuudistus korostaa luottolaitosten ylimman ja toimivan johdon
vastuuta luottoriskien hallinnassa. Heilld on vastuu siitd, ettd pankilla on
asianmukaiset luottoriskin arviointiprosessit ja sisdiset kontrollit. Riskienhallin-
ta voidaankin organisoida, joko keskitetysti tai hajautetusti riippuen riskin
luonteesta, sekd johdon halusta osallistua riskienhallintaan organisaation eri
tasoilla. Keskitetty riskienhallinta sopii riskeille, jotka koskevat koko organisaa-
tioita ja jotka ovat organisaation strategian kannalta merkittavia. Hajautettu ris-
kienhallinta antaa vastuun niille, jotka ovat paivittdin tekemisissa kyseisten ris-

kin kanssa. Taman tyyppisid riskejd ovat prosessitason riskit.!¢2

Luottoriskien hallinnan organisointi tulee sisdltya luottolaitoksen luottoriski-

strategiaan ja sitd taytyy yllapitdd ja paivittaa saannollisesti.
4.4.1 Ylimman johdon vastuu luottoriskien hallinnassa ja jarjestamisessa

Huhtamaki'®*korostaa, etta huolellinen hallinto edellyttda pankilta selkeésti or-

ganisoituja toimintoja. Luottohallinnossa tdma tarkoittaa mm. sitd, etta luotto-

159 Ratan standardi 4.4a, luku 3.
180 Carpen 1990: 196.

181 KPMG 2006: 82-83.

182 KPMG 2006: 83.

183 Huhtamaki 1993; 125.
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hakemusten kasittely, sitoumusten (luottolupausten) antamis- ja luottopaatok-
sentekovaltuudet, asiakirjojen sdilytys, luottojen taloudellinen ja oikeudellinen
seuranta sekd luottojen perintd on jarjestetty asianmukaisella tavalla. Johdon
tehtdva on huolehtia siitd, ettd edelld mainittuja tehtavia hoitavat henkil6t ovat
tehtaviinsd koulutetut ja he tietdvét ja tuntevat pankin luotonmyontdstrategian

ja luotonmyontoohjeistuksen sisallon.

Nykyinen yleissidnnds riskienhallinnasta ja sisdisesta valvonnasta (Laki luottolai-
tostoiminnasta 68 §) tulee saamaan Basel II:n myo6td, uusia tarkistettuja piirteita.
Lakiin sisdllytetdan uutena, vaatimus tehokkaan riskien hallinnan mahdollista-
vasta luotettavasta hallinnosta. Uusien sdannosten mukaan luottolaitoksella on
oltava uuden luottolaitosdirektiivin vaatimusten mukaisesti tehokkaan riskien-
hallinnan mahdollistava luotettava hallinto sekd toimintaansa nahden riittava
sisdinen valvonta ja tarpeeksi kattavat riskienhallintajarjestelmat. Siannos hei-
jastaa ja korostaa periaatteita, joiden mukaan terve, varovainen pankkitapa ja
vakavaraisuuden hyva hallinta perustuvat liiketoiminnan ja toimintaymparis-
ton riskien kattavaan ja luotettavaan tunnistamiseen, mittaamiseen, arviointiin

sekd luotettavaan hallintoon ja hyvéaan sisdiseen valvontaan. ¢

Uuteen luottolaitoslakiin tulee erikseen myos pykald koskien konsolidointi-

ryhman riskienhallintaa:

Konsolidointiryhmin emoyritys ja konsolidointiryhmin tytiryritykset eivit saa toi-
minnassaan ottaa niin suurta riskid, ettd siitd atheutuu olennaista vaaraa konsoli-
doidulle vakavaraisuudelle. Tissd pykilissi tarkoitetulla yritykselld on oltava tehokkaan
riskienhallinnan mahdollistava luotettava hallinto sekd toimintaansa nahden riittivi
sisdinen valvonta ja riittivit riskienhallintajirjestelmdit.'s>

Uuden lain mukaan luotettava hallinto edellyttaa, etta luottolaitoksen ylin johto
on maadritellyt yrityksen eri toimintojen selkedn vastuunjaon ja periaatteet etu-
ristiriitojen valttamiseksi. Ylimman johdon on lisdksi hyvaksyttdava ja arvioitava
saannollisesti riskinottostrategiat sekd periaatteet, joiden mukaisesti luottolai-
toksen omia seka toimintaymparistosta aiheutuvia riskeja seurataan ja hallitaan.

Riskien hallinnan tulee lain mukaan kattaa ainakin luotto- ja vastapuoliriskit,

184 HE 21/2006: 49 8.
185 HE 21/2006: 110.
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jaannosriskit, keskittymisriski, toiminnallinen riski, maksuvalmiusriski, mark-

kinariski seka arvopaperistamiseen liittyva riski.!®

My0s Rata ohjeistaa standardissaan 4.4a ylimman johdon vastuuta luottoriskien
hallinnan jarjestamisessd. Ylimmalld johdolla tarkoitetaan toimielintd, joka maa-
rittelee luottolaitoksen yleiset toimintakehykset ja jolla on ylin vastuu koko or-
ganisaation toiminnasta ja liiketoimintasuunnitelmien ja tavoitteiden paattami-
sestd. Yleensd kysymyksessa on luottolaitoksen hallitus, mutta mikali valvotta-
vassa elimessd on sekd hallintoneuvosto, ettd hallitus tulee sisdisissa ohjeistuk-
sissa tarkkaan maaritellda kummankin toimielimen vastuualueet yksityiskohtai-

sesti. 167

Rata korostaa my0s, ettd luottoriskien hallinnan menettelytavat taytyy paivittaa
saannollisesti. Ylimmalla johdolla on suuri vastuu siind, ettd henkilokunta tun-
tee johdon hyvaksyman luottoriskistrategian ja luottoriskienhallinnan menette-
lytavat ja, ettd henkilokunta my0s toimii niihin perustuvien toimintaohjeiden
mukaisesti. Luottolaitoksen palkitsemismenetelmat eivat myoskaan saa olla ris-
tiriidassa pankin luottoriskistrategian kanssa. Ylimman johdon tehtdva on var-
mistaa, ettd toimiva johto kykenee johtamaan luotonantotoimintoja vahvistetun

strategian ja hyvaksyttyjen menettelytapojen puitteissa.®

Strategisessa riskienhallinnassa hallituksen ja ylimman johdon on osallistuttava
ennakoivasti riskienhallintaan. Riskit on hallittava ja tunnistettava organisaati-
on joka tasolla. Luottosalkkujen ajantasainen jatkuva arviointi ja raportointi
ovat myos tarkedssd asemassa.!®

4.4.2 Toimivan johdon vastuu
Toimivan johdon vastuu korostuu luottoriskien hallinnan toteuttamisessa. Toi-

miva johto vastaa luottolaitoksen pdivittdisestd operatiivisesta johtamisesta seka

ylimman johdon pdatosten toteuttamisesta.'”® Lisdksi toimivan johdon jdsenet

166 HE 21/2006: 26.

167 Rata, standardi 4.4a, luku 7.

168 Rata, standardi 4.4a. luku 5.3.1.
169 KPMG 2006: 88.

170 Rata, standardi 4.4a, luku 5.3.2.
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osallistuvat yleensd myos luottopdatosten tekemiseen. Toimiva johto muodos-

tuu toimitusjohtajasta ja mahdollisesta johtoryhmasta!”!.

Luotonmy6nnon osalta toimivalla johdolla on erittdin tarked rooli. Se valvoo,
ettd luotonmyontd noudattaa luottolaitoksen hyvéksyttyd strategiaa seka sitd,
ettd luotonmyonto tapahtuu oikeiden menettelytapojen mukaisesti ja etta luo-
tonmyontoohjeistus on koko henkilokunnan tiedossa. Toimiva johto laatii kirjal-
liset luotonmyonto- ja toimintaohjeet sekd pdivittda niita tarpeen vaatiessa.
Toimiva johto my0s maaérittelee organisaation luotonmyontovaltuudet ja luotto-
jen valvontavastuut. Lisdksi toimiva johto varmistaa, ettd luotonmyonto tapah-

tuu hyvaa luotonantotapaa noudattaen. 72

Mikaéli toimivan johdon luotonmyontdvaltuus ylittyy, voidaan joissakin tapauk-
sissa luotonanto ohjata pankin hallitukselle. Tallaisissa tapauksissa on yleensa
kyse periaatteellisista tai poikkeuksellisin suurista luotoista. Teoriassa hallituk-
sen jdsenen vastuu perustuu normaaliin vahingonkorvausoikeudelliseen 1dhto-
kohtaan. Tasta huolimatta on pankkeja koskevissa oikeuskdytannoissa otettu
huomioon, se etta paras tietamys hallituksen kasiteltdvaksi tuoduista asiakkais-
ta ja asiakaskokonaisuuksista on kuitenkin pankin toimivalla johdolla. Talla pe-
rusteella, on usein katsottu, ettd hallituksen jasenet voivat luottaa siihen infor-
maatioon, minka he pankin johdolta saavat. Hallituksen jasenelta edellytetaan
kuitenkin, ettd han vaatii riittavat selvitykset pankin johdolta paatoksensa poh-
jaksi.173

Uudistuksen myo6td, toimivan johdon tulee ymmartdd hyvin luokittelujarjestel-
man rakenne ja toiminta sekd varmistuttava siitd, ettd luokittelujarjestelma toi-
mii oikein. Toimivalla johdolla on vastuu ilmoittaa ylimmalle johdolle kaikista
sellaisista menettelytapojen muutoksista tai poikkeamista, joilla on merkitysta

pankin luokittelujarjestelmén toimintaan.'”

Luottosalkkujen hallinnan osalta toimiva johto vastaa, siitd ettd luottosalkut on
hajautettu ylimman johdon strategian mukaan ja, etta luottosalkun koostumus

noudattaa strategista asiakaslinjausta.!”®

1! Rata, standardi 4.4a, luku 7.

172 Rata, Standardi 4.4a, luku 5.3.2.
173 \/ento 1998: 556.

1% Rata, Standardi 4.3d, luku 10.1.
1% Rata, Standardi 4.4a, luku 5.3.2.
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4.5 Sisainen valvonta

Sisdinen valvonta on osa pankin johtamis- ja hallintojédrjestelmaa, jonka avulla
johto saa organisaation toimimaan haluamallaan tavalla sekd tuottamaan joh-
dolle riittavasti tietoa organisaation tilasta. Tehokas sisdinen valvonta on osa
onnistunutta Corporate Governance — kulttuuria.'”® Sisdisen valvonnan ja ris-
kienhallinnan jarjestaimiselld on keskeinen merkitys Rahoitustarkastuksen val-
vottavien johtamisessa ammattitaitoisesti sekd terveiden ja varovaisten liikepe-
riaatteiden mukaisesti. Rahoitustarkastuksen standardi 4.1 (Sisdisen valvonnan
ja riskienhallinnan jarjestiminen) pohjautuu Baselin pankkivalvontakomitean

suosituksiin Core Principles for Effective Banking Supervision.'”

Sisdinen valvonta kasittdaa luottolaitoksen taloudellisen ja operatiivisiin toimin-
toihin liittyvan valvonnan sekd pankkitoimintaan liittyvien kaikkien riskien ar-
vioimisen. Sisdistda valvontaa toteuttavat yrityksessa ylin ja toimiva johto seka
koko muu henkilokunta. Sisdisen valvonnan tehokkuus riippuu siitd, kuinka
hyvin eri henkil6t organisaatiossa tietdvat ja ymmartavat kaikki mahdolliset
riskit, joita pankki voi kohdata. Lisdksi tehokkuus riippuu siitd, miten hyvin
henkil6t organisaatiossa ymmartavat tehtdvansa ja tavoitteensa sekd valvovat
niiden saavuttamista.'’®

Banking, by its nature, entails taking a wide array of risks. Banking supervisors need to
understand these risks and be satisfied that banks are adequately measuring and manag-
ing them. The key risks faced by banks are Credit Risk, Market Risk, Country and
Transfer Risk, Interest Risk, Liquidity Risk, Operational Risk, Legal Risk and Reputa-
tional Risk.17

Rahoitustarkastus maarittelee riittavalle riskienhallinnalle ja sisdiselle valvon-
nalle vihimmadisvaatimukset. Rata maadritteleekin sisdisen valvonnan prosessik-

si, jolla pyritddn varmistamaan

- asetettujen pddamddrien ja tavoitteiden saavuttaminen
- voimavarojen taloudellinen ja tehokas kiytto

- taloudellisen ja muun informaation luotettavuus ja oikeellisuus

176 KPMG, Corporate Governance 2006: 33.

77 Rata, Standardi 4.1, luku 2 — 3.

178 KPMG, Corporate Governance 2006: 33.

1% Basle Committee on Banking Supervision 1997.
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lakien, mdirdaysten sekd strategioiden, suunnitelmien, sisiisten sdintojen ja me-
nettelytapojen noudattaminen

toiminnan, tietojen sekdi valvottavan omaisuuden ja asiakkaiden varojen riittivi
turvaaminen

riittivit ja asianmukaiset jdrjestetyt manuaaliset ja tietotekniset jirjestelmiit
toiminnan tueksi's

Luottotoiminnassa on tarkedd, ettd luotonantoon liittyvéat sisdisen valvonnan

ohjeet ja menettelytavat ovat kaikkien luottoja kasittelevien osapuolten tiedossa.

Vakavaraisuusuudistus korostaa sisdisen hallinnan tarkeytta vakavaraisuuden

hallintaprosessissa. Luottolaitosten tulee valita tarpeeksi kattavat menetelmat ja

toimintatavat sisdiselle valvonnalle, hallinnolle ja riskienhallinnalle. Naiden

osa-alueiden laadullisia puutteita ei voi korjata pelkdstdan padomaa lisaamalla

vaan vain korostamalla oikeiden riskienhallintatapojen merkitysta.!s!

Rata: n standardin 4.1 mukaan sisdisen valvonnan merkittavimmat osatekijat

ovatis:

Johtamistapa ja valvontakulttuuri

Ylimman ja toimivan johdon on edistettdva toiminnassaan sellaisen yri-
tyskulttuurin luomista, joka hyvéksyy sisdisen valvonnan normaalina ja
tarpeellisena osana yritystoimintaa. Heiddn vastuullaan on, ettd henkilo-
kunta on ammattitaitoista, tehtdviinsa koulutettuja ja sitoutuneita. Hen-
kilokunnan on oltava selvilld sisdisen valvonnan tirkeydestd ja oman

tehtavansa luonteesta sisdisessa valvonnassa.!s?

Riskienhallinta
Riskienhallinnassa olennaisessa asemassa on riskien tunnistaminen, ar-
viointi, rajoittaminen ja valvonta. Riskienhallinnan tulee kattaa kaikki

olennaiset liiketoimintaan liittyvat riskit, niin sisdiset kuin ulkoiset.!%*

180 KPMG 2006: 43. Ks. myos rata: n Standardi 4.1, luku 5.1.
181 HE 21/2006.

182 ks. myds KPMG 2006: 43.

183 Rata, Standardi 4.1, luku 6.1.

184 Rata, Standardi 4.1, luku 6.2.
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- Paivittdinen valvonta ja tehtivien eriyttaminen
Sisdisen valvonnan tulee olla osa valvottavan joka pdivittdisid toimintoja.
Tehokas sisdinen valvonta perustuu siihen, ettd valvottavalla on asian-
mukainen valvontarakenne ja valvontatoimenpiteet on maaritelty liike-
toiminnan kaikille tasoille. Tehokas valvonta edellyttdd my0s, ettd tyo-
tehtdvat on organisaatiossa eriytetty asianmukaisesti eri henkilGille.
My6s mahdolliset eturistiriitatilanteet tulee tunnistaa mahdollisimman
aikaisessa vaiheessa ja huolehdittava, ettd oma henkilokunta ei kasittele

oman tai lahipiiriinsa kuuluvan henkilon liiketointa. 8

- Raportointi ja tiedonuviilitys
Sisdisen valvonnan toimivuuden edellytyksend on luotettava ja ajankoh-
tainen tieto valvottavan taloudesta, toiminnasta ja ulkoisten sdanndsten
ja sisdisten menettelytapojen noudattamisesta. Lisdksi sisdiselld valvon-
nalla tulisi olla jatkuvaa tietoa toimintaymparistostd ja markkinoiden ke-

hityksesta.

Kaiken tarpeellisen tiedon kulun tulee olla organisaatiossa avointa niin
ylospdin kuin alaspdin ja lapi organisaation. Organisaatiorakenteen tulee
tukea tiedonkulkua yldspdin, jotta johto saa mahdollisimman kattavaa
tietoa organisaationsa tilasta. Tiedonkulku alaspdin varmistaa, ettd hen-
kilokunta tuntee tehtdviensd edellyttamat toimintaperiaatteet, joita hei-
dan tulee noudattaa sekd saavat tarpeellisen tiedon tehtdviensa toteutta-

miseen mahdollisimman hyvin. ¥

- Sisiisen valvonnan toimivuuden seuranta ja tarkastus
Sisdista valvontaa hoitavan henkilokunnan tulee olla ammattitaitoista
sekd riippumatonta. Sisdinen valvonta raportoi suoraan ylimmalle ja
toimivalle johdolle. Olennaisia riskeja tulee seurata osana paivittdista lii-
ketoimintaa. Kaiken valvonnan tulee olla jatkuvaa ja sitd tulee kehittaa
systemaattisesti. Havaittuihin puutteisiin tulee puuttua heti ja niista seka
mahdollisista korjaavista toimenpiteistd tulee ilmoittaa ylimmalle ja toi-

mivalle johdolle.®

18 Rata, Standardi 4.1, luku 6.3.
18 Rata, Standardi 4.1, luku 6.4.
187 Rata, Standardi 4.1, luku 6.5.
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- Jarjestelmat ja turvallisuus
Operatiivisen toiminnan perustana ovat asianmukaiset manuaaliset ja

tietotekniset jarjestelmat, jotka tdytyy olla jarjestetty asianmukaisesti
luottolaitoksen toiminnan laajuuteen ja laatuun nahden.!s8

188 Rata, Standardi 4.1, luku 6.6.
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Taulukko 3. Tehokas luottoriskien hallinta
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5. LUOTTORISKIEN HALLINTA ASUNTORAHOITUKSESSA JA LUO-
TONMYONTOPROSESSI

5.1 Tavoitteena kannattava asiakassuhde riskit minimoiden

Pankkisddntelyn keskeisend tavoitteena on ennaltaehkaistd pankkien liiallista
riskinottoa luotonannossa seka siitd mahdollisesti kehittyvia kriiseja. Sdantelyn
tavoitteena on ts. parantaa koko rahoitusjarjestelman turvallisuutta kestavalla ja
kokonaisvaltaisella tavalla. Seuraavassa keskitytdaan luotonmyonndssd nouda-
tettaviin periaatteisiin seka itse luotonmyontoprosessiin aina luottokelpoisuus-
analyysista itse luottopaatokseen. Luottoprosessin eri vaiheisiin sisdltyy seka
operatiivisia riskejd, ettd luotto- ja markkinariskeja. Operatiivisten riskien hal-
linta on enimmakseen riskien minimoimista, ja luottoriskien osalta riskienhal-
lintaa.’® Lahtokohtana on se, ettd luotonmyontoprosessi on kokonaisuus, jonka
yhteydessa on selvitettdva asiakkaan ja asiakaskokonaisuuden maksukyky ja
taloudellinen riskinottokyky.!*Tarkedad on pohtia miten rationaaliset luottopaa-
tokset ovat ylipdatdaan mahdollisia, kun laina — ajat ovat pitkid ja kukaan ei voi
varmuudella tietdd, mitd tulevaisuus tuo tullessaan ja mitd kaikkea velalliselle

voi lainavuosien aikana tapahtua.

Pankkien on oltava ammattilaisia velan oikeassa mitoituksessa lainapaatosta
tehdessdan. Tahan mitoitukseen pankeilla on oltava riittavat tyokalut, toiminta-
ohjeet sekd valvonta. Rahoitustarkastus painottaa, ettd valvottavan pitdd maari-
tella luotonmyonndssddn noudatettavat periaatteet, joihin tulee sisdltya luotto-
riskistrategiaan perustuvat, tarkennetut kohdemarkkinat sekd luotonmydnnos-
sd noudatettavat asiakkaaseen, luoton kayttotarkoitukseen, takaisinmaksuun ja
vakuushallintaan liittyvat kriteerit.!*! Basel II: n my6ta luottojen laatu ja velallis-
ten luottokelpoisuus nousevat keskeiseen asemaan. Huomioitavaa on myos se,
ettd luottoriskin arviointiprosessissa luottolaitosten tulee kehittda ja ottaa kayt-
toon kattavat menetelmit ja informaatiojarjestelmat lainasalkkujensa laadun

valvontaan.

Lamavuosien esiin nostamat kokemukset holtittomasta luotonannosta ovat

osaltaan kiristineet luotonannon pankkisadntelyd. Konstari tdhdentaa'?, etta

189 Rata, Standardi 4.4b, luku 5.1.
190 \/ento 1998: 558.

191 Rata, standardi 4.4a

192 Konstari ym. 2002: 186.
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luotonantajan on kannettava vastuu ylivelkaantumisen ehkaisemisestd ja pidat-
taydyttdva luoton myontamisesta havaitessaan, ettd liian suuren luoton myon-

taminen voi aiheuttaa luotonottajalle taloudellisia vaikeuksia.

Yksityiskohtaisillakaan saannoksillad ei kuitenkaan voida tdysin normeerata jo-
kaista luotonantotilannetta. Tastd syystd luotonannon sdantelyssa tarvitaan
myo6s hyvan pankkitavan kaltaista joustavaa kasitettd. Velvollisuus noudattaa
luotonannossa hyvaa pankkitapaa, ei ole vain riskienhallinnan kannalta tarkea
velvoite, vaan silld on my®os siviilioikeudellisia vaikutuksia. Esimerkiksi takaaja
voi koettaa vapautua vastuustaan silld perusteella, ettd pankki ei ole luoton

myontdmisvaiheessa noudattanut hyvaa pankkitapaa.!*

Suomen Pankkiyhdistys!** on antanut ohjeistuksen luoton myontamisesta hy-

van pankkitavan mukaan:

”Asiakas saa pankista tietoja sen tarjoamista luottovaihtoehdoista, luoton keskeisisti
ehdoista ja luottoon liittyvisti kustannuksista. Luottoa myontdessiin pankki selvittii
kiytettivissa olevilla tiedoilla asiakkaan maksukyoyn ja edellyttii asiakkaalta tarpeelli-
siksi katsomiaan vakuuksia. Pankki noudattaa luottosuhteessa vastuullisuutta ja pyrkii
ottamaan huomioon asiakkaan taloudellisen turvallisuuden ja luotettavan toiminnan
menestymisen mahdollisuudet.”

Kaikissa oikeustoimissa pankin ja asiakkaan valilld, myos luotonannossa on
pankin aina tunnistettava asiakkaansa. Asiakkaan tunnistamisesta on saddetty

luottolaitoslain 958§:ssa:

Luottolaitoksen ja sen konsolidointiryhmdin kuuluvan rahoituslaitoksen on todettava
vakituisen asiakkaansa henkilollisyys ja tunnettava asiakkaan litketoiminnan laatu seki
perusteet palvelun kiyttimiselle. Jos on todennikdistd, etti asiakas toimii toisen lukuun,
tunnistaminen on kiytettivissi olevin keinoin ulotettava myos tihin henkiléon. 19

193 Wuolijoki 2003:84.
1%% Suomen pankkiyhdistys 2004.
195 |_uottolaitoslaki 958.
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5.2 Luotonanto

Luotonannolla tarkoitetaan yleisemmin tilanteita, joissa osapuolten vilille syn-
tyy saamissuhteita. Yksinkertaisimmillaan kyse on rahavelan antamisesta, mut-
ta kyseessa voi olla my0s tavaroiden ja palveluiden myyminen ilman kateis-
maksua.’® Luottotyypit jaotellaan yleisimmin kuluttajaluottoihin ja yritysluot-
toihin. Kuluttajaluottojen sisdlld voidaan omiksi ryhmiksi erotella vield asunto —
ja opintolainat sekd kulutusluotot.!” Osa luottotyypeistd, kuten esim. korkotu-

kilainat ovat erityslainsdddannon piirissa.

Kaytannossa yksi tarked luottojen erotteluperuste on my0s luoton lyhennysta-
pa. Tasalyhenteisessi lainassa velallinen maksaa lainan pddomaa maaravalein
samansuuruisina erind. Korko lasketaan jaljella olevalle padomalle, joten suori-
tettava korko on suurempi luoton alkuvaiheessa ja pienenee laina — ajan kulues-
sa. Annuiteettiluotossa velallinen maksaa koko laina-ajan samansuuruisia suori-
tuksia, jotka sisdltavdat padoman ja korot. Alkuvaiheessa koron osuus on suu-
rempi, mutta loppuvaiheessa maksut suurelta osin kohdistuvat luoton paa-
omaan. Bullet eli kertamaksu- lainassa velkapddoma maksetaan kerralla luoton

eraantymispaivana.'®

Luottoasiakkaat ryhmitelldadn yleisesti kuluttajiin, pienyrityksiin seka keskisuu-
riin - ja suuriin yrityksiin. Téssa tutkimuksessa luotonmyont6on kohdistuva
oikeudellinen tarkastelu kohdistuu nimenomaan asuntoluoton myontamiseen
yksityisille kuluttajille.

Suomessa kotitalouksien asuntoluottokanta oli maaliskuun 2006 lopussa 49,8
miljardia euroa. Kanta kasvoi 16,2 % edellisvuoteen verrattuna. Uusia asunto-
luottoja nostettiin pelkastdan vuoden 2006 maaliskuussa 279 miljoonaa euroa
enemman kuin vuotta aikaisemmin maaliskuussa. Kasvua tuli siis siitakin huo-
limatta, ettd EKP nosti ohjauskorkoa maaliskuun alusta.’ Pankkiyhdistyksen
mukaan velanhoitomenot suhteessa tuloihin ovat lisddntyneestd lainanotosta
huolimatta pysyneet lahes ennallaan, johtuen viime vuoden ennétyksellisen ma-

talasta korkotasosta sekd laina — aikojen pitenemisesta.

19 Aurejarvi ym. 2004: 1.

97 Hemmo 2001: 41.

198 Hemmo 2001: 42 — 43.

199 Suomen pankkiyhdistys, Pankkikatsaus 02/2006.
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Sopimukset pankin ja asiakkaan valilld syntyvat neuvottelujen tuloksena. Luo-
tonantajan vastuu alkaakin heti luottoneuvottelun alkumetreiltd lahtien. Varsi-
naisesta luottolupauksesta on erotettava sitomattomat luottolaskelmat, joita anne-
taan usein jo siind vaiheessa kun asiakkaan maksukykya ei ole vield edes arvioi-
tu. Vasta maksukyvyn arvioinnin jalkeen luottolupaus voidaan antaa suullisesti
tai kirjallisesti. Luotonantoon liittyvien sitoumusten osalta onkin aihetta erottaa

luotonantositoumus ja varsinainen luottosopimus.

Kirjallisessa luotonantositoumuksessa on kysymys sopimuksella perustetusta
luottomahdollisuudesta, joka jattda velalliselle mahdollisuuden myos kieltaytya
luotosta. Ts. luotonantositoumus ei vield sellaisenaan velvoita velallista luoton
vastaanottamiseen. Kirjallinen luotonantositoumus eli luottolupaus annetaan sen
takia, ettd luotonottaja voi varmistua luoton saatavuudesta tietyin hinnoittelu-
perustein sitoumuksen saatuaan®®. Myos suullinen luottolupaus on tahdonilmai-
su, joka sitoo antajaansa. Tdmd ilmenee myos KKO: n ratkaisussa 1991:42.
Pankki tuomittiin korvauksiin luotonantosopimuksen rikkomisesta, koska jatti

tayttamatta luotonottajalle antaman suullisen luottolupauksen.

Suomen luottomarkkinoiden erityispiirteisiin kansainvalisesti ajatellen kuuluu
se, ettd asuntorahoitusta hoitaa talletuspankit eika erityiset asuntorahoituslai-
tokset. Pankkitoiminnan ydin on asiakkaiden talletusten vastaanottaminen ja
haltuun saatujen varojen lainaaminen eteenpdin luottoasiakkaille.?”! Pankki on
tallaista toimintaa harjoittaessaan seka velallisena, ettd velkojana suhteessa luot-

toasiakkaisiin.

5.3 Luottoprosessi

Pankkisddntelyn yksityiskohtien suunnittelu edellyttda tietoa siitd, miten luo-
tonmyoOntoprosessi etenee ja miten luottopadtoksia tehdaan pankeissa ja mihin
sddntelylla pyritaan vaikuttamaan.?? Luotonantajan ja luotonottajan valisen

suhteen kehitystd voidaan kuvata selittdmallda sopimus prosessina.

200 Hyhtamaki 1993: 95.
201) uottolaitoslaki 1.1 §
202 \/ihanto 2004: 117.
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Luottohakemusten késittelyprosessi voidaan jakaa seuraaviin toisiaan seuraa-
vaan vaiheeseen. Aluksi suoritetaan [uottoanalyysi. Pankin luottopaallikon tai
muun neuvottelevan toimihenkilon on otettava selvai, miten lainaa hakeva
henkil6 on suoriutunut pankilta aikaisemmin saamistaan luotoista, mika on asi-
akkuuden kokonaistilanne, luottokelpoisuus ja maksukyky. Taman jalkeen tut-
kitaan, onko myonteinen rahoituspiitis haetun lainan osalta mahdollinen.?
Myonteisen pdatoksen tiedottaminen merkitsee yleensa sitovan tarjouksen eli
luottolupauksen tekemistd?*. Jos edellytykset ovat olemassa, varmistetaan seu-
raavaksi pankkisddntelyn vaatimusten tayttyminen, neuvotellaan luottosopimuk-
sen ehdot, kuten korko, lyhennyssuunnitelma, vakuudet ja muut mahdolliset eri-
tyisehdot. Kun ehdoista on pddsty yksimielisyyteen ja asiakas hyvéksyy ne,
tehddan lainasta pankin myontdmisperiaatteiden mukaan joko mydnteinen tai
kielteinen piditds. Varsinainen luottosopimus syntyy kun asiakas hyvaksyy tar-
jouksen. Taman jalkeen asiakirjat allekirjoitetaan ja maksetaan luotto “ulos” se-
ka suoritetaan asiakirjojen dokumentointi. Viimeisend vaiheena on velallisen toi-
minnan ja takaisinmaksun seuranta aina siithen pdivdan asti kunnes laina on

maksettu loppuun.?®

Luottolaitosten taytyy madaritellda luottohakemusten ja luottopdatosten kasitte-
lyd, luottoehtojen muutoksia ja luottojen uudistamista koskevat toimintata-
vat?®. Vakavaraisuusuudistuksen myota pankkien rahoitusprosessi tulee saa-
maan tarkennettuja ohjeita, joita luottolaitosten on noudatettava. Seuraavassa
pyrin selventamaan uudistuksen tuomia uusia ohjeistuksia koskien pankkien

luottoprosessia.
5.3.1 Luottoanalyysi

Neuvottelujen ja /tai markkinoinnin seurauksena luotonottaja jattda luottohake-
muksen. Luotonanto tapahtuu ensisijaisesti asiakkaan velanhoitokyvyn perus-
teella, tastd syystd on tdarkeda selvittda luotettavasti, ettd velallisella on kyky ja
halu vastata sitoumuksistaan.?” Hyvatkdan vakuudet eivat korvaa puuttuvaa
velanhoitokykya. Luottopddtoksen on aina perustuttava luottoanalyysiin ja ana-

lyysin pitad antaa tarpeeksi kattava kuva luottoa hakevasta asiakkaasta seka ra-

203 \/ihanto 2004: 117.

204 Huhtamaki 1993: 70.

205 \/ihanto 2004: 117.

206 Rata, standardi 4.4a, luku 5.4.3.
27 Huhtamaki 1993; 131.
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hoitettavasta hankkeesta. Selvitys velanhoitokyvysta kirjataan ohjeistuksen mu-

kaan rahoituspaatokseen ja niiden liitteisiin.

Hyva luotonantotapa edellyttad, ettd valvottava luotonmyontod harkitessaan
tutkii huolellisesti luotonhakijan kyvyn vastata sitoumuksistaan. Jotta asiak-
kaan taloudellinen asema ja luottokelpoisuus saadaan selvitettyd, on asiakkaas-
ta saatava riittavasti tietoja. Vakavaraisuusuudistuksen myota luottoanalyysissa

kiinnitetdan huomioita erityisesti seuraaviin kohtiin:

- Velallisen nykyinen takaisinmaksukyky, takaisinmaksuhistoria ja
arvio tulevasta takaisinmaksukyvysti

- Luoton kiyttotarkoitus ja takaisinmaksunlihde

- Velallisen oman rahoituksen osuus rahoitettavasta hankkeesta

- Yritysluotoissa arvio velallisen toimialasta, velallisen asemasta
tilla toimialalla sekd arvio johdon kyvykkyydesti ja asiantunte-
muksesta

- Asiakaskokonaisuuden sitoumukset

- Vakuuksien kattavuus ja realisoitavuus

- Arvio, muista makrotaloudellisista muutoksista aiheutuvista ris-
keisti?0

Pankeille on myoOnnetty lupa harjoittaa luottotietotoimintaa.?”” Luottotietotoi-
minta on vapautettu pankkisalaisuuden sdilyttamistda koskevasta velvollisuu-
desta, missa pankkisalaisuuden sailyttamisvelvollisuus suojaa pankin tallettajia
ja luotonottajia. Luottotietotoiminnan tarkoituksena ja paamaarana on velkoja-
tahon suojaaminen mm. parantamalla paatoksentekoa luotonannossa. 2!Henki-
l6ille, joilla on rekisterdityja maksuhdirioitd, ei paddsaannon mukaan myonneta
asuntolainaa. Luotonhakijan ja myos mahdollisten takaajien luottotiedot tulee

tarkastaa systemaattisesti luottoanalyysia tehtaessa.

Asiakkaan maksukyky ja rahoitettavan hankkeen kannattavuus tulee pankeissa
aina selvittaa huolella. Rahoituspdatosta tehdessd, tulee aina huomioida asiak-
kuuden kokonaistilanne. Kun yksityishenkil6 on luotonhakijana, on hanen tay-
tettdva luotonhakijantiedot -lomake liitteeksi rahoituspdatokseen. Lomake on

taytettdva aina, mutta erityisesti silloin kun luottoon on tulossa osalliseksi esim.

208 Rata, standardi 4.4a
299 yottolaitoslaki 94a §.
219 Hyhtamaki 1993: 131 — 133.
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yksityishenkil6 takaajaksi tai yksityinen pantinantaja vierasvelkapanttaajaksi tai

kyseessa on pankille taysin uusi asiakassuhde.

Luotonhakijantiedot — lomakkeeseen taytetdan hakijoiden tiedot; nimi, yhteys-
tiedot, ammatti sekd tyosuhdetta koskevat tiedot. Tyosuhteen osalta tarkeda on
ilmoittaa tiedot ty0suhteen laadusta (mdardaikainen/vakinainen) seka tuloista.
Lisdksi lomakkeeseen merkitdan haettavan luoton kayttotarkoitus, maksukyky-
laskelma, hakijoiden varallisuus sekd hakijoiden antamat takaukset ja luotot

muille rahoituslaitoksille.

Perusedellytys luotonhakijan tietojen kasittelyssa on korostaa pankkisalaisuu-
den merkitysta. Pankit saavat luottoja myontédessaan ja asiakkaiden toimeksian-
toja suorittaessaan paljon tietoja asiakkaiden taloudellisesta tilanteesta, asemas-
ta ja henkilokohtaisista asioista. Asiakassuhteen ldhtokohtana on, ettd pankin
asiakkaasta saamat tiedot ovat aina luottamuksellisia, jollei asiakas nimen-
omaan suojasta luovu. Niin tallettajien kuin muidenkin pankin asiakkaiden on

voitava luottaa siihen, ettd heitd koskevia tietoja ei anneta ulkopuolisille.?!!

Vakavaraisuusuudistuksen myotd maksukyky — laskelma tulee pakolliseksi
tayttdd tarpeeksi kattavasti. Asiakkaan maksukyky vaikuttaa lainan saantiin,
madrdan ja takaisinmaksuaikaan. Taman lisaksi pankit kiinnittavat huomiota
myo6s muihin seikkoihin. Esim. OP — ryhmaéssa asuntoluottoriskien hallinnan
lahtokohtana on paikallinen ja perusteellinen asiakastuntemus. Luotonanto ta-
pahtuu ainoastaan asiakkaan riittdvan ja todennetun velanhoitokyvyn perus-
teella, jonka arvioinnissa kdytetdan aktiivisesti maksukykylaskelmaa. Kotitalo-
uksien velanhoitokyvyn arvioimiseksi kdytetdan myos kulutusnormitaulukoita
sekd vertailulaskelmia eri korkotasolla, jolla varmistetaan, ettei velanhoitokyky

vaarannu edes korkotason muuttuessa. 212

Pankki ei ole velvollinen myontamaan luottoa jokaisen hakemuksen perusteel-
la, mutta silld on velvollisuus kasitelld jokainen hakemus huolellisesti. Jo hyva
pankkitapa velvoittaa siihen, ettd jokaista luottoa ei myonnetd. Suomen Pank-
kiyhdistyksen ohjeissa todetaan, ettd luotonannossa on huomioitava, asiakkaan

maksukyky, asiakkaan taloudellinen tilanne ja pankin vastuullinen toiminta.

21 Konstari ym. 2002: 29.
212 OP - ryhmé, Toimintakertomus ja Tilinpaatds 2005
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Wuolijoki?® korostaa, ettd tdllainen toiminta koituu kaikkien osapuolten hyo-
dyksi. Se estdd asiakkaan mahdollisen ylivelkaantumisen sekd vahentaa pank-
kien luottotappioita. Pankin tulee suhtautua vakavasti vastaanottamiinsa luot-
tohakemuksiin, vastattava niihin ja kasiteltava niitd muutenkin huolellisesti si-

sdisten toimintaperiaatteiden mukaisesti.?!4
5.3.2 Vakuushallinta

Luotonannon perusldhtokohtana on aina asiakkaan velanhoitokyky ja si-
toumusten takaisinmaksun varmistamiseksi luotoilla tulee olla turvaavat va-
kuudet. Ensisijainen luotonantokriteeri on aina asiakkaan luotonhoitokyky.
Luottoa ei saa myontdd pelkan turvaavan vakuuden perusteella. Vakuus on
tarpeen silta varalta, ettd asiakas ei odotuksista huolimatta kykene vastaamaan
sitoumuksistaan. Velallisen maksukyvyn puutteellinen selvitys voi erityisesti

vierasvelkavakuuksien osalta johtaa vakuussitoumuksen sovitteluun?'.

Luottolaitoslakiin ei sisdlly nimenomaista vakuuksia koskevia maarayksia.?'
Vakuuksilla on kuitenkin suuri merkitys laskettaessa pankin vakavaraisuutta
sekd sovellettaessa luottolaitoslain sddnnoksid asiakasriskeja koskevissa rajoi-
tuksissa. Teoreettisesti turvaavaksi vakuudeksi katsotaan vakuus, jolla saadaan
realisointitilanteessa tdysi suoritus saatavasta. Halme?!” korostaa, etta vakuuden
arvossa on huomioitava arvojen heilahteluista ja muista vastaavista tekijoista
johtuvat riskit. Turvaava vakuus edellyttdd ”turva-marginaalia” kdyvan arvon
ja vakuusarvon vilille. Nykyarvon arvioinnin lisdksi on tdrkeda arvioida va-
kuusobjektin tulevaa hintakehitystd, silmalla pitden, luoton erdaantymisen ajan-
kohtaa, jolloin vakuus ehka joudutaan realisoimaan. Riittdva turvamarginaali
edellyttaa realisointiriskin ja aikariskin huomioonottamista. Vento?!® korostaa,
ettd luottopaatoksentekijalla on huolellisuusvelvoite vakuuksien riittavyyden ar-
vioinnissa ja arvostamisessa luottopaatosta tehdessaan. Vakuuksien arvostami-
nen on pankin vahinkoriskin minimoitumisen kannalta tarked elementti, jossa
olennaista on riittdvan huolellinen arvonmaaritys sekd turvamarginaalin ja sen

tarpeellisuuden maarittiminen. Turvamarginaali toimii puskurina, jos vakuu-

213 Wuolijoki 2003: 85.

214 Huhtamaki 1993: 85.
215 Hemmo 2001: 200.

218 Halme 1999: 294.

21T Halme 1999: 297 — 298.
218 \/ento 1998: 556.
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den osalta tapahtuu arvonalennuksia tai muuta luotonantajan asemaa heiken-

tavia seikkoja.??

Vakuudet jaetaan yleisesti esine- eli reaalivakuuksiin ja henkilovakuuksiin.
Henkilévakuuksien osalta keskeista on, ettd vakuuden antanut henkilo sitoutuu
henkilokohtaiseen vastuuseen toisen velasta. Eli henkil6takaajan koko ulosotto-
kelpoinen omaisuus on maksuvastuussa siltd varalta, ettd velallinen ei tdyta
suoritusvelvollisuuttaan. Henkilovakuuksia ovat mm. takaus, luottovakuus,
takuu tai remburssi. Esinevakuudessa vakuutena on tietty yksiloity esine, joka
voidaan muuttaa rahaksi, mikéli velka on jddnyt maksamatta. Tallaisia rea-
lisointikelpoisia vakuuksia ovat mm. kiinteistot, asunto-osakkeet ja talletukset.
Panttioikeus kasittdd oikeuden saada suoritus koko pantin arvosta ja pantin voi

antaa joko velallinen itse tai kolmas henkil6.22

Luotonannossa on tiarkead, ettd vakuuksia tarkastellaan asiakaskokonaisuuksi-
na. Olennaista on, ettd vakuuksia on riittdvasti velallisen kulloinkin antamiin
sitoumuksiin ndhden ja ettd vakuudet eivdt ole eri asiakaskokonaisuuksien
osalta ristiin pantattuja. Vakuushallinnassa olennaista on my0s se, milloin ky-

seessd on vakuus omaan velkaan ja milloin vieraaseen velkaan.

Uuteen lakiin sisdllytetdan pykalad luottoriskin vahentdimismenetelmien huomi-
oon ottamisesta, joka sisdltyy Pilari I:sta koskeviin muutoksiin. Pykala sisaltaa
yleisen viittauksen takausten ja muiden vakuuksien sekd muiden luottoriskin
vahentamismenetelmien huomioon ottamiseen luottoriskin omien varojen va-
himmadismaardd laskettaessa. Madraykset perustuvat EU: n direktiiviin
2000/12/EY. Direktiiviin maaraysten laajuuden ja yksityiskohtaisuuden vuoksi
naistd edellytyksistd ei sdddetd laissa vaan ohjeistuksen antaa Rahoitustarkas-
tus. 2'Uudistuksen myota Rahoitustarkastus vaatii, ettd luottolaitoksilla tulee
olla vakuuksien luokitteluun, vakuusmuotojen hyvaksymiseen, vakuuksien ar-
von sdannolliseen seurantaan ja arviointiin seka riskikertymien tunnistamiseen
ja arviointiin tarpeeksi kattavat menettelytavat. 22 Rahoitustarkastuksen stan-
dardissa 4.3e kuvataan yksityiskohtaisesti kunkin vakuuslajin vahentamistek-
niikat. Standardin laajuuden vuoksi otan esille tdssa tutkimuksessa vain asun-

tokiinteistojen ja asunto-osakkeiden viahentamistekniikat.

220 gaarnilehto, Tuomisto 1995: 110 — 112.
221 HE 21/2006: 60 §.
222 Rata, standardi 4.4a
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a) Esine eli reaalivakuudet

Reaalivakuuksilla tarkoitetaan kaikkea kiintedd omaisuutta kuten asunto- osa-
ke, omakotikiinteistd, lomakiinteistd, pankkitalletus tms. Reaalivakuutta pide-
tddn usein arvokkaampana kuin henkilovakuutta, silld ndilld vakuuksilla on
etusija ulosmittausmenettelyssa ja konkurssissa. Tallainen etusija merkitsee, et-
ta reaalivakuuden haltija saa maksun ennen tavallisia ns. etuoikeudettomia vel-
kojia. Tasta syystd panttioikeuden perustaminen tuottaa velkojalle hyvan etuoi-
keusaseman suhteessa pantinantajan muihin velkoihin.??® Panttioikeus kasittaa
oikeutuksen siind tapauksessa, ettd velallinen ei suorita velkojaan pankille. Tal-
16in pankilla on oikeus saada pantin arvosta se saamisen madard, jonka vakuu-

deksi panttioikeus on perustettu?.

Reaalivakuuden vakuusarvon vaadittava turva-marginaali on yleensa tarkem-
min rajattu ja maaritelty pankkien sisdisissa ohjeissa. Tyypillinen ohjeistus on,
ettd esim. asunto-osakkeet, omakotitalojen ja huvilakiinteistdjen vakuusarvona
voidaan kayttaa 60 — 80 % kayvasta arvosta.?”® Reaalivakuuden vakuusarvoa
madriteltdessd, ei kohteen arvona yleensad voida pitdd sen luotonmyontamishet-
ken kdypad arvoa, vaan selvdsti pienempdd arvoa. Nain varaudutaan va-
kuusesineen mahdolliseen arvonalentumiseen. Ainoastaan pankkitalletus ar-
vostetaan vakuusarvoltaan tdysimddrdisesti, mikali talletus ei ole sidottu esim.
rahastoihin ja muihin arvopapereihin joiden arvo saattaa markkinoiden kehit-

tyessd muuttua olennaisesti.

Asuntoluottojen tyypillisid reaalivakuuksia ovat, ostettava asunto-osake tai
omakotikiinteistd. Asunto-osakkeiden osalta on kyse irtaimen omaisuuden
panttaamisesta kun taas kiinteiston osalta on kyse kiintean omaisuuden pant-
taamisesta. Kiintein omaisuuden panttaus on aina madramuotoinen oikeustoi-
mi sekd kiinteiston luovutuksen, ettd panttauksen osalta. Kiinteist6ja koskevista
keskeisistd saannoksista saddetdadn maakaaressa (540/95), johon tehtiin mittavia
muutoksia vuoden 1997 alussa. ?* Kiinteistjen panttauksessa on pankin huo-
mioitava oikeustoimen ehdoton maardamuotoisuus, seka itse kiinteiston kaupan

osalta kuin panttauksenkin osalta.

223 Saarnilehto ym. 1995: 154.
224 Karava ym. 2002: 459.
225 \/ento 1998: 556 — 557.
226 Karava ym. 2002: 271.
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Kiinteiston kauppa tehddan aina kirjallisesti kaupanvahvistajan lasna ollessa.
Kauppa ei ole sitova, mikali sitd ei ole tehty lain maardamalld tavalla.??” Kiin-
teiston omistusoikeus kirjataan myontamalld saannolle lainhuuto tai kirjaamal-
la vuokraoikeuteen erityinen oikeus?? siina kardjdoikeudessa, jonka tuomiopii-

rissd kyseinen kiinteisto sijaitsee.

Kiinteiston panttaus on maakaaressa kaksivaiheinen, jossa erotetaan selvasti
kiinnityksen hakeminen, jonka tarkoituksena on panttikirjan hankkiminen seka
kiinteiston panttaus, joka tapahtuu panttikirjan hallinnan luovuttamisella.
Kiinnitys voidaan vahvistaa vain lainhuutokelpoisiin kiinteistdihin.??’Kiinteis-
topanttioikeus voidaan perustaa kiinteistoon, sen méadrdosaan ja madraalaan
sekd maanvuokraoikeuteen ja muuhun toisen maahan kohdistuvaan kayttooi-
keuteen®'. Kiinteistopanttioikeus perustetaan vahvistamalla kiinteistoon tai
muuhun kiinnityksen kohteeseen kiinnitys ja luovuttamalla kiinnityksesta to-
distukseksi saatu panttikirja velkojalle saamisen vakuudeksi. ! My6s kiinni-
tyshakemus tehdaan kirjallisesti siithen kardjdoikeuteen, missa kyseinen kiinteis-
to sijaitsee. Kiinnityshakemuksen tulee olla aina kiinteiston omistajan allekir-
joittama. Hakemuksessa on kaytdava ilmi kiinnityksen kohde ja haetun kiinni-
tyksen suuruus ilmoitettuna Suomen rahassa®?. Panttikirjan kdyttiminen va-
kuutena edellyttaa aina etusijan tarkistamista lainhuuto ja kiinnitysrekisterista

sekd panttikirjan luovuttamista velkojan hallintaan. 23

Asuinkiinteistdjen ja asunto-osakkeiden osalta luotonantajilta vaaditaan uudis-
tuksen myo6td tarkempia toimenpiteitd vakuuksienhallinnassa. Jotta asuinkiin-
teistd tai asunto-osake voidaan ottaa huomioon vakavaraisuuslaskennassa, on

seuraavien vaatimusten taytyttava:

Asuinkiinteisté on tai tulee olemaan kiinteiston omistajan asuinkdaytossi tai vuokralle
annettuna ja vakuutena olevan kiinteiston arvon ei ole olennaisesti riippuvainen velalli-
sen luottokelpoisuudesta. Tilanteet, jossa makrotaloudelliset syyt vaikuttavat seka kiin-
teiston arvoon, ettd velallisen luottokelpoisuuteen, eivit esti ehdon toteutumista.

2T MK, luku 1: 1 8.

8 MK, luku 10: 1 §-2 8.

229 Karava ym. 2002: 460-461.
20 MK, luku 15: 1 §.

21 MK, luku 15: 2 §.

22 MK, luku 15: 14 §.

233 Karava ym. 2002: 461.
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Asuinkiinteistoon luetaan myds suomalaisen asunto-osakeyhtidlain tarkoittamat osak-
keet. Asumiskiytossi olevat suomalaisen asunto-osakeyhtion ja keskindisen kiinteisto-
osakeyhtion osakkeet rinnastetaan asuinkiinteistoihin.

Lisdksi seuraavat vihimmdiisvaatimukset vakuuksille on taytyttiva:

a) Otkeusvarmuus

Kiinnitysti koskevan panttioikeuden on oltava oikeudellisesti pitevi ja tiytantoonpano
kelpoinen kaikissa vastuun kannalta merkityksellisissi oikeusjirjestelmissi. Kaikkien
panttausta koskevien oikeudellisten vaatimusten on tiytyttivi. Valvottavalla on oikeus
panttioikeuden nojalla realisoida vakuus kohtuullisen ajan kuluessa.

b) Kiinteistdjen arvojen seuranta

Vakuudeksi otettavan kiinteiston tulee olla riippumattoman arviomiehen arvioima. Val-
vottavan on seurattava kiinteiston arvoa sidannollisesti. Litkekiinteistdjen osalta seuran-
ta on suoritettava vuosittain ja asuinkiinteistojen kohdalla vihintdidn joka kolmas vuosi.
Kun markkinoilla tapahtuu muutoksia, kiinteiston arvoa on seurattava tihedmmin. Ti-
lastollisia menetelmii tulee kayttid kiinteistojen arvon seurannassa, ja siini miki kiin-
teisto tarvitsee uudelleenarviointia. Mikili on syytd epdilld, etti kiinteiston arvo on las-
kenut markkinahintoihin nihden, siiti on pyydettivd riippumattoman arviomiehen lau-
sunto. Riippumattomalla arviomiehelli tarkoitetaan henkilod, jolla on riittidvi pitevyys
ja kokemus arvioinnin suorittamiselle, ja joka on riippumaton luottopditisprosessista.

¢) Dokumentaatio

Valvottavan on selvdsti mddriteltivd kiinteistovakuudellista luotonantoa koskevat luo-
tonmyontoperiaatteet seki ne asuin- ja litkekiinteistotyypit, jotka hyviksytiin vakuu-
deksi.

d) Vakuutus
Valvottavalla on oltava menettelytavat sen valvomiseksi, ettd vakuudeksi otettu kiinteis-
to on riittdvdsti vakuutettu vahingon varalta.

e) Vakuuden arvostus

Kiinteiston on oltava arvostettu enintiin markkina-arvoon. Markkina-arvolla tarkoite-
taan arviota siitd, milld hinnalla kiinteisté arvion tekopdivin asianmukaisen markki-
noinnin tuloksena vaihtaisi omistajaa toisistaan riippumattomien osapuolien valilld va-
paaehtoisessa kaupassa. Markkina-arvo on merkittivi asiakirjoihin selvdsti.

Vakuuden arvona on kiytettivd kiinteiston markkina-arvoa vihennettyni arvonmuu-
toksella, joka mahdollisesti on todettu vakuuden arvon sdinnollisessi pdivittimisessd.
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Lisiksi markkina-arvosta on vihennettivi kiinteistoon mahdollisesti kohdistuvat pa-
remmassa etuoikeusasemassa olevat vaateet. Jos siis kiinteistoon kohdistuu paremmalla
etuoikeudella olevia kiinnityksid, on niiden arvo vihennettivi kiinteiston markkina-
arvosta ennen kuin vakuus voidaan ottaa huomioon riskipainoa alentavana.*

Reaalivakuus voidaan pantata lainan vakuudeksi, joko erityis- tai yleispantta-
uksella. Yleispanttauksessa pantinantaja luovuttaa pantin pankille vakuudeksi
kaikista omista ja erikseen nimettyjen ulkopuolisten henkiloiden tai yritysten
sitoumuksista ja velvoitteista, jotka ovat panttaushetkelld olemassa tai jotka
syntyvat maarattyna aikana mychemmin. Yleispanttaus on erityisen kayttokel-
poinen silloin kun pantinantaja antaa vakuuden omista vastuistaan tai pan-

tinantajan ja paavelallisen valilla on jokin muu laheinen yhteys.

Jos pantin antaja antaa pantin yleispantiksi toisen sitoumuksesta eli ns. vieras-
velkapantin sovelletaan 1.10.1999 annettua lakia takauksesta ja vierasvelkapant-
tauksesta. Laki rinnastaa takaajan ja vieraasta velasta pantin antaneen monessa
suhteessa toisiinsa. Tama koskee etenkin oikeutta saada pankilta tietoja si-
toumuksesta sekd oikeutta rajoittaa vastuuta yleisvakuuden osalta. Pankin on
selvitettava vierasvelkapanttaajalle kaikki pantin piiriin kuuluvat velat liitan-
naiskustannuksineen. Lisdksi pankin on ilmoitettava vierasvelkapantinantajalle
velallisen muista sitoumuksista sekda maksukykyyn liittyvista seikoista. Tietojen
antamiseen ei tarvita velallisen suostumusta.”> Omasta velasta pantin antami-
nen on tiedonantovelvollisuuden osalta yksinkertaisempaa kuin vierasvelka-
pantain antaminen. Ohessa Korkeimman Oikeuden péatos koskien pankin tie-

donantovelvollisuutta panttauksen osalta:

KKO 1990:73 Panttaus. Pankin tiedonantovelvollisuus

A oli luovuttanut yhdessi avopuolisonsa B:n kanssa omistamansa asunto — osakkeet
pankille vakuudeksi ja B:n pankilta asunto — osakkeiden hankintaa varten saadun luo-
ton maksamisesta. Myohemmin A oli ostanut B: n osuuden osakkeisiin ja maksanut ko-
konaan pois asunto — osakkeiden hankintaa varten otetun luoton. Pankki oli kieltiyty-
nyt luovuttamasta osakekirjaa A:lle, koska osakekirja oli yleispanttaussitoumuksen no-
jalla myds muiden B: n velkojen vakuutena. Koska pankki ei ollut kiinnittinyt A. n
huomiota yleispanttaussitoumuksen merkitykseen eiki A:lle ollut mydskdiin panttauk-
sen ajankohtana ilmoitettu ettd B:lld olisi ollut muita velkoja, joiden vakuudeksi osak-
keet olisivat myos tulleet, katsottiin ettd A: n antama pantti ei niissi olosuhteissa ollut
muun kuin asuntolainan vakuutena.

2% Rata, luonnos 4.3f: 19-20.
2% Karava ym. 2002: 698.
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Erityispanttauksessa pantin antaja luovuttaa vakuuden pankille tietyistd nime-
tyistd panttaushetkelld erikseen maaritellyistd sitoumuksista. Erityispanttausta
tulee ensisijaisesti kdyttdd niissd tapauksissa, joissa pantin antaja antaa pantin
pankille vakuudeksi muista kuin omista vastuistaan. Esim. jos vanhemmat
panttaavat omaisuuttaan lastensa vastuiden vakuudeksi, panttaus on syyta
tehda erityispanttauksena vain siind mainittuja sitoumuksia koskevaksi.

Vakuuden antajan oikeustoimikelpoisuus on aina tarkistettava ennen panttauk-
sen tekemistd. Ts. vakuuden antajan on oltava tédysi — ikdinen seka hallittava it-
seddn ja omaisuuttaan. Lisdksi vakuuden arvostaminen on tapahduttava toi-
minta-ohjeiden mukaisesti. Rahoitustarkastuksen ohjeen mukaan valvottavan
on madriteltava hyvaksytyille vakuusmuodoille vakuuslajikohtaiset arvostus-
prosentit. Arvostusprosentin on oltava varovaisesti maaritelty enimmaisraja tie-
tylle vakuuslajille. Lisdksi erityista huomiota on kiinnitettdva vakuuksiin joiden

kayvan arvon ei voida katsoa olevan vakaa.?*

Reaalivakuuden panttauksesta laaditaan aina kirjallinen panttaussitoumus, joka
sisaltda kaikki sovitut panttausehdot. Panttaussitoumuksen on oltava kaikelta
osin oikein tdytetty ennen kuin pantinantaja allekirjoittaa sen. Pantinantajalle
on myo0s aina annettava jdljennos alkuperdisestd panttaussitoumuksesta. Vie-
rasvelkapantinantajalla on oikeus panttauksen voimassaolon aikana saada tie-
toa pankilta siitd, mikd on panttia rasittavan luoton pdadoma ja onko lainan

maksussa ollut maksuviivastyksia.
b) Takaus

Henkilovakuudesta puhuttaessa tarkoitetaan yksityishenkilon antamaa takaus-
ta, joka luetaan myos vakuussitoumuksiin. Velan vakuutena on takaajan varal-
lisuus kokonaan eika vain yksildity osa hanen omaisuudestaan niin kuin reaali-
vakuuksissa. Takausta sdatelevat oikeusnormit on koottu 1.10.1999 voimaan tul-
leeseen takauslakiin. Lainsdadannon tarkoituksena on ollut parantaa yksityista-
kaajan oikeusturvaa ja laissa onkin joukko suojasaannoksid, jotka ovat yksityis-

takaajan eduksi pakottavia. 27

2% Rata, standardi 4.4a
237 Aurejérvi ym. 2004: 153.
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Takaukselle ja muille henkil6vakuuksille tyypillinen piirre on, ettd niita kayt-
tamalld laajennetaan velasta vastuussa olevien henkildiden piirid. Velkoja voi
ndin velallisen maksukyvyttomyystilanteessa kohdistaa taytantdonpanon usei-

den henkildiden varallisuuteen.?38

Takauslaki on parantanut takaajan asemaa erityisesti asuntoluottojen takausten
osalta, joissa yleisena kaytantona takaus tehddan aina ns. tiytetakauksena. Tasta
ei lain mukaan voida sopia edes toisin. Taytetakaus tdydentda reaalivakuutta.
Kyseessa on ns. vakuuskumulaatio: velkojalle on annettu samasta velasta seka
esinevakuus ettd takaus.?®” Takauslain 3.2 § mukaan yksityistakaajan luotonan-
tajalle antama takaus on aina tdytetakaus, jos pdavelka on myonnetty asunnon
tai vapaa-ajan asunnon hankkimista tai kunnostamista varten ja kyseinen omai-
suus on padvelan vakuutena.?*® Tédytetakauksessa takaajan vastuu on toissijais-
ta. Perintdtilanteessa esinevakuus realisoidaan aina ensin, takaaja joutuu mak-
samaan vain sen mitd realisointi ei kata?!. Taytetakausominaisuus vaikuttaa
paitsi realisoimiseen my0s pankin tiedonantovelvollisuuteen annettaessa myo-
hemmin mahdollista lisdluottoa samaa vakuutta ja mahdollista muuta vakuutta

vastaan.

Takaajan maksu — ja vastuukyky ovat keskeisessd asemassa arvioitaessa takauk-
sen arvoa. Kysymys on talloin samoista tekijoistd kuin arvioitaessa velallisen
kykya selviytya luoton hoitamisesta. Takaajan osalta vastuukyvyn arvioinnilla
on kuitenkin suurempi merkitys kuin maksukyvylld, koska takaus on vas-
tuunottoa toisen velasta eikd ndin siis edellytd esim. saannoéllisen kassavirran

tuloa.

Takaajan taloudellisen aseman selvittamiseksi my0s takaajan tulee tayttda pan-
kille allekirjoittamansa tulo — ja varallisuusasemaansa koskeva ns. Takaajan tie-
dot — lomake. Vastuukyvyn arvioinnissa pankin on otettava huomioon myos
seikkoja, jotka elamankokemuksen myo6td voivat vaikuttaa takaajan vastuuky-
kyyn. Tallaisia ovat esim. eldkkeelld olevien ja nuorten vastuukyky. My®0s ta-
kaajan luottotiedot pitdd aina tarkastaa. Takaajan allekirjoittaman selvityksen
avulla pankki pystyy jdlkeenpdin ndyttimdan toteen sen, mihin takaajan vas-

tuukyvyn arvio on luottopdatosta tehtaessa perustunut.

2% gaarnilehto, Tuomisto 1995: 153.
%9 Aurejarvi ym. 2004: 166.

240 Takauslaki 3.28

241 Innanen 2002; 19.
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Takauslain 12 § korostaa pankin tiedonantovelvollisuutta ennen takauksen ja
vierasvelkapantin antamista. Lain mukaan ennen kuin takaus annetaan, on luo-
tonantajan selvitettiva yksityistakaajalle / yksityiselle vierasvelkapanttaajalle
takauksen piiriin kuuluvat velat liitinndiskustannuksineen, sekd ne edellytyk-
set joiden perusteella suoritusta voidaan vaatia takaajalta. Myos takaajaan ase-
maan olennaisesti vaikuttavat seikat on selvitettava takaajalle ennen takaussi-
toumuksen allekirjoittamista. Luotonantajan on my0s ilmoitettava yksityista-
kaajalle sellaisista velallisen sitoumuksista ja muista timan maksukykyyn liit-
tyvista seikoista, joilla voidaan olettaa olevan merkitysta takaajalle.?*?Esimer-
kiksi velallisen maksuhairidistd on aina ilmoitettava, koska niilla voidaan kat-
soa olevan merkitystd arvioitaessa velallisen maksukykya ja sen mahdollista

muuttumista. My0s tieto realisointijarjestyksestd on takaajalle tarkea?®.

Pankin tiedonantovelvollisuuteen kuuluu selvittad, missa tapauksissa suoritus-
ta voidaan vaatia takaajalta, mikali velallinen ei hoida maksuvelvoitteitaan. Tas-
ta syystd takauslajin oikeudellinen merkitys on selvitettiva. Yleisesti pankit
kayttavat omavelkaisia takauksia. Pankin on mahdollisuus vaatia suoritusta ta-
kaajalta kun pdavelka tai padvelan erd on erdantynyt maksettavaksi.?* Tayteta-
kauksissa olennaista on, ettd luotonantaja informoi takaajaa vakuuden tarkasta
arvosta, jotta takaaja osaa arvioida omaa vastuutaan suhteessa taattavaan luot-
toon. Vaikka taytetakaus olisi omavelkainen, velkaa ei voida vaatia suoraan tay-
tetakaajalta, jonka maksuvelvollisuus alkaa vasta kun esinevakuuden arvon riit-
tamattomyys on realisaation kautta todettu ja paavelallinen on todettu maksu-
kyvyttomaksi.?** Takausjuridiikassa pankkien kayttamillda vakioehdoilla on
myos erittdin tarked asema. Hallituksen esitys (HE 189/98) korostaa, ettd ta-
kaussitoumukseen liittyvien ehtojen lisdksi pankin on selostettava my0ds paa-
kohtia takausta koskevasta lainsdddannostd, jotta takaaja saisi oikean kokonais-

kuvan vastuustaan. 246

Tiedonantovelvollisuus on laaja kdsite my0s takausten osalta. Tasta syystd on-
kin tarkeda, ettd luotonantajan menettelyille myos takauksien osalta on annettu

selkedt menettelytavat. Molempien osapuolten etuna on, ettd menettelytavat

242 Takauslaki 128§

23 Innanen 2002: 21.

24 Innanen 2002: 43.

245 Koskinen ym. 1994: 53.
28 HE 189/98.
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takausten osalta ovat vakiintuneet ja tiedonantovelvollisuus voidaan toteuttaa

kokonaisvaltaisesti.
¢) Asuntolainojen valtiontakaus

Valtiolta on mahdollisuus saada laillisen takauksen muotoinen valtiontakaus
yksityishenkilon asunnon rakentamista tai hankkimista varten ottamalle asun-
tolainalle omistusasuntolainan valtiontakaus. Takaus on voimassa suoraan lain

28.3.1996 /204 nojalla(Laki omistusasuntolainojen valtiontakauksesta)

Lain mukaan valtiontakauksen kohteena oleva omistusasuntolaina saa olla
enintdan 85 % asunnon hankintahinnasta. Valtiontakauksen mdara on enintaan
20 % mainitusta omistusasuntolainasta kuitenkin enintdan 25.250 euroa. Valti-
ontakaus edellyttdd ehdottomasti, ettd omistusasuntolainan ensisijaisena va-
kuutena on lainoitettavan asunnon hallintaan oikeuttavat osakkeet tai osuudet
tai kiinnitys lainoitettavaan kiinteistoon. Valtiontakaus vastaa omistuslainasta
muita lainansaajan mahdollisia vastuita paremmalla etuoikeussijalla. Valtionta-
kauksen ehdottomana edellytyksend on my®0s, ettd lainansaaja hankkii asunnon

pddasiassa omaksi tai perheensa ensisijaiseksi asunnoksi.?*

Lain 10§:n mukaan valtiontakauksen voimassaolo edellyttdd, etta lainanmyd&n-
tdja huolehtii omistusasuntolainasta ja sen vakuuksista timan lain ja sen nojalla
annettujen saannosten, maardysten sekd hyvan pankkitavan mukaisesti. Lisaksi
laki edellyttdd, ettd lainanmydntdjan on ilmoitettava lainasta, sen ehdoista ja sen
ehtoihin my6hemmin tulevista muutoksista sekd lainansaajan maksuviivastyk-

sistd ja niiden aiheuttamista perintatoimista valtionkonttorille.?%
5.3.3 Asuntoluottojen luottoluokittelu

Luottolaitoksen strategiaan pohjautuva luottoluokittelujarjestelma aktivoituu
luottojen hakemusvaiheessa, kun luottoanalyysi ja vakuushallinta on pankin
toimesta tehty tarpeeksi kattavasti. Luottoluokittelujadrjestelmaa voidaan kuvata
hyvin Credit - Scoring jarjestelman avulla, jota on kaytetty mm. rahoitusyhtidis-
sd, postimyynnissd, luottokorttiyhtidissa jo ennen uudistusta. Credit - Scoring

jarjestelmdssa luotonhakija saa pisteitd erilaisista taustaansa koskevista muuttu-

247 |_aki omistusasuntolainan valtiontakauksesta 6 §.
288 aki omistusasuntolainan valtiontakauksesta 10 §.
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jista. Naitd taustatietoja saadaan mm. asiakkaiden ilmoittamista tiedoista, seka

luottolaitoksen asiakasrekistereista ja asiakkaasta saatavista historiatiedoista.

Muuttujista saatavien pisteiden maara riippuu mm. siitd, kuinka luotonantajan
aiempi asiakaskunta, jolla on samanlaiset taustatiedot, on huolehtinut luottonsa
maksamisesta. Ts. luotonhakijalta ja maksuhdiriorekisteristd saadut tiedot pis-
teytetddn aikaisemmassa luotonannossa saadun tilastollisen kokemuksen pe-
rusteella. Nain luotto osataan myo6taa mahdollisimman tarkasti oikeille henki-
l6ille. 2 Luotettavassa pisteytysjarjestelméssa on tarpeeksi muuttujia kdytossa,
edellyttden tietysti ettd luotonantajalla on saatavissa vertailutietoa nykyisen

asiakaskunnan osalta.

Basel II asettaa pankeille vaatimuksia sisdisen IRBA luokittelujarjestelméan ra-
kentamiselle, jossa seitsemédn rating-luokkaa on maksukykyisille asiakkaille ja
yksi luokka on maksukyvyttomille asiakkaille. Luokitus pitdd sovittaa yritys-,
valtio-, pankki-, ja vahittdissalkkuihin sopiviksi. Yrityssalkussa asiakas pitda
olla luokiteltu, kun taas vahittdissalkussa voidaan soveltaa asiakas- ja sopimus-
kohtaista luokitusta. Asuntoluottojen osalta sopimuskohtainen luokitus on pa-
rempi vaihtoehto. Esimerkiksi tilanteessa, jossa lainaa haetaan kahden velalli-
sen voimin, luottopdatoksentekijan on helpompi luokitella haettava luotto, joka
huomio molempien velallisten ominaisuuksia, kuin kahden erilaisen asiakkaan

luokitukset, joille pitdisi myontda yksi luotto yhdella hinnalla. 2

Vakavaraisuusuudistuksen my6td mm. OP — ryhma otti vuoden 2005 loppu-
puolella kayttoon luottopaatoksenteon tueksi yksityishenkildiden asuntoluotto-
jen hakemusvaiheen luottoluokittelu — ja hinnoittelutukimallin. Se ottaa eri
muuttujien avulla huomioon rahoituspaatokseen liittyvan luottokelpoisuuden

eli maksukyvyn ja riskiaseman esim. vakuudet.?!

Sampo-konsernissa kadytetdan henkildasiakkaiden luottokelpoisuuden arvioin-
tiin scoring -luokituspisteitd. Henkiloasiakkaita arvioidaan tarkastelemalla ha-
kijoiden tuloja, elinkustannuksia, velanhoitovelvoitteita sekd muita maksuky-
kya ennustavia tekijoitd. Ndiden lopputuloksena saadaan asiakkaan luokitus-

pisteet. Luokitustekniikat vaihtelevat tuotteittain, silla kaytettdvissa olevat tie-

29 Carpen 1990: 196.
20 Rauthovi 2005b: 1256 — 1257.
1 OP -ryhmé4, Toimintakertomus 2005
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dot saattavat olla erilaisia, mutta jokaisen luokitustekniikan luokituspisteisiin

on kytketty maksukyvyttomyyden todennakoisyys.??2

Luottokelpoisuuden arvioinnin epavarmuutta katetaan vakuuksilla, joka asun-
tolainoissa on tyypillisesti ostettava asunto. Vakuusarvo maaraytyy kauppa-
hinnan perusteella. Asiakkaan maksukyvyttomyystilanteesta syntyva tappio
lasketaan arvioimalla sopimuksen sitoma riskipadoma luotto- ja muiden vas-
tuusitoumusten sekd vakuuksien avulla. Luottojen hinnoittelussa Sampo on

siirtynyt uudistuksen myota riskisuhteutettuun hinnoitteluun.??

Luottoluokittelun seurauksena asuntoluottojen korkomarginaalit saattavat las-
kea. Taman mahdollistaa riskildhtdisempi hinnoittelu. Luotonmyontdjan kan-
nalta hinnoittelu koostuu pankin rahoituskustannuksista, ty6- ja operointikus-
tannuksista, padomakustannuksista, riskistd aiheutuvista kustannuksista, ta-
louden padoman allokoinnista sekd pankkien vélisesta kilpailusta. Luotonsaa-
jan nakokulmasta hinnoitteluun vaikuttavat vakuudet ja takaukset, pankin tai
ulkoisen rating -laitoksen madarittelema luottoluokka, kaytettdva rahoitusin-

strumentti, luoton maturiteetti sekd kokonaisasiakkuuden laajuus ja luonne.
5.3.4 Luottopaatos

Lainaneuvottelun ja kattavan luotto — ja vakuusanalyysin jdlkeen padstaan luo-
ton toimeenpanovaiheeseen eli itse piditdsprosessiin. Luottopaatds tehddan tiedoksi
luotonottajalle, jonka jdlkeen luottosuhdetta koskevat ehdot kirjataan luottoso-
pimukseen.?’Lisaksi luottopdatos eli rahoituspdatos on pankille tarkeda doku-
mentti kaikista pdatokseen liittyvista asiakirjoista ja ehdoista, mistd voi myo-

hemmin tarkistaa mihin paatos perustui.

Rahoitustarkastus on tiukentanut luottopaatosten valmistelua kasiteltavia ohjei-
ta Baselin pankkivalvontakomitean suositusten mukaisesti. Tarkeda on, ettd
luottopaatoksen valmistelu ja itse luottopdatos eriytetadn toisistaan siten, ettd
valmistelija eli luoton neuvottelija ei saa tehda paatosta luotosta yksin. Pankki-

en sisdisissd luotonmyodntoohjeissa taytyy myos ilmetd, kaikkien luotonmyon-

252 Sampo-konserni, Toimintakertomus ja tilinpaatds 2005: 46.
253 Sampo-konserni, Toimintakertomus ja tilinpaatds 2005: 46.
254 Rauthovi Juhana 2005b: 1261 — 1262.

25 Huhtamaki 1993: 18.
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toon osallistuvien tehtadvat ja vastuut tarpeeksi kattavasti. Ohjeista taytyy myos

ilmetd, kenelld on luotonmyontovaltuudet ja kuinka suuret ne ovat.?®

Luottovaltuudet voidaan rajata monin tavoin, mutta yleisimmin luotonmyon-
tovaltuutus on sidottu yksinkertaisesti tiettyyn euromaaraan. Luottovaltuuden
kasvavat, mitd ylemmastd tahosta on kyse. Jarjestelma toimii yleensa siten, etta
luoton mdaran liikkuessa omien varojen valtuuksien yldapuolella asia tulee siir-
tad ylemman tahon ratkaistavaksi. Yleinen kdytantd on my0s se, etta luoton voi
myontdd vain useampi henkilo yhdessa.?” Luottopdatoksen saa tehda vain sii-

hen valtuutetut henkil6t tai paatoksentekoyksikot. 28

Pankin toimivalla johdolla on vastuu, siitd ettd luottopaatokset tehdaan luo-
tonmyontoohjeiden mukaisesti. Luoton kasittely aina luottohakemuksesta itse
padtokseen on prosessi, jossa jokainen vaihe on tehtdva tarkkuutta ja sdaantoja
noudattaen. Kaikki luottopaatoksessa olevat asiakirjat tadytyy dokumentoida ja
itse paatosasiakirjoissa taytyy olla yksityiskohtainen selvitys paatoksen sisallos-
td, myonto — ja hylkdaamisperusteista sekd myos paatoksentekijat ja mahdolliset
perustelut paatokselle.? Rahoituspdatos tehddan aina kirjallisesti ja paatosta
tehtaessd on varmistauduttava huolellisesta luotonannosta. Pelkastaan vakava-
raisuutta koskevien sdannosten noudattaminen ei sindnsa osoita, etta luotonan-
nossa olisi menetelty huolellisesti. Asia ilmenee my6s KKO 1997:110 ratkaisus-
sa, jossa liikepankille oli johtokunnan huolimattomuuden takia aiheutunut

huomattavat luottotappiot. KKO korosti paatoksessaan, etta

Huolellisessa luotonannossa voidaan pitid itsestiin selvind ldhtokohtana kohtuullista
varmistautumista siitd, ettd luoton perinti on turvattu. Liikepankin toimintaan kuuluu
myds riskin otto. Kiytinnossi pankit saattavat ilman vakuuksia myéntida luottoja asi-
akkaille, joiden maksukyvysti ei ole tiyttd varmuutta. Tdmda ei vield sininsi ole osoitus
huolimattomuudesta. Toimenpiteelli on kuitenkin oltava pankin edun kannalta hyvik-
sytty syy(sallittu riskinotto). Huolimattomana voidaan siten yleensd pitid ilman
asianmukaista vakuutta tapahtuvaa, suuruusluokaltaan merkittivdi luotonantoa asiak-
kaalle, jonka takaisinmaksukykyd on kiytettivissi olevien selvitysten perusteella syyti
vakavasti epdilld.

2% Rata, standardi 4.4a, luku 5.4.3.
7 \/ento 1998: 542.

2%8 Rahoitustarkastus, standardi 4.4.a
29 Rata, standardi 4.4a, luku 5.4.3
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Asiakkaan W kohdalla luototuksen aloittamiseen ja jatkamiseen ei ollut liiketaloudellisia
perusteita. Havaittavissa olleiden seikkojen perusteella W: n kykyd selviytyi luottojen
takaisinmaksusta olisi ollut aihetta epdilld. Luottojen vakuudetkin olivat tiysin riitti-
mdttomit. Litkepankkitoimintaan kuuluvan sallitun riskinoton raja on pankin edun
vastaisesti ylitetty ja luotonannossa on siten menetelty kirdjioikeuden ja hovioikeuden
lausumin tavoin huolimattomasti ja aiheutettu pankille vahinkoa.

Yleissdannot luotonmydntovaltuuksista on annettu pankkiryhmakohtaisesti ja
kutakin ryhmaa koskevissa laeissa, mutta kdytannossa ne maaraytyvat pankki-
en sdantdjen tai yhtidjarjestyksen perusteella tai pankin johtoelinten vahvista-
missa ohjesaannoissa tai paatoksissa. Luottovaltuuksien rikkominen tai vakava
ohjeista poikkeaminen saattaa johtaa langettavaan tuomioon mm. rikosperus-

teisessa pankkioikeudenkaynnissa.?®
5.3.5 Asiakirjat ja allekirjoitukset

Luottopaatoksen jalkeen kdydadan asiakkaan kanssa vield kaikki asiakirjat koko-

naisvaltaisesti lapi, ennen allekirjoituksia ja lainan ulos maksua.

Luottosopimus on kaksipuolisesti velvoittava oikeustoimi, jossa syntyy velvol-
lisuuksia seka velkojalle, ettd velalliselle. Luottosopimus on velallisen ja velko-
jan sopimien kaikkien ehtojen ja sdaantdjen kokonaisuus, jotka maarittavat luo-
ton antamista ja maksamista.?! Luottosopimuksen syntymisessa on aihetta
pankin osalta korostaa neuvottelu- ja markkinointi-informaatiovastuuta seka
osapuolten lojaliteettiperiaatetta. Luottosopimus koostuu useista asteittaisista
sitoumusvaiheista, tasta syystd luottosopimus on aina ymmarrettava laajempa-
na kokonaisuutena kuin velkakirja.?6

Velkakirjalla tarkoitetaan kirjallisessa muodossa olevaa velkasitoumusta, johon
sovelletaan velkakirjalakia. Lain soveltaminen edellyttdd, etta velkasitoumus on
rahamaddrdinen ja ettd velkakirjassa on maininta siitd kuinka suuri velka on.
Velkakirja on yksipuolinen sitoumus, jossa suoritusvelvollinen on vain velalli-

nen.?®® Huhtamaki?**korostaa, ettd velkakirjan ominaispiirteisiin kuuluu ehdot-

260 \/ento 1998: 542.

281 Saarnilehto, Tuomisto 1995; 13.
262 Huhtamaki 1993: 12.

263 Saarnilehto ym. 1995: 67.

264 Huhtamaki 1993: 15.



83

tomuus, yksipuolisuus ja abstraktisuus. Juuri ehdottomuus ja yksipuolisuus osoit-
tavat, miksi luottosopimus ei ole sama kuin velkakirja. Jos ndin olisi, pankki ei

sitoutuisi mihinkdan missaan vaiheessa.

Velkakirja on kirjallinen saamistodiste, joka on riittdvad ndyttd saamisoikeuden
olemassaolosta ja saamisen tarkasta suuruudesta. Velkakirja luo saamisoletta-

man velkojan hyvaksi. 26°

Rahoitustarkastuksen ohjeen mukaan luottoasiakirjoissa on kaytava ilmi kaikki
velkasuhteen olennaiset ehdot. Nditda ovat ainakin velan maard, maksuohjelma
ja sitd mahdollisesti muuttava irtisanominen seka koron ja luotosta perittavien
muiden maksujen mddrdytyminen. Rata edellyttdd, ettd padsaantoisesti kaikki
sopimussuhdetta koskevat ehdot ilmenevéat aina kirjallisesta sopimuksesta.
Suullisia sopimuksia ei luottotoiminnassa tulisi tehdd. Asiakirjaan painettua
tekstid on muutettava, kun neuvotteluissa sovitut erityisehdot sitd edellyttavat.
Ohjeen mukaan luottolaitoksen on huolehdittava siitd, etta sopimusasiakirja al-
lekirjoitetaan vasta sen jalkeen kun kaikki sopimussuhdetta koskevat ehdot on
kirjattu asiakirjaan ja niiden sisdlto on tdysin selvitetty vastakkaiselle osapuolel-
le. Se, missd maarin ehtoja on selvitettdva asiakkaalle, on ratkaistava tapauskoh-

taisesti asiakkaan erilaiset oikeussuojan tarpeet huomioon ottaen. 26

Molemmat osapuolet allekirjoittavat luottosopimukset. Luotonantaja sitoutuu
luovuttamaan varat ja pitdmaan ne luotonottajan kaytettavissa sovitun ajan ja
sovituin ehdoin. Luotonottaja taasen taas sitoutuu maksamaan luoton maéara-
ajassa ja sovitulla tavalla. Lisdksi luotonottaja sitoutuu luovuttamaan luoton
myontdmisen ehtona olevat vakuudet luotonantajan haltuun.?’Luotto voidaan
maksaa asiakkaalle vasta kun asiakas on toimittanut pankille kaikki tarvittavat
asiakirjat (esim. vakuusasiakirjat). Kun luottosopimus on allekirjoitettu, anne-
taan velalliselle jaljennos seka velkakirjasta ettd velkakirjanehdoista ja mahdol-
lisista muista asiakirjoista. Alkuperdiset luottoasiakirjat ja vakuudet on sdilytet-

tava pankissa ainakin siihen asti kun luotto on maksettu takaisin.

265 Aurejarvi 2004: 103.
266 Rahoitustarkastus, Ohje 102.1/28.5.1996.
2" Huhtamaki 1993: 18.
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5.3.6 Asiakasseuranta

Luottosuhteen syntymisen jdlkeen luotonottajalla on velvollisuus suorittaa
maksujaan luotonantajalle saamiensa ohjeiden mukaan niin kauan kunnes luot-
to on kokonaisuudessaan maksettu. Luoton olemassaolon aikana luotolaitoksil-
la tulee olla tarpeeksi kattavat menetelmdt seurata luottoasiakkaidensa kykya
hoitaa velvoitteensa moitteettomasti. Molemmilla osapuolilla on luoton olemas-
saolon aikana myos velvollisuus informoida toisiaan kaikista olennaisista sei-
koista ja muutoksista, joilla voi olla merkitysta sopimussuhteelle. Sopimussuh-

dehan on kahden kauppa ja se perustuu molemminpuoliselle luottamukselle.

Asiakasseurantaa ja tahan liittyvaa informaatiovelvollisuutta voidaan kutsua
my0s luottohallinnaksi. Luottohallinta on luottosuhteen syntymisen jalkeista ai-
kaa, jonka kuluessa luotonottaja suorittaa maksujaan luotonantajalta saamiensa
ohjeiden mukaan. Huhtamden mukaan luottohallinnalla tarkoitetaan luotonan-
tajan huolenpitoa siitd, ettd luotonottajalle ja tarpeessa my6s vakuuden / taka-
uksen antajalle ilmoitetaan hyvissa ajoin eraantyvistd maksuista, luottosuhtees-
sa tapahtuvista muutoksista ja pankin oman kdaytinnoén muuttumisista. My0s
markkinamuutoksista, kuten viitekoron muutoksen ilmoittaminen kuuluu luo-
tonantajan velvollisuuksiin. Lisdksi kysymyksessda on myos luotonantajan vel-
vollisuudesta sdilyttad luotonottajan raha- asiat salaisina ja toisaalta antaa esim.

rajoitettua tietoa velallisen maksuhdiridista velan osallisille.2¢8

Lojaliteettivelvollisuudella on luottosopimusprosessin loppuvaiheissakin viela
suuri merkitys. Sen lisdksi, ettd luotonantajan on pidettdava huolta velallisen ja
mahdollisen ulkopuolisten vakuudenantajien intresseista ja tiedotettava olosuh-
teiden olennaisista muutoksista, on luottolaitoksella my6s huolenpitovelvolli-
suus pantista ja muista vakuusasiakirjoista joiden fyysinen sailyttaminen ja joi-

den sisdltamien oikeuksien sdilyminen riippuu pantinhaltijasta.

Uudistuksen myota Rahoitustarkastus on tasmentanyt luottosalkkujen seuran-
taan antamiaan ohjeistuksiaan. Rata: n mukaan luottolaitoksella on oltava maa-
ritellyt periaatteet, joiden mukaan asiakkaita ja vakuuksia seurataan systemaat-
tisesti eri luottosalkuissa. Lisdksi ns. ongelma-asiakkaiden seurantaan on oltava

erilliset menettelytavat, jotta havaitaan ajoissa tarvitaanko luottosalkkujen hoi-

288 Hyhtamaki 1993: 107 — 109.
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toon korjaavia toimenpiteitd. On myos tarkedd, ettd luottojen seurantaan ja va-
kuuksien valvontaan nimetdan vastuuhenkil6t, jotka huolehtivat luottolaitok-
sen luottosalkkujen laadusta ja sisdisten luottoluokitusten ajantasaisista tiedois-

ta. 269
5.3.7 Luottohallinto

Luottoriskien hallinnan vastuukysymyksia kasiteltiin jo kappaleessa 4.4 Luotto-
riskien hallinnan organisointi. Seuraavaksi pyrin kuvaamaan vastuualueita tar-
kemmin luokittelujdrjestelman osalta. Pankin kilpailukykyinen ja turvallinen
hoitaminen edellyttda asianmukaista tiedonhallintaa. Luottopaatosten tekemi-
sen pohjana olevan informaation kaytettdvyys ja oikeellisuus ovat keskeisessa
asemassa. Samoin pdatoksen jdlkeisen luottosuhteen seurantaan liittyva tekni-

nen valmius on tarkeda.?”0

Ylimman johdon vastuu uudistuksen myo6ta korostuu luotonannon joka vai-
heessa, mutta myos luottojen hallinnassa ja seurannassa. Rata tdhdentda, etta
juuri ylimman johdon rooli on avainasemassa varmistettaessa, ettd luottohallin-
to koetaan tarkedksi osa — alueeksi valvottavan luottoriskin seurannassa ja val-
vonnassa. Luottohallinto kasittdd my0s vastuun siitd, ettd eritysluottolaitoksien
vaatimuksia ja mdardyksid noudatetaan ja ettd luotonottajalle vahinkoa aiheut-

tavia laiminlyonteja valtetaan.

Ylimman johdon rooli on hyvéksya kaikki luokittelu- ja estimointiprosesseja
koskevat periaatteet. Heiddn on my0s ymmarrettdva koko luokittelujdrjestelma

ja sitd syvallisesti koskeva johdon raportointi.?”!

Toimivan johdon on varmistuttava, ettd luottoluokittelujarjestelma toimii oi-
kein. MyoOnnettyjen luottosalkkujen tilanteen systemaattisen ja kokonaisvaltai-
sen seurannan lisaksi luottolaitoksilla on oltava luottosalkkujen hallintaa varten
eriytetty toiminto, jonka avulla voidaan varmistaa luoton my&ntovaiheessa, etta
myonnetty luotto on hyvaksytty asianmukaisesti ja luottoa koskevat asiapaperit
ovat kunnossa ja ettd asiapapereista voidaan todeta luoton historia, paatospro-

sessin vaiheet, valmisteluun ja paatoksen tekoon osallistuneet henkil6t seka luo-

269 Rahoitustarkastus, standardi 4.4a, luku 5.7.2.
2% Halme 1999:242
211 Rata, standardi 4.3d, luku 10.1.
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tonsaajan taloudellinen tilanne. Olennaista on, ettd luotonmydntoprosessista
selvadsti ilmenee tehtdvien riittdva eriyttaminen ja myos back-office toimintojen
asianmukainen valvonta. Lisdksi toimivan luottohallinnon on turvattava johdon

menettelytapojen, lakien ja viranomaisten maaraysten noudattaminen. 22

Rahoitustarkastus tdhdentdd, ettd luottosalkkujen arviointiin, tdytyy nimeta
vastuuhenkild, joka on tdysin riippumaton toiminnoista, jotka myontavat luot-
toja tai uudistavat luottosopimuksia. Arviointitoiminto raportoi suoraan toimi-
valle johdolle luokitteluprosessin toimintakyvystd, parannusta vaativista osa-

alueista ja aikaisemmin havaittujen puutteiden korjaamisen edistymisesta.?”

5.4 Tiivistelma luottopaatdsprosessista

@ | LUOTTOPAATOSPROSESSI
LUOTTOHAKEMUS Laina- ja vakuusasia- ASIAKASSEURANTA
kirjojen
# DO[(UMEN:I'OINTI VAKUUSSEURANTA
NEUVOTTELIJA/ RAHOITUS- JASAILYTTAMINEN | \imetty vastuuhenkils)
VALMISTELIJA | ®|NEUVOTTELU ESITYS [*»| LUOTTO-
-Informaatiovelvollisuus Jatkoneuvottelu) LUQRMATELY
-Huolellisuusvelvollisuus zCreditScoring
-Hyva pankkitapa LAINAN NOSTO
LUOTTOANALYYSI ALLEKIRIJOITUKSET
VAKUUSHALLINTA ASIAKIRIAT

v

A

PAATOKSENTEKIIA | ¢——————— > LUOJT%?AATOS
-Huolellisuusvelvollisuus (kirjallinen)

DOKUMENTOINTI

ONGELMA-ASIAKKAAN
SEURANTA
(Mahdollinen perintapaatos)

4 A

LUOTTOSALKKU-
VASTUUHENKILOT HALLINTA
-Raportointi toimivalle [« » -Jatkuva luottosalkkujen [ HISTORIALLINEN
johdolle seuranta ja arviointi TILASTODATA
- Stressitestit

Kuvio 1. Luottopéatdsprosessi

Luottopaatokset tehddan pankeissa aina toimivan johdon hyvaksyman kir-
jallisen luotonmyontoohjeistuksen mukaan, joka perustuu ylimman johdon
luotto- ja riskienhallintastrategiaan. Luoton kasittelyn luottohakemuksesta

212 Rahoitustarkastus, standardi 4.4a, luku 5.7.1.
213 Rata, standardi 4.3d, luku 10.1.
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luottopaatokseen taytyy olla dokumentoitu ja oikealla paatostasolla hyvak-

Sytty274 .

Oheisessa prosessikaaviossa on kuvattu asuntolainan luottopdatosprosessin
kulku ottaen huomioon uudistuksen tuomat vaatimukset onnistuneelle luo-
tonannolle ja luottojen seurannalle.

Asuntoluottohakemus perustuu asiakkaan tahdonilmaisuun. Asuntoluottojen
neuvottelu vaatii neuvottelijalta laajaa osaamista eri rahoitusvaihtoehdoista,
vakuuksien hallinnasta, tuotteista, verotuksesta sekd myos hyvaa asiakastun-
temusta. Neuvottelijalla on neuvotteluissa laaja informaatio- ja huolellisuusvel-
vollisuus seka velvollisuus noudattaa hyvaa pankkitapaa.

Alustavissa luottoneuvotteluissa asiakas ja neuvottelija kdyvat lapi asuntorahoi-
tusprosessia asiakkaan kannalta. Neuvottelija kertoo eri rahoitusvaihtoehdoista
ja tuotteista seka laskee alustavia sitomattomia luottolaskelmia. Taman jalkeen
siirrytdan luotto- ja vakuusanalyysiin, jossa neuvottelija kiinnittdd huomiota
seuraaviin seikkoihin ja tekee kokonaisarvion luototettavasta hankkeesta. Paa-
toksenteko ja asiakasseuranta on eriytetty neuvottelusta. Lainan neuvottelija ei
saa tehda paatostd lainasta yksin. Myos luottosalkkujen ja sisdisten luottoluokit-

telujen seuranta ja valvonta on eriytetty neuvottelu — ja paatosprosessista.

1) Luottoanalyysi
- Luoton kayttotarkoitus ja takaisinmaksunldhde
- Asiakkaan maksukyky
- Luottokelpoisuuden arviointi(ei rekisterdityja maksuhairioita)
- Aikaisempien velvoitteiden takaisinmaksuhistoria
- Asiakaskokonaisuuden sitoumukset
- Stressitestit korkeammalla korolla ja arvio tulevasta maksukyvysta

2) Vakuushallinta
- Turvaava vakuuskohde: Arvio ostettavasta asunnosta(vakuuden
arvon maaraytyy kauppahinnan mukaan).
- Turvamarginaali eli vakuuslajikohtainen arvostusprosentti
- Muiden vakuuksien huomioiminen. Taytevakuuksista kirjalliset ar-
viot seka takaajien luottokelpoisuuden arvioiminen
- Panttioikeuden oltava oikeudellisesti pateva

214 Rata, standardi 4.4a, luku 5.3.4.
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3) Siséiset luottoluokat
- Perustuu asiakkaasta saatuihin tietoihin, jotka pisteytetddn luo-
tonantajan
omaan tilastolliseen dataan perustuviin tietoihin (credit scoring)

4) Luottopaatos (eriytetty toiminto ja paatoksentekija)

- Luotto- ja vakuusanalyysin jdlkeen tutkitaan onko myonteinen paa-
tos
haettavan luoton osalta mahdollinen

- Patevan luottopaatoksen voi tehda vain siihen valtuutettu henkil6

- Péteva luottopddtds on aina kirjallinen ja tehty oikealla paatostasol-
la.

- Paatoksen dokumentointi: Luottopadtoksen liitteend olevista asia-
kirjoista taytyy ilmetd yksityiskohtaiset perustelut paatoksen sisal-
l16std, myontamis- ja hylkdyspaatoksistda sekda paatoksentekijoista.
Vakuuksien osalta liitetddn mukaan mahdolliset asiantuntija-
lausunnot vakuuden arvosta ja tulevasta hintakehityksesta.

5) Luottosopimusten lapikaynti ja allekirjoitukset

- Neuvottelija kdy asiakkaan kanssa lapi velan ehdot (velan maara,
maksuohjelma, korot seka velan yleiset ehdot)

- Panttausten osalta kiinnitetidn huomiota, pantin laatuun (erityis-
yleispanttaus ja onko kyseessda panttaus omasta vai vieraasta velas-
ta)

- Allekirjoitus tapahtuu vasta kun kaikki ehdot ja asiakirjat on lapi-
kayty

- Luotto nostetaan vasta, kun allekirjoitukset on todistettu ja tarvitta-
vat asiakirjat ovat pankin halussa

6) Luotto —ja vakuusasiakirjojen dokumentointi ja sdilyttaminen luotonantajan
hallussa siihen asti kun luotto on loppuun maksettu

7) Asiakas —ja vakuusseuranta (riippumaton paatosprosessista)
- Nimetty vastuuhenkilo vastaa asiakas- ja vakuusseurannasta aina
sithen asti kun luotto on loppuun maksettu
- asunto-osakkeiden ja kiinteistjen osalta varmistettava riippumat-
toman arvioijan sdannollinen vakuusarvio vahintdan joka 3. vuosi
hyodyntden tilastollisia menetelmid seka markkinoiden jatkuvaa
kehitysta
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Vastuuhenkilo vastaa my0s, ettd sisdisestd riskiluokituksesta vas-
taavat henkil6t saavat seurannasta jatkuvasti ajantasaista tietoa

8) Ongelma-asiakkaan seuranta (eriytetty toiminto)

Ongelma-asiakkaiden luottoja seurataan systemaattisesti ja rapor-
toidaan

toimivalle johdolle. Paatoksentekija voi tehda paatoksen luoton siir-
tamisesta perintaan

9) Tilastollinen historiadata

Asiakkaiden maksukayttaytymisestd kerataan tilastollista dataa,
jonka avulla muodostetaan luottolaitoksen luokitteluperiaatteet

10) Luottosalkkuhallinta

Riippumaton arviointitoiminto, jonka on oltava tdysin irrallinen
henkil6istd ja toiminnoista, jotka myontavat tai uudistavat luottoja
Raportointi luokitteluprosessin toimintakyvystd, muutoksista ja
analysoinnista toimivalle johdolle

Luokittelukriteereiden ja ennakointikyvyn arviointi
Luokitteluprosesseissa kaytettavien mallin valvonta ja tarkastus
Luottosalkkujen stressitestit

11) Dokumentointi

Luottolaitoksen on dokumentoitava sisdisten luokittelujen ja riski-
parametrien kaytto sisdisissd luottoprosesseissaan ja riskienhallin-
nassaan siten, ettd Rahoitustarkastus voi jalkikdteen todeta valvot-
tavan tayttavan kaytolle asetetut vaatimukset. Dokumenttia on pai-
vitettava jatkuvasti ja sisdisen tarkastuksen on se tarkistettava saan-
nollisesti?”

5.5 Luottopaatostilanteiden kdytannon vaikeudet

Teoriassa on helppo maaritellda minkalaiselle asiakkaalle luotto pitdad myontas,

mutta kdytannossa tilanne voi jossain tapauksissa olla toinen. Luotonmy6nnon

peruskriteereindhan pidetddn asiakkaan luotettavuutta, maksukykya ja riittavia

vakuuksia. Mutta mika on tilanne pankille ennestdan tuntemattoman asiakkaan

kanssa kun asiakashistoriatietoja ei ole omasta tietojarjestelméasta saatavilla?

215 Rata, standardi 4.3d, luku 10.2.
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Uuden asiakkaan kohdalla joudutaan usein tukeutumaan saatavilla oleviin kir-
jallisiin tietoihin. Luotettavuutta arvioidaan mm. tarkastamalla luottotiedot se-
kd maksukykya arvioidaan asiakkaan antamien tietojen perusteella luotonhaki-
jantiedot - lomakkeella. Vakuuksien osalta reaalivakuudet voidaan selvittad
kiinteistorekistereiden, isannditsijan todistusten ja ulkopuolisten(esim. kiinteis-
tovalittdjien) tekemien arviokirjojen perusteella.?¢ Siitakin huolimatta, ettd asi-
akkaan tausta ja luottotiedot ovat kunnossa, ei paatoksentekotilanteessa aina ole

helppo muodostaa objektiivista kuvaa asiakkaasta.

Toinen kdytannon vaikeus tulee luottojen uudistamisten yhteydessa. Luoton
uudistamisessa velalliselle annetaan mahdollisuus hoitaa velvoitteensa pank-
kiin ndhden alkuperdista pidemmalld laina-ajalla. Teknisesti luoton uudistami-
nen tapahtuu uutena luottona pidettavéana luototuksena. Uusimisessa vakuusti-
lanne seka velallisen maksukyky tulee tarkastella uudelleen. Vakuuksien osalta
on tirkedd huomioida, etta vakuuden arvo ei ole luontonmyontamis- tai uudis-
tamishetkeen verrattuna olennaisesti muuttunut. Mikéli turvaavat vakuudet
ovat kunnossa, luoton uudistamiseen ei liity riskid. Jarkeva luottopdatos uudis-
tamisesta tulee perustua myos kattavaan asiakkaan tulevan maksukyvyn arvi-
ointiin, mika onkin kdytannodssad haasteellista. Pankin tulisi riittavalla todenna-
koisyydelld pystya arvioimaan velallisen maksukyvyn parantuvan tulevaisuu-

dessa, jotta uudistettu luotto saadaan loppuun maksettua.?””

Keskenerdisten rakennuskohteiden osalta luottopadtokset ovat usein myos
haasteellisia, silld kohteiden vakuusarvon madrittaminen ei aina ole yksiselit-
teistd. Naissa tilanteissa on my06s pankin edun mukaista saattaa keskenerdinen
rakennusprojekti loppuun, jotta silld voidaan parantaa vakuutena olevan omai-
suuden arvoa. Mahdollisessa maksukyvyttomyystilanteessa on pankin kannalta

jarkevaa saada kohde myyntikuntoon.?s

Luotonmy6nnon osalta positiivista kehitysta on tapahtunut siind, ettd nykyaan
pankin luotonantotavoitteet eivét saa olla ristiriidassa pankin luottoriskistrate-
gian kanssa. Pankinjohto ei saa kasvattaa myonnettyjen luottojen maarda niin,
ettd pankin vakavaraisuus vaarantuu. Esim. 1980-luvun lopulla Sdastopankki-

en asiakaspolitiikka oli hyvin kasvuhakuista. Luotonannon kasvattaminen kil-

2 Halme 1999: 230.
21" \/ento 1998 547.
218 \/ento 1998: 548.
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pailijoita nopeammin ilman selkedd luotonantostrategiaa ja suunnitelmaa toi
mukanaan maarallisen riskin lisdaksi my06s laadullisia riskejd. Luottoa saatettiin
myontdd asiakkaille, jotka eivat valttamatta sitda olisi saaneet toisista pankeis-
ta.??’Maksukykylaskelmia ei vaadittu ja vakuustiedot ja vakuushallinta oli pa-

hasti puutteellista.

Luottoluokitusjarjestelma rationalisoi lainahakemusten kasittelyprosessia. Toi-
saalta lukija / pankin asiakas saattaa ajatella, ettd luottopaatds perustuu jousta-
mattomasti luokittelukriteereihin. Nain ei kuitenkaan ole, vaan luokittelu toimii
padtoksenteon apuvilineend. Itse padtoksen tekee viime kadessa ihminen, joka
huomioi myo6s inhimillisid ndkokulmia paatosta tehdessaan. Luokittelujarjes-
telma tiivistdd hajanaisen informaation asiakkaasta ja toimii samalla my0s asi-
akkaan tulevaa maksukdyttaytymista arvioivana ennusteena. Luokituksiin vai-
kuttavat padsaantoisesti luokitushetkelld tiedossa olevat faktat seka niiden pe-
rusteella tehdyt johtopdatokset.

Asiakkaan luottokelpoisuuden selvittiminen on tietynlaista palapelin kokoa-
mista. Asiakkaan kokonaiskuvan muodostaminen saattaa olla joskus hyvin tyo-
lastd. Kokonaiskuva asiakkaan luottokelpoisuudesta muodostetaan yhdistele-
malla erilaisia, mutta toisiinsa liittyvia tietoja.?® Palapelin olennaiset osat 16yty-
vat asiakkaan maksukyvystd, vakuuksista, luottotiedoista ja aikaisemmasta

maksukadyttaytymisestd sekd my0s luottoneuvottelijan omista havainnoista.

21 Halme 1999: 235.
280 |jas 2002: 59 — 60.
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6. JOHTOPAATOKSET

Tutkimuksen tavoitteena oli selvittdd, miten Basel II — vakavaraisuusuudistus
tulee vaikuttamaan pankkien kokonaisvaltaiseen maadrélliseen ja laadulliseen
luottoriskien hallintaan. Konkreettisena esimerkkind tutkimuksessa kasiteltiin
asuntolainan luottopdatosprosessia ja uudistuksen sithen mukanaan tuomia
sadntelyja, jotka osaltaan lisddvat pankkien luottoriskien hallintaa luottopaatos-
ten osalta.

Basel II-vakavaraisuusuudistuksen eteen on tehty ja tullaan vield tekemdan mit-
tavasti tyota Rahoitustarkastuksessa, valvottavissa pankeissa ja sijoitusalan yri-
tyksissd sekd my0s Valtiovarainministeriossd, joka on valmistellut Basel II: n
edellyttamaa lainsdadadantoda Suomessa.?! Uudistus mahdollistaa luottolaitosten
toimintaan liittyvien riskien mittaamisen ja riskien kattamiseksi vaadittavien
omien varojen laskemisen nykyistd sidannostod tarkemmin. Tasta syystd, uudis-
tus tulee edistamaan rahoitusmarkkinoiden vakautta sekd padomien nykyista
tehokkaampaa kohdentumista ja riskeihin perustuvaa hinnoittelua ja siten ra-

hoitusmarkkinoiden tehokkuutta.282

Luottolaitosten lisdksi myos vakuutusalalla on kdynnissa vakavaraisuusuudis-
tus, Solvenssi 1II, jonka ldhtokohtana on myos kolmen pilarin jarjestelma ja ko-
konaisvaltainen maaréllinen ja laadullinen vakavaraisuuden hallinta.?3 Euroo-
pan unionin asettamien vaatimusten mukaisesti Solvenssi II tulee vaikuttamaan
lahivuosina finanssikonglomeraattien riskienhallinnan ja valvonnan yhtendis-
tamiseen Basel II: n tavoin. Finanssikonglomeraattien saantelyn kehittdminen

on my0s yksi EU:n rahoitusmarkkinoiden kehityshankkeita ldhivuosina.

Kokonaisvaltainen vakavaraisuuden hallintaprosessi korostaa luottolaitoksen
omien varojen mdarad, sekd hallinnon, sisdisen valvonnan ja padoman- ja ris-
kienhallinnan riittdvyyttd suhteessa luottolaitokseen kohdistuviin riskeihin ja
niistd seuraavaan padoman tarpeeseen. Tassd vaiheessa on vield epaselvaa, mi-
kd vaikutus uudistuksella on pankkien padoman hallintaan. 2*Arvioiden mu-
kaan vahittdispankkitoimintaa ja asuntorahoitusta painottavan pankin oman

pddoman tarve on arvioitu pienenevan. Sen sijaan ns. yleispankkien, investoin-

281 Rahoitustarkastus, toimintakertomus 2005: 4.
282 HE 21/2006.

283 Euroopan komissio: Markt/2509/03-FI.

284 Jokivuolle ym. 2001: 10.
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tipankkien ja muiden luottolaitosten pddomavaatimusten suunnasta ei vield

voida tehdd johtopaatoksia. 2

Vakavaraisuuden hallinnassa, yksi keskeinen periaate on ns. suhteellisuusperiaa-
te, jossa on otettava huomioon luottolaitoksen toiminnan luonne ja laajuus, ko-
ko seka liiketoiminnan monimuotoisuus. Lisdksi on huomioitava toiminnasta ja
toimintaymparistostd aiheutuvien riskien suuruus, luottolaitoksen oikeudelli-
nen rakenne ja selkeys. Vakavaraisuuden hallintaprosessin tulisi olla osa luotto-
laitosten paatoksentekokulttuuria ja johtamisjdrjestelmid seka strategisella etta
operatiivisella tasolla.?® Anttila korostaa, ettd pankkien tulee valttdd toiminnas-
saan strategisen riskin mahdollisuutta. Jos pankilla ei ole selkeda toimintastra-
tegiaa, tai jos valittu strategia vaarantaa pankin taloudellisen aseman saattaa

pankki joutua vakaviin kannattavuusongelmiin.?”

Tulevaisuudessa luottolaitosten taytyy panostaa mitattavien ja laadullisten ris-
kien lisaksi myos niin sanottujen makrotason riskien huomioimiseen. Tallaisia
riskeja ovat mm. muutokset pankkien toimintaymparistossda. Markkinaraken-
teen ja talouspolitiikan muutokset, kuten esim. lainsditdjan ja viranomaisten
toimet saattavat muuttaa pankkien toimintaymparistod joskus myos epaedulli-
seen suuntaan.?8Pilari II:'n vakavaraisuuden kokonaisarvio korostaa pankin ja
Rahoitustarkastuksen roolia arvioimaan myos ulkoisen toimintaympariston ai-
heuttamia mahdollisia riskejd. Kokonaisarvioinnissa ilmenneiden puutteiden
korjaamiseksi Rahoitustarkastuksella on mahdollisuus vaatia luottolaitoksilta
minimivakavaraisuutta korkeampaa vakavaraisuutta. Puuttuminen riittavan

ajoissa pankkien kokonaisarvioinnissa esiintyviin puutteisiin saattaa estda

pankkia kdyttamasta asiakkaiden kannalta darimmadisia pakkotoimenpiteita.

Kilpailu asuntolaina-asiakkaista kasvattaa pankkien luottoriskeja. Asunto-
lainakanta on kasvanut huimasti viime vuosien aikana. Pankkien yhteenlaske-
tusta 107.8 miljardin euron luottokannasta jo runsaat 60 % on kotitalouksille
myonnettyjd luottoja. My0Os suurten asuntolainojen osuus luottokannasta on

kasvanut. Rata: n tekeman tutkimuksen mukaan vuonna 2005 noin 57 % uusista

285 Rauthovi 2005h; 1254.
286 HE 21/2006: 29.
287 Anttila 1993; 36.
288 Anttila 1996: 37.
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asuntoluotoista oli suuruudeltaan alle 100.000 euroa, 34 % oli 100 — 200.000 eu-

roa ja yli 200.000 euron luottoja myonnettiin 9 %.2%

Télla hetkelld pankkien taloudellinen tilanne on erinomainen, mutta tasta huo-
limatta on aihetta pohtia riittdvatko kapeat korkomarginaalit kattamaan tule-
vaisuuden luottotappiot, kun mahdollinen laskukausi vaistimattad jossain vai-
heessa tulee. Rahoitustarkastuksen®mukaan talouden taantuessa, vaikeuksiin
joutuvien kotitalouksien, erityisesti lapsiperheiden tilanne olisi kaikkein vai-

kein.

Lainamarginaalien lisdksi pankit kilpailevat my0s aiempaa véljemmilld va-
kuuskriteereilld, pidemmilld laina-ajoilla ja suuremmilla rahoitusosuuksilla.
Asuntoluottoja saatetaan myontdd, vaikka hakijalla ei olisi lainkaan omarahoi-
tusosuutta tai hankittavan asunnon ja valtiontakauksen lisaksi muita vakuuk-
sia. Suhdanteiden huonontuessa pankkien kannattavuudessa voi tulevaisuu-
dessa ilmetd ongelmia. Talloin muut tuotot supistuisivat ja luottotappiot kas-
vaisivat. Pitkadt laina-ajat ovat omiaan lisddmaan juuri edelld mainittuja riskeja
luottolaitoksien toiminnassa. Asuntorahoituksen osalta on tdrkedd, ettd pankit
tiedostavat asuntorahoitukseen liittyvat riskitekijat. Keskeistd on pyrkid enna-
koimaan vdestomaddran- ja rakenteen kehitystd ja hyodyntaa tata informaatiota
lainapaatoksia tehtdessa. Asuntokysynndn ennakoinnissa muuttoliikkeen ja
alueen vaestomaadran ja -rakenteen ennustaminen on hyvin tdrkeaa. Tastda on
apua mm. alueen hintatason ennakoimisessa ja asuntoluottokantaan liittyvien

vakuuksien arvioinnissa?!

Kilpailutilanne ja markkinat pakottavat pankkeja kehittam&an riskienhallin-
taansa systemaattisesti. Vakavaraisuuteen kohdistuvat laadulliset muutokset
ovat tervetullut parannus pankkien riskienhallintaan ja seurantaan. Pilari I: een
kohdistuva luottoluokittelu auttaa luottolaitoksia hinnoittelussa, mutta myds
asiakkaiden seulonnassa ja laadun parantamisessa. Hakijoista voidaan luokitte-
lun avulla esim. 10ytda ne asiakkaat ja asiakasryhmait, joista on kannattavaa pi-
tad kiinni hieman pienemmalldakin marginaalilla. T&lld hetkelld luottoluokituk-
siin liittyy vield se ongelma, ettd luokitusjarjestelméat perustuvat vield kovin ly-

hyen ajan historiadataan.?? Tésta syystd on vield vaikea arvioida pankkien luot-

289 Rahoitustarkastus, toimintakertomus 2005: 20.
290 Rahoitustarkastus, toimintakertomus 2005: 3.
21 Ojkarinen 2002: 135 - 147.

292 Rauthovi 2005a: 1092.



95

toluokittelujarjestelman toimivuutta. Mutta, totuus on se, ettd oikeat rahoitus-
paatokset lisddvat seka pankin, ettd sen asiakkaiden suhdannekestivyyttd pa-
rantamalla luottopddtosten tasoa, seka vastaavuutta pankkitoiminnan kaikkia
riskeja kohtaan. Tarkeda on kuitenkin muistaa, etta luottoluokittelujdrjestelma
ei ole tae oikeasta paatoksenteosta vaan pankkien on edelleen huomioitava paa-
toksissddan hakijan luottokelpoisuus ja vakuudet. Paatoksen tekee ihminen ja
luokittelu on vain apuvaline padtoksenteossa. Hyva luottoluokka ei takaa
myonteista lainapdatosta vaan harkinta paatoksesta kuuluu edelleen pankille.
Kokonaisvaltainen asiakkaan luotto- ja vakuusanalyysi on edelleen tarkein vai-
he luottopdatoksessd. Pohtimisen arvoista on myds se, kannustaako luokittelu

oikeanlaisten luottosalkkujen rakentamiseen?

Mika on luottoluokitusten vaikutus asuntolainojen hinnoitteluun? Kova kilpailu
asuntolaina-asiakkaista seka Basel Il-vakavaraisuusuudistus tulevat vaikutta-
maan pankkien asuntolainamarginaaleihin, jotka ovat jo nyt supistuneet enna-
tyksellisen alhaisiksi. Uudistus korostaa asuntorahoituksen osalta kokonaisval-
taista riskienhallintaa. Kun pankki ohjataan miettimaan luottojen hinnoittelua
luototettavan laadun perusteella, pankkien rahoituspaatosten hinnoittelu ja oi-
keanlainen kohdentuminen paranevat®?. Taman lisdksi korkomarginaaleihin
vaikuttaa asiakkaan muut pankilta ostamat palvelut.?* Pankin kannalta onkin
olennaisen tdrkead, ettd asiakassuhteissa pyritddan ns. kokonaisasiakkuuksiin,
joilla sitoutetaan asiakas kdyttamaan pankin palveluja vuosiksi eteenpdin. Talla
varmistetaan reittauksen kannalta ajantasaiset ja pitkat historiatiedot asiakkais-

ta, joka edesauttaa luottoluokittelujarjestelman toimimista.

Vaikka uudistus tulee voimaan vaiheittain tulevien vuosien aikana, osa pan-
keista on jo nyt ottanut huomioon uudistuksen vaikutukset luottojen hinnoitte-
lussa. On syytd pohtia, miten luottoluokittelu tulee ohjaamaan hinnoittelua yh-
dessd markkinatilanteen kanssa. Pystyvatko pankit kilpailemaan asiakkaista

hinnoilla vai tuleeko luokittelu mahdollisesti jopa rajoittamaan kilpailua?

Paatoksenteossa uudistuksen vaatimat pdallekkdiset eriytetyt toiminnot saatta-
vat my0Os nostaa pankkien kustannuksia. Esim. miten kahden hengen konttoris-

sa eriytetddn luottopdatosprosessin mukaisesti neuvottelu, paatos ja lainan toi-

293 Rauthovi 2005a; 1094.
2% Rahoitustarkastus, toimintakertomus 2005 20.
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meenpano ja valvonta? Vaikka uudistuksessa on paljon hyvad, saattaa kaytan-

non asioissa tulla ongelmia, jotka pankkien taytyy selvittaa.

Pilari III korostaa pankkien markkinakuria ja tiedonantovelvollisuutta. Raut-
hovi?® korostaa, ettd korkea julkistamisvelvollisuus parantaa pankkien markki-
na-arvoa. Tulevaisuudessa riskienhallinnasta raportoiminen saattaa olla myds
pankkien kilpailuvaltti. Pankkien tiedonantovelvollisuuden laajentaminen pa-
rantaa paitsi pankkitoiminnan avoimuutta, myos rahoittajien, tallettajien ja
muiden sidosryhmien mahdollisuuksia valvoa ja seurata pankkien riskinottoa.
Valvontamahdollisuuksien tehostaminen johtaa markkinakurin tiukentumiseen
ja lieventad my0s mahdollista “turvaverkon” aiheuttamaa moraalikato ongel-
maa. Laajentuneen markkinakurin ja tiedonantovelvollisuuden lisdamisen pi-
tdisi ndilla perusteilla siis estdd pankkeja ottamasta liian suuria riskeja toimin-
nassaan. Tiedonantovelvollisuuden lisddmisellda on kuitenkin my6s nurja puoli.
Pankkien taytyy tarjota markkinoille jatkuvasti luotettavaa ja tasmallista tietoa
pankeista ja niiden riskinotosta. Tallaisen tiedon tuottaminen ja tiedottaminen
markkinaosapuolille on kallista ja se lisdd pankkien suoria ja epadsuoria kustan-
nuksia. Namd kustannukset tdytyykin ottaa huomioon arvioitaessa avoimuu-
den lisddmisestd saatavia etuja.?*

Riskienhallintakulttuurin rakentaminen tuo omat haasteensa luottolaitosten
toiminnalle. Yleisen riskitietoisuuden lisidminen, riskien mittaaminen ja hallin-
ta ovat tdssd olennaisessa asemassa. Vakavaraisuusuudistuksen voittajaksi nou-
see ldahestymistavoista ja padomavaateista riippumatta se pankkiryhmd, joka
parhaiten pystyy yhdistimdan kaytannon tilanteiden tuntemisen uuden sdan-
noston mahdollisuuksiin ndhden?”. Asuntorahoituksen osalta tdma vaatii erin-
omaista riskienhallintaa, operatiivisten toimintojen ylivertaisuutta sekd pankin
toimintojen jatkuvaa arviointia ja valvontaa sekd luottoja kasittelevan henkilo-

kunnan jatkuvaa kouluttamista.

Taloudellisesta nakokulmasta onnistunut riskienhallintakulttuuri kasvattaa
pankin kannattavuutta sekd pienentda luottotappioita sekd pankin perintakus-
tannuksia. Sisdisesta nakokulmasta nousee etualalle erinomainen riskienhallin-

ta, operatiivisten toimintojen ylivertaisuus sekd onnistunut asiakashallinta.

2% Rauthovi 2005a; 1092.
2% Hyytinen ym. 93-106.
" Rauthovi 2005b: 1264.
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Henkilokunnan kannalta olennaista on, etta riskienhallintatietoisuus kasvaa ja
riskienhallinta ymmarretddn osaksi jokaisen padivittdistd tyotd, johon omalla
huolellisella toiminnallaan voi vaikuttaa. Ja mikd parasta, asiakkaan arvon
maksimoiminen on mahdollista, kun asiakkailla on kumppaninaan pitkaaikai-
nen ja vakavarainen pankki, jolla on oikeat riski- ja paddomaratkaisut, onnistunut
kilpailukykyinen hinnoittelu sekd tehokas markkinakuri, joka palvelee pankin

asiakkaita, omistajia ja yksityisia sijoittajia ja muita pankin sidosryhmia.

Tulevaisuudessa pankin johdon ja omistajien vastuuta pankin liiketoiminnoissa
korostetaan. Corporate Governance eli hyvdn johtamis- ja hallintojdrjestelman
luominen on myo6s ajankohtainen haaste monissa organisaatioissa. Viranomais-
valvontaa lisdtddn ja se tulee tiydentimdan markkinoiden kautta tapahtuvaa
valvontaa. Tiedonantovelvollisuutta laajennetaan ja pankeilta tullaan vaatimaan
parempaa informaatioita taloudellisesta asemastaan seka riskienhallintastrate-
gioistaan. Rahoitustarkastuksen rooli tehokkailla ja kilpailukykyisilld markki-

noilla tulee my6s kasvamaan tulevaisuudessa entisestdan.

Euroopan rahaintegraatio ja talouden globalisaatio sekd informaatioteknologian
huima kehitys ovat vaikuttaneet voimakkaasti nykyaikaiseen rahoitusvalityk-
seen. Pankit ovat tdssa kehityksessd uudenlaisen kilpailun puristuksessa. Tule-
vaisuudessa pankkipalveluiden tarjoajat saattavat tulla moniltakin tahoilta.
esim. rahoittajana saattaa olla vaikka jokin suomalainen tai ulkomainen suur-

yritys tai luottorahoitusta verkossa tarjoava yritys.

Pankkien perustehtava ns. epasuoran rahoituksen vélityksen toteuttajana, tulee
varmasti pysymaan muuttuvassakin ymparistossad entiselldadan. Maksujérjestel-
man yllapidon lisdksi pankkien kyky lainata luottoasiakkailleen tallettajien si-
joittamia varoja, sdilyttavat pankkien aseman muuttuvasta kilpailuymparistosta
huolimatta. Globaalissakin ymparistossa pankkien on tunnettava hyvin asiak-
kaansa. Kyse on asiakkaiden kokonaisvaltaisesta palvelusta. Pankkien ei tule
vaheksyd asiakkaiden tili- ja maksupalveluiden hoitamista, koska pankkien eri-
koisasema perustuu osittain yleison halukkuuteen pitaa rahanaan pankkitileilla
olevia saatavia. Lisdksi pankkien kyky hoitaa asiakkaiden tilijarjestelmda on pe-
rusvahvuus, jota ilman esim. luottorahoitusta verkossa hoitava yritys ei par-

jad. s

2% Okko Paavo 2002; 19.
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Vakavaraisuus, riskienhallinta sekd pankkitoiminnan avoimuus ja globalisaatio
tulevat olemaan tulevaisuuden pankkisddntelyn haasteita, joihin pyritdan vai-
kuttamaan uudistamalla pankkisddntelyd muutosten mukana. Uudistuksen
kustannukset pankeille ovat olleet mittavia. Vasta vuosien pddstd voimme var-
muudella tietdd onko uudistus vaikuttanut positiivisesti pankkien kannattavuu-
teen, luottotappioiden pienenemiseen sekd riskienhallintaan. Askel kehit-
tyneempien ja kokonaisvaltaisten riskienhallinta menetelmien kayttoén on nyt
otettu.
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