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Tiivistelma

Jo kolmasosa maailman ihmisistd on lihavia tai liikalihavia. Yhtena syyna ihmis-
ten kasvavaan ylipainoon ndahddan ruokaympadriston muutos, ja keinoja kulutta-
jien ruokavalintojen ja -padtdsten tueksi tarvitaan. Tutkimuksen tarkoituksena
on tuottaa uutta tietoa ruoan terveysmerkitysten sisallollista rakentumista muo-
vaavista tekijoista, ja niiden aktivoitumisen kytkennoista elintarvikkeiden koke-
miseen ja valintaan.

Kahden eri tutkimusaineiston - kvalitatiivisen ja kvantitatiivisen - avulla raken-
netaan syvallistd ymmarrysta kuluttajien ruokaan ja terveelliseen sydmiseen liit-
tamistda merkityksistd. Laadullinen haastatteluaineisto tuottaa ymmarryksen eri
kuluttajaryhmien terveelliseen ruokaan liittdmistd merkityksistd ja tarkastelee
niiden tiedostetun aktivoitumisen heijastumista elintarvikkeiden synnyttamiin
mielikuviin. Tutkimus tuottaa uuden kuluttajaeroja huomioivan ruoan terveys-
merkitystypologian: kontrolloinnin ihanne, emotionaaliset ristiriitaisuudet,
kompromissien arkirealismi ja ruoan ostomekaniikka. Lisdksi se antaa aiempaa
hienovireisemman ymmarryksen ruoan terveyteen liittyvista merkityksista. Ko-
keellinen kyselytutkimus analysoi ruoan terveysmerkitysten tiedostamattoman
aktivoitumisen vaikutusta eri kuluttajaryhmien elintarvikevalintoihin. Jo pelkka
abstraktin vihjeen ajatteleminen (ruokakaupassa kdynti) sai nykypainoonsa tyy-
tymattomat tekemddan enemman epaterveellisia valintoja kuin kontrolliryhmalai-
set. Tutkimuksen kautta saadaan vahvistus eri tavalla orientoituneiden kulutta-
jien tiedostamattomien assosiaatioiden vaikutuksesta elintarvikkeiden valin-
taan.

Nykypainoon tyytyvdisten ja tyytymdttdmien terveysmerkitysten sisallollisen ra-
kentumisen erilaisuus antaa kuvan terveysmerkityspdatdsten konkreettisista ja
abstrakteista rakenteista. Tulokset lisdadavdat ymmarrysta kohderyhmakohtaisen
markkinoinnin tarkeydestd, ja sen rdaitdléimisestd sopimaan yhteen kohderyh-
man assosiaatioiden kanssa. Elintarvikeyrityksilla on merkittava rooli, kun halu-
taan auttaa painonhallintaorientoituneita henkiloitda valttimaan epaterveellisia
ruokavalintoja. Myos terveelliseen ruokaan liitettavan positiivisen mielikuvan
vahvistaminen on tdrkeda taistelussa liikalihavuutta vastaan.
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tomat asenteet, pohjustus, ruokavalinnat
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Abstract

Already one third of the world’s population is fat or obese. The changes that
have been taking place in the food environment are seen as one reason for in-
creasing obesity, and consumers need supportive measures for their food
choices and decisions. Objective of this research is to produce new information
about the factors that influence the formation of the content of food health
meanings, and how activating these is connected to experiencing and choosing
food.

Two different research materials - qualitative and quantitative - help to create
deeper understanding of meanings that consumers connect to food and healthy
eating. The qualitative interviews produce insight on the meanings that differ-
ent consumer groups connect to healthy food and examine how conscious acti-
vation of these meanings is reflected on the mental images that food generates
in persons. The research introduces a new typology of food health meanings
that takes into consideration differences in consumers: ideal of control, emo-
tional conflict, everyday realism of compromise, and mechanism of buying food.
Also, a more fine-tuned understanding of meanings that are connected to com-
bination of health and food is presented. An experimental study analyses the
effect that unconscious activating of food health meanings has on food choices
in different consumer groups. Just thinking of an abstract idea (buying grocer-
ies) induced the group of persons unsatisfied in their current weight to make
more unhealthy choices than the control group. The research confirms that un-
conscious associations of persons who are differently oriented have bearing in
their choices of food.

Difference in how content of health meanings is formed in persons who are
unsatisfied vs satisfied in their current weight shows how health meaning deci-
sions concretely and abstractly are structured. The results help to understand
how important target group marketing is, and how it can be tailored to match
the associations of the target group. Food companies have a significant role in
helping persons who are weight control oriented to avoid unhealthy choices. In
fighting obesity, it is also very important to strengthen positive mental images
in connection with healthy food.

Keywords
Food health meanings, sex, weight control, conscious and unconscious atti-
tudes, priming, food choices
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ominta minua. Padsdantdisesti vapaa-ajalla kirjoitettu viitoskirjani on vaatinut
kaytannossa kaikesta muusta elamasta luopumista. Mutta nyt projekti on lopuil-
laan, ja on kiitosten aika.

Suurimmat kiitokseni osoitan ohjaajalleni professori Harri Luomalalle. Kiitos si-
nulle, ettd olet jaksanut omista kiireistasi huolimatta todella paneutua ty6honi ja
valaa minuun uskoa ja motivaatiota. Karsivallisyytesi ja minun heikkouksieni ja
vahvuuksieni huomioonottaminen ohjauksessasi ovat auttaneet minua tyon eteen-
pdin viemisessd. Olet persoona, jossa yhdistyy huippu-ilykkyys ja ty6lleen omis-
tautuminen, mutta samalla myos loistava huumorintaju. On ollut hienoa tyosken-
nella kanssasi, ja muistoissani on monia hauskoja ja antoisia oivalluksen hetkia.
Kiitos professori Martti Laaksoselle teravista huomioista ja opettavaisista pohdin-
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ollut korvaamatonta ja kerta toisensa jilkeen, olet kirsivillisestd ottanut minut
vastaan paksujen ja sekalaisten paperinippujeni kanssa. Vaikka kaikki on ollut se-
kaisin tullessa, kaikki on aina ollut selvaa lahtiessa.

Lammin kiitos kuuluu myos kaikille ystavilleni ja tutuilleni, jotka ovat elaneet
kanssani tita projektia. Vaikka kaikki kysymykset eivit ehka ole olleet relevantteja
tyon kannalta, kuten kuinka monta sivua siina pitaa olla tai oletko muistanut kir-
joittaa sita kirjaa, ovat ne osaltaan pitaneet oman tavoitteen kirkkaana. Pahoitte-
len, ettd olen joutunut niin usein kieltaytymaan kaikesta kivasta ja olemaan tiysin
epasosiaalinen viimeiset vuodet. Lupaan, ettd nyt asia muuttuu. Paras ystavani
Sonja: olet painosi arvosta kultaa. Vaikka se ei ole kohdallasi paljon, on se puh-
tainta kultaa. Ilman sinulta saatua empatiaa ja rohkaisua, olisi matkani ollut pal-
jon toivottomampi. Olet aarre ja jaksanut aina valaa uskoa minuun heikommilla
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hetkillani. Sydamellinen kiitos sinulle siita. Kiitos myos Marita sinulle: olet enem-
man kuin olet. Olet kuunnellut saarnojani milloin mistakin asiasta kyseenalaista-
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saruksille, ettd olette. Rakkaimmat kaikista: Aleksanteri, Victoriina ja Adaliina.
Olette kaikista tarkeimmat eldmaéssani aina, vaikka silta ei ole varmasti tuntunut-
kaan. Olen laiminlyonyt teitd monet vuodet, mutta lupaan etta nyt olen lasna, kiin-
nostunut ja osana teidian elamaanne. Lopuksi kalleimmat kiitokset Marko sinulle:
kaiken sina kestit, kaiken sina karsit, kaiken sina uskoit ja kovasti toivoit, etta tama
projekti saadaan paatokseen. Kiitos sinulle vankkumattomasta tuesta, kannustuk-
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1 JOHDANTO

Maailmanlaajuisesti liikalihavuus on enemman kuin kaksinkertaistunut vuodesta
1980. Vuonna 2010 lihavuuden arvioitiin aiheuttaneen 3,4 miljoonaa kuoleman-
tapausta maailmanlaajuisesti (Ng ym. 2014). Maailman yli kahdeksantoista vuoti-
aista ihmisesta 1,9 miljardia on ylipainoisia ja naista yli 600 miljoonaa on lihavia
(WHO 2014). Yksistaan Yhdysvalloissa noin 70 prosenttia vaestosta on ylipainoi-
sia tai lihavia (Price ym. 2016). Suomalaisista yli puolet on ylipainoisia
(BMI>25kg/m?) ja joka viides voidaan maaritelld lihavaksi (BMI>30kg/m2). Suo-
malaisista miehisti noin 72 prosenttia ja naisista noin 63 prosenttia on ylipainoisia
(THL 2018). Maailman terveysjarjeston mukaan Eurooppaa odottaa valtava liha-
vuusongelma jo vuonna 2030 (vrt. WHO; Yle 6.5.2015), ja liikalihavuuden usko-
taan yleistyvian nopeasti my0s perinteisesti hoikemmissa maissa.

Erityisen huolestuttavaa on lasten ja nuorten lihavuuden yleistyminen, joka nakyy
ylipainoisten nuorten mairan kolminkertaistumisessa viimeisten 30 vuoden ai-
kana (Maki ym. 2017 & Sosiaali- ja terveyskertomus 2014). Lihavuuteen ja erityi-
sesti vatsan alueelle kertyvaan rasvaan liittyvia sairauksia ovat mm. metabolinen
oireyhtyma4, sepelvaltimotauti, aikuisidn diabetes, uniapnea ja erdait syopatyypit
(vrt. THL 2018, WHO 2014 & Sosiaali- ja terveyskertomus 2014). Ylipainoisuuden
jasiita johtuvien sairauksien on arveltu syrjayttavan jopa tupakoinnin vaarallisuu-
dessaan kuolemaan johtavana syyna (vrt. Dobbs ym. 2014). Maailman terveysjar-
jesto onkin nostanut lihavuuden ehkiisyn yhdeksi tarkeimmaiksi painopistealu-
eekseen maailmanlaajuisesti kroonisten tautien ehkaisemisessa (WHO 2014). Ku-
luttajille aiheutuvien sairauksien liséksi ylipaino aiheuttaa mittavia kustannuksia
julkiselle terveyshuollolle. Lihavuuden kokonaiskustannukset yhteiskunnalle ovat
Suomessa yli 300 miljoonaa euroa vuodessa (THL 2017), ja lihavien terveysmenot
henked kohti vuodessa ovat vahintdan 25 prosenttia korkeammat normaalipainoi-
siin verrattuna (Pekurinen 2011, THL). Maailmanlaajuisesti liikalihavuus aiheut-
taa noin 1,6 biljoonan euron kustannukset yhteiskunnalle (Dobbs ym. 2014).

On luonnollista, ettid lihavuusepidemian kasvamisen myo6td myos markkinoijat
ovat tunnistaneet potentiaalisen kohderyhméan, mika on luonut kasvavia liiketoi-
mintamahdollisuuksia yrityksille. Kuluttajat ovatkin olleet innokkaita kokeile-
maan erilaisia laihdutustuotteita ja markkinoille tulvii 1ahes paivittidin uusia pika-
ratkaisuja "lupaavia” tuotteita. Painonhallintatuotteiden vahittdiskaupan myynti
on kasvanut 3,8 prosenttia vuosien 2007-2012 aikana ja sen odotetaan kasvavan
6,1 prosenttiin vuoteen 2017 mennessa (Koehler 2013). Kun otetaan huomioon
laihduttamiseen ja painonhallintaan sisdltyvit erilaiset toiminnot, kuten ruokava-
lio, liikuntalaitteet ja kirurgiset toimenpiteet (lihavuusleikkaukset) seka palvelut,
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globaalien painonhallinta- ja laihdutusmarkkinoiden odotetaan yltavan 206,4 mil-
jardiin vuoteen 2019 mennessi, keskimairdisen vuotuisen kasvuvauhdin ollessa
6,9 prosenttia (AbsoluteReports: Healthcare 2015). Markkinoilla on tarjolla val-
tava kirjo erilaisia keinoja laihtumiseen pyrkiville kuluttajille. Tyypillisesti painon-
hallintamenetelmét kohdistuvat erilaisiin fysiologisiin seikkoihin kuten kylldisyy-
den tunteeseen, ruokahalun saatelyyn, laihtumiseen, energiakulutuksen muutok-
siin tai kehon painon ylldpitoon painonpudottamisen jilkeen. Painonhallintatuot-
teet puolestaan koostuvat aterian korvaajista (pussikeitot, pirtel6t), lihavuuslaak-
keista, laihdutusteesti, laihdutusta taydentavista lisaravinteista ja muista laihdu-
tustuotteista. Koska suurin osa tuotteista ei johda toivottuun vaikutukseen eivatka
tayta lupauksia nopeasta laihtumisesta, tyypillinen laihduttava kuluttaja siirtyy
kokeilemaan seuraavaa laihtumista lupaavaa tuotetta. Taméan voi niahda hyvaksi
teollisuudelle, mutta ei kuluttajille. Ja kun vield osan laihdutustuotteista on rapor-
toitu aiheuttaneen haitallisia terveysvaikutuksia (vrt. Koehler 2013), tima onkin
avannut keskustelun muista keinoista, joilla kuluttajia voidaan auttaa.

Yhteni syyna kuluttajien muuttuneeseen ruoanvalintakayttaytymiseen ja lisdanty-
neeseen ylipainoon voidaan pitdd ruokaympdariston muutosta. Kuluneen 30-40
vuoden aikana ruoan hankinta on muuttunut helpommaksi, valikoima on runsas-
tunut ja epaterveellisten ruokien hinta on laskenut (Makeld ym. 2008, Buckley ym.
2007, Jabs ym. 2006, Vohs ym. 2008, Newby 2006, Iraz ym. 2011 & Kotakorpi ym.
2011). Samaan aikaan syomiseen vaikuttavina yllykkeina (eng. cues) ruokien an-
noskoot ovat kasvaneet, ruoan niakyvyys ja ldheisyys ovat lisddntyneet ja lisaksi
ruoan maittavuuden ja vaihtelevuuden on nahty kasvattavan nautitun ruoan maa-
rdad (Wansink ym. 2005e, van Ittersum ym. 2003, Diliberti ym. 2004, Heshmat
2006, Wansink ym. 2006 & Wansink ym. 2009). Ruokaympariston voidaankin
nahda olevan rakennetun niin, etta kuluttajien on entista vaikeampi vastustaa ruo-
kahoukutuksia.

Myoskaan markkinoinnin roolia ruokavalintojen ohjaajana tekijana ei voida unoh-
taa. Ruoan markkinointia on usein pidetty johtavana syyna lihavuausepidemiaan
(Chandon ym. 2012). Ruoan markkinoinnin voidaan niahda koostuvan hinnoitte-
lusta, brandayksen ja tuoteviitteet sisaltavastd markkinointikommunikaatiosta,
pakkauksista ja niiden koosta ja suunnittelusta sekd syomisymparistosta, johon
liittyy tuotteen saatavuus ja helppous (vrt. Kotler ym. 2015). Ruoan markkinointi
on keskittynyt nimenomaan epaterveellisiin ruokiin ja juomiin. Yhdysvalloissa
kaytettiin viime vuosikymmenella elintarvikkeiden markkinointiin yksitoista mil-
jardia dollaria vuodessa ja paasaantoisesti se kohdistui runsaasti rasvaa ja sokeria
sisaltaviin teollisesti tuotettuihin ruokiin ja sokeripitoisiin juomiin (vrt. Mustajoki
2015). Ruoan markkinointi keskittyykin hintaan, vaivattomuuteen, makuun, sosi-
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aalisiin suhteisiin ja terveellisyyden nikokulmaan ja samalla em. tekijoiden tiede-
taan olevan tarkeimpia kuluttajien ruoanvalintaan vaikuttavia tekijoita seka tie-
dostetusti etta tiedostamattomasti (Grunert ym. 2006, Connors ym. 2001, Steptoe
ym. 1995, Lusk ym. 2009 & Peltoniemi ym. 2012).

Ruoan markkinoinnin ja median roolit ovat merkittavia myos kuluttajien terveys-
tietoisuuden ja terveysorientoituneisuuden kasvun lisdantymisessa. Terveys on
tarked ruokaan liitettdva arvo ja valintaan liittyva motiivi. Terveys merkityksena
voidaan nihdi universaalina kisitteena ja tavoitteena (Lusk ym. 2011 & Brunso
ym. 2002). Koska ruoka ja syominen ovat hyvin keskeisessa roolissa jokaisen ih-
misen elamassd, ruokaan liitetddn paljon merkityksid omista arvoista, asenteista
ja stereotyyppisista uskomuksista kasin. Kuluttajien mieltimin terveysmerkitys-
maailman on havaittu olevan hyvin moniulotteinen ja hienovireinen (Mai ym.
2012, Luomala ym. 2006, Geerooms ym. 2008b, Thompson ym. 2002 & Chry-
sochou 20009), ja eri kuluttajaryhmat kokevat terveellisyyden omista lahtokohdis-
taan ja tavoitteistaan kasin eri tavalla.

Kuluttajien kayttaytymista leimaa kuitenkin ristiriita terveyden ja nautinnon ta-
voitteen vililla (Warde 1997, Mikela 2002, Oakes 2005a, Carels ym. 2007 & Luo-
mala ym. 2004), ja se voikin johtua kuluttajien tiedostettujen ja tiedostamatto-
mien prosessien yhteistoiminnasta. Tutkimukset ovat osoittaneet, kuinka pelkas-
taan mahdollisuus terveelliseen valintaan nautinnollisen sijaan (Wilcox ym. 2009)
ja ns. ohivalinta (Mukhopadhyay ym. 2008), voivat tayttaa terveellisen syomisen
tavoitteet ja laukaista vastakkaisen vaikutuksen, eli luvan nauttia epaterveellisem-
pia ruokia myohemmin tai lahitulevaisuudessa. Muutoksen terveellisten ja nautin-
nollisten tavoitteiden vililld voidaan ndhda johtuvan tiedostamattomista proses-
seista (Laran ym. 2009), joiden todellisista vaikutuksista kuluttajien tekemiin ruo-
kavalintoihin ei olla viela tarpeeksi perilla. Tama tutkimus luo uutta ymmarrysta
eri kohderyhmien tietoisten ja tiedostamattomien prosessien rooleista elintarvik-
keisiin liitettavien terveellisyys- ja makumielikuvien heijastumiseen ja valintaan
vaikuttavina tekijoina.

Kuluttajien lisdantynyt terveystietoisuus ei niyti tarjoavan ratkaisua terveelliseen
ruoan kuluttamiseen ja kasvavaan ylipaino-ongelmaan. Vaikka ylipainoiset laihtu-
miseen pyrkivat kuluttajat ovat tietoisia ns. oikeista ruokavalinnoista, jotka autta-
vat saavuttamaan ideaalisen painon, laihduttaminen ja dieetilld olo eivit johda-
kaan tavoiteltuihin tuloksiin tai painonhallintaan (Larsen ym. 2007, Stice 2002 &
Bublitz ym. 2010). Syomisen tavoiteristiriitamallin mukaan (eng. The goal conflict
theory of eating), laihduttavilla ja painonhallintaorientoituneilla kuluttajilla syo-
miseen liittyvaa kayttaytymista hallitsee konflikti kahden ristiriidassa olevan ta-
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voitteen; syOmisen nautinnon tavoitteen eli hedonistinen tavoitteen ja painonhal-
linta- eli laihdutustavoitteen valilla (vrt. Stroebe ym. 2008, 2013). Kulutustutki-
muksen keskiossa ja kasvavan kiinnostuksen kohteena ovatkin tiedostamattomat
vaikutusmekanismit ja kuluttajien tiedostamattomasti tekemat ruokavalinnat.

Kuluttajien ruoanvalintakayttdytymiseen tiedetddn vaikuttavan niin tietoisten
prosessien, kuten kontrolloidusti tehdyt tai aikomukseen perustuvat ruoanvalin-
tapaatokset kuin tiedostamattomienkin prosessien, jotka saavat kuluttajat toimi-
maan impulsiivisesti, spontaanisti ja tahattomasti (vrt. Cervellon ym. 2007,
Czyzewska ym. 2008 & Perugini 2005). Samalla kuluttajan kayttaytymista ohjaa-
vat erilaiset tavoitteet ja motiivit (vrt. Custers ym. 2005, Fishbach ym. 2005,
Chartland ym. 2007, Higgins 2002, Kivetz ym. 2006, Soman ym. 2004), kuten ja-
non tai nilan tunteen tyydyttaminen, mutta kysymyksessa voi olla myo6s pitkaai-
kaisempi tavoite, kuten laihduttaminen. Sosiaalisen ymparistomme antamat vih-
jeet voivat laukaista tavoitteita ja saavat kuluttajat automaattisesti seka asetta-
maan etta tavoittelemaan padmaariaan ja tavoitteet voivat tulla aktivoiduiksi ja ta-
voitelluiksi tiedostamattomasti (Lowe ym. 2009, Pliner ym. 2006 & Barg ym.
2001).

Pohjustus (eng. priming) -tutkimuksissa on huomattu, kuinka hienovireisenkin
pohjustuksen jalkeen kuluttajat ovat saattaneet kayttaytya tiedostamattomasti toi-
sella tavalla kuin ennen pohjustusta. Riippuen yksilon ainutlaatuisista henkil6-
kohtaisista assosiaatioista, joita kuluttaja liittaa tiettyyn tilanteeseen tai tapahtu-
maan, sama etukiteisvihje saattaa vaikuttaa eri ryhmillad erilaisiin valintoihin
(Wheeler ym. 2007, Papies ym. 2010, Bargh 2006, Papies ym. 2007, Chartland
ym. 2008, Fitzsimons ym. 2008 & Berger ym. 2008). Wheeler ja Berger (2007)
huomasivat, kuinka pelkan stereotyyppisen kayttaytymisen ajatteleminen (vaate-
ostoksilla oleminen) johti miehet ja naiset toimimaan painvastaisella tavalla.
Konkreettisten pohjustusvihjeiden aktivoinnin vaikutusta kuluttajien kayttayty-
miseen, kuten laihduttajien altistus dieettivihjeille, tuotekuvailuille, herkullisille
vs. terveellisille ruokasanoille, on raportoitu lukuisissa tutkimuksissa (Buckland
ym. 2013, Papies ym. 2013, Van Koningsbruggen ym. 2011, Irmak ym. 2011 &
Stroebe ym. 2008). Sita vastoin abstraktin vihjeen (esim. ruokakaupassa kdymisen
ajatteleminen), jolla ei ole suoraa yhteyttd nautinnolliseen syomiseen, voidaan
nahda olevan puutteellisemmin edustettuna aiemmissa tutkimuksissa eri tavalla
painonhallintaorientoituneiden kesken. Pohjustusmenetelman merkittavyyden ja
tarkeyden ymmartaa, kun tunnustaa, etta etukateisvihjeeseen liittyvia erilaisia as-
sosiaatioita voidaan pitda myos segmentoinnin perusteena (vrt. Wheeler ym.
2007), ja etta heterogeeniset vihjeet voivat aktivoida erillisia, yhtenevia ja taysin
painvastaisiakin tavoitteita samalla kuluttajaryhmalld. Huomioimalla kuluttajien



Acta Wasaensia 5

ainutlaatuisia ja henkilokohtaisia assosiaatiota liittyen erilaisiin stimuluksiin, ku-
luttajien segmentointi on tarkedad myos tiedostamattomilta vaikuttavien valintojen
ymmartamisessa. Tama tyo tuo lisdtietoa abstraktin vihjeen tiedostamattomien ta-
voitteiden aktivointivaikutuksesta kuluttajaryhmaspesifisyyden osoittamiseen uu-
dessa tutkimuskontekstissa.

Merkittava havainto on, ettei taman paivan kuluttajaa pitaisikdan enad opastaa oi-
keisiin valintoihin pelkdstdan ravintotiedon avulla, vaan ns. ”t6nia ja tuuppia”
(eng. nudging) heita hienovaraisesti oikeaan suuntaan (Thaler ym. 2008, Oullier
ym. 2010 & Downs ym. 2009). Perinteisesta julkisen terveysviestinnian kautta an-
netusta ohjauksesta ja holhouksesta siirrytaan ns. epasuoraan holhoukseen ja ku-
luttajille annetaan vapaus omaan valintaan. Kun tiedetdin, ettd tiedostamatto-
masti aktivoituneet ruoan terveysmerkitykset vaikuttavat terveellisten ja maukkai-
den elintarvikkeiden valintaan, huomaamaton toniminen voi olla tehokas keino
kannustaa kuluttajia terveellisempien valintojen ja kulutuksen lisddmiseen.

Lihavuusepidemian synnyn ja epaterveellisten ruokien kulutuksen kasvun voi-
daan nahda olevan seka yhteiskunnallinen etté liikkeenjohdollinen ongelma. Ilmio
on haastava yhtaalta yhteiskunnallisesti lihavuausepidemian synnyttamien sairaus-
ja terveydenhuoltokustannusten ndkokulmasta ja toisaalta liiketaloudellisesti
kohderyhmakohtaisen markkinoinnin tehokkuuden ja painonhallintaa tukevien
innovaatioiden nakokulmasta. Jotta kuluttajia voidaan kokonaisvaltaisesti auttaa,
tarvitaan lisdymmarrysta eri kuluttajaryhmien erilaisista ruokaan liittimista mer-
kityksista ja niiden taustalla vaikuttavista tekijoista, seka tietoisten ettd tiedosta-
mattomien prosessien yhteisvaikutuksista ruoanvalintakayttimiseen. Erilaiset
ruokatrendit, kuluttajien vaatimukset ja muutoksessa olevat ruokailutavat aiheut-
tavat ruoantuottajille tarvetta uusiin innovaatioihin ja samalla kuluttajien ainut-
laatuiset ruoan terveysmerkitykset korostavat kohderyhmalahtoisen markkinoin-
nin ymmarryksen tarkeytta.

Tama vaitoskirjatutkimus pyrkii tayttimaan edelld esiteltyja aukkoja olemassa
olevassa tietimyksessi lainaten ja soveltaen uusimpia ideoita, kisitteitd ja malleja
painonhallintaa, ruokamerkityksia ja tiedostamattomia valintoja koskevasta tutki-
muksesta ja tieteellisesta akateemisesta keskustelusta. Alla oleva kuvio 1 havain-
nollistaa tyon asemoitumista naihin tieteellisiin keskusteluihin niahden.
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Kuvio 1. Tyon asemoituminen kolmen akateemisen keskustelun leikkauspis-
teeseen

Ensimmainen akateeminen keskustelu keskittyy painonhallinnan ja ruokamer-
kitysten viliseen suhteeseen. Pohdittaessa painonhallinnan vaikutusta ruokamer-
kitysten muodostumiseen tiedetdin, ettd painonhallintaorientaatio vaikuttaa ku-
luttajan ruokaan liittimiin merkityksiin (vrt. Lapveteldinen ym. 2012). Dieetilla
olevat saattavat esimerkiksi mieltaa epaterveelliseksi luokittelemansa tuotteen
pelkédstddn nimen perusteella epiterveellisemmaksi ja vihemman maukkaaksi
kuin ei dieetilla olevat (vrt. Irmak ym. 2011), ja painonhallintaorientoituneet kiin-
nittavat enemman huomiota ruoan kaloripitoisuuteen, sokeriin ja rasvaan kuin
passiivisesti painonhallintaan suhtautuvat (vrt. Carels ym. 2007).

Vastaavasti tarkasteltaessa ruokamerkitysten vaikutusta painonhallintaan on huo-
mattu, etta kuluttajat ovat saattaneet omaksua vaaria olettamuksia ruoan terveel-
lisyydesta ja epaterveellisyydestd, ja nimenomaan niiden vaikutuksesta painon-
nousuun (vrt. Larkin ym. 2016). Kuluttajien on myos havaittu aliarvioivan terveel-
liseksi ja laihduttaviksi tuotteiksi mieltdmien ruokien kalorimaaria (Wansink ym.
2006 & Blakely ym. 2005), ja terveelliseksi ja kevyeksi miellettya ruokaa voidaan
syoda liikaa (vrt. Provencer ym. 2009).

Toinen akateeminen keskustelu syventyy ruokamerkitysten ja tiedostamattomien
valintojen viliseen suhteeseen. Tutkimuksissa on todistettu, ettd terveellisyyteen
liittyvilla viesteilld, vihjeilld ja aktivoinneilla voidaan lisita terveellisempien ruo-
kavalintojen maaraa (Tal ym. 2015 & Papies ym. 2008a). Kun tutkimuksessa poh-
justettiin osallistujia terveellisyydell4, he ostivat vihemman epaterveellisia valipa-
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loja kuin kontrolliryhmalaiset (Papies ym. 2014). Vastaavasti ympariston herkul-
listen ruokavihjeiden on huomattu lisddvan ruoanhimoa ja johtavan ruoan liialli-
seen kuluttamiseen (vrt. Berger ym. 2011, Ferriday 2011 & Hoffmann ym. 2010).

Sita vastoin tarkasteltaessa tiedostamattomien valintojen ja ruokamerkitysten va-
listd suhdetta on huomattu, ettd ymparistosta tulevat vihjeet voivat johtaa piin-
vastaiseen kayttaytymiseen kuin mita niilla olisi toivottu olevan. Kun myyntiauto-
maattiin lisattiin terveellisempia vaihtoehtoja, se ei lisannyt kuluttajien tekemia
terveellisempid valintoja (vrt. Yara 2008). Tai kun pikaruokaketjut lisasivat vali-
koimiinsa salaatteja ja hedelmia, myynti ei kasvanut terveellisten tuotteiden lisa-
myynnilld (Keohane ym. 2008 & Lassen ym. 2016). Merkittavaa onkin, etta ter-
veellisten tuotteiden tuominen valikoimaan voi jopa lisiata epaterveellisten tuottei-
den kulutusta.

Kolmas akateeminen keskustelu kasittelee painonhallinnan ja tiedostamatto-
mien valintojen vélistd suhdetta. Pelkistddn ruokakaupassa olemisen on huo-
mattu altistavan painonhallintaorientoituneet epaterveellisempien ruokavalinto-
jen tekemiseen (vrt. Paradis ym. 2008) ja lisdavan heidan halukkuuttaan nimen-
omaan kiellettyihin ruokiin (Nielsen ym. 2014). Tutkimuksessa painonhallinta-
orientoituneiden altistaminen ns. dieettivihjeelle sai heiddt nauttimaan viahem-
man kaloreita vihjeen jalkeen (Buckland ym. 2013). Jopa huomaamattomankin
pohjustuksen on huomatta vaikuttavan positiivisesti laihduttavien kayttaytymi-
seen (Papies ym. 2010).

Tiedostamattomien valintojen ja painonhallinnan suhdetta tarkasteltaessa on
huomattu, etta terveellisten ruokatuotteiden tuominen valikoimaan on jopa lisan-
nyt epaterveellisten tuotteiden kulutusta laihduttavien keskuudessa (Wilcox ym.
2009). Myos kaloriméaarien ilmoittaminen menussa on saanut painonhallinta-
orientoituneet nauttimaan enemman kaloreita kuin ilman merkint6ja (Wisdom
ym. 2010).

Tyon asemoituminen suhteessa olemassa oleviin akateemisiin keskusteluihin kyt-
keytyy suoraan sen tuottamiin kontribuutioihin. Seuraavassa alaluvussa tahan na-
kokulmaan syvennytédin viela erikseen spesifioiden ja taulukoiden juuri timén vai-
toskirjan synnyttamaa lisdantia dsken esiteltyihin akateemisiin keskusteluihin.

1.1 Tutkimuksen tarkoitus, tavoitteet ja kontribuutiot

Taman kasilla olevan vaitoskirjatutkimuksen tarkoituksena on luoda uutta tutki-
mustietoa ruoan terveysmerkitysten sisdllollistd rakentumista muovaavista te-



8 Acta Wasaensia

kijoistd ja niiden aktivoitumisen kytkenndistd elintarvikkeiden kokemiseen ja va-
lintaan. Kahden eri tutkimusaineiston, laadullisen ja maarallisen aineiston kautta,
rakennetaan syvallista ymmarrysta kuluttajien ruokaan ja terveelliseen syomiseen
liittdmista merkityksistd yhtaalta elintarvikealan markkinoinnin kehitystyon ja vi-
ranomaisten terveysvalistuksen suunnittelun tueksi, mutta toisaalta myos pai-
nonsa kanssa kamppailevien kuluttajien auttamiseksi. Tutkimuksen tarkoitus saa-
vutetaan kolmen tavoitteen kautta.

Tutkimuksen ensimmaisena tavoitteena on mddritelld tyon keskeiset kdsitteet ja
luoda tyon empiirista tyoskentelyd ohjaava viitekehys. Analyyttisen ja kriittisen
kirjallisuuskatsauksen avulla otetaan haltuun ruoan terveysmerkitysten syntymi-
seen ja muovautumiseen vaikuttavat tekijat sekd tunnistetaan ruoan terveysmer-
kitysten aktivoitumiseen ja realisoitumiseen vaikuttavat seikat ruokatuotteen mie-
likuvallisessa kokemisessa ja valinnassa kuluttajakayttaytymisen nakokulmasta.

Tutkimuksen toisena tavoitteena on tuottaa laadullinen ymmdrrys eri kuluttaja-
ryhmien terveelliseen ruokaan liittdmistd merkityksistd ja tarkastella niiden tie-
dostetun aktivoimisen heijastumista elintarvikkeiden synnyttamiin mielikuviin.
Laadullisen haastatteluaineiston analyysin avulla saadaan syvillinen ymmarrys
ruoan terveysmerkitysten moniulotteisuudesta ja hienovireisyydesti seka tietois-
ten valintojen sukupuolen ja painonhallintaorientaation roolista niiden syntymi-
seen ja muovautumiseen, ja osoitetaan niiden aktivoitumisen heijastuminen elin-
tarvikkeiden synnyttadmiin terveellisyys- ja makumielikuviin.

Tutkimuksen kolmas tavoite on analysoida ruoan terveysmerkitysten tiedosta-
mattoman aktivoitumisen vaikutusta eri kuluttajaryhmien elintarvikevalintoi-
hin. Kvantitatiivisen tutkimuksen kautta saadaan vahvistus eri tavalla orientoitu-
neiden kuluttajien tiedostamattomien assosiaatioiden vaikutuksesta elintarvikkei-
den valintaan.

Tyon tarkoituksen ja tavoitteiden onnistunut saavuttaminen tuottaa akateemista
lisdarvoa seuraavilla tavoilla. Ensimmaisen tutkimusosion kasitteellisena kontri-
buutiona on uuden kuluttajaeroja huomioivan ruoan terveysmerkitystypologian
kehittiminen. Empiirisind kontribuutioina tutkimus tuottaa aikaisempaa hienovi-
reisemman ymmarryksen kuluttajien ruoan terveyteen liittamista merkityksista.

Toisen tutkimusosion kasitteellisena kontribuutiona on epasuorien ruokapohjus-
tusvihjeiden merkitysten mukaan tuominen teoreettiseen keskusteluun. Empiiri-
sina kontribuutioina tutkimus osoittaa abstraktien pohjustusvihjeiden vaikutukset
ruokavalinnoissa. Toisena kisitteellisena kontribuutiona tutkimus taydentaa ku-
luttajaryhmékohtaisen pohjustusteorian ja empiirisend kontribuutiona validio
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pohjustusvihjeiden merkityksen eri kuluttajaryhmissa uudessa tutkimuskonteks-
tissa. Alla (ks. Taulukko 1) on kuvattu tutkimuksen tuottamaa uutuusarvoa eri aka-
teemisiin keskusteluihin.

Taulukko 1. Viitoskirjan tarjoama kisitteellinen ja empiirinen uutuusarvo

Akateemisten Ydinloydoékset Vaitoskirjan tuot- | Vaitoskirjan tuottama
keskustelujen vdlinen su- | nykytietamyksen | tama uusi kasitteel- | uusi empiirinen tieto
hde valossa linen tieto
1) -painonhallinta-orien- | Kyluttajaeroja huo- | Aikaisempaa hienovi-

A A taatio vaikuttaa ruo- .. . .. .
e Painonhallinta kaan liitettivien merki- | Mioivan ruoan ter- | reisemman ymmarryk-

—> ruokamerkitykset | tysten muodostumi- veysmerkitys-typo- | sen tuottaminen

Seenz%i;’;’ete'éi“e“ logian kehittdminen | ruoan terveyteen liit-
ym.

-ylipainoiset ovat taipu- tyViSté nﬁ'erkitVKSiSté
vaisia aliarvioimaan
ruoan kalorimaaria (Lar-
kin ym. 2016
-kevyttuotemerkinta

. saattaa johtaa vaitta-

i RUOkamerk|tyk' man omaavan tuotteen

set liika kuluttamiseen
—> painonhallinta (Provencer ym. 2009)
-painonhalintaorien-toi-
tuneet voivat hahmot-
taa epaterv. mielletyn
ruoan pelkdn nimen pe-
rusteella epaterveelli-
semmadksi kuin ei-pai-
nonhallinta-orientoitu-
neet(lrmak ym. 2011)

2) -terveellisyydell ioh’ Epasuorien ruokapoh- | Abstraktien pohjustus-
. justetut ostivat vahem- . IR : Sl s . .
e Ruokamerkityk- Jr:én eiéteryeelﬁsié vs. | Justusvihjeiden merki- | vihjeiden vaikutuksien

set lipaloja kuin kontrolli- tysten mukaan tuomi- | gepittaminen ruokava-

> tiedostamatto- ryhma (Papies ym. nen teoreettiseen kes- linnoissa

. 2014) kusteluun
matvalinnat | oo

__________________ - terveellisten tuottei-
. den tuominen valikoi-
* Tiedostamatto- maan voi jopa lisata
mat valinnat epiterveellisten tuot-
- ruokamerkitykset teiden kulutusta (Yara
2008 & Lassen ym
2016)

-ruokakaupassa kéynti | Kyluttajaryhmékoh- | Pohjustusvihjeiden
altistaa painohallinta-

3) orientoituneet hedonis. | t@is€n pohjustusteo- | merkitysten validiointi
e Painonhallinta tisille ja kielletyille ruo- | rian tdydentaminen | eri kuluttajaryhmissa
—> tiedostamatto- katuotteille (Nielsen uudessa tutkimus-
mat valinnat Y;?g:tgi,?r),jeme altiste- kontekstissa

tut laihduttajat nautti-
vat jopa 60 % vahem-
man kaloreita (Buck-
land ym. 2013)

- terveellisten ruoka-
tuotteiden tuominen
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e Tiedostamatto- valikoimaan, on jopa li-
. sannyt epaterveellisten
mat valinnat tuotteiden kulutusta
—> painonhallinta laihduttavien keskuu-
dessa (Wilcox ym.
2009).

Tassa tutkimuksessa keskitytaan painonhallinta-, ruokamerkitys- ja tiedostamat-
tomien valintojen kuluttajaryhmikohtaiseen ndkokulmaan, jossa tutkimuksen na-
kokulma rajataan kuluttajan ruoan terveysmerkityksiin: sisiltden ruoka-arvot ja —
asenteet seka elintarvikkeisiin liitettavat stereotyyppiset uskomukset. Empiiristen
aineistojen avulla pyritdan nostamaan esille niita seikkoja, jotka vaikuttavat kulut-
tajaryhmakohtaisesti eri tavalla orientoituneiden kuluttajien tietoiseen ja tiedos-
tamattomaan kayttaytymiseen ja niiden parempaan ymmartamiseen.

1.2 Tutkimuksen tieteenfilosofinen ankkuroituminen

Taman tutkimuksen tarkoituksena on metodologisen triangulaation avulla luoda
uutta tutkimustietoa ruoan terveysmerkitysten sisallollisistd rakentumista muo-
vaavista tekijoista ja niiden aktivoitumisen kytkenndgista elintarvikkeiden kokemi-
seen ja valintaan. Tutkimuksen tieteenfilosofisen perustan esittiminen on tarkeia,
jotta ymmarretaan tutkimuksen aikana tehdyt valinnat ja ndhdaan niiden yhteys
tutkimusta ohjaavina tekijoina. Tieteenfilosofian voidaan lyhyesti maaritellen
nahda tarkoittavan filosofisen metodin soveltamista tieteeseen - tutkimustoimin-
taan ja sen tuloksiin (vrt. Niiniluoto 1999: 21). Kuluttajatutkimuksessa, kuten
muissakin tieteenaloissa, on vaihtoehtoisia tapoja saavuttaa tietoa ihmisista ja me-
todologiset valinnat ja prosessit vaihtelevat tutkijasta, tieteenalasta ja tutkimusil-
miosta riippuen. Kuitenkin noudattamalla tieteelliselle tutkimukselle ominaisia fi-
losofisia periaatteita, pyritian tekemaan uskottavaa ja vakuuttavaa tutkimusta,
paasemalla niin 1dhella totuutta kuin mahdollista (vrt. Metsimuuronen 2005: 24—
25.) Kuluttajatutkimuksessa kaksi toisilleen vastakohtaista tieteenfilosofista suun-
tausta voidaan maaritella positivismismiksi ja interpretivismiksi. Kun interpreti-
vismi korostaa tulkinnallisuutta ja tulkintojen tekemisté, positivismi sitd vastoin
painottaa tarkkojen, tieteellisten menetelmien kayttoa tiedon tuottamisessa (Nii-
niluoto 1999). Vaikka ldhestymistavat eroavatkin tieteenfilosofisilta 1ahtékohdil-
taan, kvalitatiivisen ja kvantitatiivisen tutkimusotteen vililla ei ole tarvetta tehda
vastakkain asettelua tai nahdi niita ristiriitaisina, vaan siti vastoin ne voidaan
nahda jatkumona ja toistensa tdydentédjind. Useamman tutkimusmenetelmén kay-
tolla samaa ilmiota tarkastellaan useasta eri suunnasta ja lisdtdan tutkimuksen
luotettavuutta. (vrt. Metsamuuronen 2005: 202, 244—245) Tassa tutkimuksessa
lahestytddn ruoan terveysmerkityksia ja ruoankuluttamista moniparadigmaisesti
ja -metodisesti.
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Ensimmaisen empiirisen aineiston nakokulma pohjautuu eksistentiaalis-fenome-
nologishermeneuttiseen tieteenfilosofiaan ja kuluttajatutkimuksen paradigmaan.
Kvalitatiivisen aineiston avulla halutaan lisiata ja saada syvallista ymmarrysta
ruoan terveysmerkitysten heijastumisesta elintarvikkeen terveellisyys- ja maku-
mielikuviin eri kuluttajaryhmissi. Fenomenologia, joka on kiinnostunut ilmi6ista
ja niiden tulkitsemisesta ja korostaa ihmisen havaintoihin ja kokemuksiin perus-
tuvaa tiedon tuottamista seki eksistentialismi, joka kiinnittyy ldheisesti fenome-
nologisen ajattelun ldhtokohtiin ja korostaa yksilon kokemuksen ainutlaatuisuutta
(Niiniluoto & Saarinen 2002), voidaan nahda sopivan tyon tieteenfilosofisiksi pe-
rustoiksi. Samoihin lahtokohtiin hermeneutiikan ja fenomenologian kanssa poh-
jautuva konstruktivismin suuntaus korostaa todellisuuden suhteellisuutta, kuin
muissa filosofioissa todellisuuden ajatellaan olevan realistista. Konstruktivisti-
sessa tutkimuksessa kiytetaan yleensi laadullisia menetelmia ja ilmididen ja maa-
ilman merkitysten ndhdaan olevan sosiaalisesti ja kulttuurisesti tuotettuja raken-
teita. Konstruktivismissa ei nahda olevan muuttumattomia totuuksia tai valmiiksi
olemassa oleva tietoa, vaan tiedon nihddan muodostuvan tutkimusprosessissa ja
tieteellinen tieto ja totuus ovat tutkijoiden rakentamia. Tutkimuksen 16ydokset
ovat se, mita tutkija tulkitsee tutkittavasta ja metodologian nihdaan perustuvan
tulkintaan eli hermeneutiikkaan (vrt. Niiniluoto 1999). Koska empirian tarkoitus
on ymmartia kuluttajaa ja paljastaa ruoan terveysmerkitysten moninaisuus ja pai-
noarvo, nihddian hermeneutiikan, joka korostaa merkityksia siséltavien kokonai-
suuksien ymmartamista ja tulkintaa, sopivan tutkimuksen tieteenfilosofiseksi
suuntaukseksi (Haaparanta ym. 1998). Tassa vaitoskirjatutkimuksessa on olen-
naista kuluttajien ruoan terveysmerkitysten ymmartdminen ja niiden vaikutus
heiddn tekemiinsa valintoihin ruoan valintakayttaytymisessa. Thmisen kayttayty-
mistid koskevissa tieteissa tulee usein eteen tarve ymmartaa tai paljastaa tutkimus-
kohteen merkitysta (Haaparanta ja Niiniluoto 1998: 54 — 71). Koko tutkimuksen
ilmion selittdmisessa suuri rooli on nimenomaan ruoankulutuksen ja ruokamerki-
tysten ymmartamisella ja tulkinnalla.

Laadullisen empiirisen aineiston luonteesta riippuen tutkimuksessa on kiytetty
seka induktiivista ettd deduktiivista paattelya aineiston tulkinnan apuna. Tyypil-
lista induktiiviselle paattelylle tutkimusprosessissa on, etta se on aineistolahtoinen
tutkimustapa, jossa aineistosta tehdyistad havainnoista ja tulkinnoista edetdan vai-
heittain yleistyksiin eli kasitteisiin ja teorioihin (Kyr6é 2003). Kvalitatiivisessa ai-
neistossa on pyritty l0ytimaan teemoja, joista on noussut esille suurempia aihe-
kokonaisuuksia eli merkityskategorioita. Loydetyt teemat on késitteellistetty ja
kytketty aikaisempaa keskusteluun ja ruoankulutuskayttaytymisteorioihin. Haas-
tateltujen kokemusten kautta on tehty tulkintoja, joiden avulla on rakennettu ym-
marrystd kuluttajien ruoan terveysmerkityksista ja niiden heijastumisesta elintar-
vikkeisiin liitettaviin mielikuviin seka samalla johdettu teoreettisia johtopaatoksia
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tukeutuen ilmi6on liittyvaan tutkimukseen ja kirjallisuuteen. Tarkoituksena on ol-
lut ymmartaa, miten kuluttajat konstruoivat erilaisten tilanteiden ja asioiden mer-
kityksia, ja miten merkityksellisia ne ovat (Hirsjarvi & Hurme 2001). Tutkimuksen
tekemistd on ohjannut aiheeseen liittyva teoreettinen keskustelu, jonka perus-
teella haastattelututkimuksen tutkimusrunko muodostettiin (vrt. Soininen 1995)
ja aineiston ja paattelyn nahdaankin toimineen keskendan vuorovaikutuksessa.

Tutkimuksen toisen empiirisen aineiston nikokulma pohjautuu postpositivisti-
seen tieteen ihanteeseen ja kuluttajatutkimuksen paradigmaan. Kokeellisella tut-
kimusasetelmalla analysoitiin ruoan terveysmerkitysten tiedostamattoman akti-
voitumisen vaikutusta eri kuluttajaryhmien elintarvikevalintoihin. Laht6kohtana
on ollut tiedon tuottaminen tarkkojen mittausten ja numeraalisten muuttujien
avulla. Positivismissa korostetaan tarkkoja tieteellisina pidettyja menetelmia tie-
don tuottamisessa, kuten ilmididen viliton ja mahdollisemman objektiivinen ha-
vainnointi ja mittaus eri maarallisten muuttujien avulla. Positivistisen tieteenfilo-
sofian mukaan, se mikd niakyy ja mita voi konkreettisesti tavoittaa, on totta. Kun
positivismin ontologisena perusteena niahdaan olevan naiivin realismin, postpo-
sitivismi pohjautuu sita vastoin kriittiseen realismiin. Postpositivisti ajattelee, etta
todellisuus on muutakin kuin nahtéava ja kosketeltava ja tiedon ja ymmarryksen
ulkopuolelle saattaa jadda jotain, mita ei pystyta tavoittamaan. (Metsimuuronen
2005: 200—203 & Niiniluoto 1999) Toisin sanoen se hyviksyy tieteen erehtyvai-
syyden. Positivismiin liittyy tyypillisesti kvantitatiivisuus ja laajat aineistot, joilla
tutkitaan mitattavia ilmiGita ja niiden pohjalta pyritdan l1oytamaan yleistyksia (Ka-
sanen, Lukka & Siitonen 1991:313). Niin kuin positivismissa my0s postpositivis-
missa pyritdan niin objektiivisten havaintojen saamiseen kuin mahdollista, mutta
taydelliseen objektiivisuuteen ei voida paasta (Metsimuuronen 2005: 199—201) ja
tutkimuksessa huomioidaan myos tiedon ja ymmarryksen ulkopuolelle jaavat ha-
vainnot, joita ei pystyta saavuttamaan.

Kvantitatiivisessa aineistossa on kaytetty deduktiivista paattelya aineiston tulkin-
nan apuna. Deduktiivisen paattelyn avulla kuvataan usein etenemista yleisesta yk-
sityiseen eli edetdan esimerkiksi teoriasta empiriaan (vrt. Niiniluoto 1998). Ko-
keellisen tutkimuksen kysymyslomakkeen muodostaminen lidhti liikkeelle aikai-
semmista tutkimustuloksista, ja teoreettiset taustaoletukset ja — ennusteet perus-
tuivat aikaisempiin teoreettisiin havaintoihin ja keskusteluun seki laadullisesta ai-
neistosta saatuihin tuloksiin. Kvantitatiivisen aineiston tuloksia verrattiin siis
aiempaan teoreettiseen tietoon, joka on tyypillista postpositivistisessa tieteenfilo-
sofiassa.

Molempien empiiristen tutkimusten nahdaan kytkeytyvan kuluttajatutkimuksen
paradigmaan. Kuluttajatutkimus yhdistetaan usein laajassa mielessa tulkitsevaan
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suuntaukseen, eika kuluttajan oleteta olevan rationaalinen tiedonkasittelija, vaan
yksilo, joka ndhdaan emotionaalisesti ja itsekeskeisesti ohjautuneena (Jstergaard
ym. 2000). Tassa tutkimuksessa ruoan terveysmerkitysten nahdaan rakentuvan
kuluttajan subjektiivisista arvoista, asenteista ja stereotyyppisistd uskomuksista
kisin ja toimivan yksilon merkitysten muovaajina ja synnyttdjind. Paradigmalla
tarkoitetaan yleisesti jonkun tieteenalan yleisesti hyviaksyttya oppirakennelmaa,
ajattelutapaa tai suuntausta. Paradigman kisitteen yleisin merkitys on ldaht6isin
Thomas Kuhn tieteenfilosofiasta (1962) kuvaamaan kokoelmaa tutkijayhteisossa
omaksuttuja periaatteita, uskomuksia ja arvostuksia (Niiniluoto 1999: 247-248)
ja olevan ikaan kuin malliesimerkkeja tai viitekehyksia tieteen tehtavassa. Kulut-
tajatutkimuksen paradigman voidaan nahda tarkoittavan ihmisten yksilollista ta-
paa toimia ja kuluttaa tarkasteltuna sen viitekehyksessa.

Viitoskirjatutkimuksessa on kaytetty metodeina seka kvalitatiivista etta kvantita-
tiivista tutkimusta. Metodologisen triangulaation myo6ta tutkimuksessa yhdistyy
modernilla tavalla sekid fenomenologishermeneuttiseen tieteenfilosofiaan perus-
tuva laadullinen analyysi ettd postpositivistiseen tutkimustraditioon pohjautuva
kvantitatiivinen aineisto, mika takaa tutkittavan ilmion monipuolisen haltuunoton
ja ymmartamisen. Metodologinen triangulaatio tarkoittaa kahden tai useamman
menetelman kayttod mittaamaan yhta tutkimuskohdetta, jolloin samaa ilmiGta
tarkastellaan useasta eri suunnasta (Metsamuuronen 2005: 245) ja pystytaan sa-
malla lisdidamé&an tutkimuksen luotettavuutta (Tuomi & Sarajarvi 2002:141-142 &
Metsamuuronen 2005:99). Monimetodinen lihestymistapa antaa mahdollisuu-
den tarkastella samaa ruoan terveysmerkitysten ja niiden aktivoitumisen vaiku-
tusta valintakdyttaytymiseen liittyvaad ilmiGta useasta eri suunnasta (vrt. Anttila
1998). Tassa vaitostutkimuksessa yhdistavana elementtini on ruoan terveysmer-
kitykset ja niiden kuluttajaryhmalahtoisen aktivoimisen vaikutus ruoan valinta-
kayttaytymiseen, ja tutkimuksen kaikkia tyoskentelyn vaiheita on ohjannut sama
paamaara ymmartaa kuluttajan ruoanvalintakayttaytymista ja — kulutusta.
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2 RUOAN TERVEYSMERKITYKSET ELINTARVIKKEISIIN
KOHDISTUVAN KULUTTAJAKAYTTAYTYMISEN
MUOVAAJINA

Taman luvun taustalla on tutkimuksen ensimmainen tavoite: mddritelld tyon kes-
keiset kdsitteet ja luoda tyon empiiristd tyoskentelyd ohjaava viitekehys. Ensim-
maisena keskitytddn taman vaitoskirjatutkimuksen kannalta olennaisiin ruoan
terveysmerkitysten kisitteisiin. Tdmén jalkeen paneudutaan vaihtoehtoisten la-
hestymistapojen kautta ruoan terveysmerkitysten tunnistamiseen kuluttajien
maailmassa. Kolmantena syvennytdaian ruoan terveysmerkitysten syntymiseen ja
muovautumiseen tuotetekijoiden, sosio-kulttuuristen tekijoiden ja kuluttajateki-
joiden roolien kautta. Neljantena luodaan katsaus ruoan terveysmerkitysten akti-
voitumisen teorioihin, jonka jalkeen uppoudutaan tarkastelemaan ruoan terveys-
merkitysten aktivoitumisen realisoitumista kuluttajakayttaytymisessa ruokatuot-
teen mielikuvallisen kokemisen ja ruokatuotteen valinnan kautta. Lopuksi esitel-
laan johtopaatokset perustuen tutkimuksen kannalta olennaiseen teoreettiseen
keskusteluun, johdetaan tyon teoreettinen viitekehys ja maaritellaan empiiriset
tutkimuskysymykset.

2.1 Ruoan terveysmerkitykset kasitteena

Ruoan kuluttamiseen liitettavia merkityksia tutkittaessa ja tulkittaessa, on ym-
marrettava merkitysten muodostumisen taustalla vaikuttavat tekijat. Kuluttajat
rakentavat mielessaan erilaisia merkityksia tuotteille, asioille ja ilmi6ille ja merki-
tystulkintojen tekemista pidetdan ihmisten arkielaman vuorovaikutustilanteille
ominaisena toimintamallina (Alasuutari, Pertti 1999:71—74). Yksil6t eivit ensin
koe todellisuutta, tilannetta ja vasta sen jalkeen tulkitse sitd, vaan kokemuksessa
on aina mukana aikaisemmin muodostunut subjektiivinen tulkinta (Lehtonen,
Mikko 1996:14-18). Kuluttajien voidaankin siis olettaa antavan ilmioille tai koke-
muksille merkityksia sen mukaan, millaiset tiedot, kisitykset tai kokemukset heilla
on.

Tutkimuksen kannalta on oleellista, etta kasitteet maaritelladn ja otetaan kantaa
sithen, millaisia arvoja ja merkityksia niihin sisiltyy, ja mita tietyilla kasitteilla
tdssd tutkimuksessa tasmallisesti tarkoitetaan. Tassa tutkimuksessa ns. paa- tai
ylakasitteend voidaan pitda ruoan terveysmerkityksia. Ruoka-arvot, ruoka-asen-
teet ja stereotyyppiset uskomukset nahdaan rakentuvan ruoan terveysmerkityska-
sitteen sisille.

Ruoan kuluttaminen ja ruoka ovat kaikkia ihmisia henkilokohtaisesti koskettava
asia ja toiminto. Jokainen tekee paivittdin ruokaan ja syomiseen liittyvia valintoja
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ja paatoksia ja ruoan voi ndhda olevan huomattavassa roolissa jokaisen ihmisen
elamissa. Kisite ruoankuluttaminen tulee kulkemaan ohjaavana termind lapi
koko tutkimuksen. Ruoan kuluttamisella tarkoitetaan tassa tutkimuksessa ruo-
kaan liitettavia tekijoita, kuten ruoanlaittoa, syomistéd, ruokavalintapaitosten te-
kemistd niin kaupassa kuin ravintolassa, ruoan ostamista ja ruoan laittamista
muille. Ruoan kuluttamisesta tullaan tassa tutkimuksessa puhumaan yhtena ko-
konaisuutena, eika sen eri osa-alueita eritella tutkimuksen aikana, vaan eri tilan-
teet nousevat esille eri merkitysten ja niihin liittyvien tilanteiden kautta. Ruoan
terveysmerkityskasitetta lahestytaan seuraavassa pohtimalla sita lahella olevia ka-
sitteitd, kuten ruoka-arvot ja — asenteet ja elintarvikkeisiin liitettdvat stereotyyp-
piset uskomukset.

2.1.1 Ruoka-arvot ja -asenteet

Tyon kannalta olennaisena lahikasitteena nahdaan ruoka-arvojen kasite. Kulutta-
jakayttaytymisen yleisen lahtokohdan muodostavat arvot, joiden ndhdaéan ilmene-
van kuluttajien tekemissad valinnoissa ja toimivan valintojen kriteereini erilaisten
tarpeiden ja halujen vililla. Niiden nidhdaan myos olevan kuvauksia elamén tar-
keista paamaarista, joita kuluttajat yrittavat saavuttaa. Arvot ovatkin motivoivia
konstruktioita, jotka voivat maarittaa tilannetta, aktivoida tavoitteet ja ohjata toi-
mintaa (Verblanken & Holland 2002). Arvot nihddan myos ihmisen toimintaa
ohjaavina motiiveina, jotka opitaan eliman kuluessa, ne muuttuvat hitaammin
kuin asenteet (Puohiniemi 2002: 5 & Schwartz 1992: 2006). Arvojen nihdaén vai-
kuttavan ratkaisevasti kuluttajan tuotteeseen, ilmioon tai kokemukseen liittimiin
merkityksiin. Arvot ohjaavat ihmisten kognitiivisia prosesseja ja arvokasite sisal-
taa ihmisen uskomukset ja kisitykset halutusta lopputuloksesta (Puohiniemi 2002
& Solomon ym. 2010). Arvot onkin tunnistettu erittdin tarkeiksi kuluttajien ruo-
kavalintoja ohjaaviksi tekijoiksi ja niiden nahdaan selittavan kuluttajan ruoanva-
lintakayttaytymista (vrt. Connors ym. 2001 & Lusk ym. 2009).

Lusk ym. (2011) mukaan kuluttajien ruoan ostamiseen ja kulutukseen liittyvat ar-
vot, koostuvat suhteellisen pysyvistd meta-attribuuteista, niiden seurauksista ja
lopputulemasta. Tutkimus osoittaa kuluttajien tarkeimmiksi ruoka-arvoiksi tur-
vallisuuden, ravitsemuksen, maun ja hinnan, kun taas oikeudenmukaisuus, pe-
rinne ja alkupera olivat vahiten tarkeita ruoka-arvoja kuluttajille. Huomattavaa
kuitenkin on, ettd vaikka em. arvot ovat keskiméarin vihiten tarkeimpien ruoka-
arvojen joukossa, ne edustavat tietyille kuluttajaryhmille tarkeimpia arvoja.
Grunert (1993) maarittelee ruoka-arvot pysyviksi uskomuksiksi, jotka ohjaavat ja
motivoivat kiyttaytymista ja tuottavat ruokakayttaytymisen raamit. Connors ym.
(2001) tunnistivat ruoka-arvojen tutkimuksessaan viisi ruokaan liittyvaa arvoa:
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terveys (fyysinen hyvinvointi), maku (aistimukset), hinta (kustannukset), vaivat-
tomuus (aika ja panostus) ja sosiaaliset suhteet (ihmisten vilinen vuorovaikutus).
Niiden arvojen tarkeys vaihteli niin kuluttajaan itseensa liittyvien ominaisuuksien
kuin syOmiseen liittyvien tilannetekijoiden vuoksi. Ruoka-arvojen nihddin kuvas-
tuvan kuluttajien tavoissa tehda valintoja ja liittyvan arvoihin ja arvostuksiin, esi-
merkiksi nautintoon, terveyteen, perinteeseen, mukavuuteen ja universalismiin
(Eertmans ym. 2001, Grunert 2006 & Steelman 1976). Useissa tutkimuksissa tar-
keimpinad ruoanvalintaan vaikuttavina arvoina on loydetty maku, terveellisyys,
hinta ja vaivattomuus (Steptoe ym 1995, Brunsé ym. 2002, Lappalainen ym. 1997,
Leipamaa-Leskinen 2009, Glanz ym. 1998, Connors ym. 2001, Kearny ym. 2001,
Peltoniemi ym. 2012, Prescott ym. 2002 & Lusk ym. 2009). Jo yli kaksikymmenta
vuotta sitten Rappoport (1992) ehdotti mielihyvaa, terveytta, perinteisyytta ja vai-
vattomuutta kuluttajien ajatteluun ja ruoka-arviointiin sisiltyvina arvoina. Ruoka-
arvojen voidaan nihda olevan suhteellisen pysyvissa ja keskeisessa roolissa kulut-
tajien ruokaan liitettdvien merkitysten synnyssa ja samalla ne myos selittavat ku-
luttajien melko johdonmukaista ja toistuvaa tapaa tehda valintoja (Lampikoski

ym. 2000:4).

Arvojen ja asenteiden valista suhdetta on haastavaa erottaa selkeasti, koska arvot-
taessaan jotain kohdetta, yksilo ilmaisee myos jonkinlaista asennetta sitd kohtaan
(deMooij 2005). Kuluttajan arvojen onkin huomattu liittyvan kiintedsti ruoka-
asenteisiin (Pennanen ym. 2007). Yleisesti asenteet madaritellidn valmiuksiksi
suhtautua tiettyyn asiaan tai toimintaan joko kielteisesti tai myonteisesti (Eagly &
Chaiken 1993), ja asenteelle on ominaista, etta silld on jokin kohde (vrt. Eagly ym.
1993, Fishbein ym. 1997 & Helkama ym. 1998: 381). Asenne sisiltda seka affektii-
visen l. tunnepohjaisen suhtautumisen johonkin asiaan, kuten tunneperainen tie-
dostamaton reagointi tiettyyn kohteeseen tai asiaan (Fazio ym. 2003, Greenwald
ym. 2002 & Koiranen ym. 2001: 104), ja kognitiivisen 1. tiedollisen osatekijan, ku-
ten tieto ja mielipiteet asiasta (Kyro ym. 2008). My0s ruoka-asennetutkimuksissa
on havaittu olevan affektiivinen ja kognitiivinen perusta (Aikman ym. 2006a,
2006b & Wardle ym. 2004), ja kuluttajien tiedostettujen ruoka-asenteiden voi-
daan nahda kertovan niista valinnoista, joita uskotaan ja aiotaan tehda, mutta tie-
dostamattomat ruoka-asenteet saattavat maarittaa kuluttajien tekemia todellisia
ruokavalintoja (Czyzewska ym. 2008, Wilcox ym. 2009, Wansink ym. 2009 & Pa-
radis ym. 2008).

Asenteet vaikuttavat toiminta-aikomukseen, joka puolestaan vaikuttaa kayttayty-
miseen (Arvola ym. 1999, Raats ym. 1993, Aikman ym. 2006a & Shepherd ym.
1993). Taten ruoka-asenteet vaikuttavat kuluttajan toiminta-aikomukseen ja ku-
luttajien suhtautumisessa ruokaan ja tehtaviin valintoihin (Urala ym. 2001). Esi-
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merkiksi Shepherd (1990) nimedd omassa ruoanvalintamallissaan kuluttajan toi-
mintaan vaikuttaviksi asenteiksi mielihyvahakuisuuden, terveyshakuisuuden, hin-
nan ja kiayttomukavuuden. Ruoanvalintapaatoksien nahdaan perustuvan osittain
oletukselle, arvioidaanko tietty elintarvike positiivisesti vai negatiivisesti (ts.
ruoka-asenne), ja ruokaan liittyvien asenteiden on havaittu vaikuttavan kulutta-
jien ruokakuvailuihin ja ruokaan liittyviin paatoksiin (Roininen ym. 1999, Karhu
ym. 2012 & Steptoe ym. 1995).

2.1.2 Elintarvikkeisiin liitettavat stereotyyppiset uskomukset

Kolmantena tyon kannalta olennaisena lahikasitteend nahdaan elintarvikkeisiin
liitettdvat stereotyyppiset uskomukset. Yleisesti stereotyyppinen ajattelu on yksi
luokittelun normaaleista keinoista, jonka avulla kuluttaja yksinkertaistaa asioita ja
jasentdd maailmaansa: syntyy kokemus oman elaméan hallinnasta (Duckitt 1992:
44—45). Stereotyyppisen ajattelun voidaan nidhda toimivan defenssini eli suoja-
mekanismina: kuluttajan ei tarvitse tiedostaa epamiellyttavia asioita, kun han voi
arvioida asioita puolueellisesti. Stereotypioiden syntyyn vaikuttavat ihmisten en-
sivaikutelmat, ihmisten kognitiivinen tapa prosessoida tietoa ja ihmisten tiedosta-
mattomat ja tiedolliset asenteet (vrt. Paradise ym. 2008).

Kasitys siitd, mika esimerkiksi on terveellistd ja mikd ei, muotoutuu kuluttajan
omien hyvin subjektiivisten uskomusten, arvojen, asenteiden, ennakkoluulojen,
mutta my0s valistuksesta saadun tiedon kautta (vrt. Oakes ym. 2002, Rozin ym.
1996, Downs ym. 2009, Oakes ym. 2005 & Provencher ym. 2008). Stereotyyppi-
sesti tietyt ruokatuotteet voidaan luokitella joko huonoon tai hyvaan ruokaan (vrt.
Rozin 1986, Raghunathan ym. 2006, Irmak ym. 2011 & Oakes ym. 2001), terveel-
liseen ja epiterveelliseen seki lihottavaan ja laihduttavaan ruokaan (Oakes ym.
2005, Carels ym. 2006). Lisaksi epaterveellisen ruoan ja hyvan maun on huomattu
korreloivan positiivisesti (Raghanuthan ym. 2006). Myos terveellisyysvaittimien
ja ruoan ravintosisiltdjen on nihty vaikuttavan kuluttajien stereotyyppisiin usko-
muksiin ruoan terveellisyydesta ja vaikuttavan sita kautta ruoan kuluttamismaa-
raan (Larkin ym. 2016, Moorman ym. 2004 & Blakely 2005). Alla olevassa kuvi-
ossa 3 on esitelty ruoan terveysmerkityskasitteen sisdltimien ruoka-arvojen,
ruoka-asenteiden ja elintarvikkeisiin liitettdvien stereotyyppisten uskomusten
maaritelmat.
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Kuvio 3. Ruoan terveysmerkityksien sisaltimat kasitteet

2.1.3 Ruoan terveysmerkitysten maaritelma

Kuten kappaleen alussa todettiin, tdssa tutkimuksessa ns. paakasitteena ovat
ruoan terveysmerkitykset ja niiden voidaan niahda rakentuvan kuluttajien ruoka-
arvoista ja — asenteista seka elintarvikkeisiin liitettavista stereotyyppisista usko-
muksista. Toisaalta ruoan terveysmerkitykset vaikuttavat myos ruoka-arvojen, -
asenteiden ja stereotyyppisten uskomusten muovautumiseen. Ruoan terveysmer-
kityksien paikasite sisaltda ruoka-arvoihin tarkeimpina liitettavan fyysisen hyvin-
voinnin kasitteen, kuluttajien terveelliseen ruokaan kytkemat aistimukset, hinnan
roolin ruoan terveyteen liitettdvissd merkityksissd, vaivattomuuteen liitettdvan
ajan ja vaivannaon kasitteen terveellisyyden kontrolloinnissa seka psyykkisen hy-
vinvoinnin ja ihmisten valisen vuorovaikutuksen terveyteen liittyvina kasitteina.
Ruoan terveysmerkityskasite kasittda myos ruoka-asenteiden sisaltadman tiedoste-
tun ja tiedostamattoman toiminta-aikomuksen kuluttajien suhtautumisessa ruo-
kaan sekd valmiuden suhtautua tiettyyn elintarvikkeeseen joko Kkielteisesti tai
myonteisesti.

Kun ruoka-arvojen nidhdain olevan suhteellisen pysyvissd roolissa kuluttajien
ruokaan liitettdvien merkitysten synnyssa ja selittdvan kuluttajien melko johdon-
mukaista ja toistuvaa tapaa tehda valintoja, myos asenteiden sisdltimat kuluttajan
tiedostetut ja tiedostamattomat ndkokulmat vaikuttavat kuluttajien toiminta-ai-
komukseen ja ruokaan suhtautumiseen. Ruoan terveysmerkityksien kisitteeseen
nahdaan sisaltyvan myos kuluttajien tiedostetut ja tiedostamattomat stereotyyp-
piset uskomukset ruoan terveellisyyteen liittyen. Epéterveellisyyden ja hyvian
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maun korrelaatio, ruoan jakaminen hyvian ja huonoon, laihduttavaan ja lihotta-
vaan seka terveelliseen ja epaterveelliseen ruokaan, nahdian olevan tissa tutki-
muksessa olennaisessa roolissa ruoan terveysmerkityskasitetta maariteltaessa.

Ruoan terveysmerkitysten kisite ei eroa edelld esitellyista ruoka-arvojen, ruoka-
asenteiden ja elintarvikkeisiin liitettdvista stereotyyppisistd uskomuksista, vaan
sen nihdaan sisaltavian ne ja toimivan paakasitteena kaikille niille. Kuluttajien
mieltdma ruoan terveysmerkitysmaailma on hienoviereinen ja moniulotteinen ja
se sisdltad kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin lahtien mielialan, henkisen hyvinvoin-
nin, turvallisuuden ja yhteenkuuluvuuden merkityksista. Ruoan terveysmerkityk-
set muotoutuvat lukuisista eri l1ahtokohdista ja tavoitteista kisin ja kuluttajan suh-
tautumista ruoan terveellisyyteen maarittaa se, kuinka motivoitunut han on asiaan
tai tavoitteeseen sekda miten han mielessiaan assosioi ilmiota. Seuraavassa kappa-
leessa pureudutaan vaihtoehtoisten lahestymistapojen kautta ruoan terveysmer-
kitysten tunnistamiseen kuluttajien maailmassa.

2.2 Ruoan terveysmerkitysten tunnistaminen

Terveys arvona on tiarkea ja terveys merkityksena voidaan nahda universaalina ka-
sitteend ja tavoitteena. Terveys ja terveellisyys ovatkin vahvasti linkittyneet ela-
man perusarvoihin ja ostomotiiveihin (Brunso ym. 2002). Koska useissa kulutta-
jien ruoanvalintamotiiveja tarkastelevissa tutkimuksissa tarkeimpina ruoanvalin-
taan liittyvana tekijaina mainitaan terveys, on tarkeaa ymmartaa ja mieltaa terveys-
merkityksiin liittyvd moniulotteisuus. Kuten edelld mainittiin, kuluttajien miel-
tama terveysmerkitysmaailma on hyvin moniulotteinen (vrt. Mai ym. 2012, Luo-
mala ym. 2006, Geerooms ym. 2008, Thompson ym. 2002 & Chrysochou 2009)
ja eri tavalla orientoituneet kuluttajat mieltavat terveellisyyden yksilollisesti
omista lahtokohdistaan ja tavoitteistaan.

Kun tutkimusten mukaan tiedetadan, etteivat terveysorientoituneet kuluttajat ole
vain yksi homogeeninen ryhma4, vaan he jakautuvat erilaisiin alaryhmiin (vrt. Gee-
roms ym. 2008, Luomala ym. 2006 & Chrysochou 2009), voivat terveyteen liitet-
tavien merkityksien eroavaisuudet johtaa huomattaviin kayttaytymiseroihin. Ruo-
kaan liitettavien terveysmerkitysten tunnistaminen onkin tarkea tekija kuluttajien
ymmartamisessi. Seuraavassa kidydaan lapi neljan tutkimuksen kautta terveyteen
liittyvien merkitysten vaihtoehtoisia jasentdmistapoja niiden eroavaisuuksien ja
yhteneviisyyksien kautta. Kisiteltavat nelja terveysmerkitystutkimusta tuottavat
moniulotteisen kuvan terveysmerkityksien muovautumisesta ja syventdavit ym-
marrysta niiden vaikutuksista kuluttajien kayttaytymiseen ja ruokamerkitysten
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syntyyn. Tulevissa kappaleissa syvennytdin ensin terveysmerkitysten erilaisiin ja-
sentamistapoihin ja sen jilkeen ruoan terveysmerkitysten syntymiseen, muovau-

2.2.1 Terveyden tavoittelun motiivit

Kuluttajan niakokulmasta terveellisyys sisaltaa kaksi eri ulottuvuutta, jotka liitty-
vit terveellisesti syomiseen ja epaterveellisten ruokien valttimiseen (Brunso ym.
veyteen, painonhallintaan tai yleiseen hyvinvointiin (Furst ym. 1996). Samalla yk-
sittaisen kuluttajan motiivit terveydentavoitteluun ovat myos hyvin moninaisia.
Belgialaiset Geeroms, Verbeke ja Kenhove (2008a) ovat tutkimuksessaan lahesty-
neet kuluttajien terveyteen liittdmia merkityksid kohderyhmalahtoisesti perus-
jotka motivoivat terveyskayttaytymista. Tutkimuksessa haluttiin yksiloida 45 eri
eksplisiittisen ja implisiittisen vaittiman kautta tarkempia kuluttaja-alaryhmia
perustuen heidin terveellisyyteen liittyviin merkityksiin (HRMO- Health-Related
Motive Orientations). Kuudella eri ulottuvuudella tarkasteltuna terveys; 1. ener-
giana, 2. henkisend hyvinvointina, 3. sosiaalisena vastuullisuutena, 4. fyysisena
hyvinvointina, 5. ulkoisena olemuksena ja 6. itsehallintana, 16ydettiin viisi eri ta-
valla terveysmotivoitunutta kuluttaja-alaryhmaa. Tutkijat analysoivat tutkimuk-
seen osallistuvien henkiloiden terveyteen liittimia merkityksid kaksivaiheisen
klusterianalyysin avulla.

Ensimmaisena ja samalla suurimpana kuluttaja-alaryhmana loydettiin “aktiiviset
kokijat”, jotka kuvailivat terveellisyytta padosin sanoilla elinvoimaisuus ja energia.
Tadma ryhma muodostui keskimaariiseltd iiltdan nuorimmaksi viidestad alaryh-
masti, noin puolella ei ollut lapsia ja yli 65 prosenttia ryhméaan kuuluvista oli paa-
toimisessa tyossa. He liittivat terveyteen kasityksia aktiivisesta elamastid seka
oman vartalonsa kunnossa pitdmisestd. Terveyden tavoittelu nihtiin tarkedksi,
jotta sailytetaan kyvykkyys harrastaa aktiivisesti urheilua ilman terveysongelmia.
Toisena ryhmana tutkimuksessa tunnistettiin “tasapainoiset nauttijat”, joille oli
tarkedd henkinen hyvinvointi, elimistia nauttiminen seki hyvit sosiaaliset kon-
taktit. Tahan ryhmaan kuuluvat kokivat terveyden tavoittelun henkisen hyvinvoin-
nin kautta. Rentoutuminen ja hyvit ystavasuhteet olivat ryhmaan kuuluville erit-
tdin keskeisid nautinnollisen eldamin takeita. Ryhmaan kuului eniten eldkkeella
olevia ja suurimmalla osalla oli lapsia. Miehia ryhmassa oli vahan yli puolet.

Vastakohtana edelliselle ryhmalle, "normatiiviset huolehtijat” -ryhmaan kuuluvat
olivat syvasti huolissaan fyysisesta terveydestéin, ja terveyteen liitettiin merkityk-
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sind esimerkiksi sairauksien ja fyysisten terveysongelmien vilttiminen. He kan-
toivat myos huolta muiden perheenjiaseniensi terveydests, yhteisestd ajasta per-
heen kanssa ja muiden auttamisesta. Suurin osa tahan ryhmaan kuuluvista oli nai-
sia. He kuvailivat terveyttd myos sosiaalisena vastuuna ja perheen kanssa tasapai-
nossa elamisend. "Tiedostavat ekspertit” sitd vastoin tarkastelivat terveytta hyvin
itsetietoisella tavalla ja keskittyivat terveyden mittaamisessa vain omaan itseensa.
Muista ryhmisti poiketen hoikkana pysyminen, hyvalta nayttdminen, menestymi-
nen ja tyylikkyys olivat heille erittdin tarkeitd nikokulmia itsensa terveeksi tunte-
misessa. He myos kokivat tuntevansa oman kehonsa itse parhaiten ja tasta syysta
he mielsiviat oman terveytensa omaksi asiakseen, eiviatki kaivanneet apua tai neu-
voja toisilta ihmisiltd. Suurin osa tdhan ryhmaan kuuluvista oli tyossakayvia naisia
ja keskimaarainen ika oli toiseksi alhaisin kaikista ryhmista, noin 40 vuotta.

Viimeisend ryhména tutkimuksessa tunnistettiin “rationalistit”, jotka korostivat
normatiivisten huolehtijoiden tavoin seki fyysisii ettd toiminnallisia nikokulmia
terveydessa. Heille oli tarkeaa esimerkiksi suoriutua omasta tyostaan hyvin seka
organisoida oma elama ja tyo tehokkaasti mieluummin, kuin huolehtia toisten ih-
misten terveydesti. Suurin osa tihdn ryhmaan kuuluvista oli myos tyossakayvia
naisia. (Geeroms ym. 2008a) Tutkimuksen tarkoituksena ei ollut selvittaa osallis-
tujien terveysorientoituneisuuden voimakkuutta, vaan nimenomaan yksiliden ja
kuluttajien erilaisia terveyden tavoittelun motiiveja, mika tutkimuksessa toden-
nettiin viiden eri tavalla orientoituneen kuluttajaryhmén kautta. Motiivit tervey-
den tavoitteluun olivat hyvin erilaisia riippuen tutkimuksessa tunnistetusta ryh-
mastd. Tama osaltaan vahvistaa nakokulmaa, etteivit terveyden tavoittelun motii-
vit ole lainkaan samoja eri kuluttajaryhmien kesken.

2.2.2 Luonnonladketieteen arvoartikulaatiot

Thompson ja Troester (2002) keskittyivat omassa terveysmerkitystutkimukses-
saan luonnonldiketieteeseen uskovien kuluttajien arvoihin, jotka ohjasivat heidan
hyvinvointisuuntautunutta kuluttamistaan ja toimintatapojaan. Tutkijat tunnisti-
vat nelja terveyden perusmerkitysta: 1. harmoninen tasapaino, 2. yhteyksien oival-
taminen, 3. tarkkaavaisuus ja 4. joustavuus. Ensimmaisessd harmonisen tasapai-
non luokassa, tutkijat tulkitsivat haastateltujen kertomuksista hyvinvoinnin ole-
van tulosta onnistuneesta ja saavutetusta elaman harmonisesta tasapainosta. Toi-
saalta taas sairauksien ja terveysongelmien voitiin ndhda olevan seurausta tasa-
painottomasta elamasti. Saavuttaakseen harmonisen tasapainon ja luonnollisen
terveyden tavoitteen, haastateltujen mukaan elamassa pitaisi valttaa ja vahitellen
poistaa, stressid ja paineita aiheuttavia tekijoitd, kuten tyopaineet, henkilokohtai-
set ongelmat, hektiset elamantavat, jalostetut elintarvikkeet ja ymparistomyrkyt.
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Haastateltavat arvostivat ja uskoivat vaihtoehtoisten ladketieteen keinojen autta-
van heiti tielld kohti terveempai ja puhtaampaa kehoa seki tasapainoisempaa ela-
maa. Tutkittavien mukaan erilaisilla parannuskeinoilla, kuten homeopatialla tai
ruokavalion muutoksella, voidaan poistaa kehosta sinne kertyneita myrkkyja tai
parantaa esimerkiksi migreeni. Jopa vehnén, maitotuotteiden ja monien muiden
yleisten elintarvikkeiden tulkittiin hairitsevan kehon luonnollista tasapainoa. Ko-
konaisvaltaisen terveyden tavoittelun ja harmonisen kehon tasapainon kautta us-
kotaan olevan mahdollista selittda ja voittaa tiettyja sairauksia, vastustaa yleisia
pandemioita ja jopa valttaa geneettisia sairauksia. Harmonisen tasapainon mer-
kitysluokkaa leimasi skeptisyys perinteistd ladketiedettad kohtaan, ja timéan paivin
teknologiakyllasteinen yhteiskunta nahtiin haitallisena ihmisten hyvinvoinnille.

Toisessa terveysmerkitysluokassa Thompson ym. (2002) ovat maaritelleet yksilon
oman kayttaytymisen seurauksien ymmartadmisen yhteyksien oivaltamiseksi. Ta-
man kategorian nimelld tarkoitetaan kuluttajien tietoista havainnointia siitd, mi-
ten omilla valinnoillaan voi vaikuttaa terveena pysymiseen. Haastatelluilla oli jat-
kuva tarve hakea aktiivisesti tietoa luonnonmukaisista tavoista, joiden avulla he
voisivat ymmartdd monimutkaisia ja kokonaisvaltaisia hyvinvointiin vaikuttavia
kytkent6ja. Tavoitteenaan heilla oli saada uusia ja luovia oivalluksia liittyen oman
terveyden ja elamin parantamiseen seka samalla vihentda kulutuksellaan ekosys-
teemin kuormitusta. Yhteyksien oivaltamisen kategorian voitiin ndhda sisdltavan
erilaisia tasoja. Ensimmaéisena tasona tutkimuksessa nousee esille ns. ahaa-ela-
mykset, joissa aikaisemmat ajatukset ja intuitiot kiteytyvat yhtendiseksi kasi-
tykseksi terveysongelman syista ja seurauksista. Toisena tasona voidaan niahda pe-
rinteisen lddkatieteen virheelliset diagnoosit ja vaihtoehtoisen ladketieteen am-
mattilaisen kokonaisvaltaisempi yhteyksien nakeminen oireiden taustalla.

Myos omista sosiaalisista verkostoista saatu tietamys yhdistettyna nyky-laidketie-
teen ja vaihtoehtoisen lddketieteen tietojen kanssa, toimii tutkimukseen osallistu-
jille merkittavana tietolahteena ja oivalluksien ldahteena. Tutkittavat kuvasivat
myo0s erittdin syvaa emotionaalista yhteydentunnetta vaihtoehtoisen laaketieteen
hoitajien kanssa ja he nikivit niilld olleen tirkei ja suuri rooli eldméssdin ja sen
muuttamisessa. Yksi merkittiva muoto yhteyksien oivaltamisen terveysmerkitys-
luokassa oli syvempien elamin tarkoitusten ja yhteyksien 16ytaminen esimerkiksi
meditaation ja henkisen valaistumisen suhteessa kokonaisvaltaiseen hyvinvoin-
tiin. Pettymys perinteiseen ladketieteeseen on saanut haastatellut henkilot etsi-
maan muita vaihtoehtoja.

Kolmannessa terveysmerkityskategoriassa, tarkkaavaisuudessa, tarkoitetaan yksi-
lon korkeaa tietoisuutta omasta terveydestaan. Tutkimukseen osallistujat eivat ha-
lunneet seurata sokeasti yleisia tapoja tai tehda asioita vain tavan vuoksi. He eivit
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kokeneet olevansa valtavirtaa, tai rutiineihin sidottuja, eivatka halunneet noudat-
taa vallalla olevia kasityksia ja oletuksia. Haastatellut halusivat kyseenalaistaa pe-
rinteisen viisauden ja uskomukset seka tehda harkittuja valintoja ja paatoksia,
usein valtavirtaa vastaan. Tahdottiin tehda valintoja, jotka olivat henkilokohtai-
sesti, sosiaalisesti ja ekologisesti jarkevia. Tarkkaavaisuuden kategoriassa hallitse-
vaa oli myos kriittinen suhtautuminen koululdiaketieteessda, maataloudessa ja ku-
lutuksessa yleisesti vallalla oleviin kasityksiin. Leimaavaa oli suhtautuminen hyvin
kriittisesti tiettyihin luonnonlasketieteenkin keinoihin, eiki kaikkea tarjolla ole-
vaa pidetty hyvaksyttyna keinona kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin tavoittelussa.
Esimerkiksi kiropraktiikkaa ei nahty valttamatta hyviana keinona kokonaisvaltai-
sen terveyden edistamisessd, vaan tavoitteena oli tehda harkittuja valintoja kay-
tettavissa olevista luonnonladketieteen tarjonnasta. Haastatelluilla oli pyrkimys
aitouteen, luomu-, lahi- ja ei-muunneltuun ruokaan.

Neljantena terveysmerkityksen pailuokkana Thompsonin ja Troesterin (2002)
tutkimuksessa esitettiin joustavuuden kasite. Tutkijoiden mukaan terveydelle
omistautuneet kuluttajat hakevat joustavuutta ja jarkevia kompromisseja tervey-
delle omistautumisen ja kdytinnon elaiméan vaatimusten vililla nopeatempoisessa
ja mukavuus-suuntautuneessa kulutuskulttuurissa. Esimerkiksi sairaudet voidaan
hoitaa joko perinteisen lddketieteen tai luonnonliaiketieteen keinoin, sen mukaan
kumpi koetaan silla hetkella parempana ja helpompana. Haastateltavat uskoivat
myo0s, ettei hetkellinen herkuttelu epaterveelliselld ruoalla ole vakavaa vaan jopa
pdinvastoin, herkuttelun nihtiin lisdavan mielihyvaa ja henkistd hyvinvointia.
Joustavuus nahtiin ihmisten elamia helpottavana ja kompromisseja tuottavana
kisitteend, joka auttaa selvidmian jokapaivasessd elamissa luonnollisen tervey-
den ihanteiden, hektisen elaman vaatimusten ja olosuhteiden aiheuttamien valin-
tojen vililld ilman syyllisyytta.

Thompson ja Troester (2002) keskittyivit tutkimuksessaan luonnonlizketietee-
seen uskovien kuluttajien kayttamiin arvoihin. Yksinkertaisesti voitaisiin olettaa,
ettd luonnonlaaketieteeseen uskovat ovat homogeeninen kuluttajaryhma, joiden
arvomaailmaa on varsin samankaltainen, mutta tutkimuksen tulokset esittavat
viisi merkityksiltdan ja arvostuksiltaan toisistaan poikkeavaa terveysmerkitys-
luokkaa.

2.2.3 Terveysmerkitysten viitekehysmalli

Luomalan, Paasovaaran ja Lehtolan (2006) tutkimuksessa luotiin alustava viite-
kehysmalli niista tekijoista, joiden voidaan ajatella vaikuttavan kuluttajien ter-
veysmerkitysten syntyyn. Tutkimuksessa tutkittiin kuluttajien terveyteen yhdista-
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mis merkityskategorioita ja loydokset osoittivat, etta terveysmerkityskasite muo-
dostuu useista paaluokista ja niiden alaluokista. Luomalan ym. (2006) tutkimuk-
sessa analyyttista prosessia ohjaamaan valittiin jo edelld mainitun Thompsonin ja
Troesterin (2002) tutkimuksessa tunnistamat nelja terveyden perusmerkitysta:
harmoninen tasapaino, yhteyksien oivaltaminen, tarkkaavaisuus ja joustavuus.

Luomalan ym. (2006) tutkimuksessa tunnistettiin useita terveyteen liittyvia mer-
kityskategorioita. Tulkinnallisen analyysin avulla harmoniseen tasapainoluokkaan
tunnistettiin kolme terveysmerkitysalaluokkaa. Terveydelle tirkednd pidettiin
mielen ja ruumiin tasapainoa. Itsensa hyvaksyminen, monipuolinen ruoka ja sian-
nollinen sydminen mainittiin haastatteluissa usein tarkeéna asiana yleiselle hyvin-
voinnille. Haastatellut pitivit tarkedna oikean suhteen loytymista tyon ja vapaa-
ajan, arjen ja viikkonlopun seka sosiaalisen kanssakaymisen ja oman rauhan valille.
Toisena alaluokkana harmoniseen tasapainoon tutkimuksessa maariteltiin sopu-
sointu luonnon kanssa. Haastatellut pitivait tirkedni luonnon kanssa tasapainossa
elamista vastakohtana sille, etta luontoa pyrittiisiin kontrolloimaan tai jopa riis-
tdmaan. Luonnossa liikkumista, kuten kavelyja metsédssa, pyoriilya maaseudulla
tai puiden halailua, pidettiin edellytyksena terveydelle. Kolmantena terveysmerki-
tysalaluokkana tutkimuksessa nousi esille ns. "’kuonien” poistaminen. Haastatellut
kertoivat tuntevansa olonsa epamukavaksi, artyneeksi tai jopa likaiseksi, mikali he
eivit olleet tasapainossa itsensd kanssa. Tahan saattoi johtaa poikkeukset heidan
normaaleissa rutiineissaan, esimerkiksi sortuminen herkutteluun, urheilun jaami-
nen tai alkoholin nauttiminen perakkaisina paivina. Toiset mainitsivat syiksi myos
epaluonnollisuuden, kuten muunnellut ruoat, saastumisen tai fyysisen tekemisen
puutteen. Nama asiat koettiin ihmisten terveyteen haitallisesti vaikuttavina teki-
jOina.

Toisessa paaterveysmerkitysluokassa yksilon oman kayttaytymisen seurauksien
ymmartdminen on médiritelty yhteyksien oivaltamiseksi (vrt. Thompson ym.
2002). Kategorian nimella tarkoitetaan kuluttajien tietoista havainnointia siita,
miten omilla valinnoilla voi vaikuttaa terveend pysymiseen. Luomalan ym. (2006)
tutkimuksessa 1oydettiin tihan kolme terveysmerkityksiin perustuvaa alaluokkaa.
Niistd ensimmaisena haastatteluaineistosta nousi esille ihmissuhteet. Haastatellut
nakivit selvan yhteyden oman terveytensa ja sosiaalisten vuorovaikutussuhteiden
mairin ja laadun kanssa. Thmissuhteiden néhtiin vaikuttavan omaan terveyteen
niin romanttisissa kumppanuussuhteissa kuin myos turvallisuuden ja yhteenkuu-
luvaisuuden osaltakin. Toisena alaluokkana havaittiin haastateltujen kokemukset
omien valintojen konkreettisista seurauksista, jotka vaikuttivat joko positiivisesti
tai negatiivisesti omaan terveyteen. Haastatellut esimerkiksi nakivit suolan tai
rasvan vahentamisen ruoassa johtavan matalampiin kolesteroliarvoihin ja alhai-
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sempaan painoon. He my0s ajattelivat, ettd oikeanlainen dieetti parantaa ulkona-
ko4 ja ettd ei-prosessoitu ruoka maistuu paremmalle, eika aiheuta allergioita. Ne-
gatiivisista vaikutuksista haastatellut totesivat, ettd tyostressi johtaa epaterveelli-
seen syomiseen, juomiseen ja uniongelmiin. Tai ettd pessimistinen eldmén asenne
lisda sairastumisen mahdollisuutta ja lyhentai elinaikaa.

Kolmas paaterveysmerkityskategoria, tarkkaavaisuus, tarkoittaa yksilon korkeaa
tietoisuutta omasta terveydestdan (vrt. Thompson ym. 2002). Luomalan ym.
(2006) tutkimuksessa ensimmaista terveysmerkitys-alakategoriaa kutsutaan ter-
veysauktoriteettikriittiseksi. Haastatellut toivat tutkimuksessa esille omat epailyk-
sensi terveysviranomaisten jakamaa informaatiota kohtaan. Erityisesti tiedon ris-
tiriitaisuus heratti heissa kritiikkid. Muutamat haastatteluista suodattivat ja ar-
vioivat itse terveysviranomaisten informaation omaan elamaansa sopivaksi. Toi-
sena terveysmerkitys-alaluokkana 16ydettiin halukkuus edistaa terveytta. Tutkit-
tavat kertoivat omista harjoitteluohjelmistaan tai etukidteen suunnitelluista diee-
teistaan. Muutamat haastatellut kehittivat stressiin lievittamisen strategioita huo-
mattuaan stressittoman eldméan terveyshyodyt. Myos itsensa kehittdmisen tai
opiskelun koettiin edistdvin omaa terveytta.

Neljantena terveysmerkityksen paaluokkana Thompsonin ym. (2002) tutkimuk-
sessa esitettiin joustavuuden kisite. Luomala ym. (2006) nimesivat tutkimukses-
saan joustavuuden kisitteeseen yhden terveysmerkitys-alaluokan: luvan nautin-
toon. Tutkimuksessa huomattiin monien haastateltujen kokevan, etti terveena py-
syminen edellyttda lupaa satunnaiseen nautintoon esimerkiksi viikonloppuisin.
Tutkittavat myonsivat, etta liian tiukka terveysorientoituneisuus voi olla vahingol-
lista, ja ettd ihminen tarvitsee myos itsensia hemmottelua ja lupaa nauttia ruoasta
hyvalla omalla tunnolla.

Tutkimuksesta saadut tulokset kertoivat, etta kuluttajien terveyteen liittaméat mer-
kitykset ovat syvillisid ja monimuotoisia ja tutkimus antoikin kimmokkeen jatko-
tutkimukselle, jossa luotiin alustava terveysmerkitysten viitekehysmalli (kts. kuvio
4). Alustavan viitekehysmallin mukaan terveysmerkityksien muodostumiseen vai-
kuttavat niin kuluttajan sosiokulttuurinen ymparist6 (arvot, normit, media ja vii-
teryhmat) kuin kuluttajaan itseensa liittyvat tekijat (ika, sukupuoli, persoonalli-
suus ja mieliala) (Luomala ym. 2006). Sosiokulttuuristen tekijoiden ja kuluttaja-
tekijoiden rooleja ruoan terveysmerkitysten syntymisessé ja muovautumisessa ka-
sitellian Luomala ym. (2006) malliin pohjautuen kappaleissa 2.3.2. ja 2.3.3. Alla
olevassa kuviossa 4 on kuvattu Luomalan ym. (2006) kehittama terveysmerkitys-
ten viitekehysmalli.
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Kuvio 4. Terveysmerkitysten viitekehysmalli (Luomala ym. 2006)

Kuten kappaleen alussa esitettiin, kuluttajien ruokaan liitettavien merkityksien
tiedetddn muuttuvan uuden tiedon, uusien tilanteiden, uusien ihmissuhteiden ja
uusien ymparistéjen myota. Kuluttajan sosiokulttuurinen ymparisto; niin arvot,
normit, media ja viiteryhmat, kuin kuluttajan ika, sukupuoli, persoonallisuus ja
mieliala vaikuttavat kuluttajan ajatteluun ja tulkinnan muodostumiseen ruoan ter-
veysmerkitysten syntymisessd ja muovautumisessa.

2.2.4 Terveellisen sydmisen sosiaaliset diskurssit

Chrysochou, Askegaard, Grunert ja Kristensen (2010) ovat mittanneet tutkimuk-
sessaan neljan eri ruokaan ja terveellisyyteen liitettivan ominaisuuden kautta; ar-
kisuus, nautinnollisuus, kontrolloitavuus ja sopeutuvuus, osallistujien terveys-
orientaatioita. Arkisuus maariteltiin ominaisuudeksi, jossa pidetdan tarkeina ruo-
asta saatavaa mielihyvai, ruoan makua ja laatua. Arjessa tehdaan kuitenkin usein
kompromisseja terveellisyyden ja nautinnollisuuden valilla, ja suhtaudutaan kiel-
teisesti liian tiukkaan terveellisyyden tavoitteluun. Nautinnollisuuden ominai-
suutta korostavat henkilot sitd vastoin arvostavat ruoan makua ja siitd saatavaa
mielihyvaa, ja ovat valmiita pitamaan kiinni omista periaatteistaan ruoasta naut-
timisessa. Kuluttajat haluavat kokeilla uusia ruokia tai ostaa korkealuokkaisia, kal-
liimpia elintarvikkeita. Kontrolloitavuuden ominaisuudessa painottuu voimakas
terveysorientoituneisuus, jossa ollaan kiinnostuneita ruoan ravintosisalloista ja et-
sitaan jatkuvasti tietoa terveellisesta ruoasta. Kontrolloitavuus ilmeneekin vah-
vana pyrkimyksena kohti terveellistd ruokavaliota ilman kompromisseja omissa
ruokaan liittyvissa periaatteissa. Sitd vastoin sopeutuvuus voidaan nihda ominai-
suutena, jossa ollaan periaatteessa kiinnostuneita terveellisesti ruoasta ja terveel-
lisen ruokavalion noudattamisesta, mutta samalla voi puuttua itsekuria siini on-
nistumisessa. Syind terveellisen ruokavalion noudattamisen epdonnistumiseen
voivat olla ulkoiset seikat, kuten aika, raha tai saatavuus, mutta myos luonteen
heikkous tai itsekurin puute.
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Tutkijat havaitsivat terveysmerkitystutkimuksessaan kolme toisistaan poikkeavaa
terveysmerkitysryhmaa: “yleiset”, “idealistit” ja “pragmaatikot”. Tutkimuksessa
loydetyt terveysmerkitysryhmat erosivat toisistaan paitsi sosiokulttuurisilta piir-
teiltddn ja terveyskayttaytymisiltdan, myos terveyteen liittdmilta mielikuviltaan,
asenteiltaan ja ruoan terveellisyyskuvailuiltaan. Ryhmit arvioitiin ja luokiteltiin
sosiodemograafisten, terveysorientoituneisuuden, ruoka- ja terveysassosiaatioi-

den ja ruoan terveellisyysominaisuuksien avulla.

"Yleiset” -ryhmaan kuului 56 prosenttia tutkimukseen osallistujista. Ryhmaan
kuuluvilla ei noussut tilastollisesti merkittavana esille mitdaan tiettyd ominai-
suutta, vaan he operoivat kaikilla (arkisuus, nautinnollisuus, kontrolloitavuus, so-
peutuvuus) osa-alueilla tasapuolisesti. He eivit olleet erityisen kiinnostuneita ter-
veellisyydestd, mutta heidan kayttaytymistaan eivat myoskaan ohjanneet hedo-
nismi tai nautinnon tavoittelu. Heilla ei ollut tiukkoja periaatteita liittyen ruokaan
ja terveellisyyteen, eivatkda he kamppaile vaarien tai oikeiden valintojen kanssa.
Idealistit, joita oli 25 prosenttia vastaajista, olivat kiinnostuneita ruoan terveelli-
syydesta ja sen luonnollisuudesta. He olivat myos tutustuneet terveellisiin ruokiin
itse. Idealistit olivat kuluttajia, joilla oli voimakkaita terveelliseen syomiseen liit-
tyvia periaatteita ja he myos kokivat ne kiintedksi osaksi jokapaiviistd elamaansa.

Sitd vastoin pragmaatikot, joita oli 19 prosenttia vastaajista, eivit omanneet juuri-
kaan terveelliseen syomiseen liittyvia periaatteita, eiviatka ne olleet olennainen osa
heidan elamaansa. Tutkimuksen mukaan, terveyspoliittisesta nakokulmasta idea-
listit edustivat ns. terveyssegmenttii ja pragmaatikot eivat. Tutkittaessa vastaajien
terveysorientoitumisasenteita, kiinnostus kevyt-tuotteisiin oli suurinta ns. ylei-
sellda ryhmalla. Idealistit poikkesivat muista ryhmista terveellisten ruokien tunte-
muksella. Tata selitettiin tutkimuksessa silld, etta terveellisyydesta kiinnostuneet
kuluttajat ovat valmiimpia ja halukkaampia etsimaan ja prosessoimaan terveelli-
syyteen liittyvaa tietoa. Tutkimuksessa korostui myos vastaajien sosiodemografis-
ten ominaisuudet. Idealistit, jotka olivat kiinnostuneita kuluttamansa ruoan ter-
veellisyydesta, olivat yleisemmin korkeasti koulutettuja, perheellisii ja normaali-
painoisia. Vastaavasti pragmaatikot olivat matalammin koulutettuja sinkkuja,
jotka olivat taipuvaisia ylipainoisuuteen. (Chrysochou ym. 2010) Alla olevassa tau-
lukossa 2 on esitelty edella kuvattujen terveysmerkitystutkimusten jasentamista-
vat ja keskeiset tutkimusloydokset.

Taulukko 2. Ruoan terveysmerkitysten tunnistamisen vaihtoehtoisia jasenta-
mistapoja
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Tutkimus

Tunnistetut terveysmerkitysulottu-

vuudet

Tunnistetut kuluttajatyypit

Geeroms, Verbeke &
Kenhove 2008a

Terveys:

1. Energiana

2. Henkisena hyvinvointina

3. Sosiaalisena vastuullisuutena
4. Fyysisend hyvinvointina

5. Ulkoisena olemuksena

6. Itsehallintana

1. Aktiiviset kokijat: elinvoi-
maisuus ja energia, aktiivi-
nen eldma ja oman vartalon
kunnossa pitdminen

2. Tasapainoiset nauttijat:
henkinen hyvinvointi, ela-
masta nauttiminen ja hyvat
sosiaaliset kontaktit

3. Normatiiviset huolehti-
jat: muiden auttaminen, ter-
veys on sosiaalinen vastuu,
muista huolehtiminen, huoli
fyysisesta terveydesta, sai-
rauksien valttdminen

4. Tiedostavat ekspertit:
omahyvaisyys, tyylikkyys, ul-
kondko keskeisyys

5. Rationalistit: tehokkuus
tydssa, oman elaman organi-
sointi, ei muista huolehtimi-
nen

Thompson & Troes-
ter 2002

1.Harmoninen tasapaino: hyvinvointi
on tulosta onnistuneesta ja saavute-
tusta eldaman harmonisesta tasapai-
noista

2.Yhteyksien oivaltaminen: omilla va-
linnoilla voi vaikuttaa terveena pysy-
miseen

3.Tarkkaavaisuus: perinteisen tiedon
ja vallalla olevien kasitysten kyseen-
alaistaminen, harkitut valinnat ja paa-
tokset valtavirtaa vastaan
4.Joustavuus: joustavuus ja jarkevat
kompromissit terveydelle omistautu-
misen ja kdytdnnon elaméan vaatimien
vaatimusten valilla

Luomala, Paasovaara
& Lehtola 2006

1.Harmoninen tasapaino: a) mielen ja
ruumiin tasapaino b) sopusointu
luonnon kanssa c) kuonan poisto
2.Yhteyksien oivaltaminen: a) ihmis-
suhteet

b) omien valintojen positiiviset ja ne-
gatiiviset seuraukset
3.Tarkkaavaisuus: a) terveysauktori-
teettikriittisyys

b) terveyden edistamisen halukkuus
4. Joustavuus: a) lupa nautintoon
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Chrysochou, Aske-
gaard, Grunert &
Kristensen 2010

1.Arkisuus: vaikka ruoan maku ja
laatu ovat tarkeitd valintoihin vaikut-
tavia tekijo6ita, arjen valintoja leimaa
kompromissit terveellisyyden ja nau-
tinnollisuuden valilla. Kielteinen suh-
tautuminen liian tiukkaan terveellisyy-
den tavoitteluun.

2.Nautinnollisuus: korostuu ruoan
maun ja mielihyvan arvostaminen ja
ruoan nauttimiseen liitettavat omat
periaatteet.

3.Kontrolloitavuus: ruoan terveelli-
syyteen liitettdava kontrolloiminen ja
voimakas pyrkimys kohti terveellista
ruokavaliota. Terveellisyyteen liitetta-
vista peritaatteista tai valinnoista ei
haluta tinkia.

1. Yleiset: eivat erityisen
kiinnostuneita terveellisyy-
destd, mutta heidan elamaa
ei ohjaa myo6skaan nautin-
nollisuuden tavoittelu.

2. Idealistit: terveys kiintea
osa elamasi, kiinnostuneita
ruoan terveellisyydestd ja
luonnollisuudesta, edustavat
ns. terveyssegmenttia, nor-
maalipainoisia.

3. Pragmaatikot: eivat kiin-
nostuneita terveellisyydesta,
ei terveellisyyteen liittyvia
periaatteita, eivat edusta
ns. terveyssegmenttia, taipu-
vaisia ylipainoon.

4.Sopeutuvuus: kiinnostuneisuus ter-
veelliseen ruokavalioon, mutta heikko
itsekuri voi aiheuttaa sen noudattami-
sessa epaonnistumisen. Epaonnistu-
miseen voi johtaa kiire, raha, saata-
vuus tai luonteen heikkous.

2.2.5 Vaihtoehtoisten ldhestymistapojen arviointi

Edella esitellyista terveysmerkitystutkimuksissa on huomattavissa, etta terveys
koetaan hyvin eri tavoilla ja se on merkityksiltdan laaja ja etta terveelliseen syomi-
seen liitettavat merkitykset muotoutuvat lukuisista eri lahtokohdista ja tavoitteista
kasin. Kasitys siitd, mika on terveellistd ja mika ei, muotoutuu kuluttajan omien
hyvin subjektiivisten uskomusten, arvojen, asenteiden, ennakkoluulojen ja valis-
tuksesta saadun tiedon kautta (vrt. Oakes ym. 2003, Rozin ym. 1999, Downs ym.
2009 & Oakes ym. 2005a). Lisaksi kuluttajan terveysorientoituminen voi johtua
esimerkiksi painonhallinnan tarpeesta, syyllisyydesta, omista henkil6kohtaisista
arvoista, terveystietoisuuden tasosta tai omista hedonistisista tavoitteistaan kisin
(Baumeister 2002, Okada 2005, Shiv ym. 1999, Wansink ym. 2006b, Sukhdial ym.
2004 & Ramanathan ym. 2006).

Edella esitellyt vaihtoehtoiset ruoan terveysmerkitysten jasentiamistavat, antavat
syvillisen ja moniulotteisen kuvan kuluttajien hienovireisistd terveysmerki-
tysulottuvuuksista. Tarkasteltaessa edella esitettyja vaihtoehtoisia ldhestymista-
poja ruoan terveysmerkitysten tunnistamisessa lahestytdan em. tutkimuksia Brin-
berg & McGrath (1985) kehittdmén kriteeriston avulla, jota kdytetdan edella esi-
teltyjen ruoan terveysmerkitystutkimuksien teoreettisten lahestymistapojen arvi-
oimisessa. Seuraavassa on tavoitteena ruoan terveysmerkitysten sisillon ja luon-
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teen ymmartaminen ja niitd muovaavien tekijoiden tunnistaminen kolmen eri kri-
teerin avulla. Nama ovat: kohtaamistarkkuus tutkimusilmion kanssa (scope), tut-
kimusilmion selittamisen tehokkuus (parsimony) ja tutkimusilmion haltuunoton
yksityiskohtaisuus (differentiation).

Ensimmaiseni edelld esiteltyja tutkimuksia on hyva arvioida ja pyrkid ymmarta-
maan tutkimuksen alan (eng. scope) kautta, eli missa maarin tutkimus kattaa juuri
huomion kohteena olevan ilmion. Edella esiteltyjen tutkimusten avulla oli tarkoi-
tus luoda ymmarrysta terveysmerkitysten sisillon ja niitd muovaavien tekijéiden
roolista. Chrysochoun ym. (2010) tutkimuksessa pureudutaan tutkimukseen osal-
listujien terveysorientaatioon ja sitd mitataan neljan eri ruokaan ja terveellisyyteen
liitettavan ominaisuuden kautta; arkisuus, nautinnollisuus, kontrolloitavuus ja so-
peutuvuus. Tutkimukseen osallistuneet olivat taustoiltaan heterogeenisia, eivatka
he olleet ilmoittaneet erityista kiinnostusta ruokaa tai sen terveellisyyttd kohtaan.
Sita vastoin Thompson ym. (2002) keskittyivat tutkimuksessaan luonnonlaaketie-
teeseen uskovien kuluttajien kayttamiin arvoihin. Tutkimuksen tulokset kertovat
tutkittavien kokonaisvaltaisesta tavasta toimia ja uskoa elamassdan vaihtoehtoi-
siin parannuskeinoihin perinteisen ladketieteen sijaan ja terveysmerkitys koostuu
laajemmasta kuin vain ruokaan liitettdvistd merkityksistd. Geeroms ym. (2008)
tutkimuksessa selvitettiin osallistujien motiiveja terveyden tavoitteluun. Tutkimus
ei niinkdan anna vastauksia siihen, mita ruoan terveysmerkitykset sisaltavat tai
miten ne rakentuvat, vaan se valottaa terveytta tavoittelevien eri motiiveja toimia
ja muodostaa niihin pohjautuvan kuluttajatyypittelyn. Tutkijat lahestyvat ilmiota
kohderyhmalahtoisesti perustuen kuluttajien terveyteen liittamiin merkityksiin ja

Sitd vastoin Luomalan ym. (2006) tutkimuksessa luotiin alustava viitekehysmalli
niista tekijoistd, joiden voidaan ajatella vaikuttavan kuluttajien terveysmerkitys-
ten syntyyn. Tutkimuksessa tunnistettiin useita terveyteen liittyviat merkityskate-
gorioita, joissa painottuivat ruoan lisaksi yleinen elimon tasapaino, harmonia it-
sensa kanssa, ihmissuhteiden tarkeys ja yleinen elamanasenne. Luomalan ym.
(2006) tutkimus rakentaa syvéllisen kisityksen ilmiosté, jossa huomioidaan koko-
naisvaltaisesti kuluttajien terveysmerkityksia muovaavat tekijat. Ruoan terveys-
merkitysten sisallon ja luonteen ymmartamisen kautta voidaan todeta, ettd em.
tutkimuksissa Chrysochoun ym. (2010) tutkimus kattaa parhaiten juuri ruoan ter-
veysmerkityksiin kohdistuvan ilmion. Kaikki tutkimukset laajentavat nakemysta
liittyen terveysmerkityksiin ja niilden moninaisuuteen, mutta nimenomaan taman
vaitostutkimuksen kannalta olennaisten ruoan terveysmerkityksien ja niitd muo-
vaavien tekijoiden tunnistamisen nakokulmasta em. tutkimus syventaa ilmion ym-
marrysta.



32 Acta Wasaensia

Tarkasteltaessa edelld esiteltyja ruoan terveysmerkitystutkimuksia Brinbergin ym.
(1985) toisen kriteerin valossa eli kuinka kisitteellisesti ja yksinkertaisesti tutki-
mus ottaa haltuun huomion kohteena olevan ilmion (eng. parsimony), tallin nou-
see merkittavasti esille Thompson ym. (2002) luonnonldiketieteen arvoartiku-
laatiot. Mahdollisena puutteena voidaan ndhda tutkimuksen keskittyminen suh-
teellisen tarkasti maariteltyyn ja kapeaan sektoriin, jossa tutkittavien arvomaail-
maan leimaa jo valmiiksi usko luonnonlaiketieteeseen ja korkea terveystietoisuus.
Muissa tutkimuksissa haastatellut ovat taustoiltaan heterogeenisempii, joilloin
myos lahtokohta ilmion selittimiselle on laajempi. Thompson ym. (2002) tunnis-
tavat tutkimuksessaan selkeisti nelja terveysmerkitysulottuvuutta, joiden perus-
tana ovat luonnonlidiketieteeseen uskovien kuluttajien arvot, jotka ohjaavat hei-
dan hyvinvointisuuntautunutta kuluttamistaan ja toimintatapojaan. Myos Gee-
roms ym. (2008) tutkimus ottaa kisitteellisesti tehokkaasti haltuun tutkittavan il-
mion, jossa terveysmerkitysulottuvuuksien kautta mitattiin kuluttajien terveyteen
liittamia merkityksia kohderyhmalahtoisesti. Tutkimuksessa mitattiin terveyden
merkitysta kaikilla elamén alueilla, kuten henkisen hyvinvoinnin, sosiaalisen vas-
tuullisuuden, fyysisen hyvinvoinnin, ulkoisen olemuksen ja itsehallinnan kautta.
Tutkimus ei selvittanyt terveysorientaation voimakkuutta, vaan kuluttajien erilai-
sia motiiveja terveyden tavoitteluun. Motiivit terveyden tavoitteluun olivat hyvin
erilaisia riippuen tunnistetusta kuluttajatyypistd, mikad vahvistaa nidkokulmaa
siitd, ettd terveys merkityksena muodostuu kuluttajan omien subjektiivisten usko-
musten, arvojen ja asenteiden kautta.

Luomalan ym. (2006) tutkimuksen analyyttisen prosessin lihtokohtana olivat
Thompson ym. (2002) tunnistamat terveyden perusmerkitykset, joihin loydettiin
useita eri alaluokkia. Tutkimuksen keskittyminen seka terveysmerkitysluokkien
ettd alustavan terveysmerkitysten viitekehyksen luomiseen, kaventaa tutkimuksen
kisitteellistd tehokkuutta, mutta tarjoaa hyvin monisiikeisen kuvan ilmiGsta.
Chrysochoun ym. (2010) tutkimuksen tulosten voi nahda antavan suhteellisen kat-
tavan kuvan terveysmerkitysulottuvuuksista ja kuluttajatyypeistd, kun taas
Thompsonin ym. (2002) onnistuu selittamaan yksityiskohtaisesti ja tarkasti luon-
nonladketieteeseen uskovien arvojen vaikutuksen heiddn toimintatapoihinsa.
Chrysochoun ym. (2010) tutkimuksessa tunnistetut kolme kuluttajatyyppia, tar-
joavat kisitteellisesti kohtalaisen yleisen maaritelméan tutkimuksen kohteena ole-
vasta ilmiosta keskittyen ainoastaan ruokaan ja sen terveellisyyteen liitettaviin
merkityksiin. Koska Thompsonin ym. (2002) tutkimuksessa keskityttiin jo val-
miiksi terveysorientoituneisiin kuluttajiin, tutkimusilmio kyettiin selittiméin te-
hokkaammin kuin vaihtoehtoisissa tutkimuksissa. Muissa tutkimuksissa yhta yk-
sityiskohtaista ilmion haltuunottoa ei valttamatta saavutettu, koska lahtokohtai-
sesti tutkimusasetelma oli laajempi osallistujien taustojen heterogeenisyyden
vuoksi.
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Kolmantena arvioitaessa edella esiteltyja ruoan terveysmerkitystutkimuksia, tar-
kastellaan niitd tutkimusilmion haltuunoton yksityiskohtaisuuden nikokulmasta
(eng. differentiation). Tarkasteltaessa tutkimuksia siita nakokulmasta, kuinka yk-
sityiskohtainen ymmarrys huomion kohteena olevasta ilmiostd syntyy, Chry-
sochoun ym. (2010) tutkimustulokset keskittyviat nimenomaan ruokaan ja mittaa-
maan vastaajien terveysorientoituneisuutta ruoan terveellisyyteen liitettavien
ominaisuuksien kautta. Tutkimuksessa loydetyt terveysmerkitysryhmit erosivat
toisistaan paitsi sosiokulttuurisilta piirteiltian ja terveyskiyttaytymiseltdan,
mutta myos terveyteen liitettavilta mielikuviltaan, asenteiltaan ja ruoan terveys-
kuvailuiltaan. Tutkimus antaakin laajan ja monipuolisen kuvan ruoan terveysmer-
kitysten synnysta ja niiden muovautumiseen vaikuttavista tekijoista, jotka ovat ta-
man vaitoskirjatutkimuksen kannalta olennaisessa roolissa. Thompsonin ym.
(2002) tutkimus tarjoaa niin ikdan perusteellisen ndkemyksen terveysmerkitysten
synnysta kattaen hyvinvoinnin yleisesti, syventymatta ainoastaan ruokaan liitetta-
viin merkitysulottuvuuksiin. Toisaalta tutkimuksen keskittyminen yksistaan luon-
nonlddketieteeseen uskovien kuluttajien kayttamiin arvoihin, voi nahda kaventa-
van tutkimuksen yleista soveltuvuutta. Jo valmiiksi korkean terveysorientoitunei-
suuden ja terveystietoisuuden omaavat kuluttajat muodostavat terveysmerkityksi-
aan eri lahtokohdista kuin ns. tavalliset, ei korkeasti terveysorientoituneet kulut-
tajat.

Sitd vastoin Luomalan ym. (2006) tutkimuksen alustava terveysmerkitysten viite-
kehysmalli tuottaa moniulotteisen kuvan kuluttajien terveysmerkitysten syntyyn
vaikuttavista tekijoistd. Sekd sosiokulttuurisen ympariston ettd kuluttajaan it-
seensi liittyvien tekijoiden voidaan kiistatta ndhda vaikuttavan terveysmerkitys-
ten muodostumiseen. Tutkimuksen kautta on mahdollista saavuttaa yksityiskoh-
tainen ymmarrys terveysmerkitysten syntyyn vaikuttavista tekijoista ja niiden vai-
kutuksesta terveysmerkitysten eri alakategorioihin. Loydetyt terveysmerkitysala-
luokat antavat perusteellista tietoa kuluttajien terveysmerkitysten syntyyn vaikut-
tavista tekijoistd. Myos Geeroms ym. (2008) ottavat kattavasti haltuun kuluttajien
terveyteen liittimia merkityksia kohderyhmailédhtoisesti. Kuuden eri ulottuvuuden
kautta tutkijat onnistuvat rakentamaan sisallokkaan kuvan eri tavalla terveys-
orientoituneista kuluttajista ja tutkimus tuottaakin yksityiskohtaisen kuvan eri ku-
luttajaryhmié leimaavista ominaispiirteista ja terveyskayttaytymisen motivaatto-
reista.

Vaikka edella esitellyt terveysmerkitystutkimukset ovat tutkimustavoiltaan ja luo-
kitteluiltaan erilaisia, eiki niitd voi suoraan verrata keskendan, tarjoavat ne kui-
tenkin kattavan ja monivivahteisen kuvan siita, mita terveys kuluttajille merkitsee.
Neljan eri vaihtoehtoisen lahestymistavan kautta, nousi esille monia yhdistavia te-
kijoita kuluttajien terveysmerkitysmaailmassa. Yllattavaa ei varmasti ole se, etta
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terveellisyys liitetdan kiintedsti terveelliseen syomiseen, kuten monipuoliseen ruo-
kavalioon, sddnnolliseen syomiseen, tuotteiden luonnollisuuteen, puhtauteen ja
tuoreuteen seka vitamiineihin. Yksinkertaisesti terveellisyytta tulkittaessa, voi-
daankin ajatella kuluttajien terveysmerkitysmaailman olevan vain ruokaan ja syo-
miseen liitettavia tekijoitd. Ymmarrysta lisddvaa ja mielenkiintoista sitd vastoin
ovat psyykkiseen hyvinvointiin liitettavat terveysmerkitykset. Tutkittavien mainit-
semat henkiseen hyvinvointiin liittyvit seikat, kuten itsensi hyviksyminen, tasa-
paino itsensi kanssa, hyvien sosiaalisten kontaktien miira ja laatu, ystavat, lahei-
syys, turvallisuus ja yhteenkuuluvuus, paljastavat terveysmerkityksien todellisen
laajuuden. Alla olevassa taulukossa 3 on esitelty kunkin tutkimuksen soveltuvuus
ruoan terveysmerkitysten sisallon ja luonteen ymmartdmiseen, ja niitd muovaa-
vien tekijoiden tunnistamisen sijoittuminen Brinbergin ym. (1985) kriteeriston
avulla tdiman vaitoskirjatutkimuksen kannalta.

Taulukko 3. Terveysmerkitystutkimusten arviointi Brinbergin (1985) kritee-
ristolla (1=paras, 4=epasopivin)

Geeroms, Thompson & | Luomala, Paa- | Chrysochou,
Verbeke & Troester sovaara & Leh- | Askegaard,
Kenhove 2002 tola 2006 Grunert &
2008 Kristensen
2010
1. Kohtaamistarkkuus tutki-
musilmion kanssa 2 4 3 1
2. Tutkimusilmion selittdmisen
tehokkuus 2 1 4 3
3. Tutkimusilmion haltuunoton
yksityiskohtaisuus 2 4 2 1

Arvioitaessa edelld esiteltyja terveysmerkitystutkimuksia, voidaan Chrysochoun
ym. (2010) sosiaalisten diskurssien tutkimuksen nihda soveltuvan parhaiten ni-
menomaan taman vaitostutkimuksen laadullisen aineiston tulkintaviiteke-
hykseksi. Chrysoscou ym. (2010) viitekehyksen mukaan, kuluttajien terveelliseen
syomiseen liittdmia diskursseja maarittia ristiriita terveyden ja nautinnollisuuden
valilla, seka idealistinen ja pragmaattinen ulottuvuus. Tutkimuksessa tunnistetut
terveysmerkitysulottuvuudet; arkisuus, nautinnollisuus, kontrolloitavuus ja so-
peutuvuus tarjoavat relevantin alustavan viitekehysmallin hyodynnettaviksi ta-
man tutkimuksen laadullisen aineiston tulkinnan apuna. Brinbergin ym. (1985)
kriteeristolla arvioitaessa, Chyrysochoun ym. (2010) tutkimuksen kohtaamistark-
kuus tutkimusilmion kanssa sekid sen haltuunoton yksityiskohtaisuus vastaavat
hyvin taman vaitoskirjatutkimuksen kohteena olevaa ilmioon; ruoan terveysmer-
kitysten sisdllon rakentumista muovaavista tekijoistd sekd niiden aktivoimisen
kytkenndista elintarvikkeiden kokemiseen ja valintaan.
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Edella kasitellyissa tutkimuksissa on monipuolisesti todennettu, etta terveysorien-
toituneiden kuluttajien ryhma on hyvin heterogeeninen ja etti terveyteen liitetta-
vat merkitykset ovat moniulotteisia. Yhteenvetona voidaankin todeta, etta kulut-
tajan suhtautumista terveellisyyteen maarittdaa se, kuinka motivoitunut hian on asi-
aan tai tavoitteeseen seka miten hian mielessdin assosioi ilmiota. Tiedetddn myos,
etta kuluttajan sosiaalinen ymparistd, omat mieltymykset ja luontaiset asennetai-
pumukset maaraavat millaisen painoarvon terveellisyys saa esimerkiksi ruokava-
linnoissa (Urala ym. 2001). Kuluttajien paremman ymmartamisen kannalta on ol-
tava selvilla, miten eri tavalla orientoituneet kuluttajaryhmat tekevat ruokavalin-
tojaan ja kuluttajien terveysmerkityksien syvillinen ymmartidmien on edellytys
onnistuneille terveystuotteiden kehittamiselle. On ymmarrettava, ettid ruoan ter-
veysmerkitykset muotoutuvat lukuisista eri lahtokohdista ja tavoitteista kasin, ja
ne puolestaan vaikuttavat kuluttajien tekemiin todellisiin ruokavalintoihin. Seu-
raavassa kappaleessa syvennytaan tarkastelemaan ruoan terveysmerkitysten syn-
tymista ja muovautumista seka niihin vaikuttavia tekijoita.

2.3 Ruoan terveysmerkityksien syntyminen ja
muovautuminen

Kysymys, miksi kuluttajat syovit ja tekevit ruokavalintojaan, niin kuin tekevit, on
tutkijoille jatkuva kiinnostuksen kohde. Ruoanvalintaprosessi on monimutkainen
prosessi, joka on kiehtonut tutkijoita laajasti. Ruoanvalintamotiiveja ja -malleja on
tutkittu ja kehitetty lukuisissa eri tutkimuksissa (vrt. esim. Furst ym. 1996, Steen-
kamp 1997, Khan 1981, Randall ym. 1981 & Shepperd 1990), ja ollaankin perilla
siitd, ettd merkitykset ovat tarkeita ruoanvalintaan vaikuttavia tekijoita. Edella esi-
tellyt terveysmerkityksien vaihtoehtoiset jasentamistavat lisdsivat ymmarrysta,
kuinka kuluttajat liittavat terveellisyyteen lukuisat maarat arvoja ja asenteita ja us-
komuksia. Kuluttajien ruokavalintamotiivien paremman ymmartamisen ehtona
on tietoisuus seka kuluttajien valintoihin vaikuttavista sisiisista ja ulkoisista teki-
joistd kuin myos vilillisista ja vilittomistd motiiveista. Ruokavalintaprosessi ei
myoskaan sisilla ainoastaan tietoisia paatoksia, vaan myos automaattiset, tiedos-
tamattomat tekijat ja tavat vaikuttavat valintaan (Furst ym. 1996).

Ruokavalintamotiivikirjallisuus esittda, ettd kuluttajat kayttaviat ruokapaatoksis-
sadan apuna suhteellisen yleista ruoka-arvojen ydinjoukkoa, kuten makua, hintaa,
terveellisyytta, vaivattomuutta ja sosiaalisia suhteita (vrt. Furst. ym. 1996, Con-
nors ym. 2001, Eermans ym. 2005 & Steptoe ym. 1995), mutta selvia on, etta kaik-
kien arvojen yhtdaikainen priorisointi ruoanvalintatilanteessa on haastavaa. Arvo-
jen tiedetdan joutuvan ristiriitaan, kun maukas, hyvanmakuinen ruoka ei sovikaan
terveellisyyskategoriaan tai kiireestd johtuva valmisruoan nauttiminen syrjayttaa
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hintaan liittyvan arvon (Connors ym. 2001). Vaikka ruoka-arvojen nihdaan olevan
suhteellisen vakaita kuluttajien kdyttaytymista ohjaavia ja ennustavia tekijoita,
eikd niiden uskota muuttuvan nopeasti, ruokaan liitettavien merkityksien tiede-
tdan kuitenkin muuttuvan esimerkiksi uuden tiedon my6téa, uusissa tilanteissa,
uusissa ihmissuhteissa tai uusissa ymparistoissa (Connors ym. 2001: 198) ja tima
saattaa aiheuttaa ruoka-arvojen tarkeysjarjestyksen muuttumista. Kuluttajat eivat
kuitenkaan ole halukkaita muuttamaan omia arvojaan, kiyttaytymistaan tai ru-
tilnejaan omassa ruoanvalintakayttdytymisessadn, ja tima osaltaan asettaa haas-
teen esimerkiksi julkisen terveysviestinnan keinoille vaikuttaa kuluttajan terveys-
tottumusten muuttamiseen positiivisempaan suuntaan.

Suurimmassa osassa ruoanvalintamalleja valintaan vaikuttavat tekijat on jaettu
(vrt. esim. Furst ym.1996, Randall ym. 1981 & Steenkamp 1997). Niin on myds
Shepperdin (1990) mallissa, missd ruoanvalintaan vaikuttavat tekijit jaetaan 1)

prosessin, joka pitda sisillddn tarpeen tunnistamisen kuten halun kokeilla uutta,
informaation etsinnan kuten tuotetietous, vertailun kuten hinnan ja valinnan, mi-
hin vaikuttaa esimerkiksi tuoteasenne tai tavat. Furst ym. (1996) kvalitatiivinen
haastattelututkimus perustuu sitd vastoin kuluttajien vastauksiin siitd, kuinka he
tekevat paatoksia ostaessaan ruokaa ja mitka tekijat vaikuttavat naihin paatoksiin.
Haastattelututkimuksen perusteella kehitettiin kisitteellinen ruoanvalintamalli,
jossa kuluttajien elamén suunta (kuluttajan aikaisemmat kokemukset, kiinnostus
taman hetken trendeihin ja odotukset tulevaisuudelta), vaikuttimet (ihanteet, hen-
kilokohtaiset tekijat, resurssit, sosiaaliset puitteet ja ruoan konteksti) ja henkil6-
kohtainen jarjestelma (arvojen tiarkeys ja strategiat) vaikuttavat ruoanvalintastra-
tegiaan (Furst ym. 1996). Edella esitelty Luomalan ym. (2006) kehittima terveys-
merkityksien viitekehysmalli poikkeaa lahtokohtaisesti hieman edella esitellyista
ruoanvalintamalleista. Erona esimerkiksi Shepherdin (1990) tai Steenkampin
(1997) ruoanvalintamalleihin, Luomalan ym. (2006) mallissa ei oteta suoraa kan-
muodostumiseen vaikuttavat niin kuluttajan sosiokulttuurinen ymparisto; arvot,
normit, media ja viiteryhmat kuin kuluttajan ika, sukupuoli, persoonallisuus ja
mieliala. Luomalan ym. (2006) mallissa, tutkijat keskittyviat nimenomaan timan
vaitoskirjatutkimuksen kannalta olennaiseen kisitteeseen ja aiheeseen; ruoan ter-

.....

Yksilon persoonallisuus, kuluttajatekijat, kokemukset ja niiden pohjalta muotou-
tuneet stereotyyppiset uskomukset, asenteet ja mieliala sekid sosiokulttuurinen
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ymparisto ovat ratkaisevasti ruoanvalintaan vaikuttavia tekijoitd ja merkitysten
lahteita. Esimerkiksi isot muutokset omassa eldméassi, kuten oma tai laheisen sai-
rastuminen, saavat yksilon muuttamaan omaa identiteettidan ja suhdettaan ruo-
kaan yleensi terveellisempédin suuntaan (Bisogni ym. 2002). Kuten aiemmin to-
dettiin, julkisella terveysviestinnilla on vaikutusta kuluttajien terveellisyyteen liit-
tamien merkityksien synnyssa, ainakin terveysorientoituneiden kuluttajien kes-
kuudessa. Luonnollisesti my0s terveyssuositusten muuttuminen, muuttavat ku-
luttajien kasityksia ja kiyttaytymista ainakin pitkalla aikavalilla.

Toisaalta kuitenkin tiedetdin, ettd kun muutokset tai uusi tieto saavuttavat kulut-
tajan, kuluttajat eivat valttamatta ole valmiita vastaanottamaan uutta tietoa ky-
seenalaistamatta tai kritisoimatta sitd. Omien kisitysten ja kiyttaytymisen muutos
vaatii kuluttajilta tiedon uudelleen maarittelya itselleen, kuten mika on hyvaksyt-
tavaa kaytostd, milloin ja mitka arvot tulevat tirkeimmiksi, mitka ruoat kuuluvat
mihinkin kategoriaan tai jopa misti ateria koostuu. Suhteellisen vakaan yksilolli-
sen ruokastrategian ja arvojen hallinta elamanmuutoksissa, on yleinen tavoite
suurimmalle osalle kuluttajia (Connors ym. 2001). Rennerin ym. (2012) mukaan,
sosiokulttuuriset motiivit muodostavat motiiviverkoston, joka toimii sosiaalisena
ja biologisena kannustimena syomiseen. Motiivien voi nahda toimivan myos lah-
tokohtana kuluttajien merkitysmaailman rakentumiseen. Seuraavissa kappaleissa
paneudutaan tarkemmin tuotetekijoiden, sosio-kulttuuristen tekijoiden ja kulut-
tajatekijoiden rooliin kuluttajien ruoan terveysmerkityksien syntymisen ja muo-
vautumiseen vaikuttavina tekijoina.

2.3.1 Tuotetekijoiden rooli

Tuotetekijoilld tiedetddn olevan merkittdva rooli kuluttajien ruokaan liittimien
terveysmerkityksien syntymisessa ja muovautumisessa. Seuraavassa tarkastellaan
muutamia taman tutkimuksen kannalta keskeisia tuotetekijoitd, kuten hintaa,
ruokatuotteen alkuperia ja ruokatuotteen brandia kuluttajien ruoan terveysmer-
kityksia ohjaavina tekijoina.

Kuten edelld on mainittu, hinta on yksi tirkeimmisti ruokaan liitettavista ar-
voista ja hinnalla tiedetdan olevan suuri merkitys valintaan vaikuttavana tekijana
(vrt. Lusk ym. 2009, Connors ym. 2001, Peltoniemi ym. 2012, Renner ym. 2012 &
Januszewska ym. 2011). Vaikka terveellisyys on tarkea ruoanvalintaan vaikuttava
tekija, joutuu se usein viistyméin todellisessa ruoan valintatilanteessa hinnan
tielta (vrt. Peltoniemi ym. 2012, Piiroinen ym. 2006 & Ollila 2012). Tutkimuksissa
korkeiden hintojen on huomattu toimivan esteend orgaanisesti tuotetun lihan
(McEashern ym.2001), kalan (Verbeke ym. 2008) tai hedelmien ja vihannesten
syomisen lisadntymisessa (Ard ym. 2007). Tamén paivan uutisointia seuratessa
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saattaa saada kuvan, ettd ruoanvalinnassa ja kuluttamisessa ainoastaan halvoilla
hinnoilla on suomalaisille merkitysta (vrt. Ollila 2012). On kuitenkin my6s kulut-
tajia, jotka ovat halukkaita maksamaan korkeampaa hintaa hyvasta mausta, kor-
keasta laadusta, ja he ovat huolissaan ruokaan liittyvista eettisista kysymyksista
(Appelby ym. 2003). Korkean hinnan onkin nihty johtavan positiivisempiin ruo-
katuotekokemuksiin (Lehtola ym. 2008) ja toimivan kuluttajien ruoan terveys-
merkityksien muovaajana.

Useissa tutkimuksissa on havaittu, etta terveellisten ns. vihdenergisten ruokatuot-
teiden on huomattu olevan kalliimpia kuin samaan tuoteryhméaan kuuluvat epa-
terveelliset ns. runsasenergiset tuotteet (Newby 2006, Iraz ym. 2011 & Kotakorpi
ym. 2011). Edelliseen perustuen, matalalla tulotasolla ja huonolla ruokavalion laa-
dulla on havaittu selva yhteys, koska matalilla tuloilla elaville kuluttajille ruoan
halpa hinta on tarkeda (Drewnowski ym. 2004, Andrieu ym. 2006, Bowman 2006
& Cassady ym. 2007). Suomessa toteutetun kansallisen nuorisotutkimuksen mu-
kaan, nimenomaan nuoret alle 30 -vuotiaat tekevat ostopaatoksensa usein alhai-
simman hinnan perusteella (Kansallinen nuorisotutkimus 2014). Lisdksi ylipai-
noisuuden ja matalien hintojen on toistuvasti ndhty linkittyvan toisiinsa
(Drewnowski 2007). Selvda on, ettd jos kuluttajat kokevat taloudellista niuk-
kuutta, suosivat he ruokavalinnoissaan halvempia tuotteita ja ruoan terveellisyys
karsii (Jones ym. 2014). Suomalaiset mieltavit terveelliset ruokatuotteet kalliiksi
ja syy haluttomuuteen ostaa terveellisid ruokatuotteita perustellaan nimenomaan
hinnalla (Ollila ym. 2012a). Hinnan onkin todettu olevan suomalaisissa tutkimuk-
sissa maun ja terveellisyyden jialkeen seuraavaksi tarkein ruoanvalintaan vaikut-
tava tekija (Piiroinen ym. 2006 & Peltoniemi ym. 2012). Toisaalta ruoan halpa
hinta saatetaan kyseenalaistaa, mikali kuluttaja epiilee tuotantoeldimien huonoja
elinoloja, luonnonvarojen koyhdyttamista tai tyovoiman riistimista. Talloin esi-
merkiksi reilun kaupan tuotteet ovat kuluttajalle mieleisempi ja parempi vaihto-
ehto, vaikka ne olisivatkin kalliimpia (vrt. Ollila 2012b).

Useissa tutkimuksissa on myos huomattu, ettd suhtautuminen ruoan hintaan on
tilanneriippuvaista. Arkiruokailusta pyritdan selviytymaian edullisesti, mutta os-
tettaessa ruokaa viikonlopuksi tai juhliin, hinnalla ei ole niin suurta merkitysta
(vrt. Borisov ym. 2003, Luomala ym. 2004 & Ollila 2012). Toisaalta hinnan ollessa
tarkeimpia tekijoitd ruoan valintatilanteissa, sillad pystytdan myos tehokkaasti oh-
jailemaan kuluttajien valintoja. Kun eraassa tutkimuksessa terveellisten ruoka-an-
nosten hintaa laskettiin puolella, kasvoi tuoreiden hedelmien myynti nelja kertaa
suuremmaksi ja babyporkkanoiden myynti kaksinkertaistui (French 2003). Tutki-
muksessa huomattiin, ettd hinta on tehokas keino vaikuttaa esimerkiksi terveellis-
ten tuotteiden menekkiin ja suosioon. Ja vastaavasti korottamalla epaterveellisten
ruokien hintoja, saadaan niiden kulutusta vihenemain (vrt. Andreyeva ym. 2010).
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Ruokavalinnoissa hinnalla on merkittava rooli ja tarjouksilla ja hinnan alennuk-
silla ohjataan kuluttajaa tekeméén valintoja. Hinta toimii my0s informaation 1ah-
teena kuluttajalle. Esimerkiksi kotimaisuuden tai ruoan alkuperan ollessa kulutta-
jalle tarkeita, hinta viestii ndista arvoista ja ohjaa kuluttajaa valinnoissaan. Hinnan
antama informaatio viestii kuluttajille ruoan laadusta ja alkuperista ja siten hinta
vaikuttaa ruoan terveysmerkitysten syntymiseen ja muovautumiseen. Halpa hinta
voi viestid kuluttajalle ruoan huonosta laadusta, epaeettisista tuotantotavoista ja
epaterveellisyydesti, kun taas korkeaan hintaan liitetdan mielikuvia ja merkityksia
ruoan korkeasta laadusta, kotimaisuudesta ja terveellisyydesta.

Tana paivana keskustelu ruoan alkuperasti ja tuotannon lapindkyvyydestd on
erittdin ajankohtaista. Elintarvikeketjujen pidentyminen ja samalla kulutuksen ja
tuotannon etaantyminen kauemmas toisistaan on aiheuttanut sen, etta kuluttajat
ovat entistd kiinnostuneempia ruoan alkuperastd. Uusimpien tutkimusten mu-
kaan, ruoan alkuperilld on suuri merkitys kuluttajille. Taloustutkimuksen teke-
man selvityksen mukaan suomalaiset arvostavat entistd enemman kotimaista ruo-
kaa (Taloustutkimus, Suomi sy6 2016) ja 64 prosenttia ilmoitti kiinnostuksen
ruoan alkuperaa kohtaan lisddntyneen (Suomi ja suomalaiset 2013/ TNS Consu-
mer Insight). Kuluttajista yli 60 prosenttia kertoo tarkistavansa ruoan alkuperan
tehdessaan ostopadtostaan ja hieman ylipuolet suomalaisista kuluttajista piti tar-
kedna sita, ettda kotimaiset elintarvikkeet voitaisiin jaljittda maatilalle saakka. Ku-
luttajat eivit myoskiddn sanoneet uskovansa, ettd tuontilihan kohdalla olisi huo-
lehdittu eldinten hyvinvoinnista samalla tavalla kuin kotimaisen lihan kohdalla
(Taloustutkimus, Suomi sy6 2014). Kuluttajilla onkin taipumus etnosentriseen
ajatteluun eli kuluttajat pitavat yleisesti oman maan tuotteita parempina verrat-
tuna muiden maiden tuotteisiin (Ozretic-Dosen ym. 2008 & Schnettler ym. 2008).

Kotimaisuuden tiedetdan olevan tiarkea ruoanvalintakriteeri suomalaisille hinnan,
laadun ja maun jalkeen (TNS Atlas 2014). Kotimaisia elintarvikkeita pidetdan tut-
kimusten mukaan turvallisempina, puhtaampina ja laadukkaampina kuin ulko-
maisia. Varsinkin idkkaammat kuluttajat arvostavat kotimaisuutta elintarvikkei-
den valinnassa. Yli 60-vuotiaista enemman kuin 70 prosenttia pitia tarkeidna ko-
timaisen ruoan syomista. Toisaalta nuoremmatkin kuluttajat pitavat kotimai-
suutta tairkeana ruoanvalintakriteerina, silla heista yli puolet kokee tarkeaksi koti-
maisen ruoan syomisen. Viime vuosien trendini ja kasvavana kiinnostuksen koh-
teena onkin ollut lahiruoka. Yli puolet suomalaisista sanoo olevansa innostuneita
lahiruoasta; erityisesti 25—34 -vuotiaat naiset suosivat lahiruokaa ja kokevat sen
kiinnostavaksi valinnaksi. Tarkeimpana syyna lahiruoan ostamiseen mainitaan
paikallisten tuottajien tukeminen, mutta myo6s lahiruoan loytyminen helpommin
kaupoista ja hintojen kohtuullistuminen ovat lisanneet sen kysyntaa (Taloustutki-
mus, Suomi syo 2016).
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Vastaavia tutkimustuloksia ruoan alkuperin tirkeastd merkityksesta kuluttajien
ruoanvalintapaitoksiin on lukuisia. Samalla alkuperin voi nihda olevan olennai-
nen tekija kuluttajien ruokaan liittamien terveysmerkitysten synnyssa. Eraassa
sveitsildisessa tutkimuksessa yli 80 prosentille kuluttajista ruoan alkupera oli tar-
kea kriteeri ruoanvalinnassa ja lihan alkuperan tunnistaminen oli ensiarvoista yli
70 prosentille kuluttajista (Franke ym. 2005). Tietoisuus nimenomaan naudanli-
han alkuperistid on tutkimuksissa huomattu olevan erittidin tirkeaa kuluttajille
(Mennecke ym. 2007 & Loureiro ym. 2007). Vastaavasti Iso-Britanniassa toteu-
tettu tutkimus kertoi kuluttajien pitavan erittdin tarkeana ruoan alkuperan mer-
kitsemistd tuotteeseen (Food Standard Agency, 2001). Toisaalta tiedetdan my®os,
ettd alkuperin tarkeys ruoan kuluttamisessa ja valinnassa vaihtelee eri tuoteryh-
mien kesken. Yhden tuotteen kohdalla, esimerkiksi liha, tuotteen alkuperilla on
positiivinen vaikutus tuotteen arvioinnissa, mutta taas toisen tuotteen kohdalla,
kuten esimerkiksi riisi, alkuperalla on hyvin vidhin tai ei ollenkaan merkitysti ku-
luttajalle (Schnettler ym. 2008, Van Ittersum ym. 2003 & Orth ym. 2005).

Lapinakyvyys ruoantuotannossa ja ruoan alkuperan kertominen kuluttajille onkin
trendikasta. Syitd kasvavaan kiinnostukseen ruoan alkuperaa kohtaan on lukuisia.
Ensinnakin kuluttajat saattavat kokea lahella tuotetun ruoan aistinvaraisesti pa-
remman makuiseksi ja kulinaarisemmaksi kokemukseksi. Toiseksi kotimaisen ja
lahelld tuotetun ruokatuotteen uskotaan olevan puhtaampaa, tuotetun ilman
myrkkyja, sisdltdvin enemmaén ravintoaineita ja olevan siten terveellisempaa. Kol-
manneksi kotimaisuuden suosimiseen liittyy jo aiemmin mainittu paikallisten
tuottajien ja oman maan teollisuuden ja tyollisyyden tukeminen. Neljantena teki-
jana kotimaisuuden ja ruoan alkuperan merkityksen korostumisessa ei voida va-
hatella myoskaan median vaikutusta. Media on ottanut aktiivisen roolin kotimai-
suuden suosimisen nostattamisessa ja tima on varmasti vaikuttanut myos kulut-
tajiin. Yhtend merkittdvimmista syistd voidaan ndhda myo6s aika ajoin levidvét
zoonoosit, kuten hullun lehmain tauti tai lintuinfluenssa. Ruokatuonnin kasvun
onkin nahty lisdavan terveysriskeja. Viimeisempana syyna lisdantyneeseen kiin-
nostukseen ruoan alkuperin suhteen, voidaan mainita kuluttajien kasvava huoli
elainten hyvinvoinnista seka lisdantynyt tietoisuus ymparistoystavallisten tuotan-
tomenetelmien kaytosta ja vastuullisesta kuluttamisesta (vrt. Makela 2002, Kelly
2003, MMM Elintarviketurvallisuusselonteko 2013, Alhonnoro 2013 & Pouta ym.
2010). Edella esitellyt seikat voidaan nahda kuluttajien ruokaan liittimien terveys-
merkityksien syntyyn voimakkaasti vaikuttavina tekijoina. Ruoan alkuperan tar-
keyden nousua yhdeksi tirkeimmaéksi ruoanvalintaan vaikuttavaksi ja merkityksia
muovaavaksi tekijaksi ei voida kyseenalaistaa. Alkuperan voi siis nihda toimivan
tiedollisena vihjeena kuluttajille heidan muodostaessaan merkityksia ja uskomuk-
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sia tuotteen ominaisuuksista, kuten laadusta ja terveellisyydestd. Ndiden merki-
tyksien voi ndhda vaikuttavan kuluttajien tuotearviointeihin ja sitd kautta myos
valintakayttaytymiseen.

Kolmantena ruoan terveysmerkityksien syntymiseen ja muovautumiseen vaikut-
tavana tuotetekijani, tarkastellaan ruokatuotteen brandin roolia. Yleisesti bran-
din tehtavana on tuottaa kuluttajille merkityksia ja hyotya ja hyotyjen avulla luoda
arvoa asiakkaalle, mika johtaa asiakassuhteeseen brandin ja asiakkaan valill. Liit-
tamalla erilaisia ominaisuuksia tuotteen briandimielikuvaan, tuote erilaistetaan ja
asemoidaan erilliseksi muista saman ryhméan tuotteista. Onnistunut asemointi
auttaa kuluttajaa ymmartamain tuotteeseen liittyvaa informaatiota ja samalla se
vahvistaa tuotteen positiivista mielikuvaa (Laakso 1999).

Kuluttajat liittavatkin erilaisia mielikuvia myos elintarviketuotteiden brandeihin
ja brandeilla tiedetdan olevan suuri merkitys kuluttajien ruokaan liittdmissa arvo-
tuksissa, terveellisyysmielikuvissa ja ruokatuotekuvailuissa (Ambler ym. 2002,
Cavanagh ym. 2014, O "Class ym. 2001 & Jaeger 2006). On olemassa runsaasti tut-
kimustuloksia brandien vaikutuksesta kuluttajien ruokaan liittyviin kasityksiin,
asenteisiin ja kayttdytymiseen, ja samalla on l0ydetty nayttoa siitd, kuinka tuote-
merkin tuttuus on vaikuttanut kuluttajien tuoteasenteisiin ja tuotteiden ostoaiko-
mukseen. Tutkimuksissa onkin huomattu positiivinen yhteys tuotteen makukoke-
muksen ja tuotemerkin tuttuuden valilla. Kun kuluttaja on ollut tietoinen tuote-
merkistd, on hin kokenut tuotteen paremman makuiseksi kuin ilman merkkitie-
toutta ns. sokkotestissd. Ndin on kdynyt mm. valmisruokien ja tomaattisoseen
kohdalla. Kun tutkijat antoivat lapsille hampurilaisen, kananugetit, ranskalaiset
perunat, maidon, omenan ja porkkanat nimettomassa tai vaihtoehtoisesti McDo-
naldsin paperipussissa, lapset pitivit tuotteiden mausta enemman silloin kun he
uskoivat niiden olevan McDonaldsista (Robinson ym. 2007). Samalla tavalla tut-
kittavien ollessa tietoisia tomaattisoseen tuotemerkisti, he arvioivat sen parem-
man makuiseksi kuin ns. sokkotestissa (Di Monaco ym. 2003). Lisaksi kuluttajien
odotukset tuotteen esimerkiksi naudanlihan tai pastan mausta, on havaittu olevan
korkeammalla silloin, kun kyseessa on ollut tuttu tuotemerkki (vrt. Banovic ym.
2010 & Di Monaco ym. 2004). Voimakkaan brandin on huomattu nostavan kulut-
tajien makuodotuksia myos margariinin, pekonin ja suklaapatukan kohdalla (Un-
derwood ym. 2002), ja brandin on huomattu vaikuttavan voimakkaasti esimer-
kiksi kuluttajien jugurttien valintaan (Ares ym.2010). Myo0s Paasovaara ym. (2012)
havaitsivat tutkimuksessaan, ettd tuotteen pakkaus ja brandi vaikuttavat kulutta-
jien ostopaatoksiin ja aistinvaraiseen kokemukseen. Tutkimuksen tulokset kertoi-
vat, etta pakkaus ja tuotemerkki vaikuttavat merkittavasti ruoan makuun. Tietoi-
sia ollaan myos siitd, ettd tuotemerkki on kuluttajille yksi tarkeimmista tuotteen
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laadun arviointiin vaikuttavista seikoista (Bredahl ym. 2003), ja se voidaan nihda
myos ruoan terveysmerkityksien syntyyn vaikuttavana tekijana.

Tyypillisesti terveelliseksi tai epaterveelliseksi mielletyn brandin, on huomattu
vaikuttavan kuluttajien kuvailuihin tuotteen terveellisyydesta ja mausta seka vai-
kuttavan tuotteen kulutukseen. Tutkimuksessa kaikki osallistuneet pitivit terveel-
liseksi mieltamaansa tuotemerkin elintarviketta miellyttivampana ja paremman
makuisena kuin epiterveelliseksi mieltiméansa brandin tuotetta. Lisdksi laihdut-
tavat kuluttajat nauttivat enemman terveelliseksi mieltimansi brandin tuotetta
kuin epaterveelliseksi mieltamansa merkin (Cavanagh ym. 2013). Vastaavasti on
huomattu, ettd laihduttavat kuluttajat nauttivat enemman terveelliseksi mielta-
mansi tuotemerkin pikkuleipia, vaikka he tiesivit, ettad ne sisilsivat enemman ka-
loreita kuin epaterveelliseksi kokemansa brandin pikkuleivat (Cavanagh ym.
2014).

Kuluttajat liittdvat tunnettuihin merkkeihin kasitteita terveellisyydestd, laaduk-
kuudesta, turvallisuudesta ja luotettavuudesta ja suhtautuvat epaluuloisesti tunte-
mattomia merkkeja kohtaan. Brandiuskollisuuden tiedetian myos vaikuttavan
tuotteen valintaan - kuluttajat haluavat ostaa tuotteita, joita he ovat aina ostaneet
(Anselmsson ym. 2007). Brandit vaikuttavat kuluttajien ruoan terveysmerkityk-
sien syntymiseen ja muovautumiseen, niiden sisidltimien lupausten ja hy6tyjen
muodossa. Seuraavassa taulukossa 4 on esitelty hintaan, ruokatuotteen alkupe-
raan ja brandiin liittyvien tutkimusten roolia terveysmerkityksien syntymiseen ja
muovautumiseen vaikuttavina tekijoina.
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Taulukko 4. Tuotetekijoiden rooli ruoan terveysmerkityksien syntymisessa ja
muovautumisessa

Tutkimusten keskeiset 16ydokset

Hinta -hinta on yksi tarkeimmista ruokaan liitettavista arvoista ja hinnalla tiedetdaan
olevan suuri merkitys valintaan vaikuttavana tekijana (Peltoniemi ym. 2012)

- korkea hinta johtaa positiivisempiin ruokatuotekokemuksiin (Lehtola ym. 2008)
-kuluttajien kokiessa taloudellista niukkuutta, he suosivat ruokavalinnoissaan
halvempia tuotteita ja ruoan terveellisyys karsii (Jones ym. 2014)

-hinta toimii informaation ldhteena kuluttajalle. Esimerkiksi kotimaisuuden tai
ruoan alkuperan ollessa merkittavassa roolissa kuluttajalle, hinta viestii naista ar-
voista ja ohjaa kuluttajaa valinnoissaan (Appelby ym. 2003, Cassady ym. 2007)

Alkupera -ruoan alkuperalld on suuri merkitys kuluttajille ja suomalaiset arvostavat en-
tistd enemman kotimaista ruokaa (Taloustutkimus, Suomi sy6 2016)

- kotimaisia elintarvikkeita pidetdan tutkimusten mukaan turvallisempina, puh-
taampina, laadukkaampina ja siten terveellisempina kuin ulkomaisia (Franke ym.
2005)

- alkuperan tarkeyden merkitys ruoan kuluttamisessa ja valinnassa, vaihtelee eri
tuoteryhmien kesken (Schnettler ym. 2008)

- kuluttajat pitdvat yleisesti oman maan tuotteita parempina verrattuna muiden
maiden tuotteisiin (Ozretic-Dosen ym. 2008)

Brandi -ruokatuotteiden brandeilla tiedetdan olevan suuri merkitys kuluttajien ruokaan
liittamissa arvotuksissa ja ruokatuotekuvailuissa (Jaeger 2006)

- kun kuluttaja on ollut tietoinen tuotemerkista, on han kokenut tuotteen pa-
remman makuiseksi kuin ilman merkkitietoutta ns. sokkotestissa (Robinson ym.
2007)

- kuluttajien odotukset tuotteen mausta on havaittu olevan korkeammalla silloin,
kun kyseessa on ollut tuttu tuotemerkki vs. kuluttajalle tuntemattomampi
merkki (Banovic ym. 2010)

- voimakkaan brandin on huomattu nostavan kuluttajien makuodotuksia (Under-
wood ym. 2002)

- pakkaus ja tuotemerkki vaikuttavat merkittavasti ruoan makuun (Paasovaara
ym. 2012)

- terveelliseksi tai epaterveelliseksi mielletyn brandin tuote, vaikuttaa kuluttajien
kuvailuihin tuotteen terveellisyydestd, mausta ja myos tuotteen kulutukseen (Ca-
vanagh ym. 2013, 2014)

Edella esiteltyjen tuotetekijoiden (hinnan, alkuperan ja brandin) voidaan nahda
vaikuttavan kuluttajien ruoan terveysmerkitysten syntymiseen ja muovautumi-
seen. Seuraavassa keskitytaan sosiokulttuuristen tekijoiden vaikutukseen kulutta-
jien ruoan terveysmerkitysten syntymisessa.

2.3.2 Sosiokulttuuristen tekijoiden rooli

Tuotetekijoiden lisdksi kuluttajien ruoan terveysmerkityksien syntymiseen ja
muodostumiseen vaikuttavina tekijoind niahdaan sosiokulttuuriset tekijat. Myos
edelli esitellyssa Luomalan ym. (2006) terveysmerkitysmallissa kuluttajien ruoan
terveysmerkitysten syntyyn vaikuttavana tekijand nimetdin sosiokulttuurinen
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ymparisto, kuten arvot, normit, viiteryhmait ja media. Kaikki edelld mainitut teki-
jat vaikuttavat kuluttajan tapaan toimia ja ajatella siind sosiokulttuurisessa ympa-
ristossa, jonka osana han elaa. Luomala ym. (2006) esittavat tutkimuksessaan uni-
versaalisti tarkednd pidettyyn terveysarvoon vaikuttavaksi tekijaksi kulttuurin,
jolla on huomattava vaikutus merkityksiin, joita kuluttajat liittdvat ruokaan ja syo-
miseen, ja edelleen terveyteen. Kulttuurin ndhdaan olevan yksi tarkeimmista ku-
luttajan ruoanvalintaa maarittavista tekijoistd, ja ruokamieltymykset ja — prefe-
renssit ovat pitkalti ymparistostd omaksuttuja ja kulttuurisesti opittuja (Rozin ym.
1999). Lisiksi kulttuurisidonnaiset tekijat, kuten tavat, perinteet ja uskonto, vai-
kuttavat voimakkaasti ruoanvalintaan (Rozin 1999 & Rozin ym. 2002). Prescott
ym. (2002) ehdottavat, ettd maantieteellinen sijainti voi olla jopa vihemman tér-
keaa kuin opittu kulttuuri maariteltaessa ruokavalintoja. Tama tarkoittaa sita, etta
vaikka ihminen asuisi kaukana omasta kotimaastaan tai kulttuuristaan, han silti
voimakkaasti noudattaa oman kulttuurinsa opittuja ruokatapoja ja -kayttayty-
mista (Prescott ym. 2002).

Useissa eri tutkimuksissa on huomattu, etti terveys nousee neljan tirkeimman
ruoanvalintatekijan joukkoon, niin Euroopan maissa kuin Aasiassakin. Terveys
kuului neljan tarkeimman ruoanvalintamotiivin joukkoon niin Suomessa, Iso-Bri-
tanniassa, Belgiassa, Filippiineilld kuin Romaniassa (vrt. Lindeman ym. 2001, Ja-
nuszewska ym. 2011 & Steptoe ym. 1995). Prescott ym. (2002) huomasivat tutki-
muksessaan, etti terveys oli tarkein ruoanvalintamotiivi Malesiassa, toiseksi tar-
kein Taiwanissa ja kolmanneksi tarkein Japanissa ja Uudessa Seelannissa. Onkin
olemassa vahvaa naytt6a kulttuurien vélisista eroista mita tulee seka tiedostamat-
tomiin etta tiedostettuihin asenteisiin, jotka saattavat johtaa hyvin erilaisiin kasi-
tyksiin ruokaan liitettavissa merkityksissd ja uskomuksissa (vrt. Fischler ym.
2008, Rozin ym. 2006, Mathé ym. 2009 & Werle 2013). Tutkimuksissa on ha-
vaittu, ettd esimerkiksi amerikkalaisilla ja ranskalaisilla on merkittavia eroavai-
suuksia suhtautumisessa ruokaan (Fischler ym. 2008).

Uskomus terveelliseen ruokaan liitettavasta pahasta mausta, ei naytakaan pitavan
paikkaansa kaikissa kulttuureissa. Esimerkiksi ranskalaisten on huomattu liitta-
van terveelliseen ruokaan kasitykset hyvasta mausta, miellyttavyydesta ja laaduk-
kuudesta (Werle ym. 2013). Vaikka ranskalaiset syovat enemman epaterveellisia
ruoka-aineita, kuten rasvaa, on heilla silti vihemman ylipainoa ja sydansairauksia
kuin amerikkalaisilla. Naita eroavaisuuksia on pyritty selittimaan ranskalaisten
annoskoolla, ruokailuun kaytettavilla ajalla (Rozin ym. 2003) seka sisiisilla ja ul-
koisilla vihjeilld kylldisyyden tunteesta (Wansink ym. 2007a). Kun isot annokset
ovat osa hyvian ruokailun kiasitysta amerikkalaisille ja heille on tarkeda ruoan
maara, keskittyvat ranskalaiset sita vastoin ruoan kulutuksessa laatuun (Rozin ym.
2003 & Rozin ym. 2005a). Lisdksi erityisesti amerikkalaisten on huomattu pitavan
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ruokaa ensisijaisesti energian ja terveysriskien lahteen, ja vain harvoin he yhdis-
tavat ruokaan mielihyvan, kun taas ranskalaiset ovat hyvin mielihyviorientoitu-
neita ruoan suhteen (Rozin ym. 1999). Kulttuurin voikin niahda vaikuttavan ruo-
kaan ja siihen liitettaviin uskomuksiin ja kdyttdytymiseen mita tulee niin ruoan
maaraan, laatuun, makumieltymyksiin, mielihyvin tuottamiseen, ruokailuun kay-
tettavaan aikaan, terveelliseen ruoan kuluttamiseen kuin myos terveellisyyden ja
mielihyvan véliseen orientoitumiseen (vrt. Rozin ym. 1999, Rozin 2005a & Zellner
ym. 1999). Kulttuuri siis kiistatta vaikuttaa yksilon arvojen kautta terveysmerki-
tysten syntyyn ja niiden muovautumiseen kuluttajan sosiokulttuurisessa ymparis-
tossa.

Toisena sosiokulttuurisena tekijana terveysmerkityksien muodostumiseen voi-
daan nimeta viiteryhmiit (vrt. Luomala ym. 2006). Perheen, ystavien, koulun,
tyokavereiden tai viranomaisten vaikutus kuluttajien ruoankulutuskayttaytymi-
seen on ilmeinen, ja kuluttajat toimivat tiedostaen tai tiedostamattaan esimerkiksi
kotoa saatujen ja opittujen mallien mukaan. Ruokailutottumukset liittyvat vah-
vasti sithen, kuinka on opittu syoméaan lapsuudessa ja nama tavat seuraavat kulut-
tajia lapsuudesta aikuisuuteen. Perheen vaikutus yksilon ruokailutottumuksiin ja
terveellisyyteen on kiistaton, kun tiedetddn ettd ihmiset saavat noin 70 prosenttia
kokonaiskalorimaarastaan kotona valmistetusta ruoasta. Lisiksi on huomattu,
ettd saannolliset ateriat kotona ja hedelmien ja vihannesten saatavuus, edistavit
terveellisten ruokien kulutusta lasten ja nuorten keskuudessa. (vrt. Story ym.
2008, Robinson ym. 2013a,b & Motteli ym. 2017) Tutkimuksissa onkin havaittu
lapsuuden aikaisten olosuhteiden merkittava vaikutus aikuisian terveyteen ja ter-
veellisyyskésityksiin (Van den Berg ym. 2006 & Luo ym. 2005). Terveytta edistava
perhe nihdaan ymparistona, joka edistda lasten terveyttd, hyvinvointia ja kehi-
tysta seka vahentaa lasten riskikayttaytymista (vrt. Christensen 2004). Carter ym.
(2007) on tutkinut perheen, ystavien ja koulun vaikutusta murrosikiisten terveys-
kayttaytymiseen ja tutkimuksissa huomattiin nimenomaan koulun tiarkea rooli
nuorten terveyskayttaytymisen edistajana.

Kuluttajan fyysinen ymparisto ja yleinen ilmapiiri esimerkiksi terveellisyytta koh-
taan vaikuttavat luonnollisesti yksilon tekemiin valintoihin. My6s kuluttajan halu
tai taipumus samaistua johonkin ryhmaan saa hanet tekemaian valintoja, (esim.
luomuruoka), joita toivoo ympariston hinesti itsestddn tai hidnen eliméintavas-
taan tulkitsevan. Kuten aiemmin jo todettiin, kuluttajilla on taipumusta samaistua
heille tarkeisiin sosiaalisiin ryhmiin. Ruokatavat ja — tottumukset liittyvat kulttuu-
riin ja ruoalla voidaan osoittaa kuuluvutta johonkin ryhméaén (vrt. Vartanian ym.
2007 & Higgs ym. 2016). Viiteryhmien, kuten perheen, ystavien ja koulun, on huo-
mattu vaikuttavan yksiloiden terveyskayttaytymiseen ja lapsuudessa opitut ruo-
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kailutottumukset seuraavat aikuisuuteen. Viiteryhmilld ovat tarkea rooli terveys-
merkitysten synnyssi ja niiden vaikutus heijastuu tietoisesti ja tiedostamattomasti
kuluttajien ruoankulutuskayttaytymiseen.

Normien voidaan nihda ohjaavan kuluttajien kasityksia siitd, mika on soveliasta
ja ’normaalia” ruokaan ja syomiseen liittyvaa kayttaytymista eri elamaén tilanteissa
ja sosiaalisissa yhteyksissa (Kupiainen ym. 2008: 17 & Higgs 2015). Rennerin ym.
(2012) mukaan, ruoan sosiaalinen imago toimii vaikuttavana tekija sosiaalisissa
tilanteissa ja kuluttajat voivat syoda tiettya ruokaa, koska se on silla hetkella tren-
dikasti ja sen nauttiminen saa kuluttajan nayttimaan hyvaltd muiden silmissa.
Jopa se, ettd ystavit pitavit tietystd ruoasta, saa kuluttajan syomaan maarattya
ruokaa. Esimerkiksi nuorille sosiaaliset normit ja sosiaalinen imago toimivat tar-
keind motiiveina ruoanvalinnassa (Renner ym. 2012). Usein syominen tapahtuu
tietyssa seurassa, joten yksilolld voi olla tarve sopeuttaa myds omia ruokavalinto-
jaan yhtenevaisiksi muiden samassa poytiseurassa olevien henkil6iden ruokava-
lintojen kanssa (Sobal ym. 2006 & Barclay ym. 2013). Kuluttajien on jopa huo-
mattu muuttavan ruokakayttaytymistadn halutunlaisen vaikutelman aikaansaa-
miseksi ja valittimiseksi muille ihmisille (Herman ym. 2003). Esimerkiksi seka
naisten ettd miesten on huomattu syovan aterialla vihemman ruokaa silloin kun
poytdkumppanina oli vastakkaista sukupuolta edustava viehattavaksi mielletty
henkil6 (Pliner ym. 1990). Ruokavalinnat ovatkin keino, joilla yksilo ilmaisee
omaa elamaénfilosofiaansa (Lindeman ym. 2001) ja huolehtiminen omasta sosiaa-
lisesta imagosta vaikuttaa syomiseen ja ruoanvalintaan (Renner ym. 2012). Ruoka
nahdaan yhdeksi tarkedksi keinoksi viestittda itsestadn sosiaaliselle ymparistol-
leen, joko tietoisesti tai tiedostamattaan.

Eri tutkimukset osoittavat, ettd ruoka mita kuluttajat syovat ja valitsevat ehka
myos tiedostamattaan, vaikuttaa siihen, miten heitd kuvaillaan. Tutkimuksissa
erityisesti kuluttajia, jotka soivit ns. hyvia tai viharasvaista ruokaa, kuvailtiin
yleisemmin fyysisesti aktiivisiksi, miellyttavimmiksi, dlykkaammiksi ja jopa tun-
nollisemmiksi kuin niita, jotka soiviat ns. huonoa tai rasvaista ruokaa. Rasvaista
ruokaa syovid luonnehdittiin sitd vastoin vihemman fyysisesti aktiivisiksi, vihem-
man alykkaiksi, ei niin miellyttaviksi ja heilld nahtiin olevan taipumusta jopa al-
koholin kayttoon (vrt. Stein ym. 1995, Mooney ym. 1997, Fries ym. 1993 & Oakes
ym. 2004). “Olet mita syot” — kisite maarittaa vield tindkin paivana pitkalti kasi-
tysta kuluttajasta ja hanen ruokavalinnoistaan. Vartanian ym. (2007) tarjoavat
kuitenkin uuden "olet kuinka paljon syot” — kasitteen, jonka on huomattu vaikut-
tavan kasitykseen kuluttajan feminiinisyydesta tai maskuliinisuudesta (Vartanian

ym. 2007).
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Ison ateriakoon on havaittu vaikuttavan kuvailuun naisten maskuliinisuudesta,
kun taas pienempia aterioita syovat naiset on mielletty naisellisimmiksi. Samoin
terveellisia aterioita syovat on arvioitu terveemmiksi, parempikuntoisemmiksi ja
hoikemmiksi, kuin epéterveellisia ruokia nauttivat, joita on kuvailtu sairaammiksi,
tupakoitsijoiksi ja ylipainoisiksi. (Mooney ym. 2000, Oakes ym. 2004, Barker ym.
1999) Edelliseen perustuen, esimerkiksi terveysvaikutteisten elintarvikkeiden
kaytto voikin joskus perustua kuluttajan pyrkimykseen antaa itsestdin terveelli-
syyttd arvostavan ihmisen mielikuva. Yhteenvetona voidaan todeta, etta kuluttajan
ruokavalinnat vaikuttavat merkittavasti hinen oman identiteettinsa rakentumisen
lisaksi ulkopuolisen mindkuva muodostumiseen. Ruoka on keskeinen keino vies-
tittdessa itsestddn ulkopuolisille, mutta se voi tapahtua myos tiedostamattomasti.
Normien voidaan nahda muokkaavan kuluttajien terveysmerkitysmaailmaa,
muuttavan kuluttajien terveyskayttaytymista, ja sitd kautta vaikuttavan ruoan ter-
veysmerkitysten syntyyn.

Tana paivana median roolia kuluttajien kiyttaytymiseen ja terveyskasityksiin
vaikuttavana tekijana ei voida vahatelld. Luomala ym. (2006) nimeaikin median
vaikutuksen kuluttajien terveyteen, terveelliseen ruokaan ja syomiseen liittimien
merkityksien syntymisessa. Kuten jo aiemmin on useasti mainittu, kukaan ei voi
tdna paivana valttda ruokaan, syomiseen ja terveyteen liittyvaa informaatiotulvaa.
Joka pdiva mediassa kerrotaan uusista tutkimuksista, kuinka ihmisten pitéisi
syoda ja mitd pitdisi valttds, ja samalla lehdissd vilitetddn kuvia ihanteellisista
nais- ja miesvartaloista. Rdjahdysmaisesti kasvaneen ylipaino-ongelman myota,
painonhallinnasta on tullut iso bisnes, jonka ymparille on rakennettu mediassa
moniulotteinen ja monimerkityksellinen terveysmaailma, josta kaikkien oletetaan
oleva kiinnostuneita ja johon kaikkien oletetaan ottavan osaa. Puhutaan my®os, etta
lihavuudesta on tullut stigmatisoitu ilmio, jossa lihavuuteen liitetaan kasitykset
epaonnistumisesta eldméinhallinnassa, heikosta luonteesta ja kontrolloimatto-
mista elamantavoista (Harjunen 2004). Mediassa hyodynnetiaan usein lihavuuden
haittoja korostavia tutkimuksia, eika ladketieteellisia tutkimuksia kyseenalaisteta,
vaikka tutkimuksen takana saattavat olla laihdutusvalmisteiden kehittdjat (Smith
1995). Kuluttajat on saatu uskomaan, etta terveys edellyttaa hoikkuutta ja sosiaa-
linen paine ajaa lukuisat ihmiset laihduttamaan.

On mahdollista, ettd kuluttajan oma suhtautuminen sosiaalisen ympariston luo-
maa hoikkuusihannetta kohtaan, saa hanet huolestumaan painostaan. Tutkimuk-
set ovat osoittaneet, etta tietoisuus median antamasta hoikkuuden ihanteesta ja
sen houkuttelevuudesta, sekd ndiden normien henkilokohtainen sisdistaminen,
yhdistyvat omaan kehoon liitettavaan tyytymattomyyteen, anoreksiaan ja bulimi-
aan (vrt. Lindeman ym. 1999 & Stormer ym. 1996). Laihdutustuotteiden mainos-
tamiseen kaytetdankin miljoonia euroja vuodessa (Moore 2008), ja on selvaa, etta
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mainonnalla on vaikutuksensa kuluttajien oman identiteetin rakentumisessa, ja
sitd kautta heiddn terveyteen liittimien merkitysten muodostumisessa ja muuttu-
misessa. Television mainoksilla on nihty olevan vaikutusta myos terveelliseen ja
epaterveelliseen ruokaan liitettaviin asenteisiin esimerkiksi lapsilla. Laajassa aust-
ralialaisessa tutkimuksessa huomattiin, etti lapsille suunntattu terveellisten ruo-
kien mainostaminen muutti heidian asenteitaan ja uskomuksiaan positiivisim-
miksi koskien terveellistd ruokaa. Toisin sanoen, epaterveellisten ruokien mainos-
taminen lisési lasten taipumusta syoda epaterveellisesti ja vihensivit heidan posi-
tiivisia asenteitaan terveellisia ruokia kohtaan (Dixon ym. 2007). Median antama
maskuliininen roolimalli on edelleen hyvin hallitseva miesten ruokakayttayty-
mistd ohjaava tekija (Gough 2006, 2007). Toisaalta ollaan selvilld myos siité, etta
liiallinen altistus ruokaan liittyville terveystiedolle, saattaa johtaa virheellisiin ja
mahdollisesti vahingollisiin asenteisiin koskien ruokavaliota ja ravitsemusta (Ro-
zin ym. 1996).

Laakariseura Duodecimin julkaisemassa kirjassa “Tautinen media” todetaankin
terveysvalituksen ja median suhteen olevan ristiriitainen. Terveytta kasittelevassa
uutisoinnissa sekoittuvat faktatieto, tunteet ja yksittaiset kokemukset. Kirjan mu-
kaan terveysviestinnian medioituminen muuttaa kisityksia terveydesta ja esittaes-
saan mika on terveellistd ja mika ei, media luo normaaliuden ja kelvollisen elaméan
ihanteita, toteaa kirjan toimittanut filosofian tohtori Ulla Jarvi (Tautinen media,
2014). Median antama kuva siitd, kuinka kuluttajien kuuluisi syoda ja elda ollak-
seen hoikkia ja terveitd, ohjaa kuluttajien mielipiteita ja assosiaatioita voimak-
kaasti, eivatka vaikutukset voi olla nakymatta myos kuluttajien ruoan terveysmer-
kitysten muodostumisessa ja kayttaytymiseen vaikuttavina tekijoinad niin hyvissa
kuin pahassakin. Voidaan todeta, ettd sosiokulttuurisilla tekijoilla on merkittava
vaikutus kuluttajien ruoan terveysmerkitysten syntyyn ja muovautumiseen. Lap-
suudesta saadut opit, asenteet ja esimerkit vaikuttavat kuluttajien omaan ruoan
kokemiseen; sen terveellisyydella ollessa tiarkea tai toissijainen rooli kuluttajan ar-
jessa. Renner ym. (2012) mukaan, sosiokulttuuriset motiivit muodostavat motiivi-
verkoston, joka toimii sosiaalisena ja biologisena kannustimena syomiseen, ja mo-
tiivien voi nihda toimivan myos lahtokohtana kuluttajien merkitysmaailman ra-
kentumiseen. Seuraavassa taulukossa 5 on esitetty keskeisia tutkimustuloksia so-
sio-kulttuuristen tekijoiden roolista kuluttajien ruoan terveysmerkityksien synty-
miseen ja muovautumiseen vaikuttavina tekijoina.
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Sosiokulttuuristen tekijoiden rooli ruoan terveysmerkityksien
syntymisessa ja muovautumisessa

Tutkimusten keskeiset I6ydokset

Ruokakulttuuri

-ruokamieltymykset ja — preferenssit ovat pitkalti ymparistostd omaksuttuja
ja kulttuurisesti opittuja (Rozin ym. 1996)

- kulttuurien valiset erot niin tiedostamattomissa kuin tiedostetuissa asen-
teissa saattavat johtaa hyvin erilaisiin kasityksiin ruokaan liitettavissa merki-
tyksissa ja uskomuksissa (Fischler ym. 2008)

- uskomus terveelliseen ruokaan liitettavasta pahasta mausta, ei pida paik-
kaansa kaikissa kulttuureissa (Werle ym. 2013)

- kulttuurin voi ndhda vaikuttavan ruokaan ja siihen liitettaviin merkityksiin
ja kayttaytymiseen: ruoan maaraan, laatuun, makumieltymyksiin, mielihy-
van tuottamiseen, ruokailuun kaytettdavaan aikaan, terveelliseen ruoan ku-
luttamiseen kuin myds terveellisyyden vs. mielihyva orientoitumiseen (Ro-
zin ym. 1999, 2005)

Viiteryhmat

-lapsuuden aikaiset olosuhteet vaikuttavat merkittavasti aikuisidan tervey-
teen ja terveellisyyskasityksiin (Luo ym. 2005)

- koululla on tarkea rooli nuorten terveyskayttaytymisen edistajana (Carter
ym. 2007)

-kuluttajilla on taipumusta samaistua heille tarkeisiin sosiaalisiin ryhmiin,
ruoalla voidaan osoittaa kuuluvuutta johonkin ryhmaan, ja kanssaruokaili-
joiden ruokatottumukset vaikuttavat myds omaan ruokavalioon (Vartanian
ym. 2007,Higgs ym.2016, Motteli 2017)

Sosiaaliset normit

-normit ohjaavat kasityksia siitd, mika on soveliasta ja “normaalia” ruokaan
ja syomiseen liittyvaa kayttaytymistd eri elaman tilanteissa ja sosiaalisissa
yhteyksissa (Kupiainen ym. 2008)

-sydmalla terveellisia aterioita valitetaan muille itsestaan huolehtivan ter-
veellisyytta arvostavan kuluttajan kuvaa (vrt. Mooney ym.2000, Oakes ym.
2004)

- huolehtiminen omasta sosiaalisesta imagosta vaikuttaa sydmiseen ja ruo-
anvalintaan (Renner ym. 2012)

- kuluttajien on huomattu muuttavan ruokakayttdaytymistaan halutunlaisen
vaikutelman aikaansaamiseksi ja valittamiseksi muille ihmisille (Herman ym.
2003)

Media

-epaterveellisten ruokien mainostaminen lisasi lasten taipumusta syoda
epaterveellisesti ja vahensi heidadn positiivisia asenteitaan terveellisia ruo-
kia kohtaan (Dixon ym. 2007)

- liiallinen altistus ruokaan liittyvalle terveystiedolle, saattaa johtaa ruoka-
valiota ja ravitsemusta koskeviin virheellisiin ja mahdollisesti vahingollisiin
asenteisiin (Rozin ym. 1996)

- tietoisuus median antamasta hoikkuuden ihanteesta ja sen houkuttele-
vuudesta seka naiden normien henkilokohtainen sisdistiminen yhdistyvat
omaan kehoon liitettdvaan tyytymattomyyteen, anoreksiaan ja bulimiaan
(Lindeman ym. 1999)

- terveysviestinnan medioituminen muuttaa kdsityksia terveydesta. Esitta-
malld, mika on terveellista ja mika ei, media luo normaaliuden ja kelvollisen
elaman ihanteita (Jarvi 2014)
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2.3.3 Kuluttajatekijoiden rooli

Kuten edella esitellyssda Luomalan ym. (2006) alustavassa ruoan terveysmerkitys-
ten muodostumisen mallissa kuvataan, terveysmerkitykset syntyvat kuluttajan ja
héanen sosiokulttuurisen ymparistonsa vuorovaikutuksessa. Yksiloon liittyvat teki-
jat, kuten ika, sukupuoli, mieliala ja persoonallisuus seka sosiokulttuuriset omi-
naisuudet, kuten ruoka-kulttuuri, normit, viiteryhmat ja media yhdessa vaikutta-
vat kuluttajan ruoan terveysmerkityksiin ja samalla myos niiden muuttumiseen.
Kuluttajatekijat nousevat esille useissa tutkimuksissa ja seuraavassa keskitytdan
kuluttajatekijoiden, kuten sukupuolen, painonhallintaorientaation, idn, mielialan
ja persoonallisuuden rooliin ruoan terveysmerkityksien syntymisessa ja muovau-
tumisessa. Taman vaitoskirjatutkimuksen kannalta olennaisiin sukupuolen ja pai-
nonhallintaorientaation rooleihin paneudutaan seuraavassa muita tekijoita laa-
jemmin, koska aikaisempi sukupuoleen ja painonhallintaorientaatioon keskittynyt
tutkimus on osoittanut niiden kriittisyyden ruoan terveysmerkitysten syntyyn ja
muovautumiseen vaikuttavina tekijoina.

2.3.3.1 Sukupuoli

Sukupuoli ja sen aiheuttamat erot ruoankulutuksessa ovat inspiroineet tutkijoita
laajasti, ja naisten ja miesten valisilld eroilla tiedetaan olevan merkittava rooli ruo-
anvalintaan vaikuttavina tekij6ina (vrt. Arganini ym. 2012, Wardle ym. 2004,
Baker ym. 2003, Liebman ym. 2001 & Courtenay ym. 2002). Sukupuolten vélisia
eroavaisuuksia ruoan kuluttamiseen ja ruokaan liitettaviin terveellisyysuskomuk-
siin liittyen on tutkittu useissa tutkimuksissa. Tyypillisesti naisten on raportoitu
valttavan rasvaisia ruokia, syovan hedelmia ja kuituja, nauttivan maitotuotteita ja
rajoittavan suolan kiayttod enemman kuin miehet. Naiset ovat myos miehia use-
ammin dieetilld, sanovat lukevansa ruokien ravintosisallot ja kertovat terveellisen
syomisen olevan heille miehia tarkeampaa (Arganini ym. 2012, Wardle ym. 2004,
Baker ym. 2003, Oakes ym. 2000a, Ares ym. 2007 & Kiefer ym. 2005). Lisaksi
naisilla tiedetdan olevan paremmat tiedot ruoan terveellisyydesta ja he myos luot-
tavat miehid enemman ruoan ravintosisillostd annettuun informaatioon (Ras-
berry ym. 2007).

Miehet siti vastoin tekevit vihemmaén terveyteen ja terveellisyyteen suuntautuvia
valintoja kuin naiset ja vastaavasti taas enemman epaterveellisia ja ns. riskivalin-
toja (vrt. Lassen ym. 2016, Gough ym. 2006b, Courtenay ym. 2002 & Liang ym.
1999). Miehet ovat yleisesti huolettomampia ruoan ostajia kuin naiset (Peltoniemi
ym. 2012). Miesten onkin huomattu kuluttavan vihemman hedelmia ja vihannek-
sia, valitsevan harvemmin runsaskuituisia ruokia, syovan vihemman vaharasvai-
sia tuotteita, kuluttavan enemmain lihaa ja nauttivan enemmaén virvokkeita ja
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muita juomia kuin naiset (Liebman ym. 2001, Courtenay ym. 2002, Driskell ym.
2006, Baker ym. 2003, Lone ym. 2009 & Kiefer ym. 2005). Kun tiedetiin, etta
miehet kuolevat keskimairin 7 vuotta aikaisemmin kuin naiset (Huttunen 2018)
ja ettd suomalaisista miehistd jo noin 70 prosenttia on ylipainoisia, voidaan mies-
ten epaterveellisten ruokavalintojen ndhda olevan ainakin yksi merkittiava syy hei-
dan lyhyempaan elinaikaansa ja ylipainoonsa. Kun elinajan odotteesta poistetaan
seka varhaislapsuuden aikaiset ettd tapaturmaiset kuolemat, miesten ja naisten
elinajanodotteen ero néayttia johtuvan siita, ettd miesten elaméantavat, kuten ra-
vinto, lilkunta ja nautintoaineet ja elinolot, ovat naisia epaterveellisempia. Heraa-
kin kysymys, misti miesten heikompi terveellisyysorientoituminen voi johtua?

Kiinnostusta ruoan terveellisyyteen ei ole nidhty lansimaisessa kulttuurissa perin-
teisesti miehisyyteen yhdistettavana kasitteena. Onko edelleen niin, etta tosi mies
syo rasvaista lihaa ja juo ruokajuomaksi olutta, kun salaatin syominen mielletdan
naiselliseksi toiminnoksi (vrt. Arganini ym. 2012). Miesten terveytta tutkivissa tut-
kimuksissa on usein esitetty viite, jonka mukaan perinteiset miehen mallit ovat
ristiriidassa terveydesta huolehtimisen ja terveellisten elintapojen kanssa (vrt.
Nath 2010, Julier ym. 2005, Gough 2007 & Sobal 2005), ja tata ristiriitaa on kay-
tetty selityksena miesten epaterveellisille elintavoille ja alemmalle eliniille. Tut-
kija Ilkka Pietila (2008) puhuu omassa tutkimuksessaan ns. terveellisyysmuurista,
jonka voidaan nahda tarkoittavan miesten omien ruokavalintojen ja vallalla ole-
vien terveellisyyssuositusten vilista ristiriitaa. Ajatellaan, ettd terveysorientoitu-
nut mies leimaantuu liian innokkaaksi ja feminiiniseksi ruokavalinnoissaan ja
omasta terveydesta huolenpitoa haittaa pelko siité, ettd tulee luonnehdituksi liian
naiselliseksi. Pietild (2008) mainitseekin modernin terveystietoisuuden ja perin-
teisen "aijailyn” valisen ristiriidan, eli kuinka mies voi toimia uskottavasti mie-
hen3, ilman etta hanen maskuliinisuutensa karsii. Terveellisyyteen tahtaavilla ruo-
kavalinnoilla ja terveellisyysorientoitumisessa on riski, ettd miehen uskottavuus
karsii ja etta han voi menettaa kasvonsa ja tulla leimatuksi viherpiipertajaksi (Pie-
tila 2008). Miesten onkin todistettu suhtautuvan kyynisesti (Gough ym. 2006) ja
jopa avoimen halveksuvasti ruokaan liittyvaan terveystietoon, koska se mielletaan
liian naiselliseksi toiminnoksi (Courtenay ym. 2000).

Leimaako miesten tekemia ruokavalintoja edelleen ns. tappava maskuliinisuus,
jonka vuoksi he eivit vilita elintapojensa terveellisyydesti vai eiko miehia kiin-
nosta terveellisyys ylipaataan, koska se mielletaan naiselliseksi toiminnoksi? Mies-
ten on esimerkiksi osoitettu syovan lihaa ensisijaisesti sen vuoksi, etta he haluavat
tuntea itsensa ns. tosi miehiksi (Rothgerber 2013). Pietilan (2008) mukaan, mie-
het ovat omaksuneet keskeiset terveysviestit, mutta eri terveystapojen arviointiin
liittyy esimerkiksi luotettavuuden kyseenalaistaminen ja sukupuolittuneet merki-
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tykset. Edelleen on havaittu, ettd ruokatyyppi kuten salaatti tai hampurilainen, an-
noskoko ja ruoan esille laittamisen tapa toimivat potentiaalisina tekijoina, joiden
perusteella muodostetaan sukupuolittuneita stereotypioita elintarvikkeista, ja
niilld on suora tai epasuora vaikutus miesten ja naisten aikomukseen sy6da tietyn-
laista ruokaa (Cavazza ym. 2015).

Myo0s Levi ym. (2006) 10ysivit tutkimuksessaan tuloksia siita, kuinka miesten ruo-
kapaatoksia leimaa maskuliinisuus ja siihen liittyvit kulttuuriset merkitykset seka
naisia matalampi kiinnostus ruoanvalintoja ja ruoan terveellisyytta kohtaan (Levi
ym. 2006). Maskuliinisuuden korostumista kuvannee myos se, ettd miesten on ra-
portoitu naisia harvemmin esimerkiksi harkitsevan pienempai ateriakokoa ateri-
oidessaan pikaruokapaikassa (Driskell ym. 2006). Kun ollaan selvilli ruoan
kautta luotavan sosiaalisen imagon tiedostetuista ja tiedostamattomista vaikutuk-
sista, kasite “olet kuinka paljon sy6t” on jirkeenkaypa (vrt. Vartanian ym. 2007).
Toisaalta syyna miesten heikompaan terveystietoisuuden tasoon ei ole valttamatta
kiinnostuksen puute, vaan miehille esimerkiksi jo pelkka ravintosisaltojen lukemi-
nen voi tuottaa vaikeuksia (Levi ym. 2006). Tama voi johtua siité, ettd miehilla on
naisia heikompi tietimys ruoan terveelliseen kuluttamiseen liittyvista suosituk-
sista, kuten syo viisi annosta vihanneksia paivassa, tai epaterveellisen ruoan ja sai-
rauksien vilisen yhteyden ymmartamisesta (Baker ym. 2003).

Toisaalta on arveltu, etta juuri naisten suurempi halukkuus olla dieetilla (Lowry
ym. 2000) ja heiddn voimakkaammat terveellisyysuskomukset saattavat selittda
suurelta osin miesten ja naisten eroja ruoanvalintakayttaytymisessa ja ruokaan lii-
tettavissa terveysmerkityksissa. Vaikka naiset ovat edelleen innokkaampia laih-
duttajia kuin miehet, tutkimuksissa on huomattu, ettd myos miehet ovat nykyaan
yhi eneneviassa maarin tyytymattomia omaan vartaloonsa (Adams ym. 2005).
Aiemmin on yleisesti 10ydetty viitteita siita, ettd omaan vartaloon kohdistuva tyy-
tymattomyys koskee ldhinnd vain naisia. Miesten ja naisten tyytymattomyys
omaan vartaloonsa poikkeaa toisistaan hieman. Ulkoiseen minaansa tyytymatto-
mat naiset haluavat yleisemmin laihtua, kun taas miehet jakaantuvat niihin, jotka
haluavat lisdtd painoaan ja toisaalta niihin, jotka haluaisivat pudottaa painoaan
(Adams ym. 2005 & Furnham ym. 2002). Naisiin edelleen voimakkaammin koh-
distuvat ulkonakopaineet (Harjunen 2009) ja naisille miehia tarkeampi laihdutus-
tavoite, ovat varmasti merkittavia syitd heiddn miehid suurempaan kiinnostuk-
seensa ruoan terveellisyyteen liittyviin seikkoihin, seka ruoan ravintosisallotoihin.
Laihdutusilmiosta kertoo myos se, ettid naisten innokkaampaan kevyttuotteiden
kayttoon syyna on halukkuus painonhallintaan, kun taas miehet kayttavat kevyt-
tuotteita, koska joku muu kuin han itse oli ostanut niita kotiin (Viane ym. 1997).
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Edelleen analysoitaessa syitd naisten korkeampaan terveystietoisuuteen, voidaan
miettid kuluttajille kohdennetun terveysinformaation merkitysta. Lonen ym.
(2009) mukaan jo kolmevuosikymmenta on uskottu, ettd kuluttajien syomistottu-
muksiin voidaan vaikuttaa viestinnin keinoin tarjoamalla tietoa ravinnosta. Joh-
topadtoksend huomattiin, ettd tima strategia on tehokas ainoastaan niiden kulut-
tajien keskuudessa, joilla on jo korkea tietoisuus ja kiinnostuneisuus ruuan ravin-
tosisdltoa kohtaan ja jotka soveltavat tietouttaan tekemailla terveellisia ruokavalin-
toja (Lone ym. 2009). Ruoasta annettu terveysinformaatio tavoittaakin parhaiten
naiset seki ne, jotka ovat yleisesti kiinnostuneita ruoan ravintosisallosta. Sita vas-
toin ruuan ravintosisallostd annettu tieto ei tavoita niité, jotka eivit osoita kiin-
nostusta sitd kohtaan; padosin taima ryhma koostuu miehistd. Huomattavaa onkin,
etta miehille ja naisille pitdisi markkinoida ja viestia ruuasta eri tavalla (Lone ym.
2009 & Wardle ym. 2004, Oakes ym. 2000b & Baltas 2001).

Mielenkiintoisessa tutkimuksessa,jossa havalinnoillistettiin miesten ja naisten
asenteita terveellisyytta kohtaan, Lone ym. (2009) tarjosivat haastatelluille 16 eri
pitsavaihtoehtoa, joita oli saatavana niin terveellisina kuin perinteisina rasvaisina
vaihtoehtoina. Tulokseksi saatiin, ettd naiset olivat kolme kertaa innokkaampia
kokeilemaan terveellisempia pitsavaihtoehtoja kuin miehet, ja he my6s valitsivat
terveellisemmin kuin miehet. Hyvin harvat miehet olivat halukkaita edes kokeile-
maan terveellisempia vaihtoehtoja. Kiinnostavaksi tutkimustuloksen tekee myos
huomio siits, ettd tutkimukseen osallistuneista miehista yli 40 prosenttia oli yli-
painoisia tai merkittavasti ylipainoisia. Naisilla vastaava luku oli noin 20 prosent-
tia (Lone ym. 2009). Se, kertooko tulos miesten valinpitaimattomyydesta omaa ter-
veytti kohtaan vai oman painon aliarvioimisesta, joka on tyypillisempaa miehille
(Furnham ym. 1998), vai ylipaataan kielteisimmista asenteista terveellisempia
ruokavaihtoehtoja kohtaan, ei ole taysin selvaa. Tama tutkimus kuitenkin osaltaan
vahvistaa sitd oletusta, ettd naiset omaavat enemmaén tietoa ruoan terveellisyy-
desta ja sen yhteydesta terveyteen seka naisten positiivisemmasta asenteesta ter-
veellisia vaihtoehtoja kohtaan.

Kuten edelld mainittiin, pyrittdessi vaikuttamaan kuluttajien ruokavalintaan jul-
kisen terveysviestinnian keinoin, ruokaa pitaisikin markkinoida eri tavalla niille,
joilla on korkea kiinnostus ruoan ravintosisiltoa kohtaan ja niille, jotka eivat ole
kiinnostuneita ruoan ravintosisillosta (vrt. Courtenay 2000, Lone ym. 2009, Ba-
ker ym. 2003 & Rasberry ym. 2007). Miehille esimerkiksi pitsaa pitdisi markki-
noida miehiin vetoavilla asioilla, kuten miehisella nimella, pitsan tayttavyydella ja
maulla. Naisille samaa pitsaa voitaisiin markkinoida heille tarkeilla arvoilla kuten
rasvattomuudella ja ravintosisillolla (Lone ym. 2009). Levi ym. (2006) kehotta-
vatkin luomaan terveellisemmille ruoille maskuliinisemman imagon, jotta miehia
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voitaisiin paremmin tavoittaa ja saada kiinnostumaan terveellisimmista vaihtoeh-
doista. Tatd havaintoa tukee myos tutkimus, jossa havaittiin, ettd miesten ruokaan
ja sen kuluttamiseen liittamia adjektiiveja olivat ’jykeva’ ja ‘tukeva’, kun taas naiset
kuvasivat ruokaan ja terveellisyyteen liittyvia asioita sanoilla ’kunnollinen’, ’puh-
das’ tai ‘turmeltumaton’ (Beardsworth ym. 2002). Miesten ruoanvalintakriteereita
hallitsee siis edelleen vahvasti maku ja ruuan tayttavyys (vrt. Lassen ym. 2016),
kun taas naiset selvisti haluavat nauttia keveimmasta ja luonnollisesta ruuasta.

Vaikka edelld on todettu, etta naisilla on kattavammat ja paremmat tiedot ruoan
terveellisyydesta ja ravintosisalloista, se ei kuitenkaan automaattisesti tarkoita
sitd, ettd naiset tekisivat aina ns. oikeampia tai terveellisempia valintoja. Oakesin
ja Slotterbackin (2001) tutkimuksessa naisilla esiintyi miehid suurempia ristirii-
taisuuksia ruokien luokitteluissa terveellisiksi niiden nimien ja ravintoainekuvai-
lujen perusteella. Lisdksi naisilla oli miehid enemman taipumusta ennakkoluuloi-
hin sellaisten ruokien nimia kohtaan, jotka eivit sopineet yhteen niiden ravintoai-
nekuvausten kanssa. Tutkimuksen analyysit osoittivat myos, etta naiset kayttivat
ruokien rasvapitoisuutta mittarina arvioidessaan tuotteiden terveellisyytta niiden
nimien perusteella, kun taas miehet kiinnittivat huomiota seka rasvaan, vitamii-
neihin ettd mineraaleihin arvioidessaan niiden terveellisyytta (Oakes ym. 2001).
Naisten nakemys laihdutusta tukevista tuotteista ilmeni siin4, etti naiset luokitte-
livat esimerkiksi raejuuston ja murot terveellisemmiksi niiden nimien eika ravin-
toainekuvauksien perusteella. Painonpudottamiseen tdhtdava tavoite vaikuttaa
naisten tekemien valintojen taustalla voimakkaasti. Toisaalta tutkimus kertoi
myos siita, ettd naisten asenteet ruokiin ovat hyvin samankaltaisia valtavirran na-
kemyksien kanssa, esimerkiksi rasvaa ja kaloreita pidetddn tirkedmpina kuin
muita ravintoaineita.

Naisten voidaan sanoa olevan paasaantoisesti hyvin valveutuneita ruoankulutta-
jia. Miehet sitd vastoin ovat pitkalti tyytyneet kotona tarjottavaan ruokaan, eiviatka
ole olleet kiinnostuneita niinkaan ruuan ravintosisallosta tai sen terveellisyydesta,
vaan heidan ruoanvalintamotiivejaan on hallinnut 1ahinna maku. Tutkimuksissa
onkin huomattu miehilld olevan taipumusta luottaa naisten tietoihin ruoasta ja
sen terveellisyydesta. "Tosi miehet eivat laihduta” — artikkelissaan Gough (2007)
toteaa median antaman maskuliinisen roolimallin hyvin hallitsevaksi miesten ruo-
kakayttaytymistd ohjaavaksi tekijaksi. Iso-Britannian sanomalehdissa ilmestynei-
den artikkeleiden perusteella tehdyn analyysin mukaan miehet kuvaillaan naii-
veiksi ja avuttomiksi ruoankuluttajiksi, jotka tarvitsevat todellista apua ja neuvoja
ruokaan ja terveyteen liittyen, kun naiset sitd vastoin kuvaillaan asiantuntijoiksi
(vrt. Gough 2007 & Gough 2006).
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Tyypillisesti naisilla on ollut paremmat keittotaidot kuin miehill, eiviatka he ole
kokeneet ruoan laittamista tyolaaksi. Juuri puutteellisten ruoanlaittotaitojen
vuoksi, miehet voivat kokea terveellisen ruoan valmistamisen ja syomisen vaike-
aksi tai haastavaksi (Courtenay ym. 2002 & Kearney ym. 2001). Leipamaa-Leski-
sen viitoskirjan (2009) osatutkimuksen mukaan terveellisen syomisen esteeksi
nousi naisten keskuudessa aika ja vaiva, kun taas esimerkiksi miehilld suurim-
maksi esteeksi muodostui maku. Miehet kokivat, ettd voidakseen syoda terveelli-
sesti, ruuan pitdisi maistua hyville. Miehet eivit kokeneet terveellisen ruuan ole-
van hyvanmakuista, ja sen vuoksi he eivit voineet noudattaa terveellista ruokava-
liota (vrt. Leipamaa-Leskinen 2009). Toisaalta tina paivina miestenkin suhtautu-
minen ruoanlaittoon on muuttunut ja miehet ottavat yha enemman vastuuta per-
heen ruokailusta, ja eri medioissa mieskokit ovat hyvin suosittuja. Miehille ruoan-
laitto voi olla tapa toteuttaa luovuuttaan, kun taas naiset hoitavat paivittdisen ruo-
anlaiton rutiinilla.

Voiko syyna naisten ja miesten erilaiseen kiinnostukseen ruokaa ja sen terveelli-
syyttd kohtaan, olla kulttuurisesti opetetut tavat ja mallit, jotka antavat valmiita
arvoja ja normeja, miten kuuluu toimia? Kuten jo aiemmin mainittiin, kuluttajien
sosiokulttuurinen ymparisto ohjaa miehii ja naisia toimimaan odotetulla tavalla
ja vaikuttaa terveysmerkityksien muodostumiseen (vrt. Luomala ym. 2006). Kult-
tuurinen nakemys siita, ettd korkea ruokasitoutuminen on feminiininen toiminto,
vaikuttaa miesten matalaan kiinnostukseen ruokaa koskevia paatoksia ja terveys-
orientoitumista kohtaan. Naisten korkeampi kiinnostus ruokapaatoksiin voi va-
hentaa miesten tarvetta olla kiinnostunut ruokien ravintosisallosta tai tuote-eti-
kettien lukemisesta (vrt. Levi ym. 2006). Vaikka miesten elintapojen on nihty
muuttuvan terveellisempda suuntaan, ja he ovat kiinnostuneita ainakin jossain
madarin pitdmaan huolta kunnostaan, tosiasia kuitenkin on, etti vaikka keskeisia
terveysviesteja on omaksuttu ja ruokailutottumukset ovat muuttuneet terveelli-
simmiksi, miesten ylipaino lisdantyy koko ajan. Toisaalta kuitenkin on nihtavissa,
ettd miesten tyytymattomyys omaa kehoaan kohtaan on lisdantymassa ja sitd
kautta my6s heiddn kiinnostuksensa seka ruoan terveellisyyteen etti sen yhteyteen
omaan terveyteen ja hyvinvointiin kasvaa. Seuraavassa taulukossa 6 esitetaan tut-
kimuksista nousseita eroavaisuuksia miesten ja naisten terveysorientoitumisen,
ruokavalion ja terveysviestinnin vililld ruoankuluttamisessa ja — kokemisessa.



56 Acta Wasaensia

1sessa

isessa ja — kokemi

.

Sukupuolten viliset erot ruoankuluttam

Taulukko 6.

(600 "WA
2UO07) e||O||eSISOlUIAR B[ B||]9pnNWO}IBASES UINY B||IOAJE
g||194.1 3|19y eeyonu eploulyJew eeAelleuuey uo a||isieN-

(¥00T WA 3|pJep
‘600¢ ‘WA auoq) UuIAAY 19S1BU UBAR]IIOAR]) BPYEU UUBEPIOA
uas el 3)|euullsalnSAaAID) eISIeAR]IOUBRISEA 1BAO 13SIEN-

(9T0Z "wA uasseq) ejinew el gjjapAAaeiiAel ‘ejlswiu gjjasiysiw

ud1Ny| ‘B||I0ISE B[|IABOIBA UlIYSIW eplouppjew isiend eexons 3||1yaIiA-
(z00Z WA yomspaeag‘600g ‘WA 1na7) o8ew idwas

-1ulNYSew BpoN| 3|I0NJ 3|[IWWSI||93AJ3) ISied ‘e1SIopyaolyleA ejsiw
-WDSI[|99AJ9) UBBWN]SOUULD| BPEES B[ BE11IOAR] UIISIEHOA 19Y3IW B1O[-

(6007 "WA 3u07) BlYSIW UBARIHOAR) BEPYEBU |2 UBUUIISIIASADAID] -

ejunsainshania)

(810 1HL) essealed efopiay eyasn efoliew ef

BIW|3P3Y ‘BISYIASEY B}I940N} QAS usuleu sapiiA exol uiep-
(6007 uaupysa-eewedial)

BAIBA B[ BB BISNOU I0A 15393159 UISIWQAS UDSI||99AID] -
(2007 'wA Aeusrio)) 1opiejoniel-ueond jewwsaled

BSU33|JA 1eAeRWO B[ BISISYOISORYONJ B[ B1SOlIBJUBONI UIPOY
e[ usaysad uisoeed 193uiysjony 13s9s193ul1ad 1BAO 13SIEN-
(e000Z WA saoyeQ) eus ueewelyiofed

1eABlJAd ef ugonAey uejons ejolwony jeAeRIuUID 33SIEN-
(10T "wA 1uuediy) eysy

-jonjoylew jeamneu el efnuny el ejwiapay 1eA0As 19sieN-

(€007 "wA 13xeg Y00T WA 3|pJep\'TO0T “WA saxeQ) enAAs
-l]|]9°9AJa] UaonJ ueessapliolAle eulelliw muussm_ou_n_m>mmL

(8T0T THL) essenied efoyiay eyasn

efofsew ef ejwapay ‘eisyinsey eya1on gAs sajw sauawwAy eyol uiep-
(6007 uaupjsal-eewed|a) nyew ueonJ e)as

J0pielol}iejueond 13si||9913nnd ueepyeu eua33lsa UspAAsi||aania]-
(T00Z" WA saxeQ) endds

-1]|]99AJ31 UBONJ UBBSSIPIOIAJE UIYISeeJauIW B[ UIYIBUIlWEeLA ‘UBBA
-SeJ UBBWE}|BSIS UBONJ BIOIWONY UBABIHUUID N}IBWONY UO UISIIN-
(6007 "wA

aU0T ‘€007 ‘WA Jaxeg ‘€10 499493Y310Y) 19sieu uiny ejwon( eynw ef
B1I9Y3OAJIA UBWIWIBUS 1BAI}INEU B BEBYI| UBWWSUS 1BARIIN|NY 1BY3IIA-
(9007 "wA [193514a‘200T WA Aeuaio) ‘To0z “wA uewqall) euanony
eISIEASBJBYBA UBWWAYEA 1BAQAS B[ BpjonJ eISIN1IN)Sesuns UJWWIA

uanjonJ 1eAE1IARY 3 Bl BIONJ BISIBASES 1BARIBA 13SIEN- | -JBY 1BASSII|BA ‘BISYSUURYIA Bl BILU[SPSY UBWIWSYRA JBARIIN|NY 13YSIA- oljeaeyony
TOCZ "WA 1ulueduay) eisynw
(cTOC ) e1s (9707 "WA
-0snsAAs||9aA19) eldweeyew oA ulWwasIa|A uo e||isieN-
uasse) efojuljeAnystd “su ef eisijj@anialeds uewwaua ef efojuljen ein
(200 "wWA Asiagsey) elojuljeaexond eisi|j9aA43} -ninejunns uaalAAsi||93nJa3 ef U931ABAIS] UBLIWBYEBA 1BASY D) IDYDIIN-
e||ew a1 UeL}IN03}31} 1eAR}DAOS B[ UOO (5002
-1E_WI0JUl UNN1ISUUE B1SQ||ESIS-0JUIARS UBONI 1BABION] | 15:n[ 2007 YSNOD ‘OTOZ Y1EN) essuey uafodejul|a uaisi||aAIa) ef uas
9y el eysapAAsi| -lwyajony e1sapAanial essepllailSld 1eAO0 }|jew uayaiw 39S191UlI9d-
-[93AJ93 uBONJ J0P3I} JeWWIJed UBAD|O UBRISP3I} B||ISIEN- (STOZ WA ezZEA
(5007 "wA Jaya1y ‘2007 WA -eD ‘900¢ "WA Yysno9“gp0c e|1ald) ueeiyoy enAAsi||anial ueon ef
S3Jy) BEDYJEY 9||I9Y UBAS|O UISIWOAS USS|||99AJ9] 1BA0LIDY |  E[OlUI[BAUBONJ SNISOUULIY B[B1BW BYDS 195)A1NJaW 19514NN33 Ny 1BAAL uaujwn}

el e151Q||eSISOIUIARS USIYONJ B1BUNISOUUII 1BAO 13SIeN-

-}I] Uaylls e snnsjulnysew U33||apPa eewId| BisyQleedeyond Uaisal-

-103udlI0SAaNIa |

19sieN

1Y




Acta Wasaensia 57

Kuten aiemmasta on kaynyt ilmi, yhtena syyna naisten terveysorientoituneempiin
asenteisiin voidaan ndhda heidan miehid innokkaamman asenteensa laihduttami-
seen. Painonhallintaorientaatiolla nihdaankin olevan vaikutus kuluttajien tervey-
teen liittdmissad merkityksissa. Ylipainon lisddntyessa myd6s painonhallinta ja laih-
duttaminen ovat lisddntyneet kuluttajien keskuudessa. Lapveteldisen ym. (2012)
tekemassa laajassa tutkimuksessa (n=772) selvitettiin ostoskeskusasiakkaan hen-
kilokohtaista suhdetta omaan painonhallintaansa. Puolet tutkimuksen osallistu-
jista oli painonhallintaorientoituneita. Koska laihduttamisella ja painonhallinta-
orientaatiolla on merkittava rooli kuluttajien elaméassi, seuraavassa kappaleessa
keskitytddn painonhallintaorientaation vaikutukseen kuluttajan ruokaan liitta-
mien terveysmerkityksien syntymisessa.

2.3.3.2 Painonhallintaorientaatio

Kuten aiemmin on tullut esille, maailmanlaajuisesti lihavuus on kaksinkertaistu-
nut viimeisen 30 vuoden aikana ja talla hetkella maailmassa arvioidaan olevan yli
miljardi ylipainoista ihmista. Tasta ldhtokohdasta on ymmarrettavaa, etta laihdu-
tusbisnes on kasvanut suureksi ja iso osa lansimaiden kuluttajista on jatkuvasti
dieetilla. Vaikka perinteisesti laihduttamisen motiiveiksi on niahty terveyteen liit-
tyvit seikat, voidaan laihduttamisen ja dieetilld olon ndhda tdna pédivana olevan
myo0s sosiaalinen ja kulttuurinen ilmio. Kuten aiemmin on todettu, laihuuden ka-
site ja sen ihannointi ovat muuttuneet ihmisten mielissd synonyymeiksi tervey-
delle (vrt. Saarela 2013, Lapveteldinen ym. 2012 & Harjunen 2004:412) ja liikali-
havuuteen liitetaan kasityksia sairaudesta ja henkilon itsekurin puutteesta (Gra-
cia-Arnaiz 2010, Kissling 1991, Harjunen 2004, Puhl ym. 2001 & Puhl ym. 2003).

Niilld kulttuurisilla ja sosiaalisesta ympéristosta nousevilla paineilla on vaikutusta
ihmisten kasityksiin omasta kehosta ja siitd miltd sen pitaisi nayttaa. Laihduttami-
nen onkin tana paivana ldhes sosiaalinen pakko ja hoikkuus ihanne, jota kaikkien
pitéisi tavoitella. Painonhallintaorientaation rooli ruoan terveysmerkityksien ko-
kemisessa on suuri ja merkityksellinen. Kuten aiemmin todettiin, kuluttajien mie-
lissa painonhallinta ja terveellisyys ovat osin jopa erottamattomia (vrt. Lapvetelai-
nen ym. 2012), ja on ymmarrettiavaa, etta kuluttajan painonhallintaorientaatio vai-
kuttaa ruokaan liitettavien merkityksien muodostumiseen.

Kun ihminen kiinnittda huomiota ruoan terveellisyyteen ja omaksuu ns. terveelli-
sen ruokavalion, johtaa se parhaimmillaan painonputoamiseen ja terveelliseen
elamaan. Se, etta terveellisten ruokatapojen omaksuminen johtaa painonputoami-
seen, ei kuitenkaan ole itsestaanselvyys. Perinteisesti on ajateltu, ettd ihminen joka
aktivoituu pudottamaan painoaan, kiinnittia huomiota juuri ruoan terveellisyy-
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teen ja sen koostumukseen. Useissa tutkimuksissa tarkasteltaessa kuluttajien suh-
tautumista ruokaan ja sen terveellisyyteen painonhallinnan ndkokulmasta, onkin
korostunut rasvan, sokerien ja hiilihydraattien merkitys (Carels ym. 2007, Niva
ym. 2012, Oakes 2002 & Wardle ym. 2000b). Carelsin ym. (2007) havaitsivat tut-
kiessaan aktiivisesti ja passiivisesti painonhallintaan suhtautuvia ihmisia ja hei-
dan arvioitaan ruoan terveellisyydesta, etta aktiivisesti painonhallintaan suhtau-
tuvat kiinnittivit tarkemmin ja enemmain huomiota ruoan kaloripitoisuuteen, so-
keriin ja rasvaan kuin passiivisesti painonhallintaan suhtautuvat. Toisaalta myos
ylipainoiset kiinnittivit enemman huomiota rasvaan ja sokeripitoisuuteen kuin
normaalipainoiset tutkimukseen osallistujat (Carels ym. 2007).

Vaarat ruokauskomukset voivat kuitenkin johtaa hyvinkin alkaneen painon pudo-
tusprojektin huonoon lopputulokseen. Ihmiset ovat saattaneet oppia ja omaksua
vadrid olettamuksia ruoan terveellisyydestd ja epiterveellisyydestd ja nimen-
omaan niiden vaikutuksesta painon nousuun (vrt. Larkin ym. 2016). Seka Carels
ym. (2006) etta Oakes ym. (2005) ovat tutkimuksissaan loytaneet yllattavia tulok-
sia kuluttajien oletuksista ruoan roolista painoon vaikuttavana tekijana. Carelsin
ym. (2006) mukaan ylipainoiset haastateltavat aliarvioivat systemaattisesti kaikki
terveellisiksi ja laihduttaviksi tuotteiksi nimedmaéansa valmisteet kaloriméaariltaan
pienemmiksi kuin epaterveellisiksi ja lihottaviksi nimedmansa elintarvikkeet (Ca-
rels ym. 2006). Oakes ym. (2005) taas huomasivat tutkimuksessaan, kuinka ihmi-
set jakoivat ruoan stereotyyppisesti hyvaan” ja "huonoon” ruokaan. Huonomai-
neisen ruoan oletettiin lihottavan enemman kuin ns. hyvimaineisen ruoan. Sa-
malla ihmisten kasitykset ruoan terveellisyydesta ja painonhallintaa joko vaikeut-
tavista tai tukevista tuotteista olivat hyvin syville juurtuneita (Oakes ym. 2005,
Oakes ym. 2001 & Oakes ym. 2000b). Irmak ym. (2011) ovat loytdneet myos tu-
loksia siitd, kuinka dieetilla olevat saattavat hahmottaa epaterveelliseksi mielletyn
ruoan esim. pastan, pelkdstdan sen nimen perusteella epéterveellisemmaéksi ja va-
hemman maukkaaksi kuin ei-dieetilld olevat. Toisaalta mitattaessa samaa asiaa
toisin pain, eli kun kyseessa oli terveelliseksi mielletty ruoka, esim. salaatti, dietti-
statuksella ei ollut vaikutusta maku- ja terveellisyyskasitykseen.

Myo6s Chernev (2010 & 2011) on saanut samansuuntaisia tuloksia tutkimuksis-
saan. Chernev huomasi, ettd ihmiset virheellisesti uskoivat, ettd terveellisten
ruoka-aineisten syominen epiterveellisen ruoan lisiksi, vihentda kokonaiskalori-
maaraa. Thmiset kuvittelivat, etta seka terveellista ettid epaterveellista ruokaa si-
saltavan aterian kokonaiskalorimaara on pienempi kuin aterian, joka koostuisi
pelkastidin epaterveellisistd ruoka-aineksista. Chernev kutsuukin tita ilmiota ja
vaarinkasitysta “negatiivisten kaloreiden illuusioksi”. Kevyttuotteiden voidaan
jossakin tapauksissa nahda edustavan tata samaa kategoriaa. Terveellisyysvaitta-
mien ja ruoan ravintosisiltojen on nahty vaikuttavan kuluttajien uskomuksiin
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ruoan terveellisyydestd ja vaikuttavan sitd kautta ruoan kuluttamismairidin
(Moorman ym. 2004, Blakely 2005 & Provencher ym. 2009). Onkin havaittu, etta
kevyttuotemerkinta saattaa johtaa kyseisen terveysvaittiman omaavan tuotteen li-
sakuluttamiseen juuri ylipainoisilla kuluttajilla. Monesti nima tuotteet ovat ravin-
toarvoltaan hyvin koyhia tai ne edustavat runsaskalorisia pikkusuolaisia (Hedley
ym. 2004). Lisaksi Wansink ym. (2006b) todistivat, etta kaikki kuluttajat, erityi-
sesti ylipainoiset, nauttivat enemman pikkusuolaisia, kun ne oli kuvattu vaharas-
vaisiksi, kuin jos ne olivat ns. normaaleja tuotteita. Kaikki my06s s6ivit enemmaén
seka herkkuja, kuten suklaakaramelleja etta suhteellisen terveellista, kuten mysli,
kun nama oli luokiteltu vaharasvaisiksi. Tutkimuksessa huomattiin vield, etta va-
harasvaisuusviittdmat vahensivit ylipainoisten henkildiden syyllisyytta syomisi-
aan kohtaan (Wansink ym. 2006b).

Erilaiset terveysvaittamat voivat hAammentaa ylipainonsa kanssa kamppailevia ih-
misid, eivatka kuluttajat valttamatta ymmarra kaikkia lukuja tai termeja, esim. ras-
vahappo, joita ruokaan nykyaan liitetdan (vrt. Gravel ym. 2012, Cowburn ym.
2005, Canadian Council of Food 2008). Chernev (2011) huomasi tutkimuksessaan,
ettd ylipainoisten sisillyttdessa terveellisii ruokia ruokavalioonsa, saattoi se johtaa
terveellisten ruokien liialliseen kuluttamiseen ja jopa lisata heidan painoaan sen
putoamisen sijaan (Chernev 2011).

Useissa tutkimuksissa on lisdksi havaittu, ettd ylipainoiset ovat taipuvaisia aliarvi-
oimaan ruoan kalorimiaran normaalipainoisiin verrattuna ja tima saattaa olla syy
epaonnistumiseen painonpudottamisessa (Larkin ym. 2016, Livingstone ym.
2003, Lichtman ym. 1992, Tooze ym. 2004). Mielenkiintoista onkin, kuinka paljon
todellisuudessa ylipainon lisddntymiseen on vaikuttanut juuri annosten kalorien
aliarvioiminen tai pikaruokapaikkojen annosten suurentuminen (Chandon ym.
2007 & Young ym. 2007), ja millainen rooli muilla tekijoilld on ollut tutkittaessa
syitd ihmisten ylipainoon. Syyt voivat olla hyvinkin moninaisia. On esimerkiksi
huomattu, etta pelkastiaan fyysisen urheilusuorituksen ajatteleminen ja siita luke-
minen, on saanut ihmiset lisidamaan ruoan kuluttamistaan tai ns. palkitsemaan it-
seddn syomalld enemman ruokaa (Werle ym. 2011 & vrt. Papies ym. 2007).

Vaikka tutkimuksissa on osoitettu ylipainoisten aliarvioivan aterioiden sisaltamia
kalorimaaria, Chandon ym. (2007) sekd Wansink ym. (2006a) todistivat yhteisissa
tutkimuksissaan, etteivit ylipainoiset ole olennaisesti huonompia kalorien arvi-
oinnissa kuin normaalipainoisetkaan. He eivat nahneet kyvyttomyytta arvioida
aterian kokoa syyksi siihen, etti toiset ovat ylipainoisempia kuin toiset (Chandon
ym. 2007), eikd ylipainon myoskaan nahty olevan syy ruoka-annoksen koon aliar-
vioimiseen (Wansink ym. 2006a). Ruoan kuluttamisen arviointi nihdaan tutki-
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muksissa hahmottamisldahtokohtaisesti, eika se ole motivationaalinen tai persoo-
naan liittyvd ominaisuus. Toisaalta Wisdom ym. (2010) havaitsivat, ettd pelkis-
taan ravintolaruokien kaloriméaarien ilmoittaminen kuluttajille vahensi syotyjen
kalorien maaraa.

Yksilon omien oletusten ja uskomusten lisiksi myos sosiaalisella ympéristolla on
todettu olevan vaikutusta yksilon painoon, sen hallintaan ja syomiseen. Sosiaali-
sen ympdaristomme antamat vihjeet voivat laukaista tavoitteita, ja esimerkiksi ym-
pariston antamat herkulliset ruokavihjeet vaikuttavat vahvasti yksilon hedonisti-
siin palkitsemisprosesseihin, kuten aktivoivat aivojen palkitsemisalueita, lisaavat
syljeneritysta ja ruoan himoa, saavat kuluttajat kiinnittimaan enemman huomiota
ruokaan ja johtavat myds ruoan liialliseen kuluttamiseen (Burger ym. 2011, Cas-
tellanos ym. 2009, Ferriday 2011, Papies ym. 2014, Stroebe 2008 & Hofmann ym.
2010). Niiden seikkojen on nahty korostuvan nimenomaan ylipainoisilla kulutta-
jilla. Tutkimuksissa on havaittu, ettd kun yksilon lahipiirissd hénelle laheinen ih-
minen lihoi, se saattoi lisitd myos hanen omaa painoaan (Christakis ym. 2007).
Lisaksi on huomattu, ettd ihminen tukeutuu omissa ruokavalinnoissaan muiden
valintoihin: jos ystavat ottivat lisda esimerkiksi pikkusuolaisia, hankin s6i enem-
man huolimatta siita, ettd ystavit olivat ylipainoisia (McFerran ym. 2010). Camp-
bell ym. (2011) todensivatkin, ettd kun yksilo altistettiin ylipainoisen ihmisen na-
kemiselle, han s6i enemman kuin silloin ettd hian ei nahnyt ylipainoista henkiloa.

Ylipainoisten on todettu olevan alttiimpia ympariston ruokavihjeille kuin normaa-
lipainoisten (Nijs ym. 2010). Syitd tdhan nahdiin olevan monia, mutta yhdeksi
seikaksi voidaan nostaa ylipainoisten suurempi herkkyys herkullisille ruokavih-
jeille eli ns. kuumille ruokavihjeille. Tavoiteorientoituneilla painonhallitsijoilla
voidaan ndhda olevan kaksi ristiriitaista paamaaraa: syomista saatava mielihyva
ja painonhallinta. Samanaikainen molempien tavoitteiden noudattaminen ei ole
mahdollista, ja mielihyvin saavuttaminen voikin aktivoitua tiedostamattomasti
(Stroebe ym. 2008). Ylipainoisten on myos huomattu olevan taipuvaisempia ns.
tunnesyomiseen (Macht ym. 2003 & 2006), ja esimerkiksi stressin on nahty lisaa-
van heiddn taipumustaan syoda rasvaisia korkeakalorisia ruokia (Zellner ym.
2006).

Mielenkiintoiseksi painonhallintatutkimuksen ja -keskustelun tekee huomio, etta
vaikka laihduttavien kuluttajien oletetaan kiinnittdvan huomiota juuri ruuan ter-
veellisyyteen, kuten ruoan kaloripitoisuuteen, rasvaan ja sokeriin (vrt. Carels ym.
2006, Oakes ym. 2005 & Oakes 2001), niin ei aina tapahdukaan. Paradisen ym.
(2008) tutkimuksessa pyydettiin sadalta ruokakaupassa kavijalta heidan ruokaos-
tostensa kuitit. Yksinkertaisilla haastattelukysymyksilla ostoksilla kavijat jaettiin
kolmeen ryhmaan: kontrolliryhma eli ne, jotka eivat olleet viimeisen kuukauden
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aikana laihduttaneet tai pudottaneet painoaan, aktiiviset painonpudottajat olivat
parhaillaan dieetilld ja kolmanteen eli passiivisten painonpudottajien ryhméaan
kuuluivat ne, jotka olivat kylla pudottaneet painoaan viimeisen kuukauden aikana,
mutta eivit olleet haastatteluhetkella dieetilld. (Paradis ym. 2008).

Paradisen ym. (2008) tutkimuksessa kiinnostava havainto oli, etta aktiiviset pai-
nonpudottajat ostivat kaupasta kahteen muuhun ryhméaan verrattuna enemman
makeisia, maitotuotteita ja lihaa. He my0s ostivat vihemman hedelmii ja vihan-
neksia kuin kontrolliryhmaildiset. Vaikka kyseessa oli aktiivisten painonpudotta-
jien ryhma, jotka sanoivat olevansa dieetilla, heidan ruokaostoksensa kalorimaa-
rat olivat kuitenkin korkeampia kuin niilld ryhmill3, jotka suhtautuivat passiivi-
sesti painonpudotukseen (Paradis ym. 2008). Tulokset ovat selvissa ristiriidassa
muiden tutkimusten kanssa, joissa juuri aktiivisesti painonhallintaan suhtautuvat
kiinnittavat huomiota erityisesti ruuan kalorimaariin, rasvaan ja sokeriin ja pyrki-
vat tietoisesti valttimaan niita (vrt. esim. Carels ym. 2007 & Baker ym. 2003).

Paradisen ym. (2008) tutkimuksen mukaan aktiivisesti painonpudotukseen suh-
tautuvat kayttaytyvit jopa paradoksaalisesti tehdessdan ruokavalintojaan. He yrit-
tavat aktiivisesti ja tietoisesti pudottaa painoaan, mutta siitd huolimatta he ostavat
kaupasta vihemmaén terveellisid, painonhallintaa tukevia tuotteita ja enemmén
epaterveellisia tuotteita kuin passiiviset ryhmat. Tama tulkitaan johtuvaksi siita,
ettd ihmisen muuttunut ja painoaan menettanyt keho ldhettaa ns. hataviestia. Th-
misen keho tulkitsee timén niin, ettd painoa pitdd puolustaa ja tima ilmeisesti
johtaa paradoksaalisiin ruokavalintoihin. Tutkimuksessa arvellaan myos, etta
laihduttaja ei ole itse valttamatta tietoinen painonpudottamista tukemattomista
ruokavalinnoistaan ja tekee paiatoksidan tiedostamattomasti (Paradis ym. 2008).
Toisaalta on huomattu myos, etta ruokakaupassa kdyminen altistaa nimenomaan
painostaan huolestuneet kuluttajat hedonistisille, nautinnollisille ja kielletyille
ruokatuotteille (Nielsen ym. 2014). Tiedostomaton kaytos ja -asenteet tarjoavatkin
kiehtovan nakokulman ruoankuluttamisen tutkimiseen.

Samansuuntaisia tuloksia saatiin tutkittaessa eri painoindeksin (BMI) omaavien
naisten tiedostettuja ja tiedostamattomia asenteita korkea- ja matalakaloriseen
ruokaan. Tutkimus osoitti koehenkiloiden tiedostamattomien ja tiedostettujen
asenteiden jakautuvan eri ruokia kohtaan eri painoindeksiryhmien valilla. Tietoi-
sella tasolla naiset suhtautuivat esimerkiksi kevyttuotteisiin positiivisesti, mutta
tiedostamattomat asenteet olivat negatiivisia. Myo6s tiedostettu asennoituminen
korkeakalorisiin suolaisiin tuotteisiin, kuten ranskalaisiin, seka korkeakalorisiin
makeisiin tuotteisiin, kuten karamelleihin olivat positiivisia. Kuitenkin tiedosta-
mattomilla asenteilla ranskalaiset koettiin negatiivisesti, mutta karamelleihin suh-
tauduttiin positiivisesti normaali- ja lievasti ylipainoisten ryhmassa (Czyzewska
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ym. 2008). Johtopditoksena tutkimuksessa todetaankin, ettd tiedostamattomat
asenteet ruokaan ennustavat peremmin naisten painoindeksin suuruutta, kuin
koehenkiloiden itse kertomat ns. tiedostetut ruokamieltymykset. Seuraavassa tau-
lukossa 7 on esitelty keskeisid tutkimustuloksia painonhallintaorientaation ja yli-
painon vaikutuksesta ruoan terveysmerkityksien kokemisessa.

Taulukko 7. Painonhallintaorientaation ja ylipainon vaikutus ruoan terveys-
merkityksien kokemisessa.
Tutkimus Keskeiset I6ydokset

Carels ym. 2007 Aktiivisesti painonhallintaan suhtautuvat kiinnittavat tarkem-
min ja enemman huomiota ruoan kaloripitoisuuteen, soke-
riin ja rasvaan kuin passiivisesti painonhallintaan suhtautu-
vat.

Painonhallintaorientoituneet saattavat hahmottaa epéter-
veelliseksi mielletyn ruoan esim. pastan, pelkdstdan sen ni-
men perusteella epaterveellisemmaksi ja vahemman mauk-

kaaksi.

Irmak ym. 2011

Carels ym. 2006

Larkin ym. 2016

Ylipainoiset aliarvioivat kaikki terveellisiksi ja laihduttaviksi
tuotteiksi nimedmansa tuotteet kalorimaariltdan pienem-
miksi kuin epaterveellisiksi ja lihottaviksi tuotteiksi nimea-
mansa tuotteet.

Livingstone ym. 2003, Licht-
man ym. 1992, Tooze ym.
2004

Ylipainoiset ovat taipuvaisia aliarvioimaan ruoan kalorimaa-
ran normaalipainoisiin verrattuna ja tdma saattaa olla syy
epaonnistumiseen painonpudottamisessa.

Nijs ym. 2010

Ylipainoisten on todettu olevan alttiimpia ympariston ruoka-
vihjeille kuin normaalipainoisten.

Paradis ym. 2008

Aktiivisesti painonpudotukseen suhtautuvat kayttaytyvat

jopa paradoksaalisesti tehdessaan ruokavalintojaan. He yrit-
tavat aktiivisesti ja tietoisesti pudottaa painoaan, mutta siita
huolimatta he ostavat kaupasta vahemman terveellisia pai-
nonhallintaa tukevia tuotteita ja enemman epaterveellisia
tuotteita.

Ruokakaupassa kdyminen altistaan painostaan huolestuneet
kuluttajat hedonistisille, nautinnollisille ja kielletyille ruoka-
tuotteille.

Nielsen ym. 2014

Kun painonhallintaorientaatio ja sen tutkimus laajennetaan koskemaan myos yk-
silon tiedostamattomia asenteita, ei ilmié olekaan endi yksinkertainen. Kuten
edella esitellyissa tutkimuksissa huomattiin, kuluttajan tapa toimia ja ymmartaa
asioita, voi olla hyvin erilaista tiedostetulla ja tiedostamattomalla tasolla. Ristirii-
dan tiedostettujen ja tiedostamattomien asenteiden vaililld voidaan ndhda johtu-
van siita, etta tiedostetut asenteet saattavat olla ns. opittuja ja omaksuttuja kasi-
tyksid, miten olisi suotavaa syoda oikein. Niiden on myos huomattu usein olevan
ravintosuositusten mukaisia ja kertovan siitd, kuinka pitiisi syoda terveellisesti
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(Aikman ym. 2006 & Wardle ym. 2004). On my6s mahdollista, ettd koehenkiloi-
den itse kuvaamat ruokamieltymykset eivit kerrokaan sitd, mitd henkilo todelli-
suudessa haluaa kuluttaa ja syoda (Czyzewska ym. 2008). Tiedostamattomien
asenteiden voidaankin olettaa antavan todellisemman kuvan kuluttajan ruoka-
mieltymyksistd. Hanelld voi olla tiedostamattomasti hyvin voimakas assosiaatio
jotakin tiettya ruokaa kohti. My0Os nopeat ruoanvalintatilanteet, spontaanius, ru-
tilninomaisuus ja voimakkaan tunnetilan vallassa tehdyt paatokset voivat olla tie-
dostamattomia (Czyzewska ym. 2008 & Ouwehand ym. 2010).

Johtopaatoksena edellisesta voidaan todeta, ettd kun jo valmiiksi haastavaa pai-
nonhallintakenttidin lisdtaan vield yksilon tiedostamattomat ja tiedostetut asen-
teet ruokaa kohtaan ja ruoan valintakayttdytymiseen, ymmarretdan aiheen todel-
linen moniulotteisuus. Painonpudottaminen ei ole helppoa ja suurin osa laihdut-
tamisessa onnistuneista palautuukin pikkuhiljaa takaisin entiseen painoonsa.
Vain hyvin harvat onnistuvat pitiméain saavutetun uuden painonsa (Anderson ym.
2001, Hill 2009, Elthag ym. 2005) ja monet laihduttamisessa onnistuneet lihoivat
takaisin jopa enemmain painoa, kuin mitd onnistuivat aiemmin pudottamaan
(Mann ym. 2007). Vain noin yksi kahdestakymmenesta laihduttajasta onnistuu yl-
lapitamaan pudottamansa painon (Hill 2009). Edella esiteltyjen tutkimusten va-
lossa voi todeta, ettd painonhallintaorientaatiolla on huomattava vaikutus kulut-
tajien ruoan terveysmerkityksien syntyyn ja muovautumiseen. Kuten jo aiemmissa
kappaleissa on todettu, kuluttajien valintoihin vaikuttavat niin ruokaan itseensa
liittyvat seikat, yksiloon liittyvat tekijat kuin myos kulttuuriset, taloudelliset ja so-
siaaliset syyt, ja kaiken takana vaikuttavat niin tiedostetut kuin tiedostamattomat-
kin asenteet. Seuraavassa tarkastellaan idn, mielialan ja persoonallisuuden roolia
ruoan terveysmerkitysten syntymiseen ja muovautumiseen vaikuttavina tekijoina.

2.3.3.3 k3, mieliala ja persoonallisuus

Luomalan ym. (2006) esittiméin terveysmerkitysmallin mukaan, myos ika, mie-
liala ja persoonallisuus, vaikuttavat kuluttajan ruoan terveysmerkityksiin ja niiden
muovautumiseen. Useissa ruoanvalintamotiivitutkimuksissa ika ndhdaankin
olennaiseksi tekijaksi kuluttajan ruoankulutuskayttaytymiseen ja -valintoihin vai-
kuttavana tekijana (vrt. Furst ym. 1996, Luomala ym. 2006, Peltoniemi ym. 2012
& Steenkamp 1997). Iilla on merkitysta nimenomaan mita tulee ravintotiedon hy-
vaksikdyttamiseen, terveellisiin ruokatottumuksiin ja yleiseen kiinnostukseen
syoda terveellisesti (vrt. Neuhouser ym. 1999, Reime ym. 2000 & Oakes ym. 2001).
Esimerkiksi Rozinin ym. (2002) tutkimuksessa nuorten on huomattu olevan vihi-
ten kiinnostuneita ruoan terveellisyydesti, ja heilld on myos huomattu olevan po-
sitiivisin suhtautuminen epaterveelliseen ruokaan. Ruokaan liitettavissa vapaissa
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sana-assosiaatioissa, nuoret tekivat merkittavasti vihemman mielleyhtymia ravin-
toon ja terveellisyyteen liittyen, mutta eniten epiterveellisiin ruokiin liittyvia as-
sosiaatioita, verrattuna heidan vanhempiinsa ja isovanhempiinsa (Rozin ym.
2002). Tulosten voidaankin nahda kertovan siitd, ettd nuoret eivit ole huolissaan
ruoan vaikutuksesta terveyteen, kun taas vanhempien kuluttajien on huomattu
olevan enemman huolissaan hyvinvointiin liittyvista seikoista.

Ika voidaankin nidhda selittdjana terveysmerkitysten muuttumisessa johtuen ter-
veysriskien kasvusta ihmisen vanhentuessa. Vaikka vanhemmat kuluttajat eivit
ole niin kokeilunhaluisia ruokavalinnoissaan kuin nuoret (vrt. Steptoe ym. 1995)
ja suhtautuvat nuoria negatiivisemmin esimerkiksi funktionaalisiin tuotteisiin
(Niva ym. 2007), idn karttumisen ja sairastumisriskin kasvamisen voidaan nihda
vaikuttavan vanhempien kuluttajien enenevaan kiinnostukseen terveellisia ruokia
ja elaméntapaa kohtaan. Tdman voi osaltaan nahda selittdvin myos vanhempien
kuluttajien suurempaa yleistd tietdmystd ruoan terveellisyydestd (Oakes ym.
2001). Lisaksi ehka laakarin suositus ruokavalion vaikutuksesta esimerkiksi sy-
dansairauksien ehkiisyssd, muuttaa heidin arvojaan ja asenteitaan ruoan terveel-
lisyytta kohtaan. My6s Pohjanheimo ym. (2010) havaitsivat ruoanvalintamotiivien
tutkimuksessaan, ettd vanhemmat kuluttajat ovat enemman huolissaan kulutta-
mastaan ruoasta ja terveydestaan. Yleisesti vanhempien kuluttajien on todettu ar-
vostavan enemman ruoan terveellisyytta ja olevan enemman huolissaan ruoan ter-
veellisyydest ja ravintosisalloistd kuin nuoremmat kuluttajat (Prescott ym. 2002
& Bower ym. 2003). On myos huomattu, ettd hedonistisesti suuntautuneet kulut-
tajat ovat yleensd nuorempia kuin perinteisesti ruokaan suhtautuvat kuluttajat
(Kihlberg ym. 2007 & Puohiniemi 2002). Ian voidaankin nahda vaikuttavan ruoan
terveysmerkitysten syntyyn ja olevan merkittava tekija kuluttajien ruoanvalinta-

kayttaytymisessa.

Kuluttajien ruokaan liittyvia tunteita on tutkittu laajasti (Dube ym. 2005, Canetti
ym. 2002, Macht 2008 & Macht ym. 2000), ja mielialalla on nihty olevan suuri
vaikutus kuluttajien ruoanvalintakayttaytymisessa ja terveyteen liittimissa merki-
tyksissa (Gibson 2006 & Luomala ym. 2006). Kuluttajien kiyttdytymistd ohjaa
luonnollisesti niin ulkoiset, kuin sisdisetkin vihjeet, kuten esimerkiksi mieliala ja
tunteet. Esimerkiksi syyllisyyden tunne esiintyy hyvin hallitsevana, kun tutkitaan
ylipainoisten naisten terveelliseen ruokaan liittdmid merkityksid. Macht ym.
(2003) tutkimuksessaan havaitsivat, etta ylipainoiset naiset olivat taipuvaisempia
liittAmaan surullisuuden, hapean, pelon ja vasyneisyyden korkeakaloriseen ruo-
kaan, ja mitd enemman kaloreita ruoka sisilsi, sitd useammin se myos nahtiin epa-
terveellisena ja vaarallisena (Macht ym. 2003 & Macht ym. 2006). Ylipainoiset
myo0s kokivat esimerkiksi stressin lisdavan heidan taipumustaan syoda sellaisia
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ruokia, joita he normaalisti pyrkisivit valttimaan painonpudottamis- tai tervey-
dellisista syistd, kuten rasvaiset korkea kaloriset ruoat (Zellner ym. 2006).

Syyllisyys ns. vaaran ruoan nauttimisesta, saa kuluttajat ehka valitsemaan terveel-
lisempia vaihtoehtoja myohemmin (vrt. Dhar ym. 1999, Fishbach ym. 2005 & Ra-
manathan ym. 2007). Lipsuminen suunnitellusta ruokavaliosta saa kuluttajat tun-
temaan syyllisyytta, koska silloin he toimivat vastoin omia arvojaan, normejaan ja
uskomuksiaan. Naiset kokevat herkuttelun tapahtuvan useammin negatiivisten
tunteiden tai mielialan motivoimana, kuten ahdistuneisuus, surullisuus tai masen-
tuneisuus. Sita vastoin miehet motivoituvat herkuttelemaan positiivisten tuntei-
den, kuten iloisuuden tai onnellisuuden kautta (Dubé ym. 2005). Ruoankulutuk-
sessa kuluttajien kayttaytymiseen, ruoanvalintaan, ruoan mairdain ja ruokailun
saannollisyyteen vaikuttavat siis monet muutkin tekijat, kuin hanen fysiologiset
tarpeensa, kuten nilka tai jano. Yleisesti onkin tunnustettu, ettd kuluttajan syo-
miskayttaytyminen vaihtelee tunnetilojen mukaan (Canetti ym. 2002 & Zellner
ym. 2006), ja tasta ymmarryksesta ja lahtokohdasta kiasin muuttunut syomiskayt-
tdytyminen vaikuttaa ruoan terveysmerkitysten syntyyn ja muovautumiseen.

Myos persoonallisuus voidaan nahda yksilon ruoan terveysmerkitysten syntyyn
vaikuttavana tekijana. Yksilon persoonallisuuspiirteet, kuten itseluottamus ja sii-
hen pohjautuva kisitys esimerkiksi omasta ulkonaosta, tai aikaisempien kokemus-
ten perusteella muotoutuneet stereotyyppiset uskomukset, vaikuttavat yksilon ter-
veyteen liittdmiin merkityksiin. Yksilon henkilokohtaiset tekijat ja piirteet vaikut-
tavat esimerkiksi sithen, miten ihminen suhtautuu ruokaan osana eldmaa. Ruoka-
neofobian (vrt. Pliner ym. 2006) lisdksi ns. ruokasitoutuneisuuden (eng. food in-
volvement) on nihty olevan kuluttajien ruoan valintaan ja siihen liitettdviin mer-
kityksiin olennaisesti vaikuttava piirre (vrt. Eermans ym. 2005). Ruokasitoutunei-
suudella tarkoitetaan sitd, kuinka tarkedksi osaksi henkilokohtaista elamaa kulut-
taja mieltda ruoan, nauttiiko hén siitd puhumisesta, millaisia ajatuksia hanelld on
ruoasta pitkin paivaa, seka kuinka sitoutunut han on ruokaan liittyviin toimintoi-
hin, kuten ruoan hankintaan, valmistukseen, syomiseen ja siitd luopumiseen. Ku-
luttajien, joilla on korkea ruokasitoutuneisuus, on huomattu tekevin aistiarvioin-
neillaan hienovaraisempia maaritelmia ruoasta, esimerkiksi maun suhteen seka
hedonistisilla luokitteluilla (vrt. Bell ym. 2003). Lisaksi he toimivat ruoan kulu-
tuksessa tavalla, jota voidaan kuvailla terveelliseksi. He esimerkiksi syovit enem-
man hedelmii ja vihanneksia ja vihemman rasvaa ja epaterveellisia valipaloja (vrt.
Marshall ym. 2004). Myos Furst ym. (1996) nostavat omassa mallissaan henkilo-
kohtaisena tekijani ruokasitoutuneisuuden kisitteen, joka ilmenee esimerkiksi
siind, vaihteleeko ruoan merkitys tunnetilojen mukaan vai syoko kuluttaja vain
nalkaansa. Luonnollista siis on, ettd mikali kuluttaja kokee ruoan tarkeaksi osaksi
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elamadnsi, silloin my6s ruokaan liitettdvat merkitykset ovat eri tavalla latautu-
neita kuin jos ruoka koetaan vain valttimattomyydeksi hengissd pysymisen tah-
den.

Yksilon persoonallisuuspiirteilld on nahty olevan vaikutusta my6s painoon ja ruo-
ankuluttamiseen erityisesti ylipainoisilla (Provencher ym. 2008). Kuten aiemmin
jo todettiin, huoli omasta painosta tai painonhallintaorientoituminen voi johtua
muistakin kuin terveydellisista syista (vrt. Harjunen 2004, Nielsen ym. 2014, Gra-
cia-Arnaiz 2010 & Puhl ym. 2003). Ruoan terveysmerkitysten syntyminen ja
muuttuminen esimerkiksi painonhallintanakokulmasta saa aikaan hyvin eri ta-
valla latautuneita merkityksia yksilon henkilokohtaisista motiiveista ja tavoitteista
riippuen. Tunnollisuuden on huomattu lisdavan hedelmien kulutusta, sietokyvyn
on havaittu liittyvan vaharasvaisen ruoan kuluttamiseen ja avoimuuden liittyvan
korkeampiin hedelmi-, vihannes- ja salaatin kulutusvalintoihin ja pienempiin li-
han ja virvoitusjuomien kulutukseen (Keller ym. 2015). Positiivisilla persoonalli-
suuspiirteilla nayttaa olevan myonteinen vaikutus tehtyihin ruoanvalintoihin ja li-
sadvan terveellisid valintoja ja sitd kautta vaikuttavan myos terveysmerkitysten

syntyyn.

Voidaan siten todeta, ettd kuluttajan ika (lisdantynyt kiinnostus terveystietoon ter-
veysriskien kasvamisen myo6td), mieliala, ihmisten yksilollinen suhtautuminen
ruokaan seka persoonallisuuspiirteet, ovat merkittavia motiiveja kuluttajien ruoan
terveysmerkitysten syntymisessd, muuttumisessa ja muovautumisessa. Seuraa-
vassa taulukossa 8 on esitelty idn, mielialan ja persoonalisuuden vaikutusta ruoan
terveysmerkitysten syntymiseen ja muovautumiseen keskeisten tutkimusloydos-
ten kautta.
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Taulukko 8. Iin, mielialan ja persoonan vaikutus ruoan terveysmerkityksien
syntymiseen ja muovautumiseen

Tutkimusten keskeiset 16ydokset

Ika -idlla on merkitysta ravintotiedon hyvaksikayttamisessa, terveellisissa ruoka-
tottumuksissa ja yleisessa kiinnostuksessa sydda terveellisesti (Reime ym.
2000, Oakes ym. 2001)

- nuorten on huomattu olevan vahiten kiinnostuneita ruoan terveellisyy-
dest§, ja heilld on positiivisin suhtautuminen epaterveelliseen ruokaan (Ro-
zin ym.2002)

-vanhemmat kuluttajat ovat enemman huolissaan kuluttamastaan ruoasta ja
terveydestaan (Pohjanheimo ym. 2010)

-vanhempien kuluttajien on todettu arvostavan enemman ruoan terveelli-
syyttd ja ravintosisaltod kuin nuoremmat kuluttajat (Bower ym. 2003)

- vanhemmilla kuluttajilla on suurempi yleinen tietamysta terveellisyyteen
liittyen (Oakes ym. 2001)

Mieliala -mielialalla on suuri vaikutus kuluttajien ruokavalintakdyttaytymisessa ja ter-
veyteen liittamissa merkityksissa (Gibson 2006)

- syyllisyyden tunne esiintyy hallitsevana, kun tutkitaan ylipainoisten naisten
ruokaan liittamia merkityksia (Macht ym. 2003 & 2006)

- toimimalla vastoin omia ruoan terveellisyyteen liittdmia arvojaan, norme-
jaan ja uskomuksiaan, saa suunnitellusta ruokavaliosta lipsuminen tunte-
maan syyllisyyttd (Ramanathan ym.2007)

- kuluttajan syomiskayttaytyminen vaihtelee ihmisen tunnetilojen mukaan ja
muuttunut sydmiskdyttaytyminen vaikuttaa terveysmerkitysten syntyyn ja
muuttumiseen (Zellner ym. 2006)

Persoon- -yksilon henkilékohtaiset tekijat ja piirteet vaikuttavat, miten han suhtautuu
allisuus ruokaan osana elamaa (Furst ym. 1996)

-kuluttajat, jotka omaavat korkean ruoka-osallisuuden, on huomattu tekevan
hienovaraisempia maaritelmia ruoasta heidan aistiarvioinneillaan ja heidan
hedonistisilla luokitteluillaan (Bell ym. 2003)

-yksilon persoonallisuuspiirteilld on ndahty olevan vaikutusta myds painoon ja
ruoankuluttamiseen erityisesti ylipainoisilla (Provencher ym. 2008)
-persoonallisuuspiirteiden, kuten tunnollisuuden ja avoimuuden on havaittu
nostavan hedelmien ja vdhentavan lihan ja virvoitusjuomien kulutusta (Keller
ym. 2015)

2.4 Ruoan terveysmerkitysten aktivoituminen

Kuluttajan kayttaytymista ohjaavat erilaiset tavoitteet ja motiivit (vrt. Custers ym.
2005, Fishbach ym. 2005, Chartland ym. 2007, Higgins 2002, Kivetz ym. 2006 &
Soman ym. 2004), ja niiden aktivoituminen herittia myos ruokaan liitettavat
merkitykset. Yksinkertaisimmillaan kysymyksessa voi olla nopeasti saavutettava
tavoite, kuten janon tai nilan tunteen tyydyttdminen, mutta kysymyksessa voi olla
my0s monitahoisempi ja pitkdaikaisempi tavoite, kuten menestyminen tai laihdut-
taminen. Naihin tavoitteisiin paasemisti ohjaavat kuluttajan omaksumat erilaiset
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uskomukset, jotka syntyvit ihmisten arvoista, asenteista ja ennakkoluuloista. Nii-
hin kaikkiin vaikuttavat ihmisten ensivaikutelmat, jokaisen henkilokohtainen kog-
nitiivinen tapa prosessoida tietoa seka tiedostamattomat ja tiedolliset asenteet
(vrt. Aarts ym. 2005, Hassin 2005, Vilkko-Riiheld 2001 & Helkama ym. 1998).

Kuten aiemmissa kappaleissa on todettu, kuluttajien ruoanvalintakayttaytymiseen
vaikuttavat niin henkilokohtaiset asenteet, arvot, uskomukset kuin tietokin, mutta
myo0s eri kuluttajatekijoilld, kuten esimerkiksi sukupuolella ja painonhallinta-
orientaatiolla todettiin olevan vaikutusta kuluttajien ruoan terveysmerkityksien
syntymiseen ja muovautumiseen (vrt. kpl 2.3.3.). Lukuisissa tutkimuksissa tar-
keimmiksi kuluttajien ruoanvalintaan vaikuttaviksi arvoiksi ja tekijoiksi on maa-
ritelty maku, terveellisyys, hinta, vaivattomuus ja sosiaaliset suhteet (kts. esim.
Connors ym. 2001, Piiroinen ym. 2006, Prescott ym. 2002 & Peltoniemi ym.
2012), vaikkakin niiden ydinarvojen yhtdaikainen priorisointi ruoanvalintatilan-
teessa on kuluttajille haastavaa ja jopa mahdotonta. Tasta syysta kuluttaja tekee
kaupassa valintoja omista motiiveista ja tavoitteista kasin, eika ruoanvalintapro-
sessi sisdlld ainoastaan tietoisia paatoksid, vaan myos rutiininomaiset, automaat-
tiset ja tiedostamattomat tekijat vaikuttavat lopulliseen valintaan. Useat tutkimuk-
set tukevatkin sitd seikkaa, ettd valinnat kaupassa tehdaan hyvin rutinoituneesti ja
tuttujen tuotteiden osalta valintaperusteita ei mietitd uudestaan (vrt. Saarela 2013,
Milosavljevic ym. 2011, Solomon ym. 2010 & Kotler ym. 2012). Toisaalta vallitseva
yleinen nidkemys voi vaikuttaa niin, ettd kuluttaja ymmartaa, mista jokin tehty va-
linta johtuu. Vallitseva kasitys esimerkiksi on, ettd hedelmat ja vihannekset ovat
terveellisia ja sen vuoksi kuluttaja esimerkiksi pyrkii valitsemaan kaupassa niita
ruokakarryynsi. Tehdain siis tietoisia valintoja.

Kuluttajat saattavat osittain virheellisestikin luulla, etta he tietavat ja ymmartavat
taysin, miksi he pitavat jostakin tuotteesta tai ilmiosta, tekevit tiettyja tuotevalin-
toja ja minka vuoksi he kayttaytyvit tietylla tavalla. Lukuisat tutkimukset ovat kui-
tenkin osoittaneet, ettd on useita eri komponentteja, joista kuluttajat eivit ole tie-
toisia: satunnaisilla ympariston vihjeilla aktivoidut tiedostamattomat tavoitteet ja
toiminta niiden saavuttamiseksi seka ne tulokset, jotka ovat seurausta niiden ta-
voitteiden aikaansaamista valinnoista tai mieltymyksista (vrt. Chartland ym.
2008, Wansink ym. 2009, Wilcox ym. 2009, Czyzewska ym. 2008, Aikman ym.
2006 & Wardle ym. 2004). Yleisesti tiedetadn, etteivat kuluttajat toimi rationaali-
sesti ruoanvalinta- tai kulutustilanteissa (vrt. Wilcox ym. 2009, Oakes ym. 2002 &
Wansink ym. 2009), vaan heidan kayttaytymiseensa vaikuttavat niin sisdiset mo-
tiivit kuin ymparistosta tulevat vihjeet.
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Seuraavissa alakappaleissa keskitytdan ensin ruoan terveysmerkitysten aktivoimi-
sen tapoihin, pddmaarien konfliktiteorian, mentaalisten prosessien pohjustusteo-
rian ja valinta-arkkitehtuuriteorian kautta. Taman jalkeen paneudutaan ruoan ter-
veysmerkitysten aktivoitumisen realisoitumiseen ruokatuotteen mielikuvallisen
kokemisen ja ruokatuotteen valinnan kautta. Lopuksi esitellddn luvun johtopaa-
tokset, johdetaan tutkimuksen viitekehys ja maaritellian empiiriset tutkimusky-

symykset.

2.4.1 Paamaarien konfliktiteoria

Ylipainon huima lisadntyminen viimeisten vuosikymmenten aikana on saanut tut-
kijat pohtimaan kysymysta siitd, miksi tietyilla kuluttajilla on taipumus syoda lii-
kaa. Stroeben ym. (2008) lanseeraaman syomisen tavoiteristiriitamallin mukaan
(eng. The goal conflict theory of eating), laihduttavilla ja painonhallintaorientoitu-
neilla kuluttajilla syomiseen liittyvaa kayttaytymista hallitsee konflikti kahden ris-
tiriidassa olevan paamaaran, syomisen nautinnon tavoitteen eli hedonistisen ja
painonhallinnan eli laihduttamistavoitteen, vililla (vrt. Stroebe ym. 2008, 2013).
Painonhallintaorientoituneiden kuluttajien vaikeudet painon kontrolloimisessa
johtuvat heiddn herkkyydestdan ruokaan liittyvaan nautintoon ja sen ristiriitai-
suudesta painon kontrollointiin. Laihduttavat kuluttajat ovat myos sensitiivisem-
pia ulkoisille ruokavihjeille. Taten altistuminen ulkoisille ruokavihjeille pohjustaa
nautintoon tahtaavan padmaaran aktivoitumisen ja samalla estda painonhallinta-
tavoitteen. Tavoiteristiriitaisen mallin mukaan, laihduttavien kuluttajien vaikeus
kontrolloida omaa painoaan ei johdu toimintahairioista syomiseen sditelyyn liit-
tyen. Sitd vastoin he ovat hyvin vastaanottavaisia ja kokevat mielihyvaa jo etuka-
teen siitd nautinnosta, jonka he odottavat saavansa ruoista, jotka kokevat herkul-
lisiksi (Veling ym. 2011).
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. Epdterveellinen
Herkulliset nyrnmlsen . sydminen:
ruokavihjeet nautinnon tavoite laihduttamisen
epdonnistuminen
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Kuvio 5. SyoOmisen tavoiteristiriitamalli (Stroebe ym. 2008)

Y114 esitellyn mallin mukaan (kts. kuvio 5), ns. dieettivihjeet, kuten housujen ki-
ristiminen, vatsan kasvaminen, kalorimerkinnit tai konkreettinen oma ylipaino,
pohjustavat ja edesauttavat painonhallintatavoitetta ja johtavat terveelliseen syo-
miseen ja niin estidvit nautinnollisuuden tavoitteen ja epaterveellisen syomisen
toteutumisen. Sita vastoin herkulliset ruokavihjeet - joita on dieettivihjeita enem-
man tarjolla ruokaymparistossimme - pohjustavat syomisen nautinnollisuuden
tavoitetta, ja johtavat epiterveelliseen syomiseen ja estavit siten laihdutustavoit-
teen ja terveellisen syomisen toteutumisen.

Kuluttajien tiedostettu painonhallinnan tavoite - laihtuminen ja tavoitepainon
saavuttaminen seki sen ylldpitaminen - on keskeinen padmaara laihduttavalle ku-
luttajalle. Syomisen nautinnon tavoitteen voi sitd vastoin ndhda kertovan painon-
hallintaorientoituneen kuluttajan etukiteen odottamasta tyydytyksesta tai mieli-
hyvista, minki hian odottaa saavansa syodessaan herkullista ruokaa. Nautinnolli-
suuden tavoitteen aktivoitumisen nihdadian kertovan laihduttavien keskuudessa
myos siitd, kuinka he kestivait altistuksen herkullisille ruokavihjeille. Koska laih-
duttavien kuluttajien tiedetdian olevan herkempia ruoan nautinnollisuudelle ja
koska tavoite on ristiriidassa heidéan painonhallintatavoitteen kanssa, nautinnolli-
suuden tavoite voi estda heita toteuttamasta terveellistd syomista ja johtaa epater-
veelliseen syomiseen seki dieetin epdonnistumiseen. Vastaavasti painonhallinta-
tavoite estdd nautinnollisuuden pdamairan toteutumisen ja johtaa terveelliseen
syomiseen (vrt. Stroebe ym. 2008, 2013).
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Tamain paivan ruokavihjeitd tiynna olevassa ymparistossa aikomus painonhallin-
taan ja syomisen saitelyyn vaatiikin yksiloltd enemmaén kognitiivisia resursseja
kuin nautinnollisen syomisen tavoitteen saavuttaminen. Jotta laihduttajat pystyi-
sivit jatkamaan pyrkimysta kohti painonhallintatavoitettaan, heidan pitiisi kes-
kittda huomionsa juuri tdhin padmairaan. Kuitenkin jatkuvasti esilla olevat her-
kulliset ruokavihjeet tekevat tasta vaikeaa kahdesta syysta. Ensinnéakin nautinnol-
lisen tavoitteen vaivattomampi saavutettavuus vihentda samalla painonhallinta-
tavoitteen saavutettavuutta. On helpompi tyydyttda makeahimo nopeasti esimer-
kiksi suklaapatukalla kuin saada konkreettisia tuloksia laihtumisessa terveellisilla
ja kontrolloiduilla ruokavalinnoilla. Toiseksi ruokaymparistosta tulevat herkulli-
set ruokavihjeet hairitsevat laihduttajien ajatuksia verottaen laihduttajien tyo-
muistikapasiteettia (Kemps ym. 2005), ja taima edelleen vaikeuttaa heidan keskit-
tymistdan syomisen kontrolloimiseen ja sditelyyn (Barret ym. 2004 & Hoffman
ym. 2008). Lopulta painonhallintatavoite saattaa estya ja nautinnollisuuden ta-
voitteesta tulee keskeisempi paamaara laihduttajalle (vrt. Stroebe ym. 2008,
2013).

Painonhallintaorientoituneella kuluttajalla on kaksi ristiriitaista tiedostettua ta-
voitetta, joiden vililla han pyrkii selviytyméaan. Kuten todettu, ruokahoukutuksia
tdynna oleva ymparistomme vaikeuttaa dieettitavoitteen toteuttamista ja voi saada
nautintoon tahtaavan tavoitteen tiedostamattomasti aktivoitumaan. Kulutustutki-
muksen keskiossa ja kasvavan kiinnostuksen kohteena ovatkin tiedostamattomat
vaikutusmekanismit ja kuluttajien tiedostamattomasti tekemat ruokavalinnat.
Seuraavassa kappaleessa paneudutaan tarkemmin kuluttajien tiedostamattomien
tavoitteiden aktivoimiseen pohjustusteorian kautta.

2.4.2 Mentaalisten prosessien pohjustusteoria

Kuten edellisessa kappaleessa tuli ilmi, kuluttajat pyrkivat tekemaan valintojaan
omiin pddmaariinsi ja tavoitteisiinsa pyrkien. On olemassa runsaasti nayttoa siita,
ettd aktivoimalla kuluttajien erilaisia tavoitteita, kuluttajat saadaan toimimaan
paamaarasuuntautuneemmin aktivoidun tavoitteen tyydyttamiseksi. Kerran akti-
voiduttuaan, ne vaikuttavat kuluttajan kayttaytymiseen monella eri tavalla. Suurin
osa ihmisten sosiaalisesti kayttaytymisesta tapahtuu automaattisesti ja todellinen
liikkeelle paneva voima ihmisten kayttaytymisen takana ei yleensa olekaan tiedos-
tettua vaan tapahtuu tiedostamattomasti (Wegner 2004, Wilson 2003, Chartland
ym. 2005 & Barg ym. 2002). Tiedostamattomaan kayttamiseen liittyva tutkimus
on todistanut, etta kuluttajan tavoitteet voidaan aktivoida tilannekohtaisilla vih-
jeilld ja ettd ne voivat vaikuttaa kayttaytymiseen tiedostamattomasti niin kauan
kuin haluttu padmaara on saavutettu. Tavoitteet aktivoituvat myos automaattisesti
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erilaisista ymparistoistd tulevista havainnoista ja vihjeistd sekd vuorovaikutuk-
sessa muiden ihmisten kanssa (Aarts ym. 2005, Custer ym. 2005 & Moskowitz ym.
2004). Tavoitteet nahdaan osana mielenrakennetta, joka sisiltaa erilaisia tilan-
teita, itse tavoitteen sekd sen toiminnan, jonka avulla tavoite saavutetaan. TAma
huomio osaltaan vahvistaa sen ymmarryksen, etti tavoitteita voidaan myos tarkoi-
tuksella aktivoida (Aarts ym. 2000 & Kruglanski ym. 2002).

Sosiaalisen ymparistomme antamat vihjeet voivat laukaista tavoitteita ja saavat
kuluttajat automaattisesti seka asettamaan etti tavoittelemaan padmaariaan. Ta-
voitteet voivat siten tulla aktivoiduiksi ja tavoitelluiksi tiedostamattomasti (Lowe
ym. 2009, Pliner ym. 2006 & Bargh ym. 2000). On my6s havaintoja, ettd ryhmat
omaksuvat nopeasti tietylle joukolle ominaisia stereotypioita ja niiden ohjaamia
tiedostamattomia toimintapaamaaria. Toisin sanoen, ihmiset alkavat kayttaytya
niin kuin ryhmain liitettavat stereotyyppiset oletukset edellyttaviat (Van Boven
ym. 2010, Aarts ym. 2004, Moskowitz ym. 1999 & 2000). Viimeaikaiset tutkimuk-
set ovatkin todistaneet, ettd stereotyypit sisaltavat erilaisia padmaaria ja tavoit-
teita, ja ettd ne voivat vaikuttaa tavoiteorientoituneeseen kayttaytymiseen.

Stereotyypit sisaltavit erilaisia padmaarid, ja kuluttajat toimivat omien tavoit-
teidensa ohjaamina. Yksilon tiedostetut ja tiedostamattomat valinnat ja motiivit
ohjaavat toimintaa ja samaan aikaan ns. skeemat ohjaavat kasityksidamme ja tul-
kintojamme eri asioista. Skeemoihin vaikuttavat luonnollisesti omat kokemuk-
semme, mutta myos se, mitka asiat kullakin hetkelld ovat mielessimme (vrt. Hel-
kama 1998:127 & Vilkko-Riiheld 2001: 630—-631). Jos olemme dskettdin kdyneet
ruokaostoksilla, keskustellessamme kaupoista mieleemme ensimmaéaisena nouse-
vat juuri ruokakaupat. Talloin on kyseessa niin sanottu pohjustamisen menetelma
(priming): aiempi pohjustus savyttda skeemaamme tai kayttaytymistimme.

Niin ikaan negatiivisesti latautuneille stereotyypeille on ominaista, etta stereo-
tyyppi sisaltda korkean sitoutuneisuuden kayttiaytya stereotyypin vaatimalla ta-
valla, mutta samalla on olemassa myos matala sitoutuneisuus tavoitteisiin, jotka
voivat rajoittaa stereotyypin mukaista kaytosta (vrt. Campbell ym. 2011). Jos hen-
kilolla on korkea sitoutuneisuus terveyden tavoitteluun, voi se rajoittaa niita toi-
mintoja, jotka johtavat ylipainoon (Fishbach ym. 2005). Onkin tarkeaa ymmartaa
kuluttajan kayttaytymisen taustalla vaikuttavat ensisijaiset ja myos mahdollisesti
sekundéiriset, heikommat tavoitteet ja paamaarat.

Taman paivan ns. pohjustusteoria (eng. priming theory) -tutkimuksessa onkin
huomattu, etta aktivoimalla kuluttajia ja heidan tavoitteitaan erilaisilla tehtavilla
tai vihjeilla, kuluttajien kayttdytyminen saattaa muuttua. Hienovireisenkin poh-
justuksen jalkeen kuluttajat ovat saattaneet kayttaytya tiedostamattomasti toisella
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tavalla kuin ennen sitd. Lukuisissa tutkimuksissa on osoitettu, etti riippuen yksi-
I6n ainutlaatuisista henkilokohtaisista assosiaatioista, joita kuluttaja liittda tiet-
tyyn tilanteeseen tai tapahtumaan, sama etukateisvihje saattaa vaikuttaa eri ryh-
milla erilaisiin valintoihin (Wheeler ym. 2007, Papies ym. 2010, Bargh 2006, Pa-
pies ym. 2007, Chartland ym. 2008, Fitzsimons ym. 2008 & Berger ym. 2008).
Tarkeda on huomata, ettd nimenomaan kayttaytymiseen vaikuttavat pohjustukset
toteutuvat automaattisina prosesseina, joihin ei vaadita vaikuttamista tai osallis-
tujan tietoisuutta niistd tai niiden aktivoinnin vaikutuksista. Tastd huolimatta
pohjustukset tai vihjeet on yleensa silti esitetty tiedostamattomasti, vaikka osallis-
tujat eivit olekaan tietoisia heiddn kayttaytymiseen kohdistuvista toiminnoista
(Shah 2003).

Tutkittaessa kuluttajaryhmalahtoisyytta pohjustuksen keinoin on huomattu mer-
kittavia eroja. Aktivointi tai pohjustus vaikuttaa eri tavalla riippuen siitd, miten
ihminen on orientoitunut ja motivoitunut asiaan tai tavoitteeseen sekad miten hian
mielessdian assosioi ilmiotd. Useissa tutkimuksissa on todettu, ettd esimerkiksi
ympadriston antamat herkulliset ruokavihjeet vaikuttavat vahvasti yksilon hedonis-
tisiin palkitsemisprosesseihin. Ne aktivoivat aivojen palkitsemisalueita, lisdavat
syljeneritysta ja ruoan himoa, saavat kuluttajan kiinnittimaan enemman huo-
miota ruokaan ja johtavat myos ruoan liialliseen kuluttamiseen (Berger ym. 2011,
Castellanos ym. 2009, Ferriday 2011, Papies ym. 2014, Stroebe 2008 & Hofmann
ym. 2010). Ndiden vaikutusten on nihty olevan erityisen korostuneita juuri ylipai-
noisilla, painonsa kanssa kamppailevilla kuluttajilla (Cohen 2008, Levitsky 2012,
Brunstrom ym. 2004 & Mann ym. 2007). Liittyen niihin huomioihin nk. terveel-
lisyys-pohjustuksella uskotaan olevan positiivinen vaikutus nimenomaan ylipai-
noisten ruokaan ja sen kuluttamiseen liittyvaan kayttaytymiseen. Terveellisyyteen
liittyvilla viesteilld, vihjeilla, aktivoinneilla tai orientoinneilla ajatellaankin olevan
terveellisid valintoja lisdava vaikutus ruoankuluttamisessa (Tal ym. 2015).

Esimerkiksi aktivoimalla ns. kroonisten laihduttajien 1. rajoittuneiden syojien
dieettitavoitetta saatiin tuloksia, jotka osoittivat ettd pohjustuksen avulla osallis-
tujien hedonistista orientaatiota ruokaan saatiin vihennettyd. Samalla onnistut-
tiln myos parantamaan heidan itsesdatelyaan liittyen ruoka-asenteisiin (Papies
ym. 2008a). Tarkasteltaessa laihduttajia huomattiin myos, etta yksiloiden toimin-
taa ja kayttaytymista saatelivat kaksi erilaista tavoitetta (vrt. Stroebe ym. 2008,
2013). Koska herkullisessa ruoassa on yleensa runsaasti kaloreita, molempia ta-
voitteita ei oletettavasti ole mahdollista tavoitella samaan aikaan. Tavoitteet oli-
vatkin ristiriitaisia keskeniin (Papies ym. 2009). Ruokahoukutuksia tdynna oleva
ymparisto vaikeuttaa dieettitavoitteen toteuttamista ja saa nautintoon tahtaavan
tavoitteen tiedostamattomasti aktivoitumaan. Kun painonhallintaorientoituneet
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altistettiin houkutteleville ruoille, hedonistinen tavoite aktivoitui spontaanisti. Sil-
loin luonnollisesti hedonistisen tavoitteen kanssa yhteen sopimaton dieettitavoite
estyi toteutumasta (Stroebe ym. 2008, 2013 & vrt. Czyzewska ym. 2008). Tama voi
osittain selittdd sitd ilmioté, ettd laihduttavilla esiintyy ruoanhimoa ja liikasyo-
mistd, kun he kohtaavat houkuttelevia ruokavihjeita (Harris ym. 2009). Toisaalta
on todisteita myos siita, etta aktivoimalla epaonnistuneiden laihduttajien dieetti-
tavoitetta silloin, kun he olivat altistuneita houkutteleville ruokavihjeille, saatiin
heidiat vihentdmain kaloripitoisten ruokien syomistd kontrolliryhmaén verrat-
tuna. Tutkimus ehdottaakin, ettd valmistautumalla kohtaamaan houkuttelevat
ruokavihjeet ajattelemalla korkeammin orientoitunutta tavoitetta, voitaisiin pai-
nonpudotuspyrkimyksii edesauttaa (Van Koningsbruggen ym. 2011).

Kuluttajaryhmalahtoisesti saman vihjeen tai pohjustuksen voidaan nihda johta-
van erilaiseen kiyttdytymiseen riippuen henkilon tavoitteista tai motiiveista. Tar-
kasteltaessa kuluttajien ruokavalintoja suhteessa heiddn arvomaailmaansa koe-
asetelmassa paljastui, etta arvot vaikuttivat merkittavalla tavalla sithen, miten ku-
luttajat motivoituvat erilaisista kampanjaviesteista ja valitsevat ruokatuotteita nii-
den ohjaamana. Tutkimuksessa havaittiin, ettd saavuttamisen, perinteiden vaali-
misen ja universalismin arvotaustat saivat valitsemaan terveellisia ruokatuotteita.
Tama tapahtui kuitenkin vain, jos ne olivat yhdistettyna tietynlaiseen kampanja-
viestiin, kuten hyvinvointiin, statukseen tai vastuullisuuteen (Sihvonen ym. 2017).
Kun tutkimuksessa painonhallintaorientoituneita pohjustettiin dieetilld, he soivit
vihemman kuin ennen pohjustusta. Dieettitavoitteen vahvistaminen ei kuiten-
kaan vaikuttanut ei-painonhallintaorientoituneiden syomiseen. He soivat saman
verran sekd ennen aktivoimista ettd sen jalkeen. Huomaamattomankin pohjustuk-
sen voidaan ndhda vaikuttavan positiivisesti dieettiorientoituneiden kayttaytymi-
seen. Jos henkilolla ei ole laihdutustavoitetta, talld aktivoimisella ei ole vaikutusta
heiddn kayttdytymiseensd (Papies ym. 2010). Myo0s televisionmainoksilla, joihin
on kiatketty dieettivihjeitd, seka altistamalla omasta painosta huolestuneita lii-
kunta — ja dieetti-aikakausilehdille on nahty olevan ruoankuluttamista vahentava
tai terveellisempia valintoja lisdava vaikutus juuri niille, joiden taustalla on dieet-
titavoite ja — orientaatio (vrt. Anschutz ym. 2008 & Fishbach ym. 2003). Lisaksi
tarkasteltaessa ylipainoisten kuluttajien epaterveellisten vilipalojen ostamista,
saatiin tulokseksi, etti etukidteen pohjustettuna terveellisyydelld he ostivat jopa 75
% vahemman ns. pikkusuolaisia kuin ilman pohjustusta (Papies ym. 2014). Johto-
paatoksena tutkimuksessa todetaan, etta terveellisyyspohjustus voi johtaa terveel-
lisempaa ostokayttdytymiseen ylipainoisten keskuudessa, vaikka kysymyksessa
olisikin tiedostamaton kayttaytyminen.
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Myos Wheeler ja Berger (2007) ovat 1oytaneet tutkimuksessaan mielenkiintoisia
tuloksia liittyen ihmisten kuluttajaryhmaldhtoiseen tiedostamattomaan kayttayty-
miseen. Ryhméakohtaiset erot nousivat esille myos tdssa nimenomaisessa tutki-
muksessa, jossa oletettiin aiempaan tutkimukseen nojaten, ettd miehet tekevit os-
toksensa enemman tarpeista lahtien (purpose-driven), kun taas naisia motivoi ja
heidan kayttaytymistaan ohjaa ostoksilla mahdollisuuksien etsiminen (possibility-
driven) ja halu olla ostoksilla. Tutkimuksessa miehii ja naisia pyydettiin ajattele-
maan tyypillistd vaateostoksilla oloaan, ennen kuin heitd ohjattiin tekemaén va-
lintoja ja toimimaan tarpeen ja mahdollisuuksien mukaan. Varsinainen tutkimus
sai miehet tekemiin enemman tarpeista ldhtevin valinnan, kuten valitsemaan au-
toajelulla suorimman reitin. Naiset taas nakivit tehtdvan suorittamisen mahdolli-
suutena uusin valintoihin ja toimintoihin, esimerkiksi maisemareitin valintaan
(Wheeler ym. 2007). Pelkki tietyn stereotyyppisen asian — tai tdssa tapauksessa
kayttaytymisen — ajatteleminen, johti naiset ja miehet toimimaan painvastaisella
tavalla. Toisessa loydoksessa jo pelkastaan stereotyyppinen oletus vanhuuteen liit-
tyvasta hitaudesta sai vanhuudella pohjustetut osallistujat kivelemaan hitaammin

(Barg ym. 1996).

Vaikka pohjustusmenetelmien kaytolla on huomattu pystyttavan ohjailemaan ku-
luttajia tekeméaan parempia ruokavalintoja, ei pohjustus kuitenkaan aina johda ha-
luttuun lopputulokseen. Heradkin kysymys, milloin tai miksi pohjustus ei aina
toimi? Pyrkimys tavoitteiden aktivointiin perustuu lahtékohtaisesti siihen oletuk-
seen, ettd kuluttajalla on olemassa tillainen tavoite tai pAamaara. Kuten aiemmin
esitettiin, ne kuluttajat, joilla ei ollut dieettitavoitetta, eivit myoskaan muuttaneet
kayttaytymistddn pohjustettuna dieettivihjeilld (vrt. Papies ym. 2010). Perusta
pohjustusmenetelmén onnistumiselle on juuri kuluttajan tiedostetut tai tiedosta-
mattomat tavoitteet ja pAdmaarat. Stereotyyppisten oletusten kautta voidaan myos
otaksua olemassa oleviksi tiettyja tavoitteita, kuten meklarilla rahan tekemisen ta-
voite, ylipainoisen laihdutustavoite, nalkaisen nilan tyydyttamistavoite tai epait-
sekkdiden ihmisten kohdalla ystaviin liittyva auttamistavoite. Kuluttajille voidaan
myo0s vihjeiden ja altistusten kautta luoda tiedostamattomia tavoitteita, kuten
saastavaisyyden tavoite tai pyrkimys luksuksen tavoitteluun (vrt. Chartland ym.
2008, Aarts ym. 2005, Van Boven ym. 2010, Fishbach ym. 2010, & Papies ym.
2010). Tutkijat ovat lisdksi todistaneet, ettd esimerkiksi yksilon muistilla voi olla
vaikutusta pohjustusvaikutuksien voimakkuuteen. Vaikutusta voi olla myos silla
millaisia pohjustuksia hyodynnetaan kayttaytymiseen vaikuttavina tekijoina.

Edelleen tiedetdan, ettd pohjustus tai ymparistosta tulavat vihjeet, voivat johtaa
jopa painvastaisen kayttaytymiseen kuin minka niilla olisi toivottu olevan. On esi-
merkiksi havaittu, etta kun myyntiautomaatteihin on lisatty terveellisimpia vaih-
toehtoja, se ei olekaan lisdnnyt kuluttajien tekemia terveellisempia valintoja, vaan
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eniten myytynid tuotteena ovat silti sdilyneet esimerkiksi suklaapatukat (Yara
2008). Samoin vaikka useat pikaruokaketjut ovat ottaneet valikoimiinsa salaatteja
ja hedelmii, ei myynti eika liiketulos ole kasvaneet terveellisten valikoimien tuo-
malla lisimyynnilla, vaan perinteisten hampurilaisten ja ranskalaisten myynnilla
(Case 2006, Warner 2006a, Lassen ym. 2016 & Keohane 2008). Wilcox ym.
(2009) tutkimuksessaan huomasivatkin, etta terveellisten valintojen lisaaminen
tuotevalikoimaan voi ironisesti jopa lisata epaterveellisten tuotteiden kulutusta ni-
menomaan laihduttavien keskuudessa. Toisaalta Papies ym. (2013) todistivat
painvastaisesti, ettd ruokalistan terveellisyysvihjeet (esimerkiksi “vahakalori-
nen”), saivat laihduttajat tekemadn enemmain terveellisid valintoja kuin ei-laih-
duttavat ruokailijat.

On kuitenkin olemassa paljon todisteita siité, ettd ulkoinen hyvinkin hienovarai-
nen altistaminen ympariston vihjeille saattaa vaikuttaa ihmisten tekemiin myo-
hempiin valintoihin. Useissa tutkimuksissa on huomattu, ettd nautitun ruoan
maaraan voidaan vaikuttaa erilaisilla etukateisvihjeilla. Kun laihduttajat ja ei-laih-
duttavat osallistujat altistettiin kahdelle eri ruokavihjeelle, herkkuvihjeelle (suk-
laa) ja dieettivihjeelle (appelsiini), laihduttavat osallistujat nauttivat jopa 60 % va-
hemman kaloreita. Etukiteisvihjeilla ei sita vastoin ollut vaikutusta ei-laihdutta-
vien nauttimaan ruoan maaraan (Buckland ym. 2013). Useissa tutkimuksissa on-
kin havaittu, ettd ymparistomme hienovaraiset ruokavihjeet, kuten houkuttelevat
ruokasanat saavat aktivoitua hedonistisia ajatuksia (Hoffman ym. 2010 & Papies
ym. 2007) ja lisdavat laihduttavien kuluttajien halua nautia korkeakalorisia ruokia
(Ouwehand ym. 2010). Lisdksi vilipalamainokset (Harris ym. 2009), gourmet-ai-
kakausilehdet (Pelaez-Fernandez ym. 2011) ja jopa pitsan ndkeminen ja haistami-
nen saavat laihduttavat lisadamaan kuluttamansa ruoan maaraa verrattuna tilante-
seen, jossa eivat tule altistuneeksi ruokavihjeille (vrt. Buckland ym. 2013).

Kuten aiemmin todettiin, jo pelkastdan ruokakaupassa oleminen voi aktivoida pai-
nonhallintaorientoituneilla hedonistisen tavoitteen ja saada heidit tekemaan epa-
terveellisempia valintoja ruokaostoksilla (vrt. Paradis ym. 2008). Samaan johto-
paiatokseen ovat tulleet myos tutkijat Nielsen ja Holm (2014), jotka viittavat etta
ruokaostoksilla kdyminen altistaa ja lisda painohallintaorientoituneiden kulutta-
jien halukkuutta valita nimenomaan kiellettyja ruokia. Berger ym. (2008) huoma-
sivat, ettd heikoilla mutta toistuvilla ympariston vihjeilld, on vaikutusta kuluttajien
myohemmin tekemiin tuotearvioihin ja niiden valintaan. Ympariston varien tai
jopa osallistujien kayttiman kynan varin havaittiin vaikuttavan heidan tekemiinsa
valintoihin testitilanteissa. Osallistujat, jotka kirjoittivat oranssilla kynalla, olivat
enemman taipuvaisia tekemaan oransseja valintoja, kuten valitsemaan juomaksi
Fantaa, kuin sita vastoin ne, jotka kirjoittivat vihrealla kynalla, valitsivat juomaksi
todennikoisemmin Spritea (Berger ym. 2008). Erittdin mielenkiintoinen huomio
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on myos se, ettd kuluttajan tiettyyn tuotteeseen tai jopa paikkaan liittimat assosi-
aatiot, voivat johtua ndiden aikaisemmasta yhteydesti kuluttajan mielessa. Kulut-
tajat suhtautuivat myonteisemmin esimerkiksi ketsuppipulloon, kun heille kerrot-
tiin tarina pikaruokaravintolasta enemmin kuin ruokakaupasta, koska he yhdisti-
vat ketsupin luontevammin pikaruokaravintolaan (Lee ym. 2004).

Etukateisaltistusta eli ns. pohjustusmenetelmia voidaankin pitaa erittdin hyvana
menetelména kun autetaan ja ohjataan kuluttajia saavuttamaan tavoitteitaan ja
paamairidan. Esimerkiksi se voidaan nihda toimivaksi vilineeksi ohjaamaan yli-
painoisia kuluttajia tekemaan ruokakaupoissa terveellisempia valintoja ja sita
kautta syomain terveellisemmin kotona ja pitkalld tahtdimelld auttamaan myos
painonhallinnassa (Papies ym. 2014). Pohjustusmenetelman merkittavyyden ja
tarkeyden ymmartaa, kun tunnustaa, etta etukateisvihjeeseen liittyvia erilaisia as-
sosiaatioita voidaan pitda segmentoinnin perusteena (vrt. Wheeler ym. 2007). On
tarkedd huomata, kuinka heterogeeniset vihjeet voivat aktivoida erillisid, yhtene-
vid ja taysin painvastaisiakin tavoitteita samalla kuluttajaryhmalla. Mielenkiintoi-
nen kysymys on myos se, ettd johtavatko useat samaa tiedostamatonta tavoitetta
aktivoivat vihjeet entistd voimakkaampaan kayttaytymiseen tavoitteen saavutta-
miseksi? Seuraavassa taulukossa 9 on esitelty mentaalisten prosessien pohjustus-
teoriaa koskevien tutkimusten keskeisia tutkimusloydoksia.
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Taulukko 9. Mentaalisten prosessien pohjustusteoriaa koskevien tutkimusten
keskeisia 10ydoksia.

Tutkimus

Pohjustusmenetelma

Loydokset

Wheeler & Berger 2007

Stereotyyppisen toiminnon
ajatteleminen, kuten vaate-
ostoksilla olemisen ajattele-
minen.

Sama vihje johtaa eri kohderyhmat (mie-
het ja naiset) preferoimaan erilaisia valin-
toja johtuen ryhmakohtaisista assosiaati-
oista.

Papies, Potjes, Keesman,
Schwinghammer & van
Koningsbruggen 2014

Asiakkaiden altistaminen ter-
veellisyydelle heille jaetun
"reseptin” kautta.

Terveellisyydellad pohjustetut ostivat huo-
mattavasti vdhemman epaterveellisia vali-
paloja verrattuna kontrolliryhmaan.

Papies Esther ja Petra
Hamstra 2010

Dieettitavoitteelle altistami-
nen: juliste kaupan seindssa,
joka kertoi vahdkalorisesta
reseptistd ja vahvisti samalla
laihtumistavoitetta.

Huomaamattomankin pohjustuksen voi-
daan nahda vaikuttavan positiivisesti laih-
duttavien kdyttaytymiseen.

Van Koningsbruggen,
Stroebe, Papies ja Aarts
2011

Laihdutustavoitteen ajattele-
minen etukdteen: tdyden-
nystehtava, kysymyspatte-
risto.

Valmistautumalla kohtaamaan houkuttele-
vat ruokavihjeet ajattelemalla korkeam-
min orientoitunutta tavoitetta auttaa se
kuluttajia heidan painonpudottamispyrki-
myksissaan.

Berger Jonah ja Grdinne
Fitzsimons 2008

Altistaminen ympariston va-
reille tai esim. kynan véreille.

Kuluttajien tuotekasitteiden tai ilmion au-
tomaattinen levidminen muihin kasittei-
siin, jotka jakavat tuotteen/ilmién konsep-
tuaalisen suhteen (oranssi-Fanta, vihrea-
Sprite).

Buckland, Finlayson &
Hetherington 2013

Altistaminen dieettivihjeelle:
appelsiini tai herkkuvihjeelle:
suklaa.

Dieettivihjeelle altistetut laihduttajat naut-
tivat jopa 60 % vahemman kaloreita.

Papies & Veling 2013

Ruokalistan tdydentdaminen
dieetti-sidonnaisilla sanoilla,
esim. vahakalorinen.

Altistaminen dieettivihjeille sai laihduttajat
tekemaan enemman terveellisia valintoja.

Papies, Stroebe & Aarts
2008a

Herkullisille ruokasanoille,
kuten suklaa ja pitsa, seka
kontrollisanoille, kuten retiisi
ja puuro, altistaminen.

Aktivoimalla laihduttavien sydjien dieetti-
tavoitetta saatiin tuloksia, jotka osoittivat
ettd pohjustuksen avulla osallistujien he-
donistista orientaatiota ruokaan saatiin
vahennettya ja onnistuttiin parantamaan
heidan itsesdatelyaan liittyen ruoka-asen-
teisiin.

Stroebe, Mensink, Aarts,
Schut & Kruglanski 2008

Laihduttajien ja ei-laihdutta-
jien altistaminen herkullisille
ruokasanaoille.

Laihduttajien altistaminen herkullisille ruo-
kasanoille esti heita valiaikaisesti toteutta-
masta dieettitavoitettaan, koska se oli ris-
tiriidassa heidan hedonististen ruoka-aja-
tustensa kanssa.
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Tamain paivan pohjustustutkimuksessa on saatu vahvaa niytto4 ja todisteita siita,
ettd aktivoimalla kuluttajien tavoitteita erilaisilla etukiteisaltistuksilla ja vihjeilla
voidaan vaikuttaa heidan myohempiin valintoihinsa ja kayttaytymiseensa, ja saa-
daan heidét toimimaan padmaarasuuntautuneesti aktivoidun tavoitteen tyydytta-
miseksi. Merkittdva havainto on myo0s, ettd vain todelliset valinnat tyydyttyvat ku-
luttajan tiedostamattoman tavoitteen. Testaamalla kuluttajan valintoja ns. todel-
lisessa valintatilanteessa (tulet saamaan valitsemasi tuotteen) ja hypoteettisessa
valintatilanteessa (teeskentele, ettd saat valitsemasi tuotteen) huomattiin, etta hy-
poteettisen valinnan tekijoiden tavoite ei tyydyttynyt, vaan pohjustusvaikutus jat-
kui ja oli heilld voimakkaampi lopullisessa valinnassa. Niin ei kdynyt niiden koh-
dalla, joiden tiedostomaton tavoite tyydyttyi jo ensimmaisessi valintatehtavassa.
Kun tavoite ei tyydyttynyt, vaikutti etukiteisaltistaminen kuluttajan kayttaytymi-
seen tiedostamattomasti niin kauan, ettd tavoite saatiin tyydytettyd (Chartland
ym. 2008). Nama tutkimustulokset tekevit darimmaisen mielenkiintoiseksi sen
oletuksen, etta ihmisen tiedostamattomilla valinnoilla on vahva paamaarasuun-
tautuneisuus. Kuluttajat saattavat toimia ilman omaa tietoisuuttaan, pyrkiessaan
saavuttamaan kullakin hetkelld ja tietyssa tilanteessa aktivoituneen tavoitteen.
Selvaa siis on, ettd nykypaivana oikea tapa auttaa kuluttaja ei ole enaa holhous ja
“saarnaaminen”, vaan kuluttajat saadaan tekeméain terveyden kannalta parempia
valintoja tuuppimalla heita tiedostamattomasti oikeaan suuntaan. Seuraavassa
kappaleessa syvennytaan ruoan terveysmerkityksien aktivoitumiseen valinta-ark-
kitehtuuriteorian kautta.

2.4.3 Valinta-arkkitehtuuriteoria

Kuten aiemmasta kay ilmi, aktivoimalla kuluttajien tavoitteita huomaamattomasti
ja tiedostamattomalla tavalla, saatetaan heidit saada toimimaan ja tekem#in oi-
keita valintoja saavuttaakseen tavoitteensa. Merkittava havainto on, ettei timéan
paivan kuluttajaa pitdisikdan endd opastaa oikeisiin valintoihin pelkastaan ravin-
totiedon avulla, vaan ns. ”tonia ja tuuppia” heitd hienovaraisesti oikeaan suuntaan
(vrt. Thaler ym. 2008, Oullier ym. 2010 & Downs ym. 2009). Perinteisesta julki-
sen terveysviestinnin kautta annetusta ohjauksesta ja holhouksesta siirrytdan ns.
epasuoraan holhoukseen, ja kuluttajille annetaan vapaus omaan valintaan. Va-
linta-arkkitehtuuriteorian (eng. nudging theory) tarkoituksena on antaa kulutta-
jille itselleen mahdollisuus oivaltaa ja tehda parempia ja terveellisempia valintoja,
esimerkiksi rakentamalla portaista mielenkiintoisempi vaihtoehto hissille tai aset-
tamalla kassoille tarjolle hedelmit suklaapatukoiden sijaan. Valinta-arkkitehtuu-
riteorian tausta on kayttaytymistaloustieteessa, jossa tutkitaan psykologisten, so-
siaalisten, kognitiivisten sekid tunneperiisten tekijoiden vaikutusta ihmisten ja
instituutioiden taloudelliseen paiatoksentekoon epavarmuuden vallitessa (vrt.
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Kahneman ym. 1979). Tamén paivan ruokaympariston voidaankin nihda raken-
netun niin, ettd ruokahoukutuksia on entista vaikeampi vastustaa. Lihavuustutkija
Pertti Mustajoen mukaan lihavuusepidemian taustalla ei olekaan heikko itsekuri
vaan ruokaympariston muutos (Mustajoki 2015).

Hienovaraisia ja huomaamattomia keinoja auttaa kuluttajia tekemaan terveelli-
sempia valintoja niin ruoanvalinnassa kuin kayttaytymisessakin on lukuisia. Yh-
tend keinona kuluttajan auttamiseksi voidaan pitda “poissa silmista, poissa mie-
lestd” - ajattelutapaa. Wansink ym. (2006) tutkimuksessaan havainnoivat, etta
kun makeiset olivat sijoitettu nakyville, tutkittavat soivat niita 2,2 kertaa enem-
man kuin silloin, kun ne oli sijoitettu nakymattomiin. Samoin makeisten laheisyys
lisasi niiden kulutusta. Tutkijat huomauttavat, ettd ruoan laheisyys ja nakyvyys
voivat jatkuvasti lisata sen kulutusta (Wansink ym. 2006). Rozin ym. (2011) huo-
masivat, ettd sijoittamalla epaterveellisemmait ruoat vaikeammin saataville kuin
terveellisemmat ja vihakalorisemmat ruoat, saatiin niiden kulutusta viahennettya
huomattavasti. Tutkijat vaittavatkin, ettd pienilla muutoksilla terveellisten ja epa-
terveellisten ruokien saatavuudessa ja sijoittelussa, voidaan saada aikaan merkit-
tava parannus, joka pitemmalla aikavililla johtaa huomattavaan painon alentumi-
seen (Rozin ym. 2011, van Kleef ym. 2012 & Stein 2017). Mielenkiintoinen esi-
merkki terveellisemmaksi mielletyn tuotteen uudelleen sijoittamisesta sille epa-
tyypilliseen paikkaan, on myos tutkimustulos proteiinipatukan sijoittamisesta
kakkujen, donitsien, piirakoiden ja keksien kanssa samaan hyllyyn, mika lisdsi to-
dennakoisyytta proteiinipatukan valintaan (Wilson ym. 2016). Tutkijat toteavat-
kin, ettd matalat kustannukset ja huomaamaton "toniminen” voivat olla tehokkaita
keinoja elintarvikeyrityksille kannustaa kuluttajia tiettyjen ja haluttujen tuottei-
den valinnan ja kulutuksen lisidmiseen. Kun epaterveelliset ruoat, kuten suklaat
sijoitetaan pois kassoilta ja ne korvataan esimerkiksi hedelmilld, saadaan niiden
kulutusta vahennettya.

Toinen esimerkki valinta-arkkitehtuurin kaytosta kuluttajien valintojen ja kulu-
tuksen muuttamisessa, on pakkaustavan ja -koon muuttaminen. Kuluttajilla on ta-
pana arvioida normaalia kulutuksen maaraa paketin, annoksen tai lautasen koon
mukaan. Tama voi tapahtua automaattisesti ja ilman tiedostettua ajattelua (Wan-
sink ym. 2007). Annoskoon kasvaessa, kuluttajat syovat enemman kuin tarpeen,
koska annoskoko antaa viitteen normaalin kulutuksen maarastd (Wansink ym.
2005). Pienentamalla epaterveellisten ruokien pakkausten kokoa kuluttajat saa-
daan ostamaan ehka sama maara ruokaa, mutta useampi pakkaus auttaa kuluttajia
paremmin arvioimaan syomaansi maaraa kuin yksi jattipaketti. Ruoan pakkaus-
tavalla on myo6s huomattu olevan merkitysta kulutettuun maaraan. Esimerkiksi
varjaamalla perunalastuja punaiseksi tietyn vilein pakkauksessa, sai kuluttajat va-
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hentamaan kulutusta huomattavasti. Pakkaustapa antoi kuluttajalle vihjeen sy6-
dystd maarastd, ja han pystyi paremmin kontrolloimaan syomistaan (Wansink ym.
2009). Terveellisyysvaittamia tutkittaessa on huomattu, etta kuluttajat hyvinkin
auliisti myontavit eri ymparistotekijoiden vaikutuksen muihin ihmisiin, mutta eh-
dottomasti kieltaytyvat uskomasta niiden vaikuttavan heihin itseensa (Wansink &
Kim 2005, Wansink & van Ittersum 2005, Diliberti ym. 2004 & Rolls ym. 2002).
Vaikka erdissa tutkimuksessa ihmisia valistettiin etukiteen esimerkiksi tarjoilu-
kulhon suuruuden lisdaviasta vaikutuksesta heidan nauttimaansa ruoan maaraan,
he eivat silti uskoneet sen vaikuttavan ruoankuluttamiseensa eika myoskaan kayt-
taytymiseensa. Tutkimuksen tulokset kertoivat kuitenkin pdinvastaisesta (Wan-
sink & Cheney 2005).

Vastaavasti Rolls ym. (2004a) ovat tutkimuksissaan huomanneet miesten ja nais-
ten kalorien kulutuksen lisddntyvan tuotteen tai pakkauksen koon kasvaessa. Sip-
sipaketin koon kasvaessa kulutettu kalorimaara kasvoi pienimman ja suurimman
paketin valilla naisilla 184 kaloria ja miehilld jopa 311 kaloria (Rolls ym. 2004a).
Kuluttajat siis uskovat tietdviansa, milloin ovat kylldisia. Todellisuudessa tutki-
muksissa on esitetty, ettei ihminen valttdmatta tunnista olevansa kylldinen, vaan
han kayttaa sen tunnistamiseen ulkoisia vihjeita, kuten esimerkiksi sita etta lauta-
nen on tyhja. Kun erdassa tutkimuksessa kaytetty keittolautanen ei tyhjentynyt-
k&in, koehenkilot soivat keskiméarin 73 % enemman verrattuna siihen, ettda kulho
olisi tyhjentynyt normaalisti (Wansink, Painter & North 2005). He eivit myoskaan
tunteneet oloansa kyllaiseksi, kun lautasella oli viela keittoa. Johtopaatoksena to-
detaankin, ettd ihmiset luulevat tietdvansa, milloin he ovat kyllaisia, mutta todel-
lisuudessa se on harhaluulo (Wansink ym. 2009). Kiistattomasti on siis osoitettu,
ettd pakkausten ja annoskokojen suurentuessa kuluttajat syovat enemman, mihin
yksinkertainen apu olisi pakkaus- ja annoskokojen pienentaminen.

Kuluttajien ruokavalio, sen terveellisyys tai epaterveellisyys, perustuu pitkilti nii-
hin valintoihin, joita itse kukin tekee ruokakaupassa. Kun lahtokohtaisesti tiede-
taan, etta kuluttajat pyrkivat tekemaan paatoksia nopeasti ja yksinkertaisesti, aset-
taa monimutkainen ja -viritteinen ruokakauppaymparisto merkittdvan haasteen
kuluttajan ruokavalinnoille. Nykykuluttajan valinnanvara ruokaostoksilla on val-
tava ja tuotteiden lukumaira supermarkettien hyllyilli on noussut 1970-luvun
noin 9000 tuotteesta timan paivan yli 40000 tuotteeseen (Vohs ym. 2008), mika
luonnollisesti aiheuttaa kuluttajille my0s valinnanvaikeuden ja informaatiotulvan.
Kuluttajan taytyy perehtya tuoteominaisuuksiin, seka hakea tietoa ja vertailla eri
tuotteita. Terveellisten valintojen tekeminen onkin huomattu kuluttajille haasteel-
lisiksi, koska heilli ei ole valttamatta tarpeeksi tietoa ruoan todellisista terveysvai-
kutuksista (Rozin 2005b).
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Onkin huomattu, ettd vihentadmalla tarjolla olevien ruokavalintojen maaraa, saa-
daan kuluttajat kuluttamaan vihemmain (Heshmat 2006). Lisdksi helpottamalla
kuluttajien valintaa, esimerkiksi sijoittamalla terveelliset tuotteet helposti saata-
ville silmien tasolle, autetaan kuluttajia tekem#an nopeasti oikeita paatoksia (Stein
2018). Mielenkiintoista on, ettd kalorien merkitseminen tai paivittaisten kalori-
maarasuositusten ilmoittaminen ruokalistassa, eivat saaneet kuluttajia valitse-
maan vihikalorisempia voileipia. Sen sijaan valinnan helppous, kun terveelliset ja
vahakaloriset voileivit esiteltiin ruokalistassa ensimmaisena, sai osallistujat valit-
semaan jopa 48 % todennidkoisemmin vahikalorisen vaihtoehdon (Dows ym.
2009). Toisaalta on havaittu, ettd kalorimaarien ilmoittaminen menussa, voi saada
dietterit jopa nauttimaan enemmain kaloreita kuin ilman kalorimerkint6ja (Wis-
dom ym. 2010). Myo0s aamiasbuffetissa ensimmaisena tarjotut terveelliset vaihto-
ehdot paransivat yleisesti koko aterian koostumusta ja valintoja (Wansink ym.
2013). Kuten todettu, terveelliset valinnat pitéisi tehda kuluttajille vaivattomiksi,
houkutteleviksi ja normaaleiksi (vrt. Wansink 2017). Tulevaisuudessa esimerkiksi
verkosta ostettavan ruoan yleistymisen myota voidaan verkkosivujen avulla mah-
dollisesti vield paremmin ohjata kuluttajia tekemain terveellisempia valintoja.

Tutkimuksissa onkin tultu osittain siihen johtopaatokseen, etta kuluttajat eivat
valttdmatta tarvitsekaan lisda ravitsemustietoa tukemaan terveellisemman ruoan
valintaa ja kulutusta. Huomiota pitdisi sen sijaan enemman kiinnittda nimen-
omaan markkinoinnillisiin keinoihin, kuten terveellisyyden tarjontaan eri tavalla
miehille ja naisille. Perinteista terveysmarkkinointia ("kevyt”, "vaharasvainen”)
tulisi muuttaa enemman muihin seikkoihin, kuten hintaan, makuun ja tayttavyy-
teen painottuvaksi (vrt. Lone ym. 2009, Sun 2008 & Wansink 2006). Wansink
(2009) toteaakin, ettd kuluttajille on tarkeampaa selittaa, miksi he syovit niin pal-
jon kuin syovat, kuin ettd naytetaan kuinka paljon he syovat ja milloin. Tutkijan
mielestd kuluttajia pitdisi pyrkid ohjaamaan ns. heuristisien keinojen avulla teke-
maan terveellisempid ruokavalintoja ja sydomaian vihemman. Heuristisia keinoja
voisivat olla esimerkiksi systemaattiset vaihtoehtojen listaukset, maalaisjarki ja

» » » »

nyrkkisdannot: “kaytd pienempai lautasta”, "syo aamiainen”, ”ala katso televisiota
samalla kuin syot”, "pese hampaat napostelun sijaan” (Wansink ym. 2009). Ostos-
karryihin kiinnitetty ilmoitus siita, ettd keskimaarin kuluttajat ostavat viisi hedel-
ma4 ja vihannesta, kasvatti niiden myyntia 10 prosentilla (Payne ym. 2014). Jotta
kuluttaja osaa ja pystyy tekemaian oikeita valintoja, pitda hanen ensin ymmartaa
omaa kayttaytymistaan ja huomata, kuinka ulkoisilla vihjeilla on todellisuudessa
suuri vaikutus hdnen tekemiinsi ruokavalintoihin ja sen kulutukseen. Myos val-
mistautuminen etukiteen kohtaamaan tietty tilanne saattaa auttaa kuluttajia vas-
tustamaan hedonistia tavoitteitaan. Alla olevassa taulukossa 10 on esitelty valinta-

arkkitehtuuriteorian keskeisia tutkimusloydoksia.
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Taulukko 10. Valinta-arkkitehtuuriteorian keskeisia 16ydoksia

Tutkimus Loydokset
Wansink & Hanks (2013) Aamiaisbuffetissa ensimmaisina tarjolla olleet elintarvik-

keet maarittivat koko ateriaa terveellisyytta tai epaterveel-
lisyytta. Kolme ensimmaista tarjolla olevaa ruokaa muo-
dosti 66 % kuluttajien ottamasta kokonaisruoan maarasta.

Wansink (2006) Ruoan laheisyys ja nakyvyys saavat lisédmaan kulutusta.
Kun makeiset oli sijoitettu nakyville, kuluttajat soivat niita
yli kaksi kertaa enemman kuin silloin kun ne oli sijoitettu
kauemmas ja ndkymattémiin.

Rozin, Scott, Dingley, Urbanek, Sijoittamalla epaterveellisemmat ruoat vaikeammin saata-
Jiang & Kaltenbach (2011) ville kuin terveellisemmat ja vahadkalorisemmat ruoat saa-
tiin niiden kulutusta vahennettya huomattavasti.

Wilson, Just, Swigert & Wansink | Proteiinipatukan sijoittaminen kakkujen, donitsien, piirakoi-
(2016) den ja keksien kanssa samaan hyllyyn lisasi todenn&kéi-
syytta proteiinipatukan valintaan.

Wansink, Just & Payne (2009) Ruoan pakkaustavalla on merkitysta kulutettuun maaraan:
varjaamalla perunalastuja punaiseksi tietyn valein pakkauk-
sessa saatiin kuluttajat vahentdamaan kulutusta huomatta-

vasti.
van Kleef, Often & van Tripj Terveellisten tuotteiden asettaminen lahelle kassoja lisasi
(2012) niiden myyntia 35 %, vaikka ne eivat olleet alennettuja.

Downs, Loewenstein & Wisdom | Valinnan helppous: kun terveelliset ja vahakaloriset voilei-
(2009) vat esiteltiin ruokalistassa ensimmaisena, saatiin osallistu-
jat valitsemaan jopa 48 % todennadkdisemmin vahakalori-

sen vaihtoehdon.

Edella esitellyt esimerkit valinta-arkkitehtuuriteorian kiyttamisesta kuluttajien
hienovaraiseen tuuppiseen oikeisiin ja terveellisiin ruoanvalintoihin kertovat siita,
ettd kuluttajien valintoihin voidaan vaikuttaa heidén itse sita tiedostamatta. Nama
tutkimustulokset tekevat mielenkiintoiseksi sen oletuksen, ettd ihmisen tiedosta-
mattomilla valinnoilla on vahva padamaarasuuntautuneisuus. Kuluttajat saattavat
toimia ilman omaa tietoisuuttaan tavoitellessaan ja saavuttaakseen kullakin het-
kella ja tietyssa tilanteessa aktivoituneen tavoitteen. Seuraavassa kappaleessa tar-
kastellaan analyyttisesti edella esiteltyja teorioita niissa esille nousseiden eri teki-
joiden roolien kautta.

2.4.4 Teorioiden arviointi

Edella esitellyt vaihtoehtoiset teoriat kuluttajien ruoan terveysmerkityksien akti-
voitumisesta antavat monipuolisen kuvan siitd, miten tiedostetut ja tiedostamat-
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tomat mentaaliset prosessit vaikuttavat kuluttajien kisityksiin ruoan terveellisyy-
desti ja sitd kautta lopulta tehtyihin valintoihin. Stroeben ym. (2008, 2013) lan-
seeraamassa syomisen tavoiteristiriitaisessa mallissa (The goal conflict theory of
eating) ldhtokohtaisesti ajatellaan, etta kuluttajien valintoja hallitsee ristiriita kah-
den tiedostetun tavoitteen, nautinnollisuuden eli hedonistisen ja painonhallinnan
eli laihdutustavoitteen, vililla. Painonhallintaorientoituneiden odotus nautinnol-
lisuudesta, jonka he olettavat saavansa herkullisiksi kokemistaan ruoista, kertoo
siitd ettd heiddn asenteensa terveellisia ruokia kohtaan eivat valttamatta sisalla ka-
sitystd nautinnollisuudesta, eivatkd he koe saavansa mielihyvaa dieettiruokien
syomisesta. Yksinkertaisesti ajatellen, he olettavat ettd terveellinen ruoka ei voi
olla hyvan makuista tai nautinnollista, ja vastaavasti vain epaterveellinen ruoka
voi maistua hyvilta ja tuottaa ruoasta saatavaa mielihyvaa. Niin ollen heidan sen-
sitiivisempi suhtautumisensa ulkoisille herkullisille ruokavihjeille saa heidit lan-
keamaan nautinnollisiin ja samalla epaterveellisempiin valintoihin muita helpom-
min. Heidan ruoanvalintakayttaytymistaan oletetaan leimaavan tietoinen positii-
visempi asenne syomisen nautinnollisuudesta, eika dieetilld oloon yhdisteta yhta
paljon myonteisid tunteita. Toisin sanoen dieetilld oleminen vaatii pitkiaikaisia
ponnisteluja ja kieltaytymisia, mutta nautinnollisuus ja mielihyva ovat saavutetta-
vissa helpommin. Laihtumisen tiedetdan olevan pitkdaikainen ja itsekuria vaativa
prosessi, joka ei tapahdu paivassa, eika edes viikossa. Tama asettaa haasteen laih-
duttavalle: kuinka pysyd motivoituneena odottamaan konkreettisia tuloksia. Sy6-
misen tavoiteristiriitainen malli korostaa kuluttajien tiedostettujen asenteiden
merkitysta terveelliseen ruokaan liittyvissa valinnoissa.

Toisaalta, kun tiedetiin, ettd kuluttajien valintoja ohjaa jopa tiedostettuja katso-
muksia enemman tiedostamattomat asenteet, ja todellinen liikkeelle paneva
voima kayttaytymisen takana tapahtuukin tiedostamattomasti (vrt. kpl 2.4.2.),
pohjustusteoria (eng. priming theory) voidaan ndhdai relevantiksi keinoksi auttaa
kuluttajia. Koska tavoitteet ovat se paiamaara mihin pyritaan, kuluttajien tavoittei-
den tiedostamaton aktivointi voi edistda kuluttajien paamaarasuuntautunutta
kayttaytymisti, niin hyvissi kuin pahassa. Tutkimuksissa on saatu nayttoa kulut-
tajien tekemien terveellisten valintojen lisddntymisesta, kun heitd on pohjustettu
dieettitavoitteella tai terveellisilla vaihtoehdoilla. Kuluttajakohtaisten tekijoiden
korostaminen pohjustusmenetelmien kiytossa aiheuttaa kuitenkin sen, ettd sama
etukateisvihje voi johtaa eri ryhmilla erilaisiin valintoihin.

Pohjustuksessa on tarkeda huomioida kuluttajien yksilolliset ja henkilokohtaiset
tiettyyn tilanteeseen tai tapahtumaan liityvit assosiaatiot. Kuluttajien tiedosta-
mattomien asenteiden aktivointi vaikuttaa siis eri tavalla riippuen siitd, miten he
ovat orientoituneet tai motivoituneet asiaan seka erityisesti siitda, onko heilla ta-
voitte, jota menetelmalla pyritaan aktivoimaan. Pohjustusmenetelman oletuksena
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voi olla esimerkiksi, ettd ylipainoisella on laihdutustavoite. Jos niin kuitenkaan ei
ole, ei etukiteisvihjeella eli pohjustuksella ole vaikutusta kuluttajan kayttaytymi-
seen. Samalla tavalla, terveellisten vaihtoehtojen lisaidminen valikoimiin voikin
kasvattaa epiterveellisten valikoimien menekkia. Kuten aiemmin todettiin, her-
kulliset ruokavihjeet vaikuttavat vahvasti yksilon hedonistisiin palkitsemisproses-
seihin, ja ndiden vaikutuksen on néahty olevan erityisen korostuneita nimenomaan
ylipainoisilla kuluttajilla. Liittyen tdhén, ns. terveellisyys-pohjustus voi olla teho-
kas keino liséta terveellisia ruokavalintoja sellaisten ylipainoisten kulutajien kes-
kuudessa, joilla on laihdutustavoite. Kuten edelld on mainittu (vrt. Stroebe ym.
2008, 2013), ymparistostaimme tulevat jatkuvat herkulliset ruokavihjeet hairitse-
vat laihdutustavoitteen toteuttamista ja saavat nautinnollisuuden tavoitteen
muuttumaan keskeisemmaksi tavoitteeksi kuluttajien kayttaytymisessa.

Valinta-arkkitehtuuriteoriassa keskitytdan nimenomaan ymparistollisten tekijoi-
den rooliin kuluttajien valintoja ohjaavina seikkoina. Tarkoituksena on antaa ku-
luttajille itselleen mahdollisuus oivaltaa ja tehda parempia ja terveellisempia va-
lintoja. Nain pyritdan pois ohjauksesta ja holhouksesta, ja kuluttajille jaa vapaus
jamahdollisuus tehdd my6s ns. huonompi valinta. Koska tutkimusten mukaan tie-
detdan, etta kuluttajat pyrkivat valinnoissaan vaivattomuuteen ja valintojen help-
pouteen, valinta-arkkitehtuurin keinona voidaan tehokkaasti hyodyntaa naita te-
kijoita.

Edella kuvailluissa tutkimuksissa (vrt. kpl 2.4.3.) esiteltiin onnistuneita esimerk-
keja siitd, kuinka ruokatuotteiden sijaintia muuttamalla saatiin kuluttajat teke-
main enemman terveellisii valintoja. Se liittyyko "tuuppimisen” onnistuminen ja
valintojen muuttuminen terveellisemmiksi kuluttajan tietoisiin vai tiedostamatto-
miin asenteisiin, voidaan nahda tulkinnalliseksi. Jos kuluttaja valitsee kassan 1a-
heisesta hyllysta suklaiden tilalle asetelluista tuotteista hedelman tai pahkinapus-
sin, onko kyseessi kuitenkin tietoinen paitos johtuen siité, ettei han jaksa niahda
vaivaa ja lidhted noutamaan himoitsemaansa suklaapatukkaa kauempaa. Ajatte-
leeko han tietoisesti, ettd kuivatut hedelmat tyydyttavat hanen makean himonsa
yhtd hyvin kuin suklaa tekisi. Vai tekeek6 hian ostopdatoksensa tiedostamattomasti
niistd vaihtoehdoista, jotka ovat saavutettavissa vaivattomasti. Selvaa joka tapauk-
sessa on, ettd muuttunut ruokaymparistomme ja sen kuormittuminen nimen-
omaan epaterveellisilla ruokavihjeilld, ovat yksi merkittiava syy ylipainon yleisty-
miseen ja rajahdysmaiseen kasvuun. Valinta-arkkitehtuurin kayttimien ymparis-
tollisten tekijoiden hyodyntaminen kuluttajien terveellisia valintoja ohjaavina kei-
noina voidaan nihda tehokkaiksi. Kuluttajat ostavat sitd mita heille tarjotaan tai
jopa tyrkytetaan. Jatkuva altistuminen epaterveellisille ruokavihjeille lisda ainakin
mahdollisuutta niihin lankeamiseen.
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Kuluttajien ruokaan liittyvien valintojen takana vaikuttavat aina seka tietoiset etti
tiedostamattomat asenteet. Jotta tietoiseen suhtautumiseen voidaan vaikuttaa,
edellyttaa se kuluttajien subjektiivisten kasitysten muuttumista esimerkiksi ter-
veelliseen ruoan makuun ja ruoan tuottamaan mielihyvaan liittyen. Tutkimukset
valottavat myos, kuinka onnistunut vaikuttaminen tiedostamattomiin asenteisiin,
voi huomattavasti lisata kuluttajien terveellisid ruokavalintoja. Ruokaymparis-
tomme muuttamisella siten, etta terveellisid ruokia tuodaan enemman esille, on
my0s suuri rooli kuluttajien terveellisten ruokien kulutuksen kasvattamisessa.
Vaihtoehtoiset teoriat ruoan terveysmerkitysten aktivoitumisesta antavat hyvan
perustan sen ymmartamiselle, miten terveysmerkitysten aktivoituminen realisoi-
tuu. Tahan keskitytaan seuraavassa alaluvussa.

2.5 Ruoan terveysmerkitysten aktivoitumisen
realisoituminen kuluttajakayttaytymisessa

Edelld esitellyt ruoan terveysmerkitysten aktivoimiseen keskittyneet teoreettiset
mallit antoivat kasityksen siitd, miten kuluttajien tiedostetut tai tiedostamattomat
asenteet vaikuttavat kuluttajien ruoanvalintaan ja miten niihin voidaan pyrkia vai-
kuttamaan. Tutkimusten kautta tiedetdan, ettd ruoan terveysmerkityksien aktivoi-
tuminen vaikuttaa kuluttajien asenteisiin ruoan terveellisyyttd kohtaan. Tutki-
mukset ovat todistaneet, etta esimerkiksi kuluttajien kasvava huoli ymparistomme
tilasta, eldinten hyvinvoinnista ja teollisista valmistustavoista, on muuttanut hei-
din asenteitaan ja lisinnyt kiinnostusta luomu- ja lahiruokaa kohtaan (vrt. Chen
2009, Michaelidou ym. 2008 & Urala ym. 2007). Ruokatuotteeseen liitettyjen
myoOnteisten terveellisyysvaittimien on myds huomattu vaikuttavan kuluttajien
myOnteisempain suhtautumiseen tuotetta kohtaan ja positiivisempiin asenteisiin
ruoan terveellisyytta kohtaan (Kozup ym. 2003). Lisaksi ylipainosta johtuvien ns.
elintasosairauksien pelko, (esim. diabetes ja sydan- ja verisuonisairaudet) on saa-
nut kuluttajien asenteet terveellisti ruokaa kohtaan muuttumaan myonteisem-
miksi (Yu-Hua 2008). Yleisesti kuluttajien terveellisyystietoisuuden lisaantymi-
nen vaikuttaa ruoan valintamotiiveihin ja ruokaan liitettaviin asenteisiin. Tassa
alaluvussa keskitytaan ruokatuotteen maun ja terveellisyyden mielikuvalliseen ko-
kemiseen siihen liitettdvien stereotyyppisten uskomusten kautta.

2.5.1 Ruokatuotteen maun ja terveellisyyden mielikuvallinen
kokeminen

Kuluttajat eroavat tavassaan prosessoida ruokaan liittyvaa informaatiota
(Hughner ym. 2007 & Aboulnasr ym. 2010), ja he yhdistavit erilaisia ominaisuuk-
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sia ruokaan siti valitessaan ja liittdessadn sithen merkityksia. Julkisen terveysvies-
tinnan tarkoitus on ollut pyrkii lisidméain tietoa ja samalla valistamaan kuluttajia
tekemaan ns. oikeita ja terveellisia ruokavalintoja. Huolimatta virallisista terveys-
madaritelmistéd, kuluttajalla voi olla hyvin vahvat yleisista suosituksista poikkeavat
subjektiiviset kisitykset siitd, mitka ruoat ovat terveellisii ja mitka epaterveellisia.
Jo yli kolmekymmenta vuotta sitten tutkimuksissa osoitettiin, ettd ihmiset jakavat
ruoan terveellisyyden kannalta hyviin ja huonoihin ruokiin (Rozin 1986). Uudem-
missa tutkimuksissa on havaittu myos, kuinka ihmisten mielipiteet ovat jakautu-
neet, kun heitd on pyydetty arvioimaan ruuan terveellisyyteen liittyvia arvoja. Th-
miset ovat arvioineet toiset ruuat terveellisiksi ja toiset on taas kuvailtu rasvaisiksi,
roskaruuaksi tai tyhjiksi kaloreiksi, ja vain hyvin harvat ruoat on arvioitu kohtalai-
sen terveellisiksi (Oakes ym. 2001).

Terveelliseen ruokaan liitettdviat merkitykset ja ominaisuudet voivat olla seka si-
sdisiad ettd ulkoisia. Terveellisyyteen kytketyt ominaisuudet edistavat kuluttajan
omaa terveytta, kuten ruoan rasvapitoisuus tai sokerimaara, kun taas ulkoiset ei-
terveellisyyteen liitettdviat ominaisuudet, kuten maku, hinta tai merkki, eivat vai-
kuta kuluttajan omaan terveyteen (Mai ym. 2012). Kuluttajan terveysorientoitu-
minen voi johtua esimerkiksi painonhallinnan tarpeesta, syyllisyydesta, omista
henkilokohtaisista arvoista, terveystietoisuuden tasosta seka hanen omista henki-
Iokohtaisista hedonistisista tavoitteistaan (Baumeister 2002, Okada 2005, Shiv
ym. 1999, Wansink ym. 2006, Sukhdial ym. 2004 & Ramanathan ym. 2006), ja
nama seikat luonnollisesti maarittavat ja ohjaavat kuluttajan tapaa kisitella ja
omaksua ruokaan liittyvaa tietoa. Terveysorientoituneille ihmisille tirkeda on oma
terveys, ja terveystietoisuus on madaritelty tekijiksi, joka saa kuluttajat sitoutu-
maan terveellisyytta edistaviin tekoihin (vrt. Michaelidou ym. 2008).

Kuten aiemmin on tullut ilmi, stereotyyppisilla uskomuksilla on suuri vaikutus ku-
luttajien ruokatuotteen mielikuvalliseen kokemiseen. Monissa tutkimuksissa on
havaittu, etta kuluttajat luokittelevat ruoan hyvamaineisiin ja huonomaineisiin,
terveellisiin ja epaterveellisiin omista stereotyyppisistd uskomuksistaan kasin (vrt.
Oakes ym. 2001, Carels ym. 2006 & Carels ym. 2007). Useat eri tekijit vaikuttavat
ruoan kategorisoimiseen terveellisyyden perusteella, kuten rasvamaara tai pelkas-
taan nimeen pohjautuva luokittelu (vrt. Carels ym. 2007 & Oakes 2006). Carelsin
ym. (2007) tutkimuksessa tehtiin havainto, ettd kun jokin tietty ruoka on luoki-
teltu epaterveelliseksi, siihen liitetaan kasitykset seka rasvaisuudesta ettd kor-
keista sokeri- ja kalorimaarista. Kun tietty ruoka mielletaan epaterveelliseksi, sen
uskotaan sisiltdvian jopa enemmain kaloreita kuin se todellisuudessa sisaltia ja
vastaavasti terveelliseksi mielletyt ruoat aliarvioidaan kalorimaariltaan (Carels
ym. 2006, Carels ym. 2007 & Larkin ym. 2016). Irmak ym. (2011) huomasivat tut-
kimuksessaan, ettd saman ruoan nimeidminen eri tavalla muuttaa laihduttavien
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kisitysta tuotteesta. Kun tuotteella on ns. terveellinen maine, kuten salaatti (eng.
salad special), se ei vaikuttanut laihduttajien terveellisyys- ja makukasityksiin.
Kun taas annos, joka koostuu samoista aineksista ja on kooltaan ja ulkonaoltaan
samanlainen, nimettiin epaterveellisemmaksi mielletylld nimelld, kuten pasta
(eng. pasta special), aktivoi se laihduttajat kuvailemaan annosta epiterveellisem-
maski ja huonomman makuiseksi kuin ei-laihduttajat. Ruoan nimella ja sen ste-
reotyyppiselld luokituksella on suuri merkitys kuluttajien ruokatuotteen kuvai-
lussa ja kokemisessa. Tutkimuksissa on huomattu appelsiinimehuun liitettdvan
terveellisyysmielikuvan muuttuneen mehussa olevan runsaan sokerin vuoksi (Ca-
rels ym. 2005 & Carels ym. 2006). Toisin sanoen sokeriin liitettava epaterveelli-
syysmielikuva syrjayttaa appelsiiniin tyypillisesti liitettavan terveellisyysmieliku-
van esimerkiksi sen sisaltimasta C-vitamiineista.

Mielikuva ja uskomus epiterveellisen ruoan lihottavuudesta on myos vahva. Ste-
reotyyppisesti saatetaan uskoa, ettd normaalipainoisina pysytdan syomalla ter-
veellista ja ns. hyvamaineista ruokaa. Vastaavasti epaterveelliseksi ja huonomai-
neiseksi koettu ruoka nahdaan lihottavana ja syyna ylipainoon, eika kokonaiska-
lorimaaran todellista vaikutusta painoon ymmarretd. Oakes ym. (2005) havain-
noivat kuluttajien kasityksia epaterveelliseksi luokitellun ruoan lihottavuudesta
omassa tutkimuksessaan. Tutkimuksessa selvitettiin kuluttajien stereotyyppisia
kisityksia ns. hyvamaineisten ja huonomaineisten ruokien mahdollisista vaiku-
tuksista painonnousuun. Tutkimuksessa muodostettiin ruokapareja niin, etta jo-
kaisen ruokaparin kaloriméaara oli sama ja parit koostuivat sekda huonomaineisesta
ettd hyvimaineisesta ruoasta. Ruokaparit koottiin esimerkiksi vihreista herneista
ja Snickersin minisuklaapatukasta, joissa molemmissa kaloreita oli noin 50. Tut-
kimuksessa huomattiin, etta jokaisessa ruokaparissa huonomaineiseksi luokiteltu
tuote koettiin enemman painoa lisdavaksi kuin hyvamaineiseksi koettu tuote. Th-
misten kisitykset ruoan terveellisyydesti ja painonhallintaa vaikeuttavista tai tu-
kevista tuotteista huomattiin olevan hyvin syville juurtuneita. Vaikka huonomai-
neisen ruuan rasva, sokeri ja hiilihydraattipitoisuus olivat tietyissa ruokapareissa
samat tai jopa matalammat kuin hyvdmaineisen ruuan, silti huonomaineinen
ruoka koettiin lihottavammaksi kuin hyvamaineinen (Oakes ym. 2005).

Toisessa tutkimuksessaan Oakesin ym. (2001) tavoitteena oli selvittaa, millaisia
stereotyyppisid uskomuksia ihmiset liittavat ruokiin arvioimalla niitd joko tuo-
tenimien, brandin tai ravintosisallon perusteella. Tutkimuksen 33 tuotteesta, 16
tuotetta arvioitiin nimen tai brandin herattaman mielikuvan perusteella parem-
miksi ruokatuotteiksi. Sen sijaan etti arvioimisen perusteena olisi kiytetty ravin-
toainekuvailuja. Haastatelluilla oli naista tuotteista todellisuutta positiivisempi
terveellisyyskasitys. 11 tapauksessa tuotteet oli arvioitu niiden ravintoainekuvauk-
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sen perusteella positiivisemmiksi kuin samat tuotteet niiden nimi- ja brandi-asso-
siaatioiden perusteella. Haastatelluilla oli niista tuotteista todellisuutta negatiivi-
semmat terveellisyyskasitykset ja -uskomukset (Oakes ym. 2001a). Aiemmassa
tutkimuksessaan Oakes ym. (2001b) ovat my0s havainnoineet, ettd mikili jokin
ruoka on kehittanyt itselleen ns. huonon maineen (esimerkiksi hampurilainen), se
arvioidaan huonommaksi ravintosisalloltaan kuin sen todellisuutta vastaava ra-
vintoainekuvaus. Hyvamaineiset ruokatuotteet, kuten porkkana ja omena, arvioi-
daan yleensa terveellisemmiksi kuin niiden todellisuutta vastaavat ravintoaineku-
vaukset oikeuttaisivat (Oakes ym. 2001b).

Edella esiteltyjen tutkimusten tulokset kertovat siitd, ettd stereotyyppiset usko-
mukset hyvasti ja huonosta ruuasta nayttavit vaikuttavan enemman ihmisten ka-
sityksiin ruuan lihottavuudesta kuin ruuan todellinen ravintosisalto. Ruoat, joiden
uskotaan olevan terveellisii ja hyvan makuisia, esimerkiksi jogurtit, saattavat ai-
heuttaa syotivien mairien kasvua ja annoskokojen suurenemista (Oakes ym.
2005). Koska julkisella terveysviestinnilla annetaan kuva siita, ettd terveelliset
ateriat auttavat painonhallinnassa ja -pudottamisessa, kuluttajat uskovat, etta ter-
veellisten tuotteiden lisdidaminen ruoka-annokseen, edistdda painonpudottamista.
Kuluttajilla on niin ollen taipumus uskoa, ettd esimerkiksi salaatin syominen epa-
terveellisen ruoka-annoksen lisdksi vahentda annoksen kokonaiskalorimaaraa
(vrt. Chernev ym. 2010). Voidaan siis jopa olettaa, etta julkiset terveysviestit saat-
tavat aiheuttaa enemman harmia kuin hyvaa ihmisten ruokavalinnoissa, silla ruo-
katuotteen mielikuvallinen kokeminen hallitsee kuluttajien kasityksia ruoan ter-
veellisyydesta.

Kuten edella todettiin, terveelliseen syomiseen liitettaviat merkitykset muotoutu-
vat lukemattomista eri lahtokohdista ja tavoitteista kasin. Ruokaan liitetaan usein
tietynlaisia oletuksia ja ominaisuuksia, mielikuvia ja kasityksid, joita pidetaan
omista ldhtokohdista oikeina. Yksi tyypillinen stereotyyppinen uskomus on ter-
veellisen ruoan huono maku. Lukuisissa tutkimuksissa on osoitettu, ettd stereo-
tyyppisesti epaterveellisen ruoan uskotaan maistuvan paremmalta kuin terveelli-
sen (vrt. Mai ym. 2015, Irmak ym. 2011, Raghunathan ym. 2006 & Oakes ym.
2001a). Esimerkiksi Raghunathan ym. (2006) tulivat tutkimuksessaan siihen joh-
topaatokseen, ettd mitd epaterveellisemmaksi tuote kuvailtiin, sitd paremman ma-
kuiseksi, nautinnollisemmaksi ja haluttavammaksi vaihtoehdoksi kuluttajat koki-
vat tuotteen. Tutkijat havaitsivat saman ilmion seka niiden keskuudessa, jotka tie-
toisella tasolla uskoivat, etta terveellisyys ja maku korreloivat negatiivisesti keske-
naan ettd niiden keskuudessa, jotka eivit omanneet samaa tietoista nakemysta asi-
asta (Raghunathan ym. 2006). Tutkijat epailivatkin, ettd ihmiset saattavat tiedos-
tamattaan ja vaistonvaraisesti uskoa siihen, ettd mita epaterveellisempaa ruoka
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on, niin sitd paremman makuista se on. Tallainen uskomus voi saada ihmiset ku-
luttamaan enemman tai jopa liikaa vihemman terveellisiksi kuvailtuja ruokatuot-
teita, koska he uskovat, etta kyseinen ruoka maistuu paremmalle. Toisaalta on ha-
vaittu myos kulttuurisia eroja terveellisen ja epaterveellisen ruoan kokemisen suh-
teen. Esimerkiksi ranskalaisten on huomattu liittdvin sydmiseen enemman mieli-
hyvan, sosiaalisen kanssakdymisen, kulinaarisuuden seka laadun kasitteita (vrt.
Fischler ym. 2008, Rozin ym. 2006 & Mathé ym. 2009) verrattuna amerikkalaisiin
koehenkil6ihin. Werle ym. (2013) tutkimuksessaan havaitsivatkin, etta ranskalai-
set maarittelivat epaterveellisen ruoan huonon makuiseksi ja terveellisen ruoan
hyvan makuiseksi (Werle ym. 2013). My6s Irmak ym. (2011) on saanut tutkimuk-
sessaan viitteita siitd, ettd terveellinen ruoka voidaan mieltdd myos hyvin ma-
kuiseksi.

Kuitenkin vahva mielikuva siitd, ettd epaterveellinen ruoka maistuu paremmalle
kuin terveellinen ja ettd syomalla terveellista ruokaa pysytdan normaalipainoisina,
saattaa johtaa kuluttajat aliarvioimaan ruokien kalorimaaria. Nimenomaan ylipai-
noisten on huomattu aliarvioivan kalorimaaria (vrt. Livingstone ym. 2003, Carels
ym. 2006 & Tooze ym. 2004). Samoin terveellisyysviittamia (esim. viharasvai-
suus, vahasokerisuus) sisaltdvien ruokien kalorimaaraa aliarvioidaan (vrt. Ebneter
ym. 2013, Chandon ym. 2007 & Gravel ym. 2012). Gravel ym. (2012) huomasivat
tutkimuksessaan, kuinka keksit arvioitiin vahikalorisimmiksi, kun ne kuvailtiin
tutkimuksen osallistujille terveellisiksi. Erilaiset terveellisyysviittamét saattavat
myos edesauttaa kuluttajia tekemaan vaaria yleistyksia. Virheellisesti voidaan us-
koa, etta viahidkolesterinen ruoka on myos vaharasvaista tai etta ruokaan liitetty
sydanystavallinen -merkinta vihentda sydansairauksia, vaikka merkinta olisi li-
satty yleisesti epaterveelliseksi miellettyyn ruokaan, kuten lasagneen (Andrews
ym. 1998 & Kozup ym. 2003). Seuraavassa taulukossa 11 on esitelty keskeisia tut-
kimustuloksia kuluttajien ruokatuotteen mielikuvallisessa kokemisessa.
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Taulukko 11. Ruoan terveysmerkityksien aktivoitumisen vaikutukset ruoka-
tuotteen mielikuvalliseen kokemiseen

Tutkimus

Keskeiset I6ydokset

Oakes & Slotterback 2001a

Rozin 1986

Kuluttajat jakavat ruoan terveellisyyden kannalta hyviin ja
huonoihin ruokiin. Kuluttajat arvioivat toiset ruuat terveelli-
siksi ja toiset kuvaillaan rasvaisiksi, roskaruoaksi tai tyhjiksi
kaloreiksi, ja vain hyvin harvat ruoat arvioidaan kohtalaisen
terveellisiksi.

Carels, Konrad & Harper 2006 & 2007

Kun tietty ruoka luokitellaan epaterveelliseksi, siihen liite-
taan kasitykset seka rasvaisuudesta etta korkeista sokeri- ja
kalorimaarista ja sen uskotaan sisaltdvan jopa enemman ka-
loreita kuin se todellisuudessa sisdltda. Vastaavasti terveel-
liseksi mielletyt ruoat aliarvioidaan kalorimaariltaan.

Irmak, Vallen & Robinson 2011

Kun tuotteella on ns. terveellinen maine (salaatti), se ei vai-
kuta laihduttajien terveellisyys ja makukasityksiin. Kun sama
annos nimetaan epaterveellisemmaksi mielletylld nimella
(pasta), aktivoi se laihduttajat kuvailemaan sen epaterveelli-
semmaksi ja huonomman makuiseksi.

Oakes 2005a &2005b

Oakes & Slotterback 2001b, 2001c

Epaterveelliseksi ja huonomaineiseksi koettu ruoka nahdaan
lihottavana ja syyna ylipainoon. Hyvamaineiset ruokatuot-
teet arvioidaan yleensa terveellisemmiksi kuin niiden todel-
lisuutta vastaavat ravintoainekuvaukset oikeuttaisivat.

Chernev 2011

Kuluttajilla on taipumus uskoa, ettd syomalla esimerkiksi sa-
laattia epaterveellisen ruoka-annoksen lisdksi, voidaan va-
hentda annoksen kokonaiskalorimaarda: ns. negatiivisten
kalorien illuusio.

Raghunathan, Walker, Naylor & Hoyer
2006

Epaterveellisen ruoan uskotaan maistuvan paremmalta kuin
terveellisen. Mitd epaterveellisemmaksi tuote kuvaillaan,
sitd paremman makuiseksi, nautinnollisemmaksi ja halutta-
vammaksi vaihtoehdoksi kuluttajat kokevat tuotteen.

Chandon & Wansink 2007a

Gravel, Doucet, Herman, Pomerleau,
Bourlaud & Provencher 2012

Andrews, Craig, Netemeyer & Burton
1998

Kozup, Creyer & Burton 2003

Terveysvaittamia sisaltdvien ruokien kalorimaaria saatetaan
aliarvioida. Erilaiset terveellisyysvaittamat saattavat myos
edesauttaa kuluttajia tekemdan vaaria yleistyksia, kuten
ettd vahakolesterolinen ruoka on myds vahdrasvaista tai
ettd ruokaan liitetty sydanystavallinen -merkintd vahentaa
sydansairauksia.

Mai, Hoffman, Hoppert, Schwarz &
Rohm 2015

Kuluttajat, jotka uskovat, ettd epaterveellinen=hyvan makui-
nen: syévat enemman epaterveellisid ruokia, vihemman
terveellisiad ruokia, ja ovat vdhemman kiinnostuneita elintar-
vikkeiden tuotetiedoista, kuin ne, jotka eivat omaa em. us-
komusta.

Wansink, van Ittersum & Painter

2005f

Kun ruokalistassa annos kuvailtiin “meheva italialainen ayri-
disannos”, kokivat annoksen sydneet kuluttajat sen parem-
man makuiseksi, miellyttdvammaksi ja tayttavammaksi kuin
ne, jotka sdivat saman annoksen kuvailtuna tavallisemmin,
kuten pelkka "dyridisannos”.
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Kuluttajilla on siis hyvin intuitiivisia kdsityksia ruuan terveellisyydesti ja mausta.
Kuvitellaan, ettei terveellinen ruoka voi maistua hyville, mutta toisaalta epater-
veellisen ruoan oletetaan olevan hyvan makuista. Myos kasitykset ja oletukset
ruuan lihottavuudesta voivat olla hyvinkin yksinkertaistettuja. Erilaisilla tutki-
musasetelmilla on osoitettu, ettd ihmiset jakavat ruuat hyvimaineisiin ja huono-
maineisiin ruokiin, ja nama mielikuvat ohjaavat heidan ruoankokemistaan. Monet
oletukset eivit perustu mihinkdin todelliseen tietoon, vaan ruokavalintoja teh-
dian paljon mielikuvien ja uskomusten perusteella.

Kuten alussa todettiin, terveellisyys ja sen tavoittelu ovat korostuneet taman pai-
van kuluttajien ruokamaailmassa. Erilaisten terveysmerkityksien aktivoituminen
vaikuttaa ruoan mielikuvalliseen kokemiseen esimerkiksi tuotteen kehittiman
huonon maineen tai kuluttajan omien stereotyyppisten terveellisten ja epaterveel-
listen ruokauskomusten kautta seka tiedostetusti etti tiedostamattomasti. Seuraa-
vassa kappaleessa keskitytdan terveysmerkityksien aktivoitumisen vaikutukseen
kuluttajien valintakayttaytymiseen.

2.5.2 Terveellisten ja maukkaiden ruokatuotteiden valinta

Edellisessa kappaleessa analysoitiin ja syvennyttiin siihen, kuinka kuluttajien
ruoan terveysmerkitysten aktivoituminen vaikuttaa tuotekuvailuihin ja tuotteen
mielikuvalliseen kokemiseen. Kun tarkastellaan kuluttajien kaupassa tekemiin va-
lintoihin vaikuttavia tekijoita, voidaan niahda olevan vaikutusta silla, mita hyotyja
hén tavoittelee ja mitd etuja hian arvostaa. Kuluttaja voi tehda paatoksiaan sen mu-
kaan, toteuttaako han painonpudottamistavoitettaan ostamalla terveellisia ja ke-
vyita tuotteita vai onko han jarjestamassa juhlia, jolloin han voi tehda valintansa
enemman hedonistisin perustein. Terveellisyyteen viittaavan tiedon tiedetain vai-
kuttavan kuluttajien tuotevalintoihin (vrt. Urala ym. 2001 & Sutterlin ym. 2015),
ja tana paivana terveellisyyden tavoittelu on noussut yhdeksi suurimmista kulut-
tajien ruokavalintoja maaritteleviksi suuntaukseksi. Toisaalta myos virheellisesti
oletetaan, etta suuri osa kuluttajista pyrkii ruokavalinnoissaan terveellisyyteen.

On huomioitava, ettid kaikki ihmiset eivat ole lainkaan kiinnostuneita ruoan ter-
veellisyydesta tai siihen liitettavisti terveellisyysinformaatiosta. Terveysviestin-
nan ei nahda tavoittavan niita kuluttajia, jotka eivat ole kiinnostuneita ruoan ter-
veellisyydesta tehdessdan ruokavalintojaan (vrt. Lone ym. 2009). Useissa tutki-
muksissa on havaittu, ettd esimerkiksi suurin osa opiskelijoista oli kiinnostunut
ruoan terveellisyydesta hyvin vahan tai ei lainkaan (Levi ym. 2006, Jones ym.
2004 & Spear 2002), ja etta alle 10 prosenttia lounastajista kertoi laskevansa ka-
lorit painonhallinnan vuoksi (Severson 2006). On myds hyvin vahan nayttoa siita,
ettd pelkistadn hyva ravitsemustietotaso ja terveysinformaatio voisivat vaikuttaa
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parantavasti kuluttajien ruoan kulutukseen ja ruokavalioon (vrt. Variyam ym.
2006, Garcia 2007, Downs ym. 2009 & Hasler 2008), koska ruoan valintaan vai-
kuttaa lukuisia muitakin merkittavia tekijoita (Aikman ym. 2006). Ravitsemustie-
don lisdksi tarvitaan omaa motivaatiota terveellisempien ruokavalintojen tekemi-
selle, sekd tahdonvoimaa ruokaymparistostd tulevien houkutuksien vastustami-
seen. Toisaalta on myos todettu, ettd mita vakuuttuneempi kuluttaja on omasta
subjektiivisesta ravintotietimyksestdan, sitd vihemman objektiivisella tiedolla
voidaan vaikuttaa hanen kayttaytymiseensa (Verbeke 2008).

Virheellisesti saatetaan myos uskoa, etti terveysorientoituneet kuluttajat valitsisi-
vat aina terveellisemman vaihtoehdon, mikili sellainen on tarjolla. Wilcox ym.
(2009) tutkimuksessaan osoittivat, ettd kuluttajat ovat jopa taipuvaisempia valit-
semaan epaterveellisemman vaihtoehdon, mikali terveellisia vaihtoehtoja on tar-
jolla. Pelkka terveellisen vaihtoehdon tarjolla olo saattaa tayttaa kuluttajan tavoit-
teen terveellisyysorientoituneesta kayttdytymisestd ja antaa hénelle luvan itsensa
hemmotteluun (Wilcox ym. 2009). Edelleen on huomattu, etta terveellisten ruo-
kien lisadminen ravintolan ruokalistalle, voi saada epaterveellisemmat vaihtoeh-
dot nayttdimaan kuluttajan silmissd vihemman “uhkaavilta” ja jopa vaikeammilta
vastustaa (Martin 2007). On myo0s todistettu, ettd myyntiautomaatteihin lisatyt
terveelliset vaihtoehdot eivit olekaan kasvattaneet niiden myyntia, vaan suosik-
kina ovat sdilyneet esimerkiksi epaterveellisiksi mielletyt suklaapatukat (vrt. Yara
2008), ja samanlainen ilmio on ollut havaittavissa pikaruokapaikoissa terveelli-
syystuotteiden lisdidmisen myota (vrt. Case 2006, Warner 2006a & vrt. Keohane
2008).

Kyseessad saattaa olla kuluttajan tiedostettujen ja tiedostamattomien asenteiden
yhteispeli, jossa kuluttajat haluavat nahda mahdollisuuden terveelliseen valin-
taan, mutta tekevat todelliset paatoksensa tiedostamattomasti tai spontaanisti, ei-
vatka ravitsemussuositusten mukaisesti. Oletettavasti myos kuluttajien erilaisten
tavoitteiden aktivoituminen johtaa erilaisiin valintoihin: spontaanisti aktivoituva
hedonistinen tavoite hemmotella itsedan tai pitkan aikavilin terveysorientoitunut
tavoite pudottaa painoaan (vrt. Papies ym. 2008a, Van Koningsbruggen ym. 2011,
Harris ym. 2009, Stroebe ym. 2008 & Papies ym. 2009). Myo6s Fishbach ym.
(2008) havaitsivat, etta kun epaterveellinen ja terveellinen ruoka tarjoiltiin sa-
manaikaisesti, kuluttajat osoittivat nopeampaa kiinnostusta epaterveellisia ruoka-
tuotteita kohtaan ja viivastynytta mielenkiintoa terveellisia ruokatuotteita kohtaan
(Fishbach ym. 2008). Terveysmerkitysten aktivoituminen ei johdakaan kuluttajaa
valttamatta tekemain terveellisempii valintoja, eivatka ulkoiset vihjeet aina ohjaa
kuluttajaa toivottuun kayttaytymiseen.
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Kuten aiemmin (kpl 2.4.3.) kivi ilmi, terveellisyysvaittdmia tutkittaessa on huo-
mattu, ettd kuluttajat saattavat tiedostamattaan kuluttaa enemmaén annos- ja pak-
kauskoon suurentuessa. On myos todisteita siitd, ettd kun ruokaa mainostetaan
terveellisyydelld, saattaa silld olla tahattomia sivuvaikutuksia sen kuluttamiseen.
Kun erasssa tutkimuksessa ruokaan liitettiin merkinta vaharasvaisuudesta, tutki-
mukseen osallistujat nauttivat tuotetta 34 % enemman kuin kontrolliryhmalaiset
(Wansink ym. 2006b). Ruokaan liitettdva terveellisyyskasite ei aina takaakaan
sitd, ettd ihmiset kuluttaisivat ruokaa oikein. Kun ruoka mielletdan terveelliseksi,
voidaan sita syoda liikaa (Provencher ym. 2009 & Chernev 2011), ja esimerkiksi
Provencherin ym. (2009) tutkimuksessa terveelliseksi miellettyja kekseja syotiin
35 % enemman, kun niitad pidettiin terveellisina. Myo0s ravintoloiden viitteet ter-
veellisesta ruoasta voivat johtaa asiakkaat aliarvioimaan kalorimaaraa tarjoilluissa
ruoissa (Chandon ym. 2007). Ravintolan (Subway) hehkuttaessa terveellisyyttian,
asiakkaat saadaan seki aliarvioimaan pairuuan kalorimaarai etta valitsemaan
korkeakalorisia lisdkkeita paaruuan lisiaksi verrattuna ravintolaan (McDonalds),
joka ei kiyta terveellisyysvaittamaa markkinoinnissaan (Chandon ym. 2007).

Erilaiset terveellisyysvadittamat saattavat myoOs edesauttaa kuluttajia tekemaan
vaaria yleistyksia (vrt. Andrews ym. 1998 & Kozup ym. 2003). Toisaalta on my0s
todistettu, etta kun kuluttajat on altistettu terveysvaittamille esimerkiksi lihatuot-
teissa, on se lisinnyt motivaatiota harkitsemaan terveellisyysnakokohtia erityisesti
niiden kuluttajien keskuudessa, joilla ei ollut sithen aiempaa aikomusta (Mata
2008). Huomioitavaa on myos, etta kuluttajat kokevat terveysvaittamat eritavalla
eri tuotteissa. Kun tutkimuksessa appelsiinimehuun, jugurttiin ja levitteeseen li-
sattiin erilaisia terveysvaittamid, kuten Omega 3, kuluttaja kokivat ainoastaan le-
vitteen ns. hy6tyvan terveysvaittimasta. Tutkijoiden mukaan kyse oli siita, etta ku-
luttajat nakevat terveellisyysvaittimien lisadmisen ns. epaterveellisiin ruokiin pe-
rustellumpana kuin jo terveellisiksi miellettyihin tuotteisiin (Bech-Larsen &
Grunert 2006).

Kuten tiedetaan, kuluttajien tavoitteet ja motiivit vaikuttavat ruokatuotteiden va-
lintaan, ja ylipainoisten ja laihduttavien kuluttajien valintoihin onkin tutkimuk-
sissa pyritty vaikuttamaan esimerkiksi pohjustamalla heita terveellisyydella, kayt-
tamalla ostoslistaa ja muistuttamalla laihdutustavoitteesta (Au ym. 2013, Papies
ym. 2014 & Bevelander ym. 2011). Kun tutkimuksessa kuluttajia pyydettiin valit-
semaan tietyista ruokatuoteryhmista tyypillisimmin kayttdmansa tuotteet ja sen
jalkeen valitsemaan samoista tuoteryhmistd painonhallinnan kannalta sopivim-
mat tuotteet, valinnat poikkesivat toisistaan. Tyypillisesti kaytetty tuote valittiin
paasaantoisesti maun, kun taas painonhallintatuote valittiin energiamaaran pe-
rusteella. Tutkimuksessa seka valintaan kaytetty aika piteni etta pakkausten taka-
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osan merkint6jen lukeminen lisdédntyi, kun valittavana oli painonhallintatuote. Li-
sdksi huomattiin, etti tuotteiden yhteenlaskettu kalorimaira pieneni painohallin-
tatuotteiden valintojen yhteydessa (Saarela 2013). Tutkimuksessa todetaankin,
etta tyypillisesti rutinoituneessa ruokatuotevalinnassa kuluttajien valintoja ohjaa
maku, mutta painohallintaorientaation aktivoiduttua, kuluttajien valintoja ohjaa
motivoitunut kayttaytyminen. Huomioitavaa onkin, ettd terveellisyysmerkitysten
aktivoiduttua, kuluttaja kiinnittda huomiota ruoan keveyteen.

Onkin selvaa, ettd kuluttajien tulkinta terveellisesti ja sitad edistdviasta ruokatuot-
teiden valinnasta ja syomisesta koostuu monista eri ulottuvuuksista. Kuluttajien
tiedetaan perustelevan eri ruokatuotteiden kiytt6a monin eri tavoin (Karhu ym.
2011), ja terveellisyyskasitykset riippuvat tuotteesta, yksilosta ja tilanteesta (Niva
2007). Lukuisissa tutkimuksissa on havainnoitu pakkausinformaation vaikutusta
kuluttajien valintakayttdytymiseen. Huomion kiinnittiminen ravintoainemerkin-
toihin kuuluu ruoan ostamiseen, ja etiketteja tarkastellaan enemman silloin kun
ruoan terveellisyydesta ollaan epavarmoja (Graham ym. 2012). Kuluttajien erilais-
ten tavoitteiden aktivoitumisen myo6ta eri asiat nousevat keskioon heidan tehdessa
valintojaan (vrt. Saarela 2013). Esimerkiksi painonhallintaorientoituneen kulutta-
jan tehdessa ruokapaatoksidan hanen tiedetdin kiinnittdvan huomiota rasva- so-
keri- ja kalorimerkintoihin (vrt. Carels ym. 2007 & Grunert ym. 2010b).

Kuten aiemmin on jo todettu (kpl 2.4.3.), kuluttajat pyrkivat valinnoissaan nopeu-
teen ja yksinkertaisuuteen. Higginson ym. (2002) tutkimuksessaan huomasivat,
kuinka todellisessa valintatilanteessa ravintosisaltja lahinna vilkaistaan nopeasti
ja tiedon prosessointi jaa hyvin pinnalliseksi. PAatos ostamisesta tehtiin muuta-
massa sekunnissa ja terveellisyysarviot perustettiin yleisimmin rasva- ja energia-
maariin. Lisaksi on havaittu, etta kuluttajilla on taipumusta liioitella jopa puolella
pakkausmerkintojen kayttoa valintojensa tukena (Grunert ym. 2010a). Kuluttajien
havainnointi kdytdnnossa osoitti, ettd ravintotiedon ymmartaminen on yleisem-
paa kuin sen kaytto valintoja tehdessa. Ravintotiedonkayton puuttuminen ruoka-
valintoja tehtidessa nahdaan viittaavan ymmartamattomyyteen, mutta myos moti-
vaation puutteeseen (Higginson ym. 2002 & Grunert ym. 2010b). Kuluttajien pyr-
kimysta helppoihin ja nopeisiin paatoksiin puolustaa myos se havainto, etta ravit-
semuksellisesti laadukkaiksi maariteltyjen tuotevalintojen maara lisaantyi, kun
tuotteen arviointi vaati kuluttajalta vihemman tiedon soveltamista (Cowburn ym.
2005 & Grunert ym. 2007), ja tutkijat ehdottavatkin, etta yksinkertaiset merkinnat
voivat olla parempia nopeissa ruoanvalintatilanteissa (vrt. Aschemann-Witzel ym.
2013). Seuraavassa taulukossa 12 on esitelty keskeisia tutkimustuloksia ruoan ter-
veysmerkitysten aktivoitumisen vaikutuksesta ruokatuotteen valintaan.
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Taulukko 12. Ruoan terveysmerkityksien aktivoitumisen vaikutus ruokatuot-

teen valintaan

Tutkimus

Keskeiset loydokset

Sutterlin ym. 2015

Kuluttajat kayttavat yksinkertaista heurestiikkaa arvioidessaan ruoan
terveellisyytta. Tuotenimikkeessa maininta hedelmasokerin kayttami-
sesta ns. tavallisen sokerin sijaan, lisasi kuluttajien kasitysta tuotteen
terveellisyydesta.

Wilcox ym. 2009

Kuluttajat ovat taipuvaisempia valitsemaan epaterveellisemman vaihto-
ehdon, mikali terveellisid vaihtoehtoja on tarjolla. Pelkka terveellisen
vaihtoehdon tarjolla olo saattaa tayttda kuluttajan tavoitteen terveelli-
syysorientoituneesta kdyttaytymisestd ja antaa hanelle luvan itsensa
hemmotteluun.

Martin 2007 Terveellisten ruokien lisadmien ravintolan ruokalistalle voi saada epa-
terveellisemmat vaihtoehdot ndyttdmaan kuluttajan silmissa vahem-
man "uhkaavilta” ja jopa vaikeammilta vastustaa.

Yara 2008 Myyntiautomaatteihin lisatyt terveelliset vaihtoehdot eivat ole kasvat-

taneet niiden myyntia, vaan suosikkina ovat sdilyneet epaterveellisiksi
mielletyt suklaapatukat.

Fishbach ym. 2008

Kun epaterveellinen ja terveellinen ruoka tarjoiltiin samanaikaisesti, ku-
luttajat osoittivat nopeampaa kiinnostusta epéaterveellisid ruokatuot-
teita kohtaan, ja viivastynytta mielenkiintoa terveellisia ruokatuotteita
kohtaan.

Chandon ym. 2007

Ravintoloiden vaitteet terveellisesta ruoasta voivat johtaa asiakkaat ali-
arvioimaan kalorimaaraa tarjoilluissa ruoissa ja saada heidat seka aliar-
vioimaan paaruuan kalorimaadraa etta valitsemaan korkeakalorisia lisak-
keitd paaruoan lisaksi.

Saarela 2013

Tyypillisesti luokiteltu tuote valittiin padsadntoisesti maun kun taas pai-
nonhallintatuote valittiin energiamdaran perusteella. Tutkimuksessa
seka valintaan kaytetty aika piteni, etta pakkausten takaosan merkinto-
jen lukeminen lisdantyi, kun valittavana oli painonhallintatuote. Tuottei-
den yhteenlaskettu kalorimé&ara pieneni painohallintatuotteiden valinto-
jen yhteydessa.

Wansink ym. 2006b

Ruokaan liitetty vaharasvaisuusmerkinta, sai tutkimukseen osallistujat
nauttimaan tuotetta 34 % enemman kuin kontrolliryhmaldiset.

Provencer ym.
2009

Tutkimuksessa terveelliseksi miellettyja kekseja syotiin 35 % enemman
verrattuna siihen tilanteeseen, jossa keksit miellettiin epaterveellisiksi.

Edell esitettyjen tutkimustulosten valossa voidaan todeta, ettd kuluttajilla on hy-
vin voimakkaita stereotyyppisia uskomuksia liittyen ruokaan ja sen terveellisyy-
teen tai epaterveellisyyteen. Terveelliseen syomiseen liitettavat merkitykset ja ste-
reotyyppiset maku- ja terveellisyysuskomukset vaikuttavat usein jopa paradoksaa-
lisesti kuluttajien tekemiin ruokavalintoihin, ja saavat heidat tekemain tiedosta-
mattomasti epiloogisia ja jarjenvastaisia valintoja (vrt. Paradis ym. 2008). Kuten
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aiemmin kuvattiin, tiedostamattomien mentaalisten prosessien on nahty ennusta-
van enemman niitd ruokavalintoja, joita kuluttaja todellisuudessa tekee spontaa-
nisti tai tahattomasti, kun taas tiedostetut prosessit kertovat niista paatoksista,
joita kuluttaja tekee kontrolloidusti tai joita hdn aikoo tai uskoo tekevinsa (vrt.
Czyzewska ym. 2008, Wilson ym. 2000 & Perugini 2005).

Kun terveellisyysmerkitysten ja stereotyyppisten uskomusten aktivoitumisen tut-
kimus ulotetaan ottamaan huomioon koko ilmién monitahoinen kenttid, mukaan
lukien kuluttajien erilaiset motiivit, tiedostetut ja tiedostamattomat asenteet, eri
kulttuurit sekd henkilokohtaiset arvot, huomataan, ettei kuluttajan kayttaytymi-
sen perusteellinen ymmartaminen ja auttaminen ole suinkaan yksinkertaista. Siksi
myo0s keinot kuluttajien auttamiseksi ovat haastavia ja vaativat uutta nikokulmaa
liikasyomisen ja ylipaino-ongelman ratkaisemiseksi. Kuten aiemmin on todettu,
ylipaino-ongelman ja liikasyomisen taustalla voi olla itsehillintiongelmia, vaikka
oltaisiin selvilld litkasyomisen seurauksista (vrt. 0" Donoghue ym. 2000). Toiseksi
on huomattu, ettd ihmisilla on rajoittunut kapasiteetti kisitella informaatiota, jo-
ten alati lisddntyva terveysviestinta tai ravintotieto voi aiheuttaa himmennysta ja
epavarmuutta (vrt. Marois ym. 2005). Monitahoinen kentta vaatiikin runsaasti li-
satutkimusta ja kuluttajan kayttaytymisen entista parempaa tuntemista. Perinteis-
ten keinojen sijaan pitaisi luoda enemman kuluttajan omista tarpeista lahtevia kei-
noja, maareita ja esimerkkeja, jotka kuluttajan on helppo ymmartia ja soveltaa
kaytantoon. Holhoaminen saattaa aiheuttaa kuluttajissa negatiivisia ja ns. vasta-
reaktioita ja saavat kuluttajat kayttdytymaan jopa painvastaisesti kuin toivotaan.
Tutkimus asemoituu kolmen akateemisen keskustelun ja tutkimuksen leikkaus-
pisteeseen: painonhallinta, ruokamerkitykset ja tiedostamattomattomat valinnat.
Edella on pyritty kattavasti esittelemddan olemassa olevaa tietoa painonhallintaa,
ruokamerkityksia ja tiedostamattomia valintoja koskevasta tutkimuksesta ja tie-
teellisesta akateemisesta keskustelusta.

2.6 Johtopaatokset: viitekehyksen johtaminen ja
empiiristen tutkimuskysymysten maarittely

Taman luvun tarkoituksena oli vaitoskirjan ensimmaisen tavoitteen saavuttami-
nen: mairitelld tyon keskeiset kisitteet ja luoda tyon empiirista tyoskentelya oh-
jaava viitekehys. Ruoan terveysmerkityksiin kytkeytyy lukuisia arvoja, asenteita ja
stereotyyppisid uskomuksia kuluttajien omista subjektiivisista 1ahtokohdista ka-
sin. Lukuisissa ruoka-arvoja koskevissa tutkimuksissa kuluttajien ruokavalintoja
ohjaaviksi arvoiksi on maaritelty ruoan maku, terveellisyys, hinta, vaivattomuus ja



98 Acta Wasaensia

sosiaaliset suhteet. Ruoka-arvojen voidaan ndhda olevan keskeisessia roolissa ku-
luttajien ruoan terveysmerkitysten synnyssi, ja samalla ne myos selittavat kulut-
tajien melko johdonmukaista ja toistuvaa tapaa tehda valintoja.

Etsittdessd ymmarrystd kuluttajien kohtaamiin haasteisiin jokapiiviisissa ruoka-
valinnoissa ruoan terveysmerkityksien tunnistaminen ja niiden tarjoama moni-
ulotteinen ja hienovireinen maailma avaavat uusia nakokulmia ilmion ymmarta-
miseen. Tarkasteltaessa kuluttajien terveyteen liittdmia vaihtoehtoisia jasentamis-
tapoja neljan eri terveysmerkitystutkimuksen kautta huomattiin, etti terveys-
orientoituneiden kuluttajien ryhma on hyvin heterogeeninen ja etta terveyteen lii-
tettavat merkitykset ovat moniulotteisia. Tutkimuksien analyyttisessa tulkinnassa
ei ollut yllattavaa, etti kuluttajien tyypillisesti terveellisyyteen liittimat merkityk-
set liittyvat nimenomaan terveelliseen ja monipuoliseen ruokavalioon, kuten tuot-
teiden luonnollisuuteen, puhtauteen ja tuoreuteen. Mielenkiintoista oli havainto
siitd, kuinka moniulotteinen terveysmerkitysmaailma on kun se laajenee koske-
maan myos henkista hyvinvointia, kuten itsensa hyviaksymista, ystavia, lahei-
syyttd, turvallisuutta ja yhteenkuuluvuutta. TAama ymmarrys paljastaa ilmion ja
terveysmerkityksien todellisen laajuuden.

Tuote- ja kuluttajatekijoilla sekd sosio-kulttuurisilla tekijoilla on rooli kuluttajien
ruoan terveysmerkitysten muovautumisessa. Kuluttajatekijoiden tiedetddan vai-
kuttavan kuluttajan ajatteluun, tunteisiin ja tulkinnan muodostumiseen kytkey-
tyen ruoan terveellisyyteen liitettaviin merkityksiin. Samalla on huomioitava myos
se, ettd ruokaan liitettavat merkitykset muuttuvat uuden tiedon, uusien tilantei-
den, ihmissuhteiden ja ymparistojen vaikutuksesta. Kuluttajatekijat nousevat
useissa ruoankulutustutkimuksissa esille, ja erityisesti sukupuolen tai painonhal-
lintaorientaation roolia ruoan terveysmerkitysten syntymisessa ei voida liikaa ko-
rostaa.

Taman tutkimuksen kannalta olennaisina tekijoind ndhdaan nimenomaan suku-
puolen ja painonhallintaorientaation rooli ruoan terveysmerkitysten kokemisessa.
Miesten ja naisten ruokaan liittyva kiinnostus, ravintotietimys ja terveelliseen
ruokavalioon pyrkimisen eroaminen, vaikuttavat myos ruoan terveysmerkitysten
syntymiseen ja sitd kautta ruoan mielikuvalliseen kokemiseen ja ruoanvalintaan.
Samalla tavalla voidaan ndhda painonhallintaorientaation vaikutus kuluttajien
ruokaan ja terveellisyyteen liittamiin tavoitteisiin ja motivaatioon ruoanvalin-
nassa. Painonhallintaorientoituneiden ja ylipainoisten kuluttajien tiedetaan ole-
van alttiimpia ymparistosta tuleville ruokavihjeille, ja myos mielialan suurempi
vaikutus asettaa osaltaan suuria haasteista heidin terveelliselle ruoanvalintakayt-
taytymiselleen. Sukupuolen ja painonhallintaorientaation vaikutus seka tietoisella
etta tiedostamattomalla tavalla vaikuttaa kuluttajien ruoan terveysmerkitysten
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muovautumiseen ja ovat siten ratkaisevan tarkedssi roolissa timan vaitoskirjatut-
kimuksen molempien tutkimusaineistojen tulosten tulkinnassa.

Kuten todettu, ruoan terveysmerkitysten aktivoitumisen tiedetdan tapahtuvan
seki tiedostettujen ettid tiedostamattomien mentaalisten prosessien kautta. Paa-
maidrien konfliktiteorian, pohjustusteorian ja valinta-arkkitehtuuriteorian ana-
lyyttinen lapikdynti antaa timéan vaitoskirjatutkimuksen empiirisille aineistoille
sen pohjan, jota vasten tutkimustuloksia on perusteltua tulkita ja tarkastella. Ku-
luttajilla voi olla ymmarrys ja oletus, mistd hinen omat valintansa johtuvat, mutta
samalla han tekee myos valintoja, joiden syyta hian ei ymmarra tai tiedosta. Tie-
dostettujen ja tiedostamattomien asenteiden sekd ymparistollisten tekijoiden roo-
lien ymmartdminen on tirkeda kuluttajien ruoan valintakayttaytymista tutkitta-
essa. Tarkeaa on myos ruoan terveysmerkitysten aktivoitumisen realisoitumisen
ymmartdminen kuluttajakiyttaytymisessi ruokatuotteen mielikuvallisen kokemi-
sen ja ruokatuotteen valinnan kautta.

Alla olevassa kuviossa 6 on esitelty taman vaitoskirjatutkimuksen teoreettinen vii-
tekehys. Chrysochoun ym. (2010) tutkimuksessa esiteltyja neljaa ruoan terveys-
merkitysta - kontrolloitavuus, nautinnollisuus, arkisuus ja sopeutuvuus - kayte-
taan alustavasti tyon teoreettisena tulkintaviitekehyksena tutkittaessa ruoan ter-
veysmerkitysten tiedostettua (T1) ja tiedostamatonta aktivoitumista (T2). Kappa-
leessa 2.2.4. arvioitiin neljan eri terveysmerkitystutkimuksen vaihtoehtoisia lahes-
tymistapoja Brinbergin ym. (1985) kriteeriston avulla. Chrysochoun ym. (2010)
tutkimus nahtiin sopivan parhaiten taméan vaitoskirjatutkimuksen ilmion kasitta-
miseen, koska se tarjoaa yksityiskohtaisimman ymmarryksen ruoan terveysmerki-
tysten sisdllostd, luonteesta ja niitd muovaavien tekijoiden tunnistamisesta. Ter-
veysmerkitysten tiedostetun aktivoitumisen oletetaan muokkaavan ruokatuotteen
terveellisyys- ja makumielikuvien kokemista (laadullisessa tutkimusaineistossa),
ja vastaavasti tiedostamattoman aktivoitumisen uskotaan vaikuttavan terveellis-
ten ja maukkaiden ruokatuotteiden valintaan (kvantitatiivisessa tutkimusaineis-
tossa). Ensimmaisessa tutkimuksessa (T1) kuluttajan sukupuolella ja dieettiorien-
taatiolla ajatellaan olevan yhteys seki ruoan terveysmerkityksien aktivoitumiseen
ettd ruokatuotteen terveellisyys- ja makumielikuvien kokemiseen. Perustuen
aiemmin esiteltyihin tutkimuksiin (ks. kpl 2.3.3.1. & 2.3.3.2.) sukupuolella ja dieet-
tiorientaatiolla uskotaan olevan yhteys myos toisen tutkimusaineiston (T2) ter-
veellisten ja maukkaiden ruokatuotteiden valintaan vaikuttavina kuluttajateki-
joina, silloin kun puhutaan tiedostamattomasta ruoan terveysmerkitysten aktivoi-
tumisesta.
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Ruoan tervevsm erkitvlkser T1
- kontrollostavwus (controlled health discourse)
5 - nautinnollisuus Gndulgent health discourse)
- arkisuns (ordinary health discourse)
-sopentuvuus (resigned health discourse)

v v

Kuluttajan Ruoan Ruoan Kuluttajan
sukupuoh ja terveysmerkitysten terveysmerkitysten sukupuoh ja
dieetti- tiedostetta tiedostamaton dieetti-
orientaatio T1 aktivoituminen T aktivoituminen T2 orientaatio T2
\ !

Ruckatuotteen Terveellisten ja

tervesllisyys- ja maukkaiden
makumieliluvien ruokatuotteiden valinta
kokeminen T1 T2

Kuvio 6. Tyon teoreettinen viitekehys (T1= 1. empiirinen tutkimus; T2= 2.
empiirinen tutkimus)

Aiemmin esitellyn teorian kautta otaksutaan (luku 2), ettd ruoan terveysmerkityk-
set elintarvikkeisiin kohdistuvan kuluttajakayttaytymisen muovaajina nayttelevat
merkittavaa roolia seka tiedostetun etta tiedostamattoman aktivoitumisen kautta.
Tutkimuksen kahden empiirisen aineiston avulla tdhan kenttddn pyritdan tuo-
maan uutta tutkimustietoa ruoan terveysmerkitysten sisallollista rakentumista
muovaavista tekijoista, ja niiden aktivoitumisen kytkennoista elintarvikkeiden ko-
kemiseen ja valintaan. Tassa vaitoskirjatutkimuksessa keskitytdan seuraaviin tut-
kimuskysymyksiin:

Tutkimuskysymys 1: Millaisia ilmentymii kontrolloitavuuteen, nautinnollisuu-
teen, arkisuuteen ja sopeutuvuuteen liittyvat ruoan terveysmerkitykset saavat su-
kupuoleltaan ja dieettiorientaatioltaan eroavissa kuluttajaryhmissa?

Tutkimuskysymys 2: Miten tiedostetusti aktivoituneet ruoan terveysmerkitykset
heijastuvat elintarvikkeiden terveellisyys — ja makumielikuvien kokemiseen?

Tutkimuskysymys 3: Miten tiedostamattomasti aktivoituneet ruoan terveysmerki-
tykset vaikuttavat terveellisten ja maukkaiden elintarvikkeiden valintaan?

Tutkimuskysymyksiin 1-2 vastataan empiirisen laadullisen tutkimusaineiston
(luku 3) ja tutkimuskysymykseen 3 empiirisen kvantitatiivisen tutkimusaineiston
kautta (Iuku 4).



Acta Wasaensia 101

3 RUOAN TERVEYSMERKITYSTEN TUNNISTAMINEN JA
NIIDEN TIEDOSTETUN AKTIVOITUMISEN
HEIJASTUMINEN ELINTARVIKKEIDEN KOKEMISEEN ERI
KULUTTAJARYHMISSA

Tama paaluku pyrkii vastaamaan tutkimuksen toiseen tavoitteeseen: tuottaa laa-
dullinen ymmdrrys eri kuluttajaryhmien terveelliseen ruokaan liittdmistd mer-
kityksistd, ja tarkastella niiden tiedostetun aktivoitumisen heijastumista elintar-
vikkeiden synnyttdmiin mielikuviin. Kappaleen alussa perehdytiaan lyhyesti tutki-
musmetodin valintaan ja haastatteluun valittujen profilointiin. Sen jalkeen paneu-
dutaan empiirisen aineiston keruun toteuttamiseen, ja avataan haastatteluaineis-
ton kasittely-, analyysi- ja tulkintaprosessit. Taiman jilkeen syvennytidan laadulli-
sesta aineistosta keratyn aineiston ja tutkimustulosten analyyttiseen esittimiseen.
Viitekehyksen mukaan tutkimustulosten esittiminen aloitetaan ruoan terveys-
merkitysten tunnistamisesta, jonka jalkeen keskitytdan pohtimaan ruoan terveys-
merkitysten eroavaisuuksia sukupuolen ja painonhallintaorientaation suhteen.
Taman jalkeen paneudutaan terveysmerkitysten tietoisen aktivoitumisen heijas-
tumiseen elintarvikkeiden terveellisyys- ja makumielikuvien kokemisessa. Vii-
meiseksi esitellddn laadullisen tutkimuksen johtopaatokset.

3.1 Tutkimusmetodin valinta

Taman vaitoskirjatutkimuksen ensimmainen empiirinen aineisto toteutettiin laa-
dullisella haastattelututkimuksella. Laadullisella tutkimuksella tarkoitetaan jouk-
koa erilaisia tulkinnallisia tutkimuskaytant6ja, joista yksi keskeinen kvalitatiivi-
sessa metodologiassa kaytetty tutkimusmetodi on haastattelut ja niiden litterointi
(Metsamuuronen 2005: 202—203). Kvalitatiivisen tutkimusotteen nahdaan sopi-
van hyvin ilmi6iden ja tapahtumien kuvaamiseen, ja kysymyksessa on ldhestymis-
tapa, jossa tulkinnalla ja ymmartamiselld on keskeinen sija. Kvalitatiivisen tutki-
muksen tarkoituksena oli lisita syvallista ymmarrysta ja tietoa haastateltujen ruo-
kaan liitettavista terveysmerkityksista ja niiden heijastumisesta, ei toimia tuoma-
rina tutkittavan ilmion suhteen (vrt. Soininen 1995: 34—36).

Kun ollaan kiinnostuneita kuluttajien kokemuksista, fenomenologinen laadulli-
nen tutkimusmenetelmai, johon henkilokohtaiset haastattelut lukeutuvat, sopii hy-
vin ilmion syvillisen ymmarryksen rakentamiseen. Fenomenologia on kiinnostu-
nut ilmioista ja niiden tulkitsemisesta, ja korostaa ihmisen havaintoihin ja koke-
muksiin perustuvaa tiedon tuottamista (vrt. Niiniluoto & Saarinen 2002). Aiem-
min esitelty Chrysochoun ym. (2010) tutkimus, jota kiytetddn myos laadullisen
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analyysin alustavana tulkintakehykseni, toteutettiin kvantitatiivisella tutkimusot-
teella. Tassa vaitostutkimuksessa haluttiin paneutua syvallisemmin terveysmerki-
tysten muodostumiseen, johon laadullisen haastattelumenetelman uskottiin tuot-
tavan sisallokkdamman perustan. Haastattelut sallivat myos valittméan kontrolli-
kysymyksen esittimisen esimerkiksi selvennyksen tekemiseksi (Soininen, 1995:
113). Tassa tutkimuksessa haastattelut toteutettiin yksilohaastatteluina, ja yleisesti
ottaen voidaan sanoa, ettid yksilohaastattelut ja ryhmékeskustelut tuottavat eri-
luonteista aineistoa ja ettd tima ero tulee ottaa huomioon aineiston tulkinnassa
(Alasuutari 2001: 151-155). Tutkimuksessa paadyttiin yksilohaastatteluihin,
koska hankkeen ensimmaisessi vaiheessa samat henkil6t olivat osallistuneet ryh-
mahaastatteluihin (kts. kpl 3.2.). Yksilohaastatteluissa uskottiin myos padstavan
syvemmalle kuluttajien ruokaan liittamiin merkityksiin niihin sisaltyvien ruoka-
arvojen ja — asenteiden seka stereotyyppisten uskomuksien kautta.

Toiseksi, puolistrukturoidun teemahaastattelun kayttoa voidaan perustella seu-
raavilla syilla. Kysymysten muodot ovat puolistrukturoiduissa haastatteluissa kai-
kille samat, mutta haastattelija voi vaihdella kysymysten jarjestysta. Puolistruktu-
roidulle haastattelulle on siis ominaista se, ettd jokin haastattelun nakokulma on
ly6ty lukkoon, mutta ei kaikkia (Hirsjarvi 2007: 47). Lisaksi kun tutkimuskohteena
ovat emotionaalisesti arat aiheet tai kun halutaan selvittaa heikosti tiedostettuja
seikkoja, tai tutkia ilmioita, joista haastateltava ei ole tottunut keskustelemaan pai-
vittdin, esimerkiksi arvotuksistaan, aikomuksistaan tai ihanteistaan, on puo-
listrukturoitu haastattelun kaytto perusteltua (Hirsjarvi 2007: 33—36). Painonhal-
linta voi olla ihmisille hyvin henkilokohtainen ja arka asia, josta ei valttamatta ha-
luta tai ole totuttu puhumaan vieraan ihmisen kanssa. Niin ollen puolistruktu-
roidun yksilohaastattelun kaytto oli perustelua painonhallintateemaa kasittele-
vassa haastattelussa. Vaikka teemahaastattelu nimensa mukaisesti rakentuu tee-
mojen varaan, on kuitenkin harkittava, onko kaikista tutkimukseen sisiltyvista il-
mioista haastattelutilanteessa valttamatta keskusteltava (Hirsjarvi, 2007: 40—42).
Tassa haastattelututkimuksessa oli etukateen paatetty ne painonhallintaan liitty-
vit teemat, joihin erityisesti haluttiin paneutua. Teemahaastattelun ominaispiir-
teet ja vahvuudet sopivat hyvin tutkimuksen pyrkimykseen saada yhtailta mah-
dollisimman monipuolinen ja kokonaisvaltainen seka toisaalta syvallinen ja kulut-
tajalahtoinen kuva kuluttajien arjen ruokavalinnoista ja terveellisen syomisen kay-
tanteista.

Kolmanneksi, puolistrukturoitu ns. syvahaastattelu kuvataan usein tarkoituksen-
mukaiseksi keskusteluksi. Haastattelun syvyys riippuu siitd, kuinka pitkélle haas-
tattelu on strukturoitu etukateen, ja toisaalta siitd vapaudesta joka haastateltavalle
suodaan hianen vastatessaan kysymyksiin. Tyypilliset kvalitatiiviset syvahaastatte-
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lut ovat enemmankin keskustelun kaltaisia kuin formaaleja, strukturoituja haas-
tatteluita (Soininen, 1995: 112). Haastatteluun oli tehty etukiteen kysymysrunko,
jota seurattiin haastattelun edetessa. Kysymysten paikkaa kuitenkin vaihdeltiin
riippuen vastaajan vastauksista ja assosiaatioista. Haastattelu eteni kuitenkin kes-
keisten teemojen varassa ja haastattelun aihepiiri (teema-alueet), oli kaikille sama
(ks. liite 4). Neljanneksi, koska taman laadullisen tutkimuksen tarkoituksena oli
haastateltujen ruoan terveysmerkityksien syvillinen analysointi, oli tulkinnalla ja
ymmarrykselld keskeinen sija aineistossa. Haastattelututkimus toteutettiin puo-
listrukturoiduilla henkilokohtaisilla teemahaastatteluilla, ja haastatteluista saatua
aineistoja tarkastellaan tutkimuksessa kokonaisuutena (Alasuutari 2001: 38—39),
vaikka haastattelut muodostuvat kolmesta osasta: syomissuunnitelmista (ks. liite
4), tuoteluokittelutehtavasta (kpl 3.5.3.) ja yksilokysymyksista (ks. liite 4).

3.2 Haastateltavien valitseminen ja profilointi

Tutkimuksen ensimmainen empiirinen aineisto on keritty osana laajempaa kan-
sallista hanketta, jossa keskityttiin kuluttajien asemaan painonhallinnan markki-
noilla. KULUMA-hanke (Kuluttajat painonhallinnan markkinoilla) oli 2-vuotinen
(1.6.2009 — 30.6.2011) laaja poikkitieteellinen soveltava tutkimusprojekti, joka to-
teutettiin yhdessa useiden tutkimustahojen ja elintarvikealan yritysten kanssa.
Hankkeen paatavoitteena oli syvillisen kuluttaja-analyysin ja modernin interven-
tioajattelun avulla kehittda uutta markkinointiajattelua elintarvikealan yritysten
kayttoon. Laadullinen empiirinen aineisto kerattiin helmikuussa 2010 paikau-
punkiseudulla asuvilta naisilta ja miehilta. Haastateltavien yhteystiedot saatiin
Kuluttajatutkimuskeskuksen kuluttajapaneelin kautta. Syksyllda 2009 Kuluttaja-
tutkimuskeskuksessa jarjestettiin painonhallintateemaa kisittelevat ryhmiahaas-
tattelut. Tutkimuksessa paneuduttiin painonhallinnan arkisiin kaytanteisiin ja sel-
vitettiin kuluttajien laihduttamiseen ja painonhallintuotteisiin liittyvia tulkintoja,
kokemuksia ja toimintatapoja.

Ryhmahaastatteluissa ihmiset oli jaettu sen mukaan ryhmiin, miten he olivat maa-
ritelleet itsensd suhteessa painonhallintaan. Taustatietolomakkeella kysyttiin so-
siodemografisten tietojen lisdksi henkiloiden suhtautumista omaan painoonsa, ja
sen tdman hetkiseen tilaan. Kuluttajatutkimuskeskuksessa jarjestettyihin yh-
teensi kahdeksaan ryhméahaastatteluun osallistui 47 naista ja 21 miestai, jotka oli-
vat 38—77-vuotiaita ja kotoisin padkaupunkiseudulta. Kuuden ryhmikeskustelun
osallistujat pyrkivat haastatteluajankohtana pudottamaan painoaan ja/tai olivat
tyytymattomia senhetkiseen painoonsa. Kahden ryhmaikeskustelun osallistujat ei-
vat koettaneet pudottaa painoaan, ja olivat siihen tyytyvaisia. Keskusteluissa osal-
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listujat pohtivat, mitd painonhallinta on, ja miten se eroaa terveellisestd syomi-
sestd seka kertoivat omista painonhallinnantavoistaan (Kantanen & Lapveteldinen
2012: 7-8). Lisdksi ryhmahaastatteluihin osallistuneet arvioivat 20 elintarvikkeen
soveltuvuutta painonhallintaan kirjallisessa tehtdvissi ja sitd seuranneessa kes-
kustelussa.

Kaikille ryhmé&haastatteluissa mukana olleille 68 henkilolle 1ahetettiin sahkopos-
tin vilityksella tiedustelu heiddan halukkuudestaan osallistua henkilokohtaiseen
teemahaastatteluun (ks. liite 1). Halukkaita henkilokohtaisiin teemahaastattelui-
hin ilmoittautui noin 40. Heista valittiin yhteensa 20, joista kymmenen miesta ja
kymmenen naista. Haastateltavat koostuivat neljasta ryhmasta: viidesta nykypai-
noonsa tyytyviisestd miehesta ja naisesta, seka viidesta nykypainoonsa tyytymaét-
tomasta miehesta ja naisesta. Aikaisempaan tutkimukseen nojaten tiedetdan, etta
sukupuoli ja painonhallintaorientaatio vaikuttavat kuluttajien ruokaan ja syomi-
seen liittdmiin merkityksiin ja ruoanvalintakayttaytymiseen (ks. kpl 2.3.3.), ja
tasta syysta tutkimukseen valittiin molempia luokkia edustavia kuluttajia. Haasta-
teltaville lahetettiin etukiteen taustatietokyselylomake, joihin saatujen vastausten
perusteella heidit jaettiin eri painonhallintaryhmiin. Kysymykselld 14 (Pyritko
talla hetkella pudottamaan painoasi?), haastateltavat jaoteltiin nykypainoonsa
tyytyvaisiin ts. sellaisiin, jotka eivat pyrkineet pudottamaan painoaan seka tyyty-
mattomiin henkilGihin ts. sellaisiin, jotka pyrkiviat pudottamaan painoaan (ks. liite
2). Haastatteluihin valittiin kymmenen kumpaakin kategoriaa edustavaa miesta ja
naista. Haastatteluihin osallistuminen oli vapaaehtoista. Kaikki haastatellut saivat
palkkioksi 20 euron lahjakortin S-ryhman liikkeeseen.

Haastateltujen ikdjakauma oli 39—71 -vuotta, jossa miesten keski-ikid oli 56,4
vuotta ja naisten keski-ika oli 53,2 vuotta. Osallistujien ikdjakauma kuvasti Kulut-
tajatutkimuskeskuksen paneelin rakennetta, joka painottui keski-ikaisiin ja van-
hempiin ikdryhmiin. Haastateltavat pyrittiin valitsemaan mahdollisemman katta-
vasti eri koulutustasoilta ja eri elamanvaiheissa olevista. Mukana oli seka korkeasti
koulutettuja ettd alemman koulutuksen omaavia ja sekd tyoelamassa etta elak-
keelld olevia. Sosiaali- ja terveyskertomuksen (2014) mukaan hyvin koulutettujen
henkiloiden ruokatottumukset ovat edelleen lahempana suosituksia kuin muiden,
vaikka yleisesti sosioekonomiset erot rasvan ja kasvisten kaytossa ovat kaventu-
neet. Samoin lihavuuden yleisyys vaihtelee sosiaaliryhmittdin. Vahiten koulutetut
ovat keskimaarin lihavampia kuin hyvin koulutetut (THL 2018). Edella mainitun
kaltaiseen haastateltujen valintaan paadyttiin siksi, ettd nain tutkimusjoukko oli
mahdollisemman heterogeeninen, ja haastattelujen kautta saatiin mahdollisem-
man laaja ja monipuolinen kuva kuluttajien ruoan terveellisyyden kokemisesta ja
kuluttamisen arjesta. Alla olevassa taulukossa 13 on esitelty kunkin haastatellun
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(huom. pseudonyymi) painonhallintastatus, sukupuoli, ik3, painoindeksi, koulu-

tustaso, ammatti ja vuositulot. Taulukosta on ndhtavissi, ettd haastateltujen kou-
lutustasoissa on sekd ylemman ettd alemman korkeakoulututkinnon omaavia,

mutta suurimmalla osalla on opisto- tai ammattitason koulutus. Samoin haasta-

teltujen vuositulot vaihtelevat alhaisesta korkeimpaan tuloluokkaan. Vastaajajou-

kon voi nihda olevan heterogeeninen ja edustavan kattavasti eri koulutus-, am-

matti- ja tulotasoja.

Taulukko 13. Haastateltujen sosio-demografinen profiili (n=20)

Haastateltava Painonhal- Sukupuoli | Ika | BMI Koulutus Ammatti | Vuositulot/
(pseudo- lintastatus vuosi
nyymi)
Susanna Nykypainoon Nainen 45 | 21,1 | Ammatillinen Tyontekija | 51000-
tyytyvainen koulu 60000
Taina Nykypainoon Nainen 46 | 20,3 | Ammatillinen Tyontekija | 21000-
tyytyvainen koulu 30000
Pirkko Nykypainoon Nainen 52 | 21,1 | Opistotason Ylempi -
tyytyvdinen tutkinto toimihen-
kilo
Satu Nykypainoon Nainen 63 | 36,9 | Opistotason Elake- 51000-
tyytyvdinen tutkinto ldinen 60000
Emma Nykypainoon Nainen 63 | 19,9 | Ammatillinen Alempi 51000—
tyytyvdinen koulu toimihen- | 60000
kilo
Siiri Nykypainoon Nainen 39 | 33,7 | Opistotason Alempi 41000-
tyytymaton tutkinto toimihen- | 50000
kilo
Sanna Nykypainoon Nainen 50 | 32,3 | Ylempi Tyoton 11000-
tyytymaton korkeakoulutut. 20000
Terttu Nykypainoon Nainen 52 | 31,9 | Opistotason Eldke- Y1i 81000
tyytymaton tutkinto ldinen
Jaana Nykypainoon Nainen 58 | 33,7 | Ylempi Ylempi 51000—-
tyytymaton korkeakoulutut. | toimihen- | 60000
kilo
Vuokko Nykypainoon Nainen 64 | 30,1 | Alempi Elake- 11000-
tyytymaton korkeakoulutut. | ldinen 20000
Veikko Nykypainoon Mies 58 | 27,5 | Ylioppilas- Elake- 31000—
tyytyvainen tutkinto ldinen 40000
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Jere Nykypainoon Mies 60 | 28,3 | Peruskoulu Yrittaja 31000-
tyytyvainen 40000
Kalle Nykypainoon Mies 72 | 25,2 | Keskikoulu Yrittaja 21000—-
tyytyvdinen 30000
Nykypainoon Mies 43 | 21,2 | Ylioppilas- Yrittdja 71000—-
tyytyvadinen tutkinto 80000
Mikko Nykypainoon Mies 54 | 22,1 | Ylempi Elake- 21000—
tyytyvdinen korkeakoulutut. | ldinen 30000
Eemeli Nykypainoon Mies 45 | 29,4 | Ylempi Tyontekija | 21000—
tyytymaton korkeakoulutut. 30000
Anton Nykypainoon Mies 70 | 31,1 | Ylempi Eldke- 61000—
tyytymaton korkeakoulutut. | ldinen 70000
Nykypainoon Mies 45 | 45,4 | Ammatillinen Tyontekija | 41000-
tyytymaton koulutus 50000
Lauri Nykypainoon Mies 47 | 26,3 | Ylioppilas- Ylempi Yli 81000
tyytymaton toimihen-
tutkinto kilo
Paavo Nykypainoon Mies 70 | 40,4 | Ylioppilas- Elake- 31000—-
tyytymaton tutkinto ldinen 40000

3.3 Empiirisen aineiston keruun toteuttaminen

Seuraavassa perehdytddan tutkimuksessa kiaytetyn haastattelurungon kehittadmi-
seen ja avataan sitd logiikkaa, jota on kaytetty haastattelurungon teemojen valin-
nassa. Sen jalkeen kdydaan lapi haastattelun kulku, ja kuvaillaan tuoteluokittelu-
tehtaviassa kdytettyjen viriketuotteiden valintaan vaikuttaneet tekijat.

3.3.1 Haastattelurungon kehittdaminen

Haastattelussa kasiteltaviin teemoihin paadyttiin aiemmin lapikaytyjen teoreettis-
ten keskustelujen kautta (vrt. luku 2), mutta osittain teemat kumpusivat myos ta-
manhetkisistad ruoan terveyteen ja painonhallintaan liittyvista ajankohtaisista ai-
heista ja trendeistd. Kun aikaisempien tutkimusten mukaan tiedetaan, etta kulut-
tajien tarkeimmat ruoka-arvot ovat terveys, maku, vaivattomuus, hinta ja sosiaa-
liset suhteet (vrt. Connors ym. 2001) ja etta alkuperan, ravitsemuksen ja turvalli-
suuden tiedetaan olevan tietyille kuluttajille erittiin tarkeita ruokatuotteen koke-
misessa ja ruokavalinnoissa (vrt. Lusk ym. 2011), muodostivat ndma ldhtokohtai-
sesti perustan haastattelurungon kehittamiselle. Haastattelua hallitsevat teemat
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muodostettiin aiemmista tutkimuksista nousseiden ruoka-arvojen ja — asenteiden
kautta, sisiltden myo0s stereotyyppiset uskomukset. Ruoan terveysmerkitysmaail-
man tiedetaan olevan sisalloiltddn hyvin monipuolinen ja hienovireinen, ja naita
eroavaisuuksia haastatteluissa pyrittiin nostamaan esille.

Toisaalta tietoisuus sukupuolen ja painonhallintaorientaation vaikutuksesta ku-
luttajien ruoan terveysmerkitysten syntymiseen ja muovautumiseen on merkittava
(kts. kpl 2.3.3.1 & kpl 2.3.3.2), ja teoria on ohjannut myos tiltd osin haastattelu-
teemoja. Esimerkiksi oletus siit4, ettd painonhallintaorientoituneen yksilon tavoit-
teena on painonpudottaminen ja han pyrkii tietoisesti valintoihin, jotka tukevat
héanen pyrkimystéaan, vaikuttaa hanen ruoan terveellisyyteen kytkemiin merkityk-
siin. Silloin my6s ymparistosta saadut vihjeet ja havainnot, jotka tukevat hinen
tavoitettaan, voivat vaikuttaa hanen mielikuviinsa ja valintoihinsa. Esimerkiksi
tuotteisiin lisatyt lupaukset vaharasvaisuudesta tai sokerittomuudesta saattavat
saada hanen painonhallintatavoitteensa aktivoitua, ja han pyrkii tietoisesti teke-
maan oikeita valintoja. Jotta painonhallintaorientaation erilaiset roolit ja niiden
tuottamat ruoan terveysmerkitykset saatiin havainnoitua, laadulliseen aineiston
otokseen valittiin sekd nykypainoonsa tyytyviisia etta tyytymattomia henkiloita.

Edelld mainittujen seikkojen lisdksi, koska kuluttajat liittdvit painonhallinnan
seka laihduttamiseen etta terveellisyyteen ja koska painonhallinnan ja terveelli-
syyden ndahdain jopa sekoittuvan kasitteina (vrt. Lapveteldinen ym. 2012 & Saa-
rela 2013), tutkimuksessa oletettiin, ettd ruoan terveellisyys tulee nousemaan
esille tirkedna ruokaan liitettavana merkityksena sekd nykypainoonsa tyytyvais-
ten ettid nykypainoonsa tyytymattomien keskuudessa. Lisdksi koska terveellisyylla
on suuri rooli timén paivdn ruoankulutuksessa ja ruokavalinnoissa otaksuttiin,
etta terveellisyysorientoituneille kuluttajille tirkeaa on oma terveys, etta he ovat
kiinnostuneita kuluttamaan terveellista ruokaa, etta he arvostavat ja ovat kiinnos-
tuneita ruoan puhtaudesta ja ravintosisalloista ja ettd he ovat ylipdatdan sitoutu-
neempia terveellisyytta edistiviin tekoihin (vrt. Michaelidou ym. 2008, Mai ym.
2012 & Hughner ym. 2007). Tamén uskottiin ilmentyvan kaikkien tutkimukseen
osallistujien tekemissa valinnoissa ja ruoan terveysmerkitysten rakentumisessa.

Myo6s muiden tekijoiden, kuten alkuperan, brandin, hinnan, idn, mielialan ja me-
dian vaikutuksen huomioonottaminen tutkimuksen haastattelurungon teemoja
pohdittaessa olivat keskeisia (vrt. kpl 2.3.). Mediassa jatkuvasti esilld oleva laih-
duttamisen ihannointi, ruoan terveellisyyteen ja epaterveellisyyteen liittyvat usko-
mukset, ruoan alkuperan, luomuruoan ja ldhiruoan tarkeyden korostuminen ja
ruokaan liitettavit yleiset trendit timéan paivan kuluttajien elaméssa nihtiin olen-
naisiksi tekijoiksi kuluttajien ruoan terveysmerkityksien muodostumisessa.
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Aktivoimalla tietoisesti tutkimukseen osallistujien ruokaan liittdmia merkityksia
ja asenteita uskottiin saavan syvillinen nikemys eri kuluttajaryhmien ruokaan ja
syomiseen liittdmista keskeisista merkityksista, ja niiden vaikutuksesta elintarvik-
keiden terveellisyys- ja makumielikuviin. Haastattelurungon teemojen avulla py-
rittiin syvilliseen ymmarrykseen eri kuluttajaryhmien ruoan terveysmerkityksista
(ks. liite 4).

3.3.2 Haastattelun kulku ja viriketuotteiden valinta

Haastattelut toteutettiin neutraalissa ymparistossa Kuluttajatutkimuskeskuksen
tiloissa Helsingissa. Iltaisin tapahtuneet haastattelut tehtiin eraan hotellin neuvot-
telutiloissa. Kaikki haastattelut nauhoitettiin. Haastattelut kestivat puolestatoista
tunnista kahteen ja puoleen tuntiin. Haastattelut litteroitiin sanasta sanaan, ja
analysoitavaa tekstia kertyi yhteensa yli 600 sivua.

Haastattelun ensimmaisen osan muodostivat syomissuunnitelmat. Tutkimukseen
valituille lahetettiin etukateen taytettaviksi kaksi syomissuunnitelmaa (kts. liite
3), johon heitéd pyydettiin tayttimaan heidan ruokailutottumuksiaan tyypillisesti
kuvaava arki- tai tyopaiva ja yksi tyypillinen vapaa- tai juhlapdiva. Syomissuunni-
telmilla pyrittiin tietoisesti aktivoimaan tutkimukseen osallistuvia ajattelemaan ja
kiinnittimaan huomiota omiin ruokavalintoihinsa, syomisrytmiinsi, valittuihin
tuotteisiin ja tuotemerkkeihin. Kuten aiemmassa keskustelussa on tullut esille, ter-
veellisyyden ja nautinnon valilla on nahtavissa ristiriita (ks. kpl 2.4.1.). Kuluttajat
eivat valttimatta nde herkuttelun, nautinnon tai paitetysta ruokavaliosta lipsumi-
sen kuuluvan terveysorientoitumiseen ja terveelliseen ruokavalioon.

Tutkimuksissa on kuitenkin huomattu, etta jopa kaikkein terveysorientoituneim-
matkin kuluttajat sallivat itselleen satunnaiset herkutteluhetket. Esimerkiksi vii-
konloppuna halu ja lupa itsensd hemmotteluun sallivat paatetysta ruokavaliosta
poikkeamisen (vrt. Luomala ym. 2004, Puohiniemi ym. 2002 & Czyzewska ym.
2008) ja nautinnollisimmilla ruokatuotteilla herkuttelun arkeen verrattuna. No-
jautuen naihin aikaisempiin havaintoihin oletettiin, etta tyypillinen arkipaiva
poikkeaa ruokavalinnoissa vapaa- tai juhlapidivan aterioinneista. Huomioiden
myo0s stereotyyppiset uskomukset, jotka liittyvdt huonomaineiseksi mielletyn
ruoan lihottavuuteen, epaterveellisyyteen ja parempaan makuun, seka hyvamai-
neisen ruoan terveellisyyteen ja painonhallintaa tukeviin ominaisuuksiin, uskot-
tiin, ettd haastatteluissa nousee esiin ristiriita terveellisen ja nautinnon merkitys-
ten valilla. Erityisesti taman ristiriidan oletettiin korostuvan painonhallintaorien-
toituneiden osallistujien keskuudessa.
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Haastateltavia pyydettiin etukidteen tayttdmaan valmiisiin syomissuunnitelma-
pohjiin omia ruokailutottumuksiaan kuvaava tyypillinen arki- tai tyopaiva ja yksi
tyypillinen vapaa- tai juhlapaiva. Syomissuunnitelmien tarkoituksena oli aktivoida
haastateltavia ajattelemaan omia ruokavalintojaan, syomisrytmidan ja elintarvik-
keiden tuotevaihtoehtoja ja — merkkeja ja niiden taustalla olevia ajattelumalleja jo
ennen haastatteluita. Syomissuunnitelmien tarkoituksena oli ruoanterveysmerki-
tysten tiedostettu aktivointi.

Haastattelun aluksi haastateltavan kanssa purettiin hanen etukiteen tayttamansa
syomissuunnitelmalomakkeet. Kysymyksilld, kuten "miksi valitsit taman - miksi
et tatd”, "onko tama tuote mielestisi painonhallintaa edistava vai vaikeuttava”,
“terveellinen vai epaterveellinen”, pyrittiin myos padsemaan kisiksi stereotyyppis-
ten kasitysten ja uskomusten taustalla oleviin perusteluihin. Haastatelluista saa-
dun aineiston avulla tulkittiin ja pyrittiin ymmartdmaan kuluttajien seka tiedosta-
mattomia ettd tiedostettuja ruokaan liittyvia valintoja, assosiaatioita ja erilaisia
ruokaimagoita, seka mahdollisesti heidan uusia tarpeitaan. Tarkoituksena oli
myo0s ymmartaa haastateltavien tuotevalintojen taustalla olevia ajattelumalleja,
logiikoita ja tuntemuksia.

Haastattelun toiseen vaiheeseen liittyi tuoteluokittelutehtava. Tehtavissa haasta-
teltavaa pyydettiin sijoittamaan annetut 21 elintarviketuotetta nelikenttdan sen
mukaan, miten niissa hanen mielestaian yhdistyi terveellisyys tai epaterveellisyys
ja hyva tai paha maku. Haastateltavat eivit ndhneet taulukossa 14 tummennettuja
laatikoita. Haastateltavaa pyydettiin luokittelemaan tuotteet pohjautuen omiin
kokemuksiin ja tuotteesta saadun mielikuvan mukaan. Haastateltavan eteen poy-
dille oli sijoitettu nelikenttdan paperit, joihin oli kirjoitettu seuraavat luokat: “ter-
veellistd ja pahaa”, "epaterveellista ja pahaa”, "terveellistd ja hyvaa” ja “epaterveel-
listd ja hyvaa”. Haastateltavaa pyydettiin sijoittamaan tuotteet naihin neljaan
luokkaan. Tuoteluokittelutehtavissa kaytettiin oikeita tuotteita, eikd esimerkiksi
kuvia tai tyhjia pakkauksia. Alla olevassa taulukossa 14 on nahtivissa vaalealla
pohjalla ne kategoriat, joihin haastatellut luokittelivat elintarvikkeet omien kasi-
tyksiensa mukaan.
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Taulukko 14. Tuoteluokittelussa kaytetyt luokat

Vdahemman nautinnollinen Enemman nautinnollinen
maku maku
Painonhallintaa tukeva Terveellistd ja pahaa/ei mie- Terveellista ja hyvaa
tuote luista
Painonhallintaa hankaloit- Epaterveellistd ja pahaa/ei Epaterveellistd ja hyvaa
tava tuote mieluista

Tuotteet on valittu kiyttaen ylla esitetyssa taulukossa nakyvaa logiikkaa (taulukko
14). Valintalogiikka perustuu aiemmin siteerattuihin Oakesin ym. (2001, 2005) te-
kemiin tutkimuksiin, missd mitattiin ruoan terveellisyysimagoa kuluttajien mie-
lessa. Tutkimuksiin perustuen oletettiin ruokien, jotka sisaltavat esimerkiksi va-
han rasvaa ja suolaa, olevan terveellisyysimagoltaan hyvia. Toisaalta epaterveelli-
siksi oletettiin tuotteita, joiden rasvaprosentti tai lisdainepitoisuudet olivat kor-
keita. Tutkimusten mukaan myos ruoan epaterveellisyys ja hyva maku korreloivat
positiivisesti keskendan (vrt. Raghunathan ym. 2006), joka nahtiin myos olen-
naiseksi tekijaksi viriketuotteita valittaessa. Lisdksi tuotteeseen liitetty terveys-
vaittdma, kuten “vaharasvainen” tai “sokeriton” (vrt. Carels ym. 2007), saattaa
edesauttaa kuluttajia tekemaan vaaria yleistyksia (vrt. Andrews ym. 1998 & Kozup
ym. 2003). Esimerkiksi painonhallintaorientoituneen kuluttajan tiedetdan kiin-
nittavan huomiota rasva-, sokeri- ja kalorimerkintoihin (vrt. Carels ym. 2007 &
Grunert ym. 2010b). Myos terveellisiksi ja sita kautta hyvamaineiseksi koetut tuot-
teet oletettiin tulevan luokitelluiksi vihemman lihottaviksi kuin epéaterveellisiksi
ja huonomaineiseksi koetut elintarvikkeet. Esimerkiksi huonomaineiseksi miel-
letty ruoka, kuten hampurilainen, koetaan tyypillisesti lihottavaksi ja epaterveel-
liseksi huolimatta siini olevista hyvistd ominaisuuksista (vrt. Oakes 2005). My0s
elintarvikkeissa olevien ristiriitaisten, kuten hyvien ja huonojen ominaisuuksien
samanaikaisuuden oletettiin vaikuttavan eritavalla niiden luokitteluun riippuen
vastaajien yksilollisista eroista mielihyvan hakemisessa (vrt. Verma ym. 2016).

Tuoteluokittelutehtiaviassa pyrittiin selvittimédan haastateltujen henkilokohtaisia
ruoan terveysmerkityksia ja niihin liittyvia stereotyyppisid uskomuksia luokitte-
lussa kaytetyista tuotteista. Tuoteluokittelutehtaviassa oli mukana yhteensa 21
elintarviketta. Jotkut tuotteet edustivat selkeimmin eri luokkia kun taas jotkin
tuotteet saattoivat olla haastateltaville vaikeita ja ristiriitaisia luokiteltavia (ks.



Acta Wasaensia 111

taulukko 14). Taulukko 15 tuo esille ne keskeiset argumentit, miksi juuri nima elin-
tarvikkeet valittiin luokittelutehtavaan.

Taulukko 15. Tuoteluokittelussa kaytetyt elintarvikkeet

TUOTTEET

POTENTIAALISESTI RISTIRIITAISENA KOETUT
OMINAISUUDET

Hyvaa paivaa, keventdva karpalojuoma,
Sinebrychoff

Painonhallintaan sopiva juoma, joka sisaltda ravin-
tokuituja, mutta myo6s lisdaineita.

Light Beer-kevytolut,Sinebrychoff

Kevyt alkoholi voidaan kokea terveellisempana kuin
tavallinen olut.

Dallas-pikkupulla, Fazer

Normaalipulla vs. pikku-pulla, pikku-pulla voidaan
kokea sopivammaksi myds painonhallintaan.

Ruispaahto, Fazer

Perinteinen mielikuva paahtoleivasta voi olla epa-
terveellinen. Ruis sitd vastoin koetaan terveelliseksi.

Vaasan
Vaasan

tayshyvat, moniviljaviipaleet,

Terveellinen vaalea leipd, joka saattaa kuitenkin
kdrsia vaaleaan leipaan liitettdvasta stereotyyppi-
sestd epaterveellisyysuskomuksesta.

Vaasan pieni pyorea nakkileipa, seesam,
Vaasan

Ruisndkkileipa mielletdan todennakdisesti terveel-
liseksi, seesam on epéatavallisempi.

Fenix painonhallintajuoma, Hartwall

Painonhallintajuoma, johon lisatty mm. c-vitamii-
nia, magnesiumia, sitriinia; sisaltaa paljon lisaai-
neita.

Hartwall Jaffa Light, Hartwall

Jaffa, appelsiini voidaan kokea terveelliseksi, mutta
kevytvirvoitusjuoma voidaan kokea epaterveel-
liseksi.

Kevyt ranskalainen salaattikastike, Saari-
oinen

Salaattikastike voidaan mieltda epaterveelliseksi/li-
hottavaksi, tuotteessa kuitenkin kevyt-nimike.

Riisipuuro, Saarioinen

Puuro mielletdadn yleensa terveelliseksi, riisipuuroa
ei valttamatta: valmisruoalla voi olla negatiivinen
vaikutus.

Ruishampurilainen,Saarionen

Ruis yleensa terveellistd, mutta tuote kokonaisuu-
tena saattaa karsia valmisruuan ja hampurilaisen
negatiivisesta maineesta.

Maksalaatikko, Atria

Maksa mielletddn perinteisesti terveelliseksi; mak-
salaatikko kuitenkin valmisruoka, jolla voi olla nega-
tiivinen vaikutus.

Kalkkunaprinssi, Atria

Kalkkuna on kevytts, vain 100kcal/100g, mutta
"makkaraa”.




112 Acta Wasaensia

Sinihome light tuorejuusto, Valio Juusto voidaan mieltaa terveelliseksi, mutta sisaltaa
rasvaa; kevyt-nimike, 13 % rasvaa.

Mustikka-mehukeitto kevyt, Valio "Mustikkasoppa” perinteisesti mielletdan terveel-
liseksi, tuote kuitenkin makeutettu aspartaamilla,
kevyt-nimike, alle 10 kcal/100 grammaa.

Kabanossi kevyt grillimakkara 7%, HK Makkara voidaan perinteisesti mieltda epaterveel-
liseksi sen rasvaisuuden vuoksi; kevyt-nimike, 7 %
rasvaa.

Via Thai-kanacurry, HK Sydanmerkilld varustettu valmisruoka.

Muut:

Kalapuikot, Rainbow Kala mielletddn yleensa terveelliseksi; kalapuikoissa

kuitenkin paljon muutakin kuin kalaa.

Oliivit, Eldorado Hyvia rasvoja/6ljyja, mutta paljon kaloreita.
Pahkinat, Eldorado Pahkindissa paljon kaloreita, mutta ns. hyvia ras-
voja.

Tuoteluokittelutehtavan jalkeen jokaisen haastateltavan tekemat luokittelut pu-
rettiin ja keskusteltiin auki. Muun muassa seuraavilla kysymyksilla pyrittiin paa-
semain sisélle haastateltavan maailmaan ja hinen tekemiensa valintojen taakse.
“Milla perusteella laitoit taman tuotteen epaterveellista ja pahaa luokkaa?”, "Miten
tuotteen pitdisi muuttua, jotta sijoittaisit sen terveellistd ja hyvaa -luokkaan?”,
”Jos tuote olisi kevyt, laittaisitko sen silti tihan luokkaan?”, "Tieddtko, miten tama
tuote lisaa terveyttasi tai hyvinvointiasi?” (tuote luokiteltu esim. terveellista ja hy-
vaa luokkaan). Mikali luokittelussa jai jokin luokka kokonaan tyhjaksi, pyydettiin
haastateltavaa kertomaan, minka tuotteen hin sinne mahdollisesti sijoittaisi tai
mika tuote hanen mielestaan kuuluisi juuri sithen luokkaan. Tuoteluokittelutehta-
vasti nousseet eroavaisuudet esitellaan kokonaisuudessaan kappaleessa 3.5.3.

Haastattelun kolmas vaihe muodostui yksilokysymyksista. Avoimilla kysymyksilla
pyrittiin pureutumaan vield syvemmille painonhallintaan liittyviin seikkoihin.
Haastatelluilta kyseltiin heiddn suhtautumisestaan painonhallintaan, heidan mie-
likuviaan ylipainosta ja sithen mahdollisesti liittyvasta hapeasta. Haastatellut sai-
vat kertoa omista painonpudotuspyrkimyksistaan ja siitd, milld tavoin he pyrkivat
huolehtimaan omasta terveydestdin, ja miten he pyrkivat terveellisesti kulutta-
maan ruokaa. Lopuksi kysyttiin heidan mielipiteitdan sokeri- ja rasvaverosta, ruo-
kapakkauksista ja suhteesta kevyttuotteisiin.
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3.4 Haastatteluaineiston kasittely-, analyysi- ja
tulkintaprosessit

Haastattelut nauhoitettiin, ja jokainen niista litteroitiin ulkopuolisen henkilon toi-
mesta. Yhteensa 20 haastattelusta kertyi litteroitua teksti yli 600 sivua. Laadulli-
sen aineiston tulkintaa ohjasi fenomenologis-hermeneuttinen paradigma ja tulkit-
seva kuluttajatutkimus. Fenomenologian ollessa kiinnostunut ilmioista, ja niiden
tulkitsemisesta, ja hermeneutiikan taas korostaessa merkityksia sisaltavien koko-
naisuuksien ymmartamista ja tulkintaa (vrt. Niiniluoto ym. 2002 & Haaparanta
ym. 1998), sopivat nama menetelmat tieteenfilosofisiksi perusteiksi analyysin tul-
kintaprosessiin. Hermeneutiikan keskeisempia kisitteitd on hermeneuttinen keha
- tutkimusmenetelma, jossa ymmarrys tutkimuksen kohteesta syventyy vahitellen
(Siljander 1988). Laadullisen aineiston tarkoituksena oli kuluttajien ruokaan liit-
tdmien terveysmerkitysten syvillinen ymmartdminen ja tulkintojen tekeminen.
Alla oleva kuvio 7, laadullisen aineiston hermeneuttinen keha (vrt. Syrjala ym.
1994), kuvaa sita prosessia, jolla laadullisen aineiston tulkintaprosessi on raken-
tunut.

Syvempi ymmarrys
kuluttajien ruoan
terveysmerkityksistd ja
teoreettiset johtopaatokset

Esiymmarryksen
rakentaminen aikaisemman
teoreettisen tutkimuksen
kautta

Aineiston kokonaisvaltainen
analysointi, luokittelu ja
terveysmerkitys-
kategorioiden
muodostaminen

Haastattelujen tekeminen
ja aineiston tulkinta
alustavan tulkintakehyksen

kautta

Kuvio 7. Laadullisen aineiston hermeneuttinen keha

Laadullisen haastatteluaineiston tulkintaprosessissa yksityiskohtien tulkinta on
vaikuttanut kokonaisuuden ymmartamiseen, ja tutkimuskohteesta tehtyjen tul-
kintojen uudelleen tulkitseminen on tuottanut yhi laajempaa ja syvillisempad ym-
marrystd ruoanterveysmerkitysten rakentumiseen liittyvasta ilmiosta (vrt. Siljan-
der 1988). Tulkintaprosessin lahtokohdan muodostaa aikaisempi ymmarrys eli ns.
esiymmarrys ilmioon liittyen. Luvussa 2 kdydaan aikaisemman tutkimuksen
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kautta laajasti lapi ruoan terveysmerkitysten syntymiseen ja muovautumiseen vai-
kuttavia tekijoitd, ja niiden aktivoitumisen vaikutusta kuluttajakayttaytymiseen.
Aiemmasta tutkimuksesta saatu tieto ja ymmarrys savyttivat tulkintaprosessin
muodostumista, ja kaiken ymmarryksen perusteena on toiminut tulkitsijan oma
esiymmarrys (vrt. Siljander 1988:115). Edettiessa tulkintaprosessissa yksityiskoh-
tien tarkasteluun jokainen litteroitu haastattelu luettiin ensin kertaalleen lapi en-
nen varsinaisen analyysin aloittamista. Aineistossa pyrittiin 16ytiméaan teemoja,
joista nousi esille suurempia aihekokonaisuuksia eli merkityskategorioita. Loyde-
tyt teemat kasitteellistettiin ja kytkettiin aikaisempaa keskusteluun ja ruoankulu-
tuskayttaytymisteorioihin.

Analyysin alustavaksi tulkintakehykseksi valittiin jo aiemmin esitellyn Chry-
sochoun ym. (2010) tutkimuksesta esille nousseet nelja terveellisen syomisen mer-
kityskategoriaa: arkisuus, nautinnollisuus, kontrolloitavuus ja sopeutuvuus. Poh-
jautuen Chrysochoun ym. (2010) ruokaan ja terveellisyyteen liittimiin ominai-
suuksien maaritelmiin tulkittiin haastatteluaineistosta esille nousevia merkityksia
ja pyrittiin jarjestelemaan ne luokkiin, jotka parhaiten vastasivat edelld mainittuja
terveellisen syomisen merkityskategorioita. Arkisuus (ordinary health discourse)
madritelladn tutkimuksessa ominaisuudeksi, jossa ruoasta saatava mielihyvaa ja
ruoan makua ja laatua pidetaan tarkeana. Arjessa tehddan kuitenkin kompromis-
seja terveellisyyden ja nautinnollisuuden valill3, eika liian tiukkaan terveellisyyden
tavoitteluun suhtauduta positiivisesti. Kun haastateltu kertoi syoviansa paivalla
terveellisemmin, etta voi sallia itselleen illalla herkkuhetken, tulkittiin tama arki-
suuden ominaisuuteen kuuluvaksi merkitykseksi. Nautinnollisuus (indulgent
health discourse) sitd vastoin korostaa ruoan makua, ja siitd saatavan mielihyvin
tarkeytta, eikda omista ruoan nauttimiseen liittyvista periaatteista olla valmiita tin-
kimaan. Merkityskategoriaa leimaa myos halu kokeilla uusia ruokatuotteita seka
valmius ostaa korkealuokkaisia ja kalliimpia ruokatuotteita. Kun haastateltu esi-
merkiksi mainitsi palkitsevansa tai lohduttavansa itsensa jollakin mieluisalla her-
kulla, laskettiin maininta nautinnollisuuden ominaisuusluokkaan kuuluvaksi mer-
kitykseksi.

Kontrolloitavuuden ominaisuudessa (controlled health discourse) painottui voi-
makas terveysorientoituneisuus, ja kayttaytymista leimasi kiinnostus ruoan ravin-
tosisdltoja kohtaan. Tdhdn merkityskategoriaan lukeutuvat haastateltavat olivat
valmiita etsimain itse tietoa terveellisesta ruoasta, eivatka tinkineet periaatteis-
taan syoda terveellisesti. Kun haastatteluaineistossa nousi esille ruoan itse teke-
misen tarkeys, tulkittiin se kuuluvaksi kontrolloitavuuden ominaisuuden luok-
kaan. Sita vastoin sopeutuvuus (resigned health doscourse) voidaan nahda omi-
naisuutena, jossa oltiin periaatteessa kiinnostuneita terveellisesta ruoasta ja ter-
veellisen ruokavalion noudattamisesta, mutta samalla saattoi puuttua itsekuria
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siind onnistumisessa. Syina terveellisen ruokavalion noudattamisen epdonnistu-
miseen voivat olla ulkoiset syyt, kuten aika, raha tai saatavuus, mutta myos luon-
teenheikkous tai itsekurin puute. Esimerkiksi kun haastateltava kertoi terveelli-
send pitimiansa ruokalevitteen hinnan korottamisen olleen syynai siihen, ettd han
oli luopunut sen kaytosti, tulkittiin merkitys sopeutuvuuden omaisuusluokkaan.
(vrt. Chrysochou ym. 2010) Edella esiteltyja ruokaan ja terveellisyyteen liitettavia
tulkintoja kaytettiin haastatteluaineiston alustavina tulkintakehyksina ja merki-
tyskategorioiden perustana, joista rakentuivat timéan tyon tunnistetut ruoan ter-
veysmerkityskategoriat.

Seuraavaksi tulkintaprosessissa siirryttiin aineiston kokonaisvaltaiseen tarkaste-
luun, merkitysten luokitteluun ja varsinaisten terveysmerkityskategorioiden muo-
dostamiseen. Edella esiteltyjen Chrysochoun ym. (2010) neljaa ominaisuutta (ar-
kisuus, nautinnollisuus, kontrolloitavuus ja sopeutuneisuus) mukaillen tulkinta-
prosessissa esille nousseet merkitykset jisentyivit seuraaviin neljian merkityska-
tegoriaan: 1. kontrolloinnin ihanne 2. emotionaaliset ristiriidat 3. kompromissien
arkirealismi ja 4. ruoan ostomekaniikka.

Haastatteluaineistosta nousi selkeisti esille vahva terveysorientoituminen seka
kurinalainen terveellisen ruokavalion tavoittelu, mika vastaa kontrolloinnin ihan-
netta, kuten Chrysochoun ym. (2010) kontrolloitavuuskategoriassa. Haastattelu-
aineistosta nousseet itse tekemiseen ja ruoan luonnollisuuteen eli ruoan puhtau-
teen ja lahiruokaan liittyvat merkitykset luokiteltiin kontrolloinnin ihanteen kate-
goriaan. Esimerkiksi kun haastateltava kertoi hakevansa ravintoainetietoja erikoi-
simmista raaka-aineista (esim. perunalinssi) ulkomaisilta nettisivuilta, laskettiin
se merkitykseksi "kontrolloinnin ihanne” —merkityskategoriaan (kts. kpl 3.5.1.).

Emotionaalisten ristiriitaisuuksien kategoriassa korostuu vahvasti Chrysochoun
ym. (2010) tutkimuksessa esitellyt nautinnollisuuden ominaisuudet, mutta myos
tunteiden vaikutus ruoanvalintaan ja kokemiseen. Keskeinen rooli kuluttajien ar-
jessa on mielihyvan hakemisen ja terveellisyyteen pyrkimisen valisella ristiriidalla,
ja kiireessa tai vasyneena tehdyista huonoista valinnoista mahdollisesti johtuvalla
syyllisyyden tunteella. Tasapainoilu tunteiden, kuten syyllisyyden ja terveellisen
syomisen, valilla, sekd myos sallittuun herkutteluun liittyvat sisallolliset merkityk-
set kirjattiin emotionaalisten ristiriitaisuuksien kategoriaan (kts. kpl 3.5.2.).

Chrysochoun ym. (2010) nimeama arkisuuden kategoria toimi tulkintakehyksena
kompromissien arkirealismin merkityskategorian luomisessa. Arjessa tehdaan ja
joudutaan tekemaan kompromisseja ruokavalintojen valilla, vaikka ruoasta saa-
tava nautinto ja mielihyva niyttelevit myos tarkeaa roolia arjen ruokavalinnoissa.
Ruokavalintoja ohjaavat myos jokaisen omat henkilokohtaiset kasitykset ja usko-
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mukset terveellisesti ruokavaliosta. Aineistosta esille nousevat stereotyyppiset us-
komukset seki arjessa omien uskomusten ja yleisten terveyssuositusten valilla ta-
sapainoilu, ja niihin liittyvat sisillot, luokiteltiin kompromissien arkirealismin ka-
tegoriaan (kts. kpl 3.5.3.).

Ruoan ostomekaniikan merkityskategoria mukailee Chrysochoun ym. (2010) esit-
tamaa sopeutuvuuden merkityskategoriaa, jossa kuluttajien terveellisten valinto-
jen esteeksi saattoi muodostua esimerkiksi tuotteen korkea hinta. Jos terveellinen
ruoka mielletddn kalliimmaksi, saattaa se hankaloittaa tillaisen ruoan kaytt6a pai-
nonhallinnassa. Lisaksi esimerkiksi kotimaisuus, ruoan puhtaus ja aika vaikuttivat
ruoan ostopadtoksiin. Tai kun epéaterveellinen ateriavalinta perusteltiin kiireella,
se luokiteltiin “ruoan ostomekaniikka”—merkityskategoriaan (kts. kpl 3.5.4.).

Kun kaikki haastattelut oli kayty kokonaisvaltaisesti, analyyttisesti ja tulkinnalli-
sesti lapi, laskettiin kdsin lukumaarallisesti, kuinka monta kertaa koko haastatte-
luaineistosta nousi esille edelld mainittuihin luokkiin sopivia merkityksia. Chry-
sochoun ym. (2010) tutkimuksesta esille nousseet ominaisuudet toimivat alusta-
vana tulkinnan ldhtokohtana laadullisesta aineistosta nousseille ruoan terveys-
merkityskategorioille. Haastateltujen kokemusten kautta tehtiin tulkintoja, joiden
avulla rakennettiin syvillinen ymmarrys kuluttajien ruoan terveysmerkityksista,
ja niiden heijastumisesta elintarvikkeisiin liitettaviin mielikuviin, seka samalla
johdettiin teoreettisia johtopaatoksia tukeutuen ilmioon liittyvaian tutkimukseen
ja kirjallisuuteen. Seuraavassa esitellddn haastatteluista poimittujen ja lukumaa-
rallisesti laskettujen sisaltojen perusteella muodostetut ruoan terveysmerkityska-
tegoriat.

Taulukossa 16 on lukumaarallisesti ja prosentuaalisesti laskettuna terveelliseen
ruokaan kytketyt merkitykset kaikkien haastateltujen kesken ruoan terveysmerki-
tyskategorioissa. Vaikka kyseessa oli pieni laadullisen tutkimuksen nayte, jolla ei
pyritty yleistettdvyyteen, frekvenssien laskemisen koettiin auttavan tulkinnan
muodostamisessa. Seuraavassa kuvaillaan tarkemmin eri kategoriat, jonka jalkeen
niita syvennytaan tarkastelemaan sukupuolen ja painonhallintaorientaation nako-
kulmasta, ja jisennetddn niitd ja niiden yhteyksid ruoan kuluttamiseen ja terveel-
liseen syomiseen.
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Taulukko 16. Terveelliseen ruokaan liitettavat merkitykset kaikkien haastatel-
tujen keskuudessa.

Merkityskategoriat | Nykypainoonsa | Nykypainoonsa | Nykypainoonsa | Nykypainoonsa

tyytymattomat | tyytyvaiset tyytymattomat | tyytyvaiset

naiset n=5 naiset n=5 miehet n=5 miehet n=5 Yhteensa
Kontrolloinnin 46 69 77 62 254
ihanne

18% 27 % 30% 25 % 46 %
Emotionaaliset 29 2 9 3 43
ristiriitaisuudet

67 % 5% 21% 7% 8%
Kompromissien 23 36 28 41 128
arkirealismi

18% 28 % 22 % 32% 23%
Ruoan 21 25 54 22 122
ostomekaniikka

17% 21% 44 % 18% 22%

3.5 Tunnistetut ruoan terveysmerkitykset

Haastatteluaineistoa tarkasteltaessa nousi tunnistettavasti esille erilaisia merki-
tyksia, joita sekd miehet ettd naiset ja nykypainoonsa tyytyvaiset ja tyytymattomat
liittivit ruokaan ja terveelliseen syomiseen. Arkielamiassa merkityksen kasite ym-
marretaan helposti siksi, mité jokin asia tarkoittaa. Tassa tutkimuksessa merkitys-
ten nahtiin tarkoittavan eri kuluttajaryhmien, kuten naisten ja miesten tai nyky-
painoon tyytyviisten ja tyytymattomien, omia terveelliseen syomiseen liittyvia us-
komuksia ja arvostuksia. Seuraavassa paneudutaan ensin tutkimuksesta esille
nousseisiin ruoan terveysmerkityskategorioihin, jonka jialkeen kuvataan, miten
ruoan terveysmerkitykset eroavat sukupuolten ja nykypainoonsa tyytyviisten ja
tyytymattomien valilld. Tdman jalkeen syvennytdan tuoteluokittelutehtavasta
esille nousseiden tiedostettujen terveysmerkitysten heijastumiseen elintarvikkei-
den terveellisyys- ja makumielikuvien kokemisessa sekid naisten ettd miesten,
mutta my6s nykypainoonsa tyytyviisten ja tyytymattomien kuluttajien mielissa.
Lopuksi esitellaan laadullisen tutkimuksen johtopaatokset.
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3.5.1 Kontrolloinnin ihanne

Kontrolloinnin ihanteen merkityskategoria, jota kisitelldan ensimmaisen, on an-
netuilla merkityksilla lukumaarallisesti suurin luokka (46 %). Kategoriassa koros-
tuu voimakas syomisen, ruoan ja yleisen hyvinvoinnin kontrollointi. Terveellisen
ruokavalion kontrollointiin liitetddn ruuan puhtaus, kotimaisuus, luonnollisuus,
lahiruokaideologia ja itse tekemisen tiarkeys. Tarkkuus ja perehtyneisyys ruoan
valmistuksessa kaytettyihin raaka-aineisiin ovat kiintea osa kontrollointia. Erityi-
sesti kisite ”itse tekemisestd” nousee esille lukuisia kertoja sisiltden tarkat ku-
vaukset leipomisesta ja ruoan valmistamisen eri vaiheista, ja ne voidaan nahda
kiinteaksi osaksi kontrolloinnin ihannetta. Tassd merkityskategoriassa korostuu
my0s negatiivinen ja epiilevd suhtautuminen valmisruokiin. Koska oletettavasti
vain itse tekemalla tietda mita ruoka sisaltaa, niin lisaaineita pyritaan valttamaan
valmistamalla ruoat itse puhtaiksi koetuista raaka-aineista.

Hallitsevana piirteeni tissi kategoriassa on yleinen ja tarkka eri ruoka-aineiden
ravintosisaltojen tuntemus liittyen ravintoarvoihin, rasvoihin ja sokereihin. Kont-
rollointiin liittyy aktiivinen lisdinformaation etsiminen ruokien terveellisyydesta
janiiden sisaltamista ravintoarvoista vaikka internetista. Itsendinen lisdinformaa-
tion hankkiminen ruoka-aineista koetaan omaa terveytta edistaviksi, eika tillaista
kontrollointia pideta ty6laana, vaan se on pikemminkin harrastus ja luonnollinen
osa elamaa. Monipuolisen ruokavalion ja sen luonnollisuuden koetaan olevan tar-
ked osa terveellisen ja tdyspainoisen ruokavalion kontrollointia. Ravinnon puhtaus
ja lahella tuottaminen nahdaan merkittavaksi kontrollointia edistaviksi arvoksi,
josta ollaan valmiista maksamaan enemman. My0Os ruoan valmistamisen hallin-
taan ollaan valmiita panostamaan ja ndkemaan vaivaa aikaa saastamatta. Kontrol-
loimisen ideaan ei kuulu se, etti ruoan pitiisi valmistua helposti ja nopeasti, vaan
aterian valmistukseen kiytetaan paljon aikaa myos ennakkoon (esim. liottaminen
ja esikisittely).

Tatd ruoan terveysmerkityskategoriaa leimaa voimakas oman syomisen kontrol-
lointi. Terveelliseen ja tasapainoiseen syomiseen liitetaan kurinalaisuus ja kieltay-
tyminen. Puhtaista perusraaka-aineista valmistetaan itse ruokaa, milla varmiste-
taan lisdaineiden minimointi, ja viltetidan liiallisen suolan tai sokerin kayttoa. Ter-
veellisen ruoan ei oletetakaan olevan valmiina kaupassa ostettavissa, vaan terveel-
lisen ja puhtaan aterian eteen pitia olla valmis itse nikemaén vaivaa.
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3.5.2 Emotionaaliset ristiriitaisuudet

Ruoan emotionaaliset ristiriitaisuudet —terveysmerkityskategoriassa, korostuvat
tunteiden vaikutukset syomiseen ja syomisen kontrollointiin. Aineistosta laskettu-
jen merkitysten mukaan, se on lukumaarallisesti pienin kategoria (8 %). Hallitse-
mattomaan ja ennalta suunnittelemattomaan nautiskeluun ja herkutteluun voi
liittya syyllisyyden tunne ja huono omatunto. Tunteiden vaikutus syomiseen ja sen
kontrollointiin liitetdan terveelliseen ruokaan yleensid epaonnistumisen kautta.
Tasapainoilu nautinnon ja terveellisyyden tavoittelun vililla kulminoituu emotio-
naalisiin ristiriitaisuuksiin.

Paasaantoisesti kielteiset tunteet, kuten masentuneisuus, yksindisyys ja turhautu-
minen, laukaisevat hallitsemattoman ja yleensa epiterveellisen syomisen. Syylli-
syys seuraa usein tunteiden laukaisemaa ahmimista, eika syyllisyyden tunteen
mielletd kuuluvan osaksi terveellista syomista. Mikali koetaan syyllisyytta, usko-
taan sen olevan merkKi siit4, ettei ole ruokaillut terveellisesti. Terveelliseen syomi-
seen ei liitetd ahmimista, nautitun ruokamaaran hallitsemattomuutta, eiki epéter-
veellisisten ruokatuotteiden impulssiostoksia. Jotta syyllisyydeltd valtyttdisiin,
niin ruokailun pitéisi olla jatkuvasti kontrolloitua ja terveellistd, mika taas nayttaa
saavuttamattomalta ihanteelta.

Tunteilla ajatellaankin olevan epidedullinen vaikutus syomiseen, eiki ainakaan ne-
gatiivisten tunteiden nidhda vaikuttavan positiivisesti syomisen kontrollointiin.
Terveellisestd ruoasta lipsumiset ja hallitsematon syominen perustellaan kiireella,
vasymykselld, huonolla fiilikselld ja masentuneisuudella. Terveelliseen ruokavali-
oon liitettava rationaalinen ja epaemotionaalinen suunnitelmallisuus koetaan yh-
deksi parhaimmista keinoista pidattaytya liiallisesta syomisestd ja epaterveelli-
sistd ruuista. Oman mielialan vaikutus mainitaan useasti juuri mielihaluihin ja
syomiseen liittyvana tekijana, ja emotionaalisuus liitetdan terveelliseen syomiseen
yleensi epdonnistumisen kautta. Mikili suunnitellusta ja esimerkiksi painonhal-
linnan kannalta terveellisestd ruoasta tai ruokamairistd on livetty, siitd seuraa
syyllisyys epaonnistumisesta.

Ruoka ndhdédin usein myds lohdutuskeinona. Kauppaan saatetaan menna paatta-
viisend aikomuksena ostaa terveellista ja kevytta ruokaa, mutta visyneina ja ma-
sentuneina houkutuksia ei pystyta kuitenkaan vastustamaan. Pahan mielen usko-
taan lisddvan suunnitellusta ruokavaliosta lipsumista. Myos viikonlopun ja vapaa-
pdivien positiivisten tunteiden ruokavalintoihin vaikuttava merkitys nousee esille
aineistosta. Viikonloppuna tehdaan yleisesti parempaa ruokaa, ja ruoan laatuun
panostetaan enemman. Toisaalta viikonloppuna hyvit painonhallintatoimet saat-
tavat romuttua, ja poikkeamia terveellisesta ja kevyestd ruokavaliosta tapahtuu
enemman, mika saattaa synnyttaa katumista ja huonoa oloa.
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Emotionaaliset ristiriitaisuudet -merkityskategorian sisidltimat terveelliseen syo-
miseen liittyvat kisitykset kertovat kuluttajien kokemasta ristiriidasta terveelli-
syyden ja nautinnon tavoitteen valilla. Toisaalta uskotaan, ettd myos terveelliseen
ruokavalioon voidaan liittda nautinto, mutta samalla voidaan kokea syyllisyytta
herkkujen nauttimisesta. Sallittua herkuttelua ja itsensd hemmottelua pidetdan
tarkednd osana kokonaisvaltaista terveellistd ruokavaliota, mutta kuitenkin
stressi, vasymys tai masentuneisuus saattaa johtaa kontrolloimattomaan syomi-
seen ja siitd seuraavaan syyllisyyteen.

3.5.3 Kompromissien arkirealismi

Kolmannessa, kompromissien arkirealismiksi nimetyssi ruoan terveysmerkitys-
kategoriassa korostuvat ruoasta saatavan mielihyvan, maun ja laadun tarkeys seka
arjessa tehtyjen kompromissit terveellisyyden ja nautinnollisuuden valilla. Lisaksi
henkilokohtaiset kasitykset ja terveelliseen ruokaan liittyvat uskomukset ovat tar-
keita tekijoita, jotka ohjaavat kuluttajien terveellisyyden tavoittelua arjessa. Ai-
neistosta nousseista merkityksistd, kompromissien arkirealismi-kategoriaan luo-
kiteltiin 23 % kaikista annetuista merkityksista.

Aineistosta kavi ilmi, etta terveelliseen syomiseen voidaan liittdd my6s nautintoa,
koska liiallinen ankaruus itsed kohtaan koetaan ahdistavana. Herkutteluhetket
ovat sallittuja ilman huonoa omaatuntoa, eikda herkutteluun liitetd syyllisyytta.
Nautinnon salliminen nayttaa liittyvan itsensa palkitsemiseen ja herkuttelun an-
saitsemiseen jollakin itse hyviksytylla tavalla. Pienid herkutteluhetkii ei nihda
merkityksiltaan terveellisyyden tavoittelua horjuttaviksi tekijoiksi, kunhan ne py-
syvat kontrolloituina. Kun herkutellaan, siihen on lupa ja se tapahtuu ilman huo-
noa omaatuntoa tai syyllisyytta. Terveellisti ja kontrolloitua nautinto tai herkut-
telu on silloin, kun herkutellaan esimerkiksi muutamalla palalla tummaa suklaata
tai itse tehdylla jalkiruualla. Nautinnon sallimista itselle perusteltiin toisinaan
myo0s psyykkisilld asioilla. Ajateltiin, ettd mielelle on terveellistd, kun nauttii jos-
kus jotain hyvaa, ja terveelliseen syomiseen liitetaankin luontevasti my6s nautinto.
Arjessa voidaan hyvalla omalla tunnolla valilla “turvautua” myos eineksiin tai pit-
saan ja hampurilaisiin. Vaikka ne mielletdan epaterveellisemmiksi, ei niiden naut-
timisesta koeta huonoa omaatuntoa.

Nautinnon sallimisen merkityksen voi ndhda vahvasti kytkeytyvan ajalliseen kon-
tekstiin, eli usein herkuttelu ja nautinto liitetdan viikonloppuihin. Vapaapdiviin
mielletaan liittyvan merkityksia ansaituista herkutteluhetkista, itsensa hemmotte-
lusta ja kiireettomyydesta. Viikonloppuna myos arjen rutiinit terveysnormeineen
poistuvat, ja siihen liitetdan monia sallivampia ruokailutapoja. Viikonlopun ruo-
kaan voidaan panostaa enemman, ja hemmotella itseddn esimerkiksi paremmalla
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lihalla. Ndin ruoan laatuun niytetdan kiinnitettdvin enemméin huomiota, ja ter-
veellisyyttd pyritdan yhdistimain hyvaan makuun.

Vaikka yleiset ruoan ja terveellisen ruokavalion terveellisyyssuositukset tiedetaan,
siitd huolimatta nautinto sallitaan ja valintoja ja paatoksia tehddian omista 1ahto-
kohdista kasin. Omat henkilokohtaiset stereotyyppiset ruokauskomukset maarit-
tavat ruoanvalintapaatoksia, eika yleisten suositusten nahda johtavan valttamatta
ihmisten terveytta edistéviksi tekijoiksi. Terveelliseen ruokaan liittyvia yleisia suo-
situksia voidaan pitdad vairini, ja ohjeita terveellisestd ruokavaliosta epdilldan ja
kritisoidaan omista subjektiivisista l1ahtokohdista kasin.

Arjessa tehdaan kompromisseja omien uskomusten ja yleisten terveyssuositusten
valilla. Kompromissien arkirealismia leimaa pyrkimys terveelliseen ruokavalioon,
mutta nautinto ja kuluttajien totena pitimat uskomukset ohjaavat ruoanvalintoja
arjessa.

3.5.4 Ruoan ostomekaniikka

Neljannessi, ruoan ostomekaniikan -terveysmerkityskategoriassa korostuu kulut-
tajien ruoan ostopaatoksia leimaavat merkitykset (22 %). Ruoan kotimaisuus, ter-
veellisyys, vaivattomuus ja hinta ovat tarkeitd merkityksia ostopaatoksia tehta-
essa.

Kotimaisuudella ja tuotteen alkuperilla on tiarkea rooli kuluttajien ostopaatoksia
ohjaavina tekijoind. Kotimaisuuteen liitetdan mielikuvia puhtaista ja hyvista
raaka-aineista tehdyistd ruuista. Saatetaan uskoa, ettd kotimaassa tuotettu tuote
on myos ekologisempi ja vihemman ymparistoa rasittava kuin ulkomailta kulje-
tettu tuote. Kotimaisuuteen liittyy jossain maarin myos kansantaloudellisia mer-
kityksid, kuten tyollisyyden parantaminen suosimalla kotimassa valmistettuja
tuotteita. Paaosin kotimaisiin tuotteisiin liitetdan hyvin positiivisia merkityksia, ja
niihin luotetaan suhteellisen paljon. Kotimaista ruokaa pidetaan puhtaampana ja
siten terveellisempana ruokana verrattuna esimerkiksi ulkomailla kasvaneisiin vi-
hanneksiin tai viljaan.

Suomalaiset vihannekset mielletdaan puhtaiksi ja terveellisiksi ja sen vuoksi mie-
luummin suosittaisiin ldhipuutarhassa tuotettuja vihanneksia. Korkea hinta saat-
taa kuitenkin muodostua esteeksi niiden hankkimiselle. Euroopasta tuodut kas-
vikset voidaan myos kokea yhta puhtaiksi ja terveellisiksi kuin Suomessakin kas-
vatetut tuotteet. Kotimaiseen lihaan kytkeytyy mielikuvia puhtaudesta, laaduk-
kuudesta, turvallisuudesta ja terveellisyydestd seka tuotteen maukkaudesta ja
siitd, etta elaimet on kasvatettu hyvissa olosuhteissa ja valvotusti.
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My6s terveellisyyden tavoitteleminen niyttelee merkittavaa roolia kuluttajien ruo-
anvalintapaatoksissi. Ostopaatoksid tehtdessd maarittavina tekijoina on kasityk-
set tuotteen terveellisyydestd, ravintoainepitoisuuksista, prosessoimattomuudesta
ja raaka-aineista. Ostopaatoksissd vaikuttavat jo aiemmin mainitut kotimaisten
ruokatuotteiden puhtaus ja laadukkaat raaka-aineet, jotka kertovat tuotteiden ter-
veellisyydesta. Kaikille kotimaisuus ei nayttaytynyt ehdottomana takeena terveel-
lisesti ja korkealuokkaisesta tuotteesta, ja edullisen hinnan merkitys oli jopa mer-
kittavampi kuin kotimaisuuteen liitettavit arvot.

Hinta on ratkaiseva ruokavalintoja ohjaava tekija. Korkea hinta kertoo tuotteiden
positiivisista ominaisuuksista, kuten laadukkuudesta, hyvastd mausta, tuoreista
raaka-aineista, terveellisyydesti ja luotettavasta valmistajasta. Alhaiseen hintaan
sita vastoin kytkeytyy monia negatiivisia mielikuvia, kuten huono maku, epamaa-
rainen valmistaja ja valmistusmaa, heikot raaka-aineet ja tuotteen laadukkuuden
epamaaraisyys. Halvan hinnan nahdaan myo6s kertovan siité, ettd tuote on mah-
dollisesti epaterveellinen ja lihottava. Terveellisen ruoan saatetaan ajatella olevan
kalliimpaa, mutta toisaalta myos painonhallintapyrkimyksia tukevaa ruokaa.

Hyvaan, laadukkaaseen ja terveelliseksi koettuun ruokaan nayttaa yhdistyvian val-
mius ja halukkuus maksaa ruuasta enemmain. Kun terveellisten ruokatuotteiden
mielletddn olevan kalliimpia, se kuitenkin hankaloittaa niiden kaytt6a painonhal-
linnassa. My6s ruoan helppous ja vaivattomuus voidaan kokea sellaiseksi tekijaksi,
minka vuoksi tuotteesta voidaan maksaa mielellddn enemmaén. Toisaalta terveelli-
sestd ja kuluttajaa miellyttavasta tuotteesta ollaan jopa valmiita luopumaan, mi-
kali hinta ei tyydyta. Terveellisiksi ja puhtaiksi koetuista tuotteista joudutaan luo-
pumaan niiden korkeiden hintojen vuoksi. Halvempi hinta voi johtaa uuden tuot-
teen kokeilemiseen, tai kyseessa voi olla tuote, johon saatetaan yleisesti suhtautua
kielteisesti sen koetun epaterveellisyyden nakokulmasta (esim. valmisruoka). Toi-
saalta tarjoukset saattavat ohjata ostopaatoksid hintauskollisuuden, ei niinkdian
merkki- tai valmistajauskollisuuden, kautta.

Kotimaisuus, terveellisyys ja hinta voidaan nahda kiinteasti ruoan ostomekaniik-
kaan liittyvina ja vaikuttavina ruoan terveysmerkityksina. Myos kiire saattaa lisita
vaivattomuuteen tdhtdavien ruokavalintojen tekemista, ja ruokakaupassa tarjolla
olevat herkut saattavat johtaa herateostoksiin, jotka kohdistuvat padosin epater-
veellisiin tuotteisiin. Hintaa ei kuitenkaan koettu maaraavaksi tekijaksi silloin,
kun haluttiin ennen kaikkena laadukasta ja terveellista ruokaa. Kun terveellisyy-
den on ruoan valinnan keskiossa, hinta ei maaraa ostokayttaytymistd, vaan esi-
merkiksi kuluttajan kasitys tuotteen painonhallintaa tukevista ominaisuuksista.
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3.5.5 Miten ruoan terveysmerkitykset eroavat naisten vs. miesten ja
nykypainoonsa tyytyvaisten vs. tyytymadttomien valilla?

Seuraavassa esitellaan tutkimuksesta esille nousseita ruoan terveysmerkityksien
eroavaisuuksia sukupuolten ja nykypainoonsa tyytyvaisten ja tyytymattomien va-
lilla. Kuten todettu, aikaisemmissa ruoan kulutuksen tutkimuksissa on osoittettu,
ettd sukupuolella ja painonhallintaorientaatiolla on vaikutusta ruokaan liitettavien
merkitysten kokemisessa. Analyysin tukena kiytetaan suoria lainauksia haastatel-
tujen puheesta vahvistamaan ja tuomaan syvempaa ymmarrysta heidan ajatuksis-
taan ja nikemyksistaan. Seuraavassa taulukossa 17, on esitetty lukumaaralliset ja
prosentuaaliset yhteen lasketut ruoan terveysmerkitykset seka mies- ja naishaas-
teltujen etta nykypainoonsa tyytyvaisten ja tyytymattomien kesken eri merkitys-
kategorioissa.

Lukumaaraltaan eniten ruoan terveysmerkityksia sekd miesten ja naisten etta ny-
kypainonsa tyytyviisten ja tyytymattomien kesken annettiin kontrolloinnin
ihanne-kategoriassa. Seka naiset ettd miehet ovat liittdneet terveelliseen ruokaan
kiinteasti kontrolloinnin ja kurinalaisuuden kasitteet (naiset45 % vs. miehet 55 %,
x2(1)=2.268, p=0.132). Molemmat sukupuolet korostivat terveellisen ruokavalion
perustaksi kuuluvan "itse tekemisen” — kisitteen. Terveellisen ruoan eteen oltiin
valmiita ndkemaan vaivaa, eika oletettukaan, etta terveellinen ruoka voitaisiin os-
taa valmiina kaupasta. Alla oleva sitaatti kuvaa itse tekemista.

(13

a sitten kun mind en syo noita kaupallisia leipid, niin nyt minulla on
pari kolme reseptid, mitd mind teen. Tuossa on perunarieska, josta mind
tykkdsin. Sen on than perunamuusista, hirssihiutaleista ja tattarijau-
hoista tehty.” (Emma, nykypainoonsa tyytyvainen)
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Taulukko 17. Ruoan terveysmerkitykset naisten, miesten ja nykypainoonsa
tyytyviisten ja tyytyméattomien keskuudessa

Merkityskategoria Naiset Miehet
Kontrolloinnin ihanne 115/45 % 139/55 %
Emotionaaliset ristirii- 31/72 % 12/28 %
taisuudet
Kompromissien arkirea- 59/46 % 69/54 %
lismi
Ruoan ostomekaniikka 46/38 % 76/ 62 %

Nykypainoon tyytyvaiset

Nykypainoon tyytymat-

tomat
Kontrolloinnin ihanne 131/52 % 123/48 %
Emotionaaliset ristirii- 4/10 % 38/90 %
taisuudet
Kompromissien arkireal- 77/60 % 51/ 40 %
ismi
Ruoan ostomekaniikka 47/39 % 75/ 61 %

Vaikka luonnollisuus, puhtaat ja terveelliset raaka-aineet koettiin molempien su-
kupuolten vililld olennaiseksi osaksi terveellisyyden kontrollointia, vaikutti ruoan
terveellisyys ja luonnollisuus saavan hieman enemman painoarvoa mieshaastatel-
tujen keskuudessa. Miehet kokivat luonnollisuutta arvottaessaan esimerkiksi lihan
terveelliseksi siihen liitettdvan puhtauden vuoksi. Rasvapitoisuus tai lihaan muu-
ten liitettavat epaterveellisyysmielikuvat eivat naytelleet miesten mielissa valtta-
maéttd kovin suurta roolia, ja he olettivat syoévinsa terveellisesti ja luonnollisesti,
kun nauttivat ruoakseen ns. perusraaka-aineita. Ruoan méaari tai sen valmistus-
tapa eivit vahentdneet ruoan terveellisyytta, ja miehet kokivat esimerkiksi lihan
luonnollisena ja puhtaana ruokana, ja samalla he arvioivat esimerkiksi kevyttuot-
teet teollisiksi ja vihemman luonnollisiksi elintarvikkeiksi. Ruoan puhtaus ja luon-
nollisuus olivat miesten kasityksen mukaan mittareita terveellisyydelle, mika niin
ollen oikeuttaa esimerkiksi lihan terveellisyyden.

My0s nykypainoonsa tyytyviiset ja tyytymattomat preferoivat haastatteluissa ter-
veellisyytta (pain.tyytyviiset52 % Vvs. pain.tyytymittomit48 %, x2 (1)=0.252, p=0.616).
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Toisaalta nykypainoonsa tyytyviisten ja tyytymittomien eri motiivit terveellisyy-
den tavoittelussa vaikuttivat heiddn ruoan terveysmerkitysten muovautumi-
seensa. Lahtokohtaisesti molemmille ryhmille ruoan terveellisyys ja oma hyvin-
vointi olivat tirkeita asioita ja tavoitteita, ja omilla valinnoilla pyrittiin oikeanlai-
siin, omasta ymmarryksestd kumpuaviin totuudellisiin valintoihin, jotta omat ta-
voitteet voitaisiin saavuttaa. Esimerkiksi nykypainoon tyytymattomat mielsivat,
ettd kala on terveellista ja ettd se kuuluu osaksi terveellistd ruokavaliota, mutta he
yleistivit vallitsevan tiedon, eivitka olleet kiinnostuneita esimerkiksi kalapuikko-
jen tarkemmista ravintosisilloista vaan pitavat kalapuikkoja osana terveellista
ruokavaliota.

“Kalaa pitdisi olla ruokavaliossa yleensdkin, aina silloin tdlloin syodd ka-
laa, aina vaikka joka viikko pitdisi syodd kalaa. Se on myos terveellinen
osa tdstd, jos ajattelee tdtd ruoka-aineympyrdd, niin se on yksi osa mistd
pitdisi olla, kun joka ryhmadstd pitdisi olla nditd tuotteita. Ettd siind ruo-
kavaliossa, kala on tdrked, siitd voi saada nditd Omega 3 rasvahappoja
Jja ties mitd, mutta lohessa tiettdvdsti tai monessa muussa tuotteessa niitd
voi olla enemmdn, mutta tuokin on kalaryhmadstda (kalapuikot)” (Vuokko,

nykypainoonsa tyytymé&ton)

Molemmat ryhmat liittivat kalaan merkityksen terveellisyydestd, mutta nikemys
siitd, mika on terveellinen kalatuote, jakautui ryhmien valilla.

“Jaa sitten kalapuikot, ne ovat than hottod. Ettd niissd ei nyt otkeastaan
ole mitddn terveellistd. Ja sitten ne ovat vield tuollaisia paneroituja eli
niissd on rasvaakin... Ehdottomasti, jos se on ithan tuore kala. Ettd kala-
han on tosi terveellistd, mutta mielellddn niin, ettd se on than tuoretta ka-
laa tai ei ainakaan niin, ettd sen on paneroitu.” (Pirkko, nykypainoonsa

tyytyvainen)

Toisaalta my0s ruoan terveellisyyteen liitettavit merkitykset muodostuivat nyky-
painoonsa tyytyvaisille ja tyytymattomille kuluttajille eri 1dhtokohdista. Vaikka
terveelliseen ruokaan ja syomiseen liittyvat merkitykset korostuivat molemmissa
ryhmissé, saattoi niiden taustalla ndhda erilaisen lahestymistavan ja ymmarryksen
ylipaataan terveellisyydestda. Nykypainoonsa tyytymattomat arvottivat ruokaa ja
sithen liitettavaa terveellisyysmielikuvaa sen painonhallintaa tukevista ominai-
suuksista kisin (esim. kevyt-tuotteet), kun taas nykypainoonsa tyytyviiset arvot-
tivat ruoan terveellisyysmielikuvaa muun muassa sen puhtaudesta ja ravintopitoi-
suuksista kasin.

“No mind katsoin juuri, ettd se on noista suomalaisista makkaroista pa-
ras, niin 7 % Kabanossi. Siind on vaan 7 % rasvaa ja mikd siind oli se
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lihapitoisuus, se oli korkea, mutta se on sanottu tdssd jossain, se on 65 %
lihapitoisuus, ettd jos nyt terveellistd makkaraa suomalaisista etsii, niin
tuo on than...” (Anton, nykypainoonsa tyytyméaton)

Kokonaisuudessa seki naiset ja miehet ettd nykypainoonsa tyytyviiset ja tyytymat-
tomat mielsivat terveellisyyden tirkedksi ruokaan liitettaviaksi merkitykseksi. Tut-
kimuksessa haastatellut kuvasivat subjektiivisia terveelliseen ruokaan, syomiseen
ja ruoan valintoihin liittyvid ndkemyksidan, joten terveellisyyden voidaan nahda
korostuvan ainakin puheen tasolla, mutta se ei valttimatta siirry todelliseen ruo-
anvalintakayttaytymiseen. Esimerkiksi sekd miesten ettd nykypainoonsa tyyty-
mattomien tiedostetut asenteet sisalsivat opittua ja omaksuttuja kisityksia siita,
kuinka kuuluisi ja olisi suotavaa syoda, mutta on eri asia siirtyyko tima asenne
kaytannoiksi tai valintapaatoksiksi. Toisaalta tutkimuksissa on todettu myos, etta
vaikka naiset omaavatkin kattavammat tiedot ruoan terveellisyydesti ja ruokien
ravintosisilloista, se ei kuitenkaan valttamatta tarkoita sitd, ettd naiset tekisivat
ns. oikeampia ja terveellisempia valintoja kuin miehet. Taman voikin nahda ehka
johtuvan siitd, ettd naiset kisitteleviat ruokaa enemman tunteiden kautta, joka on
huomattavissa emotionaaliset ristiriitaisuudet — kategorian miehia suuremmissa
merkitysmaarissa.

Emotionaaliset ristiriitaisuudet kategoriassa erot seki naisten ja miesten an-
tamien sisaltojen (naiset72% vs. miehet28 %, x2(1)=8.395, p=0.003) etti erot nyky-
painoonsa tyytyviisten ja tyytymittomien antamissa merkityksissa (pain.tyytyvii-
set10 % VS. pain.tyytymittomiatgo %, x2(1)= 27.524, p=0.000) ovat huomattavia. Ta-
man kategorian voikin nahda liittyvan ruoan sijasta enemman syomiseen ja ni-
menomaan tunnesyomiseen seka itsensa palkitsemiseen herkuilla. Naiset ja nyky-
painoonsa tyytymattomat olivat miehii ja nykypainoonsa tyytyviisia taipuvaisem-
pia tunnesyOmiseen, ja he reagoivat negatiivisiin tunteisiin useimmin nimen-
omaan ruoan kautta. Emotionaalisuus liittyi terveelliseen syomiseen yleensa epa-
onnistumisen ja siitd johtuvan syyllisyyden kautta. Oman mielialan vaikutus mai-
nittiin useasti juuri syomiseen liittyvina mielihaluja laukaisevana tekijana. Mikali
suunnitellusta ja esimerkiksi painonhallinnan kannalta terveellisesti ruoasta tai
ruokamaarista oli livetty, seurasi siitd syyllisyys epaonnistumisesta. Syyllisyyden
tunteella ajateltiin olevan epdedullinen vaikutus sy0Omiseen, eiki negatiivisen tun-
teen nahty vaikuttavan positiivisesti syomisen kontrollointiin. Terveellisesta ruo-
kavaliosta lipsumista ja hallitsematonta syomista perusteltiin kiireelld, visymyk-
selld, huonolla fiilikselld ja masentuneisuudella.

“No, tdnddn esimerkiksi, mind olin tosi vdsynyt. Mind olin todella vdsy-
nyt aamulla, minulla meni koko pdiva pieleen, ja mind soin aamulla mu-
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roja, mitd mind en ikind syo, musta ne on pahoja. Sitten pdiva ldhti huo-
nosti, sitten mind en syonyt kunnon lounasta, minulla oli ndlkd ja minua
pyorrytti, sitd mind soin niitd ananaksia sielld. Se on varmaan niin kuin,
jos on vdsynyt tai sitten hirved kiire koko ajan... sitten hdvidda sellainen
kontrolli siitd.” (Siiri, nykypainoonsa tyytymaton)

Toisaalta he korostivat epasaannollisen ruokarytmin aiheuttavan emotionaalisten
tilojen kautta repsahduksia ruokavaliossa, ja oma virheellinen syominen tunnis-
tettiin tunnusomaisen hallitsemattoman ahmimisen aiheuttajaksi. Nykypai-
noonsa tyytymattomat painottivat myos ruoan roolia keinona lohduttautua. Kaup-
paan saatetaan mennid paattdviisena aikomuksena ostaa terveellistd ja kevytta
ruokaa, mutta huonotuulisina houkutuksia ei pystytd kuitenkaan vastustamaan.
Pahan mielen uskotaan lisdavan suunnitellusta ruokavaliosta lipsumista. Huonoa
mieltd hoidetaan lohtusyomalla ja etsimalla kaappeista hyvaa naposteltavaa.

"Mutta mind olen miettinyt, ettd kylld joskus varmaan on sellaista loh-
tusyomistd, ettd on mielestdadn saanut korville jossakin asiassa, niin jos-
takin pitdd kaivaa esille se, ettd onko minulla vield jossakin jou-
lusuklaasta jotakin jdljella tai onko meilla vield jotakin hyvdd...” (Satu,
nykypainoonsa tyytyviinen)

Myos viikonlopun ja vapaapaivien positiivisten tunteiden ruokavalioon vaikuttava
merkitys nousee esille aineistosta. Toisaalta viikonloppuna hyvit painonhallinta-
toimet saattavat romuttua, ja poikkeamia terveellisestd ja kevyesta ruokavaliosta
tapahtuu enemman, mika saattaa synnyttaa katumista ja huonoa oloa.

“Se johtuu ehka siitd ettd mind haluan herkutella. Kylla mind nyt yleensd
lauantaina sitten sorrun kahteen kolmeen viinilasilliseen ja tuota sen
kanssa sitten 8-15—20 Tucin suolakeksid ja siithen pddlle sitten “tamdan”
korkuisen palan juustoja, jotka kasvattavat vatsaa ja sen huomaa yolla
kun nousee ylos ettd jumalauta kun kiertdd pakassa ja nyt ndrdstdad
mutta oli hyvaa. Kylla mind sallin tdmdan itselleni kerran viikossa...”
(Kalle, nykypainoonsa tyytyvainen)

Toisaalta kaikki tihdn kategoriaan liittyva emotionaalisuus ei ole negatiivista. Esi-
merkiksi seka miehet ettd naiset kokivat painonpudotuksessa onnistumisen ela-
maa parantavana ja onnellisemmaksi tekeviana tekijana. Materiaalista nousi esiin
kokemuksia siitd, miten yleinen suoriutumis- ja vireystaso ovat nousseet, ja aikai-
semmat onnistumiset muistetaan positiivisena aikana elamissa. Positiiviset tun-
teet nahdaan painonhallintaa auttaviksi tekijoiksi. Saavutetut tulokset motivoivat
jatkamaan terveellistd ruokavaliota ja terveellisid elamitapoja muutenkin, mika
saattaa synnyttaa positiivisen emotionaalisuuden kierteen.
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“Kylldhdan sitd vdasyy eritavalla, nyt kun mind olen kdvellyt toihin, enkd
ole ajanut autolla niin esimerkiksi niin. Aluksi tuntui, ettd on than nolla-
kunto, mutta nyt huomaa sen, kun on kdvellyt ne tyomatkat, ettd on pik-
kasen kevyempi menna...” (Olli, nykypainoonsa tyytyméaton)

Kun tarkasteltellaan emotionaaliset ristiriitaisuudet -kategoriaa nykypainoonsa
tyytymattomien antamien merkityksien kautta, voidaan tunteiden ndhda korostu-
van merkityksena juuri negatiivisista tunteista johtuvissa ruoan kontrolloimatto-
missa valinnoissa. Kun vasymys, kiire ja masennus saavat painonsa kanssa kamp-
pailevan sortumaan herkkuihin ja repsahtamaan hampurilaiseen, siitd seuraa
syyllisyys ja epdonnistumisen tunne. Alhaisen itsekontrollin ja — sdédntelyn alai-
sena haastatellut helpommin sortuivat epaterveellisiin ja nautinnollisiin valintoi-
hin, eika terveelliseen ja kontrolloidun tavoitteen saavuttaminen ollut mahdol-
lista. Tiedostamattomien asenteiden vaikutus kuluttajan tekemiin ruokavalintoi-
hin nimenomaan nopeissa, rutiininomaisessa seka spontaaneissa ruoanvalintati-
lanteissa, voidaan tassa aineistossa nahda nousevan esille kiireen, visymyksen tai
stressin kautta.

“Joo se on se, kun minulla on aika henkisesti raskas tyo, ettd silld on mer-
kitystda. Ja sitten tietysti oma yksityiseldmad, ettd jos minulla on stressid,
niin silloin mind en otkein voi kontrolloida sitd syomistd...” (Olli, nykypai-

noonsa tyytymaton)

Emotionaalisuuden korostuminen nykypainoonsa tyytyméttomien antamissa
merkityksissa kertoi tiedostamattomien asenteiden vaikutuksesta heiddn teke-
miinsa valintoihin ja antoi samalla vahvistusta sille, ettd he tekevat vasyneena ja
paineen alla epiterveellisempid ruokavalintoja kuin aikovat tai uskovat tekevinsa.
Tama taas aiheuttaa syyllisyytta ja huonoa omaatuntoa seka ylipainosta johtuvaa
hapeda. Varsinkin syyllisyyden tunne seurasi usein tunteiden laukaisemaa syo-
mistd, eikd syyllisyyden tunteen mielletd kuuluvan osaksi terveellistd syomista.
Mikali henkil6 koki syyllisyyden tunnetta, uskottiin sen olevan merkKki siita, ettei
ollut syonyt terveellisesti. Terveelliseen syomiseen ei liitetty ahmimista, syodyn
ruokamairan hallitsemattomuutta, eika epaterveellisten ruokatuotteiden impuls-
siostoksia. Jotta syyllisyydelta olisi valtytty, olisi syomisen pitanyt olla jatkuvasti
kontrolloitua ja terveellistd, mika taas naytti saavuttamattomalta ihanteelta.

Ettd, kun tulen jostain kuntosalilta, ja mind olen aivan puhki, mind to-
tean, ettd mind en ehdi syomddn. Niin mind kdyn, kun tuossa kaupassa-
kin kdvin, niin mind ostan suklaapatukan ja sitten minulla on kauhea
huono omatunto. Mind en vain voi siind itseeni vastustaa siind kohtaan...”
(Terttu, nykypainoonsa tyytymaton)
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Emotionaalisten ristiriitaisuuksien merkityskategoriassa korostuu voimakkaasti
tunteiden vaikutus sy0Omiseen, painonhallintapyrkimyksiin ja yleiseen hyvinvoin-
tiin erityisesti naisten ja nykypainoonsa tyytymattomien antamissa merkityksissa.
Aineistosta nousee toistuvasti esille kiireen, stressin ja visymyksen myé6tavaikutus
hallitsemattomaan syOomiseen, ja huolimatta siitd, ettd ndméa kontrolloimatonta
syomista lisdavat ja ohjaavat tekijat tiedostetaan, niita ei pystytd omasta halusta
huolimatta hallitsemaan ja kontrolloimaan. Tiedostamattomat asenteet ennusta-
vat enemman niitd ruokavalintoja, joita kuluttaja tekee kiireen ja paineen alla
spontaanisti ja tahattomasti. Kun muistetaan, etta tassa aineistossa kaikki painon-
hallintaorientoineet olivat joko lievisti tai runsaasti ylipainoisia, voidaan yhteys
tunteiden ja tiedostamattomien valintojen vililld ndhda selvana.

Kolmannessa, kompromissien arkirealismiksi nimetyssa ruoan terveysmer-
kityskategoriassa korostuvat ruoasta saatavan mielihyvin, maun ja laadun tar-
keys, sekd arjessa tehdyt kompromissit terveellisyyden ja nautinnollisuuden va-
lilla. Lisaksi kuluttajien terveellisyyden tavoittelua arjessa ohjaavat jokaisen hen-
kilokohtaiset terveelliseen ruokaan liittyvat kisitykset ja uskomukset. Naiset liit-
tavat ruokaan nautinnon sallimisen ja miehet ruokavalintoja ohjaavat stereotyyp-
piset uskomukset (naiset46 % vs. miehet54 %, x2(1)=0.781, p=0.377).

Nautinnon salliminen herkutteluhetkia ilman huonoa omaatuntoa vaikutti saavan
enemman painoarvoa naisten ja nykypainoonsa tyytyvaisten antamissa merkityk-
sissd. Aineistosta kavi ilmi, ettd terveelliseen syomiseen voidaan liittda myos nau-
tintoa, koska liiallinen ankaruus itseaan kohtaan koetaan ahdistavana ja jopa ter-
veytta horjuttavana. Tahan kategoriaan yhdistyi itsensa palkitseminen, ja naisten
palkitsemisrutiineihin liittyivit nimenomaan makeat herkut, kun taas miehilla
nautintoon liittyivat suolaiset herkut. Tietoisuus ruoan epaterveellisyydesta ja sen
sopimattomuudesta painonhallintaa ei poistanut tai vihentanyt halua nauttia ruo-
asta pitkdn kaavan mukaan. Nautinto sallitaan silla hetkell4 ja silla kertaa, tiedos-
tetuista faktoista huolimatta.

2

iin siis than vaan sitd, ettd jos minun tekee mieli ostaa Fazerin sinistd,
niin sitten mind ostan. Mutta mind tieddn sen taas, ettd jos mind ostan
levyn, niin totta kai mind voin syddda sen kokonaan kokematta pienintd-
kddn omantunnon vaivaa mistddn terveellisyydestd tai muusta, mutta
mind en kiinnitd sellaisiin asiothin lainkaan huomiota...” (Kalle, nykypai-
noonsa tyytyvainen)

Seka naiset ettd miehet kytkivit nautinnon sallimisen ajalliseen kontekstiin eli
usein herkutteleminen ja nauttiminen tapahtuivat viikonloppuina. Vapaapaiviin
miellettiin liittyvan ansaittuja herkutteluhetkia, kiireettomyytta ja perheen kanssa
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oleilua esimerkiksi yhteiselld aterialla. Viikonloppuun voi kytkeytya valmiina ti-
lattu ruoka tai ulkona syéminen huolimatta tietimyksestd, ettd ruoka ei valtta-
matta ole terveellistd; herkuttelu tai nautinto katsotaan ansaituksi, eika siita kan-
neta huonoa omaatuntoa. Viikonloppuina myos arjen rutiinit terveysnormeineen
poistuivat, ja niihin liitettiin monia sallivampia ruokailutapoja: aamiaisella on ai-
kaa nauttia ja syoda lehden luvun lomassa. Ruoalla herkuteltiin ja silla haluttiin
kokonaisvaltaisesti tuottaa iloa itselle ja ldheisille panostamalla esimerkiksi vii-
konlopun ruokaan enemman valitsemalla tarjolle parempaa. Ruoan laatuun kiin-
nitettiin enemman huomiota, ja terveellisyytta yhdistettiin hyvaan makuun.

“Silloin kun mind haluan tehdd oikein hyvdd ruokaa, esimerkiksi vitkon-
lopuksi tai joku tulee kylddn tai muuten vaan haluan herkutella ...” (Satu,
nykypainoonsa tyytyvainen)

Naisten ja nykypainoonsa tyytyviisten korostamaan nautinnon sallimiseen sisaltyi
ajatus siitd, ettd pienid herkutteluhetkia ei nahda merkityksiltdan terveellisyytta
horjuttavina tekijoina, kunhan ne pysyvat kontrolloituina maarallisesti ja ajalli-
sesti. Kun herkutellaan, siihen on lupa, ja se tapahtuu ilman huonoa omaatuntoa
tai syyllisyytta. Nautinto saatettiin perustella myos psyykkisilla asioilla, kuten etta
mielelle on terveellistd, kun saa joskus jotain hyvaa.

“Oikeastaan sen takia, ettd kylld kuitenkin sitd rasvaa pitdd pikkasen
saada, ja se ettd pitdd saada jotakin hyvdd, se hyvdan syominen on ter-
veellistd, se on niin kuin mielelle terveellistd, se on psyykelle terveellistd,
Jja sitten se ettd syo tuommoisen pullan...” (Susanna, nykypainoonsa tyyty-
vainen)

Arjessa tehdyistd kompromisseista terveellisyyden ja nautinnon vililla kertoo
myos se, kuinka paivalla tehdylla terveellisella valinnalla oikeutettiin mahdollinen
epaterveellisempi valinta illalla. Naiset kokivat herkuttelun olevan terveellista ja
kontrolloitua silloin, kun herkuteltiin esimerkiksi muutamalla palalla tummaa
suklaata tai itse tehdylla jalkiruualla.

“Ja sitten mind olen syonyt minun omatekemdad puolukkajdcdhdykettd, ot-
tanut pakkasesta. Minun pitdd joka ilta saada jotain makeaa, ettd siksi
mind syon tuossa aamupdivalld vdhdan terveellisemmin, niin sitten mind
voin vdhdan herkutella...” (Taina, nykypainoonsa tyytyvainen)

Naiset arvottivat nimenomaan nautinnon sallimista tdssa merkityskategoriassa,
kun taas miehille tirkeampia arjen valintoja tehdessa olivat heidan omat henkil6-
kohtaiset ruokaan liittyvat kasitykset ja stereotyyppiset uskomukset. Haastatte-
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lussa miehet alttiimmin kyseenalaistivat yleiset terveyssuositukset omassa arjes-
saan, ja ruoanvalintapaitokset tehtiin omien subjektiivisten kasitysten kautta. Yk-
sinkertaistamalla tietoa, suhtautumalla ennakkoluuloisesti uuteen tietoon, tai jopa
tyrmaamalla yleiset terveyssuoritukset, miehet pyrkivit selvidmiin ja yksinker-
taistamaan omaa terveellisen ruoan maailmaansa.

“Ettd kun 50—60% on hiilihydraattia ja kun hiilihydraatti on elimistolle
sokeria, niin sehdn on haitallista, altistaa sokeritaudille, niin sen takia
sitd pitdisi vdlttdd...” (Jere, nykypainoonsa tyytyviinen)

Aineistossa vaikutti saavan enemman painoarvoa miesten ajattelun stereotyyppi-
Syys, jossa tietyn vihjeen tai informaation perusteella tehtiin hyvin pinnallisiakin
yleistyksia tietystd ruokaryhmaisti, ja tillainen pelkistiminen saattoi pahimmil-
laan toimia oman ajattelun kaventajana ja toiminnan rajoittajana. Esimerkiksi
yleisesti suositeltua lautasmallia saatettiin pitda vaarana, ja ohjeita terveellisesta
ruokavaliosta epailtiin ja kritisoitiin. Samalla tavalla yleisia terveyssuosituksia voi-
tiin pitaa perusteettomina ja ihmisten terveytta heikentiavina. Niiden voitiin katsoa
olevan jopa olla syyna kasvavaan ylipaino-ongelmaan ja siita johtuviin sairauksiin.

"Meilldhdn tulee sairaita lisad koko ajan tdhdn maahan, kun thmiset syo-
vdt margariinia ja hiilihydraatteja. Diabetes on jo nyt puoli miljoonaa ja
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ennustetaan, ettd se on kohta jo miljoonassa ja mitddn ei tapahdu...’
(Jere, nykypainoonsa tyytyvainen)

Ruoan tuotantovaiheessa lisdttyjen vitamiinien, lisdaineiden tai kevyt-tuotteiden
ei valttamatta nahty kuuluvan terveelliseen ruokavalioon. Runsaasti lisdaineita si-
saltavat elintarvikkeet voitiin jattaa ostamatta, ja niita saatettiin pitaa erittain epa-
terveellisind ruokina. Miesten ruoan terveysmerkityksia leimasi myos epaluuloi-
nen suhtautuminen esimerkiksi kaupan hinnoittelua ja yleista voiton tavoittelua
kohtaan, ja ne koettiin samalla kuluttajien ruokavalintoja epaterveellisempaan
suuntaan ohjaavina tekijoina. Kauppiaiden ja ruuan valmistajien ei tosiasiassa us-
kottu ajattelevan kuluttajan parasta, vaan heidan toimintaa ajateltiin ohjaavan
voimakas voitontavoittelu ja eettisista periaatteista tinkiminen.

“Suomessahan on semmoinen tilanne, ettd makkarat eivdt ole mitddn li-
hatuotteita, niissd on yleensd ensimmdisend aineena vesi. Niistd on saatu
kun niihin on lisdtty tietty mddrd jauhoja 20 % nithin saa menemddn
vettd sitten 50 %, niin silloin on pddstddn 30 % liha plus rasvapitoisuu-
teen ja kamarakin luetaan Suomessa lihaksi...” (Anton, nykypainoonsa
tyytyvainen)
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Kompromissien arkirealismi-kategoriassa nykypainoonsa tyytyviiset korostivat
terveelliseen syOomiseen liitettdvad nautintoa, koska liiallinen ankaruus itseddn
kohtaan koettiin ahdistavana (pain.tyytyviisetbO % Vs. pain.tyytymittomiat40 %,
x2(1)=5.281, p=0.022). Sitd vastoin nykypainoonsa tyytymattomilla oli tietoisesti
tiukemmat ja kurinalaisemmat kisitykset ruoan terveellisyydestd. Koska nykypai-
noonsa tyytymattomien ja paidosin ylipainoisten haastateltujen kaytosta ohjasi
vahvasti tunnesyominen (tunteet ja nimenomaan niiden kontrolloimattomuus),
oli nautinnon sallimisen kisite heille vieraampi kuin painoonsa tyytyviisille haas-
tatelluille. Voimakkaiden tunteiden alla tehdyt ruokavalinnat paasaantoisesti oli-
vat epéaterveellisig, ja siitd seurasi syyllisyyden tunne, joka ei antanut oikeutusta
sallittuun herkutteluun tai itsensi palkitsemiseen. Toisaalta myo0s eri tavoitteiden
samanaikaisuuden ristiriitaisuus haastoi nykypainoonsa tyytymattomia haastatel-
tuja. Jos vallalla oleva terveysorientoinut ja painonpudottamiseen aktivoitunut ta-
voite hallitsi painoonsa tyytymattomien elamaa, oli heidéan vaikea antaa valtaa he-
donistisille tavoitteelle itsensa hemmotteluun, vaikka siihen olisi lupa. Myos pelko
siitd, ettd kontrolloiduksi tarkoitettu herkutteluhetki voi riistaytya kasista ja johtaa
ahmimiseen, sai heidiat ndkemaéan sallitunkin nautinnon, esimerkiksi viikonlopun
herkuttelun, kielteisené toimintona.

“No esimerkiksi tuossa mind olen kylld kanssa sen aamiaisen syonyt,
mutta siitd se pdivd ldhtee vdhdan lipsumaan. Ettd sitten mind olen ollut
kaupungilla ja sitten mind olen ollut hampurilaisella ja sitten lounas oli-
kin vaan banaani ja limua. Ja sitten mentiinkin jo pitsalle ja oluelle,
ettd...” (Olli, nykypainoonsa tyytymaton)

Nautinnon sallimiseen liittyvien merkitysten korostuminen nimenomaan nyky-
painoonsa tyytyviisten kesken kertoi siita, ettd normaalipainoisilla terveellinen
ruoka ja syominen ovat kokonaisuudessaan paremmin hallussa kuin ylipainoisilla.
Ruokaan liitettiin enemman ns. viileita assosiaatioita, ja tieto, tavoitteet ja valin-
tojen jarkevyys ohjasivat paatoksia. Heilla nahtiin olevan korkea itsekontrolli ja -
saantely, mika johti kokonaisuudessa terveellisempiin ruokapaatoksiin. Nautti-
malla ruoasta hyvilld omalla tunnolla ehkiistiin negatiivisen syomiskehan synty-
mistd, mita esiintyi nimenomaan ylipainoisten keskuudessa. Kompromissien arki-
realismia leimaa naisilla tasapainoilu arjen ruokavalinnoissa terveellisyyden ta-
voittelun ja nautinnon vilill4, ja miehilld kompromissit omien uskomusten ja ruo-
kaan liittyvien yleisten terveysvaittamien valilla. Naisten arvottama nautinnolli-
suus kertoi heidan erilaisesta enemman tunteiden hallitsemasta suhtautumises-
taan ruokaan. Miehet sitd vastoin eivit liittdneet ruokaan valttimatta suuressa
maarin nautinnon kasitettd, vaan syomisen tarkoituksena oli vatsan tayttaminen.
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Viimeisessi, ruoan ostomekaniikan merkityskategoriassa korostuivat haasta-
teltujen ruoan ostopaatoksia leimaavat merkitykset. Ruoan kotimaisuus, terveelli-
syys, vaivattomuus ja hinta ovat tarkeita merkityksia ostopaatoksia tehtaessa seka
miehille ettd naisille (miehet62 % vs. naiset38 %, x2(1)= 7.377, p=0.007). Kotimai-
suuteen liitettiin mielikuvia terveellisista ja korkealuokkaisista puhtaista raaka-ai-
neista tehdyista ruoista, ja saatettiin uskoa, etta kotimaassa tuotettu elintarvike on
ekologisempi ja vihemman ymparistoa rasittava kuin ulkomailta kuljetettu ruoka-
tuote. Kotimaisuuteen liitettiin jossain maarin myos kansantalouden edistimisen
eetosta, kuten tyollisyyden parantaminen kotimaassa valmistettuja tuotteita suo-
simalla. Padosin kotimaisiin tuotteisiin ndytettiin liitettdvdn hyvin positiivisia
merkityksid, ja niihin luotettiin suhteellisen paljon. Kotimaista ruokaa pidettiin
puhtaampana ja sita kautta terveellisempana ruokana verrattuna esimerkiksi ul-
komailla kasvaneisiin vihanneksiin tai viljaan.

“Ettd, jos on niin kuin samaa tuotetta ulkomaista ja kotimaista, niin kylla
mind silloin kotimaisen valitsen, ettd el se... Se on katkessa muussakin
kuin pelkdstddn ruuassa ettd kuitenkin on luottoa tdhdn kotimaiseen
tuota hygieniatasoon ja muuhun ehkd vdahdn paremmin kuin...” (Jaana,

nykypainoonsa tyytymé&ton)

Vaikka seka miehet etta naiset liittivat kotimaisuuteen yleisesti mielikuvia terveel-
lisista ja laadukkaista raaka-aineista tehdyista ruoista, miehet olivat kuitenkin nai-
sia herkemmin valmiita hylkddm&in kotimaisuuden hinnan edeltd, mikali vas-
taava ulkomainen tuote oli saatavissa edullisemmin. Ulkomailla kasvaneen viljan
uskottiin olevan samalla tavalla terveellistd kuin Suomessa kasvanut, eiki esimer-
kiksi kalojen uskottu olevan sen epaterveellisempia kuin Suomen vesista pyydys-
tetyt. Edullisen hinnan merkitys saattoi olla miehille suurempi ostopaitosta oh-
jaava tekija kuin kotimaisuuteen liitettavat arvot.

"Mutta esimerkiksi kalassa, jos kuha maksaa 29,90 kotimainen kuha, niin
mind en nde pienintdkddn omantunnon vaivaa, ettd mind ostan virolai-
sen kuhan ja maksan siitd 14,90, sama kuha...” (Kalle, nykypainoonsa tyy-

tyvainen)

Seka miehet etti naiset pitiviat ruoan terveellisyytta tarkedna ostopaatoksiin vai-
kuttavana tekijana. Myos ruoan makuun ja laatuun liitettavat tekijat vaikuttivat
sithen, mihin ruokatuotteeseen paadyttiin kaupassa. Naiset eivit korostaneet hin-
nan tarkeytta terveellisen ruoan valintaan vaikuttavana tekijana yhta paljon kuin
miehet, vaan he olivat valmiita maksamaan korkeamman hinnan terveellisem-
maksi kokemastaan tuotteesta.
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”Ei se ole (hinta) vaan ne tietyt asiat ja sitten mitd niin kuin ostaa ja tar-
vitsee tiettythin ruokiin ja ettd sitten tuota ne ovat hyvdn makuista, mutta
mielellddn laadukasta sitten kun itse tekee niin kuin vitkonloppuisin
yleensd tai jotain muuta, niin ettd ne ovat hyvid raaka-aineita...” (Jaana,

nykypainoonsa tyytymé&ton)

Toisaalta varsinkin miehet kokivat, etta terveellinen ruoka maksaa enemman, ja
mikali tuotteesta maksetaan enemman, taytyy sen olla erittdin hyvinmakuinen ja
valmistettu parhaista ja puhtaista raaka-aineista. Jos nima ehdot eivit tayttyneet-
kaan, niin ruoan valmistajaan tai tuottajaan seka itse tuotteeseen voitiin suhtautua
negatiivisesti. Valmistajan otaksuttiin saavan hyvit katteet tuotteestaan, ja heidan
oletettiin ndin ollen pyrkivian tarjoamaan kuluttajille mahdollisemman terveel-
lista, hyvan makuista ja laadukasta ruokaa. Toisaalta korkeaan hintaan liitettavat
mielikuvat olivat hyvin stereotyyppisid, mikad osaltaan tukee miesten antamien
merkitysten hallitsevaa maaraa mita tulee hintaan.

"Mutta mind en loytdnyt niistd mitddn positiivista verrattuna muihin,
muuta kuin helvetin hyvd kate valmistajalle. Ne maksavat maltaita, ei-
vdtkd ne ole kuitenkaan mitddn erikoisia...(kalliimpi tuote)” (Kalle, nyky-
painoonsa tyytyvainen)

Sen ettd hinnasta muodostuu miehille este terveellisempien ruokavalintojen teke-
miselle, voidaan nihda johtuvan my®os siita, etta puheen tasolla miehet pitivat ter-
veellisyyden tavoittelua tirkednd, mutta se ei heijastunut valttamétta heidin teke-
miinsa ostopaatoksiin. Hinnalla oli suurempi rooli maarittaessa miesten ruoan va-
lintakayttaytymista, eika terveellisyys kasitteena ollut miehille ruokavalintoja teh-
dessi niin tarkea arvo kuin naisille. Hinnalla oli miehille tarkea merkitys myos ter-
veellisten ja epaterveellisten uutuuksien kokeilemisessa. Tarjoustuotteet ja “pa-
rasta ennen” - paivaykset innostivat ostamaan tuotteita, joita ei normaalisti os-
tettu. Halvempi hinta saattoi johtaa sellaisen uuden tuotteen kokeilemiseen, joka
ei normaalisti kuulunut jokapaivaiseen ruokavalioon. Toisaalta tarjoukset saattoi-
vat ohjata ostopaatoksia esimerkiksi niin, ettd normaaliin ruokavalioon kuuluvaa
ruisleipad varioitiin sen mukaan, mika ruisleipa oli kulloinkin tarjouksessa. Tal-
16in ostopaatoksia ei leimannut niinkaan merkki- eikd valmistajauskollisuus vaan
hintauskollisuus. My0s tuotteita, joihin haastatellut miehet liittivat negatiivisia
terveellisyysmielikuvia (esim. valmisruokatuotteet), innostuttiin kokeilemaan tar-
jouksen vuoksi.
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iin semmoisia, joita et yleensd osta, ettd kun ndkee ettd siind on 50 %
hinnasta pois, niin kokeillenpas tuota...” (Paavo, nykypainoonsa tyytyma-
ton)
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Haastattelumateriaalista nousi korostuneesti esille hinnan erittdin tirkea rooli
suhteessa ruoan koettuun terveellisyyteen. Ruoka on tuote, jossa pyritdan sadsta-
maan joskus jopa terveellisyydenkin kustannuksella. Kuitenkin varsinkin naiset
olivat valmiita ja halukkaita maksamaan hyvasti, laadukkaasta ja terveelliseksi
koetusta ruoasta enemman. My0s ruuan vaivattomuus voitiin kokea sellaiseksi te-
kijaksi, minka vuoksi tuotteesta maksettiin mielelladn enemman, vaikka valmis-
ruokaan ei valttamatta liitetikaan voimakkaita terveellisyysmerkityksia. Hintaa ei
koettu maaraavaksi tekijaksi silloin, kun haluttiin ennen kaikkena laadukasta ja
terveellista ruokaa.

“Mutta sen mind vaan sanon, ettd sen verran minulla on kuitenkin varaa,
ettd mind tykkddn ettd tuota (terveellistd)...” (Emma, nykypainoonsa tyy-

tyviinen)

Hinnan antama informaatio ruoan terveellisyydesta tai epaterveellisyydesta lei-
masi molempien sukupuolien mielikuvia. Korkean hinnan ajateltiin kertovan tuot-
teiden positiivisista ominaisuuksista, kuten laadukkuudesta, hyvasta mausta, tuo-
reista raaka-aineista, terveellisyydestd ja luotettavasta valmistajasta. Alhaiseen
hintaan kytkettiin sitd vastoin monia negatiivisia mielikuvia, kuten huono maku,
epamaarainen valmistaja ja valmistusmaa, heikot raaka-aineet ja tuotteen laaduk-
kuuden epamairaisyys. Halvan hinnan voitiin ndhdd myo6s kertovan siita, etta
tuote on mahdollisesti epaterveellinen ja lihottava. Hinnoiltaan halvat runsassuo-
laiset, rasvaiset tai paljon sokeria sisiltavit elintarvikkeet, nahtiin epéterveellisina
ja samalla my6s lihottavina tuotteina. Terveellisen ruoan saatetaan ajatella olevan
kalliimpaa, mutta toisaalta myos painonhallintapyrkimyksia tukevaa ruokaa.

“Nythdn on minun mielestd ikdvd puoli, ettd kaikki tammeéiset epdterveel-
liset ruoat ovat paljon halvempia kuin tammoiset terveelliset ruuat, mikd
on than pdin prinkkalaa. Ettd nimenomaan se on sillain, ettd ne thmiset,
joilla on kauhean vdhdn rahaa, niin ne eivdt pysty ostamaan niitd ter-
veellisempid ruokia ja sitten ne menevdt ja ostaa jotain. Ettd syodddn pal-
jon valkoista pastaa ja hottoleipdd ja kaikkea muuta, nakkeja...” (Emma,

nykypainoonsa tyytyviinen)

Ruoan ostomekaniikan terveysmerkityskategoriassa on huomattavissa nykypai-
noonsa tyytymattomien korostamat merkitykset (pain.tyytymittomiat61 % vs. pain.tyy-
tyviiset39 %, x2(1)=6.426, p=0.011). Tarkasteltaessa hinnan merkitysta vaikutti se
saavan enemman painoarvoa painoonsa tyytymattomien keskuudessa. Syita tahan
oli useita. Ensimmaisena syyna tdhin voitiin nihda olevan terveellisen ruoan kal-
liimpi hinta. Kun tiedetaan, etta terveellisesti syovat kayttavat ruokaan enemman
rahaa kuin epiterveellisemmin syovit ja ettd korkeasti koulutetut ja paremman
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tulotason omaavat syovit terveellisemmin kuin vihemmain koulutetut ja ettd ma-
talammin koulutetut ovat myos yleisemmin ylipainoisia kuin paremmin koulute-
tut, voi yhteyden ymmartaa. Terveellisyyden tavoittelu voi hankaloitua tai jopa es-
tya tdssa tutkimuksessa ylipainoisten painonhallintaorientoituneiden keskuu-
dessa.

“Ettd jos on kuusi euroa kurkku, niin sitten saa jdddad salaatit teke-
madttd...” (Siiri, nykypainoonsa tyytymaton)

Terveellisen ruoan ostamiseen ei valttamatta riitd tietoisuus ja halu sen tavoitte-
luun, jos terveelliset valinnat kasvattavat ruokalaskun loppusummaa. Hinnan
merkityksen korostumisen nimenomaan painoonsa tyytymattomien keskuudessa
voi ndhda johtuvan siita, etta terveellisen ruoan tavoittelussa, tormatiaan korkeaan
hintaan. Ylipainon syyksi haastatteluissa nahtiinkin se, ettd epaterveellisempi
ruoka on halvempaa, ja iso osa pienituloisista syo epaterveellistd ruokaa. Hinnan
merkitys korostui nykypainoonsa tyytymattomien kesken siini, etta vaikka tuote
oli tuttu ja hyviksi havaittu, niin hinnan korotus sai haastatellun luopumaan tuot-
teesta, ja jopa vaihtamaan ja korvaamaan sen halvemmalla ja ehka epaterveelli-
semmalla tuotteella.

“Joku tammdinen, ettd namd kasvirasvat. Ettd Keijulla on tdmmoinen,
itse asiassa kaikista paras, semmoinen 70 % rasvaa ja tuota, se oli kauan
atkaa, mutta ne nostivat hinnan niin pilviin, ettd se jdi pois...” (Paavo, ny-
kypainoonsa tyytyméton)

Syyna hinnan merkityksen korostumiseen painoonsa tyytymattomien keskuu-
dessa voitiin epasuorasti nahda myos epaterveellisen ruoan kokemisen paremman
makuiseksi ja haluttavammaksi vaihtoehdoksi terveelliseen valintaan verrattuna.
Toisaalta haastatteluaineistosta nousi esille, etta raha oli aidosti este terveellisten
ruokien valinnalle kaupassa. Hinta ei kuitenkaan kaikissa nykypainoonsa tyyty-
mattomien kommenteissa maarittanyt ruokavalintoja, vaan myo6s ruokatuotteen
laadukkuus, hyvit raaka-aineet, ja myos vaivattomuus esimerkiksi valmisruokien
suhteen maarittivat ruoan ostomekaniikkaa. Halpaan hintaan saatettiin liittaa
mielikuva epiterveellisesta ja lihottavasta tuotteesta, kun taas terveellisen ruoan
ajateltiin olevan kalliimpaa, mutta toisaalta myos painonhallintapyrkimyksia tu-
kevaa.

Niama perinteisesti hintaan liitettavat ominaisuudet eivit kuitenkaan yksin selit-
taneet sita seikkaa, miksi painoonsa tyytymattomat painottivat hintaa terveellisyy-
teen liittyen huomattavasti enemman kuin painoonsa tyytyviiset. Hintaa liittyvat
merkitykset ovatkin taustaltaan hyvin moninaisia ja kuluttajan valintaan joko tie-
dostetusti tai tiedostamattaan ohjaavia tekijoitd. Hintaa voidaan kayttaa syyna
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oman kaytoksen oikeutukselle, mutta samalla se myos ohjaa kuluttajaa sisaltamal-
laan informaatiolla.

Myos impulssiostokset ja “sortumiset” kaupassa korostuivat nykypainoonsa tyyty-
mattomien ruoan ostomekaniikan merkityskategoriassa. Vasyneend, nalkaisena
tai vaikka viikonloppuna ei houkutuksia pystytty valttdimaan, ja helposti saatettiin
ostaa jotain aivan muuta kuin oltiin tultu hakemaan.

“Yleensd tulee niin kuin enemmadan..., kun sitten menee lauantaiaamuna
kauppaan, niin sitten on niin kuin ettd nyt on vitkonloppu, niin sitten os-
taa jotain than ihme juttuja...” (Sanna, nykypainoonsa tyytymaton)

Ruoan ostomekaniikan merkityskategoriassa korostuivat kotimaisuuden, terveel-
lisyyden ja hinnan vaikutus ostopaatoksiin vaikuttavina tekijoina. Naiset korosti-
vat enemman kotimaisuuteen ja terveellisyyteen liittyvid merkityksia, kun taas
miehille suurta roolia niytteli hinnan merkitys. Kun hinta ei ole keskeisin ohjaava
tekija ruokavalinnoissa, kuluttaja ostaa sitd mita haluaa, ja ruokavalintoja ohjaa-
vat enemman hanen omat henkilokohtaiset kasityksensa terveellisyydesta ja sii-
hen sopivista tuotteista. Miesten korostuneen aseman tiassa kategoriassa voidaan-
kin ndhda johtuvan siiti, ettd miehet arvottavat ruokaa edelleen naisia enemman
muista ldhtokohdista kuin terveellisyydesti kisin. Heidan valintapaatoksidan oh-
jaavat ulkoiset seikat, omat arvot ja asenteet ja myos stereotyyppiset nikemykset.

3.5.6 Ruoan tiedostetusti aktivoituneiden terveysmerkitysten
heijastuminen elintarvikkeiden terveellisyys- ja makumielikuvien
kokemiseen

Seuraavassa paneudutaan tarkastelemaan tuoteluokittelutehtdvastd nousseita
eroavaisuuksia naisten, miesten ja nykypainoonsa tyytymattomien ja tyytyvaisten
haastateltujen kesken. Ruoan terveysmerkitysten tiedostettu aktivointi tapahtui
kaymalla lapi syomissuunnitelmia haastattelun alussa.

3.5.6.1 Naisten ja miesten kokemat ruoan terveellisyys- ja
makumielikuvat

Analysoitaessa kuluttajatekijoiden vaikutuksia naisten ja miesten tuloksia tuote-
luokittelutehtavan tuloksessa, ei luokitteluissa ole paapiirteissddn suuriakaan
eroja, mutta lahemmin tarkasteltaessa esille nousee muutamia mielenkiintoisia
luokittelueroavaisuuksia. Alla olevassa taulukossa 18 on esitelty tuoteluokittelu-
tehtdavassa olleiden elintarvikkeiden sijoittuminen eri luokkiin niiden terveelli-
syys- ja makumielikuvien pohjalta miesten ja naisten kesken.
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Taulukko 18. Elintarvikkeiden asemoituminen niihin liitettdvien terveellisyys-

ja makumielikuvien pohjalta miesten ja naisten kesken

Miehet Naiset
1) Hyvanmakuista ja -ruispaahto -ruispaahto
terveellista -Vaasan taysjyvat -Vaasan tdysjyvat
-saunapalvi -saunapalvi
-mustikkakeitto -mustikkakeitto
-Via thaikanacurry -Via thaikanacurry
-nakkileipa -nakkileipa
-pahkinat
-oliivit
6 8
2) Hyvdnmakuista ja -Dallas-pulla -sinihomejuusto
epaterveellista -oliivit -kevytolut
2 2
3) Pahanmakuista ja -maksalaatikko
terveellista 0 1
4) Pahanmakuista ja -Fenix-juoma -kalapuikot
epaterveellista -kalapuikot -kalkkunanakki
-kalkkunanakki -ruishampurilainen
-riisipuuro -Kabanossi
-Hyvaa paivaa-juoma
-kevytolut
7 4
5) Terveellisyysmieliku- | -Kevyt salaattikastike -kevyt salaattikastike
valtaan ristiriitaiset -Kabanossi -riisipuuro
-maksalaatikko -Hyvaa paivaa -juoma
-Sinihomejuusto
4 3
6) Makumielikuvaltaan | -pdhkinat -Fenix-juoma
ristiriitaiset -kevyt salaattikastike -Jaffa-light
-Kabanossi -Dallas-pulla
-Jaffa-light
4 3

Paasaantoisesti miehet ja naiset luokittelivat hyvanmakuiseen ja terveellista -luok-
kaan samat ruokatuotteet. Ainoana erona oli naisten terveellisiksi ja hyvamakui-
siksi kokemat pahkinét ja oliivit. Ainoa tuote, jonka naiset luokittelivat taysin eri
luokkaan kuin miehet, oli oliivit. Naiset luokittelivat oliivit hyvainmakuisiksi ja ter-
veellisiksi, kun taas miehet pitivat oliiveja epaterveellisind, mutta myo6s naisten ta-
paan hyvian makuisina.

“No, mind syon olitveja, mutta minulle tulee niista kuitenkin huono oma-
tunto siind mielessd...” (Anton, nykypainoonsa tyytymaton)

Luokitteluero saattoi johtua siit4, etta naisilla oli enemman tietoa oliivien ravinto-
arvoista. Miehet perustivat luokittelunsa yksinkertaistukseen eli kasitykseen, etta
oliivit sisaltavat suolaa, 6ljya ja rasvaa, josta johtuu niiden suuri kalorimaara ja
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epaterveellisyys. Osa miehistd koki myos, ettd niitd saattaa tulla syotya liikaa ja
sitten terveellisyysvaikutus katoaa.

“No, onhan niissd, vaikka sen on kasvisperdistd, mutta onhan niissd pal-
Jjon rasvaa, 6ljyd, ja tuota. Kylla mind tykkddn, mutta sitten tuokin on
Jjuuri sellaista, ettd noita kun ldhtee syomdicn, niin atka helposti sitten voi
syoda aika reippaasti. Mind vdltdn kylla olitveja, koska ne menevdt
kanssa sellaiseen naposteluun sitten.” (Olli, nykypainoonsa tyytymaton)

Naiset sitd vastoin nikivit oliivien hyvien 6ljyjen kuuluvan osaksi terveellisti ruo-
kavaliota, mutta he korostivat suhteellisen pienen maaran riittavan terveellisyys-
vaikutuksen saamiseksi. Naiset my0ds mainitsivat vilimeren ruokavalion olevan
terveellistd, ja uskoivat oliivien olevan terveellisid, koska ne kuuluvat osaksi ky-
seistd ruokavaliota. My0s pahkinat olivat naisten mielesta terveellistd ja hyvanma-
kuista ruokaa, miesten kokiessa ne terveellisiksi, mutta makumielikuviltaan risti-
riitaisiksi.

"Pdhkind on minun mielestd, siind on kaks puolta, ettd siind on rasvaa
paljon ja siind on kaloreita hirvedsti, mutta siind on niitd hivenaineita
jonkun verran...” (Anton, nykypainoonsa tyytymaton)

Miehet tekemien ruoanvalintapditoksiin naytti vaikuttavan voimakkaasti omat
uskomukset ja mielikuvat. Luokittelemalla epaterveelliseen luokkaan kymmenen
tuotetta, jotka ldhes kaikki olivat jollain tavalla jalostettuja tuotteita, voidaan luo-
kittelun perusteena nihdi yksinkertaistamisen ja tuotteen tuttuuden.

“Kylla se niin kuin terveellinen on, mutta mind en tunne tuota tuotetta,
tuota mind en ole maistanut. Tietysti tuossa kiinnittdd huomiota taas sii-
hen, ettd siind on tuttu valmistaja ja ettd se on tdysjyvdd...(tdysjyvaveh-
naleipa)” (Olli, nykypainoonsa tyytymaton)

Terveellisiksi tuotteiksi miehet arvioivat ns. puhtaiksi koetut tuotteet, kuten leivat,
lihan, pahkinit ja mustikkakeiton. Ainoa ns. jalostettu tuote tdssa kategoriassa oli
Via-valmisruoka. Haastatteluissa nousikin esille miesten luokitteluperusteissa
omat kokemukset ja uskomukset. Tuotteiden ravintosisaltoja ei oltu innokkaita
juurikaan lukemaan, vaan luokittelut tehtiin omiin intuitioihin perustuen, eivatka
valinnat perustuneet tietoon, vaan tuotteiden luokittelu tapahtui hyvin sisaltapain
ohjautuen.

"No siind on kanaa ja kasviksia, se on minulle mielikuva siitd terveelli-
sestd vaihtoehdosta...” (Olli, nykypainoonsa tyytymaton)
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Toisaalta huomattavaa on, ettd miehet luokittelivat useita tuotteita terveellisyys-
ja makumielikuviltaan ristiriitaisiksi tuotteiksi. Toisin sanoen tama tulos tarkoitti
sitd, ettd puolet miehistd luokitteli tuotteen terveelliseksi ja puolet epaterveel-
liseksi ja vastaavasti puolet hyvan makuisiksi tai ei hyvinmakuisiksi. Terveelli-
syysmielikuviltaan ristiriitaisiksi koettuja tuotteita ja em. tulosta voi tulkita niin,
ettd miehista jo osa - tassd tapauksessa puolet haastatelluista miehista - olivat ter-
veysorientoituneempia, ja he omasivat enemman tietoa ruoan terveellisyydesti ja
mahdollisesti painonhallintaa tukevista tuotteista. Dieetilld oleminen ja laihdutta-
minen olivat osa my0s miesten maailmaa ja sita kautta ehka pakotti miehet omak-
sumaan ja soveltamaan tietoa terveellisestd ja painonhallintaa tukevasta ravin-
nosta omissa ruoanvalintapaitoksissddn. Tutkimuksessa oli huomattavissa ero
miesten perinteisten hyvin stereotyyppisten kisitysten ja terveysorientoituneem-
pien kommenttien valilla. Kisitykset julkisen terveystiedon oikeellisuudesta jakoi-
vat haastateltujen mielipiteits, eika perinteisiin “lautasmalleihin” haluttu valtta-
matta uskoa.

“Niin me ollaan totuttu sithen leipddn jo lapsesta saakka, ettd olla totuttu
ettd leipd on aina kddessd ja lautasella perunaa ja riisid. Ettd me ollaan
kasvettu sithen ja kun juuri ne leipd ja peruna ovat ne pahikset...” (Jere,

nykypainoonsa tyytyviinen)

Seka miehet etta naiset luokittelivat kaikki tehtavassa mukana olleet juomatuot-
teet epaterveellisiksi, mutta muutaman juomatuotteen miehet olivat luokitelleet
kuitenkin terveellisemmiksi kuin naiset. Niin tapahtui Jaffa —kevytjuoman ja
Light Beer- oluen kohdalla. Jaffa-kevytjuoman kokeminen terveellisemmaksi ja
paremman makuiseksi kuin muut tutkimuksessa olleet juomatuotteet saattoi joh-
tua siita, ettd kyseessa oli jo kauan markkinoilla ollut tuote, joka oli tuttu haasta-
telluille miehille. Tuotteen terveellisyytta perusteltiin mm. appelsiinin terveelli-
syydelli ja tuotteen sokerittomuudella.

"Mutta tuo Jaffa nyt on semmoinen perusaine, ettd sillihdn on than vdi-
tetty olevan ithan terveysvaikutteitakin, niin kuin tuolla... Perusappelsii-
nista tehty ja sitten light, joko sokeria vihemmdan tai sitten tuota aspar-
taamia sielld sitten niin, ettd siind on vdhdn tdmmeoéinen tietenkin ndilld
tammoisilla (viittaa juomiin) menee kauan ennen kuin ne iskostuvat th-
misten mieleen, ettd tuohan on vanha tuote...” (Paavo, nykypainoonsa tyy-
tymaton)

Sita vastoin kevytoluen miehet arvioivat hieman terveellisemmaksi kuin naiset,
mutta makua miehet pitivit huonona. Mielikuvat kevytoluesta poikkesivat naisten
ja miesten kesken, ja miehet suhtautuivatkin kevennettyyn olueen naisia kriitti-
semmin. Naiset sita vastoin nakivat tuotteen miellyttavampana juuri sen keveyden
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vuoksi. Vaikka naiset suhtautuivat kevytolueen miehia myonteisemmin, luokitte-
livat he kuitenkin tuotteen epiterveelliseksi, mutta hyvinmakuiseksi. Yleinen ka-
sitys alkoholin epaterveellisyydesta hallitsi sekd miesten etta naisten luokittelupe-
riaatteita. Naiset kokivat kevytoluen olevan enemmain naisten tuote ja nimen-
omaan sellaisten naisten, jotka tarkkailevat painoaan.

"No varmaan naiset, jotka tarkkailevat painoaan, ehkd se on naisten
tuote...” (Sanna, nykypainoonsa tyytyméaton)

Miesten tekemin epaterveellisyysjaottelun taustalla voi nihda kaksi naisista poik-
keavaa piirretta. Ensiksikin, miehet yllattaen luokittelivat keskimaaraisesti kevyt-
tuotteet naisia positiivisemmin. Kun tarkastellaan luokitteluissa mukana olleita
kevyttuotteita, useimmat miehet luokitellelivat Kabanossi-kevyt makkaran, Sini-
homekevytjuuston, Jaffa-kevytjuoman sekd Light Beer-oluen terveellisiksi.
Toiseksi voidaan ndhda miesten jaotelleen tuotteet niihin liitetyn terveellisvaitta-
man mukaan. Esimerkiksi Kabanossi-makkaran suhteen oltiin kahta eri mielta.
Puolet miehistd piti makkaraa terveelliseni ja puolet eivit. Puolet oletti, ettd kun
makkaraan oli liitetty viharasvaisuus-leima, tekee se makkarasta terveellisen. Toi-
sin sanoen he uskoivat tuotteen ravintosisillostd annettuun informaatioon, joka
on yleensa tyypillisemp4aa naisille.

”“Se on hyvdd, silloin kun se on A-luokan tuote, mikda tahansa, A-luokan
makkara, se kokee niin voimakkaan ja tarkan prosessin ennen kun se td-
hdn pisteeseen joutuu, ettd se on terveellistd...” (Kalle, nykypainoonsa tyy-

tyvainen)

Viaharasvaisuus merkinnin ei nahty vaikuttavan naisten tekemiin valintoihin,
vaan molemmat makkaratuotteet ja sinihomejuusto miellettiin epaterveellisiksi.
Naiset kokivat mielikuviltaan myos kalapuiko huomattavasti epaterveellisimmiksi
tuotteiksi kuin mita miehet tekivat. Kalan oletettu terveellisyysimago ei vaikutta-
nut kalapuikkojen kohdalla naisten arvioihin, ja tuote miellettiin voimakkaasti
epaterveelliseksi ja huonon makuiseksi, kun taas miesten tekemaan luokitteluun
kalan terveellisyysimago saattoi vaikuttaa sen asemaa parantavasti.

"Niin koska niissd on tuo kauhea kuorrutus pddlld ja se tekee sen minun
mielestd epdterveelliseksi, ettd kalaa on vain pieni pdtka siella sisdlld, ja
tuota sitten kun noita paistaa, niin ne ovat vield rasvassa eli se on vield
entistd epdterveellisempi...” (Jaana, nykypainoonsa tyytymaton)

Huomattavaa on myos, etti naiset arvioivat kaikki kevyt-tuotteet epaterveellisiksi
pois lukien mustikkakeitto, joka luokiteltiin terveelliseksi. Mustikkakeitto miellet-
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tiin seki naisten ettd miesten keskuudessa terveelliseksi, koska mustikassa tiedet-
tiin olevan kuituja, antioksidantteja ja flavonoideja. Mustikalla uskottiin olevan
tervehdyttavia vaikutuksia, kuten esimerkiksi aivojen verenkiertoa parantavia, de-
mentiaa ja jopa Alzheimerin tautia ehkiisevid ominaisuuksia. Naisten valintoja
analysoitaessa nihtavissa oli mustikan vahva terveellisyysmielikuva huolimatta
tuotteessa kaytetystd makeutusaineesta. Ristiriitaa tuotteen luokittelussa aiheutti
se, ettd monet, jotka aiemmin haastattelussa olivat tuominneet aspartaamilla ma-
keutetut elintarvikkeet, luokittelivat kuitenkin mustikkakeiton terveelliseksi ja hy-
viaksi. Kun haastatelluilta kysyi asiaa tarkemmin, he olivat hAmmentyneita, mutta
halusivat silti luokitella tuotteen terveelliseksi mustikan hyvien ominaisuuksien
vuoksi.

A1, no siind on sitd (aspartaamia), no ei kai se sitten ole kauhean terveel-
listd, mutta olkoon nyt sielld kun siind on mustikkaa” (Pirkko, nykypai-
noonsa tyytyvainen)

Terveysmielikuviltaan ristiriitaisiksi koetut kevyttuotteet Hyvaa Paivaa Keventava
karpalojuoma sekd kevyt salaattikastike kertoivat siitd, ettd puolet naisista piti
tuotteita terveellisina ja puolet epaterveellisina. Samalla tavalla kevyttuotteet Fe-
nix-juoma ja Jaffa-light luokiteltiin epaterveellisiksi, mutta myos makumielikuvil-
taan ristiriitaisiksi. Tuloksena tima on yllattava, koska tiedetdan, ettd naiset ovat
innokkaampia kokeilemaan uusia painonhallintaa tukevia tuotteita ja suhtautuvat
miehid yleisemmin positiivisesti kevyttuotteisiin. Toisaalta, koska luokittelujen
voidaan ndhda tehdyn paisaantoisesti tiedostetusti, arveluttavaa onkin, etta toi-
mivatko naiset todellisuudessa naiden tiedostettujen asenteiden perusteella. Tut-
kimuksessa merkille pantavaa oli myo0s se, ettd naiset lukivat tuotteiden ravintosi-
sallot ja tekivat luokittelunsa siihen tietoon perustuen. Todellisuudessa néin ei
varmasti aina kiy, vaan ruokavalintoja tehdaan myos pitkalti tiedostamattomasti
eli ei tietoon vaan tunteisiin, mielikuviin ja kokemuksiin pohjautuen.

Varsinaisesti naisten ja miesten valilla ei tuoteluokittelussa ollut huomattavissa
suuria eroja, vaikkakin haastattelun aikana naiset tuntuivat hallitsevan enemméan
tietoa ruoka-aineiden ravintosisilloistd. Naisilla vallitsevampi terveysorientoitu-
minen korostui haastatteluissa, ja he toivat myos vahvasti esille ruokavalion vai-
kutuksen painonhallintaan yleisesti. Naiset myos kiinnittivat enemmaéan huomiota
tuotteiden pakkaussisiltoihin ja tekivit tuoteluokittelutehtavan valinnat pitkalti
pakkauksista l16ytyneen tiedon pohjalta. Miehet taas perustivat luokittelutehtavan
valinnat enemman omiin kokemuksiinsa ja uskomuksiinsa. He eivit niinkaan ol-
leet kiinnostuneita lukemaan tuotteiden pakkausten sisdltimai informaatiota, ei-
vatka perustaneet valintojaan valttamatta tietoon. Miehilla tuotteiden luokittelu
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terveyden perusteella vaikutti olevan intuitiivisempaa ja sisaltdpdin ohjautuvam-
paa. Yleiseen terveysinformaatioon suhtauduttiin epailevimmin, eika tuotteiden
tuotelupauksiin luotettu. Esimerkiksi Fenix- painonhallintajuomaa pidettiin tur-
hana tuotteena. Huomattavaa kuitenkin on, ettd analysoitaessa tuoteluokittelun
tuloksia miesten ja naisten tekemien valintojen nikokulmasta on huomioitava,
ettd molemmissa ryhmissa oli sekd nykypainoonsa tyytyvaisia etta tyytymattomia,
joka osaltaan vaikutti tuoteluokittelussa tapahtuneeseen terveellisyys- ja maku-
mielikuvaristiriitaisuuteen. Tatd tapahtui sekd miesten ettd naisten kohdalla;
useat tuotteet luokiteltiin terveellisyyden ja maun suhteen ristiriitaisesti, ja voi-
daan nahda ettd naita luokitteluja ohjasi taustalla vaikuttanut laihdutustavoitte.
Painonhallintaorientaation roolin voikin nihdi yhtena voimakkaana kuluttajan
valintoja ohjaavana tekijana. Seuraavassa kappaleessa syvennytaan tarkastele-
maan painonhallintaorientaation roolia tuoteluokittelutehtavassa tehtyihin valin-
toihin.

3.5.6.2 Nykypainoonsa tyytyvadisten ja tyytymattomien kokemat ruoan
terveellisyys- ja makumielikuvat

Kuten aiemmin on tuotu esille kuluttajan sisdinen tavoite (esim. laihduttaminen),
tai stereotyyppiset ruokauskomukset (esim. ruoan jaottelu hyva- ja huonomainei-
siin), vaikuttavat suuresti kuluttajan tekemiin ruokavalintoihin. Kun tarkastellaan
haastatteluaineiston nykypainoonsa tyytyvaisten ja tyytymattomien tekemia tuo-
teluokitteluja niihin liitettavien terveellisyys- ja makumielikuvien perusteella, on
huomattavissa selkeitd eroja. Selkeimmin ruoan jaottelun ero on nahtavissa pa-
hanmakuista ja epaterveellista —luokassa (kts. taulukko 19). Painoonsa tyytymat-
tomat ovat luokitelleet em. luokkaan ainoastaan kolme, kun taas tyytyviiset ovat
luokitelleet luokkaan jopa yhdeksidn tuotetta. Merkittdvin ero on huomattavissa
makkaroiden kohdalla. Nykypainoonsa tyytyvaiset ovat luokitelleet sekd kalkku-
nanakit ettd Kabanossi-makkaran pahanmakuista ja epaterveellista —luokkaan,
kun taas painoonsa tyytymittoméit ovat kokeneet molemmat tuotteet terveel-
liseksi, vaikkakaan makua ei keskiméaarin ole koettu hyviksi eika pahaksi. Useiden
eri tekijoiden voidaan nahda vaikuttaneen syntyneeseen luokittelueroon.
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Taulukko 19. Elintarvikkeiden asemoituminen niihin liitettavien terveellisyys—
ja makumielikuvien pohjalta nykypainoon tyytyviisten ja tyyty-

mattomien keskuudessa

Nykypainoon tyyty- Nykypainoon tyyty-
vaiset mattomat
1) Hyvdanmakuista ja terveel- | -Vaasan tdysjyvat -ruispaahto
lista -mustikkakeitto -Vaasan tdysjyvat
-Via thaikanacurry -saunapalvi
-nakkileipa -mustikkakeitto
-pahkinat -Via thaikanacurry
-oliivit -nakkileipa
-pahkinat
6 7
2) Hyvdnmakuista ja epater- | -sinihomejuusto -sinihomejuusto
veellista -riisipuuro -kevytolut
-Dallas-pulla -oliivit
-Jaffa-light
-Hyvaa paivaa-juoma
2 2
3) Pahanmakuista ja terveel- | -maksalaatikko
lista 1 0
4) Pahanmakuista ja epater- | -Fenix-juoma -riisipuuro
veellista -kalapuikot -ruishampurilainen
-kalkkunanakki -Dallas-pulla
-Hyvaa paivaa-juoma
-kevytolut
-salaattikastike
-Jaffa-light
-Kabanossi
-Ruishampurilainen
9 3
5) Terveellisyysmielikuval- -saunapalvi -salaattikastike
taan ristiriitaiset -kalkkunanakki
-Kabanossi
-kalapuikot
1 4
6) Makumielikuvaltaan risti- | -ruispaahto -kalapuikot
riitaiset -saunapalvi -Fenix-juoma
-maksalaatikko
2 3

Ruoan kategorisoimista terveellisyyden perusteella maarittivat useat eri tekijat,
kuten rasvamaara tai yksinkertaisesti se, ettd ruoka luokiteltiin pelkastaan nimen
perusteella epiterveelliseksi. Havaittavissa oli, ettd painoonsa tyytyvaiset luokitte-
livat makkarat jo pelkastdaan nimen perusteella epaterveelliseksi ja pahan makui-
siksi. Vaikka tuoteluokittelussa kaytetyt molemmat makkarat olivat ns. kevyttuot-
teita, ei tuotepakkauksessa oleva merkinta vaharasvaisuudesta vaikuttanut heidan
tekemiinsa valintoihin, vaan makkarat ja nakit nahtiin silti epaterveellisina tuot-
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teina. Yleinen stereotyyppinen kisitys makkaran epaterveellisyydesta ohjasi hei-
din valintojaan. Sitd vastoin painoonsa tyytymattomat luokittelivat tuotteet ter-
veellisiksi. Tuotepakkausten pailla oleva informaatio pienesti rasvamaarasta an-
toi heille viitteita siitd, ettd tuotteet ovat terveellisia. Merkintd makkaran vahéras-
vaisuudesta sai haastatellut laihduttajat pitimaan makkaroita terveellisina ja jopa
painonhallintaa edistavina tuotteina.

“Esimerkiksi tuo on juuri semmoinen ettd hyvdd ja herkuttelua. Ettd
vaikka kesdlldi grillattuna yksi tuommoinen makkara, niin ei se ole kiel-
lettyad laihduttajalta...ettd tamda on oikein hyvd tuote, siitd saa paljon pro-
teiinia ja rasvaa on vain 7 %...” (Vuokko, nykypainoonsa tyytymaton)

Erilaisiin tuoteluokittelutuloksiin voitiin nihda vaikuttavan myo6s haastateltujen
erilaiset tavoitteet. Vaikka voidaan olettaa, ettd molemmilla ryhmilla syyna ter-
veellisyyden tavoitteluun olivat oma hyvinvointi tai sairauksien vilttaminen, ohja-
sivat heiddn toimintaa kuitenkin omat sisdiset motiivit ja tavoitteet. Useille pai-
nonsa kanssa kamppaileville vaarista ruokavalinnoista johtuva syyllisyyden tunne
voi olla arkipaivai, ja he saattavatkin ostaa hyviaa omatuntoa” itselleen valitse-
malla kevyttuotemerkinnoilld merkittyja tuotteita. Luokittelemalla makkarat ter-
veellisiksi niissi olleen viahirasvaisuus-lupauksen mukaisesti, he luottivat annet-
tuun informaatioon ja kokivat syovansa terveellisesti ja hyvin. Heidan ei tarvinnut
talloin kantaa huonoa omaatuntoa makkaraan yleisesti liitettavan epaterveelli-
syysmielikuvan vuoksi. Painonhallintatavoite ja siihen liittyva syyllisyys, saattoi
saada painonhallintaorientoituneet luokittelemaan makkarat niiden vaharasvai-
suuslupausten vuoksi terveellisiksi tuotteiksi.

Nykypainoonsa tyytymattomien valinnoissa oliivien luokittelun epiterveelliseen
vaikkakin hyvan makuiseen luokkaan, voi ndhda johtuvan osittain edella kasitel-
lyista seikoista. Tyytymattomat maaritelivat oliivit epaterveellisiksi johtuen niiden
rasvaisuudesta ja suolasta, kun taas painoonsa tyytyviiset perustelivat saman
tuotteen olevan terveellinen, koska oliivit sisaltavat hyvia rasvoja. Yksinkertaisesti,
kun henkil6 uskoi, etta rasva on epaterveellista ja lihottavaa, samalla tietden, etta
oliiveissa on paljon rasvaa, han luokitteli tuotteen epaterveelliseksi. Kun tyytymaét-
tomat mielsivat oliivit epaterveellisiksi rasvan ja sita kautta korkeiden kaloreiden
vuoksi, he eivat vilittianeet oliivien muista terveellisistd ominaisuuksista, kuten
oliivien sisdltimasta sydanystivillisestd rasvahaposta. Painoonsa tyytymattomét
saattoivat stereotyyppisesti ajatella, etta syomalla kevytta ja vahakalorista ruokaa,
he laihtuvat, ja kaikki rasvainen -tassa tapauksessa oliivit-, olisi pahaksi ja syyna
heidan ylipainoonsa.

"No, oliiveissa on hirvedsti rasvaa. No, mind syon oliiveja, mutta minulle
tulee niista kuitenkin huono omatunto siind mielessd. On oliiveissa hyvdd,
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siind on... ndmd rasvathan on nditd terveellisid rasvoja, niistd saa niitd
Omegaa ja tammdoisid, mutta niitd saa paljon paremmin jostain muusta.
Siind on hyvin paljon rasvaa noissa oliiveissa.” (Vuokko, nykypainoonsa

tyytymaton)

Selked ero erilaisissa luokitteluissa painonhallintaorientoituneiden kesken, oli
myos saunapalvikinkun kohdalla. Painoonsa tyytymattomat olivat luokitelleet
tuotteen erittdin terveelliseksi ja hyvan makuiseksi, ja saunapalvikinkun terveelli-
syyttd perusteltiinkin heiddn keskuudessaan sen viahikalorisuudelle ja rasvatto-
muudella. Uskottiin my0s, ettd palvaus valmistustapana on terveellinen tapa val-
mistaa ruokaa. Tuotetta pidettiin myds puhtaana lihatuotteena, johon ei ole lisitty
mitddn ylimaaraista.

“Terveellisempi se on kun se on puhdas lihatuote, ettda sen takia mind var-
maan, ettd ei ole lyoty kamaa sekaan...” (Eemeli, nykypainoonsa tyytyma-
ton)

Valmistustavan terveellisyysmielikuvassa oli selked ero ryhmien vililla. Nykypai-
nonsa tyytyvaiset pitivat nimenomaan ylikypsennysta lihan terveellisyytta heiken-
tavana tekijana. Samalla he kokivat sianlihan ylipaataan epaterveelliseksi ruoaksi.

“No, piddn sianlihaa epdterveellisend, vaikka en ole silld tavalla mikddn
uskovainen sen suhteen. Ja siindhdn on hirved mddrd sitten niitd lisdai-
neita. Ei kylld se liha, se on jotenkin, sen mind olen ajatellut ettd se.. Mind
olen kaikista kirjoistakin lukenut, ettd tuota se ei valttamadittd ole thmiselle
hyvdksi...” (Emma, nykypainoonsa tyytyvainen)

Suomalaiset ovat perinteisesti olleet leipikansaa, ja nimenomaan ruisleipaan on
liitetty hyvin positiivisia terveellisyysmielikuvia. Molemmat ryhmit luokittelivat
leivat paasaantoisesti "hyvanmakuista ja terveellista”- kategoriaan, vaikkakin pai-
noonsa tyytymattomat luokittelivat leivat viela terveellisemmiksi kuin tyytyvaisten
ryhma. Tyytyviiset luokittelivat ruispaahtoleivian hyvian makuiseksi, mutta neut-
raaliksi terveellisyyden osalta. Sita vastoin painoonsa tyytymattomat luokitelivat
saman leivan terveellisyydessa kaikkein korkeimmalle Vaasan tiayshyvien ohella.
Selityksena tdhdn voi olla nimenomaan se, ettd paahtoleipaa on perinteisesti pi-
detty vaaleana ja epaterveellisena leipana, eika tutkimuksessa kaytetty ruispaahto
kyennyt muuttamaan painoonsa tyytyviisten oletusta sen negatiivisesta terveelli-
syysimagosta. Painoonsa tyytymattomien terveellisyyskisityksid nayttaa jalleen
ohjaavan tuotteen lupaukset ja aikaisemmat mielikuvat, jotka liittyvat ruisleivan
terveellisyyteen. Ruisleipaan liittyva terveellisyysmielikuva syrjayttaa perinteisesti
paahtoleipaan liitettavan epaterveellisyysmielikuvan.
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“No mind ajattelin ldhinnd silleen, ettd kun se on ruispaahto, niin ettd se
on terveellisempdd kuin than vaalea paahtoleipd, jos niin kuin paahtolei-
paa ajattelee...” (Sanna, nykypainoonsa tyytymaton)

Painoonsa tyytymattomien keskuudessa selkedsti terveellisemmaiksi tuotteeksi
verrattuna painoonsa tyytyviisiin nahtiin myos kalapuikot. Tyytyviiset olivat si-
joittaneet kalapuikot kaikkein epaterveellisimmiksi ja vihemman mieluisiksi tuot-
teiksi. Painoonsa tyytymattomat sitd vastoin luokittelivat kalapuikot terveellisyys-
ja makumielikuviltaan ristiriitaisesti. Painoonsa tyytymattomat ajattelivat ylei-
sesti, etta tayspainoisessa ruokavaliossa kuuluisi olla kalaa ja etta kala sisalsi ter-
veellisia rasvahappoja. Kalaan liitettiin kasitys terveellisyydest4, ja tdssa tapauk-
sessa kalapuikkojen ravintosisidltokuvaukseen ei kiinnitetty niinkddn huomiota.
Hyvamaineinen tuote, kala, arvioitiin terveellisemmaksi kuin ehka kalapuikkojen
todellinen ravintoainekuvaus olisi oikeuttanut, ja painoonsa tyytymattomilla oli
todellisuutta positiivisempi kalapuikkoihin liittyva terveellisyysuskomus.

“Kylla kala on yleensda terveellistd ja ei tuossa ollut siina kuorrutuksessa-
kaan hirvedsti kaloreita ettd..” (Vuokko, nykypainoonsa tyytymaton)

Haastatteluissa huomattavaa oli my6s painoonsa tyytymattomien pelko siita, etta
he eivit pysty hillitseméén itseddn syoméansi ruoan mairian suhteen. Herkut ja
nautintoa lisdavat tuotteet nahtiin ahmimisen aiheuttajaksi. Sen vuoksi ei esimer-
kiksi ostettu kotiin tuotteita, joiden tiedettiin olevan liian vaikeita vastustaa tai
jotka saivat aikaan ahmimista tai liika syomista.

“Minun mielestd se on hyva pulla, ettd siind on aitoa makua ja tietysti, jos
sind tuollaisen pienen pullan syot kahvin kanssa silloin tdlloin, niin sehdn
on varmasti than terveellinen. Mutta mutta, tdssd on vdahdn sitten tdllai-
sessa, ettd jos mind nditd ostan, tdllaisen pakkauksen, niin mind voin yht-
akkia syodad ndita than mielin mddrin, ettd on hirvedn vaikea ajatella.
Mieluummin mind ostan yhden pullan irtomyynnistd, kun ettd ostan tdl-
laisen paketin...” (Olli, nykypainoonsa tyytymaton)

Analysoitaessa tuoteluokittelutuloksia nykypainoonsa tyytyvaisten ja tyytymatto-
mien kesken on huomattavissa eroja epaterveellisen ruoan hyvaan makuun liitty-
vissa uskomuksissa. Painoonsa tyytymattomat kokivat epaterveellisemmiksi luo-
kittelemansa tuotteet aavistuksen verran paremman makuisiksi kuin tyytyvaisten
ryhma. Vaikka tyytymattomat luokittelivat epaterveellista -luokkaan huomatta-
vasti vihemman tuotteita kuin tyytyviiset, he kokivat suurimman osan tuotteista
epaterveellisyydesta huolimatta hyvan makuisiksi. Tai juuri sen vuoksi. Tama us-
komus saattoi ohjata heidit kuluttamaan enemman tai jopa liikaa epaterveellisiksi
miellettyja tuotteita, mika voi olla tassa tutkimuksessa myos yhtena syyna heidan
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ylipainoon. Kaikki nykypainoonsa tyytymattomit olivat joko lievisti tai runsaasti
ylipainoisia, joten tdhén tosiasiaan nojaten, voi timéan olettamuksen nahda tuke-
van heidan valintojaan tuoteluokittelutehtavassa.

Tutkimuksessa nykypainoonsa tyytymattomat uskoivat tuotteessa olevan infor-
maation oikeellisuuteen (vrt. makkarat) esimerkiksi rasvattomuuden ja keveyden
suhteen. He olettivat tuotteen olevan terveellinen, mikali siiné oli vihemman ras-
vaa tai pienemmat kalorimaarit verrattuna vastaavaan normaaliin tuotteeseen.
Kun taas tarkastelee painoonsa tyytyvaisia haastateltuja, olivat he valinnoissaan
huomattavasti kriittisempia kuin painonhallintaorientoituneet. He suhtautuivat
todellisuudessa syomiseen ja ruokaan erittdin tarkasti ja ennakkoluuloisesti. He
kokivat monet ruuat epaterveellisiksi ja huonosti valmistetuiksi. Heilld oli paljon
itse opiskeltua tietoa ruokien ravintoarvoista, lisdainesisalloista ja niiden vaiku-
tuksista, ja he olivat ylipaataan hyvin kiinnostuneita ruokaan liittyvasta terveelli-
syysinformaatiosta. He olivat selvilla ruokien terveysvaikutuksista ja pyrkivat kai-
kissa ruokavalinnoissaan mahdollisemman hyvaan ja terveelliseen kokonaisvaiku-
tukseen.

Ruokien jakamisen ns. hyva- ja huonomaineisiin voidaan nahda myos olevan yh-
tend selittdvana tekijand nididen ryhmien vilisiin luokittelueroihin ja painonhal-
lintaorientoituneiden ylipainoon. Ruokien jakaminen omien uskomusten perus-
teella terveellisyyden ja painonhallinnan kannalta hyviin ja huonoihin vaihtoeh-
toihin maarittaa sitd, ettd huonomaineiseksi luokiteltu tuote koettiin enemmaén
painoa lisdavaksi kuin hyvamaineinen tuote. Taman tutkimuksen tuoteluokittelu-
tehtavan tulosten voidaan niahda kertovan siita, ettd painonhallintaorientoituneet
madritteliviat tuotteet mieluummin hyviamaineisiksi eli terveellisiksi tuotteiksi.
Ndin he joko tiedostetusti tai tiedostamattaan antoivat itselleen luvan nauttia ja
syoda, eikd heidan tarvinnut kantaa syyllisyyttd huonomaineisiksi leimattujen
tuotteiden painonhallintaa vaikeuttavista ominaisuuksista. Yksinkertaistaen voisi
todeta, ettd kun ylipainoinen mieltaa ruoat terveellisiksi, saa han syoda niita vailla
huonoa omaatuntoa tai epaterveellisesta valinnasta johtuvaa syyllisyytta.

3.6 Yhteenveto

Yhteenvetona tésta laadullisesta tutkimuksesta voidaan todeta, etta ravintoon lii-
tettavilla terveysmerkityksilla on keskeinen rooli kuluttajien ruokakuvailu- ja va-
lintapaatoksissa. Ruuan kuluttaminen ja siihen liitettavat terveellisyyskasitykset
rakentuvat sisilloiltdan hyvin eri tavalla eri kuluttajaryhmille. Kasitteellisena
kontribuutiona aineisto tarjoaakin uuden kohderyhmalahtGisen ruoan terveys-
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merkitystypologian. Empiirisend kontribuutiona laadullinen aineisto tuottaa ai-
kaisempaa hienovireisemman ymmarryksen nykypainoon tyytyviisten ja tyyty-
mattomien ja mies- ja naiskuluttajien ruoan terveyteen liittamista merkityksista.
Lisdksi tutkimus synnyttéa terveellisyys- ja makumielikuviltaan ristiriitaisten elin-
tarvikkeiden kuluttajakokemusten syvillisen eksploraation. Ruokaan ja terveelli-
syyteen liittyvat mielikuvat, tunteet ja assosiaatiot seka tietoisella etti tiedosta-
mattomalla tasolla ohjasivat tutkimukseen osallistuneiden ruoan terveyteen liitta-
miad merkityksid ja herittivit eritavalla orientoituneiden haastateltujen erilaiset
assosiaatiot ruokaan.

Haastatteluaineistosta nousseet ruoan terveysmerkitykset, jisentyivit mukaillen
Chrysochoun ym. (2010) tutkimuksen ominaisuuksia. Terveysmerkitystypologian:
1. kontrolloinnin ihanne, 2. emotionaaliset ristiriitaisuudet, 3. kompromissien ar-
kirealismi ja 4. ruoan ostomekaniikka — kategoriat koostuivat haasteltujen terveel-
liseen ruokaan ja syomiseen liittaimista merkityksista, ja niita leimasivat sukupuo-
littuneet sisallot ja painonhallintaorientaatioon liittyvat tavoitteet ja motiivit. Ai-
kaisempiin tutkimuksiin nojaten tiedetéan, etd sukupuoli vaikuttaa ruoan terveys-
merkityksien syntymiseen ja ruoanvalintaan (vrt. kpl 2.3.3.1.). Vaikka useissa tut-
kimuksissa on todettu, ettd miehet tekevit naisia epaterveellisempia ruokavalin-
toja ja ovat alttiimpia epiterveellisemmille ruokapaatoksille kuin naiset (vrt.
Gough ym. 2006, Courtenay ym. 2002 & Driskell ym. 2006) ja etta ruoan luonnol-
lisuus ei kuulu miesten korkealle arvostamiin seikkoihin (vrt. Peltoniemi ym.
2012), painottivat miehet jopa naisia enemman ruoan terveellisyytta ja luonnolli-
suutta kontrolloinnin ihanne — kategoriassa. Miesten tiedostetut asenteet sisalsi-
vat opittuja ja omaksuttuja kasityksia siitd, kuinka kuuluisi ja olisi suotavaa syoda
(vrt. Aikman ym. 2006), mutta tima ei valttamatta siirtynyt kdytantoon, vaan
ruoan terveysmerkityksia leimasi edelleen stereotyyppiset uskomukset.

Kompromissien arkirealismi — kategoriassa stereotyyppisten uskomusten koros-
tumisen nimenomaan miehilla terveelliseen ruokaan ja syomiseen liitettavissa
merkityksissa voidaan nihda johtuvan heidan heikommasta ruokaan ja sen ter-
veellisyyteen liittymaista tietdimyksesta. He eivat myoskian olleet valttamatta pe-
rilla epaterveellisen ruoan ja sairauksien valisestd suhteesta (vrt. Levi ym. 2006 &
Baker ym. 2003). Tana paivana valtavaa terveysinformaatiotulvaa on vaikea am-
mattilaisenkaan hallita, joten tdssa tutkimuksessa stereotyyppisen ajattelun voi
nahda toimivan miehilla defedenssina eli suojamuurina. Stereotypioiden ja ennak-
koluulojen voidaan nidhda auttavan vihentamain terveellisyysmaailman moni-
mutkaisuutta. Tiedon yksinkertaistamisella sekda ennakkoluuloisella suhtautumi-
sella miehet pyrkivat oikeuttamaan itselleen oman ruoankulutuskayttaytymi-
sensa. Kieltamalld oman ylipainonsa, kaunistelemalla omia ruokavalintojaan ja
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omaksumalla vain sen terveellisyysinformaation, joka sopi omiin tarpeisiin, mie-
het pyrkiviat saamaan hyviksynnian omalle toiminnalleen. Ruoan ostomekaniikka
— kategoriassa hinnan nouseminen jopa esteeksi terveellisten ruokavalintojen te-
kemiselle saattaa kertoa siitd, ettd terveysorientoituminen ja ruoan terveellisyys
merkityksena ovat kuitenkin vield heikosti miehid ohjaavia tekijoitd. Ruoan ter-
veellisyys ei ollut todellisuudessa ruokavalintoja ensisijaisesti ohjaava tekija mie-
hilld, vaan muut tekijat, kuten ennakkoluulot tai asenteet saattavat maarittaa va-
lintoja kaupassa.

Sita vastoin naisten ruoan terveysmerkityksia muovaavana tekijana tunteiden vai-
kutus nousi korostuneesti esille emotionaaliset ristiriitaisuudet —kategoriassa.
Kun tiedetdan aiempiin tutkimuksiin nojaten, ettd naiset ovat miehia taipuvaisem-
pia tunnesyomiseen (vrt. Huhta-Kahma ym. 2011), ei naisten antamat emotionaa-
lisuuteen liittyvit ruoan terveysmerkitykset yllata. Emotionaalisten ristiriitaisuuk-
sien nahtiinkin naisten joukossa liittyvan terveelliseen syomiseen yleensi epaon-
nistumisen ja siita johtuvan syyllisyyden kautta. Vaikka yhteiskuntamme on muut-
tunut tasa-arvoisemmaksi, kohdistuvat ymparistomme ja sosiaaliset ulkondkopai-
neet edelleen voimakkaammin naisiin. Ulkon#olliset seikat ovat edelleen tarkeam-
pia naisille kuin miehille, vaikka myos miehilla ovat ulkonakopaineet kasvaneet
(vrt. Adams ym. 2005 & Furnham ym. 2002). Tahin tosiseikkaan nojaten voi nais-
ten omasta painostaan kokeman hépeidn ja syyllisyyden nihda johtavan naiset
miehid useammin monien tai jatkuvien dieettien kierteeseen, ja niiden epdonnis-
tumisista johtuvaan syyllisyyteen.

Toisaalta naiset liittivat terveelliseen syomiseen myos nautinnon sallimisen mie-
hid useammin. Kontrolloidut ja etukiteen suunnitellut herkutteluhetket sallittiin
ilman huonoa omaatuntoa. Tama oli mahdollista kun herkutteluhetket olivat
suunniteltuja ja niihin oli lupa (vrt. Makela 2002; 212 & Luomala ym. 2004). Ruo-
alla herkuteltiin ja silla haluttiin kokonaisvaltaisesti tuottaa iloa itselle ja 1dheisille
(vrt. Juva 2014) panostamalla esimerkiksi viikonlopun ruokaan enemman valitse-
malla tarjolle parempaa lihaa (vrt. Luomala ym. 2004).

Tarkasteltaessa nykypainoonsa tyytyviisten ja tyytyméattomien ts. painonhallinta-
orientaation vaikutusta ruoan terveysmerkitysten muovautumiseen, nousi tutki-
muksessa esiin monia mielenkiintoisia tekijoita ja kysymyksia. Kuten kappaleessa
3.5.2.2. havainnoitiin, 1ahtokohtaisesti molemmat ryhmat, sekd nykypainoonsa
tyytyvaiset etta tyytymattomat, pitivat terveellista ruokaa ja omaa hyvinvointia
oman ruoankulutuskayttaytymisensa tavoitteena. Periaatteessa voidaan olettaa,
ettd eri tavalla painonhallintaorientoituneiden eri tavoitteet vaikuttavat heidan
ruokavalintoihinsa (vrt. Papies ym. 2008a), ja tasta johtuen he saattoivat antaa eri
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merkityksia terveellisyyden kisitteelle, ja niiden taustalla voi ndhda erilaisen la-
hestymistavan ja ymmarryksen ylipaataan terveellisyydestid. Ensinnikin, terveel-
lisyyden korostuminen painoonsa tyytymattomien puheissa ei valttamatta kerto-
nut totuutta heidin todellisista valinnoistaan. Opittu tieto ja tiedostetun asenteen
sisdltima tietous siitd, kuinka pitéisi syoda terveellisesti, saattoi leimata heidan
puheitaan. Kuvitelma siitd, kuinka he toimisivat kontrolloidussa ja hallitussa ruo-
anvalintatilanteessa, ei huomioinut tunteiden vaikutusta heidan elaméassaan.

Toiseksi, ruoan terveellisyyden maaritelméan voi ndhda olevan eritavalla orientoi-
tuneille kuluttajille eri asia. Aikaisempien tutkimusten valossa tiedetaan, etta ter-
veellisen ruoan ei koeta lihottavan, mutta taas epaterveelliseksi mielletty ruoka
koetaan aina painoa lisdaviaksi (vrt. Oakes 2005 & Carels ym. 2006). Voidaan siis
yksinkertaistaen olettaa, etta pyrkiessiaan laihtumaan painonhallintaorientoitu-
neet, valitsevat silloin luonnollisesti niitd ruokia, jotka eivat lisda painoa (vrt. ke-
vyt-tuotteet) eli jotka ovat terveellisia ruokia. Tutkimuksissa on todistettu, etta va-
harasvaisuusvaittimat vahentavat nimenomaan ylipainoisten syyllisyytta syomi-
siddn kohtaan (vrt. Wansink ym. 2006b). Mieltamalla ruoat joko tietoisesti tai tie-
dostamattaan terveellisiksi, esimerkiksi uskoen kevytlupauksiin, he oikeuttivat it-
sensd syomaan ja nauttimaan ruoasta ilman syyllisyytta ja huonoa omaatuntoa.
Stereotyyppiset uskomukset ja tuotelupaukset vaikuttivat enemman heidan kasi-
tyksiinsa ruoan lihottavuudesta kuin ruoan todellinen ravintosisalto.

Tunteiden merkitykset korostuivat nykypainoonsa tyytymattomien ruoan terveys-
merkityksissa. Nimenomaan nain oli negatiivisten tunteiden aiheuttamat kontrol-
loimattomien valintojen kohdalla. Kun vasymys, kiire ja masennus saivat painonsa
kanssa kamppailevan sortumaan herkkuihin ja repsahtamaan suklaapatukkaan,
kyse on todennikoéisesti tiedostamattomien asenteiden vaikutuksista ja ns. kuu-
mien ruokaan liitettavien assosiaatioiden herdaamisesta (vrt. deRidder ym. 2012).
Nykypainoonsa tyytymittomilld emotionaalisuuden voimakkaan korostumisen
voitiin ndhda lisdavan heidan ns. kuumia ruokaan liittavia merkityksia, kuten her-
kullisuus ja epaterveelliseen ruokaan liitettava nautinto. Alhaisen itsekontrollin ti-
lassa, kuten visyneend, masentuneena tai kiireessi, kuluttajat tekeviat enemman
epaterveellisia valintoja (vrt. Salmon ym. 2014, Fennis ym. 2009 & Janssen ym.
2008) ja vastaavasti korkea itsekontrolli lisaa terveellisten valintojen tekemista
(deRidder ym. 2012 & Wills ym. 2007). Nykypainoonsa tyytyviisilld ns. viileiden
merkityksien korostumisen (esim. syomisen kontrollointi, sallittu terveellinen
nautinto ja tietoon perustuvat valinnat), nahtiin liittyvan korkean itsekontrollin
tilaan. Tiedostettujen asenteiden tiedetddnkin olevan usein ravintosuositusten
mukaisia, mutta tiedostamattomat asenteet saattavat kuitenkin vaikuttaa enem-
man kuluttajan tekemiin todellisiin valintoihin (vrt. esim. Aikman ym. 2006 &
Wardle ym. 2004), ja tissd tutkimuksessa epaterveellisiin valintoihin. Toisaalta
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tiedetdan myos, ettd ymparistomme antamat herkulliset ruokavihjeet vaikuttavat
voimakkaasti yksilon hedonistisiin palkitsemisprosesseihin. Ne lisdavét ruoan hi-
moa tai johtavat ruoan liialliseen kuluttamiseen, ja nima seikat korostuvat nimen-
omaan ylipainoisilla kuluttajilla. (vrt. Burger ym. 2011, Ferriday 2011, Papies ym.
2014, Stroebe 2008 & Hofmann ym. 2010)

Yksinkertaistaen tasta voisi paatelld, etta ylipainoiset liittavat syomiseen voimak-
kaasti tunteita ja heilld on heikompi itsehallinta, kun taas normaalipainoisilla tun-
teet eivit liity ruokaan ja syomiseen, ja heilld on rautainen itsekuri. Niin ei luon-
nollisestikaan ole, vaan yhtena selittaviana syyna voi olla, etta ylipainoiset kilvoit-
televat ns. negatiivisessa noidankehissi. Kun he kokevat jo valmiiksi syyllisyytta,
huonommuutta ja pahaa mielta omasta ylipainostaan niin henkilokohtaisista kuin
sosiaalisistakin paineista johtuen, jokainen lipsuminen terveellisyydesta tai omiin
tavoitteisiin tahtaavasta ruokavaliosta, aiheuttaa lisaa syyllisyytta, mika taas joh-
taa huonon mieleen ja lohduttautumisen tarpeeseen. Silloin ruoka niyttelee suurta
roolia, ei ndlan vaan pahan mielen poistamisessa.

Sita vastoin nykypainoonsa tyytyviisten puheissa ei korostunut tunteiden vaikutus
heiddn ruokavalinnoissaan. He eivit nostaneet haastatteluissa esille syyllisyytta
tai lohduttautumista ruuan kuluttamisessaan. He olivat ennakoiduilla ja kontrol-
loiduilla ruokavalinnoillaan pitineet painonsa kurissa, eivitka he kokeneet pai-
nonhallintaa tai laihduttamista vaikeana tehtavana. Osittain heidédn terveellinen
ruokavalionsa ja normaalipainossa pysymisensa ovat oletettavasti seurausta siiti,
ettd he hallitsivat oman syomisensa. Kurinalaisesti ruokaan suhtautuvat nykypai-
noonsa tyytyvaiset sallivat kuitenkin itselleen oikeuden nautintoon tyytymattomia
useammin. Kyseessi oli kuitenkin ns. kontrolloitu nautinto, eika heilla ollut pelkoa
hallitsemattomasta ahmimisesta painvastoin kuin painonhallintaorientoineilla.
Ylipainoisten kaytosta nayttaa ohjaavan voimakkaasti tunteet ja nimenomaan nii-
den kontrolloimattomuus, ja kisite nautinnon sallimisesta oli heille vieraampi ter-
veellisyyteen liitettavana merkityksena. Ristiriitaiset tavoitteet, kuten laihtumista-
voite ja hedonistinen tavoite (vrt. Stroebe 2008, 2013), eivat luontevasti anna pai-
nonhallintaorientoituneelle lupaa nautiskeluun. Samalla pelko my®és siité, ettd sal-
littu nautinto riistaytyy kasista, saattaa saada heidat nakemaan sen kiellettyna toi-
mintona.

Mielenkiintoinen havainto oli hinnan merkityksen korostuminen terveellisissa
ruokavalinnoissa nykypainoonsa tyytymattomien keskuudessa. Vaikka hinta mer-
kityksena nousi esille koko haastatteluaineistossa, oli se merkityksena tarkeampi
ja enemmain korostunut painoonsa tyytymattomille. Syitd tdhin voidaan ndahda
olevan useita. Ensimmaisena syyna tahan voidaan nahda olevan terveellisen ruoan
kalliimpi hinta. Vuonna 2014 julkaistun brittitutkimuksen mukaan terveellinen
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ruoka, maksaa jopa kolme kertaa enemmaén kuin epiterveellinen ruoka ja eniten
on kallistunut nimenomaan terveellisemmat elintarvikkeet (vrt. Jones ym. 2014).
Suomessa ei tiettdvasti samanlaista vertailua ole tehty, mutta tiedetaan, etta ter-
veellisesti syovat kiyttaviat ruokaan enemman rahaa kuin epaterveellisemmin syo-
vat. Samoin ollaan selvill3, ettd korkeasti koulutetut ja paremman tulotason omaa-
vat syovat terveellisemmin kuin vihemman koulutetut, jotka ovat myos yleisem-
min ylipainoisia kuin paremmin koulutetut (vrt. THL 2018). Téssa tutkimuksessa
nykypainoonsa tyytymattomien terveellisyyden tavoittelu voi hankaloitua tai jopa
estyd nimenomaan hinnan vuoksi. Terveellisen ruoan ostamiseen ei valttamatta
riita tietoisuus ja halu sen tavoitteluun, jos terveelliset valinnat kasvattavat ruoka-
laskun loppusummaa, ja terveellisemmasta ja painonhallintaa tukevasta vaihtoeh-
dosta oltiinkin valmiita luopumaan korkean hinnan vuoksi.

Toiseksi syyksi hinnan merkityksen korostumiseen nimenomaan painonhallinta-
orientoituneilla, nousee epaterveelliseen ruokaan liitettava stereotyyppinen kisi-
tys sen paremmasta mausta ja haluttavuudesta terveelliseen valintaan verrattuna
(vrt. Mai ym. 2015 & Raghunathan ym. 2006). Epaterveellisen ruoan ja hyvian
maun ei nahty korreloivan painoonsa tyytyvaisten kohdalla, vaan he uskoivat en-
nemminkin asian olevan painvastoin. Piiloutuvatko ylipainoiset tietoisesti sen aja-
tuksen taakse, etta heidan on vilttamatonta ostaa epaterveellista ruokaa taloudel-
lisista syista (vrt. halpa hinta), vaikka he todellisuudessa ajattelevat sen maistuvan
paremmalle kuin ns. terveellisen ruoan. Syrjayttaaké hampurilainen salaattipus-
sin ja tomaatit kaupassa hinnallaan vai maullaan? Nestlén 2014 tehdyn tutkimuk-
sen mukaan suomalaiset syovat mieluummin maukasta kuin terveellista ruokaa ja
yli 40 % pitad ruoan makua terveellisyytta tarkeampéana (vrt. Maaseudun Tulevai-
suus 22.4.2014). Voiko olla, ettd todellisuudessa terveellisyyden tavoittelu on
haastatelluilla painoonsa tyytymattomilla tiedostetusti puheen tasolla, mutta kay-
tdnnossa valinnat tehdddn kuitenkin omien makutottumusten ja halujen mukaan.

Toisaalta kuitenkin tiedetaan, etta rahan puute voi olla oikeastikin este terveellis-
ten ruokien valinnalle kaupassa. Kun ollaan tietoisia siité, ettd epaterveelliset va-
linnat lisddviat ylipainoa ja etti ylipainoiset ovat normaalipainoisia yleisimmin
alemmin koulutettuja ja matalapalkkaisia, voidaan syy yhteys nahda. Vaikka mui-
den lantisten maiden tapaan ruokavalion laatu on parantunut Suomessa, syovit
suomalaiset silti keskimaariisti enemman epiterveellisid ruokia maailman laajui-
sesti verrattuna (vrt. Imamura ym. 2015). Hinta ei kuitenkaan kaikissa nykypai-
noonsa tyytymattomien kommenteissa maarittanyt ruokavalintoja sen halpuuden
mukaan, vaan hinnan oletettiin kertovan myo6s laadukkaista ja hyvista raaka-ai-
neista. Hinnan nahtiin olevan osoitus myos vaivattomuudesta esimerkiksi valmis-
ruokien kohdalla.
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Kolmanneksi herda kysymys siitd, kuinka paljon ylipainoiset todellisuudessa ar-
vostavat ja preferoivat terveellisyyttd. Kiinnostavaa on, ettd toimiiko nykypai-
noonsa tyytymaton tiedostamattomasti hedonistisen tavoitteen aktivoituessa, joil-
loin ruoan maku muuttuu hallitsevimmaksi tekijaksi ruokavalinnoissa. Vai onko
sittenkin kyseessa tiedostetut opitut asenteet, jotka eivit olekaan jalkautumassa
kaytantoon. Vai kertooko tama tulos siita, etta ei halutakaan ostaa terveellista ruo-
kaa tai ndhda vaivaa terveellisen ruoan eteen. Asia on vain yksinkertaista selittaa
itselleen ja muille hinnalla.

Ajatuksia herattavaa onkin, ettd kuinka paljon ymparoiva yhteiskunta tai sosiaali-
set paineet laihuuden ihannointiin vaikuttavat kuluttajien valintoihin. Onko niin,
etta terveellisyydesta on tullut kasite, joka pitaa olla kaikkien huulilla? Tutkimuk-
sen tulokset viittaavat siihen, ettd nykypainoonsa tyytymattomat ts. painonhallin-
taorientoituneet kokevat voimakasta syyllisyyttd omasta painostaan ja samalla
omasta syomisestdan. Terveellisyyden tavoittelu kuuluu olla kaikkien priorisoima
paamaara, joten voisiko tutkimuksen tuloksia tulkita niin, etta jotta painonhallin-
taorientoituneet tuntevat toimivansa oikein ja kokevat saavansa ymparistonsa hy-
vaksynnin, heidan kuuluu tehda terveellisia valintoja ja puhua niista. Tasta syysta
he painottivat terveellisyytta puheissaan, mutta he eivit olleet valttamatta todelli-
suudessa sisdistdneet sitd ja ruokavalinnat tapahtuivat joko tiedostetusti tai tie-
dostamattomasti. Kuten tassa kappaleessa jo aiemmin pohdittiin, voikin miettia,
ettd korostavatko ylipainoiset painonhallintaorientoituneet terveellisyyttd siksi,
ettd he hapeavit omaa ylipainoaan ja tuntevat siita syyllisyytta, vai nouseeko sii-
hen tarve sosiaalisesta paineesta kisin, vai siksi, ettd heidan mielissaan terveelli-
syydesti on tullut synonyymi laihuudelle?

Tama haastattelututkimus tuotti uuden kuluttajaryhmaldhtoisen terveysmerkitys-
typologian, johon ruoan terveysmerkitysten tiedostettu aktivointi antoi syvallisen
ja hienovireisen ymmarryksen miesten ja naisten seka nykypainoonsa tyytyviisten
ja tyytymattomien kuluttajien ruokaan liittdmista terveysmerkityksista ja niiden
luonteesta. Kuluttajien valintojen taustalla vaikuttava ristiriita sydmisen nautin-
non tavoitteen ja laihduttamistavoitteen vililla (vrt. Stroebe ym. 2008, 2013) oh-
jasi heidan ruokaan liittamidan terveysmerkityksia ja ruokavalintoja. Tutkimuk-
sessa nousi esille nykypainoonsa tyytymattomien herkkyys ruokaan liitettavassa
nautinnossa, syyllisyyden tunteiden korostuminen, tuotelupauksiin uskominen ja
samalla sensitiivisyys ulkoisille ruokavihjeille. Lisaksi nykypainoonsa tyytyvaisten
ja tyytymattomien ruokaan liittimien ns. kuumien ja viileiden vihjeiden korostu-
minen ilmentida syomiseen liitettdvien merkitysten sisallokasta typologiaa heidan
mielissaan.
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Vaikka tdssa tutkimuksessa haastateltuja aktivoitiin tiedostetusti ajattelemaan
ruokaa, terveellisyyttd ja syomiseen liittyvid valintoja, tiedetdan kuluttajien kayt-
taytymisen takana aina vaikuttavan myos tiedostamattomat asenteet ja tavoitteet.
Edella on esitelty ns. pohjustuksen vaikutusta kuluttajien kayttaytymistd muovaa-
vana tekijana (kpl 2.4.3.). Tutkimuksissa on saatu niyttoa siitd, kuinka kuluttajien
tavoitteita aktivoimalla erilaisilla etukateisaltistuksilla ja vihjeilld, voidaan vaikut-
taa heiddn myohempiin valintoihinsa ja kayttaytymiseensa (vrt. Papies ym. 2010,
2014, Berger ym. 2008, Buckland ym. 2013 & Van Koningsbruggen ym. 2011).
Mielenkiintoista onkin kuluttajien valintaan vaikuttavien tiedostamattomien
asenteiden vaikutus eri tavalla orientoituneisiin kuluttajaryhmiin. Voiko jo pelkka
ajatus ruokakaupassa kdymisestd saada painonhallintaorientoituneiden ruokaan
liityvat kuumat assosiaatiot herdamaan ja saada eri tavalla orientoituneet kulutta-
jaryhmat tekemaan erilaisia valintoja ruokakaupassa?

Seuraavassa kvantitatiivisessa aineistossa tarkastellaan tiedostamattomasti akti-
voitujen ruoan terveysmerkitysten vaikutusta kuluttajan tekemiin ruokavalintoi-
hin seka painonhallintaorientaation etta sukupuolen niakokulmasta kisin. Ruoka-
kaupassa kdaynnin ajattelun avulla pyritdan selvittimaan miesten ja naisten seka
eri tavalla painonhallintaorientoituneiden kuluttajien tiedostamattomien asentei-
den vaikutusta heidan tekemiinsa ruokatuotevalintoihin.
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4 RUOAN TERVEYSMERKITYSTEN TIEDOSTAMATTOMAN
AKTIVOITUMISEN VAIKUTUKSET
ELINTARVIKEVALINTOIHIN ERI KULUTTAJARYHMISSA

Edellisessa luvussa 3 kuvattiin laadullisessa tutkimuksessa saatuja tuloksia, ja nii-
den perusteella vedettyja johtopaatoksia, jotka toimivat tienviitoittajina kokeelli-
selle valintatutkimukselle. Laadullisesta tutkimuksesta saadut tulokset antoivat
viitteitd sukupuolen ja painonhallintaorientaation tuottamista eroista ruoan ter-
veysmerkityksissi ja ruokavalinnoissa. Ndiden tiedostamatonta vaikutusta halut-
tiin vaitoskirjan toisessa empiirisessa tutkimuksessa mitata maarallisesti, ja sa-
malla saada vahvistusta jo nousseille tutkimustuloksille.

Taman luvun taustalla on vaitoskirjatutkimuksen kolmas tavoite: analysoida
ruoan terveysmerkitysten tiedostamattoman aktivoitumisen vaikutusta eri ku-
luttajaryhmien elintarvikevalintothin. Kvantitatiivisen tutkimusaineiston kautta
pyritadan vastaamaan tutkimuskysymykseen, miten ruoan terveellisyysmerkitysten
tiedostamaton aktivoituminen muovaa sukupuoleltaan ja painonhallintaorientaa-
tioltaan eroavien kuluttajien ruoan valintakayttaytymistd. Luvun alussa paneudu-
taan tutkimusennusteiden johtamiseen ja perustellaan tutkimusmetodin valinta.
Tamain jalkeen kappaleessa 4.3. kiydaan lapi kokeen tutkimusasetelma, vaiheet ja
otos. Seuraavaksi esitellaan esitutkimukseen liittyvit tavoitteet, otos ja keskeiset
tulokset kappaleessa 4.4. Varsinaiseen kokeen tutkimuslomakkeen kehittamiseen
ja kulkuun perehdytidan kappaleessa 4.5, ja kokeen tulokset raportoidaan kappa-
leessa 4.6. Luvun lopuksi tiivistetdan kokeellisen tutkimuksen tulokset johtopaa-
toskappaleessa.

4.1 Tutkimusennusteiden johtaminen

Tutkimuksen teoreettinen tausta rakentui kahden ennusteen varaan. Ensinnikin
oletettiin, ettd ruokaostoksilla olemisen idealla aktivoiminen saa naiset tiedosta-
mattaan tekemaan terveellisempia ruokavalintoja kuin miehet. Mentaalisten pro-
sessien pohjustusteorian kautta (ks. kpl 2.4.2.) otaksuttiin, ettd ruokakaupassa
kaynnin ajattelu herattaa tiedostamattomat assosiaatiot ruoan terveysmerkityk-
siin liittyen ja etta talla on vaikutusta myohemmin tehtyihin elintarvikevalintoihin.
Sama vihje voi johtaa eri kohderyhmit (naiset ja miehet) preferoimaan erilaisia
valintoja johtuen kohderyhmaikohtaisista assosiaatioista (vrt. Wheeler ym. 2007).
Perustuen laadullisesta tutkimuksesta saatuihin tutkimustuloksiin oletettiin nai-
silla olevan korkeampi kiinnostus ruoan terveellisyyttd kohtaan. Aikaisemmat tut-
kimukset ovat myos todentaneet, ettd naiset ovat voimakkaammin terveysorien-
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toituneita kuin miehet, he ovat kiinnostuneempia ruoan ravintosisilloista ja ter-
veellinen syominen on heille miehia tirkeAmpaa (Neuhouser ym. 1999, Wardle
ym. 2004, Baker ym. 2003, Oakes ym. 2000a, Ares ym. 2007 & Kiefer ym. 2005).
Lisdksi naisilla tiedetddn olevan paremmat tiedot ruoan terveellisyydestd, ja he
myos luottavat miehid enemman ruoan ravintosisilloista annettuun tietoon (Ras-
berry ym. 2007).

Toiseksi otaksuttiin, ettd painonhallintaorientoituneet voivat tehda tiedostamat-
taan epaterveellisempid ruokavalintoja aidossa kauppaymparistossa kuin ei-pai-
nonhallintaorientoituneet. Tutkimuksissa on havaittu, ettd ympariston antamat
herkulliset ruokavihjeet vaikuttavat vahvasti yksilon hedonistisiin palkitsemispro-
sesseihin, lisddvat syljeneritystd ja ruoanhimoa, seki saavat kuluttajat kiinnitta-
maian enemman huomiota ruokaan (Burger ym. 2011, Castellanos ym. 2009, Fer-
riday 2011, Papies ym. 2014, Stroebe 2008 & Hofmann ym. 2010). Nama seikat
korostuvat nimenomaan ylipainoisilla kuluttajilla. Lisdksi ylipainoisten on todettu
olevan alttiimpia ympariston ruokavihjeille kuin normaalipainoisten (Nijs ym.
2010). Sellaiset henkil6t, joilla on painonpudotustavoite voivatkin tehda tiedosta-
mattaan epaterveellisempia ruokavalintoja aidossa kauppaymparistossa kuin ne,
joilla ei ole painonpudottamistavoitetta (vrt. Paradis ym. 2008). Ruokakaupassa
kdyminen saattaa myos altistaa painostaan huolestuneet kuluttajat hedonistisille,
nautinnollisille ja kielletyille ruokatuotteille (Nilsen ym. 2014), mika voi tapahtua
tiedostamattomasti. Alla olevassa taulukossa 20 on esitelty tutkimuksen teoreetti-
set taustaoletukset ja tutkimusennusteet.

Taulukko 20. Tutkimuksen teoreettiset taustaoletukset ja —ennusteet

Teoreettinen tausta

Teoreettinen taustaennuste

Naiset ovat kiinnostuneempia ruoan ter-
veellisyydesta ja elintarvikkeiden ravinto-
sisallosta seka tekevat terveellisempia va-
lintoja kuin miehet (Wardle ym. 2004, Ba-
ker ym. 2003 & Rasberry ym. 2007).

| Ruokaostoksilla olemisen idealla aktivoi-
minen saa naiset tiedostamattomasti te-
kemaan terveellisempia ruokavalintoja
kuin miehet.

Voimakkaan painonpudotuspyrkimyksen
ja painonhallintaorientaation on havaittu
liittyvan epaterveellisempiin valintoihin

aidossa kauppaymparistossa (Paradis ym.
2008, Nielsen ym. 2014 & Nijs ym. 2010).

Il Ruokaostoksilla olemisen idealla akti-
voiminen saa nykypainoonsa tyytymatto-
mat tekemaan tiedostamattomasti epa-
terveellisempia valintoja kuin nykypai-
noonsa tyytyvaiset.
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4.2 Tutkimusmetodin valinta

Tamain vaitoskirjan toinen empiirinen aineisto toteutettiin maaralliselld tutkimus-
otteella. Maaréllinen eli kvantitatiivinen tutkimus on tieteellisen tutkimuksen me-
netelmasuuntaus, joka perustuu kohteen kuvaamiseen ja tulkitsemiseen tilastojen
ja numeroiden avulla. Maarallinen tutkimusmenetelma sopii hyvin suuria ihmis-
ryhmia kartoittaviin tutkimuksiin, ja siihen liitetian myos luotettavuuden voima-
kas korostuminen (Soininen, 1995). Tutkimusotoksen ollessa suuri maarallinen
tutkimusote nihdain relevantiksi keinoksi selvittda tilastollisia menetelmia kayt-
taen tutkimusongelmaa. Kokeellisen tutkimusstrategian tavoitteena on tutkia il-
mioiden vaikutuksia toisiinsa kontrolloidusti, ja tassi kokeellisessa tutkimuksessa
pyrittiin tutkittavan ilmion mahdollisemman tarkkaan kontrollointiin. Kokeelli-
nen tutkimus onkin tieteenihanne, jossa halutaan saada selville mahdollisemman
aukottomasti syy-seuraus suhde (Metsamuuronen 2005: 1128).

Kokeellinen tutkimusasetelma nahtiin parhaimmaksi tiedonkeruutavaksi, koska
oli olemassa oletus ilmion syini esiintyvistd muuttujista, ja kokeellisella tutkimus-
asetelmalla haluttiin hakea vahvistusta oletuksille. Aikaisempi laadullinen tutki-
mus antoi viitteita siita, etta sukupuolella ja painonhallintaorientaatiolla on vaiku-
tusta kuluttajien ruoan tietoisten terveysmerkityksien muovautumiseen, ja niiden
nahtiin myos vaikuttavan kuluttajien ruoanvalintakayttaytymiseen. Kokeellisella
tutkimusasetelmalla pyrittiin selvittimaan ruoan terveysmerkitysten tiedostamat-
toman aktivoitumisen vaikutusta miesten ja naisten, sekd nykypainoonsa tyyty-
vaisten ja tyytymattomien kuluttajien tekemiin elintarvikevalintoihin. Lisdksi tut-
kittiin korkean tai matalan painoindeksin vaikutusta kuluttajien tekemiin elintar-
vikevalintoihin. Aikaisempaan tutkimukseen pohjautuen oletettiin em. muuttu-
jien vaikuttavan saatuihin tuloksiin, ja niiden uskottiin selittdvan tutkittavaa il-
miota eli tiedostamattomien ruoan terveysmerkitysten aktivoitumisen vaikutusta
tehtyihin elintarvikevalintoihin. Yhi edelleen kokeellisin menetelmin saavutettua
tietoa arvostetaan luotettavimmaksi mahdolliseksi tiedoksi erityisesti silloin, kun
halutaan tietoa syysta ja seurauksesta tai kun halutaan tehda mahdollisimman au-
kottomia paatelmia tutkimustuloksista (Metsamuuronen 2005: 1129). Maaréllisen
tutkimuksen teoreettiset taustaoletukset ja — ennusteet perustuivat aikaisempiin
teoreettisiin havaintoihin ja keskusteluun seka laadullisesta aineistosta saatuihin
tuloksiin. Kvantitatiivisen aineiston tuloksia verrattiin siis aiempaan teoreettiseen
tietoon.
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4.3 Kokeen tutkimusasetelma, vaiheet ja otos

Yleisesti tutkimusasetelma sisiltaa kuvauksen niista jarjestelyisti, joilla tutkimus
aiotaan toteuttaa ja joilla kontrolloidaan vaihtelua (Metsamuuronen Jari
2005:51—53). Koska aiemman laadullisen tutkimuksen kautta oli saatu oletus il-
mion syihin vaikuttavista muuttujista, kuten sukupuoli ja painonhallintaorientoi-
tuneisuus, kokeellisella tutkimusasetelmalla haettiin vahvistusta naille oletuksille.
Kappaleessa 2.3.3. paneuduttiin sukupuolen ja painonhallintaorientaation roolin
vaikutuksiin ruoan terveysmerkityksien kokemisessa, ja lukuisten eri tutkimusten
kautta on todisteita siita, etta edella mainituilla tekijoilla on vaikutusta kuluttajien
ruokaan liittyviin terveysmerkityksiin ja ruoanvalintakiyttaytymiseen (vrt.
Wardle ym. 2004, Baker ym. 2003, Liebman ym. 2001 & Courtenay ym.
2002,0akes ym. 2000, Gough ym. 2006, Livingstone ym. 2003, Carels ym. 2006
& Irmak ym. 2011). Kaikki empiiriset tutkimukset suoritettiin ns. kenttikokeina,
ja seka esi- ettd varsinainen ns. paatutkimus suoritettiin poikittaistutkimuksena,
jossa kerattya tietoainesta tutkittiin vain yhden kerran (vrt. Metsimuuronen 2005,

51-53).

Kokeellisen tutkimuksen tutkimusasetelma rakentui seuraavasti. Ensinnakin, tut-
kimukseen osallistujat jaettiin kahteen ryhmaén: varsinaiseen tutkimukseen osal-
listujiin ja kontrolliryhméin. Varsinaiset tutkimukseen osallistujat pohjustettiin
ruokakaupassa kaynnin ajattelulla, kun taas kontrolliryhméaan kuuluvat pohjustet-
tiiln pankissa kaymisen ajattelulla. Mentaalisten prosessien pohjustusteorian
kautta (ks. kpl 2.4.2.) oletettiin ettd ruokakaupassa kdynnin ajattelun aktivointi
herattaa tiedostamattomat ruoan terveysmerkityksiin liittyvat assosiaatiot, ja silla
on vaikutusta my6hemmin tehtyihin elintarvikevalintoihin. Vastaavasti kontrolli-
ryhmaan kuuluvien pohjustaminen pankissa kaynnin ajattelulla ei oletettu vaikut-
tavan ruokaan liittyvien assosiaatioiden heraamiseen eika ruoanvalintakayttayty-
miseen. Toisena muuttujana kokeellisessa tutkimuksessa nihtiin tutkimukseen
osallistujan painonhallintaorientaatio. Heikon tai vahvan painonhallintaorientaa-
tion uskottiin aikaisemmasta laadullisesta tutkimuksesta saatujen tulosten perus-
teella (ks. kpl 2.3.3.2.) vaikuttavan kuluttajien terveelliseen ruokaan liittdmiin as-
sosiaatioihin ja elintarvikkeiden valintaan.

Tutkimuksen vaiheet etenivat seuraavasti. Tutkimuksen ensimmaisessa vaiheessa
toteutettiin esitutkimus syksylla 2012, jolloin ldhetettiin sattumanvaraisesti vali-
tuille 500 Vaasan yliopiston opiskelijalle sahkoinen kyselylomake (liite 6). Esitut-
kimuksen tarkoituksena oli vahvistaa laadullisesta aineistosta saatuja tuloksia ja
samalla saada tukea teoreettisille oletuksille, jotka liittyivat terveellisen ruoan ter-
veys- ja maukkauskasityksiin. Lisdksi haluttiin testata dieettiorientaatiomittaris-
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ton toimivuutta, mitata vastaajien ruokaostoksilla kiymiseen liittdmien terveysas-
sosiaatioiden voimakkuutta seka taustakysymysten kautta selvittda vastaajan pai-
nonhallintaorientaatio ja sen vaikutus hanen tekemiinsa valintapaatoksiin.

Esitutkimuksesta saatujen tietojen perusteella toteutettiin kokeellinen tutkimus,
joka tehtiin syksylld 2013 Vaasan yliopiston opiskelijoiden joukossa. Opiskelijoi-
den kaytto seka esitutkimuksessa etta paatutkimuksessa nahtiin perustelluksi hei-
din yhteneviisen sosiaalisen asemansa, koulutustasonsa ja elaméintilanteensa
johdosta, vaikkakaan ylipainoisuus ja painonhallitseminen eivit olleet yhta suu-
resti edustettuna kuin suomalaisten joukossa yleisesti (vrt. THL 2018). Varsinai-
rustuen. Esitutkimuksesta saatujen tulosten perusteella saatiin vahvistusta pai-
nonhallintaorientoituneisuuden vaikutuksesta terveellisyys- ja makumielikuvien
muodostumiseen. Lisdksi esitutkimuksen tunnistamat heikon ja vahvan terveelli-
syys- tai maukkausmielikuvan saaneet ruokatuotteet valittiin osaksi varsinaista
tutkimusta. Kun laadullisessa tutkimuksessa tutkittiin tiedostettujen ruoan ter-
veysmerkitysten heijastumista elintarvikkeiden mielikuviin, kokeellisessa tutki-
muksessa haluttiin selvittdd, miten tiedostamattomasti aktivoituneet ruoan ter-
veysmerkitykset vaikuttavat terveellisten ja maukkaiden elintarvikkeiden valin-
taan.

Varsinaista tutkimuslomaketta esitestattiin kaksi kertaa, ja esitestaukseen osallis-
tui yhteensa 16 vapaaehtoista opiskelijaa (ks. kpl 4.5.). Esitestauksessa saatujen
vastauksien ja tulosten valossa lomakkeeseen tehtiin vield ne korjaukset, jotka
nahtiin paatutkimuksen onnistumisen kannalta olennaisiksi mahdollisimman luo-
tettavien vastauksien saamiseksi.

Varsinainen koe suoritettiin syksylla 2013 Vaasan yliopiston eri tiedekunnissa
opiskelevien opiskelijoiden keskuudessa. Vastauksia saatiin yhteensa 197, joista
112 oli naisten ja 85 miesten antamia. Yksi vastauslomake hylittiin useiden vas-
taamatta jadneiden kysymysten vuoksi. Tutkimus suoritettiin kahden eri kurssin
yhteydessa paperilomakkeella. Kurssit olivat Johdatus liiketoimintaosaamiseen
sekd Markkinointi liiketoiminnan kentidssd. Vastaamiseen varattiin aikaa noin
puoli tuntia, mihin aikaan suurin osa suoritti kyselyn. Osallistujia ohjeistettiin vas-
taamaan sen mukaan milta hanesta silla hetkella tuntui, ja kehotettiin valitsemaan
vastausvaihtoehto, joka kuvasi hanen tyypillisti ajattelua ja toimintaa.

Tutkimuksen tulokset arvioitiin jalkikateen (retrospektiivisesti). Paatutkimusme-
netelmina kokeellisessa tutkimuksessa kaytettiin kaksisuuntaista varianssiana-
lyysia (ANOVA). Muuttujien riippuvuuden ja yhteyden mittaamiseen kiytettiin
ristiintaulukointia, khiin nelio-testia ja korrelaatiokertoimen laskemista. Tilastol-
listen menetelmien avulla saatiin tietoa, josta voitiin paitella, miten tutkimuksessa
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havaitut asiat vaikuttivat toisiinsa, ja miten eri muuttujat olivat riippuvaisia toisis-
taan. (vrt. Metsamuuronen 2005: 531—534)

Tulosten analysoinnin ja tulkinnan jalkeen johdettiin ne johtopaatokset, joita ko-
keellisen tutkimuksen tulokset antoivat. Alla olevassa kuviossa 8 on esitetty ko-
keellisen tutkimuksen eteneminen ja vaiheet graafisesti.

Esitutkimus

I

Kokeen tutkimuslomakkeen kehittiminen

I

Kokeen tutkimuslomakkeen

esitestit

|

Varsinainen Koe

l

Tulosten analvsointi ja tulkinta

|

Johtopiitokset

Kuvio 8. Tutkimuksen vaiheet

4.4  Esitutkimus

Esitutkimuksen tekemiseen liittyi kolme eri tavoitetta. Ensinndkin haluttiin tes-
tata painonhallintamittariston (vrt. Martz ym. 1996) ja sihkdisen kyselyn toimi-
vuutta eri tavalla orientoituneiden kuluttajien keskuudessa. Toiseksi pyrittiin 10y-
tdmaan elintarvikkeita, jotka koetaan otosta edustavien keskuudessa selvisti ter-
veellisiksi tai maukkaiksi/nautinnollisiksi. Kolmanneksi haluttiin tutkia ruokaos-
toksilla olemiseen liitettavien assosiaatioiden erilaisuutta eri kohderyhmissa. Alla
olevassa taulukossa 21 on esitelty esitutkimuksen tavoitteet.
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Taulukko 21. Esitutkimuksen tavoitteet

Esitutkimuksen tavoitteet
I Mittariston ja sahkdisen kyselyn toimivuus eri tavalla orientoituneiden kuluttajien keskuu-
dessa.
Il Selvasti terveellisiksi tai maukkaiksi/nautinnollisiksi koettujen elintarvikkeiden l6ytdminen
varsinaista koetta varten.
Il Ruokaostoksilla olemiseen liitettdavien assosiaatioiden erilaisuuden tutkiminen eri kohde-
ryhmissa.

4.4.1 Kyselylomake

Tutkimuksen ensimmainen vaihe eli esitutkimus toteutettiin syksylla 2012, jolloin
lahetettiin sattumanvaraisesti valituille 500 Vaasan yliopiston opiskelijalle sdhkoi-
nen kyselylomake (ks. liite 6). Yleisesti tieteellisessa keskustelussa satunnaisotan-
taa pidetaan ei-satunnaisotantaa parempana vaihtoehtona, silla sen katsotaan li-
saavan tutkimuksen luotettavuutta. Tutkimuksen luotettavuutta parantaa myos se
havainto, ettd yksinkertaisessa satunnaisotoksessa kenella tahansa Vaasan yliopis-
ton opiskelijalla oli mahdollisuus tulla valituksi tutkimukseen (vrt. Metsa-
muuronen 2005:53—56, Nummenmaa 2007:22-23 & Aaltola ym. 2001:100—105.)
Koska vastausprosentti saattaa usein jaada hyvin alhaiseksi posti- tai sahkoisissa
kyselyissa, kiinnitettiin lomakkeen pituuteen ja yksinkertaisuuteen erityisesti huo-
miota. Lomakkeeseen vastaamisen kerrottiin kestdvian noin 15 minuuttia ja kysy-
mykset oli muotoiltu vastaajille henkilokohtaisiksi. Vastaajien kesken arvottiin
viisi 20 euron lahjakorttia elintarvikeliikkeeseen. Vastauksia saatiin yhteensa 187,
joista naisia 121 ja miehia 66.

Esitutkimuslomake sisilsi viisi eri osiota, joista kolme oli timdn nimenomaisen
tutkimuksen kannalta olennaisia. Kaksi muuta osiota olivat toisen tutkijan tutki-
mukseen liittyvia, joilla ei ollut tekemistd timan vaitoskirjatutkimuksen kanssa.
Ensimmaisessa osassa kysyttiin vastaajan taustatietoja, kuten sukupuoli, pituus ja
paino. Pituuden ja painon avulla voitiin laskea vastaajien painonindeksi (BMI) ja
maarittdd normaali- ja ylipainoiset vastaajat (ks. liite 5). Kyselylomakkeessa hyo-
dynnettiin Martz ym. (1996) esittelemaa mittaristoa (eng. the Cognitive Behavioral
Dieting Scale), ja 14 painonhallintaa koskevan kysymyksen kautta selvitettiin vas-
taajien painonhallintaorientoituneisuutta. Vastaajat vastasivat 5-portaisella as-
teikolla kysymyksiin 1-8 (en koskaan----aina) ja kysymyksiin 9-14 (tdysin eri
mieltid---tdysin samaa mieltd) omista ldhtokohdistaan kisin. Alla olevassa taulu-
kossa 22 esitelldan ne 14 kysymysti, joiden perusteella maariteltiin vastaajan pai-
nonhallintaorientoituneisuus.
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Taulukko 22. Painonhallintaorientaatiota mittaavat kysymykset (vrt. Martz
ym. 1996)

Painonhallintaorientaatiota mittaavat kysyvmykset

1. Olen tuntenut itseni lihavalksi.

]

Olen tutustunut ruokien ravintosisdltGihin voidakseni paitelld,
voinko svodi tiettvjd ruokia vai en.

Olen suunnitellut etukiteen, miti saan svédi paivissi.

4. Olen rajoittanut syémiini kalorimiardi
auttaakseni itseini painon pudottamisessa.

Olen jattdnvt aterioita sydmdttd pudottaakseni painoani.

Olen vyrittinyt vihentdd ruoan kalorimiirid painonhallitsemiseksi.

Olen tuntenut syvllisyvtti jonkin svémini roan vuoksi.

5
6
7. Olen svinvt ruokia, joista en pidi vain siksi, ettd ne ovat vihikalorisia.
g
9

Olen ollut dieetilld hallitakseni painoani.

10. Tirkein svv urheiluuni on kaloreiden kuluttaminen.

11. Olisin svénvt hyvin eritavalla, mikili en olisi ollut huolissani painostani.

12. Olen valinnut ruokia sen perusteella, miten painavaksi olen tuntenut itseni.

13. Olen uskonut, ettd laihduttaminen on hvviksi terveyvdelleni.

14. Olen lisinnvt litkuntaa pudottaakseni painoani.

Vastauksista maariteltiin keskiarvon perusteella kolme eri luokkaa. Voimakas pai-
nonhallintaorientoituneisuus nihtiin olevan niill3, joilta saatujen vastusten kes-
kiarvo oli yli kolme (KA<3), ja heikko painonhallintaorientoituneisuus niilla, joi-
den vastausten keskiarvo oli kaksi tai pienempi (Ka=<2). Neutraaliksi ryhmaksi
madriteltiin ne, joiden vastausten keskiarvo jai yli kahden ja alle kolmen viliin
(KA>2 ja KA<3). Niin vastaajista voimakkaasti painonhallintaorientoituneiksi
luokiteltiin 54 vastaajaa, neutraaleiksi 73 vastaajaa ja heikon painonhallintaorien-
taation omaaviksi 60 kyselyyn vastaajaa (ks. taulukko 23). Peruste vastaajien ja-
kamisesta esitutkimuksessa kolmeen eri luokkaan on, etti esitutkimuksessa halut-
tiin tutkia ns. aaripaiden eli voimakkaan ja heikon painonhallintaorientaation
omaavien terveysorientoitumista, ja timan vaikutusta myohempiin valintoihin.
Heikon painonhallintaorientaation omaavien voidaan tassa tutkimuksessa nahda
edustavan nykypainoonsa tyytyviisid, jotka eiviat pyri pudottamaan painoaan.
Vastaavasti voimakkaan painonhallintaorientaation omaavien nahdaan tutkimuk-
sessa edustavan nykypainoonsa tyytyméattomia, joilla on tavoitteena pudottaa pai-
noaan.
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Taulukko 23. Esitutkimukseen osallistuneiden painonhallintaorientoitunei-

suus

Painonhallintaorientoituneisuus N=187
Heikko KA 0,000-2,000 60
Neutraali KA 2,001-2,999 73
Voimakas KA 3,000-5,000 54

Tutkimuksen toisessa osiossa sovellettiin Wheelerin ja Bergerin (2007) tapaa tut-
kia vaateostoksilla kaymiseen liittyvia assosiaatioita eri kohderyhmissa. Ensim-
maisen kysymyksen kautta selvitettiin vastaajien ruokaostoksilla kiymiseen liitet-
tdvien terveysassosiaatioiden voimakkuutta. Yksinkertaiseen kysymykseen "Kun
olet ruokaostoksilla, niin kuinka todenndkéisend pidait sitd, ettd tarkastelet elin-
tarvikkeita niiden terveellisyyden kannalta?” vastaajat vastasivat Likertin seit-
senportaisella asteikolla "1=En ollenkaan pidd todennékoisend”, tai "7=Pidén erit-
tdin todennikoisend” antamilla arvoilla. Kysymykselld pyrittiin selvittimain
miesten ja naisten seki eri tavalla painonhallintaorientoituneiden terveysassosi-
aatioiden voimakkuutta ruokaostoksilla kiymiseen liittyen.

Seuraavilla kysymyksilla havainnoitiin ruokatuotteen maun ja terveellisyyden ko-
ettua roolia miesten ja naisten, seki eri tavalla painonhallintaorientoituneiden va-
lintapaatoksiin kaupassa. Kysymyksessa "Kumpi seuraavista vdittdmistd kuvaa
paremmin sinulle tyypillisid valintoja ruokakaupassa?”, vastaajat valitsivat kah-
desta vaihtoehdosta paremmin heiddan kayttaytymistaan kuvaavan vaihtoehdon
“Kiinnitdn paljon huomiosta ostamant elintarvikkeen terveellisyyteen” tai "Kiin-
nitdn paljon huomiota ostamant elintarvikkeen makuun”. Toiseen vaittimapariin
“Kumpi seuraavista vdittdmistd kuvaa paremmin sinulle tyypillisid valintoja
ruokakaupassa?”, vastaajat valitsivat parhaiten kayttaytymistdan kuvaavan lau-
seen: “Valitsen elintarvikkeen pikemminkin sen ravintoarvon perusteella kuin
maun perusteella”tai ” Valitsen elintarvikkeen pikemminkin se maun kuin ravin-
toarvon perusteella”.

Tutkimuksen kolmannessa osiossa vastaajia pyydettiin ottamaan kantaa 20 eri
ruokatuotteen kohdalla, mieltavatko he ne terveellisiksi vai maukkaiksi/nautin-
nollisiksi. Kysymykseen: "Miten koet seuraavien elintarvikkeiden terveellisyyden
ja maukkauden”, vastaajat vastasivat Likertin seitsenportaisella asteikolla (1=ter-
veellinen, 7= maukas). Perustuen saatuihin tuloksiin viisi ns. terveellisen imagon
ja viisi ns. maukkaan imagon omaavaa ruokatuotetta valittiin varsinaiseen kokee-
seen. Esitutkimuksen lopuksi pyydettiin vield vastaajan nimi, sihkopostiosoite ja
puhelinnumero, mikili han tahtoi osallistua viiden 20 euron suuruisen lahjakortin
arvontaan S-ryhman liikkeisiin.
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4.4.2 Keskeiset tulokset

Seuraavassa esitellaan keskeisia esitutkimuksesta esille nousseita tuloksia. Esitut-
kimuksen yhtena tavoitteena oli pyrkia 16ytamaan elintarvikkeita, jotka koetaan
otosta edustavien keskuudessa selvisti terveellisiksi tai maukkaiksi/nautinnolli-
siksi. Tutkimuksen kolmannessa osiossa vastaajia pyydettiin ottamaan kantaa 20
eri ruokatuotteen kohdalla, mieltavatko he elintarvikkeet terveellisiksi vai mauk-
kaiksi/nautinnollisiksi. Kysymyksella "Miten koet seuraavien elintarvikkeiden ter-
veellisyyden ja maukkauden”, vastaajia arvioimaan Likertin seitsenportaisella as-
teikolla (1=terveellinen, 7= maukas), miten kokivat ruokatuotteet.

Vastaajat olivat pakotettuja valitsemaan joko terveellisyyden tai maukkauden, eika
esimerkiksi omenaa voitu mieltaa seka terveelliseksi ja maukkaaksi. Tutkimuk-
seen pyrittiin valitsemaan selkeisti terveelliseksi tai maukkaiksi koettuja tuotteita
perustuen aikaisempaan laadullisesta tutkimuksesta saatuihin tuloksiin. Aikai-
semmin on saatu nayttoa siita, ettd epaterveellinen ruoka koetaan paremman ma-
kuiseksi ja ettd epaterveellisen ruokaan liitetdan kasitykset rasvaisuudesta, kor-
keista sokeri- ja kaloriméaérista. Lisdksi on havainnoitu, ettd miti epaterveellisem-
maksi tuote kuvaillaan, sitd paremman makuiseksi, nautinnollisemmaksi ja halut-
tavammaksi kuluttajat kokevat tuotteen (vrt. Mai ym. 2015, Carels ym. 2007,
Irmak ym. 2011, Raghanuthan ym. 2006 & Oakes ym. 2001). Téssa esitutkimuk-
sessa maukkaiksi maaritellyt ruokatuotteet nahdaan edustavan vastaajien mieli-
kuvissa epiterveellisia ruokia. Alla olevassa taulukossa 24 on esitelty kaikki tutki-
muksessa mukana olleet ruokatuotteet niiden terveellisyys- ja makumielikuvien
mukaan jarjestettyna terveellisemmasta epaterveellisempaan.
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Taulukko 24. Esitutkimuksen ruokatuotteiden terveellisyyden ja maukkauden
kokeminen (1=terveellinen, 7=maukas)

Tuotteet Keskiarvot Keskihajonnat
Lahdevesi 2.34 1.679
Kaurapuuro 2.61 1.429
Kasviskeitto 2.71 1.615
Omena 2.78 1.631
Tuoresalaattiannos 2.78 1.760
Ruisleipa 3.15 1.674
Kananrintafile 3.58 1.646
Kevytjuusto 3.60 1.422
Mustikkarahka 4.23 1.749
Kasvispitsa 4.26 1.655
Tuoremehu 4.39 1.561
Pasta-ateria 4.92 1.228
Normaalijuusto 5.11 1.422
Grillimakkara 5.68 1.239
Olut 5.82 1.307
Suklaamurot 5.99 1.119
Hampurilainen 6.13 1.140
Virvoitusjuoma 6.24 1.017
Jaatelo 6.35 0.848

Perustuen tutkimuksesta saatuihin tuloksiin, viisi voimakkaan terveysimagon
omaavaa tuotetta (lahdevesi, kaurapuuro, kasvikeitto, omena ja tuoresalaattian-
nos) seka viisi vahvan nautinnollisen tai maukkaan imagon omaavaa tuotetta (vir-
voitusjuoma, suklaamurot, jaitelo, hampurilainen ja suklaamousse) valittiin mu-
kaan varsinaiseen tutkimukseen. Varsinaiseen tutkimukseen tuotteista muodos-
tettiin tuotepareja: juomat, aamupala-, jalkiruoka-, ateria- ja vilipalavaihtoehdot.
Alla olevassa taulukossa 25 on kuvattu ne ruokatuotevastinparit, joita kaytettiin
varsinaisessa tutkimuksessa mittaamaan tiedostamattomien asenteiden vaiku-
tusta valintapaatoksiin keskiarvojen, keskihajonnan ja tilastollisen merkitsevyy-
den valossa.
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Taulukko 25. Piaikokeeseen valittujen tuotteiden terveellisyyden ja maukkau-
den kokeminen

Varsinaiseen kokeeseen vali- | Keskiarvot (1=ter- Keskihajonnat | Eron tilastollinen
tut tuoteparit veellinen, 7=mau- merkitsevyys
kas)
1) Juomat 2.34 vs. 6.24 1.679 vs. 1.017 T=-26.743,
Vesi vs. limonadi p<.001
2) Aamupalat 2.61vs.5.99 1.429vs. 1.119 T=-25.166,
Kaurapuuro vs. suk- p<.001
laamurot
3) Jalkiruoat 2.78 vs. 6.35 1.631 vs. 0.848 T=-26.328,
Omena vs. jaatelo p<.001
4) Ateriat 2.71vs.6.13 1.615vs. 1.140 T=-23.359,
Kasviskeitto vs. ham- p<.001
purilainen
5) Vilipalat 2.78 vs. 6.39 1.760 vs. 0.958 T=-24.422,
Salaatti vs. suklaa- p<.001
mousse

Esitutkimuksen kolmantena tavoitteena oli tutkia ruokaostoksilla olemiseen liitet-
tdvien assosiaatioiden erilaisuutta eri kohderyhmissa. Perustuen jo edelld mainit-
tuun Wheelerin ja Bergerin (2007) tutkimukseen oletettiin, ettd samaan ilmion
liittyvat assosiaatiot voivat olla hyvin erilaisia eri kohderyhmissa. Ensimmaisen
kysymyksen kautta selvitettiin vastaajien ruokaostoksilla kdymiseen liitettavien
terveysassosiaatioiden voimakkuutta. Kysymyksella pyrittiin selvittimaan mies-
ten ja naisten seka eri tavalla painonhallintaorientoituneiden ruokaostoksilla kay-
miseen liittAmien terveysassosiaatioiden voimakkuutta. Tulokseksi saatiin, ettad
miehet kytkevit heikompia terveellisyysassosiaatioita ruokaostoksilla kaymiseen
kuin naiset (KAmiehet=4.89, KH=1.60 vs. KAnaiset=5.52, KH=1.27, T=-2.936,
p=0.004), (ks. taulukko 28). Tama tulos osaltaan tuki siti aikaisempaa tutkimus-
tietoa, etti naiset ovat kiinnostuneempia ruoan terveellisyydesti ja elintarvikkei-
den ravintosisilloistd seka tekevit terveellisempid valintoja kuin miehet (vrt.
Wardle ym. 2004, Baker ym. 2003 & Rasberry ym. 2007).

Taulukko 26. Miesten ja naisten viliset erot terveellisyysassosiaatioiden kyt-
keytymisessa ruokaostoksilla olemiseen (T=-2.936, p=0.004)

N=187 Keskiarvo KA Keskihajonta SD
Miehet n=65 4.89 1.60
Naiset n=121 5.52 1.27

Kun mitattiin nykypainoonsa tyytyvaisten ja tyytymattomien terveellisyysassosi-
aatioiden kytkeytymista ruokaostoksilla kidymiseen, analysoitiin sitd vain heikon
ja voimakkaan painonhallintaorientaation omaavien kesken. Tuloksista huomat-
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tiin, ettd heikomman painonhallintaorientaation omaavat eli nykypainoonsa tyy-
tyvaiset kytkivat terveellisyysassosiaatiot heikommin ruokaostoksilla kaymiseen
kuin voimakkaamman painonhallintaorientaation omaavat eli nykypainoonsa tyy-
tymattomat vastaajat (KApain.tyytyviiset=4,83, KH=1.68 vs. KApain.tyytymittomit=5.52,
KH=1.04 T=-2.5742, p=0.012), (ks. taulukko 27). Tdman tuloksen nihtiin olevan
yhteneviisen sen oletuksen kanssa, ettd nykypainoonsa tyytymattomat pyrkivat
tekemaan terveellisempia ruokavalintoja kuin heikommin painonhallintaorientoi-
tuneet. Toisaalta nykypainoonsa tyytyméattomien ts. niiden, joilla on painonpudot-
tamistavoite, on havaittu myos tekevan epaterveellisempia valintoja aidossa kaup-
paymparistossa (vrt. Paradis ym. 2007).

Taulukko 27. Nykypainoonsa tyytyviisten ja tyytymattomien viliset erot ter-
veellisyysassosiaatioiden kytkeytymisessa ruokaostoksilla olemi-
seen (T=-2.574, p=0.012)

Painonhallintaorientaatio Keskiarvo KA Keskihajonta SD
n=114
Heikko I. nykypainoonsa tyy- 4.83 1.68
tyvaiset n=60
Voimakas |. nykypainoonsa 5.52 1.04
tyytymattomat n=54

Alla olevassa taulukossa 28 on yhdistetty sivulla 160 esitettyihin kysymyksiin saa-
dut naisten ja miesten vastaukset, joilla tutkittiin maun ja terveellisyyden koettua
tarkeytta elintarvikkeen valinnassa. Tuloksista on havaittavissa, etta ruokaostok-
silla ollessa maun ja terveellisyyden koetussa tarkeydessi ei ole nihtavissa juuri-
kaan eroa miesten ja naisten valilla.

Taulukko 28. Naisten ja miesten terveellisyyden ja maun koettu tarkeys elin-
tarvikkeen valinnassa (x2(1)=0.5461, p=0.46)

Koettu tarkeys Naiset Miehet
n=119 n=66

Terveellisyys 60 kpl, 49.6 % 29 kpl, 43,5 %

Maku 61 kpl, 50.4 % 37 kpl, 56.5 %

Sitad vastoin analysoitaessa terveellisyyden ja maun suhteellista tarkeytta nykypai-
noonsa tyytyviisten ja tyytymattomien ruokavalinnoissa on huomattavissa eroja
(ks. taulukko 29). Nykypainoonsa tyytymattomat pitavat terveellisyytta tarkeam-
pana valintakriteerina ruokavalintoja tehdessdan kuin nykypainoonsa tyytyvaiset.
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Taulukko 29. Nykypainoonsa tyytyviisten ja tyytymattomien terveellisyyden ja
maun koettu tiarkeys elintarvikkeiden valinnassa (x2(1)=10.629,

p=0.002)

Koettu tarkeys

Nykypainoonsa tyytyvdiset
n=19

Nykypainoonsa tyytymatto-
mat n=150

Terveellisyys

3 kpl, 15.8 %

81 kpl, 54.4 %

Maku

16 kpl, 84.2 %

68 kpl, 45.6 %

Y114 oleva taulukko esittda kiinnostavan seikan liittyen ruokaostoksilla tehtaviin
valintoihin eri tavalla painonhallintaorientoituneiden kesken. Pohtiessaan kysy-
mysta tietoisesti nykypainoonsa tyytymattomat ovat preferoineet terveellisyyden
makua tarkeammaksi perusteeksi elintarvikkeiden valinnassa. Tietoisilta asenteil-
taan, ne joilla on tavoitteenaan laihtua, pitdvit terveellisyyttd ruokavalinnoissa
makua tarkeampana valintakriteerina, mika osaltaan tukee myos laadullisessa ai-
neistossa saatuja tuloksia. Vastaavasti nykypainoonsa tyytyvaiset pitavit tietoisilta
asenteiltaan makua tirkeAmpana ostopdatoksiin vaikuttavana tekijana. Terveelli-
syyden korostuminen tietoisissa ruokaostoksilla olemiseen liittyvissa assosiaati-

oissa oli nahtavissa sekd nykypainoonsa tyytymattomien miesten etti naisten koh-
dalla.

Esitutkimusten tulokset antoivat vahvistusta aikaisemmille oletuksille siita, ettd
painonhallintaorientaatiolla on merkitysta ruoanvalinnassa. Painonhallintaorien-
toituneiden nahtiin myos liittdvan voimakkaampia terveellisyysassosiaatioita ruo-
kaostoksilla olemiseen, ja nykypainoonsa tyytyvaisten nahtiin kytkevan vahem-
man terveellisyysassosiaatioita ostoksilla olemiseen kuin nykypainoonsa tyyty-
mattomien. Tuloksen voidaankin ndhda tukevan sitd aikaisempaa oletusta, etta
painonhallintatavoitteen omaavat pyrkivat tekemaan terveellisempia valintoja
kuin ne, joilla ei ole painonhallintatavoitetta.

Esitutkimuksen ensimmaisenai tavoitteena oli kiytetyn painonhallintaorientaatio-
mittariston ja sahkoisen kyselylomakkeen toimivuuden testaaminen. Mittariston
nahtiin toimivan odotetulla tavalla, ja saadut tulokset antoivat mahdollisuuden
niiden tilastollisten erojen mittaamiseen, jotka olivat tutkimuksen tarkoituksena.
Toisena tavoitteena oli 10ytaa selkeisti terveellisten ja maukkaiden/nautinnollis-
ten elintarvikkeita, joita voitaisiin kayttda varsinaisessa paatutkimuksessa. Osal-
listujien antamien vastausten mukaan paatutkimukseen valittiin 5 selvisti terveel-
lisen imagon ja 5 selvasti maukkaan/nautinnollisen imagon omaavaa tuotetta. Su-
kupuolen, painonhallintaorientaation ja ruokaostoksilla olemiseen liitettavien ter-
veellisyysassosiaatioiden voimakkuuden vaikutus yhdessa ja erikseen mitattuna
vahvisti kolmatta tavoitetta, joka oli ruokaostoksilla olemiseen liitettdvien assosi-
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aatioiden erilaisuuden selvittiminen eri kohderyhmissi. Erojen olemassa olon ha-
vaitseminen esitutkimuksessa tuki ja rohkaisi etenemisti varsinaiseen tutkimuk-
seen. Toisaalta on tarkead huomata, ettei esitutkimusta ollut tarkoitettu tiedosta-
mattoman tason vaikutusten toteamiseen, eiviatka tulokset valttamatta ole vertai-
lukelpoisia varsinaisen tutkimuksen tulosten kanssa.

4.5 Varsinaisen kokeen tutkimuslomakkeen
kehittaminen ja kulku

Seuraavassa kidydaan lapi ensin kyselylomakkeen kehittdmiseen vaikuttaneet teki-
jat, sen rakentuminen ja varsinaisen tutkimuksen kulku. Sen jialkeen perehdytdan
lyhyesti kahden esitestin tuloksiin. Varsinaisen kokeen lomaketta ja kokeellista
tutkimusta ovat ohjanneet sekd aiemmasta laadullisesti tutkimuksesta esille nous-
seet tulokset, sukupuolen ja painonhallintaorientaation roolit ettd ruoan terveys-
merkitysten aktivoitumisen mentaalisten prosessien pohjustusteoriat (kpl 2.4.).
Kun laadullisessa analyysissa selvitettiin, miten tiedostetusti aktivoituneet ruoan
terveysmerkitykset heijastuvat elintarvikkeiden terveellisyys- ja makumielikuvien
kokemiseen, kokeellisessa tutkimuksessa haluttiin selvittda tiedostamattomasti
aktivoituneiden ruoan terveysmerkitysten vaikutusta terveellisten ja maukkaiden
elintarvikkeiden valintaan.

Perustuen saman etukateisvihjeen erilaiseen vaikutukseen eri kuluttajaryhmissa
(vrt. Wheeler ym.2007), oletettiin, ettd sama ruokakaupassa kdaynnin pohjustus
saa aktivoitua erilaiset assosiaatiot eri tavalla orientoituneiden kuluttajien kesken.
Tutkimuksessa kaytettiin vastaajien painonhallintaorientaation mittaamiseksi jo
aiemmin esiteltyda Martzin ym. (1996) mittaristoa (eng. the Cognitive Behavioral
Dieting Scale). Neljantoista eri vaittdiman kautta saatiin mitattua vastaajan pai-
nonhallintaorientoituneisuus, jolla oli tutkimuksen kannalta olennainen rooli tu-
loksia tulkittaessa. Varsinaisena vastemuuttujana sovellettiin Wheelerin ym.
(2007) tutkimuksessa kiyttoon ottamaa mittauslogiikkaa, jossa he tuottivat jatku-
van vastemuuttujan dikotomisista muuttujista. Viisi portaisella mittaristolla (o-
5) mitattiin kuinka monta kertaa kukin vastaaja valitsi terveellisen vaihtoehdon ja
vastaavasti kuinka monta kertaa epaterveellisen vaihtoehdon ruokatuotepareista.

Osallistujille jaettiin kyselylomake, jossa oli yhteensa 11 sivua (liite 7). Lomakeky-
selyn tayttamiseen meni opiskelijoita keskimaarin noin 20 minuuttia. Nopeimmat
tayttivat kyselyn noin 15 minuutissa, ja muutamilla tutkimukseen osallistujilla ky-
selyn tayttamiseen meni noin puoli tuntia. Alla olevassa taulukossa 30 on esitelty
varsinaisen kokeellisen tutkimuksen eri osiot ja tutkimuksen rakenteen etenemi-
nen.
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Taulukko 30. Kokeen tutkimuslomakkeen rakenne

Osio 1. Pohjustustehtdva (priming):
Ruckaostoksilla kdymiseen littywat kokemuksesi tai
pankkiasicimiseen lintyvat kokemuksesi.

Osio 2. Taytekysymykset (filler):
Uuden teknologian omaksumisesi: 38 kysymysta.

Osio 3. Vastamuuttujat:
Eri elamanalueisiin lifthyvat kulutukselliset valinnat:
13 kysymyst3, joista viisi tutkimuksen kannalta olennaisia
vastamuutiujia ts. ruckatuoteparit.

Osio 4. Painonhallintaorientaatiomittaristo:
Rucan, sydmisenja lilkunnan merkitys eldmassasi: 14 kysymysta.

Osio 5. Taytekysymykset (filler):
Mobiilin Internetin kayttdtottumuksesic 11 kysymysta.

Osio 6. Taustakysymykset:
Vasyneisyys, nalkdisyys, mieliala
Ruckaostoksien tekija taloudessa
Sukupucli, pituus, paino, padaine
Tutkimuksen tarkoituksen selvittdminen
Ensimmaisen tehtavan vaikutuksen arvicinti myshempiin
kysymyksiin

Kokonaisuudessaan kyselylomake muodostui kuudesta eri osiosta. Tutkimus to-
teutettiin kahdella erilaisella lomakkeella, jotka erosivat vain ensimmaéisen osion
kirjoitustehtavian osalta. Kaikista vastaajista puolet (n=98) vastasi varsinaiseen
kyselyyn eli ruokakaupassa kiaynnin ajattelu (pohjustus 1. priming) ja puolelle ja-
ettiin kontrolliryhmialomake (n=98) eli pankissa asioimisen ajattelu. Varsinaisessa
koeryhmaissa osallistujaa pyydettiin kirjoittamaan kokemuksistaan ruokaostok-
silla, ja kontrolliryhma kirjoitti kokemuksiaan pankissa asioimisestaan. Kokeelli-
seen tutkimukseen osallistuneiden otoksessa oli ruokakaupassa kaynnin idealla
aktivoituja yhteensa 98, joista naisia 55 ja miehid 43. Pankissa kdaynnin idealla ak-
tivoituja oli yhteensa 98, joista naisia 56 ja miehia 42.

Tutkimuksen ensimmainen osio oli kirjoitustehtiva, jota kaytettiin pohjustuskei-
nona etukateisaltistuksessa (vrt. Wheeler ym. 2007). Kontrolliryhméaan kuuluneet
saivat ensimmaisessa osiossa kirjoitustehtdvaansa ohjeistuksen: “Kuvittele, ettd
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olet kdymdssd pankissa. Millainen kokemus se on? Kirjoita vdhintddn 4-5 vir-
ketta tyypillisistd ajatuksistasi, kokemuksistasi ja kdyttdytymisestdsi pankissa.”
Toinen ns. pohjustus-kyselylomake sisilsi seuraavan ohjeen: "Kuvittele, ettd olet
ruokaostoksilla. Millainen kokemus se on? Kirjoita vdhintdadn 4-5 virkettd tyypil-
lisistd ajatuksistasi, kokemuksistasi ja kdyttdytymisestdsi ruokaostoksilla.” Ruo-
kakaupassa kaynnin idealla aktivoinnin tarkoituksena oli herittaa vastaajien tie-
dostamattomia ruoan terveysmerkityksid, ja selvittda niiden vaikutusta myohem-
piin ruokatuotteiden valintoihin. Kontrolliryhmén avulla voitiin lopullisia tuloksia
verrata tutkimusaineistosta saatujen tulosten perusteella, ettd menestyttiinko
pohjustuksessa, ja ennen kaikkea onnistuttiinko miesten ja naisten ja eritavalla
painonhallintaorientoituneiden tiedostamattomia tavoitteita aktivoimaan, ja sita
kautta vaikuttamaan heidan myohemmin tekemiin valintoihin. Manipulaation on-
nistumisen tarkastamiseksi ja tulosten tulkinnan rikastuttamiseksi ruokakaupassa
kiynnin idealla aktivoitujen vastaajien kirjoitustehtavan vastauksista tehtiin laa-
dullinen sisallonanalyysi, jota analysoidaan alakappaleessa 4.7.

Pohjustustutkimuksen luotettavuuden kannalta tassa kokeessa oli olennaista, ett-
eivit vastaajat ymmartineet eri kysymysosioiden yhteyksia. Taman vuoksi tutki-
muksessa kaytettiin ns. hamays- ja taytekysymyksia, jotka eivat liittyneet tutkit-
tuihin asioihin. Mentaalisten prosessien pohjustusteoria-tutkimukseen ja sen te-
kemiseen ja onnistumiseen liittyvit seikat on selitetty yksityiskohtaisesti kappa-
leessa 5.1. Toisena kyselylomakkeessa oli osio, jossa selvitettiin uuden teknologian
omaksumiseen liittyvia seikkoja. Tdma toinen osio toimi ns. himayksena tai tayt-
teend; 39 aiheeseen liittymattoman kysymyksen avulla pyrittiin harhauttamaan
vastaajia kokeen eri osioiden yhteydesta toisiinsa ja tutkimuksen tarkoituksesta.

Lomakkeen kolmannessa osiossa sitd vastoin selvitettiin 13 eri kysymyksen kautta
vastaajan preferoimia kulutuksellisia vaihtoehtoja. Dikotomisilla valintakysymyk-
silld vastaajat joutuivat valitsemaan jommankumman esitetyistd vaihtoehdoista.
Tallaisten kaksoiskysymysten voidaan nahda olevan yleisia kuluttajatutkimuk-
sessa (vrt. Chartrand, Huber, Shiv & Tanner 2008, Griskevicius, Tybur & van den
Berg 2010), ja aiemmassa esitutkimuksessa vastaajien maarittelemien voimak-
kaan terveellisyys- ja makuimagon omaavista tuotteista valittiin kymmenen tuo-
tetta, joista muodostettiin viisi ruokatuoteparia. Eri elaméanalueisiin liittyvat kulu-
tukselliset valinnat sisilsivit yhteensi 13 dikotomista vaihtoehtoa, joista viisi toi-
mii tutkimuksen varsinaisina riippuvina muuttujina. Valintojen vaihtoehtojen
esittamisjarjestysta vaihtamalla pyrittiin siihen, ettei niissa esitetty aina ensin ter-
veellista vaihtoehtoa ja sen jalkeen maukasta vaan niiden esittamisjarjestysta vaih-
deltiin vastaajien hamaamiseksi.
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Kolmannen osion viisi valintaa olivat pohjustustutkimuksen kannalta olennaisia
kysymyksii liittyen juoman, aamiaisen, jalkiruoan, aterian ja vilipalan valitsemi-
seen, ja loput kahdeksan olivat ns. hamaysvaihtoehtoja. Osion kysymyksilla, kuten
“Kumman seuraavista arjen askareista valitset tyypillisesti mieluummin? Tis-
kaamisen vai pyykinpesun”, tai ’Kumman asumismuodon valitset tyypillisesti
mieluummin? Omistusasunnon vai vuokra-asunnon?”, pyrittiin hamaamaan vas-
taajien asennoitumista tutkimukseen. Osiossa olleet todelliset valintavaihtoehdot,
“Kumman seuraavista juomista valitset tyypillisesti mieluummin? Virvoitusjuo-

» »

man vai lahdeveden”, ”’Kumman aamiaisen valitset tyypillisesti mieluummin?,

» »

Kaurapuuron vai suklaamurot”, ”’Kumman jdlkiruoan valitset mieluummin?, Jaa-
telon vai omenan”, "Kumman aterian valitset mieluummin?, Kasviskeiton vai
hampurilaisen” ja ”Kumman vdlipalan valitset mieluummin?” Suklaamoussen vai
tuoresalaattiannoksen”, edustivat varsinaisia riippuvia muuttujia. Nailla kysymyk-
silla pyrittiin selvittdmaan ruoan terveellisyysmerkitysten aktivoitumisen tiedos-
tamatonta vaikutusta kaikkien tutkittavien ryhmien tekemiin ruokavalintoihin
(miehet/naiset, korkea/matala painoindeksi; nykypainoon tyytymattomat/tyyty-

vaiset).

Osiossa 4 selvitettiin 14 eri kysymyksen avulla vastaajan painonhallintaorientaa-
tiota (ks. kpl 4.4.1.). Vastauksien perusteella muodostettiin ryhmit skaalan keski-
pisteen yli ja ali menevien keskiarvojen perusteella (KA>3) nykypainoonsa tyyty-
mittomiin ja (KA<2.999) nykypainoonsa tyytyviisiin henkil6ihin, jotka on esitelty
taulukossa 31.

Taulukko 31. Tutkimukseen osallistuneiden jakautuminen nykypainoonsa tyy-
tymattomiin ja tyytyvaisiin

Kaikki osallistuneet n=196

Nykypainoonsa tyytymatto-

Nykypainoonsa

tyytyvdiset

mat KA=/>3 n=51 KA<3 n=145
Naiset n=111 37 74
Miehet n=85 14 71

Osio 5 toimi edelleen ns. himayksena tutkimuksessa, ja otsikolla "Mobiilin inter-
netin kayttotottumuksesi” pyrittiin harhauttamaan vastaajia 11 kysymyksen kautta
tutkimuksen todellisesta tarkoituksesta. Viimeisessd kuudennessa osiossa tutki-
muksen luotettavuutta pyrittiin vahvistamaan erilaisten kontrollimuuttujien tar-
kistamisen avulla. Osiossa selvitettiin vastaajien vireytta, nalkaisyytta ja mielialaa,
javastaajia pyydettiin arvioimaan Likertin asteikolla 1-7 omaa vireystilaansa kysy-
myksella "Kuinka viasyneeksi tunnet itsesi tilla hetkella” sekd nalkaisyyttaan kysy-
myksella "Kuinka nalkaiseksi tunnet itsesi talla hetkella”. Kolmantena vastinpa-
reilla surullinen-iloinen, huono-hyva, artynyt-miellyttdva ja masentunut-hilpea,
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selvitettiin vastaajien mielialaa. Ndihin kontrollimuuttujien analyysiin paneudu-
taan tarkemmin kappaleessa 4.6.2.1.

Seuraavana vastaajia pyydettiin vastaamaan kysymykseen, onko han taloudessaan
se henkilo, joka vastaa ruoan ostamisesta perheeseen. Lisiksi kysyttiin vastaajan
sukupuoli, pituus ja paino. Tutkimukseen osallistujien itse ilmoittamien pituuden
ja painon avulla laskettiin jokaiselle painoindeksi (ks. liite 5). Taulukossa 32 on
esitetty vastaajien jakautuminen yli- ja normaalipainoisiin koe- ja kontrolliryh-
missa.

Taulukko 32. Varsinaiseen tutkimukseen osallistuneiden jakautuminen pai-
noindeksin (BMI) mukaan

Pohjustusmenetelmd n=195 Ylipainoiset BMI>25 Normaali- ja alipainoiset
n=37 BMI=/<25 n=158

Ruokakaupassa kaynti n=98 17 81

Pankissa kaynti n=97 20 77

Kysymykselld: "Mika arvelet olleen tutkimuksen tarkoitus” ja "Koetko etta I osion
kirjoitustehtava vaikutti vastauksiisi myohemmissa kysymyksia” pyrittiin selvitta-
maan se, ettd onko vastaaja ymmartanyt kysymysten yhteyden. Tama tieto oli poh-
justustutkimuksen onnistumisen kannalta hyvin olennaista. Tutkimuksen voi
nahda silta osin onnistuneeksi, ettei kukaan havainnut tutkimuksen ensimmaisen
osion ja myohempien kolmannen osion valista yhteytta, eikd timan vuoksi jou-
duttu hylkdamain yhtaan vastausta (kpl 4.6.2.2.). Tutkimuksen lopuksi pyydettiin
viela vastaajan yhteystiedot. Kuten aikaisemmin mainittiin, aineistonkeruumene-
telmaan, luotettavuuteen, tutkimuskysymyksiin ja tutkimuskysymyksia ohjannei-
siin teoreettisiin asetelmiin otetaan tarkemmin kantaa ja perustellaan yksityiskoh-
taisesti kappaleessa 5.1.

Varsinainen tutkimuslomake esitestattiin kaksi kertaa. Esitestauksiin osallistui
yhteensi 16 vapaaehtoista Vaasan yliopiston opiskelijaa. Tutkimuksen luotetta-
vuuden ja laadukkuuden takaamiseksi kyselylomake tulee aina testata ennen var-
sinaisen aineiston keraamista (vrt. Vilkka 2007: 78—79 & Heikkild 2004). Ensim-
maisessa testauksessa kokeeseen osallistui kymmenen opiskelijaa (n=10) ja toi-
sella kerralla kuusi opiskelijaa (n=6) eri tiedekunnista. Lomakkeen ensimmaisessa
testissd kaikki tutkimukseen osallistujat olivat aktivoitu ruokakaupassa kiaynnin
idealla, eika testauksessa kaytetty kontrolliryhmaa. Saaduista tuloksista huomat-
tiin, ettd miesten tekemét ruokavalinnat olivat epaterveellisempid kuin naisten.
Kun naisten tekemista ruokavalinnoista 72 % oli terveellisii, oli miesten vastaava
luku 52 %. Taman tuloksen nihtiin olevan yhdenmukainen I ennusteen kanssa (ks.
taulukko 20).
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Samoin huomattiin, etta ylipainoisten (BMI >25) omaavien ruokavalinnoissa 53 %
oli terveellisii kun taas niiden vastaajien, joiden painoindeksi oli alhainen tai nor-
maali (BMI < 25), tekemissa valinnoista 73 % oli terveellisia. Tutkimustulokset an-
toivat myos hennon viitteen siiti, ettd ruokakaupassa kdynnin ajattelulla aktivointi
voi saada nykypainoonsa tyytymattomat suosimaan epiaterveellisempiid vaihtoeh-
toja. Kun nykypainoonsa tyytymattomien valinnoista 40 % oli epaterveellisia, vas-
taava luku nykypainoonsa tyytyvaisilla oli 36 %. Ruokakaupassa kaynnin idealla
aktivointi voi tiedostamattomasti aiheuttaa nykypainoonsa tyytymattomilla epa-
terveellisempia valintoja ruokakaupassa. Taméan tuloksen voi nahda olevan yhden-
mukainen tutkimuksen II ennusteen kanssa (ks. taulukko 20). Ndma molemmat
alustavat tulokset ovat yhdenmukaisia toisen ennusteen kanssa, eli samaan ilmi-
00n (ruokakaupassa kaynti) liittyvat assosiaatiot voivat olla hyvin erilaisia eri koh-
deryhmissa (vrt. Wheeler ym. 2007).

Toisessa lomakkeen esitestauksessa (n=6) puolet vastaajista aktivoitiin ruokakau-
passa kaynnin ajattelemisella ja puolet pankissa kiaymisen ajattelemisella. Tutki-
musotoksen pienuudesta johtuen, aineistoa ei voitu mitata tilastollisia menetelmia
kayttden, ja saatujen tuloksien voidaan olettaa antavan vain viitteita siitd, mita var-
sinainen tutkimus tuottaa. Tuloksien mukaan ruokakaupassa kaynnin idealla ak-
tivoidut vastaajat tekevat vihemman terveellisida valintoja verrattuna pankissa
kaynnin idealla aktivoituihin vastaajiin. Tarkasteltaessa miesten ja naisten eroja
on huomattavissa, ettd naiset tekevit tiedostamattaan terveellisempii ruokavalin-
toja riippumatta pohjustuksesta. Taman tuloksen ndhdaan olevan yhtenevaisen
esitutkimuksen kanssa, vaikkakaan esitutkimuksessa ei mitattu tiedostamattomia
valintoja (kpl 4.4.).

Lomakkeen esitestauksien tarkoituksena ja tavoitteena oli lomakkeen toimivuu-
den mittaaminen sekd pohjustusmenetelman kayton testaaminen. Lomakkeen
molemmissa esitestauksissa haluttiin arvioida mittarin toimivuutta ja kykya mi-
tata pohjustusmenetelman vaikutusta myohempiin tiedostamattomiin terveelli-
siin vs. nautinnollisiin ruokavalintoihin. Huolimatta otoksen pienuudesta oli nih-
tavissa, ettd erilaiset pohjustusmenetelmaét vaikuttavat eri tavalla orientoituneiden
tekemiin valintoihin. Kyselylomakkeen vastaamisen kaytetyn ajan pituuteen kiin-
nitettiin myos huomiota, ja esitestauksen jalkeen lomakkeesta vihennettiin ns. ha-
mayskysymyksinad toimineita tietotekniikkakysymyksid aiemmasta 58 kysymyk-
sesta 38 kysymykseen. Niin haluttiin varmistaa paatutkimukseen kaytetyn vastaa-
misajan kohtuullisuus (vrt. Vilkka 2007).
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4.6 Tulokset

Seuraavassa esitelldan varsinaisen kokeen tulokset. Ensimmaisessid kappaleessa
4.6.1. paneudutaan ruoan terveysmerkitysten tiedostamattoman aktivoitumisen ja
sukupuolen vaikutuksiin terveellisten vs. maukkaiden ruokien valinnassa. Sen jal-
keen kappaleessa 4.6.2. tarkastellaan aktivoituneiden terveysmerkitysten ja dieet-
tiorientaation vaikutusta terveellisten vs. maukkaiden tuotteiden valintaan ja lo-
puksi kappaleessa 4.6.3 samaa ilmiota kasitellddn vastaajien painoindeksin vaiku-
tuksen ndkokulmasta. Luvun lopuksi esitellddn kokeellisen tutkimuksen johtopaa-
tokset kappaleessa 4.7. Perustuen laadullisesta tutkimuksesta saatuihin tuloksiin
sekd aiempaan teoreettiseen keskusteluun tiedetaan, ettd sukupuolella, painonhal-
lintaorientoituneisuudella ja painoindeksilli voi olla tiedostamatonta vaikutusta
kuluttajien tekemiin ruokavalintoihin (vrt. kpl 2.3.).

Tiedostamattomien asenteiden onkin nidhty ennustavan enemman niita ruokava-
lintoja, joita kuluttajat tekevit todellisuudessa spontaanisti tai tahattomasti (vrt.
Czyzewska ym. 2008, Wilson ym. 2000 & Perugini 2005). Seuraavassa analysoi-
daan ruokakaupassa vs. pankissa kdaynnin idean, sukupuolen, painonhallinta-
orientaation seka painoindeksin paa- ja yhdysvaikutusta tutkimukseen osallistu-
jien tekemissi terveellisissd vs. maukkaissa ruokavalinnoissa. Perustuen samaan
oletukseen kuin esitutkimuksessa maukkaiksi luokiteltujen tuotteiden oletetaan
edustavan vastaajien keskuudessa myos kisitysta epaterveellisista ruokatuotteista
(vrt. Caels ym. 2007, Irmak ym. 2011, Raghanuthan ym. 2006 & Oakes ym. 2001).
Jatkossa maukkaiksi koettuja tuotteita kasitellaan tuloksissa epaterveellisini va-
lintoina, ja tekstissa ja taulukoissa tehdyt valinnat on luokiteltu terveellisiksi ja
epaterveellisiksi valinnoiksi.

4.6.1 Ruoan terveysmerkitysten tiedostamattoman aktivoitumisen ja
sukupuolen vaikutukset terveellisten vs. maukkaiden ruokien
valintaan

Paatutkimusmenetelmana kokeellisessa tutkimuksessa kaytettiin kaksisuuntaista
varianssianalyysia (ANOVA). Kaksisuuntaisessa varianssianalyysissia (two-way
analysis of variance) selittavia muuttujia on kaksi, joiden avulla pyrittiin selvitta-
maan, vaikuttaako riippumattomat eli selittavat muuttujat - sukupuoli ja pohjus-
tus-vihje (ruokakaupassa kiynti vs. pankissa kaynti) - riippuvaan eli selitettavaan
muuttujaan (ruokavalintojen terveellisyysvalintaindeksi, so. terveellisten vs. nau-
tinnollisten ruokavalintojen tekeminen). Tutkimusaineistosta laskettiin lukumaa-
rallisesti, kuinka monta kertaa 5 vaihtoehdosta valittiin terveellinen vaihtoehto
maukkaan sijaan (vaihteluvali 0-5), ja muodostettiin nidin jatkuva summamuut-
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tuja (ks. Wheeler ym. 2007). Varianssianalyyseilla tutkittiin seki yksittdisten se-
littdvien muuttujien (esim. sukupuoli, painonhallintaorientaatio, painoindeksi)
paavaikutusta, ettd niiden yhdysvaikutusta ruoan terveysmerkitysten aktivoitumi-
sen kanssa (vrt. Metsamuuro:725—728 & Nummenmaa Lauri 2007: 201—204).

Kun tarkastellaan sukupuolen paavaikutusta tutkimukseen osallistujien tekemissa
tiedostamattomissa terveellisissa ruokavalinnoissa, huomataan etta silla on vaiku-
tusta tehtyihin terveellisiin valintoihin. Tuloksen voidaan niahda olevan yhtenevai-
sen I teoreettisen taustaoletuksen kanssa naisten tekemisti terveellisimmista ruo-
kavalinnoista (kts. taulukko 20). Kun analysoitiin miesten ja naisten tekemia paa-
toksia huomattiin, ettd naiset tekiviat enemman terveellisia valintoja kuin miehet
(KAterveelliset valinnat naiset=2.8, KH=1.220 vs. KAterveelliset valinnat miehet=2.26,
KH=1.292; F(1,192)=9.014, p=0.003). Tdmai tulos vahvistaa aiempia tuloksia seka
esitutkimuksesta saatuja tuloksia siitd, kuinka naiset kiinnittdvat miehia enem-
man huomiota ruoan terveellisyyteen. Pohjustuksella ei ollut huomattavissa paa-
vaikutusta (KAruokakauppapohjustus=2.57, KH=1.276 vs. KApankkipohjustus2.87,
KH=1.28, F (1,192)=0.038, p=0.846). Alla olevassa kuviossa 9 on nihtavissi poh-
justuksen ja sukupuolen vaikutus terveellisiin ruokavalintoihin.

3,5

2,5

Terveelliset
valinnat

B Pankki kdynti n=98
B Ruokakauppa n=98

Miehet Naiset

Kuvio 9. Pohjustuksen ja sukupuolen vaikutus terveellisiin ruokavalintoihin

Mitattaessa sukupuolen ja pohjustusvihjeiden yhdysvaikutusta tehtyihin ruokava-
lintoihin, ei sitd ole havaittavissa F(1,192)=0.659, p=0.418). Huomataan, etta nai-
set tekevit sekd ruoka- ettd pankkipohjustettuina enemman terveellisii valintoja
kuin miehet, eika ruokaostoksilla olemisen ajattelun idealla aktivointi, vaikuta eri
tavalla miesten ja naisten ruokavalintoihin. Pohjustusvihjeesta riippumatta naiset
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tekevit miehia terveellisempia ruokavalintoja. Vaikka pohjustuksella ja sukupuo-
lella ei ndhda olevan yhdysvaikutusta, antavat tulokset kuitenkin vahvistusta ai-
kaisemmille tutkimustuloksille siita, ettd naiset ovat terveellisyysorientoituneem-
pia kuin miehet ja kiinnittivit enemman huomiota ruokien terveellisyyteen ruoka-
valinnoissaan (vrt. Rasberry ym. 2008 & Kiefer ym. 2005).

4.6.2 Ruoan terveysmerkitysten tiedostamattoman aktivoitumisen ja
painonhallintaorientaation vaikutukset terveellisten vs.
maukkaiden ruokien valintaan

Paatutkimusmenetelméania kaytettiin kaksisuuntaista varianssianalyysia, jossa se-
littdvind muuttujina olivat pohjustusvihje (ruokakaupassa kiynti vs. pankissa
kaynti) ja painonhallintaorientaatio, ja selitettavana muuttujana terveellisyysva-
lintaindeksi so. terveellisten vs. nautinnollisten ruokavalintojen tekeminen. Tutki-
musaineistosta laskettiin lukumaéarallisesti, kuinka monta kertaa 5 ruokatuote-
vaihtoehdosta valittiin terveellinen vaihtoehto maukkaan sijaan (vaihteluvili o-5,
jossa korkeimmat arvot edustivat terveellisia valintoja), ja muodostettiin jatkuva
summamuuttuja (vrt. Wheeler ym. 2007).

Vastaajien painonhallintaorientaatio selvitettiin Martzin ym. 1996 mittariston
avulla. Painonhallintaorientaatio muodostettiin kaikkien 14 kysymysten vastauk-
sien keskiarvoista, joissa vastaajat vastasivat 5-portaisella asteikolla kysymyksiin
1-8 (en koskaan, tuskin koskaan, joskus, usein, aina) ja kysymyksiin 9-14 (eri
mieltd, jokseenkin eri mielta, ei samaa eika eri mielta, jokseenkin samaa mielta,
taysin samaa mieltda) omista lahtokohdistaan kasin (ks. taulukko 22). Aiemmissa
tieteellisissa tutkimuksissa kdytetyn painonhallintamittariston néhtiin olevan va-
lidi (vrt. Martz ym. 1996 & Irmak ym. 2011) ja antavan kattavan kuvan vastaajien
painonhallintaorientoituneisuudesta (Cronbach a =.932). Vastauksien perusteella
tehtiin (KA>3) jako nykypainoonsa tyytymattomiin ja (KA<2.999) nykypainoonsa
tyytyvaisiin henkiloihin. Tavanomaista mediaani-jaottelua ei nahty voitavan kayt-
taa tassa tutkimuksessa, sen antaman alhaisen arvon vuoksi (painonhallintaorien-
taatio mediaani =2.29). Jaottelu olisi maarittdnyt painonhallintaorientoituneiksi
myos sellaiset vastaajat, joiden kaytos ei ole tyypillista painonhallintaorientoitu-
nutta kaytosta. Kokeelliseen tutkimukseen osallistujien otos koostui nuorista opis-
kelijoista, joille suurimmalle osalle ylipaino ei ollut vield ongelma, eiki siihen liit-
tyva painonpudottamistarve ollut vield osa heidan elamaansa. Nain maaritellen
nykypainoonsa tyytymattomia naisia tutkimuksessa oli 37 ja miehia 14 seka nyky-
painoonsa tyytyvaisid naisia 74 ja miehia 71 (ks. taulukko 32).
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Taulukko 33. Tutkimukseen osallistuneiden painonhallintaorientoituneisuus

Kaikki osallistuneet n=196

Nykypainoonsa tyytymatto-
mat l. korkea painonhallinta-
orientaatio KA=/>3 n=51

Nykypainoonsa tyytyvaiset I.
matala painonhallintaorien-
taatio KA<3 n=145

Naiset n=111

37

74

Miehet n=85

14

71

179

Kun tarkastellaan painonhallintaorientoituneisuuden paavaikutusta tutkimuk-
seen osallistujien tekemissd terveellisissd ruokavalinnoissa, on huomattavissa,
ettd nykypainoonsa tyytymattomat tekivat enemman terveellisia valintoja kuin ny-
kypainoonsa tyytyvaiset (KAterveelliset valinnat=2.78, KH=1.390, vs. KAterveelliset valin-
nat=2.49, KH=1.231, F(1,192)=1.679, p=0.197). Vaikka kyseessi ei ole tilastollisesti
merkitsevi ero, voidaan tdmén tuloksen antavan heikkoja viitteita siita, ettd nyky-
painoonsa tyytymattomait olivat terveysorientoituneempia ja painottivat enem-
man terveellisyyttd kuin maukkautta/nautinnollisuutta elintarvikkeiden valin-
nassa (vrt. kpl 4.4.2.). Pohjustuksella ei havaittu olevan paavaikutusta (KAruoka-
kauppapohjustus=2.57, KH=1.276 VS. KApankkipohjustus=2.56, KH=1.285,
F(1,192)=0.847, p=0.359).

Sita vastoin on huomattavissa yhdysvaikutus pohjustuksen (ruokakaupassa kaynti
vs. pankissa kaynti) ja painonhallintaorientaation vililla (F1,192)=4.662, p=0.032
(ks. kuvio 10). Simple effect -analyysit osoittivat, ettd nykypainoonsa tyytymatto-
mat, jotka oli pohjustettu pankissa kdynnin idealla (n=28), tekivit enemman ter-
veellisia valintoja kuin ne, jotka olivat nykypainoonsa tyytyméttomii ja pohjus-
tettu ruokakaupassa kaynnin idealla (n=23) (KAterveelliset valinnat=3.07, KH=1.303,
vs. KAterveelliset valinnat=2.43, KH=1.441, p=0.075). Tilastollisesti merkitsevaa eroa-
vaisuutta ei ollut huomattavissa nykypainoonsa tyytyvaisten tekemissa valinnoissa
(p>.05) pohjustusmenetelmien vililla. Ruokakaupassa kdynnilld pohjustetut ny-
kypainoonsa tyytyviiset (n=75) tekivatkin vain hieman enemman terveellisia va-
lintoja kuin pankissa kdynnilla pohjustettuna. Tulokset osoittivat myos, ettda pan-
kissa kidynnin idealla pohjustetut nykypainoonsa tyytymattomat, tekivit enemman
terveellisia valintoja kuin nykypainoonsa tyytyviiset (n=70)(KAterveelliset valin-
nat=2.36, KH=1.228, p=0.012).

Tulokset kertovat siitd, ettd pohjustettuna ruokakaupassa kiaynnin idealla, nyky-
painoonsa tyytymattomat lankesivat helpommin herkullisiin ja nautinnollisiin
ruokavalintoihin. Sita vastoin kun heidat pohjustettiin pankissa kaynnin idealla,
he kykeniviat noudattamaan terveellista ruokavaliotaan ja pyrkimystéaan terveelli-
siin ruokavalintoihin. Alla olevassa kuviossa 10 on nahtavissd ruokakaupassa
kaynnin ajattelemisen idealla aktivoimisen vaikutukset nykypainoon tyytymatto-
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mien terveellisten vs. maukkaiden ruokavalintojen preferoinnissa. Sitd vastoin ny-
kypainoonsa tyytyviiset tekivit valintansa melko samalla tavalla pohjustuksesta

riippumatta.
3,5
3
2,5
Terveelliset
valinnat Hm Pankkikdynti n=98
’ B Ruokakauppa n=98
1 .
0,5 -
0 .
Nykypainoonsa Nykypainoonsa
tyytyvdinen tyytymaton

Kuvio 10. Pohjustuksen ja painonhallintaorientoituneisuuden vaikutus ter-
veellisiin ruokavalintoihin

Tutkittaessa sekd pankki- ettd ruokakauppapohjustusten vaikutusta nykypai-
noonsa tyytyvaisten ja tyytymattomien kohdalla huomataan, ettd painonhallinta-
orientaatiolla on vaikutusta tehtdviin terveellisiin ruokavalintoihin. Nykypai-
noonsa tyytymattomat tekevit tiedostamattomasti vihemman terveellisia valin-
toja, kun heidat on aktivoitu ajattelemaan ruokakaupassa kaymista.

4.6.2.1 Vaihtoehtoisten selitysten poissulku - kontrollimuuttuja-
analyysit

Tutkimuksen luotettavuuden takaamiseksi on tarkeaa selvittaa vastaajien vireys-
tilan, nalkaisyyden ja mielialan vaikutus tehtyihin ruokavalintoihin, jotta voidaan
varmistaa aiemmin esitettyjen pohjustuksien (ruokakaupassa kaynti vs. pankissa
kaynti) ja painonhallintaorientaation tuottamien yhdysvaikutusten tulosten vali-
disuus. Kuten ollaan selvilla aikaisemmista tutkimuksista, itsekontrollointikyvyn,
jota esimerkiksi visyneisyys voi vihentda, tiedetddn vaikuttavan kuluttajien ter-
veellisten ja epaterveellisten ruokatuotteiden valintaan (vrt. deRidder ym. 2012,
Wills ym. 2007 & Salmon ym. 2014). Ensimmainen taustakysymys "Kuinka vasy-
neeksi tunnet itsesi tilla hetkelld?” selvitti vastaajien vireystilaa. Likertin 7-portai-
sella asteikolla (erittain vasynyt=1, erittain virkea=7) tutkimukseen osallistujat va-
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litsivat vireystilaansa kuvaavan arvon. Vireystilat eivit eronneet painoonsa tyyty-
vaisten ja tyytymittomien valilla (KApainoonsa tyytyviiset 4.43, KH=1.332 vs. KApai-
noonsa tyytymittomit 4.16, KH=1.433, T=1.181, p=0.241), joten pohjustusvihjeiden syn-
nyttdma vaikutus nykypainoonsa tyytyviisten ja tyytymattomien terveellisten ja
tyytymattomien terveellisten vs. maukkaiden tuotteiden suosimiseen ei selity silla.

Toinen kysymys: "Kuinka nalkaiseksi tunnet itsesi talla hetkella?” antoi vastaus-
vaihtoehdoksi niin ikdan Likertin 7-portaisen asteikon (erittdin nialkdinen=1, erit-
tdin kylldinen=7), jonka mukaan vastaajat arvioivat nalkdisyyttdan. Painoonsa tyy-
tyvaisten ja tyytymattomien nalkaisyyden valilla ei ollut eroavaisuutta (KApainoonsa
tyytyviiset 3.94, KH=1.638 vs. KApainoonsa tyytymittémat 3.67, KH=1.621, T=1.020,
p=0.308), joten sekiin ei selitd saatuja tuloksia.

Kolmannessa kysymyksessi tutkittiin vastaajien mielialaa. Kuten aiemmin on to-
dettu, mielialalla on vaikutusta kuluttajien tekemiin ostopaatoksiin ruoankulutta-
misessa (esim. surullisuuden tai masentuneisuuden vaikutus herkutteluun) (Dubé
ym. 2005 & Zellner ym. 2006). Neljan eri vastinparin kautta selvitettiin vastaajien
mielialaa tutkimuksen tekohetkelld (vrt. Swinyard 1993). Kysymys: "Millainen on
mielialasi juuri nyt? Vastaa asteikolla 1-7 sen mukaan, kumpi vastusvaihtoehdoista
pitdd kohdallasi paremmin paikkaansa”. Nelja eri kysymysparia, a)surullinen=1,
iloinen=7, b) huono=1, hyvia=7, ¢) artynyt=1, miellyttavi=7 ja d)masentunut=1 ja
hilped=7, yhdistettiin summamuuttujaksi (Cronbachin a=.828) ja niistd muodos-
tettiin mielialakeskiarvo. Tulokset kertoivat, ettd nykypainoonsa tyytymattomaét
olivat yleisesti huonommalla mielella kuin nykypainoonsa tyytyviiset (KApainoonsa
tyytymittomit 4.720, KH=1.149 vs. KApainoonsa tyytyviiset 5.134, KH=0.884, T=2.649,
p=0.009).

Tutkittaessa pohjustuksen ja mielialan yhdysvaikutusta kaksisuuntaisen varians-
sianalyysin tulokset kertoivat, ettei vastaajien mielialalla ollut paavaikutusta
(F=1.94, p=0.165), eikd sen ja pohjustusvihjeiden vailista yhdysvaikutusta
(F=0.019, p=0.891) tehtyihin ruokatuotevalintoihin. Toisin sanoen, erot nykypai-
noonsa tyytyviisten ja tyytyméttomien mielialoissa eivit selitd 16ydettyja vaiku-
tuksia terveellisten vs. maukkaiden valisiin valintoihin.

Edelleen tarkasteltaessa visymyksen (Md=4.5) ja nilkidisyyden (Md=4.0) vaiku-
tuksia tehtyihin ruokavalintoihin nykypainoon tyytyviisten ja tyytymattomien
vastaajien kesken ei ollut huomattavissa paa- eika yhdysvaikutuksia. Vastaajien
vasymys ei vaikuttanut tehtyihin valintoihin (F=0.895, p=0.345), eikd pohjustuk-
sella ja visymyksella ollut yhdysvaikutusta (F=0.819, p=0.367). Myoskaan nalkai-
syydella ei ollut paa- (F=0.081, p=0.776), eikd yhdysvaikutusta (F=0.034,
p=0.854).
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Kontrollimuuttuja-analyyseilla haluttiin varmistaa, etteivat aikaisemmin rapor-
toidut erot nykypainoonsa tyytymattomien ja tyytyviisten tekemissa ruokavalin-
noissa johtuneet vasymyksen, nilkdisyyden tai mielialan vaikutuksesta, vaan ne
syntyivit ndiden ryhmien erilaisesta tiedostamattomasta reagoimisesta vaihtoeh-
toisiin pohjustusvihjeisiin. Toisin sanoen huomattiin, ettd ruokakaupassa tai pan-
kissa kaynnin idealla aktivointi vaikutti eri tavalla nykypainoonsa tyytyvaisten ja
tyytymattomien vastaajien tekemiin valintoihin, eikd mieliala, visymys tai nalkai-
syys vaikuttanut tehtyihin terveellisiin vs. maukkaisiin ruokavalintoihin.

4.6.2.2 Pohjustusmenetelman toimivuuden kontrollointi -
taustakysymysten analyysi

Tutkimuksen onnistumisen kannalta oli olennaista, etteivit vastaajat oivaltaneet
tai nahneet yhteytta tutkimuksen eri osioiden valill4, jotta pohjustusmenetelméan
voitiin nahda luotettavasti toimivan. Tutkimuslomakkeen yhdeksannella kysy-
myksella kontrolloitiin vastaajien ymmarrysta tutkimuksen tarkoituksesta. Kysy-
myksella "Minkd arvelet olleen tutkimuksen tarkoitus?” selvitettiin vastaajien aja-
tuksia ja mielikuvaa siitd, mita tutkimuksessa tutkittiin. Vastaajat arvelivat tutki-
muksen tarkoituksen olleen mm. erilaisten tilastojen laatiminen, kartoitus yksilon
integroitumisesta nyky-yhteiskuntaan, nuorten kulutuskayttaytymistutkimus, tut-
kia netin/tietokoneen kiytt6a ja elamantapoja, tiedon saanti, selvittda nuorten ku-
lutustottumuksia, vaitoskirjan materiaali, tutkia ihmisten kayttaytymista, tieto-
tekniikan hyotyja, opiskelijoiden terveys, ruoan markkinointi, palveluiden kaytto-
ja tottumukset, kuluttajatottumukset, kuluttajakdyttaytyminen, mutta kukaan ei
varsinaisesti nahnyt ruokakaupassa kaynnin ajattelun yhteyttd myohemmin teh-
tyihin terveellisiin ruokavalintoihin. Eras naisvastaaja kertoi tutkimuksen tarkoi-
tuksen olleen terveyteen liittyva, mutta toisaalta hin vastasi seuraavassa kysymyk-
sessd, ettei I osion kirjoitustehtava vaikuttanut hanen myohempiin vastauksiin.

Kysymys numero kymmenen: “Koetko, ettd I osion kirjoitustehtdva vaikutti vas-
tauksiisi myohemmissa kysymyksissa? Miten? mittasi tutkimuksen kannalta
olennaista seikkaa pohjustusmenetelman onnistumisessa. Ruokakaupassa kayn-
nin idealla aktivoiduista miesvastaajista yksikaan ei sanonut kirjoitustehtavan vai-
kuttaneen heiddn myohempiin vastauksiin. Naisvastaajista muutama kertoi kirjoi-
tustehtavan vaikuttaneen heidan myohempiin vastauksiin, mutta varsinaista yh-
teytta ruokavalintoja mittaavaan osion kysymyksiin ei ollut nahtavissa. Eras nais-
vastaaja kertoi: "Sita tuli mietittyd, mutta en usko sen vaikuttaneen.” Toinen vas-
taaja uskoi sen vaikuttaneen siirtimalla ajatuksia. Kolmas kuvitteli ruoan ajattele-
misen saaneen hanen olonsa tuntumaan nalkdaisemmalta. Eras vastaaja kirjoitti
tutkimuksen tarkoituksen olleen tutkia ennakkokasitysten vaikutusta ruokaostok-
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siin, mutta ei kuitenkaan uskonut kirjoitustehtdvin vaikuttaneen hinen mychem-
piin vastauksiinsa. Erds naisvastaaja kertoi yrittdvansa ostaa ruokaa suunnitelmal-
lisemmin, eika hetken mielijohteesta ja uskoi tama nakyvan vastauksissa. Tutki-
muksen oletetun tarkoituksen ollessa naisvastaajan mielesta ruoan markkinointi,
uskoi han kirjoitustehtavan kdantianeen ajatukset arvioimaan omaa syomista ja os-
tokayttaytymista. Tassdkaan ei ole nahtivissa suoraa yhteyden ymmartamista
pohjustuksen ja myohempien ruoan terveellisyysvalintojen valilla. Talta osin tut-
kimusmittariston ja lomakkeen voidaan nihdi olleen onnistuneita ja tiedostamat-
tomia prosesseja aktivoineen pohjustusmenetelmin kayton toimineen valintoja
ohjaavana tekijana.

4.6.3 Ruoan terveysmerkitysten tiedostamattoman aktivoitumisen ja
painoindeksin vaikutukset terveellisten vs. maukkaiden ruokien
valintaan

Kun aikaisempien tutkimustulosten valossa tiedetdin, ettd ylipainoiset ovat alt-
tilmpia herkullisille ruokavihjeille, lankeavat helpommin kaupassa epaterveelli-
siin valintoihin, aliarvioivat ruokien kalorimaaria, saattavat kayttaytya paradok-
saalisesti tehdessdin ruokavalintojaan ja ettd ylipainolla ja painonhallintaorien-
taatiolla on positiivinen korrelaatio, haluttiin tutkimuksessa selvittia myos pai-
noindeksin vaikutusta valintoihin (vrt. Nijs ym. 2010, Papies ym. 2014, Paradise
ym. 2008,Nielsen ym. 2014, Bublitz ym. 2010 & Larkin ym. 2016). Paatutkimus-
menetelmana kaytettiin kaksisuuntaista varianssianalyysia, jossa selittavina
muuttujina olivat pohjustusvihje (ruokakaupassa kaynti vs. pankissa kiynti) ja
vastaajien painoindeksi, ja selitettdvidna muuttujana terveellisyysvalintaindeksi
so. terveellisten vs. nautinnollisten ruokavalintojen tekeminen. Tutkimuksen va-
lintaindeksi muodostettiin samalla tavalla kuin aikaisemmissakin kokeissa.

Vastaajien painoindeksi laskettiin tutkimukseen osallistujien itse ilmoittamien pi-
tuuden ja painon avulla yleisesti kaytossa olevalla kaavalla (BMI, painoindeksi=
paino (kg): pituus? (m)). Ylipainoisiin ja normaali- ja alipainoisiin jaottelu tehtiin
yleisesti hyvaksytylla painoindeksiluokittelulla (liite 5). Alla olevassa taulukossa
34 on esitelty tutkimukseen osallistujien jakaantuminen normaali- ja alipainoisiin
(n=158) seka ylipainoisiin (n=37). Tuloksissa on havaittavissa otoksen koostumi-
nen nuorista opiskelijoista, joilla suurimmalla osalla ei ole viela ylipainoa, eika
siitd johtuvaa painonhallintatarvetta.
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Taulukko 34. Tutkimukseen osallistuneiden jakautuminen painoindeksin

(BMI) mukaan
Pohjustusmenetelma n=195 Ylipainoiset BMI>25 Normaali- ja alipainoiset
n=37 BMI=/<25 n=158
Ruokakaupassa kaynti n=98 17 81
Pankissa kaynti n=97 20 77

Kun tarkastellaan painoindeksin vaikutusta tutkimukseen osallistujien tekemissa
terveellisissa ruokavalinnoissa, ylipainoiset ja normaalipainoiset tekivit terveelli-
sid ruokavalintoja yhta paljon (KAterveelliset valinnat=2.62, KH=1.21 vs. KAterveelliset va-
linnat=2.57, KH=1.284; F(1,191)=0.038, p=0.846), eli paavaikutusta ei ole. Ylipai-
noiset tekivat hieman enemman terveellisid valintoja, jonka ei voi nahda antavan
viitteita siitd, ettd painoindeksilla olisi vaikutusta terveellisia valintoja lisddvana
tekijana. Lomakkeen ensimmaisessa esitestauksessa saaduista tuloksista oli huo-
mattavissa, ettd ylipainoiset tekiviat vihemman terveellisia valintoja, mutta toi-
saalta ylipainoisilla voidaan uskoa olevan pyrkimys pudottaa painoa ja sita kautta
kiinnittdvin myos enemman huomiota ruoan terveellisyyteen. Painoindeksin ja
pohjustuksen yhdysvaikutusta ei ollut havaittavissa mittauksissa F(1,191)=0.169,
p=0.681). Pohjustuksella ei ollut myoskdan paavaikutusta (KAruokakauppapohjus-
tus=2.61, SD=1.249 vs. KApankkipohjustus=2.63, KH=1.298, F(1,191)=0.101, p=0.751).

Painoindeksilli ei tuloksia tulkittaessa ole vaikutusta vastaajien tekemiin terveel-
lisiin valintoihin. Normaali- ja ylipainoiset tekivat yhta paljon terveellisia valintoja
pohjustuksesta riippumatta (ks. kuvio 11).

Terveelliset

valinnat 1,5 - B Pankkikdynti

B Ruokakauppa

1 .
0,5 -
0 -
Normaalipainoinen Ylipainoinen
BMI=/<25 BMI>25

Kuvio 11. Pohjustusmenetelméin ja painoindeksiluokan vaikutus terveellisiin
ruokavalintoihin
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Vaikka aiemmat tutkimustulokset ovat antaneet todisteita sita, etta ylipainoiset
olisivat alttiimpia herkullisille ruokavihjeille ja etta pelkdstaan ruokakaupassa ole-
minen voi saada heidat lankeamaan epaterveellisempiin ruokavalintoihin, taiméan
tutkimuksen 16ydokset antoivat vain heikkoja viitteitd ruokakaupan ajattelun ak-
tivoinnin vaikutuksesta ylipainoisten tekemiin epaterveellisempiin ruokavalintoi-
hin.

4.7 Yhteenveto

Kuten kappaleen alussa todettiin, tiedostettujen asenteiden voidaan nihda kerto-
van niistd paatoksisti, joita kuluttaja tekee kontrolloidusti tai mitd hin aikoo tai
uskoo tekevansa. Sita vastoin tiedostamattomien asenteiden on nihty ennustavan
enemman niitd ruokavalintoja, joita tehdddn spontaanisti ja tahattomasti (vrt.
Czyzewska ym. 2008, Wilson ym. 2000 & Perugini 2005). Tdméan luvun kokeelli-
sen tutkimuksen tarkoituksena oli mitata nimenomaan tiedostamattomasti akti-
voituneiden terveysmerkitysten vaikutusta eri kohderyhmissa tehtyihin terveelli-
siin ruokavalintoihin. Aiemmissa mentaalisten prosessien pohjustusteoria (eng.
prime) —tutkimuksissa on menetelméan vaikutusta tutkittu aktivoimalla tietyn
kohderyhmain olemassa olevaa tai oletettua tavoitetta konkreettisilla keinoilla, ku-
ten aktivoimalla laihduttajien dieettitavoitetta tai pohjustamalla ylipainoisia ter-
veellisyydella (vrt. Papies ym. 2008a & Papies 2014), ja niilla on huomattu olevan
huomattava vaikutus eri tavalla painonhallintaorientoituneiden kuluttajien ruoka-
valintoihin. Kuluttajien tiedetdin tekevin terveysmerkityspaatoksiaan eri tasoilla,
kuten konkreettisilla (omenassa on vitamiineja) ja abstraktilla tasolla (riippuu
kuinka paljon syot sitd) (vrt. Construal level theory)(Ronteltap ym. 2012). Tassa
tutkimuksessa haluttiin selvittdad, voidaanko abstraktilla ruokakaupassa kaynnin
ajattelulla, vaikuttaa eri kohderyhmien tekemiin terveellisiin ruokavalintoihin.
Tukeutumalla Wheelerin ja Bergerin (2007) tekemiin tutkimukseen miesten ja
naisten erilaiseen kayttaytymiseen johtavista tekijoistd stereotyyppisen ajattelun
kautta, uskottiin. ettd ruokakaupassa kiaynnin ajattelun aktivointi voi herattaa eri-
laisia assosiaatioita eri kohderyhmissa ja vaikuttaa heidian tekemiin my6hempiin
ruokatuotevalintoihin.

Tutkimustulokset toivat esille mielenkiintoisia havaintoja liittyen tiedostamatto-
mien vaikutusten kohderyhmaldhtoisyyteen. Ensinndkin sekd laadullinen- etta
esitutkimus, lomakkeen esitestaukset ja varsinainen kokeellinen tutkimus kertoi-
vat naisten voimakkaammasta terveysorientoituneisuudesta miehiin verrattuna ja
vahvistivat samalla my0s tutkimuksen I teoreettista ennustetta (ks. taulukko 20).
Tulosten voi ndhda kertovan edelleen sukupuolten vilisista eroista ruoan kulutta-
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misessa ja siitd, kuinka naiset ovat yleisesti kiinnostuneempia ruoan terveellisyy-
destd, ravintoarvoista ja terveysorientoituneempia kuin miehet (vrt. Wardle ym.
2004, Baker ym. 2003 & Rasberry ym. 2007). Vaikka tana paivana sukupuolten
viliset erot ovat kaventuneet ja miehet osallistuvat perheen ruokaostoksien teke-
miseen ja ruoanlaittoon ja ovat jo sisdistdneet ainakin osittain yleisen terveysin-
formaation, voidaan silti ndhda ero sukupuolten terveysorientoituneisuuden va-
lilla. Laadullisen aineiston tulosten havainnoissa oli ndhtavissi, etta osa miehisti
oli jo sisdistanyt yleiset terveellisyyssuositukset, mutta ruoan terveysmerkityksia
leimasi osittain vield perinteinen dijaily-mentaliteetti (vrt. Pietild 2008). Julkisen
terveysviestinnan voidaan nahda saavuttaneen naiset, mika ilmeni heidin teke-
missdan terveellisemmissd ruokavalinnoissa seki tietoisesti ettd tiedostamatto-
masti. Sitd vastoin, vaikka miehet olivat omaksuneet keskeiset terveysviestit, hei-
din ruoan arviointiin liittyi luotettavuuden kyseenalaistaminen, sukupuolittuneet
merkitykset sekd matalampi kiinnostus ruoanvalintoihin ja ruoan terveellisyytta
kohtaan (vrt. Levi ym. 2006, Gough ym. 2006 & Courtenay ym. 2000).

Vaikka idn tiedetaan vaikuttavan ruoan terveysmerkityksten kokemiseen, ja ikdan-
tymisen lisddvan kiinnostusta ruoan terveellisyyttd kohtaan, ei laadullisessa eika
kokeellisessa tutkimuksessa ian voi niahda selittivan miesten heikompaa terveys-
orientoituneisuutta. Perinteisen maskuliinisuuden ja ”aijailyn” saattoi nahda maa-
rittdvdn ensimmaisen haastatteluaineiston vanhempien miesten, ruoan terveys-
merkityksien muodostumista, mutta toisen kokeellisen aineiston miehet olivat il-
taan nuoria opiskelijoita. Siitd huolimatta he tekiviat vihemman terveellisia ruoka-
valintoja kuin naiset. Toisaalta kokeellisen tutkimuksen opiskelijamiesten epater-
veellisempia valintoja voi selittda se, ettd heista hyvin pieni osa oli ylipainoisia tai
painonhallintaorientoituneita, joten heidéan ei viela ehka tarvinnut miettia omaa
ruoanvalintakayttaytymistaan eika laihdutus ollut osa heidan elamaansa. Median
luomat ulkon#dkopaineet, jotka kohdistuvat edelleen voimakkaammin naisiin
(Harjunen 2009), ja naisten suurempi halukkuus olla dieetilla, lisda naisten kiin-
nostusta ruokaa ja sen terveellisyytta kohtaan.

Kokeellisen tutkimuksen tuloksista tehtiin analyysi myo6s yksittdisten tuotteiden
tasolla, ja seuraavassa nostetaan esille muutama mielenkiintoinen havainto. Nai-
set tekivat seki tietoisesti ettd tiedostamattomasti terveellisempia ruokavalintoja
kuin miehet, mutta he sortuivat kuitenkin miehia useammin herkkuihin, kuten va-
litsemaan jaatelon ja suklaamoussen jalkiruoaksi. Naisten kayttaytymista voidaan
nahdi ohjaavan voimakkaamman hedonistisen tavoitteen. Naisten tiedetdan esi-
merkiksi palkitsevan itsedan tyypillisemmin herkuilla verrattuina miehiin (vrt. Ol-
likainen 2012, Heikkinen ym. 2011 & Keranen 2003), joten jaatelon ja suklaa-
moussen valitseminen miehia useammin voi kertoa suuremmasta halukkuudesta
nautinnollisuuteen. Vaikka pohjustuksen ja sukupuolen vililla ei ndyttanyt olevan
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yhdysvaikutusta, naiset tekivat hieman vihemman terveellisia valintoja ruokakau-
passa kiynnin idealla aktivoimisen jidlkeen. Ruokakaupassa kiynnin ajattelu
naytti herattdneen naisten hedonistiset tavoitteet ja ruokakaupassa kayntiin liitty-
vt assosiaatiot saattoivat sisdltid mielleyhtymid herkullisiin ja nautinnollisiin
ruokiin. Ruokakaupassa kdynnin kokemusten sisiltoanalyysi antoi myds viitteita
siitd, etta naiset pitavat ruokakaupassa kiayntia miellyttivampana kokemuksena
kuin miehet.

Niin ikdan kun tarkastellaan nykypainoonsa tyytymattomien tekemii ruokavalin-
toja yleisesti, he tekiviat enemman terveellisia valintoja kuin nykypainoonsa tyyty-
vaiset. Voimakkaan painonpudotuspyrkimyksen sekd painonhallintaorientaation
onkin aiemmissa tutkimuksissa havaittu liittyvan oikeaan tietoon eri ruokien ra-
vintosisallosta. Samalla he ovat tarkempia havainnoimaan ruokien kalori-, rasva-
ja sokerimaaria (vrt. Carels ym. 2007, Niva ym. 2012, Oakes 2002 & Wardle ym.
2000b). Tulokset kertovat myos nykypainoonsa tyytyméattomien naisten ja mies-
ten ruokavalintojen erilaisuudesta. Kun naisista puolet valitsi esimerkiksi ateriak-
seen kasviskeiton, miehista 70 prosenttia valitsi hampurilaisen. Koska kyseessa on
nykypainoonsa tyytymattomat eli painonhallintaorientoituneet miehet, tuloksen
voi nahda olevan ristiriitainen. Voiko tuloksen tulkita kertovan siité, ettd miehet
ajattelevat edelleen maskuliinisimmin ruokatuotteista, vaikka heilla olisi painon-
pudotuspyrkimys? Toisin sanoen he kokevat kasviskeiton edelleen naisten ruo-
aksi, ja hampurilaisen nihdiin edustavan enemmaén perinteistd miehista ruokaa.
Myos havainto siitd, ettd nykypainoonsa tyytymattomat naiset valitsivat miehia
useammin suklaamurot, jaatelon ja suklaamoussen, voi nihda kertovan sukupuo-
littuneesta tavasta kuluttaa. Vaikka naisilla olisi tavoitteenaan pudottaa painoaan,
he sortuvat miehia useammin herkkuihin, ja heidan hedonistinen tavoite aktivoi-
tuu spontaanisti.

Toinen mielenkiintoinen kokeellisesta tutkimuksesta esille noussut havainto liit-
tyy nykypainoonsa tyytyvaisten ja tyytymattomien tekemiin ruokavalintoihin poh-
justettuna ruokakaupassa kaynnin ajattelulla. Ruokakaupassa kaynnin ajattelun
idealla aktivoidut nykypainoonsa tyytymattomat ts. painonhallintaorientoituneet,
tekivat enemman epaterveellisia valintoja kuin kontrolliryhmalaiset. Vaikka tiede-
taan, etta herkulliset ruokavihjeet, ruokahoukutuksia tdynna oleva ymparisto ja
ruokakaupassa oleminen, voivat saada painonhallintaorientoituneiden hedonisti-
sen tavoitteen aktivoitumaan ja saada heidat tekemaan epaterveellisempia valin-
toja (vrt. Papies ym. 2009, Nijs ym. 2010, Stroebe ym. 2008, Stroebe ym. 2013,
Czyzewska ym. 2008, Paradis ym. 2008, Harris ym. 2009 & Nielsen ym. 2014), jo
pelkka abstrakti ruokakaupassa kaynnin ajatteleminen vaikutti heidan tekemiinsa
ruokavalintoihin. Tutkimustuloksen voidaan nahda olevan yhteneviisen toisen
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teoreettisen taustaoletuksen kanssa (ks. taulukko 20) ja tukevan aiempia tutki-
mustuloksia kauppaympériston vaikutuksesta tehtyihin terveellisiin vs. epéater-
veellisiin ruokavalintoihin ylipainoisten ja painonhallintaorientoituneiden kes-
kuudessa.

Vaikka esitutkimuksen ja varsinaisen kokeellisen tutkimuksen paavaikutusta mit-
taavat tulokset kertoivat siitd, ettd nykypainoonsa tyytymattomat eivit tee pai-
noonsa tyytyviisia enemman terveellisid ruokavalintoja, ruokakaupassa ajattele-
misen idean pohjustuksen voitiin nihda vaikuttavan heidan tekemiinsi valintoi-
hin lisaamalla epaterveellisten valintojen maaraa. Tulos antaa merkittavaa infor-
maatiota tiedostamattomien vaikutusten kohderyhmaspesifisyydesta. Laadullinen
aineisto antoi kuvan ruoan terveysmerkitysten monimuotoisuudesta ja kohderyh-
makohtaisista eroista, mutta kokeellinen tutkimus tuo lisaymmarrysta myos tie-
dostamattomien vaikutusten merkittavyydesta eritavalla orientoituneiden kulut-
tajien maailmassa. Voidaankin olettaa, ettd painonhallintaorientoituneiden ruo-
kakaupassa kayntiin liittimat assosiaatiot, ja niiden vaikutukset myohempiin va-
lintoihin, voivat johtua niiden aikaisemmasta yhteydestd heidan mielissaan (vrt.
Lee ym. 2004). Jos nykypainoonsa tyytymaton henkilo, jolla on pyrkimyksena
laihtua, liittad aikaisemmasta yhteydestd ruokaostoksilla oloon herkkujen ja nau-
tinnollisten ruokien ostamisen, saa pelkka ruokakaupassa kdynnin ajatteleminen
hianen (aiemmat) assosiaatiot herdamain, vaikkakin talla hetkelld hanen tavoit-
teenaan olisi painonpudottaminen ja terveellisyyden tavoittelu ruokavalinnoissa.
Toisin sanoen ristiriitaisten tavoitteiden, lathdutustavoite vs. hedonistinen tavoite,
voidaan nidhda saatelevan nykypainoonsa tyytymattomien kayttaytymista ja kun
he altistuivat pelkistdan ajattelun tasolla ruokahoukutuksia taynna olevalle ympa-
ristolle (vrt. ruokakaupassa kaynti), hedonistinen tavoite aktivoitui spontaanisti,
ja sen kanssa yhteen sopimaton laihdutustavoite estyi toteutumasta (vrt. Stroebe
ym. 2008, Stroebe ym. 2013, Harris ym. 2009 & Czyzewska ym. 2008).

Kolmas tutkimuksesta esille noussut havainto liittyy ruokakaupassa kayntiin lii-
tettaviin assosiaatioihin. Ensimmaisen osion kirjoitetut vastaukset ruokaostoksilla
kiaymiseen liittyvista kokemuksista luettiin huolellisesti l4pi, ja sen jalkeen lasket-
tiin kasin lukumaarallisesti, kuinka monta kertaa aineistosta nousi esille tietty
teema, ja milla painoarvolla. Sisaltoanalyysissa nousi selkeisti esille viisi teemaa:
edullisuus/hinta, suunnitelmallisuus, kokemuksen miellyttavyys ja epamiellytta-
vyys, herateostokset ja terveellisyys. Ruokakaupassa kiynnin kokemuksen sisalto-
analyysit antoivat kiintoisia tuloksia nykypainoonsa tyytyviisten ja tyytymatto-
mien assosiaatioista ja vahvistavat edella esiteltya tulkintaa. Nykypainoonsa tyy-
tymattomat kokivat ruokakaupassa kaynnin huomattavasti miellyttavammaksi
kokemukseksi kuin nykypainoonsa tyytyvaiset (277 % vs. 13 %). Tuloksen voi nahda
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kertovan siité, ettd painonhallintaorientoituneet yhdistavit yleisesti positiivisem-
pia assosiaatioita ruokakaupassa kiyntiin ruokaan liitettavien merkitysten kautta.
Kun tiedetaan, ettd ruokakaupassa oleminen voi aktivoida nykypainoonsa tyyty-
maéattomien hedonistiset ja nautintoon pyrkivit tavoitteet, he saattavat tehda kau-
passa jopa epaterveellisempia valintoja kuin painoonsa tyytyviiset kuluttajat (vrt.
Paradis ym. 2008). Koska ruokaostoksilla kiyminen altistaa ja lisda painonhallin-
taorientoituneiden kuluttajien halukkuutta nimenomaan kiellettyihin ruokiin (vrt.
Nielsen ym. 2014), voi nykypainoonsa tyytyméttomat kokea ruokakaupassa kayn-
nin miellyttivimmaksi kokemukseksi siihen liitettdvien nautinnollisten ruoka-
mielikuvien kautta. Jo pelkka ruokakaupassa kdaynnin ajatteleminen sai heidén he-
donistiset tavoitteensa aktivoitua ja heritti heidit ajattelemaan ns. kuumia ruoka-
vihjeita, kuten herkullisuus, maukkaus ja nautinto.

Sita vastoin nykypainoonsa tyytyviisten kohdalla ruokakaupassa kdynnin ajattelu
ei herattanyt heiddn hedonistisia tavoitteitaan, eivatka he yhdistaneet ruokakau-
passa kayntiin mielihyvaa tuottavia merkityksid. Kun useissa tutkimuksissa on
tyypillisesti aktivoitu eri tavalla painonhallintaorientoituneita kuluttajia esimer-
kiksi tuotemerkilla, tuotekuvailuilla tai terveellisyys- tai mielihyvavihjeilld, on néi-
den keinojen huomattu johtavan erilaiseen kayttaytymiseen eri tavalla orientoitu-
neiden kuluttajaryhmien keskuudessa (vrt. Van Koningsbruggen ym. 2011, Buck-
land ym. 2013, Papies ym. 2014, Papies ym. 2008a & Stroebe ym. 2008). Siksi
onkin mielenkiintoista, ettd pelkka abstrakti ruokakaupassa kdaymisen ajattelemi-
nen, aiheuttaa eri tavalla painonhallintaan orientoituneilla erilaisia painotuksia
liittyen ruokakaupassa asioimisen miellyttavyyteen.

Toisaalta tutkimustulokset eivit tuottaneet havaintoja painoindeksin vaikutuk-
sesta tehtyihin terveellisiin ruokavalintoihin. Vaikka tutkimuslomakkeen ensim-
maisesta esitestauksesta saadut tulokset antoivat viitteita siité, etta ylipainoiset te-
keviat enemmain epiterveellisia valintoja kuin normaalipainoiset, ei varsinaisessa
kokeellisessa tutkimuksessa l0ydetty paa- tai yhdysvaikutusta muuttujien valilla.
Syita tahan voi olla useita. Ensinnakin, aiemmissa tutkimuksissa on huomattu,
ettd aktivointi tai pohjustus vaikuttaa eri tavalla riippuen siitd, miten ihminen on
orientoitunut ja motivoitunut asiaan tai tavoitteeseen, seka miten han mielessaan
assosioi ilmiota. Jos ylipainoisilla ei ole painonpudotustavoitetta, ei pohjustuksella
ollut vaikutusta heidan tekemiinsi valintoihin. Perusta pohjustusmenetelméan on-
nistumiselle on kuluttaja tiedostetut tai tiedostamattomat tavoitteet ja paamaarat.
Pyrkimys tavoitteiden aktivointiin perustuu lahtokohtaisesti siihen oletukseen,
ettd kuluttajalla on olemassa téllainen tavoite tai pAamaara (vrt. Papies ym. 2010).

Stereotyyppisen oletuksen kautta voidaan otaksua, ettd ylipainoisella kuluttajalla
olisi laihdutustavoite. Ruokakaupassa kiaynnin ajatteleminen ei kuitenkaan saanut



190 Acta Wasaensia

heidian hedonistisia tavoitteitaan aktivoitua, vaan he tekivat yhta paljon terveelli-
sid valintoja pohjustuksesta riippumatta. Ruokakaupassa kayntiin liitettavit asso-
siaatiot eivat herattaneet ns. kuumia ruokavihjeita, eivatka nain ollen poikenneet
toisistaan pankissa kiynnin ajatteluun verrattuna. Tdhan saattoi liittya se oletus,
ettei heill4 ollut painonpudotustavoitetta tai etta he pystyivit hallitsemaan itsensai,
ja terveellisyyden tavoittelu ja painonpudotustavoite voittivat hedonistisen tavoit-
teen.

Neljas mielenkiintoinen tutkimuksesta esille noussut tulos oli nykypainoonsa tyy-
tymattomien yleisesti huonompi mieliala painoonsa tyytyvaisiin verrattuna. Tut-
kimuksessa kontrollimuuttujien mittaamisella pyrittiin varmistamaan pohjustus-
menetelman vaikutus tehtyihin ruokavalintoihin ja tutkimustulosten validisuus
haluttiin todentaa tapahtuneen pohjustuksen eika vasymyksen, nilkaisyyden tai
mielialan johdosta. Mitattaessa yleisesti nykypainoonsa tyytyviisten ja tyytymat-
tomien mielialaa, nykypainoonsa tyytymattomat olivat kolmessa mielialaa mittaa-
vassa faktorissa surullisempia, huonommalla mielelld ja drtyneempia kuin pai-
noonsa tyytyvaiset osallistujat. Kuluttajien mielialalla on niahty olevan suuri vai-
kutus ruoanvalintakayttaytymiseen (vrt. Gibson 2006, Dube ym. 2005, Canetti
ym. 2002 & Macht 2008), ja kuluttajien ruokaan liittyvid tunteita onkin tutkittu
laajasti. Positiivisen mielen on huomattu lisdavan abstrakteja ja pitkiaikaisia ta-
voitteita, kuten terveyden edistamista ja terveellisiin ruokiin mieltymista. Vastaa-
vasti negatiivisen mielen on huomattu kasvattavan vilittomia ja konkreettisia ta-
voitteita, kuten mielen hallinnan tarkeytta, ja lisidvan mieltymysta epaterveellisiin
ruokiin (Gardner ym. 2014). Yksinkertaistaen voi paatelld, etta nykypainoonsa tyy-
tymattomien ylipainon on aiheuttanut huono mieli, jonka syyna taas on voinut olla
hedonistinen ja painonhallintatavoitteen vilinen ristiriita. Tama taas on synnytta-
nyt heille stressia ja saanut heidat yleisesti huonommalle tuulelle.

Toisaalta voidaan myos olettaa, ettd kamppaillessaan vaikeasti saavutettavan pai-
nonpudotustavoitteen kanssa, he liittavit laihduttamiseen negatiivisia merkityk-
sid ja kieltdytymisen mentaliteetin. Ajatus siita, etti kaikki mielihyvaa ja nautintoa
tuottava syominen ja ruoka on kiellettya ja ettd heidan pitdisi valita ruokatuotteita,
jotka eivat valttamatta vastaa heidan kasitysta hyvanmakuisista tai heidan he-
donistisia tavoitteita tyydyttavista ruoista, saavat heidat arsyyntymaan ja huonom-
malle mielelle. My6s kun stressin tiedetdan lisdavan ylipainoisten taipumusta
syoda rasvaisia korkeakalorisia ruokia (vrt. Zellner ym. 2006), ja etta naiset sortu-
vat herkkuihin helpommin negatiivisten tunteiden tai mielialan (esim. surulli-
suus) motivoimana (vrt. Dubé ym. 2005), voidaan niiden ndhda synnyttavan ns.
negatiivisen kierteen.
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Myos ensimmaisen, laadullisen analyysin tulokset viittaavat vahvasti tahén ilmi-
00on. Emotionaaliset ristiriitaisuudet -merkityskategoriassa korostuivat painoonsa
tyytymattomien tunteiden ja nimenomaan negatiivisten tunteiden, kuten syylli-
syyden ja huonon omantunnon, vaikutukset syomiseen ja syomisen kontrolloin-
tiin. Terveellisesta ruokavaliosta lipsumiset ja hallitsematon syominen aiheutui ja
perusteltiin kiireen, stressin, vasymyksen ja huonon mielen aiheuttamaksi. Toisin
sanoen terveellisesta ruokavaliosta lipsuminen ja siitd seuraava ylipaino ja epaon-
nistuminen, johtivat huonompaan mieleen ja syyllisyyden tunteeseen. Jatkuva ta-
sapainoilu hedonistisen- ja laihdutustavoitteen valilla saa nykypainoonsa tyyty-
mattomat kokemaan syyllisyytta, huonommuutta ja drtyneisyytta omista epaon-
nistumisistaan ja omasta ylipainostaan.

Yhteenvetona tutkimuksen tuloksista voidaan sanoa, etti tulokset antavat tarkeaa
ja uutta tietoa kohderyhmaldhtoisen markkinoinnin tueksi. Kun useissa aiem-
missa tutkimuksissa on niytetty toteen, ettd kuluttajien tavoitteet voivat tulla ak-
tivoiduiksi ja tavoitelluiksi tiedostamattomasti (vrt. Lowe ym. 2009, Pliner ym.
2006 & Bargh ym. 2001), tima tutkimus vahvisti aiempia tutkimuksia, mutta tuo
samalla lisiymmarryksen siita, ettd pelkka abstraktivihje, kuten ruokakaupassa
kaynnin ajatteleminen, saa nykypainoonsa tyytyviiset ja tyytymattomat toimi-
maan eritavalla. Lahtokohtaisesti oletetaan, ettd jotta tavoitteiden aktivointi voi
onnistua, kuluttajalla taytyy olla olemassa tietynlainen tavoite tai pAamaara. Kun
tarkastellaan aiemmin esiteltyjen tuloksia miesten ja naisten kohdalla voidaan
olettaa, ettei miehilld ollut terveellisyystavoitetta, mika sitd vastoin naisilla ilmeni
hyvin voimakkaasti. Pohjustuksen tai aktivoinnin voidaan nahda vaikuttavan eri
tavalla riippuen siitd, miten kuluttajat on orientoitunut ja motivoitunut asiaan tai
tavoitteeseen, mutta myos siitd, miten han mielessddn assosioi ilmiotd. Kuten
aiemmin esitettiin, nykypainoonsa tyytymaton laihdutustavoitteen omaava hen-
kilo, saattaa aikaisemmasta kayttdytymisestddn johtuen liittdd ruokakaupassa
kayntiin herkulliset ruokavihjeet, nautinnollisuuden ja mielihyvan. Vaikka hanella
olisi nykyhetkelld painonpudotuspyrkimys, ruokakauppaan liitettavat assosiaatiot
aktivoivat hdnen hedonistisia tavoitteita ja estdaviat painonpudotus- ja terveelli-
syystavoitteen toteutumisen. Sitd vastoin pankissa kidynnin ajatteleminen ei herat-
tanyt heidan hedonistisia tavoitteitaan, vaan he pystyivat pidattaytymaan nautin-
nollisten ruokatuotteiden valinnasta ja toimimaan painonpudottamis- tai terveel-
lisyystavoitettaan tukevalla tavalla. Alla olevassa taulukossa 35 on kuvattu tutki-
muksen teoreettiset taustaoletukset, ennusteet ja niitd tukeva tai horjuttava
naytto.
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Taulukko 35. Tutkimuksen teoreettiset taustaoletukset ja — ennusteet seka to-
teutuneet ennusteet

Teoreettinen tausta

Teoreettinen tausta-
ennuste

Toteutunut ennuste

Naiset ovat kiinnostu-
neempia ruoan terveelli-
syydesta ja elintarvikkei-
den ravintosisallosta seka
tekevat terveellisempia va-
lintoja kuin miehet
(Wardle ym. 2004, Baker
ym. 2003 & Rasberry ym.
2007).

| Ruokaostoksilla olemisen
idealla aktivoiminen saa
naiset tiedostamattaan te-
kemaan terveellisempia
ruokavalintoja kuin mie-
het.

Naiset tekivat seka ruoka-
kaupassa kdynnin ajatte-
lun idealla etta pankissa
kdynnin ajattelun idealla
aktivoituina terveellisem-
pia valintoja kuin miehet.

Voimakkaan painonpudo-
tuspyrkimyksen ja painon-
hallintaorientaation on ha-
vaittu liittyvan epaterveel-
lisempiin valintoihin ai-
dossa kauppaympaéristossa
(Paradis ym. 2008, Nielsen
ym. 2014 & Nijs ym. 2010).

Il Ruokaostoksilla olemisen
idealla aktivoiminen, saa
nykypainoonsa tyytymat-
tomat tekemaan tiedosta-
mattomasti enemman
epaterveellisia valintoja
kuin nykypainoonsa tyyty-
vaiset.

Nykypainoonsa tyytymat-
tomat tekivat tiedosta-
mattaan epaterveellisem-
pia ruokavalintoja ruoka-
kaupassa kdynnin ajatte-
lun idealla aktivoituina
kuin nykypainoonsa tyyty-
vaiset.

Kuten jo useasti on mainittu, tiedostettujen asenteiden voidaan niahda kertovan
niista paatoksista, joita kuluttaja tekee kontrolloidusti tai joita hin aikoo tai uskoo
tekevansa. Sita vastoin tiedostamattomien asenteiden on nihty ennustavan enem-
man niitd ruokavalintoja, joita tehdaan spontaanisti ja tahattomasti, ja timéan ko-
keellisen tutkimuksen tarkoituksena oli mitata tiedostamattomasti aktivoitunei-
den ruoan terveysmerkitysten vaikutusta eri kohderyhmissa tehtyihin terveellisiin
ruokavalintoihin. Jo pelkan abstraktin ruokakaupassa kaynnin ajattelun nahtiin
herattavan erilaisia assosiaatioita eri kohderyhmissa ja vaikuttavan heidan teke-
miinsa myohempiin valintoihin.
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5 JOHTOPAATOKSET

Taman vaitoskirjatutkimuksen tarkoituksena oli luoda uutta tutkimustietoa ruoan
terveysmerkitysten sisallollista rakentumista muovaavista tekijoista, ja niiden ak-
tivoitumisen kytkennoista elintarvikkeiden kokemiseen ja valintaan. Ensimmai-
sen laadullisen aineiston avulla tuotettiin laadullista ymmarrysta eri kuluttajaryh-
mien terveelliseen ruokaan liitamista merkityksista, ja tarkasteltiin niiden tiedos-
tetun aktivoitumisen heijastumista elintarvikkeiden synnyttdmiin mielikuviin.
Laadullisen aineiston kautta vastattiin tutkimuskysymykseen, miten tiedostetusti
aktivoituneet ruoan terveysmerkitykset heijastuvat elintarvikkeiden terveellisyys-
ja makumielikuvien kokemiseen. Aineisto tuotti uuden kuluttajaryhméakohtaisen
terveysmerkitystypologian, johon ruoan terveysmerkitysten tiedostettu aktivointi
antoi syvallisen ja hienovireisen ymmarryksen miesten ja naisten seka nykypai-
noonsa tyytyvaisten ja tyytymattomien kuluttajien ruokaan liittdmista terveysmer-
kityksista ja niiden luonteesta.

Kokeellisen tutkimusaineiston kautta vastattiin tutkimuskysymykseen, miten tie-
dostamattomasti aktivoituneet ruoan terveellisyysmerkitykset vaikuttavat terveel-
listen ja maukkaiden elintarvikkeiden valintaan. Kokeellisen aineiston tulokset
tuottivat uutta tietoa kohderyhmaildhtoisen markkinoinnin tueksi ja tutkimuksen
kautta saatiin vahvistus eri tavalla orientoituneiden kuluttajien tiedostamattomien
assosiaatioiden vaikutuksesta elintarvikkeiden valintaan. Abstraktin vihjeen ajat-
teleminen (ruokakaupassa kaynti) sai nykypainoonsa tyytymattomat ja tyytyvaiset
toimimaan eri tavalla. Tassa viidennessa johtopaatosluvussa syvennytaan ensin
tyon akateemisiin, yhteiskunnallisiin ja liikkeenjohdollisiin implikaatioihin. Luku
paitetdin tutkimuksen luotettavuuden arviointiin, jonka jilkeen pohditaan mah-
dollisia jatkotutkimusehdotuksia ja tutkimuksen rajoitteita.

5.1 Akateemiset implikaatiot

Tutkimuksista nousi esille useita teoreettisia implikaatioita, joihin syvennytaan
seuraavassa tarkemmin. Tamén tutkimuksen tarkoituksena oli luoda uutta kulut-
tajaryhméakohtaista ymmarrysta ruokamerkitysten sisallollisestd rakentumisesta
ja niiden aktivoitumisen monimuotoisista kytkennoista luonteeltaan erilaisten
elintarvikkeiden kokemiseen ja valintakayttaytymiseen. Tutkimustuloksista esille
noussut tieto siitd, ettd pelkka ruokakaupassa kdymisen ajattelun idea altisti pai-
nonhallintaorientoituneet tekemaian enemman epaterveellisia valintoja, herattaa
kysymyksen siitd, ettd onko olemassa etukiteisvihjeita tai aktivointitapoja, jotka
ohjaavat laihduttavia kuluttajia kohti epaterveellisempia valintoja, vaikka niilla ei
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olisi suoraa yhteyttd nautinnollisuuteen tai itsensd hemmotteluun. Onkin mahdol-
lista, ettd etukiteisvihjeet ja niilla aktivointi vaikuttavat kuluttajien kayttaytymi-
seen enemman tiedostamattoman vaikutuksen kautta, kuin vihjeen sisidltaman si-
sdllon tai asiayhteyden vuoksi. Esimerkiksi, kun kuluttajia aktivoitiin vallankay-
tolla (esim. Kuvaile tilannetta kun sinulla ei ollut valtaa, vaan joku toinen on tehnyt
paatoksia puolestasi), sai se kuluttajat valitsemaan suurempia annoksia smoot-
hieta, vaikka aktivoinnilla ei ole nidhtdvissa yhteyttd nautinnolliseen syomiseen
(Dubois ym. 2012). Vastaavasti kuluttajien aktivoiminen erottautumishalulla, jolla
ei ole myoskaan yhteytta nautinnolliseen syomiseen, lisasi kuluttajien halukkuutta
maukkaisiin ruokiin, ja he olivat halukkaampia kdvelemaan pitemmain matkan
saadakseen haluamaansa ruokaa verrattuna kontrolliryhmaan (Berger ym. 2011).
Ruokaan liittymattomien vihjeiden vaikuttavuuden ymmartaminen laihduttavien
kuluttajien tekemiin valintoihin on tarkeda huomioida seka kisitteellisesti etta
kaytannossa.

Kuten jo aiemmin on todettu (kpl 2.4.1), syomisen tavoiteristiriita-mallin mukaan
(eng. The goal conflict theory of eating), laihduttavilla ja painonhallintaorientoitu-
neilla kuluttajilla syomiseen liittyvaa kayttaytymista hallitsee konflikti kahden ris-
tiriidassa olevan tavoitteen vililla: sydmisen nautinnon tavoite eli hedonistinen ta-
voite ja painonhallinta eli laihdutustavoite (vrt. Stroebe ym. 2008, 2013). Eri ta-
valla painonhallintaorientoituneiden ruokaan liittamien merkitysten erilaisuuden
tunnistaminen auttaa ymmartamaan, miksi etukéteisvihjeet tai aktivoinnit johta-
vat erilaiseen kayttaytymiseen. Kun kyetddn ymmartamaan ruokakaupassa kayn-
nin ajattelun aktivoinnin erilaista vaikutusta nykypainoonsa tyytyvaisten ja tyyty-
mattomien kesken, on huomioitava nimenomaan merkitysten eroavaisuus. Vaikka
seka nykypainoonsa tyytyviiset etta tyytymattomat pyrkivat molemmat lahtokoh-
taisesti ruoan terveellisyyteen, hyvinvointiin ja henkilokohtaisesta ymmarryksesta
kumpuaviin oikeanlaisiin valintoihin, ruoan terveysmerkitykset poikkesivat ryh-
mien kesken. Nykypainoonsa tyytymattomat yleistivat herkemmin vallitsevan tie-
don, kuten: kala on terveellista - kalapuikot ovat terveellisia.

Tuloksista oli huomattavissa my®os, ettd nykypainoonsa tyytymattomat olivat myo-
tamielisempia kevytlupauksella merkittyja ns. nautinnollisia ruokia kohtaan
(esim. makkarat ja homejuusto) kuin painoonsa tyytyvaiset. Tama kertoo heidan
taipumuksestaan ns. negatiivisen kaloreiden illuusioon, so. uskomus siité, etta ter-
veellisen ruoan, kuten salaatin, lisidminen epaterveellisen ruoan lisaksi, vihentaa
annoksen kokonaiskalorimaaraa (Chernev 2011). Nykypainoonsa tyytymattomat
kokivat suurimman osan tuotteista niihin liittyvien assosiaatioiden ja tuotelupaus-
ten vuoksi terveellisiksi tuotteiksi. Tama saattaakin oikeuttaa heidiat syomaan ns.
terveellisia tuotteita suuria maaria ilman syyllisyytta tai huonoa omaatuntoa (vrt.
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Wansink ym. 2006). Lisdksi painonhallintaorientoituneet voivat tiedostamatto-
masti oikeuttaa herkkujen ja epaterveellisten ruokien ostonsa sill3, etta he ostavat
myos terveellisiksi mieltimiansa ruokia (vrt. Fishbach ym. 2008). Sita vastoin pai-
noonsa tyytyviiset suhtautuivat epdilevimmin markkinoijien antamiin tuotelu-
pauksiin esimerkiksi tuotteen keveydesti tai terveysvaikutuksista. Nykypainoon
tyytyvaisten ja tyytymattomien terveysmerkitysten sisallollisen rakentumisen eri-
laisuus antaa kuvan terveysmerkityspaatoksien konkreettisista ja abstrakteista ra-
kenteista (vrt. Ronteltap ym. 2012).

Laadullisessa tutkimuksessa esille nousseessa kontrolloinnin ihanne -merkityska-
tegoriassa korostui syomiseen, ruokaan ja yleiseen hyvinvointiin liitettdva voima-
kas kontrollointi ja kurinalaisuus. Ruoan itse tekemisen tarkeyden korostuminen,
ruoan markkinointiin epiilevasti suhtautuminen, ruoan puhtaus ja luonnollisuus
sekd tiedon hakeminen ja jakaminen, ndiden kaikkien seikojen voidaan nahda
edustavan kuluttajien korkeita itsesdatelyresursseja (Bublitz ym. 2010) tai kerto-
van kaytannossa kuluttajien kurinalaisuudesta ja itsensa hallitsemisesta kaupassa
ollessaan (Cronin ym. 2015). Tutkimuksen tulokset viittaavat siihen, etta seka si-
sdiset motivationaaliset ristiriidat ettd ulkoiset tekijat voivat johtaa itsesaitelyn ja
-kontrolloinnin romahtamiseen. Nykypainoonsa tyytymattomat nayttivat olevan
erittdin alttiita niille tekijoille. Kiire, visymys ja huono mieli heikensivit heidan
vastustuskykyaan nautinnollisille valinnoille ja saivat heidat tekemaan impulsiivi-
sesti epaterveellisempid valintoja. Nama emotionaalisuuden merkityskategoriassa
esille nousseet tekijat, jotka johtivat hallitsemattomiin ruokavalintoihin ja syomi-
seen, osattiin kylla tiedostaa, mutta niita ei aina kyetty omasta halusta huolimatta
kontrolloimaan. Matalan itsekontrollin tilassa kuluttajilla on taipumus kayttaa
apunaan impulsiivisia paitosstrategioita, kuten luottaa kylldisyysvihjeisiin tai
heuristiikkaan (Fennis ym. 2009 & Janssen ym. 2008).

Voimakkaan itse-kontrolloinnin on huomattu sitd vastoin lisddavian terveellista syo-
mistd, vahentdvan ns. ahmimiskayttaytymista seka lisaavan liikunnan maaraa (de
Ridder ym. 2012 & Wills ym. 2007). Salmonin ym. (2014) tutkimuksessa kuitenkin
todistettiin, ettd vaikka matalan itsesaételyn ja -kontrolloinnin tilassa kuluttajat
tekeviat enemman epaterveellisid valintoja, voidaan heidan valintoihinsa onnistu-
neesti vaikuttaa liittamalla terveelliseen vaihtoehtoon sosiaalinen heuristinen to-
diste, kuten ettd 65 prosenttia osallistujista valitsi terveellisemmaén vaihtoehdon.
Alhaisen itsehillinndn ja — kontrolloinnin tilan omaavien, voidaan nahda suhtau-
tuvan myonteisemmin terveellisia valintoja kohtaan silloin kun esitetdan jokin
heuristinen vihje, verrattuna niihin, joilla on korkea itsehillintd. Matalan itsehil-
linnan hyodyntaminen ruoanvalintatilanteissa onkin uusi ja lupaava tapa edistaa
terveytta ja lisata terveellisia valintoja.



196 Acta Wasaensia

Terveelliseen ruokaan ja syomiseen liitettiin my0s nautinnon salliminen. Aiem-
missa tutkimuksissa on havaittu, ettd jopa kaikkein kurinalaisimmatkin ja tiukim-
min ruokaan ja syomiseen suhtautuvat kuluttajat sallivat itselleen silloin talloin
oikeuden herkkuhetkiin ja ovat valmiita tekemaan kompromisseja terveellisyyden
ja nautinnollisuuden vililld (vrt. Luomala ym. 2004, Puohiniemi ym. 2002 &
Chrysochou ym. 2010). Tutkimusaineisto kertoi siitd, kuinka nykypainoonsa tyy-
tymiattomat olivat joustamattomampia ja ankarampia itseddn kohtaan ruokaan
liittyvissa malleissa kuin painoonsa tyytyviiset. Vaikka he sallivat itselleen luvalli-
sia herkkuhetkia, niita varjosti kuitenkin pelko siit4, ettd kontrolloiduksi tarkoi-
tettu herkutteluhetki voi riistaytya kasistd ja johtaa ahmimiseen, ja tima sai pai-
nonhallintaorientoituneet ndkeméaan nautinnon sallimisen enemman kielteisena
toimintana.

Nautinnon sallimiseen liittyvat merkitykset korostuivat voimakkaammin nykypai-
noonsa tyytyvaisten keskuudessa, ja havainnon voikin nihda olevan yhteneviisen
aiemman tutkimustuloksen kanssa, jossa huomattiin, etta ei-dieetilla olevilla ku-
luttajilla oli tasapainoisempi ja ristiriidattomampi suhde ruokaan ja syomiseen
kuin dieetilla olevilla (Keller ym. 2013). Kun painonhallintaorientoituneiden kay-
tosta naytti ohjaavan voimakkaasti tunteet ja tunnesyominen (vrt. Keranen 2011),
ja voimakkaiden tunteiden vaikutuksen alaisena tehdyt ruokavalinnat olivat paa-
saantoisesti epaterveellisia ruokia, ei se oikeuttanut sallittuun herkutteluun tai it-
sensi palkitsemiseen. My0s eri tavoitteiden ristiriitaisuus haastoivat painonhal-
lintaorientoituneita (vrt. Papies ym. 2008a, Van Koningsbruggen ym. 2011 &
Stroebe 2008, 2013). Pitkdn tyoviikon tai salilla kiymisen jalkeen herkkuhetket ja
itsensi palkitseminen kuitenkin nihtiin oikeutetuksi. Oikeuttamalla moraalisen
rikkomuksen (vrt. syomalla nautinnollista ruokaa) puhdistavalla rituaalilla (vrt.
kisien pesu) on havaittu olevan aito ja todellinen kayttaytymistapa kuluttajien jo-
kapaiviisessa elamassd (Martins, Block & Dahl 2015). Jatkuva negatiivinen kierre
herkkuhetkien, jotka saattoivat muuttua hallitsemattomaksi ahmimiseksi ja kont-
rolloidun terveellisen syomisen vililla lisasivat nykypainoonsa tyytymattomien
syomiseen liittdimaa syyllisyyden tunnetta ja heikensivit kokonaisvaltaisesti hei-
dan elaman laatuaan. Huonolla mielelld, vasyneena tai kiireessa tehdyt ruokava-
linnat tapahtuivat tiedostamattomasti ja tahattomasti.

Taman paivan kulutustutkimuksessa kasvavan kiinnostuksen kohteena ovatkin
tiedostamattomat vaikutusmekanismit ja kuluttajien tiedostamattomasti tekemat
ruokavalinnat kaupassa. Tutkimuksissa on huomattu, ettd nimenomaan ylipainoi-
set ja painonhallintaorientoituneet ovat herkempia ymparistosta tuleville herkul-
lisille ja epaterveellisille ruokavihjeille. Ensimmaisessa laadullisessa aineistossa
tutkittavat, todennakoisesti johtuen tutkimustilanteen keinotekoisuudesta ja eks-
plisiittisestd luokittelupyynnosta, tekivat tuotesijoittelut tiedostetusti. Sita vastoin
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toisessa maarallisessd tutkimusaineistossa ruokavalintojen voidaan nahda tapah-
tuneen tiedostamattomasti aktivoituneiden terveysmerkitysten vaikutuksesta. To-
dellisuudessa kuluttajien tiedostetut ja tiedostamattomat asenteet vaikuttavat ku-
luttajien tekemiin ruokavalintoihin yht4 aikaa ja asenteiden aktivoitumiseen vai-
kuttavat niin ulkoiset tekijat, kuten myymalaymparisto tai sisdiset prosessit, kuten
muistaminen (vrt. Richet ym. 2007). Toisaalta tiedetaan myos, etta kuluttajien tie-
dostetut asenteet kertovat siitd, miten kuluttaja tekee kontrolloidusti tai miten han
aikoo tai uskoo tekevinsi ruoanvalintapaatoksensa. Sita vastoin tiedostamattomat
asenteet ennustavat enemman niita ruokavalintoja, joita kuluttaja tekee impulsii-
visesti, spontaanisti ja tahattomasti (vrt. Cervellon ym. 2007, Czyzewska ym. 2008
& Perugini 2005). Saatujen tutkimustulosten valossa nayttaakin silta, ettd impul-
siiviset ruokaostokset tarkoittavat usein myos epaterveellisia ja nautinnollisia ruo-
kavalintoja seka sallitusta ruokavaliosta lipsumista. Tiedostamattomilla asenteilla
onkin suuri merkitys kuluttajien ruoanvalintakiyttaytymisen ja —kulutukseen.
Asenteiden laukaisijoina toimivat niin sanat, kuvat kuin tuoksutkin (Bargh ym.
2000) ja aktivointi vaikuttaa sithen mita yksilo ndkee, ajattelee tai miten han toi-
mii.

Kun aiemmissa kuluttajien tiedostamattomia asenteita aktivoinneissa tutkimuk-
sissa pohjustus on perustunut konkreettiseen vihjeeseen, tama tutkimus osoitti
abstraktin pohjustuksen toimivuuden. Osallistujia pyydettiin ajattelemaan ruoka-
kaupassa kiayntid, joten vihje oli pelkastiaan kisitteellinen ilman konkreettista vih-
jettd, ja se pohjautui jokaisen subjektiiviseen tuntemukseen ja kokemukseen. Ku-
luttajien on huomattu tekevan terveysmerkityspaatoksidan kasitteellisesti erita-
soilla (vrt. Construal level theory), ja kuluttajat voivat perustaa kisityksen ruoan
terveellisyydesta joko alhaisemmalle tasolle, konkreettiseen kasitykseen (ravinto-
aineet, tuote) tai korkeammalle tasolle, abstraktiin kasitykseen (elaméantapa) (vrt.
Ronteltap ym. 2012). Terveellinen syominen ei tarkoita samaa eri yksiloille, ja ta-
han on huomattu vaikuttavan sen tason, josta kukin asiaa ajattelee. Edella esitellyt
terveysmerkityserot ymmartaa paremmin, kun huomioi, etta luultavasti nykypai-
noonsa tyytymattomat tekivit terveysmerkityspaatoksidan alhaisemmalla tasolla
(konkreettisella tasolla), kun taas nykypainoonsa tyytyvaiset kayttivat merkitys-
tensa perustana korkeamman tason paatoksia (abstraktitasolla).

Toisaalta ruokakaupassa kdynnin ajatteleminen saattoi saada eritavalla painon-
hallintaorientoituneiden erilaiset assosiaatiot heraamaan ja vaikutti heidan teke-
miinsa myohempiin ruokavalintoihin. Etukateisvihjeiden onkin osoitettu aktivoi-
van toimintaan liittyvid muistirakenteita ja ndin vaikuttavan kuluttajien kayttay-
tymiseen ilman, ettd he itse tiedostavat sitd. Voidaankin olettaa, ettd nykypai-
noonsa tyytymattomien ruokakaupassa kayntiin liittimat assosiaatiot johtuivat
heidan aikaisemmasta yhteydestid ruokakaupassa kiyntiin (vrt. Lee ym. 2004).
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Ristiriitaisten tavoitteiden, laihdutustavoite vs. hedonistinen tavoite (vrt. Stroebe
ym. 2008, 2013), voidaan nahdi siitelevian heidian kayttaytymistdan, ja pelkka
ruokakaupassa kaynnin ajattelu altisti mentaalisesti heidat ruokahoukutuksia
tdynna olevalle ymparistolle ja sai heidan hedonistisen tavoitteensa aktivoitumaan
ja siten laihdutustavoite estyi toteutumasta.

Tutkimustuloksista esille nousseet terveysmerkitysten erovaisuudet voidaan selit-
taa haastateltujen todellisista terveelliseen ruokavalioon ja syomiseen liittyvista
tulkinnoista. Terveys ja terveellinen syominen saatetaan yleisesti ymmartaa uni-
versaalina ja yksiselitteisena kasitteena, vaikka silld ei suinkaan ole selkea tai tul-
kinnallisesti identtinen merkitys kuluttajille. Ja tdma pitdisi huomioida terveel-
lista ruokavaliota koskevien viestintaviestien suunnittelussa.

5.2 Liikkeenjohdolliset implikaatiot

Liikkeenjohdollisia implikaatioita pohdittaessa ei voida sivuuttaa kohderyhma-
kohtaisen markkinoinnin tehokkuutta. Kuten tiedetdin, mainonnalla on suuri
rooli kuluttajien mielikuvien rakentumisessa, ja mainonta saatetaankin ndhda vih-
jeend, joka voi johtaa erilaiseen kayttaytymiseen eri kuluttajaryhmissa (Harris ym.
2009 & Chandon ym. 2012). Edellytys halutun etukiteisvihjeen vaikutuksen ta-
kaamiseksi on, ettd markkinointiviestinta raitialéidaan sopimaan yhteen kohde-
ryhmaén assosiaatioiden kanssa. Tuotelupausten voidaan nihdaan olevan yksi tar-
keimmisti markkinoijien kayttamista aktivointivihjeista. Tuotelupauksiin liittyvat
assosiaatiot tulee tutkia kohderyhmaikohtaisesti, ettei pohjustusvaikutus aiheu-
takin painvastaista kayttaytymista tai johda tahattomiin vaikutuksiin. Esimerkiksi
markkinoitaessa tuotetta painonhallintaa tukevana tai hyodyntavana tuotteena,
voi se saada painonhallintaorientoituneet valttdmaan tuotetta aiheuttamalla mie-
likuvan siita, ettd tekemalla ruokaa itse, saa terveellisti ja ravintoarvoiltaan pa-
rempaa ruokaa (Niva ym. 2013). Toisaalta tiedetddn myds, ettd viharasvaisuus ja
kevyt-lupaukset, voivat saada painonhallintaorientoituneet syoméaan tuotetta lii-
kaa. Kevytmerkintid antaa luvan nauttia ruokaa ilman syyllisyytta, ja tima saattaa
johtaa tuotteen liialliseen kuluttamiseen (Wansink ym. 2006, Provencher ym.
2008 & Luomala ym. 2015).

Edelliseen liittyen tutkimuksessa esille nousseista tuloksista oli huomattavissa,
ettda kevyt-sanan kaytt6a markkinoinnissa kannattaa harkita. Kuluttajat saattavat
liittaa kevyttuotteeseen mielikuvan pahasta mausta ja paljon lisdaineita sisilta-
visti tuotteesta. Tasta syystd aiemmin esitelty ns. nudging eli huomaamaton toni-
minen ja tuuppiminen, voi olla kayttokelpoisempi idea. Strategia perustuu ajatuk-
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seen siitd, ettd kuluttajien ruoka- ja syomiskayttaytymistd muutetaan terveellisem-
pdin suuntaan asteittaisesti ilman, ettd he ovat itse siiti tietoisia, vihentamalla
esimerkiksi ruoassa olevaa rasvan maaraa. Periaatteena on, etta kuluttajien ruoka-
javalintakayttaytymista pyritddn muuttamaan ensin, ja vasta myohemmin tuetaan
tdtd muutosta asenteisiin ja uskomuksiin vaikuttavilla informatiivisilla strategi-
oilla (Lone ym. 2009, Thaler ym. 2008, Oullier ym. 2010 & Wansink ym. 2009).
Mikali kuluttajaa informoidaan tuotteeseen tehdyistda muutoksista, ihmiset voivat
kokea tuotteen vaihemman maukkaaksi ja samalla kuvailla tuotteessa olevan ika-
van jalkimaun. On havaittu, ettd aromi-intensiteetin optimointi esimerkiksi pik-
kuleivissa on auttanut kompensoimaan aistihavaintoja liittyen rasvan ja sokerin
viahentamiseen (vrt. Mai ym. 2014). Ruoan kaloritiheyttd voidaankin suhteellisen
helposti muuttaa kevyempaan suuntaan lisiamalla tuotteeseen vetta, ilmaa tai
vaikka vihanneksia (Wansink ym. 2005). Tasta on hyvana esimerkkind markki-
noille tullut Popo-jauheliha, jossa 75 prosenttia on porsaan jauhelihaa ja 25 pro-
senttia porkkanaa. Tuotteen lanseeraamalla elintarvikeyhtiolla on tavoitteena
muidenkin lihan ja kasvisten yhdistelmakokeilujen markkinoille tuominen tule-
vaisuudessa (HS 18.1.2017). Myo0s Fazer Food Service on tehnyt Ruotsissa ja Suo-
messa onnistuneen pilottikokeilun, jossa tarkoituksena oli lisata vihannesten maa-
raa kuluttajien lautasilla. Kiinnittamalla huomiota noutopdydan koostamiseen ja
ruokien esillepanoon ravintoloissa, Ruotsissa vihannesten kulutusta lisdantyi 10
prosenttia ja vastaavasti Suomessa lihan kulutus viheni 18 prosenttia ja kasvisruo-
kien osuus kasvoi 23 prosenttia. (Fazer Food Service 2015; amica.fi)

Lisdaksi on nayttoa siitd, kuinka ruokakaupassa jaetut ruokanaytteet ns. maistiai-
set, vaikuttavat samankaltaisen ruoan ostamiseen. Tutkijat osoittivat, kuinka kor-
kean tyydytyksen, nautinnollisuuden tai palkitsevuus arvon omaavat ruoat (vrt.
suklaa) voivat lisata halukkuutta ja kulutusta muidenkin korkean palkitsevuuden
omaavien ruokien kohdalla. Esimerkiksi jakamalla kuluttajille ns. nautinnollisia
suklaamaistiaisia, saatiin heidiat ostamaan my6s muita nautinnollisia ruokia, ku-
ten Pepsia (Wadhwa, Shiv, and Nowlis 2008). Vastaavasti jakamalla maistiaisiksi
omenaa, lisittiin yleisesti kuluttajien tekemii terveellisia ruokavalintoja. Tarjoa-
malla kuluttajille maistiaisiksi tuotteita, jotka sisaltavat haluttuja ominaisuuksia,
kuten ravinteikkuus tai vahikalorisuus, voidaan kuluttajia tuupata ja ohjata kohti
terveellisempii valintoja kokonaisvaltaisesti (Tal ym. 2015).

Toinen liikkeenjohdollinen implikaatio keskittyy elintarvikealan yrittdjien mah-
dollisuuksiin auttaa painonhallintaorientoituneita kuluttajia valttamaan epater-
veellisid ruokavalintoja. Tutkimuksen tulokset osoittivat, kuinka pelkka abstrakti
ruokakaupassa kaynnin ajattelu sai painonhallintaorientoituneet tekemaan enem-
man epaterveellisid ruokavalintoja. Aiemmissa tutkimuksissa on osoitettu, kuinka
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ruokakaupassa oleminen saa ylipainoiset ja painonhallintaorientoituneet lankea-
maan herkullisiin ja mielihyvia tuottaviin epaterveellisiin ruokavalintoihin (Para-
dis ym. 2008 & Nielsen ym. 2014). Keinoja kuluttajien auttamiseen on lukuisia, ja
terveellisten tuotteiden myyntia kuluttajille voidaan lisita ja parantaa tekemalla
niiden ostaminen kuluttajille helpoksi, houkuttelevaksi ja normaaliksi (vrt. Wan-
sink 2017). Ensinnakin, ruokakauppaymparistolla on suuri vaikutus siihen, mita
tuotteita kuluttaja ostaa. Sijoittamalla terveelliset elintarvikkeet vaivattomasti ja
helposti saataville, kuten asettamalla terveelliset tuotteet silmien tasolle, korvaa-
malla kassoilla tarjolla olevat suklaat hedelmilla (vrt. Dows ym. 2009 & Rozin ym.
2011) tai asettamalla vihannekset ldhelle sisddankayntid (vrt. Wilson ym. 2016), voi-
daan kuluttajia ohjata kohti terveellisempia valintoja. Myos terveellisen tuotteen
uudelleen sijoittaminen lisasi terveellisemman tuotteen valintaa (vrt. Wilson ym.
2016). Toiseksi, antamalla vihanneksille houkutteleva nimi, kuten rapeat porkka-
nat, kasvatti se niiden makuodotuksia (vrt. Spence ym. 2014) ja samalla niiden va-
lintaa (vrt. Wansink ym. 2012). Kolmanneksi, ostoskarryihin kiinnitetty ilmoitus
siitd, ettd kuluttajat ostavat keskimaarin viisi hedelmaa ja vihannesta, kasvatti nii-
den myyntia 10 prosentilla (Payne ym. 2014). Yksinkertainen apu kuluttajien aut-
tamiseksi on myos pakkaus- ja annoskokojen pienentiaminen, koska annoskoko
antaa viitteen normaalin kulutuksen maarasta ja kokojen suurentumisen myo6ta
kuluttajat syovat enemman (Wansink ym. 2005 & Wansink ym. 2009).

Neljanneksi, huolimatta tuotteiden ravitsemusmerkinngista tai ravinto-ohjauk-
sesta, vaivattomuus ja maku ovat edelleen ylivoimaisesti vahvimmat ruoanvalin-
taan ohjaavat tekijat (vrt. Mai ym. 2015, Urala ym. 2003, Hanks ym. 2012 & Bar-
riero-Hurié ym. 2010). Toisin sanoen terveellisyys ei myy, mutta vaivattomuus ja
maku myyvat. Perinteisesti vaivattomuuden ja helppouden kisitteeseen on liitetty
valmisruoat. Kuitenkin valmisruokia pidetdan yleensa rasvaisina, suolaisina ja
epiterveellisempind verrattuna kotona valmistettuun ruokaan (Kupiainen ym.
2009 & Hanks ym. 2012). Tutkimuksen tulokset kertoivat siita, etta oikeanlaisella
tuotekehitykselld ja markkinoinnilla ja kuluttajiin vetoavilla seikoilla on mahdol-
lista parantaa valmisruoan imagoa kuluttajien mielissa (vrt. Via Thai Kana-curry).
Kyseenalaistamalla kuluttajien itse tekeman kotiruoan terveellisyytta, voidaan val-
misruokien markkinoinnissa vedota esimerkiksi tutkitusti terveydelle hyviksi ha-
vaittujen suola-, rasva- ja muiden ravintoainemaéarien oikeaan kayttoon.

Kuluttajien auttamisen voidaan ndhda olevan jokaisen vastuullisen ja huolehtivan
elintarvikeyrityksen ja — kaupan strategisessa keskiossa. Yksi mahdollisuus hel-
pottaa kuluttajien valintoja on luoda kauppoihin ns. hyvinvointipolkuja tai — osas-
toja (vrt. Jones ym. 2006). Hyvinvointipolku voitaisiin merkita selvasti omaksi rei-
tikseen kaupan sisilla ja sen varrella voisi olla tarjolla kunkin tuoteryhman elin-
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tarvikkeita niiden terveellisemmasta péasti, ja jaossa voisi olla terveelliseen sy6-
miseen liittyvaa informaatiota ja resepteja. Kuten todettu, terveelliset valinnat pi-
taisi tehda kuluttajille vaivattomiksi, houkutteleviksi ja normaaleiksi. Asiakaslah-
toisen elintarvikealan yrityksen on kyettdva ymmartaméan osto- ja kulutusympa-
ristoissa tapahtuvaa kehitysta voidakseen toimia sielli menestyksellisesti. Nyky-
kuluttajien tarpeisiin ja mielihaluihin vastaaminen vaatii elintarvikealan markki-
noijilta reagoimisnopeuden lisdksi yha herkempai kykya havaita ja ymmartaa jat-
kuvasti hienovireisemmiksi muuttuvia eroja ja merkityksia. Pienilld muutoksilla
terveellisten ja epaterveellisten ruokien saatavuudessa ja sijoittelussa voidaan
saada aikaan merkittavia parannuksia kuluttajien ruoanvalintakayttaytymisessa.

5.3 Yhteiskunnalliset implikaatiot

Lisdantyva ylipaino ja painonhallintaan liittyvit ongelmat ovat ilmi6, johon kaiva-
taan uutta tutkimustietoa ja ennen kaikkea innovatiivisia ratkaisuja. Maailman ih-
misista jo kolmasosa on lihavia tai liikalihavia (vrt. Dobbs ym. 2014), joten uutta
ymmarrysta ja keinoja kuluttajien auttamiseksi kaivataan. Lihavuustutkija Pertti
Mustajoen mukaan lihavuusepidemian taustalla ei ole heikko itsekuri vaan ruo-
kaympariston muutos. Kuluneen 30—40 vuoden aikana ruoan hankinta on muut-
tunut helpommaksi, valikoima on runsastunut ja epaterveellisten ruokien hinta on
laskenut. Samaan aikaan syomiseen vaikuttavina yllykkeind ruokien annoskoot
ovat kasvaneet, ruoan nakyvyys ja ldheisyys ovat lisidntyneet ja lisdksi ruoan mait-
tavuuden ja vaihtelevuuden on nahty kasvattavan nautitun ruoan mairaa (Musta-
joki 2015). Kuluttajien mahdollisuus vastustaa ruokaympariston vaikutuksia on
rajallinen.

Tutkimuksen yhteiskunnallisina implikaatioina voidaan nihda kaksi yleista toi-
mintastrategiaa, jotka voivat auttaa nykypainoonsa tyytymattomia kuluttajia hei-
din painonhallinnassaan ja hyvinvoinnissaan. Ensinnikin, tutkimustuloksista oli
huomattavissa nykypainoonsa tyytyviisten ja tyytymattomien ristiriitaiset terveel-
lisyyskasitykset. Ylipainoisten ja painonhallintaorientoituneiden mielesti ei niyta
olevan mahdollista tavottaa samanaikaisesti seka ruoasta saatavaa mielihyvaa etta
kontrolloida terveellisyyttd. Nykypainoonsa tyytymattomat liittavat edelleen pal-
jon stereotyyppisia kisityksid ruokaan, kuten ettd terveellinen ruoka ei voi olla
nautinnollista ja hyvan makuista ja ettd epaterveellinen ruoka maistuu hyville,
mutta on toisaalta myos lihottavaa. Heidan tietoiset kidsitykset terveellisesta ruo-
asta ovat usein hyvin negatiivisia, ja heilld on enemman ns. kiellettyja ruokia kuin
painoonsa tyytyvaisilla. Painoonsa tyytyvaiset sitd vastoin nayttivat liittdvan voi-
makkaammin terveellisen ruokaan myos kasityksen hyvastd mausta. Lisdksi ns.
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negatiivisten kalorien illuusion voidaan nihdi vaikuttavan painonhallintaorien-
toituneiden késityksiin ruoan kaloriméarista (Chernev 2011).

Tutkimuksissa onkin huomattu, etta laihduttavat kuluttajat luottavat ruoan ter-
veellisyyttd arvioidessaan enemmain heuristiseen tietoon kuin ei-laihduttavat (vrt.
Carels ym. 2007, Irmak ym. 2011 & Larkin ym. 2016). Perustelemalla ruokakayt-
taytymisensa silla, etta ruoka on terveellista, laihduttavat saattavat oikeuttaa suu-
ret annoskoot ilman syyllisyyttd (Wansink ym. 2006), ja tuotteiden kevyt-lupauk-
set antavat heille luvan nauttia myos kielletysti ruoasta. Markkinoinnissa pitiisi-
kin kayttaa mahdollisemman oikeita maareita kuvaamaan ruokia ja niiden sisal-
toja, ettei kuluttajille muodostu vaaraa oletusta ruoan mahdollisesta terveellisyy-
desti. Toisin sanoen, vaikka monet aamiaismurot ja myslit sisiltavat korkeita so-
keri- ja kaloripitoisuuksia, ne saatetaan markkinoida osana tasapainoista ja ter-
veellista ruokavaliota. Samoin mainostamalla runsaasti sokeria- ja rasvaa sisalta-
vid juomia terveellisind smoothieina tai myymalla pitsaa ruispohjan ansiosta kui-
turikkaana, voidaan niiden mainonnan sanoa olevan kuluttajien kannalta har-
haanjohtavaa. Hunajan, taateleiden ja agavesiirapin kaytto sokerin korvaajana ja
terveellisina tuotteina, on myos esimerkki ristiriitaisten terveyshyotyjen myymi-
sesta kuluttajille.

Lisdksi on tarkeaa pystya muuttamaan kuluttajien terveellisyyteen ja ruoan tuot-
tamaan mielihyvaan liittyvia kasityksia. Terveelliseen ruokaan liitettdvan positii-
visen mielikuvan vahvistamisen nimenomaan painonsa kanssa kamppailevien ku-
luttajien keskuudessa, niyttelee merkittavaa roolia taisteltaessa liikalihavuutta
vastaan. Haaste ei ole mahdoton ja esimerkiksi Subway on onnistunut luomaan
mielikuvan yhta aikaa terveellisestd ja hyvan makuisesta ruoasta (vrt. Chandon
ym. 2007). Kayttamalld hyviaksi tuotteita, joissa yhdistyvat kuluttajien mielissa
terveellisyys ja hyva maku, kuten omena, voidaan laajentaa kuluttajien kasitysta
terveellisyyden ja hyvin maun kombinaatiosta. Hyvin maun ja terveellisyyden yh-
distymisen lisdksi voidaan terveellisyysmielikuvaa laajentaa koskemaan terveelli-
sid valintoja kokonaisvaltaisemmin (Tal ym. 2013, Irmak ym. 2011, Werle ym.
2013, Tal ym. 2015 & Wansink ym. 2004).

Edelleen, pyrkimalla vaikuttamaan painonhallintaorientoituneiden tekemiin
kontrolloituihin ja spontaaneihin valintoihin, voidaan heita auttaa tekemaan ter-
veellisempia ruokavalintoja. Koska yleisesti tiedetdin, ettd spontaanisti tehdyt
ruoanvalinnat liittyvat hedonistisiin tavoitteisiin, ts. epaterveelliseen ja nautinnol-
liseen ruokaan, ja nykypainoonsa tyytymattomat tunnistavat impulsiivisiin ostok-
siin liittyvien nautinnollisten ja epaterveellisten ruokatuotteiden valinnan vaaran,
on tuettava kuluttajien kontrolloituja ruoanvalintapaatoksia (Van Kleef ym. 2014).
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Esimerkiksi viivastyttdmalld painonhallintaorientoituneen kuluttajan mahdolli-
suutta spontaaneihin ja impulsiivisiin ruokapaitoksiin, kuten esittdmalla ruoka-
listalla terveelliset ruokavaihtoehdot ensin, voidaan auttaa vahvistamaan hianen
laihdutustavoitettaan ja pyrkimystdan terveellisiin valintoihin (vrt. Ramanathan
ym. 2006 & Bublitz ym. 2010). Liséksi lisdamalla painonhallintaorientoituneiden
tietoisuutta niista tekijoista, jotka vahvistavat terveellisten ruokien valintaa, voi-
daan heitd auttaa tekeméin terveellisempia valintoja, esimerkiksi pohjustamalla
heita terveellisyydelld, kauppaan menemista kylldisena, kiayttamalla ostoslistaa tai
muistuttamalla laihdutustavoitteesta (Au ym. 2013, Papies ym. 2014 & Bevelander
ym. 2011).

Kognitiivisten keinojen kayton ruokaan liittyvissa paatoksissd on huomattu olevan
puutteellisia painonhallintaorientoituneilla kuluttajilla, eivatka he ole valttamatta
tietoisia ympariston vaikutuksesta heidan ruoanvalintapaatoksissdan. Heiddn on
vaikea valita mita ja kuinka paljon tulisi syoda, eivatka he pysty arvioimaan kuinka
monta ruokaan liittyvaa paaatosta he tekevat paivassa (vrt. Wansink ym. 2007 &
Bublitz ym. 2010). Painonhallintaorientoituneet, jotka pyrkivat kayttimaan kog-
nitiivisia taitojaan tavoitellessaan tavoitteitaan, voivatkin olla erityisen alttiita ul-
koisille vaikutteille, eivatka he pysty vastustamaan houkuttelevia ja nautinnollisia
elintarvikkeita (Scott ym. 2008 & Ward ym. 2000). Tasta syystd tehokkaampi,
mutta samalla haastavampi keino kuluttajien auttamiseksi on mielenhallintataito-
jen opettaminen kuluttajille (eng. mindfulness-skills). Tutkimuksissa on huo-
mattu, ettd ruokaan liittyvien mielenhallintakeinojen harjoittamisen on huomattu
vahentavan energiatiheiden ruokien kulutusta (Beshara, Hutchinson & Wilson
2013), saavan aikaan merkittdvid muutoksia painon vihentymisessi, syomiskayt-
taytymisen parantumisessa ja psykologisessa ahdistuksen helpottamisessa ylipai-
noisten kuluttajien keskuudessa (Dalen ym. 2010).

Aiemmissa tutkimuksissa on havaittu, ettd kuluttajat luulevat tietdvinsa milloin
he ovat kyllaisia, mutta todellisuudessa tama on harhaluulo. Kuluttajat kayttavat-
kin kyllaisyytta arvioidessaan apunaan ulkoisia vihjeita (vrt. Wansink ym. 2007 &
Wansink ym. 2010). Syomiseen liittyvien mielenhallintataitojen harjoittamisen on
huomattu kannustavan nialkiisyyden ja kyllaisyyden tunteen tunnistamisessa.
Vastakohtana sille, ettd keskitytaan vain kalorien maaran vahentamiseen, mielen-
hallintaidot auttavat kuluttajia painonpudottamisessa ja parantavat samalla ter-
veytta palauttamalla yksilon kyvyn havaita ja reagoida luonnollisiin vihjeisiin nal-
kaisyydesta tai kyllaisyydesta (Dalen ym. 2010). Vaikka negatiivisten tunteiden
tiedetddn johtavan epaterveellisempaan ruoankuluttamiseen ja -valintoihin (Garg
ym. 2007 & Tice ym. 2001), aiemmissa tutkimuksissa on huomattu, etta kuluttajat,
jotka ovat perilla siitd, miten tunteet vaikuttavat paatoksentekoon ja ovat luotta-
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vaisempia omista kyvyistdaan hallita omia tunteitaan, tekevit todennikoisesti va-
hemman impulsiivisia paatoksia liittyen syomiseen, ja ovat kykeneviisia tekeméaan
laadukkaampia ruoanvalintapaatoksia (Kidwell ym. 2008 & Mai ym. 2012). Har-
joittamalla kuluttajien kykya hallitsemaan tunteitaan, ja rakentamalla luottamusta
tunteiden hallitsemisesta paatoksentekotilanteessa, voidaan auttaa heiti onnistu-
maan oikeanlaisen ruokavalion noudattamisessa.

Talla hetkelld kulutustutkimuksen keskiossa on ns. nudging- tutkimus, jossa pyri-
tdan loytimain keinoja kuluttajien auttamiseen terveellisempien elaméntapojen
ja ruokavalintojen tekemisessa. Tuuppimalla ja tonimalla kuluttajia oikeisiin va-
lintoihin samalla jattden kuluttajalle mahdollisuuden my6s ns. huonompiin valin-
toihin, halutaan varmistaa se, etta kuluttajat tuntevat tekevina valintansa itse, ei-
vatka he ole pakotettuja esimerkiksi terveellisiin ruokavalintoihin. Pakko ja ter-
veydelld pommittaminen kaynnistavat kuluttajissa helposti vastareaktion, jota ha-
lutaan valttaa hellavaraisella ja huomaamattomalla ohjailulla. Olennaista tuup-
pauksessa on se, etta valinnan vapautta ei rajoiteta, vaan kuluttajalle jatetaan mah-
dollisuus valita my6s huonompi vaihtoehto.

5.4 Tutkimusten luotettavuuden arviointi

Taman vaitoskirjan empiiriset osuudet toteutettiin laadullisena ja maarallisena
tutkimuksena. Arvioitaessa kvantitatiivisen tutkimuksen luotettavuutta, reliabili-
teetti ja validiteetti ovat perinteisesti olleet keskeisia kisitteitd. Kasitykset relia-
biliteetin ja validiteetin sopimisesta laadullisen aineiston luotettavuuden arvioin-
tiin ovat ristiriitaisia ja onkin selvaa, ettei laadullisen tutkimuksen luotettavuutta
voida arvioida samalla tavalla kuin méaarallisen (Eskola & Suoranta 2000: 208—
222). Kun maarallisen tutkimuksen tarkoituksena on selittad, kuvata tai vertailla
ihmisia koskevia asioita ja samalla pyrkid tulosten kuvailuun numeraalisesti ta-
voitteena 10ytaa yleisia lainalaisuuksia, laadullisessa tutkimuksessa sitd vastoin
pyritddn ymmartamaan tutkittavaa ilmiota sen merkitysten tai tarkoitusten selvit-
tdmisen ja kokonaisvaltaisen tulkinnan avulla. Vaikka laadullisen ja méarillisen
tutkimusten vilisid eroja usein korostetaan, molemmilla tutkimusmenetelmilla
voidaan selittaa samoja tutkimuskohteita, tosin eritavoin.

Tutkimuksen tekemisessi, niin kvalitatiivisessa etta kvantitatiivisessa, tarkeda on
etsia totuutta. Oleellista ei sitd vastoin olekaan se, paastaanko lahimmaksi totuutta
kvalitatiivisella vai kvantitatiivisella menetelmalld, vaan pyrkimys on paasta niin
lahelle totuutta kuin mahdollista (Metsdmuuronen 2005; 197). Huolimatta relia-
biliteetin ja validiteetin kisitteiden perinteisesta liittamisesta kvantitatiivisen ai-
neiston luotettavuuden mittaamiseen, useissa laadullisen tutkimuksen kirjoissa
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kiytetdan em. kisitteitd myos laadullisen aineiston luotettavuuden arvioinnissa
(vrt. Uusitalo 1997: 84—87), ja kvalitatiivisen seki tapaustutkimuksen yhteydessa
reliabiliteetti on ymmarrettavissa analyysin toistettavuudessa. Tapaustutkimuk-
sen tekija voi aiheellisesti ajatella, ettda kaikki ihmista ja kulttuuria koskevat ku-
vaukset ovat ainutlaatuisia, ettei ole kahta samanlaista tapausta, joten perinteiset
luotettavuuden ja patevyyden arvioinnit eivat tule kysymykseen (Hirsjarvi & Re-
mes 2007: 226—228). Niistd syistd kvalitatiivisen tutkimuksen yleistettyd on
alettu esittda kritiikkia edelld esitettyjen luotettavuuskriteerien soveltuvuudesta
kvalitatiiviseen tutkimukseen, ja siina suositellaankin kaytettaviksi kasitteita vas-
taavuus, siirrettiavyys, luotettavuus ja vahvistettavuus (Soininen, 1995:122—125).
Kun analysoidaan tutkimuksen kokonaisluotettavuutta, reliabiliteettia ja validi-
teettia tarkastellaan molempien empiiristen aineistojen kohdalla erikseen, huomi-
oiden ja soveltaen arvioimisessa kummallekin aineistolle tyypillisid termeja ja kri-
teereita.

Yleisesti nahdaan, etti useiden rinnakkaisten menetelmien kaytto lisaa tutkimuk-
sen luotettavuutta (Anttila 1998). Metodologinen triangulaatio tarkoittaa kahden
tai useamman menetelman kaytt6a mittattaessa yhta tutkimuskohdetta (vrt. Met-
samuuronen 2005: 244—245). Tassa tutkimuksessa yhdistyvien kvalitatiivisen ja
kvantitatiivisen tutkimusaineistojen avulla haluttiin saavuttaa syvempi ymmarrys
tutkittavasta ilmiostd. Metodologisen triangulaation myo6ta aineistoissa yhdistyy
modernilla tavalla sekd méarillinen etta laadullinen analyysi, mika takaa tutkitta-
van ilmion monipuolisen haltuunoton ja ymmartamisen.

Metodologista triangulaatiota suositellaan kaytettaviksi tutkimuksessa silloin,
kun koko tutkimustehtidvén taustalla on jokin systemaattinen juoni (Anttila 1998).
Tassa vaitostutkimuksessa aineistoja yhdistavana elementtini ovat ruoan terveys-
merkitykset ja niiden kuluttajaryhmalahtoisen tietoisen ja tiedostamattoman ak-
tivoimisen vaikutus ruoanvalintakayttaytymiseen. Tutkielman kaikkia tyoskente-
lyn vaiheita on ohjannut sama paamaara kuluttajan ruoanvalintakayttaytymisen
ja —kulutuksen ymmartamisesta. Yhdistavan juonen onkin nahty ohjaavan kaikkia
tyoskentelyn vaiheita kysymyksenasettelusta aineiston kokoamiseen ja menetel-
man valintaan saakka. Jos tutkija voi osoittaa, ettad eri menetelmilla paistaan sa-
maan tuloksen tai ettd eri menetelmat tukevat samoja hypoteeseja, ne saavat vah-
vistusta. Niin ollen erds triangulaation tehtdva on vahvistaa tutkimuksen vali-
diutta. (Anttila 1998)

Kvantitatiivinen ja kvalitatiivinen tutkimustapa kannattaa yhdistaa myos silloin
kun esimerkiksi kvalitatiivinen tutkimus voi helpottaa kvantitatiivista tutkimusta
toimimalla sen edeltdjana. Se tuo esille tarkeitd nakokulmia myohempaa tutki-
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musta varten (Metsamuuronen 2005:244—245). Tassa vaitostutkimuksessa laa-
dullisen haastatteluaineiston katsottiin sopivan parhaiten tutkimuksen ensimmai-
sen aineiston keruuseen, jossa tulkinnalla ja ymmarryksella oli keskeinen sija. Laa-
dullisessa analyysissa ei pyritty tilastolliseen yleistimiseen, vaan haastatteluai-
neiston pohjalta tehtiin yleistyksia ja paatelmia aineistosta nousseiden teemojen
ja tekijoiden perusteella.

Toinen perustelu triangulaation kiytolle tutkimuksessa niahddian olevan kvantita-
tiivisen aineiston tuottama paillekkdinen informaatio, jolla voitiin vahvistaa kva-
litatiivisesta tutkimuksesta saatuja tuloksia. Lisiksi kvalitatiivisen aineiston tulok-
sia kaytettiin perustana valikoidessa osioita kyselylomakkeeseen, joita kiytettiin
kvantitatiivisen tutkimuslomakkeen suunnittelun ja toteutuksen tukena. Kvanti-
tatiivinen tutkimus pyrkiikin objektiivisuuteen, ja aineiston avulla pyritaan teke-
maan yleistyksia havaintoaineistosta. Lisdksi maarillinen tutkimusmenetelma so-
pii hyvin suuria ihmisryhmia kartoittaviin tutkimuksiin, ja siihen liitetddn myos
luotettavuuden voimakas korostuminen (Soininen 1995). Seuraavassa arvioidaan
laadullisen ja kokeellisen tutkimuksen tuloksien kokonaisluotettavuutta 1) totuus-
arvon, 2) soveltuvuuden, 3) pysyvyyden ja 4) neutraalisuuden kautta (vrt. Tynjala

1991).

Ensimmaiseni kysymyksena laadullisen tutkimusaineiston luotettavuauden arvioi-
misessa, on tutkimuksen totuusarvo, eli kuinka luotettaviksi tehdyn tutkimuksen
tulokset voidaan osoittaa. Laadullisessa tutkimuksessa on tarkead, etté tutkittava
ilmio tulee tavoitetuksi tutkijoiden toimesta tutkittavien kokemuksia vastaavalla
tavalla. Toisin sanoen, se miten tutkijat pystyvat ennallistamaan tutkimustilanteen
niin, ettd se mahdollisemman hyvin vastaa tutkittavien kokemuksia tilanteesta tai
luo realistiset puitteet sille, lisda tulosten luotettavuutta. Kvalitatiivisessa tutki-
muksessa syomissuunnitelmien tarkoituksena oli saada mahdollisemman oikea
kuva haastateltavien ruokatottumuksista. Niin ollen tutkimukseen osallistujat sai-
vat syOmissuunnitelmat etukiteen taytettaviksi omaan arkiseen ymparistoonsa,
kuten kotiin, tyopaikalle tai muuhun heille oletettavasti luonnolliseen ruokailuym-
paristoon ja ndin pyrittiin valttimaan haastattelutilanteen mahdollinen vaikutta-
vuus vastauksiin. Tuoteluokittelutehtavassa kaytettiin oikeita tuotteita eika esi-
merkiksi vain niiden kuvia tai tyhjia pakkauksia. Nain tuotteet tuntuivat realisti-
silta haastateltavan luokitellessa tuotteita omien henkilokohtaisten kisitystensa ja
mielikuviensa mukaan. Itse haastattelutilanteessa oli lasna vain haastateltava ja
haastattelija. Aikaa oli varattu runsaasti jokaiselle haastateltavalle, eiki haastatel-
tavaa kiirehditty vastauksien annossa tai tuoteluokittelutehtavissa. Rauhallisuu-
della ja kiireettomyydella pyrittiin luomaan ldheinen ja luottamuksellinen tun-
nelma, jossa oli helppo keskustella ja avautua henkilokohtaisista ja aroistakin pai-
nonhallintaan liittyvista kysymyksista.
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Tuoteluokittelutehtdvit analysoitiin perustuen eri ryhmien vélisiin tuloksiin, ja
saatuja tuloksia verrattiin keskenddn miesten ja naisten ja nykypainoonsa tyyty-
vaisten ja tyytymattomien kesken. Analysointi tuoteluokittelutehtavassa perustui
tuotteiden sijoittumiseen nelikenttdluokittelussa, eika néin ollen ollut tulkinnan-
varainen tai muunneltavissa analysoijan toimesta. Kappaleessa 3.5.3. on nahta-
vissa tuoteluokittelutehtavien tulokset, joiden perusteella jokainen lukija voi tehda
my0Os omia johtopaatoksidan luokittelun tuloksista, ja paitelmit ovat perustelta-
vissa tehdyn analyysin ja dokumentoinnin puitteissa. Tekstin analysoimisessa kiy-
tettiin alustavana tulkintakehyksena Chrysochoun ym. (2010) tutkimuksesta esille
nousseita ruokaan ja terveellisyyteen liitettyja ulottuvuuksia, joihin pohjautuen
tulkittiin ja luokiteltiin haastatteluaineistosta esille nousseita merkityksia. Taten
lukija on kykenevia seuraamaan tutkijan paattelya, eivatka tulokset perustu pelkas-
tdan tutkijan henkilokohtaiseen arviointiin eivitka intuitioon. Loydetyt ruoan ter-
veysmerkityskategoriat pyrittiin kasitteellistimaidn ja kytkem#ian teorioihin.
Kaikki tutkimuksen tulokset raportoitiin yksityiskohtaisesti ja niiden analysoin-
nissa kaytettiin suoria lainauksia tutkittavien haastatteluista (vrt. luku 3). Laadul-
lisen tutkimuksen lapindkyvyyden ja luotettavuuden parantamiseksi kiytettiin
haastattelujen nauhoittamista, koska tallenteen avulla muutkin kuin lasna ollut
tutkija voivat analysoida aineistoa ja vertailla havaintoja.

Taman laadullisen tutkimuksen analyysiprosessin heikkouden voidaan katsoa joh-
tuvan siitd, ettd vain yksi tutkija on analysoinut haastatteluaineistoa, eika tuloksia
tai tulkintoja ole hyvaksytetty tutkittavilla. Toisaalta tutkimusaineiston raportoin-
nissa ja analysoinnissa on pyritty lapindkyvyyteen, ja avoimesti ja perusteellisesti
kertomaan kaikki haastatteluprosessin eri vaiheet seka analysointiin liittyvat paa-
telmat. Seka laadullisen etta maarallisen tutkimuksen luotettavuutta kohentaa tut-
kijan tarkka selostus tutkimuksen toteuttamisesta tutkimuksen kaikissa vaiheissa.
Aineiston tuottamisen olosuhteet on myos kerrottu selvisti ja totuudenmukaisesti
(vrt. Hirsjarvi & Remes 2007: 226—228). Luvuissa 3 ja 4 on pyritty kuvailemaan
mahdollisemman tarkasti ja yksityiskohtaisesti tutkimuksen kulku ja kaikki vai-
heet, seki eri metodologisiin valintoihin vaikuttaneet tekijat molempien tutkimus-
aineistojen kohdalla, ja ndin vakuuttamaan tutkimuksen luotettavuus.

Arvioitaessa kokeellisen tutkimuksen tulosten totuusarvoa tarkastellaan sita tut-
kimuksen sisdisen- ja sisdltovaliditeetin kannalta. Sisdisella validiteetilla tarkoite-
taan, ettd mitataanko sitd, mitd on tarkoitus mitata (vrt. Metsimuuronen 2005:
109-110). Kokeellisessa tutkimuksessa mitattiin sukupuolen, painoindeksin ja/tai
painonhallintaorientaation sekd pohjustuksen yhdysvaikutusta tehtyihin terveel-
lisiin ruokavalintoihin. Tutkimustulosten luotettavuutta pyrittiin vahvistamaan
kontrollikysymyksien avulla, jolla selvitettiin vastaajien mielialaa, vasymysta ja
nalkaisyytta seka osallistujien kokemaa yhteytta eri kysymysosioiden valilla (ks.
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liite 7; tutkimuskysymykset 9 & 10). Kontrollimuuttujien analyyseilla osoitettiin,
ettd saadut tulokset tapahtuivat pohjustuksen vaikutuksesta, eikd vasymyksella,
nalkaisyydella tai mielialalla ollut vaikutusta tuloksiin. Myos tutkimuksessa kay-
tetty kontrolliryhma (vrt. pankissa kdynnin ajattelun idealla aktivointi) lisaa tutki-
muksen mittaustulosten luotettavuutta toimiessaan vertailuryhmina varsinaiselle
tutkimusryhmalle (vrt. ruokakaupassa kdynnin ajattelun idealla aktivointi).

Tutkimustulosten luotettavuutta voidaan nahda lisiavan myos sen, etti aineiston
mittaamiset suoritettiin tilastollisia menetelmia kayttaen SPSS-ohjelman avulla,
jossa erilaisten maarallisen aineiston analysoimisessa tyypillisesti kiytettyjen me-
netelmien avulla kisiteltiin tutkimusaineistoa. Kaksisuuntaisen varianssianalyy-
sin avulla selvitettiin sukupuolen, painonhallintaorientaation tai painoindeksin
yhdysvaikutusta eri pohjustusmenetelméan kanssa tehtyihin terveellisiin vs. mauk-
kaisiin valintoihin. Ristiintaulukoinnin avulla esitettiin tuloksia siitd, miten eri
muuttujat olivat riippuvaisia toisistaan, ja tulosten avulla voitiin paatelld, miten
eri kuluttajaryhmien valinnat vaikuttivat yhdessa pohjustusmenetelmian kanssa
saatuihin tuloksiin. Esitutkimuksen sekd varsinaisen paitutkimuksen kyselylo-
makkeen esitestauksien avulla kyselylomaketta lyhennettiin ja muokattiin tutki-
mukseen paremmin soveltuvaksi. Kyselylomakkeen nahtiin toimivan tarkoitetulla
tavalla, mistd kertoo myos se, ettei yksikdan vastaaja huomannut yhteytta ensim-
maisen Kirjoitustehtdvan ja muiden osioiden vililld. Kokonaisuudessa paatutki-
mukseen vastanneista ainoastaan yhden vastaajan kyselylomake poistettiin usei-
den puutteellisten vastausten vuoksi. Tutkimustulosten voidaan nihda olevan luo-
tettavia, ja kdytettyjen mittareiden mitanneen sitd mita pitikin mitata.

Sisaltovaliditeetilla tarkoitetaan sita vastoin siti, ovatko kéasitteet teorian mukaisia
ja kattavatko ne ilmion riittavan laajasti (vrt. Metsimuuronen 2005: 109—-112).
Tutkimuslomakkeen rakentamisen idea pohjautuu aikaisemman tutkimuksen
huomioon, ettd samaan ilmioon liittyvit assosiaatiot voivat olla hyvin erilaisia eri
kohderyhmissa. Pohjustusvihjeilld eritavalla orientoituneita kuluttajia voidaan ak-
tivoida tekemaan erilaisia valintoja, ja kuluttajat voivat tehda terveysmerkityspaa-
toksiddn eri tasoilla (vrt. Wheeler ym. 2007, Papies ym. 2014 & Ronteltap ym.
2012). Lisaksi maarallisen tutkimuksen teoreettiset taustaoletukset ja —ennusteet
perustuivat aikaisempiin tutkimustuloksiin naisten suuremmasta terveelli-
syysorientoitumisesta (vrt. Wardle ym. 2004, Baker ym. 2003 & Rasberry ym.
2007), painonhallintaorientoituneiden herkkyydesta ruokien kalori-, rasva- ja so-
kerimaarille (vrt. Carels ym. 2007, Niva ym. 2012, Oakes 2002 & Wardle ym.
2000b) sekd heiddn aidossa kauppaymparistossa tekemilleen epiterveellisem-
mille valinnoille (vrt. Paradis ym. 2008, Nielsen ym. 2014 & Nijs ym. 2010).
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Toinen kokonaisluotettavuuden arvioinnin kriteeri on tulosten soveltuvuus, eli
kuinka sovellettavia ja siirrettdavid saadut tulokset ovat toiseen asetelmaan tai toi-
seen ryhmaan. Tassa tutkimuksessa laadullisen aineiston otos (kymmenen miesta
ja kymmenen naista) kutsuttiin haastatteluihin Kuluttajatutkimuskeskuksen ku-
luttajapaneelin kautta. Paneelissa olevat kuluttajat olivat vapaaehtoisesti ilmoit-
tautuneet kuluttajapaneelin kaytettaviksi ja ilmaisseet kiinnostuksensa ruoan ku-
luttamisesta, mutta myos muihin kulutukseen liittyviin tutkimuksiin osallistumi-
sesta. Tulkittaessa ja analysoitaessa tutkimuksen tuloksia saatiin viitteit siit4, etta
haastatteluissa kaytetyt henkilot olivat todennakoisesti tavalliseen kuluttajaan
verrattuna virittyneempia ruoan kuluttamiseen kytkeytyvadn keskusteluun, ja
heilld oli mahdollisesti enemmaén tietoa ruoasta ja sen terveellisyydesta. Tasta
syysta voidaan olettaa, ettd saadut tulokset eivat ole taysin siirrettavissa toiseen
ryhmaan, jolla ei ole ns. paneelitaustaa tai erityista kiinnostusta liittyen ruoan ter-
veellisyyteen ja ruoan kuluttamiseen kytkeytyneeseen keskusteluun.

Viitteita tutkimuksessa kaytetyn laadullisen aineiston otoksen normaalia suurem-
masta ruoan terveellisyystietoisuudesta antaa myos ennen varsinaista haastattelua
tehdyt koehaastattelut. Haastattelurunkoa esitestattiin kolmella henkil6lla. Soini-
sen mukaan esitestaus tulisi suorittaa erityisesti silloin, kun tutkija on itse laatinut
tutkimusta varten mittavélineen tai kun menetelma on uusi tai vieras (Soininen,
1995: 133). Laadullisessa aineistossa koehaastatteluilla ja lomakkeiden esitestauk-
sella pyrittiin saamaan viitteita laaditun tutkimusrungon toimivuudesta ja paran-
tamaan sekd muokkaamaan sitd tavoitteita vastaavaksi. Kuten edelld mainittiin,
Kuluttajakeskuksen kuluttajapaneelista haastatteluun kutsutuilla oli enemmaéan
tietoa ruoan terveellisyydesta kuin esitestauksessa olleilla, ja timan havainnon
voidaan nahda heikentdavan tulosten siirrettavyytta toiseen asetelmaan tai ryh-
maan.

Arvioidessa kokeellisen tutkimuksen tulosten soveltuvuutta tarkastellaan sita ul-
koisen validiteetin kautta. Tutkimuksen ulkoinen validiteetti mittaa sita, kuinka
yleistettava tutkimus on (vrt. Metsimuuronen 2005: 109—110) ja miten siirretta-
vissa tutkimuksen tulokset ovat toiseen populaatioon. Kun arvioidaan saatujen
tutkimustulosten soveltuvuutta, voidaan otoksen edustavan homogeenisyyden
vuoksi isompaa ja laajempaa otosta. Opiskelijoiden kaytto seka esitutkimuksessa
ettd paatutkimuksessa nahtiin perustelluksi heiddan yhteneviisen sosiaalisen ase-
mansa, koulutustasonsa ja elamantilanteensa johdosta. Talta osin opiskelijoiden
voidaan nihda edustavan laajempaa otosta, vaikkakin ylipainoisuus ja painonhal-
litseminen eivit olleet yhta suuresti edustettuna kuin suomalaisten joukossa ylei-
sesti (vrt. THL 2018). Tutkimuksen kokonaisluotettavuutta tarkasteltaessa maa-
rallisen tutkimuksen ulkoisen validiteetin ndkokulmasta voidaan perustellusti to-
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deta, ettd kokonaisluotettavuus on hyva, koska otoksen nihdaan edustavan perus-
joukkoa (vrt. Vilkka 2007 & Uusitalo 1991:86). Saatujen tulosten voidaan ndhda
olevan yleistettavissa ja tukevan aikaisempien tutkimusten tuloksia.

Reliabiliteetti eli luotettavuus tarkoittaa mittaustulosten toistettavuutta ja pysy-
vyyttd, toisin sanoen ettei suoritetun mittauksen tulos ole sattumanvarainen. Tut-
kimuksen reliabiliteetti on sitd parempi, mitd vahemman sattuma vaikuttaa tulok-
siin. (Uusitalo 1997: 84—87) Kolmas kokonaisluotettavuuden pohdinnassa esitetty
kysymys ottaa kantaa tulosten pysyvyyteen eli tulosten samanlaisuuteen. Kuinka
voidaan olla varmoja siita, etta tulokset ovat samat, jos tutkimus toistettaisiin uu-
delleen samoille yksiloille samassa tilanteessa? Toistettavuusvaatimuksen mu-
kaan samanlaisella populaatiolla tehdylla uusintatutkimuksella pitdisi paatya sa-
mankaltaisiin tuloksiin. Tama voi olla haastavaa haastateltavien yksilollisten vaih-
teluiden, mutta myo6s pienen 20 hengen joukon vuoksi. Tutkimuksessa on pyritty
eliminoimaan niitd tekijoitd, jotka saattaisivat vihentda sen luotettavuutta. Esi-
merkiksi tutkimuksen haastattelurungon ja -lomakkeen esitestauksien avulla py-
rittiin muuttamaan tutkimusrunkoa niin, etta se olisi mahdollisemman ymmarret-
tava haastatelluille, eivitka eri osiot aiheuta hammennysta tai erilaista kayttayty-
mista heidan valillaan. Eri tutkimusosioiden samalla jarjestykselld, samanlaisella
ymparistolla ja tuoteluokittelutehtavassa kaytetyilli samoilla tuotteilla voitiin
myo0s lisita tulosten pysyvyytta.

Kokeellisen tutkimuksen tulosten pysyvyytta ja luotettavuutta pyrittiin lisidmaan
esitutkimuksella, kyselylomakkeen kahdella esitestauksella sekd rakentamalla ky-
selylomake aikaisempiin tutkimustuloksiin ja teoreettiseen keskusteluun pohjau-
tuen. Kyselylomakkeessa kaytetyilld tayte- ja hamayskysymyksilld varmistettiin
mentaalisten prosessien pohjustusteoria -tutkimuksen onnistuminen. Tutkimuk-
sen onnistuminen kannalta oli olennaista, etteivat tutkimukseen osallistujat huo-
manneet yhteyttd ensimmaisen tehtdvian pohjustuksen vaikutuksen ja myohem-
min tehtavien ruokatuotevalintojen valilla. Kontrollianalyyseilla haluttiin varmis-
taa, etteivat muuttujat, nalka, vireystila tai mieliala vaikuttaneet tutkimustuloksiin
vaan tiedostamattomasti aktivoituneet ruoan terveysmerkitykset maarittivit ter-
veellisten ja maukkaiden tuotteiden valintaa. Lopuksi tutkimuslomakkeen kysy-
myksilla tutkimuksen tarkoituksesta ja I kirjoitustehtavan vaikutuksesta myohem-
piin vastauksiin, kontrolloitiin vastaajien kokemaa yhteytta eri osioiden vililla.
Tulosten pysyvyytta voidaan niahda vahvistavan myos sen, etta kaikki vastaukset
analysoitiin tilastollisia menetelmia kayttden usean eri henkilon toimesta, eika tul-
kinnalla ollut sijaa tuloksia raportoitaessa.

Tieteen tarkoituksena on tuottaa objektiivista tietoa, mika tarkoittaa tutkimuk-
sessa sita, etta tulosten taytyisi sdilya samanlaisina toistettaessa tutkimus samoin
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menetelmin (Uusitalo 1997: 24—25). Neljas kokonaisluotettavuutta mittaava ka-
site ja kysymys viittaavat tutkimustulosten neutraalisuuteen. Objektiivisuudella
tarkoitetaan myos sitd, miten loydokset selittyvat tutkittavien ominaisuuksista ja
kontekstista, eiviatka tutkijan harhoista, kiinnostuksen kohteista, motivaatiosta ja
nakokulmista (Soininen, 1995: 122). Laadullisen aineiston luotettavuutta pyrittiin
varmistamaan jarjestaimalla jokainen yksilohaastattelu ymparistoltdan samankal-
taisiksi. Haastatteluissa oli 1asni vain haastattelija ja haastateltava. Jokaisen haas-
tatteluosion aikana esilld oli vain kyseisen vaiheen materiaali, ja esimerkiksi tuo-
teluokittelussa kaytetyt tuotteet otettiin esille vasta luokittelutehtavan alussa.
Haastattelija ei maininnut tai korostanut painonhallintakisitettd syomissuunitel-
mien purkamisen, tuoteluokitelutehtavian eikd myoskaan yksilokysymysten ai-
kana. Nain koetettiin valttaa sita, ettd haastatellut ajattelisivat tai mieltaisivat ky-
symykset ja haastattelun pelkastdin painonhallinnan nakokulmasta. Haastattelun
aikana tihdennettiin, ettei tarkoitus ole testata tai selvittda haastateltujen tieta-
mysta ruokien terveellisyydesti, vaan kartoittaa heidan mielipiteitdan, assosiaati-
oitaan ja heiddn itsensid kokemia henkilokohtaisia arvoja ja merkityksia liittyen
ruokaan ja sen kuluttamiseen.

Arvioitaessa maarallisen aineiston neutraalisuutta pitaa huomio kiinnittaa tutki-
muksen kykyyn antaa ei-sattumanvaraisia tuloksia (vrt. Vilkka 2007), ja maaralli-
sen tutkimuksen voidaan sanoa olevan luotettava ja tarkka, kun toistetussa mit-
tauksessa saadaan tasmaélleen sama tulos tutkijasta riippumatta (vrt. Hirsjarvi ym.
2007: 216). Maarillisen aineiston kisittelyyn, mittaamiseen ja analysointiin osal-
listui tutkijan lisdksi kaksi muuta henkiloa, joiden tekemien yhtenevaisten mit-
taustulosten kautta tutkimustulosten luotettavuus ja tarkkuus voidaan osoittaa to-
deksi. Lisdksi arvioitaessa maarallisen tutkimuksen luotettavuutta kiinnitettiin
huomiota otokseen, sen laatuun ja edustavuuteen perusjoukosta. Esitutkimuk-
sessa otoskoon 187 henkil64 ja paatutkimukse otoskoon ollessa 197 henkil6a, voi-
daan otoskokojen nahda olleen riittdvan suuria tilastollisten menetelmien luotet-
tavalle kaytolle. Menetelméan pohjalta on sitd varmempaa tehda yleistyksid, mita
isompi otoskoko on (vrt. Aaltola ym. 2001 & Nummenmaa 2007), ja tilloin toteu-
tuneen otoksen voidaan olettaa paremmin edustavan perusjoukon keskimaaraista
mielipidettd, asennetta tai kokemusta tutkittavasta asiasta (vrt. Alasuutari 1996,
Vilkka 2007 & Nummenmaa 2007).

Erityista huolellisuutta kiinnitettiin myos havaintoyksikoiden kaikkia muuttujia
koskevien tietojen syottamisessa tilastolliseen SPSS-jarjestelmaan. Syotetyt tiedot
tarkistettiin useaan kertaan, ja aineiston kasittelyyn osallistui tutkijan lisdksi kaksi
muuta henkiloa. Esitutkimuksella ja kyselylomakkeen esitestauksilla pyrittiin var-
mistamaan, ettd tutkimuslomake mittaa tutkittavia asioita oikein ja kattavasti.
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Kvantitatiivisen tutkimuksen objektiivisuuden voidaan nihda toteutuvan useasta-
kin eri syysta. Ensinnékin kayttdmalla sahkoista tai paperista kyselylomaketta tut-
kimuksessa tutkija ei vaikuta olemuksellaan tai lasndolollaan vastauksiin, toisin
kun esimerkiksi haastattelututkimuksissa. Toiseksi kyselylomakkeen luotetta-
vuutta ndhdaan parantavan myos sen, ettd kysymykset esitetddn jokaiselle vastaa-
jalle tasmalleen samassa muodossa. Koska tutkimus suoritettiin luennon aikana,
voitiin vastaajia ohjeistaa tutkimuksen alussa, ja sen aikana pystyttiin valvomaan
lomakkeeseen vastaajia ja ndin varmistaa kuka kyselyyn todellisuudessa vastasi.
Aineiston keruu suoritettiin kahdella eri kurssilla, mutta olosuhteiden voidaan
nahda olleen samankaltaiset: luentosali, iso joukko opiskelijoita ja paivaaika. Ko-
keen tekemista valvoi myos toinen henkilo. Kolmanneksi analysoitaessa tuloksia,
niita ei tulkittu vaan ne raportoitiin niin kuin ne oli mittaustuloksista saatu. Alla
olevassa taulukossa 36 on esitelty seka laadullisen ettid kokeellisen tutkimuksen
kokonaisluotettavuus totuusarvon, soveltuvuuden, pysyvyyden ja neutraalisuuden
nakokulmasta.

Taulukko 36. Kvalitatiivisen ja kvantitatiivisen tutkimuksen kokonaisluotetta-

vuuden arviointi

Kvalitatiivinen tutkimus Kvantitatiivinen tutkimus

Totuusarvo Tulosten luotettavuutta pyrittiin vahvistamaan | Tutkimustulosten luotettavuutta vahvistettiin
sydmissuunnitelmien toimittamisella etuka- | silld, ettd tutkijan liséksi kaksi henkiloa teki ai-
teen haastatelluille, kdyttamalla tuoteluokitte- | neiston analyyseja ja mittaamisia. Lisdksi kiin-
lutehtavassa aitoja elintarvikkeita seka varmis- | nitettiin huomiota otoksen laatuun ja edusta-
tamalla haastattelutilanteen rauhallinen ja kii- | vuuteen perusjoukosta. Esitutkimuksen 187 ja
reeton ilmapiiri. Mainituilla keinoilla onnistut- | paatutkimukseen 197 henkil6a, takaavat riitta-
tiin luomaan mahdollisemman hyvin tutkitta- | van suuren otoskoon tilastollisten menetel-
vien kokemuksia vastaava tilanne ja luomaan | mien luotettavalle kaytolle. Tutkimuksen teo-
realistiset puitteet haastattelulle. Tulosten | reettiset taustaoletukset perustuivat aikaisem-
alustavana tulkintakehyksena kaytettiin (Chry- | paa tutkimukseen ja teoreettiseen keskuste-
sochou ym. 2010) tutkimuksesta nousseita | luun. Myos tutkimuksessa kadytetty kontrolli-
ominaisuuksia, joihin perustuen aineistosta | ryhma lisda tutkimuksen mittaustulosten luo-
nousseita merkityksia tulkittiin ja analysointiin, | tettavuutta, toimiessaan vertailuryhmana var-
eivatka luokittelut perustuneet tutkijan henki- | sinaiselle tutkimusryhmalle.
|6kohtaisiin analyyseihin tai intuitioon.

Soveltuvuus Tutkimuksessa kdytetyt kuluttajat antoivat | Tutkimuksessa kdytetyn homogeenisen opis-
haastatteluissa viitteita siitd, ettd he omasivat | kelijajoukon, voidaan olettaa edustavan suu-
enemman tietoa liittyen ruokaan ja sen ter- | rempaa perusjoukkoa, vaikkakin ylipainoisuus
veellisyyteen ja he olivat my0s virittyneempid | ja painonhallintaorientoituneisuus eivat ollut
ruoan kuluttamiseen kytkeytyvaan keskuste- | aineistossa yhta suuresti edustettuna kuin suo-
luun. Tama antaa syyn olettaa, etteivat tulok- | malaisten joukossa yleisesti. Tulosten voidaan
set ole tdysin siirrettavissa koskemaan suoma- | ndhda olevan siirrettavissd koskemaan (suo-
laista peruskuluttajaa, jolla ei ole erityista kiin- | malaisia) peruskuluttajia.
nostusta ruoan terveellisyytta ja ruoan kulutta-
mista kohtaan.

Pysyvyys Tulosten pysyvyytta vahvistettiin suorittamalla | Tutkimustulosten pysyvyytta pyrittiin lisaa-
tutkimuksen haastattelurungon esitestaus, eri | maan esitutkimuksella ja kyselylomakkeen
tutkimusosioiden esittdminen samassa jarjes- | kahdella esitestauksella sekd pohjaamalla tut-
tyksessd, samanlaisessa ymparistdssa, samo- | kimuslomakkeen rakentaminen ja analysointi
jen taulukoiden kayttamiselld tuoteluokittelu- | aikaisempiin tutkimustuloksiin ja teoreettiseen
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tehtavassa, aiemman tutkimuksen hyodynta-
misessa tulosten tulkinnassa ja luokittelussa
sekd pohjaamalla haastattelujen analysointi-
prosessi aikaisempaa teoreettiseen keskuste-
luun, tutkimustuloksiin ja kirjallisuuteen. Ana-
lysointi tuoteluokittelutehtavassa perustuu
tuotteiden sijoittumiseen nelikenttaluokitte-
lussa, eikad nain ollen ole tulkinnanvarainen.

keskusteluun. Tutkimuslomakkeen ns. tayteky-
symyksilla pyrittiin varmistamaan pohjustus-
menetelman onnistuminen. Lisaksi kontrolli-
muuttujien mittaamisella, vireystilan, nalkai-
syyden ja mielialan vaikutusta analysoitiin saa-
tuihin tutkimustuloksiin. Tutkimuslomakkeen
kysymyksilla tutkimuksen tarkoituksesta ja kir-
joitustehtadvan vaikutuksesta myéhempiin vas-
tauksiin, kontrolloitiin vastaajien kokemaa yh-
teyttd eri osioiden valilla. Kaikki vastaukset
analysoitiin useamman henkilon toimesta ti-
lastollisia menetelmid kayttaen, eikd tulkin-
nalla ollut sijaa tuloksia raportoitaessa.

Neutraalisuus

Jokaisen haastatteluosion aikana esilla oli vain
sen vaiheen materiaali, eikd syomissuunnitel-
mien purun, tuoteluokittelutehtavan tai yksilo-
kysymysten aikana korostettu painonhallinta-
kasitetta haastattelijan roolista kasin. Tulkin-
nan todenperdisyys on pyritty todistamaan tu-
losten esittdamisen yhteydessa kayttamalla
suoria lainauksia haastatteluista. Neutraalisuu-
den heikkoutena voidaan pitda vain yhden tut-
kijan tekemaa analyysia, eikd tutkimuksen tu-
loksia tai tulkintoja ole hyvaksytetty tutkitta-
villa.

Kayttamalld tutkimuksessa mittarina loma-
ketta, tutkija ei vaikuta olemuksellaan tai las-
naolollaan vastauksiin ja tutkijan etaisyys tut-
kittavista on parempi. Kyselylomakkeen nah-
daan myos lisadvan tutkimuksen tulosten to-
tuudellisuutta ja vahvistettavuutta, koska kysy-
mykset esitetddn jokaiselle vastaajalle tasmal-
leen samassa muodossa. Tutkimuksen suorit-
taminen valvotusti antoi tiedon siitd, kuka ky-
selyyn todellisuudessa vastasi. Tulosten neut-
raalisuutta vahvistaa myos se, etta tutkimusai-
neiston mittaamisia tekivat tutkijan lisaksi
kaksi muuta henkila. Tutkimuksen objektiivi-
suutta kasvattavana tekijand ndhdaan, ettad
tutkimustulokset mitattiin tilastollisia mene-
telmia kayttaen, eika tulkinta maarittanyt tu-
losten analysointeja.

5.4.1

Jatkotutkimusehdotukset

Tutkimus herattda monia mielenkiintoisia potentiaalisia jatkotutkimus-ehdotuk-
sia. Ensinnékin jatkossa samaa tutkimusmetodia kayttden olisi hyva tutkia yhte-
nevaista asetelmaa, mutta huomioiden eri tavalla painonhallinta-orientoituneiden
toisistaan poikkeavat ruoanterveysmerkitykset ruokavalinnoissa (vrt. Wheeler ym.
2007). Laadullisen tutkimusaineiston havainnot siiti, etta eri tavalla painonhal-
lintaorientoituneet liittivat erilaisia terveysmerkityksia ruokaan, luottivat tuotelu-
pauksiin ja yleistivat ns. vallitsevan terveystiedon, voi nahda vaikuttavan tiedosta-
mattomiin valintoihin merkittavasti. Toiseksi saman tutkimusasetelman toteutta-
minen todellisessa kauppaymparistossa voi tuoda lisiymmarrysti eri tavalla pai-
nonhallintaorientoituneiden ruoanvalintakayttaytymisesta ja ulkoisten vihjeiden
vaikutuksesta heidin tietoisiin ja tiedostamattomiin asenteisiinsa ja kayttaytymi-
seensid. Kauppaympariston antamat ruokavihjeet vaikuttavat tietoisesti ja tiedos-
tamattomasti nimenomaan painonhallintaorientoituneiden ja ylipainoisten ruo-
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anvalintakayttdytymiseen, ja altistaa heidat hedonistisille, nautinnollisille ja kiel-
letyille ruokatuotteille (vrt. Cohen 2008, Paradis ym. 2008, Nijs ym. 2010 & Niel-
sen ym. 2014). Nain ollen aidossa kauppaymparistossa toteutettu tutkimus antaisi
vield todellisemman kuvan heididn valinnoistaan (vrt. Berger ym. 2008 & Papies
ym. 2010).

Kolmanneksi, kiehtovaa olisi tietad, miten tiedostamattomien ruoan terveysmer-
kitysten aktivointi satunnaisesti valitulle muulle joukolle kuin nuorille (opiskeli-
joille) vaikuttaisi tutkimustulokseen. Keski-ikiisille suoritettu tutkimus voisi an-
taa viela merkittavampia tuloksia johtuen vallitsevammasta ylipainosta ja siihen
linkittyvasta aktiivisemmasta painonhallintaorientaatiosta (vrt. Sosiaali- ja ter-
veyskertomus 2014 & Lapveteldinen 2012). Neljanneksi, hinnan merkityksen ko-
rostuminen ruokatuotteen valinnassa nimenomaan nykypainoonsa tyytymatto-
mien painonhallintaorientoituneiden keskuudessa herittda kysymyksen siita,
kuinka paljon hinta todellisuudessa maarittaa heidan tekemidan valintojaan, vai
onko valintojen takana kuitenkin epaterveellisiin ruokatuotteisiin liitettava hyva
maku. Hinnan ja maun ristiriitaisuuden kokeminen seki terveysorientoituneisuu-
den aidon omaksumisen mittaamisen suhde sosiaalisen ympariston luomiin laih-
dutus-/ulkonikopaineisiin muodostavat hedelmallisen jatkotutkimusaiheen.

Tarkasteltaessa sekd laadullisen ettd kokeellisen tutkimusaineiston tuloksia on
huomioitava mahdolliset puutteet ja rajoitteet. Vaikka tutkimukset sisiltavat tiet-
tyja rajoitteita, tarjoavat tutkimusten tulokset kuitenkin mielenkiintoisia havain-
toja jalostettavaksi myohempia tutkimuksia varten.

Ensinnikin tarkasteltaessa ensimmaisen laadullisen aineiston otosta on otettava
huomioon keski-ikiisten ja vanhempien osallistujien yliedustavuus otoksen koko-
naismaarassa. Haastateltujen keski-ikd oli miesten keskuudessa 56,4 vuotta ja
naisten keskuudessa 53,2 vuotta. Verrattuna ensimmaiseen tutkimusaineistoon,
kokeellisen tutkimuksen otoksen osallistujat koostuivat nuorista opiskelijoista.
Opiskelijoiden homogeenisen joukon ja laadullisen tutkimuksen heterogeenisen
otoksen avulla saatujen tulosten suora vertaaminen ei valttamatta ole relevanttia.
Opiskelijoiden joukossa myos laihduttaminen ja ylipainoisuus olivat heikommin
edustettuina kuin haastatteluaineistossa tai suomalaisten keskuudessa yleisesti
(vrt. Sosiaali- ja terveyskertomus 2014). Talta osin tulosten siirrettavyys ensim-
maisestd laadullisesta aineistosta toiseen empiriaan ei ole jarkevaa, vaan molem-
pien aineistojen tuottamien tulosten voidaan nihda vastaavan ja olevan johdon-
mukaisia aiempien tutkimusten tuottamien teoreettisten perustelujen ja kirjalli-
suuden kanssa.
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Toisena mahdollisena heikkoutena ja rajoitteena tutkimuksessa voidaan nahda se,
ettei eri tavalla orientoituneiden toisistaan poikkeavia terveysmerkityksia huomi-
oitu kokeellisessa tutkimuksessa. Kun tiedetaan aiemmin esiteltyihin tutkimuksiin
nojaten, kuluttajien mieltima terveysmerkitysmaailma on hyvin moniulotteinen
ja hienovireinen (vrt. Mai ym. 2012, Luomala ym. 2006, Geeroms ym. 2008 &
Chrysochou 2009), ja eri tavalla orientoituneet kuluttajat mieltavat terveellisyy-
den eritavalla omista lihtokohdistaan ja tavoitteistaan kasin. Lopullisista tulok-
sista ei ole ndhtéavissi erilaisia terveysmerkityksi4, joita eri tavalla painonhallinta-
orientoituneet liittavat ruokaan ja terveellisyyteen. Talla voidaan nahda olleen vai-
kutusta varsinaisen ruokakaupassa kidynnin idealla aktivoitujen tiedostamatto-
miin valintoihin. Ndiden merkitysten huomioiminen lopullisissa tuloksissa olisi
edellyttanyt eritavalla orientoituneiden eri ruokiin liittimien terveellisyysmerki-
tyksien mittaamista, ja niiden vilisten suhteiden analyysin suorittamista (vrt.
Wheeler ym. 2007).

Kolmanneksi, tutkimuslomakkeessa kaytettyjen terveellisten vs. maukkaiden tai
nautinnollisten tuotteiden mittaamisessa kaytettiin keinotekoista jaottelua (vrt.
Chartrand, Huber, Shiv & Tanner 2008, Griskevicius, Tybur & van den Berg 2010).
Esitutkimuksessa vastaajat olivat pakotettuja valitsemaan 20 eri ruokatuotteen
joukosta joko terveellinen tai nautinnollinen vaihtoehto. Esimerkiksi omenaa ei
nain olleen voitu maaritella seka terveelliseksi ja maukkaaksi, vaan pelkastaan ter-
veelliseksi tai maukkaaksi. Taman tutkimusmenetelmin heikkoutena voidaan
nahda yliyksinkertaistaminen ja valintojen keinotekoisuus.
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Liitteet

Liite 1: Kutsukirje ryhmakeskusteluun osallistuneille

Arvoisa vastaanottaja

Osallistuit viime vuoden lopulla Kuluttajatutkimuskeskuksessa ryhmikeskusteluun, jonka
aiheena oli painonhallinta. Ryhmikeskustelut olivat Kuluttajat painonhallinnan markkinoilla -
hankkeen ensimmainen tutkimusosio.

Kutsumme sinut osallistumaan hankkeen seuraavaan vaiheeseen, joka toteutetaan
henkilokohtaisena haastatteluna. Haastattelut koordinoi ja toteuttaa Vaasan yliopisto.
Haastattelun aiheena ovat Kkiisityksesi liittyen syomiseen arkena ja viikonloppuna,
markkinoilla tarjolla oleviin elintarvikkeisiin ja hyvinvoinnin edistiimiseen ja yllipitoon.
Tavoitteena on haastatella tammi-helmikuun aikana ryhmikeskusteluihin osallistujista yhteensi
20 miestdi ja maista. Haastattelun onnistumisen kannalta on tirkedd, ettd osallistut
tavanomaisessa arjessasi kaupassa kiiyntiin, ruuan hankintaan ja valmistamiseen.

Henkil6kohtaiset haastattelut jirjestetiiin tammi-helmikuussa Helsingissd. Paivisaikaan
haastattelut voidaan toteuttaa Kuluttajatutkimuskeskuksen tiloissa, ja ilta-aikaan my&hemmin
ilmoitettavassa paikassa. Jokainen haastatteluun osallistuva saa palkkioksi 20 euron lahjakortin
S-ryhmin kauppaan. Haastattelu kestiii noin 1,5 tuntia. Osallistuessasi saat etukiteen pienen
ennakkotehtdvin, jossa sinua pyydetddn laatimaan kaksi sydmissuunnitelmaa. Saat asiasta
tarkempia ohjeita, kun olet ilmoittanut halukkuudestasi osallistua haastatteluun.

Haastatteluista ~ saatavaa  materiaalia  kdytetdan  taysin  luottamuksellisesti  vain
tutkimustarkoituksiin, eikd kenenkain nimid tai muita tietoja luovuteta eteenpdin. Myoskiin
tuloksista raportoitaessa yksittiisten haastateltavien nimii ei mainita.

Jos olet kiinnostunut osallistumaan haastatteluun, pyydiin sinua tiyttimiin ohessa
seuraavan taustatietolomakkeen ja lidhettiviin sen minulle sihkénpostin liitteeni tai
kirjeitse 31.1.2010 mennessd. Mikili sinulla on kysyttivdia, pyvydan sinua ystavallisesti
ottamaan yhteyttdi minuun. Vastaan mielelldni kysymyksiisi. Yhteystietoni 16ydét alta.
Toivottavasti mahdollisimman moni teistdi ryhmékeskustelijoista innostuu osallistumaan
haastatteluihin! Se on laajan hankekokonaisuuden onnistumisen kannalta aarimmaisen tirkeaa.

Ystavillisin talviterveisin Maijastiina Jokitalo
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Liite 2: Taustatietolomake

Taustatietolomake

1. Nimesi

Etunimi

Sukunimi

2.Sihkdpostiosoite

3. Puhelinnumero

4., Kotikuntasi

5. Asutko:

kaupungissa
lahigssd
haja-asutusalueella

maaseudulla

6. Sukupuoli

7. Syntymiivuotesi (kirjoita esim. 1955)

8. Minkiilaisessa kotitaloudessa asut?

Yhden aikuisen talous

Avio-/avopari ilman lapsia



Useamman aikwisen taloudessa

Talous, jossa alle 18v. lapsia (Kirjoita lasten syntymévuodet)

9, Korkein suorittamasi koulutustaso/tutkinto

Perus-tai kansakoulu
Keskikoulu

Ammatillinen koulu
Ylioppilastutkinto
Opistotason tutkinto
Alempi korkeakoulututkinto

Ylempi korkeakoulututkinto

10. Ammattiasema

Johtavassa asemassa toisen palveluksessa
Ylempi toimihenkild

Alempi toimihenkils

Tyontekyja

Yrittd)d tar yksityinen ammatinharjoittaja
Maatalousyrittgja

Opiskelija

Elakeldinen

Kotigiti/-isa

Jokin muu, mika?

11. Tulotaso/kotitalous
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0-10 000 euroa/vuosi

11 000-20 000 eurca/vuost
21 000-30 000 eurca/vuosi
31 000-40 000 euroa/vuosi
41 000-50 000 euroa/vuosi
51 000-60 000 eurca/vuost
61 000-70 000 euroa/vuosi
71 000-80 000 eurca/vuost

yli 81 000 eurcafvuost

12. Oletko tyytyviinen nykyiseen painoosi?

Kylla
En- toivon, ettd painoni laskisi

En- toivon, ettd painoni nousisi

13. Oletko eléimiisi aikana pyrkinyt pudottamaan painoasi?

En
Kyllg, 1-2- kertaa

Kyllg, 3 kertaa tai useammin

Kyllg, jatkuvasti

14. Pyritké tilli hetkelld pudottamaan painoasi?

En

Kylla

15. Kuinka pitki olet? (esim. 164 cm)



cm

16. Kuinka paljon painat? (esim. 96 kg)

ke

en halua vastata

Jos olet raskaana tai imetét, i1lmoita painosi ennen raskautta.

KIITOS VASTAUKSISTASI!
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Liite 3: Sydmissuunnitelmat
Syémissuunnitelma - tyypillinen arki-/tyépdiva

Nimi

Paivéamaara

Ruoka, mAairi tuotemerkki
juomat,

hedelmit kpl, annos (esim.
vihannekset, Valio,Pirkka,
kastikkeet, Ingman,Euros
leivit yms. hopper)
Aamiainen

Huomautukset:

Vilipala
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T.ounas

Huomautukset:

Vilipala

Paivillinen
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Huomautukset:

[ltapala
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Liite 4: Haastattelurunko

Haastattelurunko

Haastattelussa kéytettiin seuraavaa haastattelurunkoa ja kaikille haastatelluille esitettiin samat
kysymykset kuitenkin jonkin verran eri jarjestyksessa riippuen haastateltavan assosiaatioista:

Syomissuunnitelmat:

Haastattelujen aluksi haastateltavien kanssa kéytiin Idpi heiddn etukédteen tekeménsa
syomissuunnitelmat yhdeltd arki-/tyopaivélté ja yhdeltd vapaa-/juhlapdivalta.

Haastatelluilta kysyttiin seuraavia heidéin valintoihinsa perustuvia kysymyksié:

Miksi valitsit esim. ruisleivin? Sy6tko yleensd ruisleipdd? Minkd vuoksi? Onko merkilld véalid
koskien valintaasi? yms.

Jos syot vaalealeipdd, miksi, milloin, minkd vuoksi et, jne.

Miten arkipdivan valintasi poikkeavat viikonlopusta, jos poikkeavat?
Kaytdtkd enemmain aikaa tai rahaa viikonlopun ruokien valmistamiseen?
Jos teet herdteostoksia kaupassa, mistd luulet ettd se johtuu?

Muutatko ostossuunnitelmiasi kaupassa? Minké vuoksi?

Jos lipsut normaalista ruoka/syomisrytmistdsi, mistd se johtuu?

Tuoteluokittelut:

Minka vuoksi laitoit timén tuotteen esim. epaterveelliseen ja ei niin mieluista luokkaan?
Minka vuoksi ajattelet ettd kyseinen tuote on epéterveellinen/terveellinen?

Mink4 ominaisuuden tuotteessa pitdisi muuttua, ettd siirtdisit sen esim. terveelliseen luokkaan?
Oliko kyseiset tuotteet mielestési helppo luokitella kyseisiin luokkiin?

Yksittiiset kysymykset:

Miten suhtaudut kevyttuotteisiin? Kaytitko kevyt tai light tuotteita? Ovatko ne osa sinun
normaalia ruokavaliota? Jos on niin miksi, miksi ei?
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Jos kaytdt kevyttuotteita, oletko nahnyt niilld vaikutusta painoosi tai ovatko ne mielestdsi
helpottaneet painon hallintaa?

Ketki mielestési ostavat ja kdyttavit kevyttuotteita?

Kenelle kevyttuotteet on mielestisi tarkoitettu?

Jos laihdutat, kerrotko siitd ihmisille? Jos kerrot miksi, jos et kerro miksi et?
Onko laihduttaminen mielestési hipeillinen asia? Jos on niin miksi, miksi ei
Kerrotko painoasi sitd kysyvalle?

Koetko painosi héiritsevin sinua tai hipeiletkd sitd? Milloin tai missd oletko kokenut tai koet
ylipainon héiritsevén sinua eniten? Minkéd vuoksi?

Koetko, ettd painosi on jonkun muun kuin itsesi syy?
Mistd ylipainosi tai normaalipainosi johtuu?
Miké on sinun salaisuus, etti pysyt normaalipainoisena tai tdmén hetkisessd painossasi?

Minkélainen on mielestdsi hyvd pakkaus, huono pakkaus? Minkélainen pakkaus kertoo
mielestési terveellisestd ruuasta?

Mitad mieltd olet sokeriverosta tai rasvaverosta?

Entd siitd, ettd esim. ylipainoisille tulisivat suuremmat terveyskeskusmaksut, tai lentoyhtiot
perisivit suurempia maksuja ylipainoisilta?

Jos sinulle hakisi kaksi ihmisti toihin, toinen normaalipainoinen ja toinen ylipainoinen, kumman
valitsisit toihin?

Liittyyko painonhallinta mielestési eliménhallintaan?

Kuinka paljon sinun pitéisi omasta mielestd pudottaa painoa, jos pitéisi?

Oletko tutustunut BMI-taulukkoon? Onko se mielestdsi oikea / antaako se oikeat rajat painolle?
Minkilainen on mielestdsi suomalaisen miehen tai naisen ihannekuva? Miltd pitdisi ndyttaa?

Oletko itse pyrkinyt pudottamaan painoasi? Oletko onnistunut? Miten onnistuit?



Liite 5: Painoindeksitaulukko

Pancindeksi lasketaan kaavalla:

Painoindeksi = M

pituus(m)
EMI Euvaus

— 14,99 Sairaalloinen alipano

15 —16,99  Merlattava alipaino

17-184 Mormaalia alhaisempt paino

18,5 — 24,9 Mormaali paino

25 -299 | Lieva ylipaino

30 —34,9 Metlatt&va ylipaino

35-399 Vakea vlipano

40 — Satradlloinen vlipano

Acta Wasaensia

263



264 Acta Wasaensia

Liite 6: Esitutkimuslomake
Hyvii Vaasan yliopiston opiskelija,
sinut on valittu vastaamaan alla olevaan vapaaehtoiseen lyhyeen lomakekyselyyn.

Olen Vaasan vyliopiston jatko-opiskelija Maijastiina Jokitalo. Teen viitoskirjatutkimusta
markkinoinnin yksikkdon liittyen kuluttajien terveellisen ruoan sydmisen kokemiseen sekd
elintarvikkeiden valitsemiseen ruokakaupassa.

Alla oleva lyhyt lomakekysely on osa viitdskirjani toista tutkimusaineistoa. Arvostan todella,
mikili kaytit aikaasi ja vastaat tihdn lyhyeen kyselyyn. Aikaa vastaamiseen menee noin 10
minuuttia. Arvomme kaikkien osallistujien kesken viisi 20 euron lahjakorttia S-ryhmin
liikkeisiin.

Osio 1.0le hyvii ja vastaa alla oleviin taustakysymyksiin.
Sukupuoli

Mies

¢ ;
Nainen

Kuinka pitki olet? (esim. 164 cm)

Kuinka paljon painat? (esim. 86 kg)

Ole hyvi ja valitse seuraavista viittimistd parhaiten viimeisen kahden viikon aikana
tuntemuksiasi, ajatteluasi ja kiyttaytymistasi

kuvaava vaihtoehto.

kosEl:{l:lan l;l;) lsllS{I:;I Joskus Usein Aina
Olen tuntenut itseni lihavaksi. C L o Lo o
Olen tutustunut ruckien ravintosisiltoihin
voidakseni piitelli, C o c & (&
voinko syodii tiettyji ruokia vai en.
Olen suunnitellut etukiiteen, mitii saan syddi - - - - -
péiviissil.
Olen rajoittanut syomiiini kalorimiirai ~ - ~ e~ P
auttaakseni itseiini painon pudottamisessa.
Olen jiittiinyt aterioita syomiittii pudottaakseni . o~ = = =
painoani.
Olen yrittiinyt viihentii ruoan kalorimiiirid . - = o e
painonhallitsemiseksi.
Olen syinyt ruokia, joista en pidi vain siksi, etti . I P P -
ne ovat vihiikalorisia.
Olen tuntenut syyllisyyttii jonkin syémiini ruoan . - I I P

vuoksi.



Acta Wasaensia 265

Ole hyvi ja valitse seuraavista viittimista parhaiten viimeisen kahden viikon aikana
tuntemuksiasi, ajatteluasi ja kayttaytymistisi
kuvaava vaihtoehto.

Fri  Jokseenki E1 samaa Jokseenkin Tiiysin

ey .o eikid eri samaa samaa

mielti  eri mieltii - - i s

mielti mielti mieltii

Olen ollut dieetillii hallitakseni ~ - o~ ~ ~
painonhallintaani. '

Tiirkein syy urheiluuni on kaloreiden . - . ~ -

kuluttaminen.
Olisin syonyt hyvin eritavalla, mikili - = o - o
en olisi ollut huolissani painostani.
Olen valinnut ruokia sen perusteella, - ~ o . o~
miten painavaksi olen tuntenut itseni.
Olen uskonut, ettii laihduttaminen on - - o ~ =
hyviiksi terveydelleni.

Olen lisinnyt liikkuntaa pudottaakseni - - —~ - ~

painoani. '

Osio 2. Ole hyvii ja vastaa seuraaviin elintarvikkeiden
valintaan ruokaostoksilla koskeviin kysymyksiin.

Kun olet ruokaostoksilla, niin kuinka todenniikéiseni pidit sitd, etti tarkastelet elintarvikkeita
niiden terveellisyyden kannalta?
En ollenkaan Erittiin
todenniikdisenii. todenniikoiseni.

i r P d
! L L!

Kumpi seuraavista viittimisti kuvaa paremmin sinulle tyypillisid valintoja ruokakaupassa?

Kiinnitin paljon huomiota ostamani elintarvikkeen terveellisyyteen.

Kiinnitin paljon huomiota ostamani elintarvikkeen makuun.
Kumpi seuraavista vaittimisti kuvaa paremmin sinulle tyypillisid valintoja ruokakaupassa?

Valitsen elintarvikkeen pikemminkin sen ravintoarvon kuin maun perusteella.

o~

Valitsen elintarvikkeen pikemminkin sen maun kuin ravintoarvon perusteella.
Kumpi seuraavista viittimisti kuvaa paremmin sinulle tyypillisii valintoja ruokakaupassa?

Koen, etti ruoan tirkein tehtivi on yllapitia terveytti.

Koen, etti ruoan tirkein tehtivi on tuottaa mielihyvii.

Osio 3. Ole hyvii ja vastaa seuraaviin elintarvikkeiden
terveellisyytti ja maukkautta koskeviin kysymyksiin.
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Miten koet seuraavien elintarvikkeiden terveellisyyden ja maukkauden?
Ole hyvi ja ota kantaa, miellitkd alla olevat tuotteet enemmiin terveellisiksi vai maukkaiksi.

Terveellinen Maukas
Omena O (ol oI oI oI oI &
Jiiitelo I CoCCCCC
Kasviskeitto C ol ol o NN o N o RN o
Kasvispitsa & CcoCc o C oo
Kevytjuusto O O 0 O O 0
Normaali juusto o Cc C C
Mustikkarahka Cc o CcCcCC
Suklaamousse C o C 0
Tuoresalaattiannos o oCoC
Pasta-ateria r ‘o2 o B e I o
Kaurapuure o 0 0 0 0 ¢
Suklaamuret Cc o O O O C
Grillimakkara C o C C ¢
Kananrintafile CcCcCCcCc CC
Olut @ CcCcCcCc o C
Lihdevesi 0 "ol ol o o
Tuoremehu C O SR S &
Virveitusjuoma CC C C C 0
Ruisleipi © Cc CcCc Cc CoC
Hampurilainen coCc o CcoC

Osio 5. Ole hyvii ja tiytd halutessasi alla olevat tiedot.

Mikali haluat osallistua viiden (5) 20 euron arvoisen lahjakortin arvontaan S-ryvhmén liikkeisiin,
tayta alla olevat yhteystiedot.

Nimi |

sahkoposti ‘

puhnum |
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Mikali sinulla on mita tahansa kysyttdvai tai kommentoitavaa liittyen tihin tutkimukseen, voit

5

kirjoittaa sen alla olevaan tilaan tai olla yhteydessd minuun. <] | JJ

Ystivillisesti
Maijastiina Jokitalo

sihkoposti: maijof@uwasa.fi

puhelin: 044 024 4493
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Liite 7: Paatutkimuslomake

Hyvi Vaasan yliopiston opiskelija,

kiitos, etti olet suostunut osallistumaan tihin kuluttajatutkimuskyselyyn. Timi

kyselytutkimus koostuu eri osioista, joilla ei ole mitéiiéiin tekemistii keskenéén.

Olen Vaasan yliopiston jatko-opiskelija Maijastiina Jokitalo. Teen viitdskirjatutkimusta

markkinoinnin yksikkoon liittyen kuluttajien kiyttiytymiseen.

Alla oleva lyhyt lomakekysely on osa viitdskirjani toista tutkimusaineistoa. Arvostan todella, kun
kiytit aikaasi ja vastaat tihdn lyhyeen kyselyyn. Téssé tutkimuksessa on tarkeaa, etta taytit kaikki
kyselyn osiot jiirjestvksessii osiosta 1 viimeiseen osioon 6. Aikaa vastaamiseen menee noin 15

minuuttia.
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Osio 1. Ruokaostoksilla kivmiseen liittyvit kokemuksesi.

Ole hyvi ja lue alla olevat ohjeet ja vastaa alla olevaan tilaan.

Kuvittele, etti olet ruokaostoksilla. Millainen kokemus se on? Kirjoita vihintiin 4-5
virkettd tyypillisista ajatuksistasi, kokemuksistasi ja kayttadytymisestisi ruokaostoksilla.
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Osio 2. Uuden teknologian omaksumisesi.

Ole hyvi ja vastaa seuraaviin uuden teknologian omaksumiseen liittyviin kysymyksiin.
Ympyrdi seuraavista viittimista parhaiten tuntemuksiasi, ajatteluasi ja kayttaytymistisi
kuvaava vaihtoehto.

Tiiysin eri Jokseenkin Ei samaa Jokseenkin Tiiysin samaa
mielti eri mielti eikii eri samaa mielti mieltéi
mielti mielti
1 2 3 4 5
1. Tietotekniikka auttaa ihmisia heidan joka paivasen eldman kontrolloimisessa.

10.

11.

12.

13.

14.

1 2 3 4 5

Tuotteet ja palvelut, joissa kytetddn uusinta teknologiaa, ovat mielesténi paljon katevadmpia

kayttia.
1 2 3 4 5
Tykkaan kayttaa tietokonetta tdiden tekemiseen, koska en tahdo tydskennella pelkastaan 8-16.
1 2 3 4 5
Kaytan mieluiten kaikkein edistyneinta teknologiaa.
1 2 3 4 5
Pidan tietokoneohjelmista, jotka mahdollistavat ohjelman oman réataldinnin omiin tarpeisiini
sopiviksi.
1 2 3 4 5
Tietotekniikka tekee minusta patevimmaéan omassa tydsséni.
1 2 3 4 5
Pidan uutta teknologiaa henkisesti stimuloivana.
1 2 3 4 5
Tietotekniikka antaa minulle enemman vapautta liikkkumiseen.
1 2 3 4 5
Tietotekniikan oppiminen voi olla jopa palkitsevampaa kuin tietotekniikka itse.
1 2 3 4 5
Olen luottavainen sen suhteen, ettd koneet tekevit sen, mitd olen ohjelmoinut ne tekeméaan.
1 2 3 4 5
Palveluiden kayttdminen tietokoneen avulla on helpompaa kuin ihmisten kanssa.
1 2 3 4 5
Olen huomannut, etta teen nykydan enemman asioita kehittyneen tietotekniikan kanssa kuin
muutama vuosi sitten.
1 2 3 4 5
Pidan tydskentelysta tietokoneeni kanssa, koska kukaan ihminen ei painosta minua.
1 2 3 4 5

Ihmiset voivat ratkaista ongelmia tehokkaammin kuin tietokoneet.
1 2 3 4 5
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Tiysin eri Jokseenkin Fi samaa Jokseenkin Tiysin samaa
mieltii eri mielti eiki eri samaa mielti mieltii
mielti mielti
1 2 3 4 5

15. Ratkaistessaan ongelmiaan, yhteiskunnan ei pitaisi olla liian riippuvainen teknologiasta.

1 2 3 4 5

16. Ihmiset tulevat usein liian riippuvaisiksi tietokoneista tydskennellessdan niiden kanssa.
1 2 3 4 5

17. Uuden teknologian hy&tyja liioitellaan usein torkedsti.
1 2 3 4 5

18. Ihmiset mainitsevat usein minulle, ettd olen liian optimistinen tietotekniikan suhteen.
1 2 3 4 5

19. Olen huomannut, etta elaman helpottamiseksi kehitetyt tietotekniikan ratkaisut ovat tavallisesti
suuri pettymys.

1 2 3 4 5
20. Haluan nahd3 tietotekniikasta saatavan hyédyn ennen ostopaétdkseni tekemista.
1 2 3 4 5
21. Ihmiset tulevat luokseni saadakseen neuvoa uusimmassa tietotekniikassa.
1 2 3 4 5
22. Minusta tuntuu siltd, ettd ystivani oppivat enemman uusimmista teknologioista kuin mina.
1 2 3 4 5
23. Yleensd mina olen ystavieni joukosta ensimmaisend hankkimassa uusinta teknologiaa, kun se
ilmestyy.
1 2 3 4 5
24. Parjaan yleensa ilman muiden apua koskien uusinta tietotekniikkaa tai -palveluita.
1 2 3 4 5
25. Yllapidan tietojani koskien uusinta tietotekniikkaa omalla kiinnostukseni alueella.
1 2 3 4 5
26. Nautin haasteista koskien tietoteknisia laitteita.
1 2 3 4 5
27. Mielestasi minulla on vihemman ongelmia kuin muilla ihmisilld saada tietotekniset laitteet
toimimaan.
1 2 3 4 5

28. Viltan kayttamaista tietoteknisia laitteita, koska koen, etta niiden kayttdmisen oppimiseen menee
niin kauan aikaa.

1 2 3 4 5
29. Olen aina avoin oppiminaan uutta ja erilaista tietotekniikasta.
1 2 3 4 5

30. Ei ole mitdan jarkea yrittda kayttda uusimpia tietoteknisii laitteita, koska vanhani toimivat viela
hyvin.
1 2 3 4 5
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Téysin eri Jokseenkin Ei samaa Jokseenkin Tiysin samaa
mieltii eri mieltii eikii eri samaa mieltii mieltii
mieltii mielti
1 2 3 4 5
31. En koe saavani apua tietotekniikan tukihenkil6iltd, koska he eivat selité asioita ymmarrettavasti.
1 2 3 4 5
32. Joskus ajattelen, etti tietotekniikkaa ei ole tarkoitettu lainkaan tavallisten ihmisten kayttdon.
1 2 3 4 5
33. Ei ole olemassa tietotekniikan kasikirjoja tai palveluita, jotka olisi kirjoitettu selkealla kielella.
1 2 3 4 5
34. Kun saan teknistd apua tietoteknisen tuotteen tai palvelujen tuottajalta, minusta tuntuu, ettad saan

35.

36.

37.

38.

ohjeita joltain, joka tietda enemman kuin mina.

1 2 3 4 5
Jos ostan teknisen tuotteen tai -palvelun, ostan mieluummin perusmallin kuin sen, jossa on paljon
lisdominaisuuksia.

1 2 3 4 5
On noloa, jos minulla on ongelmia jonkin laitteen kanssa, silloin kun ihmiset katsovat.
1 2 3 4 5

Tietoteknisissé laitteissa pitdisi olla varoitus tietojen mahdollisesta havidmisesta, siltéd varalta etta
tietokone tai — laite rikkoutuu tai yhteys katkeaa.

1 2 3 4 5
Monissa uusissa tietoteknisissa laitteissa on terveys- ja turvallisuusriskeja, joita ei ole tutkittu ennen
kayttdon ottoa.

1 2 3 4 5
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Osio 3. Eri eliamiinalueisiin liittyvit kulutukselliset valintasi.

Ole hyvi ja valitse seuraavista sinulle tyypillisesti mieluisampi vaihtoehto. Miten preferoit eri

kulutuksellisia valintoja?

1. Kumman seuraavista arjen askareista valitset tyypillisesti mielnummin?

tiskaamisen pyykinpesun

2. Kumman matkustusviilineen valitset tyypillisesti mieluummin?

henkilauton junan

3. Kumman seuraavista juomista valitset tyypillisesti mieluummin?

virvoitusjuoman lahdeveden

4. Kumman ohjelman valitset televisiosta tyypillisesti mieluummin?

luontodokumentin komediasarjan

5. Kumman kommunikointiviilineen valitset tyypillisesti mieluummin?

puhelimen sidhkopostin_

6. Kumman aamiaisen valitset tyypillisesti mieluummin?

kaurapuuron suklaamurot

7. Kumman asumismuodon valitset tyypillisesti mieluummin?

omistusasunnon vuokra-asunnon

8. Kumman jiilkiruoan valitset tyypillisesti mieluummin?

jadtelon omenan

9. Kumman loman valitset tyypillisesti mieluummin?

loman ulkomailla loman kotimaassa
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10. Kumman aterian valitset tyypillisesti mieluummin?

kasviskeiton hampurilaisen

11. Kumman ostospaikan valitset tyypillisesti mieluummin?

erikoiskaupan hypermarketin__

12. Kumman talviliikuntamuodon valitset tyypillisesti mieluummin?

murtomaahiithdon laskettelun(slalom)

13. Kumman viilipalan valitset tyypillisesti mielnuummin?

suklaamoussen tuoresalaattiannoksen
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sio 4. Ruuan, syomisen ja litkunnan merkitys elaméssési.

Ole hyvi ja ympyrdi seuraavista viittdmistd parhaiten viimeisen kahden viikon aikana
tuntemuksiasi, ajatteluasi ja kiyttaytymistisi kuvaava vaihtoehto.

Eri mielti Jokseenkin  FEi samaa Jokseenkin Tiiysin
mielti eri mielti  eikii eri mielti  samaa mielti samaa mielti

1 2 3 4 3

a) Olen ollut dieetilld hallitakseni painoani. 1
b) Tarkein syy urheiluuni on kaloreiden kuluttaminen. 1
¢) Olisin sydnyt hyvin eritavalla, mikili en olisi ollut huolissani painostani. 1
d) Olen valinnut ruokia sen perusteella, miten painavaksi olen tuntenut itseni. 1

e) Olen uskonut, etti laihduttaminen on hyviksi terveydelleni. 1

[ SO TR O R NS E S I ]
W W L W W W
B O N N
b Ly ot La

f) Olen lisannyt litkuntaa pudottaakseni painoani. 1

Ole hyvi ja ympyrdi seuraavista viittdmistii parhaiten viimeisen kahden viikon aikana
tuntemuksiasi, ajatteluasi ja kiyttaytymistisi kuvaava vaihtoehto.

En Tuskin Joskus Usein Aina
koskaan koskaan

1 2 3 4 5

a) Olen tuntenut itseni lihavaksi. 1 2 3 45
b) Olen tutustunut ruokien ravintosisiltdihin voidakseni paatella,

voinko syéda tiettyjd ruokia vai en. 1 2 3 4 5

w
I
i

¢) Olen suunnitellut etukiteen, mitd saan sydda paivissa. 1 2
d) Olen rajoittanut syéméiini kalorim#iris auttaakseni itseéini

painon pudottamisessa. 1
¢) Olen jattinyt aterioita sydmitti pudottaakseni painoani. 1
f) Olen yrittinyt vihentda ruoan kaloriméaarid painonhallitsemiseksi. 1

g) Olen syonyt ruokia, joista en pidd vain siksi, ettd ne ovat viahikalorisia. 1

MO N NN
W W W W W
~ ~ ~ B~ =
Lhoa ta L a

h) Olen tuntenut syyllisyyttd jonkin sydméni ruoan vuoksi. 1
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Osi0 5. Mobiilin Internetin kivttotottumuksesi.

1.0letko Kiiyttiinyt Internetiii seuraaviin tarkoituksiin vuonna 2012?

a. Tiedon hankinta julkisen hallinnon Internet-sivuilta esim.Kela. kylla el
b. Lomakkeiden hankinta julkisen hallinnon Internet-sivuilta. kylla el
c. Taytettyjen lomakkeiden palauttaminen julkiseen hallintoon

sdhkoisesti, sdhkoisten lomakkeiden tiyttd ja palauttaminen. kylla el
d. Tuloveroa koskevien tietojen ilmoittaminen kokonaan sihkdisesti. kylla el
e. Tyottomyyspaivien ilmoittaminen tiaysin séhkoisesti

(esim. opintotukea varten.) kylla el

2. Estiiviitko tai rajoittavatko seuraavat syyt sinua kiiyttimiisti mobiileja yhteyksiii Internetin
matkapuhelinverkon viilityksellid?

(Mobiililla Internet-yhteydelld tarkoitetaan kannettavan laitteen kiayttoa matkapuhelinverkon
kautta.)

a. Matkapuhelinverkon yhteysongelmat Internet-yhteyksissa. kylla el
b. Yhteyksien kalleus. kylla el
¢. Tietoturvaan liittyvit riskit. kylla el
d. Tekniset esteet tai korkeat kulut eri sovellusten integroinnissa kannettaviin

laitteisiin. kylla el
e. Muut syyt (esim. tiedon tai taitojen puute, haluttomuus uusiin tapoihin. kylla el

f. Sinulla ei ole tarvetta kayttaa mobiileja Internet-yhteyksia. kylla el
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Osio 6. Taustakysymykset.

1. Kuinka visyneeksi tunnet itsesi tilla hetkelld?
Erittiiin Erittiiin

viisynyt 1 2 3 4 5 6 7 virkei

2. Kuinka nilk#iseksi tunnet itsesi tilld hetkella?
Erittiiin Erittiin

nialkdinen 1 2 3 4 5 6 7 kylliinen

3. Millainen on mielialasi juuri nyt? (Vastaa asteikolla 1-7 sen mukaan, kumpi
vastausvaihtoehdoista pitid kohdallasi paremmin paikkaansa.)

a)Surullinen 1 2 3 4 5 6 7 Iloinen
b)YHuono 1 2 3 4 5 6 7 Hyvi
OArtynyt 1 2 3 4 5 6 7 Miellyttivii
d)Masentunut 1 2 3 4 5 6 7 Hilpeii

4. Oletko sini taloudessasi se henkild, joka vastaa ruoan ostamisesta
perheeseesi?

kylld ei

5. Sukupuoli
mies

nainen

6. Kuinka pitkd olet? (esim. 164 cm)

7. Kuinka paljon painat? (esim. 86 kg)
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8. Mikd on pidaineesi?

9. Minki arvelet olleen tutkimuksen tarkoitus?

10. Koetko, etti I osion kirjoitustehtava vaikutti vastauksiisi mydhemmissa kysymyksissa?
Miten?

Taytitko vield alla olevat yhteystiedot.

Nimi

Osoite

Puh.

Ystivillisesti

Maijastiina Jokitalo
sihlcoposti: maijo{@uwasa.fi
puhelin: 044 024 4493

Mikili sinulla on miti tahansa kysyttavii tai kommentoitavaa liittyen tdhin tutkimukseen, voit
kirjoittaa sen alla olevaan tilaan tai olla yhteydessi minuun.



