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ABSTRACT

Vik-Tuovinen, Gun-Viol (2005). Tolkning pa olika nivaer av professionalitet. (Interpreting on
different levels of professionality). Acta Wasaensia No 153.

The aim of this study is to explore how the interpreting process works for informants at different
professional levels and how strategic thinking and acting are affected by training and experience.
The discussion about the interpreting process is based on the concept of ‘interpreting strategy’.
Central issues in the theoretical base of the study are the interpreting process, different levels of
expertise and the methodology of retrospection.

Interpreting strategies are defined as procedures activated by the interpreter in order to manage an
interpreting assignment and to solve problems or prevent them from arising while interpreting.
Strategies can be applied before, during and after an assignment. The interpreting strategies that an
interpreter can and will apply depend on several factors. This study concentrates on three main
elements affecting these strategies. These are 1) situational factors 2) the interpreter’s character and
knowledge and 3) norms.

Empirical data within this study is based on written and oral, mainly retrospective comments, given
by informants based on an interpreting task. Three groups of informants contributed to the study.
These groups are novices taking their first interpreting course, students with interpreting as a minor
subject in their Master of Arts degree and professional interpreters. Each group consists of 6-8
people. The interpreting task involves simultaneous interpreting from Finnish into Swedish of a 7—
minute long speech originally given by a Minister at a conference. The source text for the
interpreting task is a videotaped simulation of the speech. The informants fill in questionnaires
before and after the task, analyse the source text and their own interpretation of it. The problems
and strategies commented on are related to different phases of the interpreting process.

The study shows both differences and similarities between the informant groups. The main
differences are that novices mainly concentrate on words and expressions in the source text and
how to carry out the interpreting task. Students with interpreting as a minor subject also focus on
words and expressions, including terminology, but are additionally concerned with their own output
and with how they manage to convey the message. Students with interpreting as a minor subject and
professional interpreters focus both on expressions calling for concentration and complex
processing. Professional interpreters additionally emphasize the importance of situational factors,
consider norms and stress the interpreter’s responsibility for the communication.

Gun-Viol Vik-Tuovinen, Department of Scandinavian Languages. University of Vaasa, P.O. Box
700, FIN-65101 Vaasa, Finland, e-mail gvt@uwasa.fi.

Key words: Interpreting, interpreting process, interpreting strategies, norms, expertise,
professionality, retrospection.

SUMMARY

INTERPRETING ON DIFFERENT LEVELS OF PROFESSIONALITY
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1 INLEDNING

Tolkning har varit foremal for vetenskaplig forskning i ungefér ett halvt sekel.
Utmaérkande for tolkningsforskningen &r att den har fatt influenser fran méanga hall
och didrmed ofta ar tvédrvetenskaplig. Influenserna har kommit fran Gverséttnings-
forskning, men ocksa frdn andra vetenskapsomraden, exempelvis lingvistik, kognitiva
vetenskaper och neurovetenskaper (Tommola 2002; Kalina 2002). Detta har breddat
kunskapsbasen och samtidigt inspirerat tolkningsforskare att anvinda metoder som
har sin utgdngspunkt i dessa andra vetenskapsomraden. (For Oversikter Over
forskningens utveckling se t.ex. Setton 1999: 25-61; Péchhacker & Shlesinger 2002:
3-10).

Tolkningsforskning &r ett relativt litet vetenskapsomrade. I Finland finns en handfull
forskare med tolkning som forskningsobjekt och inte heller globalt dr de aktiva
tolkningsforskarna speciellt manga, trots att omradet har upplevt en viss tillvixt under
de senaste decennierna (Pdchhacker 1995b: 30). Atgirder har vidtagits for att
stimulera forskningen. Ar 1997 ordnades vid handelshdgskolan i Arhus ett
internationellt seminarium om forskningsmetoder for doktorander med tolkning som
forskningsomrade och som en foljd dirav publicerades volymen “Getting Started in
Interpreting Research” (Gile m.fl. 2001), som innehéller rad till nya forskare inom
omrédet. I Finland féardigstdlldes den forsta doktorsavhandlingen om tolkning &r 2004
(Vuorikoski 2004).

I fokus for min avhandling om tolkning pa olika niviaer av professionalitet star
tolkningsprocessen vid simultantolkning. Utgdende fran den Oversikt Over
Oversittningsvetenskap som Holmes (1988) utarbetat kan avhandlingen
huvudsakligen hdnforas till kategorin deskriptiv processorienterad forskning. Holmes
(ibid.) delar in Oversdttningsvetenskap i ren (“Pure”) och tillimpad (Applied). Den
rena Oversittningsvetenskapen delar han ytterligare in i teoretisk och deskriptiv.
Under den deskriptiva vetenskapen finns underkategorierna produktorienterad,

processorienterad och funktionsorienterad forskning. Tolkningsprocessen har en
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naturlig anknytning till bdde produkt och funktion, varfor ocksa dessa bdda berdrs i

avhandlingen.

Under de senaste decennierna har forskningens fokus inom de flesta grenar av
tillimpad sprakvetenskap skiftat frdn produkt till process. Inom tolkningsforskningen
har processen varit det centrala temat for ménga skribenter och forskare dnda sedan
slutet av 1950-talet nér de forsta arbetena om tolkning publicerades (Vrenning Dam
2000: 51). I teoribildningens bdrjan uppfattades konsekutivtolkning som den form av
tolkning som kriavde stor yrkesskicklighet, medan simultantolkning uppfattades som
en procedur som niarmast skedde pé ordniva (Kalina 2002: 32). Det var huvudsakligen
forskare med utgéngspunkt i andra discipliner, exempelvis psykologi, psykolingvistik
och kognitiv lingvistik som intresserade sig for simultantolkningsprocesser (t.ex.
Gerver 1969/2002, 1981; Goldman-Eisler 1972/2002; Chernov 1979/2002). Kalina
(ibid.) konstaterar att tolkningsforskningen i vér tid, ndr den storsta delen av
konferenstolkningen utgdrs av simultantolkning, har som en uppgift att pavisa den

betydelse den kognitiva prestationen har vid simultantolkning.

Kring sekelskiftet 2000 har ett antal arbeten om tolkningsprocessen och
tolkningsstrategier publicerats, varav flera dr doktorsavhandlingar (t.ex. Setton 1999;
Ivanova 1999; Mead 2002; Barttomiejczyk 2004). Av dessa forskare betonar
exempelvis Setton vikten av att undersoka simultantolkning i dess kontext och han
tillimpar kognitiva-pragmatiska metoder for att analysera hur innehall processeras
kognitivt 1 en konferenstolkningskontext. Till dem som i mindre utstrickning
diskuterar kontexten och i stillet koncentrerar sig pd overforingen frin kéllsprik till
malsprak hor Bartlomiejczyk. Hon undersoker skillnader 1 de strategier
tolkningsstuderande tillimpar nir de tolkar frdn engelska till polska respektive frén
polska till engelska. Hon baserar analysen huvudsakligen pd studerandenas

retrospektiva kommentarer.

Betydelsen av att de sociokulturella, kommunikativa och ideologiska kontexterna
betonas 1 tolkningsforskningen har framhéllits av bl. a. P6chhacker (1995a: 33) och
Kalina (2002: 40). Pochhacker efterlyser speciellt en storre fokusering pé holistiska
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uppfattningar om text, situation och kultur och han har dven sjilv bidragit till den
forskning som har denna ansats genom att analysera simultantolkning som ett
komplext professionellt agerande under en konferens (Pochhacker 1994a). En annan
forskare som har utgatt frdn ett brett kontextperspektiv dr Diriker (2004). Hon
undersoker konferenstolkars nirvaro och performans under en konferens. Hon utgér
fran att tolkarna paverkas av och ingar i olika kontexter. Kontexterna delas in i den
omedelbara diskursiva kontexten, konferenskontexten och den sociokulturella

kontexten i vilken tolkarna fungerar som professionella tolkar.

Kalina (2002: 40) betonar att tolkningsprocessen skall ses som en omfattande
kommunikationsakt med ett flertal deltagare. Dessa deltagare har olika forvédntningar,
malséttningar och behov. Dessutom méste ockséd saddana faktorer beaktas som ingér 1
processen fore och efter den egentliga tolkningssituationen. Kalina (ibid.) konstaterar
att en utmaning for tolkningsvetenskapen under detta arhundrade ar att undersoka hur

olika faktorer samspelar och paverkar varandra.

En utgéngspunkt for min avhandling ar ett brett perspektiv baserat pa ett antal centrala
faktorer som péverkar tolkens strategier och diarmed tolkningsprocessen (avsnitten
3.4-3.6). Dessa faktorer paverkar de strategier som tillimpas vid tolkning pé olika
nivaer av professionalitet. Det empiriska materialet for min avhandling har samlats in
1 en arrangerad tolkningssituation och baserar sig inte pa autentiskt material fran en
konferens sasom bl.a. Pochhackers (1994a) och Dirikers (2004) material. En
arrangerad tolkningssituation var dndamaélsenlig for mina syften med tanke pé att
materialet inkluderar sammanlagt ett tjugotal informanter pd tre olika nivder av
professionalitet. Utgdende fran detta material breddas emellertid diskussionen till att
omfatta ocksd den breda sociala kontext som bl.a. Pochhacker (1994a, 1995a) och

Kalina (2002) har foresprakat.
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1.1 Bakgrund till avhandlingen

Intresset for strategier som tillimpas vid simultantolkning vicktes hos mig utgédende
frin observationer jag gjorde i1 mitt arbete som lektor i tolkning och som
yrkesutdovande tolk. Skillnaderna mellan studerande och erfarna tolkar ligger ofta i de
tolkningsstrategier de anvinder nédr de utfor sin tolkningsuppgift. Med tolknings-
strategier avser jag tolkens tillvigagingssitt for att genomfora ett tolkningsuppdrag

samt for att forebygga eller 16sa problem.

Inspiration till avhandlingen fick jag i slutet av 1990-talet nér jag bekantade mig med
den oOversittningsforskning som baserar sig pa thinking-aloud och thinking-aloud
protocols (t.ex. Krings 1986; Tirkkonen-Condit 1987; Lorscher 1991b; Jaédskeldinen
1999). P4 svenska anvidnds bendmningen tdnka hogt. Tanka hogt-protokoll kan av
naturliga skil inte tillimpas som tillvigagangssétt vid forskning i simultantolkning. I
stillet har jag for min avhandling genom flera delmaterial samlat in informanternas
muntliga och skriftliga kommentarer till en tolkningsuppgift som de utfor.
Informanterna kommenterar originalet och den egna tolkningen. Genom
informanternas kommentarer fas information om de tolkningsstrategier som de

anvinder eller som de uppfattar som framgéangsrika.

Forskningsansatsen i min avhandling kan sdgas ha legat i tiden nér arbetet med
avhandlingen inleddes. Setton (1999: 4) konstaterade da att Gverséttningsforskningen,
inklusive tolkningsforskningen, under de senaste decennierna har vitaliserats av tva
viktiga angreppssitt: for det forsta en ny betoning av pragmatiken, av att
Oversittningsprocessen och -produkten skall studeras i1 kontexter, for det andra ett nytt
intresse for kognitiva processer, bdde manskliga processer och artificiell intelligens.
Ockséd Chesterman (1997: 47) diskuterade aktuella trender inom Overséttnings-
forskningen 1 slutet av 1990-talet. Han konstaterade bl.a. att det verkar finnas ett
speciellt intresse for att utreda orsaker. Man vill utreda orsaker som har sin grund i
Oversittarens egenskaper och kunskaper, men ocksa orsaker som har att géra med

klientens krav, sociala normer och ideologier, maktspel mellan kulturer m.m. Samma
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fokusering betonades dven inom tolkningsforskningen av bl.a. Péchhacker (1994a,

1995a).

Den litteratur som jag stoder mig pa i avhandlingen &r i forsta hand litteratur om
tolkning. Avhandlingen fokuserar pd konferenstolkning, nérmare bestdmt
konferenstolkning genomférd med simultantolkning som tolkningsmetod. Olika
tolkningssituationer har emellertid mycket gemensamt, varfor det &r naturligt att 1
diskussionen utnyttja ocksa litteratur om andra former av tolkning. Likasa stoder jag
mig pa litteratur om Oversdttning. Pdchhacker, som sjilv forskat i bdde konferens-
och kontakttolkning, rekommenderar att forskarna utnyttjar forskning som berdr
ocksd andra former av tolkning 4n den som star i fokus for deras egen forskning
(Pochhacker 2002: 106). Han konstaterar ocksa att tolkningsforskningen alltfor sdllan

utnyttjar den forskning som gjorts inom oversittning (Pochhacker 1995a: 33).

D4 situationen kriver gar jag dven utanfor forskningsomradena tolkning och
oversittning for att vidga basen for resonemangen. Speciellt de delar av min
avhandling som beskriver tolkningsprocessen, utvecklingsstadierna fran nybdrjare till
professionell tolk samt intro- och retrospektion inkluderar psykologiska aspekter med
utgdngspunkt i kognitiv psykologi och psykolingvistik. Likasd inkluderas sociala

aspekter i diskussionen om utvecklingen mot professionalitet.

Avhandlingen finner stéd 1 tidigare forskning dér jag analyserat produkt och process
vid tolkning. Min licentiatavhandling "Simultantolkningsprestationer. En bedomning
av fyra studerandes utveckling" (Vik-Tuovinen 1993) som behandlar studerandes
tolkningsprestationer i borjan och slutet av bidmnesstudierna i tolkning &r en
longitudinell lingvistisk studie som granskar tolkningsprestationerna som produkt. I
en senare artikel (Vik-Tuovinen 1995) jdmfors de forskningsresultat jag fick 1
licentiatavhandlingen med motsvarande undersokningar géllande professionella
tolkar. Tema och rema vid simultantolkning var &mnet for en pilotstudie som jag
gjorde 1 samarbete med Merja Koskela i borjan av 1990-talet (Koskela & Vik-
Tuovinen 1994). I den studien jamfors tema och rema 1 tolkningar utforda av tre

studerande och en professionell tolk.
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De senaste aren har olika metoder att undersoka tolkningsstrategier legat i fokus for
min forskning. I en undersokning analyserades tva konferenstolkars diskussioner om
tolkningen under sadana skeden av ett tolkningsuppdrag ndr de inte behover tolka.
Den undersokningen utgar frdn en bandinspelning av tolkarnas diskussioner i
tolkkabinen (Vik-Tuovinen 2000a, 2000b). Ett annat material som jag samlat in och
anvént i min forskning ir intervjuer med professionella tolkar efter slutforda uppdrag.
I analysen av det materialet har fokus legat pa bl.a. tolkarnas uppfattning om kvalitet
(Vik-Tuovinen 2000b). En unders6kning av vissa egenskaper hos killtexten och hur
de paverkar tolkens strategier har publicerats 1 artikeln Talsprakligt och

skriftsprakligt original vid tolkning” (Vik-Tuovinen 2001).

Aterkommande teman i min tidigare forskning har siledes varit skillnader mellan
tolkning som utfors av personer pa olika nivaer av kompetens samt olika aspekter pa
tolkningsstrategier. Temat for min avhandling, tolkning pd olika nivder av

professionalitet, &r ddrmed en naturlig fortsdttning pa den tidigare forskningen.

Min erfarenhet av att arbeta som ldrare 1 tolkning och som konferenstolk ar till stéd 1
bade den teoretiska och den empiriska delen av avhandlingen. De teoretiska
aspekterna som behandlas i avhandlingen ar relevanta for bade blivande tolkar och
yrkesaktiva tolkar. Erfarenheten underléttar analysen av det empiriska materialet
genom att jag, tminstone delvis, kan sitta mig in i informantens roll och ddrmed har

lattare dn en helt utomstaende forskare att forsta de kommentarer informanten ger.

1.2 Syfte samt introduktion till material och metod

Det 6vergripande syftet med avhandlingen &r att undersoka tolkningsprocessen hos
personer pé olika nivder av professionalitet. Processen undersoks med utgangspunkt i
tolkningsstrategier. I avhandlingen definieras vad som avses med tolkningsstrategier
och vilka faktorer som paverkar strategierna. Analysen av de strategier som
informanterna beskriver i sina kommentarer har som mal att ge en insikt 1 hur det

strategiska tankandet och agerandet péverkas av utbildning och erfarenhet av tolkning.
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Utgdende fran ett empiriskt material diskuteras likheter och skillnader i de strategier
som personer pa olika nivaer av professionalitet anger att de anvinder eller kunde
tdnka sig att anvdnda ndr de genomfor en simultantolkningsuppgift. Det empiriska
materialet utgors av fyra delmaterial. Separata delsyften har formulerats for de olika

delmaterialen.

Personerna som bidrar till det empiriska materialet for min avhandling kallas
informanter. Informanterna indelas i tre grupper utgédende fran hur stor erfarenhet de
har av tolkning. Dessa informantgrupper &ar nyborjare, bidmnesstuderande och
professionella tolkar. Nyborjarna dr universitetsstuderande som deltar i sin forsta
Ovningskurs 1 tolkning. Biimnesstuderandena &r studerande med tolkning som bidmne
1 sin universitetsexamen. Alla bidmnesstuderandena &r ldngt hunna 1 sina
bidmnesstudier. Bland de professionella tolkarna finns bade sddana som har lang
erfarenhet av tolkning och sddana som relativt nyligen har inlett sina karridrer som

yrkesverksamma tolkar. (Se kapitel 4 for en beskrivning av informanterna.)

Jag anvénder uttrycket olika nivder av professionalitet for att beteckna att
informantgrupperna har olika méngd erfarenhet av tolkning. Detta uttryck anvénds
eftersom nyborjare och bidmnesstuderande representerar nivaer i utvecklingen mot

den professionalitet som betecknar de professionella tolkarna.

Samtliga fyra delmaterial utgar fran kommentarer som informanterna ger till en
tolkningsuppgift som de utfér. Den forsta delanalysen baserar sig pa frageformulir,
den andra pa skriftliga kommentarer till kélltexten for tolkningsuppgiften, den tredje
pa skriftliga kommentarer till den egna tolkningen och den fjirde pa muntliga
kommentarer till den egna tolkningen. Dessutom anvinds frageformuldr for

bakgrundsinformation om informanterna.

Bidmnesstuderandena och de professionella tolkarna bidrar till hela det empiriska
materialet, medan nyborjarna bidrar med material till bara tvd av de fyra
delmaterialen. De delmaterial som nyborjarna inte bidrar till 4r de tvd som utgors av

skriftliga kommentarer. Orsaken till att nyborjarna inte ingér i dessa delmaterial ar att
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det inte var dndamélsenligt att de skulle konfronteras med utskrifterna av de egna
tolkningarna i ett sa tidigt skede av sina studier. De skriftliga kommentarerna till
kalltexten och till den egna tolkningen bildar en helhet och nybdrjarna bidrog dérfor

inte heller till delmaterialet med skriftliga kommentarer till killtexten.

Tillvigagingssdtten vid materialinsamlingen baserar sig huvudsakligen pa
retrospektion (se kapitel 5 Material och metod), men for ett delmaterial anvinds ocksé
nagot man kunde kalla “prospektion”, d.v.s. informanterna skall pa forhand
kommentera forvintade svarigheter i samband med den kommande tolknings-
uppgiften. Informanterna far for alla delar i materialinsamlingen anvisningar om hur
de skall ge sina kommentarer. Genom anvisningarna styrs kommentarerna, sa att de

huvudsakligen beror tolkningsstrategier.

Det material som de olika insamlingarna genererar analyseras i delanalyser. Den
forsta delanalysen berdr forberedelser samt forvdntade och upplevda svérigheter i
samband med tolkningsuppgiften. Avsikten med den delanalysen &r att fa information
om hur informanterna forbereder sig och hur védl de kan forutsdga potentiella

svérigheter infor en tolkningsuppgift.

Den andra och tredje delanalysen baserar sig péd informanternas skriftliga
kommentarer till kélltexten och till den egna tolkningen. De sprak som berors i min
avhandling ar svenska och finska. Originalet for tolkningsuppgiften baserar sig pa ett
tal som en minister holl 1 samband med en konferens om kvinnors utkomstmojligheter
och mgjligheter till paverkan i samhillet (se avsnitt 5.2 for diskussion om anvindning
av bendmningarna kdlltext och original). Tolkningen utfors fran finska till svenska.
Speciellt delanalysen av kommentarerna till killtexten fokuserar pa det sprakliga
uttrycket och dven pa strategier som uttryckligen aktualiseras darfor att de sprak som
berors ér finska och svenska. Ett delmél for avhandlingen &r saledes att fa information
om vilka utmaningar tolken mdter vid just tolkning frén finska till svenska. Avsikten
med analysen av kommentarerna till kdlltexten dr ocksa att f& fram informanternas
asikter om vad som uppfattas som potentiella problem eller utmaningar i kélltexten

och deras uppfattningar om mdjliga strategier for att klara av dessa. Analysen kan
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pavisa eventuella skillnader mellan professionella tolkar och bidmnesstuderande i
frdga om vad som uppfattas som svart i kélltexten. I delanalysen sammanfattas ocksa
informanternas forslag till sadana strategier som de anser att tolken kan tillimpa for

att klara av svérigheterna.

Genom delanalysen av de skriftliga kommentarerna till den egna tolkningen fas
information om bade sddant som informanterna dr ndjda med 1 den egna tolkningen
och sadant som de anser att de kunde ha tolkat pa ett battre sdtt. Ocksa héar gors en
jamforelse mellan de strategier som betonas av bidmnesstuderandena respektive de
professionella tolkarna i avsikt att undersoka om det finns skillnader mellan

informantgrupperna.

Den fjdirde delanalysen utgors av informanternas muntliga kommentarer till kélltexten
och den egna tolkningen. Alla tre informantgrupperna bidrar till detta delmaterial. I
analysen ingar en kvantitativ del, vilken har som maél att fa fram information om vilka
faser 1 tolkningsprocessen informanter pd olika nivder av professionalitet betonar.
Delanalysens kvalitativa del kompletterar den bild av tillimpade och onskvirda
strategier som framtrdder 1 analyserna av de andra delmaterialen och fordjupar

ytterligare jimforelsen mellan informantgrupperna.

De centrala strategipaverkande faktorerna som behandlas i min avhandling é&r
situationella faktorer, egenskaper och kunskaper hos tolken samt normer for tolkning.
Ytterligare ett delmal for avhandlingen ar att f4 fram information om hur dessa

faktorer paverkar informanternas strategier pd olika nivier av professionalitet.

1.3 Hypoteser

Ett antal hypoteser har stéllts upp for denna avhandling. Hypoteserna har utarbetats
utgdende frin litteraturstudier och en erfarenhetsbaserad uppfattning om skillnader
mellan de tolkningsstrategier som tillimpas av erfarna och icke-erfarna tolkar. Den

litteratur som utgdr bas for hypoteserna behandlar strategier vid tolkning och
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oversittning samt utvecklingen fran att vara nybdrjare inom ett omrade till att na en
nivd som uppfyller kraven pad professionalitet och expertis (t.ex. Bereiter &
Scardamalia 1993; Wilss 1996; Hoffmann 1997; Gile 1997/2002; Kalina 1998a;
Paradis 2004).

Hypoteserna beror olika faser i tolkningsprocessen. Dessa faser dr forberedelser,
forstaelse av originalet, Overforing frdn original till tolkning, presentation av

tolkningen samt tolkens agerande.

Hypotesen {or forberedelserna infor uppdraget ar att de professionella tolkarnas rutin
och bidmnesstuderandenas erfarenhet av tolkningsdvningar gor att de kan forbereda
sig péd ett relevant sitt. De har alltsd tillignat sig dndamédlsenliga strategier for
forberedelser. Trots att bidmnesstuderandena inte har samma rutin som de
professionella tolkarna, torde de genom studierna ha lart sig strategier for
forberedelser. Nyborjarna forvintas ha problem med att forbereda sig pé ett relevant

sdtt infor uppgiften.

For forstaelse av originalet ar hypotesen att nyborjarna och 1 viss méan
bidmnesstuderandena koncentrerar sig pa ord och uttryck som de uppfattar som
problematiska, medan de professionella tolkarna koncentrerar sig pa innehallet i det
som talaren sdger. De strategier som nybdrjarna och bidmnesstuderandena beskriver
torde darfor oftast utgora strategier for att forstd och Overfora enskilda ord och
uttryck. De professionella tolkarna torde mera dn de Ovriga utnyttja sina kunskaper
om olika tolkningssituationer och sina omvérldskunskaper for att forsta talarens

budskap, vilket forvintas aterspeglas i de strategier de beskriver.

De professionella tolkarnas rutin och kunskaper, inklusive sprakkunskaper, torde
innebdra att tolkningsprocessens Overforingsfas, overforingen frdan original till
tolkning, véllar mindre problem for dem dn for de Ovriga tvd informantgrupperna.
Detta skulle innebira att de professionella tolkarna mera séllan &n de andra beskriver
strategier som de tillimpar for att undvika eller 16sa problem vid overforingen. De

professionella tolkarna antas & andra sidan mera &n de Gvriga diskutera nyanser och
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alternativa varianter som de Overvagt i dverforingsfasen. Det faktum att de behover
koncentrera sig mindre pé vissa andra funktioner i processen gor att de har kapacitet
tillgdnglig for att Gvervdga olika alternativ. De mindre erfarna informanterna
forvantas ocksa angaende dverforingsfasen beskriva strategier som de anvénder for att
overhuvudtaget prestera en motsvarighet till det sprékliga uttryck som anvénds i

originalet.

Nar det géller presentationen av tolkningen ar min hypotes att de professionella
tolkarna betonar strategier som garanterar ahorarnas forstdelse samt strategier som
tolken anvinder for att formulera sig vl och tydligt. Nyborjarna forvintas anvinda en
sa stor del av sin kapacitet till forstdelse och dverforing av budskapet att de inte har
speciellt stora mojlighet att uppmirksamma den egna produktionen, medan
bidmnesstuderandena forvintas ha nidgot mera kapacitet tillginglig for att overvéiga

strategier for produktionen.

Min definition av tolkningsstrategier inkluderar ocksa folkens agerande 1 tolknings-
situationen. Metoderna for materialinsamlingen &r emellertid saddana, att den del av
strategierna som ber0r agerande kommer att utgora bara en liten del av mitt material
(se kapitel 5 Material och metod). Det agerande som beskrivs 1 det empiriska
materialet torde dérfor anknyta ndrmast till forberedelser och tolkningstekniskt
utforande i tolkkabinen. Jag antar att nyborjarna beskriver problem som har sin grund
1 brist pa kunskaper om tolkningsteknik, men att de ofta saknar forméga att beskriva
strategier for att ldsa problemen. Skillnaden mellan bidmnesstuderandena och de
professionella tolkarna fOrvintas vara den att bidmnesstuderandena kénner till
tekniken, men inte alltid kan forverkliga den i ldmpliga strategier, medan de

professionella tolkarna torde ha relativt vél inarbetade strategier for agerande.

En Oppen fraga &r om bidmnesstuderandena i sina strategier kommer att paminna
mera om nybdrjarna eller om de professionella tolkarna. Analysen av det empiriska

materialet bor kunna ge svar pa denna fraga.
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2 TOLKNINGSPROCESSEN

De forskare som har beskrivit tolkningsprocessen har ofta koncentrerat sig pa det man
kunde kalla den centrala processen. Den centrala processen infaller i sjdlva
tolkningssituationen. Det som sker i den centrala processen ér forenklat uttryckt att en
tolkningsenhet i det original som tolken skall tolka processeras av tolken for att
utmynna i en motsvarande enhet i tolkens egen produktion. Tolkningsprocessen kan
emellertid ocksa uppfattas som en mera omfattande process, som inleds nér tolken far
kdnnedom om ett kommande uppdrag. Denna mera omfattande process kan anses bli
avslutad i och med att tolken har slutfort tolkningsuppdraget och utfort eventuell
fakturering och arkivering av material 1 anslutning till uppdraget. Tolkningsprocessen
kan ocksa uppfattas som en kontinuerlig process i och med att ett varje uppdrag ingar
i en kedja med foregdende och efterfoljande uppdrag. I detta kapitel diskuteras bade

den mera omfattande processen och den centrala processen.

I den allminna diskussionen om process och strategier anviander jag folkningsenhet
for att beteckna den enhet 1 originalet som tolken processerar for att sedan producera
dess motsvarighet pad malspraket. Ocksa andra beteckningar har anvints i litteraturen.
Lederer (1978: 330) anvidnder bendmningen units of meaning, betydelseenheter, och
Gile (1995: 101) kallar enheterna for Gversittningsenheter, translation units. 1 den
empiriska delen av denna avhandling anvidnds bendmningarna tolkningsenhet (avsnitt
6.3 och 6.4) och textenhet (avsnitt 6.2). Gile (1995: 102) konstaterar att en enhet
antingen kan bestd av bara ett ord eller omfatta en lingre textsekvens. Han papekar
ocksa att Oversdttaren/tolken sjélv dr den som avgdr vad som i respektive fall dr en

enhet.

Exempelvis Gerver (1981) och B. Moser (1978) har beskrivit den centrala tolknings-
processen i form av komplicerade flodesscheman med input av en enhet i den ena
dndan och output 1 den andra. Redan dessa tidiga modeller beaktar ocksd att
tolkningen sker 1 en viss situation och att tolkens kunskaper paverkar processen. Bl.a.
betonar B. Moser (1978: 355) de kunskaper som finns 1 tolkens langtidsminne, t.ex.

tolkens sprakkunskaper, kontextuella kunskaper och allménna kunskaper. En senare
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beskrivning av den centrala tolkningsprocessen har gjorts av Gile (1995: 101 ff) som
ytterligare betonar tolkens kunskaper i form av en kunskapsbas som innehéller tolkens

sprakkunskaper och omvarldskunskaper.

I detta kapitel vill jag inledningsvis placera in den centrala tolkningsprocessen i ett
storre sammanhang som beaktar det enskilda tolkningsuppdraget som ett uppdrag i en
kedja bestdende av foregdende och efterfoljande uppdrag (avsnitt 2.1). Ett
tolkningsuppdrag péaverkas inte enbart av tidigare uppdrag, utan ocksd av ett flertal
andra faktorer. Denna betoning av att tolkningsprocessen péverkas av olika
omstindigheter och olika parter framtridder speciellt i kapitel 3 1 denna avhandling, dar

tolkningsstrategier och strategipaverkande faktorer behandlas.

I avsnitt 2.2 presenterar jag tva processmodeller av Gile (1995), vilka ar centrala for
denna avhandling. Gile kallar dessa modeller A Sequential Model of translation och
An Effort Model of simultaneous interpretation, pa svenska kan de forslagsvis kallas
sekvensmodell for oversdttning (avsnitt 2.2.1) och kapacitetsmodell for simultan-

tolkning (avsnitt 2.2.2).

2.1 Beskrivning av tolkningsprocessen

Den mera omfattande tolkningsprocessen kan uppfattas som allt som sker fran det
tolken far en forfragan om ett uppdrag till det att tolken har avslutat sitt arbete med
uppdraget och klienten dr ndjd. Tolkningsprocessen under ett visst tolkningsuppdrag
paverkas av tolkens kunskaper och erfarenheter samt av de omstidndigheter som rader
under genomforandet av uppdraget och de forvintningar som stélls pa tolken och
tolkningen. Tolkens formaga att behérska tolkningsprocessen bygger bland annat pé
erfarenhet frin tidigare uppdrag. Alla tolkningsuppdrag kan dirfor anses fungera som

stod for kommande uppdrag.

Inom Oversattningsforskningen kan bland de forskare som féresprakar att

tolkningsprocessen skall uppfattas som en omfattande process ndmnas Sorvali (1996)
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och Malmkjar (2000). Sorvali vill ytterligare komplettera Gversattningsprocessen med
en forprocess som inbegriper dverséttarens personliga bakgrund och en efterprocess

som inkluderar det som hander efter att en dversattning ar fardig.

Tolkningsuppdraget som en del av en kontinuerlig process bestdende av pa varandra
foljande uppdrag kan beskrivas med hjélp av figur 1. Uppe i figuren finns tidigare
tolkningsuppdrag och nere efterfoljande, senare, uppdrag. De faser 1 processen som
nidmns 1 figuren &r tidigare uppdrag, forberedelser, genomforande av uppdraget (kallas

i figuren uppdrag), efterarbete samt senare uppdrag.

|
v
Tidigare

uppdrag

v

Forberedelser

Upp-
4_

|

Efterarbete

|

Senare uppdrag

;

Figur 1. Tolkningsuppdraget som en del av en kontinuerlig process med
foregédende och efterfoljande uppdrag.
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Den mera omfattande tolkningsprocessen illustreras i figuren av den ljusare cirkeln.
Inom denna tolkningsprocess finns en kérna, som utgérs av de aktiviteter som infaller
1 den egentliga tolkningssituationen. Denna illustreras av den morkare cirkeln. Den

kdrnan innehaller den centrala processen.

Processbeskrivningen visar att tolkningsprocessen for det forsta kan definieras sé att
den inbegriper ocksa sadant som sker fore och efter det egentliga tolkningsuppdraget.
For det andra beaktar processbeskrivningen att ett tolkningsuppdrag ocksé paverkas
av tidigare uppdrag, vilka har bidragit med olika typer av kunskaper och erfarenheter.
For det tredje podngterar den vikten av att tolken tar tillvara den kunskap och den

erfarenhet varje uppdrag ger och utnyttjar det som stod for kommande uppdrag.

I den empiriska delen av mitt arbete behandlas den kontinuerliga och den mera
omfattande processen bara i begrinsad utstrickning. En del av informanterna ar
studerande och flera av dem saknar erfarenhet av tolkningsuppdrag, vilket gor att den
mera kontinuerliga processen inte som sadan beskriver deras verklighet. For dem
motsvaras tidigare uppdrag av tidigare tolkningsuppgifter som de utfért inom sina
tolkningsstudier. De informanter som har erfarenhet av tidigare uppdrag kan inte
heller direkt jamstdlla den tolkningsuppgift som de utfor for denna studie med
verkliga tolkningsuppdrag. Tolkningsuppgiften som fungerar som utgdngsmaterial for
studien dr inte ett autentiskt uppdrag, trots att den baserar sig pd ett sidant (se
beskrivning av materialet i kapitel 5). And4 kan man utgd frin att de kunskaper och
erfarenheter som informanterna fatt genom tidigare uppdrag respektive dvningar i
tolkning kommer att vésentligt paverka deras strategier och ddrmed ocksa uttryckas i

deras kommentarer till tolkningsuppgiften.

Informanterna forvintas Overvigande kommentera forberedelser samt sddant som
berdr den centrala tolkningsprocessen. Den centrala processen utgor ocksa en process
med flera faser. I analysen av informanternas skriftliga och muntliga kommentarer till
den egna tolkningen har jag valt att utgd fran att den centrala processen har tre faser.
Dessa ar forstadelse av originalet, Overforing fran killsprak till malsprak samt

presentation av en tolkningsprodukt. Denna indelning av den centrala processen i
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faser baserar sig pd bl.a. Giles sekvensmodell for dversdttning och kapacitetsmodell
for simultantolkning (Gile 1995; denna avhandling avsnitten 2.2.1 och 2.2.2). I
analysen inkluderas ocksad forberedelserna. Faserna presenteras ndrmare i
beskrivningen av analysen av de skriftliga och muntliga kommentarerna till

tolkningen (avsnitten 6.3.1 och 6.4.1).

2.2 Giles modeller

En viktig utgangspunkt for min forskning har varit tva processbeskrivande modeller
som Gile (bl.a. 1995) utarbetat med tanke pad undervisningen av blivande Oversittare
och tolkar. Modellerna stdder sig pd Giles egen erfarenhet av praktisk utdvning av
tolkning och undervisning i tolkning. Dessutom baserar de sig pd forskning som utgér
fran sévdl observationer som experiment. Teoretiskt bygger de pa annan
Oversittnings- och tolkningsforskning samt dven pa andra discipliner, frimst kognitiv

psykologi och psykolingvistik.

Gile utgar i sin sekvensmodell for Gversattning dels fran att processen har flera
skeden, dels fran att dversattaren/tolken stélls infor olika val under processens gang.
Ingo (1991: 92) konstaterar att vissa forskare har uppfattat Gversattningsprocessen
som tvadelad med ett analysskede och ett syntesskede, andra har uppfattat den som en
tredelad process med analys, Gverforing och bearbetning (jfr &ven motsvarande
diskussion hos Krings 1986: 6-7). Aven i Giles modell aterfinns tre skeden reception,
overforing och produktion. Den kunskapsbas som betonas i Giles modell har
anknytning till den betoning av Oversattaren som person som aterfinns hos bl.a.
Sorvali (1996). En annan aspekt som s betonas av Gile &r de olika 6vervaganden som
tolken gor under processens gang. Samma typer av dvervaganden har diskuterats dven

inom oOversattningsforskningen (jfr Tirkkonen-Condit 2000: 123).
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221 Sekvensmodell for dversittning

Gile utarbetade sin sekvensmodell for Oversdttning med tanke pa skriftlig
Oversittning, men den kan med vissa modifikationer ocksé tillimpas pé tolkning.
Utgangspunkten for modellen dr att Gversittaren har en viss Oversittningsenhet, en
processeringsenhet, som han' skall 6versitta frén ett sprak till ett annat. Enheten kan
omfatta allt fran ett ord till en hel mening, ibland till och med flera meningar.
Modellen beskriver hur dversittaren processerar dversittningsenheten fran det att han
uppfattar den enhet som skall dverséttas till det att han producerar sin dverséttning.

Giles (1995: 102) illustration av modellen aterges i figur 2.

Oversittaren utgér enligt beskrivningen i figur 2 frén en &versittningsenhet och
formulerar en hypotes angdende dess betydelse (Meaning hypothesis). Han utnyttjar i
detta skede sina kunskaper i killspréket och relevanta delar av sin omvérldskunskap,
vilka bada finns 1 kunskapsbasen (Knowledge base). Om kunskapsbasen inte racker
till, méste Gverséttaren skaffa mera information genom att anlita olika kéllor, experter

m.m. Detta kallas 1 modellen Knowledge acquisition.

Darefter testar dversittaren sin hypotes angaende betydelsen genom att fraga sig om
hypotesen verkar rimlig (i Giles modell anges detta med Plausible?). Ocksa 1 detta
skede utnyttjar Oversittaren sin kunskapsbas och vid behov inforskaffas mera
kunskaper. Om den forsta hypotesen om betydelsen inte verkar vara rimlig, forsoker
Oversattaren konstruera en ny hypotes, som igen testas. Detta upprepas tills hypotesen
kan konstateras vara rimlig, varvid overséttaren overgar till f6ljande fas och inleder

atergivningen pa malspréket, Target language reformulation.

11 den allmanna diskussionen i denna avhandling anvénds pronomenet han som beteckning fér
tolken/dversattaren. | behandlingen av det empiriska materialet anvdnds pronomenet hon for
informanterna, eftersom alla informanter ar kvinnor.
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Figur 2. Sekvensmodell for Gversittning enligt Gile (1995: 102).
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Ocksa vid éatergivningen utnyttjas kunskapsbasen och vid behov skaffas mera
information. Oversittaren forsikrar sig om att betydelsen hos den planerade enheten,
Overséttningsmotsvarigheten, Overensstimmer med den ursprungliga betydelsen
(Faithful?). Om Oversittaren konstaterar att enheterna inte ar Overensstimmande,
bildar han en ny enhet, som igen testas. Oversittaren kontrollerar ocksa tydligheten,
den sprékliga korrektheten, stilen och terminologin 1 malspraksversionen
(Acceptable?). Om Gversittaren inte dr ndjd med sin tilltdnkta enhet pa malspraket,

foljer en omformulering som igen testas.

Ibland rédcker det inte med att Oversdttaren beaktar bara en Oversittningsenhet per
ging. | sddana fall testar Oversdttaren Overensstimmelsen och acceptabiliteten hos
flera Gversittningsenheter samtidigt. Detta test kan gélla flera meningar, hela stycken

eller sidor i texten.

Modellen utgér frdn begreppet *Oversittningsenhet’ och den presenterar dversittning
som en process 1 vilken Oversittaren arbetar enhet for enhet. Gile (1995: 107)
konstaterar emellertid att dversattare ofta inleder sitt arbete med att 1dsa igenom hela

texten som skall dverséttas eller &tminstone en storre del per géng.

Gile (1995: 111) diskuterar dven hur modellen fungerar som en beskrivning av
tolkningsprocessen. Han sdger att modellen pa grundlidggande niva ir tillimpbar dven
pa tolkning; enheter processeras efter varandra, ndgon grad av fOrstaelse méste nas
fore atergivningen och testning ingér i processen. Skillnaderna mellan dverséttning
och tolkning ligger frimst i1 den hastighet med vilken processeringen av
oversittningsenheterna sker och i att kunskapsinhdmtningen huvudsakligen maste ske
innan tolkningen inleds. Testningen av Overensstimmelsen och acceptabiliteten kan
inte heller vara lika ingdende som vid Oversittning p.g.a. den begrinsade tid,
minneskapacitet och totala kapacitet tolken har till forfogande (jfr Gile 1995: 159 ff
och nedan avsnitt 2.2.2). Ytterligare kan papekas att flera faser i processen oftare ér
aktiverade samtidigt vid tolkning &n vid Oversittning. Speciellt géller detta vid

simultantolkning.
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Sekvensmodellen har fungerat som stdd for utarbetandet av de tillvigagangssitt jag
anvinder i min forskning. Utgdende frdn modellen har jag strukturerat de
analyskategorier som anvédnds i behandlingen av informanternas skriftliga och
muntliga kommentarer till den egna tolkningen. De kategorier som baserar sig pa
modellen har kompletterats med kategorier som utgar fran innehallet i det empiriska

materialet.

Ett viktigt drag 1 modellen dr betonandet av att bade receptionen och produktionen
behover basera sig pa en omfattande kunskapsbas. I diskussionen om faktorer som
paverkar tolkens strategier behandlas denna kunskapsbas relativt ingdende (se kapitel
3). I viss man kan &dven tolken, liksom Oversittaren, skaffa ny information och
kunskap under genomf6randet av uppgiften, men det mesta av kunskapen skall tolken

ha inforskaffat fore tolkningen.

Ett annat centralt drag i modellen av vikt for denna avhandling 4r att den sa starkt
betonar att oversittaren/tolken i flera skeden av processen testar overensstimmelse
och acceptabilitet. Dessa kontrollprocesser dr nagot som &dven t.ex. Gerver (1981:
373) betonar som en ingrediens i tolkningsprocessen. I det skede d& Oversattaren/
tolken testar den aktuella enheten, kan han antas ha en mojlighet att vélja mellan olika
strategier (se avsnitt 3.1 for definition av strategi). I analysen av det empiriska
materialet fOrvintar jag beldgg for att en sddan kontroll forekommer genom att

informanten beskriver val mellan olika alternativ.

2.2.2 Kapacitetsmodell for simultantolkning

Gile (1995: 159-190) har utarbetat kapacitetsmodeller, Effort Models, for bade
konsekutiv- och simultantolkning. Jag stdder mig pa den modell som beror
simultantolkning. Utgangspunkten for Giles kapacitetsmodeller &r att tolkning kréver
en anstrangning. Fel och brister kan upptickas dven i tolkningar som gors av erfarna
professionella tolkar. Gile ville fi en forklaring till att ocksd professionella tolkar

ibland har svérigheter nér de utfoér en tolkning. Han forsoker genom modellerna
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beskriva hur tolkarna maéste fordela den begridnsade mentala kapacitet som de har

tillgénglig nédr de genomfor sin tolkningsuppgift.

Gile utgér i sin modellbildning fran tva idéer. For det forsta anser han att tolkning
kraver ndgon form av mental “energi”’, som bara finns tillginglig i begridnsad
omfattning. For det andra konstaterar han att tolkning krdver néstan hela denna

mentala energi, ibland t.0.m. mera energi dn vad som finns tillgdnglig.

Utgdende frdn sina observationer av simultantolkning anser Gile att en
kapacitetsmodell som beskriver tolkning kan bestd av tre huvudsakliga komponenter,
vilka han kallar Efforts. Pa svenska kunde man kalla dem kraftanstringningar. Dessa
tre dr en komponent for lyssnande och analys, en komponent for produktion av tal och
en komponent for korttidsminnet. Dessutom behovs en fjarde komponent for att

koordinera de tre andra.

I lyssnandet och analysen ingar alla operationer som &r inriktade péd forstaelse, fran
mottagandet av de akustiska signalerna, genom identifieringen av ord till det att tolken
forstar yttrandets betydelse. Produktionskomponenten tar vid nér tolken har forstatt
yttrandet. I den ingar tolkens planering av vad han skall sdga och genomforandet av
denna plan 1 form av produktion av en tolkning, fOrverkligande av en

tolkningsprodukt.

Korttidsminnet, dven kallat arbetsminnet (t.ex. Chernov 2004: 20), dr kontinuerligt
sysselsatt vid tolkning. I det samlas inkommande akustisk och meningsbirande
information fram till det att tolken har bildat sig en uppfattning om betydelsen hos den
enhet som skall tolkas. Olika strukturer 1 kill- och malsprék, exempelvis olika
ordfoljd, kan vara krdavande for korttidsminnet. Korttidsminnet har ndmligen mycket
begrinsad kapacitet. Kapaciteten begrinsas till nagra sekunder eller ett fatal
minnesenheter, pd engelska kallade chunks. Antalet minnesenheter som kan rymmas i
korttidsminnet har ofta konstaterats vara sju, ibland har ett sa 1agt antal som fyra
enheter ndmnts (se t.ex. Ericsson & Simon 1984: 14; Tolkkunskap 1991: 101; Moser-
Mercer 1997/2002: 156; Chernov 2004: 20).
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Tolken kan medvetet lata ndgon av komponenterna utnyttja speciellt mycket kapacitet
(fr Gerver 1981: 373). Exempelvis om tolken har svért att forsta talarens logik eller
hans accent, kan tolken foredra en lidngre efterslapning, vilket i sin tur krdver mer

kapacitet av korttidsminnet.

Om problem uppstar vid tolkning finns det enligt kapacitetsmodellen tvd mojliga
orsaker. Den ena orsaken &r att den totala processeringskapacitet som behovs
overskrider den kapacitet som finns tillgénglig. Den andra orsaken ér att den kapacitet
som dr tillgénglig for en enskild komponent inte &r tillricklig for att uppgiften skall

kunna utforas.

Kapacitetsmodellen har tvd olika funktioner i min forskning. Dels kan den
komplettera bilden av nodvindiga analyskategorier i och med att den betonar att
speciell kapacitet behovs for lyssnande och analys, produktion av tolkningen samt for
korttidsminnet. Dels kan den fungera som stod for analysen av de strategier som
informanterna sdger sig tillimpa eller foredra. Troligen kommer informanterna att
beskriva problem eller potentiella problem i tolkningen som beror pa begrinsad

kapacitet samt strategier som kan tillimpas for att klara av sddana problem.
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3 TOLKNINGSSTRATEGIER OCH STRATEGIPAVERKANDE
FAKTORER

I detta kapitel diskuterar jag forst i avsnitt 3.1 tolkningsstrategier utgédende fran hur
begreppet ’strategi’ har definierats inom Oversittnings- och tolkningslitteraturen.
Diérefter presenterar jag en operationell definition pa ’tolkningsstrategi’. I avsnitt 3.2
introduceras tre centrala faktorer som paverkar strategierna. Dessa dr situationella
faktorer, egenskaper och kunskaper hos tolken samt normer. I avsnitten 3.3-3.5
behandlas sedan dessa strategipaverkande faktorer mera ingdende. Slutligen
presenteras i avsnitt 3.6 en sammanfattande Gversikt Over de strategipdverkande

faktorerna.

3.1 Definitioner

Strategier har varit foremal for teoretiska diskussioner och forskning inom béade
oversittning (t.ex. Krings 1986; Lorscher 1991a; Chesterman 1998; Jadskeldinen
1999) och tolkning (t.ex. Gile 1995; Jones 1998; Kalina 1998a; Setton 1999). Bade
oversattnings- och tolkningslitteratur har relevans nir jag diskuterar begreppet
’strategi’ och jag presenterar darfor en Gversikt dver vissa centrala definitioner och
beskrivningar med utgangspunkt i Oversdttning och tolkning. I samband med
presentationen konstaterar jag ocksd vilka aspekter 1 definitionerna och
beskrivningarna som har speciell betydelse for min uppfattning om strategier vid

tolkning.

Med strategi avses nagot olika saker inom olika forskningsomraden. Forskarna har
dessutom inte alltid lyckats hélla 1 sér begreppen strategi, taktik, plan, metod, regel,
process, procedur, princip m.fl. Exempelvis Lorscher (1991a: 68-81) diskuterar
forhdllandet mellan strategier och de nirliggande begreppen metod, plan, regel och

taktik, men konstaterar att forskare ibland har olika uppfattning om definitionerna och
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gransdragningen mellan de olika begreppen. Ocksa i tolkningslitteraturen anvénds ett
flertal termer. Inom tolkning talar t.ex. Gile (1995: 191-208) om taktik for att klara av
uppgiften, coping tactics, Jones (1998: 78-120) & sin sida talar om teknik, the
technique of simultaneous interpreting, medan Setton (1999) anvidnder termen

strategi.

Séguinot (1991: 79, 82) sdger att ju mera vi lar oss om hur tdnkandet fungerar, desto
klarare blir det att sprakforstaelse och -produktion — vilka ocksa dr tva av huvud-
ingredienserna vid tolkning — ar beroende av bade lagrad kunskap och de strategier
som anvinds for att aktivera eller fa tillging till kunskapen. Hon konstaterar att
strategi ar en term som anvénts bade for att beteckna medveten taktik och mentala
processer, bade overt tactics och mental processes. Nar det géller tolkning har fokus
ofta legat pa beskrivningen av medveten taktik, vilket ocksé syns i de benimningar
for begreppet som anvénts av bl.a. Gile (1995) och Jones (1998), teknik och taktik (jfr

ovan).

En av de oftare citerade definitionerna pa ’strategi’ dr Lorschers (1991a: 76), vilken
har sin teoretiska bas i den forskning som berdr Gverséttningsprocessen. Lorscher

definierar ’Gversattningsstrategi’ pa foljande sitt:

a translation strategy is a potentially conscious procedure for the solution of a
problem which an individual is faced with when translating a text segment
from one language into another.

Lorscher utgar fran att strategier behdvs for att 16sa problem som uppstar nér ett visst
textsegment skall Oversdttas fran ett sprk till ett annat. Han utgér dessutom frén att
tillimpandet av en strategi dr en potentiellt medveten procedur och att det dr den
enskilda individen (Oversittaren) som avgoér vad han uppfattar som ett problem.
Lorscher anser att det potentiellt medvetna géller badde problemet och den procedur
som tilldimpas for att 16sa problemet. Viktigt for Lorscher dr ocksé att proceduren dr
malinriktad, Gversdttaren har for avsikt att Oversitta ett textsegment fran ett sprak till

ett annat. (Lorscher 1991a: 76-77.) De problembaserade strategierna ingar ocksé som
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en ingrediens i min definition pé strategi. I den empiriska delen av min avhandling &r
en av utgangspunkterna att informanterna lyfter fram de enheter i kélltexten eller i den
egna tolkningen som de uppfattat som problematiska eller potentiellt problematiska
(speciellt géller detta delmaterialen med skriftliga kommentarer som analyseras i
avsnitt 6.2 och 6.3). Angdende Lorschers pastdende att Oversittaren dr potentiellt
medveten om savédl problem som procedur se diskussionen om medveten och

omedveten processering i avsnitt 5.1.

Lorscher (1991a: 80) sirskiljer problem och uppgift (task). Han sdger att problem
kraver innovativt tinkande, medan uppgifter kraver endast reproduktivt tinkande. For
mina syften dr det emellertid &ndamalsenligt att i begreppet strategi ocksa inbegripa
de tillvigagangssitt tolken tillimpar for att genomfGra en uppgift. Ocksd Kalina
(1998a: 113) betonar att strategier behovs ndr tolken skall genomféra sin
tolkningsuppgift, alltsd inte bara for att losa problem. Hennes definition giller

strategier vid simultantolkning.

Besonders aber beim Simultandolmetschen sind spezifische Strategien
erforderlich, um die Aufgabe der quasi-gleichzeitigen Rezeption und
Produktion eines Textes unter den Bedingungen einer gegebenen
Ausgangssprache und einer gegebenen Zielsprache losen zu konnen. Diese
Strategien miissen aufgabenbezogen und in Abhédngigkeit von der Prisentation
des Ausgangstextes und den Anforderungen der Zieltextrezipienten eingesetzt
werden.

Kalina konstaterar saledes att strategier behovs for att tolken skall kunna genomfora
sin uppgift att forstd kélltexten och producera maltexten. Hon utgar frén att
strategierna ockséd dr beroende av kéllsprakets och maélsprakets egenskaper samt av
hur killtexten presenteras och vilka dhorarna dr. Jag anser det vara av stor vikt att
ocksa dessa faktorer beaktas ndr man diskuterar strategier och jag betonar hur dessa
faktorer paverkar strategierna bl.a. i avsnitten 3.3.4 Parter i kommunikationen, 3.3.5
Kalltextens egenskaper och presentationssitt, 3.5.2.2 Normer pé intertextuell niva

samt 3.5.2.3 Normer pa intratextuell niva.
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Setton (1999: 50) péapekar att tolkningsspraken och kélltextens presentationssétt ofta
betonats nir tolkningsstrategier diskuterats. Han konstaterar att det har blivit vanligt
inom simultantolkning att definiera tolkningsfardigheter i form av ett antal tilldignade
‘strategier’ (Settons citationstecken). Strategierna utgdr vanligen fran temporala
dimensioner och/eller kélltextens struktur, exempelvis skillnader i ordf6ljden hos kall-
och mélsprak. De strategier for simultantolkning som vanligen ndmns i litteraturen ar
att vinta (waiting), att fordrdja (stalling), att spjdlka upp 1 mindre enheter (chunking,
saucissonnage, preserving linearity) och att forutsidga (anticipation). Strategierna

presenteras hir kort med négra forklarande exempel (baserat pa Setton 1999: 50-53).

1. Att vinta. En strategi for att klara av vénstertyngd (framfOrstéllda bestimningar)
eller vaga led ar att vinta pa vissa konstituenter eller mera kontext. En simultantolk
kan ta en paus pd nagon sekund exempelvis mellan tva satser utan att dhorarna
uppfattar det som besvarande.

2. Att fordréja. Tolken kan producera langsammare eller fylla ut sin produktion
genom att anvénda formuleringar som inte tillfor ny information. Tolken kan tillampa
denna strategi for att klara av beroendeforhallande mellan tva enheter som ligger langt
fran varandra, t.ex. vid strukturer med verbet sist. Man kan s.a.s. kdpa sig tid utan att

utsétta ahorarna for 1dng och obehaglig tystnad.

3. Att spjalka upp. Tolken boérjar tolka delar av budskapet utan att vénta tills han har
hort helheten, alternativt producerar tolken material som inte binder den fortsatta
produktionen. Orsaken till att tolken anvénder denna strategi dr oftast att kdll- och
malsprak har olika syntax.

4. Att forutsdga. Tolkar producerar ofta en konstituent i sin tolkning innan den nidmnts
1 originalet. Ofta sérskiljs tva typer av sddan antecipation:

a) lingvistisk eller syntaktisk antecipation

b) extralingvistisk antecipation.

Denna strategi tillimpas frimst for att tolken skall klara av strukturer med verbet sist
eller huvudordet sent 1 satsen. Den baserar sig pd att tolken kan forutsdga det som
talaren kommer att sdga utgdende fran den textuella kontexten eller sina kunskaper

om tolkningssituationen.
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Enligt Settons beskrivning innebdr strategier att tolken utfor vissa lingvistiska
operationer, som man kan observera bl.a. genom att jimfora kélltext och maltext.
Denna typ av strategier, som antingen kan vara sprakspecifika eller tillimpbara pa

tolkning oberoende av sprak, ingar ocksa 1 min definition pa ’tolkningsstrategi’.

En mera nyanserad bild av strategierna vid simultantolkning ges av Kalina (1998a,
1998b). Hon utgér frdn att ocksa tolkens forberedelser infor ett uppdrag samt
overviaganden gillande innehall och form hos det som skall tolkas ingéar i strategierna.
Hon delar in tolkens strategier i tva huvudkategorier: strategier som stoder forstaelsen
(verstehensstiitzende Strategien) och strategier for méltextproduktion (Strategien der

Zieltextproduktion).

Till de strategier som stoder forstdelsen rdknar Kalina forberedelser, inferens,
antecipation, segmentering, lagrings- och memoreringsstrategier. Kalina anser att
produktionsstrategierna kan vara antingen kélltextbaserade eller maltextbaserade.
Strategierna for maltextproduktion kan enligt Kalina utgdras av syntaktisk
transformation eller — 1 undantagsfall — dess motsats omkodning, aktivering av
minnet, anteckningar, eftersldpningslédngd, ekvivalentsokning, strategier for skapande
av koherens i maltexten, textkomprimering eller -expansion, stilistiska avgoranden
eller presentationsstrategier med utnyttjande av talsprkets medel. (For en mera
ingdende presentation av strategierna se Kalina 1998a: 113—115, 121-125 och 1998b:
330-333.)

Kalinas resonemang kan kompletteras med att kéll- och maltext kontinuerligt
vixelverkar med varandra 1 tolkningsprocessen. Setton (1999: 15) konstaterar
exempelvis att reception och produktion vid tolkning utgir fran samma kontext och

betydelse.

Kalina ndmner ytterligare tva kategorier av strategier, ndmligen kontrollstrategier
(Monitoring) och nodstrategier (Notstrategien). Kontrollstrategierna kan innebira att
tolken gbr en kontroll tillbaka i processen och anknyter till tidigare tilldmpade

strategier. Kontrollen kan ocksa ske sa att tolken utnyttjar sina allménna kunskaper,
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fack-, sprak- och situationskunskaper m.m. for att kontrollera innehéllet i det som
tolkas. Speciellt om det som skall tolkas verkar ologiskt eller orimligt, foretar tolken
en sadan kontroll. Kontrollstrategierna dr centrala ocksd med tanke pa min avhandling
(jfr de olika kontrollerna i Giles sekvensmodell, som beskrivs i avsnitt 2.2.1). I
motsats till Kalina skiljer jag didremot inte ut nddstrategierna som en egen
strategikategori. Det dr mycket svart att avgora vad som &r en normal problem-
l6sningsstrategi och vad som &r en nodstrategi. Darfor vill jag inte behandla

nodstrategierna som en separat kategori av strategier.

Kalina beaktar i sin beskrivning av strategier ocksé tolkens agerande infér och under
ett uppdrag. Hon ndmner forberedelser, memorering, anteckningar, efterslapnings-
langd etc. Denna typ av agerande far ocksd en central roll i min definition av

"tolkningsstrategi’.

Krings (1986: 175-176) talar i friga om Oversittningsstrategier om mikrostrateginiva
och makrostrateginiva, Jadskeldinen (1999: 116) anviander bendmningarna lokala och
globala strategier. Jag anviander hdr Jadskeldinens bendmningar. De lokala
strategierna har att géra med Oversittarens problemldsning och val mellan exempelvis
olika alternativ pa uttrycksnivan. De strategier som ovan presenterats enligt Settons
och Kalinas kategoriseringar representerar ndrmast lokala strategier. De globala
strategierna utgérs av Oversittarens generella principer och de handlingssétt som
Oversittaren foredrar. Jag anser att exempelvis normer av typ yrkesetiska regler styr
tolkens globala strategier (se avsnitt 3.5 Normer som paverkar strategierna). De har
betydelse for hur tolken forhaller sig till sin tolkningsuppgift, exempelvis hur tolken
agerar ndr han tar emot och genomfor uppgiften, och hur tolken agerar i forhdllande
till 6vriga parter som deltar 1 den tolkade kommunikationen (jfr t.ex. 3.5.2.2.1 Tolkens

roll).

Utgdende frdn denna genomgang av strategier kan man forenklat konstatera att
strategier kan tilldmpas for att 16sa problem eller for att genomfdra en uppgift.

Strategierna kan ytterligare vara lokala eller globala. I och med att jag inkluderar dven
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forberedelser i tolkningsprocessen (jfr avsnitt 2.1), vill jag utvidga strategierna till att
omfatta ocksa tillvigagangssitt som har for avsikt att forebygga potentiella problem.
Den operativa definition av tolkningsstrategier som jag utgar fran i denna avhandling

kan ddrmed formuleras pa foljande sitt:

Tolkningsstrategier ar tillvigagéngssétt for att genomfora ett tolkningsuppdrag
samt for att forebygga eller 16sa problem. Strategier kan tillimpas av tolken
fore, under och efter ett uppdrag.

Strategier dr baserade pa tankeoperationer, vilkas resultat under tolkningsuppdraget
kan observeras 1 tolkens verbala produktion eller i tolkens agerande. Ett annat sitt att
fa information om strategierna ir att be den som tolkat redogdra for de strategier som

tillimpades nir uppdraget genomfordes.

Tolken é&r inte alltid sjdlv medveten om sina strategier. Vil inarbetade sétt att agera
kan bli automatiserade och ddrmed omedvetna (jfr avsnitt 5.1). Nér tolken 4 andra
sidan aktivt tillimpar en strategi for att 16sa eller forebygga ett problem ir strategierna
medvetna. Ndgon form av stimulus, t.ex. en utskrift av kélltexten eller en inbandning
av tolkningen, kan anvéindas for att tolken skall ha léttare att komma ihag strategier
som han tillimpade nir uppdraget utfordes. Det dr beskrivningar av dessa typer av
medvetna strategier samt informanternas 4asikter om potentiella framgangsrika
strategier som jag fOrvintar mig att patrdffa i det empiriska materialet i min
avhandling. Dessa beskrivningar baserar sig pa en tolkning som utgdrs av en
tolkningsuppgift, som informanterna genomfor 1 sprékstudio eller tolkkabin (se kapitel
5 for beskrivning av material och metod.) Jag anvédnder séledes uttrycket uppgift i
stillet for uppdrag niar jag avser den tolkning som utgdr utgangspunkten for det

empiriska materialet i min avhandling.
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3.2 Strategipaverkande faktorer

Nir tolken tillimpar olika strategier utnyttjar han sina kunskaper och erfarenheter.
Dessa kunskaper och erfarenheter paverkar samtidigt tolkens strategier i och med att
de utgdr en del av den bas fran vilken strategierna utgar. Nar man skall beskriva
forhallandet mellan strategier & ena sidan och kunskaper och egenskaper & andra sidan
har man séledes tva alternativa utgdngspunkter. Ett alternativ dr att man konstaterar att
tolken utnyttjar egenskaper och kunskaper for att bilda strategier. Det andra
alternativet dr att man utgdr fran att det finns ett antal faktorer som pdverkar

strategierna och att tolkens egenskaper och kunskaper utgor en del av dessa faktorer.

Den forstndmnda utgangspunkten fungerar bra om man betraktar en enskild tolk och
hans strategier ndr en viss text tolkas frén sprék A till sprék B. Man fir da information
om hur det som tolken vet och kan tar sig uttryck i tolkningen. Denna utgdngspunkt ar
emellertid nagot statisk och den har inte speciellt goda forutséttningar att beakta
dynamiken 1 en kommunikationssituation och relationerna mellan de parter som deltar

1 kommunikationssituationen.

Om man & andra sidan utgdr fran att det finns ett antal faktorer, inklusive tolkens
egenskaper och kunskaper, som paverkar strategierna fir man en mera dynamisk
utgdngspunkt. Man kan da pa ett bittre sitt beakta dven den situation i vilken
tolkningen fOrsiggar och hur en viss tolkningsuppgift ter sig i forhallande till andra
tolkningsuppgifter. Den hér utgdngspunkten dr ocksd lampligare nidr man jamf{or hur
informanter med olika méngd av erfarenhet kommenterar strategier 1 anslutning till en

tolkningsuppgift.

Den utgdngspunkt jag tillampar i min fortsatta diskussion dr darfor att det finns ett
antal faktorer som paverkar strategierna. Jag har indelat faktorerna i tre kategorier,
namligen situationella faktorer, egenskaper och kunskaper hos tolken samt normer (se

avsnitt 3.3 for bakgrund till och diskussion om faktorerna). Dessa faktorer inkluderar
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en méngfald av aspekter som inverkar pa tolkens strategier. Jag utgar dnda fran att de
inte kan ticka alla tinkbara aspekter och vill darfor kalla dem centrala faktorer som
paverkar tolkens strategier. Parallellt med uttrycket tolkningsstrategier anvinder jag
saledes uttrycket tolkens strategier. Det senare uttrycket kan anses betona tolkens roll
att aktivt tilldimpa strategier. 1 figur 3 illustreras att de centrala faktorerna paverkar

strategierna och dven varandra.

Tolkens
strategier

Situationella

faktorer

Egenskaper
och
kunskaper
hos tolken

Figur 3. Centrala faktorer som paverkar tolkens strategier.

Tolkens strategier paverkas av s.k. situationella faktorer (t.ex. talare, dhorare, plats,
tolkningsmetod, det original som skall tolkas) sé att tolken dels 16ser och forebygger
problem i tolkningssituationen genom att tillimpa dndamalsenliga strategier utgdende
frdn situationen, dels anpassar sitt agerande till den kommunikationssituation han
skall tolka. Tolkens egenskaper och kunskaper avgor vilka strategier tolken kan
tillimpa och ocksd — vid brister 1 tolkens egenskaper och kunskaper — nér tolken

maste tillimpa ndgon form av kompenserande strategier. Normerna utgér riktlinjer for



42 ACTA WASAENSIA

hur tolken skall agera eller for hur tolkningsprodukten skall te sig och de har

dérigenom ett betydande inflytande pa de strategier som tolken tillampar.

De tre centrala faktorerna paverkar inte bara strategierna, utan ocksa varandra. Detta
illustreras i figur 3 av de dubbelriktade pilarna som gir mellan faktorerna. I
presentationen av faktorerna i avsnitten 3.3-3.6 tangeras ocksa denna relation mellan
dem. For klarhetens skull har jag dnda som huvudsaklig utgangspunkt for mitt
resonemang att de tre faktorerna var for sig paverkar strategierna. Denna
utgdngspunkt &r vald ocksd med tanke pa att jag undersoker skillnader mellan
strategier som beskrivs av informanter med olika grad av erfarenhet av tolkning.
Faktorerna inklusive de underkategorier som presenteras i avsnitten 3.3-3.5 fungerar
ndmligen som stéd nédr jag analyserar det empiriska materialet och diskuterar

skillnader mellan informantgrupperna (kapitel 6).

De faktorer som paverkar strategierna fatt relativt mycket utrymme i min avhandling.
Ovan har betonats att faktorerna centralt paverkar strategierna samt att
kategoriseringen av faktorerna fungerar som ett stod for min analys och uttolkningen
av analysresultaten. Ytterligare en orsak till att faktorerna behandlas ingdende ar att
jag 1 tolkningslitteraturen har saknat mera omfattande redogorelser 6ver faktorer som

paverkar strategierna.

33 Situationella faktorer som piverkar strategierna

De strategier som tolken tillimpar paverkas av olika faktorer i den situation
tolkningen utfors. I litteraturen betonas att tolkningen bl.a. paverkas av situationella
faktorer 1 den fysiska omgivningen, de kommunicerande parternas kunskaper och
egenskaper, parternas inbordes forhallanden, avsikten med kommunikationen samt
den tolkade textens beskaffenhet. Faktorerna bendmns 1 litteraturen pé olika sétt. De
har exempelvis kallats karaktdiristika (Anderson & Bruce 1978), externa storheter

(Salevsky 1994) och variabler (Alexieva 1997/2002). Olika forskare har ocksa
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avgrinsat de situationella faktorerna pé olika sitt eller fokuserat speciellt pa en viss

typ av situationella faktorer.

De situationella faktorerna é&r till en del sadana som tolken bor ta reda pa fore
uppdraget. Ju mera kunskap om dem tolken har, desto mera dndamalsenligt kan han
agera i sina forberedelser och for att forutsattningarna for tolkningen skall vara sa bra
som mdjligt. En del av de situationella faktorerna utgar fran vad som sker i
kommunikationen mellan parterna i den egentliga tolkningssituationen och dem kan
tolken ta stdllning till forst under tolkningens gang. De situationella faktorerna kan

saledes paverka olika faser i tolkningsprocessen.

Tolken kan i viss man paverka de situationella faktorerna. Tolken kan exempelvis ha
mojlighet att avgora sin egen fysiska placering i forhéllande till de kommunicerande
parterna. De flesta av de situationella faktorerna dr 4nda saddana som tolken inte kan
paverka, utan han blir tvungen att anpassa sig till dem. Tolken kan exempelvis inte

paverka vem som talar eller med vilka avsikter talarna uttrycker sig.

I min behandling av situationella faktorer presenterar jag fOrst ndgra generella
kategoriseringar av situationella faktorer i avsnitt 3.3.1. Utgdende fran denna &versikt
och egen erfarenhet av tolkning utkristalliseras de fyra underkategorier som jag
behandlar under situationella faktorer. Dessa ér fysisk miljo (avsnitt 3.3.2), avsikten
med kommunikationen (avsnitt 3.3.3), parter i kommunikationen (avsnitt 3.3.4) samt
kalltextens egenskaper och presentationssitt (avsnitt 3.3.5). Vissa av de aspekter som
presenteras utgdende fran litteraturen i avsnitt 3.3.1 behandlas i min avhandling i
samband med ndgon av de tva andra strategipdverkande faktorerna i avsnitt 3.4 eller
3.5. Detta &r en naturlig foljd av att de centrala strategipaverkande faktorerna ocksa

paverkar varandra.
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3.3.1 Generella kategoriseringar av situationella faktorer

I detta avsnitt presenterar jag utgdende fran tolkningslitteraturen beskrivningar av
faktorer som ingar i tolkningssituationen och dirmed paverkar de strategier tolken
anvinder. Tolkningssituationer kan emellertid variera i det odndliga och dérfor kan
dven en generell kategorisering presentera bara en grov oversikt over faktorer som
paverkar tolkningen. Alexieva (1997/2002: 22) konstaterar i friga om de faktorer (hon

kallar dem variabler, variables) som ingar 1 tolkade situationer:

The attempt to account for all or even most of the variables involved in

real- life interpreter-mediated events confronts us with a major
methodological difficulty. The huge range of phenomena to be accounted
for and the difficulty we have so far experienced in attempting to classify them
suggest that the boundaries between these phenomena are likely to remain
fluid and that we cannot expect to delineate clear-cut categories.

Alexieva anser saledes att det 4r mycket svéart att redogora for alla eller ens de flesta
av de variabler som ingdr i autentiska tolkade situationer. Forsoken att kategorisera
variablerna har enligt henne ocksa visat att det inte verkar vara mdjligt att gora exakta

gransdragningar mellan olika kategorier.

Anderson (1978: 219-228) utgér fran att en tolkningssituation ingar i bade en fysisk
miljo och en social miljo. Viktigt for bdde den fysiska och den sociala miljon &r
huruvida tolken arbetar i tolkkabin eller dr i direkt kontakt med de dvriga parterna.
Exempelvis vid forhandlingstolkning sitter tolken med vid samma bord som parterna.
Anderson diskuterar dven tolkens mojligheter att hora och se bra som exempel pa
faktorer 1 den fysiska miljon. Utgdende fran en intervju han gjorde med tolkar kunde
han konstatera att bl.a. lang erfarenhet och AIIC-medlemskap2 paverkar tolkens
instdllning till vad som é&r acceptabla fysiska forhallanden vid tolkning. Mindre

erfarna tolkar accepterade enligt Andersons undersékning samre arbetsforhédllanden.

2 AlIC & konferenstolkarnas internationella férbund Association Internationale des Interprétes de
Conférence.
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Anderson (ibid.) betonar ocksé den sociala miljons péverkan i tolkningssituationen.
Den sociala miljon bestims av de relationer som rdder mellan tolken och de dvriga
parterna i kommunikationen. Den sociala interaktionen dr annorlunda om tolken ar
fysiskt ndrvarande dn om han dr isolerad” i1 en tolkkabin. Anderson konstaterar att
ocksé andra parter dn de primédra som tolken tolkar for paverkar tolkens sociala roll.
Ibland kan tolkens prestation kontrolleras av ndgon annan. Vid vissa mdten inom
internationella organisationer kan alla delegationer ha egna tolkar med, trots att det
arrangeras en officiell tolkning. Den officiella tolkningen kan da kontrolleras av dessa
tolkar. Relédtolkning, varvid tolken tolkar via en annan tolk, paverkar enligt Anderson
atminstone den person som fungerar som reld for andra tolkar. Jag vill tilldgga att det
ofta bland deltagarna i tolkade konferenssituationer finns personer som forstar bada de
sprdk pd vilka det kommuniceras och dirmed kan kontrollera tolkningen. En
ytterlighet dr séledes att tolken vet att ndgon annan kan kontrollera hans tolkning. Den
andra ytterligheten dr de situationer dar tolken &r den enda som behérskar bada de
aktuella sprdken. Som ytterligare sociala faktorer nimner Anderson bl.a. vilka det &r
som tolkar, hur de anvéinder sin formaga att tolka, hur de identifierar sig med

tolkrollen samt vilken instéllning tolkanvéndarna har till dem.

Andersons (1978: 219-228) beskrivning av tolkade situationer ar nadgot fragmentarisk
och baserar sig bl.a. pd intervjuer med tolkar som har varierande bakgrund och
erfarenhet av tolkning. Han koncentrerar sig dessutom ndrmast pa tolkens roll. Det
som han emellertid fortjénstfullt lyfter fram &r att i tolkningssituationen ingar bade
faktorer i den fysiska miljon och faktorer baserade pa sociala relationer mellan de

parter som dr nirvarande i situationen.

Kulick (1982) utgar i sin kategorisering fran Andersons beskrivning, men han
utvecklar Andersons tankeging vidare for att ge en mangsidigare bild av tolkade
situationer. Kulick diskuterar tolkning ocksd utgdende frdn om det dr frdga om
konferenstolkning eller kontakttolkning. Han skisserar upp fem punkter som bor
beaktas nidr man forsoker definiera en tolkningssituation (Kulick 1982: 10). Dessa fem

ar miljon, tolkens utbildning och erfarenhet inom omradet, kunskaper som delas av
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deltagarna respektive tolkens kunskaper, hur deltagarna anvénder tolken samt regler

som styr tolkens beteende under tolkningen.

Aspekter som Kulick betonar i anknytning till miljon ar bl.a. att konferenstolkning i
kabin séllan beror personliga fragor, medan kontakttolkning ar informell och ofta
berdr personliga fragor. Dessutom é&r tolken vid kontakttolkning fysiskt nirvarande
bland de kommunicerande parterna. Maktrelationerna mellan deltagarna ar viktiga vid
kontakttolkning (till detta aterkommer jag i avsnitt 3.3.4 Parter i kommunikationen).
Konferenstolkarna har ofta en lidngre utbildning, medan Kulick konstaterade att fa
kontakttolkar i Sverige i borjan av 1980-talet, niar han skrev sin artikel, hade
tolkutbildning. (Kulick 1982: 10-12.) Situationen har forbéttrats med tanke pa

kontakttolkarnas utbildning sedan dess.

De kunskaper som delas av deltagarna respektive tolkens kunskaper utgors enligt
Kulick (1982: 12—-14) av a) delad kunskap om det dmne som diskuteras, b) delad
personlig kunskap c) delad kulturell bakgrund. Vid konferenstolkning é&r
tolkanvindarna enligt Kulick vanligen vana vid tolkens roll, medan det vid
kontakttolkning inte dr ovanligt att deltagarna exempelvis fragar tolken om rad, varvid
tolkens neutrala roll dventyras (jfr diskussionen om tolkningsetik i avsnitt 3.4.2.4
Kunskaper om tolkning samt avsnitt 3.5.2.1 Etiska normer). Kulick konstaterar
emellertid att trots att mycket dr olika nér det géller konferens- och kontakttolkning &r
de regler som styr konferenstolken inte annorlunda &n de som styr kontakttolken.
Tolken skall inte delta i diskussionen, utan vara ett “neutralt sprakror”. (Kulick 1982:

15-17, se dven diskussionen om etiska normer i avsnitt 3.5.2.1).

Kulicks (1982) presentation av centrala faktorer i1 tolkningssituationen visar att
tolkens och de andra parternas kunskaper och egenskaper samt deras kdinnedom om
tolkens roll har en central betydelse i tolkningssituationen. De aspekter som beror
tolkens egenskaper och kunskaper behandlar jag i avsnitt 3.4, medan aspekter pa de

andra parternas kunskaper diskuteras 1 avsnitt 3.3.4.
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Anderson (1978) och Kulick (1982) faster inte speciellt mycket uppméarksamhet vid
vad som kommuniceras och hur den text som tolkas dr beskaffad. Salevsky (1994:
162—-163, 167) daremot namner ett antal externa faktorer, av henne kallade externe
Grossen, som paverkar en Oversittning eller en tolkning och flera av dem beror
texten. Jag behandlar hir bara de aspekter som har speciell betydelse for tolkning.
Salevsky ndamner foljande faktorer som ar viktiga med tanke pa tolkning: d&ndamélet
med tolkningen, tolkningsmetod (konsekutiv, simultan), berérda sprak, berdrda
kulturer, dmnesomrddet eller institutionen didr det tolkas, tematik/fackomrade,
textgenre, part A (kdllsprékstalare) och part B (mélspraksmottagare). Hon konstaterar
ocksa att ndmnda faktorer beroende pé situation bildar egna system av ytterligare
relevanta faktorer. Exempel pa sadana faktorer &ar informationstitheten och

komplexitet i textstrukturerna samt talarens talhastighet.

Det kanske mest ambitidsa forsoket till en generell beskrivning av tolkade situationer
har gjorts av Alexieva (1997/2002: 220 —221). Hon karaktériserar sin beskrivning som
en typologi av tolkade situationer. Alexieva kritiserar tidigare beskrivningar av
tolkade situationer for att utga fran det hon kallar single parameters, enkla parametrar.
Sadana parametrar &r enligt Alexieva exempelvis den kommunikationssituation d.v.s.
den kontext i vilken tolkningen ingar, varvid tolkning indelas i konferenstolkning
(oberoende av om det dr friga om simultan- eller konsekutivtolkning), domstols-
tolkning, TV-tolkning o.s.v. Andra kategorier baserade pa enkla parametrar kan enligt
Alexieva sddana utga fran kélltextens natur som talad text respektive skriven text eller
det intertextuella forhallandet mellan en enskild killtext och alla de texter som
presenteras under en konferens. Alexieva foresprakar att man 1 stéllet bor utgd fran ett
system som baserar sig pé flera samtidiga parametrar. Hon vill komplettera de enkla
parametrarna med de varierande elementen i kommunikationssituationen (vem talar
till vem, om vad, var, nir och varfér) samt hurudana de texter som ingar i
kommunikationen ér (vilket &mne behandlas, har tolken tillgang till hela texten eller
bara till vissa segment av den, hur &r texten uppbyggd, dr texten mera talspraklig eller
skriftspraklig, vilka &r de intertextuella relationerna mellan olika texter som ingér i

den makrotext som den tolkade situationen utgor).
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Bland de parametrar som Alexieva (1997/2002: 222-230) rekommenderar dr den
forsta tolkningsmetod och produktion, i vilken ingér kontakt mellan parterna
(tolkningsanldggning eller ej), parternas fysiska placering, interaktion mellan parterna
0.s.v. Den andra parametern Alexieva ndmner ar deltagarna. I frdga om dem beaktas
deras behérskning av kill- och malspraket, involvering i den textuella vdrlden, d.v.s.
hur de personligen &r en del av det som diskuteras, deltagarnas status och
maktforhallanden, deltagarnas roll samt antalet deltagare. Den tredje parametern &r
amnet som behandlas i den tolkade situationen, varvid Alexieva konstaterar att
exempelvis vetenskap och teknologi kan konstateras var relativt universella dmnen
som inte dr kulturspecifika och som sdllan involverar deltagarna pd personlig niva.
Som fjdrde parameter ndmner Alexieva texttyp och talarnas strategier for att
konstruera den text som uttrycker deras avsikter. Hir ingér dven hur planerad texten
ar, hur talspréklig den dr samt de kommunikationsnormer som giller inom
ifrdgavarande sprak- och kulturomrade. Den femte parametern utgoérs av spatiala och
temporala faktorer. Speciellt betonar Alexieva att orten dér tolkningen forsiggar och
om de kommunicerande parterna dr ensamma eller har publik paverkar graden av
formalitet och hur kulturspecifikt talarna uttrycker sig. Den sista parametern Alexieva
ndmner dr malet med den kommunikationssituation som tolkas, det vill siga har

deltagarna gemensamma mal eller mél som star i konflikt med varandra.

Jag vill ytterligare 1 denna genomgéng av generella faktorer ndmna den kategorisering
av tolkningskommunikation (tulkkausviestintd) som Hietanen (2001: 277-293)
presenterar. Hon konstaterar att tolkning bestar av tva samtidiga processer:
tolkningsprocessen och uttolkningsprocessen (tulkkausprosessi ja tulkintaprosessi),
tva kategorier av arbetssprak: aktiva sprak och passiva sprak, tvd kommunikations-
avstand: nértolkning och distanstolkning, tva tolkningsmetoder: simultan och
konsekutiv, tvd kommunikationstyper: monolog och dialog, tva former av
tolkningskommunikation: kontakttolkning och konferenstolkning, tvd marknader: den
fria marknaden och institutionernas marknad samt tvd organisationsnivaer: den
nationella och den internationella. Hietanens beskrivning inkluderar manga aspekter

pa tolkens arbete. For diskussionen om situationella faktorer har kommunikations-
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avstandet, tolkningsmetoderna, kommunikationstyperna och kommunikationsformen

speciell relevans.

Pochhacker (1994a: 65-67) diskuterar om det ar mojligt att betrakta en
tolkningssituation objektivt, eller om situationen ocksd omfattar de subjektiva drag
som tillfors av de parter som deltar i kommunikationen. Han konkluderar att det finns
vissa objektivt observerbara faktorer som ligger som grund for situationen. Dessa ar
producenten (talaren), recipienten (&horaren), simultantolken och texten — dessa
kompletterar Pochhacker (1994a: 60-62, 68) ytterligare med interaktionsplatsen
(konferenssal, tolkkabin) och translationsavsikten. Samtidigt ingar dessa faktorer
emellertid ocksé i den interaktion som sker mellan parterna. I interaktionen kommer
parternas komplexa subjektiva situationsuppfattningar ocksa att ingd. Faktorerna kan
saledes till en del beskrivas objektivt, sd som en utomstaende person skulle observera
dem, men man bor observera att flera faktorer starkt padverkas av kommunikations-
parterna och interaktionen mellan dem och att faktorerna ocksé uppfattas subjektivt av

kommunikationsparterna, inklusive tolken.

I avsnitt 3.3.2-3.3.5 beskriver jag ett antal situationella faktorerna. Jag dr medveten
om att beskrivningen i viss mén forenklar de situationella faktorernas komplexa natur.
Den komplexa naturen hos faktorerna leder ocksd till att det forekommer relativt

frekventa hdnvisningar till aspekter som behandlas i andra avsnitt i avhandlingen.

3.3.2 Fysisk miljo

Den fysiska miljon dar tolkningen utfors paverkar tolkens strategier pa flera sitt. Bade
tolken och de Ovriga parterna 1 kommunikationen kan sdgas befinna sig i1
mikromiljoer, d.v.s. de dr oftast i ett avgrdnsat utrymme (ett rum, en tolkkabin) som
inkluderar mobler, utrustning m.m. Tolkningen utfors dessutom i en makromiljo, i
vilken exempelvis den ort eller det land dér tolkningen sker kan ha betydelse for

tolkens strategier. Vid distanstolkning befinner sig tolken och en eller flera av de
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Ovriga kommunikationsparterna i olika mikro- och makromiljoer (se t.ex. Hietanen

2001: 285 for beskrivning av distanstolkning).

En av de viktigaste faktorerna som paverkar tolkens och de andra kommunikations-
parternas mikromiljo 4r om tolkningen sker konsekutivt eller simultant. Det normala
ar att simultantolkning sker i tolkkabin med tva tolkar per kabin. Konsekutivtolken
arbetar oftast ensam och befinner sig i samma utrymme som dem han tolkar for.
Tolkens fysiska placering paverkar bl.a. hans interaktion med de andra parterna och
hans mojligheter att anvianda icke-verbala uttrycksmedel. Till detta dterkommer jag i

avsnitt 3.3.4 Parter i kommunikationen.

Arbetsforhédllandena &r ocksa centrala faktorer i tolkens fysiska miljo. Det finns bade
internationella och nationella standarder for tolkkabiner och tolkutrustning (t.ex.
Finlands overséttar- och tolkforbund 2005¢; ISO 2603: 1998 om kabinutrustning; ISO
4043: 1998 om flyttbara tolkkabiner). AIIC har ocksd en speciell kommitté for
tekniska fragor och hélsofrdgor. Fungerande teknik och skiliga arbetsforhdllanden
(utrymme, syre, temperatur etc.) dr en forutsédttning for att tolken skall kunna utfoéra
sitt arbete vdl och ocksd en forutsdttning for att ahorarna skall uppfatta tolkningen
utan anstrangning. | fungerande teknik ingar dven att en tekniker ar nirvarande och
kan justera och korrigera tekniken vid behov. Ibland sker tolkningen i en fysisk miljo
som kriver att tolken rustar sig pd relevant sitt, exempelvis utomhus eller i en

fabrikshall.

Att tolken utan anstrangning kan hora och horas ér tva centrala faktorer i den fysiska
miljon. Vissa tolkningssituationer dr speciellt krdvande med tanke pd horbarheten.
Saresvuo och Ojanen (1988: 83) papekar att tolken exempelvis under ett fabriksbesok
vid tolkning i bullrig miljé bor placera sig sa att han hor den han skall tolka. Aven

ahorarna har i den situationen ansvar for att de placerar sig sa ndra tolken att de hor.

Om tolken hor daligt blir tolkningen extra anstrdngande. Tolken blir 1 sddana fall
tvungen att koncentrera sig mycket pa att hora och uppfatta budskapet, vilket direkt

paverkar strategierna genom att mindre kapacitet finns tillgéinglig for andra funktioner
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i tolkningsprocessen (jfr Gile 1995: 159 ff samt min avhandling avsnitt 2.2.2).
Seleskovitch (1978: 129) konstaterar att tolken behdver kunna hora utan att lyssna.
Nir tolken maste lyssna medvetet for att uppfatta vad som sédgs, styrs hans
uppmarksamhet till lyssnandet och hans tolkningsteknik stors, sa att han inte ldngre
aterger budskapet i det som talaren siger, utan presterar en ordagrann oversittning.
Den &horare som har svart att hora tolken, exempelvis p.g.a. délig teknisk utrustning,
har motsvarande problem som tolken, vilket Seleskovitch (1978: 128) ocksé péapekar.
Hon konstaterar att ahoraren da forsoker uppfatta ljuden som bildar orden och
dérigenom missar de semantiska relationerna mellan orden och en del av budskapet.
Det &r saledes av storsta vikt att tolkningsarrangemangen dr sadana att bade tolken

och publiken har optimala forutsittningar att hora det som séags.

Viktigt for tolken &r ockséd att se och vid behov synas. En stor del av det som
kommuniceras sker icke-verbalt, varfor det dr av stor vikt att tolken ser den som skall
tolkas. Av samma anledning ar det viktigt att &horarna kan se den tolk som tolkar
konsekutivt infor publik. Tolken uppfattar ocksa dhorarnas reaktioner visuellt och det
han kan avldsa av dhdrarnas reaktioner paverkar hans strategier. Vid distanstolkning
ar det risk for att kommunikationsparterna inte hor och ser lika bra som vid tolkning
som sker sa att alla parter befinner sig tillsammans. Distanstolkning kan dérfor krdva

storre anstrdngning av parterna for att kommunikationen skall fungera.

Alexieva betonar att den geografiska orten och den konkreta situation dér talaren talar
har betydelse for hur han uttrycker sig med tanke pd kulturspecifika drag och hur
formellt eller informellt kommunikationsparterna beter sig. Tolken bor vara medveten
om att en talare kan ha andra strategier nér han talar for en publik pé sin hemort eller i
sitt hemland dn ndr han talar i en internationell milj6. P4 sin hemort eller i sitt
hemland kan talaren exempelvis anvinda sddana kulturspecifika uttryck och strategier

som han undviker i den internationella miljon. (Alexieva 1997/2002: 228-229.)

Att péd forhand skaffa information om den fysiska miljon hor till tolkens forberedelser.
Redan i de forsta kontakterna med uppdragsgivaren/-formedlaren kontrollerar tolken

vilken tolkningsmetod som skall anvéndas, vilken apparatur som finns tillginglig, var
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tolkningen dger rum o.s.v. Innan uppdraget inleds kan och bor han ytterligare
kontrollera exempelvis att tekniken fungerar och hur kommunikationsparterna
kommer att vara placerade. Genom att kénna till den fysiska miljon kan tolken
forebygga problem och bilda sig en uppfattning om hur kommunikationen kommer att

forsigga.

3.3.3 Avsikten med kommunikationen

En fOrutsittning for att tolken skall kunna tillimpa dndaméilsenliga strategier &r att
han uppfattar vilken avsikt de deltagande parterna har med sin kommunikation (jfr
Seleskovitch 1978: 29). 1 detta avsnitt diskuteras hur tolken bor beakta
kommunikationsparternas avsikter med kommunikationen. Tolkens uppgift ar per
definition att dverfora talarens budskap inklusive hans avsikter till ahdraren/ahdrarna

(se dven avsnitt 3.5.2.2 Normer pa intertextuell niva).

En forsta uppskattning av avsikten med kommunikationen kan goras utgédende fran
orsaken till att kommunikationsparterna mots. Affarsforhandlingar har antagligen som
mal att den ena parten siljer till den andra, en ldkarkonsultation att patienten skall fa
diagnos eller vérd, intervjuer att den som intervjuar skall fa information o.s.v. Till
tolkens allmédnna kunskaper hor att han skall ha kdinnedom om hur man normalt
kommunicerar 1 olika typer av situationer (se Gerver 1981: 374-378; Pdchhacker

1994a: 43—-59; min avhandling 3.4.2.1 Allménna kunskaper).

Ett forsok att utgdende frén avsikten med sammankomsten klassificera olika typer av
internationella moten dér tolkning anvénds gors av Namy (1978: 29). Jag presenterar
Namys kategorier 1 en ndgot koncentrerad form med bara ett exempel per kategori (for
ytterligare exempel pa vad som kan falla in under de olika kategorierna se Namy

1978: 29 ff). Foljande sammankomster ndmns av Namy:

e Didaktiska — ndgon som foreldser
e Retoriska — FN:s generalforsamling
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Emotionella — en politiker som talar under ett politiskt mote
Tekniska — en medicinsk konferens

Juridiska — internationella domstolen

Diplomatiska — ett toppmdéte

Forhandlande — en GATT-forhandling

Trots att Namy har avsikten med kommunikationen som kriterium vid
kategoriseringen, beskriver exempelvis kategorin tekniska sammankomster narmast
vilket tema som behandlas. I Namys kategorisering kan avsikten med
kommunikationen utgdras av den enskilda talarens avsikt eller av kommunikations-

parternas gemensamma avsikt.

Utover en allmin uppfattning om avsikten med kommunikationen behover tolken
ocksd en mera preciserad uppfattning om vad de enskilda parterna vill nd genom
kommunikationen. Alexieva (1997/2002: 229) foreslar en indelning 1 tre olika
parametrar som kan vara till stod nir man skall kategorisera tolkade situationer. Hon
sdger att malet — for talaren, de andra deltagarna eller tilldragelsen som helhet — kan
vara att utvédxla information, att komma fram till ett gemensamt beslut eller att

diskutera fragor i1 vilka man har motstridiga mal.

Namy har presenterat en forteckning over fragor som tolken bor stdlla angdende
talaren/talarna och ahoraren/ahdrarna. Fragorna beror talarens respektive dhorarens
sprakliga, kulturella, sociala och kunskapsmissiga bakgrund, talarens sétt att uttrycka
sig (inklusive intonation, ansiktsuttryck, gester) m.m. men ocksd deras avsikter med
deltagande i kommunikationen och deras personliga dsikter (se t.ex. Namy 1978: 32—
33; Saresvuo & Ojanen 1988: 79 samt avsnitt 3.3.4 1 denna avhandling). Namy
papekar att tolken skall uppmérksamma dessa faktorer bdde i sina forberedelser och
under uppdragets gang. Alla parter i kommunikationen har nigon avsikt med
kommunikationen, men talarens avsikter dr de som framtridder tydligast (jfr
Pochhacker 1994a: 75), 1 samtal kan flera parter ha avsikter som framtrader lika

tydligt.
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Tolken bor om mojligt pa forhand ta reda pa kommunikationsparternas avsikter med
kommunikationen. Tolken skall ocksa vara beredd att uppdatera sin uppfattning om
avsikterna under tolkningens gang. Som ett exempel pa hur viktigt det ar att forsta
talarens avsikter brukar man ofta ndmna en situation dér talaren uttrycker sig otydligt.
Tolken skall vélja strategi enligt den avsikt talaren har. Om talarens avsikt ar att
uttrycka sig tydligt, men han misslyckas t.ex. pa grund av att han har svart att uttrycka
sig, far tolken vara tydligare. Om talaren & andra sidan medvetet uttrycker sig otydligt,

far tolken inte fortydliga det han séger.

3.34 Parter i kommunikationen

Ju mera tolken vet om kommunikationsparternas bakgrund, desto battre
forutséttningar har han att forstd kommunikationen. Tolken bor forsoka bilda sig en
uppfattning om parterna bdde som individer och som parter med en viss roll 1
kommunikationen. Kommunikationspartens roll har naturligtvis nira anknytning till
avsikten med kommunikationen. Om exempelvis avsikten med kommunikationen ar
att en part skall ldra de Gvriga nagot, intar denna part en roll som lirare och expert i

kommunikationen.

For den tolk som tolkar i politiska sammanhang dr det viktigt att kinna till vilken
politisk ideologi en talare representerar. De politiska ideologierna betonar vanligen
olika vérderingar och har olika prioriteringar i frdga om hur samhaillet skall skotas.
Kinnedom om talarens ideologi stoder tolken i receptionsfasen. Den terminologi olika
ideologier anvinder kan avvika ndgot fran varandra, varfor tolken ocksd i sin

produktion bdr anpassa sig till respektive ideologis terminologi.

Pochhacker (1994a: 73-74) konstaterar att alla kommunikationsparter i den tolkade
interaktionen kan betraktas utgaende fran sin sociokultur. Sociokulturen inbegriper de
kunskaper och fardigheter parten besitter. P6chhacker delar vidare in kunskaper och

fardigheter 1 allménna kunskaper, fackkunskaper samt individuella kunskaper och
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fardigheter (jfr tolkens kunskaper i avsnitt 3.4.2 1 min avhandling). Under

kommunikationens gang utdkas ocksa tolkens kontextuella kunskaper.

Den troligen mest citerade forfattaren i1 fraga parterna i kommunikationssituationen ar
Namy. Han har utarbetat en checklista med fragor som tolken bor stilla angéende
parterna som medverkar i kommunikationssituationen (Namy 1978: 32-33). Listan
presenteras hédr 1 sin helhet, eftersom den har en sa central roll inom tolknings-
undervisningen och -litteraturen. Vissa av de fragor som tas upp 1 listan berdr ocksa
avsikten med kommunikationen, vilket behandlades i foregdende avsnitt, 3.3.3.
Namys fragor &r formulerade med tanke pa tolkning vid stora internationella
konferenser, men nigot modifierade kan de tillimpas ocksd pd andra sammanhang.

Innan tolken inleder sin tolkning skall han enligt Namy forsoka ta reda p foljande:

Vem ér talaren?

Vilken nationalitet har han?

Vilken kulturell bakgrund har han?

Vilken “tankevérld” har han?

Vad forvintar han sig fa ut av konferensen?

Vilken stéllning har hans regering 1 forhandlingarna?
Vilka &r hans personliga ésikter?

Nir talaren borjar tala bor tolken stélla sig f6ljande fragor:

e Verkar det som talaren sdger fornuftigt?

Kan tolken anta att det som talaren sdger noggrant aterger vad han verkligen
vill sdga?

Om inte, varfor?

Behirskar han spréket for daligt? (vanligen fallet)

Forsoker han avsiktligt uttrycka sig otydligt? (ibland fallet)

Om han uttrycker sig anstotligt, dr det for att han blev for ivrig eller for att han
avsiktligt forsdker provocera sin motpart?

Den hir senare gruppen av fragor skall tolken alltsa ta stdllning till under tolkningens
gang. Namys fragor dr formulerade s att man kan dra slutsatser om hur han anser att
tolken bor forfara om svaret pa fragan dr jakande. Om talaren exempelvis uttrycker
sig otydligt och orsaken dr att han behérskar spraket déligt, bor tolken forsoka forsta

vad talaren menar och uttrycka det tydligt i sin egen produktion.
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Namy ger ytterligare som anvisning att tolken skall fiasta uppmérksamhet ocksé vid
talarens icke-verbala uttrycksmedel. Talarens intonation, ansiktsuttryck och gester kan

hjélpa tolken att uppfatta vad talaren avser.

I fraga om publiken/ahdrarna giller enligt Namy i princip samma fragor:

e Vem i#r dhdraren? Ar han en studerande? En diplomat? En affirsman? En

arbetare?

Vilken ér hans nationalitet?

Vad forvintar han sig att fa ut av konferensen?

Vilken ér hans kulturella bakgrund?

Vilket ér hans modersmél? Ar det sprak han lyssnar till hans modersmal? Bor

tolken anpassa sitt sprak enligt &horaren for att dhoraren skall forstéd béttre?

e Hur mycket vet han om dmnet som behandlas? Behdver han forklarande
kommentarer? Bor tolken exempelvis forklara vad AFL/CIO® betyder?

e Vilken social stillning har han? Bor tolken vara mycket formell eller kan
tolken ansld en mera familjér ton?

Ocksa nidr det giller de frdgor som bor stéllas angdende ahdrarna antyder Namy hur
tolken kan vélja strategi utgdende fran svaret pé frigan. Tolken kan vid behov anpassa
sitt sprak for att ahoraren skall ha léttare att forsta och tolken kan ocksa dra slutsatser

géllande ldmpliga formuleringar och ldmpligt agerande.

Pochhacker (1994a: 80) utvecklar Namys checklista for att fa en enklare uppséttning
frgor som samtidigt ticker flera kommunikationsparter. Pochhackers fragor beror,
liksom Namys, talaren (kélltextens producent) och &hdraren (maéltextens recipient),
men dessutom papekar han att fragorna ocksa skall stillas angdende eventuella
recipienter av kélltexten. Med recipienter av kélltexten avser han dem som lyssnar till
talaren direkt utan tolkning. Man kan utgd fran att talaren ocksa beaktar denna grupp,
varfor det ar viktigt att ocksad tolken kinner till den gruppen for att battre forstd
talaren. De frigor som ingéar i P6chhackers sammanstéllning ar f6ljande (X betecknar
den part om vilken man stéller frigorna)

e Vemir X?
e [ vilken person-, organisations- och situationsrelaterad roll upptrader X?
e Vad vet och kan X

- kontextuellt under konferensen?

- generellt som medlem 1 en sociokultur?

¥ AFL-CIO = The American Federation of Labor and Congress of Industrial Organizations
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- speciellt som fackman?
- individuellt som person?
e Hur virderar X situationen (interaktionspartnern, interaktionsmedlet och
interaktionsforloppet)
e Enligt vilken malsattning agerar X i den kommunikativa interaktionen?

Fordelen med Pochhackers sammanstéllning dr att den &r komprimerad och att den
kan berdra samtliga kommunikationsparter utom tolken. Pochhacker sjélv konstaterar
dessutom att frigorna kan stéllas bade fore ett tolkningsuppdrag (off-line Antizipation)

och under uppdraget (on-line Antizipation).

Tolkarnas strdvanden att klargora talarens bakgrund under tolkningens géng kom
ocksd fram 1 en undersdkning jag gjorde (Vik-Tuovinen 2000) om vad tolkarna
diskuterar sinsemellan i tolkkabinen 1 de fall de under tolkningens ging har en
mojlighet att stinga av mikrofonen i tolkkabinen. Observationerna baserade sig pa
tolkning av ett sammantrdde, under vilket ordféranden sjdlv talade béda
motesspraken, finska och svenska. Medan ordféranden talade kunde tolkarna stinga
av mikrofonerna och sinsemellan tala om vad de ville. Det visade sig att de bl.a.
kommenterade foregdende talare och den talare som bett om ordet. Kommentarerna

géllde bade talarnas bakgrund och deras sitt att uttrycka sig.

Ovan har betonats att tolken behdver ha sd mycket kunskap som méjligt om
kommunikationsparterna. For att kommunikationen skall 16pa vil dr det dessutom av
vikt att ocksd kommunikationsparterna kan beddéma andra parters kunskaper och
fardigheter. Om talaren har en god uppfattning om sin/a dhorare, kan han uttrycka sig
pa ett sétt som dr dandamaélsenligt med tanke pa hans avsikter med kommunikationen.
Om talaren inte beaktar sin/a ahorare eller har gjort en missbeddmning kan det ha

konsekvenser for tolkens agerande (jfr P6chhacker 1994a: 77).

Parternas kunskaper om tolkning har ocksa betydelse for hur vil kommunikationen
fungerar. Detta dr en aspekt som inte diskuteras speciellt ofta i tolkningslitteraturen.
Baaring (2001: 97 ff) betonar emellertid parternas kunskaper om tolkning ndr hon

diskuterar faktorer 1 tolkningsarrangemangen som &r avgorande for att
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kommunikationen skall forlopa optimalt. Baaring utvidgar parterna i kommunika-
tionssituationen till att omfatta flera &n talare och ahorare. Hon ndmner som parter 1)
arrangor, 2) talare, foredragshéllare, diskussionsdeltagare, samtalspart, 3) mottagare
av tolkningen. Samma person kan vixelvis hora till grupp 2 och grupp 3.
Arrangorerna skoter bl.a. bestéllning av tolk, teknisk utrustning samt forhandsmaterial
till tolkarna. I talararrangemangen ingar att talaren dr medveten om hur talet skall
byggas upp och presenteras for att det skall ga att prestera en optimal tolkning. For
mottagarna av tolkningen dr det viktigt att veta exempelvis hur mottagarutrustningen
fungerar vid tolkning via tolkanldggning, ordféranden bor kdnna till eventuell
reldtolkning och hur den fungerar etc. Baaring papekar att de olika parterna har ansvar

for att tolkningen fungerar. (FOr mera ingdende diskussion se Baaring 2001: 97-107.)

I kommunikation mellan olika parter kan parterna vara jimbordiga eller den ena
parten kan ha makt 6ver den andra. Brislin (1978: 208) konstaterar att makt, power, i
tolkningssammanhang utgdende fran socialpsykologin kan definieras som den
influens en person har éver en annan. I konferenstolkningssammanhang &r parterna
ofta relativt jimbordiga, med undantag for den makt en talare kan ha 1 egenskap av
expert pa ett omrade. Vid kontakttolkning dr det ofta frdga om interaktion mellan
klient och tjansteman, vilket kan innebdra en obalans 1 maktrelationen; tjanstemannen
informerar och fattar potentiella beslut som paverkar klienten (Kulick 1982: 11). Det
ar skal for tolken att beakta maktforhillandet mellan de parter han tolkar och han bor
akta sig for att medvetet eller omedvetet stilla sig pa ndgondera partens sida genom
att exempelvis identifiera sig med parten. Tolken skall klargora for alla parter att han

ar neutral och inte tar stdllning.

Brislin (1978: 208-209) konstaterar att det ocksa kan finnas ett annorlunda, ur tolkens
synvinkel potentiellt positivt, maktforhdllande mellan tolken och den part som
anviander tolk. Detta maktforhdllande kan innebédra att en viss talare foredrar att
anvanda en viss tolk. Tolken skall emellertid vara observant ocksa i dessa situationer,
eftersom favoriserandet 1 vissa typer av sammanhang kan dventyra tolkens neutralitet.
(For diskussion och exempel pd denna typ av maktforhallande se Brislin 1978: 208—
209).
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Till de tidigare ndimnda parterna kan ytterligare tilliggas andra tolkar som ingéar i
tolkteamet samt den tekniker som har hand om tekniken. Samarbetet — eller bristen pa
samarbete — mellan en tolk och hans kollegor eller mellan en tolk och
tolkningsteknikern paverkar ocksa tolkens strategier under uppdragets géng. Dessa
faktorer har fatt ringa uppmérksamhet i tolkningslitteraturen. En artikel av Ribeiro

(2004) om detta tema har emellertid utkommit under rubriken Booth Manners.

Som exempel pa samarbete mellan tolken och tolkkollegorna kan ndmnas agerande
for att bistd en kollega och for att ta emot hjélp av en kollega. Ett gott samarbete
mellan tolkkollegorna innebér att tolken bade infor ett uppdrag och under ett uppdrag
samarbetar 1 friga om t.ex. bakgrundskunskaper och terminologi. Hjilp frdn kollegan

kan pédverka tolkens strategier i de olika faserna av tolkningsprocessen.

3.3.5 Killtextens egenskaper och presentationssatt

Det som fungerar som killa for tolkningen kan kallas kélltext eller original. I den
empiriska delen av min avhandling gor jag en skillnad mellan begreppen ’kélltext’
och ’original’ utgdende fran om jag avser den skrivna/transkriberade killtexten eller
det muntligt framforda originalet (se kapitel 5 Material och metod). For enkelhetens

skull anvénder jag i detta avsnitt genomgaende bendmningen kdlltext.

Killtextens egenskaper spelar en central roll for hur snabbt och vél tolken uppfattar
vad talaren séger och avser. Det sitt pa vilket texten presenteras kan ocksé gora texten
lattare eller svarare att overfora i tolkningen. Killtexters egenskaper och olika drag i
kélltexter som kan underlitta eller forsvara tolkens arbete har relativt ofta diskuterats 1
tolkningslitteraturen. Drag som har betonats 1 fraga om killtexter dr exempelvis grad
av planering, talsprakliga respektive skriftsprikliga killtexter, talhastighet, textens
informationstithet, verbal och nonverbal kommunikation samt om kélltexten bestar av
en monolog eller ett samtal mellan flera parter (t.ex. Gerver 1969/2002; Poyatos 1987;

Shlesinger 1989b; Alexieva 1994). En intressant aspekt som lyfts fram av exempelvis
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Alexieva (1994) och Pochhacker (1994a, 1994b) ar hur de illustrationer (bild, text)

som talarna anvinder paverkar tolkningen.

En indelning av kélltexter som utgér frdn om de dr pa forhand planerade och om de
baserar sig pa en skriven text eller ej presenteras av Kopczyn'ski (1980: 16). Hans

indelning bestér av fyra kategorier:

Oforberedd monolog eller dialog

Delvis forberedd muntlig monolog baserad pd anteckningar
Skriven monolog avsedd for muntlig presentation — uppldses
Skriven monolog avsedd for skrivet medium — upplises

Kopczyn'ski konstaterar att de tre forstndmnda typerna av kélltexter dr de vanligaste
vid tolkning och den tredje troligen den allra vanligaste. Hans kommentarer giller
speciellt konferenstolkning. Vid kontakttolkning torde de tvd forstnimnda
kategorierna vara vanligast. Utgdende frdn egen erfarenhet av tolkning kan jag
konstatera att delvis forberedd monolog med anteckningar numera verkar vara den
vanligaste formen av presentationer pa konferenser. Talarna stoder sig ofta pa power
point-presentationer och talar utgdende fran den text som presenteras i dessa. Ofta

bestar talares anforanden av en blandning av de olika kélltexttyperna.

Skriven monolog avsedd for skrivet medium forekommer ocksa som kalltext, trots att
det kan verka ologiskt att ndgon skulle framfora den typen av texter muntligt. Ofta ar
det friga om kortare inslag 1 vilka ndgon skriven text uppldses, exempelvis en
lagparagraf eller en resolution. Det forekommer emellertid ocksé att hela killtexten &r
av denna typ, exempelvis en forskare kan under en vetenskaplig konferens lidsa upp
den text som han skrivit som en artikel for den kommande konferenspublikationen.
Kalltexter av den sistndmnda typen dr vanligen svdra att tolka pd grund av bade
informationstitheten och det faktum att de ofta presenteras relativt snabbt och utan
naturlig intonation — den som ldser upp texten behover inte sjidlv vid presentationen
koncentrera sig pa eller planera innehdllet i presentationen. A andra sidan kan
spontana framforanden ocksé vara svéara att tolka, ifall de dr mycket oplanerade och

ostrukturerade, varvid det dr svart for tolken att folja talarens tankegéng.
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Alexieva (1994: 180-181) betonar ett antal parametrar som hon anser viktiga for
kélltexter vid simultantolkning. Hon ndmner som parametrar 1) mediet for
produktionen, ar det fraga om pa forhand skriven text, spontan text eller planerad text
2) textens funktionella innehéll, hur den ar uppbyggd 3) kombination av sprak och
icke-sprak (situationsrelaterad betydelse, anvdndning av andra semiotiska koder, t.ex.
geometriska symboler, tabeller) 4) hur vél talaren behirskar det sprdk han talar samt
5) det intertextuella sammanhanget mellan en enskild konferenstext och andra texter
som presenteras under samma konferens respektive andra texter som inte ingar i
konferensen men som det hinvisas till. Det intertextuella sammanhanget betonas
speciellt eftersom en texts forhdllande till Gvriga texter har betydelse for tolkens

forstéelse och analys av texten.

Shlesinger (1989b: 14-69) diskuterar tolkade texters placering i ett kontinuum
muntliga texter — skriftliga texter (the oral — literate continuum). Hon konstaterar ut-
gdende fran litteraturstudier att det finns en uppsittning parametrar som karaktariserar
ett sddant kontinuum. Dessa ér grad av planering, delad kontext och kunskap, lexikon
(med utgéngspunkt i att vissa uttryck anvdnds mera i skrift, vissa mera i tal), grad av
involvering (sdndarens och mottagarens) och extralingvistiska drag. (For en detaljerad
presentation se Shlesinger 1989b: 14-69). Shlesinger (ibid. 44) konstaterar att nir
muntligt — skriftligt diskuteras 1 tolkningslitteratur &r slutsatsen vanligen att

talsprékliga kélltexter 4&r mera ldmpade for tolkning &n skriftsprakliga.

Personliga drag i talarens sétt att framfora sin text kan forsvara tolkningen. Saresvuo
och Ojanen (1988: 84) ndmner att bl.a. talfel, uttalsfel, onaturlig intonation, dialekter,
sociolekter, olika typer av mikrosprak och grupprelaterade register kan stélla speciella

krav pé tolken.

Talarens hoga talhastighet har lyfts fram som en fOrsvérande faktor speciellt vid
simultantolkning. For engelska och franska brukar 100—120 ord/minut anses vara
lamplig talhastighet for tolkning. Vid spontant tal kan hastigheten vara 150 ord/minut
och vid upplést tal 200 ord/minut (Seleskovitch 1978: 133, se dven experiment i

Gerver 1969/2002). Denna parameter gar av naturliga skil inte att dverfora pd alla
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sprék, t.ex. finskan har en struktur och ordlingd som avviker fran engelskans och

franskans.

Killtextens informationstédthet, dvs. hur ofta nya propositioner presenteras i texten,
har ofta ansetts vara mera avgorande én talhastigheten for hur svar en text ar att tolka.
Informationstéta texter dr ofta sddana texter som ldses upp fran ett skrivet manuskript.
Det ar emellertid inte heller ovanligt att talare som dr experter pa ndgot omrade och
som ofta talat om samma tema presterar mycket informationstita texter utan att lasa
frén ett manuskript. Tolken dverfor budskapet utgédende fran betydelsehelheter och det
ar darfor svart for tolken att hinna overfora innehallet i en informationstit text med
lite redundans. Ibland har det ifrdgasatts om skriftsprakliga texter med hog
informationstithet Overhuvudtaget &dr ldmpliga 1 situationer som skall tolkas

(Shlesinger 1989b: 47; Vuorikoski 2004: 55-58).

Det forekommer att talarna sjilva eller ndgon annan for deras rdakning har skrivit ner
hela den text som skall framforas. En sddan text &r for det fOrsta sannolikt
informationstit. For det andra finns det en risk att texten framfors relativt snabbt,
eftersom talaren inte nddvéndigtvis lingre vid presentationen av texten koncentrerar
sig pa vad han sédger. En tredje forsvarande faktor med tanke pa tolkens arbete &r att
intonationen vid uppldst text har en tendens att bli onaturlig. Dérigenom stdder den
inte forstdelsen pd samma sétt som en naturlig intonation, i1 vilken vissa centrala
element i texten betonas. Dessa faktorer gor att tolken maste fista relativt mycket
uppmérksamhet vid forstaelsefasen. Det finns diarmed en risk for att tolkens egen
produktion blir lidande. Likasa kan en alltfor tdt presentation av ny information i
kombination med snabb upplédsning gora att tolken blir tvungen att anvénda strategin
att 1 stéllet for att overfora allt som talaren sdger presentera en sammanfattning av det
vasentliga innehdllet. Det bor ocksd pépekas att en snabbt framford informationstit

text dr svar att uppfatta ocksa for den ahorare som lyssnar direkt till talaren.

En naturlig intonation dr av stor vikt for att tolken — liksom ocksd den publik som
lyssnar direkt pa talaren — skall ha létt att uppfatta det som talaren sdger. Intonationen

stoder tolken i hans forstdelse av texten och hans forvdntningar infor hur talaren
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kommer att fortsdtta sin presentation. Bade onaturligt 18g talhastighet och onaturligt
hog talhastighet atfoljs ofta av en onaturlig intonation. Detta kan antas paverka ocksa
tolkens mojligheter att sjidlv producera en tolkning med naturlig intonation. (Jfr Daro

1990.)

Gile (1997/2002: 169) diskuterar sddana situationer dar ocksa tolken har tillgang till
den text som talaren ldser upp och som skall tolkas konsekutivt eller simultant. Han
konstaterar att tolken da kan vélja att helt stoda sig pa texten som kélla for tolkningen,
att helt stoda sig pa det talade anférandet eller att kombinera de béda. I de fall tolken
har tillgdng till texten, dr det att rekommendera att texten anvinds som stod for
forstaelsen men att tolken lyssnar till talarens muntliga presentation och utgér frén den
1 sin tolkning. Den muntliga presentationen kan innehalla avvikelser frin den skrivna
texten. Till detta kan tilldggas att den tolk som fér ett manuskript pa férhand genom

forberedelser kan fa stod for bade reception och produktion.

Pochhacker (1994b: 170-172) presenterar en modell Over textkonstituenter vid
simultantolkning. Han konstaterar att det som tolken hor och skall dverfora 1 sin
tolkning bestar av tecken, vilka kan placeras in i ett kontinuum verbal — icke-verbal. I
detta kontinuum ingér verbala, paraverbala (t.ex. rostkvalitet, prosodi, artikulation)
och nonverbala drag (t.ex. gester, ansiktsuttryck, héllning). De paraverbala och
nonverbala dragen stéller av naturliga skil speciella krav pa tolken och tolkningen
savil vid simultan- som vid konsekutivtolkning. Simultantolken som tolkar fran kabin
har inte mojlighet att sjdlv anvidnda nonverbala medel som stdod for &hdrarna.
Konsekutivtolken méste ocksa noggrant 6verviga i vilka fall han kan anvinda sig av
nonverbala medel for att Overfora talarens budskap. Ocksa grafiska textkonstituenter
maste beaktas nér killtexten beskrivs. Talare kan visa bilder och text med hjédlp av
exempelvis overhead eller power point-presentationer. Tolken maste uppfatta — se
och forstda — dessa och beakta dem i sin egen produktion. Ibland kan &ven tolkens
ahorare stoda sin forstdelse pad samma bilder och texter, foOrutsatt att
simultantolkningens eftersldpning inte dr for lang och de texter som visas &r pa ett

sprak som tolkens &horare forstar alternativt de illustrationer som anvinds inte &r
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sprékbundna. (For mera detaljerad diskussion om verbala — icke-verbala konstituenter

se Poyatos 1987: 73—108; Pochhacker 1994a: 95-100.)

Pochhacker (1994a: 112—114) har utarbetat ett detaljerat schema enligt vilket man
som komplement till en traditionell transkribering av en kélltext kan notera specifika
drag i kélltexten for analys. Schemat innehaller som huvudkategorier adressering (den
interaktionella riktningen pd framforandet), forhandsformulering (exempelvis
koncept, manuskript), medialitet (anvdndande av visuella uttrycksmedel), talhastighet
(stavelser per minut respektive sekund) samt de paraverbala dragen i framforandet.
Pochhackers schema har manga kategorier och manga graderingar av observationerna
inom kategorierna. Han konstaterar sjilv att bedomningen av det som i schemat berdr
rostkvalitet och artikulation skall goras av rdstspecialister. Jag vill dessutom péapeka
att talarens uttryckssitt kan variera under framforandets gang, varfor schemat narmast
verkar ldmpa sig for analys av killtexten vid en viss tidpunkt. Schemat ir inte i sin
helhet anviandbart for andra dndamél dn for forskning. Eventuellt kan det dnda till
valda delar fungera som stdd ockséa for den tolk som skall bilda sig en uppfattning om
kalltexten eller for blivande tolkar som skall ldra sig att observera och analysera

kalltexter.

En brist 1 den litteratur som behandlar kélltexter verkar vara att forfattarna néstan
uteslutande diskuterar textens form, medan innehallet i texterna séllan lyfts fram. Man
borde naturligtvis ocksd beakta sambandet mellan innehéll och form, exempelvis hur
textens facksprékliga eller konstnérliga innehall paverkar formen. Koskela (2002: 30)
konstaterar att det finns skillnader i innehdll och form i vetenskaplig, populariserad
och journalistisk diskurs. Hennes studie berdr skriven text, men motsvarande
skillnader torde kunna konstateras i muntlig diskurs riktad till olika mélgrupper. (Se
aven t.ex. Cassirer 1993: 27-28 for en diskussion om sambandet mellan stil och

innehall).

En annan aspekt pé kélltexter som inte har blivit féremél for ndgon mera omfattande
diskussion 1 litteraturen ar hur tolken skall forhalla sig till olika varianter av spréaket. I

viss mén har detta tema berOrts inom litteratur som berdr domstolstolkning (t.ex.
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Berk-Seligson 1988/2002; se dven bibliografi av Morris 2000). Hur skall tolken
exempelvis tolka olika dialekter och sociolekter? Skall tolken alltid tala standardsprak
eller ar det korrekt att tolkens produktion motsvarar den variant talaren har? For att
kunna vélja lamplig strategi, bor tolken analysera varfor talaren anvinder en dialekt

eller sociolekt.

Om talaren genomgéende talar socio-/dialekt for att det 4r den enda sprakvariant han
behérskar, kan tolken utgd frdn att tolkningens sprékvariant sannolikt bor vara
standardsprak. 1 de fall socio-/dialekt anvinds som stilistiskt medel eller for att
markera grupptillhorighet, kan det ddremot vara skél for tolken att dverviga om han —
1 mdn av egna kunskaper i eventuell motsvarande sprakvariant pd malspriket — skall
ha som strategi att forsoka bevara de dialektala drag som ingar i kélltexten. Tolken
bor ha en viss kinnedom om olika sprékliga varianter inom sina arbetssprak, men man

kan inte kriva att tolken skall behérska varje variant inom spraken.

34 Egenskaper och kunskaper hos tolken som paverkar strategierna

Tolkens egenskaper och kunskaper paverkar hans strategier huvudsakligen genom att
ju béttre egenskaperna och kunskaperna motsvarar de krav som tolkningsuppdraget
stéller, desto enklare ar det for tolken att tilldimpa dndamalsenliga strategier. Om en
egenskap eller kunskap &r bristfillig eller saknas, méste tolken i forsta hand forsoka
tillampa sddana strategier som utnyttjar tillgdngliga kunskaper och egenskaper for att
kompensera bristen. Misslyckas denna kompensering, kan det leda till ett fel eller en

brist 1 tolkningsprocessen och dédrigenom ocksa i den slutliga tolkningsprodukten.

Egenskaper och kunskaper som tolken bor ha har presenterats bl.a. 1 information till
potentiella tolkar och i samband med kriterier som bdr beaktas nér studerande antas
till en tolkutbildning (se t.ex. AIIC 1997; Turun yliopisto 2002/2004). Likasd har
egenskaper och kunskaper betydelse vid utvirdering av tolkningsprestationer i sluttest
inom utbildningen. Jag stdder mig 1 min diskussion pd sddant som har betonats av

erfarna tolkutbildare nér de diskuterat egenskaper och kunskaper tolkar bor ha (bl.a.
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Baaring 2001; Hietanen 2001; Sunnari 2001, 2004) samt pd informationsmaterial
utgivet av olika institutioner och organisationer (bl.a. AIIC, Utbildningsstyrelsen i

Finland).

Tolkningsforméga uppfattades linge som en medfodd begavning. Sunnari (2001: 305,
2004: 57) konstaterar att den nuvarande uppfattningen dr att blivande tolkar skall ha
vissa basfardigheter, vilka utvecklas och stirks genom utbildning. Hietanen (2001:
279) papekar att det finns fa direkta hinder for att en person skall kunna bli tolk. Som
hinder nimner hon dalig horsel, allvarliga problem med att producera tal samt det
faktum att personen tanker och reagerar extremt langsamt. Daligt minne kan ocksa

utgora ett hinder om det har fysiologiska orsaker.

Jag redogor 1 detta kapitel for ett antal centrala egenskaper och kunskaper, vilka
antingen 4r en forutsittning for att tolken skall klara av sin uppgift eller underlittar
tolkens arbete genom att tolken tack vare dessa egenskaper och kunskaper inte
behover forlita sig pd kompenserande strategier. Egenskaperna och kunskaperna
behandlas i separata avsnitt. En utgangspunkt vid denna tudelning ar att kunskaper
kan inforskaffas via utbildning eller egna insatser, medan egenskaper har att géra med
en individs personlighet och ldggning. Ocksd egenskaperna kan utvecklas och
fordndras, men den fordndringen sker pd det mentala planet och vanligen
forhdllandevis ldngsamt. Vissa forskare anvinder ytterligare begreppet ’fardigheter’.
Jag har valt att inte behandla fardigheter separat, eftersom jag anser att ocksd
fardigheterna baserar sig pa kunskaper och egenskaper och dédrmed kan behandlas
under dessa tvd rubriker. I de fall jag anvinder kéllor som anvidnder begreppet
‘fardigheter’, forsoker jag darfor hinfora ndmnda fardigheter till antingen egenskaper

eller kunskaper.

I avsnitt 3.4.1 diskuteras tolkens egenskaper och i avsnitt 3.4.2 tolkens kunskaper. I
bada avsnitten ingdr en diskussion om hur egenskaperna och kunskaperna kan paverka

tolkens strategier.
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34.1 Egenskaper

Baaring (2001: 56-57) konstaterar att man i tolkkretsar har diskuterat, huruvida det
finns ndgon viss manniskotyp som passar speciellt bra som tolk. Ofta har man
exempelvis antagit att tolkar har en utatriktad laggning. Baaring konstaterar emellertid
att nagon speciell méanniskotyp inte kan observeras bland tolkarna; en del &r
utatriktade, andra lugna och eftertinksamma, medan en tredje typ har egenskaper fran
vardera av de tva forstnimnda. Ett drag som hon dnda lyfter fram som utmérkande for

alla tolkar dr nyfikenhet gentemot omvirlden.

I tolkningslitteraturen pétraffar man ofta forteckningar 6ver egenskaper som en tolk
bor ha (t.ex. Saresvuo & Ojanen 1988; Baaring 2001; Hietanen 2001; Sunnari 2004).
Ofta papekas emellertid att forteckningen inte dr uttommande eller att forteckningen
ar sa lang och mangskiftande att det inte finns nigon tolk som har alla de nimnda

egenskaperna.

En relativt koncentrerad sammanstillning av de kunskaper, fardigheter och
egenskaper en blivande tolk bor ha ges av Sunnari (2004: 57). Hon anvénder saledes
ytterligare begreppet ‘fardigheter’ (pa finska taidot), utdver begreppen ‘egenskaper’

och ‘kunskaper’.

De egenskaper Sunnari (2004: 57) ndmner ar forméga att tala stress, uthallighet, goda
nerver, en vilja att soka kunskap, en forméiga att vara Overtygande, pélitlighet,
taktfullhet, behaglig rost och behagligt upptrddande. Simultantolken skall dessutom
kunna fordela sin uppmérksamhet mellan att samtidigt lyssna, tala och kontrollera sin
egen prestation. Hietanen (2001: 279) betonar ytterligare att tolken skall kunna tdnka

och reagera relativt snabbt.

Manga egenskaper dr sddana som kan stirkas genom att personen i friga medvetet gér
in for att starka dem. Minnet kan forbéttras genom 6vning och genom att man lér sig
utnyttja exempelvis systematisering eller association som stdd for minnet (se t.ex.

Jones 1998: 33-38). Man kan ocksa genom Ovning forbittra sin rost och sin forméga
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att lata Overtygande, stresstiligheten kan bli bédttre genom rétt arbetsmetoder och
storre erfarenhet av olika situationer etc. Vissa andra egenskaper, exempelvis
palitlighet och taktfullhet, &r mera forknippade med individens ldggning och darmed

inte lika paverkbara.

Bland onskvérda egenskaper hos tolkar ndmner Sunnari séledes stresstalighet, goda
nerver och uthallighet. Dessa drag dr forknippade med det faktum att tolkning
uppfattas som bade psykiskt och fysiskt pafrestande (Hietanen 2001: 292). Speciellt
for konferenstolken dr det fraga om ett resande yrke med oregelbundna arbetstider,
vilket kan vara fysiskt pafrestande. Dessutom kan den koncentration som krévs vid
genomforande av ett krdvande tolkningsuppdrag ocksd forutsitta att tolken fysiskt ar i
god kondition, speciellt i de fall dd den fysiska miljon inte dr optimal (jfr avsnitt

3.3.2).

Psykiskt pafrestande kan tolkens arbete vara om tolken exempelvis skall upptrdda
infor en stor publik. Tolkningssituationer kan ocksd vara svara att forutse, varfor
tolken ibland maste anpassa sig till dverraskningar sdsom inte inplanerade talare, nya
oforutsedda teman som introduceras i tolkningssituationen o.s.v. Dessutom kan
tolkningen vara kridvande 1 forhandlingssituationer, dér ett lyckat slutresultat dr starkt
beroende av tolkningens kvalitet och niva (Baaring 2001: 58). Leinonen (2001: 301)
papekar att de &mnen som behandlas vid kontakttolkning ofta dr probleminriktade och
att tolkningen darfor kan vara psykiskt betungande for kontakttolken. Likasa kan den
stora variationen 1 kontakttolkens yrkesutovning, varvid tolken under samma dag
tolkar inom mycket varierande dmnesomraden, upplevas som psykiskt péfrestande.
Utbildning hjélper tolken att klara av den stress som yrket medfér och goda
forberedelser ar enligt Hietanen (2001: 292) det bésta sittet att omvandla spanningen
till en resurs. Den psykiska och fysiska péfrestningen har ocksd uppmérksammats av
tolkarnas intresseorganisationer och inom forskningen (t.ex. AIIC 2001; Hoyhtya

2003).
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Bland onskvirda fardigheter nimner Sunnari (2004: 57) ett gott minne och god
koncentrationsforméga, snabb analys- och associationsformaga samt fardighet att
snabbt filtrera ut det centrala innehallet och betydelsen ur en talad text. Minne och
koncentrationsformaga hénfors hér till egenskaper, eftersom de har néra anknytning
till en méinniskas personlighet och liggning. And4 kan man utgé frin att bide minnet
och koncentrationsformagan kan forbattras genom 6vning. Firdigheten att filtrera ut
det centrala innehallet och betydelsen avviker eventuellt fran dessa tva egenskaper
genom att det dr ndgot som sker mera medvetet. Man kan utga fran att det dr nagot
som kan liras in och ddrmed skulle det enligt min indelning vara fraga om kunskap,
och dé sadan kunskap som ingér i tolkningstekniken (se avsnitt 3.4.2.4 Kunskaper om

tolkning).

Med tanke pa tolkens ahdrare ar det viktigt att tolken har en behaglig rost och att han
vicker fortroende. Rostanviandningen och upptriddandet kan tolken utveckla genom
ovning. I tolkningssituationen kan tolken dessutom som strategi ha att fasta speciell

uppmaérksamhet vid presentation och agerande.

Genom satsningar pa att stiarka de egenskaper som en tolk bor ha kan tolken forbattra
sin tolkningsformaga. Tolken kan ocksé tillimpa strategier for att utnyttja sina

egenskaper pa basta mojliga sitt.

3.4.2 Kunskaper

Goda sprakkunskaper och dartill hérande kunskap om de berérda kulturerna ar en
forutsittning for att tolken skall kunna utfora sitt arbete. Minst lika viktigt ar det
emellertid att tolken har goda insikter 1 de &mnen han skall tolka. Tolken kan inte vara
expert pa alla de amnesomrdden som tolkningsuppdragen berdr, utan forstaelsen av
det som skall tolkas baserar sig pa relativt omfattande allmdnna kunskaper i

kombination med forberedelser infor uppdraget. Genom forberedelser kan tolken
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skaffa sig specialkunskaper samt bekanta sig med den terminologi som behdvs under
uppdraget. Ytterligare maste tolken kdnna till hur en tolk bor agera samt vilka tolkens

rattigheter och skyldigheter ér.

Jag kommer att behandla kunskaperna under fyra underrubriker. Dessa dr Allmdnna
kunskaper, Specialkunskaper och terminologi, Sprakkunskaper samt Kunskaper om

tolkning.

3.4.2.1 Allméinna kunskaper

Tolkens allménna kunskaper kan basera sig pad utbildning, men ocksd pa den
allménbildning och de kunskaper tolken skaffat utdver utbildningen tack vare en
allmin intellektuell nyfikenhet, fritidsintressen o.s.v. Baaring (2001: 55) papekar att
generellt giller for tolkens allménna kunskaper att tolken skall vara vélutbildad samt
ha omfattande kunskaper om sociala, politiska, ekonomiska och kulturella
forhallanden inom sina sprdkomraden. Tolken skall dessutom vara beredd att
kontinuerligt uppdatera sina kunskaper inom dessa omraden. Baaring sidger vidare att
tolken skall vara “generalistiskt” orienterad inom manga olika omraden och

intresserad av att ta at sig information om snart sagt varje &mne.

Ibland kriver tolkningsuppdraget kunskaper av akademisk karaktdr, medan
akademiska kunskaper i andra situationer dr av sekundir betydelse. Den tolk som
skall tolka en demonstration av ett hantverk har kanske storre nytta av andra
kunskaper dn av de rent akademiska. Vid konferenstolkning &r det vanligen
nddvéndigt att tolken har en akademisk bakgrund, eftersom det ger en god grund {or
forstadelse av de dmnen som behandlas pd konferenser (jfr t.ex. Turun yliopisto
2002/2004: 4). Seleskovitch (1978: 63) framhaller att konferenstolken maste vara pa
en intellektuell nivd som motsvarar talarens, hon konstaterar: “understanding a
message means understanding the train of thought of the conference delegate and

therefore having an intellectual ability comparable to his”. En persons intelligens kan
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ndrmast uppfattas som en egenskap, men den intellektuella formaga som Selskovitch

ndmner inkluderar tolkens kunskaper.

De allmdnna kunskaperna utgor den grund pa vilken tolken baserar sin forstaelse av
kélltexten. Seleskovitch (1978: 61) diskuterar sambandet mellan att forstd nadgonting
och att ha kunskap om nagonting. Hon konstaterar att tolken forsoker forsta det han
inte vet och att han omedelbart forstar bara det som han redan vet. Darfor ar det av
stor vikt att tolken har sd omfattande kunskaper som mdjligt. Detta giller sévél
allminna kunskaper som specialkunskaper (jfr avsnitt 3.4.2.2 Specialkunskaper och

terminologi).

Till tolkens allminna kunskaper hor att kdnna till kommunikationsstrukturen i ett
antal typiska tolkningssituationer (se t.ex. Gerver 1981: 374-378; Pochhacker 1994a:
43-59). Olika tolkningssituationer dr till sin kommunikationsstruktur l&ngtgdende
Overensstimmande, trots att det tema som behandlas kan variera. Nér ett drende
behandlas i domstol sker det enligt ett visst schema och formella méten innehéller
vissa allmédnt vedertagna motesrutiner. Likasd dr kommunikationsstrukturen under
exempelvis vetenskapliga konferenser ofta mycket likartad och utgors av
hélsningsord, anforanden, mojlighet till fradgor/diskussion samt eventuella

paneldiskussioner.

Om tolken har tillrdckliga kunskaper om tolkningssituationen och det &mne som
behandlas, sker forstaelsen av budskapet utgéende fran en s.k. top down-strategi®. Det
hiander emellertid att tolken trots goda forberedelser och kunskaper inte lyckas na den
kunskapsniva som krévs for att han omedelbart skall forstd vad talaren avser. I sddana
fall maste tolken byta strategi och utgd fran ordnivén i stdllet for att utgd frén

betydelsen i det som sdgs. Tolkningen kommer dé att basera sig pa en bottom up-

* Taylor (1990: 23) férklarar top-down och bottom-up processing pa foljande sitt: “One method of
interpretation (in the general sense) involves working out the meanings of words and structures and
composing sentence meaning. This is called ’bottom-up processing’. But we can also predict what is to
come, basing our predictions on the previous sense of the discourse and the context. This is "top-down
processing’ [---] The most important factor in explaining *top-down processing’ is that the context of
discourse creates the necessary expectations for understanding the content of discourse.”
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strategi, vilket innebér att utgdngspunkten for tolkens forstaelse — och produktion — &r
orden. En tolkning som ir en mer eller mindre ordagrann oversittning av talarens ord
16per stor risk att bli oforstaelig, varfor tolkar alltid nar det d4r mojligt méste undvika
denna strategi (Seleskovitch 1978: 67). Anda kan man konstatera att iven en sadan
tolkning dr béttre dn ingen tolkning alls och att ocksd erfarna tolkar ibland blir
tvungna att tillfalligt tillimpa bottom up-strategin. Tolken kan ocksé vara benégen att
tillfalligt anvdnda bottom up 1 borjan av en talares inldgg. Orsaken dr da att tolken inte
har kunnat bilda sig en tillrdcklig uppfattning om bakgrunden till och avsikten med
talarens inldgg for att kunna anvinda sig av top down som strategi (jfr avsnitt 3.3.3

och 3.3.4).

Kunskaper om vett och etikett samt protokollsfragor &r till stod for tolken. Sddana
kunskaper behovs exempelvis for att tolka tilltal korrekt samt i tolkens eget umginge

med de andra parterna som ingér i kommunikationssituationen.

De allménna kunskaperna stoder tolkens forstdelse av det som talaren séger.
Kunskaperna om kommunikationsstrukturer och regler for socialt umginge ger
dessutom tolken en mera allmin ram for forstaelsen, for att bygga upp forvéintningar
om hur kommunikationen kommer att fortskrida samt for att sjdlv 6verfora budskapet

och agera korrekt.

3.4.2.2 Specialkunskaper och terminologi

Det finns tolkar som huvudsakligen arbetar for en eller ett fital uppdragsgivare, men
storsta delen av tolkarna kommer i sitt arbete att tolka ett mycket varierat spektrum av
amnen for manga uppdragsgivare. Dessa tolkar specialiserar sig sédllan pa enskilda
amnesomraden, men 1 och med sin arbets- och livserfarenhet kan de ha mera

kunskaper om vissa &mnen dn om andra.
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Seleskovitch (1978: 61) konstaterar att tolken skall ha tillrickliga kunskaper for att
analysera det &mne som behandlas pé ett intelligent sétt. Tolken behover dnda inte ha
lika ingaende kunskaper som den expert som han tolkar. Seleskovitch (1978: 62) och
Baaring (2001: 55) betonar att tolken skall vara “generalist”. Seleskovitch (ibid.)
motiverar sin stdndpunkt genom att papeka att en generalist maste forsta allt, men han
behover inte ha lika bra kunskaper som en expert. For att man skall kunna tolka nér
nagon berdttar om ett kirurgiskt ingrepp behdver man inte sjdlv kunna utfora
operationen. Det som tolken i det fallet behover ér vissa grundldggande kunskaper om

anatomi.

For att kunna analysera och forstd vad som sdgs maste tolken hdja sin kunskapsniva
infor uppdraget. Den kunskapsnivé tolken nar &r langt ifrdn expertens (= talarens)
niva, men tillracklig for att fungera som bas for forstaelsen. Tolken skaffar kunskaper
genom att forbereda sig infOr sitt uppdrag, men kunskaperna kompletteras ocksa

under uppdragets gdng nir tolken hor experter tala. (Seleskovitch 1978: 62-64.)

Facktermer kan utgora en utmaning for tolken. Termerna 4r emellertid sdllan helt
nyskapade ord. Ofta bildas termer genom att ett ord far en ny specifik betydelse eller
genom att man bildar sammansatta ord, vilkas betydelser kan vara genomskinliga. Det
hir innebdr att tolkar kan forstd ocksd sddana termer som de inte tidigare har kommit 1
kontakt med. Dessutom finns det internationell terminologi med element fran latin
och grekiska. Experter fran olika fackomraden anvédnder i viss méin samma
terminologi. Exempelvis den terminologi som berdr kvalitetsstandarder kan
aktualiseras lika vil i kommunikation mellan sjukvardspersonal som i kommunikation
mellan ingenjorer. Tolken behdver kdnna till ocksd sddana facktermer som ofta
forekommer 1 aktuella diskussioner. Massmedia &r 1 detta fall till stort stod for tolken.
Teoretiska kunskaper om terminologi och termbildning &r ocksé till nytta {for tolken

(for diskussion om detta se Vik-Tuovinen 2003).
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Gile (1995: 149) konstaterar att tolken i forberedelserna infor uppdrag antingen kan
prioritera kunskap om &dmnet eller terminologin. Tolkningsldrarna och teoretikerna
betonar ofta betydelsen av kunskap om dmnet. De yrkesverksamma tolkarna a sin sida
understryker vikten av att tolken behérskar terminologin. Eventuella brister i
terminologin orsakar konkreta problem i tolkningen och tolken har vanligen begrénsat
med tid for forberedelser. Darfor &r det forstéeligt att de yrkesverksamma tolkarna
betonar vikten av att satsa pa terminologin for att forebygga problem under uppdraget.
Termerna representerar begrepp som hor till begreppssystem. I praktiken behovs

saledes bade kunskap om @mnet och kinnedom om termerna.

Som en illustration till hur tolkens ordforrad fungerar har Gile (1995: 213-231)
presenterat en modell han kallar The Gravitational Model of linguistic availability.
Modellen kan pa svenska kallas for en gravitationsmodell for ordtillginglighet.
Modellen kan anvidndas ocksé for att illustrera facktermers tillgédnglighet. I modellen
beskrivs tolkens totala ordforrdd som en cirkel (illustration presenteras i Gile 1995:
217). Narmast cirkelns mittpunkt finns sddana ord som ingér i den s.k. aktiva zonen,
d.v.s. tolken bade forstdir dem genast och kan anvdnda dem aktivt. Langre frdn
mittpunkten ligger de ord som hor till tolkens passiva ordforrdd. Tolken forstar dem,
men anvinder dem inte sjdlv. Langst ut finns ord som tolken kommit 1 kontakt med,
men vilkas betydelse dr ndgot oklar. Orden har en tendens att forflytta sig lingre frén
den aktiva zonen, om de inte brukas och dras in mot den nir de kommer i anvindning.
Niér tolken forbereder sig for ett uppdrag som berdr ett visst &mnesomrade aktiveras
en sektor av ordforrddet. Denna sektor innehéller ord som hor till ifrdgavarande
damnesomrdde. Vissa ord frdn omrédet ingdr vanligen redan fran tidigare i tolkens
aktiva ordforrdd, medan andra dr passiva och bor aktiveras for att tolken skall kunna
anvinda dem i sin produktion. Dessutom maéste sektorn troligen kompletteras med nya
ord for att tolken skall klara av sitt uppdrag. Denna aktivering och komplettering av

ordforradet hor till tolkens forberedelser infor ett uppdrag.

Tolkens forberedelser dr av vikt for att tolkningen skall fungera. Exempelvis i

Finlands oOverséttar- och tolkforbunds yrkesstadga for tolkar § 5 sdgs “Tolken
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forbereder sig noggrant for sitt uppdrag” (Finlands dversittar- och tolkforbund 2004).
Bl.a. tolkens tidigare specialkunskaper och kdnnedom om termer inom ifrdgavarande

amnesomrade avgdr hur mycket tolken maste satsa pa forberedelserna infor ett

uppdrag.

Till tolkens forberedelsestrategier infor ett uppdrag hor att han sitter sig in 1 det
amnesomrade som tolkningen berdr. Tolken kan forbereda sig genom att lésa artiklar
och annan litteratur om dmnet eller genom att utnyttja uppslagsbocker. Elektroniska
informationskéllor dr populdra bland tolkarna, eftersom de &r snabbt tillgingliga.
Manga organisationer, myndigheter, foretag o.s.v. informerar dessutom om sin
verksamhet pa flera sprak pa internet, vilket dr till stor hjélp vid forberedelser. Tolken

bor ocksa via uppdragsgivaren fa material som berdr det kommande uppdraget.

Tolken sétter sig pa forhand in i den terminologi som kan forvintas anvédndas i
samband med ett uppdrag. I sitt arbete med terminologin kan tolken utnyttja samma
kéllor som ndr han bekantar sig med dmnet, men dessutom konsulteras ordbdcker,
specialordbocker, termlistor, experter m.m. Den mingd termer som tolken behdver
behidrska varierar av naturliga skél frén uppdrag till uppdrag. Ibland &r det fraga om
bara ett tiotal termer, ibland kan termerna vara hundratals. Tolken forsoker infor
uppdraget lira sig de centrala termerna pa bada sprdken, medan han ofta samlar

mindre centrala termer 1 ordlistor som finns till hands under uppdragets gang.

Trots goda forberedelser hander det att tolken inte klarar av att genast forsta eller i sin
egen produktion uttrycka kélltextens facksprikliga uttryck. Tolken far da tillimpa
kompenserande strategier. Om problemet har att géra med forstdelse av originalet,
utnyttjar tolken sin kunskap om spréket, amnet och situationen for att forsoka forsta
vad talaren avser. Om problemet dr att tolken 1 sin produktion saknar en term, kan han
exempelvis forklara termen med andra ord pad maélsprdket eller anvdnda ett
overbegrepp. (Se Vik-Tuovinen 2003 for en diskussion om anvédndbara strategier for

att 16sa problem med termer.)
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3.4.2.3 Sprikkunskaper

Av tolken forutsitts utmarkt sprdkbehérskning bade i modersmalet och i de andra
sprak som &r tolkens arbetssprak. I sprdkkunskaperna ingér som en oskiljaktig del
kdnnedom om berorda kulturer (Turun yliopisto 2002/2004: 8). De krav som stélls pé
tolkens sprdkkunskaper dr hoga eftersom tolkens arbetssprdk &r hans arbetsredskap
(Leinonen 2001: 299). Hietanen (2001: 282) sdger att tolken skall behérska sina
arbetssprak sd vél att sprakkunskaperna dr pa en professionell niva: “Tyékielissddn

tulkilla on viestinndn ammattilaisen taso”.

Tolkens modersmal har konstaterats vara hans viktigaste sprak. Héir anvénds
modersmal for att beteckna tolkens starkaste sprak. Ibland foredrar man att tala om
tolkens A-sprak, eftersom det starkaste spraket inte behover vara tolkens officiella
modersmal. Tolkens modersmal skall vara rikt och uttrycksfullt. Tolken skall kunna
uttrycka sig exakt och nyanserat enligt det register som krdvs i ifrdgavarande
kommunikationssituation. Han maste ocksd enkelt och snabbt kunna tilldgna sig
kravande specialterminologi samt anvianda spraket pa ett kreativt sitt. (Turun yliopisto

2002/2004: 8.)

En orsak till att modersmalets roll betonas sd starkt dr att modersméilet i vissa
tolkningssammanhang &r tolkens huvudsakliga mélsprak. Sa dr det oftast exempelvis 1
EU-sammanhang. Modersmalet dr emellertid ocksa viktigt for den som tolkar fran
modersmalet till ett annat sprak. Visentligt &r att tolken har e#t sprak som &r sa korrekt
och idiomatiskt som mgjligt och vanligen ar detta sprak modersmaélet. Det dr ocksa

mojligt att uppfylla dessa hoga krav i flera sprék.

Tidigare ansdg man generellt att tvé- eller flersprékighet var en god utgangspunkt for
blivande tolkar (se t.ex. Saresvuo & Ojanen 1988: 49). Numera konstateras att
tvasprékighet kan vara en fordel for tolken, forutsatt att &tminstone det ena spréket har
utvecklats till ett helt och uttrycksfullt modersmél (Turun yliopisto 2002/2004: 8).
(Se dven AIIC:s kommentar om tvasprakiga tolkar 1 definitionen av arbetssprak, AIIC

2005c, samt nedan under Language B.)



ACTA WASAENSIA 77

Jag har under mina &r som tolkningslirare kunnat konstatera att personer som saknar
ett starkt sprdk har svart att prestera en fungerande tolkning. Speciellt
simultantolkning &r som kognitiv prestation sa krdvande att det ena tolkningsspraket
maste behdrskas mycket vdl. Tolken kan fordela sin uppmairksamhet utgadende fran
vilket sprak som dr starkare. Nér det starkare spraket dr malsprak kan tolken satsa
mera kapacitet pa forstdelse och analys av kéllspréket, ndr det starkare spraket &r

kallsprak kan tolken pad motsvarande sétt satsa mera pa sin produktion.

Inom tolkning anvands allmant de definitioner pa arbetssprak som getts av AlIC.
Dessa definitioner tillampas ocksa av manga andra organisationer och &ven pa andra
former av tolkning dn konferenstolkning. Arbetsspraken delas in i aktiva och passiva
arbetssprak. De aktiva spraken benamns A- och B-sprak, de passiva C-sprak. Nedan

presenteras AlIC:s definitioner av tolkens arbetssprak (AlIC 2005c).

AlIC:s klassificering av arbetsspraken &r speciellt anvindbar i och med att den ocksa
innehaller fortydligande beskrivningar av de tolkningsmetoder och -situationer som de
olika spraken ar lampade for. Det som klassificeringen daremot inte gir nirmare in pa

ar vad tolken skall behérska for att ett sprak skall fungera som exempelvis ett B-sprék.
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Active languages:

Active languages are those languages into which the interpreter works. An active
language can be one of two kinds:

A
Language:

The interpreter's mother tongue (or another language strictly equivalent to
a mother tongue), into which s/he interprets from all other working

languages, generally in the two modes of interpretation, simultaneous and
consecutive. AIIC members are expected to have at least one A language.

B
Language:

A language into which the interpreter works from one or more of her/his
other languages and which, although not a mother tongue, is a language of
which s/he has perfect command. Some interpreters work into B languages
in only one of the two modes of interpretation. In principle, an
interpreter’s main active language is the mother tongue - the language in
which the interpreter was formally educated and feels completely at ease.

An active language which is not the interpreter’s mother tongue can only
be acquired after years of hard work and frequent stays in a country of that
language. Usually, however, the second active language reaches a
satisfactory standard only after many years of practice and is more suited
to interpretation of technical discussions where lexical accuracy is more
important than style or very discrete shades of meaning. It is customary
only to work into the second active language out of the mother tongue.

The very rare case of true bilinguals, i.e. people whose personal
circumstances have resulted in their having two "mother tongues", is the
exception that proves the rule. Bilingual interpreters are much in demand,
especially if they can offer a third language.

Passive languages:

C
Language:

Passive languages are those languages of which the interpreter has
complete understanding and from which s/he interprets. These are what
interpreters call their C languages, according to AIIC classification.

Ett gott komplement till AIIC:s klassificering finner man i beskrivningen av den

finldndska yrkesexamen for kontakttolkar. Dér tillimpas féardighetsnivderna i de

allménna sprdkexamina som ett kriterium for konstaterande av tillrackliga sprik-
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kunskaper”. I beskrivningen ingér en vilutarbetad redogorelse for vad som skall inga i

tolkens sprakkunskaper for bdde A-spraket och B-spraket (Opetushallitus 2002).

I beskrivningen av yrkesexamen for kontakttolkar sdgs att den som avlagger examen
skall kunna pavisa att han behérskar sitt A-sprdk genom gymnasiebetyg,
studentexamensbetyg eller betyg frdn annan examen pa andra stadiet eller
motsvarande betyg. Kunskaperna i B-spréket kan pavisas genom hogskolestudier,
intyg Over allmédn sprikexamen pa minst nivd 5 eller motsvarande sprékintyg.
(Opetushallitus 2002: 12-13, for beskrivning av samtliga féardighetsnivaer se
Utbildningsstyrelsen 2002: 27-28).

Niva 5 1 allménna sprakexamina definieras pa foljande sétt:

[Examinanden] Forstér langre tal som i normalt tempo fors ansikte mot ansikte
eller t.ex. 1 TV och radio, dven om detta ibland kriaver en del koncentration.
Forstar strukturellt och sprakligt komplexa texter och samtida litteratur. Talar
och skriver ledigt och klart om olika &mnen, men ovanliga ord och
komplicerade satskonstruktioner kan bereda svarigheter. Vanligen behérskar
examinanden grammatiken och kan anvédnda den, liksom ocksd ordforradet,
mangsidigt och vil. (Utbildningsstyrelsen 2002: 8.)

Definitionen ovan visar att kraven pa sprakbehérskning ar hdga for personer som skall
avldgga yrkesexamen for kontakttolkar. Tolkar som fungerar som konferenstolkar pa
den inhemska marknaden och i nordiska sammanhang (sdsom de tolkar som utgdr
informantkategorin professionella tolkar i mitt empiriska material) tolkar huvud-
sakligen béde till och fran sitt modersméal. Detta innebér att de méste ha ett mycket
starkt B-sprak. Jag anser att deras sprakbeharskning darfor bor né upp till niva 6 enligt

graderingen 1 allminna sprikexamina. Den nivan beskrivs pd foljande sitt:

[Examinanden] Forstar utan svérigheter alla typer av talat och skrivet sprak.
Smé nyansskillnader 1 uttryck bereder endast séllan svérigheter. Talar och
skriver mycket ledig stil som &r anpassad till situationen och kan uttrycka dven

> De allmanna sprakexamina &r sprakfardighetsexamina fér vuxna. Inom ramen for dessa examina mats
sprakfardigheten i sddana praktiska situationer dar den vuxne maste tala, lyssna till, skriva eller lasa pa
ett frammande sprak. Sprakfardigheten beskrivs med hjélp av sex olika nivéer. Dessa ar i sin tur
grupperade s att nivaerna 5 och 6 utgor hogsta nivan, 3 och 4 mellannivan samt 1 och 2 grundnivan.
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mycket sma betydelseskiftningar. Behdrskar grammatiken och ordforradet 1
nistan alla situationer och det dr ovanligt med bristande behirskning av ord
och strukturer. (Utbildningsstyrelsen 2002: 8.)

Niva 6 ar en realistisk beskrivning av den sprakkunskapsniva en person kan nd genom
studier och praktik i ett sprak som inte dr personens modersmal. Beskrivningen av
yrkesexamen for kontakttolkar behandlar inte tolkens C-sprak. Min asikt &r emellertid
att kunskapsnivan ocksa for C-spraket maste uppfylla kriterierna for nivd 5. Det &r
dndamalsenligt att anvinda kriterierna for spraknividerna i kombination med den
traditionella indelningen i A-, B- och C-sprak bade nir man undervisar i tolkning och

ndr man bedomer sprakkunskaperna hos (potentiella) tolkar.

Utgangspunkten for all tolkning ar att tolken méste forstd det som talaren séger. Efter
att auditivt ha uppfattat vad talaren sagt, analyserar och forstar tolken talarens
budskap. Direfter 6vergar tolken till att planera sin egen produktion. Vid
produktionen utnyttjas de medel som stdr till buds i mélspriket. Ju battre tolken
beharskar mélspraket, desto flera alternativa uttryckssétt finns det som konkurrerar.
Motsatt giller ocksé att ju sdmre tolken kan sitt malsprak, desto farre alternativ finns
det for produktionen; tolken méiste producera utgéende fran det ordforrdd och de
grammatiska strukturer han behdrskar. Detta innebdr exempelvis att den tolk som
tolkar till sitt B-sprak kan uttrycka sig korrekt, men inte nddvindigtvis med lika stor

finess och variation som den som tolkar till sitt A-sprak.
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3.4.2.4 Kunskaper om tolkning

Allménna kunskaper, kunskaper om det dmne som skall tolkas och behdrskande av
terminologin samt sprakkunskaper ar forutsittningar for att en tolkning skall kunna
genomforas. Som komplement till dem behovs emellertid kunskaper om tolkning. Till
kunskaperna om tolkning brukar man hénfora tolkningsteknik och tolkningsetik (se
t.ex. Nordbéck-Linder 1972). Det ar skil att komplettera dessa med tolkens juridiska

stillning samt agerande pa arbetsmarknaden.

Kunskaperna om tolkning utgor den egentliga grunden for att ndgon skall kunna utdva
tolkyrket. En person som har allménna kunskaper, behérskar det &mnesomride och
den terminologi som berdrs samt har tillrdckliga sprikkunskaper, men som saknar
kunskaper om tolkning kan ha svért att genomfora ett tolkningsuppdrag péd ett
professionellt sétt. Kunskaperna om tolkning paverkar strategierna genom att tolken

tack vare dem agerar pé ett for tolkning acceptabelt sitt.

I kunskaper om tolkning kan ocksa inkluderas den tolkningsteknik som behovs for att
Overfora betydelsen 1 det som talaren sdger. Hietanen (2001: 78) ndmner ett antal
kunskaper och fardigheter som man syftar till att forbédttra genom tolkutbildningen.
Till dessa hor ocksa sddana som kan anses falla in under begreppet tolkningsteknik.
Hon nidmner analysmetoder, situationsbehérskning, kongresskunskap, rostanvindning
och talteknik, talets estetik, att upptrdda infér publik, sund risktagning, de
humanistiska virden som hor till yrket samt teknik for att lyssna, ldgga pa minnet och
utnyttja information som finns lagrad i minnet. Tolkningstekniken kan utgdende fran
denna upprikning konstateras ha ndra anknytning till tolkens egenskaper och
kunskaper samt ocksa till de situationella faktorer som péverkar tolkningen (jfr avsnitt
3.3). Tekniken behovs bade vid forberedelser infor ett uppdrag och vid genomférande
av uppdraget.

Tolkningsetiken har definierats och yrkesetiska regler for tolkar faststdllts av

tolkarnas nationella och internationella intresseorganisationer, exempelvis AIIC och
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Finlands dversittar- och tolkforbund. Reglerna dr bindande bara for organisationernas
medlemmar, men den allménna uppfattningen inom tolkningsgemenskapen ir att
ocksa icke-medlemmar bor striva efter att f6lja reglerna. Tolkningsetiken har en néra

koppling till normerna och etiska normer diskuteras narmare 1 avsnitt 3.5.2.1.

De tolkar vilkas juridiska stdllning och yrkesutdvning mest berdrs av olika lagar ér
kontakttolkarna. Lagarna anses s& viktiga att man 1 yrkesexamensprovet for
kontakttolkar (Opetushallitus 2002) betonar att den som avldgger examen skall kdnna
till det centrala och aktuella innehdllet i de stadganden som berdr tolkens
arbetsforhallanden samt kunna agera i enlighet med stadgandena. Ett tiotal lagar som
kontakttolken behover kdnna till ndmns. Dessa lagar berér exempelvis spréken i
Finland, invandrare och asylsdkande, patienters stillning och réttigheter (se Oversikt
over central lagstiftning i Opetushallitus 2002: 9-10). Andra tolkar, exempelvis

konferenstolkarna, kommer inte nédvéndigtvis i kontakt med all denna lagstiftning.

Tolken skall kunna fungera pa ett andaméalsenligt sétt pd arbetsmarknaden, oberoende
av om han har egen firma, ingdr i nagon form av foretag eller fungerar som
frilanstolk. Tolken skall bl.a. inga avtal med uppdragsgivare, prissitta sitt arbete samt
skota skatte- och pensionsdrenden (se t.ex. Moilanen 2004a, 2004b om tolkens
pensioner). Viktigt dr ocksa att tolken kan skota kundrelationer samt relationer till

andra parter som berors av tolkningen.

3.5 Normer som piverkar strategierna

I avsnitt 3.3 beskrivs hur situationella faktorer paverkar tolkens strategier och i avsnitt
3.4 hur tolkens egenskaper och kunskaper péverkar strategierna. Den tredje centrala
strategipdverkande faktorn som jag behandlar dr normerna. Pdchhacker och
Shlesinger (2002: 295) ger en allmén beskrivning av vad som avses med normer vid
tolkning. De sdger att tolkar, tolkanvdndare och andra parter som deltar 1 den
kommunikativa interaktionen utgar fran ndgon form av social dverenskommelse om

vad som d&r ritt, korrekt eller onskvért 1 friga om tolkningsaktiviteten och dess
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resultat. Det dr denna sociala Overenskommelse som &r norm. Det har ocksa
konstaterats att en strategi som anvénds ofta av kompetenta tolkar har en tendens att
fa en normativ kraft (Shlesinger 2000: 7). Min primira utgdngspunkt &r att normerna
paverkar strategierna, men jag beaktar i diskussionen om normer att paverkan kan ske

dven i motsatt riktning.

Normerna har kommit in relativt sent som ett forskningsobjekt inom
tolkningsforskningen. Shlesinger konstaterar att man inom overséttning har diskuterat
normer — och da narmast forhallandet mellan kélltext och méaltext i form av ekvivalens
— sedan mitten av 1970-talet. Inom tolkningsforskningen var Shlesinger en av de
forsta som lyfte fram normernas betydelse och det skedde forst 1 slutet av 1980-talet.
Shlesinger konstaterar att tolkarna strdvar efter att folja ndgon form av gemensam
performansmodell skapad av normer som tolkarna omfattar. Hon utgér fran att det &r
svart att fa information om normerna, eftersom man enligt henne maste observera
tolkar i autentiska situationer och ha ett stort material for att kunna konstatera

existensen av normer. (Shlesinger 1989a: 111-115.)

De tolkningsforskare som 1 bdrjan och mitten av 1990-talet publicerade de forsta
forskningsresultaten som berdrde normer hade emellertid en annan syn dn Shlesinger
pa forskningsmaterial. De stodde sig pa relativt begrinsade material och inte pa ett
omfattande material sdésom Shlesinger foreslagit. Ett par av dessa forskare behandlade
tolkningsnormer vid konsekutivtolkning i institutionella miljéer (Wadensjé 1992
polis- och sjukvardstolkning; Jansen 1995 rittstolkning). Schjoldager (1995a, 1995b)
utgick fran simultantolkning och undersdkte genom experiment normer och strategier
hos informanter med olika grad av erfarenhet®. (Foér en Sversikt ver andra forskare

som tangerat normer 1 sin forskning se Pochhacker & Shlesinger 2002: 295-298.)

Trots att vissa studier i normer vid tolkning séledes har gjorts, beklagar Garzone

(2002: 117) &nnu 1 borjan av 2000-talet det faktum att denna aspekt péd tolkning

® Observera dock att Schjoldager i sin forskning foljer Tourys definition pd norm, vilken i viss mén
avviker fran min. Till normer hanfér Toury exempelvis det han kallar operationella normer (t.ex. 1995:
58), vilka jag anser utgdra strategier.
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fortfarande sdllan har berorts i tolkningsforskningen. Ett problem med de studier som
berdr normer vid tolkning &r att forskarna har olika utgdngspunkter och angreppssitt.
Dérfor har studierna inte kunnat erbjuda nagon mera enhetlig beskrivning av normer

vid tolkning.

I detta avsnitt om normer som paverkar tolkens strategier diskuteras forst definitioner
pa normer med speciell fokus pé ett par kidnnetecken for normer som dr utmérkande
for tolkning (avsnitt 3.5.1, 3.5.1.1 och 3.5.1.2). Darefter gors en kategorisering av
normer 1 vilken dven den betydelse olika normer har for tolkning diskuteras (avsnitt
3.5.2 med underavsnitt). Behandlingen av normer avslutas med en diskussion om

tillimpning av normer vid genomférande av tolkningsuppdrag (avsnitt 3.5.3).

3.5.1 Definitioner

Jag behandlar inledningsvis begreppet 'norm’ utgdende frén hur det definierats 1
allminsprakliga ordbocker. Samtidigt diskuterar jag vilka kénnetecken i defini-

tionerna som har sirskild relevans néar normer som paverkar tolkning behandlas.

I Svenska Akademiens ordlista (1998: 584) har uppslagsordet norm forklarats som
‘regel, rittesnore; mattstock, monster’. Norstedts Stora svenska ordbok (1995: 818)
beskriver norm som ’allmént godtagen regel for handlande eller tinkande ofta av social
karaktir och ej nedskriven [---] dv. konkretare om faststillda regler el. matt att jimfora med el.
konstruera efter’. De betydelser hos ordet norm som é&r aktuella ndr normer vid tolkning
diskuteras dr att normer dr regler eller rdttesnéren och allmdnt godtagna regler for

handlande eller tinkande samt ofta av social karaktdr.

Enligt Norstedts Stora svenska ordbok (1995: 970) dr regel ’sitt for (viss typ av)
skeende att utspelas, som mer eller mindre oforéndrat upprepas vilket gor skeendet i fraga
mdjligt att forutséga: vanl. i form av en formulerad princip e.d.’. Réttesnore beskrivs som ’(viss)
foreteelse som ger hjilp vid val av handlingsalternativ sirsk. om moralisk foreskrift e.d.’

(ibid. 1016). Regler kan sdledes observeras som regelbundenheter i ett skeende, t.ex.
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tolkningsprocessen, men jag vill utvidga betydelsen till att &ven omfatta resultatet som
skeendet leder till, tolkningsprodukten (se avsnitt 3.5.2 dér jag konstaterar att de
normer som styr tolkningsprocessen i sin tur styrs av den produkt processen skall leda
till). Réttesnoren har att gora med handlingar (jfr tolkens agerande) och de har ocksa
en inriktning pa moraliska foreskrifter (jfr tolkningsetiska foreskrifter).

Norstedts Stora svenska ordbok (1995: 818) betonar att normerna ofta har en social
karaktir och att de inte behdver vara nerskrivna. Aven Laurén (1985: 89) konstaterar
att normer forekommer inom atskilliga omraden av ménsklig samlevnad. Det ar i
umginge ménniskor emellan som normer uppstar. Laurén papekar vidare att normer
kan var explicit uttryckta i ord eller existera utan att ndgonsin ha formulerats i ord.
Ocksa den diskussion som Bartsch (1987) f6r om normer har samma utgangspunkt.
Bartsch diskuterar normer vid sprakbruk, men hennes definition kan tillimpas ocksé
pa andra normer. Hon (Bartsch 1987: 4) definierar normer som “’the social reality of
the correctness notions”. Det rader i en social gemenskap en uppfattning om vad som
ar korrekt och denna uppfattning utgér normen. Normerna tar sig uttryck i olika
grader av formalitet, allt frdn beteende som representerar vad som ar korrekt till

formella koder for normerna.

I min diskussion om normer utgar jag huvudsakligen frdn normer sasom de
forekommer inom tolkningsgemenskapen och behandlas i tolkningslitteraturen. Ovan
konstaterades emellertid att normer fatt relativt lite uppmirksamhet inom
tolkningsforskningen. Dérfor soker jag stod for min behandling av normer ocksé i den
forskning som berdr nérliggande aspekter pa tolkning, exempelvis kvalitet, samt

beaktar hur normer behandlats inom Overséttning.

3.5.1.1 Normerna accepteras av en gemenskap

Detta avsnitt behandlar normer utgaende fran kénnetecknet att en viss gemenskap av
maéanniskor har accepterat normerna. Jag diskuterar hur normerna uppstér och hur de

fors vidare 1 gemenskapen.
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Normerna uppstar genom att medlemmarna i en gemenskap &r Gverens om att vissa
principer skall gilla eller vissa kriterier skall uppfyllas. Shlesinger (2000: 6)
konstaterar att de tidigaste forsoken att undersoka hur begreppet 'norm’ kunde vara
relevant for tolkningsforskningen utgick frdn bl.a. antagandet att normerna hade
internaliserats av bade tolkarna sjdlva och dem som utnyttjade tolkservicen och att en
radikal avvikelse frdn normerna skulle utlosa nigon form av sanktioner. (Jfr

motsvarande diskussion om normer vid dversdttning hos Toury, t.ex. 1995: 55-56.)

Normerna kan foras vidare i gemenskapen genom att de skrivs ner eller genom att
medlemmarna i gemenskapen for dem vidare i icke-nedskriven form. Normer har
skrivits ner i exempelvis handbdcker och anvisningar for blivande tolkar samt i
yrkesetiska regler formulerade av tolkarnas intresseorganisationer. Andd kan man
konstatera att 4ven om dessa nedskrivna normer ér till stort stod for blivande tolkar,
tolkar och tolkanvindare sa kan de bara fungera som generella regler och réittesndren.
De sammanhang i1 vilka normerna skall beaktas dr s varierande, att de skrivna
normerna inte kan ticka alla tdnkbara situationer. Det samma géller naturligtvis de
icke-nedskrivna normerna. En person som ingar i tolkgemenskapen kan ha lért sig
icke-nedskrivna normer som aktualiserats 1 de situationer personen kommit 1 kontakt

med, men nya situationer kan forutsitta kdnnedom om andra normer.

Tolkarna sjdlva utgdr en central part i tolkningsgemenskapen. Jag anvénder uttrycket
tolkningsgemenskap som beteckning for alla parter som berdrs av tolkningen och
tolkgemenskap som beteckning for tolkarna. Av de mest produktiva forskarna inom
tolkning har ménga sjdlva varit yrkesutovande tolkar (jfr Oversikt dver produktiva
forskare av Pochhacker 1995b: 20). Likasa har handbocker utarbetats av personer med
praktiska insikter 1 tolkning (t.ex. Herbert 1952; Jones 1998; Baaring 2001). Ocksa 1
utarbetandet av yrkesetiska regler for tolkar har de yrkesverksamma tolkarna haft en
central roll. Man kan sdledes konstatera att tolkarna sjélva aktivt paverkat uppkomsten

av nedtecknade normer.

Garzone (2002: 116) beskriver hur normer inlérs av blivande tolkar. Den blivande

tolken far ta del av normer genom undervisning, han “absorberar” dem sedan i
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umginget med mera erfarna kollegor. Sedan utvecklar han dem genom egen
erfarenhet, de blir internaliserade och reglerar beteendet. Denna beskrivning kan
emellertid anses vara nagot forenklad. De normer som tack vare intresseorganisationer
m.fl. har nedtecknats &r relativt latt tillgangliga, men for Gvrigt dr det inte speciellt
enkelt att fa tillgéng till vare sig nedskrivna (t.ex. tolkldrarnas undervisningsmaterial

ar sillan publicerat) eller icke-nedskrivna normer.

Tolkningsgemenskapen begransas emellertid inte bara till tolkarna och dem som é&r
involverade i handledning och undervisning av blivande tolkar. Gemenskapen som
bidrar till uppkomsten och utvecklingen av normer inkluderar d@ven exempelvis
konferensarrangorer, tolkformedlare och andra som 1 olika skeden av ett
tolkningsuppdrag kommer 1 kontakt med tolken eller berdrs av tolkningen. Figur 4
illustrerar ett antal centrala parter i tolkningsgemenskapen som jag kallar potentiella
normsittare. En del av dessa normséttare dr medvetna om sin roll, andra inte.
Exempelvis Nickl (1997: 139), som diskuterar normer vid teknisk dokumentation,
talar om normgivare (Normgeber) men jag foredrar att anvdnda bendmningen
normsdttare, eftersom jag anser att normgivare antyder att parterna medvetet

formulerar normer.

Parter ndrvarande i tolkningssituationen som inte anvénder tolk

Tolkanvindare l Uppdragsgivare
Tolkkollegor \
<«——  Myndigheter
Tolk — ™~
Tolkningslarare
el
Intresseorganisationer Forskare

Parter som anvinder tolk men inte &r nirvarande i tolkningssituationen

Figur 4. Potentiella normsattare.
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Till de potentiella normsittarna hor for det forsta sddana parter som dr nirvarande i
den tolkade situationen och sitter normer utgdende fran de forvintningar de har pa
tolken och tolkningen. Bland dessa kan ndmnas tolkkollegorna och tolkanvéndarna
(talare och ahorare), samt ocksa personer som dr ndrvarande 1 situationen utan att vara
beroende av tolkningen. Normsittare som inte pd samma sitt dr med i sjdlva
tolkningssituationen dr exempelvis myndigheter. Som exempel kan nidmnas en
myndighet som auktoriserar tolkar. Uppdragsgivaren kan antingen vara nirvarande
eller frinvarande i tolkningssituationen. Det kan dven finnas parter som tar del av
tolkningen utanfor den egentliga tolkningssituationen, t.ex. vid tolkning i radio eller
TV. De normer som dessa parter som inte dr ndrvarande i tolkningssituationer betonar
kan avvika frdn de normer som de nédrvarande deltagarna utgar frdn. Tolkningsldrare
kan vara normsdttare for blivande tolkar. Jag har ocksad velat inkludera forskarna
bland normséttarna. Motiveringen till att forskarna ndmns ar att forskningsresultat kan
leda till att normer fordndras eller nya normer uppstar. Jag kommer inte att
uttdommande diskutera likheter och skillnader mellan olika normsittare, men jag berdr
1 min fortsatta diskussion om normer vissa av de normséttare som ndmns i versikten i

figur 4.

En persons strategier paverkas bade av de normer personen sjilv utgar fran och de
normer han eller hon uppfattar att andra normséttare har. Gloy (1997: 28) uttrycker

detta pé foljande sitt:

Normen sind intentionale Sachverhalte; sie sind gewollt bzw. werden als von
anderen gewollt (als deren normative Erwartungen) erlebt und erlegen
bestimmte Verpflichtungen, etwas zu tun oder zu unterlassen, auf.

Olika normsittare paverkar ocksa varandras uppfattning om vad som &ar norm,
uppdragsgivaren kan péverka tolkanvindarnas uppfattning om normer, en
intresseorganisation kan péverka ldrarnas uppfattning o.s.v. Figur 4 kunde séledes

kompletteras med pilar som visar att ocksé de olika normsittarna pdverkar varandra.

En viss norm kan av olika normséttare uppfattas ha en starkare eller svagare stéllning.

Négon prioriterar exempelvis normen att tolken skall tala utan storande accent, medan
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nagon annan prioriterar att tolken anvander korrekt terminologi. Till detta aterkommer
jag bl.a. 1 avsnitten 3.5.2.3 och 3.5.2.4 nér jag diskuterar normer pa intratextuell och

instrumentell niva.

Den uppsittning normer som géller i tolkningsgemenskapen fordndras med tiden.
Detta kunde jag se tecken pa nér jag jamforde de normer Herbert (1952) behandlade i
sin handbok for tolkar med de normer som géller i vara dagar (Vik-Tuovinen 2002a).
Angaende hur normer fordndras med tiden sdger Toury (1995: 62) att normerna ibland
fordandras snabbt, ibland ldngsamt, men att man kan observera att normer f{or
oversittning kan fordndras relativt mycket ocksd under en ménniskas livstid. Detta &r
nagot som ocksd tolken bor vara medveten om, eftersom tolkens yrkeskarridr kan
omfatta flera decennier. Tolken bor sdledes vara beredd att anpassa sig till den

utveckling som sker inom gemenskapen.

3.5.1.2 Normerna som regler eller rittesnoren

I det hdr avsnittet diskuterar jag normernas funktion som regler eller rittesndren
huvudsakligen utgéende frdn tvd aspekter. Normerna som regler eller rittesndren
betraktas forst med utgdngspunkt i om de &r preskriptiva eller deskriptiva. Dérefter
diskuteras normernas forhallande till andra typer av bestimmelser som reglerar
tolkens agerande och tolkningen som produkt. Ytterligare behandlar jag i detta avsnitt
hur normerna kan vara formellt nedtecknade eller existera i muntlig form samt hur

olika normer prioriteras 1 olika situationer.

Normer kan uppfattas som preskriptiva eller deskriptiva. De preskriptiva normerna &r
— 1 enlighet med bendmningen — foreskrivande och de deskriptiva dr beskrivande. Det
dr normens ursprung och normsittarna som ar avgoérande for om normerna é&r
preskriptiva eller deskriptiva, men det ar ibland svart att avgéra om en norm é&r
preskriptiv eller deskriptiv. (Jfr 4ven van Leuven-Zwart 1991: 37 och Chesterman
1997: 52-54 angdende Oversittningsnormers karaktir som preskriptiva eller

deskriptiva.)
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Till de normer som har en preskriptiv karaktir hor exempelvis de yrkesetiska regler
som formulerats av bade nationella och internationella intresseorganisationer for
tolkar (se avsnitt 3.5.2.1) och de foreskrifter som de myndigheter som ansvarar for
auktorisering av tolkar ger ut (t.ex. Opetushallitus 2002). Man kan ocksa utga fran att
de normer som formuleras inom undervisningen och i larobocker, handbocker och
annat informationsmaterial for tolkar, blivande tolkar och tolkanvindare (t.ex. Nifin
2003) ur malgruppens synvinkel #r preskriptiva. A andra sidan har majoriteten av
upphovsmakarna till detta material en bakgrund som yrkesverksamma tolkar, varfor

materialet ocksa har ett betydande deskriptivt inslag.

Utgéngspunkten for de deskriptiva normerna dr att de formuleras av tolkarna sjilva
och andra parter som kommer 1 kontakt med tolkar och tolkning (jfr P6chhacker 2002:
101-102 samt denna avhandling avsnitt 3.5.1.1). De grundar sig pd den erfarenhet

tolkarna och de andra parterna har av tolkning.

Utgéende frén ovan forda diskussion definierar jag preskriptiva respektive deskriptiva

normer vid tolkning pé foljande sétt:

Preskriptiva normer formuleras av en auktoritet. De utgors av regler och
rattesnoren som foreskriver hur en tolkning skall genomf6ras och hurudan en
tolkningsprodukt skall vara.

Deskriptiva normer formuleras av tolkar eller av parter som kommer i kontakt
med tolkning. De utgdrs av erfarenhetsbaserade regler och rittesndren som
beskriver hur en tolkning genomfors och hurudan en tolkningsprodukt &r.

Min utgidngspunkt for definitionen av preskriptiva normer ar att den som formulerar
normen dr en auktoritet. Denna auktoritet kan vara exempelvis en intresseorganisation
for tolkar eller en handboksforfattare (t.ex. Herbert 1952; Saresvuo & Ojanen 1988;
Jones 1998; Baaring 2001). De deskriptiva normerna bildas & sin sida av tolken eller
andra parter som berdrs av tolkningen. De baseras pa erfarenhet av hur man tolkar
och hurudan tolkningsprodukten &r. I bdda definitionerna ingar tolkningen bade som

agerande — genomforande av tolkningen — och som produkt.
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Definitionerna ovan &r &ndd starkt forenklade. Det kan i praktiken vara svart att
avgora om en norm &r preskriptiv, deskriptiv eller en kombination av bdda. Samma
norm kan uppfattas som deskriptiv av vissa personer och preskriptiv av andra. En
norm som en yrkesverksam tolk uppfattar som deskriptiv kan av studerande eller
nyborjare inom omradet uppfattas som preskriptiv. De preskriptiva normer som
formuleras t.ex. av en intresseorganisation eller i en handbok har dessutom ofta sin
grund 1 den praxis som tillimpas 1 tolkning som yrkesutdvning, varfor de ur-

sprungligen kan ha varit deskriptiva.

I friga om avgrinsning i forhallande till andra bestimmelser som reglerar tolkens
agerande och tolkningsprodukten kan normerna i ett kontinuum placeras in mellan
juridiska lagar och konventioner (Chesterman 1997: 95). Lagarna &r utfirdade av en
myndighet och brott mot lagar leder till straff. Konventionerna & andra sidan &r
svagare dn normerna. Enligt Chesterman kan ett brott mot en norm forvintas vicka
berdttigad kritik, medan ett brott mot en konvention eventuellt inte méts av kritik.
Forhédllandet mellan lagar, normer och konventioner illustreras i figur 5. Grédnsen
mellan lagar och normer &r relativt klar (en lag kan mojligen uppfattas som en norm,
men en norm kan inte uppfattas som en lag), medan grinsen mellan normer och

konventioner dr mera flytande

II RN
Lagar I Normer N

Figur 5. Forhallandet mellan lagar, normer och konventioner.

Som &verbegrepp for lagar, normer och konventioner anvdnder jag ’bestimmelser’.
Tolkar kan berdras av alla de tre typerna av bestimmelser som presenteras 1 figur 5.
Fokus ligger i min avhandling pd normerna, men jag diskuterar hir ocksa kort lagar
samt vissa andra bestdmmelser av juridisk natur som beror tolkar och tolkning.

Dessutom exemplifieras gransdragningen mellan norm och konvention.
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Tolkarnas verksamhet regleras delvis av mycket bindande bestimmelser i form av
lagar och forordningar (t.ex. spraklagen och lagen om integrationsbefrimjande, for
sammanstidllning av aktuella lagar och forordningar se t.ex. Turun seudun
tulkkikeskus 2005). Dessa lagar reglerar emellertid ndrmast nér och hur tolkning skall

anvindas inom forvaltningen.

Tolken kan ocksa folja t.ex. kvalitetsstandarder och avtal som inte &r lagar, men har
en juridisk natur. Finlands Gversdttar- och tolkforbund deltar i det internationella
samarbetet kring forberedelserna av kvalitetsnormer for Gverséttning och tolkning
(Kdntdji-Oversdttaren N:o 9, 2002: 13). Uppdragsgivare, tolkformedlingar och
tolkar ingér avtal om tolkning, vilka 4r av juridisk natur nér brott mot avtalet leder till

rattsliga pafoljder.

P& griansen mellan normer och konventioner placerar sig t.ex. siddana bestimmelser
som anger hur tolken skall agera vid genomfOrandet av sitt uppdrag. Tolken bor
exempelvis kld sig pa ett for uppdraget lampligt sétt, vilket &ven ndmns i1 Finlands
Oversittar- och tolkforbunds yrkesstadga for kontakttolkar (Finlands overséttar- och
tolkforbund 2004). Sma avvikelser frdn denna bestimmelse vicker kanske bara
ogillande, inte kritik (jfr Chesterman 1997: 95), varvid man kan konstatera att
bestimmelsen atminstone delvis har karaktdren av en konvention. Det &r uppenbart att
det dr svart att avgora vad som uppfattas som ogillande respektive som kritik nér
nigon bryter mot en bestimmelse, varfor grinsen mellan norm och konvention kan

vara oklar. Vad som tolereras bestims av de berérda parterna (jfr Toury 1995: 55).

Normerna kan vara formellt nedtecknade, existera i muntlig form eller ta sig uttryck 1
ett visst beteende, och dirmed inte 6verhuvudtaget forekomma verbalt formulerade.
Till de nedtecknade normerna som berdr tolkning kan hénforas bl.a. yrkesetiska
regler, anvisningar och informationsmaterial for tolkar och tolkanvéndare samt
nedtecknat undervisningsmaterial. Med tanke pa att normerna skall foras vidare i

gemenskapen, dr det en fordel om de forekommer 1 nedtecknad form.
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En del normer som beaktas vid tolkning existerar inte i nedtecknad form. Dessa
normer kan foras vidare i tolkgemenskapen genom att mera erfarna tolkar beréttar for
nya kollegor om de normer som géller. P4 motsvarande sitt kan ocksd andra parter

som berors av tolkning muntligen féra normer vidare.

Det finns ocksd sddana normer som inte har formulerats verbalt, utan som tar sig
uttryck 1 ett visst beteende. Dessa icke-verbaliserade normer Overfors genom att
mindre erfarna tolkar/parter observerar sina mera erfarna kollegor. Sadana icke-
verbaliserade normer kan exempelvis styra tolkens umgénge med dvriga parter som &r

nérvarande i tolkningssituationen.

Tolkningssituationen pdverkar vilka normer som prioriteras. En norm som har en
stark stdllning exempelvis for réttstolkar kan ha en betydligt svagare stdllning bland
s.k. escort-tolkar, som tolkar exempelvis for en affarsdelegation. Man kan utga fran
att de normer som prioriteras kan variera mellan olika organisationer som anlitar
tolkar, olika tolkningssituationer och kanske t.o.m. mellan olika tolkningssprak samt
olika geografiska omrdden (jfr Cronin 2002: 390, som papekar att de teoretiska
paradigmen for tolkning &r begrdnsade till att aterspegla marknaden och de

institutionella forhéllandena i vilfardsstater).

Att tyda normerna och att tillimpa dem é&r inte heller alltid oproblematisk. Tate och
Turner (1997/2002: 373) konstaterar angaende yrkesetiska koder (= yrkesstadgor) och
koder for utdvande av tolkning att det géller att tillimpa normernas anda 1

yrkesutdvningen:

What no Code can do is to anticipate all possible solutions in which an
interpreter may find her/himself and offer an “off-the-peg” solution to
whatever dilemmas may arise. So interpreters make sense of problems, and
find “’spur-of-the-moment” strategies to adress them based upon their best
understanding of the spirit of the Code [---].

Ibland kan tolken medvetet avvika fran en norm. Tate och Turner (1997/2002) gjorde
en undersokning av hur professionella teckensprakstolkar ansag att de skulle bete sig i

nagra exempelfall, dar det kravdes att de valde att antingen strikt folja en norm eller
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att avvika fran normen pa ett satt som kontexten eventuellt skulle krava. Det visade
sig att det fanns flera fall dar asikterna om huruvida normen skulle foljas gick i sar (jfr
aven Wadensjo 1995, som i sin forskning observerade avvikelser fran normer). Tate
och Turner efterlyser bade mera omfattande skriftliga handledningar och mera

utbildning i hur koden skall tillampas med beaktande av kontexten.

3.5.2 Kategorisering av normer

Jag kommer 1 detta avsnitt att redogdra for nagra olika sétt att kategorisera normer och
avslutningsvis presentera den indelning av normer jag sjdlv anvinder nér jag utvecklar
mina tankar om normer for tolkning. Jag kommer delvis att stdda mig pé litteratur om
kategorisering av normer vid Oversittning. Aven teorier som berdr kvalitet dr
relevanta med tanke pd normer och jag kommer dérfor att utnyttja resonemang om
kvalitet vid tolkning som en utgangspunkt for min kategorisering av normer. Jag
begransar min genomgang av olika typer av normer till sidana normer som har central
betydelse for tolkning (for en mera detaljerad genomgang av normer se t.ex. Bartsch
om sprak och normer 1987, Toury 1995 och Chesterman 1997 om &versittning och

normer).

Normerna styr bade processen och produkten. Processnormerna definierar korrekta
eller goda metoder att gora nagonting och produktnormerna definierar vad som anses
vara “’korrekt” produkt. Processnormerna bestims av karaktiren hos slutprodukten
som processen skall leda till (Chesterman 1997: 55, 67). Chesterman ndmner tre
processnormer som har relevans for oversittningsprocessen. De dr relationsnormen,
kommunikationsnormen och den etiska normen (t.ex. Chesterman 1993: 60, 2001:
345). Alla tre kan ocksd anses vara viktiga for tolkning. Jag utgar forst fran
Chestermans kategorisering av processnormer, eftersom de ger en lamplig
utgdngspunkt for min diskussion. For att i kategoriseringen inkludera ytterligare
normer som berdor produkten beaktar jag ocksd de normer Chesterman kallar

forvintningsnormer (1997: 64-67).
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Enligt relationsnormen forvéntas Oversdttare agera pé ett sddant sétt att en lamplig
relation etableras och bibehalls mellan kélltext och maltext (Chesterman 1997: 69).
Overfort till tolkning kan man konstatera att om en tolk exempelvis missforstar nagot
1 Kkélltexten och dirigenom Overfor innehallet fel, uppstar ett brott mot
relationsnormen. [ avsnitt 3.5.2.2 Normer pa intertextuell niva diskuteras hur

relationsnormen kan tillimpas vid tolkning.

Kommunikationsnormen anger att oversittaren forviantas agera pa ett sadant sitt som
med beaktande av situationen optimerar kommunikationen mellan berdérda parterna
(Chesterman 1997: 69). Det allvarligaste brottet mot kommunikationsnormen ar om
oversittningen innehéller en oavsedd fordndring av funktionen (Chesterman 1993:
61). Ett exempel pd brott mot kommunikationsnormen vid tolkning kunde vara en
tolkning av ett tacktal, dir tolken misslyckas med att dverfora talarens hogtidliga och
artiga stil och ddrmed vicker andra kénslor hos sina ahdrare dn de kénslor som vécks
hos dem som lyssnar till originalet. Kommunikationsnormen har anknytning till de
situationella faktorerna avsikten med kommunikationen och (avsnitt 3.3.3) och parter

1 kommunikationen (avsnitt 3.3.4).

Den etiska normen anger att Oversittaren forutsitts arbeta pa ett sitt som &r etiskt
ansvarigt. Chesterman (1997: 68) preciserar dversittarens etiska ansvar som lojalitet
gentemot olika parter (forfattaren, uppdragsgivaren, sig sjdlv som Oversittare, den
som ldser Oversdttning samt andra relevanta parter) 1 den norm han kallar

ansvarighetsnormen, the accountability norm.

For tolkarnas del har deras intresseorganisationer (bl.a. Finlands Oversittar- och
tolkforbund och AIIC) faststillt yrkesetiska regler for sina medlemmar. Dessa
stipulerar bl.a. med anknytning till den etiska normen att tolken skall forhalla sig
neutral till de parter som deltar och det som avhandlas i tolkningssituationen samt att
tolken skall dverfora hela budskapet, inte sjdlv vélja vad som &verfors och vad som

inte overfors (se avsnitt 3.5.2.1 Etiska normer).
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Produktnormerna utgdrs vid Oversittning av den uppfattning maltextldsarna har om
hurudan maltexten skall vara. Chesterman (1993: 60, 1997: 64) kallar dessa
expectancy norms, forvantningsnormer. Forvdntningsnormerna baserar sig enligt
Chesterman (1997: 64) pa de forviantningar som oversdttningens ldsare har pa hur en
oversittning av den typen skall vara. Forvantningarna péverkas delvis av malspréakets
Overséttningstradition. Forvintningarna omfattar méinga fenomen, t.ex. texttyp,

diskurs och ordval.

Jag utvidgar forvantningsnormerna till att omfatta inte bara tolkens &horare, utan alla
parter som berors av tolkningen (jfr avsnitt 3.5.1.1). Ocksd talaren kan ha
forvintningar péd tolkningen, likasd uppdragsgivaren m.fl. Tolken sjidlv och
tolkkollegan i kabinen samt eventuella 6vriga medlemmar i tolkteamet har ocksa sina
forvantningar pa produkten. En ytterligare en utvidgning av Chestermans
forvintningsnormer dr att dessa normer inkluderar ocksd fOrvéntningarna pa
tolkningsprodukten som en tjinst, som “kundservice”. Tolkanvidndarna och andra som
kommer i kontakt med tolkningen har férvédntningar inte bara pa det tolken sédger, utan
ocksé pé hur tolken agerar i ett socialt samspel. Tolkens samspel med olika parter &r

en del av tolkningsprocessen, men ocksé av tolkningsprodukten.

Garzone (2002: 109) diskuterar kriterier for god tolkning, men hennes diskussion kan
konstateras vara relevant ocksd for normer. Hon konstaterar att det badde inom
tolkningsgemenskapen och 1 litteraturen finns en implicit och intuitiv samstdmmighet
i fraga om de grundldggande kriterierna for god tolkning. Enligt dessa kriterier skall
tolkningen vara Overensstimmande med originalet, noggrann samt utgéra
framgangsrik kommunikation. Hon tilldgger emellertid att det finns vissa variationer 1
friga om hur dessa parametrar skall definieras och ocksé i1 frdga om den relativa vikt

tolkar och tolkanvandare tillskriver dem.

Shlesinger (1997: 128) beskriver vilka element som behdver beaktas nir man
undersoker tolkningskvalitet. Trots att hon liksom Garzone talar om kvalitet, &r
huvudtanken dven 1 hennes resonemang tillimpbar pa normer. Enligt Shlesinger kan

man undersdka en tolkning pd en intertextuell nivd, en intratextuell nivd och en
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instrumentell nivd. En undersokning pa intertextuell nivad gar ut pad att man jamfor
originalet och tolkningen for att upptédcka likheter och skillnader dem emellan. Den
intratextuella nivan utgors av de akustiska, lingvistiska och logiska aspekterna pa
tolkningen 1 egenskap av en sjilvstdndig produkt. Den instrumentella nivan utgdrs av
tolkningens begriplighet och hur anvindbar tolkningen &r som kundservice.
Shlesingers kategorisering anger att ett visst forhallande maste rdda mellan kélltext
och maéltext, att méltexten i sig maste ha vissa kvaliteter och att tolkningen som

kundservice méste uppfylla vissa krav.

En sammanstillning av Garzones och Shlesingers syn pa kvalitetskriterier vid
tolkning samt en nagot forenklad version av Chestermans indelning av normer vid
Oversittning visar att kvalitetskriterierna och normerna dverensstimmer relativt val.

Sammanstillningen ger 4ven en ram for kategorisering av normer.

Tabla 1. Normer vid dversittning och kvalitetskriterier vid tolkning enligt
Chesterman (1993, 1997, 2001), Garzone (2002) och Shlesinger

(1997).
Chesterman Garzone Shlesinger
Relationsnormen. Overensstimmelse med Intertextuell niva.
Lamplig relation mellan originalet. Forhéllandet mellan
original och Oversittning. | Noggrannhet. original och tolkning.
Forvantningsnormen. Intratextuell niva.
Lésarens uppfattning om Tolkningen som en
hurudan maltexten skall sjalvstiandig produkt.
vara.
Kommunikationsnormen. | Framgéngsrik Instrumentell niva.
Optimering av kommunikation. Tolkningens forstaelighet
kommunikationen. och anvéndbarhet som
kundservice.
Den etiska normen.

Alla forskarna som &r representerade 1 tabld 1 betonar relationen mellan original och
tolkning/Overséttning samt tolkningen/Oversittningen som ett medel for
kommunikation. Shlesinger och Chesterman beaktar ocksé tolkningen/Gverséttningen
som en sjilvstindig produkt. Den etiska normen finns i Gversikten med bara i

Chestermans kategorisering. Med tanke p& de virderingar som rader inom
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tolkningsgemenskapen kan man dnda konstatera att den etiska normen ar viktig ocksa

for tolkning.

Jag disponerar den fortsatta diskussionen om normer enligt den indelning som
Oversikten 1 tabla 1 ger. Jag diskuterar forst de av Chesterman nimnda etiska
normerna (avsnitt 3.5.2.1), dérefter behandlar jag i enlighet med Shlesingers
rubrikséttning normer pa intertextuell niva (avsnitt 3.5.2.2), normer pé intratextuell

niva (avsnitt 3.5.2.3) samt normer pa instrumentell niva (avsnitt 3.5.2.4).

3.5.2.1 Etiska normer

De grundlidggande etiska normerna for tolkning ingér i de yrkesetiska regler,
yrkesstadgor, som tolkarnas intresseorganisationer har fastslagit (t.ex. Finlands
oversittar- och tolkforbund 2004, AIIC 2005a). De yrkesetiska reglerna som
utarbetats av intresseorganisationerna dr till sitt innehdll huvudsakligen sinsemellan
overensstimmande och de dr allmént accepterade 1 tolkgemenskapen. De édr bindande
for medlemmar 1 den organisation som faststéllt reglerna, men 1 praktiken beaktas de
ocksa av icke-medlemmar. De har ocksd av tradition haft en central roll i
undervisningen av blivande tolkar (se t.ex. Vasa universitet 2005 for beskrivning av
tolkstudierna) och 1 litteratur for blivande tolkar (t.ex. Nordbick-Linder 1972;
Saresvuo & Ojanen 1988; Tolkkunskap 1991; Baaring 2001).

Finlands Oversdttar- och tolkforbunds “Yrkesstadga for tolkar” (Finlands Oversittar-
och tolkforbund 2004) innehéller bestimmelser om yrkesetik, uppgérande av avtal om
tolkningsuppdraget, arbetstid, antalet tolkar under ett uppdrag, tekniska
forutséttningar for tolkning, godkidnnande av uppdrag samt foljder vid brott mot
yrkesstadgan. Jag redogdr hir for det som sdgs om yrkesetik i yrkesstadgan och lyfter
fram ndgra kompletteringar och preciseringar till yrkesstadgan som har inkluderats 1

andra nationella anvisningar for tolkning.
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De artiklar 1 yrkesstadgan som har rubriken Yrkesetik” stipulerar att tolken har
tystnadsplikt, inte missbrukar nadgonting han har fétt kinnedom om i samband med ett
uppdrag, inte tar emot ett sddant uppdrag som han inte dr kompetent att utfora eller
dir han ér javig samt forbereder sig noggrant for sitt uppdrag. Han dr opartisk och
later inte personliga attityder eller &sikter paverka sitt arbete, tar inte emot uppdrag
som skadar tolkarnas yrkeskar eller som inverkar menligt pa yrkeskarens anseende
och ar solidarisk med sin yrkeskar. Tolken eller teamets chefstolk sékerstéller att
arbetsforhallandena &r lampliga for uppdraget. Under rubriken “Godkinnande av
uppdrag” ingér i stadgan ytterligare en bestimmelse som kan uppfattas gilla tolkens
etiska agerande. I den sdgs att tolken inte dr skyldig att utféra andra uppgifter dn

tolkning medan uppdraget pagér.

Finlands Overséttar- och tolkforbund har ocksa faststillt en separat stadga for
rattstolkarna  (Finlands Overséttar- och tolkforbund 2005a). Innehéllet i den
overensstammer 1 huvudsak med innehallet i den allménna yrkesstadgan. Stadgan for
rattstolkar &r emellertid nyare 4n den allmidnna stadgan, och den innehdller vissa
preciseringar och komplement 1 jamforelse med den allmédnna stadgan. Under
rubriken ”Ammatin kehittiminen” (utvecklande av yrket) sdgs exempelvis att tolken
skall samarbeta med sina kollegor, utveckla sin yrkeskunskap och agera pa ett sétt
som &r till fordel for yrkeskaren. Detta ndmns Overhuvudtaget inte i den allménna
stadgan. Annat som nidmns 1 stadgan for réttstolkning men inte i den allménna stadgan
ar att tolken upptriader sakligt gentemot alla parter, tolken foljer reaktionerna hos dem
han tolkar for att forsékra sig om att de har forstitt vad tolken sagt och att tolken klér

sig korrekt och i enlighet med de krav arbetsmiljon forutsitter.

De yrkesetiska reglerna spelar en viktig roll 1 det arbete som 1 olika ldnder utfors for
auktorisering av kontakttolkar. I Finland ingér 1 yrkesexamensprovet for kontakttolkar
(Opetushallitus 2002) ett moment som kontrollerar att de som deltar i provet har
kdnnedom om tolkningsetiken (jfr Kammarkollegiet 2005 {f6r motsvarande anvis-

ningar for auktorisationsprov i Sverige).
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Som komplement till de yrkesetiska reglerna finns dokument och anvisningar, som
delvis kan uppfattas som normer, men som i vissa fall fungerar mera som
beskrivningar av tolkningsarrangemang och de olika parternas uppgifter och agerande
1 tolkningssituationen (jfr diskussionen om den flytande gridnsen mellan normer och
konventioner i avsnitt 3.5.1.2). Till yrkesstadgan for kontakttolkar som &r utarbetad
av Finlands Oversittar- och tolkforbund har anslutits anvisningar for kontakttolkning
(Finlands &versattar- och tolkforbund 2005b). I anvisningarna preciseras och forklaras
innehallet 1 yrkesstadgan. Av samma typ ar den professionella standard som AIIC har
utarbetat (AIIC 2005b). Dessa anvisningar preciserar hur tolken accepterar ett
uppdrag, forbereder sig infor och utfor uppdraget. Malgruppen for dessa anvisningar
torde forutom tolkarna sjdlva ocksa vara tolkanvéndarna. Ytterligare ett exempel pa
anvisningar som berdr etiska fragor &r de anvisningar tolkformedlingar ger till de
tolkar de anlitar angdende bl.a. tillimpningen av tystnadsplikten och skyldigheten att

pa ett korrekt sitt forstora material som tolken far tillgang till i samband med

uppdrag.

Denna genomgéng av yrkesetiska regler visar att etiken uppfattas som viktig och att
intresseorganisationer och dvriga instanser har engagerat sig 1 arbetet for att formulera
dessa regler. Tack vare deras arbete har tolkar som ar aktiva i Finland tillgdng till
information om yrkesetiken. Yrkesetiken har ocksé en central stdllning i undervisning
av blivande tolkar. Man kan dérfor utgé frén att dven de personer som dr informanter i
min forskning har kommit i kontakt med sddana etiska normer som péverkar

strategierna.

Helt oproblematiskt ér féltet tolkningsetik dnda inte. I avsnitt 3.5.1.2 konstaterades att
de yrkesetiska reglerna inte kan ticka alla tinkbara situationer som en tolk kan rika ut
for och att det &r oklart hur icke-nedskrivna bestimmelser fors vidare i
tolkningsgemenskapen. Ett annat problem ar att yrkesbeteckningen tolk inte &r
skyddad i Finland, utan vem som helst kan kalla sig tolk (Finlands &verséttar- och
tolkforbund 2005c). Alla personer som uppger sig vara tolkar har siledes inte
noédvindigtvis dnskvird kinnedom om de normer som bdr styra tolkens beteende. A

andra sidan kan man inte heller avgrinsa de professionella tolkarna till att omfatta
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bara medlemmar i Finlands oversittar- och tolkforbund och personer som avlagt
yrkesexamen for kontakttolkar. Medlemskap i forbundet dr frivilligt och yrkesexamen
for kontakttolkar har tills vidare bara ordnats for de sprak diar behovet har varit storst.
Det finns saledes yrkeskunniga tolkar med god kunskap om tolkningsetik ocksa bland

personer som inte dr medlemmar i forbundet eller auktoriserade tolkar.

Man kan dessutom konstatera att trots att tolken sjdlv kdnner till etiken, kan problem
uppsta om de andra parterna som berors av tolkningen inte har samma kdnnedom.
Till detta &terkommer jag i diskussionen om tolkens roll i avsnitt 3.5.2.2.1 och

behandlingen av normer pé instrumentell niva i avsnitt 3.5.2.4.

3.5.2.2 Normer pa intertextuell niva

Till normerna pa intertextuell nivd hor de normer som bestammer den relation som
bor rdda mellan originalet och tolkningen. Jag behandlar denna relation utgdende fran
tre aspekter. Forst ser jag pa tolkens roll, vad tolken fir och bor gora for att skapa
denna relation. Dérefter diskuterar jag den relation som bor rada mellan de sprakliga
uttrycken 1 original och tolkning. Slutligen diskuterar jag vilken relevans skillnader 1
diskursstrukturen i olika sprdk och kulturer har for relationen mellan original och

tolkning.

3.5.2.2.1 Tolkens roll

Av tradition har man utgatt frén att tolken 1 sin tolkning sd noggrant som mojligt skall
folja originalet. Nordbick-Linder (1972: 60—62) pépekar i denna anda att tolken &r
talarens rost. Enligt denna princip dr det inte tolkens uppgift att exempelvis fortydliga
det som sdgs. I vigledningen for auktoriserade tolkar i Sverige God tolksed
(Kammarkollegiet 2005: 4), aterfinns foljande beskrivning av hur tolken skall

genomfora sitt uppdrag och hurudan tolkningen skall vara:
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Tolkens uppgift dr att mojliggéra kommunikation mellan personer som inte
talar samma sprak. Han skall pa det andra spréket aterge all information som
lamnas. I tolkens roll ingar inte att bedoma vad som &r intressant eller
ointressant av det som sdgs. Principen for informationséverforingen kan
sammanfattas med vittnesedens passus att “intet fortiga, tilligga, eller
fordndra”.

Fortfarande kan sdledes tolkens roll konstateras vara att aterge alla information som
lamnas. Den hdr normen kan sdgas utgdéra normen for optimal tolkning (jfr Moser-
Mercer 1996: 44). Synen pa hur tolken skall folja normen har emellertid utvecklats i
och med att bade forskare och tolkar starkare betonat tolkning som ett kommunikativt
och socialt samspel mellan olika parter. Tolkens roll som en part i kommunikationen
har speciellt uppmérksammats i de diskussioner som berdr kontakttolkning. Detta &r
naturligt, eftersom kontakttolkningssituationerna ur kommunikationssynvinkel ofta &r

mera komplicerade dn exempelvis konferenstolkningssituationer.

Kontakttolkens roll har 1 yrkesstadgan for kontakttolkar definierats pd foljande sitt

(Finlands dverséttar- och tolkforbund 2005b, min egen Oversittning fran finska):

Tolken fungerar 1 tolkningssituationen som en formedlare av budskapet och
han tar inte stédllning till det drende eller det amne som diskuteras. Tolken &r
emellertid en part i kommunikationssituationen, varfor hans/hennes néirvaro
paverkar situationen.

Denna syn pa tolken som en kommunikationspart har lyft fram nya aspekter pa
relationen mellan original och tolkning samt tolkens roll. I avsnitt 3.5.2.1
konstaterades &dven 1 diskussionen om etiska normer att tolken skall beakta
tolkningssituationen och agera i enlighet med den samt att han skall f6lja reaktionerna

hos kommunikationsparterna.

En aspekt som fitt storre betydelse 1 och med att tolken definierats som en part som
ingdr 1 kommunikationen dr tolkens rdtt att komma med fortydliganden och
forklaringar som underldttar kommunikationen. I den finska yrkesstadgan f{or
kontakttolkar (Finlands Oversidttar- och tolkférbund 2005b) stipuleras att tolken
strdvar efter en tdckande tolkning, han uteldimnar ingenting och tilldgger ingenting

som inte hor till saken. I de anvisningarna for kontakttolkning som kompletterar
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yrkesstadgan forklaras denna punkt (Finlands 6versittar- och tolkforbund 2005b, min

egen Oversittning fran finska).

Tolkens uppgift ar att formedla det sprikliga samt det kulturbundna icke-
sprékliga budskapet sa tickande som mojligt och med oforandrat innehéll. Om
tolken inte finner en motsvarighet till t.ex. ett ordsprék, ett talesdtt, ovanliga
termer eller forkortningar eller om dessa saknar motsvarighet pa malspréket,
ber tolken talaren forklara sitt budskap och informerar dhdraren om detta.
Tolken forklarar inte pa eget bevag a ndgondera partens végnar.

Ockséd den beskrivning av kontakttolkens arbete som ingdr i redogorelsen for
innehallet 1 yrkesexamen for kontakttolkar preciserar tolkens roll. P4 samma sétt som
i de ovan citerade anvisningarna utgér man i den beskrivningen frén att tolken har ett
ansvar for att kulturella skillnader inte forsvarar kommunikationen (Opetushallitus

2002, min egen dversittning fran finska).

Kontakttolken har en egen yrkesroll i kommunikationssituationen. Denna roll
ar enbart av kommunikativ art. Tolken skdter inte drenden. Tolken enbart
tolkar det som ségs i situationen. Han forklarar ocksd den kulturbakgrund som
ar vasentlig for att budskapet skall forstds. Tolken ansvarar for att formedla
informationen, budskapet och tankarna.

Den rddande synen pé tolkning utgar siledes fran att tolken skall fungera som
“talarens rost”, men déartill uppfattas tolken som en ansvarstagande part 1
kommunikationen. Denna roll av part i kommunikationen betonas ocksa nér det giller
konferenstolkning. I anvisningar for konferenstolkning konstateras att tolken inte bara
automatiskt upprepar ord for ord det som talaren sagt, utan att tolken har rétt att
avvika frin originalet om avsikten med avvikelsen &r att gora det littare for publiken
att forsta vad talaren avser. Exempelvis Jones (1998: 5) betonar emellertid starkt att
tolken har ritt att avvika fran originalet och forklara talarens budskap bara om det ér
nodviandigt med tanke pd publikens forstielse. Denna restriktiva linje torde vara

allmént accepterad bland konferenstolkarna.
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Jag dterkommer till tolkens yrkesroll i behandlingen av normer pa instrumentell niva i
avsnitt 3.5.2.4. Jag diskuterar dd hur tillimpningen av normer fungerar i den praktiska

utovningen av tolkyrket.

3.5.2.2.2 Motsvarighet pa uttrycksniva

Pé 1970-talet presenterade Seleskovitch (1978: 9) sin théorie du sens, som forklarade
hur tolken &verfor originalets budskap i sin tolkning. Seleskovitch’ grundlidggande idé
var att tolkning sker i tre faser. Forst forstar tolken killtextens budskap, i fas tva
glommer tolken medvetet det sprikliga uttrycket som anvindes i1 kélltexten och
bibehéller bara tankeinnehéllet, i fas tre formulerar tolken tankeinnehéllet pa
malspraket. (Seleskovitch 1978: 9). Hennes teori har fétt kritik och alla stoder inte
tanken att tolkningsprocessen innehdller en mellanfas dir tankeinnehéllet existerar
utan sprikligt uttryck (se t.ex. Jensen 1983: 10). Teorin har 4ndd i allminhet
uppfattats som ett praktiskt verktyg for att f4 blivande tolkar att inse att de i sin
produktion inte far vara bundna av kéilltextens sprakliga uttryck. Seleskovitch’
grundtanke, att tolken skall formulera kélltextens innehall med egna ord, ar ocksa en

god utgangspunkt for diskussionen om motsvarighet pé uttrycksniva.

Begreppet ’ekvivalens’ har anvénts for att beskriva forhillandet mellan original och
oversittning respektive tolkning. Ingo (1991: 81-82) konstaterar att begreppet 1
Oversattningslitteraturen har visat sig vara ett synnerligen tdnjbart begrepp och att det
inte heller alltid har definierats av dem som anviént det. Ofta har man med ekvivalens
avsett det semantiskt mest exakta motsvarighetsforhéllandet. Ingo foredrar att tala om
oversdttningsmotsvarighet 1 stéllet for ekvivalens. En Oversittningsmotsvarighet &r
enligt honom ett ord eller ett uttryck som fungerar som motsvarighet och
Oversittningsmotsvarigheten anvinds eller kan tdnkas anvindas i en text. Ekvivalens,
a andra sidan, syftar pa sjdlva motsvarighetsfohdllandet mellan ord eller uttryck i tva

sprak.
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Ingo (1991: 86) konstaterar att uteldmnande eller tilligg av ord eller uttryck inte
nddvindigtvis behover fordndra den semantiska betydelsen, ndr man observerar
motsvarigheter 1 ett visst textsammanhang. Han betonar ocksd den pragmatiska
aspekten pa oversittningsmotsvarigheter. Han talar dels om bruksmotsvarigheter, som
baserar sig pa hur man har for vana att uttrycka nagot i respektive sprak, och dels om
kontextmotsvarigheter, som tar hinsyn till mottagarens behov och de forandringar
som kulturskillnader och andra bakgrundsfaktorer forutsétter. (Ibid. 90.) Forhallandet
mellan original och tolkning bor basera sig pa pragmatisk motsvarighet och inte pa
formell ekvivalens och med tanke pa relationen mellan original och tolkning &r
begreppen bruksmotsvarighet och kontextmotsvarighet viktiga. (For en dversikt Over

olika typer av dversittningsmotsvarigheter se Ingo 1991: 81-91.)

Chesterman (1997: 69) formulerar det forhallande som bor rdda mellan dverséttning
och original som en s.k. relationsnorm (jfr &ven min avhandling avsnitt 3.5.2). I
relationsnormen betonas Oversdttarens roll i1 skapandet av relationen. Det blir
Oversittarens uppgift att avgora vilken relation det &r lampligt att skapa mellan
killtext och méltext. Oversittaren méste di beakta texttypen, uppdragsgivarens
onskemal, forfattarens avsikter och de behov dversittaren utgér fran att malgruppen

har.

Overford till tolkning ger relationsnormen tolken mdjlighet att vid behov och med
beaktande av sina dhorare relativt fritt formulera sin tolkning sa att en ldmplig relation
uppstdr mellan originalet och tolkningen. Oversittaren och tolken fir genom
relationsnormen ett stort ansvar i och med att det dr de som avgdr vad som &r den
relevanta likhet som skall etableras mellan kdll- och maltext. Tolken bor emellertid
alltid styras av de etiska normerna och dverfora talarens budskap sdsom talaren har
avsett det. Tolken skall ha den kompetens som detta krdver och forhélla sig neutralt
till talarens budskap och inte lata egna dsikter paverka tolkningen. Utgaende frdn ovan
forda diskussion far tolken inte avvika fran innehallet i talarens budskap men han har

en viss frihet 1 fraga om val av det sprakliga uttrycket som anvinds 1 tolkningen.
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3.5.2.2.3 Motsvarighet pa diskursniva

Ett fenomen 1 relationen mellan original och tolkning som under senare ar fatt
uppmarksamhet dr de skillnader som finns mellan olika sprak och kulturer i fraga om
hur en diskurs struktureras. Setton (1997: 161) diskuterar det faktum att allt flera icke-
europeiska sprék blir konferenssprak. Han konstaterar att de nya konferensspraken
och de kulturer som de representerar gor att nya element bor introduceras i
tolkutbildningen. Setton papekar att fundamentala kulturella och lingvistiska
skillnader i den logiska uppbyggnaden av tal dkar lockelsen for tolken att halla sig till

ekvivalens pa ytstrukturniva.

I den praktiska utdovningen av tolkning — speciellt simultantolkning — kan tolken
kdnna en viss frustration nér han blir tvungen att folja talarens diskursstruktur om den
avviker fran den struktur som skulle vara naturlig for mélspraket. Problemet
illustreras hir med ett par exempel pa olikheter i1 friga om diskursorganisation vid

argumentering.

Enkvist (1995: 51) konstaterar att undersokningar som jaimfor skoluppsatser, ledare 1
tidningar och vetenskapliga uppsatser i Amerika och Finland visar pa olika
diskursstruktur. I Finland placerar man gérna de huvudsakliga pastdendena mot slutet
av texten. I Amerika far skolelever ldra sig att ha ett klart uttryckt tema 1 sina
uppsatser och att inleda nya stycken med en s.k. topic sentence som summerar de
viktigaste aspekterna i stycket. En text som produceras av en finldndare kan dérfor for
en amerikansk mottagare verka vag. Enkvist konstaterar att skillnaderna i
diskursstruktur har betydelse for dversittarens arbete. Forutom att ha sprikkunskaper
och kunskaper om det dmne texten behandlar behdver Oversittaren enligt Enkvist
ocksd behirska interkulturella skillnader 1 diskursorganisation inom relevanta

texttyper och diskursdomaéner.

Ett annat exempel kan tas fran en finsk-svensk kontext. Trots att den finska och den
svenska kulturen har mycket gemensamt, finns det skillnader mellan hur en svensk

och en finldndare exempelvis 1 affdrsforhandlingar argumenterar for en sak.
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Finlidndaren borjar vanligen med det viktigaste av det han vill sdga, medan svensken
inleder med att ge en bakgrund och beskriver hur han kommer fram till slutsatsen

(Ekwall & Karlsson 1999: 166).

Dessa tva exempel visar pa kulturella skillnader i friga om diskursstruktur. Samtidigt

illustrerar de ocksé situationens och genrens betydelse for hur diskursen struktureras.

En av de fa forskare som mera konkret har berort problem med diskursstruktur i
anknytning till tolkning ar Sidiropoulou (1997: 169). Hon konstaterar att man i
grekiskan har en tendens att uttrycka kausala forhallanden explicit och att talaren har
ett stort ansvar for att specificera relationen mellan olika idéer. Talarens ansvar &r
t.o.m. storre dn i amerikansk engelska, dir talaren anses ha stort ansvar 1 jamforelse
med t.ex. japanska och kinesiska. Hon utgér i sin undersokning fran skriftlig
overséttning, men konstaterar att dylika diskursdrag ocksa har klara implikationer for

tolkning och tolkutbildning (ibid. 171).

Det ar viktigt for tolken att vara medveten om diskursskillnader och vid
konsekutivtolkning kan tolken dven ha en reell mojlighet att beakta skillnaderna.
Setton (1997: 161) konstaterar att de atgidrder som behovs for 6verforingen, speciellt
nér tolkarna forsoker anpassa sig till olika diskursstrukturer, i vissa fall kan utmana
inldrda metoder for processering. Tolken mdste exempelvis tillimpa annorlunda
strategier for att fordela sin uppmirksamhet. Mojligheterna att beakta diskurs-
skillnader ar emellertid begridnsade vid simultantolkning. De avvikelser simultan-
tolken kan gora fran originalets diskursstruktur &r i praktiken begrinsade till den eller

de meningar tolken kan processera samtidigt.

Jag vill emellertid stédlla fragan, huruvida det vid tolkning 6verhuvudtaget &r tolkens
uppgift att forsoka &ndra pd diskursstrukturen 1 en text. Visserligen kan
tolkanvindarna kidnna en viss forundran infér en annorlunda struktur &n den de é&r
vana vid, men eventuellt kan man utgd frén att de bor acceptera detta, eftersom det &r

en ingrediens som hor till flerkulturell kommunikation.
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3.5.2.3 Normer pa intratextuell niva

Normerna pa intertextuell niva har 1 avsnitt 3.5.2.2 konstaterats reglera det forhallande
som bor rdda mellan kélltext och maltext. Nar man diskuterar normer pa intratextuell
nivd granskas tolkningen som en sjdlvstindig produkt som kan relateras till
motsvarande produkter p& maélspraket. Man kan siga att det ar frdga om
tolkningsprodukten i den form en sadan ahdrare uppfattar den som inte har mojlighet

att jdimfora tolkningen med originalet.

I avsnitt 3.5.2 konstaterades i samband med kategoriseringen av normer att process-
och produktnormerna dr beroende av varandra i och med att processnormerna bestims
av forvantningarna pa slutprodukten som processen skall leda till. Nér tolken
tillimpar olika normer i processen, beaktas forvdntningarna pa slutprodukten sd som
tolken sjdlv uppfattar dem och som han antar att andra parter som berdrs av

tolkningen uppfattar dem.

Produkten vid tolkning uppstar alltsdé i samspel mellan de parter som ingér i
kommunikationen. Detta samspel dr av naturliga skél tydligare i de fall d& tolken
befinner sig fysiskt ndra kommunikationsparterna, exempelvis nér dialoger tolkas
konsekutivt. Aven vid simultantolkning frén kabin observerar tolken emellertid
kommunikationsparternas reaktioner och har en mdjlighet att beakta dem i sin

tolkning.

Trots att tolkningsprodukten &r en flyktig produkt och inte lika klart avgridnsad fran
processen som en skriven text, dr det mdjligt att lyfta fram vissa drag i produkten som
kan diskuteras utgdende fran begreppet ’intratextuella normer’. Tolkningen betraktas

da som den sjdlvstindiga produkt som dr resultatet av tolkningsprocessen.

Diskussionen om normer pd intratextuell niva koncentreras pa tva centrala aspekter.
Jag inleder med att 1 avsnitt 3.5.2.3.1 behandla tolkningen 1 egenskap av talat sprik.
Darefter diskuterar jag 1 3.5.2.3.2 vissa drag som generellt dr utmirkande f{or

tolkningsprodukter.
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3.5.2.3.1 Tolkning som talat sprak

Tolkningsprodukten dr muntligt framford och den fungerar utgdende fran det muntliga
sprakets villkor. Kélltexterna kan & sin sida vara allt fran planerat tal som skrivits ner

och framf6ors muntligt till helt spontant tal (jfr t.ex. Kopczyn'ski 1980: 16).

Tolken har ofta inte tillgang till den kalltexten pa forhand och tolkens produktion kan
darfor konstateras pdminna om spontant tal. Spontant tal innehaller enligt Liljestrand
(1986: 60—61) alltid drag som inte dr korrekta, om man bedomer det talade spraket
utgdende fran skriftspraksnormen. Avvikelser frén skriftsprdksnormen brukar kallas
storningar. Storningar finns pa alla plan 1 spréket: 1 uttalet av ord, i bdjningen, 1
satsbyggnaden och i ett trevande eller felaktigt ordval. Uttrycket stérning ar lite
olyckligt valt med tanke pé att atskilligt av det som betecknas som storningar ar
naturliga drag i talspraket. Dessutom accepterar lyssnarna réitt manga storningar utan
att ens observera dem. Det dr forst ndr storningarna kommer tétt och inverkar pa

begripligheten eller blir irriterande som lyssnarna bdrjar reagera.

Béde talaren och tolken kan forvéntas ha ett visst matt av storningar i sin produktion.
Talare som stoder sig pa ndgon form av skriftligt material har vanligen férre
storningar dn talare som talar oplanerat. Talarens storningar tolkas normalt inte. Om
storningarna har en stilistisk eller innehdllsmissig betydelse, bor de emellertid
uppmérksammas i tolkningen. Tolkens produktion innehaller ocksa storningar som
inte forekommer i originalet. Dessa storningar beror dels pa att tolkens produktion &r
talat sprdk, dels pd att tolken fordelar sin uppmaéarksamhet mellan de olika faserna i
tolkningsprocessen och didrmed i vissa skeden av tolkningen kan ha for lite

uppmarksamhet féast vid den egna produktionen.

Shlesinger (1989a: 170—171) har utgaende fran undersokningar baserade pa empiriskt
material kunnat konstatera att simultantolkning har en tendens att leda till att
kalltexter av skriftspraklig natur blir mera talsprakliga. Hon hade ocksa som hypotes

att spontant framforda texter pd motsvarande sitt skulle bli mera skriftsprékliga nir de
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simultantolkas. Hennes empiriska material kunde emellertid inte pa ett

tillfredsstéllande sétt styrka denna andra hypotes.

Tolkens produktion kan i egenskap av talat sprak innehalla ett visst métt av storningar
utan att de ndmnvért observeras av den som lyssnar till tolken. Tolkens produktion
kan emellertid i vissa fall bedomas utgaende frdn andra kriterier dn de kriterier som
géller vid beddmning av spontant tal. Det original som tolkningen utgar fran dr ofta
nagot annat dn spontant tal. Darfor kan man anta att den som lyssnar pa tolkningen av
ett upplast anforande ocksa forvéntar sig att tolkningen, atminstone i viss man, skall

folja de normer som géller for upplist text.

Olika tolkars produktion har en tendens att i viss min ha individuella drag. I
tolkningsprodukterna framtrader drag baserade pa tolkarnas kognitiva egenskaper och
lingvistiska stil samt personliga “stereotypier”. Tolkningen kan paverkas av bl.a.
tolkens personliga sprékliga biografi samt forméga att forstd kéllsprédket och att
producera en tolkning pa malspraket. Begreppet ’translatorese’ har anvénts av Niska
(1999: 8). Han definierar ’translatorese’, som en idiolektisk beskrivning av varianter
som anvénds av enskilda tolkar. Situationen och ahdrarnas tolerans avgor i vilken mén
tolkens personliga biografi far horas i produktionen (jfr t.ex. undersékning av P.
Moser 1996: 173—174 som visar att de flesta ahorare tolererar brytning hos tolken,

men att &hdrarens modersmal har en viss inverkan pé toleransen).

Undersokningar om vilka aspekter pa tolkningsprodukten som tolkanvdndare anser
vara viktiga visar att ocksd icke-verbala kriterier dr centrala ndr kvaliteten hos
tolkningen beddms. En monoton tolkningsprodukt uppfattas exempelvis som sdmre &n

en med naturlig intonation. (P6chhacker 2002: 104.)

Ytterligare en aspekt som maste beaktas ér att tolken dr en professionell talare, varfor
man kan stilla relativt hoga krav péd kvaliteten pa produktionen. Kurz (1993/2002:
313) citerar Déjean le Féal som har beskrivit tolkningens kvalitet utgdende fran
AIIC:s kvalitetsstandarder. Déjean le Féals beskrivning &r intressant i och med att den

ar formulerad utgéende fran de kvalitetskrav tolkarna sjélva stéller upp for sitt arbete.
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While there may be minor individual differences among the standards each
interpreter sets for himself, we all share common standards of what we
consider to be professional interpretation. These standards can be summarized
as follows: What our listeners receive through their earphones should produce
the same effect on them as the original speech does on the speaker’s audience.
It should have the same cognitive content and be presented with equal clarity
and precision in the same type of language. Its language and oratory quality
should be at least on the same level as that of the original speech, if not better,
given that we are professional communicators, while many speakers are not,
and sometimes even have to express themselves in languages other than their
own. (Déjean le Féal enligt Kurz 1993/2002: 313.)

Dé¢jean le Féal betonar saledes att tolkningen skall ha samma effekt pa dhorarna som
originalet har pd dem som lyssnar till det samt att innehallet och det sprékliga
uttrycket skall motsvara originalets. Hon stéller dessutom hoga krav pa att tolken som

professionell talare skall uttrycka sig val.

Déjean le Féal utgar fran att talaren — med vissa undantag — uttrycker sig klart och
vélformulerat. Detta dr inte alltid fallet, utan ibland méste tolken tolka original som é&r
ostrukturerade, osammanhingande och otydliga. Tolken kan ocksa bli tvungen att ta
stallning till vilket sprakligt register och vilken stilnivdi som skall anvindas i
tolkningen. Ett illustrerande exempel ges av Pochhacker och Shlesinger (2002: 341)
som diskuterar risker med att tolken vid tolkning 1 av det som svaranden sédger 1
domstol viljer ett ldgre sprakligt register, vilket motsvarar det register svaranden
anviander. Det lagre sprakliga registret kan paverka ovriga parters uppfattning om

svaranden.

Det ér inte ovanligt att personer i publiken som har sddana sprakkunskaper att de kan
forstd originalet dnda lyssnar till simultantolkningen, ifall originalet &r mycket
kompakt och skriftsprakligt till sin natur. De motiverar detta med att tolkningen &r
lattare att forsta dn originalet. En orsak till detta dr att tolken gjort sddana fordandringar
1 strukturerna som underléttar tolkens egen processering och produktion. Samma

fordndringar underlattar ocksa ahorarens forstaelse.
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Tolkens produktion forvintas folja originalets stil och uttrycksform. Normen kan
anses vara att en viss grad av s.k. storningar far forekomma i tolkningen, exempelvis
en smarre mangd korrigeringar av den egna produktionen. I nagon man tolereras
ocksa drag som avspeglar tolkens personliga sprakliga bakgrund. Dessutom kan
tolkningen tilladtas innehélla léttare, mindre skriftsprikliga, strukturer d4n de upplista
textbaserade originalen. Dessa normer torde utgaende fran diskussionen ovan kunna

omfattas av bade tolkarna sjdlva och tolkanvindarna.

3.5.2.3.2 Tolkning som sjilvstindig produkt

Normerna for tolkningsprodukterna maste i ndgon mén vara andra dn normerna for
texter som &r producerade pa det sprak som dr tolkningens malsprak. Detta beror pa
att tolkningssituationen och det original som tolkningen utgdr frdn paverkar
tolkningsprodukten. For den tolkanvdndare som inte fOrstar kéllsprdket fungerar
tolkningsprodukten dnd4 i viss mén som en sjdlvstindig produkt. Detta géller speciellt
den verbala produkt, den text, som tolkningen utgér. Darfor behandlas produkten i
denna del av diskussionen som sjdlvstindig och den jamfors med andra verbala

produkter pa malspraket.

I friga om Overséttningar har tankar framforts om att det skulle finnas allménna s.k.
Oversittningslagar som péaverkar oversittningsprodukten (t.ex. Toury 1995: 259 f¥).
Till dessa lagar hor interferenslagen, som anger att Gversdttaren har en tendens att
paverkas av killtexten. Enligt den kan en oversittning till foljd av interferens ha
grammatiska fel, klumpigt sprdk samt en onaturlig distribution av grammatiska eller
stilistiska drag (se t.ex. Karhu 1997 om onaturlig distribution av nominalfraser 1i
Oversatta nyhetsnotiser; Gellerstam 1986 om onaturlig distribution av lnord vid
oversittning). En annan lag dr explikationslagen, som sdger att Oversittare har en
tendens att producera texter som dr mera explicita dn originalet (t.ex. Vehmas-Lehto
2003 om obligatorisk och frivillig explikation vid dversittning). Oversittningar har
ocksé en tendens att vara mera “utsldtade” stilistiskt, vilket Toury (1995: 267) kallar

the law of growing standardisation.
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Tolkningsprodukten berdrs pa samma sétt som Overséttningsprodukten av de ovan
ndmnda lagarna. Den begrinsade tid som tolken har till sitt forfogande i kombination
med de begrinsade mojligheterna att utnyttja hjdlpmedel under tolkningens gang gor
att lagarna kommer att bli mera accentuerade vid tolkning dn vid oversittning. Trots
att lagarna utgér fran en jamforelse mellan kidlltext och maéltext, dr de tillimpbara som
utgangspunkt ndr man diskuterar tolkning som sjdlvstindig text. Om man utgar fran
att tolkens ahorare inte forstar originalet, 4r den enda text som &horaren kan ta
stillning till den text som tolken producerar. Den texten kan séledes ha drag som

orsakas av de dessa “lagar”.

Risken for interferens fran mélspraket &r stor vid tolkning. Interferensen kan gélla allt
frén uttal, grammatik, ordforrad och syntax till textens disposition. Vahdlummukka
(2001: 159) har i en undersokning av lingvistisk interferens vid simultantolkning fran
norska och svenska till finska definierat interferens som “oavsiktlig, omedveten
Overforing av lexikala och syntaktiska drag fran killspriket till malspréket”.
Interferensen kan sdledes anses vara oavsiktlig och omedveten. A andra sidan kan
man utgdende fran professionella tolkars produktion och de diskussioner de for om
sprakliga uttryck i samband med tolkningsuppdrag konstatera att tolkar i allménhet ar
mycket medvetna om de risker som interferensen utgor. Manga tolkar har en klar vilja
att exempelvis anvdnda mélsprdkets egna ord i stéllet for ldnord ocksé nér lanorden ar
helt accepterade 1 malspréket. Vid tolkning till finska foredrar ménga tolkar
exempelvis det finska ordet hanke (projekt) framom lanordet projekti. (Jfr Vik-
Tuovinen 2000b: 342-343 om hur tolkar betonar det sprakliga uttrycket nir de
bedomer kvaliteten pa sin tolkning.) Vid simultantolkning &r det naturligt att den
linedra presentation av kélltexten som tolken utgér fran litt paverkar syntaxen i
tolkningen (se Vahdlummukka 2001). Ovan 1 avsnitt 3.5.2.2.3 diskuterades skillnader
mellan kill- och malsprdk 1 frdga om diskursuppbyggnad, vilket kan leda till

interferens pa diskursniva.

I avsnitt 3.5.2.2.1 diskuterades i samband med tolkens roll tolkens rétt att forklara
bl.a. kulturella skillnader. Denna typ av tilldgg som behodvs for att mottagaren skall

forsté talarens budskap ér en form av explikation. Sofr (1981: 390) konstaterar att en
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av de fordndringar tolken har ratt att gora vid overforingen &r att uttrycka explicit det
som uttrycks implicit i kélltexten. Tolken maste emellertid alltid noggrant dverviga
om nagot skall uttryckas explicit. Utgangspunkten bor vara att det &r talaren som har
ansvar for vad som sdgs. Om talaren har 6vervégt sina uttryckssétt och utgétt fran att
publiken skall forstd det han sidger s som han uttrycker det, ar det inte tolkens sak att
tilligga forklaringar. Tolken far inte underskatta publikens forméga att forstd talaren
utan forklaringar. Tolken bor ocksd vara medveten om att talaren inte alltid har for
avsikt att uttrycka sig explicit. Av den anledningen &r det skil att vara observant i
analysen av killtexten och talarens intentioner (jfr Namy 1978: 32 och denna

avhandling avsnitten 3.3.3 och 3.3.4).

Den storre standardisering som kan konstateras vid Oversittning forekommer ocksa
vid tolkning. Setton (1999: 272) konstaterar att hans undersdkningar pa samma sitt
som Shlesingers (1989b) visar pa att registret blir mera likartat vid tolkning. Tidigare
har ndmnts tidsbristen vid tolkning och de begridnsade mojligheterna att utnyttja
hjdlpmedel — exempelvis ordbocker — som orsaker till att tolkningen kan lida av
interferens. Samma fenomen péaverkar ocksd tolkens register. Dessutom bor man
komma ihég att tolken inte alltid tolkar till sitt starkaste sprak, sitt A-sprak, utan dven
till sitt B-sprak. Trots att tolkar bor ha mycket goda kunskaper i alla sina mélsprak,
kan man 4ndd utgd fran att det sprékliga registret inte dr lika omfattande 1 B-spraket

som i A-spréket (jfr diskussionen om tolkens sprakkunskaper 1 avsnitt 3.4.2.3).

I vissa situationer blir tolkarna tvungna att anpassa sin tolkningsprodukt enligt normer
som egentligen inte dr lampliga for tolkning. Strolz (1997: 195) diskuterar hur
tolkningssituationen och det faktum att tolkens publik inte kénner till tolkningens
forutséttningar gor att tolken kan bli tvungen att utfora sitt arbete pé ett “onaturligt”
satt. Hon undersokte medietolkning och konstaterar att medietolkning ofta upplevs
som mera stressigt dn annan tolkning p.g.a. att tolkningen sker via monitorer, ofta
utan tolkkabin, utan interaktion med publiken, som korta uppdrag utan
"uppvarmning" i form av hélsningstal eller liknande, for en stor &horarskara etc.

Medietolken forviantas dnda formedla en formellt oklanderlig produkt. Tolkens
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performans utvéirderas utgdende frdn andra normer och i jamforelse med en annan
kognitiv produkt &n tolkning. Den jamfors med en normalt framford text i media, med
en produkt som dr ensprakig och textbaserad. Den formella retoriska aspekten &r
darfor viktigare vid medietolkning &n vid andra former av tolkning. Det hir har ocksa
sina konsekvenser for hur tolken prioriterar om han har problem. En f6ljd av de stora
kraven pé viltalighet som stills vid medietolkning kan bli att tolkarna blir tvungna att
gora avkall pad normen att tolka allt som sdgs for att uppfylla de krav pa retorisk

performans som &dr norm i det medium de tolkar via.

I frdga om forhallandet savil mellan en Oversittning och dess original som mellan en
tolkning och dess original har det skett en utveckling under de senaste tva
decennierna. Fenomenet diskuteras av Oittinen (1997: 120) som konstaterar att det
dannu 1 borjan av 80-talet var naturligt att dryfta hur Oversittaren har natt mélet att
etablera likhet mellan original och Oversittning. Avsikten var att dversittaren skulle
vara osynlig. Oittinen konstaterar att det darefter har blivit mera intressant att

undersodka hur och av vilken orsak dversittningen avviker frén originalet.

Aven tolkens roll har forindrats. Tolkens uppgift #r enligt Finlands &versittar- och
tolkforbund (2005b) att ingd som en part i den kommunikation som sker via tolkning.
I och med att de Ovriga kommunikationsparterna utgdende fran situationen vet att
kommunikationen sker via tolk (i motsats till att den ldsare som ldser en dverséttning
inte alltid vet om att texten &r en Gverséttning), kan man utga fran att normen tillater
vissa drag i tolkningsprodukten som inte skulle tillitas om det var frdga om en

produkt som produceras i en ensprikig situation.

3.4.2.4 Normer pa instrumentell niva

Normerna pé instrumentell niva bestdms av hur tolkarna och tolkanvéndarna ser pé

tolkning som kundservice. Olika personer utgar frdn olika kriterier ndr de bedémer

tolkningen som service (Kurz 1993/2002: 315). Dessutom kan kriterierna vara olika 1
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olika tolkningssituationer. Den service som oOnskas é&r troligen en annan vid

konferenstolkning @n vid kontakttolkning.

Centrala fragor med tanke pa normerna pa instrumentell niva ar vilka kvalitetskrav
tolkanvéindarna stiller och vilken roll de vill att tolken skall ha i kommunikationen.
For att & svar pad dessa fragor har flera forskare genom enkiter bett tolkanvindare
utvirdera olika kvalitetskriterier (t.ex. Kurz 1993/2002; P. Moser 1996; Vuorikoski
1995; Pochhacker 2002).

Nedan diskuterar jag tolkning som kundservice forst utgdende fran ett par
undersokningar om tolkarnas och tolkanvédndarnas prioriteringar av kriterier for
tolkning. Dérefter behandlar jag tolkens roll som part i kommunikationen och baserar
mig dd pa nagra studier i hur tolkar agerar och hur deras klienter, d.v.s.

kommunikationsparterna, onskar att de skall agera i tolkningssituationen.

Biihler (1986) bad AIIC-tolkar rangordna kvalitetskrav som man bor beakta nédr
kandidater ansoker om medlemskap 1 AIIC. De kriterier som skulle rangordnas var 1)
infodd accent, 2) behaglig rost, 3) flytande produktion, 4) logisk kohesion 1 yttranden,
5) innehallsmissig Gverensstimmelse med originalet, 6) komplett oversittning, 7)
korrekt grammatik och 8) korrekt terminologi. De kriterier som prioriterades var
innehéllsmissig dverensstimmelse, logisk kohesion, anvidndning av korrekt termino-

logi samt flytande produktion.

Kurz (1993/2002) gjorde en anvindarundersokning baserad pa Biihlers undersokning,
men hon hade andra malgrupper for sin enkét. Kurz bad konferensdeltagare vid tre
olika konferenser rangordna de 4tta kriterier som Biihler anvint. Ocksa bland
konferensdeltagarna visade sig innehallsméassig dverensstimmelse vara det viktigaste
kriteriet, med undantag for en konferens for medlemmar av Europaradet, vilka
placerade korrekt terminologi pé forsta plats. Ocksd ingenjorer som deltog 1 en
konferens om kvalitetskontroll placerade korrekt terminologi hégt, pé andra plats efter

innehdllsmissig overensstimmelse. Oftast var det 1 alla fall logisk kohesion som kom
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pé andra plats. Det som bade tolkarna sjdlva och tolkanvidndarna generellt prioriterar

ar alltsé innehallsmissig dverensstimmelse, logisk kohesion samt korrekt terminologi.

Dessa undersokningar om tolkanvéndarnas kvalitetskrav beror séledes kvaliteten pa
den muntliga tolkningsprodukten, men nér inte tolkens agerande som helhet. Bidda

undersokningarna géller konferenstolkning.

Anvindargrupperna dr emellertid inte heller homogena med tanke pd de kriterier de
anser viktiga. Undersokningar visar att det &ven inom grupper, exempelvis deltagare i
samma konferens, finns skillnader i friga om vad som uppfattas som god tolkning.
Skillnaderna har dd ofta sociolingvistiska orsaker. Variationer forekommer utgdende
frdn 1 vilken situation tolkningen utfors, men ocksa utgdende frdn mera personliga
kriterier hos dem som uttalar sig om kvaliteten (jfr P. Moser 1996 som konstaterar
skillnader baserade pa exempelvis konferensdeltagarens élder, vana att lyssna till

tolkning, kon och nationalitet).

I avsnitt 3.5.2.2.1 diskuterades de normer som definierar den roll tolken har i
kommunikationssituationen. Jag aterkommer hér till tolkens roll, men betraktar nu

rollen i den praktiska utdvningen av tolkyrket utgdende fran nagra undersokningar.

Wadensjo (1995: 113—114) diskuterar tolkning utgdende frén tvd kommunikations-
modeller, transfermodellen och interaktionsmodellen. Transfermodellen baserar sig
pa att betydelsen hos ord och uttryck ir ett resultat av talarens avsikter och strategier.
De andra parterna i kommunikationen uppfattas som mottagare av de informations-
enheter som talaren forberett. Interaktionsmodellen utgdr fran att spraket anvinds
som social aktivitet och att betydelsen konstrueras i interaktion mellan talare och
ahorare. 1 interaktionsmodellen betonas bl.a. situation, kommunikativ genre och
kommunikationsparternas kunskaper om det som kommuniceras. Det dr uppenbart att
uppfattningen om vad som dr norm &r olika om man utgar fran transfermodellen &n
om man utgar fran interaktionsmodellen. Den som utgar frdn interaktionsmodellen
kan exempelvis tdnkas tolerera — och kanske till och med foredra — att tolken 1 sin

produktion avviker fran talarens formuleringar i avsikt att Gverfora det som skall
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kommuniceras. Wadensjo (1995: 115) betonar att tolkens roll enligt
interaktionsmodellen paverkas av de andra parterna som deltar i kommunikationen
och som kanske bekréftar eller avvisar den tolkroll som tolken sjidlv anser som
normenlig. Hur gor exempelvis den kontakttolk som utgar fran normen att ’bara

oversitta’, om de andra parterna i kommunikationen har en annan syn pé tolkens roll?

I Sverige har tolkens roll i kommunikationen statt i1 fokus hos flera forskare och det &r
da ndrmast kontakttolkens roll som behandlats. Englund Dimitrova (1991: 87)
konstaterar att tillimpningen av yrkesetiska regler varierar utgdende fran individer
och situationer och att alla tolkar inte heller har som ambition att folja tolketikens
regler. En del tolkar anser exempelvis mer eller mindre medvetet och explicit att det
ar onskvért att tolken fungerar som ett “kulturfilter” (se dven Leinonen 2001: 299-
300). Wande (1994: 109-126) diskuterar baserat péd ett svenskt forskningsprojekt,
FIKON-projektet, kontakttolkens roll utgdende fran kraven pé& neutralitet och
objektivitet. Han konstaterar att dessa krav verkar vara idealiserade nir man ser pé hur
kontakttolkning genomfors i1 praktiken och de forvéntningar och 6nskemal klienterna
sdger sig ha. Observationer av tolkar visar att tolkarna inte &r neutrala overforare av
budskapet utan att de exempelvis uteldmnar, dndrar stilen, forkortar, summerar och
glommer att indikera verbal feedback (Wande 1994: 124—125). Det verkar emellertid
enligt denna studie som om klienterna ocksd 1 viss mén skulle forvinta sig att tolkarna
inte dr neutrala, utan att de ocksa fungerar som mediatorer. Denna svenska studie fér
stod av en intervjuundersokning med hilso- och socialvardspersonal i Wien, som
visar att majoriteten av de intervjuade tolkanvindarna (vilka representerar
“myndigheten”) anser att tolken skall forklara, summera, reda ut kulturella skillnader

0.s.v. (P6chhacker 2002: 101).

Dessa undersokningar beror kontakttolkning och tolkarna konstateras tillimpa normer
som verkar avvika frdn atminstone de preskriptiva normer som finns nedtecknade i
yrkesetiska regler och anvisningar for professionella tolkar. Det dr uppenbarligen den
direkta kontakten med de dvriga parterna i kommunikationen som paverkar tolkarnas

beteende. En konferenstolk som tolkar frdn kabin torde foljaktligen ha léttare att f6lja
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de normer som foresprakar en strikt neutralitet och en overforing av talarens budskap i

oforindrad form.

En tédnkbar utgangspunkt niar man diskuterar tolkens rattigheter och skyldigheter som
serviceproducent kan vara det som Nord (1997: 41-50) inom Overséttningsteorin
kallar funktionella Oversittningsekvivalenter. Nord diskuterar forhdllandet mellan
ekvivalens och adaption vid Oversittning. Hon baserar sig pa skoposteorin (se t.ex.
Reif & Vermeer 1984) och anger att en text skall oversittas sa att den kan uppné den
avsedda funktionen eller de avsedda funktionerna i malkulturen (jfr dven Wande
1994: 124 for diskussion om skoposteorin och Oversittningens kommunikativa
funktion). Utgdende fran detta kan ekvivalens vara ett tinkbart mal, men inte det
enda. Nord sédger att det dr Overséttarens skyldighet att avgora vilka element 1 texten
som kan reproduceras och vilka som kan, eller maste, adapteras. Hon betonar att
proportionerna mellan ekvivalens och adaption inte bestims av killtexten i sig eller

den genre den hor till, utan av dversittningsuppdraget.

Normerna pé den instrumentella nivdn kan séledes konstateras basera sig pa hur
kommunikationsparterna, inklusive tolken, uppfattar tolkens roll och tolkningens

uppgift. Normerna paverkas i hog grad av de situationella faktorerna.

3.5.3 Diskussion

I tolkningslitteraturen har normer berdrts i olika sammanhang och av olika forskare,
men jag har saknat en mera Overgripande bild av vilka normer som péverkar
tolkningsstrategierna. Darfor ville jag 1 min behandling av dmnet forsoka strukturera
och kategorisera normerna vid tolkning. Temat normer vid tolkning &r ett intressant

forskningsfélt och en stor utmaning for forskarna.

Normerna kan utgdende frdn den genomgang som gjorts i avsnitt 3.5 uppfattas som
nagot som paverkar strategierna for bade tolkningsprocessen och tolkningsprodukten.

Trots att normerna ibland ganska strikt reglerar hur tolken skall genomf6ra sin uppgift
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och hurudan tolkningsprodukten skall vara, bor det papekas att normerna samtidigt

stoder tolkens arbete genom att de definierar vad som é&r acceptabelt och dnskvirt.

Garzone (2002: 114-115) diskuterar hur tolkar tillimpar normer i den praktiska
utdvningen av sitt arbete. Hon utgar fran att de tidsméssiga och kognitiva
begridnsningar som rader vid tolkning gor att tolkarna inte kan tillimpa alla de normer
de ar medvetna om, utan Dbegriansningarna tvingar tolkarna att hitta
“kompromisslosningar”. Som exempel ges den allmént accepterade normen att tolkar
skall overfora allt som sdgs. I praktiken forekommer det &ndé att tolkarna uteldmnar
nagot av det som ndmnts i originalet. Orsakerna till att nadgot uteldmnas kan var
antingen att omstidndigheterna tvingar tolken till det eller att tolken medvetet véljer att
uteldmna ndagot. Tvingande omstindigheter kan vara exempelvis att originalet
presenteras med extremt hog talhastighet eller att originalet &r en mycket
informationstit text (jfr avsnitt 3.3.5). Tolken maste d& koncentrera sig pa att overfora
sd& mycket som mojligt av det centrala innehallet 1 originalet, varvid tolken — sdsom
Jones (1998: 139) uttrycker det — offrar de delar av innehéllet som han bedémer har
minst betydelse for att publiken skall forstd det som sdgs. Tolken foljer da de normer
som betonar maltextens funktion och &horarnas behov framom normen om komplett
overforing av allt som sdgs. Tolken har enligt Garzone (2002: 117) ratt att avsta fran
att beakta de normer som i idealfall borde f6ljas och basera sin tolkning pd normer

som &r tillampbara i rddande forhéllanden.

Garzone (2002: 115) konstaterar att varken begreppet ’kvalitet’ eller de normer som
ligger bakom tolkens agerande dr absoluta, utan i hog grad beroende av situations-
kontexten och kulturkontexten. Wande (1994: 125) efterlyser en revidering av
rekommendationerna for tolkning, s& att man 1 hogre grad beaktar hur yrkeskunniga

tolkar 1 praktiken utfor sitt arbete.

Det behovs saledes en vixelverkan mellan hur tolkning i praktiken genomfors och
vilka normer som géller. Véxelverkan kan ske 1 bada riktningarna, sé att praktiken
paverkar normerna och normerna paverkar praktiken. Det kan vara motiverat att stilla

frigan, huruvida man borde stdlla upp olika normer for olika typer av
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tolkningssituationer. Likasd dr det skdl att observera att normerna utvecklas och
fordndras med tiden, nadgot som ocksa bl.a. intresseorganisationer, lirare och andra

som arbetar med normer ur preskriptiv synvinkel bora vara medvetna om.

3.6 Sammanfattande oversikt

De centrala strategipaverkande faktorerna som har behandlats i1 kapitel 3, d.v.s.
situationella faktorer, egenskaper och kunskaper hos tolken samt normer,
sammanfattas i figur 6. Dessa centrala faktorer har i sin tur underkategorier, vilka vid

behov ytterligare har indelats i mera detaljerade underkategorier.

Det faktum att de olika faktorerna ocksé paverkar varandra anges i figur 6 med
dubbelriktade pilar mellan faktorerna. Pilar kunde ocksa dras mellan flera av de
presenterade underkategorierna, bdde inom faktorerna och mellan faktorerna. Detta
kan illustreras med ett exempel. Nar tolken for sina dhorare skall prestera en tolkning
som fungerar som god service foljer han normerna pa instrumentell nivd. Samtidigt
skall han beakta sin egen roll pd intertextuell nivd samt de etiska normerna. For att
han skall kunna genomfora sin uppgift tillimpar tolken strategier utgdende frén sina
kunskaper. Dessutom behdver han for att tillaimpa lampliga strategier ha information
om situationella faktorer, om de parter som kommunicerar och om avsikten med
kommunikationen. Exemplet kunde ytterligare utvidgas, men redan dessa samband

visar att faktorerna fOrenas av ett natverk av relationer.
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Tolkens strategier

>
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Figur 6. Oversikt over faktorer som paverkar tolkens strategier.

I en pilotstudie om hur de professionella tolkarna som ingér 1 mitt material beaktar

normer (Vik-Tuovinen under publicering) har jag kunnat konstatera att tolkarna tar
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hénsyn till normerna. Detta kan belysas med tre exempel frdn materialet. Det dr tre

olika tolkar som har gett de kommentarer som presenteras i exemplen.

En tolk tar fasta pa en enhet 1 originalet som hon tycker att hon inte tolkat speciellt
bra. Hon konstaterar emellertid men a andra sidan ténkte jag att okej det viktigaste &r
att innehallet kommer fram”. Hennes kommentar berdr alltsi de intertextuella

normerna och hon betonar att 6verforingen av innehéllet &r det viktiga.

En annan tolk ger en kommentar som belyser att hon beaktar normer pé intratextuell
nivd. Hon anser att hennes tolkning ar déligt formulerad och inte foljer normerna for
hur en text formuleras pd maélspraket. Hennes kommentar presenteras hér i1 nagot

forkortad form.

[...] just l&nga meningar som dr s& hdr komplicerade [...] ar ju nog svéra for
en simultantolk [...] strukturen, den ar int omgjlig, men den &r int 14tt for en
simultantolk [...] skulle jag Oversétta si sku jag sikert f4 det vackert formu-
lerat pa svenska utan att behova skriva ndgon form av sanhir kanslisprék [...]

Tolken betonar i sin kommentar att originalet har ld&nga och komplicerade meningar
som dr svdra att uttrycka vil pad malspraket. Hon konstaterar att hon skulle ha lyckats
uttrycka sig bdttre om hon hade fatt dversitta i stéllet for att tolka och darmed haft

mera tid till sitt forfogande.

Det tredje exemplet illustrerar att tolken dr medveten om normer pa instrumentell
niva. Tolkens kommentar &r pé finska och den presenteras diarfor med en dverséttning

till svenska.

[...] nyt mé itte tajuan sen, ettd miten selvdsti mi puhun niille ihmisille, jotka
istuvat tuolla kuulokkeet korvilla, ettd ma en tee titd sillei omaksi huvikseni,
vaan md puhun niille ja mun tehtdvd on saada ne ymmartiméain mitd taa
puhuja on sanonut ja tehdd se mahdollisimman hyvin [...]

[...] nu fattar jag sjdlv hur jag uttryckligen talar till de mdnniskor som sitter
ddr med horlurarna pd, att jag inte gor det hdr for mitt eget nojes skull utan
att jag talar till dem och att min uppgift dr att fa dem att forstd vad den hdr
talaren har sagt och gora det sa bra som mojligt [...]
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Tolken beskriver séledes att hon har insett att hennes uppgift ar att f4 publiken att

forsta vad talaren sédger. Hon konstaterar dessutom att hon bor utfora detta arbete val.

Pilotstudien visar att de professionella tolkarna séllan beskriver normer explicit. Deras
muntliga kommentarer till den egna tolkningen visar dndé att de kdnner till hur de

sjdlva bor utfora tolkningen och att de stiller krav pa den tolkning som de producerar.

Jag forvéantar mig att analysen av det empiriska materialet (kapitel 6) skall belysa hur
de centrala strategipdverkande faktorerna beaktas av de olika informantgrupperna.
Denna kunskap ér av vikt med tanke pé tolkningsprocessen hos informanter pa olika

nivaer av professionalitet.

I och med att min definition pa strategi inbegriper sdvil strategier for forebyggande
och losande av problem som strategier for agerande vid tolkning omfattarar den ett
brett spektrum av aspekter som bor beaktas vid tolkning. Ménga av dessa aspekter har
ocksd en central stillning med tanke pd vad en tolk bor kunna. Darfér kan min
redogorelse for strategipaverkande faktorer dven fungera som utgédngspunkt for vad en

blivande tolk bor léra sig.
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4 INFORMANTER

De personer som bidrar till det empiriska materialet for min avhandling kallas
informanter. Informanterna &r indelade i1 tre grupper utgdende fran hur mycket
erfarenhet de har av tolkning. Grupperna utgors av nyborjare, bidmnesstuderande
respektive professionella tolkar. Aven forkortningarna N, B och P anvinds for
respektive grupp. Informanterna har slumpvis getts I6pande numrering, N1, N2, BI,
B2, P1, P2 o.s.v. Dessa forkortningar och beteckningar anvédnds i avhandlingens
empiriska del i exemplen och i diskussionen kring exemplen. Alla informanter &r

kvinnor. Antalet informanter och deras bakgrund presenteras i avsnitt 4.1.

Informanterna som bidrar till det empiriska materialet f6r min avhandling
representerar olika nivaer av professionalitet. Jag har valt att tala om olika nivder av
professionalitet trots att det egentligen bara &r de informanter som ingér i
informantgruppen professionella tolkar som kan fOrvéntas representera professio-
nalitet. Anvindningen av detta uttryck kan emellertid motiveras med att nyborjare och
bidmnesstuderande representerar nivaer i utvecklingen mot den professionalitet som
betecknar professionella tolkarna. I avsnitt 4.2 relateras informantgrupperna i mitt
material till en mera generell diskussion om olika nivder av professionalitet och

expertis.

I kapitel 3 diskuterades faktorer som paverkar tolkningsstrategierna (situationella
faktorer, tolkens egenskaper och kunskaper samt normer). Informanterna fick fore den
egentliga materialinsamlingen besvara frageformuldr med fragor om sin bakgrund.
Svaren pé dessa fragor har anknytning till tolkens kunskaper. I avsnitt 4.3 redogor jag
for de svar informanterna ger angdende sina sprikkunskaper 1 de berorda
tolkningsspraken. I avsnitt 4.4 redovisas informanternas tolkutbildning och arbets-
erfarenhet. For att fa information om informanternas uppfattningar om de situationella
faktorerna anvédnds ett annat frdgeformuldr. Detta presenteras i avsnitt 5.2.1 och

svaren analyseras 1 avsnitt 6.1.
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4.1 Presentation av informantgrupperna

Informantgruppen nyborjare bestar av sex informanter och informantgruppen
bidmnesstuderande av atta informanter. Antalet informanter i informantgruppen
professionella tolkar dr sju, 1 vissa delar av materialet bara sex, vilket jag aterkommer

till i beskrivningen av materialet (se avsnitt 5.2).

Nyborjarna och bidmnesstuderandena studerade alla vid tidpunkten for material-
insamlingen vid Vasa universitet. Fyra av de professionella tolkarna kunde ocksa
komma till universitetet for att bidra till materialet. De Ovriga tre professionella
tolkarna dr sddana som jag hade tolkningsuppdrag tillsammans med under den period
materialinsamlingen pégick. De stillde upp som informanter efter det gemensamma
tolkningsuppdraget. Av ekonomiska skil kunde jag inte genomfGra testtolkningen

med alla tolkar i samma miljo.

Informantgruppen nybdrjare utgdrs av studerande som deltar i sin forsta kurs i
tolkningsdvningar finska—svenska—finska. De har antingen finska eller svenska som
modersmal och svenska/nordiska sprak eller finska som huvudédmne eller bidmne i sin
examen. De som har finska som huvudédmne har svenska som modersmal och de som
har svenska/nordiska sprdk som huvuddmne eller bidmne har finska som modersmal.
De introducerande kurserna 1 tolkning vid Vasa universitet bestdr av en
foreldsningskurs omfattande 1,5 sv (sv = studievecka = 40 timmars arbetsinsats) och
en Gvningskurs i tolkning mellan finska och svenska omfattande 1 sv ’. Dessa kurser
ar fritt valbara och kan avlidggas ocksd av studerande som inte har for avsikt att
fortsdtta studera tolkning. Materialinsamlingen gjordes nér nyborjarna hade deltagit 1

ca 10 timmar 6vningar i tolkning.

De informanter som ingar i gruppen bidmnesstuderande har tolkning som bidmne i sin
universitetsexamen. Bidmnet kan vara s.k. kort bidmne omfattande 20 sv eller langt

bidmne omfattande 40 sv. Liksom nybdrjarna har ocksd bidmnesstuderandena finska

"1 och med examensreformen hosten 2005 férandras bade studiehelheten tolkning och kursernas
uppléggning.
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eller svenska/nordiska sprdk som huvuddmne eller bidmne och finska eller svenska
som modersméil. Informanterna bidrar till forskningsmaterialet i samband med sin
tredje eller fjarde Gvningskurs i1 tolkning mellan nordiska sprék (med tonvikt pa
svenska) och finska. Tre Ovningskurser i1 tolkning utgdér sammanlagt 10 sv, 186
Oovningstimmar. Den fjarde Ovningskursen &dr en pabyggnadskurs pd 1 sv, 20
Ovningstimmar. Avsikten dr att studerandena genom denna kurs skall bibehélla sina
tolkningsfardigheter medan de slutfér ovriga studier samt fa mera erfarenhet av
tolkning utanfor klassrummet. Eftersom skillnaden i antalet dvningstimmar mellan
dem som deltar i den tredje och den fjarde tolkningskursen inte dr stor, har deltagarna

i bada kurserna slagits samman till en informantgrupp.

Gruppen professionella tolkar utgdrs av tolkar som regelbundet har tolkningsuppdrag.
De ir bosatta i Finland eller i Sverige och de for min studie aktuella tolkningsspraken
finska och svenska hor till deras aktiva arbetssprak. Deras tolkningserfarenhet varierar
frén drygt ett ar till ca 1015 ar. Antalet tolkningsuppdrag per &r varierar ocksa frdn
drygt 10 uppdrag per ar till 6ver 100 tolkningsdagar per ar (ett uppdrag utgor ibland
flera tolkningsdagar). Eftersom informanternas arbetserfarenhet varierar, beaktar jag 1
analysen av det empiriska materialet vid behov om informanterna har lang eller kort

erfarenhet.

De tre informantgrupperna har inte samma antal informanter, vilket 1 viss mén
forsvérar jimforelserna mellan grupperna. En mojlighet att undvika problemet skulle
ha varit att begrdnsa alla grupperna till sex informanter. Den losningen forkastades
emellertid, eftersom jag ansdg att jag i s& fall skulle ha riskerat att gallra bort

virdefullt material fran grupperna biimnesstuderande och professionella tolkar.

4.2 Olika nivaer av professionalitet och expertis

Bereiter och Scardamalia (1993: 18) konstaterar att vad som &r en bra strategi for att
16sa ett problem beror pd hur mycket man vet. Bdde nyborjare och experter tenderar

enligt dem att tillimpa de strategier som é&r bést limpade for deras respektive nivéd av
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vetande. Den som vet lite kan i viss man kompensera detta genom att maximalt
utnyttja det som han vet. Han forsoker komma ihag delvis bortglomd kunskap och
letar efter analogier som kan tillimpas i den nya situationen. Den som har tillrackligt
med kunskap kan undvika mycket av denna mentala anstrangning. Han har relevant
kunskap tillgénglig och kan tillimpa relevanta procedurer. Han har bade deklarativ
och procedural kunskap, dven kallade know how och know what (Bereiter &
Scardamalia 1993: 45-46; Kirjonen, Remes & Eteldpelto 1997: 26). I stéllet for att
analysera behover han enligt Bereiter och Scardamalia (ibid.) bara kénna igen och

tillampa. (Jfr betoningen av situationella faktorer och kunskaper i kapitel 3.)

Informanterna 1 mitt material har hénforts till tre olika nivaer. Olika forskare ndmner
olika antal nivéer i1 utvecklingen fran novis till den hogsta nivan av professionalitet
och expertis. Exempelvis Dreyfus och Dreyfus (1986) beskriver fem steg i
utvecklingen fran novis till expertis. En novis behérskar enligt dem ett begransat antal
regler och fOljer dessa regler. En avancerad nyborjare kan beakta reglerna mera
flexibelt och utgdende fran situationen. Han har lart sig vad som brukar fungera i
praktiken. Den kompetenta kan tillimpa malinriktade planer och strategier, han har ett
syfte och motiverar sitt beteende utgdende fran detta. Den skickliga har tillrackligt
mycket erfarenhet for att inse vilka atgérder som krivs. Han utnyttjar sina erfarenheter
av andra situationer och jamfor hur ifrdgavarande situation liknar eller skiljer sig fran
tidigare situationer. Han behdver déarfor mindre planering och mindre problemldsning.
Experten har nétt sd langt att han inte l4gre behdver fatta medvetna beslut, han utfor

sin uppgift pa ritt sitt utan att behdva tidnka pa vad han gor.

Hoffman (1997) beskriver sex olika nivder i utvecklingen fran att vara naiv inom ett
omrade till att vara mdstare. Den naiva kénner inte alls till omradet i1 frdga. Novisen ér
ny inom omradet. Hoffman (1997: 199) ndmner som exempel en person som haller pa
att inleda sina studier i konferenstolkning. Skillnaden mellan den naiva och novisen ar
att novisen har haft en minimal eller introducerande kontakt med omradet. Pa f6ljande
niva aterfinns den initierade. Han har gatt igenom en initieringsceremoni. En initierad
kan t.ex. vara en studerande som har bestimt sig for att fortsitta sina studier utover

introduktionen och som har en viss erfarenhet av exempelvis konsekutivtolkning. En
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ldrling dr t.ex. en studerande som deltar i ett studieprogram i tolkning utdver
introduktionsnivan. Lérlingen har for avsikt att avancera till foljande steg i
utvecklingen. De kurser 1 tolkning som arrangeras for personer pa denna niva
omspénner enligt Hoffman (1997: 199) vanligen en period pa fran atta manader till ca
tre &r. En ‘journeyman” dr bokstavligen en person som kan arbeta en dag utan
handledning (medan hans handledare &r bortrest). En nyss utexaminerad tolk som har
konstaterats kunna ta plats i en tolkkabin kan anses vara en journeyman. Pa nist
hogsta nivan aterfinns experten. En expert har god och palitlig omdémesféorméga, han
visar stor skicklighet i arbetet och ekonomi i utférandet. Han kan effektivt klara av
vissa typer av ovanliga och svéara fall. Experten har stor skicklighet och kunskap som
kan hirledas fran omfattande erfarenhet eller koncentrerad erfarenhet fran olika
delomraden. En mdstare ar en expert som ocksa ar kvalificerad att undervisa andra.
Av tradition utgér méistarna en elitgrupp och de faststiller bestimmelserna,

procedurerna, standarderna och idealen.

Hoffman konstaterar (1997: 200) att man utgdende fran hantverksgillenas historia och
en tumregel baserad pa nutida undersokningar om expertis kan konstatera att det tar
minst tio ar av professionell utévning innan nagon blir expert. Hoffman (1997: 198)
hinvisar ocksa till ett samtal med Barbar Moser-Mercer dir hon pastér att det behdvs
sex till tio ars erfarenhet av konferenstolkning innan en tolk blir godkénd som verklig

expert. Flera ar till behdvs innan tolken anses vara en “grand master”.

Det ér inte helt okomplicerat att placera in mina informantgrupper 1 de
nivaindelningar som presenterats ovan (jfr Karila & Ropo 1997: 152 som konstaterar
samma problem vid klassificering av ldrarexpertis). I enlighet med den indelning som
Dreyfus och Dreyfus (1986) tillimpar skulle nyborjarna i1 mitt material kunna
hanforas till noviser och bidmnesstuderandena till antingen avancerade nyborjare eller
kompetenta. De professionella tolkarna i mitt material kan alla hénforas till kategorin
skickliga, medan Dreyfus och Dreyfus beskrivning av en expert inte verkar passa in
pa en professionell, yrkesskicklig tolk. Tolken torde ndmligen inte kunna utféra sin

uppgift utan att i vissa skeden av sitt arbete fatta medvetna beslut.
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I Hoffmans (1997) indelning ar det enklare att placera in nybdrjarna och
bidmnesstuderandena. Nybdrjarna kan enligt den indelningen anses vara noviser och
bidmnesstuderandena larlingar. De professionella tolkarna r inte lika litta att placera.
Om man utgér fran att en expert skall ha minst sex ars erfarenhet av omradet (jfr
Hoffman ovan), skulle bara tre av de professionella tolkarna i mitt material kunna
klassificeras som experter. De dvriga fyra skulle vara journeymen. A andra sidan har
tva av de mera erfarna professionella tolkarna ocksa erfarenhet av att undervisa i

tolkning, vilket skulle kunna kvalificera dem till att bli omndmnda som mudistare.

Pilke (2004: 26) konstaterar att man kan se pd expertis utgdende fran en kontextuell
referensram. Enligt detta synsétt uppstir expertis 1 en bestimd situation dér expertens
speciella kunskaper och vetande identifieras och erkédnns av en publik eller ett
samfund. Baserat pd denna uppfattning om expertis skulle alla informanter i
informantgruppen professionella tolkar kunna uppfattas som experter. De har av
tolkningsgemenskapen uppfattats som experter pa tolkning i och med att de erbjudits
tolkningsuppdrag. De har uppenbarligen ocksa av dem de tolkat for accepterats som
experter pd tolkning, eftersom de har fitt utfora flera uppdrag for samma

uppdragsgivare.

De kriterier som jag anvdnder for indelning av mina informanter i grupper é&r
deltagande i1 en viss kurs 1 tolkning (nybdrjarna — forsta dvningskursen i tolkning,
bidmnesstuderandena — Ovningskurser pa bidmnesnivad) respektive erfarenhet av
praktisk yrkesutdvning. Diskussionen ovan visar emellertid att variationen kan vara
relativt stor speciellt inom gruppen professionella tolkar, men ocksa i viss man inom

gruppen bidmnesstuderande.

4.3 Sprakfordelning och sjilvskattning av sprikkunskaperna

Nar jag planerade min undersdkning hade jag som maél att bland informanterna fa en

relativt jdmn fordelning av personer med svenska som starkare sprék och finska som

starkare sprak. Jag ville 1 materialet ha med bade sddana som tolkar till sitt A-sprik
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och sddana som tolkar till sitt B-sprak (se AIIC 2005c eller avsnitt 3.4.2.3 for
definition av A-sprak och B-spréik)g. Tolkar som fungerar som konferenstolkar mellan
nordiska sprak och finska pd den fria tolkmarknaden tolkar normalt 1 bada
riktningarna. Jag ville ha ett material som representerar realiteterna for den aktuella

typen av tolkning.

Nagra av informanterna forvintades p.g.a. tvasprakig bakgrund ha svért att ange
vilket spréak som é&r deras starkare sprak. Darfor hade de en mojlighet att kommentera
modersmélet och sin tvéasprakighet i det frageformulér som berdr deras bakgrund.
Flera av informanterna kommenterade sina sprak, men de flesta hade @nda ingen
svarighet att ange vilket sprdk som dr modersmal. Kommentarerna gillde ndrmast i
vilket skede det andra spréket inlérts och i vilken man informanterna uppfattade sig
som tvasprakiga. I frigeformuléret anvdndes bendmningen modersmal i stillet for A-

sprak. I min redovisning anvinder jag A-sprak.
A-spriksfordelningen dr for bidmnesstuderandenas och de professionella tolkarnas del
jamn, medan gruppen nyborjare har fler informanter med svenska som A-sprdk én

med finska som A-sprak. Tabell 1 presenterar sprakfordelningen.

Tabell 1. Antalet informanter per informantgrupp med svenska respektive finska som

A-sprak.
A-sprék Nybdrjare Bidmnes- Professionella Totalt
studerande tolkar
Svenska 4 4 4 12
Finska 2 4 3 9
Totalt 6 8 7 21

I gruppen nyborjare har fyra personer svenska som A-sprak medan tva har finska. Av
de tvd som har finska som A-sprdk anger dessutom den ena, att hon anser att bade
hennes finska och hennes svenska ar starka. En av nyboérjarna har angett "svenska?"

som A-sprak och motiverar detta med att hennes hemsprak dr finska men skolspraket

8 Jag anvinder benamningarna A-sprdk och B-sprdk, trots att det for nybdrjarnas och
biamnesstuderandenas del inte ar helt korrekt att anvanda den terminologi som tillampas i fraga om
professionella tolkar.
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har varit svenska. Sprékfordelningen i gruppen nyboérjare kan uppfattas som nagot
ojamn. Med tanke pa att tolkningsuppgiften som det empiriska materialet baserar sig
pa utfordes fran finska till svenska, dr dock mdjligheterna att fa jamforbart material 1

denna grupp stérre om informanterna har goda kunskaper i malspraket.

Av de atta informanter som ingdr i gruppen bidmnesstuderande har tre angett svenska
som A-sprak och fyra finska. En har angett svenska/finska som A-sprak. Hon kan
uppenbarligen inte avgdra vilket av spraken som ar starkare. Jag har placerat denna
informant i gruppen A-sprak svenska. Hon har fatt sin grundliggande utbildning
(hogstadium och gymnasium) pa svenska. Man kan dirfor utgd fran att hennes
kunskaper i1 svenska &dr pd A-spréksnivd. Sprakfordelningen i informantgruppen
bidgmnesstuderande dr ddrmed 4 med svenska som A-sprak och 4 med finska som A-

sprak.

Bland de professionella tolkarna anger 4 personer svenska som A-sprdk och 3
personer finska. Ocksd bland de professionella tolkarna har en person angett
"svenska?" och kommenterat att det &r svart att ange eff modersmal. Hon hanfors till
gruppen A-sprak svenska, eftersom ocksa hon har fétt sin grundlédggande utbildning

pa svenska.

Jag ville ocksa fa reda pé hur vél informanterna anser sig kunna finska och svenska.
Diérfor fick de bedoma sina kunskaper enligt skalan 4—-10 (den normala betygsskalan 1
skolbetyg 1 Finland). Det ar alltsd frdga om sjdlvskattning av de egna
sprakkunskaperna (se Skutnabb-Kangas 1981: 193). Nedan redovisas informanternas
betygsittning for sina kunskaper i modersméilet (A-spriket) och det andra aktuella
tolkningsspraket (B-spraket). I tabellerna anges siffrorna pa det sétt som
informanterna skrivit in dem 1 svarsblanketterna. Darfor forekommer dven parenteser

och alternativa siffror i tabellen.
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Tabell 2. Informanternas sjdlvskattning av kunskaperna i A-spraket pa betygsskalan

4-10.
A-sprak Nyborjare Bidmnes- Professionella
studerande tolkar
Svenska 9,9,9,9(10) 9,9,9,10 7(7),9, 10, 10
Finska 9,9 9,10, 10, 10 9,10, 10

Utgdende fran sjdlvskattningen kan man konstatera att informanterna med ett
undantag, en informant i gruppen professionella tolkar, har gett sig sjdlva 9 eller 10 1
sitt A-sprak. Bidmnesstuderandena och de professionella tolkarna &r mera bendgna én
nyborjarna att ge sig sjdlva hdgsta betyg. Det enda undantaget frn serien med 9 eller
10 dr den av informanterna i gruppen professionella tolkar som uppskattar sina
kunskaper till "7 (?)" Det ar fraga om samma tolk som anger sitt modersmél med
"svenska ?". Hon verkar sdledes anse att hennes kunskaper i svenska inte &r speciellt

goda.

Informanterna fick enligt samma betygsskala bedoma sina kunskaper i det andra

aktuella tolkningsspraket, B-spraket. Bedomningen presenteras i tabell 3.

Tabell 3. Informanternas sjdlvskattning av kunskaperna i B-spréket pa betygsskalan

4-10.
B-sprék Nyborjare Bidmnes- Professionella
studerande tolkar
Finska 7,8, 8(9),9 8,8,9,10 8,8/9,9, 10
Svenska 8,9 7,7,8,9 7,9,9-10

| fraga om kunskaperna i B-spraket finska finns den lagsta siffran i gruppen nyborjare.
Det ar en nyborjare med svenska som A-sprak som har betygsatt sina kunskaper i
finska med 7. | gruppen professionella tolkar anger en informant 8/9 och en 8. Den
som anger 8 ar samma person som betygsatt sina kunskaper i modersmalet svenska
med 7. Hon verkar saledes antingen genomgaende halla en Iag skala eller anse att
hennes sprakkunskaper inte & speciellt starka. For Ovrigt tenderar
bidmnesstuderandena och de professionella tolkarna ge sina kunskaper i B-spraket

finska aningen hogre betyg an nybérjarna.
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Nir det géller kunskaperna i svenska som B-sprak anger de tvd nyborjarna 8 och 9 i
betyg. Den nyborjare som anger 9 har ocksa angett 9 i betyg for modersmaélet finska
och sédger i1 sina kommentarer att bada spraken ar starka. Bidmnesstuderandena har i
genomsnitt bedomt sina kunskaper i1 B-sprdket svenska med lidgre betyg éan
nyborjarna. Tvd av bidmnesstuderandena anger siffran 7. Den ena av dem &r en
studerande som har tyska som huvudidmne i sin examen och svenska som bidmne.
Antagligen anser hon sig kunna svenska simre dn tyska och ger sig darfor ett relativt
lagt betyg. Ocksa en av de professionella tolkarna har angett 7 for sitt B-sprak
svenska. Hon kompletterar emellertid med att i kommentarerna ange att hon anser sig
vara tvasprakig i tal men inte i skrift. Man kan alltsd utgd fran att hon i
sjdlvskattningen skulle ha gett sig sjilv ett hogre betyg, om hon utgitt bara frdn de

muntliga kunskaperna.

En jimforelse mellan tabell 2 och tabell 3 visar att betygen for A-spréket generellt ar
hogre dn betygen for B-spraket. I fraga om A-spraket ror det sig oftast om 9 eller 10
for bidmnesstuderande och professionella tolkar och 9 for nyborjare. For B-spriket ér

variationen storre, fran 7 till 10.

Sjalvskattning som matt pa tvasprakighet kan enligt Skutnabb-Kangas (1981: 193)
anses vara ett relativt pélitligt mitinstrument. Man bor emellertid enligt henne beakta
att skolungdomar kan pédverkas av sina skolbetyg 1 sin sjélvskattning. En annan faktor
som kan paverka informanternas sjdlvskattning dr de erfarenheter informanterna har
av att anvinda ifrdgavarande sprdk. Skutnabb-Kangas (ibid. 194) konstaterar att
personer 1 ett senare skede i1 sina liv kan skatta sina sprakkunskaper ldgre én 1 ett
tidigare skede, trots att de har lart sig mera av sprdket. Orsaken till den ldgre
skattningen &r da att personerna har upplevt nya situationer dér deras sprakkunskaper

inte varit tillrackliga.

Det hir kan forklara vissa ndgot Overraskande siffror i de rapporterade
sjdlvskattningarna ovan. En professionell tolk som ger sig sjdlv 7 1 betyg kan saledes i

sjdlva verket ha béttre sprakkunskaper @n en nyborjare som ger sig sjilv 9.
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Trots att sjélvskattningen kan péverkas av tidigare skolbetyg och erfarenheter, kan
den ge nyttig information om informanterna. Sjdlvskattning &r en anvéndbar metod
ndr det géller att f4 jamforbara uppgifter for informanter med olika bakgrund. I fraga
om nyborjare och studerande kunde eventuellt skolbetyg eller studieresultat ha
fungerat som maitare pd sprakkunskaperna, men for de professionella tolkarnas del
skulle det vara mycket svart att fa fram data som dr jimforbara med sddana

beddmningar.

Utvirderingen av sprakkunskaper ér viktig for min undersdkning genom att den ger
en bild av de sprakkunskaper som informanterna anser sig ha. En av utgdngspunkterna
for undersokningen dr att sprakkunskaperna, det vill sdga de kunskaper informanterna
har och de kunskaper de saknar, padverkar informanternas strategier ndr de genomfor

sin tolkningsuppgift.

4.4 Tolkutbildning, tolkningserfarenhet och ovrig arbetserfarenhet

I formuldret med bakgrundsuppgifter ingér ocksd frdgor om vilken undervisning
informanterna fatt i tolkning, antalet tolkningsuppdrag de har eller har haft per ar samt
typ av uppdrag. Dessutom skall de ange 6vrig arbetserfarenhet som ér till nytta vid

tolkning.

Avsikten med dessa fragor dr att fa fram vilka skillnader det finns i utbildnings-
bakgrund och arbetserfarenhet mellan de olika informantgrupperna, speciellt mellan
de professionella tolkarna och de dvriga. Dessutom ger formuldren nyttig information
om den individuella bakgrunden hos de professionella tolkarna. Nyborjarna och
bidmnesstuderandena kan antas vara relativt homogena med tanke pa utbildning och
erfarenhet, medan storre variation forvéntas i gruppen professionella tolkar. Den fraga
som berdr ovrig arbetserfarenhet kan ocksd ge information om vilken arbetserfarenhet
— och dérigenom ocksd vilka kunskaper — informanterna anser att stoder dem vid

tolkning.
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De svar informanterna ger pd fridgan om tolkutbildning har sammanstéllts i tabell 4.
Grupperna nyborjare och bidmnesstuderande deltar 1 tolkningsundervisning vid Vasa
universitet. Studier pd bidmnesnivd anges av bdde bidmnesstuderandena och
professionella tolkar. Bidmnesstudierna anges i tabellen for vardera gruppen i samma
kolumn (“Bidmne el. motsvarande, dven pagdende”). Vissa informanter har utdver
bidmnesstudier ytterligare universitetskurser i tolkning. Dessa kurser utgdrs av kurser
1 tolkning mellan andra sprak dn de som ingar 1 informanternas bidmnesstudier i
tolkning och de omfattar 5 sv eller mera. De fortbildningskurser som ndmns av
informanterna &r kurser omfattande 3—5 kursdagar. De flesta fortbildningskurser som
ndmns hor till de kurser for nordiska konferenstolkar som under 1990-talet

arrangerades av Nordiska sprak- och informationscentret i Helsingfors.

Tabell 4. Informanternas tolkutbildning.

Informantgrupp Pagéaende Bidmne el. Annan Fortbildnings-
grundkurs motsvarande, universitets- kurs/er
dven pagaende kurs
Nyborjare 6
Bidmnesstud. 8 3
Profess. tolkar 5 1 5

Alla nyborjare deltar i sin forsta ovningskurs i tolkning, vilken foregétts av en
foreldsningskurs om tolkning. Ingen av dem har deltagit i ndgon annan

tolkningsundervisning.

Bidmnesstuderandena har alla angett studier pa bidmnesnivd. Tva av bidmnes-
studerandena har deltagit i en kurs 1 tolkning 1 engelska (5 sv) och en har deltagit 1 en

kurs 1 tolkning i tyska (5 sv).

Bland de professionella tolkarna dr det storre variation 1 friga om utbildning och
kurser 1 tolkning. Tabell 4 visar att fem har avlagt bidamnesstudier eller motsvarande,
en har avlagt en annan universitetskurs och fem har deltagit i fortbildningskurser. Om
man betraktar informanterna individuellt, visar det sig att deras bakgrund &r ganska

varierande:
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- tva har enbart bidmnesstudier

- tva har bidmnesstudier + fortbildning

- en har bidmnesstudier + annan universitetskurs + fortbildning

- tvd har enbart fortbildning
De tvd informanter som har enbart bidmnesstudier hor till de mindre erfarna
informanterna i sin grupp. De tva som har enbart fortbildning hor till de mest erfarna.
Béda dessa har emellertid deltagit i minst tre fortbildningskurser, varféor man kan

konstatera att de verkar ha kompenserat bristen pa formell tolkutbildning med att delta

1 fortbildning.

Nér det giéller tolkningserfarenhet finns det relativt klara skillnader mellan de tre
grupperna. Av nyborjarna dr det tvd som har erfarenhet av tolkningsuppdrag. Den ena
informanten uppger att hon har haft ett uppdrag och den andra att hon haft tvd korta
uppdrag. En nybdrjare anger att hon har tolkat i informella situationer. Nigot

overraskande dr det att flera av nybdrjarna har haft tolkningsuppdrag.

Bland bidmnesstuderandena har sex informanter haft tolkningsuppdrag. Tre av dem
har haft ett uppdrag, tvd har haft tvd uppdrag och en har haft tre uppdrag. En
informant anger att hon har tolkat i informella situationer. De flesta av bidmnes-

studerandena har séledes redan under studietiden utfort tolkningsuppdrag.

I informantgruppen professionella tolkar finns bdde mera erfarna och mindre erfarna
tolkar. I gruppen ingér tre tolkar som kan betraktas som mycket erfarna. De har alla en
tolkningserfarenhet pa 6ver 10 ar. En av dem uppger att hon tolkar 50—120 dagar per
ar, de tva ovriga anger att de har ca 2—4 uppdrag per manad. Uppdragen kan paga en
eller flera dagar och man kan darfor konstatera att dessa tre har jamforbar
tolkningserfarenhet. Ytterligare en tolk anger ca 10 &rs erfarenhet av tolkning, men
konstaterar att hon under de senaste aren har haft uppdrag mera sporadiskt, varfor hon
inte kan anses ha lika stor tolkningserfarenhet som de tre forstnimnda. En har arbetat
aktivt som tolk i drygt ett ar och har haft ca 50 uppdrag. Tva informanter har fungerat
som tolkar i ca 2 ars tid och har ca 20 uppdrag bakom sig. Trots att variationen 1 friga

om arbetserfarenhet &dr relativt stor inom gruppen professionella tolkar, anser jag att
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alla informanterna kan anses vara professionella tolkar (jfr diskussionen om olika

nivaer av professionalitet och expertis 1 avsnitt 4.2).

Som kompletterande bakgrundsuppgifter ombads informanterna redogora for Gvrig
arbetserfarenhet som de har och som ér till nytta vid tolkning. Bland nybdrjarna anges
ndrmast diverse sommararbeten som arbetserfarenhet, en informant anger speciellt att
hon arbetat som telefonist. Den arbetserfarenhet som studerandena rapporterar &r
larararbete, Oversdttning, erfarenhet av att arbeta som journalist, sekreterare och
telefonist. De professionella tolkarnas Ovriga arbetserfarenhet &r till stor del fran
samma omraden som studerandenas, men deras arbetserfarenhet dr mera langvarig.
De arbeten som ndmns av de professionella tolkarna dr Oversittare, kontorsanstalld,

larare, forsiljare, radiojournalist, kursplanerare.

Det ér nigot forvanande att Overensstimmelsen dr sd stor mellan de arbetsuppgifter
som studerandena och de professionella tolkarna anger. Det 4r mojligt att
fragestdllningen "arbetserfarenhet som ér till nytta vid tolkning" begrinsar svaren till
vissa omraden. Oversittning anses alltsd stdda tolkning, likasd undervisning
(informanterna har fungerat som ldrare i sprak). Journalistens arbete paminner om
tolkens i och med att bada har spraket som verktyg och riktar sig till en publik.
Radiojournalisten, liksom ocksé telefonisten, har pd samma sétt som tolken rosten

som ett arbetsredskap.

En del av den arbetserfarenhet som ndmndes av informanterna kan inte lika direkt
kopplas till tolkning, exempelvis arbete som sekreterare och forsiljare. A andra sidan
kan tolkar ofta konstatera att ménga typer av kunskaper och erfarenhet som de

inforskaffat fran olika omréaden é&r till nytta nér de skall utdva sitt yrke.

Ockséd informanternas &lder har en betydelse for deras erfarenhet och allménna
kunskaper. Av nybdrjarna dr den yngsta fodd 1979, den dldsta 1973. Medelaldern for
nyborjarna dr vid tidpunkten for materialinsamlingen 22 4&r. Bland bidmnes-
studerandena &r den dldsta fodd 1962 och den yngsta 1976, medeléldern ar 28 ar. Den
dldsta av de professionella tolkarna &r fodd &r 1947 och den yngsta 1965, medeldldern
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ar 42 ar. Bidmnesstuderandena dr sdledes i genomsnitt 6 ar dldre dn nyborjarna. De
professionella tolkarna dr i genomsnitt 20 &r dldre dn nyborjarna och 14 &r dldre &n

biamnesstuderanden.



140 ACTA WASAENSIA

5 MATERIAL OCH METOD

Material och metod har ett nira samband i min avhandling. Den teori jag har som
stod for den empiriska delen av min avhandling beskriver forskningsmetoder och
teoretiska modeller, vilka jag bearbetat for att kunna tillimpa dem for mina syften.
Som huvudsaklig utgdngspunkt for undersokningen och materialinsamlingen har jag
haft retrospektion och tdnka hogt som forskningsmetoder. Giles modeller for
beskrivning av Overséttning och tolkning (Gile 1995; denna avhandling avsnitt 2.2)
fungerar som stod for analysen av de delmaterial som utgors av informanternas

kommentarer till den egna tolkningen.

I detta kapitel ger jag en bakgrund till materialinsamlingen genom att i avsnitt 5.1
presentera intro- och retrospektion som forskningsmetoder. Jag diskuterar dven hur
jag med utgidngspunkt i retrospektiva forskningsmetoder har utarbetat material-
insamlingen for min undersokning. Dérefter ger jag en Oversikt dver det empiriska
materialet 1 avsnitt 5.2, varefter kélltexten presenteras i1 avsnitt 5.3. I avsnitt 5.4 och
dess underavsnitt presenteras mera detaljerat genomforandet av tolkningsuppgiften
samt de olika delmaterialen. Slutligen diskuteras materialets forankring 1

forskningsmetoderna 1 avsnitt 5.5.

5.1 Intro- och retrospektion som forskningsmetoder

Introspektion som forskningsmetod togs 1 bruk redan i1 bdrjan av 1900-talet inom
psykologin. Tédnka hogt anvdndes pa 1930-talet som metod for datainsamling.
Introspektionen kritiserades stark av behaviorismen och forst pd 1970-talet
aterintroducerades introspektion som forskningsmetod. (Lorscher 1991b: 48-49).
Ericsson och Simon var bland de forsta att "ateruppvécka" introspektionen som
forskningsmetod. Deras tillimpningsomrdde var experimentell kognitiv psykologi

(Ericsson & Simon 1984, 1987).
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Inom kognitiv psykologi anvindes verbala rapporter for studier i problemldsnings-
och beslutsfattandeprocesser. Inom lingvistiken initierades anvindningen av verbala
rapporter inom forskningen i andraspraksinlarning. Metoden borjade ocksa tillimpas
pa undersokning av Oversittningsprocesser. Inom litteraturforskningen har metoden
anviants for att undersoka forstaelsen av metaforer. Andra tillimpningsomraden har
varit undersdkning av problemldsningsstrategier vid spraktest samt ldsforstaelse (se

t.ex. Ferch & Kasper 1987).

Banbrytare i friga om anvéndning av introspektion genom tdnka hogt-metoden inom
oversittning var Krings (1986) och Lorscher (1991b). Bland de finska forskarna har
tanka hogt tilldimpats framst av Tirkkonen-Condit (1987, 2000) och Jidskeldinen
(1987, 1989, 1999). Tinka hogt-metoden innebédr vid Oversdttning att forsoks-
personerna tanker/talar hogt medan de utfor en dversattningsuppgift. Det som forsoks-
personen sdger bandas in och transkriberas. Dérefter undersoks utgédende fran dessa
s.k. tdnka hogt-protokoll de problemlosningsstrategier som fOrsokspersonen
beskriver. Avsikten &r att forsokspersonen skall kommentera eventuella problem, val

av strategier, oversittningsmotsvarigheter m.m.

Introspektion 1 form av tdinka hogt som metod dr inte mdjlig med simultantolkning
som forskningsobjekt, eftersom forsokspersoner inte kan verbalisera sina tankar
samtidigt som de tolkar simultant. I stéllet forde litteraturen om introspektion in mig

pa omradet retrospektion, vilket visade sig vara anvandbart i min forskning.

Vid bade intro- och retrospektion verbaliserar informanten sina tankar om den uppgift
som undersokningen géller. Skillnaden mellan intro- och retrospektion kan faststéllas
utgdende frdn nir informanten verbaliserar tankarna: under det att uppgiften utfors
eller efter att uppgiften utforts. Introspektion och retrospektion har av Zimmermann
och Schneider (1987: 178) placerats in pd en tidsaxel utgdende frdn vid vilken
tidpunkt informanten verbaliserar sina tankar. De anger ocksd vilken information man
kan fi fram genom de olika typerna av verbaliseringar om man undersoker skriftlig
oversittning. P4 tidsaxeln finns introspektion — omedelbar retrospektion (immediate)

— tidig retrospektion (early) — senare retrospektion (later). De tva sistndmnda, tidig
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och senare retrospektion, betecknas bada som delayed retrospection, pa svenska kan

man kalla den formen av retrospektion for fordréjd retrospektion.

Zimmermann och Schneider (1987: 178—179, 194) konstaterar att introspektion kan
ge information om planerings- och uttrycksfasen vid Oversittning. Fordrojd
retrospektion kan ge information om vilka strategier som informanterna féredrar och
om vad informanterna tror de gjorde eller borde ha gjort for att 16sa exempelvis ett
lexikalt problem. Vid fordrojd retrospektion kan informanterna ocksa ge
metalingvistiska kommentarer som paminner om regler. Zimmermann och Schneider
konstaterar att omedelbar retrospektion resulterar i avbrott och fragmentering av
Oversittningsprocessen, den storre kontexten forloras for processer av lexikalt
s6kande och kontroll av ldmplighet. Dérfor dr fordrdjda retrospektiva kommentarer
efter att en hel text eller ett avsnitt Oversatts att foredra ndr man vill observera
oversittning av en lidngre text. Aven om kommentarerna dé inte alltid beskriver vad
informanterna verkligen gjorde nidr de fOrsokte losa ett visst problem, kan de
atminstone ge indikationer om strategier som fOredras av informanterna. Fordrdjd
retrospektion kan saledes ge information om strategier som informanterna tror att de

anvande eller kunde ha anvant.

Ocksa Farch och Kasper (1987: 15) diskuterar introspektion respektive retrospektion.
For att karaktérisera introspektiva data kan det enligt Faerch och Kasper tdnkas vara
tillrackligt att sdrskilja tre punkter pa ett kontinuum: 1) simultan introspektion 2)
omedelbar konsekutiv introspektion och 3) fordrojd konsekutiv introspektion. De
papekar att 2) och 3) ocksa kallas omedelbar och férdrojd retrospektion. Enligt Faerch
och Kasper lampar sig 1) som metod for undersokning av horforstéelse, lasforstaelse,
skrivande, Oversittning och deltagande 1 skriftliga prov. Vid 2) dr spar av den
ursprungliga kognitionen fortfarande ndrvarande i korttidsminnet och den typen av
introspektion passar for att undersoka t.ex. kommunikationsstrategier. Som exempel
pa tillimpande av 3) ndmns dagboksstudier och dokumentation av inldrarnas

erfarenheter av L2 tillignande.
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De delmaterial i min undersdkning som baserar sig pa retrospektion utgdrs av
fordrojda retrospektiva kommentarer. Visserligen konstaterar Ferch och Kasper
(1987: 15) att omedelbar retrospektion ldmpar sig for undersokning av
kommunikationsstrategier, vilka paminner mycket om tolkningsstrategier, men
utgdende fran den diskussion som fors av Zimmermann och Schneider (1987: 178—
179, 194) passar dnda fordrojd retrospektion béttre for mina dndamal. Nir man
undersoker tolkningsstrategier 1 anslutning till en tolkningsuppgift dr det namligen
viktigt att uppgiften genomfors som en helhet och inte fragmenteras genom onaturliga

avbrott.

Avgorande for vilken information som fis fram med de olika insamlingsmetoderna ar
den tid som forflyter mellan uppgiften och verbaliseringen. Cohen (1987: 84, 93)
konstaterar emellertid att det inte verkar vara nagon storre skillnad mellan den mingd
information som erhélls genom retrospektion som ges inom nédgra timmar respektive
nagra dagar efter en utford uppgift. Han hénvisar till ett test 1 vilket den ena gruppen
gav sina retrospektiva kommentarer inom sex timmar och den andra tre dagar efter
hindelsen. F& observerbara skillnader mellan data fran grupperna kunde konstateras

och bara ett fatal brister i ihdgkommandet hos gruppen med senare retrospektion.

Det faktum att tiden mellan utférd uppgift och retrospektion verkar kunna variera
ndgot utan att resultaten av retrospektionen paverkas speciellt mycket dr viktigt med
tanke pd det empiriska materialet i denna avhandling. Av praktiska skl varierar
ndmligen tiden mellan uppgift och retrospektiva kommentarer for informanterna.
Viktigt med tanke pa vilken information man féar fram med fordr6jd retrospektion ér
ockséd vilka stimuli man anvédnder for att fi informanterna att komma ihdg vad de
tankte och gjorde. Som stimulus vid retrospektion 1 anknytning till simultantolkning
kan man exempelvis anvinda en inbandning eller utskrift av originalet eller
tolkningen (se t.ex. Ivanova 2000: 32—-33). Informanten fér da lyssna till inbandningen

eller ldsa texten for att komma ihdg sina tankar och sitt agerande under uppgiftens

gang.
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Ferch och Kasper (1987: 12) sérskiljer tva typer av kunskap, deklarativ kunskap och
procedural kunskap (se dven t.ex. Bereiter & Scardamalia 1993: 45-46; Kirjonen,
Remes & Eteldpelto 1997: 26) och diskuterar hur dessa kunskaper anvinds vid
kommunikation. Deklarativ kunskap dr kunskap om exempelvis sprékliga regler. For
att aktivera denna kunskap i kommunikation och for att utdka kunskapen genom
inldrning behdvs en annan typ av kunskap mellan deklarativ kunskap och observerbar
performans. Detta dr den procedurala kunskapen. Den innehéller de kognitiva och
interaktiva processer som aktiveras t.ex. vid reception och produktion. Eftersom de
flesta av dessa processer aktiveras automatiskt, d.v.s. inte nar korttidsminnet, ar de
vanligen inte tillgdngliga for introspektiv rapportering. Aktiviteter som inbegriper
langsam och kontrollerad processering, t.ex. skriftlig 6versdttning, 6ppnar emellertid
mojligheterna for introspektion av procedural kunskap. Dessutom initieras ofta
medveten processering, d.v.s. tillimpning av strategier, om den automatiska
processeringen misslyckas p.g.a. att ndgot problem i reception eller produktion
orsakat av brist pd relevant lingvistisk eller annan kunskap. Denna medvetna

processering dr tillgénglig for introspektion.

For min undersokning dr medveten processering viktig. Om processeringen blir
medveten nédr informanten skall 16sa eller forebygga ett problem, torde hon vara
kapabel att genom retrospektion redogora for vad hon gjorde. A andra sidan kan
retrospektionen forsvdras av att tolkning krdver snabbare processering &n
oversittning. Viaxlingen mellan medveten och automatisk processering vid tolkning

illustreras 1 figur 7.
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Medveten processering Processering som kan bli
medveten med

stimulus

Automatisk processering

Figur 7. Vixling mellan automatisk och medveten processering vid tolkning.

I figur 7 illustreras tolkningen som en process som pagar i den nedersta pilens riktning
horisontellt frdn vénster till hoger. Nér processen fortgdr utan svarigheter som kraver
speciell uppmirksamhet dr det frdga om automatisk processering. Under processens
géng dyker det upp tolkningsenheter eller omsténdigheter 1 situationen som avbryter
den automatiska processeringen och kraver nagon form av strategiskt dvervigande. I
saddana skeden av processen dvergér tolken fran automatisk processering till medveten
processering. Detta illustreras av topparna som sticker upp ovanfoér den horisontella
streckade linjen. Vid retrospektion kommer tolken ihdg den medvetna processeringen.
Andra svarigheter och strategier kommer tolken inte genast ihdg, men om han fér stod
for minnet genom ndgon form av stimulus kan ocksé vissa av dessa svérigheter och
tillimpade strategier ihdgkommas. Detta illustreras av topparna som slutar just under

den streckade linjen.

Jaaskeldinen och Tirkkonen-Condit (1991: 90-91, 94) diskuterar vilken information
som kan fas fram via verbalisering vid dverséttning. De konstaterar att nér en person

fir mera erfarenhet av en uppgift kan en kognitiv process bli automatisk och
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déarigenom overbaliserbar (jfr &ven Domeij 2003: 46). Det som ir verbaliserbart for en
novis kan bli otillgéngligt for en expert (se avsnitt 4.2 for diskussion om begreppen
‘novis’ och ‘expert’). Badde lingvistisk och procedural kunskap kan enligt Jadskeldinen
och Tirkkonen-Condit automatiseras. Medan den procedurala kunskapen ofta é&r
medveten till en borjan och sedan smaningom blir automatisk, och darmed paskyndar
och rationaliserar versittningsprocessen, kan automatisering av lingvistisk kunskap
upptrdda delvis omedvetet. Exempelvis kan dversittarens ordforrad innehélla ett antal
direkta ekvivalenter, vilka inte far medveten uppmairksamhet. Jddskeldinen och
Tirkkonen-Condit konstaterar att deras undersokningar visar att direkta ekvivalenter
sdllan kommenteras av informanterna, medan kommentarer om procedurer ér vanliga.
Det dr dock enligt dem mdojligt att informanterna ger kommentarer om procedurerna
for att tillfredsstilla forskaren. Konsekvenserna av automatiseringen av procedurer
och av lingvistisk kunskap é&r enligt Jadskeldinen och Tirkkonen-Condit olika.
Automatisering av korrekta procedurer dr enligt dem Onskvirt. Automatiserad
lingvistisk kunskap kan ddremot leda till oriktiga dverséttningar, om Overséttaren inte

beaktar det sprikliga uttryckets lamplighet i kontexten.

Vid tolkning har procedurer anknytning till tolkningstekniken och tolkens agerande
infor och under ett uppdrag. Automatiserade procedurer underléttar ddrmed ocksa
tolkens arbete. Likasa kan automatiserad lingvistisk kunskap underlétta och forsnabba
tolkningen. I frdga om bdde procedurer och lingvistisk kunskap &r det emellertid

mycket centralt att automatiseringen inte inverkar negativt pa tolkningens kvalitet.

Ericsson och Simon diskuterar (1984: 19ff, 357ff) retrospektiva rapporters
tillforlitlighet. En jimforelse av samtidiga och retrospektiva verbala rapporter visar att
de retrospektiva rapporterna visserligen tenderar ge samma information som de
samtidiga, men att de retrospektiva rapporterna dr mindre fullstindiga. Det finns
ocksa en risk for att informanterna inte lyckas hélla i sdr de 16sningar som de tillampat
for olika pd varandra foljande problem. Om informanter ombeds redogora for niagot
som de inte processerat medvetet, kan de inte basera sitt svar pa sadant som de
kommer thag. Om de dé inte medger att de inte vet eller kommer ihag, baseras de svar

de ger pd annan kunskap som de har. Det finns dven en risk for det som Kussmaul
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(1995: 119) kallar after event-rationalizations nir informanterna forklarar hur de kom
fram till en viss Oversittning. Informanterna beskriver dé inte vad de egentligen

tédnkte, utan framfor vad de tror att &r ett gott argument.

Den processorienterade forskningen som baserar sig pa intro- och retrospektion har
saledes blivit mal for diskussion och kritik. Den har kritiserats for att bl.a. ge
ofullstdndiga och 1 viss mén otillforlitliga data, vara fér problemcentrerad och inte ge
jamforbara resultat for noviser och experter (Domeij 2003: 46). Forskaren har saledes
flera skil att vara uppmaérksam nér retrospektiva kommentarer analyseras och inte dra
for langt gdende slutsatser utgdende fran de resultat retrospektiva metoder ger. Det
finns emellertid ocksd fordelar med processorienterad forskning i1 jimforelse med
produktorienterad forskning. Vid produktorienterad forskning drar forskaren slutsatser
enbart utgdende fran textuella egenskaper. Intro- och retrospektion ger daremot

forskaren tillgng till data som mera direkt speglar kognitiva processer.

For att nd storre reliabilitet 1 min unders6kning har jag valt att inkludera flera
delundersokningar 1 mitt material. Genom att informanterna i delundersokningarna
kommenterar samma tolkningsuppgift utgdende fran olika stimuli och med olika
uppgiftsdesign, torde de tendenser som &dr Overensstimmande i1 analysresultaten 1

respektive delunders6kning vara tillforlitliga.

Av stor vikt for hur tillforlitlig den information dr som erhalls genom retrospektion &r
ocksé vilka fragor eller uppmaningar som ges till informanterna. Om en informant far
frdgan ”Varfor gjorde du det har?” &r risken stor att han ger ett svar, trots att han inte
kommer ihdg vad han gjorde (Ericsson & Simon 1984: 19-20). Mera tillforlitlig
information fds om informanten uppmanas rapportera allt han kan komma ihag om

sina tankar medan uppgiften 16stes. Dessa synpunkter har beaktats i min studie.

Min forskningsansats samt metod- och materialdesignen har priglats av att jag
genomgdende har strivat efter att informanterna skall kommentera vad de har gjort
eller anser tolken borde gora vid utférandet av en tolkningsuppgift. Retrospektion

lampar sig som bas for denna typ av undersdkning. Egentlig retrospektion tillimpas
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emellertid bara i en av delundersdkningarna, ndmligen muntliga kommentarer till den
egna tolkningen (se avsnitt 5.4.2 och 6.4). Intro- och retrospektion har likvél fungerat
som inspirationskdlla till de oOvriga delundersokningarna och bl.a. péaverkat
delundersokningarna sa att jag konsekvent utgar fran de kommentarer som
informanterna ger. 1 analysen (kapitel 6) presenterar jag saledes informanternas
asikter om problem och strategier och inte mina egna asikter. Endast i nagra enstaka

fall korrigerar eller kompletterar jag i diskussionen informanternas kommentarer.

52 Oversikt 6ver materialet

Det empiriska materialet for min avhandling utgér fran simultantolkning av ett tal frin
finska till svenska. Denna tolkning kallas tolkningsuppgift. 1 anslutning till
tolkningsuppgiften insamlas material i form av frigeformulir som informanterna
besvarar fore och efter tolkningsuppgiften, informanternas muntliga retrospektiva
kommentarer till den egna tolkningen samt informanternas skriftliga kommentarer till
kalltexten och den egna tolkningen. Jag kallar dessa material frageformuldr, muntliga
kommentarer till den egna tolkningen, skriftliga kommentarer till kdlltexten och

skriftliga kommentarer till den egna tolkningen.

Utover de frageformuldr som hor till tolkningsuppgiften besvarade informanterna
ocksé ett frageformuldr med bakgrundsuppgifter. Den information som detta formulér

ger har redovisats 1 presentationen av informanterna i kapitel 4.

Den text som fungerade som original vid tolkningsuppgiften kallas bade kdlltext och
original. Bendmningen kdlltext fungerar bast nér jag diskuterar sprékliga drag 1 texten
och texten i transkriberad form. Nér det muntliga framforandet av texten avses, dr det
naturligast att anvéinda bendmningen original. Vid dversittning talar man om killtext
och méltext. Det kunde vara mdjligt att Gverfora den terminologin till tolkning och
kalla tolkningen maéltext. Jag foredrar 4nda att anvdnda bendmningen tolkning ocksé
ndr jag avser tolkens produktion i transkriberad form, eftersom jag vill betona att

tolkningsprodukten dr en muntlig produkt.
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Genom materialinsamlingen ville jag ticka sid manga faser som mojligt av
tolkningsprocessen. Figur 8 beskriver vilket material som forviantades ge information
om strategier i de faser av tolkningsprocessen som nas med denna undersdkning (se
kapitel 2). De pilar som gér frdn bendmningen pa respektive delmaterial till de olika
faserna i tolkningsprocessen anger vilket material som forvéintades ge information om

respektive fas.

_I_:o'rstéelse
Overforing
Forbere- Produktion

delser .
Original/ Tolkning
kalltext

A 0

dering

A A

SN “ P

Frageform.  Skriftl. komm. Muntl. Komm. Skriftl. komm. Frageform.
fore tolkn. till kélltexten till den egna tolkn. till den egna tolkn. efter tolkn.

Figur 8. Beskrivning av vilket material som forvéntades ge information om
respektive fas i tolkningsprocessen.

Med frigeformuldren fore och efter tolkningen ville jag f4 information om
forberedelser och forvdntade svrigheter samt en utvérdering av den egna tolkningen
och upplevda svérigheter. De muntliga kommentarerna till den egna tolkningen var
avsedda att ge information om alla de delar av tolkningsprocessen som kan nés i min
undersokning, fran informanternas forberedelser och forstdelse av originalet via
overforing till produktion av den egna tolkningen och utvirdering av tolkningen. De

skriftliga kommentarerna till originalet skulle ge en bild av informantens asikter om
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potentiella problem i originalet och kommentarerna skulle beskriva strategier som kan
tillimpas for att 10sa problemen. De skriftliga kommentarerna till den egna tolkningen
skulle ta fasta pa sadant som informanten var nojd eller missndjd med samt beskriva
de strategier som hade tillampats eller borde ha tillimpats for att informanten skulle

ha varit ndjd med sin tolkning.

Vid analysen av det empiriska materialet kunde jag konstatera att den information
som informanterna ger i respektive material inte begransar sig till de faser i processen
som jag beskriver med pilarna i figur 8. Det dr ndrmast de skriftliga kommentarerna
som visade sig berora flera faser dn jag forvéantat. De beror inte bara killtext och
tolkning som produkter, utan inbegriper ocksa forberedelser, forstielse, overforing,
produktion samt utvdrdering av den egna tolkningen. Det faktum att informanternas
skriftliga kommentarer ticker ett bredare filt 4n jag forvintade ar positivt. Det visar
att informanterna inte ser pa transkriberingarna av kélltexten och den egna tolkningen
som isolerade produkter, utan som nagot som pédverkas ocksd av andra faktorer i

tolkningsprocessen.

Presentationen 1 figur 8 ir inte kronologisk. Vid materialinsamlingen var det viktigt
att insamlingen av ett visst delmaterial i s& liten man som mdojligt skulle paverka
insamlingen av de andra materialen. De muntliga kommentarerna maste exempelvis
insamlas innan informanterna fick se transkriberingen av den egna tolkningen.

Tidsmassigt utfordes insamlingen av respektive delmaterial 1 f6ljande ordning:

1. Frageformuldr fore tolkningsuppgiften — besvarades direkt fore tolknings-
uppgiften.

2. Frageformulér efter tolkningen — besvarades direkt efter tolkningsuppgiften.

3. Muntliga kommentarer till tolkningen — gavs samma dag som tolkningsuppgiften
eller inom ndgra dagar efter den.

4. Skriftliga kommentarer till transkriberingen av originalet och den egna tolkningen
— transkriberingarna och blanketter for kommentarer (samt frankerat kuvert for
svarsposten) postades till informanterna ndgon vecka efter tolkningsuppgiften och

insamlingen av de muntliga kommentarerna.
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Den tid som forlopte mellan tolkningsuppgiften och de muntliga kommentarerna
varierade for olika informanter. Orsaken till detta var bl.a. att jag inte kunde ordna den
muntliga sessionen samtidigt for flera informanter som utfort tolkningsuppgiften vid
samma tidpunkt. Ocksa informanternas andra ataganden péverkade tidtabellen. Detta
innebar att en del informanter gav sina muntliga kommentarer samma dag som de
genomforde tolkningsuppgiften, medan andra gav sina kommentarer foljande dag
eller ett par dagar efter uppgiften. Jag anser dnda att bdde de muntliga kommentarer
som erhéllits samma dag som tolkningsuppgiften och de som erhéllits ett par dagar
senare dr anvindbara i egenskap av material som erhéllits genom fordrojd

retrospektion (jfr diskussionen om tidsaspekten i avsnitt 5.1).

Avgorande for nidr det var mojligt att sdnda ut materialet for de skriftliga
kommentarerna var hur snabbt jag hann transkribera informanternas egna tolkningar.
Variationen i den tid som forlopte mellan genomforandet av tolkningsuppgiften och
insamlingen av de skriftliga kommentarerna torde inte pdverka informanternas
kommentarer, eftersom kommentarerna baseras pa transkriberingarna av originalet
och den egna tolkningen och dérfor inte &r sa beroende av vad informanten minns fran

tolkningssituationen.

Det totala antalet informanter i mitt material dr 21. Alla informanter bidrar emellertid
inte till de olika delmaterialen.Tabla 2 ger en Gversikt 6ver vilka informantgrupper

som bidrar till respektive delmaterial.

Tabla 2. Oversikt dver vilka informantgrupper som bidrar till respektive delmaterial i
avhandlingen.

Delmaterial Informanter
Frageformulér fore tolkningsuppgiften | 6 nyborjare, 8 bidmnesstuderande, 7
Frageformulir efter tolkningsuppgiften | professionella tolkar

Skriftliga kommentarer till kdlltexten 8 bidmnesstuderande, 6 professionella
Skriftliga kommentarer till den egna tolkar

tolkningen

Muntliga kommentarer till den egna 6 nyborjare, 8 bidmnesstuderande, 7

tolkningen professionella tolkar
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Frageformuléren fylls sdledes i1 av alla informanterna. Alla informanter bidrar ocksa
till det delmaterial som bestadr av muntliga kommentarer. Skriftliga kommentarer till
kalltexten och den egna tolkningen ges av bidmnesstuderandena och de professionella
tolkarna. 1 informantgruppen professionella tolkar ingér sex informanter for de
skriftiga kommentarerna och sju for de muntliga kommentarerna och frageformuliren.
Det beror pa att en informant inte atersinde materialet for de skriftliga kommen-

tarerna.

53 Killtext for tolkningsuppgiften

Den text som tolkningsuppgiften baserar sig pd 4r autentiskt material frdn en
konferens som simultantolkades. Kélltexten utgér fran manuskriptet till ett tal som
minister Terttu Huttu-Juntunen (1998) framforde pa en konferens om kvinnors
utkomstmojligheter och mojligheter till paverkan 1 sambhillet (Devote 1998).
Konferensen var en internationell konferens med finska, svenska och engelska som
konferenssprdk. Under konferensen arrangerades simultantolkning mellan dessa
sprak. Ministern holl sitt anforande pd finska. Hennes anforande hade rubriken
“Poliittinen vaikuttaminen ja tasa-arvo” (Politisk péverkan och jadmstdlldhet). Ett
sammandrag av hennes tal hade sénts till konferensens tolkar ndgra dagar fore
konferensen och ett manuskript till talet sindes ocksa till tolkarna fore konferensen.
Hon talade utgéende frdn manuskriptet, men kom ocksd med en del tilligg till den
skrivna texten. Dessa tilldgg finns inte med i det material som fungerar som kalltext
for tolkningsuppgiften. En transkribering av kéilltexten finns som bilaga 1 1 min

avhandling.

Ministerns tal visade sig vara ldmpligt som killtext for avhandlingens
tolkningsuppgift av flera orsaker. Jag behovde forberedelsematerial till informanterna
sd att de skulle ha en mojlighet att forbereda sig pd normalt sitt infor
tolkningsuppgiften. Det sammandrag som tolkarna fick infor konferensen kunde jag

anvinda som forberedelsematerial for informanterna infor tolkningsuppgiften. Det
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materialet bestod ndmligen av vissa delar av det senare publicerade manuskriptet
(Huttu-Juntunen 1998). Det faktum att manuskriptet dr publicerat innebdr att texten
kan anses vara offentlig och att det darmed ér tillatet att anvéinda den for forskning.
Material som tolkar far fran talare infor uppdrag &r ofta konfidentiellt och kan inte
utan specialtillstind anvindas for forskningsindamal. Hela manuskriptet till
ministerns tal gavs inte till informanterna pd forhand, utan det fungerade enbart som

manuskript till det tal som var killtext for tolkningsuppgiften.

En annan orsak till att just denna text valdes som kalltext for tolkningsuppgiften var
det tema den behandlar. Politisk paverkan och jamstélldhet &r relativt allmidnna
amnen, som dven de mindre erfarna informanterna kan tidnkas ha kommit i kontakt
med i olika sammanhang. Ministern talade dessutom till en publik som inte bestod av
politiker eller specialister pa jamstdlldhet, utan utgjordes av kvinnor som var
yrkesaktiva som exempelvis sméforetagare. Man kan dérfor utgd fran att talet med
tanke pa fackspraklighet och terminologi inte skulle vara sédrdeles svart. I och med att
killtexten baserade sig pd en autentisk text fran en tolkad konferens, kan den dnda
antas vara pd en realistisk svarighetsnivd ocksd med tanke pd de professionella

tolkarna.

Som original for tolkningsuppgiften fungerar séledes ett muntligt framfGrande
ministerns talmanuskript. Framforandet spelades in pa videoband och det bandade
talet anvéndes som original for tolkningsuppgiften. Den person som framforde texten
var en av de anstdllda vid Institutionen for nordiska sprak vid Vasa universitet. Valet
av henne som talare utgick fran tva kriterier. For det forsta har hon pa samma sétt som
ministern finska som modersmal. For det andra 4r hon en van talare, som kan
framféra en skriven text infor en publik. Originalet kan med tanke pa
presentationssdttet anses vara relativt autentiskt. Det dr friga om en muntlig
presentation av en text som &r skriven med tanke pé att den skall framforas muntligt.
Originalen vid tolkning i autentiska sammanhang &r ofta av denna typ (se avsnitt 3.3.5

for en mera detaljerad diskussion om olika typer av kélltexter).
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Texten bestar i skriftlig form av ca 70 maskinskrivna rader, knappt 570 ord. Den
framfordes muntligen pd drygt 7 minuter. Originalet framfordes pa finska och
simultantolkades till svenska. Talhastigheten var i genomsnitt 72 ord/minut. Detta ar
en relativt langsam talhastighet ocksd med beaktande av att kéllspraket ar finska (jfr

avsnitt 3.3.5 om talhastighet).

54 Genomforande av tolkningsuppgiften samt erhallet

forskningsmaterial

Ungefdar en vecka fore tolkningsuppgiften fick informanterna som forberedelse-
material sammandraget av ministerns tal och programmet fér den konferens som
ministerns anforande varit en del av. Sammandraget bestar av fyra textstycken och det
utgor cirka hilften av killtexten (i kélltexten i bilaga 1 anges de textstycken som utgdr
sammandraget med kursiv stil). Det faktum att informanterna kunde bekanta sig med
en sa stor del av killtexten pd forhand forvintades gora tolkningsuppgiften littare for
de mindre erfarna informanterna. Informanterna fick inte veta att anforandet delvis
skulle bestd av exakt samma text som de fick som material for forberedelser.
Konferensprogrammet (Devote 1998) gavs till informanterna for att de skulle kunna
placera in tolkningen i dess sammanhang och beakta situationella faktorer som kunde

paverka tolkningen.

Tolkningsuppgiften utfordes av nyborjarna, bidmnesstuderandena och fyra av de
professionella tolkarna 1 en tolkkabin i en undervisningsstudio. De tre Ovriga
professionella tolkarna utforde uppgiften 1 en tolkkabin i en konferenssal. Den
tekniska utrustningen utgjordes siledes av normal simultantolkningsapparatur eller
ddrmed jimforbar apparatur. Dessutom fanns 1 kabinen en bandspelare for inspelning

av informantens tolkning.

Nar informanterna skulle utfora tolkningen, spelades videobandet med det inspelade
talet upp sa att informanterna sag talaren pa en TV-skdrm. Informanterna kunde hora

talarens rost via sina horlurar i1 tolkkabinen. Informanternas tolkning spelades in pa
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ljudband. I kabinen fick informanterna ha med sig det material de fétt for
forberedelser och annat material som de sjdlva skaffat eller utarbetat infor uppgiften.
Dessutom kunde de anvinda anteckningspapper och penna. Tolkningsuppgiften
foregicks inte av ndgon uppvarmningsuppgift. Det kunde ha wvarit bra om
informanterna fore tolkningsuppgiften hade fitt virma upp genom att tolka en annan
text, eftersom det ofta kridvs en stunds tolkning innan tolkar kommer igdng ordentligt

med tolkningen.

De situationella faktorerna som paverkar tolkningsstrategierna var i viss mén
verklighetstrogna, trots att tolkningsuppgiften utfordes for att jag skulle f4 material for
min undersdkning. Den fysiska miljon var autentisk for de professionella tolkar som
utforde uppgiften efter ett utfort tolkningsuppdrag. De tolkade i tolkkabin. Den
ovningsstudio som anvindes for de dvriga informanterna paminner ockséd mycket om
normala kabinforhallanden. Avsikten med kommunikationen och den tolkade textens
placering i en konferenskontext torde ha framgatt av forberedelsematerialet.
Textmaterialet dr autentiskt i och med att forberedelsematerialet dr detsamma som
forekom 1 samband med den konferens ddr minister Huttu-Juntunen talade och
manuskriptet som framfors dr det som publicerades efter konferensen. Kailltextens
presentationssdtt kan didremot ha paverkats av att texten framfordes for att
videobandas och talaren dérfor inte far ndgon respons fran publiken pé det hon séger.
Inte heller informanterna har ndgon publik for sin tolkning. Normalt arbetar
simultantolkar parvis, men denna princip maste forkastas for att det skulle vara
mojligt att fa fram individuellt material for varje informant. Den storsta bristen i den
tolkningssituation dir tolkningsuppgiften ingdr &dr saledes att relationerna mellan
parterna i kommunikationen saknas. Denna brist kan endast i viss man kompenseras
med att informanterna infor tolkningsuppgiften fick information om den publik de
skall tdnka sig att de tolkar for. Informanterna var dessutom medvetna om att
tolkningen skulle anvdndas som forskningsmaterial, vilket kan ha paverkat deras

tolkning.

Det forskningsmaterial som erhdlls genom tolkningsuppgiften var informanternas

tolkningar i inspelad form pé& kassettband. Det materialet anvidndes nér varje
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informant skulle kommentera sin egen tolkning. Dessutom transkriberades béde
originalet och alla informanters tolkningar. Transkriberingarna anvéndes som
utgangsmaterial for de skriftliga kommentarerna. Talaren gjorde ytterst fa
forandringar 1 manuskriptet for sitt tal ndr hon framforde det muntligt. I stéllet for att
anvianda manuskriptet ville jag 4ndd utgd frén en transkribering av originalet for att
garantera att den kélltext som informanterna skulle kommentera motsvarade det

original som de tolkat.

Nir talat sprdk transkriberas for forskningsdndamél bor man utga frén for vilket
andamal transkriberingen gors och anpassa noggrannheten hos transkriberingen till
dndamaélet (se t.ex. Forsblom-Nyberg 1995). For mina syften dr en huvudsakligen
skriftspraksbaserad transkribering av originalet och tolkningarna tillrdcklig. Originalet
for min undersokning utgérs av ett muntligt framforande av en skriven text.
Framforandet foljer texten, varfor en skriftspraksbaserad transkribering ar lamplig.
Tolkningarna &r inte lika skriftsprakliga som originalet, men det visade sig att
skriftspraket med ndgra f4 undantag fungerade ocksd vid transkribering av
tolkningarna. Med tanke pa mitt syfte att undersoka strategier var det befogat att vid
transkriberingen av tolkningarna anteckna pauser, omtagningar, felsdgningar och
tvekljud, vilka kan vara tecken pa att ndgot i tolkningen kréver speciella strategier for
att tolken skall komma vidare 1 tolkningen. Icke-verbala drag antecknas i
transkriberingarna 1 de fall de anses vara av vikt for analysen. Det giller da

exempelvis suckar, skratt m.m. som kan vara tecken pa att informanten har problem.

5.4.1 Frageformulir fore och efter tolkningen

I samband med tolkningsuppgiften fyllde informanterna i tvd frdgeformular, ett
formuldr fore tolkningsuppgiften och ett efter. Den blankett som fylldes i1 fore
tolkningen innehdller fragor om bl.a. hur informanterna har forberett sig infor
uppgiften, huruvida de tror att forberedelserna é&r tillrdckliga och vilka férvantningar
de har angaende svérigheter i den kommande tolkningsuppgiften. Efter avslutad

tolkning besvarade informanterna fragor om hur tolkningen forlopt, vilka eventuella
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svarigheter de hade, om de hade nytta av sina forberedelser och vilka faktorer som
paverkade deras prestation. I analysen av informanternas svar i avsnitt 6.1 redogors
mera detaljerat for fragorna.

De frigeformuldr som jag stoder mig pa utarbetades av Petra Dufva for hennes
avhandling pro gradu i svenska vid Vasa universitet (Dufva 2002). Jag samarbetade
med Dufva pd det sittet att vi bada anvénde den tolkningsuppgift som jag forberett
som utgdngsmaterial. De personer som i min avhandling utgér gruppen bidmnes-
studerande dr samma personer som deltog i hennes studie. Fageformuldren finns som

bilaga 1 och bilaga 2 i Dufvas avhandling (Dufva 2000: 81-84).

5.4.2 Muntliga kommentarer till den egna tolkningen

De muntliga kommentarerna samlades in genom att varje informant fick lyssna till
inbandningen av sin egen tolkning och kommentera den. Avsikten med att
informanterna muntligen kommenterar sin egen tolkning &r att jag skall {4 information
om vilka svarigheter de faster uppméarksamhet vid och vilka strategier de siger sig ha
tillimpat vid genomforandet av sin tolkningsuppgift. Dessutom vill jag & information
om vilka faser i tolkningsprocessen som respektive informantgrupp speciellt faster

uppmaérksamhet vid.

Informanterna fick inte pa forhand veta att de skulle ge retrospektiva kommenterar till
sin tolkning. De ombads komma till mitt arbetsrum for att diskutera tolknings-
uppgiften, men de fick inte ndgon ndrmare information om hur diskussionen skulle
genomforas. De visste sdledes inte ndr de utforde tolkningen att de senare skulle
kommentera sin tolkning, vilket var av vikt for att tolkningsuppgiften skulle utforas s

normalt som mojligt.

Det praktiska genomforandet av den hir delen av materialinsamlingen gick till sa att
jag anvinde tva kassettbandspelare. Den ena anvéndes for att spela upp informantens
egen tolkning, den andra for att banda in det samtal jag forde med informanten.

Samtalet hade som mal att f4 informanten att kommentera sin egen tolkning.
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Informanterna ombads kommentera allt som de kom ihdg att de tinkte medan de
utforde tolkningen och sddant som de vid genomlyssningen kom att tinka pd. De
kunde sjélva stinga av bandspelaren som spelade upp tolkningen for att ha mera tid
att ge sina kommentarer. Kortare kommentarer gav de ofta medan de fortsatte att
lyssna pd sin tolkning. Min egen roll i samtalet var att uppmuntra informanterna att
kommentera, att iaktta deras reaktioner for att observera ndr de verkade Onska
kommentera och att ge dem den respons som behdvdes for att de skulle ge sina

kommentarer.

Jag aktiverade saledes informanternas minne genom att under samtalet spela upp
informantens tolkning som stimulus och forsokte samtidigt minimera skillnaderna
mellan det material som insamlades samma dag som tolkningsuppgiften utférdes och
det material som samlades senare. En transkribering av originaltexten fanns ocksa till
hands nér informanterna gav sina muntliga kommentarer, sa att jag tillsammans med

informanten vid behov kunde kontrollera hur talaren uttryckt sig

Jag hade vid samtalet som princip att inte stilla ledande fragor eller péverka
informanternas kommentarer. En del kommentarer som informanterna gav beaktades
inte 1 materialanalysen p.g.a. att jag anség att jag trots mina strdvanden stéllt ledande
fragor (exempel pa detta ges 1 avsnitt 6.4). Jag kan dnd4 inte utesluta att jag i nagot
fall kan ha pdverkat svaren. Informanterna har kanske velat ge en god bild av sig
sjdlva infér mig som ldrare respektive kollega och de kan vid genomlyssningen av
tolkningen ha gett en “forskonande” forklaring till sin tolkning. Det ar ocksd mojligt
att jag har pdverkat deras kommentarer genom att jag i ett visst skede av tolkningen
har forsokt f4 dem att kommentera. Jag uppmuntrade dem till kommentarer genom att
friga exempelvis “vad hdnde déar?”. Ibland avbrot jag uppspelningen av deras tolkning
for att fa dem att ge kommentarer, speciellt gillde detta siddana informanter som

kommenterade lite.

Den tid som fick anvdndas for muntliga kommentarer begriansades inte. Nigra

informanter kommenterade lite och kort, medan andra hade ldnga och ingaende
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kommentarer. Jag aterkommer till antalet kommentarer per informant i

materialanalysen (avsnitt 6.4.2).

De muntliga kommentarerna har transkriberats for att jag lattare skall kunna analysera
dem. I analysen i avsnitt 6.4 finns exempel pa informanternas muntliga kommentarer i

transkriberad form.

5.4.3 Skriftliga kommentarer till kiilltexten och den egna tolkningen

Avsikten med de skriftliga kommentarerna till kélltexten och den egna tolkningen ar
huvudsakligen att {4 information om textbaserade strategier. Jag 6nskar fa information
om vilka drag i killtexten som informanterna anser att &r svara och vilka strategier
informanterna anser att dr framgéngsrika for att losa eller forebygga den typen av

svarigheter.

Skriftliga kommentarer samlades inte in av nyborjarna. Det visade sig att
tolkningsuppgiften upplevdes som mycket svar av dem. Transkriberingarna av deras
tolkningar visade att mycket av originalets innehall saknades i tolkningarna. Den
framsta orsaken till att jag avstod frén att samla in skriftliga kommentarer av dem var
dérfor att det skulle ha varit deprimerande for nyborjarna att se sina tolkningar i
utskrift och de kunde ha blivit avskrickta frén att fortsétta med studier i tolkning.
Dessutom ansdg jag att det fanns en risk for att nyborjarna pa grund av de stora
bristerna i1 tolkningarna inte skulle kunna gora en serids analys av utskriften av den

egna tolkningen.

De skriftliga kommentarerna insamlades pa sd sitt att de informanter som ingar i
grupperna bidmnesstuderande och professionella tolkar fick analysera kélltexten och
sin egen tolkning utgdende fran transkriberingarna. De anvisningar som gavs for de
skriftliga kommentarerna om kélltexten var att informanten 1 texten skulle markera de
textavsnitt som hon anser dr svara att tolka. Darefter skulle hon pa en separat blankett

forst kommentera varfor hon anser att det hon markerat ar svart. Darefter skulle hon
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redovisa for vad tolken i allménhet kan gora for att klara av en sddan svarighet.
Tolkarna redovisar i denna del av materialet saledes inte for sina egna strategier utan
for strategier som de anse dr att foredra. Blanketten som anvindes for kommentarer

till kélltexten finns som bilaga 2 i min avhandling.

I transkriberingen av den egna tolkningen ombads informanten markera sddant som
hon var n6jd eller missndjd med 1 sin tolkning. Darefter skulle hon pa en separat
blankett kommentera det som hon markerat. Om hon var n6jd med sin tolkning, skulle
hon ange varfor hon var ndjd. Om hon var missndjd, skulle hon ange varfor hon
tyckte att hennes tolkning inte fungerar och dérefter ge forslag till vad hon borde ha
sagt eller gjort for att prestera en bittre tolkning. Jag utgick frdn att bidde nér
informanten anser att hon tolkat ndgot bra och nir hon &r missndjd med ndgot i sin
tolkning &r den troliga orsaken att nagot varit svart. Informanten har antingen funnit
en lyckad eller mindre lyckad strategi for att klara av svarigheterna och komma vidare
1 tolkningen. Bide de strategier informanten anvint ndr hon dr ndjd med sin tolkning
och de strategier hon anser att hon borde ha anvént 1 stillet for de mindre lyckade
representerar strategier som informanten uppfattar som framgangsrika. Blanketten
som anvédndes for kommentarer till den egna tolkningen finns som bilaga 3 1 min

avhandling.

I blanketterna som anvéindes for att fa kommentarer fanns utrymme for tio
kommentarer till originalet och nio kommentarer till den egna tolkningen.
Informanterna uppmanades vid behov ge ytterligare kommentarer pa ett annat papper.
Denna mojlighet utnyttjades ocksd av en del informanter, medan andra informanter
gav farre kommentarer dn de nio respektive tio som det reserverats plats for. Jag

aterkommer till antalet kommentarer 1 analysen (avsnitten 6.2 och 6.3).

5.5 Materialets forankring i forskningsmetoderna

De delmaterial som utgdér det samlade materialet for avhandlingen 4r saledes

frageformuldr fore och efter genomférandet av tolkningsuppgiften, skriftliga
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kommentarer till killtexten, skriftliga kommentarer till den egna tolkningen och
muntliga kommentarer till den egna tolkningen. I detta avsnitt diskuteras hur

delmaterialen anknyter till teorin.

Frageformuléret fore tolkningsuppgiften, ér inte explicit forankrat i ndgon av de i
avsnitt 2.2 och 5.1 diskuterade metoderna, utan kan narmast kallas for en ”prospektiv”
metod 1 motsats till de retrospektiva metoder som fungerar som bas for
frageformuldret efter tolkningsuppgiften. Frageformulédret fore tolkningen utgor ett
komplement till delmaterialen med muntliga och skriftliga kommentarer i och med att
det kan ge information om de forvintningar informanterna har infoér uppdraget och om
deras forberedelser. Den information som frigformuldret fore tolkningen ger berdr
dessutom informanternas kunskaper samt forméga att fOrutse vissa situationella
faktorer och anknyter dérfor till de central strategipaverkande faktorer som behandlats

1 kapitel 3.

De ésikter informanterna framfor 1 frageformuldren efter tolkningen kan dven de
fungera som stod och jimfOrelsematerial 1 analysen av de andra delmaterialen.
Frageformuliret efter tolkningen kan uppfattas som retrospektivt. Formuléret fylldes i
genast efter slutford tolkning, varfor informanterna d4nnu hade tolkningen 1 gott minne.
I och med att formuléret i viss mén innehdller fardiga alternativ, avviker det 4nd4 fran
retrospektionens princip att den som samlar in kommentarerna inte far paverka vad

informanten faster uppmarksamhet vid.

Informanterna redogor 1 de skriftliga kommentarerna till killtexten for de strategier de
anser att tolken i allminhet bor tillimpa for att klara av de svarigheter som
informanterna konstaterar finns 1 kélltexten. Detta delmaterial wutgar frén
retrospektion, eftersom informanten sjilv har tolkat kélltexten och darfor kénner till
svérigheter i den. Metoden stoder sig ocksa pé Lorschers definition av strategi som ett
tillvigagéngssitt for att 16sa ett problem (Lorscher 1991a: 76; min avhandling avsnitt

3.1).
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Det delmaterial som klarast baserar sig pa forskningsmetoden fordrojd retrospektion
ar de muntliga kommentarerna till den egna tolkningen. I det materialet ger
informanterna sina kommentarer om det som de kommer ihdg att de tdnkte eller
gjorde ndr de utforde tolkningen. Kommentarerna giller bade svarigheter och

strategier.

De analysmetoder som tillimpas &r huvudsakligen induktiva. Utgangspunkten vid
analysen av de muntliga och skriftliga kommentarerna &r att jag kategoriserar och
diskuterar materialet utgdende frdn den information analysen av det empiriska
materialet ger. Denna princip dr klarast i materialet som bestdr av skriftliga
kommentarer till kdlltexten. I analysen av de muntliga och skriftliga kommentarerna
till den egna tolkningen anvénds Giles (1995: 102; min avhandling avsnitt 2.2.1)
sekvensmodell som basstruktur for analysen, men den bearbetas for att bittre
motsvara innehallet i det empiriska materialet. De analyskategorier som jag tillimpar
for kommentarerna till den egna tolkningen presenteras och diskuteras i avsnitt 6.3.1.
Det delmaterial som baserar sig pa frageformulir avviker frdn det Gvriga materialet

genom att analysen utgar fran de alternativ som fanns angivna i frageformuliren.

Mitt syfte ar att varje delmaterial skall analyseras med en metod som ger sa
dndamalsenlig information som mojligt. Foljaktligen analyseras 1 de skriftliga
kommentarerna till kélltexten fOreslagna strategier noggrant, eftersom uppgifts-
designen 4r sddan att dandamalsenlig information kan fis om strategierna just i det
materialet. I de skriftliga kommentarerna till den egna tolkningen fokuseras speciellt
pd kommentarer om tolkningsprodukten och i de muntliga kommentarerna till den
egna tolkningen pa Overforingen. De muntliga kommentarerna till den egna
tolkningen ar det material som kan ge bést information om skillnader mellan
informantgrupperna ifrdga om vilka faser de fokuserar pa 1 tolkningsprocessen. I
delanalysen av de muntliga kommentarerna ingar darfor ocksd kvantitativa metoder

utdver de huvudsakligen kvalitativa metoderna som i dvrigt tillimpas p& materialet.

Malet &dr att analysmetoderna skall leda till resultat som beskriver olika nivaer av

professionalitet samt skillnader och likheter mellan informantgrupperna. Jag
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analyserar séledes inte skillnader mellan enskilda informanter. For de olika
delmaterialen stéller jag utgdende frdn materialets beskaffenhet upp nagot olika
kriterier for hur manga informanter som bor ha kommenterat en text- eller

tolkningsenhet for att det skall betraktas som representativt for informantgruppen.

Det faktum att analysmetoderna paverkas av de olika delmaterialen kan leda till ett
nagot splittrat intryck. Tabla 3 presenterar en oversikt dver de olika delmaterialen, den
teoretiska bas som ligger bakom respektive delmaterial samt den information som jag

forvantar mig att analysen av de olika delmaterialen skall ge.

Tabla 3. Oversikt 6ver delmaterialen, deras teoretiska bas samt information som
respektive delmaterial forvintas ge.

Delmaterial Teoretisk bas Forvantad information
Frageformulér fore tolknings- | “Prospektion” Forberedelser, forvintade
uppgiften svarigheter

Frageformuldr efter tolknings- | Retrospektion Utvirdering av forberedelser,
uppgiften upplevda svarigheter
Skriftliga kommentarer till Retrospektion Svarigheter i kalltexten,

kélltexten

tillimpbara strategier

Skriftliga kommentarer till den
egna tolkningen

Retrospektion, Giles sekvens-
modell

Svarigheter vid genomférande
av tolkningen, tillimpbara
strategier, nir dr informanten
ndjd/missndjd

Muntliga kommentarer till den
egna tolkningen

Retrospektion, Giles sekvens-
modell

Svarigheter vid genomférande
av tolkningen, kvantitativa
skillnader mellan informant-

grupperna, tillimpbara strategier

Sdsom Oversikten i tabld 3 visar har retrospektion en central roll for hur de olika
delmaterialen insamlas och bearbetas. Ocksa “prospektion” som fungerar som bas for
frageformuldren kan ségas ha sin utgdngspunkt i retrospektion. Informanterna tar da
fasta pa forvintade svarigheter 1 stillet for upplevda. Giles (1995: 102) sekvensmodell
stoder analysen av det material som utgors av kommentarer till den egna tolkningen.
Analysen forvéntas for det forsta belysa informanternas forberedelser, for det andra
deras uppfattning om potentiella svéarigheter och tillimpbara strategier samt for det

tredje svarigheter som informanterna upplever och strategier som de tillimpar.
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I tabla 3 anvénds uttrycket svdrigheter som bendmning for det som i teorin dven har
kallats problem (t.ex. Lorscher 1991a: 76). Jag anvidnder hér svdrigheter for att
antyda att allt som informanterna kommenterar inte behover vara direkta problem,
utan eventuellt bara ndgot som kriver speciell uppmarksamhet. I vissa fall kanske det
som informanten kommenterar t.o.m. mera har uppfattats som en positiv utmaning dn
som en svarighet. Detta kan jimforas med att jag konstaterar (avsnitt 3.1) att strategier
anvénds for att forebygga eller 16sa problem. Strategier anvinds siledes bade for att
l6sa verkliga problem och for att forebygga potentiella problem. Ett potentiellt

problem kan uppfattas som en svérighet eller som en utmaning.

Det kan vara till fordel att kombinera flera material baserade pa nagot olika metodiska
utgdngspunkter nir man skall underséka en sd komplex process som tolknings-
processen. Jag dr medveten om att inte heller denna kombination kan ticka alla
aspekter och faser i processen, men den ger mera mangsidiga och tillforlitliga resultat

an de olika delmaterialen skulle ge vart for sig.
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6 ANALYS

I detta kapitel presenteras analysen av det material som insamlats genom
frageformular, skriftliga och muntliga kommentarer. Jag redogor for den information
jag fatt frdn informanterna genom materialinsamlingen, analyserar informationen och
drar slutsatser utgdende frdn de skillnader och likheter som kan observeras i

jamforelsen mellan informantgrupperna.

Analysen av det empiriska materialet presenteras i den ordningsféljden att jag forst i
avsnitt 6.1 behandlar frageformuldren fore och efter tolkningen, direfter i 6.2
informanternas skriftliga kommentarer till kélltexten och i 6.3 informanternas
skriftliga kommentarer till den egna tolkningen. I avsnitt 6.4 presenteras analysen av

de muntliga kommentarerna till den egna tolkningen.

De tvd delmaterialen med muntliga och skriftliga kommentarer presenteras i analysen
1 annan ordningsfoljd &n i presentationen av material och metod (kapitel 5). De
muntliga kommentarerna samlades in fore de skriftliga, varfor det var logiskt att 1
materialpresentationen behandla dem i1 den ordningsfoljden. 1 analysen &r det
emellertid mera dndamalsenligt att presentera de skriftliga kommentarerna fore de
muntliga, eftersom de skriftliga innehdller en ndrmare analys ocksa av kélltexten.
Analysen av de skriftliga kommentarerna kan dérfor fungera som stéd for analysen av

de muntliga kommentarerna.

6.1 Frageformulir fore och efter tolkningen

Den information som fradgeformuldren fore och efter tolkningen ger berdr
informanternas forberedelser infér tolkningsuppgiften samt vilka svarigheter de
forvantade sig 1 tolkningen. Nedan redogérs for hur informanterna sédger sig ha
forberett sig infor tolkningsuppgiften (avsnitt 6.1.1), svarigheter som informanterna

forviantade sig att tolkningen skulle innehalla (avsnitt 6.1.2) samt svarigheter som de
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upplevde under tolkningen (avsnitt 6.1.3). Dérefter foljer en jamforelse mellan
forvintade och upplevda svarigheter (avsnitt 6.1.4) samt konklusioner utgaende fran

analysen (avsnitt 6.1.5).

Fragorna i formulédren ir stillda som alternativfragor. En del fridgor besvaras med "ja"
eller "nej", andra genom att informanterna markerar det alternativ som de anser
motsvara deras asikt. Dessutom kan informanterna fylla i egna alternativ samt
kommentera sina svar. Fordelen med att ha fardiga svarsalternativ dr att svaren &r
jamforbara och att det gar relativt snabbt for informanterna att besvara formuliren. En
nackdel ar att fardiga alternativ kan styra svaren. For att motverka denna styrning ges
informanterna mojlighet att kommentera och komplettera sina svar utdver det som

finns med 1 alternativen.

Alla informanterna bidrar till detta delmaterial. Antalet informanter ir sdledes sex

nyborjare, dtta bidmnesstuderande och sju professionella tolkar.

6.1.1 Forberedelser

Informanterna ombads att fore tolkningsuppgiften besvara ett frigeformulidr med
frdgor om hur de forberett sig infor tolkningsuppgiften. I formuléret finns sju olika
alternativ till forberedelser och dessutom en attonde mojlighet att ange négot annat
som man gjort for att forbereda sig. Alternativen baserar sig bade pa hur tolkens

forberedelser beskrivs 1 litteraturen och pé praktisk erfarenhet av tolkning.

Tabell 5 presenterar informantgruppernas svar. Siffrorna i tabellen anger hur manga
informanter som markerat ett visst alternativ. Alternativen var: ldst igenom
forhandsmaterialet (forkortas i1 tabellen med Ldst mater.), sokt upp frimmande ord
(Sokt ord), gjort egen ordlista (Gjort ordl.), skaffat mera information om temat (/nfo

temat), diskuterat temat/tolkningen med andra (Disk.), skaffat mera information om
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konferensen Devote (Info Dev.) och skaffat mera information om talaren Terttu Huttu-

Juntunen (Info talaren)’. Dessutom fanns ytterligare ett alternativ "dnnat, vad?".

Tabell 5. Informanternas forberedelser. Antalet informanter som anger respektive

foreberedelsesitt.
last sOkt gjort info disk. info info annat,
mater. |ord ordl. temat Dev. talaren |vad?
Nyborj. 6 5 6 1
Bidamn. 8 8 6 1 1
Prof. 7 6 1 1

Samtliga informanter anger att de har last igenom det material de fatt pa forhand. De
flesta har forberett sig genom att sdka upp frammande ord som foérekommer i
materialet. Endast en informant bland nybérjarna och en bland de professionella
tolkarna har inte tagit reda pd betydelsen hos ord som forekommer i
forberedelsematerialet eller sokt motsvarigheter pa mélspraket. De tva informanterna
har inte angett nagon orsak till detta. Bdda anger 4nda i samband med en senare friga

att de antar att tolkningen kommer att innehalla svéra ord.

Nar det géller uppgorande av en separat ordlista infor tolkningsuppgiften ser man en
klar skillnad mellan de professionella tolkarna och de Ovriga grupperna. Samtliga
nyborjare har gjort en ordlista, sex av atta bidmnesstuderande likasa. Bland de
professionella tolkarna dr det bara en som har skrivit en ordlista utgdende fran
sammandraget. Har finns det tydligen en skillnad i sdttet att forbereda sig. De
professionella tolkarna har tagit reda pd frimmande ord, men inte skrivit separata
ordlistor i samma man som nybdrjare och bidmnesstuderande. Det dr svirt att veta
varfor de professionella tolkarna inte har skrivit en separat ordlista, men man kan anta
att de har skrivit in de ord som de sokt 1 det material som de fick for forberedelser.
Nyborjarna och bidmnesstuderandena har troligen 1 undervisningen uppmanats att

akta sig fOr att bli for bundna av en text som de fatt pa forhand. Anteckningar i texten

% Huttu-Juntunens text framfordes for tolkningsuppgiften av en annan person, men man kan tanka sig
att informanterna velat bekanta sig med talaren och hennes bakgrund for att battre kunna férutse och
forsta innehallet i det tal som originalet baserade sig pa.
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gor att tolken maste folja med i texten och lyssna till talaren samtidigt. Manga

uppfattar denna dubbla aktivitet som anstringande.

Det att de professionella tolkarna inte skrivit separat ordlista infor tolkningsuppgiften
kan ha ocksd en annan forklaring. Antagligen inneholl forberedelsematerialet inte
speciellt ménga uttryck som de professionella tolkarna uppfattade som svara eller
obekanta. Forberedelsematerialet var en kort text och det torde ha varit ganska létt for
de professionella tolkarna att aktivera relevanta ord och ldra in de ord som de
eventuellt inte kunde (jfr Gile 1995: 213 ff). Ytterligare en forklaring kan vara att de
professionella tolkarna vet att de har strategier tillgdngliga for att klara av eventuella
problem med obekanta uttryck under ett tolkningsuppdrag. Aven professionella tolkar
utarbetar ordlistor infér uppdrag, men det dr inget sjdlvdndamal, utan ordlistorna

anvands nér det finns behov av att aktivera minnet eller utoka ordforradet.

Ingen av informanterna uppger att de har skaffat mera information om temat.
Informanterna behovde inte motivera sina svar och man kan darfor bara spekulera i
orsakerna. Temat, kvinnornas stillning i arbetslivet, &r relativt allmént (jfr avsnitt 5.3
Kalltext for tolkningsuppgiften) och informanterna har kanske dirfor inte ansett det
nodvéndigt att skaffa mera information. Andra ténkbara orsaker kan vara tidsbrist

eller att informanterna inte har vetat var de kan finna mera bakgrundsinformation.

Av nybdrjarna anger hélften att de har diskuterat temat eller tolkningen med andra.
Bland bidmnesstuderandena har bara en informant kryssat for detta alternativ. De
professionella tolkarna har inte diskuterat med andra. Speciellt for de professionella
tolkarnas del kan det ha varit svart att diskutera med andra, eftersom de delvis utférde
tolkningsuppgiften vid olika tidpunkter och dessutom inte ndodvéndigtvis visste vilka
de andra informanterna dr. En av de professionella tolkarna séger i kommentarerna till
en senare fraga att hon inte har diskuterat tolkningen med andra p.g.a. att hon inte
visste om det var tillatet att gora det. Hon tilldgger att hon normalt diskuterar temat
och tolkningen med tolkkollegan fore uppdraget. Sdsom denna informant papekar,
diskuterar vanligen de tolkar som ingdr i tolkteamet for ett visst uppdrag den

kommande tolkningen. Ibland sker detta redan i god tid fore uppdraget, ibland forst 1
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tolkkabinen innan uppdraget inleds. Tolkarna brukar t.ex. diskutera vilka termer de
kommer att anvinda for olika uttryck och vilka svérigheter eller &mnesomraden de

forvantar sig att kan dyka upp under uppdraget.

En informant per grupp anger att de har skaffat mera information om konferensen
Devote. En bidmnesstuderande anger i en kommentar efter frigan att hon vet nagot
om Devote 1 forvdg och en av de professionella tolkarna konstaterar i samband med

en senare fraga att Devote dr bekant fran tidigare.

Ingen av informanterna har skaffat material om talaren. Detta &r Overraskande
eftersom det i litteratur om tolkning och i1 undervisning i tolkning betonas hur viktigt
det &r att skaffa bakgrundsinformation om talaren (se dven denna avhandling avsnitt
3.3.4 Parter i kommunikationen). Talet som kélltexten baserade sig pa hade hallits av
minister Huttu-Juntunen. Hon var lédnge aktiv inom rikspolitiken i Finland och man
kan utgé fran att de flesta av informanterna kénde till henne och eventuellt ockséd hade
en bild av hur hon normalt uttrycker sig. De spontana reaktionerna fran informanterna
i samband med tolkningsuppgiften visade ocksa att en del av informanterna trodde att
det skulle vara ministern sjdlv som talar pa bandet, medan andra utgick fran att hennes
tal skulle framforas av ndgon annan. Det hér visar att de hade ténkt p4 vem som var

talare, men inte skaffat sig mera information.

I analysen av svaren kan man inte bortse fran det faktum att det var friga om en
enskild tolkningsuppgift for forskningsaindamal och inte ett vanligt tolkningsuppdrag,
varfor forberedelserna inte nddvédndigtvis motsvarar forberedelserna i en autentisk
situation. Dérfor stélldes ocksd i1 enkéten frdgan om informanterna hade forberett sig
annorlunda jamf{ort med andra tolkningsuppdrag (inklusive dvningsuppgifter). Svaren
redovisas 1 tabell 6. Om fragan besvarades med "ja" skulle informanterna forklara pa

vilket sétt forberedelserna avvikit frdn hur de normalt forbereder sig.
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Tabell 6. Informanternas svar pa frigan om de forberett sig annorlunda infor den hér
tolkningen jamfort med andra tolkningsuppdrag.

Forberett sig Nyborjare Bidmnes- Professionella
annorlunda studerande tolkar

Ja 2 5

Nej 6 6 2

Alla nybdrjare angav att de inte forberett sig annorlunda dn normalt. Hér bor man
komma ihédg att det som nyborjarna jamfor med inte ar autentiska tolkningsuppdrag
utan andra Ovningar i tolkning. Ingen av nyborjarna ger ndgon kommentar till sitt

svar.

Bland bidgmnesstuderandena anger ocksd majoriteten, sex informanter, att de inte har
forberett sig annorlunda @n infor andra uppgifter. Av de tvd som anger att de forberett
sig annorlunda sdger den ena i kommentarerna att hon kontrollerade flera ord &n
vanligt pa grund av att det var en tolkningsuppgift som uppfattades som ett test. Den
andra bidmnesstuderanden som besvarat fragan jakande har angett att hon fick
forberedelsematerialet sent och att hon varit sjuk, varfor hon forberett sig mera

bristfélligt &n normalt.

Nir det géller de professionella tolkarna, kan man utgd frén att de huvudsakligen
jamfor tolkningsuppgiften med autentiska uppdrag. Av de professionella tolkarna &r
det bara tva som péstdr att de har forberett sig som infor andra tolkningsuppdrag. De
ovriga fem har besvarat frigan nekande. Av kommentarerna framgér att de forberett
sig annorlunda av den orsaken att det dr fraga om en testsituation och inte ett riktigt
uppdrag. En anger att hon infor tolkningsuppgiften gétt igenom en enskild text mera
noggrant dn hon annars gor. Tre anger att de har forberett sig mindre 4n vanligt. Tva
av dem anger som orsak att de har prioriterat riktiga uppdrag och inte haft mojlighet
att lagga ner s mycket tid pa att forbereda tolkningsuppgiften. Den tredje anger att
testsituationen och det faktum att Devote dr bekant gjorde att hon forberedde sig
mindre. Den femte bland de professionella tolkarna som anger att hon forberett sig
annorlunda 4n normalt 4r den redan ovan citerade, som konstaterar att hon vanligen

diskuterar tolkningen med sin kollega, men att hon inte gjorde det nu.
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Enligt det som redovisats i tabellerna 5 och 6 har informanter forberett sig infor
uppgiften, ytterligare anger nyborjarna och bidmnesstuderandena huvudsakligen att de
har forberett sig pa normalt sétt. Intressant dr att jimfora svaren som redovisas i tabell
5 och tabell 6 med de nedan redovisade svaren pa frdgan om informanterna anser att

de har forberett sig tillrackligt (tabell 7).

Tabell 7. Informanternas svar pé frdgan om de anser att de har forberett sig

tillrackligt.
Forberett sig Nybdrjare Bidmnes- Professionella
tillrackligt studerande tolkar
Ja 3 2
Nej 6 5 4

* en professionell tolk har svarat "ja och nej", denna informant finns inte med i tabellen

Alla nyborjare anser att de inte har forberett sig tillrdckligt. Fyra av dem anger att de
borde ha anvédnt mera tid pa forberedelserna. En konstaterar att temat dr obekant och
att hon tolkat lite fore tolkningsuppgiften. En sédger att det alltid gér att gora mera.
Man kan anta att det faktum att nybdrjarna har sa lite erfarenhet av att forbereda sig

och av att tolka gor att de anser att deras forberedelser ér otillrackliga.

Bland bidmnesstuderandena och de professionella tolkarna &r det lite fler som sédger
sig ha forberett sig otillrackligt &n tillrdckligt. Den av de professionella tolkarna som
anger "ja och nej" som svar konstaterar att det skulle ha varit bra med mera material
frdn konferensen. Av de fem bidmnesstuderande som inte anser sig ha forberett sig
tillrackligt anger fyra att de inte skaffat tillrdckligt mycket information om talaren,
konferensen och temat. Detta ar intressant med tanke pa att ingen informant hade
skaffat mera information om talaren eller temat enligt de uppgifter som redovisas i
tabell 5. Atminstone biimnesstuderandena ir alltsi medvetna om att detta skulle ha
ingétt 1 goda forberedelser. En av bidmnesstuderandena anger att hon borde ha ldst sin

ordlista utantill, eftersom den var sa kort.

De professionella tolkarnas kommentarer till varfor de anser att deras forberedelser

inte dr tillrdckliga visar att ett par av dem skulle ha onskat sétta sig béttre in i temat.




172 ACTA WASAENSIA

De andra tvd kommenterar ndrmast sitt eget sétt att forhélla sig till forhandsmaterialet

och tolkningsuppgiften och anger att de inte har haft s& mycket tid till forberedelser.

Informanterna ar alltsa till 6vervigande del av den asikten att de inte har forberett sig
tillrackligt. P4 frigan om de anser att det material som de fatt for forberedelser ér
tillrackligt svarar bara en bidmnesstuderande och tvd professionella tolkar nekande.
Bidmnesstuderanden som svarat nekande ger inte nagon forklaring till svaret. De bada
professionella tolkarna skulle ha onskat sig mera material om temat och material frén
andra anforanden under konferensen. Det &r alltsa situationella och kontextuella
faktorer som betonas och de professionella tolkarna onskar sig sddant material som

normalt ingdr 1 forberedelserna infor ett uppdrag.

De svar som gavs i frageformuléren fore tolkningen tyder pa en viss osdkerhet infor
uppgiften hos flertalet informanter. Det &r déarfor skil att analysera hur svar de
uppskattar att tolkningen skall vara och vilka svérigheter de véntar att skall

forekomma 1 tolkningen. Dessa aspekter pd tolkningen behandlas 1 f6ljande avsnitt.

6.1.2 Forvintade svarigheter

Informanterna fick i formuldret som de fyllde 1 fore tolkningsuppgiften ocksa
redogdra for vilka forvéntningar de har infor tolkningsuppgiften. De ombads ange hur
svart de tror det kommer att vara att utfora tolkningen och vad de antar att kommer att

orsaka svarigheter.

Tabell 8 redovisar forvantningar 1 frdga om hur svir informanterna tror att
tolkningsuppgiften kommer att bli. Informanterna anger sitt svar pa skalan 1- 5, dir 1
star for mycket ldtt och 5 for mycket svart. Vardena redovisas per informantgrupp och
dessutom sa att informanternas A-sprdk anges. A-spriket har tagits med som en
variabel 1 analysen 1 de fall jag forvintar mig att A-spraket kan ha en betydelse. |
tabellen forkortas mycket svért m. svdrt, mycket latt m. ldtt. Forkortningarna sv och fi

star for A-sprék svenska respektive A-sprék finska.
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Tabell 8. Informanternas bedomning av forviantad svarighetsniva.

5 m. svart 4 3 2 1 m. latt
Nyb. sv 1 3
fi 1 1
Bidmn. sv 1 3
fi 4
Prof. sv 2 2
fi 2 1

Nybdrjarna utgar fran att tolkningen kommer att bli svar. Tva av dem vintar sig att
den skall vara mycket svar och anger hdogsta mojliga virde (5) for forvintad
svarighetsgrad. De Ovriga nyborjarna har angett virdet fyra. Fem av Aatta
bidmnesstuderande anger ocksé virdet fyra. Hela tre bidmnesstuderande anger i alla
fall en trea, vilket kan uttolkas som att de forvintar sig att talet 4r medelsvart. Av de
professionella tolkarna anger fyra informanter en fyra som svarighetsgrad, tva anger
en trea och en anger en tvda. Tendensen tycks vara den att nybdrjarna forvéntar sig att

tolkningen skall vara svarare dn bidmnesstuderandena och de professionella tolkarna.

Man kunde vinta sig att tolkningsriktningen, fran eller till A-spriket, skulle paverka
hur svér informanterna tror att tolkningen blir. Det dr emellertid svart att dra négra
klara slutsatser om A-sprékets inverkan utgdende frén svaren. Alla de fyra med finska
som A-sprak bland bidmnesstuderandena har i alla fall angett en fyra for forvintad
svarighetsgrad, medan tre med svenska som A-sprék har angett en trea. Hiar kan man
alltsd eventuellt se en tendens till att A-spraket paverkar forvédntningarna. Nigon
motsvarande tendens kan man emellertid inte utlisa 1 frdga om de andra
informantgrupperna. Eventuellt skulle ett storre antal informanter kunna ge klarare

information om huruvida A-spréket paverkar forvéntningarna.

Informanterna ombads ocksd uppskatta vilka faktorer de tror att kommer att orsaka
svarigheter 1 tolkningen (tabell 9). Som alternativ gavs sex tdnkbara svarigheter eller
omstdndigheter som forsvarar tolkningen. Dessa var svara ord, svédra konstruktioner,
obekant tema, for snabbt original, daliga forberedelser samt testsituationen. Dessutom

fanns en mojlighet for informanterna att komplettera genom att fylla i alternativet "om
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annat, vad?". Har, liksom i friga om de alternativ som presenterades 1 tabell 5, utgar
alternativen frdn potentiella svérigheter som behandlas i tolkningslitteraturen och
upplevs i praktisk tolkningsutdvning. Aven i denna redovisning beaktas infor-

manternas A-sprak.

Tabell 9. Faktorer som forvéintas orsaka svarigheter.

svara svara obekant for daliga test- annat,
ord konstr. tema snabbt | forbere- | situa- vad?
original | delser tionen
Nyb. sv 4 4 2 4 4 1
fi 2 2 1 2 2 1
Bidmn. sv 2 4 1 4 2 1
fi 3 3 1 3 3 3
Prof. sv 2 4 3 2 1 2
fi 2 2 2 2 3

Nybdrjarna forvéntar sig mest svarigheter med svéra ord, svara konstruktioner, for
snabbt original och svarigheter pd grund av daliga forberedelser. Alla nybdrjarna har
markerat dessa alternativ som forvintade svarigheter. Bidmnesstuderandena dr mest
eniga 1 frdga om att svara konstruktioner och for snabbt original kan orsaka
svérigheter. De betonar dven svara ord och omstindigheter i testsituationen. De
professionella tolkarna betonar svara konstruktioner och for snabbt original som

forvintade svarigheter.

Svaren pa frigan om fOrvintade svérigheter i1 tolkningsuppgiften illustrerar vissa
skillnader mellan de olika grupperna. Nér det géller svara ord &r alla nybdrjarna av
den é&sikten att sddana kommer att orsaka problem, likasd fem av de éatta
bidgmnesstuderandena. Av de professionella tolkarna &r det bara tvd som har markerat
svéra ord som ett tinkbart problem. Detta kan stéllas i relation till min hypotes om att
de professionella tolkarna inte dr lika ordfixerade som de dvriga informantgrupperna
(se kapitel 1). Jag antar att den storre sprakliga sdkerhet som de professionella
tolkarna har 1 jamforelse med de andra informantgrupperna gor att de inte forvantar
sig ndgra storre problem pé ordniva. Eventuellt vet de professionella tolkarna ocksa

att de har tillrackliga strategier tillgéngliga for att klara av problem med ord.
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Dessutom kan de professionella tolkarna tdnkas jamfora denna tolkningsuppgift med

betydligt mera facksprékliga och specialiserade tolkningar som de har erfarenhet av.

De flesta av informanterna har antecknat att de tror att svara konstruktioner kommer
att orsaka problem. Informanterna utgdr uppenbarligen fran sina erfarenheter av hur
politiker talar och fran det skrivna materialet som de fétt for forberedelser. Méanga
informanter forvintar sig att originalet skall framforas sa snabbt att det kan orsaka
problem. Detta kan ocksa ha sin orsak i informanternas erfarenheter av politiker som
talare och kanske ocksa i det faktum att de forvantar sig att originalet skall besta av en

upplast text (jfr avsnitt 3.3.5 Kailltextens egenskaper och presentationssitt).

Temat for tolkningen har inte antecknats som ténkbar problemkélla av speciellt
manga. Kaélltexten hade valts med tanke pa att den inte skulle vara for specialiserad.
Av nyborjarna ir dndé hilften av den asikten att temat kan orsaka svérigheter. Det hir
kan ha att gora med deras allméinna osékerhet infor uppgiften, men kan ocksé vara ett
tecken pé att de inte har lika goda allminna kunskaper och fackkunskaper som de
ovriga informanterna. Lite forvanande ar att ocksé tva av de professionella tolkarna

anger obekant tema som en tdnkbar svarighet.

Nyboérjarna anser att de &dr déligt forberedda. Det dr troligt att deras allménna
osédkerhet 1 frdga om tolkning och den ringa erfarenhet de har av att tolka gor att de
tycker att de inte ar tillrackligt vél forberedda. Svaren som giller forberedelser &r
intressanta speciellt for informantgruppen bidmnesstuderande. Ingen av informanterna
i denna grupp anger att de tror att daliga forberedelser orsakar problem. Andi anger
fem av dem som svar pd en annan fradga att de tycker att de inte fOrberett sig
tillrackligt. Ocksé fyra av de professionella tolkarna har antecknat daliga forberedelser
som ténkbar problemkalla. I svaret pa en tidigare fraga lyfte flera av de professionella

tolkarna fram tidsbrist som orsak till att de inte har forberett sig tillrackligt.

Nér det giller testsituationen som problemkilla 4r det 1 informantgruppen
biimnesstuderande som denna faktor betonas mest. Anda 4r de den grupp som torde

ha storst vana att bli kontrollerade och f& feedback pa sina tolkningsdvningar, varfor
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man kunde tdnka sig att testsituationen inte skulle uppfattas som besvirlig av dem.

Kanske ér det sd att just det faktum att de har denna erfarenhet gér dem speciellt

sjalvkritiska och att de darfor tycker att testsituationen &r en forsvarande

omstdndighet. Detta syns ocksa i deras svar pa fragan "Annat, vad?". De kommentarer

som ges som svar pd den fragan dr "linge sedan jag tolkat", "siffror dr svdra om det
"on

kommer ménga efter varandra", "en politiker pratar s4 mycket tomt prat, vore léttare

svenska—finska" och "man ska tolka till svenska som inte ar mitt modersmal".

I de professionella tolkarnas svar pa fragan om vad annat som kan tinkas orsaka
problem dr kommentarerna ganska varierande. Tvd kommenterar sina kénslor, en
sdger sig vara trott och en nervos infor tolkningsuppgiften. Tva andra kommentarer
géller sjilva tolkningssituationen. Informanterna siger att man inte satsar ordentligt
eftersom det inte dr en autentisk tolkning och att man undrar vad i tolkningen som ar
foremal for undersokning. En kommentar giller att det som skall tolkas bara dr en del
av konferensen och att det gor det hela svdrare och en annan utgar frén att originalet

kommer att vara ett skrivet original som ldses upp sé snabbt att det blir svéart att tolka.

I analysen betraktas informantgrupperna ocksa utgdende fran A-sprak. Inga klara
skillnader 1 frdga om forvintningar kan konstateras mellan A-spraket finska och A-
spraket svenska. Det hér dr ndgot forvdnande, eftersom det kunde tdnkas vara svarare
att hitta motsvarigheter pd madlspraket vid tolkning till sitt B-sprdk (forsvarar
produktionen) och svéra konstruktioner i kélltexten kan uppfattas som en storre

problemkalla vid tolkning fran B-spraket (forsvarar receptionen).

6.1.3 Upplevda svarigheter

Efter genomford tolkningsuppgift fick informanterna fylla i ett frageformuldr med
frdgor om hur de upplevt tolkningen. Nedan redovisas hur svart informanterna tyckte
att det var att tolka talet, vilka faktorer de anser att forsvarade deras prestation och hur

de bedomer kvaliteten pa sin egen tolkning.
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Tabell 10 presenterar hur svart informanterna ansag det var att utfora tolknings-
uppgiften. De angav svarighetsnivan pa en skala fran 5 (mycket svart) till 1 (mycket

Liitt).

Tabell 10. Informanternas bedomning av upplevd svarighetsniva.

5 m. svart 4 3 2 1 m. latt
Nyb. sv 4
fi 1 1
Bidmn. sv 1 3
fi 2 2
Prof. sv 1 2 1
fi 2 1

Alla utom en av nyborjarna ansag att det var mycket svért att tolka talet. Ocksa den
aterstdende informanten 1 denna grupp gav ett hogt virde for svarighet, nimligen en
fyra. Spridningen &r ndgot storre i1 de tvd andra grupperna. I vardera gruppen anger tre
informanter vérdet fem och tre vérdet fyra. Bland bidmnesstuderandena finns tva och
bland de professionella tolkarna en som ger vérdet tre. Tendensen tycks vara den att
nybodrjarna uppfattat tolkningen som svérare &n de andra informantgrupperna. En
annan slutsats man kan dra utgdende frdn denna utvdrdering av den generella
svérighetsnivan &r att uppgiften inte var for ldtt. Detta ar viktigt, eftersom en uppgift
som hade uppfattats som ldtt kanske inte skulle ha genererat speciellt méanga

kommenterbara strategier (jfr avsnitt 5.1).

I tabell 10 noteras ocksd informanternas A-sprak. Man kan emellertid inte se nagra
klara skillnader mellan hur svar tolkningen anses vara utgdende fran om
informanterna har finska eller svenska som A-sprdk. Eventuellt visar detta att
sprakkunskaperna var tillrdckliga och att de svérigheter som informanterna anger inte
baserar sig pa bristfilliga generella sprakkunskaper (jfr sjdlvskattning av

sprakkunskaper 1 avsnitt 4.3).

Informanterna skulle dven ange vilka faktorer som forsvarade tolkningen. Tabell 11

redovisar informanternas asikter om forsvarande faktorer.



178 ACTA WASAENSIA

Tabell 11. Faktorer som enligt utvirderingen av den egna tolkningen uppfattades
forsvara tolkningen.

Svéra svira | obekant for déliga test- annat,
ord konstr. tema snabbt | forbere- situa- vad?
original | delser tionen

Nyb. sv 3 4 2 4 2 2 2
fi 2 2 2 1 2
Bidmn. sv 2 3 3 1 2
fi 2 3 1 1 3 2

Prof. sv 1 2 2 2 2 1
fi 3 1 2 1 2

Tabell 11 visar att den faktor som av de flesta upplevts som svar dr svara
konstruktioner i originalet. Alla bland nyborjarna hade antecknat denna faktor. Ocksa
bland bidmnesstuderandena och de professionella tolkarna &r detta den enskilda faktor
som oftast upplevts som svér. Alla nyborjare har angett "for snabbt original". Bland
bidmnesstuderandena har hélften angett denna faktor som forsvérande. I jamfGrelse
med de professionella tolkarna kan man se en klar skillnad. Av dem anger bara tva att
originalet har varit for snabbt. Om originalet innehéller svéra konstruktioner, behover
tolken en storre mental insats eller mera tid for att l6sa de problem som
konstruktionerna orsakar (jfr Giles kapacitetsmodell for simultantolkning i avsnitt
2.2.2). Tendensen tycks vara den att de mera erfarna informanterna observerar de
svéra konstruktionerna, men kan klara av dem inom den tid de har till forfogande. De
mindre erfarna informanterna a sin sida verkar uppleva att originalet presenteras for
snabbt. De har saledes svért att hinna l6sa de problem de upplever att originalet

innehaller inom den tid som star till férfogande.

I frdga om svara ord som en upplevd svérighet finns det ocksé en skillnad mellan
informantgrupperna. Det dr bara en av de professionella tolkarna som har angett att
originalet har innehéllit svara ord. Av bidmnesstuderandena har hilften och av
nyborjarna alla utom en upplevt att orden dr svdra. Hér verkar siledes finnas en
relativt klar och naturlig utvecklingstendens: ju mera erfarenhet, desto mindre
problem med ord. Visserligen kan temat for tolkningsuppgiften paverka resultaten,
men man kan dndd anta att det som observeras hédr dr relevant med tanke pa

utvecklingen fran nyborjare till professionell tolk. Ju mera erfarenhet en informant
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har, desto storre kan hennes ordforrad fran relevanta omraden tédnkas vara. En mera
erfaren informant har déartill troligen en stdrre uppséttning tillimpbara strategier

tillgédngliga.

Temat har i1 allminhet inte uppfattats som obekant och svért. Bland bidmnes-
studerandena dr det ingen som har konstaterat att temat &r obekant och i de andra
informantgrupperna gor bara nagra enstaka informanter det. Avsikten vid valet av text
var att temat atminstone delvis skulle vara bekant for alla informanter. Dessutom

kunde de bekanta sig med temat genom forberedelsematerialet.

Testsituationen och missndje med de egna forberedelserna anges i ndgon mén som
problem i alla grupperna. Intressant dr kanske &dndd att bara en av bidmnes-
studerandena dr missndjd med sina forberedelser. Bidmnesstuderandena ar den grupp
som kan formodas ha mest vana av forberedelser infor den typ av korta tolkningar
som tolkningsuppgiften innebar. Uppenbarligen mirks denna vana 1 svaret pd frigan
om forberedelser. A andra sidan har biimnesstuderandena angett att testsituationen
uppfattats som en svarighet, vilket kanske inte var att vianta med tanke pé att just
informanterna i denna grupp borde vara de som har storst vana att bli utvirderade nér

de tolkar.

I kategorin "Annat, vad?" ndmner tvd av nyborjarna ljudkvaliteten i tolkkabinerna, en
ndmner for snabbt tal. En bidamnesstuderande anger att hon stérdes av tolkningen fran
grannkabinen, en anger att det var sa lange sedan hon tolkat. En sdger sig ha haft svart
med sifferuttrycken i tolkningen och en anger att det skulle ha varit littare fran
svenska till finska. Flera ndmner nervositet. Intressant dr att de svarigheter som de
professionella tolkarna anger i1 svaren pa denna fraga &dr av helt annan typ. Alla de tre
professionella tolkarna som har kommit med ett eget tilligg kommenterar att

situationen inte var autentisk, en anger dessutom att hon var trott.

Informanterna ombads ocksd bedoma nivan pd sin egen tolkningsprestation som

helhet. De fick placera in sin prestation pd en skala mellan 5 (utmirkt) och 1
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(forsvarligt). Tabell 12 presenterar informanternas utvdrdering av sina egna

tolkningsprestationer.

Tabell 12. Informanternas beddmning av nivén pa den egna tolkningsprestationen.

5 utmairkt 4 3 2 1 forsvarligt
Nyb. sv 4
fi 1 1
Bidmn. sv 2 1 1
fi 3 1
Prof. sv 2 2
fi 3

I beddmningen av den egna tolkningsprestationen kan man observera att de mera
erfarna tenderar utvirdera sin prestation med en hogre siffra 4n de mindre erfarna.
Man kan utga frén att skalans mittpunkt, vérdet 3, &r det virde som ges for en tolkning
som utvdrderas som medelmattig. Tvd av bidmnesstuderandena och tva av de
professionella tolkarna har antecknat védrdet 3, medan ingen av nybdrjarna har
virderat sin prestation sa hogt. Det lagsta vérdet, virdet 1, har angetts av fem av
nybdrjarna och tvd av bidmnesstuderandena. Ingen av de professionella tolkarna har
utvdrderat sin tolkning med det lagsta virdet. Sjdlvutvdrderingen har dock utmynnat 1
relativt laga virden och man kan fraga sig om det for speciellt de professionella
tolkarnas del dr fraga om stark sjdlvkritik eller svag prestation nér ingen av dem anger

ett hogre vérde dn 3 for sin prestation.

6.1.4 Jiamforelse mellan forvintade och upplevda svarigheter

For att fa veta om det finns skillnader mellan forvéntade och upplevda svarigheter har
jag jamfort svaren som ges i1 de bade formuldren. Héir jamfors forst forvintad och
upplevd generell svarighetsnivd, sedan vilka svarigheter och forsvarande
omstdndigheter som informanterna forvintade respektive upplevde. Ju bittre svaren
stimmer Overens, desto béttre har informanterna kunnat forutse hur
tolkningsuppgiften kommer att te sig. En tolk som kan forutse de kommande

problemen och vidtar atgirder for att klara av dem torde ha de bésta forutséttningarna
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att prestera en god tolkning. Man kan ocksa anta att mera erfarenhet gor det léttare att

forutse kommande svérigheter.
Vid en jaimforelse mellan svaren pa forvantad generell svarighetsniva och svaren som
géller upplevd svérighetsnivdi mirker man att det finns relativt klara tendenser.

Jamforelsen presenteras i tabell 13.

Tabell 13. Jamforelse mellan forvintad (inom parentes) och upplevd (utan parentes)

svérighetsniva.
5 m. svart 4 3 2 1 m. latt

Nyb. sv (1)4 3)

fi (1 (1
Bidmn. sv 1 (H3 3)

fi 2 (4) 2
Prof. sv 1 2)2 2) 1

fi 2 2) 1 (1)

I alla informantgrupper ser man att den upplevda svérighetsnivan har en tendens att
vara hogre dn den forvintade svarighetsnivan. Bland bidimnesstuderandena och de
professionella tolkarna var det ingen som forvéntade sig att det skulle vara mycket
svart att genomfora tolkningen, men i utviarderingen anger tre bidmnesstuderande och
tre professionella tolkar att tolkningen var mycket svar. Bland de professionella
tolkarna fanns det en som antog att tolkningen skulle vara relativt latt, det var en
informant med A-spréket finska som angav virdet 2. Efter tolkningen &r det
emellertid ingen av de professionella tolkarna med A-spriket finska som anger ett
lagre virde @n 4. Speciellt dr det forvinande att ocksa de professionella tolkarna har sa
manga skillnader mellan forvintad och upplevd svarighetsniva. Utgdende fran denna
jamforelse kan man saledes inte konstatera att de informanter som har mera erfarenhet
skulle ha béttre formaga 4n de mindre erfarna att pa forhand uppskatta

svérighetsnivan pa tolkningsuppgiften.

Det verkar finnas en viss skillnad mellan informanterna med A-spréket svenska och
A-spréket finska. Man kan se en tendens till att informanterna med A-spréket svenska

har upplevt tolkningen som svérare dn de fOrvintade sig. Detta giller alla
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informantgrupperna. Ocksa de professionella tolkarna med finska som A-sprak har
upplevt tolkningen som svarare dn de forvintade sig. Eventuellt utgick de som har
stark svenska i sin utvirdering av den kommande uppgiften fran att sprakkunskaperna
skulle stoda dem sé att tolkningen inte skulle vara si svér. Jag vill emellertid inte
utgdende fran detta begrinsade material dra speciellt langtgdende slutsatser om hur

sprakkunskaper i malspréket paverkar forviantningarna.

I tabell 14 jamf6rs informanternas forvantningar om och utvéirderingar av vissa typer
av svarigheter 1 tolkningen. Informanternas svar redovisas ocksd hir per
informantkategori och A-sprak. Inom parentes anges antalet informanter som
forvintat en viss svarighet och utan parentes anges antalet informanter som i

utvirderingen anger att de upplevt ifrdgavarande svarigheten.

Tabell 14. Jimforelse mellan forvintade (inom parentes) och upplevda (utan
parentes) svarigheter.

svara svara | obekant for déliga test- annat,
ord konstr. tema snabbt | forbered. | situa- vad?
original tionen

Nyb. sv|(4) 3 4) 4 2) 2 4) 4 4) 2 (1) 2 2
fi|(2) 2 2) 2 (1) 2) 2 2) 1 (1) 2
Bidmn. sv | (2) 2 4) 3 (1) 4) 3 2) 1 (1) 2
fi|(3) 2 3) 3 (1) 3) 1 1 3) 3 3) 2

Prof. sv|(2) 1 4) 2 3) 2 2 2 (1) 2 2) 1
fi 2) 3 2) 1 (2) 2) 2 1 3) 2

Nyborjarna antog fore tolkningsuppgiften att tolkningen skulle innehélla svéra ord
och svara konstruktioner samt att originalet skulle framforas for snabbt. Samtliga
nybdrjare har antecknat dessa potentiella problemkéllor. Nastan lika enhélliga dr de
efter tolkningen 1 frdga om att dessa faktorer gjorde tolkningen svar. Ytterligare angav
nyborjarna fore tolkningen genomgéende att de har forberett sig déligt. En intressant
skillnad vid jamfGrelse med utvédrderingen dr att hélften av dem efterat i alla fall inte

uppfattar sina forberedelser som daliga.

For bidmnesstuderandenas del Overensstimmer forvintade och upplevda problem

relativt védl. Den storsta avvikelsen finns i frdga om "snabbt original", dar tre av
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informanterna med finska som A-sprék har viantade sig snabbt original, medan bara en
har upplevt originalet som snabbt. Bland dem som har svenska som A-sprak
forviantade sig tre for snabbt original och tre upplever ocksa originalet som snabbt.
Har tycks alltsd finnas en skillnad som eventuellt har att géra med att originalet
framfordes pa finska. Den som har kéllspraket som A-sprak kanske klarar av

receptionen snabbare och med mindre anstringning.

For de professionella tolkarnas del giller den storsta avvikelsen mellan forvéntade och
upplevda svarigheter det att tva av tolkarna med finska som A-sprék forvantade sig att
ett snabbt original skulle orsaka problem, vilket det inte gjorde. Hér terfinns alltsa
samma tendens som bland bidmnesstuderandena. Bland de professionella tolkarna
med svenska som A-sprak anges den storsta skillnaden mellan forvéntad och upplevd
svarighet for svéra konstruktioner. Fyra av dem véntade sig att konstruktionerna
skulle vara svara, men bara tvd upplever dem som svara. A andra sidan anser de tre
professionella tolkarna med finska som A-sprak i utvdrderingen av tolkningsuppgiften
att konstruktionerna var svara, medan bara tvd hade fOrvéntat sig svérigheter med

konstruktioner.

Tabell 14 visar, 1 6verensstimmelse med redovisningen 1 tabell 13, att tolkningen for
nyborjarna verkar ha varit svérare dn de véntat. S& gott som alla nyborjare har upplevt
orden och konstruktionerna som svdra och originalet som snabbt. Nér det giller
bidmnesstuderanden och de professionella tolkarna kan man konstatera att de svar de
ger pd fragorna om typ av problem antyder att tolkningen inte var riktigt sa svar som
de forvintat sig. Det att det forekommer farre problem av den typ som anges i
svarsalternativen 1 utvdrderingarna én 1 forvantningarna stir emellertid i1 konflikt med
de svar som presenteras 1 tabell 13. Enligt de svaren var tolkningen nigot svérare dn

forvéntat.

Jamforelsen mellan forvdntade och upplevda svarigheter verkar inte stoda antagandet
att ju mera erfarenhet en informant har, desto béttre torde hon kunna fOrutse
svarigheter 1 ett kommande uppdrag. Det dr nybdrjarna som i jamforelsen oftast har

samma antal forvintade och upplevda svarigheter. Detta dr uppenbarligen ett resultat
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av att nyborjarna bade forvintar och upplever att det mesta &r svért vid tolkning. De
storre skillnader som kan observeras mellan forvantade och upplevda svarigheter hos
bidgmnesstuderandena och de professionella tolkarna torde darfor vara ett tecken pa att
de ockséd har andra alternativ @n att det mesta forvéntas vara svért och upplevs som

svart.

6.1.5 Konklusioner

Sammanfattningsvis kan man konstatera att sittet att forbereda sig i viss mén &r
detsamma for alla informanterna. Alla ldser igenom det material som de fitt pa
forhand och sd gott som alla tar vid behov reda pa inneborden hos de ord och uttryck
som forekommer i detta material samt beaktar malsprakliga motsvarigheter. Att gora
upp separata ordlistor dr vanligt bland nyborjarna och bidmnesstuderandena.
Uppenbarligen har testsituationen och det faktum att det material som gavs pa forhand
inte var speciellt omfattande, bara konferensprogrammet och en kort sammanfattning
av talet, gjort att de professionella tolkarna inte ansett det vara nddvandigt med nagon
separat ordlista. Uppgdrande av ordlistor dr dnda ett sitt att forbereda sig som anvénds
ocksa av professionella tolkar i autentiska tolkningssituationer. En allmin osdkerhet
infor uppgiften mirks i alla informantgrupperna. Majoriteten av informanterna anser

exempelvis att de forberett sig otillrackligt for uppgiften.

Tendensen i fraga om forvintade svérigheter dr den att ju mindre erfarenhet
informanterna har av tolkning, desto svarare forvantar de sig att uppgiften skall vara.
Informantgrupperna dr eniga om att potentiella svarigheter i denna uppgift ar svéra
konstruktioner och snabbt original. Svéra ord betonas som en forvantad svérighet av
nyborjarna (markerat av alla nyborjarna) och 6ver hilften av bidmnesstuderandena,
medan bara tva av de professionella tolkarna forvintar sig svara ord. Dessa tvd hor till
de informanter i gruppen professionella tolkar som har mindre tolkningserfarenhet.

Har verkar alltsé finnas en relevant skillnad baserad pa erfarenhet.
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I frdga om upplevda svarigheter aterkommer samma tendens nér det géller svara ord.
Ju mindre erfarenhet informanten har, desto svarare har hon ansett att orden é&r.
Ordforradet och strategierna for att klara av svara ord verkar séledes bli béttre med
mera erfarenhet av tolkning. Nir det géller upplevda svérigheter kan man ocksé
observera att ju mindre erfarenhet, desto oftare har informanterna angett att originalet
varit for snabbt. Troligen &dr det ockséd hér friga om att de informanter som har mera
erfarenheter snabbare kan aktivera de strategier som behdvs for att genomféra
tolkningen. Ytterligare torde de mera erfarna uppleva féarre problem och tolkningen
kraver darfor hos dem farre avbrott i den automatiska processeringen och ocksa
mindre tid. I utvdrderingen av den egna tolkningen har alla informanterna gett sin
egen tolkning ett relativt 1agt betyg, men ju mera erfarenhet informanterna har av

tolkning, desto ndjdare dr de ocksa med den egna tolkningen.

Uppenbarligen ér det inte s latt att bilda sig en uppfattning om hur ett uppdrag
kommer att vara. Lite forvanande ar det, att de mera erfarna informanterna inte verkar
vara sdrdeles mycket skickligare pé att forutse problem &n de mindre erfarna. Speciellt
de professionella tolkarna har emellertid i samband med svaren pa fragorna angett sig
sakna autenticitet och ytterligare information om tolkningssituationen inklusive
material fran ovriga talare. Eventuellt bidrar bristen pd den typen av information till
att informanterna har svart att pd forhand skapa sig en bild av hurudan

tolkningsuppgiften kommer att vara.

Analysen visar inte pa sdrdeles manga skillnader mellan de informanter som har
svenska som A-sprak respektive finska som A-sprak. Nyborjarna med finska som A-
sprak verkar i nigon mdan fOrvinta sig en svdrare uppgift 4n nyborjarna med
malspraket svenska som A-sprik. Inte heller i fraga om upplevda svarigheter finns det
nagon storre skillnad mellan informanterna med finska respektive svenska som A-
sprak. Niar man jamfor forvdntade och upplevda svérigheter, mirker man att de
informanter som har svenska som A-sprék har upplevt tolkningen som aningen
svarare dn de forvéintat sig. Detta giller alla informantgrupper. Dessutom har de
professionella tolkarna med finska som A-sprék, vilka torde ha goda kunskaper i

svenska (jfr avsnitt 4.3), ocksd upplevt tolkningen som nagot svarare dn de forvintat
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sig. Eventuellt ar detta ett tecken pa att de forlitat sig for mycket pa sina goda
sprakkunskaper nir de uppskattat svérighetsgraden 1 den kommande
tolkningsuppgiften. 1 fraga om bade bidmnesstuderandena och de professionella
tolkarna verkar det vara sa att de informanter som har finska som A-sprék i ndgon
man har upplevt originalet som mindre snabbt &n dvriga informanter. Detta antyder att

receptionen dr ndgot snabbare nir kéllspraket dr ens A-sprak.

Analysen av delmaterialet som baserar sig pa frageformular fore och efter tolkningen
ger sdledes information om forberedelsestrategier och om vilka svérigheter
tolkningsuppgiften forvéintas och upplevs innehélla. Av de 21 informanterna anger 14
att de har forberett sig infor denna tolkningsuppgift pa samma sétt som de skulle gora
infor en normal tolkningsuppgift respektive ett normalt tolkningsuppdrag.
Forberedelsestrategierna bestar for alla informantgrupperna huvudsakligen av att de
laser igenom materialet som de fatt for forberedelser och att de tar reda pa
motsvarigheter till sidana ord i materialet som de uppfattar att r svara. Nybdrjarna
och bidmnesstuderandena gor dessutom ordlistor &t sig sjdlva infor uppgiften.
Forberedelsestrategierna verkar sdledes gé ut pé att informanterna utgdende fran
forberedelsematerialet stiarker sina kunskaper om dmnet samt sitt ordforrad for att

undvika problem (jfr avsnitt 3.4.2 om tolkens kunskaper).

De svérigheter som informanterna rapporterar kan anknytas till de strategipaverkande
faktorerna som presenterades i kapitel 3. De upplevda svérigheter som betonas mest
av nyborjarna dr svéra ord, svara konstruktioner samt for snabbt original. Av dessa har
svidra ord anknytning till tolkens specialkunskaper och sprékkunskaper som
strategipaverkande faktorer (avsnitt 3.4.2.2 och 3.4.2.3). Svara konstruktioner har
anknytning till den tolkningsteknik som ingér i kunskaperna om tolkning (avsnitt
3.4.2.4). Snabbt original har anknytning till kélltextens presentationssitt (avsnitt
3.3.5). Bidmnesstuderandena betonar likasa svara ord och svara konstruktioner samt i
viss man fOor snabbt original. Dessutom betonar de testsituationen som forsvérande
omstdndighet. Testsituationen har anknytning bl.a. till de situationella faktorerna
fysisk miljo (avsnitt 3.3.2) och avsikten med kommunikationen (avsnitt 3.3.3). De

professionella tolkarna betonar svdra konstruktioner och daliga forberedelser.
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Dessutom anser de professionella tolkarna att de har brist pd information om
situationen och saknar den autentiska miljon (avsnitten 3.3.2-3.3.5). Tendensen
verkar vara den att de mindre erfarna informanterna i1 nagot hogre grad betonar
svarigheter som kan avhjdlpas genom kunskaper, medan de mera erfarna
informanterna betonar problem som kan avhjidlpas genom mera information om

situationella faktorer och med utgangspunkt i situationskontexten.

I denna delanalys har jag séledes analyserat informantgrupperna utgaende fran det
antal informanter som angett ett visst varde eller en viss svérighet. Avsikten ar att
analysera tendenser inom informantgrupperna och jag undersoker darfor inte
informanterna som individer. Ett problem i den metod jag anvinder for analys av
frigeformuldren &r att de resultat analysen ger &dr mest tillforlitliga nér
informantgruppen é&r relativt enig. Exempelvis vid analys av svaren fore och efter
tolkningsuppgiften kan man av de siffror som jag redovisar inte utlisa om det &r
samma informant som har en viss dsikt fore och efter tolkningen. Man kan bara utlédsa
hur méinga informanter som har haft asikten fore respektive efter. En alternativ
analysmetod skulle ha varit att analysera informanterna individuellt. Ett séddant
tillvagagangssatt kunde emellertid ha gjort min analys svardverskadlig. Dessutom é&r
avsikten med min undersokning att jimfora informantgrupper och inte enskilda

informanter.

6.2 Skriftliga kommentarer till kiilltexten

Avsikten med analysen av kommentarerna till kélltexten &r att fa fram information om
informanternas asikter om potentiella problem i kélltexten och mojliga strategier for
att klara av dessa problem. De skriftliga kommentarerna till kélltexten utgdr det
delmaterial som fokuserar mest pé lingvistiska aspekter och som ddrmed klarast tar
fasta pa utmaningar vid tolkning frédn finska till svenska. Analysen kan pavisa
eventuella skillnader mellan professionella tolkar och bidmnesstuderande i frdga om
vad som uppfattas som svart i kélltexten. Svérigheterna har kategoriserats enligt typ

av svarighet. Analysen utgar frén informanternas kommentarer till svarigheterna samt
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deras forslag till strategier som de anser vara framgangsrika for att klara av eller

forebygga de ifrigavarande typerna av svarigheter.

Av mina informanter har fjorton kommenterat kiilltexten skriftligt. Atta av dem #r
bidmnesstuderande och sex professionella tolkar. Nyborjarinformanterna och en av de
professionella tolkarna saknas 1 detta material, vilket diskuteras 1 material-

presentationen 1 avsnitt 5.4.3.

Utgdngsmaterialet for informanternas kommentarer ér en transkribering av originalet

for tolkningsuppgiften. I denna delanays kallas transkriberingen kdlltext.

Informanterna fick instruktionerna att i kélltexten stryka under sddant som de anser att
ar svart att tolka. Nar informanterna har strukit under négot i kélltexten séger jag att
de har markerat det. Det som informanterna har markerat i kélltexten kallar jag
textenheter eller textsekvenser. 1 den allménna diskussionen anvénder jag ordet enhet,
likasd nér det markerade ar ett relativt kort uttryck. Om det markerade bestar av ett

langre avsnitt 1 texten, foredrar jag att kalla det en sekvens.

Nar informanten har markerat att en textenhet dr svar att tolka, skall hon kommentera
varfor den dr svar att tolka och vad tolken i allménhet kan gora for att klara av en
sddan svarighet. I kommentaren till varfor enheten &dr svdr att tolka beskriver
informanten séledes den svarighet som hon uppfattar att den markerade enheten utgor.
Svarigheten behdver inte vara en sddan som informanten sjdlv upplevde nédr hon
utforde tolkningsuppgiften, utan den kan vara nagot som hon i allménhet anser att &r
ett potentiellt problem eller en utmaning vid tolkning av kélltexten. I exemplen kallas
informantens beskrivning av varfor den markerade enheten &r svér att tolka svarighet
och informantens forslag till hur tolken i allménhet klarar av en sddan svarighet kallas
losning. 1 diskussionen om exemplen anvinds &ven uttrycket potentiellt problem for

att beteckna den svarighet som informanten beskriver.

De forslag till vad tolken i allménhet kan gora for att klara av de svarigheter som

informanten fést uppmaédrksamhet vid dr beskrivningar av tillimpbara strategier.
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Strategier &r i1 enlighet med den operativa definitionen i avsnitt 3.1 tillvigagangssatt

for att genomfora ett tolkningsuppdrag samt for att forebygga eller 16sa problem.

Jag koncentrerar behandlingen av kommentarerna pad sadana textenheter som av
Overensstimmande orsak uppfattats som svara av tre eller flera informanter i samma
informantgrupp. Trots att antalet informanter &r litet, utgér jag fran att om minst tre
informanter 1 gruppen har kommenterat nagot, kan det uppfattas som en relevant
svarighet 1 texten. Jag har samma kriterium for bdda informantgrupperna, trots att

bidmnesstuderandena ir fler 4n de professionella tolkarna.

De enheter som informanterna markerat som svara att tolka har indelats 1 fem
analyskategorier. Kategorierna har bendmnts enligt de svérigheter som har beskrivits.
Dessa dr Siffror och tidsangivelser, Namn, Ord och uttryck, Framforstillda
bestimningar samt Ordsprdk. Dessutom finns ocksid en kategori for Ovriga
kommenterade textenheter. Kategorin Ord och uttryck indelas ytterligare 1 Termer,
Abstrakta ord och metaforer samt Upprdkningar. Som kriterium for att en textenhet
skall tas med i analysen har jag saledes att enheten skall kommenteras av minst tre
informanter 1 samma informantgrupp. Om en viss textenhet kommenteras av tre eller
flera informanter 1 gruppen men kommentarerna géller helt olika aspekter, tas denna
enhet inte med i analysen. Kategorin Ovriga kommenterade textenheter avviker
emellertid frdn denna princip. De enheter som ingér i den kategorin har kommenterats
av minst tre informanter, men utgaende fran nagot olika aspekter. Den bakomliggande
svarigheten ér dndd gemensam for kommentarerna, varfor jag har tagit med ocksé de

enheterna i analysen

Analyskategorierna dr saledes bildade utgaende frén informanternas kommentarer. De
overensstimmer emellertid dven langtgdende med de potentiella problem vid tolkning
som behandlas i handbdcker om tolkning (se t.ex. Saresvuo & Ojanen 1988: 91-97;
Gile 1995: 172-174; Jones 1998: 78-139). Man kan darfor utgd fran att de

behandlade analyskategorierna representerar svarigheter som &r centrala vid tolkning.
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I den blankett som anvindes for kommentarer fanns plats for kommentarer till 10
markerade enheter och informanterna uppmanades att vid behov ge flera kommentarer
(se materialbeskrivningen 1 avsnitt 5.4.3). Bland de professionella tolkarna var antalet
kommentarer 7-11 per informant. Sex av bidimnesstuderandena hade ocksa ungefar
lika minga kommentarer, d.v.s. 7-13 kommentarer. Tvd bidmnesstuderande avvek
frén detta genomsnitt. Den ena av dem gav bara tre kommentarer och den andra gav

hela 17 kommentarer.

Analyskategorierna behandlas nedan pa s sitt att jag forst ger en allmén beskrivning
av analyskategorin. Sedan presenteras i numrerade exempel de textenheter inom
kategorin som markerats som svara samt en dversittning till svenska. Textenheterna
presenteras med kontext i de fall kontexten behdvs for att belysa enhetens stédllning i
texten. Oversittningen till svenska finns med for att underlitta forstaelsen for ldsare

som saknar kunskaper i finska.

Textenheternas ordningsfoljd 1 presentationen utgar fran det som &r foremal for
diskussion 1 analysen och inte fran den ordningsfoljd i vilken textenheterna
forekommer i killtexten. Utgangspunkten &r att presentationsordningen skall stoda
diskussionen om analyskategorin. I presentationen av textenheterna tas komplette-
rande kontext med i den man jag anser det vara nddvandigt for att ldsaren skall forsta
de markerade enheterna. Den enhet som informanterna markerat understryks och den
kompletterande kontexten skrivs utan understrykning (se t.ex. exempel 2 i1 avsnitt

6.2.2).

Efter respektive textenhet presenteras informanternas beskrivning av svérigheten och
deras forslag till hur svarigheten kan 16sas eller forebyggas. Svarigheterna och
16sningsforslagen illustreras med det antal exempel som behdvs for att belysa
alternativa beskrivningar av svarigheten och alternativa 16sningsforslag. Ytterligare
illustrerande exempel inkluderas vid behov i den 16pande texten. I presentationen av
informanternas kommentarer redovisas forst informantens beskrivning av det
potentiella problemet, betecknad med bokstaven § (svérighet), sedan det forslag till

16sning som informanten ger, betecknat med bokstaven L (16sning). Vilken informant
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som skrivit kommentaren och 16sningsforslaget anges med en forkortning, exempelvis
star B1 for den bidmnesstuderande som slumpvis fitt nummer 1 och P3 for den
professionella tolk som fatt nummer 3. I diskussionen anvénds ocksa forkortningar for
informantgrupperna. Bidmnesstuderandena kallas sédledes ibland B-informanter, de

professionella tolkarna P-informanter.

I analysen dras slutsatser utgdende fran de svérigheter som informanterna anger och
de strategier som de foreslar att tolkar i allménhet kan anvénda for att klara av
respektive svérighet. Efter varje presenterad analyskategori sammanstélls i en versikt
de kommentarer som informanterna ger. Avsikten med dversikten ar att sammanfatta
hur informanterna kommenterar den svérighet som markerats och d&ven sammanfatta
de lOsningsforslag som de presenterar. Den utgor alltsd inte ndgon komplett
beskrivning av svérigheterna och inte heller ndgon fullstdndig forteckning 6ver hur de

skall 16sas.

6.2.1 Siffror och tidsuttryck

Siffror och tidsuttryck anses ofta vara svara vid tolkning. Problemet &r att kontexten
sdllan ger ndgot stod for minnet vid siffror (se t.ex. Braun & Clarici 1996: 87-88) och
att tolken darfor maste ha processeringskapacitet tillgidnglig for Overforing av
siffrorna 1 det skede de dyker upp 1 texten (Gile 1995: 174). Vissa sifferuttryck &r
anda lattare att tolka @n andra. Ental och tiotal &r ofta ldttare att tolka dn mera
komplicerade sifferuttryck. Om siffrorna ingér i en kalkyl eller stods av tolkens egna
kunskaper dr de lattare att tolka, eftersom de da far en kontext. (Setton 1999: 254.)
Jones (1998: 130-131) ger en Oversikt Over fem element som tolken bor fésta
uppmarksamhet vid ndr det giller tolkning av siffror. Han papekar att tolken bor
uppmérksamma vilken siffra (t.ex. tre, sju), vilken storlek (tusen, miljoner) vilken
enhet (dollar, euro), vad det dr som omtalas i denna méngd samt det relativa vérdet

(jAmfors siffran med négot).
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Killtexten innehaller flera meningar med siffror eller tidsuttryck av typen viime

vuosina (under de senaste aren) och vuonna 1995 (ar 1995). Det finns emellertid bara

en textsekvens med siffror och tidsangivelser i materialet som markerats av s manga

informanter att den tas med i1 analysen. Sekvensen bestar av en mening med flera tétt

pa varandra foljande sifferuttryck och tidsangivelser. Meningen dr ocksa i Gvrigt

relativt lang och informationstit. Sekvensen har markerats som svér av fem B-

informanter och fem P-informanter. Textsekvensen, vilken presenteras i1 exempel 1,

hor till de textenheter som informanterna varit mest eniga om att dr svara.

Ex.1

hanga

Vuoden 1995 eduskuntavaaleissa naisten osuus laski 39 prosentista 34
prosenttiin ja hallitukseen valitusta seitseméstd naisministeristd oli endi
jaljelld vain viisi kuluvan syyskuun loppuun, jolloin Suvi-Anne Siimes
nimitettiin ministeriksi ja naisministereiden luku nousi kuuteen.

I riksdagsvalet ar 1995 sjonk kvinnornas andel fran 39 procent till 34
procent och av de sju kvinnliga ministrar som valdes in i regeringen fanns
bara fem kvar nu i slutet av september, nir Suvi-Anne Siimes utndmndes
till minister och antalet kvinnliga ministrar steg till sex.

S: Siffror och tidsuttryck ar svéra att koppla ihop till logiska
minnesenheter.
L: Skriv upp siffrorna medan du tolkar! B2

S: En ldng mening som innehéller mycket information, speciellt mycket
siffror av olika slag.

L: Sjédlv eller andra tolken skriver upp alla siffror + ev. annan information,
kort eftersldpning (hinner inte glomma). B3

S: Siffror + en forklaring som kraver koncentration for att man skall
med.
L: Koncentration! Innehallet viktigast. P1

S: Mycket siffror ger svarigheter. D4 det géller procenttal uppfattar man
ganska snabbt om de &r sjunkande eller stigande. Forklaringen om de
kvinnliga ministrarnas antal dr svdr.
L: Losningen for att tolka detta ratt dr intensiv koncentration och, i mén av
mojlighet, hjdlp av tolkkamraten. P6

Bidmnesstuderandena ér enhélliga bade nér det géller varfor siffer- och tidsuttrycken

ar svéra och vad tolken bor gora for att klara av svdrigheterna. Svarigheten uppstar for
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att meningen innehdller manga sifferuttryck néra varandra. Dessutom papekas att
meningen &r lang och innehaller mycket information. B2 séger att det faktum att man
inte kan koppla ihop siffror till logiska minnesenheter gor att det blir svart. Losningen
gar ut pa att tolken sjdlv kan skriva ner siffrorna medan han tolkar eller — nér det &r
friga om en verklig tolkningssituation med tvé tolkar som arbetar i par — att
tolkkollegan kan hjdlpa till genom att anteckna siffrorna. B3 betonar att tolken skall
ha kort eftersldpning (en strategi som foreslas dven av t.ex. Jones 1998: 131). Pa det
sittet behover tolken inte anvdnda speciellt mycket kapacitet till att komma ihag

siffrorna.

De professionella tolkarna konstaterar pa samma sitt som bidmnesstuderandena att
manga siffror efter varandra i en informationstit mening forsvérar tolkningen. Ocksa
de anger att tolken kan anteckna siffrorna och att tolkkollegan kan hjélpa. En viktig
aspekt som framfors av P1 och P6 ér vikten av att tolken koncentrerar sig. Tolken
maste sdledes fokusera speciellt péd sifferuttrycken. P6 hénvisar dessutom till den
innehdllsmissiga kontroll tolken genomfor, nidr hon séger att tolken mérker om
procenttalen dr stigande eller sjunkande (jfr Setton 1999: 254; Jones 1998: 130-131).
Generellt kan en viss skillnad mellan informantgrupperna mérkas, sa att de
professionella tolkarna oftare &n bidmnesstuderandena ndmner koncentration som

16sning.

Oversikt éver kommentarerna om siffror och tidsuttryck

I 6versikten sammanstélls information fran bdde B- och P-informanterna. Skillnader
mellan informantgrupperna diskuteras 1 den egentliga behandlingen av
analyskategorierna och informantgrupperna halls dérfor inte separata i 6versikten. I de
fall flera informanter har gett kommentarer med sinsemellan Overensstimmande
innehall, har jag 1 dversikten bara tagit med en kommentar. Jag har ocksa forkortat de

beskrivningar av svarigheten som informanterna ger.
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Till vinster 1 dversikten dver kommentarerna finns en beskrivning av svarigheterna
och till hoger forslag till 16sningar. Pilarna fran svarighet till 16sning anger vilka
16sningsforslag informanterna ger till respektive svarighet. Flera losningar kan
foreslas for samma svérighet. Nér informanternas kommentarer dr samstimmiga,

representerar en pil flera informanters 10sningsforslag.

Tabla 4. Kommentarer om siffror och tidsuttryck.

Svérighet Losning

Manga siffror i samma l&nga mening
Svart att bilda logiska betydelseenhet§§ Skriva ner siffrorna (sjdlv/kollegan)

Siffror + forklaring som > Koncentrera sig pa betydelsen
. . _\ .
kraver koncentration ~> Hjilp av tolkkollegan

> Kort efterslapning

Sifferuttrycken i kélltexten &r enligt informanterna svara eftersom det ar frdga om
flera sifferuttryck i samma mening. Till uttrycken hor dessutom en forklaring som
kraver koncentration. Ocksa problemet med att sifferuttrycken inte alltid fér stod av
tolkens Ovriga kunskaper — och ddrmed ar svéra att uppfatta och hélla i minnet fram

till produktionen — betonas.

De strategier som namns som 16sning for att klara av svéarigheterna kan alla anses vara
sddana som har att gora med fordelning av den mentala kapaciteten och tolknings-
teknik. Koncentration pa betydelsen &r en mental operation. Justeringen av
eftersldpningen kan uppfattas som en tolkningsteknisk atgird. Att skriva ner siffrorna
och fa hjélp av kollegan hor bada till tolkningstekniken. De strategier som ndmns &r
alla sddana som tillampas nér sifferuttrycket skall tolkas. Hir nimner informanterna

alltsa inga forebyggande strategier.
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6.2.2 Namn

Killtexten innehéller tio namn. Hélften dr geografiska namn, ett ar ett personnamn, ett
ar namnet pa en fond och tre & namnen pa ett projekt. Det dr frdga om ett enda
projekt som nidmns. Namnet pa projektet forekommer emellertid i tre versioner, pa
finska, pa engelska och som en forkortning av det engelska namnet. I materialet finns
det bara ndgon enstaka kommentar om de geografiska namnen och inget geografiskt
namn kommenteras av tre eller flera informanter. Personnamnet kommenteras inte
heller. De namn som behandlas hir ar séledes namnen pa projektet och namnet pa

fonden.

Den textsekvens som innehdller projektnamnen foljer genast efter den inledande
frasen Hyvdt kuulijat (Bista &horare). Med tanke pé tolkens receptionsforméga ar
inledningen 1 allménhet ett av de mest krdvande skedena under tolkningen, eftersom
tolken d& har endast lite situations- och textkontext att stoda sin forstielse pa. Aven
om tolken kunnat forbereda sig vél, genereras dnda en del av den information och

kunskap som tolken behdver som stod for sin tolkning forst under uppdragets géng.

De tvé informantgrupperna har delvis markerat olika versioner av namnet pa projektet
som svara. Darfor anger jag under texten med bokstaven B det som
bidmnesstuderandena markerat som svart och med bokstaven P det som de professio-
nella tolkarna markerat. Nar bada grupperna har markerat samma namnversion, anges

detmed B + P.

Ex. 2 ”Kehitysté naisten ehdoilla” —projektin englanninkielinen nimi
B
”Development on women’s own terms” on lyhennetty hauskasti
B+P

englanninkieliselld sanalla Devote
P

Det engelsksprakiga namnet pd projektet “Utveckling pd kvinnornas
villkor”

B
”Development on women’s own terms” har forkortats pé ett roligt satt
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B+P
med det engelska ordet Devote
P

S: Namn pé projekt, fonder, egennamn i allmédnhet kan vara svara att tolka,
man maste genast komma pé det exakta namnet.

L: Goda forberedelser, folja med vad som hinder i samhillet > kolla
termer som dyker upp. B3

S: Om man borjar tolka for tidigt, vet man inte dnnu att “’kehitysti naisten
ehdoilla” &r namnet pa projektet.
L: Tolken méste vénta tills han/hon forstar vad det ar fragan om. BS

S: Kom ovintat, fanns ej med pa ordlistan, dir det bara fanns Devote.
L: Ta reda pa vad forkortningarna betyder i forvdg. Annars lyssna och
hirma sa gott det gar. B7

S: Projektnamn pa tva sprak + en forkortning ar véldigt svéra i borjan av
talet om man inte vet innan.

L: Programmet framfor en pa bordet — dd kan man ldsa innantill, annars
lamnar man bort det engelska namnet. P3

S: For mig &r det svar att ”forstd” engelska nir ndgon sdger ndgot pé ett
frimmande sprak da jag forvéantar mig att hora ett av ’mina” sprak.

L: Hér tror jag 4ndd att jag hade forstatt 1 en verklig situation vad det
gillde. P5

S: Det kan vara svért att fa med bdde projektets finska namn, dess engelska
namn, forkortningen och forklaringen av forkortningen.

L: Bist skulle det vara om tolken fick med alla bendmningar. Om inte, kan
man t.ex. gora som jag forsokte, d.v.s. lamna bort det engelska namnet. P6

Namnen pé projektet hor till de svérigheter 1 kélltexten som det bland informanterna

rader stor samstdimmighet kring. Projektnamnen anses vara svara p.g.a. att tolken

maste kédnna till den exakta motsvarigheten for att vara séker pa att tolkningen blir

korrekt. Av vissa kommentarer kan man méirka att informanterna inte bara objektivt

tar stéllning till svdrigheter i den killtext de skulle kommentera, utan att de ocksa

kommer ihag hur de sjédlva reagerade nér de tolkade texten (t.ex. P5 och P6).

De flesta av bidmnesstuderandena har ansett att de tvd namnen 1 borjan av texten ir

svdra. Vissa av dem tar fasta pd att namn i1 allménhet &r svédra och att det géller att

forbereda sig for att klara av dem. Ocksé det faktum att namnen kommer ovéntat i
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borjan av tolkningen kommenteras, likasa att bara forkortningen, Devote, fanns med i
det material som informanterna fétt for forberedelser (se bilaga 1). Detta papekar B7,
som gjort en ordlista utgdende fran forberedelsematerialet. B7 konstaterar ocksa att
tolken kan hidrma talaren. Hon avser dd att tolken kan anvédnda projektnamnet pa
samma sprak som talaren. Tolken forsoker dd uppfatta exakt vad talaren sidger. Den
strategin kan vara speciellt anvdndbar vid forkortningar och projektnamn som finns
bara pd kéllspraket eller pa ett helt annat sprak. B5 lyfter fram en annan aspekt,
namligen den att det dr svart att genast uppfatta att “Kehitystd naisten ehdoilla”
("Utveckling pé kvinnornas villkor”) ér det finska namnet pé projektet och att det blir

svart att formulera sig korrekt pa svenska om man upptéicker detta for sent.

Texten inleds med det finska namnet och det verkar som om bidmnesstuderandena ar
mera Overraskade dver denna inledning 4n de professionella tolkarna dr. Visserligen
har ocksa tva P-informanter markerat det finska namnet, men dnda kan héir eventuellt

noteras en liten skillnad mellan informantgrupperna.

De flesta 16sningsforslag som bidmnesstuderandena ger gar ut pa att det géller for
tolken att forbereda sig vdl. Om han inte har gjort det, har han enligt informanterna
tvd olika mojligheter att 16sa svérigheten. En mojlighet &r att han &terger
projektnamnet pd samma sprdk som i originalet. En annan mojlighet ar att han
anvénder en fri Oversittning till mélspraket av projektnamnet. Den 16sningen foreslds
av B6, vars kommentarer inte finns med 1 exemplet. Hon anger att en dverséttning av
projektnamnet dr en nddlosning som tolken kan anvinda ifall projektnamnet &r

obekant.

De professionella tolkarna har markerat projektnamnet pa engelska och den engelska
forkortningen som problematiska. Informanterna anger flera orsaker till att uttrycken
ar svara. P3 sdger att det dr svart med dessa uttryck i borjan av en tolkning och att det
ar svart eftersom hon inte kénde till namnen och deras bakgrund. Dels kom alltsa
namnen Overraskande 1 kailltexten, vilket ocksd PS5 antyder, och dels hade
informanterna i sina forberedelser inte satt sig in 1 vad forkortningen Devote stér for,

trots att namnet fanns med i forberedelsematerialet.
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Den forsta delen i P3:s 16sningsforslag visar pa hur tolken agerar i en verklig
tolkningssituation; tolken har konferensprogrammet framfor sig. Ocksa P5 hinvisar 1
sitt 10sningsforslag till att man i en autentisk situation skulle ha satt sig in i &mnet
tillrackligt bra for att behirska dessa namn (hennes kommentar angidende spriken har
sin grund i det faktum att hon inte har engelska som ett av sina tolkningssprak). P6
anger att det ar svart att f4 med tre bendmningar som foljer titt pa varandra pa tva
sprak. Da ér det fara for att tolkens kapacitet inte ricker till for reception, dverforing

och produktion (jfr diskussionen om tolkens kapacitet i avsnitt 2.2.2).

Béde P3 och P6 anger att tolken kan ldmna bort det engelska namnet. Tolkens frimsta
utgdngspunkt nidr han avgér om ndgot som ndmns 1 originalet kan bortlimnas &r
publikens behov. Hér anger tva professionella tolkar att de ger det engelska namnet
lagre prioritet &n forkortningen och projektnamnet pad malspraket. Denna prioritering
verkar vara motiverad, eftersom det vésentliga betydelseinnehéllet i meningen kan
konstateras finnas med ocksa i en tolkning som uteldmnar projektnamnet pa engelska.
Viktigt dr att utelimnandet av element maste foregds av en analys, sa att inget av den
centrala innebdrden i originalet faller bort (Jones 1998: 112). A andra sidan kan det
tdnkas att tolkens &horare hor det engelska projektnamnet i originalet och forvintar
sig att hora det ocksé i tolkningen. Bortlamnandet kan da goéra ahdrarna osdkra, vilket

inte ar bra med tanke pa fortroendet {or tolken.

Den andra textenheten med namn som markerats av informanterna dr Euroopan
sosiaalirahasto (Europeiska socialfonden). Fondnamnet har markerats av B-
informanterna, medan P-informanterna inte verkar uppfatta fondnamnet som svart. B3
kommenterar denna textenhet pa precis samma sitt som enheten som presenterades 1

exempel 2.

Ex. 3 Euroopan sosiaalirahaston tukeman projektin tavoitteena on
Malet med projektet som stods av Europeiska socialfonden ar
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S: Namn pé projekt, fonder, egennamn i allménhet kan vara svara att tolka,
man maste genast komma pé det exakta namnet.

L: Goda forberedelser, folja med vad som hander i samhéllet > kolla
termer som dyker upp. B3

S: Man maste veta vad det heter pa malspraket.
L: Ta reda pa innan. B6

Savil bidmnesstuderandena som de professionella tolkarna framhaller vid flera
tillfallen 1 sina kommentarer att tolken bor skaffa sig bakgrundskunskaper och folja
med 1 aktuella samhéllsfragor. Ocksa 1 kommentarerna till denna textenhet betonas

dessa aspekter av bidmnesstuderandena.

De professionella tolkarna har inte markerat fondnamnet, vilket troligen &r ett tecken
pa att namnet ar bekant for dem. Europeiska socialfonden omtalas exempelvis relativt
ofta i media och yrkesaktiva tolkar kan formodas ha kommit i kontakt med

fondnamnet ocksa i samband med tolkningsuppdrag.

Oversikt over kommentarerna om namn

Namnen anses svara om det ar friga om obekanta projektnamn och om namnen dyker
upp Overraskande i kélltexten. Forberedelser och bakgrundskunskaper betonas i
informanternas kommentarer till namnen. Eftersom den konferens dér talet som
fungerar som kalltext ingick var en konferens om projektet Devote, kan man utga fran
att tolkarna i en autentisk situation skulle ha ként till namnet pé projektet. Speciellt P-
informanterna pdpekar att de skulle ha agerat annorlunda i en verklig

tolkningssituation.
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Tabla 5. Kommentarer om namn.

Svérighet Losning
Maste kénna till »> _, Forbereda sig vil
projektnamn kﬂ Fo6lja med vad som hénder i
Ny sambhillet
Namnen kommer dver- Oversitta namnet
raskande <— > Bchalla namnet pa killspraket,
\\“hﬁrma”

\a Ha konferensprogrammet framme

\Léimna bort det engelska namnet
Vinta med produktionen tills man
forstar att det dr ett namn

De strategier som ndmns for att klara av svérigheter vid namn 4r bade forebyggande
och sddana som aktualiseras i tolkningssituationen. Forebyggande strategier som
ndmns ar att tolken skall f6lja med vad som hénder i samhaéllet i allménhet, forbereda
sig vdl for den tolkning han skall utféra samt i sjédlva tolkningssituationen ha
konferensprogrammet framme for att kunna kontrollera de namn som nidmns (i en
annan tolkningssituation kan materialet som tolken utnyttjar for att klara av namnen

naturligtvis utgdras av nagot annat material som tolken anvinder for forberedelser).

Tva motsatta forslag till hur tolken skall klara av att tolka namn nér de dyker upp 1
tolkningen presenteras. Tolken kan behdlla namnet pa killspréket eller dversitta det
till mélspraket. Losningsforslagen illustrerar det faktum att tva strategier som dr helt
motsatta bada kan vara anviandbara. Nar tolken véljer tillvigagangssatt, maste han
utgd fran de kunskaper han har om bl.a. d&mnet och sin publik. Likasa kan
textkontexten stdda tolken 1 val av strategier. Av betydelse for vilken strategi tolken
anvinder i friga om att uteldmna, anvinda en Overséttning av projektnamnet eller
anvdnda namnet pd originalspriket dr ocksad vilka intertextuella, intratextuella och

instrumentella normer som péverkar hans strategier (jfr avsnitt 3.4).
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6.2.3 Ord och uttryck

I analyskategorin ord och uttryck ingar tre typer av textenheter som kommenterats av
informanterna. Dessa dr termer, abstrakta ord och metaforer samt upprakningar. Till
underkategorin Termer (avsnitt 6.2.3.1) hinfors kommentarer om ett par facktermer
som informanterna markerat som svara. Kategorin Abstrakta ord och metaforer
(avsnitt 6.2.3.2) utgdrs av kommentarer som berdr sadana ord i kdlltexten som till sin
betydelse dr abstrakta eller anvdnds 1 en Overford bemirkelse. Kategorin
Upprikningar (avsnitt 6.2.3.3) avviker ndgot frdn de tvd andra genom att det som
informanterna markerat dr flera ord som foljer pa varandra i form av en upprikning.
Upprikningar kan uppfattas som svara ocksd utgiende fran att de till sin struktur ar
informationstita. Jag utgdr &ndd frén att svarigheter vid upprikningar nirmast &r

ordrelaterade och behandlar dem dérfor i den hir analyskategorin.

6.2.3.1 Termer

De kommunikationssituationer som tolkas utgérs ofta av fackspriklig kommuni-
kation. Facktermer ingér som en viktig ingrediens i den facksprakliga kommuni-
kationen (jfr diskussionen om tolkens specialkunskaper och kunskaper i1 terminologi 1
avsnitt 3.4.2.2). En optimal tolkning av facktermer fOrutsdtter att tolken uppfattar att
det uttryck som anvinds dr en term, forstir dess innebord och kénner till
motsvarigheten pd malspraket. Om tolken behdrskar termerna pa bada spraken, kan

han prestera en snabb och exakt tolkning.

Laurén (1993: 96) konstaterar att det finns stora variationer i1 definitionerna pa term
(se t.ex. Laurén & Nordman 1987: 81; Laurén, Myking & Picht 1997: 187-190;
Nykédnen & Kalliokuusi 1999: 180). En definition som ticker de behov jag har i min
analys &r att en term &r ett sprakligt uttryck for ett begrepp som tillhor ett fackomrade
(Terminologiordlista 1986: 35). En generell granskning av killtexten for min
undersokning visar att den innehdller ett trettiotal uttryck som kan betecknas som

termer enligt denna definition.
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For att ytterligare fa bekriftelse pé att de uttryck som jag anser vara facktermer kan
uppfattas som termer testades de utgdende fran kriteriet att ett ord som finns i en
specialordbok &dr en term. De specialordbocker som jag anvénde var Lakikielen
perussanakirja, Suomi-Ruotsi-Suomi, (Scheinin & Wollstén 1995) och Nordisk
forvaltningsordbok (1991). Kriteriet vid val av ordbocker var att bdde svenska och
finska skulle ingd som sprék och de specialomraden som ordboken técker skulle ha att

gora med samhdlle och forvaltning.

Kalltexten visade sig innehdlla atminstone 15 termer som finns med 1 Nordisk
forvaltningsordbok och &tminstone 27 termer som finns med 1 Lakikielen
perussanakirja. Sammanlagt 9 av dessa termer finns med 1 bdda ordbdckerna. Dessa
ar jdrjesto (organisation), tasa-arvo (jamstélldhet), hallitus (regering, styrelse),
eduskuntavaalit (riksdagsval), ministeri (minister), kunnanhallitus (kommunstyrelse),
kaupunginhallitus (stadsstyrelse), kaupunginjohtaja (stadsdirektdr, kommunalrad) och
kunnanjohtaja (kommundirektér, kommunalrdd). De flesta av de hir termerna kan
anses vara sadana som bor ingd i1 en tolks basordforrdd, varfor det dr naturligt att de
inte kommenterats i ndgon storre omfattning av mina informanter. I killtexten har
bara en sekvens med termer markerats av tillrdckligt antal informanter for att tas med
1 analysen. Det dr B-informanterna som har markerat termerna. Kélltextens termer &r
uppenbarligen bekanta for de professionella tolkarna och uppfattas inte som svéra (jfr

kriterier for val av kélltext i avsnitt 5.3).

De termer som markerats av bidmnesstuderandena dr termer frdn det kommunala
omradet. Tva av de termer som informanterna markerat (kunnanhallitus,
kaupunginhallitus) hor till de termer som aterfinns i bada ordbockerna i den
genomgang av termer som gjordes. Den tredje kommenterade termen, lautakunta
(ndmnd) finns med 1 Lakikielen sanakirja 1 formen kunnallislautakunta

(kommunalndmnd).

Ex. 4 silld kunnan- ja kaupunginhallituksiin seké lautakuntiin on valittava
molempia sukupuolia edustavia poliitikkoja
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eftersom man till kommun- och stadsstyrelser samt namnder maste valja
politiker som representerar bada kénen

S: Kan vara svart att snabbt komma pa den ratta termen.
L: Om man vet att man har svart att snabbt komma pa liknande termer, kan
man pa forhand gora en liten ordlista. B3

S: Kunnan- ja kaupunginhallitus, tva ord som syftar pa samma sak, kan latt
leda till forvirring 6ver en till synes onddig upprepning.

L: Kan latt forkortas till endera kunnanhallitus eller kaupunginhallitus,
eller s ratar man ut krokarna och sager kort och gott lautakunta. B4

S: Svart med manga instanser latt att hoppa dver ngn.
L: Fardigt uttidnkta i en ordlista eller stadigt i minnet. B7

Bidmnesstuderandena torde i sin utbildning i ndgon man ha kommit i kontakt med
kommunal terminologi, men de uppfattar anda de kommunala termerna som svéra. B7
papekar att tolken litt missar ndgon av de ndmnda instanserna. Den kommentar till
svarigheten och det l0sningsforslag som B4 ger visar att alla B-informanter inte
beharskar ifragavarande terminologi. Hennes 10sningsforslag antyder att hon anser att
ordet lautakunta (ndmnd) ensamt kan anvidndas for att beteckna kunnan- ja
kaupunginhallitukset (kommun- och stadsstyrelser), vilket gor att hennes 10snings-
forslag inte dr korrekt. B3 och B7 foreslér att tolken skall forbereda sig, gdrna genom
att gora en egen ordlista infor uppdraget. Textenheten med de kommunala termerna
ingick i det material som informanterna fatt pa forhand, varfor det var mojligt for dem

att forebygga svarigheten genom forberedelser.

Oversikt 6ver kommentarerna om termer

Informanterna konstaterar att termerna dr svara for att tolken snabbt borde hitta en
motsvarighet pd maélspréket. Dessutom papekas att det &r svart ndr ménga instanser
ndmns, alltsd ndr manga termer dyker upp titt pa varandra i kélltexten. I dversikten
ingdr inte det 16sningsforslag som B4 ger i exempel 4. Det dr ndmligen svért att

direkt hirleda ndgon svarighet och 16sning frin hennes kommentar.
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Tabla 6. Kommentarer om termer.

Svérighet Losning

Svart att snabbt hitta rétt term 2, Gora en ordlista pa férhand

Svart nir ménga instanser S Termerna stadigt i minnet, ldra sig
namns termerna

De B-informanter som har markerat termerna som svéra har tagit fasta pa att tolken
skall forbereda sig. De nidmner séledes bara forebyggande strategier och inte
strategier som kan tillimpas nir killtexten innehaller en term som tolken inte har

forberett sig pa.

En yrkesskicklig tolk har strategier ocksa for att klara av att tolka sddana termer som
inte dr bekanta fran tidigare. Tolken utnyttjar dd exempelvis sina kunskaper om
fackomrédet och den hjéilp kontexten ger for forstdelsen. Vid simultantolkning 1
tolkkabin &r tolkkollegan ofta till stor hjdlp, eftersom den tolk som inte har
tolkningstur har storre mojlighet att koncentrera sig speciellt pa termerna och dé kan
bistd sin tolkande kollega. (For exempel pad hur tolken kan 16sa svarigheter med

termer se Vik-Tuovinen 2003: 7-9.)

6.2.3.2 Abstrakta ord och metaforer

De abstrakta orden och metaforerna behandlas i en gemensam analyskategori,
eftersom de for tolken utgor likartade potentiella problem. Bada kréver att tolken har
tillgénglig kapacitet for att analysera och forstd killtextens uttryck samt for att

formulera motsvarande — ofta ndgot komplicerade — tankar pa mélspréket.

Abstrakta substantiv kan vara beteckningar for idéer, yttranden, egenskaper, tillstand,
processer, tidpunkter, méttsenheter etc. (Svenska Akademiens grammatik 1 1999: 27).
Vid metaforer overfors ett ord fran ett sammanhang till ett annat och det ting som
ordet star for 1 sin egentliga betydelse kan ségas utgora en bild for det fenomen eller

den idé som metaforen star for (Svenska Akademiens grammatik 1 1999: 197).
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Finskan erbjuder manga mdjligheter att bilda ord med hjilp av avledningar (Ingo
2000: 105). Typiskt for de abstrakta och metaforiska orden som markerats av
informanterna ar att flera av dem &ar avledningar, antingen substantivavledningar
bildade med &ndelserna —yys eller —minen eller adjektivavledningar bildade med
dndelserna —inen. Ingo (2000: 105) konstaterat att ocksa en ovan anvindare av finska
spréket tack vare avledningarna kan forstd och bilda sddana uttryck som han inte
tidigare lart sig. Foljaktligen har ocksa tolken en mdjlighet att forstda sadana
avledningar som han inte tidigare har hort utgdende fran det grundord som

avledningen fogats till.

Tolken maéste ta stillning till om det ord han hor skall forstés 1 konkret eller abstrakt,
bokstavlig eller overford bemairkelse. Ingo (1991: 194) diskuterar skillnaden mellan
semantiska och litterdra metaforer ur Oversittarens synvinkel. De semantiska
metaforerna dr etablerade och kan ocksa aterfinnas i ordbocker. De semantiska
metaforerna 1 olika sprdk behdver inte motsvara varandra, t.ex. det finska uttrycket
rakennuksen siipi (ordagrant pa svenska ’byggnadens vinge’) motsvaras pd svenska
av  byggnadens flygel. Eftersom de hir uttrycken har fasta ord- och
betydelserelationer, dr de normalt inte svéra att Oversitta. De litterdra metaforerna kan
utgdra en storre utmaning for tolken och Oversittaren, eftersom de kan skapas av
talaren eller skribenten. Ingo (1991: 195) papekar att Gversattaren alltid skall beakta
om metaforen &r tillrdckligt kind 1 ldsarens kultur for att den skall kunna forstas.
Oversittaren — och dven tolken — bdr ocksd dverviga om det uttryck han tinker

anvinda vacker avsedda associationer hos mottagaren.

Det kan vara av vikt att notera att bidmnesstuderandena och de professionella tolkarna
har markerat olika textenheter med abstrakta ord och metaforer som svara. De tva
forsta enheterna som presenteras nedan (exemplen 5 och 6) har markerats av B-

informanterna, den tredje (exempel 7) av P-informanterna.

Ex. 5 Viitetdan, ettd epditsekkyys, uhrautuminen ja sivuunvetdytyminen ovat
nimenomaan naisten ominaisuuksia
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Det pastés att osjélviskhet, uppoffrande och tillbakadragenhet ar speciellt
kvinnliga egenskaper

S: Ménga svara ord.
L: Latta om man forbereder sig. Bl

S: Langa och manga adjektiv och adverbial (sic!) ldmnar litt bort, eftersom
det tar s& mycket minneskapacitet att jag gldmmer bort resten.

L: Att 1amna bort ett eller tva, eftersom de dr redundanta eller att sdga dem
forst, dvs. inleda meningen med dem. B4

S: tre svara adjektiv (sic!) efter varandra.
L: Om man inte hittar pd direkta motsvarigheter kan man kanske forklara
med flera ord. B8

De markerade orden &r abstrakta och dessutom &r de relativt 1dnga pé bade finska och
svenska, vilket gor att bade receptionen och produktionen kriver tid. Ordet
sivuunvetdytyminen ar kanske det ord som behdver mest uppméirksamhet, eftersom
det inte &r alldeles litt att forstd inneborden och hitta en motsvarighet pa svenska. Pa
svenska kan ordet i metaforisk bemérkelse motsvaras av ’tillbakadragenhet’ och i
konkret bemarkelse ’att hilla sig vid sidan’. Tolken maste alltsd ta stéllning till om det

aktuella uttrycket skall forstas bokstavligt eller bildligt.

Alla informanter ger olika forslag till 16sning. B1 anger att tolken skall forbereda sig,
vilket var mdjligt 1 detta fall, eftersom det textstycke dér de markerade orden ingér
fanns med i det material som informanterna fick for forberedelser. B4 anger att man
kan uteldimna négot av orden, eftersom hon uppfattar dem som “redundanta”. Hon
anser tydligen att orden ar synonyma och att betydelsen inte dndras 4ven om nagot av
dem uteldmnas. Denna &sikt kan man forhélla sig ndgot skeptisk till. Hennes andra
forslag ar att sdga dem forst, vilket hdnvisar till meningsbyggnaden. En saddan ordfoljd
ar mojlig pa svenska: Osjdlviskhet, uppoffrande och tillbakadragenhet sdgs vara |...].
Denna ordf6ljd skulle underlitta tolkningen genom att den avlastar minnet. B8:s
16sning pa svérigheten &r att 1 tolkningen omformulera och forklara inneboérden med
flera ord. Flera andra av de nedan redovisade kommentarerna innehdller ocksa
omformulering som 16sningsforslag, exempelvis kommentarerna av B3 och BS5 i

exempel 6.
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Ex. 6 vaikuttaminen on muuttunut yhd moninapaisemmaksi ja moni-
ilmeisemmaksi

paverkandet har fatt allt flera poler och blivit allt mera méngskiftande

S: Lite abstrakt, kan vara svért att snabbt uppfatta innehallet och
oversitta/tolka + négra svara ord att tolka.

L: Forsoker forenkla lite och eventuellt omskriva med liknande ord om
man inte kommer ihag exakta motsvarigheten (t.ex. moninapainen). B3

S: Svéra ord.
L: Tolken kunde siga samma sak enklare pa svenska. B5

S: Tvd ord som liknar varann vildigt — svart att komma pa tva bra
motsvarigheter.
L: Sl4 ihop till ett bra uttryck. B6

Textenheten i exempel 6 innehéller orden moninapainen och moni-ilmeinen, vilka
bada kréver att tolken tar stillning till om de har bokstavlig eller metaforisk betydelse.
Forleden moni- motsvaras ndrmast av mang- pé svenska. Ordet moninapainen kan
uppfattas antingen bokstavligt eller metaforiskt. Ordet napa kan forutom pol pa
svenska motsvaras av navel och nav. Metaforisk anvint kan den svenska
motsvarigheten till napa vara centrum, medelpunkt, mittpunkt. Det finska ordet ilme
kan pa svenska motsvaras av min, ansiktsuttryck, uttryck, uppsyn, anblick. Fér moni-
ilmeinen anger ordboken madngfasetterad, madngsidig, varierande, skiftande.
(Romppanen m.fl. Stora finsk—svenska ordboken 1997.) Moni-ilmeinen kan med
utgédngspunkt i Ingos (1991: 194—-195) indelning av metaforer anses vara en semantisk

metafor, medan moninapainen ér en mera tillfdlligt bildad metafor.

Informanterna pépekar dels att de markerade orden i textenheten dr svara och att det
ar svart att uppfatta innehallet 1 dem, dels att orden betyder ungefir detsamma.
Ldsningarna beror pa vilken svarighet som angetts av informanten; antingen foreslds
att tolken genom omformulering beskriver vad som avses eller — om tolken utgér frén
att de badda orden har samma betydelse — ersétter killtextens bada uttryck med ett enda

uttryck pa svenska.
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Textenheten i exempel 7 har markerats av de professionella tolkarna. B-informanterna

tar inte fasta pd den textenheten.

Ex.7 Naisten on perhevelvoitteistaan ja muista niin sanotuista
liikkkumisrajoituksistaan huolimatta

Kvinnorna har trots sina familjeforpliktelser och andra sé kallade
rorelsebegransningar

S: Tog en stund (for lange) for mig att fatta inneborden.
L:-P1

S: Svéroversatta ord. (Informanten hade markerat ocksa perhe-
velvoitteistaan.)
L: Formulera om. P3

S: Otydligt, varfor sdger hon inte vad de andra hindren ar? (Géller hela
avsnittet perhevelvoitteistaan [ ...] liikkumisrajoituksistaan).
L: Tolken far vara lika oklar som talaren. P5

Nér det géller ordet [liikkumisrajoituksistaan (sina rorelsebegransningar) visar
informanternas kommentarer att de tycker att det ar svart att forstd vad talaren avser.
Intressant 1 friga om denna textenhet r att talaren skjuter in uttrycket niin sanoituista
(sd kallade) fore liikkumisrajoituksistaan. Detta kan uppfattas som ett tecken pé att

uttrycket inte skall uppfattas bokstavligen.

P3 tar fasta pa att det ar svart att komma pa en motsvarighet pd malspraket, och da ar
det naturliga 10sningsforslaget att tolken kan omformulera innehdllet. P5:s
16sningsforslag dr att tolken fir vara lika oklar som talaren. Hon utgar da
uppenbarligen frén att det dr talaren som avgor vilken abstraktionsniva texten har och

att tolken skall bibehélla den niva talaren har.

Sdsom P1 papekar, kan tolken behdva lite extra tid for att forstd originalet (jfr
kapacitetsmodellen 1 avsnitt 2.2.2). P3 och P5 anser att ocksd ordet perhe-
velvoitteistaan (sina familjeforpliktelser) dr problematiskt. Det ordet kommenteras
emellertid bara av dessa tvd och tas darfor inte med 1 min analys. Det kan &nda vara

skdl att notera att textsekvensen i exempel 7 innehédller tvd ord som kunde utgoéra



ACTA WASAENSIA 209

svérigheter, eftersom de tva tidigare presenterade exemplen i denna analyskategori

innehaller tva respektive tre markerade ord.

Av presentationen ovan framgar att de bada informantgrupperna kommenterar olika
ord. Observeras bor att de ord som kommenteras av den ena informantgruppen ofta
ocksé far enstaka kommentarer av den andra, men att orden inte tas med i analysen pa
grund av kravet att tre personer i samma informantgrupp maste kommentera en
textenhet for att den skall beaktas. Trots att skillnaderna mellan informantgrupperna
ar smé, kan man #&ndd notera att bidmnesstuderandena i jdmforelse med de
professionella tolkarna har markerat nagot flera abstrakta ord och metaforer som

svara.

De abstrakta orden och metaforerna som informanterna har markerat ar potentiella
kdllor till problem, eftersom tolken i friga om dem madéste fésta speciell
uppmarksamhet vid bade receptionen och produktionen. Foérutom att denna
processering kriver extra tid och koncentration dr ocksa det sprékliga uttrycket ofta

langre vid en omformulering, vilket kan utgora ytterligare en anstrangningsfaktor.

Oversikt over kommentarerna om abstrakta ord och metaforer

I sina kommentarer om orsaken till att de abstrakta orden och metaforerna dr svéara
anger informanterna flera motiveringar till svdrigheterna. De ndmner att kélltexten
innehéller fler abstrakta ord i rad, att de abstrakta orden och metaforerna ir svéra att
Oversitta, svdra att uppfatta snabbt, liknar varandra samt ar 1dnga och kriver mycket
minneskapacitet. Ockséd snabbt original nimns som en forsvarande faktor vid dessa

uttryck.
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Tabla 7. Kommentarer om abstrakta ord och metaforer.

Svérighet Losning

Flera langa svara/abstrakta ord i ra($ ™ Forberedelser
Svaroversatta ord = Omformulering, forenkling
Otydligt, svért att forsta \ s Tolken far vara lika oklar som

originalet snabbt talaren

Orden liknar varandra Uteldmna nagot om det finns

Lénga ord, kraver redundans

mycket minneskapacitet Sdga dem forst for att avlasta
minnet

Som l6sningar for att klara av svarigheter med abstrakta ord och metaforer nimns
forebyggande genom forberedelser. I sjdlva tolkningssituationen kan tolken enligt
informanterna vilja mellan att omformulera eller forenkla respektive att &dndra pa

ordningsfdljden for att avlasta minnet.

Uteldmning, pa samma sétt som forenkling och beslut att uttrycka sig “’lika oklart som
talaren”, bor foregds av en analys av de situationella faktorerna (jfr avsnitt 3.3). Ocksa
de normer som tolken foljer (jfr avsnitt 3.5) paverkar strategierna nir tolken

overviger att uteldmna eller forenkla nagot.

6.2.3.3 Upprikningar

Upprikningarna kriver oftast en snabb processering, eftersom de bestar av led som
foljer pa varandra utan redundans. Tolken bor finna mélsprakliga motsvarigheter till
de led som ingar i upprdkningen pa killspréket inom den tid som stér till hans

forfogande och utgdende fran den kapacitet hans korttidsminne har.

Upprdkningarna har kommenterats av bidmnesstuderandena men inte av de
professionella tolkarna. Exemplen 8 och 9 presenterar de svérigheter informanterna
papekar i samband med upprdkningar. Exempel 8 har fem led i upprikningen och

exempel 9 har fyra. Ocksé de textenheter som markerats i exempel 5 som presenterades
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1 avsnitt 6.2.3.2 kunde uppfattas som en upprikning, men de har kommenterats

utgdende fran att orden dr abstrakta och inte p.g.a. att textenheten utgoér en upprikning.

I exempel 5 ingar dessutom bara tre led, vilket kan antyda att tre led 1 en uppriakning

inte dnnu uppfattas som en svarighet.

Kommentarerna till de bada textenheterna med upprikningar paminner mycket om

varandra. Exemplen 8 och 9 diskuteras darfor samtidigt.

Ex. 8

Ex. 9

jag ar

fa

ne naiset, jotka ovat avainpaikoilla tyoeldmaédssd, yrityksissé, jirjestdissd,
hallinnossa ja politiikassa

de kvinnor som har en nyckelstdllning inom arbetslivet, fOretag,
organisationer, forvaltning och politik

S: Svért att fa med allt vid upprikningar. Texten innehdller ganska ménga
uppréakningar.
L: Skriva ner. B6

S: Igen en rad olika instansser (sic!) gor att man inte nodvéndigtvis hor
slutet av men. nér paniken slér till.
L: Lamna bort ngra for att kunna fa slutet oxa. B7

Yhdistdmalld yksittdisten naisten yksilolliset voimavarat, asiantuntemus,
osaaminen ja innostus saadaan pienestd purosta suuri virta.

Genom att forena enskilda kvinnors individuella resurser, expertis,
kunnande och engagemang kan man av en liten back fa en stor &.

S: Upprepningar, svart att fa allt med.
L: Antingen sjdlv eller andra tolken forsoker skriva ner det som riknats
upp > fa allt med eller att ha kort eftersldpning, kommer dnnu ihdg. B3

S: Uppréakning med manga punkter, nagon punkt faller latt bort da
radd for att glomma bort det som foljer pa upprakningen.

L: Om uppréakningen inleder eller avslutar en mening ar det lattare att
med hela eftersom talaren pausar fore en ny mening. B4

Informanternas kommentarer visar att de & medvetna om att nigot av originalets

innehéll 16per risk att falla bort ifall tolkens processering inte &r tillrdckligt snabb.
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Informanterna B4 (exempel 9) och B7 (exempel 8) ndmner att ndgot kan falla bort

eller att ndgot kan 1dmnas bort nér upprakningar tolkas.

Informanterna B3 och B4 har gett exakt samma kommentar till bada dessa
textsekvenser. Kommentarerna presenteras i exempel 9. B3 siger att tolken sjdlv eller
tolkkollegan skriver ner leden i uppridkningen eller att tolken forsoker ha kortare
efterslapning. Nér det géller tolkning av siffror och tidsuttryck foreslas ocksa samma
forfarande (se avsnitt 6.2.1). Vid uppriakningar dr det emellertid betydligt svarare én
vid siffror att sjilv hinna skriva ner de olika leden, varfor det bésta dr om tolkkollegan

kan bista.

B4 (exempel 9) ndmner mojligheten att utnyttja de pauser som eventuellt halls mellan
meningar fore eller efter upprakningen. Om upprakningen finns i borjan av en
mening, dr det mojligt att tolken hunnit bli klar med sin tolkning av den féregéende
meningen tack vare pausen som finns mellan meningarna. Dérigenom kan tolken
genast inleda tolkningen och hélla en kort efterslipning redan ndr upprakningen
inleds. Om uppriakningen avslutar en mening, kan pausen mellan meningarna ge

tolken lite extra tid att slutfora sin tolkning av uppriakningen.

De professionella tolkarna har inte kommenterat upprakningarna. Man kan dndé utgd
fran att det finns situationer dir dven professionella tolkar uppfattar upprakningar
som svara. De uppriakningar som ingér i killtexten innehaller relativt frekventa och
vanliga ord som kan forvéntas ingd 1 de professionella tolkarnas aktiva ordforrdd.
Upprakningar med inslag av mindre frekventa ord skulle kanske ha kommenterats

aven av de professionella tolkarna.
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Oversikt over kommentarerna om upprdkningar

Det ar bara bidmnesstuderandena som har markerat upprikningarna som svara. De
konstaterar att det kan vara svart att fa med alla element 1 upprakningen och att det

finns en risk for att tolken missar det foljande som ségs.

Tabla 8. Kommentarer om upprakningar.

Svérighet Losning

rakningen ™ Ha kort eftersldpning, avlastar

Risk att tolken missar det \minnet

foljande som ségs \ Uteldamna nagot i upprakningen

$Utnyttja eventuella pauser for att
hinna tolka upprakningen

Svart att f& med allt i upp—§ Anteckna (sjdlv/kollegan)

De strategier som nimns som l6sningar vid upprakningar &r alla sddana som tilldimpas
1 sjélva tolkningssituationen. Detta dr naturligt, eftersom tolken inte kan fOrutsidga
upprakningar 1 kélltexten utan att ha talarens manuskript till sitt forfogande.
Informanterna har uppenbarligen 1 sina kommentarer utgétt fran att tolken inte har

tillgang till talarens manuskript.

Lampliga strategier for att klara av uppridkningar ar enligt informanterna att tolken
sjélv eller tolkkollegan antecknar elementen 1 upprakningen. En annan 18sning &r att
tolken forsoker ha en kort eftersldpning vid upprikningar for att avlasta minnet. Ett
forslag ar att tolken uteldmnar ndgot 1 uppridkningen. Trots att tolken bor undvika
informationsbortfall, hdnder det vid wuppridkningar att han p.g.a. bristande
processeringskapacitet inte lyckas f4 med alla led som ndmns 1 originalet. Vanligen
anger tolken dé detta genom att i tolkningen skjuta in ett uttryck av typen bland annat
eller med mera. Det kan vara bittre att tolken uteldmnar nigot led i en upprékning dn
att han helt avbryter tolkningen. Om tolkningen avbryts for att tolken skall kontrollera

vilket det saknade ledet 1 upprikningen &r, finns en risk att han 1 stéllet missar det
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foljande som talaren sdger. Den strategi som ndmns sist i Oversikten, att utnyttja
eventuella pauser fore eller efter uppriakningen for att hinna 6verfora upprakningen, ar

inte speciellt generell, eftersom den forutsatter att det forekommer sddana pauser.

6.2.4 Framforstillda bestimningar

Finskans framforstillda bestdmningar kan vid tolkning till svenska ofta omformuleras
till en konstruktion med bestdmningarna som en bisats efter huvudordet eller som
efterstillt particip. Aven om ocksé svenskan kan ha framforstillda bestimningar, har
den @ndd en maérkbar tendens till hogertyngd, det vill sdga konstruktioner med
efterstillda bestdmningar (Andersson 1999: 143). For den som skall tolka till svenska
ar det viktigt att s& snabbt som mojligt inse vilket huvudord det &dr frdga om och vad

man skall haka upp” bestimningen pa (jfr Reuter 1998: 37).

Bidmnesstuderandena och de professionella tolkarna har markerat en gemensam
textenhet som svar med anledning av framforstdllda bestimningar. Den textenheten
presenteras i exempel 10. Ytterligare tva textenheter, presenterade i exemplen 11 och

12, har markerats av de professionella tolkarna.

Ex. 10 Demokraattisen ja heikoimmistaan huolehtivan vhteiskunnan
tunnusmerkki

Ett kiinnetecken for ett demokratiskt samhélle som tar hand om sina
svagaste

S: Meningskonstruktionen gor att det dr svart att paborja meningen.
L: Langre eftersldpning, om minnet tal det? B2

S: Finskans genitivattribut ar alltid svdra d& de blir minga, att 16sa upp
dem och bilda en ny mening kréaver latt s& mycket processkapacitet att
koncentrationen stors och nagot ord gloms bort. Eventuellt missar man
det som talaren séger dérpa.

L: Ett satt dr att borja med det sista ordet i ramsan. B4

S: Huvudordet kommer sent, manga bestimningar att hilla i minnet.
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L: Vinta sa lange det gar. Borja beta av (nysta upp) d& man kénner att
minnet inte racker till > uppspjalkning. P1

S: Kompakt och abstrakt, satsstrukturer med framforstillda attribut.
L: Man forsoker forenkla innehallet. PS5

Den markerade textenheten innehaller flera framforstdllda bestdmningar till
huvudordet tunnusmerkki (kdnnetecken). Tolken skulle behova huvudordet for att
veta hur meningen skall inledas pa svenska, vilket papekas av informanterna. P5
konstaterar dessutom att textsekvensens innehdll dr abstrakt. Abstrakta ord kan kréva
extra uppmaédrksamhet i bade receptions- och produktionsfasen (se avsnitt 6.2.3.2

Abstrakta ord och metaforer).

Gemensamt for informanterna &r att de hanvisar till att minnet och processerings-
kapaciteten anstridngs av konstruktioner av den hér typen. Losningsforslagen gér ut pa
att tolken 1 mén av mdjlighet skall vinta pa huvudordet. Det avser uppenbarligen ocksa
B2, som sdger att tolken skall ha lidngre eftersldpning. B4 foreslar att tolken skall
“borja med det sista ordet i ramsan”. Antagligen avser ockséd hon att tolken skall vénta

pa huvudordet.

PS5 foreslar att tolken forsoker forenkla innehéllet. Hon torde avse att tolken skall
forenkla syntaxen men bibehdlla innebdrden i det sagda. Det hir dr en 16sning som
ndmns ocksa av Pl i form av forslaget att man delar upp konstruktionen i mindre

enheter, “betar av”, “nystar upp”. P1 utnyttjar uppenbarligen sin erfarenhet nar hon

sdger att tolken for det forsta skall vénta sa ldnge det gar. Déarefter skall tolken enligt

P1 borja producera sin tolkning nér han kidnner att minnet inte riacker till. Tolken kan
séledes gd in for att producera delar av originalets betydelseinnehdll i vintan pa

huvudordet.

Exempel 11 och 12 presenterar de tva ovriga textsekvenserna som P-informanterna
markerat p.g.a. framforstillda bestimningar. Det ar frdga om tva texsekvenser som

till sin konstruktion dverensstimmer med exempel 10 ovan. Kommentarerna ar ocksé
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overensstimmande med dem som ges till exempel 10. P1 och P5 ger t.o.m. exakt

samma kommentarer till exempel 10 som till exempel 11.

Ex. 11 Muun muassa Euroopan Sosiaalirahaston tukeman projektin tavoitteena on
naisten toimeentulo- ja vaikutusmahdollisuuksien lisidminen

Malet for projektet. som bland annat stods av Europeiska Socialfonden, ar
att 6ka kvinnornas utkomst- och paverkningsmojligheter

S: Svar meningsbyggnad i bdrjan.

L: Tolken skall inte skynda, utan vénta lite for att hora vad det ar fraga om.
Annars gar det som det gick for mig, jag fick inte fram att Europeiska
socialfonden stoder projektet, som har som mél (informantens under-
streckning). P6

S: Verbet kommer sent, ménga s/n-genitiv efter varandra.
L: Forkortar, ldmnar bort sa att nu ens tanken kommer fram pé nigot vis.
P7

Huvudordet projekti/n] (projektetet) har flera framforstéllda bestimningar. Dessutom
behover tolken den information som finns i uttrycket favoitteena on (malet ér) innan
han forstdr inneborden, vilket P7 papekar. Hon foreslar att tolken forkortar och
uteldmnar nagot for att f4 fram innehallet i det som ségs i kélltexten. Det ar emellertid
svart att inse vad P7 anser att tolken hiar kunde forkorta eller lamna bort utan att
betydelsen skulle fordndras. P6 & sin sida konstaterar 1 samstimmighet med de
kommentarer informanterna ger till andra motsvarande konstruktioner att tolken kan

vénta tills han har hort tillrackligt mycket for att forsta inneborden.

Ex. 12 Vuonna 1995 uudistetun tasa-arvolain _yhteydessd sdéddetty suku-
puolikiintid on osaltaan parantanut naisten vaikutusmahdollisuuksia.

Den konskvot som stadgades 1 samband med att jamstédlldhetslagen
reviderades ar 1995 har for sin del forbattrat kvinnornas
paverkningsmojligheter.

S: Spraklig konstruktion — pd svenska borde man borja med ordet
”sukupuolikiintio” dvs. det 7:e ordet.

L: Lyssna ldngre eller strukturera om meningen. P3
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S: Svar finsk konstruktion med satsmotsvarighet. Om man borjar tolka
ganska snabbt kan det vara svart att fa fram rétt betydelse pd svenska.
Sjalv har jag svart att sldpa langt efter.

L: Ar 1995, da jimstilldhetslagen fornyades, infordes en kénskvot, som
for sin del har forbattrat kvinnornas paverkningsmdojligheter. P6

Informanterna foresldr ocksd hdr att tolken skall vinta eller omstrukturera.
Experiment har visat att korttidsminnet kan klara av att lagra sju kodningsbara
enheter (Tolkkunskap 1991: 101). I andra sammanhang har 5-9 ndmnts som det antal
enheter som kan hallas i minnet (Saresvuo & Ojanen 1988: 147). En enhet kan
utgoras av ett ord eller en siffra, men ocksd av en betydelseenhet som bildats
exempelvis genom visualisering (se t.ex. Jones 1998: 34). Om man i den textenhet
som presenteras i exempel 12 utgdr fran att ett ord a4r en enhet, ligger antalet
framforstdllda bestdmningar pa gridnsen till vad korttidsminnet klarar av. De
framforstdllda bestimningarna uppfattas dndé troligen inte av tolken som enskilda
ord, utan som betydelseenheter, vilket innebidr att korttidsminnets kapacitet torde

ricka till for tolkningen av denna sekvens.

Det 16sningsforslag som P6 presenterar, vilket utgors av ett forslag till dversittning,
illustrerar strategin att dverfora betydelsen genom att strukturera om innehéllet. En
omstrukturering innebdr att tolken kan producera nagot av det som finns i
korttidsminnet innan han har hort huvudordet och pd sa sétt avlasta minnet. Om
tolken inleder meningen for tidigt, riskerar han att bli tvungen att korrigera sig sjélv,
ifall exempelvis huvudordet har annat genus én tolken forutsatt. Om tolken & andra
sidan véntar pa huvudordet, finns det en risk for att minnet Gverbelastas och ndgon av
bestdamningarna faller bort. Dessutom kan det att tolken vantar pa huvudordet leda till
att tolkens produktion kommer att innehélla en onaturlig paus. I alla dessa fall blir

resultatet det som Fluger (1983: 25) pa danska kallar for “usken” tolkning.

Det &r intressant att hela tre av de textenheter som P-informanterna kommenterat ar
just enheter som innehdller svérigheter med framforstidllda bestdmningar. I
analysmaterialet finns ddremot for bidmnesstuderandenas del bara ett exempel pa

denna typ av svarighet. Problemet kommenteras emellertid ocksd av ndgon enstaka
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biimnesstuderande i den textenhet som presenteras i exempel 14 i avsnitt 6.2.6 Ovriga

kommenterade textenheter.
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Oversikt éver kommentarerna om framforstillda bestimningar

De svarigheter som informanterna ndmner vid framfOrstdllda bestdmningar ar att
konstruktionen &r svar, kompakt och abstrakt. Huvudordet kommer sent. Darf6r finns
det en risk for att minnet dverbelastas och processeringskapaciteten inte ricker till.

Tolken misslyckas d& med att overfora sekvensen eller far svarigheter med att dverfora

foljande sekvens.

Tabld 9. Kommentarer om framforstdllda bestimningar.

Svérighet

Losning

Maste vinta pa huvudordet elleg
verbet, risk att minnet 6verbelastas
Svér konstruktion
Omformulering kridver mycket
processeringskapacitet,

risk at
tolken missa det foljande \

Kompakt och abstrakt

/

Léangre eftersldpning for att hinna
hora huvudordet

N\ Vinta sé linge det gér, sedan

uppspjalkning

N Uteldmna, forkorta for att fa det

mesta av innehéllet med

N Borja med det sista ordet for att

avlasta minnet

S Forenkla meningsbyggnaden,

strukturera om

Ett forslag till 16sning som informanterna ofta ger &r att tolken skall védnta pa
huvudordet, ifall detta 4r mdjligt utan att minnet dverbelastas. Andra 16sningar som
foreslas &r olika typer av omstrukturering av meningen och att tolken bdrjar
producera innan han har hort huvudordet. Aven hiir nimner informanterna att nagot
kan uteldmnas eller att tolken kan forkorta uttrycket for att klara av att Gverfora det
mesta av innehéllet. Inga strategier for att forebygga problemet ndmns. Orsaken till

det ar har liksom vid upprdkningar (avsnitt 6.2.3) att tolken inte utan talarens

manuskript pd forhand kan veta vilka konstruktioner talaren tdnker anvinda.
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Négot forvanande dr det att ingen av informanterna ndmner antecipation som en
mojlig strategi. Tolkar kan vid tolkning mellan sprik som till sin struktur avviker fran
varandra ibland forutsdga vilket ord det dr som de inte d&nnu hort 1 det skede da de
skulle behova ordet i sin produktion. Exempelvis vid tolkning fran tyska, dédr verben
ofta kommer sent i satserna, kan tolken utgaende fran kontexten forutse vilket verb
talaren kommer att anvinda. Tolken stdder sig 1 sin antecipering pé sin kunskap om
berdrda sprék och péd kontexten (se t.ex. Wilss 1978). I de exempel som ingar i mitt

material dr det ndrmast kontexten som kunde stdda tolkens antecipering.

6.2.5 Ordsprak

Ordsprék anses i allménhet vara svéra att tolka, trots att det ocksd finns ménga
ordsprédk som dr gemensamma for flera sprak. Vid tolkning av ordsprdk maste tolken
forst notera att uttrycket i kélltexten &r ett ordsprak och sedan ta stéllning till om
malspriket har motsvarande ordsprék. Om motsvarande ordsprék finns, skall tolken
overvidga om det skall anvéndas 1 produktionen eller om det &r lampligare att tillimpa
nagon annan strategi. Om malspraket saknar motsvarande ordsprak, maste ordspraket

ersittas med ndgon form av omformulering.

Ingo (1991: 38-39) hanfor ordspraken till textsorten konstlitteratur och diktsprak. Han
papekar att ordsprakens form kan basera sig pa exempelvis rytm eller rim och att denna
”melodi” i kombination med att det kan finnas flera nivier ocksd pa den semantiska
sidan gor att ordspréken hor till de storsta utmaningarna for Overséttaren. Ingo
konstaterar att en ordlek som star och faller med det enskilda sprakets formella och
semantiska sidrdrag inte kan Overséttas utan att antingen formen eller innehéllet blir
lidande. En utmaning {or overséttaren och tolken dr ocksd de fall ddr maélsprakets
motsvarande ordsprak inte innehaller samma bild som kéllsprikets (se t.ex. Jones

1998: 125).

Saresvuo och Ojanen (1988: 93-96) pédpekar att det pa grund av ordsprékens

eventuella konnotationer kan vara tryggast for tolken att med andra ord forklara det
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som avses med ordspraket. Ytterligare en aspekt som bor beaktas dr att ett ordsprak,
pa samma sitt som exempelvis bibelcitat, har en fast ordalydelse. En tolkning som
avviker fran den fasta ordalydelsen kan uppfattas som stérande. Av den anledningen
ar det sdkrare for tolken att omformulera i stillet for att anvidnda malsprakets

ordsprak, ifall tolken inte dr helt séker pd ordalydelsen (jfr Vik-Tuovinen 2004: 318).

I kélltexten ingar ett ordsprdk, som i den foljande meningen &tf6ljs av en syftning
tillbaka pa ordspraket. Bade biamnesstuderandena och de professionella tolkarna anser
att badda dessa textsekvenser som berdrs av ordspriket dr svara. Fem av B-
informanterna och fem av P-informanterna har helt eller delvis markerat ordspraket

och syftningen tillbaka péd detsamma i den f6ljande meningen som svéra.

Ex. 13 Yhdistdmélld yksittdisten naisten yksil6lliset voimavarat, asiantuntemus,
osaaminen ja innostus, saadaan pienestd purosta suuri virta. Juuri timén
virran l4hteilld olemme tdnéddn tiéll4 Vaasassa.

Genom att forena enskilda kvinnors individuella resurser, expertis,
kunnande och engagemang kan man av en liten béck fé en stor 4. Just vid
denna ds upprinnelse dr vi hdr i Vasa i dag.

S: Svért att i hastigheten komma pé niagon svensk motsvarighet. (Géller den
forsta meningen.)
L: Tolken behover inte anvdnda exakt samma ord pa svenska. BS

S: Héanvisning till foregdende mening, man far vara extra skérpt for att fa
det med sé det blir rétt. (Géller den senare meningen.)
L:-B6

S: Svért att sdga pa svenska.
L: Forsoka séga pa ett annat sétt, fast stilen dd kanske inte 4r densamma. B8

S: Upprékning + svéra ord + abstraktnivin + symbolik.
L: Man forsoker bevara nivdn och symboliken, kanske pd bekostnad av
innehallet? P3

S: Bilduttrycket ger svarigheter.

L: Vi har lart oss att det dr bést att forsoka fa med bilden s& bra som
mojligt, eftersom talaren kan spinna vidare pa dmnet, anvdnda samma ord i
ett annat sammanhang o.s.v. I det hir fallet gjorde hon det ocksa, sa det
bédsta 4r om man kan formulera meningen pa samma sitt. Jag gjorde ett
forsok att fa med ordspraket, men lyckades inte med formuleringen. P6
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Bidmnesstuderandenas kommentarer antyder att det i och for sig inte dr svart att forsta
kélltexten, utan att problemet ndrmast har att géra med hur tolken skall formulera sig.
De 16sningsforslag som bidmnesstuderandena ger utgér fran att tolken inte anvander
motsvarande ordsprék pa malspraket. BS pépekar att just bristen pa tid gor att det blir
svart att hitta en bra motsvarighet. Bdde B5 och B8 foreslar att tolken skall anvinda
ndgot annat uttryck pa svenska. B8 papekar att stilen d4 kanske blir lidande. Bdde BS5
och B8 har finska som A-sprak. Deras 16sningsforslag kan saledes paverkas av att de
inte kénner till motsvarande ordsprdk pa maélspraket. Vikten av att tolken kan vara
kreativ vid denna typ av svérighet papekas ocksa av B7, som inte redovisas bland

kommentarerna ovan.

Forutom att denna sekvens blir svér att tolka p.g.a. ordspréket, lyfter B6 fram ocksa en
annan svarighet. I och med att den senare meningen innehéller en hinvisning till den
tidigare, maste tolken hélla den tidigare meningen och sin tolkning av den i minnet for

att kunna anknyta till det sagda nir den senare meningen tolkas.

P-informanterna framfor ytterligare ett par aspekter pd svérigheterna med denna
textsekvens. P3 papekar att det inte bara ar ordspréket som dr svart, utan att meningen
innehaller flera andra drag som ytterligare fOrsvarar tolkningen. Hon nédmner
upprikning, svara ord, hog abstraktionsnivd och symbolik. Bade P3 och P6 verkar ha
en vilja att bevara symboliken och forséka f4 med den bild som ingar i1 kélltextens
ordsprak. P3 sdger att det kan vara viktigt att bevara symboliken trots att det eventuellt
sker pa bekostnad av innehallet. P6 forklarar varfor det kan vara viktigt att behélla
symboliken, gdrna i form av motsvarande ordsprak med samma symbolik. Hon

papekar att talaren kan spinna vidare pd samma dmne.

En P-informant (P7) vars kommentar inte redovisas 1 exemplet ovan, betonar att det &r
bra att inte ha for brattom niar man tolkar denna sekvens. Om tolken hinner hora att
talaren 1 foljande mening fortsdtter att anvinda samma bild, virta (4, strom, flode), &r
det lattare for tolken att planera sin produktion. Det dr emellertid ingen enkel uppgift
for tolken att anpassa sin eftersldpning pa det sittet, speciellt eftersom dessa meningar

utgor de tva sista meningarna i talet. Ett tecken pa att talaren héller pa att avsluta talet
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ar att hon fore dessa tvd meningar har tilltalat sin publik med Hyvdt kuulijat (Bésta
ahorare). I det muntliga framforandet av texten anger ocksa talarens tonfall att hon
haller pa att avsluta. Det normala dr att tolken forsoker forkorta sin eftersldpning i de
avslutande meningarna av ett anforande for att kunna avsluta tolkningen sa snart som

mojligt efter att talaren har avslutat.

De professionella tolkarna verkar utga fran att tolken i forsta hand skall forsoka 4 med
ordspraket eller atminstone dess symbolik 1 sin tolkning, medan bidmnesstuderandena
betonar omformulering som strategi. Detta kan ses som ett tecken pd att de
professionella tolkarna inte bara har som mal att 6verfora innehéllet, utan att de ocksa

strdvar efter att dverfora den stil originalet har.

Oversikt over kommentarerna om ordspradk

Informanterna faster uppmarksamhet vid att ordspréaket ar svart for att det ar svart att
finna en lamplig motsvarighet pd malspraket. Dessutom papekar de att syftningen

tillbaka till ordspraket i den f6ljande meningen utgdr en svarighet.

Tabla 10. Kommentarer om ordsprak.

Svérighet Losning

Svéart att hitta motsvarighet pa —> Omformulera, eventuellt pd
malspraket < bekostnad av stilen

Anvinda motsvarande ordsprik
Syftning tillbaka pa foregdiende — > Forsoka bevara symboliken
mening = Inte ha for bréttom, lyssna hur
talaren fortsétter

Ingen av de strategier som namns dr forebyggande, utan informanterna utgér fran att
tolken maste klara av svarigheten med ordspraket néir den dyker upp i kélltexten. Som
strategi for att tolka ordspréaket foreslés att tolken anvdnder motsvarande ordsprik eller
omformulerar med eller utan bevarande av symboliken. For att klara av syftningen

tillbaka till ordspraket foreslds att tolken tar sig tid att lyssna till hur talaren fortsétter.
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Man kan ifragasétta om tolken i praktiken tar sig tid att lyssna till f6ljande mening efter

att ha uppfattat att det som skall tolkas &r ett ordsprak.

Jag har 1 en artikel (Vik-Tuovinen 2004) presenterat en studie om bade de muntliga
och de skriftliga kommentarerna som informanterna ger till sin tolkning av ordspréket
som hir presenteras i exempel 13. Den studien baserar sig sdledes pa samma material
som min avhandling. Dessutom analyserar jag dir informanternas tolkningsprodukt,
alltsa hur de har tolkat ordspraket. Studien visar att informanterna verkligen ocksa
anvinder ndgon av de strategier som ovan ndmns som losningar till svarigheter med
ordspréket. Informanterna anvidnder antingen mélsprakets motsvarande ordsprak, en
omformulering som utnyttjar vatten eller vattendrag som symbolik eller en
omformulering utan symbolik. De professionella tolkarna anvénder motsvarande
ordsprék pa malspraket eller en omformulering med bevarad symbolik. Nybdrjarna och
bidmnesstuderandena anvinder omformulering ocksd utan symbolik. I kommentarerna
till den egna tolkningen &r de informanter som anvidnt motsvarande ordsprik eller en

omformulering med symbolik mest ndjda med sin tolkning.

6.2.6 Ovriga kommenterade textenheter

De tva sista exemplen i denna delanalys utgdrs av tva textenheter som bada ingdr 1
samma mening. De hér textenheterna har kommenterats av bidmnesstuderandena.
Kommentarerna berdr nagot olika aspekter pd den markerade enheten och vissa av
kommentarerna &r sddana, att man utgaende frdn dem kunde placera in dessa enheter 1
ndgon av de tidigare behandlade kategorierna. Tva informanter papekar exempelvis
att den textenhet som presenteras i exempel 14 har framforstdllda bestimningar som
ar svara och en informant konstaterar att textenheten i exempel 15 innehdller en
uppriakning. Dessa textenheter kan emellertid inte placeras in under de tidigare
behandlade kategorierna, eftersom de inte uppfyller kriteriet att minst tre informanter
per informantgrupp skall ha kommenterat enheten utgdende frdn samma svarighet.
Orsaken till att jag vill ha med en kategori med Gvriga kommenterade enheter 1

analysen dr att de dndd har det gemensamt att kommentarerna tar fasta pd att de
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markerade textenheterna &r komplexa och svara att processera. Eftersom B-
informanterna inte i storre omfattning framfor den typen av kommentarer till de
tidigare presenterade analyskategorierna, behdvs denna kategori som komplement till

analysen.

Ex. 14 Pohjoismaisten hyvinvointivaltioiden yksi tunnusmerkki on sukupuolten
vilisen tasa-arvon kunnioittaminen ja edistdminen, eikd véhiten sen vuoksi,
ettd naiset ovat itse — omalla toiminnallaan, jéarjestoillddn ja verkostoillaan —
edesauttaneet timén periaatteen toteuttamista.

Ett kiinnetecken for de nordiska valfardsstaterna ar att man respekterar och
frimjar jamstdlldheten mellan kénen, inte minst for att kvinnorna sjilva —
med sin egen verksamhet, sina organisationer och nitverk — har frimjat
forverkligandet av denna princip.

S: Bestamningar och listor &r svart att fa med.
L: Blir kanske lattare nar tolken har mera rutin. B2

S: En lang mening som innehaller mycket information.
L: Andra tolken skriver upp nyckelord > léttare att komma ihag innehéllet
+ f& ord/termer pé svenska, forsoker forenkla meningsbyggnaden. B3

S: Finskans genitivattribut dr alltid svéra da de blir ménga, att 16sa upp dem
och bilda en ny mening krdver litt sa mycket processkapacitet att
koncentrationen stors och nagot ord gloms bort. Eventuellt missar man det
som talaren sdger dérpa.

L: Ett sétt dr att borja med det sista ordet i ramsan. B4

S: Kunnioitta/minen ord fordrar lingre oversattningar och det blir jitte langt
nér flera efter varann, egentligen bara att + att men omvandlingen tar tid.
L: - B7

S: Lang o. svar mening, mycket att komma ihag. (Géller hela meningen.)
L: Forsoka tolka det viktigaste. B8

Den generella svérigheten hér dr att meningen uppfattas som léng och svar med
mycket information. Svérigheter med att Overfora finskans framforstdllda
bestimningar till svenska har kommenterats 1 avsnitt 6.2.4 och det kommenteras

ockséa har av B2 och B4.
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De verbalsubstantiv som pa finska har dndelsen —minen krdver vanligen en
omstrukturering vid dverforing till svenska, vilket papekas av B7. Ofta motsvaras de
pa svenska av en infinitiv, en bisats eller ett substantiv pa -ande, -ende, -ing. Man
kunde saledes dven ha Oversatt verbalsubstantiven i exemplet med respekterande och
framjande. (Angdende rekommenderade Gversittningsalternativ vid sédana konstruk-
tioner se Reuter 1998: 49-50). Ord som pa detta sétt har alternativa motsvarigheter pa
svenska utgor potentiella problem for tolken, eftersom han maste anvianda kapacitet for

att Overviga de olika alternativa sétten att uttrycka innehéllet pd malspraket.

Losningsforslagen i exempel 14 varierar utgaende frén vilken svérighet informanterna
har tagit fasta pd. Samarbete mellan tolkarna som arbetar 1 par, omstrukturering av
meningen pd olika sédtt samt det att tolken skall forsoka f& med den viktigaste
informationen foreslds. Ett par av informanterna har markerat meningen utan att ge

nagra forslag till 16sning.

Den textenhet som presenteras i exempel 15 tas med i analysen av den anledningen att
den markerats av tre informanter. Tvé av dem har markerat hela meningen. I och med
att den tredje (B4) kommenterar drag i meningen kommer emellertid ocksa den i
exempel 15 markerade enheten att bli markerad av tre informanter. B3:s och B8:s
kommentarer beror darfor hela meningen och inte bara den textenhet som markerats i
exemplet. B3:s och B8:s kommentarer &r samma kommentarer som presenteras i
exempel 14. B4 kommenterar denna textenhet pd samma sitt som hon kommenterar
enheten som presenteras i exempel 9. Ldsningsforslagen sammanfaller alltsé med

kommentarer som getts om andra textenheter tidigare i analysen.

Ex. 15 Pohjoismaisten hyvinvointivaltioiden yksi tunnusmerkki on sukupuolten
vidlisen tasa-arvon kunnioittaminen ja edistiminen, eikd véhiten sen
vuoksi, ettd naiset ovat itse — omalla toiminnallaan, jirjest6illidn ja
verkostoillaan — edesauttaneet timén periaatteen toteuttamista.

Ett kdnnetecken for de nordiska vilfardsstaterna dr att man respekterar och
framjar jimstdlldheten mellan konen, inte minst for att kvinnorna sjilva —
genom sin egen verksambhet, sina organisationer och nitverk — har frimjat
forverkligandet av denna princip.
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S: En lang mening som innehaller mycket information.

L: Andra tolken skriver upp nyckelord > lattare att komma ihag
innehallet + fa ord/termer pa svenska, forsoker forenkla meningsbyggnaden.
B3

S: Upprdkning med méanga punkter, ndgon punkt faller l4tt bort dé& jag &r
radd for att glomma bort det som f6ljer pa uppriakningen.

L: Om upprékningen inleder eller avslutar en mening &r det lattare att fa
med hela eftersom talaren pausar fére en ny mening. B4

S: Lang o. svar mening, mycket att komma ihag. (Géller hela
meningen.)
L: Forsoka tolka det viktigaste. B8

De exempel som presenterats i denna analyskategori visar att flera bidgmnesstuderande
kommenterat sddana konstruktioner i kélltexten som behover fa speciell
uppmérksamhet p.g.a. att de pd méalspraket kriver en formulering som avviker fran
killsprdkets. Den mening som innehdller de bada textenheterna &r mycket
informationstit och talaren har pé finska utnyttjat sprakets mojligheter till korta och
komprimerade formuleringar genom anvindning av verbalsubstantiv och
framforstdllda bestdmningar. Ocksd den parentetiskt inskjutna preciseringen torde

bidra till att processeringen kraver ytterligare kapacitet.

6.2.7 Konklusioner

I detta konkluderande avsnitt om analysen av de skriftliga kommentarerna till
kélltexten ges forst en kvantitativ oversikt dver antalet markerade textenheter per
analyskategori och informantgrupp. Dairefter sammanfattas de centrala
analysresultaten. Slutligen diskuteras vilken betydelse resultaten har med tanke pa

utvecklingen mot professionalitet och utbildning av tolkar.

Bidmnesstuderandena har tolv enheter i1 texten som markerats av minst tre
informanter, medan motsvarande siffra for de professionella tolkarna &r sju. Trots att
denna skillnad delvis kan bero pa att antalet B-informanter &r storre, antyder det dnda

att bidmnesstuderandena uppfattar flera textenheter som problematiska i jimforelse
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med de professionella tolkarna. Det dr inte heller alltid samma textenheter som
uppfattas som svéra av de bada informantgrupperna. 1 analysen ingar bara fyra
textenheter som markerats av bade bidmnesstuderande och professionella tolkar. I
tabell 15 ges en Oversikt Over antalet textenheter som respektive informantgrupp
markerat. Det som presenteras i oversikten dr antalet markerade textenheter och inte
antalet problematiska drag i kélltexten. Exempelvis den textenhet med siffror och
tidsangivelser som har markerats av informanterna innehaller sju uttryck for méngd
eller tid. Likasé har ett projektnamn markerats i olika versioner i en av enheterna som

ingar i kategorin Namn.

Tabell 15. Antalet markerade textenheter per analyskategori i informantgrupperna.

Analyskategori Biéimnes- Prof. Samma text-
studerande tolkar enhet

Siffror och tidsuttryck 1 1

Namn 2 1 1

Ord och uttryck 5 1 -
Framforstéllda 1 3 1
bestimningar

Ordsprak 1 1 1

Ovriga enheter 2 - -
Summa 12 7 4

Killtexten innehéller flera enheter med siffror och tidsuttryck, men bara den enhet som
innehéller manga sddana uttryck har fatt speciell uppmérksamhet av informanterna.
Vid siffror och tidsangivelser maste tolken kontrollera att han bade uppfattat ritt och
producerat rétt. Denna kontroll krdver extra uppmérksamhet och innebér en risk for att

tolken skall missa nagot annat i reception eller produktion.
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Den textenhet som innehéller namn pa ett projekt har kommenterats av bada
informantgrupperna och det fondnamn som nd@mns har kommenterats av
bidmnesstuderandena. Fondnamnet dr uppenbarligen ett namn som de flesta av de
professionella tolkarna kommit i kontakt med tidigare och darfor uppfattas det inte som
svart av dem. Losningsforslagen gar ofta ut pa att tolken skall forbereda sig. En av de
professionella tolkarna papekar dessutom att man i en verklig situation ser till att man
har konferensprogrammet till hands for att kunna kontrollera eventuella namn pa

arrangorer och andra uppgifter.

Analyskategorin Ord och uttryck innehéller fem textenheter som markerats av
bidmnesstuderandena och en som markerats av de professionella tolkarna. Ingen enhet
ar gemensam for de bdda informantgrupperna. Ett par facktermer har markerats av
bidmnesstuderandena, medan de professionella tolkarna inte fést speciell
uppmérksamhet vid termerna. Trots att det i analysmaterialet finns bara en textenhet
med termer, utgdr jag dndd frén att det faktum att bidmnesstuderandena markerat
termerna kan ha en viss relevans. De professionella tolkarna behérskar uppenbarligen
flera facktermer dn bidmnesstuderandena och har dirfor inte uppfattat kalltextens
termer som svara. Bidmnesstuderandena har tagit fasta pa flera textenheter med
abstrakta och metaforiska uttryck dn de professionella tolkarna. De professionella
tolkarna verkar ha en storre vana att processera denna typ av fraser.
Bidgmnesstuderandena har uppfattat upprikningar som svéra, medan de professionella
tolkarna inte uppméirksammat dem som potentiella problem. Svérigheter vid
uppréakningar kan delvis ha sin grund i att de ord som finns i uppriakningen inte ingér i
tolkens aktiva ordforrdd. Det att de professionella tolkarna inte markerat

upprikningarna, kan alltsa bero pd att deras ordforrad ar storre.

Framforstdllda bestimningar ar den enda kategori dér flera textenheter har markerats
av de professionella tolkarna dn av bidmnesstuderandena. Det &r samtidigt den
kategori som de professionella tolkarna kommenterat mest. Man kan saledes
konstatera att bidmnesstuderandena ger flest kommentarer om séddant som har att géra
med ord, medan de professionella tolkarna verkar fasta mera uppmérksamhet vid

komplicerade strukturer i kélltexten.
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Det ordsprdk som forekommer i slutet av texten samt den hénvisning tillbaka till
ordspraket som foljer i féljande mening har bada informantgrupperna utpekat som en
svarighet. Vid ordsprak maéste tolken uppfatta att det han hor ar ett ordsprak och
sedan avgdra hur det skall dterges pa maélspraket, med motsvarande ordsprak eller
med en omformulering. Kreativitet och snabbhet kan krivas for att tolken skall lyckas

tolka ordsprak.

Min hypotes var att analysen av kommentarerna till kélltexten kan ge information om
skillnader mellan de béda informantgrupperna i friga om vad som uppfattas som
potentiella problem 1 kéilltexten. Analysen pdvisar vissa skillnader mellan
informantgrupperna. De professionella tolkarna tenderar att oftare 4n bidmnes-
studerandena kommentera textenheter som kréver bearbetning och omstrukturering vid
overforingen till mélspraket, vilket visar pa en storre fokusering pd svérigheter som
krdver en mera komplex processering. Bidmnesstuderandena & sin sida fidster mera
uppmérksamhet vid overforing av de enskilda sprakliga uttrycken. Det faktum att
informanterna hade originalet i form av en transkriberad text som utgdngspunkt for
analysen kan visserligen ha paverkat dem, sa att de fokuserar speciellt pa sprakliga
uttryck. Eftersom bada informantgrupperna gav sina kommentarer utgidende fran
samma skriftliga material, kan man &nda konstatera att den observerade skillnaden

mellan grupperna kan anses vara relevant.

Ytterligare en skillnad mellan de professionella tolkarna och bidimnesstuderandena
kan mirkas 1 att de professionella tolkarna tycks ha en hdgre ambition att formulera
sig vdl pd mélspraket. Exempelvis i kommentarerna till den textenhet som innehéller
ordsprdket mérker man att de betonar vikten av att symboliken och stilen beaktas 1

tolkningen.

Béda informantgrupperna verkar dtminstone i teorin kdnna till tillimpbara strategier
for att 16sa de potentiella problem som de markerat 1 kdlltexten. I nigon méan kunde

man bland proffsen ana en storre tilltro till att svirigheterna kunde f& en 16sning 1 en
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verklig tolkningssituation, nér tolken har forberett sig pa ett relevant sétt och arbetar i

autentiska forhallanden.

Informanternas kommentarer till kélltexten visar att svarigheterna é&r dels
sprakspecifika, dels sddana som &r generella svarigheter vid tolkning. Framforstillda
bestdmningar kan anses vara en konstruktion som &r mera frekvent i finskan &n i
svenskan. Termer kan ocksé innebéra speciella svarigheter vid tolkning mellan finska
och svenska, eftersom finskan ibland har egna termer for sddana termer som i
svenskan dr baserade pé lanord fran andra sprak. Likasa kan finskans mojligheter att
bilda abstrakta uttryck och metaforer med hjilp av avledningar gora att tolken blir
tvungen att omformulera eller anvédnda ett ldngre uttryck pa svenska. Svarigheter vid
siffror och tidsuttryck, namn, upprikningar och ordsprdk kan diremot anses vara

generella svarigheter vid tolkning.

Analysresultatet visar att det dr av stor vikt att i tolkutbildning betona sprakkunskaper
och generell allménbildning som stéd for sprdkkunskaperna. Om tolken har
tillrackliga arbetsredskap i form av sprak- och omvérldskunskaper, undviker han
manga problem i tolkningsprocessen. Dessutom behover tolkar infor sina uppdrag
skaffa specifika kunskaper om de fackomraden de skall tolka (Taylor 1990: 21;
Baaring 2001: 53-56; Vik-Tuovinen 2003: 7-9). Blivande tolkar bor 1 undervisningen
ha mgjlighet att bekanta sig med olika fackomraden. De bor dessutom ldra sig effektiv
informationssokning. Insikter 1 hur tolken genom t.ex. omstrukturering, omformu-
lering, utnyttjande av sin kapacitet och justerande av eftersldpningsldngden och sin
egen produktionshastighet kan l6sa problem &r ocksa viktiga i utvecklingen mot en
hogre nivd av professionalitet. Hoga ambitioner i frdga om det sprakliga uttrycket ér
ett drag som utmairker professionell tolkning och det sprakliga uttryckets betydelse

kan konstateras vara ytterligare ett drag som bor framhéllas for blivande tolkar.
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6.3 Skriftliga kommentarer till den egna tolkningen

Genom analysen av de skriftliga kommentarer som informanterna ger till den egna
tolkningen fas information om bade sadant som informanterna dr ndjda med i den
egna tolkningen och sddant som de anser att de kunde ha tolkat pa ett bittre sétt. Med
denna analys vill jag ocksd fi fram strategier som informanterna anser att &r
framgangsrika. Om informanten &r ndjd med sin tolkning, skall hon kommentera
varfor hon &r nojd. Jag utgédr fran att den del av analysen som berdr sadant som
informanterna dr ndjda med kan ge resultat som beskriver sddana strategier som de
upplever som framgangsrika. Om informanten dr missndjd med sin tolkning, skall hon
kommentera varfor hon anser att tolkningen inte fungerar och dérefter ge forslag till
vad hon borde ha sagt eller gjort {for att prestera en battre tolkning. Jag forvintar mig
att forbattringsforslagen beskriver sddana strategier som informanterna anser att tolken

kan tillimpa for att 16sa problemet och prestera en god tolkning.

Analysen av de skriftliga kommentarerna till den egna tolkningen kan ocksa anknytas
till tvd aspekter som behandlats tidigare i min avhandling. For det forsta torde
informanternas kommentarer utvisa om deras strategier paverkas av de faktorer som
behandlades 1 kapitel 3, d.v.s. situationella faktorer, egenskaper och kunskaper hos
tolken samt normer som péverkar strategierna. For det andra forvéintar jag mig att det
skall rdda ett samband mellan de textenheter som informanterna har ansett vara
svarigheter 1 sin analys av killtexten och de tolkningsenheter som de kommenterar i

sin egen tolkning. Detta samband diskuteras 1 avsnitt 6.3.3.

Informanterna utgar i sina kommentarer fran en transkribering av den egna tolkningen.
P& samma sétt som nir de ger kommentarerna till killtexten (se avsnitt 6.2) markerar
de 1 transkriberingen de enheter som de vill kommentera. Direfter ger de sina

kommentarer pd en separat blankett (bilaga 3 i denna avhandling).

De kommentarer som informanterna ger bestdr av en motivering till varfor enheten
markerats och ett eventuellt forbéttringsforslag om informanten anser att hon inte

lyckats bra med tolkningen av enheten. Om informanten &r ndjd, anger hon inget



232 ACTA WASAENSIA

forbéttringsforslag. Jag uppfattar forbéttringsforslaget som ett komplement till den
kommentar informanten ger om tolkningsenheten och anvinder dérfor bendmningen
kommentar ocksa som gemensam bendmning for kommentaren (motiveringen) och

forbattringsforslaget.

I denna analys kallar jag det som markerats i transkriberingen av informantens egen
tolkning for tolkningsenhet. Om informanten markerat ett ldngre uttryck eller
exempelvis en hel mening, 4r det naturligare att 1 diskussionen tala om
tolkningssekvens. Transkriberingen kallar jag tolkning och inte maltext, eftersom den

baserar sig pa det som informanterna presenterat muntligt.

Av mina informanter har fjorton kommenterat den egna tolkningen skriftligt, dtta
bidmnesstuderande och sex professionella tolkar. Blanketten som anvédnds for
kommentarerna har plats for kommentarer till 9 markerade tolkningsenheter, men
informanterna uppmanades att vid behov ge flera kommentarer pé ett annat papper. En
numerdr oversikt over de kommentarer som informanterna ger presenteras i tabellerna
16 (bidimnesstuderandena) och 17 (de professionella tolkarna). P2 saknas i detta
material. [ tabellerna redogdrs for det antal tolkningsenheter som varje informant gett
kommentarer till. Antalet kommentarer dir informanterna sdger sig vara ndjda
respektive inte ndjda med sin tolkning presenteras separat. Dessutom anges det totala

antalet kommentarer.

Tabell 16. Antal markerade tolkningsenheter 1 bidmnesstuderandenas kommentarer
till den egna tolkningen.

Informant Nojd Inte nojd Summa
B1 1 3 4
B2 2 6 8
B3 4 28 32
B4 4 4 8
BS5 - 4 4
B6 4 5 9
B7 8 8 16
B8 4 5 9
Totalt 27 63 90




Tabell 17. Antal markerade tolkningsenheter i de professionella tolkarnas
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kommentarer till den egna tolkningen.

Informant Nojd Inte nojd Summa
Pl 3 9 12
P3 6 4 10
P4 1 8 9
P5 3 6 9
P6 10 16 26
P7 2 4 6
Totalt 25 47 72
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Det finns tydliga skillnader inom informantgrupperna i frdga om hur manga
tolkningsenheter som kommenterats. Bland bidmnesstuderandena varierar antalet
kommentarer fran 4 till 32 och bland de professionella tolkarna fran 6 till 26. Likasa
ar det stor skillnad mellan informanterna gillande hur ménga enheter de anger att de
ar nojda med. I bada informantgrupperna finns informanter som i hilften av sina
kommenterar uttrycker att de dr ndjda, men bland bidmnesstuderandena finns det
ocksd en informant som inte anger ndgon enda tolkningsenhet som hon varit ndjd
med. I vardera informantgruppen finns dessutom en informant som bara anger en

tolkningsenhet som hon varit n6jd med.

Om man rdknar ut det genomsnittliga antalet markerade tolkningsenheter per
informantgrupp och medelvérdet for det antal enheter som informanterna varit ndjda
med, visar sig informantgrupperna vara mycket likartade. Det genomsnittliga antalet
markerade tolkningsenheter ar per bidamnesstuderande 11,25 och per professionell tolk
12. Det antal tolkningsenheter som informanterna angett sig vara ndjda med &r 1
genomsnitt 3,38 for bidmnesstuderandena och 4,17 {or de professionella tolkarna. Den
stora variationen inom grupperna bor dndd héllas 1 minnet. Det faktum att en
informant 1 vardera informantgruppen ensam star for over 1/3 av de markerade
tolkningsenheterna gor att materialet paverkas starkt av dessa badda informanter. Det
att dessa tvéd informanter, B3 och P6, har ménga kommentarer till sin tolkning beror
inte pd att deras tolkning dr sdmre 4n de andra informanternas och darfor kriver

manga kommentarer. Orsaken till de manga kommentarerna torde 1 stéllet ligga 1 att
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de hér informanterna har tagit sin uppgift att kommentera tolkningen pé verkligt allvar

och att de utfort uppgiften omsorgsfullt.

I den numeridra Gversikten har jag saledes utgatt fran det antal tolkningsenheter som
kommenterats. I analysen av de kommentarer som informanterna gett utgar jag fran
innehallet i kommentarerna. Det innebér att det antal kommentarer jag analyserar ar
storre dn det antal enheter som presenteras 1 tabellerna 16 och 17, eftersom nagra av
informanterna ibland har kommenterat den markerade tolkningsenheten utgaende frén
flera aspekter. B3 och P6 gor det relativt ofta, varfor dessa tva ytterligare kommer att

dominera materialet.

Materialinsamlingen for denna delanalys var inte helt oproblematisk. Det visade sig
att informanterna inte alltid fyllde i blanketten pa det sitt jag forvantat mig. Ibland
angav de inget forbéttringsforslag nar de var missndjda med nagot. Ibland skrev de ut
en bittre dverséttning av kélltexten i stillet for att ge en forklaring till vad de borde ha
gjort for att prestera en béttre tolkning. Anvisningarna om hur blanketten skulle fyllas
i var nagot oklart formulerade och gav dérfor informanterna ocksa detta alternativ. I
analysen hidrleder jag inte strategier utgdende fran Oversittningarna, utan jag beaktar
bara de strategier som informanterna beskriver. Ibland maste bdde det som
informanterna skrivit in som kommentar och det som de skrivit in som
forbattringsforslag beaktas samtidigt i analysen. Orsaken till att ndgon tolkningsenhet
har markerats kan ndmligen ibland framgad forst av forbattringsforslaget. Detta

illustreras exempelvis av exempel 25 i avsnitt 6.3.1 nedan.

I exempel 16 presenteras ett forbéttringsforslag som inte beaktas 1 analysen.
Informanten skriver ut ett forslag till hur hon borde ha uttryckt sig i stillet for att
beskriva vad tolken borde gora. Samtidigt visar exempel 16 ocksa hur informanten tar
fasta pa flera aspekter i samma markerade tolkningsenhet. Den enhet som informanten
har markerat anges ockséd i denna delanalys med understreckning och extra kontext
utan understreckning. I exempel 16 finns ingen extra kontext. Den kommentar som
innehéller informantens pdpekande om vad hon dr ngjd eller missndjd med anges i

exemplen med bokstaven K (kommentar) och informantens forslag till vad som skulle
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ha gjort tolkningen béttre anges med bokstaven F (forbéttringsforslag). Dessa
forbattringsforslag utgdr samtidigt informantens forslag till strategi for att klara av

svarigheten.

Ex. 16 Medel for Medlen for det hir verkar bekanta, utbildning och
nitverksbildning. Med hjdlp av dessa forsOker man Oka kvinnornas
expertis och ldra dem att utnyttja deras kunskap och formaga si att de
sjilva skulle ha nytta av det ocksa.

K: Korrigerar Medel for till Medlen for... Kannustaa tolkas till ldra; deras
kunskap och formaga borde vara sin kunskap och férmdga. (Under-
streckningarna dr informantens.)

F: Medlen for det hir verkar bekanta, utbildning och nétverksbildning.
Med hjilp av dessa forsoker man 6ka kvinnornas expertis (? kanske det
gér) och uppmuntra dem att utnyttja sin kunskap och férméaga sé att ... P6

I exempel 17 presenteras en markerad tolkningsenhet och dértill horande kommentar
som fungerar vil med tanke pa analysen. Exemplet illustrerar samtidigt hur storningar
1 tolkningsproduktionen antecknats 1 transkriberingen. Tvekljuden 1 tolkningen har
angetts med det ljud man hor, exempelvis “e”, tre punkter i utskriften av
tolkningsenheten anger att tolken har varit tyst en stund. (Jfr avsnitt 5.4.3 om

principer for transkriberingen.)

Ex. 17 ¢ kommun- och i stadsfullmiktiee och ndmnder har man or styrelser har
man valt in 6 sakkunniga och ... och amatdrer av badda kGnen

K: Ménga 6 och m.

F: Forsoka lata séker fast jag dr osédker, budskapet skulle nog ha gatt fram
med de ord jag anvdnde om jag inte tvekat sa. B4

Exempel 17 illustrerar ocksa att informanterna inte alltid kommenterar allt som inte dr
korrekt 1 tolkningen. Man kan forhélla sig skeptisk exempelvis till om ordet amatérer

fungerar 1 tolkningen eller om informanten 1 stédllet borde ha anvint exempelvis ordet
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lekmdn. Jag utgar emellertid i1 analysen frin informanternas kommentarer och avstar

fran att komma med egna tilldgg till kommentarerna.

I behandlingen av de skriftliga kommentarerna till den egna tolkningen kommer jag
forst i avsnitt 6.3.1 att beskriva och med exempel illustrera kategoriseringen av
kommentarerna. I avsnitt 6.3.2 granskar jag ndrmare kommentarerna till tolkningen
som produkt. De kommentarer som giller andra aspekter pa tolkningen dr sa fa att det
ar motiverat att avstd fran att forsoka dra ldngre giende slutsatser baserade pd dem.
Tolkningsprodukten har ddremot kommenterats relativt ofta, vilket ocksd ar naturligt
med tanke pé att informanterna ombads kommentera utgaende frén en transkribering
av den egna tolkningen. Jag jamfor i1 avsnitt 6.3.3 de skriftliga kommentarerna till
tolkningen med de kommentarer informanterna gav till kélltexten. Behandlingen av de
skriftliga kommentarerna avslutas i avsnitt 6.3.4 med konklusioner som sammanfattar

de viktigaste analysresultaten och utvédrderar den anvinda metoden.

6.3.1 Beskrivning av analyskategorierna

For analysen av de skriftliga och de muntliga kommentarerna till den egna tolkningen
har jag utarbetat en kategorisering som baserar sig dels pd Giles sekvensmodell for
Oversittning (se presentation av modellen i avsnitt 2.2.1), dels pa kategorier som har
kunnat genereras utgaende fran det empiriska materialet. Samma kategorier anvéands
ocksé for analys av de muntliga kommentarerna till den egna tolkningen (se avsnitt

6.4).

Analyskategorierna presenteras i tabld 10. Till vénster i tablan star huvudkategorierna

och till hoger deras respektive underkategorier.
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Tabla 11. Analyskategorier for de skriftliga och muntliga kommentarerna till den
egna tolkningen.

Kunskap Baskunskaper
Forberedelser

Forstaelse Perception
Innehall

Overforing Rimlighetskontroll

Sprakliga dvervaganden
Innehallsméssiga 6vervaganden
Tolkningstekniskt utférande
Tolkningsprodukt Sprakligt uttryck
Overensstammelse med originalet
Presentation

Huvudkategorierna som presenteras till vinster i tabldn representerar delvis olika
faser i tolkningsprocessen. Kunskap star for det som sker fore tolkningen, forstaelse
for den fas nir tolken tar emot talarens budskap, overforing for den fas nir tolken
overfor budskapet fran kidllsprak till mélsprak. Tolkningsprodukten & sin sida &r ett

resultat av tolkningsprocessen.

Giles sekvensmodell har bidragit till indelningen 1 huvudkategorierna kunskap,
forstaelse och overforing och till att overforingsfasen innehéller kommentarer som
ber6ér kontroll av rimlighet, sprikliga &vervdganden och innehdllsmissiga Over-
viaganden. Den rimlighetskontroll som ingér i forstaelsefasen i1 Giles modell har jag i
min analysmodell hanfort till dverforing. Det tolkningstekniska agerandet ingar inte i
Giles beskrivning av tolkningsprocessen. Jag konstaterade emellertid utgdende fran de
kommentarer informanterna gav att en sddan analyskategori behdvs 1 min modell. De
kategorier som baserar sig pd Giles modell kompletteras ytterligare med en
huvudkategori med kommentarer som berdr tolkningsprodukten. Produkten ingér inte
1 Giles modell, men den &r viktig nir informanterna analyserar sina egna tolkningar.
Avsikten med tolkningen &r ju att tolken skall producera en tolkningsprodukt for sina
ahorare. Det &dr dessutom naturligt att informanterna féster uppmérksamhet vid
produkten nér de baserar sina kommentarer pa en utskrift av den egna tolkningen eller

en inbandning av den, vilket ar fallet for de muntliga kommentarerna.
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Kategorin kunskap indelas 1 underkategorierna baskunskaper och forberedelser,
kategorin forstaelse i underkategorierna perception och innehall, kategorin éverforing
1 underkategorierna  rimlighet, sprakliga Overvdganden, innehallsméssiga
overviaganden och tolkningstekniskt utférande samt kategorin tolkningsprodukt i
underkategorierna sprakligt uttryck, Overensstimmelse med originalet och
presentation. Indelningen dr i viss méin kronologisk. Tolken maiste exempelvis
huvudsakligen inforskaffa sina kunskaper fore uppdraget och tolkningsprodukten
uppstar som ett resultat av forstdelse och dverforing. Nar det géiller underkategorierna

behover de emellertid inte folja varandra i den ordning de presenteras i tabla 10.

I analysmodellen kan kommentarer om den tolkningsteknik som informanten
tillimpar forvédntas ingd i bade underkategorierna tolkningstekniskt utférande och
forberedelser. Jag har &nda valt att hélla dessa tva kategorier separata i analysen,
eftersom agerandet vid forberedelserna och vid Overforingen tidsmaéssigt infaller i

olika skeden av tolkningsprocessen.

Ivanova (2000) och Bartlomiejczyk (2004) har bada redovisat analyser av
retrospektiva muntliga kommentarer som informanter gett till sin egen tolkning. Av
dessa tvd har Ivanova anvint en kategoriindelning som i viss mén Overensstimmer
med den jag anvdnder. Hennes (Ivanova 2000: 38-39) huvudkategorier é&r
comprehension (fOrstaelse), translation (Oversittning), simultaneity of tasks
(simultanitet 1 utférandet) och monitoring (granskning, kontroll). Dessa 1 sin tur delas
in 1 sammanlagt 15 underkategorier, vilket kan jamforas med 11 underkategorier i min
analys. Ivanova utgdr 1 sin kategorisering liksom jag fran vad som é&r orsak till att en
strategi tillampas. Bartlomiejczyk utgdr inte i sin kategorisering fran orsaken till att
strategierna anvinds, utan koncentrerar sig pa vilka strategier informanterna nimner.
Hon har en detaljerad indelning av strategierna 1 21 olika kategorier (Bartlomiejczyk
2004: 175). Dessa strategier Overensstimmer delvis med dem jag presenterar i
Oversikterna i1 delanalysen av informanternas kommentarer till killtexten (avsnitt 6.2).
Bland strategierna hon ndmner finns exempelvis kompression, utelimning,

parafrasering och direkt 6verforing fran kallspraket.
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De nagot olika kategoriseringarna som Ivanova, Barttomiejczyk och jag sjilv
anvénder 4r till nackdel med tanke pa att det skulle ha varit intressant att jamfora véra
analysresultat. Man kan konstatera att de Overensstimmelser som dndéa finns mellan
vara undersokningar visar att sjdlvstindigt arbetande forskare kan vilja att tillimpa
metoder och klassificeringar som paminner om varandra. Bartlomiejczyk hade
bekantat sig med Ivanovas och i viss man min forskning infor sin egen undersokning,

men valde att utarbeta en egen kategorisering.

Jag redogor nedan for vad som avses med de olika kategorier som ndmns i dversikten
i tabla 3. Samtidigt illustrerar jag ocksa underkategorierna med hjilp av kommentarer
som informanterna ger. Hér presenteras exempel pa skriftliga kommentarer som
hinfors till de olika kategorierna. I avsnitt 6.4 ger jag exempel pd motsvarande
muntliga kommentarer. Bland de skriftliga kommentarerna finns inte exempel pa alla
de presenterade underkategorierna. Vissa kategorier illustreras darfor med exempel

forst 1 behandlingen av de muntliga kommentarerna.

Kunskap

De kunskaper som tolken behover for genomfOrandet av ett uppdrag maéste
huvudsakligen inhdmtas redan fore tolkningsuppdraget och det dr dérfor naturligt att
kunskaperna betonas vid tolkning (jfr diskussionen om skillnader mellan dversittning
och tolkning 1 avsnitt 2.2.1). Med kunskaper avser jag all den kunskap som tolken
har, sa&védl allmidnna kunskaper, specialkunskaper om ifrdgavarande tema,
sprakkunskaper som kunskaper om tolkning (jfr avsnitt 3.4.2 Kunskaper).
Kunskaperna som informanterna kommenterar utgors dels av tidigare inforskaffade
kunskaper, vilka hir kallas baskunskaper, dels av kunskaper som inhdmtats genom
forberedelser infor tolkningsuppgiften, vilka hir bendmns forberedelser. Négot klart
exempel pa att informanterna hénvisar till baskunskaper finns inte i de skriftliga

kommentarerna, men héanvisning till brister 1 forberedelserna forekommer, vilket
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exempel 18 illustrerar. Sprakkunskaper och kunskaper om tolkning aktualiseras ocksa

1 de kommentarer informanterna ger till 6verforingen och tolkningsprodukten.

Ex. 18 Namnet pa kvinnornas utvecklingsprojekt “Development on women's”
... har forkortats vildigt ... népet till a Devote

K: Déligt att inte veta i1 forvidg vad devote ér forkortning pa

F: Om jag inte varit upprord borde jag nog ha klarat av hela namnet,
borde ha kunnat samla mig snabbare. B7

B7 konstaterar alltsd att hon borde ha vetat vad forkortningen Devote star for, hon
borde alltsd ha forberett sig battre. Hennes forbéattringsforslag antyder ocksé att hon
tror att hon kunde ha klarat av att tolka rétt utgdende frdn den information som

originalet ger, ifall hon lyckats koncentrera sig.

Forstaelse

Forstéelse av originalet baserar sig pd kunskaperna, men tidsméissigt infaller
forstaelsen i sjdlva tolkningssituationen. Gile beskriver detta som reception av en
overséttningsenhet samt uppstédllande av en hypotes om dess betydelse (se Gile 1995
samt avsnitt 2.2.1 i min avhandling). Jag har preciserat forstaelsen till att omfatta
kategorierna perception och innehdll. Kommentarer som har att géra med att hora
eller uppfatta originalet hinfors till perception. Kommentarer som har att géra med
att bilda sig en uppfattning om betydelsen i originalet hanfors till innehall. I exempel
19 presenteras en kommentar om perception (’jag horde inte”) och 1 exempel 20 en

kommentar om innehdll (’jag forstod inte”).

Ex. 19 M 3§ att respektera och frimja e e ... olika ... e kvinnors jobb arbete det ir
en viktigt princip.

K: Mycket bortfall, jag horde inte, dessutom var spraket svart.
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F: Koncentration! Det mérks att svenska inte 4r modersmalet. P3

Ex. 20 Utvecklingen pd kvinnornas villkor heter pd s engelska ... har avkortats
med orden Devote

K: Jag forstod inte den forsta satsen.
F: Jag borde ha lyssnat mera noggrant. B5

I exempel 19 illustrerar kommentaren ’jag horde inte” perception, men 1 tilligget
”dessutom var spraket svart” antyder informanten att ocksa det att talaren uttrycker
sig krangligt forsvarar tolkningen. Hon verkar anse att hon har svart att fordela sin
uppmérksamhet pa att koncentrera sig pa forstdelsen samtidigt som hon skall
producera tolkningen (jfr diskussionen om tolkens fordelning av uppmairksamheten 1
avsnitt 2.2.2). Som forbattringsforslag foreslar hon koncentration. Dessutom papekar
hon att det faktum att hon inte har svenska som modersmal gor att det ar svart for

henne att formulera sig.

I exempel 20 anger B5 att hon inte forstod den forsta satsen, hon hade alltséd problem
med att forstd innehallet. Forbattringsforslaget paAminner om det som P3 foreslar nér
hon anser att hon inte hort: det giller att lyssna noggrant. Forbéttringsforslagen 1 bade
exempel 19 och exempel 20 antyder att en strategi som tolken kan tillimpa i
forstaelsefasen dr att fordela den totala kapaciteten sa att han 1 tillracklig utstrackning

fokuserar pa forstéelsen.

Overforing

De kommentarer som hénfors till kategorin 6verforing beskriver vad informanterna
gor mellan forstaelsefasen och producerandet av tolkningen. 1 dverforingen ingér de
kontroller och dvervdganden som informanten gor i frga om rimlighet, sprakliga och
innehéllsmissiga 16sningar. Dessutom ingar hir de tolkningstekniska handlingar

informanten anger att hon utfor.
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Med rimlighetskontroll avser jag att tolken bedomer om det hon forstatt eller det hon
tanker producera dr innehallsméssigt trovérdigt och logiskt. Egentligen kommer
rimlighetskontrollen vid simultantolkning in 1 gridnsen mellan fGrstaelse och
Overforing och den kan inga i1 bada faserna i tolkningsprocessen. Orsaken till att jag
placerat rimlighetskontrollen under huvudkategorin dverforing &r att jag anser att den
har nédra anknytning till de tvd formerna av dvervidganden som ingér i samma kategori,
ndamligen sprakliga dvervidganden och innehéllsmissiga overviaganden. Informanten
anger 1 kommentarer som hinfors till dessa kategorier att hon har Gvervéigt om det
sprékliga uttryck hon anvint r acceptabelt respektive om innehallet hon producerar ar
acceptabelt. Hon kan da utga fran om det ar acceptabelt i forhallande till originalet
eller i forhéllande till hur man bor uttrycka sig pa malspraket med tanke pd ahdrarna
(fr diskussionen om olika normer som paverkar tolkens strategier i avsnitt 3.5.2

Kategorisering av normer).

Utover dessa mentala operationer kan tolken ocksé utfora en konkret tolkningsteknisk
handling. Tolken kan titta i en egen ordlista eller ett manuskript som erhallits pa
forhand, anteckna nigot for att klara av att dterge det etc. I autentiska situationer med
tva tolkar engagerade kan tolken dven fa stod av sin tolkkollega. Det tolknings-
tekniska utforandet dr en del av overforingsprocessen och stdder ofta tolken i fraga
om sprakligt uttryck och dverforingen av innehallet. Till tolkningstekniskt utférande
hinfors dessutom kommentarer som berdr exempelvis eftersldpningsléngd eller

produktionshastighet.

Exemplen 21-24 illustrerar hur informanterna i sina kommentarer berdr problem och
strategier som hor till kategorierna rimlighetskontroll, sprikliga Gverviganden,

innehéllsmissiga overviaganden och tolkningstekniskt utférande.
Ex. 21 det &r d &r blir hela tiden allt mer det blir vi blir mera internationellt men
ocksa mera lokala samtidigt

K: Insdg tydligen efter visst tuggande att det dr ’vi’ som blir mer
internationella.
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F: Om de tvd forsta ’det &r’, ’det blir’ tas bort, blir resultatet betydligt

bittre. P4
Exempel 21 &dr den enda skriftliga kommentar som atminstone i viss man verkar
illustrera en rimlighetskontroll. P4 anger att hon “tuggar” och uppenbarligen forsoker
inse vad som avses med det som sdgs i originalet och att innehallet for henne blir
klart, d.v.s. rimligt, forst ndr hon inser att det dr vi som &r subjekt. Orsaken till att jag
ar lite tveksam till om detta ar ett exempel pa rimlighetskontroll ar att informanten
sdger att hon tydligen” insdg att det &r vi som blir internationella. Hennes reservation
“tydligen” kan vara ett tecken pa att hon inte vet om hon verkligen Overvigde
rimligheten i tolkningssituationen. I de muntliga kommentarerna till tolkningen i

kapitel 6.4.3 presenteras tydligare exempel pa rimlighetskontroll.

Exempel 22 illustrerar ett sprakligt dverviagande. Ocksa i detta exempel &r det svart att
avgora om informanten faktiskt dvervagde det sprakliga uttrycket medan hon utforde
tolkningen, eller om hon ger en allmidn kommentar till hur hon brukar gora. Tydligare
exempel ocksé pa sprakliga 6vervdganden finns i de muntliga kommentarerna till den

egna tolkningen.

Ex. 22 Men & andra sidan det att man tar hand om andra inte bara ska var ska inte
enbart vara ett kvinnligt egenskap.

K: Genusfel stor mig, ofta mérker jag att det blir fel och det dr ofta samma
ord som jag gor fel 1.
F: Oftast rittar jag inte sddana fel, for dé fir de for stor vikt. P5

Kommentarerna om sprakliga 6vervdganden kan berora bade ordval och grammatik.
Bara ett par tolkningsenheter har av informanterna markerats och kommenterats
skriftligt pd ett sitt som antyder ett dvervdgande av det sprikliga uttrycket medan
tolkningen utfors. Bdda beror grammatikaliska fel. Inga sprikliga overvdganden i
frdga om ordval finns 1 de skriftliga kommentarerna till den egna tolkningen. Ordval
kommenteras 1 de skriftliga kommentarerna, men dessa kommentarer faller in under
kategorin tolkningsprodukt och d& som en utvirdering av de uttryck som informanten

anvant.
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Innehallsméssigt Overvdgande beskrivs i bara en kommentar i de skriftliga
kommentarerna till den egna tolkningen. Aven hir ir det lite oklart om det faktiskt ir
ett Overviagande, eftersom informanten har reserverat sig med att ange att hon

“antagligen” har markt att hon sagt fel.

Ex. 23 Det hidr kan alla paverka vid nésta ars kommunalval. O ... Man har [...]

K: Sakfel. Antagligen beror den ldnga pausen pa att jag mirkte att jag sagt
fel, men klarade inte av att ritta det.

F: Det hér kan alla paverka vid riksdagsvalet i var. P6

Det tolkningstekniska utforandet far nagot mera uppmirksamhet dn de andra
underkategorierna till 6verforing, men det dr dndé bara en handfull informanter som
kommenterar tolkningstekniken i sina skriftliga kommentarer. Informanterna ndmner
att de borde ha antecknat, haft konferensprogrammet framme eller tittat 1 sin ordlista.
Deras kommentarer anger alltsd att de inte har utfort sddana tolkningstekniska
handlingar som de borde ha gjort for att prestera en béttre tolkning. Exempel 24
presenterar en kommentar som tar fasta pé tolkningstekniken. Informanten anger 1 sitt
forbattringsforslag en klar strategi for att klara av det problem som konstaterats. Hon

anser att tolken borde anteckna det som sigs.

Ex. 24 Men & andra sidan sa har dom kvinnor som redan dr i nyckelposition inom
arbetslivet ii... bade i politiken ... och foretag har blivit valdigt aktiva
genom att nd gd med i ndtverk.

K: Upprékningssoppa igen.
F: Borde kunna skriva upp mera. B7

Overforingen kommenteras siledes sillan i de skriftliga kommentarerna och dessutom
ar det ibland oklart om de exempel som presenteras ovan helt kan illustrera
underkategorierna till Overforing. I de muntliga kommentarerna far diaremot
overforingen mer uppmairksamhet och jag har for enhetlighetens skull valt att folja

samma kategoriindelning for bada delanalyserna.
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Tolkningsprodukt

Den klart storsta delen av de skriftliga kommentarerna berér produkten. Den
kommenteras som sjélvstindig produkt eller relaterad till originalet. Exemplen 25-27
presenterar kommentarer som berdr det sprakliga uttrycket i tolkningsprodukten,
innehéllsméssig dverensstimmelse mellan original och tolkning respektive presenta-
tionssitt. I denna Gversikt Over analyskategorierna presenteras kommentarerna om
tolkningsprodukten endast kort. En djupare analys av kommentarerna till

tolkningsprodukten gors i avsnitt 6.3.2.

Ex. 25 Med hjélp av dessa forsoker man underlétta kvinnors kunskaper

K: Underlitta kvinnors kunskaper, no comments.

F: Kanske jag borde ha valt ett annat verb. P5

De sprékliga drag i produkten som kommenteras av informanterna &r varierande.
Exempel 25 ér ett exempel pa att informanten inte dr ndjd med ordvalet i sin tolkning.
Andra sprakliga drag som uppmirksammas i kommentarerna dr meningsbyggnaden

och olika typer av grammatikfel.

Den klart storsta kategorin av de skriftliga kommentarerna till den egna tolkningen &r
kommentarerna om Gverensstimmelse mellan original och tolkning. I kommentarerna
sdger informanterna att ndgot av originalets innehall fattas i tolkningen, nagot har satts
till 1 tolkningen, innehéllet i tolkningen inte stimmer dverens med originalet, ndgot 1
tolkningen &r obegripligt eller ndgot ar fel tolkat. Exempel 26 illustrerar en

kommentar dédr informanten konstaterar att ett viktigt ord saknas i tolkningen.
Ex.26  Exempelvis de manga social- och halsoministrarna i Finlar visar pa att
K: Bestimningen “’kvinnliga” fattas och meningen forlorar sin

slagkraft.
F: F4 med bestamningarna. B2
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I de skriftliga kommentarerna som berdr presentationsséttet kan informanterna inte ta
stillning till exempelvis rosten eller intonationen. De drag som kan observeras
utgdende frén transkriberingen av tolkningen ar nidrmast pauser, tvekljud, omtagningar
och — 1 den man det framgér av transkriberingen — uttal (se t.ex. uttalet Finlar 1 stillet
for Finland 1 exempel 26, vilket dock inte kommenteras av informanten). I exempel

27 kommenterar informanten stérningar och pauser i sin produktion.

Ex. 27 U u utveckling pd kvinnorskonferens och som heter pd engelska ”women
in tou terms” dr kort e ... forkortat med se ordet Devote som betyder att
man har dgnat sig at ndgonting.

K: Hela tolkningen innehaller mycket tvekljud, slarvigt uttalade ord,
pauser.

F: Uttala tydligare, lamna bort tvekljud. B3

En annan typ av kommentarer om tolkningsprodukten dr de dir informanten anger att
hon i sin tolkning har beaktat publiken samt hur hon antar att publiken reagerar pé det
hon séger. Det finns inte ménga sddana kommentarer i de skriftliga kommentarerna
till den egna tolkningen, men de ar viktiga, eftersom de visar att informanterna har
tankt sig att deras tolkning dr riktad till en publik och att de siledes har beaktat de
situationella faktorerna som paverkar tolkningen (jfr avsnitt 3.3). Jag aterkommer till

detta med exempel 1 avsnitt 6.3.2.3.

De kommentarer som berdr ndgot som informanterna har varit ndjda med finns bara
inom kategorin tolkningsprodukt. Informanterna anger att de &r ndjda med det
sprakliga uttryck eller den konstruktion som de anvént i1 sin tolkning. B3 sdger
exempelvis "N6jd med att genast kommit pa det ritta ordet for “tdysistunto” (plenum)
och P3 konstaterar “Jag l0ste det genom att forenkla och omformulera”. Ocksa
innehéllet kommenteras och speciellt det att informanten lyckats tolka ndgot som hon
anser att ar svart, t.ex. sdger B7 ”Det hir var ganska lyckat for jag fick talen ritt,

tappade ordet minister men det dr underforstdtt 1 och med regeringen”. Presentationen
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fir bara en positiv kommentar; B2 har markerat en mening och konstaterar att det ar

frdga om “En helt vettig normal vil uttalad mening”.

Analyskategorierna kunskap, forstaelse och Overforing har fatt sa fa skriftliga
kommentarer, att jag inte anser det vara skél att analysera dessa aspekter djupare
utgdende fran de skriftliga kommentarerna. De analyskategorierna dr mera lampade
for analysen av de muntliga kommentarerna. Analysen av dessa aspekter fordjupas
darfor 1 avsnitt 6.4, dir kommentarerna till 6verforingen blir foreméal for en ndrmare

granskning (avsnitt 6.4.3).

De skriftliga kommentarerna till tolkningsprodukten kan emellertid med fordel
analyseras enligt den kategorisering som presenterats ovan. Med tanke pd att
informanterna ger sina kommentarer utgdende fran en transkribering av den egna
tolkningen dr det naturligt att de skriftliga kommentarerna till den egna tolkningen
speciellt fokuserar pa tolkningen som produkt. En nirmare analys gors dérfor av
kommentarerna till tolkningsprodukten. Denna ndrmare analys presenteras nedan i

avsnitt 6.3.2.

6.3.2 Nérmare analys av kommentarerna till tolkningsprodukten

De kommentarer som ges av informanterna om den egna tolkningsprodukten kommer
hir att diskuteras utgdende frén den indelning i underkategorier som presenterats
ovan. Forst diskuterar jag kommentarerna om det sprakliga uttrycket, sedan
kommentarerna om Overensstimmelse med originalet och slutligen kommentarerna
om presentationen. Diskussionen koncentreras pé skillnader och likheter mellan de
bada informantgrupperna. For varje underkategori diskuteras bade de kommentarer
dér informanterna anser att de kunde ha tolkat battre och de kommentarer dér de anger

att de varit ndjda med sin tolkning.
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Det antal tolkningsenheter som var och en av informanterna har markerat varierar
relativt mycket (se tabellerna 16 och 17 i avsnitt 6.3). En ren kvantitativ analys av
kommentarerna skulle darfor i denna del av materialet innebéra att ett par informanter
starkt skulle paverka resultatet. Déarfor har jag valt att som fridmsta utgdngspunkt ha
hur ménga informanter per informantgrupp som tagit fasta pd drag som kan hénforas
till de olika analyskategorierna samt vilka likheter och skillnader som kan observeras
ndr de bada informantgrupperna jaimfors. En noggrannare kvantitativ analys baserad
pa antalet kommentarer gors ddremot av de muntliga kommentarerna till tolkningen

(se avsnitt 6.4.2 Kvantitativ presentation).

I kommentarerna till kélltexten kunde jag sammanstélla 6versikter dver strategier som
informanterna foreslar for den typ av svérigheter som de markerat 1 kélltexten. Cirka
hélften av forbattringsforslagen i de skriftliga kommentarerna till den egna tolkningen
utgdrs av enbart ett forslag till ny Oversittning av den markerade enheten. Detta i
kombination med den risk for dominans av ett par informanter som beskrivs tidigare
gOr att det har dr skél att avsta fran en motsvarande Oversikt dver strategier. I stéllet
anvinds hér de strategier som foreslas av informanterna som illustration till och stod

for diskussionen.

6.3.2.1 Sprakligt uttryck

Kommentarerna om spraket i de markerade tolkningsenheterna giller huvudsakligen
antingen sprakriktigheten eller valet av ord. Bland bidmnesstuderandena dr det bara
en, B3, som kommenterar sprakriktigheten, men hon har & andra sidan hela sju
kommentarer som beror speciellt grammatikfel i tolkningen. Hon papekar att hon har
genusfel, speciesfel, fel preposition, ord som har fel bdjning m.m. Dessutom
konstaterar hon 1 en kommentar att hon uttrycker sig talsprakligt. Utover B3 finns det
bara en studerandeinformant till, B4, som kommenterar sprdket och hennes
kommentar géller ordval. Hon konstaterar att det ord hon anvint inte dr bra. Hon har

anvant ordet fal och foreslar att hon i stéllet skulle ha anvéant ordet diskussion i
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sekvensen man kan vicka allmdnt t. tal (pa finska sigs 1 originalet herdttdd julkista
keskustelua). Hennes tvekande i1 borjan av ordet fal antyder att hon redan under

tolkningen kan ha noterat att hon har en brist 1 sin tolkning.

Bland de professionella tolkarna kommenterar flera informanter sprékriktighet. De tar
exempelvis fasta péd dalig meningsbyggnad (P6), genusfel (P5) och inkorrekt

anvindning av verbformer (P5).

Fem av P-informanterna berér ordval i kommentarerna om sddana enheter som de
kunde ha tolkat battre och av dem kommenterar P6 ett tiotal olika sprakliga uttryck.
De 6vriga informanterna har en eller tva kommentarer i denna kategori. P6 konstaterar

bl.a. ”Vallasta luopumista hade blivit vara utanfér maktapparaten i hastigheten,

egentligen borde jag ha sagt avstd frin makten, men kanske tolkningen fungerar

nagorlunda hér”. Hon diskuterar ofta i sina kommentarer ordval som innebér en viss
betydelseforskjutning. De 6vriga professionella tolkarna tar inte p4 samma sétt i detalj
fasta pa hur de borde ha sagt, utan konstaterar att de inte kunnat uttrycka sig sa bra
som de borde, de anger exempelvis att tolkningen dr “lite mager” (PS), “klumpig”

(P7) eller "oklar” (P1).

De kommentarer dir informanterna sdger sig vara ndjda med det sprakliga uttrycket
ber6r tolkning av ett ord eller uttryck som informanterna anser att har varit kridvande.
De flesta av dessa uttryck dr abstrakta eller metaforiska uttryck eller det ordsprdk som
ingar i tolkningen (jfr de skriftliga kommentarerna till kélltexten i avsnitt 6.2 och
jamforelsen mellan kommentarerna till kélltexten och kommentarerna till den egna
tolkningen i avsnitt 6.3.3). Ett par B-informanter lyfter ocksé fram en lyckad tolkning
av ordet tdysistunto (plenum), ett ord som inte diskuterats i storre omfattning i
kommentarerna till kdlltexten, men som helt klart kan anses vara en term (jfr avsnitt
6.2.3.1). Av B-informanterna har sex angett att de dr ndjda med nédgot spréakligt
uttryck och av P-informanterna tre. Sprikriktighet uppmérksammas inte i

kommentarerna som géller sdidant som informanterna ar ndjda med.
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De forbittringsforslag som informanterna ger till de tolkningsenheter som
kommenterats ar oftast bundna till just det sprékliga uttryck som kommenterats. B-
informanternas forbéttringsforslag utgors av ett forslag till ett lampligare sprakligt
uttryck, d.v.s. ett forslag till hur uttrycket kunde ha Gversatts béttre (se exemplen 16
och 23). Tvé P-informanter beskriver hur man kunde forbittra tolkningen. P5 dr den
ena av dem och ett av hennes forslag finns presenterat i exempel 25 ovan (vélja ett
annat verb). Den andra professionella tolken som beskriver forbattringsforslag ar P7.
Hon anser att hon formulerat sig lite déligt och klumpigt i1 tva tolkningsenheter och
foreslar att tolken skall ”véga ta tid och processera, omforma meningen till battre

svenska” samt ” forsvenska det som sidgs”.

Négra egentliga skillnader mellan de bada informantgrupperna i antalet kommentarer
kan inte observeras nidr man beaktar bade de kommentarer som anger att
informanterna dr ndjda och de kommentarer dir de anser att de borde ha tolkat négot
pa ett annat sétt. En viss skillnad kan emellertid méirkas om man ser pa innehallet i
kommentarerna. Bidmnesstuderandena verkar vara speciellt ndjda om de lyckats tolka
nagot ord eller uttryck som de ansett har varit krdvande. De professionella tolkarna
kommenterar ocksa sina ordval, men det verkar dessutom som om flera av dem skulle
vara mana om att uttrycka sig korrekt ocksd ur sprékriktighetssynvinkel. De betonar
att de gdrna skulle ha presterat en tolkning som till sitt sprakliga uttryck dr @nnu

exaktare och mera korrekt formulerad dn den som de nu har dstadkommit.

6.3.2.2 Overensstimmelse med originalet

I frdga om innehdllsméssig Overensstimmelse mellan original och tolkning har
informanterna mest kommenterat att ndgot i originalet har fallit bort i tolkningen och
att innehdllet 1 tolkningen inte stimmer Overens med innehdllet 1 originalet.
Sammanlagt ger informanterna ca 100 kommentarer om Overensstimmelse och

kommentarerna &r relativt jimnt fordelade mellan informantgrupperna. (Observera att
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en markerad tolkningsenhet ibland innehdller flera kommenterade uttryck, vilket
papekats i introduktionen till analysen av de skriftliga kommentarerna till den egna

tolkningen.)

Nér man ser pad de kommentarer som anger vad informanterna &r missndjda med i sin
tolkning, kan man inte observera nigra storre skillnader mellan informantgrupperna i
friga om Overensstimmelse med originalet. Bada informantgrupperna konstaterar
vanligen att mycket information fallit bort” (B3) eller att nagot ord eller uttryck fallit
bort, exempelvis “bortfall av viktigt ord i ’ledning, ledande organ’” (P4). Kommen-
tarerna om sadant som tolkats fel géller for badda informantgrupperna oftast nigot

enskilt uttryck, exempelvis I stillet for trots sdger jag pa grund av. Betydelsen blir

fel.” (P6).

En viss skillnad mellan informantgrupperna kan emellertid mirkas 1 de
forbéttringsforslag de ger. Dir aterkommer den skillnad som har kunnat observeras
ocksa 1 tidigare jimfOrelser i min avhandling mellan kommentarer som ges av
bidmnesstuderande respektive professionella tolkar, ndmligen att B-informanterna

verkar fasta mera vikt vid ord och uttryck. De séger exempelvis

- Borde ha koncentrerat mig pa att fa fram en helhet av slutfasen. Jag har

kanske tankt for mycket pa puro, virta osv, som jag inte kom pa. B8

- Borde ha hunnit anteckna de olika instanserna ens pa finska. (Om en
upprakning). B7

- Inte tinka for ldnge pa enstaka ord. B6

De professionella tolkarna tar & sin sida vanligen inte upp enskilda ord och uttryck i
forbattringsforslagen, utan ndrmast hur man bor agera niar man upplever att tolkningen

ar svér. Deras kommentarer dr av typen

- Lyssna noggrannare, nervos i borjan da det plétsligt kom pa engelska.
P5

- Vaga lita pa minnet — lyssna pa innehallet i meningen — vaga ta dig tid
och processera, omforma meningar till battre svenska. P7
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Kommentarerna visar séledes pa en tendens till att bidamnesstuderandena ndmner att
de tar fasta pa ord och uttryck. De professionella tolkarna séger inte explicit att de tar
fasta pa det sprakliga uttrycket, men de forbéttringsforslag som utgdérs av en
overséttning som anger vad informanterna anser att de borde ha sagt antyder dnda att
atminstone vissa av de professionella tolkarna faster uppméarksamhet vid enskilda ord
och uttryck. Kommentarerna ovan verkar emellertid ocksa illustrera en likhet mellan
informantgrupperna. Informanter fran bada grupperna antyder att det &dr viktigt att
fasta uppmérksamhet vid hur man fordelar sin uppmaéarksamhet pd olika faser i

tolkningsprocessen.

En intressant detalj som mérks i1 fOorbdttringsforslagen ovan &r att informanterna
kommenterar exempelvis nervositet och forméga att koncentrera sig. Personliga
egenskaper och forméga att behdrska sina kédnslor har saledes en betydelse for hur
informanterna genomfor sin tolkningsuppgift (jfr avsnitt 3.4.1). Aven i Ivanovas
(2000) och Barttomiejczyks (2004) undersokningar av strategier kan noteras att
informanterna betonar sina kdnslor. Kommentarer som beror kédnslor ingér ocksa i

analyskategorin presentation (avsnitt 6.3.2.3).

Informanterna har nir det géller dverforingen av innehallet ocksa 1 viss mén lyft fram
sddana drag som de i kommentarerna till kélltexten markerat som svarigheter (se
avsnitt 6.2 Skriftliga kommentarer till kélltexten). En jimforelse mellan kommen-

tarerna till kélltexten och till den egna tolkningen gors 1 avsnitt 6.3.3.

Man kan utgdende fran analysen konstatera att informanterna har en vilja att folja de
normer som styr forhédllandet mellan original och tolkning s& att innehéllet i
tolkningen dr Overensstimmande med originalets innehall (se avsnitt 3.5.2.2 Normer
pd intertextuell niva). Likasd verkar bada informantgrupperna vara medvetna om att
tolken maste fordela sin uppmérksamhet pd ett andamalsenligt sitt under tolkningen

(fr Giles kapacitetsmodell for tolkning 1 avsnitt 2.2.2). Bidmnesstuderandena féster



ACTA WASAENSIA 253

nagot mera uppmaéarksamhet vid det enskilda sprékliga uttrycket ocksa nér det géller
Overensstimmelse med originalet. En ténkbar orsak till att ord uppmérksammas mera
av bidmnesstuderandena kan vara skillnader mellan informantgrupperna i1 frdga om
kunskaper. Bade nir det giller sprakkunskaper i allménhet och specialkunskaper och
terminologi inom det omrade som tolkningsuppgiften behandlar torde de
professionella tolkarna ha mera kunskaper att falla tillbaka pa (jfr kapitel 3.3.2
Kunskaper). Detta innebdr att de professionella tolkarna har mindre orsak att

kommentera den typen av drag i sin tolkning.

6.3.2.3 Presentation

Presentationen har kommenterats i betydligt mindre omfattning i de skriftliga
kommentarerna dn det sprakliga uttrycket och Overforingen. Detta dr naturligt,
eftersom manga drag i den muntliga presentationen inte kan observeras utgdende fran

en transkribering.

Alla bidmnesstuderandena har kommenterat presentationen. Ocksa hér star B3 for ca
hélften av alla kommentarer 1 gruppen. Hon har 10 kommentarer, medan de ovriga
informanterna i gruppen har en eller ett par kommentarer. B-informanterna tar fasta pa
att de 1 sin presentation producerar tvekljud, upprepar, korrigerar eller uttalar slarvigt.

Informanterna presenterar hér flera strategier 1 sina forbéattringsforslag, exempelvis

- Det far duga med ett ord. Man ska inte alltid fundera 6ver ett annu battre
ord, som jag gor. B1

- Lyssna pa det jag séager och fa prepositionerna ratt. B2

- Uttala tydligare, lamna bort tvekljud. B3

- Forsoka lata saker fast jag ar oséker, budskapet skulle nog ha gatt fram
med de ord jag anvande om jag inte tvekat sa. B4

Kommentarerna visar att B-informanterna har en strivan att presentera sin
tolkningsprodukt utan onddiga storningar 1 produktionen. Tvekljud, osdkerhet och

korrigeringar paverkar ocksa den bild dhoraren fir av tolken. Sddana storningar kan
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gora att ahoraren inte litar pa tolken. Eventuellt far den som lyssnar till tolken ocksa
fel bild av talaren, om tolkningen presenteras pa ett sitt som stor eller irriterar
ahoraren. Informanterna nimner inte hdr explicit 4horarna, men de antyder ibland att
de tdnker sig att de tolkar for en publik (t.ex. B4 ovan). B2 dr den enda som med
kommentaren “En helt vettig normal vél uttalad mening!” klart anger en

tolkningsenhet som hon dr ndjd med.

Tvéa B-informanter, B2 och B4, lyfter fram nervositet och osdkerhet som orsaker till
att de gor fel i sin presentation. B2 och B4 antyder att orsaken till de fel de gor ligger i
att deras kapacitet inte ricker till for att kontrollera vad de sdger. B4 papekar “jag
tankte president men sa procent” och B2 konstaterar “Jag uttalar slarvigt och har

klumpiga meningskonstruktioner. Jag har visst inte koll pd vad munnen sidger”.

Bland de professionella tolkarna &ar det tvd, P4 och P6, som tagit fasta pa flera
aspekter som de dr missndjda med i sin presentation. P4 betonar 1 hela tre
kommentarer de smiord som hon sétter in 1 sin tolkning, hon konstaterar bl.a. som
forbattringsforslag ”Uteldamning av onddiga smaord, speciellt *da’, skulle visentligt
forbittra tolkningen”. Det som P6 betonar mest 1 sina kommentarer dr de pauser hon
héller ndr hon upplever att nagot ar svart att tolka. Utdver P4 och P6 ar det bara en
informant, P1, som direkt kommenterat sin presentation. Hon har en kommentar i
vilket hon tar fasta pa en ldng paus och tvekljud. I detta sammanhang kan det vara
intressant att notera att P4 och P6 hor till de professionella tolkar som har relativt kort
tolkningserfarenhet. De mera erfarna tolkarna kommenterar — med undantag for den
enda kommentaren av P1 — inte sin presentation. De professionella tolkarna
kommenterar inte heller sin presentation i de kommentarer som berdr ndgot som de ér

ndjda med.

Den slutsats man kan dra utgéende frn analysen &r att presentationen av tolkningen
verkar uppmérksammas lite av speciellt de mera erfarna professionella tolkarna. En

tdnkbar orsak till detta kunde vara att de professionella tolkarna inte har haft fel och



ACTA WASAENSIA 255

brister i sin presentation och att det darfor inte varit aktuellt att kommentera
presentationen. En Oversiktlig granskning av transkriberingarna av tolkningarna visar
emellertid att ocksd de professionella tolkarnas tolkningar har brister i produktionen.
Eventuellt beror den ringa uppmairksamhet dessa brister far i stillet pa att de erfarna
professionella tolkarna dr mera medvetna om att en tolkning alltid i egenskap av en
talad produkt innehéller vissa drag som é&r typiska for talat sprik, exempelvis pauser
och korrigeringar (detta diskuteras i samband med normer 1 avsnitt 3.5.2.3.1 Tolkning

som talat sprak).

Ibland kan man i kommentarerna till produktionen mérka att informanterna har utgatt
frdn att deras tolkning borde utféras som om det vore frdga om en verklig
tolkningssituation och inte en tolkningsuppgift utan publik. B3 hénvisar till att tolken
borde hinna avsluta samtidigt med talaren, ndgot som ar viktigt med tanke pa att ett tal
oftast f0ljs av en applad eller av att foljande talare tar vid. Hon konstaterar Kom inte
genast pd hur man kunde tolka sista meningen, men jag visste att jag borde snabbt
sdga nagot for att kunna avsluta ungefar samtidigt med talaren”. P6 anger att hon 1
viss man litar pa att publiken fOrstar ocksa en tolkning som inte &dr perfekt. Hon
papekar ”Orden i vart land bortlimnade. A andra sidan kanske vi lite senare visar att

det &r fraga om vart land”.

Ocksa P7 beaktar publikens reaktioner. Hon konstaterar att det som sker i den
markerade tolkningsenheten ar att ”Detaljer blir borta, tolkningen blir f6r ”vag” vilket
gor att sjdlvklarheter dras fram > talaren blir ointressant, lyssnaren kédnner sig
nedvérderad”. P7:s kommentar visar att hon dr medveten om att hennes tolkning av
den markerade sekvensen inte fOljer de intertextuella normer som borde styra
forhdllandet mellan original och tolkning (jfr avsnitt 3.5.2.2 Normer pé intertextuell

niva).
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Kommentarerna visar saledes att informanterna beaktar ocksd de situationella
faktorerna vid tolkning. De utgar fran hur den publik som ingar i normala
tolkningssituationer skulle reagera pa deras tolkning i den form den presenteras.

6.3.3 Jimforelse mellan kommentarerna till killtexten och
kommentarerna till den egna tolkningen

I detta avsnitt jamfor jag de tolkningsenheter som informanterna kommenterat i sina
skriftliga kommentarer till den egna tolkningen med de enheter som de anser vara
svdra enligt redovisningen 1 avsnitt 6.2 Skriftliga kommentarer till kélltexten. Om
informanterna anser att ndgon enhet i kédlltexten &r svar, kan man anta att denna enhet
finns med i kommentarerna till sddant som informanterna tycker att de inte lyckats
tolka tillrackligt bra eller att informanterna uttrycker att de dr ndjda om de lyckas

tolka den svara enheten.

De kommentarer som direkt kan hinforas till ndgon av de kategorier av svérigheter
som lyfts fram av informanterna i kdlltexten utgdr bara ungefér en tredjedel av alla de
kommentarer som informanterna ger till den egna tolkningen. Niarmast dr det de
kommentarer som géller tolkningsprodukten som berdr sddana enheter som betonas i
kommentarerna till kélltexten. Jag jamfor kommentarerna till kélltexten och
kommentarerna till den egna tolkningen utgdende fran de kategorier som

presenterades 1 avsnitt 6.2.

Sifferuttrycken och i1 viss man ocksd nammnen har fitt uppmarksamhet 1 de skriftliga
kommentarerna till den egna tolkningen. Tre bidmnesstuderande och tre
professionella tolkar uttrycker tillfredsstéllelse Over att siffrorna som nidmns 1
originalet har tolkats rétt. Tva B-informanter och en P-informant konstaterar att de
inte dr ndjda med sin tolkning av nagot sifferuttryck. En B-informant sdger sig vara
ndjd med att hon fatt namnet Siimes ritt 1 sin tolkning (det namnet fanns dock inte
bland de namn 1 kélltexten som kommenterats av flera informanter) och en P-

informant anger att hon &r missndjd med sin tolkning av namnet Devote.
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De professionella tolkarna berdr inte termer i sina kommentarer till killtexten. Tva P-
informanter har emellertid kommenterat termer 1 sin egen tolkning. Det dr P6 och P7
som kommenterar de kommunala termerna. P6 konstaterar att hon anvénde
Overbegreppet kommunala organ 1 stillet for sekvensen kommun- och stadsstyrelser
samt ndmnder. P7 papekar att hon hellre skulle anvinda kommunlapolitik an
kommunpolitik, som hon sagt i sin tolkning. Av de termer som av bidmnes-
studerandena lyftes fram 1 Kkailltexten &r det bara termen kunnanhallitus
(kommunstyrelse) som en informant anser att hon inte tolkat bra. Tvd B-informanter
ar ndjda med sin tolkning av en term som inte ingick i analysen av kommentarerna till

kalltexten. Det &r tolkningen av termen fdysistunto (plenum) som ndmns.

Tre bidmnesstuderande och tre professionella tolkar betonar lyckade tolkningar av
abstrakta eller metaforiska uttryck. De flesta av de markerade abstrakta och
metaforiska uttrycken dr sddana som betonades ocksa i kommentarerna till killtexten.
Bara en informant, P1, anger att hon &r missndjd med sin tolkning av ett uttryck
tillhorande denna kategori. Hon sdger att hon tolkar ordet /iikkumisrajoitukset ”oklart”
och som forbattringsforslag foreslar hon en annan formulering, ”och har inte alltid
mojlighet att komma ifran (?)”. Hennes fragetecken antyder att hon dr osédker pd om

forslaget ér bra.

Tolkningen av upprdkningarna har fatt relativt méinga kommentarer. Tre
bidmnesstuderande och en professionell tolk anser att de kunde ha tolkat en
upprikning battre. Tre bidmnesstuderande och tva professionella tolkar kommenterar
en lyckad tolkning av en upprikning. Alla de kommenterade upprikningarna finns
inte med bland de textenheter som markerats 1 kommentarerna till kélltexten, men det
ar andd skdl att notera att uppridkningar i allmidnhet fir uppmairksamhet av

informanterna.

Tva professionella tolkar lyfter fram problem med tolkningen av en framforstdlld
bestdmning. Bidmnesstuderandena har inte explicit markerat denna typ av problem,
men de kan ingéd i1 sddana textenheter som béada informantgrupperna kommenterat 1

allménna ordalag, exempelvis genom att sdga att nagon ldngre sekvens dr svér att
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tolka. I materialet finns nimligen kommentarer av typen “Kréngligt stille som énda
blev bra” (P1) och ”Smidigt och koncist” (B4) som antyder att informanten ar nojd

med att ha klarat av att tolka ett komplicerat uttryckt innehall.

Ordsprdket och hanvisningen tillbaka till det dr den enskilda tolkningssekvens som fér
mest uppmadrksamhet ocksd i kommentarerna till den egna tolkningen. Tva
bidmnesstuderande och tvd professionella tolkar anser att de borde ha tolkat detta
battre. Tre studerande och tva professionella tolkar dr ndjda med sin tolkning av nagot
som har att géra med ordspraket och hinvisningen tillbaka till det i den foljande

meningen.

Man kan séledes konstatera att de skriftliga kommentarerna till den egna tolkningen
delvis beror sddant som informanterna kommenterat som svarigheter i de skriftliga
kommentarerna till kdlltexten. Sifferuttrycken, de abstrakta och metaforiska uttrycken
samt ordsprdket betonas i1 bdda analyserna av bada informantgrupperna. De
professionella tolkarna betonar a sin sida de framforstillda bestimningarna, vilka inte

uppmarksammas av studerandena.

6.3.4 Konklusioner

Analysen av informanternas skriftliga kommentarer till den egna tolkningen visar att
informanterna kan beakta att den tolkningsprodukt som de fétt en transkribering av
har uppkommit genom en process fran forberedelser fore tolkningsuppgiften och
forstadelse av originalet via Overforing till produktion. I ndgon méin berdr
kommentarerna alla faserna 1 processen. Informanterna fokuserade dnd4 klart mest pa

produktionsfasen, vilket dr naturligt med ifrdgavarande uppgiftsdesign.

Kommentarerna om produktionen blir 1 behandlingen av de skriftliga kommentarerna
till den egna tolkningen foremdl for en djupare analys. Analysen visar att
bidmnesstuderandena féster mera vikt vid om de lyckats tolka enskilda ord och

uttryck, medan de professionella tolkarna antyder att de gérna skulle ha uttryckt sig
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annu exaktare och formulerat sin tolkning mera korrekt med tanke pd malspréakets
struktur. En orsak till att bidamnesstuderandena koncentrerar sig pa enskilda sprakliga
uttryck mera &n de professionella tolkarna torde ligga 1 kunskaperna. De
professionella tolkarna har antagligen béttre sprakkunskaper samt ocksa biéttre
kunskaper i den terminologi som aktualiseras och det amnesomrdde som behandlas.
De behover dirmed fiasta mindre vikt vid strategier som behovs for tolkning av de

sprakliga uttrycken.

Bidmnesstuderandena och de mindre erfarna av de professionella tolkarna dr de som
faster mest uppmérksamhet vid presentationen och da ndrmast vid storningar i den. De
mera erfarna professionella tolkarna verkar utga frin att en tolkning i viss man har

drag av talat sprak, vilka inte kan undvikas.

Man kan hos bada informantgrupperna mirka en medvetenhet om att det ar viktigt att
tolken kan fordela sin uppmérksamhet pé ldmpligt sdtt under tolkningsuppgiften.
Informanterna beaktar i viss man sina potentiella dhdrare, vilket visar att de inte
betraktar tolkningsuppgiften isolerat, utan som en del av en kommunikationssituation.
Deras kommentarer visar ocksa att de kénner till att tolkningen bor folja vissa normer
som styr exempelvis den innehdllsmissiga Overensstimmelsen mellan original och
tolkning. Likasd kan man observera att tolkens kunskaper och egenskaper har en

betydelse for genomf6randet av tolkningsuppgiften.

Den metod som anvéndes for att samla in skriftliga kommentarer om den egna
tolkningen visade sig vara anvdndbar. Analyskategorierna ticker de kommentarer som
gavs av informanterna. Ett storre material skulle antagligen ha gett flera beldgg for de
analyskategorier som i denna undersdkning fick f& kommentarer. Anvisningarna till
informanterna kunde ha varit klarare, sa att informanterna hade insett att de inte skall
skriva ut en bittre dversittning for de tolkningsenheter som de markerat, utan 1 stillet
skall beskriva hur de kan forbittra tolkningen. I denna unders6kning maste en del
forbattringsforslag fran informanterna lamnas obeaktade pa grund av att forslagen inte

formulerats pd avsett sitt. Analysen gav dndd relevant information om vad
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informanterna féster vikt vid i1 sin egen produktion och om strategier som
informanterna foredrar. Analysen visade ocksa att de faktorer som tidigare i mitt
arbete (kapitel 3) har konstaterats paverka strategierna har en betydelse for hur
informanterna tdnker och agerar.

6.4 Muntliga kommentarer till den egna tolkningen

De muntliga kommentarerna till den egna tolkningen forvéntas vara det material 1 mitt
arbete som técker den storsta delen av tolkningsprocessen, allt fran forberedelser till
utvirdering av den egna tolkningen (se figur 8 i avsnitt 5.2). I viss man kan
kommentarerna ocksd tangera originalet, men det &r d& frdga om originalet i
forhéllande till den egna tolkningen. Dérfor kan ockséd de kommentarerna anses falla

in under rubriken for detta avsnitt.

Uppgiftsdesignen for de muntliga kommentarerna gor att de inte i samma mén som de
skriftliga kommentarerna ar fixerade vid problem och strategier for att 16sa respektive
problem. De muntliga kommentarerna kan darfor i storre omfattning dn de Ovriga
delmaterialen innehélla beskrivningar av problem utan att informanten nédvandigtvis
anger nagon strategi for att l16sa problemet. Materialet forvintas likasa innehalla
beskrivningar av tolkningsstrategier utan att informanten anger exakt vilket problem

och vilken tolkningsenhet strategin hanfor sig till.

De muntliga kommentarerna till den egna tolkningen bestar av kommentarer som
givits av alla tre informantgrupperna, d.v.s. nyborjarna, bidmnesstuderandena och de
professionella tolkarna. En jimforelse mellan de tre informantgrupperna kommer
dérfor att utgdra en viktig aspekt i analysen av materialet. I analysen av de skriftliga
kommentarerna kunde vissa skillnader mellan bidmnesstuderandena och de
professionella tolkarna observeras, men en del av de tendenser som kunde utlésas ur
materialet var relativt likadana for de bdda informantgrupperna. Dérfor ar det
intressant att undersdka om nyborjarna som grupp avviker frdn de tva andra

informantgrupperna. Dessutom vill jag underséka om de skillnader och likheter som
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kunnat konstateras vid jimforelse av bidmnesstuderande och professionella tolkar i de

andra delanalyserna stdds av denna delanalys.

De analyskategorier som anvénds for analysen av bade de skriftliga och de muntliga
kommentarerna till den egna tolkningen presenterades i 6.3.1. Jag konstaterade i
samband med den presentationen att vissa analyskategorier inte helt kan illustreras
med material fran de skriftliga kommentarerna. I analysen av de muntliga
kommentarerna behovs ocksd de analyskategorier som inte var aktuella i analysen av
de skriftliga kommentarerna. Analyskategorierna beskrivs och illustreras med

exempel fran de muntliga kommentarerna i avsnitt 6.4.1.

I analysen av de skriftliga kommentarerna var det &ndamaélsenligt att ge en kvantitativ
presentation av det antal tolkningsenheter som informanterna kommenterat. I det
materialet dr tolkningsenheten klart avgrinsad, eftersom informanterna markerat
enheterna som svarigheter eller som saddant som de anser att de tolkat bra. Ocksa 1 de
muntliga kommentarerna tar informanterna ibland fasta pd klara tolkningsenheter,
t.ex. tolkningen av ett visst ord, men andra ganger ir kommentarerna mera allmédnna
och enheten svar att avgrinsa (se t.ex. exempel 28 och 31 nedan). For de muntliga
kommentarernas del dr det darfor naturligast att basera den kvantitativa dversikten pa

innehéllet 1 informanternas kommentarer i stillet for pd den enhet som kommenteras.

Relativt stora skillnader finns mellan informanterna 1 frdga om hur ménga
kommentarer de ger. Jag utgar emellertid fran att alla informanterna har haft mojlighet
att lagga ner lika mycket tid pa att ge sina kommentarer (jfr metodbeskrivningen i
avsnitt 5.4.2). Skillnaderna i antalet kommentarer som hadnfors till de olika
analyskategorierna kan dérfor i det muntliga materialet utgora en relevant aspekt for
jamforelse mellan de tre informantgrupperna. I mitt material dr det de muntliga
kommentarerna som &r bast lampade for den typen av kvantitativ analys och dirfor far
antalet kommentarer som informanterna ger relativt mycket uppmaérksamhet i denna

delanalys. Genom denna kvantitativa analys av antalet kommentarer per
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informantgrupp som kan hianforas till de olika analyskategorierna far jag information
som dr relevant med tanke pa min hypotes om att informanter med olika médngd av
erfarenhet fordelar sin uppmérksamhet péd olika sitt under tolkningsprocessen. Den

kvantitativa analysen aterfinns i avsnitt 6.4.2.

Jag har valt att i min avhandling gora fordjupade studier av innehéllet i de
kommentarer som berdr ett par aspekter. Tolkningsprodukten fick speciell
uppmarksamhet 1 analysen av de skriftliga kommentarerna till den egna tolkningen
och 1 analysen av de muntliga kommentarerna gors en djupare analys av de
kommentarer som beror dverforingsfasen. De muntliga kommentarerna ar det material
i mitt arbete som har de bidsta fOrutsdttningarna att ge information om
overforingsfasen. Det ar troligt att informanterna kan komma ihdg vad de tiankte och
gjorde 1 Overforingsfasen nédr deras minne aktiveras av en inspelning av den egna
tolkningen (se avsnitt 5.1). Speciellt vill jag undersoka vad i Overforingen som
kommenteras och vilka dverforingsstrategier som beskrivs. Jag striavar ocksa efter att
uppticka skillnader mellan informantgrupperna i frdga om hur de kommenterar
Overforingsfasen. Den nédrmare analysen av de muntliga kommentarerna till

overforingsfasen presenteras i avsnitt 6.4.3.

Efter analysen av kommentarerna till 6verforing sammanfattas de viktigaste resultaten
av hela analysen av de muntliga kommentarerna till den egna tolkningen. Denna
sammanfattning aterfinns i avsnitt 6.4.4 Konklusioner.

Jag anvéinder hir bendmningarna tolkning och tolkningsenhet pa samma sitt som vid
analysen av de skriftliga kommentarerna till den egna tolkningen. De muntliga
kommentarerna presenteras huvudsakligen utan att tolkningsenheten som
kommentaren hinvisar till skrivs ut. For det forsta ar det ibland svért att avgransa den
tolkningsenhet informanten avser. For det andra & kommentarernas innebdrd oftast

klar utan att tolkningsenheten anges. Exemplen 28 och 29 illustrerar detta.

Ex. 28 Ja, hir hade jag jéttelang tystnad. Liksom tappa bort mig helt. N5

Ex. 29 Dar dér tappade jag, alltsd dér borde man ju ha skrivit upp siffrorna eller
haft en kompis eller nanting, att dér, jag gav bara upp. P6
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I exempel 28 papekar N5 att nagot 1 hennes tolkning saknas och att hon &r tyst en l&ng
stund. Exemplet &r klart utan att den tolkningsenhet hon kommenterat skrivs ut. I
exempel 29 forstdr lasaren utan att se den tolkningsenhet som informanten hénvisar

till att hon inte klarat av att tolka ett sifferuttryck.

Exemplen ovan illustrerar ocksd att de muntliga kommentarerna med tanke pa
analysen har transkriberats huvudsakligen i enlighet med skriftspraket. Innehallet i
kommentarerna ar det visentliga och jag har dirfor valt att f6lja skriftsprakets normer
vid transkriberingen. En mera talspraksenlig transkribering skulle inte ha gett nagot
mervirde med tanke pa analysen. De muntliga kommentarerna har 4nda inte
redigerats vid utskriften, utan de innehaller de talsprakliga och finlandssvenska drag
som funnits med i informanternas kommentarer. Ibland forekommer ocksd vissa
brister i svenskan hos de informanter som har finska som A-sprak. Ett par informanter
gav sina muntliga kommentarer pa finska. De fick sjdlva vélja vilket sprdk de ville
kommentera pé, eftersom det som &r visentligt med tanke pa analysen &r innehallet i
det de sdger. Nir exempel anvédnds ur det material som &r pa finska, atfoljs de av en

oversittning till svenska.

Ett problem vid insamlingen av de muntliga kommentarerna var att det fanns en risk
for att jag som diskussionspart skulle styra kommentarerna (jfr avsnitt 5.4.2). Trots att
avsikten var att inte stilla ledande fragor, visade det sig vid analysen av materialet att
flera kommentarer inte kunde beaktas p.g.a. att min fraga eller kommentar kan ha fast
informantens uppmairksamhet vid nagot som hon annars inte skulle ha
uppmédrksammat. Om kommentaren genereras av en ledande fradga, har den lamnats
utanfor analysen. Exempel 30 presenterar en kommentar som inte beaktades i
analysen. Forst konstaterar jag vad informanten gjorde vid tolkning av en upprikning
och direfter forklarar informanten vad hon gjorde. Eftersom det dr jag och inte

informanten som introducerar diskussionen om hur informanten tolkar en upprékning,
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tas informantens kommentar inte med i analysen. Min replik dr skriven med
kursiverad text, informantens med normal text.
Ex. 30 Ja, annars tyckte jag att det var intressant att du tog det dir forst, politiska

vad det nu vad du nu hade, uppgifter, och sen, har du sjdlv nagon
fundering om hur det kom sig?

Det var nog bara det att jag horde sist den dir och da tog jag det jag horde
sist for att sdkert veta att jag far nén slags slut pa det om jag int sen hinner
sdga det dir andra. B7

Négot forenklat kan man konstatera att de skriftliga kommentarerna till kélltexten och
den egna tolkningen tar fasta svarigheter eller sddant som informanten dr ndjd med.
Vanligen kan informanten ocksé ge ett 16sningsforslag eller beskriva vad som ér bra i
den egna tolkningen. De muntliga kommentarerna kan utgd fran en svérighet, men gor
det inte alltid. Om en svérighet lyfts fram, kan den tfoljas av en beskrivning av den
strategi som tilldimpas for att klara av den, men ibland ndmns problem utan att ndgon
strategi beskrivs. I de muntliga kommentarerna ér det sdllan informanterna lyfter fram
nagot som de dr ndjda med. Ibland dr de muntliga kommentarerna mera allminna
beskrivningar av hur informanten ténkt och agerat nir hon genomfort sin uppgift. De
hér skillnaderna mellan kommentarerna i de bada materialen gor ocksé att det &r skal
att lata analyserna av de bada materialen avvika nagot frdn varandra, trots att

kategoriseringen av kommentarerna dr densamma.
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6.4.1 Beskrivning av analyskategorierna

De analyskategorier som anvinds har presenterats i avsnitt 6.3.1. Kriterierna for
varfor en kommentar hanfors till en viss kategori dr i denna delanalys de samma som
for de skriftliga kommentarerna. De muntliga kommentarerna dr dnd4 till sin natur
ndgot annorlunda &n de skriftliga och det dr dérfor skil att beskriva kategoriseringen
ocksa av de muntliga kommentarerna och illustrera kategoriseringen med exempel.
Samtidigt med att analyskategorierna beskrivs kan ocksa vissa aspekter pd hur man

skall forsta och uttolka de muntliga kommentarerna preciseras.

Jag presenterar analyskategorierna i samma ordningsf6ljd som i avsnitt 6.3.1. Forst
behandlas kunskap, sedan forstaelse, Overforing samt tolkningsprodukt. Ocksa

underkategorierna till dessa huvudkategorier diskuteras och illustreras med exempel.

Kunskap

Kunskap delas 1 analysen in 1 tidigare inhdmtade baskunskaper och forberedelser infor
ifrdgavarande uppgift. Ett exempel pa en kommentar om baskunskaper ér att flera
informanter anger att namnet pa den minister som talaren ndmner &r bekant. Exempel
31 presenterar en sddan kommentar. Informanten konstaterar att hon har hort talas om
det som talaren ndmner, hon utnyttjar sina tidigare inhdmtade baskunskaper — sina
allménna kunskaper (jfr avsnitt 3.4.2.1) — for att forsta det som talaren sdger. Hade
hon inte haft denna kunskap, skulle hennes forstaelse ha baserat sig enbart pa det som

hon hor talaren séga.

Ex. 31 Det hér var lite jobbigt, j&. Fast det ddr 4r ju sdna saker som man har hort,
dom har pratat om och sd, Suvi-Anne Siimes nimitettiin ministeriksi
(utndmndes till minister). P7

Angéende forberedelserna anger informanterna t.ex. att de infor tolkningen har gjort
ordlistor eller funderat pa formuleringar pad méalspréket utgdende fran det material som

de fick for forberedelser. De har med andra ord utvidgat eller aktiverat sitt ord{forrad
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infor tolkningen och eventuellt ockséd forberett sig genom att aktivera andra relevanta
kunskaper (jfr avsnitt 6.1.1 Forberedelser). Exempel 32 presenterar en ldngre
kommentar av en N-informant dar hon forklarar hur hon har forberett sig genom att
lasa det material hon hade fétt pa forhand och hur forberedelserna paverkar
tolkningen. Hennes forberedelsestrategi var att ldsa igenom materialet som hon fatt

for forberedelser, men hon konstaterar att hon kanske inte har forberett sig tillrackligt.

Ex. 32 Jag minns da jag forberedde denhér da sé jag hade int s mycket tid sa jag
laste detdar borjan sdkert ett par ginger dd, men att sen mot slutet sa vet
jag int hur det var men jag mérkt nog da ocksa da vi tolka att just dehir
som vi hade haft pa forhand s& liksom kunde man nog lite hinga med
annars sa var det nog [...] N4

Exempel 33 illustrerar hur informanten anger att hon forberett sig genom att
kontrollera ett uttryck i en ordbok. Hon hade sdledes upptéckt ett potentiellt problem 1
tolkningen och som strategi valt att sla upp ordet i en ordbok och anteckna det ord hon
ville anvédnda i sin egen produktion. Samtidigt har hon ocksa lart sig ordet och har det

1 minnet.

Ex. 33 J&, jag sa sakkunniga forst, for det minns jag att jag kanske kolla i ord-
boken, s& det hade jag som skrivit ner, sd det hade jag nog i minnet [...]
B4

Exempel 33 utgor ocksa ett exempel pd att man vid analysen av kommentarerna méste
se pa helheten och innebdrden i det som sdgs. B4 sdger att hon kanske kollade i
ordboken, varvid ordet kanske kan tinkas ange att hon inte ar sdker p4 om hon gjorde
det. Eftersom hon fortsdtter med att beritta att hon hade skrivit ner ordet, kan man
anda utgd fran att hennes kommentar faktiskt innebér att hon har forberett sig genom

att sla upp ordet i ordbok.
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Forstaelse

Forstaelse bestar av underkategorierna perception och innehéll. Tolken forstar det som
sdgs 1 originalet om han hor och uppfattar vad som sigs (= perception) och sedan
forstar inneborden av det han hort (= innehall). Kommentaren i exempel 34 beskriver

ett problem med perceptionen.

Ex. 34 Jag uppfatta int alls dethér syyskuu (september). Jag var int sédker pd om
det var syyskuu eller syksy (hosten) och sa blev det borta. B4

Orsaken till problemet som beskrivs i exempel 34 verkar vara den att de tva finska
orden syyskuu och syksy pdminner om varandra. Informanten har saledes inte kunnat
avgora vilket av dessa ord hon har hort. Hennes strategi for att 16sa problemet ar att
lata bli att ndmna den tidpunkt som talaren nimner. Hon vill inte riskera att tolka fel

och viljer darfor att inte 6verfora ifragavarande tolkningsenhet.

Om informanten & andra sidan anger att hon hade svart att forsta innebdrden i det som
talaren sdger, hidnfors kommentaren till innehédll. Exempel 35 presenterar en

kommentar om innehéllet.

Ex. 35 Det var s& kompakt sa jag tror att jag fatta nog int denhér tanken. B3

Forutom att B3 1 exempel 35 anger att hon inte forstatt innehallet, ger hon ocksa en
tankbar forklaring till sitt problem i och med att hon anger att texten var kompakt.
Med detta avser hon uppenbarligen det faktum att originalet var informationstétt.
Informationstéta texter diskuteras som en situationell faktor 1 avsnitt 3.3.5 Kélltextens
egenskaper och presentationssétt. Exempel 35 illustrerar ocksa att de muntliga
kommentarerna kan ta fasta pd ett problem utan att informanten beskriver nagon form
av strategi for att 10sa problemet. En sddan strategi torde kunna hérledas fran den
tolkning som informanten presterade. Jag analyserar emellertid inte informanternas

tolkningar, utan begransar min analys till de kommentarer som informanterna ger.
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Overforing

Angaende Overforing diskuteras forst vilken skillnaden dr mellan de kommentarer
som beror overforing och de kommentarer som berdr tolkningsprodukt samt
principerna for hur kommentarerna hanfors till respektive kategori. Dérefter illustreras

de olika underkategorierna till 6verféring med exempel.

I analysen behovs en griansdragning mellan kommentarer om sprékliga och
innehallsmissiga Overvdganden 1 Overforingsfasen respektive kommentarer om
sprékligt uttryck i tolkningsprodukten och dverensstimmelse mellan tolkningsprodukt
och original. Skillnaden &r den att kommentarerna om Overforingsfasen beskriver en
aktivitet 1 form av ett Overvigande eller en handling. Kommentarerna om
tolkningsprodukten utgdrs av konstateranden att produkten exempelvis innehaller ett
visst sprakligt uttryck eller att produkten avviker fran originalets innehall. Exempel 36
illustrerar ett overvigande i1 frdga om sprékligt uttryckssitt 1 overforingsfasen och
exempel 37 ett konstaterande att en tolkningsenhet saknas i tolkningsprodukten.

Ex. 36 Det hir slutet alltsa, t@mdn virran ldhteilld (vid denna &s upprinnelse), det
var s& poetiskt och jag tdnkt att det hdr det blir ingenting om jag ens
forsoker sa det far liksom, det var bara den jag ville bara att den tar slut
ungefdr [...] P3

Ex. 37 Dir sa jag inte nordiska ldnder. B8

I exempel 36 anger informanten att hon medan hon tolkade konstaterade att uttrycket
ar poetiskt, hon overvigde hur hon skulle 6verfora det och konstaterade att hon inte
kan uttrycka det lika poetiskt. Hennes strategi blir foljaktligen att uttrycka innehallet
pa ett annat sitt. I exempel 37 konstaterar B8 att hennes tolkningsprodukt saknar
uttrycket nordiska linder. Hon ndmner inte nagot Gvervdgande, utan hennes
kommentar giller den tolkningsprodukt hon hor. Uppenbarligen har utelimningen av
uttrycket foregétts av nagot problem, men det beskrivs inte av informanten. Exempel

37 illustrerar dérfor samtidigt hur en kommentar kan beskriva slutresultatet av att en
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viss strategi tillampats, men varken problemet eller strategin for att 16sa det beskrivs.

Den hér typen av kommentarer &r relativt vanlig i analyskategorin tolkningsprodukt.

De kommentarer som beror overforingen hor till fyra olika underkategorier. Dessa
kategorier &ar rimlighetskontroll, sprakliga overviganden, innehdllmdssiga over-
vdganden samt tolkningstekniskt utforande. Var och en av dem illustreras nedan med

exempel ur materialet.

Kommentarerna som berér en kontroll av rimligheten innebédr att informanten
beskriver att hon overvigt om det som hon har uppfattat kan vara korrekt eller ¢j. De
kommentarer som berdr rimlighet beskriver hur informanten aktivt dvervéger olika
alternativ och forsoker forstd logiken i det hon hor. Informanten kan utnyttja
kontexten eller andra kunskaper hon har for att kontrollera rimligheten. I exempel 38
illustreras detta genom att B4 ndmner att hon inte genast uppfattade att det engelska
namnet Devofe som ndmns i originalet betyder att héinge sig dt ndgot och att hon
déarfor funderade 6ver hur det kom sig att talaren talar om omistautua (att hinge sig
at). Hon forsokte hitta en 16sning i textkontexten, vilket inte lyckades eftersom hon

inte insdg betydelsen hos det engelska ordet.

Ex. 38 J& jag kénde nir jag sa dethdr som betyder att hinge sig 4t nanting sé tankt
jag att hur fick de da dehédr engelska till det. Men da hade det redan farit
och sa tdnkt jag nija, 14t gi. B4

De dverviganden som informanterna beskriver i sina kommentarer géller spréket eller
innehéllet. Sprakliga dvervidganden berdr det sprékliga uttryck som informanten har
anviant eller tinker anvdnda. Exempel 39 illustrerar hur informanten i
overforingsfasen overvéger det uttryck hon har anvént och fortsétter att anvénda. I
exempel 40 beskriver informanten hur hon 6verviger det uttryck hon tdnker anvinda.
PS5 konstaterar 1 exempel 39 att hon nér hon anvinder ett visst uttryck vet att det inte
ar bra, men att hon inte heller lyckas prestera ndgot béttre uttryck. Strategin blir darfor

att fortsitta att anvénda uttrycket som hon inte dr ndjd med.
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Ex. 39 Jag vill sdga hir att jag kom inte pd andel, det &r ju ett ord som man sku ha
kunnat anvénda flera gdnger och jag kom int pé det, jag har hela tiden talat
om antal, som jag visst att var fel, men jag kom int pa detdéar ordet andel.
Andelen kvinnor ... Sa det, det tog ocksa en del energi att jag tinkte pad det
att vad ar det, vad ar det, vad ar det? P5

I exempel 39 beskriver informanten alltsd att hon blivit tvungen att anvinda ett
uttryck som hon sjélv inte dr ndjd med. Tolkar méste ibland anvédnda ett uttryck som
de sjdlva vet att inte dr det bésta, eftersom de inte har tid att mentalt eller genom en
handling (friga sin tolkkollega, sl& upp i ordbok etc.) fi fram ett béttre uttryck.
Exemplet beskriver ockséd hur dessa kompromisser 1 frdga om uttryck kan irritera

tolken och kriva extra uppmérksambhet.

Exempel 40 illustrerar ett sprakligt Gvervdgande som sker innan informanten
producerar det uttryck som hon 6vervéger. P1 anger att hon funderar pé vilket uttryck
hon skall anvidnda pa svenska for det finska lasten pdivihoito. Hon véljer mellan det
finlandssvenska barndagvdrd och det sverigesvenska barnomsorg och bestimmer sig

for att anvénda det sverigesvenska ordet.

Ex. 40 Jag sku ju inte sdga dag barndagvard som jag hade ténkt forst och sa sku
jag borja med omsorg, barnomsorg och sé blev det sa tollot (krangligt) sé
jag tappa foljande. P1

P1 inser att ett finlandssvenskt uttryck kan utgéra ett problem for de presumtiva
ahorarna, hennes strategi ar att vilja motsvarande sverigesvenska uttryck. Slutet av
hennes kommentar visar samtidigt att just det faktum att den kontinuerliga tolkningen

avbryts av ett dvervdgande gor att hon far problem med att fortsétta sin tolkning.

De kommentarer som giller innehallsméssiga Overviganden beskriver hur
informanterna har tinkt for att klara av overforing av betydelseinnehallet. Exempel 41
presenterar en kommentar diar informanten diskuterar hur hon misslyckas med att

overfora tva procenttal som ndmns i originalet.

Ex. 41 [...] jag minns att jag tappa eller jag var int riktigt sédker pa att det dér
trettinie var det vél, det tappa jag helt och hallet, sen fick jag kanske det
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dar trettifyra och sen var jag int riktigt sdker och tinkte att nu &dr det bést
att lamna allt bort. B3

B3 beskriver alltsa hur hon tinker medan hon tolkar och vilken strategi hon viljer for
att komma vidare 1 tolkningen. Hon anger att hennes problem é&r att hon ar osédker pa
siffrorna och att den strategi hon viljer ar att inte aterge alla sifferuttrycken. Hon

foredrar att utelamna i stéllet for att tolka innehéllsméssigt fel.

Kategorin tolkningstekniskt utférande innehéller de kommentarer som informanterna
ger om hur de agerar for att 4 stdd for sin tolkning eller for att 16sa ndgot problem i
tolkningssituationen. Kommentarerna kan gélla hur forhandsmaterialet utnyttjas under
tolkningen, hur informanten agerar for att behdrska den tidspress som rader vid

tolkningen, huruvida informanten antecknar ndgot under tolkningens géng o.s.v.

Exempel 42 illustrerar hur B3 berittar att hon under tolkningen anvinder det material
som hon fatt for forberedelser. Den forsta delen av B3:s kommentar ”D4 liste jag

direkt frén pappret” beskriver den tolkningstekniska handling hon utfor.

Ex. 42 D4 laste jag direkt frdn pappret och da borja jag fundera har hon kommit sa
hir langt eller ar jag fore henne (skratt). B3

B3:s strategi i detta skede av tolkningen &r att ldsa texten som hon fatt for
forberedelser och dterge dess innehdll pd maélsprdket. Héirigenom uppstir det
problemet att hon inte vet om hon &r fore talaren i texten, eftersom hon inte lyckas
fordela sin uppmarksamhet mellan att lyssna pé talaren och samtidigt 1dsa det skrivna
materialet. Hennes strategi att ldsa 1 texten for att forhindra eventuella problem med
forstaelsen leder alltsd till ett nytt problem, ndmligen det att hon inte vet om hon

producerar samma innehall som talaren.

Nagot som ofta lyfts fram i1 de muntliga kommentarerna dr den tidspress som

informanterna upplever 1 overforingsfasen. De ndmner att originalet framfors sa



272 ACTA WASAENSIA

snabbt att de inte hinner tolka eller att ndgot uttryck kréver sa mycket tid att de inte
klarar av att tolka det som foljer efter det tidskrdvande uttrycket. Jag har hanfort ocksa

denna typ av kommentarer till tolkningsteknik.

Tolkningsprodukt

Kommentarerna om tolkningsprodukten kan beréra nagot sprakligt uttryck,
overensstammelse med originalet eller presentationen av tolkningsprodukten. Med

presentation avses hir det muntliga framforandet av tolkningen.

Exempel 43 illustrerar hur informanterna kan kommentera ett sprakligt uttryck i den

egna tolkningsprodukten. P3 konstaterar att hennes tolkning av det finska uttrycket

politiikan johtotehtdvdt (ledande uppgifter inom politiken) inte blev bra. Hon séger i

sin tolkning ”ledningsskiktet, vad géller den politiska, det politiska livet”.

Ex. 43 Ledningsskikt. Det ar lite (skratt) det dr nu liksom jag hade ju ocksa bara
kunnat séga 11 den politiska ledningen eller politiska toppskiktet i sd fall

alltsd, inte vet jag varifran jag fick detdar nu, men det blev en nodlésning.
P3

Innehallsméssig dverensstimmelse mellan original och tolkning kommenteras genom
att informanten antingen konstaterar att tolkningen ar korrekt eller anger att nagot i
innehallet ar borta, ndgot har satts till eller ndgot har fordndrats. I exempel 44

konstaterar B7 att hennes tolkning saknar ett viktigt ord.

Ex. 44 Heps! Hir vad heter det sa har jag dethér naispuoliset (kvinnliga) bort helt
och héllet och det det hér sa var ju det som var hela pointen med den héar
meningen. B6

De kommentarer som beror tolkens sétt att framfora sin tolkning hénfors ocksa till
tolkningsprodukten. Presentationsséttet dr en viktig del av tolkningsprodukten och det
har ocksé betydelse for hur de som lyssnar till tolken uppfattar tolkningen (se avsnitt

3.5.2.3.1 Tolkning som talat sprék). Exemplen 45 och 46 illustrerar hur informanterna
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1 kommentarerna tar fasta pa drag som de dr missndjda med i sin muntliga

presentation av tolkningen.

Ex. 45 O 4 6 4 tuli tillaista rohkimistd siind valilld miti ei pitiisi olla ja ja panen
sen edelleen sen jinnittimisen tilille. (O 4 6 & det kom sadana hir
grymtningar dir emellan som man inte borde ha och jag anser fortfarande
att det berodde pa att jag var nervos). P2

Ex. 46 (Skratt) Vad det ar forargligt nar man hor liksom just denhér paverkan fran
det dér interferensen fran det andra spraket eller nanting sdnhéarnt, int sku
jag nu sdga gra gra och juur normalt sitt men. P4

P2 kommenterar séledes sin egen produktion i frdga om tvekljud. Tvekljud hor till det

som brukar anses vara typiska s.k. storningar vid spontant tal. Tolkar forsoker undvika

tvekljud, men helt kan de dnda inte undvikas. Ocksd P4:s kommentar beror en relativt
vanlig problemkdlla, interferens fran killsprdket. Hon rdkar ut for interferens i form
av direkt overforing av en stavelse fran det finska ordet ruohonjuuri till svenskans
grasrot, varvid hon sdger gra grdsjuu grdsrot. Interferensen paverkar saledes hennes

produktion, sa att hon blir tvungen att som strategi korrigera sin produktion.

6.4.2 Kvantitativ presentation

En av hypoteserna for mitt arbete dr att informanter med olika grad av erfarenhet
fordelar sin uppmirksamhet pd olika aspekter i tolkningsprocessen. Jag utgar fran att
den mingd muntliga kommentarer som informanterna ger om de olika aspekterna som
ingdr 1 analysen i viss man aterspeglar den méingd uppmaéirksamhet som de ger
respektive aspekt. Darfor inkluderar jag en kvantitativ presentation av informanternas

kommentarer i denna delundersokning av de muntliga kommentarerna'®.

Den kvantitativa framstéllningen presenteras 1 avsnitt 6.4.2.1 i tabeller som beskriver

det totala antalet kommentarer samt antalet kommentarer per analyskategori for var

19 De siffror som presenteras har avviker i vissa fall frdn de som presentarats i Vik-Tuovinen 2002b,
eftersom kategoriseringen har preciserats nagot i denna avhandling.
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och en av informanterna. Dérefter jaimfors 1 6.4.2.2 informantgrupperna sinsemellan

med hjélp av grafiska framstdllningar.

6.4.2.1 Tabellarisk jimforelse

Antalet informanter i denna delundersokning dr 21. Nybdrjarna dr 6, bidmnes-

studerandena 8 och de professionella tolkarna 7. Det totala antalet muntliga

kommentarer 1 materialet ar 616.

Tabell 18 presenterar det totala antalet kommentarer per informantgrupp. Av tabellen
framgdr ocksd variationsvidden, d.v.s. hogsta och ldgsta antalet kommentarer i de

enskilda informantgrupperna, samt det genomsnittliga antalet kommentarer per grupp.

Tabell 18. Antalet muntliga kommentarer per informantgrupp.

Informantgrupp Totalt antal i infor- | Variationsvidd Genomsnittligt
mantgruppen antal per informant
Nyborjare 112 10-28 18,67
Bidmnesstuderande 223 18-37 27,88
Profession. tolkar 281 26-57 40,14

Antalet kommentarer som ges av de enskilda informanterna varierar relativt mycket.
Det lagsta antalet, 10 kommentarer, aterfinns hos en nyborjare och det hogsta, 57
kommentarer, hos en professionell tolk. Det finns en mérkbar skillnad 1 det
genomsnittliga antalet kommentarer i de olika informantgrupperna. Skillnaderna
mellan det genomsnittliga antalet kommentarer per informant hos nybodrjarna och
bidmnesstuderandena respektive hos bidmnesstuderandena och de professionella
tolkarna &r cirka 10 kommentarer. De professionella tolkarna har 1 genomsnitt dubbelt

flera kommentarer &n nyborjarna.
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Orsakerna till att de mera erfarna informanterna ger fler kommentarer kan vara en
battre formaga och storre vana att analysera den egna tolkningen. Bidmnes-
studerandena och de professionella tolkarna har genom studier och arbetserfarenhet
vant sig vid att diskutera och analysera tolkningar, medan nybdrjarna inte i samma
omfattning har hunnit tilldgna sig en sddan erfarenhet. En annan orsak till att de mera
erfarna informanterna ger fler kommentarer kan vara att de kénner mig, d.v.s. sin
diskussionspart, béttre &n nyborjarna. Jag har kommit i kontakt med alla av de
professionella  tolkarna  genom  gemensamma  tolkningsuppdrag.  Aven
bidmnesstuderandena kdnner mig vél, eftersom de har varit mina studerande.
Nyborjarna ddaremot har traffat mig bara sporadiskt och vissa av dem eventuellt inte
alls. Dessutom kan det tdnkas att bidmnesstuderandena och de professionella tolkarna
har ett storre behov att forklara sina 16sningar for mig som larare respektive kollega.
Detta utgor ocksa en problemfaktor, eftersom det finns en risk for att informanterna
forsoker finna rationella forklaringar till sina strategier ocksd i de fall nir de inte
kommer ihag hur de tinkte och agerade i tolkningssituationen (se Kussmaul 1995: 11;
denna avhandling avsnitt 5.1). De hér relationerna mellan mig och informanterna
torde inte paverka de andra delmaterialen, men de kan ha en inverkan pad de muntliga

kommentarerna.

Kategoriseringen av de kommentarer som respektive informantgrupp har gett
presenteras nedan kvantitativt i tabellform. Antalet kommentarer presenteras sa att det
antal kommentarer som de enskilda informanterna ger per analyskategori framgér.
Forst presenteras och kommenteras tabellen for nyborjarna, dérefter f{or
bidmnesstuderandena och slutligen for de professionella tolkarna. I viss maén
illustreras ocksd innehdllet 1 kommentarerna 1 denna kvantitativa oversikt med
exempel. Det giller speciellt huvudkategorierna kunskap, forstdelse och
tolkningsprodukt. Kategorin Overforing diskuteras ocksa kort hdr, men den blir

foremal for en ndrmare analys 1 avsnitt 6.4.3.
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Tabell 19. Antalet kommentarer per analyskategori och informant, nybdrjare.

Kategori NI N2 N3 N4 N5 N6 | Tot
Kunskap Baskunskaper 1 0 0 1 1 0 3
Forberedelser 4 0 1 3 3 5 16
Forstielse  Perception 2 0 2 0 0 0 4
Innehall 1 0 1 1 2 0 5
Overforing Rimlighetskontroll 0O 0 0 1 0 2 3
Sprakliga 6verviganden 0 0 1 0 3 7 11
Innehallsméssiga dverv. 1 0 0 2 0 2 5
Tolkningstekniskt utf. 2 7 6 9 12 3 39
Tolkn. prod. Sprékligt uttryck 1 3 0 0 1 3 8
Overensst. med orig. 30 0 1 0 3 7
Presentation 2 0 3 0 3 3 11
Totalt 17 10 14 18 25 28 112

Av tabell 20 framgar att de kommentarer nyborjarna ger ticker alla de analys-
kategorier som anvénds i1 analysen. Av huvudkategorierna har dverforingen fatt klart
mest kommentarer av N-informanterna. Hela 58 kommentarer (52 %) av det totala
antalet 112 beror overforingen. Tolkningsprodukten har fatt totalt 26 kommentarer,
kunskap 19 och forstdelse 9. De underkategorier som fitt mest kommentarer &r
tolkningstekniskt utforande (39 kommentarer), forberedelser (16 kommentarer),

sprakliga overvdganden (11 kommentarer) och presentation (11 kommentarer).

Det tolkningstekniska utforandet &r den enskilda aspekt som N-informanterna fast
mest uppmérksamhet vid. Tolkningstekniken har kommenterats i 39 kommentarer,
vilket utgor 35 % av det totala antalet kommentarer. Det tolkningstekniska utforandet
ar ocksa det enda som alla N-informanter kommenterat. Informanterna ndmner oftast i
sina kommentarer om det tolkningstekniska utforandet att de anvénder eller inte
anvinder den text som de fatt for forberedelser. En annan aspekt pa tolkningstekniskt
utférande som betonas av N-informanterna ar att de har problem med att fordela sin
uppmarksamhet under genomforandet av tolkningsuppgiften. Ofta konstaterar de
ocksa att tolkningen av négot speciellt uttryck kriaver s mycket uppmérksamhet att de

inte klarar av att tolka det som fOljer efter det svéra uttrycket. N4 sidger exempelvis
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“jag fundera vél sé linge pa det dér yksilolliset voimavarat (individuella resurser) sa

jag missa det hér sen [...]".

Forberedelserna kommenteras 1 16 kommentarer av N-informanterna. Det dr bara en
N-informant som inte alls har kommenterat sina forberedelser. I kommentarerna
redogdr informanterna for hur de forberett sig infor tolkningsuppgiften. N6 sdger
exempelvis att hon inte forberett sig speciellt bra och N5 konstaterar att hon hade
trdnat flera ganger pa att tolka det som fanns i materialet som hon fatt for
forberedelser. Om man betraktar innehallet i nyborjarnas kommentarer, kan man
konstatera att forberedelserna betonas &nnu mera dn den kvantitativa analysen direkt
utvisar. Utdver de kommentarer som hadnforts till kategorin forberedelse &terfinns
ndmligen ocksa bland kommentarerna om det tolkningstekniska utférandet sddant som
har att gora med forberedelser. Informanterna beskriver i dessa kommentarer hur de
anvander det material de fatt for forberedelser. Deras kommentarer kan séledes sidgas
vara inriktade pd hur de utnyttjar mojligheten till forberedelser for att klara av att
tolka. Darfor kommer forberedelserna att framsta som en aspekt som betonas starkt av

nyborjarna.

De sprakliga Overvdgandena 1 Overforingsprocessen och presentationen av
tolkningsprodukten fir ocksd relativt mycket uppmirksamhet av nyborjarna, vardera
kategorin har fatt 11 kommentarer. Orsaken till att antalet kommentarer inom
kategorin sprikliga Overvdganden &r sa stort &r emellertid att N6 har hela 7
kommentarer i denna kategori. Hon tar mest fasta pa att hon inte vill rada ord efter
varandra, utan att hennes produktion skall “sitta thop” och att hon vill avsluta alla
meningar. Hennes 0vriga kommentarer i denna kategori, liksom ocksa de andra N-
informanternas, betonar Overvdganden om enskilda formuleringar. Den typen av
kommentarer kan exemplifieras med hur N5 beskriver sitt problem med att tolka de
finska uttrycken moninapainen (med ménga poler) och moni-ilmeinen
(méangskiftande). N5 kom inte pd hur hon skulle uttrycka sig pa svenska och hon
berittar att hon déarfor beslot att anvinda bara ett uttryck pa svenska for de bada finska

uttrycken.
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Nir det giéller presentationen av tolkningsprodukten tar N-informanterna fasta pd tva
olika aspekter. For det forsta papekar de att deras kénslor hors i tolkningen, det hors
att de ar lugna, arga etc. For det andra péapekar de att de har tvekljud eller andra

storningar 1 sin produktion.

Bidmnesstuderandena bidrar betydligt mera @n nyborjarna till detta delmaterial. De
har sammanlagt tvd ganger sa manga kommentarer som nybdrjarna. Hiar bor man
emellertid observera att B-informanterna dr tva fler &n N-informanterna. Tabell 20

presenterar antalet kommentarer per analyskategori for bidmnesstuderandena.

Tabell 20. Antalet kommentarer per analyskategori och informant, bidmnes-

studerande.
Kategori Bl B2 B3 B4 B5 B6 B7 B8 | Tot.
Kunskap Baskunskaper 3 0 0 0 0 0 1 0 4
Forberedelser 6 8 1 1 2 2 3 0 23
Forstielse  Perception 0 0 1 3 1 0 0 0 5
Innehall 1 0 0 3 1 2 2 1 10
Overforing Rimlighetskontr. 0o 1 0 3 0 0 0 0 4
Sprakliga overv. 7 6 2 7 3 4 5 2 36
Innehallsm. 6verv. | 3 5 4 7 0 2 2 2 25
Tolkningst. utfor. 6 6 9 2 4 4 5 7 43
Tolkn. prod. Sprakligt uttryck 3 0 1 1 4 4 9 0 22
Overensst. m. or. 3 3 2 5 2 7 7 5/ 34
Presentation 5 1 3 0 1 4 2 1 17
Totalt 37 30 23 32 18 29 36 18 | 223

Det finns relativt stora skillnader mellan informanterna i1 friga om antalet
kommentarer som getts, men ingen enstaka informant dominerar materialet. B3 som
hade betydligt fler skriftliga kommentarer 4n de 6vriga B-informanterna har 1 detta
delmaterial ett antal kommentarer som ligger under gruppens genomsnitt.
Fordelningen av kommentarerna pa de olika huvudkategorierna dverensstimmer till
storleksordning med den fOrdelning nyborjarna har. Néstan hélften av

kommentarerna, 108 (48 %) av det totala antalet 223, beror overforingsfasen. Ocksa
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tolkningsprodukten far manga kommentarer, 73, medan kunskaper fir 27 och

forstaelse 15 kommentarer.

For bidmnesstuderandenas del dominerar inte det tolkningstekniska utforandet pa
samma sdtt som for nyborjarna inom huvudkategorin Overforing. Visserligen ar
kommentarerna om det tolkningstekniska utférandet den storsta enskilda kategorin
aven for B-informanterna, 43 kommentarer (19 % av alla kommentarer), men ocksa
sprakliga och innehéllsmissiga Overvidganden betonas ofta 1 kommentarerna till
overforingsfasen. Sprékliga dvervdganden har fatt 36 kommentarer och innehélls-
missiga dverviganden 25 kommentarer.

Den andra huvudkategorin som far forhallandevis méinga kommentarer av
bidmnesstuderandena &dr tolkningsprodukten. Tolkningsprodukten berdrs 1 73
kommentarer, d.v.s. 33 % av det totala antalet kommentarer. Overensstimmelsen med
originalet fir mest uppmairksamhet, 34 kommentarer, men ocksa det sprékliga

uttrycket i tolkningsprodukten betonas relativt starkt genom 22 kommentarer.

Forberedelserna berdrs av B-informanterna i 23 kommentarer. I frdga om
kommentarerna om forberedelser verkar B-informanterna klarare &n N-informanterna
ta upp enskilda uttryck som de kontrollerat i ordbok eller tdnkt ut en motsvarighet till
pd forhand. B2 berittar exempelvis att hon funderat pa ordet faipumus (tendens,
bendgenhet) pd forhand och B4 sdger att hon skrivit ner en motsvarighet till
asiantuntija (expert, sakkunnig) nir hon forberedde sig. Samma tendens att fasta
uppmaérksamhet vid spraket marks ocksé i att de sprakliga dvervigandena far hela 37
kommentarer under huvudkategorin overforing och det sprakliga uttrycket far 22

kommentarer under huvudkategorin tolkningsprodukt.

B-informanterna har betydligt flera kommentarer som berdr sprikliga och
innehéllsmissiga dverviganden dn N-informanterna har. Detta i kombination med det
storre antalet kommentarer om tolkningsprodukten, speciellt antalet kommentarer om
Overensstimmelse mellan original och tolkning, antyder att bidmnesstuderandena &r

mera mana om att det budskap de Overfor dr korrekt till bdde sprék och innehall.
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Betoningen av innehéllet i tolkningen understryks ocksd av att dverensstimmelsen

med originalet i tolkningsprodukten far 34 kommentarer.

De professionella tolkarna é&r till antalet en mindre &n bidmnesstuderandena, men har
dndd sammanlagt fler kommentarer, totalt 281 mot 223 for bidmnesstuderandena.
Noteras kan att den P-informant som har minst antal kommentarer har 26, medan den

N-informant som har mest kommentarer har 28.

Trots att de informantgrupper som dr mera erfarna har gett fler kommentarer, verkar
tolkningserfarenheten inte att ha négot klart samband med antalet kommentarer inom
informantgrupp P. De P-informanter som har lingst erfarenhet av att fungera som
tolkar dr ndmligen P1, P2 och P3. Av dessa har tvd ett relativt hogt antal
kommentarer, medan en har det ldgsta antalet kommentarer inom informantgruppen.
P6, som i viss mén dominerade de skriftliga kommentarerna till den egna tolkningen,
har ocksd gett mest muntliga kommentarer. I den hir delen av materialet & hon
emellertid inte lika dominerande som 1 de skriftliga kommentarerna till den egna

tolkningen.

Tabell 21. Antalet kommentarer per analyskategori och informant, professionella

tolkar.
Kategori Pl P2 P3 P4 P5 P6 P7 | Tot.
Kunskap Baskunskaper 0 0 0 0 0 1 1 2
Forberedelser 5 5 2 1 4 7 2 26
Forstaelse Perception 1 0 6 1 2 1 0 11
Innehall 4 3 2 3 3 3 0 18
Overforing Rimlighetskontroll 0 0 3 1 1 0 O 5
Sprékl. overvig. 5 1 3 2 6 10 3 30
Innehallsm. dverv. 4 2 6 2 1 0 1 16
Tolkningstekn. utf. 7 7 9 6 3 10 4 46
Tolkn. produkt Sprakligt uttryck 8 2 5 2 4 8 7 36
Overensst. m. orig. 6 3 11 9 8 16 10| 63
Presentation 10 3 2 4 4 1 4 28
Totalt 50 26 49 31 36 57 32| 281
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Tolkningsprodukt &r den storsta huvudkategorin for P-informanterna, vilket avviker
fran vad som giller for N- och B-informanterna. Tolkningsprodukten fir hela 127
kommentarer (45 % av kommentarerna), medan dverforingen far 97 (34 %). For B-
informanterna dr motsvarande andel 33 % respektive 48 % och for N-informanterna
23 % respektive 52 %. Den enskilda underkategori som far mest kommentarer av de
professionella tolkarna dr Gverensstimmelse med originalet, totalt 63 kommentarer.
Det tolkningstekniska utférandet betonas ocksa starkt 1 P-informanternas
kommentarer och den kategorin dr den fOljande i storleksordningen med 46

kommentarer.

Det dr inte bara Overensstimmelse med originalet som framtrdder starkt hos P-
informanterna i tolkningsprodukten, utan ocksd det sprékliga uttrycket och
presentationen betonas mera av dem dn av de andra informantgrupperna. Nér man
beaktar att B-informanterna r till antalet en mera dn P-informanterna, dr skillnaden
mellan det antal kommentarer som ges av de bada informantgrupperna till
Overforingsfasen nédrmast obetydlig (B-informanterna 108 kommentarer, P-
informanterna 97 kommentarer). Storre betydelse har det faktum att P-informanterna

ytterligare ger s4 manga kommentarer till tolkningsprodukten.

Inom kategorin tolkningsprodukt ser man ocksd vissa individuella drag hos P-
informanterna. P1 har klart fler kommentarer om presentationen &n de oOvriga
informanterna och P6 dominerar nagot i frdga om antalet kommentarer om
Overensstimmelse med originalet. Likasd kan man observera att P3 uppenbarligen har
haft svart att hora och uppfatta originalet, eftersom hon ensam star for 6 av de 11
kommentarerna om perception i forstaelsefasen. Ytterligare drag som eventuellt har
att gora med informanternas personlighet eller faktorer som paverkat tolkningen i
tolkningssituationen kunde eventuellt upptickas genom en ndrmare analys av de

enskilda informanternas kommentarer, men det ligger utanfor syftet med mitt arbete.
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6.4.2.2 Grafisk jamforelse

I detta avsnitt fordjupas jamforelsen inom och mellan informantgrupperna.

Jamforelsen baseras pa diagram over informanternas kommentarer.

Diagrammen illustrerar antalet kommentarer som informanterna gett och ir baserade
pa tabellerna i1 foregaende avsnitt. I diagrammen star den vertikala axeln for antalet
kommentarer och den horisontala for respektive analyskategori. Analyskategorierna
har i diagrammet placerats i foljande ordningsfoljd frén vénster till hoger: kunskap,
forstaelse, oOverforing, tolkningsprodukt. Om informanterna har kommenterat
exempelvis forberedelserna mycket, dr kurvan hog till vinster. Det hédr innebédr att
kurvorna kan ge en tydligare bild 4n tabellerna av skillnaderna mellan

informantgruppernas betoning av olika faser.

Observera att for nyborjarnas del gér den vertikala axeln upp till antalet 45, for
bidmnesstuderandena till 50 och for de professionella tolkarna till 70. Skillnaden
beror pa det totala antalet kommentarer som getts av respektive informantgrupp.
Tendenserna inom informantgruppen &r det centrala 1 de grafiska presentationerna och
jamforelserna mellan informantgrupperna diskuteras verbalt. Darfor torde

skillnaderna i diagrammens skalor inte utgdéra ndgot problem for ldsaren.

Diagram 1 som illustrerar nyborjarnas kommentarer visar, vilket redan framgick av
den kvantitativa presentationen 1 tabellform, att det storsta antalet kommentarer ges
om det tolkningstekniska utforandet. En mindre topp i1 diagrammet utgdrs av antalet
kommentarer om forberedelser, titt foljda av sprékliga Overvdganden i
overforingsfasen och presentationen av tolkningsprodukten. Diagrammet visar
emellertid ocksd hur helheten pdverkas om en enskild informant har méanga
kommentarer inom ndgon kategori. Exempelvis N6 dominerar de kommentarer som
berdr sprékliga Overvdganden. De enskilda informanterna presenteras i1 den
ordningsfoljden att kommentarerna som ges av N1 finns underst i diagrammet och

kommentarerna som ges av N6 finns dverst.
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Diagram 1. Antalet muntliga kommentarer per analyskategori och informant,
nybdorjare.

B-informanternas kommentarer presenteras i diagram 2. Diagrammet Over N-
informanternas  kommentarer innehaller bara en hogre topp, tolkningstekniskt
utférande, medan B-informanternas diagram har tre hogre toppar och dessutom flera
andra kategorier med relativt manga kommentarer. B-informanterna faster alltsa
relativt stor vikt vid flera olika aspekter, medan N-informanterna mest koncentrerar

sig pa det tolkningstekniska utforandet.
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Diagram 2. Antalet muntliga kommentarer per analyskategori och informant,
bidmnesstuderande.

Tolkningstekniskt utférande har fitt mest kommentarer ockséd av B-informanterna,
men dven sprakliga Overviganden i Overforingsfasen och tolkningsproduktens
Overensstimmelse med originalet har fitt mycket uppmirksamhet. Forhdllandevis
manga kommentarer ges ocksd om forberedelser, innehdllsmédssiga dverviganden och
det sprékliga uttrycket i tolkningsprodukten. En viss Overensstimmelse mellan N-
informanterna och B-informanterna kan observeras 1 friga om antalet kommentarer
som ges om det tolkningstekniska utforandet, forberedelserna och presentationen av
tolkningsprodukten. B-informanterna verkar emellertid ytterligare ha en tendens att
kommentera ockséd sadana aspekter som N-informanterna inte faster sdrdeles mycket

uppmaérksamhet vid.
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P-informanternas kommentarer i diagram 3 utvisar en forskjutning av informanternas
uppmaérksamhet till hoger i diagrammet jamfort med N- och B-informanterna. Till
skillnad frdn N- och B-informanterna har P-informanterna inte mest kommentarer om

det tolkningstekniska utférandet, utan om tolkningsproduktens dverensstimmelse med

originalet.
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Kunskap: baskunskaper

Kunskap: forberedelser

Forstaelse: perception
Forstaelse: innehall
Overforing: rimlighetskontroll
Overforing: sprakliga évervaganden
Overforing: innehallsmassiga

Overvaganden

Overforing: tolkningstekniskt utférande

Tolkningsprodukt: sprakligt uttryck
Tolknigsprodukt: verensstammelse

med originalet

Tolkningsprodukt: presentation

Diagram 3. Antalet muntliga kommentarer per analyskategori och informant,
professionella tolkar.

Hos P-informanterna dominerar siledes kommentarerna om tolkningsproduktens
Overensstimmelse med originalet. Det tolkningstekniska utforandet dr 4nda ocksé hos
dem starkt framtrddande och det dr den kategori som fétt ndst mest kommentarer,
relativt titt f6]jd av kommentarerna om det sprakliga uttrycket i1 tolkningsprodukten.
Efter dessa kategorier foljer tre som alla &r ungefar lika stora, d.v.s. sprakliga

overviganden vid overforingen, presentation av tolkningsprodukten och forberedelser.
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En jamforelse mellan informantgrupperna visar att nyborjarna avviker fran
bidmnesstuderandena och de professionella tolkarna genom att de i sina kommentarer
tar fasta pa farre aspekter. Deras diagram har fa hogre toppar. Detta kan troligen till en
del forklaras med att de inte har samma vana att analysera sin tolkning som de mera
erfarna informanterna. En bidragande orsak till att bilden av deras kommentarer ar
relativt ensidig kan vara att deras kapacitet att tolka inte &r tillrdcklig for att de skall
kunna koncentrera sig pa manga faser i processen. De har troligen inte kapacitet for
exempelvis kontroller och Overviganden 1 Overforingsfasen, utan deras
uppmérksamhet inriktas pa tekniken for att de overhuvudtaget skall kunna overfora

originalets innehall i sin tolkning.

Overforingen far speciellt mycket uppmirksamhet av biimnesstuderandena. Ocksa de
professionella tolkarna har relativt manga kommentarer om dverforingsfasen, men hos
dem far produkten mera kommentarer dn overforingen. Orsaken till att dverforingen
inte dominerar de professionella tolkarnas kommentarer pad samma sdtt som
bidmnesstuderandenas kan vara den att ndgot 1 processeringen har automatiserats hos
de professionella tolkarna. I avsnitt 5.1 framfOrs tanken att det dr mdjligt att de
processer som hos mera erfarna informanter har automatiserats inte lédngre é&r
verbaliserbara och att det dr bara ndr den automatiska processeringen avbryts som
tolken kan komma ihdg de strategier han anvénder for att klara av problemet. Mina
analysresultat verkar alltsd héir stdda de tankar som presenterats i det teoretiska

resonemangeti 5.1.

Diagrammen visar pa en forskjutning av kommentarerna fran vénster till hoger, s att
bidmnesstuderandena och i synnerhet de professionella tolkarna faster mera vikt vid
tolkningsprodukten @n nyborjarna gér. Har kan man maérka att informanterna beaktar
de normer som presenteras 1 avsnitt 3.5.2. De mera erfarna informanterna strévar efter
att en korrekt relation skall rdda mellan original och tolkning innehallsméssigt och
sprakligt. I synnerhet de professionella tolkarna beaktar dessutom att deras

tolkningsprodukt skall fungera for den presumtiva publiken.
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Skillnaderna mellan nybdrjarna och bidmnesstuderandena verkar vara storre dn
skillnaderna mellan bidmnesstuderandena och de professionella tolkarna. Den
undervisning som bidmnesstuderandena har tagit del av verkar saledes ha paverkat
dem sé att deras sitt att tdnka och agera vid genomforandet av en tolkningsuppgift
paminner om professionella tolkars. And4 kan man observera skillnader ocksé mellan
bidmnesstuderandena och de professionella tolkarna. For det forsta mirks en tendens
till att bristen pa erfarenhet hos bidmnesstuderandena gor att farre processer verkar
vara automatiserade. For det andra visar analysen att bidmnesstuderandena inte lika
klart som de professionella tolkarna faster uppmirksamhet vid att tolkningen
innehallsmissigt skall stimma Overens med originalet och att tolken i sin produktion

skall vara man om det sprékliga uttrycket och presentationssittet.

Antalet informanter i min undersdkning &r litet och antalet kommentarer av enskilda
informanter paverkar snabbt informantgruppens resultat. Jag anser dnda att de
tendenser som kan utldsas ur tabellerna och diagrammen é&r relevanta nidr man
undersoker tolkningsprocessen. De kan bidra till en beskrivning av skillnader och

likheter mellan informanter pa olika nivaer av professionalitet.

6.4.3 Nirmare analys av kommentarerna till overforingen

De muntliga kommentarerna 4r det delmaterial som &r avsett att mera dn de andra
delmaterialen generera information om forstielse, dverforing och produktion (se
avsnitt 5.2 figur 8), sdledes om det som sker frdn det tolken uppfattar en
tolkningsenhet till det att han har producerat motsvarande enhet pad malspréket (se
Gile 1995: 112 samt min avhandling 2.2.1) Analysen av de muntliga kommentarerna
visar att informanterna — speciellt de professionella tolkarna — fokuserar starkt pa
produkten dven i detta material. Informanterna faster emellertid 1 enlighet med
avsikten med delmaterialet ocksd mycket uppmarksamhet vid overforingen. Bide
nyborjarna och bidmnesstuderandena har kommenterat verforingen mera dn nigon
av de andra kategorierna. Jag gor darfor utgdende frin de muntliga kommentarerna en

nidrmare analys av Overforing inklusive underkategorierna rimlighetskontroll,
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sprékliga Overvdganden, innehdllsméssiga Overvdganden samt tolkningstekniskt

utférande.

Forstaelsen hor ocksa till de aspekter pa tolkningsprocessen som jag forvéntade skulle
kunna belysas speciellt genom de muntliga kommentarerna. Forstadelse kommenteras
emellertid 1 liten utstrdckning och &r dessutom en relativt okomplicerad
analyskategori. En ndrmare analys av forstaelsen dr darfor inte motiverad utgdende
frin de muntliga kommentarerna. Déremot dr det skl att observera att forstaelsen
ocksa delvis kan uppfattas som integrerad i Overforingen genom att exempelvis
rimlighetskontroll och innehéllsmdssiga 6vervdganden som berdr receptionen maste

ske utgdende frin forstaelsen.

I denna nédrmare analys ingdr &ven produktion (jfr figur 8, avsnitt 5.2). Med
produktion avser jag det som i Overforingen sker medan tolken planerar sin
tolkningsprodukt. Till produktionen hor de faser 1 dverforingen som é&r inriktade pa att
innehallet skall presenteras pd maélspraket. I illustrationen av Giles sekvensmodell
(Gile 1995: 102 samt min avhandling avsnitt 2.2.1) avskiljs de skeden av 6verforingen
som hor till receptionen fran de skeden som hor till produktionen. I produktionen
ingdr de Ooverviganden tolken gor i overforingsfasen med tanke pa tolkningsprodukten

som han skall presentera.

Jag presenterar nedan de tendenser som man kan utlisa genom att ndrmare analysera
de fyra underkategorierna under huvudkategorin 6verforing. Tendenserna illustreras

med exempel ur materialet.
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6.4.3.1 Rimlighetskontroll

Rimlighetskontroll dr den analyskategori inom Overforing som innehaller det minsta
antalet kommentarer. Av N- och B-informanterna ar det bara tva per informantgrupp
som kommenterat rimligheten och av P-informanterna tre. Totalt har informanterna

gett tolv kommentarer om rimlighet.

Nér man betraktar innehdllet i de kommentarer som informanterna ger, verkar det
finnas en skillnad mellan den rimlighetskontroll som de mindre erfarna och den som
de mera erfarna informanterna beskriver. Fyra av de kommentarer som N- och B-
informanterna ger géller kontroll av rimlighet i samband med sifferuttrycken och tva
géller kontroll som har att géra med ndgot enskilt uttryck i originalet (B4: omistautua
— hénge sig at, B6: sukupuolikiintio — konskvot). I P-informanternas kommentarer
och i en kommentar av en B-informant betonas i stéllet huruvida betydelsen i det som
informanten uppfattar att talaren sdger verkar rimlig. Det hédr illustreras av P5:s

kommentar 1 exempel 47.

Ex. 47 Forst dr det riksdagsval, det dr okej, och dér talar jag om att antalet kvinnor
sjunker, men [...] sen vet jag int vilken regering hon syftar till, valituista
seitsemdstd ministeristd on jdljelld viisi (av de sju kvinnliga ministrar som
valdes ér fem kvar). P5

Exempel 47 illustrerar hur informanten forsoker utnyttja det hon vet om regeringen
for att kontrollera rimligheten. Hon forsoker forsté vilken regering talaren avser. Detta
visar att informanten ocksd anvénder sig av sina allmidnna kunskaper for att kunna

vélja strategi nir hon moter ett problem 1 tolkningen (jfr avsnitt 3.4.2.1).

En liten tendens verkar finnas till att de mera erfarna informanterna beddmer
rimligheten i1 det de skall tolka utgéende fran en storre kontext som kan omfatta ocksa
informantens egna allménna kunskaper. Den kontroll av rimlighet som de mindre
erfarna informanterna gor verkar vara en kontroll som baserar sig pa det som finns 1

den problematiska tolkningsenhetens textkontext, alltsd det som sédgs i originalet i
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anknytning till tolkningsenheten. Exemplen ar emellertid fa, varfér man maste vara

forsiktig med att dra slutsatser.

6.4.3.2 Sprikliga dverviganden

I kommentarerna om sprakliga &vervdganden berdr informanterna antingen tolk-
ningen av nagon specifik tolkningsenhet eller ocksd beskriver de hur de forsoker
formulera sin tolkning vil. Informanterna anger inte att de har haft svart att forsta
originalet, utan alla sprakliga 6verviganden giller hur informanten skall uttrycka sig i

sin produktion.

Informanter 1 alla tre informantgrupperna beskriver hur de overvéiger de sprikliga
uttryck de skall anvidnda. N5 beskriver i exempel 48 hur hon gor for att 16sa problemet
nidr hon inte kan den svenska motsvarigheten till det finska maakuntien liitot
(landskapsforbund, forbund pa landskapsnivd). Hennes resonemang leder fram till en
16sning péd problemet. Hon Oversitter de led som ingér i den finska bendmningen
maakuntien liitot till svenska och bildar ordet landskapsforbund, vilket alltsa ar en

strategi som fungerar i detta fall.

Ex. 48 Det hitta jag pa sjélv, jag tdnkte att det ar vél béttre att hitta pd nat for
liksom, jag visste bara att det var landskap och férbund, tiankte jag, det blir
landskapsforbund, det later bra. N5

Exempel 49 illustrerar hur B4 dr n6jd med det uttryck hon presterar. I exempel 50
beskriver P1 att hon inte lyckas prestera ett malsprakligt uttryck som hon édr n6jd med,
utan tycker att hon blir tvungen att anvinda en for ordagrann Gverséttning av det

uttryck som anvénds 1 originalet.

Ex. 49 Dar sade jag demokratiskt och empatiskt samhélle, ndr hon sade
heikoimmistaan huolehtiva (som tar hand om sina svaga) och dér s& kind
jag mig sa n6jd, det kom automatiskt da nér jag sade det sé oj, vad bra. B4
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Ex. 50 [...] viestittdvdt sitd (visar), det var som direkt Oversatt. Jag minns att jag
reagera pa det sjilv ocksaé att jag var &nnu nervos pa nat vis i det hér. P1

Exemplen 49 och 50 beskriver ocksa informantens kidnslor. B4 berittar att hon under
tolkningens gang kadnner sig ndjd med den problemldsning hon presterat. P1 dr inte
n6jd med sin tolkning, men lyckas inte heller prestera nagot béttre alternativ. Hon
papekar dessutom att hon &r nervds, vilket tyder pa att hon anser att nervositeten kan

paverka hennes tolkning negativt, sé att hon inte hittar goda losningar.

En jamforelse mellan informantgrupperna visar att inga beaktansvirda skillnader
verkar finnas mellan informantgrupperna géllande innehallet i de kommentarer som
ges om sprakliga dverviganden. Skillnaden marks i antalet kommentarer. De relativt
manga kommentarer som bidmnesstuderandena och de professionella tolkarna ger om
sprékliga overviganden antyder en spriklig medvetenhet hos dessa informanter. Det
faktum att nyborjarna har klart fairre kommentarer om de sprakliga uttrycken én de
ovriga informantgrupperna kan ses som ett tecken pa att sjdlva tolkandet som funktion
kraver sa mycket uppmérksambhet att nybdrjarna under tolkningen inte kan ta stillning

till det sprékliga uttrycket.

6.4.3.3 Innehallsmissiga dverviganden

I de kommentarer som berdr innehallsméssiga dverviaganden diskuterar informanterna
huvudsakligen varfor deras egen tolkning innehallsmissigt avviker fran originalet
eller hur de gor for att lyckas dverfora innehéllet. De innehallsméssiga fordndringar
som informanterna sdger sig gora for att komma vidare i tolkningen har ofta
anknytning till deras kapacitet att ta emot, bearbeta och dterge information. Om
kapaciteten inte racker till for att Gverfora innehallet som det &r uttryckt 1 originalet,
maste informanterna tilldimpa nagon form av ersittande strategier. De flesta
kommentarer berdr problem som informanten inte helt lyckats 16sa, men en del

kommentarer beskriver ocksa framgangsrika strategier.
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Kommentarerna visar att inte bara nyborjarna utan ocksd bidmnesstuderandena och de
professionella tolkarna kan rdka ut for problem som har att géra med begrinsad
kapacitet. En P-informant sdger exempelvis i en kommentar att hon inte kom ihdg hur
hon boérjat tolkningen av en mening och dirfér var osdker pd om det blev nagot
sammanhang i1 hennes produktion. Exempel 51 beskriver ett annat problem som kan
uppstd ndr tolken inte har kapacitet tillgidnglig for att kontrollera den egna

produktionen. Informantens kommentar beror tolkningen av en upprikning.

Ex. 51 J& och man &r sa koncentrerad s man vet int nédvandigtvis vad man séger
och sé sdger man en ging till och tror att “vitsi, jag kom pa det dér andra
ocksa!” B7

Informanten beskriver alltsd hur hon inte sjélv under tolkningens gdng maérkte att hon
upprepar sig och sidger samma sak tva ganger i stéllet for att dverfora de olika
elementen som nidmns i uppridkningen. Hennes kapacitet racker inte till for den
kontroll av den egna produktionen som skulle krévas och hon tycker sjilv att hon sagt
allt hon borde sdga. Informant P1 beskriver i exempel 52 samma typ av problem nér
hon berittar, att hon trodde att hon sagt ett ord, vilket hon vid genomlyssningen

efterat konstaterar att fattas.

Ex. 52 Jag kommer ihag att jag tinkte pd demokrati men tror sikert att jag trodde
att jag hade sagt det dir med demokra... P1

Exempel 53 déremot illustrerar hur informanten har tillrdcklig kapacitet att dverviga
innehallet i det hon sdger under tolkningens gang. Samtidigt illustrerar exemplet
ocksa att simultantolken ar beroende av pd vilket sétt ny information presenteras i
originalet. Eftersom tolken har en begrdnsad formdga att lagra information i
korttidsminnet, méste han relativt snabbt borja dterge den information han hor. Ny
information som presenteras senare 1 originalet kan gora att tolken inser att tolkningen
inte ar korrekt, utan behover korrigeras eller kompletteras. B4 beskriver hur hon

analyserar det hon hor och korrigerar innehallet sin egen tolkning.

Ex. 53 Forst sa fick jag int med det ddr parantamisen varaa (mgjlighet till
forbattringar), si jag satte bara efter dethiar forbund, landskapsforbunden
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att det har inverkat dir, sa sa jag sa ocksa pa regional nivd, men sen sa
mirkte jag att det var ju int sé, sa di dndra jag och sa att tyvirr har det ju
int bitit dir. B4

Mest utmirkande for nyborjarnas kommentarer inom kategorin innehallsméssiga
overviganden dr att de konstaterar att de inte avslutar det som de har bdrjat tolka eller
att de inte vet om de tolkar innehallsméssigt réitt. Exempelvis N1 konstaterar att hon
blir s& glad Over att ha tolkat nagot rétt att hon missar fortsittningen, N6 sédger att hon
ville fa en sak fardigt tolkat, men att hon sedan gav upp, for hon tyckte att det inte blir
till ndgot. Nyborjarna har emellertid bara fem kommentarer i kategorin innehalls-
missiga Overviaganden, varfor det dr skél att vara forsiktig med lidngre gaende

slutsatser.

Bidmnesstuderandena tar i sina innehallsmissiga dvervidganden mest fasta pd sin
tolkning av enskilda uttryck inklusive dverforingen av siffror. Bl redogdr exempelvis
for att hon valt att tala om infrastruktur, trots att talaren inte ndmner det ordet, hon har
uppfattat att det som talaren beskriver innehdllsméssigt faller in under dverbegreppet
infrastruktur. Ett par informanter ockséd bland bidmnesstuderandena konstaterar att de
under tolkningens gdng mérker att ndgot blir fel innehallsmissigt, men den typen av

kommentarer dominerar inte alls pa samma sitt som hos nyborjarna.

De professionella tolkarna har ocksd 1 nagra fall tagit fasta pad enskilda
tolkningsenheter och sifferuttryck, men deras kommentarer utgors huvudsakligen av
en annan typ av papekanden. De lyfter fram hur de forsoker fa fram tanken, trots att
de har problem med att lyckas uttrycka sig vil. P1 konstaterar att hon 1 ett skede fick
med innehallet till storsta delen, men “det blev inte svenska”. P2 beskriver hur hon
tolkar ordspraket och sdger att hon inte hann séga “liten biack”, men att hon ténkte att
tanken blir klar &ven om hon bara ndmner en stor strom. P4 konstaterar att hon 1 ett
skede redan ndmnt kvinnliga [riksdagsmin], men att hon tydligen tycker att det ar lite

otydligt och att hon dérfor upprepar ordet kvinnliga.

Antalet kommentarer 1 den hir analyskategorin ar inte speciellt stort och det géller

dérfor att vara forsiktig med att definitivt ange skillnader mellan informantgrupperna.
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De tendenser som kan observeras dr dnda att nyborjarna mest kommenterar avbrott i
informationsdverforingen medan biimnesstuderandena kommenterar overforingen av
enskilda tolkningsenheter och de professionella tolkarna kommenterar hur de uttryckt

innehéllet pa ett annat sitt dn talaren, men forsoker bibehalla inneborden.

6.4.3.4 Tolkningstekniskt utforande

De kommentarer som hinfors till tolkningstekniskt utférande &ar sadana dir
informanterna beskriver vad de gor for att klara av att tolka eller vad de misslyckas
med i1 frdga om tolkningsteknik. I sina kommentarer tar informanterna fasta pa
exempelvis hur de gor nir de uppfattar talaren som snabb, hur de i tolkningen
anvinder den text som de fatt for forberedelser, hur de fordelar sin uppmirksamhet
eller hur de gor for att avlasta minnet. Jag diskuterar hiar det tolkningstekniska

utforandet utgdende fran de typer av kommentarer som &r mest frekventa i materialet.

En aspekt pa det tolkningstekniska utférandet som betonas relativt mycket av alla
informantgrupperna dr forhallandet mellan talarens talhastighet och den egna
formagan att tolka i samma takt. I alla informantgrupperna har detta drag lyfts fram i
ett tiotal kommentarer. Det finns emellertid en viss nyansskillnad mellan
informantgrupperna i1 friga om den aspekt pd hastigheten som betonas. Nybdrjarnas
kommentarer gar ut pa att de konstaterar att talaren var for snabb for att de skulle
hinna tolka. Ocksé bidmnesstuderandena och de professionella tolkarna har nagra
kommentarer av den typen. B2 pdpekar exempelvis “Det kiindes som om hon prata sa
snabbt s& jag hinner inte hora vad hon sédger”. Oftare betonar emellertid
bidmnesstuderandena och de professionella tolkarna sin egen oférmdga att hinna tolka
1 stillet for att sdga att talaren &dr for snabb. P1 beskriver orsaken till att hon inte hann
genom att konstatera “Dir blev jag efter. Jag borjade omstrukturera och sa blev jag
efter”. De mindre erfarna betonar séledes att originalet dr for snabbt, medan de mera
erfarna konstaterar att de har svart att hinna tolka och samtidigt férsoker de ange en
orsak till att de sjdlva har svart att hinna tolka. Kommentarerna om det snabba

originalet kan jdmforas med de svar informanterna gav i de frageformuldr som
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ifylldes i samband med tolkningsuppgiften (se avsnitt 6.1). Alla nyborjarna hade i
frageformuldret angett att originalet var for snabbt, medan bara hélften av
bidgmnesstuderandena och tva av de professionella tolkarna hade uppfattar originalet

som fOr snabbt.

Ett ndra samband med hur snabbt informanterna uppfattar att originalet dr har ocksa
deras uppfattning om hur de lyckas fordela sin kapacitet mellan de olika aktiviteter
som ingdr 1 tolkningen. Kapacitet har tangerats ocksa i diskussionen om andra
analyskategorier, men fordelningen av den totala kapaciteten kan uppfattas som en
ingrediens 1 det tolkningstekniska utforandet. I alla informantgrupperna har
kapacitetsfordelningen fatt ndrmare 10 kommentarer. Nyborjarna beskriver nérmast
att de har problem med att lyckas fordela sin uppmirksamhet (exempel 54) medan de
mera erfarna informanterna ocksa beskriver strategier de tillampar for att kapaciteten

skall racka till (exempel 55).

Ex. 54 Det ar just det att nir man kommer pa ett, nir man antligen kommer pé att
hej nu vet jag det hér, sd sdger man det men sen har man sen har det
liksom tagit tillbaka pa nédsta mening dd man inte vet vad hon ... N2

Ex. 55 [...] framfOr allt da nér jag tolkar till svenska s& d& mast jag lamna bort
ndnting, liksom sédnddrna ord som egentligen bara éar tilliggs och sen nér
jag tolkar till finska sa da forsoker jag liksom fé allt med. P5

N2 beskriver hur det gir nér kapaciteten inte ricker till for alla funktioner som bor
ingd 1 tolkningen. Nagot fir for lite uppmarksamhet, vilket leder till att tolken inte
lyckas tolka hela innehallet. P5 & sin sida beskriver hur hon medvetet gar in for att
overfora innehéllet korrekt nidr hon tolkar till sitt svagare sprdk. Hon accepterar att
hennes tolkning till det svagare spréket inte dr sprikligt lika bra som hennes tolkning
till A-spréket, men hon offrar ndgot av de sprékliga finesserna for att i stdllet

garantera att tolkningen blir innehallsméssigt korrekt.

I alla informantkategorier aterfinns kommentarer om hur informanterna i
tolkningssituationen anvénder eller inte anvédnder den text som de fatt som

forberedelsematerial. Texten utgdrs av vissa stycken av det som framfors som original
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for tolkningsuppgiften (se avsnitt 5.3 samt bilaga 1). Originalet inleds med sddant som
inte finns med i forberedelsematerialet och informanterna mirker dirfor genast att

talaren inte bara ldser upp den text som de fatt pa forhand.

Nybdrjarna verkar att i tolkningsundervisningen ha diskuterat hur tolken kan gora nér
han fér talarens text pa forhand. N5 beréttar att ldraren har sagt att man inte ska titta i
originalen ndr man tolkar, eftersom man ofta inte har original 1 riktiga
tolkningssituationer. Léraren har ocksd pépekat att tolken ofta inte far hela det
manuskript som talaren framfor. I kommentarerna marker man att speciellt nybdrjarna
har svért att veta om de skall titta i texten som de fatt pad forhand eller inte. Enligt
svaren 1 frageformuléret (se avsnitt 6.1.1 Forberedelser) hade alla nyborjare gjort en
ordlista till sig sjdlva. Ordlistorna kommenteras ocksa ibland. Kommentarerna om hur
informanterna forsoker utnyttja materialet visar att de séllan har strategier tillgingliga
for att stoda sig pa materialet under tolkningen. En mera positiv kommentar ges dnda

av N2 (exempel 56).

Ex. 56 [...] 1 borjan forsokte jag se hér att det dr ingenting som finns hér 1 pappret
som hon talar om, men sen just hiar dd mérkte jag liksom att nu nu ar det
nanting som finns med hér, sen kunde jag folja texten battre. N2

Bidgmnesstuderandena kommenterar relativt ofta att de har problem p.g.a. att talaren
ibland héller sig till den text som de fétt pd forhand och ibland inte gor det. De
beskriver ndrmast att det dr svart att reagera direkt pa nér originalet r text som de har
till pappers och nér det inte ar det. Ett annat problem som ndmns &r att de inte alltid
lyssnar tillrdckligt noggrant pa talaren, utan 1 stéllet forlitar sig pd den skrivna texten.
De lyckas alltsa inte fordela sin uppmérksamhet mellan att samtidigt ldsa texten och

lyssna till talaren.

De professionella tolkarna verkar ndrmast tillimpa den strategin att de inte tittar pa
den text de fatt. P4 och P6 sdger uttryckligen att de inte tittar pd texten, P7 och P2
konstaterar att det ar lattare att tolka det som de list pa forhand, for da ar innehallet
bekant, men de verkar inte heller titta pd texten medan de tolkar. P2 sidger ocksa att

det hjélper att hon vet att hon har vissa saker pé sitt papper, men att hon i sjilva verket
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inte behover titta i sina papper. P1 och P3 didremot beréttar att de tittar i pappren for
att f4 stdd nédr de tycker att de inte uppfattat vad talaren séger. P1 konstaterar
emellertid 1 en kommentar att det inte dr nagon lyckad strategi, eftersom hon inte

hittar det hon soker.

Nér det giller anvindningen av forhandsmaterialet verkar det alltsd vara en relativt
klar skillnad mellan de professionella tolkarna och de ovriga. De professionella
tolkarna konstaterar att de har satt sig in 1 materialet pa forhand och ddrmed kanner till
vissa delar av innehallet 1 originalet. De forsoker dessutom soka stod i texten om de
har problem med att uppfatta ndgot som talaren sdger. De mindre erfarna
informanterna & sin sida verkar tycka att talarens hopp mellan for dem bekant och
obekant text dr ndgot problematiskt och de har svéart att kunna utnyttja den text som de

fatt for forberedelser pa ett andamélsenligt sitt.

De professionella tolkarna beskriver betydligt oftare &n de andra olika strategier som
de tillimpar for att undvika problem 1 sin tolkning. De beskriver exempelvis hur de
g0r ndr nagot i originalet kan eller bor uttryckas annorlunda i tolkningen. De strategier
som de beskriver har mycket gemensamt med det som diskuterats ovan i friga om
sprakliga och innehédllsméssiga Overvdganden. Jag anser dnda att de hor mera till
tolkningstekniskt utférande, eftersom de baserar sig pd en inldrd strategi som
medvetet tillampas for att 16sa eller undvika ett problem. P6 beskriver exempelvis hur
hon gor ndr hon inte uppfattar det engelska namnet exakt (se bilaga 1) och bestimmer

sig for att hon inte behover ha det med 1 sin tolkning.

Ex. 57 Jag hann tdnka att man behover ju int sdga de hir engelska om int man
uppfattar, utan man, utan dér tyckt jag att jag kom ganska bra till det hir.
P6

Samma tolkningsenhet kommenteras ocksé av N5, som konstaterar att hon inte d&nnu

har lart sig hur man skall géra med den typen av uttryck.

Ex. 58 Jag visste inte hur man skulle sdga detddr engelska, det visst jag int om
man [...] skulle oversitta det, for det har inte vi pratat om. N5
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Ytterligare ett par exempel pa hur de professionella tolkarna beskriver strategier kan
ges. P3 berittar att hon missade ndgot i en upprékning och séger “det [alla element i
en upprikning] visste jag att jag inte hade men jag forsokte inte heller for det kan man
ju gora da med och sa vidare”. Hon ir alltsd medveten om att hon inte far med allt
som ndmns i en upprakning, men viljer att lata nagot falla bort och ersittas med
uttrycket “och sa vidare” for att hon skall kunna fortsdtta sin tolkning. P2 beskriver a
sin sida att originalets skriftsprakliga struktur gor att hon far hora subjektet sent och
att hon darfor blir tvungen att i sin egen produktion anvianda en ordf6ljd som hon inte
ar speciellt n6jd med. Kommentarerna antyder att de professionella tolkarna mera dn
de Ovriga formar tillimpa denna typ av tolkningstekniska strategier och

omstruktureringar.

Négot forvanande ar att informanterna sé sillan kommenterar att de agerar pa nagot
speciellt sdtt i kabinen, t.ex. antecknar siffror eller namn som stdd for sin tolkning. De
professionella tolkarna har ddremot ett par kommentarer om hur kollegan skulle ha
agerat eller hur de sjilva skulle ha samarbetet med sin tolkkollega, om de tolkat i par
pa normalt sétt. P3 papekar att kollegan skulle ha kunnat stoda henne genom att skriva
ner ett uttryck eller trycka pé hostknappen (som avbryter sandningen fran tolkkabinen
till 4horarnas mottagare) och beritta vad hon missat och att hon 4r van vid att kollegan
alltid skriver siffrorna. P1 pdpekar att hon later stressad och sdger att kollegan skulle
ha gett tecken till henne att hon skall ta det lugnare. Det faktum att tolkningsuppgiften
utfordes sa att informanten var ensam i kabinen gor naturligtvis att en hel del
kommentarer av denna typ faller bort. Man kan inte heller utesluta den mdjligheten att
materialinsamlingsmetoden med en ljudinspelning av den egna tolkningen som
stimulus kan gora att kommentarer om vad informanten gjorde i kabinen blir f4. Med

andra metoder kunde man f4 fram mera information om den typen av agerande.

6.4.4 Konklusioner

De muntliga kommentarerna till den egna tolkningen baseras pa ett material som

omfattar alla de tre informantgrupperna. Det dr det material i foreliggande arbete som
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kan forvéntas ge bdst information om hur informanter med olika méngd erfarenhet
fordelar sin uppmirksamhet mellan olika faser i tolkningen. Denna information fés
genom jamforelse av antalet kommentarer som berér de olika faserna. Den
kvantitativa aspekten ges déarfor stort utrymme 1 analysen av de muntliga
kommentarerna. De muntliga kommentarerna utgdér ocksa det delmaterial som bist
kan ge information om &verforingsfasen vid tolkning. Darfor gors hiar en ndrmare

analys av kommentarerna till 6verforingen.

Det totala antalet muntliga kommentarer dr over 600. Nybdrjarna star for 18 %,
bidmnesstuderandena for 36 % och de professionella tolkarna for 46 % av kommen-

tarerna.

Nyborjarna ger mest kommentarer om det tolkningstekniska utforandet, foljt av
forberedelser. Ytterligare tvad kategorier som betonas relativt mycket av dem &r
sprékliga Overvdganden i Overforingsprocessen och presentationen av tolknings-

produkten.

Det tolkningstekniska utforandet ar inte lika dominerande hos bidmnesstuderandena
som hos nyborjarna, utan ocksa sprékliga och innehallsmissiga drag betonas relativt
starkt bade i dverforingsfasen och i tolkningsprodukten. Overforingen av innehéllet ir
den aspekt som dominerar i bidmnesstuderandenas kommentarer. Férberedelserna far

ocksé relativt manga kommentarer av bidmnesstuderandena.

De professionella tolkarna faster mera uppmaérksamhet én de andra informanterna vid
tolkningsprodukten och de betonar det sprikliga uttrycket i sin egen produktion. De
professionella tolkarna faster mera &n de andra uppmairksamhet vid innehallsmissig
Overensstimmelse mellan original och tolkning. Relativt sett faster de mindre

uppmaérksamhet vid forberedelserna dn de dvriga informantgrupperna.

Mina analysresultat stimmer relativt vdl 6verens med de resultat Ivanova (2000) fick 1
en undersokning med professionella tolkar och studerande. Hennes informanter

kommenterar en tolkningsuppgift ungefar pa samma sétt som mina. Ivanova (2000:
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40-41, 44) rapporterar att de professionella tolkarna i hennes material oftast
kommenterar problem med att 6verfora informationen och vilja ritt sprakliga uttryck
pa malspraket. Hennes studerandeinformanter, vilka hon kallar noviser och vilka
enligt min beddmning har mindre erfarenhet av tolkning &n mina bidmnesstuderande,
rapporterar mest problem med overforing, men ocksd relativt manga problem med
simultanitet (kan jamforas med tolkningstekniskt utférande i min undersdkning) och
perception. Ivanova (ibid. 41-43) forsoker finna en forklaring till problemen med
perception och antar att orsaken dr brist pa kapacitet for genomforande av flera
samtidiga aktiviteter. Overensstimmelsen mellan Ivanovas och mina resultat ir av
vikt, eftersom sd fa undersokningar med retrospektiva kommentarer till en
tolkningsuppgift gjorts. Det faktum att vi nitt liknande resultat ger stod for att véra

observationer och analyser har lett till relevanta slutsatser.

Den nirmare analysen av kommentarerna till dverforingen visar att den rimlighets-
kontroll som de mindre erfarna informanterna gor baserar sig pa information som de
far genom textkontexten, medan de professionella tolkarna har en tendens att
kontrollera rimligheten ocksd utgaende fran sina allménna kunskaper. Analysen av
kommentarerna om sprakliga overvdganden i1 &verforingsfasen utvisar inga storre
kvalitativa skillnader mellan informantgrupperna. En viktig kvantitativ skillnad &r att
bidmnesstuderandena och de professionella tolkarna har betydligt flera kommentarer
om sprikliga dvervdganden dn nybdrjarna. Detta visar att mera erfarenhet leder till
battre formaga och kapacitet att overvdga sprakliga uttryck. Kommentarerna om
innehallsmissig Overensstimmelse antyder att nyborjarna ndrmast faster
uppmérksamhet vid avbrott och bortfall 1 sin tolkning, bidmnesstuderandena
kommenterar enskilda uttryck som de har haft svért att dverfora i sin tolkning medan
de professionella tolkarna mest uppmirksammar hur de anvédnder sig av omformu-

leringar for att klara av att verfora innehallet.

I kommentarerna om tolkningsteknik beskriver nybdrjarna de problem de har p.g.a. att
de inte lyckats fordela sin kapacitet pa rétt sitt, de mera erfarna beskriver i stillet
strategier de anvédnder for att undvika detta problem eller for att se till att problemet

blir sé litet som mdjligt. De professionella tolkarna har klart minst problem med hur
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de skall anvdnda den text de fatt som forberedelsematerial, medan de andra
informantkategorierna stors av att originalet ibland motsvarar texten och ibland inte.
Talarens talhastighet uppfattas av nybdrjarna som for hog och de papekar att talaren ar
snabb. De flesta av de mera erfarna informanterna diskuterar i stillet vad de sjdlva gor
fora att hinna tolka. En annan aspekt som antyds i kommentarerna ir att ju mera
erfarenhet informanten har, desto mera betonar hon tolkens ansvar for att tolkningen

blir korrekt.

Den metod som anvindes for insamling av de muntliga kommentarerna gav ett
material som dr anviandbart for analys. Analysen visar emellertid att alla aspekter pa
tolkningsprocessen inte nds genom materialet. Brister verkar finnas i frdga om hur
man fir information om konkret tolkningstekniskt utférande i kabinen i form av
exempelvis anteckningar som stdd for den egna tolkningen. Inte heller nds de aspekter
som berér samarbete mellan tolkar i kabinen. Bristen pad dhdrare vid utforandet av
tolkningsuppgiften gor ocksd att de kommentarer som berdr forhdllandet mellan
tolk/tolkning och &hdrare dr fa 1 materialet. Den metod som anvindes kunde saledes

ytterligare utvecklas.
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7 SAMMANFATTANDE DISKUSSION

Syftet med min avhandling har varit att undersoka tolkningsprocessen hos personer pa
olika nivaer av professionalitet. Min avhandling visar att man genom att samla in
kommentarer till en tolkningsuppgift kan fa information om det strategiska ténkandet

och agerandet under tolkningsprocessen hos informanter pa olika nivaer.

Den teori som ligger som grund for min avhandling (kapitlen 2 och 3) fungerar som
stod for diskussionen om analysresultaten i den empiriska delen av avhandlingen
(kapitlen 4, 5 och 6). Dessutom utgor kapitel 3 en saddan sammanfattning och

strukturering av teorin som jag saknat i tolkningslitteraturen.

Trots att den tolkningsuppgift som de retrospektiva kommentarerna hanfor sig till ar
kort, ca 7 minuter, visar analysen att manga centrala aspekter pa tolkning kan belysas
genom de kommentarer som informanterna ger till uppgiften. I ndgon man kan man
utga fran att mina analysresultat styrs av just den tolkningsuppgift som det empiriska
materialet baserar sig pa. Antalet informanter och antalet kommentarer som ges av
informanterna ar anda tillrackligt stort for att man skall kunna dra ocksa generella
slutsatser om tendenser hos de olika informantgrupperna.

7.1 Jamforelse med hypoteserna

Min hypotes angdende forberedelserna var att nyborjarna skulle ha svart att forbereda
sig pa ett relevant sitt, medan bidmnesstuderandena och de professionella tolkarna
forvintades ha bittre rutiner for forberedelser. Enligt svaren pa de frigor som stélls
om forberedelser 1 frgeformuldren (redovisas 1 avsnitt 6.1) anger alla informanter att
de last det material de fatt for forberedelser och néstan alla informanter har ocksa fast
vikt vid vilka motsvarigheter de i sin tolkning skall anvdnda for olika uttryck som
ingér 1 det material de fatt. Nybdrjarna och bidmnesstuderandena har gjort ordlistor at
sig sjdlva. Bara en informant av de professionella tolkarna anger att hon har gjort en

ordlista. Man kan spekulera kring orsakerna till att de andra professionella tolkarna
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inte har gjort ordlistor, trots att ocksé yrkesaktiva tolkar relativt ofta gor egna ordlistor
infor uppdrag. Troligen beddmde de professionella tolkarna utgdende fran
forberedelsematerialet att tolkningsuppgiften skulle gi att genomfora utan ordlista.
Texten som informanterna fick for forberedelser var kort (se bilaga 1) och temat for
tolkningen torde ha varit bekant for de professionella tolkarna. Uppenbarligen ansig
de dérfor att det inte var nodvandigt att géra ndgon ordlista. Detta kan i och for sig
vara ett tecken pa relevanta forberedelser. Att offra mera tid d&n nodvéndigt pa

forberedelser ar inte andamalsenligt.

Formégan att forbereda sig pé ett relevant sétt verkar hos bidmnesstuderandena synas
just 1 det faktum att de huvudsakligen var ndjda med sina forberedelser. En orsak till
att bidmnesstuderandena verkar ndjda med sina forberedelser &r antagligen att de &r
den informantgrupp som oftast tolkat uppgifter av den typ som tolkningsuppgiften i
min studie innebar. De flesta av de professionella tolkarna anger att de har forberett
sig annorlunda infor detta uppdrag &n infér normala uppdrag. Déarfor dr det svart att
utgdende frén analysresultaten dra slutsatser om deras forméga att forbereda sig. For
att fa information om detta borde man undersdka hur de professionella tolkarna i
allménhet forbereder sig infor tolkningsuppdrag. Analysen av de muntliga
kommentarerna till den egna tolkningen visar i alla fall att forberedelserna ingar i
tolkningsprocessen ocksa for de professionella tolkarna. De har ndgot mera
kommentarer dn de Ovriga informantgrupperna om forberedelser, vilket visar att
forberedelserna ar viktiga ocksd for dem. Mina analysresultat kan emellertid bara i

viss méan konstateras stdda hypotesen angaende informanternas formaga att forbereda

sig.

I fraga om fOrstaelsefasen var hypotesen att nyborjarna och 1 viss mén
bidgmnesstuderandena skulle fasta mera uppmérksamhet vid enskilda ord och uttryck 1
originalet, medan de professionella tolkarna skulle koncentrera sig mera pa innehallet.
Hypotesen att bidmnesstuderandena faster mera uppmérksamhet vid sprékliga uttryck
far stod 1 de skriftliga kommentarerna till kélltexten och den egna tolkningen samt i de
muntliga kommentarerna till den egna tolkningen. Bidmnesstuderandena uppfattar

ofta enskilda sprikliga uttryck som problematiska 1 killtexten, medan de
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professionella tolkarna faster mera uppmédrksamhet vid textenheter som kréaver
omformuleringar for att innehdllet skall kunna uttryckas vil pd malspraket. Aven
nyborjarna visar 1 de muntliga kommentarerna till den egna tolkningen en tendens att
fokusera pa ord och uttryck. Inneborden i forstdelsefasen far minst uppmairksamhet
av nyborjarna i de muntliga kommentarerna till tolkningen, négot mera av
bidmnesstuderandena och mest av de professionella tolkarna. Detta kan ses som en
antydan om att inneborden, betydelsen, betonas mera av de informanter som har mera

tolkningserfarenhet. Hypotesen bekréftas saledes av analysresultaten.

Min hypotes i frdga om Overforingsfasen var att de professionella tolkarna skulle
beskriva farre problem i1 och med att deras rutin och kunskaper innebir att
tolkningsuppgiften ir mindre krivande for dem. A andra sidan férviintade jag mig att
de professionella tolkarna skulle ha en battre formaga dn de andra informanterna att
Overviga olika alternativ i1 sin egen produktion. De mindre erfarna informanterna
skulle troligen ndrmast beskriva hur de hittar en motsvarighet utan att desto mera
Overvidga vilket av flera olika alternativ som kunde vara den Ildmpligaste
motsvarigheten. Analysen av de muntliga kommentarerna till den egna tolkningen
visar att nyborjarna och bidmnesstuderandena ger mest kommentarer om dverforings-
fasen, medan de professionella tolkarna ger mest kommentarer om tolknings-
produkten. Detta verkar stdda min hypotes om att de informanter som har mindre
erfarenhet fdster relativt sett mera uppmirksamhet vid problematiska drag i
overforingsfasen. Antagandet att de informanter som har mera erfarenhet fister mera
uppmérksamhet vid nyanser i spraket stods av det faktum att bidmnesstuderandena
och de professionella tolkarna har betydligt flera muntliga kommentarer som
beskriver sprakliga dverviganden i dverforingsfasen dr nyborjarna har. Hypotesen fér

séledes stod av mina analysresultat.

Angaende tolkningsprodukten var min hypotes att de professionella tolkarna skulle
vara speciellt mana om att &hdrarna uppfattar budskapet pa det sétt som talaren avsett
och att de skulle vara noggranna med att tolkningen dr vilformulerad och tydlig. De
muntliga kommentarerna till den egna tolkningen visar att nybdrjarna séllan

kommenterar dverensstimmelse mellan original och tolkning. Bidmnesstuderandena
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faster betydligt mera uppmérksamhet vid detta och hos de professionella tolkarna &r
detta den storsta enskilda analyskategorin. Det sprékliga uttrycket i
tolkningsprodukten far ocksa mera uppmairksamhet ju mera erfarenhet informanterna
har. I de skriftliga kommentarerna till den egna tolkningen kan en liten tendens
mirkas att bidmnesstuderandena fokuserar mera pa om de lyckas tolka inneboérden i
ndgot krdvande uttryck, medan de professionella tolkarna ocksa beaktar om deras
tolkningsprodukt ar korrekt ur sprékriktighetssynvinkel. Analysen verkar saledes
stoda hypotesen.

I fraga om det tolkningstekniska agerandet utgick jag fran att min undersdkning kunde
ge information om vissa aspekter pd forberedelser och pd hur informanterna agerar i
tolkkabinen. Nyborjarna forvdntades ha problem med det tolkningstekniska
utforandet. Bidmnesstuderandena forvintades kédnna till tolkningstekniska strategier,
men inte alltid kunna tillimpa dem, medan de professionella tolkarna antogs ha
relativt vil inarbetade strategier till sitt forfogande. Det visade sig att mitt material 1
viss man innehdll sddan information om forberedelser och agerande i1 kabinen som jag
forvantat. Sdsom ovan konstaterades om forberedelser, verkar sd gott som alla
informanter ha lést det material som de fatt for forberedelser och funderat dver de
sprakliga uttrycken i forberedelsematerialet. Ocksa i de muntliga kommentarerna
hinvisar informanterna till forberedelsematerialet och de egna forberedelserna. De
muntliga kommentarerna visar att nybdrjarna och bidmnesstuderandena har storre
svarigheter att under tolkningens géng utnyttja den text som de fatt for forberedelser.
De flesta av de professionella tolkarna véljer att ldsa texten pa forhand och utnyttja
den i tolkkabinen bara ndr de verkligen behdver stod for sin tolkning. De
professionella tolkarna verkar sdledes i1 enlighet med hypotesen ha bittre strategier for

utnyttjande av forberedelsematerialet.

Genom analysen av det empiriska materialet fick jag ocksd information om en typ av
tolkningstekniskt utférande som jag inte beaktat nir jag formulerade hypoteserna. Det
visade sig att ocksd vissa strukturella drag 1 killtexten samt kalltextens
presentationssétt kravde strategier som kan hanforas till tolkningstekniskt utforande. 1

de skriftliga kommentarerna till kélltexten betonar speciellt de professionella tolkarna
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svérigheter vid overforing av finskans framforstdllda bestimningar och komplicerade
strukturer till svenska. Nir sddana textspecifika drag skall tolkas krévs att tolken
exempelvis véntar pd huvudordet eller omformulerar texten 1 sin egen produktion.
Ocksd detta ingir i det tolkningstekniska utforandet. Aven i de muntliga
kommentarerna till den egna tolkningen beskriver de professionella tolkarna mera én
de andra informanterna olika strategier for att undvika eller l0sa problem orsakade av
sprakliga strukturer i1 originalet. Tolkningstekniskt utférande beskrivs ocksa nér
informanterna diskuterar hur de gor for att kapaciteten skall rdcka till for de olika
funktionerna som krivs i tolkningsprocessen. Speciellt genom dessa muntliga och
skriftliga kommentarer fas stod for hypotesen att nyborjarna saknar strategier som de
mera erfarna informanterna kénner till och som speciellt de professionella tolkarna

ocksa tillampar.

En Oppen fraga nir jag uppstillde hypoteserna var huruvida bidmnesstuderandena
skulle pdminna mera om nybdrjarna eller om de professionella tolkarna. Analysen
visar att bidmnesstuderandena har nitt ett steg ldngre i utvecklingen 4n nyborjarna. De
kénner till tolkningsstrategier och dr medvetna om ett flertal faktorer som péverkar
strategierna. Speciellt analysen av de muntliga kommentarerna till den egna
tolkningen visar att bidmnesstuderandena intar en mellanposition mellan nyboérjarna
och de professionella tolkarna. I friga om uppfattningen om tolkens ansvar for att
tolkningen &r korrekt och vilformulerad kan man &ndd klart observera att
bidmnesstuderandena inte har natt samma niva som de professionella tolkarna, utan

har en bit kvar pa vigen mot professionalitet.

7.2 Centrala likheter och skillnader mellan informantgrupperna

Jag utgick infér min studie om tolkning pa olika nivéer av professionalitet fran att
analysen skulle visa pa likheter och skillnader mellan informantgrupperna. Jag hade
emellertid svart att bilda mig en uppfattning om hur klara tendenser analysresultaten
skulle utvisa. De olika delanalyserna visade sig ge relativt detaljerad information

angaende informanternas asikter om tolkningsuppgiften.
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De frageformuldr som besvaras av informanterna fore och efter tolkningsuppgiften
visar att det 1 alla informantgrupperna rader en allmén osdkerhet infor uppgiften.
Analysen visar att alla nyborjarna, mera én hélften av bidgmnesstuderandena och de tvé
professionella tolkar som har minst tolkningserfarenhet fOrvéntar sig att
tolkningsuppgiften skall innehélla svéra ord. Néastan alla informanterna forvantar sig
svéra konstruktioner och de flesta anger ocksa efter tolkningen att konstruktionerna
var svara. Alla nyborjarna samt de flesta av bidmnesstuderandena och de
professionella tolkarna forvantar sig ett snabbt original. De flesta informanterna anser
att de har forberett sig otillrackligt infor uppgiften och likasa har manga svart att bilda
sig en uppfattning om hurudan tolkningsuppgiften kommer att vara. De professionella

tolkarna siger sig sakna mera autentiskt material i anslutning till uppgiften.

De klaraste skillnaderna mellan informantgrupperna i frigeformuléret efter tolkningen
ar att nybOrjarna och i viss man studerandena betonar svara ord och for snabbt
original, medan de professionella tolkarna vanligen inte uppfattar dessa drag som
svara. Gemensamt for alla informantkategorierna ar att de uppfattar konstruktionerna

som svara.

Skriftliga kommentarer till kélltexten och den egna tolkningen ges bara av
bidmnesstuderandena och de professionella tolkarna. I kommentarerna till kéilltexten
betonar bidmnesstuderandena problem som har att géra med enskilda ord och uttryck,
inklusive upprékningar, medan de professionella tolkarna féster speciell
uppmairksamhet vid kélltextens framforstillda bestdmningar till huvudordet, vilka
kraver en komplex processering. Kommentarerna till killtexten visar att bdda
informantgrupperna kénner till problemldsningsstrategier som kan tillimpas péd de
svarigheterna i kélltexten. De professionella tolkarna betonar i1 viss mén att problemen

skulle kunna l6sas 1 en verklig tolkningssituation.

Ocksd 1 de skriftliga kommentarerna till den egna tolkningen féster
bidmnesstuderandena mera vikt vid om de lyckats hitta ett ord eller uttryck som
aterger originalets innehdll. De professionella tolkarna tenderar att betona att de gérna

skulle ha uttryckt sig #nnu mera exakt och korrekt. A andra sidan verkade de
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professionella tolkarna mindre &n bidmnesstuderandena besvéras av de storningar i
produktionen som &r orsakade av att tolkning &r talat sprdk. Hos béda
informantgrupperna kan mérkas en medvetenhet om olika faktorer som péverkar

tolkningen i enlighet med de faktorer som behandlats 1 avsnitten 3.3-3.5.

Alla informantgrupperna bidrar till materialet som bestdr av muntliga kommentarer
till den egna tolkningen. I dessa kommentarer kan man observera att
informantgrupperna fokuserar pa nagot olika faser av tolkningsprocessen. Nyborjarna
faster uppmarksamhet vid forberedelserna och vid hur de rent tolkningstekniskt har
problem t.ex. med att fordela sin uppmérksamhet. Bidmnesstuderandena koncentrerar
sig speciellt pd Overforingsfasen. Sprikliga Gverviganden 1 Overforingsfasen far
mycket uppmérksamhet av bade bidmnesstuderandena och de professionella tolkarna.
De professionella tolkarna diskuterar dessutom oftare d@n de Ovriga innehdll och

sprakliga nyanser i tolkningsprodukten.

Utgdende fran informanternas muntliga kommentarer till den egna tolkningen kan
man observera att nyborjarna inte har samma strategier tillgédngliga som de mera
erfarna informantgrupperna. Med mera erfarenhet foljer ocksd det att informanterna
uttrycker att tolken har ett ansvar for att informationen overfors och for att den
presumtiva publiken far hora en tolkning som till bade innehdll och form &r korrekt

och féljer normerna for tolkning.

Min strategidefinition omfattar savil forebyggande och l6sande av problem som
tolkens agerande. Genom det empiriska materialet erhdlls emellertid relativt lite
information om agerandet. Det som ndrmast kan konstateras utgaende frén analysen ar
hur informanterna forebereder sig for att forebygga problem och 1 viss man hur de
beskriver att de gor eller borde ha gjort i tolkkabinen samt hur tolken kan
omstrukturera innehéllet och agera for att kapaciteten skall réacka till for de funktioner
som tolkning innebdr. Av informanterna dr det huvudsakligen de professionella
tolkarna som 1 ndgon man beskriver hur de skulle ha agerat 1 en verklig

tolkningssituation och hur de skulle ha beaktat olika parter i kommunikationen.
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Starkt generaliserat kan man konstatera att det som ar mest utmérkande for nyborjarna
ar att de koncentrerar sig pd det som sdgs i originalet och pa att forstd och sjilva
lyckas producera sprékliga uttryck. Bidmnesstuderandena ar likasa relativt upptagna
av ord och uttryck, men kénner ocksa till strategier for olika typer av forebyggande
och losande av problem och har kinnedom om faktorer som péaverkar tolkningen. De
professionella tolkarna har relativt vél inarbetade strategier for de olika faserna i
tolkningsprocessen och de har en strdvan att beakta nyanser samt tolkningssituationen
inklusive publiken. Andd kan man observera att ocksd de professionella tolkarna
beskriver bade potentiella problem och verkliga problem i anknytning till tolknings-

uppgiften.

Analysen kan sédledes pdvisa bade likheter och skillnader mellan de tre
informantgrupperna. Min studie baserar sig pa en enda tolkningsuppgift och jag ar
medveten om att vissa av de resultat jag far kan ha sin grund i specifika drag i denna
uppgift. Jag utgér dnda frén att de resultat jag fatt huvudsakligen ar sidana som ocksa

giéller for andra tolkningsuppgifter.

I syftet for min avhandling ingick att analysera och diskutera likheter och skillnader
mellan de strategier som personer pa olika nivder av professionalitet anger att de
anvinder eller kan tdnka sig att anvdnda nir de genomfOr en tolkningsuppgift.
Analysen av de fyra delmaterialen ger god information om sadant som informanterna
anser att utgor svarigheter eller utmaningar vid genomforandet av tolkningsuppgiften.
Strategier som informanterna anvinder eller kan tdnka sig att anvénda for att klara av
svérigheterna eller utmaningarna beskrivs ocksd i alla delmaterialen. Man kan dnda
konstatera att det dr beskrivningarna av svérigheter och utmaningar som dominerar
materialet. Studien skulle ha gagnats av en balanserad fordelning mellan
beskrivningar av svirigheterna och utmaningarna respektive beskrivningar av de

strategier som tolken kan tillimpa for att klara av dem.
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7.3 Vigen till professionalitet

Forskningen om expertis koncentrerade sig tidigare pa verksamhetens kognitiva
aspekter. Numera har man 1 diskussionen allt mera betonat expertisens sociala och
kulturella dimensioner (Eteldpelto 1997: 100). Dessa dimensioner har ocksa fétt en
allt starkare stillning inom tolkningsforskningen (t.ex. Pochhacker 1994a, 1995a;
Kalina 2002; Diriker 2004). Aven min avhandling ir ett bidrag till kunskap om den

sociala kontexten inom tolkningsforskningen.

I min avhandling fokuserar jag pé strategier, men i och med att min definition pa
strategi inbegriper strategier sévil for forebyggande och lésande av problem som for
agerande kommer min studie att omfatta ett brett spektrum av aspekter som bor
beaktas vid tolkning. Dessa aspekter i sin tur har en central stidllning med tanke pa
utvecklingen mot professionalitet. Genomgéangen av strategipadverkande faktorer i
avsnitt 3.3-3.5 samt sammafattningen i avsnitt 3.6 kan utgéra en ram for element som

ar centrala vid undervisning av blivande tolkar.

Tolkens uppgift ar att mojliggéra kommunikationen nédr de parter som skall
kommunicera saknar ett gemensamt sprak. Tolken bor dd beakta de situationella
faktorerna och, nér det dr mojligt, se till att faktorerna dr sa fordelaktiga som mojligt
for att tolkningen skall kunna fungera vil (avsnitt 3.3). Framgangsrik tolkning
forutsitter att tolken har kunskaper i sprak, allménna kunskaper, fackkunskaper i det
omréade tolkningen géller samt kunskaper om tolkning (avsnitt 3.4). De situationella
faktorerna och tolkens kunskaper paverkar de strategier tolken tillimpar nér han utfor
sin uppgift. Den tredje centrala strategipaverkande faktorn dr normerna. Normerna
paverkar sdvil tolkens agerande i tolkningssituationen som den tolkningsprodukt som

tolkningen leder till (avsnitt 3.5).

Analysen av det empiriska materialet i min avhandling ger information om vilka
svarigheter eller utmaningar informanterna upplever att den tolkningsuppgift som de
utfor innehéller. P4 samma sitt som genomgangen av strategipaverkande faktorer kan

fungera som stdd for undervisning av blivande tolkar kan de problem och utmaningar
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som betonas av informanter pa olika nivier pavisa vad som bor behérskas for att en
person skall nd en hdgre niva av professionalitet. En oversikt 6ver de svarigheter och
utmaningar som de tre informantgrupperna huvudsakligen fokuserar pa presenteras 1

tabld 12.

Tabla 12. Svarigheter och utmaningar som betonas av respektive informantgrupp.

Informantgrupp Svérighet/utmaning

Nyborjare Svéra ord
Tolkningsteknik (fordela kapaciteten, hinna tolka)
Forberedelser

Bidmnesstuderande Svéra ord, termer

Uttryck som kréver koncentration (siffror, namn)
Uttryck som kréver bearbetning (abstrakta ord,
metaforer, framfOrstdllda bestimningar)
Overforing av innehallet

Overvigande om limpligt uttryck p4 malspriket
Forberedelser

Professionella tolkar Uttryck som kriver koncentration (siffror)
Uttryck som kraver bearbetning (abstrakta ord,
metaforer, framforstdllda bestimningar)
Overforing av innehallet (tolkens ansvar)
Overviganden om limpligt uttryck pa malspriket
(nyanser)

Tolkning som service for dhdrarna

Beaktande av situationen

De svarigheter och utmaningar som presenteras i tabld 11 kan anknytas till de i
avsnitten 3.3-3.5 behandlade centrala strategipdverkande faktorerna. I viss man

verkar olika strategipdverkande faktorer ha betydelse for respektive informantgrupp.

Nyboérjarna kommenterar ofta problem som kan avhjilpas med sprakkunskaper och
kunskaper om hur tolkning skall utforas. Dessutom betonar nybdrjarna forbere-

delserna infor uppgiften. Det dr viktigt att den blivande tolken aktivt gar in for att
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skaffa sig en god grund i sina tolkningssprak och i tolkningsteknik samt ldr sig att
forbereda sig pa ett andamalsenligt sitt. Darfor kan man konstatera att det &dr bra att
nyborjare fokuserar pa just dessa aspekter. Nar sprakkunskaperna och tolknings-
tekniken ér tillrackliga, kraver sprakliga fragor pa basniva och det konkreta utférandet
av tolkningen mindre uppmairksamhet och darmed frigors kapacitet for andra typer av

strategier.

Svéra ord samt termer betonas av bidmnesstuderandena. En tolk kommer i1 sin
yrkesutovning i kontakt med ett brett spektrum av specialomraden. Undervisningen
kan inte ticka alla de specialomrdden som tolken kommer att mdta i sin
yrkesutdvning. Viktigt dr emellertid att blivande tolkar inser att olika fackomrdden

kréver olika uttryckssétt och att forberedelser infor uppdraget dr av stor betydelse.

Bidmnesstuderandena faster ocksa vikt vid uttryck som krdver koncentration och
bearbetning. Sédana uttryck utgdr utmaningar eftersom de kriver speciell kapacitet
av tolken. Samtidigt som tolken koncentrerar sig pa att exempelvis tolka ett
sifferuttryck korrekt eller pa att formulera ett i originalet komplext uttryckt innehall
pa lampligt sitt pd malspréket, maste han ha tillrdcklig kapacitet tillginglig ocksa for
de andra funktionerna i tolkningsprocessen. Dessa drag har saledes anknytning till att

kénna till och kunna tillimpa dndamalsenlig tolkningsteknik.

Overforingen av innehdllet pa ett korrekt siitt betonas av biimnesstuderandena.
Likasa faster de uppméirksamhet vid att finna ldmpliga malsprakliga motsvarigheter
till kdllsprékets uttryck. Dessa aspekter har anknytning till de situationella faktorerna,

tolkens kunskaper samt normerna.

De professionella tolkarna fokuserar liksom bidmnesstuderandena pa uttryck som
krdver koncentration och bearbetning samt pa Overforing av innehallet och
overvidganden om ldmpligt malsprakligt uttryck. Betoningen hos dem ligger
emellertid pd att tolken har ansvar for att innehdllet Ooverfors korrekt och de
malsprikliga uttrycken har rédtt nyanser. Dessutom framhéller de professionella

tolkarna att tolkningen gors for &hdrarna och att situationen bor beaktas. De
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professionella tolkarna, vilka har goda sprikkunskaper och fackkunskaper samt vil
inarbetad tolkningsteknik, kan séledes koncentrera sig mera pa att tolkningen
genomfOrs 1 en viss situation och att tolkningen skall beakta normer speciellt pa
intratextuell (avsnitt 3.5.2.3) och instrumentell niva (avsnitt 3.5.2.4). Utgéende fran
min analys kan jag konstatera att det verkar vara en bittre formaga att beakta dessa

aspekter som skiljer de professionella tolkarna frén biimnesstuderandena.

I utvecklingen fran nybdrjare till professionell tolk kan man séledes konstatera att den
blivande tolken gar frén att vara fixerad vid kélltexten och det sprakliga uttrycket till
att producera en tolkning som beaktar de sociala aspekterna och fungerar som service
for de kommunicerande parterna. Professionell tolkning utfoérs utgdende fran de
situationella faktorerna, baserar sig pa tolkens egenskaper och kunskaper samt beaktar

de normer som géller for tolkning.

Trots att de svérigheter och utmaningar som har betonats av informanterna ar
specifika for tolkning, i ndgon mén t.o.m. for den tolkningsuppgift som informanterna
utforde, har de mycket gemensamt med utveckling av professionalitet 1 allménhet.
Rantalaiho (1997: 247-250) indelar inlirningen av en profession 1 fyra skeden.
Inldrningen baserar sig forst pa att vanor bildas, direfter skall inldraren ldra sig att
forstd uppgiften, nar kunnandet forstdrks Okar inldrarens forstdelse for situationens
betydelse och slutligen utvecklas kénslan av att agera som en ansvarstagande part som

fungerar 1 vixelverkan med omgivningen.

Rantalaiho (1997: 249) konstaterar att nir vanorna blir rutiner bdrjar uppgiften och
dess resultat behédrska verksamheten. Det viktiga dr da inte lingre hur konsterna
utfors. Orienteringen mot uppgiften och dess resultat leder till en utvdrdering av
situationen. Nir kunnandet utvecklas blir de centrala fragorna att “avldsa® situationen
och situationskontexten. Inldraren utvecklar avancerade personliga abstraktioner,
analogier, arbetsbegrepp och modeller. Utgdende fran dessa inser han vad som é&r
utmirkande for olika situationer inklusive olika skiftningar i situationerna. Rantalaiho
(1997: 250) konstaterar att nyborjare kdnner sig ensamma, isolerade av sin okunskap,

och att deras uppmérksamhet riktas mot dem sjdlva och hur de klarar av det som de
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skall utfora. Efter inldrningen kénner den som agerar i en profession inte lingre
ansvar bara for att han sjdlv skall klara av sin uppgift, utan ocksa for att hela
verksamheten skall lyckas. Denna utveckling kan noteras ocksa hos informanterna i

min studie.

Den professionella tolken stdter i1 sin yrkesutovning pd mangahanda utmaningar. Det
ar utmaningarna och de svara fallen som far d4ven experten att lara sig mera (Bereiter

& Scardamalia 1993: X1I).

Nér man studerar olika nivder av professionalitet dr det viktigt att beakta pa vilken
niva de personer som man undersoker befinner sig. Enligt Bereiter och Scardamalia
(1993: 37) visar undersokningar av experter och noviser framfor allt att ménniskor
beter sig perfekt vettigt utgaende fran den kunskap de har till sitt forfogande. Aven de
informanter som ingdr i min studie kan konstateras tinka och agera pa ett sitt som

motsvarar deras niva av professionalitet.
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SUMMARY

INTERPRETING ON DIFFERENT LEVELS OF PROFESSIONALITY

The purpose of this study is to explore the interpreting process for informants at
different professional levels. The focus of the study is on the concept of ’interpreting
strategy’. Interpreting strategies are defined as being procedures activated by an
interpreter in order to manage an interpreting assignment or to solve problems or
prevent them from arising during an interpreting session. The interpreting process can
be defined as including all phases from the moment when the interpreter becomes
aware of a future assignment to completion of the work to the client’s satisfaction.
This comprehensive definition of the interpreting process is relevant for theoretical
discussions within my study. Empirical material relating to the study mainly deals
with the so-called central process, from the preparation phase to the phase when the

interpretation is carried out.

The theoretical framework of this study can be found in translation studies with focus
on retrospection. The study is also influenced by works in the field of pragmatics and
cognitive processes. Social aspects related to development of professionality as well
as the concept of ‘expertise’ are also considered in the discussion. Essential starting
points for design of the methodology used in analysis of the empirical material are
Gile’s models for translation and interpreting, 4 Sequential Model of translation and

An Effort Model of simultaneous interpretation (Gile 1995).

The interpreting strategies that an interpreter can and will apply depend on several
factors. Three main categories of factors affecting the strategies are situational
factors, the interpreter’s character and knowledge and norms. These main categories

are discussed in the study and they are also further divided into subcategories.

Essential situational factors are the participants in the event in question, the purpose
of the communication, source text characteristics and mode of presentation as well as
the setting of the event. The interpreter’s character can be considered to set the

framework for his or her behaviour. Some character traits can be improved
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consciously (e.g. persistence of stress), others cannot. Essential parts of the
interpreter’s knowledge are general knowledge and knowledge of the subject field and
terminology. Sufficient language skills are a prerequisite for interpreting.
Additionally, interpreting strategies are affected by the interpreter’s knowledge of
interpreting; for instance knowledge of interpreting techniques and knowledge of
what an interpreter must and must not do. The norms affecting the interpreting
strategies applied can be divided into ethical norms, intertextual norms related to the
relationship between source text and target text, intratextual norms related to the
interpreting as received by a person who does not understand the source text, and

instrumental norms related to interpreting as a service for clients.

Ideally, interpreting performance is based on analysis of the situational factors, makes
good use of the interpreter’s character and knowledge and pays attention to prevailing

norms.

Empirical data within this study is based on written and oral comments given by
informants based on an interpreting task. Three groups of informants contributed to
the study. There are six novices taking their first interpreting course, eight students
studying interpreting as a minor subject as part of their Masters of Arts degree and
seven professional interpreters. All informants are female. The interpreting task is
simultaneous interpreting from Finnish into Swedish of a 7-minute long political

speech recorded on video.

In order to get a multifaceted overview of the strategic thinking and actions of
informants at different professional levels, informants are asked to comment on the
interpreting task in several ways. They answer questionnaires before and after the
interpreting task, each informant gives retrospective oral comments on her own
interpreting and retrospective written comments on transcriptions of both the source
text and her own interpreting. The novices do not participate in the whole set of
material. They do not provide written comments, as it was not considered wise to
confront them with transcriptions of their own interpreting at such an early stage of

their studies.
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Separate hypotheses were formulated for the different phases of the central
interpreting process. The hypothesis for the preparation phase was that the novices
lack appropriate routines for preparing for the interpreting task while more
experienced informants were expected to have their own appropriate routines. This

hypothesis could only partly be confirmed in the study.

The hypothesis for the comprehension phase was that novices and, to some extent,
students with interpreting as a minor subject in their degree would focus on words and
expressions in the source text, while professional interpreters would focus on the

content of the source text. This hypothesis was confirmed by the analysis.

For the phase of transfer from source language to target language, it was assumed that
professional interpreters would report fewer problems than the other groups. The
professionals’ interpreting routine and their more comprehensive knowledge was
supposed to be beneficial during this phase of the interpreting process. This

hypothesis was confirmed.

The hypothesis for the reformulation phase and the final interpreting product was that
professional interpreters would be more concerned than the other informants with how
the message is perceived by their audience and they would focus on a clear and well-
formulated interpreting product more than the other informants. The analysis

confirmed this hypothesis.

Additionally, it was assumed that the analysis would provide information about the
technique used by the informants for preparing for the interpreting task as well as
about the interpreting technique applied during the task itself. The professional
interpreters proved to have a better technique for using the written material that was
made available. The less experienced informants were somewhat confused as they did
not know when and when not to rely on the material provided during the actual task.
The professional interpreters also showed that they possessed a better technique for
solving linguistic problems, for dividing their attention during the process and for

mastering the complete interpreting process.
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The study is based on just one interpreting task, but it stills reveals both similarities
and differences between informants. The study shows that those involved represent
different professional levels. The novices have basic knowledge and skills, but the
interpreting task is demanding and challenging for them. The students with
interpreting as a minor subject in their degree have acquired more interpreting
knowledge and skill. The general tendency is for the less experienced informants to
focus on problems and challenges related to the source text. The more experienced
informants focus on the target text and on interpreting performance as a service for
clients. Professional interpreters tend to stress the interpreter’s responsibility for
providing clients with an appropriate understanding more than the other groups. The
study generally shows that the informants at different professional levels skilfully use

the knowledge and skills available to them.

The levels of professionality found in this study meet the levels normally expected
within the range from novice to professional. The novice is on a level where he
focuses on ways of performing, while the more advanced learner tries to understand
the task. As knowledge and skills develop, the learner also gets a better understanding
of the event as a whole. The professional has reached a level where he feels that he is

participating in the event as a responsible party interacting with other parties.
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BILAGOR
BILAGA 1. Kalltexten for tolkningsuppgiften.

Den del av texten som gavs till informanterna som forberedelsematerial har i
kalltexten angetts med kursiverad stil.

Hyvét kuulijat

“Kehitystd naisten ehdoilla” —projektin englanninkielinen nimi “Development on
women’s own terms” on lyhennetty hauskasti sanalla Devote, joka tarkoittaa myos
omistautumista jollekin asialle. Muun muassa Euroopan Sosiaalirahaston tukeman
projektin tavoitteena on naisten toimeentulo- ja vaikutusmahdollisuuksien lisédminen
Lénsi-Suomen l4d4nin maakunnissa. Keinot sen lisddmiseen vaikuttavat tutuilta —
koulutus ja verkostojen luominen. Naiden avulla pyritdan vahvistamaan naisten omaa
asiantuntemusta ja kannustamaan heitd kayttdméan omia kykyjéén ja osaamistaan
niin, etta siita olisi hydtya heille itselleenkin.

Véitetaan, ettd epditsekkyys, uhrautuminen ja sivuunvetaytyminen ovat nimenomaan
naisten ominaisuuksia, jotka myos samalla pitavat naiset syrjassa vallankaytosta.
Naiset ovat enemménkin omistautuneet muista huolehtimiseen, eivatk&d ole
kiinnostuneita vallankaytosta, vaikuttamisesta. Mutta muista huolehtiminen ja
yhteiskunnallinen vaikuttaminen eivat valttamatta ole toisensa poissulkevia.
Historiallisesti tarkasteltuna, esimerkiksi juuri naisten “taipumus” omistautua muista
huolehtimiselle ei ja&nyt vain kodin piiriin, vaan toi heid&at suurin joukoin mukaan
niin tydeldman hoiva- ja opetustehtaviin, jarjestotyohon kuin politiikkaankin.
Esimerkisksi Suomen lukuisat naispuoliset sosiaali- ja terveysministerit viestittavat
sitd, etta toisista valittdminen ei tarkoita vallasta luopumista.

Toisaalta, toisista huolehtimisen ei pitéisi olla vain naisten tehtdva. Demokraattisen ja
heikoimmista huolehtivan yhteiskunnan tunnusmerkki on, ettd kaikki osallistuvat sen
paamaarien toteuttamiseen. Onneksi myo6s useimmat suomalaiset miehet ovat
omaksuneet ndmé periaatteet. Ei ole sattuma, ettd juuri Suomessa, kuin myds muissa
Pohjoismaissa, naiset osallistuvat ehkd muita Euroopan maita aktiivisemmin ja
runsaslukuisemmin  yhteiskunnalliseen  vaikuttamiseen — myds politiikan
johtotehtévissa.

Pohjoismaisten hyvinvointivaltioiden yksi tunnusmerkki on sukupuolten valisen tasa-
arvon kunnioittaminen ja edistdminen, eik& vahiten sen vuoksi, etta naiset ovat itse —
omalla toiminnallaan, jarjestoilladn ja verkostoillaan — edesauttaneet tdman
periaatteen toteuttamista. Talldkin hetkelld eduskunnan naiskansanedustajien
verkosto puhuu omaa kieltddn naisten keskindisen yhteydenpidon tarkeydesta myds
vallankayton huipulla.
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Toisaalta, vaikka naisten osuus eduskunnassa ja hallituksessa on maassamme
kansainvalistd huipputasoa, my6s negatiivista kehitystd olemme saaneet viime
vuosina seurata. Vuoden 1995 eduskuntavaaleissa naisten osuus laski 39 prosentista
34 prosenttiin ja hallitukseen valitusta seitsemadsta naisministeristd oli enaa jéljella
vain viisi kuluvan syyskuun loppuun, jolloin Suvi-Anne Siimes nimitettiin
ministeriksi ja naisministereiden luku nousi kuuteen. T&han voivat kaikki vaikuttaa
ensi kevéan eduskuntavaaleissa. Toivoa muutoksesta antaa myds niin naisten kuin
miestenkin gallupeilla todistettu valmius antaa &44nensa naispresidentille.

Vuonna 1995 uudistetun tasa-arvolain yhteydessd s&adetty sukupuolikiintid on
osaltaan parantanut naisten vaikutusmahdollisuuksia. Tama nakyy erityisesti
kunnallispolitiikassa, silla kunnan- ja kaupunginhallituksiin seka lautakuntiin on
valittava molempia sukupuolia edustavia poliitikkoja ja asiantuntijoita. Keskimaarin
naissa elimissa on nyt noin puolet naisia (kunnan- ja kaupunginhallitusten jésenista
45 prosenttia on naisia ja kunnallislautakuntien jasenistd 47 prosenttia). Yha
tarkeammaksi vallankayttajaksi ovat muodostamassa myds maakuntien liitot, joiden
johtoelimiin sukupuolikiintid on myds purrut. Parantamisen varaa riittda kuitenkin
myOs paikallistasolla, esimerkiksi kaupunginjohtajista vain 9 prosenttia ja
kunnanjohtajista 28 prosenttia on naisia.

Poliittista vaikuttamista ei kuitenkaan ole vain puheidenpito eduskunnan tai
kunnanhallituksen  istuntosaleissa.  Paitsi, ettd  poliittinen  paatoksenteko
kansainvalistyy, se my6s paikallistuu. Tietoyhteiskunnan kehittymisen myota
yhteiskunnallinen vaikuttaminen on muuttunut yh& moninapaisemmaksi ja moni-
ilmeisemmaksi. Erilaiset paikalliset ja alueelliset kansalaisjarjestét ja —verkostot
voivat aktiivisella toiminnallaan saada paljonkin aikaan niiden kysymysten hyvéksi,
joita varten ne ovat syntyneet. Keinoja on monenlaisia: herattaa julkista keskustelua,
vaikuttaa paattajiin lobbaamalla, saada omia aktiivejaan vaikuttajapaikoille ja niin
edelleen.

Tama paikallinen — ruohonjuuritason — kansalaistoiminta on ollut erityisesti naisten
suosiossa.  Naisten on  perhevelvoitteistaan ja muista niin  sanotuista
litkkumisrajoituksistaan huolimatta ollut mahdollista osallistua juuri tamén kaltaiseen
toimintaan. Usein tallaisen liikehdinndn tavoitteet koskettavat erityisesti naisten
elamé&d — lasten péaivéhoito, liikennejarjestelyt, ymparistokysymykset, asuinpaikan
viihtyvyys ynnd muut seikat — ovat heréttdneet niin sanotut tavallisetkin naiset
mukaan poliittiseen toimintaan.

Toisaalta, ne naiset, jotka ovat avainpaikoilla tydeldmassa, yrityksissd, jarjestoissa,
hallinnossa ja politilkassa taas ovat viime vuosina aktivoituneet erityisesti
verkostoitumalla.

Hyvét kuulijat
Yhdistamalla yksittéisten naisten yksilolliset voimavarat, asiantuntemus, osaaminen ja

innostus, saadaan pienestd purosta suuri virta. Juuri tdméan virran lahteilla olemme
tdn&an taalla Vaasassa.
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BILAGA 2. Formulir for skriftliga kommentarer till killtexten.
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. BfLAGA 3. Formuléir ftﬁr skriftliga kommentarer till den egna tolkningen.
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