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TIHVISTELMA:

Taman tutkielman tarkoituksena oli kartoittaa yliopisto-opiskelijoiden mielipiteita
rinnakkaisesti tapahtuvasta ruotsin kielen ja oman alan oppiaineen integroidusta
opetuksesta. Aineistona tdssa tutkimuksessa on kaytetty Tampereen teknillisen
yliopiston kielikeskuksen opiskelijapalautteita, jotka on kerétty syksyn 2014 ruotsin
kurssien péaatteeksi. Aineiston kasittelyssa hyoddynnettiin  kuvailua, luokittelua ja
teemoittelua. Tutkimusta varten keréttiin teoriaa kielen ja oppiaineen integroinnista.
Padpainona on erityisesti Kielen ja oppiaineen integrointi korkeakouluissa. Taman
lisaksi tutkimuksessa kéasitellaan palautteen antamista ja opiskelijapalautetta.

Pro gradu -tutkielmassa tutkittiin, kuinka hyvin opiskelijat oppivat oppiainetta ja kielta
virkamiesruotsin kurssin aikana. Virkamiesruotsin tarkoituksena korkeakouluissa on
muun muassa oppia oman alan sanastoa ja termistda ruotsiksi. Tuloksissa kay ilmi, ettd
opiskelijoiden motivaatio oppimiseen ja kasitys omasta kielenoppimisesta kurssin
aikana riippuu substanssikurssin valinnasta sekd opintosuunnasta. Substanssikurssin
ollessa mielenkiintoinen opiskelijat kokevat, etta kielen kurssi on haastava ja motivoi
opiskelemaan. Talldin opiskelijat oppivat seké kieltd ettd aihetta CLIL -periaatteiden
mukaisesti. Jos taas substanssikurssi on jollain tapaa epé&sopiva opiskelijoiden
nakokulmasta tai ei liity omaan alaan, ei Kielen eika substanssin opetuksesta saada
tarvittavaa hyotya. Talloin opiskelijat eivét edes koe, ettd he oppivat jotain uutta kielen
kurssilla.

Tutkimuksen johtopadtoksend on, ettd kielen ja oppiaineen integrointia pitdd kehittaa,
jotta opiskelijoilla olisi paremmat mahdollisuudet oppia oman alan sanastoa. Kielen ja
oppiaineen integroinnissa pitda ottaa huomioon oppiaineen kurssin haasteellisuus ja
sopivuus opiskelijan nakokulmasta. Eri koulutusalojen opiskelijoita ei voida laittaa
samalle kurssille, koska oman alan sanaston harjoittelu jaa talldin erittain suppeaksi.

AVAINSANAT:
CLIL, adjunct -CLIL, studentfeedback, tjanstemannasvenska, skriftlig och muntlig
kommunikation i svenska, universitet






1 INLEDNING

Finland ar ett tvasprakigt land. Varje finlandare har ratt att anvanda sitt eget sprak,
finska eller svenska, med myndighet. Det innebédr att statliga myndigheter och
myndigheter i tvasprakiga kommuner behéver beharska bada spraken. Enligt spraklagen
behover alla utexaminerade hogskolestudenter ha sadana kunskaper i de bada inhemska
spraken som spraklagen kraver. (Kieli- ja viestintakoulutus 2013.) Vid de finlandska
universiteten och hogskolorna har man en obligatorisk kurs i svenska den s.k.
tjanstemannasvenskan. Syftet med kursen &r att lara sig kommunicera bade muntligt och
skriftligt inom den egna studiebranschen sa att man i det kommande arbetslivet kan ha
nytta av kursens innehall (Opiskelupaikka.fi 2015). | denna undersokning

uppmarksammas just genomgangen av den hér obligatoriska svenskkursen.

Runtom i varlden finns ett intresse for flersprakighet bland studerande vid hogskolor.
De vill studera fler sprak eller 6ka sina sprakkunskaper. For att mota detta intresse har
olika universitet borjat erbjuda bl.a. CLIL -kurser for studenter. (Fortanet-Gomez 2013:
49.) Enligt Jacobs (2015: 21) finns det manga publikationer kring temat integrering av
sprak och d@mne vid hogskolor. Ett problem &r att forskare inom @mnet inte har skapat
nagon teoretisk referensram kring CLIL (Content and Language Integrated Learning)
vid hogskolor. Dessutom finns det variation i hur olika institut ser pa integrering och
vilken terminologi man borde anvénda. Jacobs (2015: 23-24) raknar upp tio olika
termer som alla betyder integrering av sprak och d@mne men har olika betoningar
beroende av namnet. Som Gverbegrepp kan man anvanda CLIL. Det ar ocksa det

begreppet jag anvander har i mitt arbete.

CLIL betyder kortfattat undervisning som sker pa frammande sprak. CLIL-
undervisningen forenar sprak och innehall som namnet (Content and Language
Integrated Learning) redan sager. Meningen &r att man lar sig sprak genom att anvanda
det. (Coyle m.fl. 2010: 1.) Mer om CLIL i kapitel 2.
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Som tema har integrering av sprak och amne i hogskolor inte undersokts mycket i
Finland. En avhandling pro gradu av Katriina Angervo (2011) handlar om tvasprakig
utbildning vid Vasa universitet. Syftet med undersokningen &r att visa betydelsen av
tvasprakig utbildning (finska-svenska). Resultaten visar att studerande ser den
tvasprakiga uthildningen som en fordel i rekryteringssituationer, men denna typ av
tvasprakig utbildning kraver ocksa stod fran spraklarare. En annan avhandling pro gradu
fokuserar pa hur studerande lar sig substans (fritt ackompanjemang av piano) pa
engelska. Lararen undervisar substansen pa engelska men studerande far inget stod av
nagon spraklarare. Uppfdljningen visar att spraket dock inte var nagot problem utan
studerande larde sig prata mer flytande och deras ordforrad 6kade med hjalp av explicita
ord6vningar. Undervisningen pa engelska verkade saledes vara lyckad dven med tanke

pa studerandenas sprakkunskapskrav. (Jaakkonen 2013.)

Att undervisa sprak med hjélp av traditionella undervisningsmetoder &r inte alltid en
I6sning. Darfor anvander man CLIL -metoder i skolor och universitet for att oka
sprakkunskaper hos studenter. (Lasagabaster & Sierra 2013: 367.) Denna avhandling
pro gradu behandlar integrering av sprak och d&mne i en hogskola. Kortfattat betyder
integreringen att inlarningsspraket samtidigt ar bade medel for undervisningen och mal
for inlarningen. Malet med undervisningen &r att mojliggora forstaelse av innehall och
stoda inlarningen av sprak. (Jarvinen 2002: 14.) Malet med tjanstemannasvenskan ar att
na sprakfardigheter i svenska som ligger mellan B1 och B2 i den gemensamma
europeiska referensramen for sprak (se bilaga 1; se ocksa Kurssiarviointi 2016).

Tammerfors tekniska universitet borjade integrera sprakkurser med amnet ar 2013. Ett
syfte med integreringen vid Tammerfors tekniska universitet ar att studerandena ska ha
mojlighet att delta i kurser som &r skrdddarsydda speciellt for den egna studiebranschen
(Niemeld & Jauni 2014). | allménhet betyder integreringen att sprakkurserna och
substanskurserna ska stoda varandra. Idén med sprakundervisningen &r att stoda
sprakkunskaper sasom utvecklingen av grammatik och ordférrad inom den egna
studiebranschen. Sprakkursen gar parallellt med substanskursen sa att studenterna lar

sig kursinnehallet pa finska och pa malspraket. |1 denna undersokning ar malspraket
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svenska. Tammerfors tekniska universitets modell av CLIL presenteras senare i arbetet
(se avsnitt 2.4).

I avhandlingen koncentrerar jag mig framfor allt pa att ta redo pa hur studenterna
upplever integrering av @mne och sprak. Pa denna fraga far jag svar med hjalp av
studentfeedback. Feedback ar en viktig funktion inom en larande organisation. Med
hjéalp av feedback kan man lara sig och utveckla sin verksamhet. (Ahonen & Lohtaja-
Ahonen 2014: 30.) Feedback ar nufértiden en viktig del av olika organisationers och
ocksa universitetens vardag. Anda vicker feedback mycket kritik i universitetens
organisationssystem; det samlas feedback men mater feedback det som ska métas?
Finns det faktorer i organisationen som hindrar utvecklingen? (Kember, Leugn & Kwan
2002, Repo-Kaarento 2006.) Den viktigaste med studentfeedback ar ju att utveckla
undervisningen och andra arbetsséatt i undervisningen. Med enkla hjalpfragor sasom vad
studentfeedbacken mater och vad studentfeedbacken borde mata far man en sadan enkat

som mater riktiga aspekter.

1.1 Syfte och forskningsfragor

Att undervisa med CLIL -metoder vid de finska hogskolorna &r ett relativt nytt
fenomen. Som redan namnts finns det nagra fa avhandlingar pro gradu om temat
integrering av sprak och amne. Ett annat tema jag behandlar i min avhandling &r
studentfeedback som &r vardefullt med tanke pd undervisningens kvalitet samt for att
utveckla undervisningen och kurser en ytterligare battre. Darfor tycker jag att min
undersokning ar viktig.

Syftet med denna undersdkning ar att fa veta hur studerande lar sig amne och sprak
under substanskurs och sprakkurs. Eftersom materialet samlas via en enkatundersokning
kommer min undersokning handla om studerandenas egna asikter om erfarenheter av

den aktuella kursen. Mina forskningsfragor &r foljande:
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1. Hur stoder malspraksintegrering inlarningen av &mnet?
2. Hur mycket en studerande tanker lara sig spraket under kursen (har svenska)?

3. Ar kursens innehall Iampligt med tanke pa arbetslivet i framtiden?

Jag antar att studerande lar sig mycket om &mnet under substanskursen och att
kunskaperna ytterligare 6kar under den integrerade kursen i svenska eftersom samma
tema behandlas under bada kurserna. Adjunct -CLIL som anvands som metod vid
Tammerfors tekniska universitet betyder just att studerandena gar parallellt substanskurs
och sprakkurs dar bada kurserna har samma tema. Enligt Jaakkonen (2013) var
inlarningen av amnet meningsfullt och malspraket (engelska) till och med Okade

motivationen att lara sig och framjade inlarningen av innehall.

Under kursen i svenska undervisas bade innehall fran den integrerade substanskursen
och lite grammatik pa svenska. Jag antar att kunskaperna i svenska okar bade muntligt
och skriftligt. Avsikten ar att CLIL -metoder anvands sd mycket som mojligt i
undervisningen. CLIL -metoder i undervisningen betyder mangsidiga évningar som har
kognitiva mal (se vidare kapitel 2). Enligt Krashen (1985: 60-62) fungerar hans Input
Hypothesis i tvasprakig undervisning ocksa pa universitetsniva. Han konstaterar att i sin
undersokning vid Ottawa universitet larde sig studerande amnet och fick sjalvtroende att
tala om detta pa sitt andrasprak. Problemet &r dock enligt Krashen att om studerande
inte ha mojligheter att anvanda spraket utanfor klassrummet eller om studerande inte

kommunicerar med modersmalstalare kommer spraktillagnandet inte oka.

Syftet med tjanstemannakursen i svenska ar att fa sprakfardigheter inom den egna
studiebranschen och att kunna anvénda denna kunskap senare i arbetslivet. T.ex. i
kursbeskrivningen av kurs LTT i svenska spraket siags att studerande ska kunna
kommunicera bade skriftligt och muntligt i olika situationer inom sin egen bransch
(Opinto-opas 2014a). Efter kursen kan man anvanda lampligt ordférrad och kan skriva
texter som handlar om arbetslivet. Darfor antar jag att kursens innehall ar lampligt med
tanke pa studerandenas framtid.
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Syftet med denna avhandling ér inte att undersoka hur man lar sig sprak och det &r inte
heller mojligt att undersoka pa grund av materialet. Syftet med tjanstemannasvenska ar
att fordjupa och uppratthalla sprakkunskaper och inte att borja ldara sig spraket fran
borjan. Universitetsstuderande har vanligtvis haft 6 kurser svenska i grundskolan
(Perusopetuksen tuntijako 2004) och sedan obligatoriska 5 kurser svenska i gymnasiet
(Lukion tuntijakotaulukko 2003). Om man har valt en annan skolvag t.ex. yrkeskola i
stéllet for gymnasium har studenten inte studerat lika mycket svenska. Vid Tammerfors
tekniska universitets sprakcenter forutsétts att studerande har gymnasiets larokurs eller
en motsvarande fardighetsniva pa niva Bl i den europeiska referensramen, som
forkunskap i svenska (se vidare bilaga 1). Studerandenas forkunskaper testas med ett
diagnostiskt prov, som ar elektroniskt tillgangligt for studenter, och det maste goras
innan man anmaler sig till kursen. Om en student inte nar tillrackliga kunskaper pa basis
av provet ska hen instrueras till en s.k. forlangd kurs. Den forlangda kursen utgdr en
repetitionskurs i svenska och en gemensam kurs i svenska som inte ar integrerad med

nagon substanskurs. (Opinto-opas 2014a.)

1.2 Material och metod

Materialet for denna avhandling pro gradu bestar av studentfeedback som har samlats in
I slutet av hostterminen 2014. Under hostterminen 2014 studerades det svenska inom tre
olika integrerade utbildningsprogram: TST (datateknik och elteknik), TuTa&TiJo
(produktionsekonomi och kunskapsledning) och LTT (naturvetenskap och teknik). I
denna undersokning medtogs tva av dessa tre kurser: TST och LTT. Materialet bestar av
fem TST kurser med 75 av 77 studerande som svarade pa feedbacken och fyra LTT
kurser med 71 av 72 studerande som svarade pa feedbacken. Jamfort med den
population som studerar i ett utbildningsprogram &r populationen i denna undersékning

tillracklig.

Materialet har insamlats med hjélp av ett digitalt feedbacksystem som heter Kaiku. Det

ar ett feedbacksystem hos Tammerfors tekniska universitet. Att ge feedback ar for
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studerandena obligatoriskt dvs. varje studerande maste ge feedback efter respektive kurs

och efter det far studerande studiepoang far kursen. Mer om temat i avsnitt 3.3.

| feedbackprogrammet frdgas om integrering. Fragan ar foljande: Miten kielen ja
sisallon integrointia voisi talla opintojaksolla mielestasi kehittdd edelleen? Voit
kommentoida esimerkiksi aikatauluja, opintojaksojen soveltuvuutta integrointiin,
tydskentelytapoja ja siséltéja tai muuta mielestasi oleellista asiaa. (Hur ska integrering
av sprak och amne utvecklas vidare i denna kurs enligt din asikt? Du kan kommentera
t.ex. tidtabeller, kursens lamplighet for integrering, belastningen, arbetssétt och innehall
eller annat vasentligt.) Jag delar in analysen i mindre delar med hjalp av fragans
specificeringar (tidtabell, lamplighet for integrering, arbetsmetoder och annat vasentligt)
och jamfor resultaten enligt de utbildningsprogram som jag ndmnde ovan. Den
ovanstaende fragan utgor mitt viktigaste material for analys men i Kaiku -feedbacken
finns det ocksa annan information t.ex. allmant vitsord fér kursen och vad studerande
anser om arbetsmangden under kursen (mer i bilaga 2 och 3). Detta material anvénder
jag med tanke pa min sista forskningsfraga och som ett tillagg med viktig information i

fraga om mina andra forskningsfragor.

Né&r man valjer en enkatundersokning som metod ar syftet att samla information som
informanten vet bast (Dornyei 2003: 11). En fordel i enkdtundersokningen ar att det ar
latt att samla information. Forskare kan samla massor av data utan besvar. Det ar ocksa
latt att analysera materialet t.ex. med hjélp av nagot datorprogram. (Dérnyei 2003: 9.)
For det mesta borjar enkater med bakgrundsfragor och sedan foljer mer specifika fragor.
| slutet av frageformularet finns ofta en mojlighet att skriva ndgonting som inte fanns i
enkéaten. (Patel & Davidson 1994: 64.) Enkaten jag anvéander for att samla material &r
redan gjord av andra. Jag har inte haft ndgon mojlighet att formulera enkéten eller
fragornas ordning i enkéaten. Jag valde fardigt frageformuladr eftersom enkéatmaterialet
fanns och var latt anvandbart i denna undersokning. Analysen av detta material kan

ocksa vara till nytta for den forskning man gor vid TTUs sprakcentrum.

En viktig del i enkatens foljebrev ar att forklara hur viktiga alla svar for forskaren ar

dvs. att motivera informanterna att svara pa frageformuléret (Patel & Davidson 1994:
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62). Motivationen att svara pa enkatens fragor i min undersokning &r att studerande far
studiepoang efter att fragorna har besvarats. En annan motivationsfaktor kan vara att

kurserna ar nya, nagra av dem erbjods forsta gangen under hostterminen 2014.

Vid enké&tundersokning &r det viktigt for personer som besvarar enkéten att veta att
undersokningen &ar konfidentiell. Anonymiteten &r alltsda en viktig del av
enkatundersokningen. Innan man fyller i frageformularet vill informanten veta om hens
svar forblir anonymt. Anonymiteten betyder att man inte samlar namn, nummer eller
nagot annat personligt. (Patel & Davidson 1994: 63.) Webbenkater kan ha problem med
palitligheten darfor att informanten ar mojlig att spara. Kaiku -feedback samlas utan
namn sa att studerande forblir anonyma. En larare har ingen mojlighet att identifiera

personerna i fraga och det ar svart att spara svarspersonen. (se vidare avsnitt 3.3.)

Varje studerande som deltar i kursen i svenska vid Tammerfors tekniska universitet far
exakt samma enkat att fylla i. Dock varierar situationen dar man fyller i enkaten: en
fyller i enkéten under en lunchpaus i kafeterian och en annan hemma i lugn och ro. Det
varierar ocksa hur mycket man anvander tid att besvara enkéaten. Det kan ocksa variera
hur snabb internetavkoppling man har. Med standardisering menas att bade fragorna och
situationen ar desamma for alla deltagare. (Trost 2012: 57). Pa grund av dessa aspekter
ar min undersokning & ena sidan hogt standardiserad, for att alla har samma enkat, och &
andra sidan lagt standardiserad, for att alla inte befinner sig i samma situation under i
fyllandet av enkéten.

Med undersokningens reliabilitet menar man att en méatning &r stabil och matningen kan
goras pa nytt med liknande resultat (Trost 2012: 61). | mitt fall & undersékningen latt
fornybar eftersom enkaten har forblivit densamma redan under manga terminer i amnet
svenska spraket. Om resultat blir liknande ar det daremot inte bra. Meningen med att
samla feedback med hjalp av enkaten &r att utveckla kursens innehall och
undervisningsmetoder vid TTU. Dessutom &r en av kurserna ny sa resultaten blir
formodligen annorlunda. | denna undersokning ar det inte nédvandigt att fokusera pa

undersokningens reliabilitet pa grund av syftet med feedbacksamlingen.
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| behandlingen av data utnyttjar jag beskrivning, klassificering, tematisering och
jamforelse mellan kurser. | mitt material ar de viktigaste frdgorna dppna fragor. Enligt
Valli (2010: 126) &r dppna fragor ofta arbetsamma att analysera. Nar jag klassificerar
svar i olika grupper anvander jag kvantitativa analysmetoder. | tematiseringen anvander
jag daremot kvalitativa analysmodeller. Kvantitativ analys ar enligt Dornyei (2003: 14)
forst och framst statistik. Statistik & numerisk och kvantitativ data som anvénds for att
bestamma relationer mellan olika kategorier eller for att testa hypoteser. Olika
kategorier, synvinklar och modeller bestammer forskare redan i bérjan av
undersokningen. | min analys anvéander jag kvantitativa metoder for att jamfora resultat

av olika kurser och som redan namnts vid klassificeringen av svarsalternativ.

| analysen har jag beskrivit informanterna enligt en kod som bestar av kursens kod
(LTT eller TST) och vilken grupp av kurs det ar fraga om. For att kunna garantera i
forsta hand lararnas anonymitet anger jag inte for vilka grupper feedbacken samlats in. |
stallet for gruppnummer efter varje grupp finns ett trad som symbol. Enligt
feedbacksystemet har TST fem olika grupper och LTT 4. Studenterna far ett nummer
efter Kaiku -feedbacksystemets numrering. En kod for en informant kan t.ex. vara
TSThagg.2. dar TST star for kurs, hagg for grupp och 2 for student.

Mitt material analyserar jag enligt en materialbaserad innehallsanalys. Med
materialbaserad innehallsanalys menas att man férsoker skapa en teoretisk helhet av
materialet. Materialet forenklas och grupperas for att skapa teoretiska begrepp och nér
begreppen relateras till varandra fas svaret pa stallda forskningsfragor. (Tuomi &
Sarajarvi 2013: 108-109, 112.) Materialbaserad innehallsanalys baserar sig pa tolkning
och slutledning. Man ror sig framat fran ett empiriskt material till en mer begreppslig
syn pa det man undersoker. Teori och slutsats ska hela tiden jamforas med
originalmaterialet nar man skapar ny teori. Viktigt ar att forskaren stravar efter att forsta
undersokningspersonerna ur deras synvinkel under varje steg av analysen. (Tuomi &
Sarajéarvi 2013: 112-113.) | detta arbete ska jag anvénda tematiseringar som kommer
naturligt fran enkatfragor. Efter det grupperar jag svar i olika kategorier.
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Materialet for undersokningen insamlas via en enkét dar det finns 6ppna fragor vilket
innebar att min undersdkning handlar om studerandenas egna asikter om och
erfarenheter av en kurs. Eftersom mitt material bestar av erfarenheter behdver jag ocksa
anvanda fenomenologisk-hermeneutiska metoder i analysen. Tanken bakom
hermeneutik ar att forsta manskligt vara (Patel & Davidson 1994: 25). Enligt Laine
(2015: 31-32) innehaller erfarenheter alltid ocksa tankande. Realitet ar ingen neutral
materia utan i varje upptackt kommer malet synligt enligt stravanden, intressen eller
forestallningar hos personen i fraga. Erfarenheter byggs upp fran betydelser. Nar man

undersoker erfarenheter undersoks ocksa betydelseinnehall och dess uppbyggnad.

Syftet med fenomenologisk-hermeneutiska metoder ar att forsta betydelsevérlden hos
undersokta personer. Har forskar man i uttryck. Utgangspunkten ar vad som &r
gemensamt for den som tolkar och den som tolkas. (Laine 2015: 32-34.) Spraket har
betydelse i tolkningen: Ju mer abstrakt, mer begreppsligt och mer generaliserat uttrycket
ar desto langre fran erfarenheten ar det (Laine 2015: 40). | tolkningen stravas efter en
oppen instillning. Tolkningens utgangspunkt ar alltid informanten. Den undersokta
personens uttryck ska halla sa autentiskt som mojligt och forskaren ska sjalv forsoka
forsta meningen i forskningspersonens uttryck dvs. att vara 6ppen. Forskningsfragor
avgransar dock tolkningen men ger mojlighet att ifragasatta eller reflektera. Ifragasatta
ar att vara kritisk mot sig sjalv som forskare och reflektera innebér att forskaren inte

anvander egna tankar i tolkningen. (Laine 2015: 35-36.)

1.3 Enké&tundersokning

Malet med detta avsnitt ar att fa veta varfor man anvander en enkatundersokning. Syftet
ar ocksa att ta stallning till hurdan en bra enkat &r eller hurdana fragor som &r lampliga

for att samla feedback. Jag presenterar ocksa kort webbenkater.

Syftet med enkét ar att samla information som bygger pa fragor (Patel & Davidsson
1994: 60). Information samlas om innehall som informanterna kanner bast till (Dérnyei

2003: 11). For en forskare ar en enkatundersokning ofta vettig. Man behover inte
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anvanda sa mycket tid och kostnaderna blir mindre. Det &r ocksa latt att samla data utan
att gora sig mycket besvar. (Dornyei 2003: 9.) Enkéten ar ocksa latt att ge till en grupp
dar forskaren inte finns pa plats. Det ar ett snabbt satt att samla information. Viktigt ar
dock att formulera en svarsanvisning som ar latt att tolka och &r i samma form for alla
deltagare. (Valli 2010: 109.)

Enligt Dornyei (2003: 8) har man tre olika méatare for att samla data om informanter:
fakta, beteende och attityder. De faktiska fragorna mater t.ex. demografi, alder, status
och utbildning. Beteenderelaterade fragor handlar om levnadssatt, vanor och t.ex.
inlarningsstrategier. Attitydfragor mater attityder, asikter, tankar och intressen. Man kan
formulera fasta svarsalternativ men en forskare maste veta pa forhand hurdana svar hen
mojligen far. Det &r viktigt att det alltid finns ett lampligt svarsalternativ for
informanterna. Nar man anvander éppna fragor kommer informantens asikt grundligt
fram. Oppna fragor lamnas dock ofta utan svar eller svaret blir ytligt eller inexakt. (Valli
2010: 125-126.) Patel och Davidson (1994: 65-66) rader att inte anvanda langa och
ledande fragor i enkaten. Man borde ocksa undvika fragor dar man fragar tva saker i
samma fraga. Det ar viktigt att anvanda ett sprak som alla forstar. Man ska undvika
svara ord och ord av fraimmande ursprung och fackuttryck.

Dornyei (2003: 10-16) lyfter fram problem som kan forekomma i frageformular. Forst
och framst presenterar han ordval. Spraket ska vara latt sa att alla forstar och det inte
uppkommer nagra missforstand. (Se ocksa Patel & Davidson 1994.) Enligt Dornyei
beror kvaliteten pé olika svar hur bra informanten satter sig in i enkéten. En informant
kan lata bli att besvara nar hen inte gillar fragan eller inte orkar svara. En informant kan
ocksa tolka svarsalternativen fel eller kanske t.0.m. svara dven om hen inte kan svara pa
fragan. Informanten haller sig ofta inte till sanningen speciellt nar man fragar om hens
beteende eller levnadssatt. Man kan inte kontrollera om svaren ar akta. Problem ar for
det mesta att man inte & motiverad eller har brattom nar man fyller i enkaten. Det
minskar ocksa motivationen om det finns for manga fragor i enkaten (Patel & Davidson
1994: 69).
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Webbenkat &r en variation av postenkét. Vanligen nar man enkéten via en internetlank.
Webbenkater ar ofta kostnadseffektiva vilket leder till att det ar latt att gora en sadan.
Att den ar l4tt att formulera orsakar ocksa problem: A ena sidan ar det litt att fA ménga
att svara pé frdgorna men svaren &r ofta déliga. A andra sidan kan fragor i enkéten vara
daliga som orsakar daliga svar och undersokningar. (Hultaker 2012: 136-137; Valli
2010: 113.) Enligt Valli (2010: 113) maste man ta hansyn till sin malgrupp. For nagra ar
det naturligt att gora arbete pa internet, for andra inte. Hultaker (2012: 140) papekar att
det ar viktigt att tdnka pa storleken hos skarmen. Frageformularet ska rymmas latt pa
skarmen s& att man kan se varje fraga eller svarsalternativ. A andra sidan har tekniken
ocksa bra sidor. Man kan anvanda videoklipp eller bilder som man inte far i
pappersversion. Bilder och video kraver dock en bra bredbandskoppling. Om man inte
ar saker pa informantens uppkopplingshastighet ska man inte anvanda de senaste
finesserna i webbenkaten. (Hultaker 2012: 141, 143.)

Valli (2010: 113) anser att det ar viktigt att forsakra sig om att man svarar pa alla fragor.
Hultdker (2012: 140-141) anser tvartemot s.k. tvangssvar vara problem. Om man
tvingar informanter att svara pa alla fragor kan hen inte alls svara pa frageformularet.
Hultaker ser det som en bra sed om man kan atervanda enkéaten senare om den ar lang.
Han konstaterar ocksa att webbenkéaten ska vara kort. | pappersversionen kan man latt se

hur langt frageformularet ar, inte i webbversionen.

Till sist lyfter Hultdker (2012: 144) fram webbenkatens palitlighet. Webbenkater &r
mojliga att spara. Webbenkéter ar dock mojliga att skydda men det kostar pengar. Enligt
Hultaker &r det inte lagskyddad information att anvanda webbenkater medan daremot

postbrev &r skyddade enligt lag.

1.4 Disposition

| kapitel 1 har jag presenterat mitt undersékningsomrade och motiverat hur viktigt det ar
att fa mer undersokning om temat. Jag har ocksa redogjort for undersokningens

forskningsfragor och refererat materialet och metodvalet. Kapitel 2 behandlar CLIL i
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olika kontexter. Syftet med kapitel 2 &r att kortfattat berdtta om CLIL som
undervisningsmetod ur universitetets synvinkel. | kapitlet ger jag dessutom en oversikt
av CLIL vid hogskolor och presenterar hurdan CLIL -undervisning som ges vid
Tammerfors tekniska universitet. Kapitel 3 presenterar feedback som en del av
universitetets kvalitetssakringssystem samt feedbacksystemet vid Tammerfors tekniska
universitet. Jag presenterar resultaten med illustrerande exempel i kapitel 4. Jag ocksa
behandlar de tva olika kurserna separat sa att det ar lattare att lasa. Pa slutet av kapitlet
jamférs kurserna. | kapitel 5 sammanfattar jag de viktigaste resultaten i min

undersokning.
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2 CLIL

| detta kapitel presenteras kortfattat vad CLIL som undervisningsmetod ar och vilka
aspekter en larare maste beakta nar hen undervisar med CLIL -metoder. Huvudvikten i
kapitlet ligger dock i att presentera CLIL vid hdgskolor och vilka former av CLIL som
anvands vid hogskolor. Till sist presenteras CLIL vid Tammerfors tekniska universitet

och tva kurser som undervisas med CLIL -metoder.

CLIL é&r ett relativt nytt fenomen som undervisningsmetod. Den introducerades vid
mitten av 1990-talet for att binda samman olika tvasprakiga undervisningsmetoder
(Baker 2011: 245.) och den har likheter t.ex. med sprakbad. (Nikula, Dalton-Puffer &
Llinares 2013: 71) Till foljd av detta ses CLIL oftast som ett Gverbegrepp for manga
olika varianter som trots allt har liknande principer. (Coyle, Hood & Marsh 2010: 11,
Baker 2011: 245.) Formen for CLIL -undervisning beror mycket pa t.ex. aldersgrupp
och undervisningens langd (Baker 2011: 245) och det gor CLIL till en flexibel
undervisningsmetod (Coyle m.fl. 2010: 1). CLIL ses ocksa som ett politiskt fenomen
eftersom Europeiska unionens mal &r att alla medborgare ska tala sitt modersmal och
tvd andra sprak. (Europeiska kommissionen 2006: 9, Baker 2011: 245, Nikula m.fl.
2013: 71.)

CLIL som undervisningsmetod betyder att man kombinerar dmne och sprak sa att
inlarningen av bade d@mne och sprak stods. Enligt Coyle m.fl. (2010: 10-11) framjar
CLIL kognitiv inldrning. De menar att dven ett begransat tankande pa ett fraimmande
sprak medfor en kognitiv utveckling. CLIL som inlarningsmetod ar autentisk och inte
bunden till larobocker. Inlarningen sker naturligt inom &mnet. Darfor & CLIL populdrt
inom olika projekt. Exempelvis kan CLIL vara projekt bade inom eller utom skolan dar
man anvander CLIL -sprak som medium for instruktioner (Cenoz, Genesee & Gorter
2013: 4-5).
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2.1 Undervisningsmetoder

Som redan ndmnt behéver en student utmaningar for att lara sig &mnet. Det betyder t.ex.
kognitiva utmaningar, problemlésning och kreativt tdnkande. (Coyle m.fl. 2010: 29).
Belén (2007: 70-71) har samlat ihop konkreta exempel pa CLIL -undervisning pa olika
skolnivaer. Ett exempel handlar om ett projekt inom amnet datateknik dar bade
spraklarare och amneslarare samarbetade. Malet var att gora en enkatundersékning om
vanor kring internetanvandning. Meningen var att skapa en enkdt med hjéalp av MS
PowerPoint och mata in resultaten i MS Excel. Darmed lar eleverna sig grunderna for
olika MS Office verktyg. Eleverna hade sjalva mojlighet att skapa fragor i enkéten och
tanka pa hur de kor den. Alla uppgifterna var elevcentrerade och de hade majlighet att
anvanda engelska. Lararens roll var att 6vervaka och handleda. Ett annat exempel som
Belén namnde &r att spela minnespel som behandlar grundamnena. Pa ett kort star
forkortningen (t.ex. O) och pa det andra kortet namnet pa amnet (t.ex. syre) (Belén
2007: 121).

En CLIL -larare maste ta hansyn till bade kognitivt kunnande och utveckling och olika
delar av sprakinlarningen. Material finns oftast inte och lararen maste sjalv skapa texter
och 6évningar. (Coyle m.fl. 2010: 67-68.) Viktigt &r att dessa texter ska vara lampliga
for studerande. De ska vara tillrackligt utmanande och intressanta och det ska finnas
olika svarighetsnivaer i texterna. Till exempel nya eller vasentliga ord och uttryck kan
markeras med fet stil pa forhand av lararen. Detta 6kar sprakkunskapen men gor ocksa
larandet av amnet lattare. (Coyle m.fl. 2010: 93.) Enligt Koota (2002: 66—67) borde nya
ord och uttryck presenteras i kontext. Hon fortsétter att materialet ska vara autentiskt

och att eleverna borde ha mojlighet att lara sig hora, lyssna och tala.

Enligt Coyle m.fl. (2010: 29-30) har Blooms taxonomi ansetts vara en guide for
kognitiv inlarning inom CLIL -undervisningen. Pa bild 1 kan man se taxonomins olika
nivaer. Blooms taxonomi som presenteras i den har texten ar uppdaterad 2001 av
Anderson och Krathwohl. Blooms taxonomi &r ett verktyg for larare att se pa vilken
niva studerande star och hur studerande lar sig och utvecklas vidare (Coyle m.fl.2010:
58).
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Bild 1. Blooms taxonomi

De tre lagsta punkterna presenterar processer av lagre niva. Vid punkten minnas ska
studerande producera information med hjélp av identifiering och minnet. Med andra ord
betyder det att studerande kan komma ihag olika saker men inte forsta allt. Vid nasta
punkt forsta ska studerande t.ex. tolka eller jamfora saker utifran sina egna upplevelser.
Pa denna niva kan studerande redan sédga nagonting om innehallet. Vid den tredje
punkten tilldmpa ska studerande tillampa information med hjélp av implementering. Det
betyder att studerande kan forvandla teori till praktik. De tre hdgsta punkterna
presenterar processer av hogre niva. Vid punkten analysera kan studerande dra
slutsatser av fakta och forklara hur saker och ting relateras inom en helhet. Punkten
vardera kraver forstaelse. Dér kan studerande redan vara kritisk och uttrycka sin asikt
om innehallet. Vid den sista punkten skapa kan studerande skapa nagot nytt utifran vad
hen redan vet. (Coyle m.fl. 2010: 31.) Mard-Miettinen (2014) konstaterar att Blooms
taxonomi ocksa kan ses som en modell for spraklig planering dar varje steg
representerar olika sprakliga fardigheter dvs. hur kompetent en student &r att anvanda
malspraket. Sprakstuderande borjar med latta aktiviteter s& som minnesspel inom ett
visst tema och nar sedan toppen av pyramiden. Studerande kan t.ex. halla en

presentation om ett tema déar hen anvander temarelaterade ord.
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Inlarningen i CLIL -undervisning grundar sig mest pa dialog och kommunikation
mellan larare och student. (Coyle m.fl. 2010: 35.) Niemelads avhandling (2008) studerar
sprakbadelevers mojligheter och begransningar att kommunicera i klassrumssituationer.
Resultaten visar att interaktion mellan larare och elever oftast bestar av lararens
monologer och av IRU. IRU &r en forkortning av ett initiativ (1) alltsa oftast en fraga, en
respons (R) alltsa ett svar och en uppfoljning (U) i form av en evaluering eller en
kommentar av hur svaret forhaller sig till fragan. (Niemela 2008: 222.) IRU ar viktig
under lektionerna for att kontrollera elevernas inlarning men ocksa for att skapa ordning
i klassrummet och fordela tid. Niemeld konstaterar att bade larare och elever ar aktiva
deltagare i klassrumsinteraktion. Enligt Niemelés undersokning (2008: 218) bestar 54 %
av det aktuella temat av helklasskommunikation. Av dessa situationer hade eleverna
14,5 % av tiden mojlighet att tala. Niemel& konstaterar att elevernas mojlighet att tala
okar fran borjan till slutet under arbetet med ett tema och elever anvander ocksa langre
svar. Nikula m.fl. (2013) presenterar olika studier med liknande resultat som Niemelas
undersdkning men som berdr CLIL -undervisning. En undervisning av Dalton-Puffer
(2007:112) visar att studenterna ofta svarar med kort svar (ett substantiv) men lika ofta
borjar de fraga vidare vilket vacker diskussion om temat som man behandlar. Man kan
konstatera att det férekommer autentisk diskussion i ett CLIL -klassrum. Dalton-Puffer
(2007: 43-44) konstaterar dock att det ar viktigt att anvanda mangsidiga satt att tala i ett
CLIL -klassrum. En bra andring ar att fraga sadana sa kallade Oppna fragor dar
studerande maste svara med langre och mer komplexa svar an bara ja eller nej (Dalton-
Puffer 2007: 124).

Coyle m.fl. (2010: 37) delar sprakinlarningen i CLIL -undervisning i tre delar: language
of learning, language for learning och language through learning. Language of
learning betyder sprak man behdver kunna for att beratta om amnet (Nikula m.fl. 2013:
87). Spraket lars medan man lar sig &mnet och grammatik ska behandlas nar det finns
ett riktigt behov for det (Coyle m.fl. 2010: 37). Language for learning ar daremot
spraket man klarar sig med i vissa situationer. Man lar sig hur man anvander spraket i

olika situationer. Det undervisas via olika debatter eller grupparbeten. Den sisthdmnda
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delen language through learning betyder tankande med hjélp av spraket och kognitivt
sprakbruk. (Coyle m.fl. 2010: 37.)

Greere och Résdnen (2007: 4-5) ser sprakundervisning i CLIL annorlunda. De
konstaterar att sprakundervisningen har tendens att koncentrera sig bara pa strukturer
och spraket som system. Speciellt pa hogskoleniva borde spraket ses som ett instrument
for kommunikation. Enligt Greere och Rasénen ar ett mal vid tvasprakig undervisning
att studeranden ska kunna uttrycka sig pa CLIL -spraket sa att sprakundervisningen ska
kunna ses som praktisk. Med andra ord lar man sig sprak genom att prata om personliga
och yrkesmassiga avsikter.

2.2 CLIL i hogskolor

| det hér kapitlet presenteras olika CLIL -metoder vid hdgskolor. Huvudpunkten ligger
dock i s.k. adjunct -CLIL som anvédnds som CLIL -metod vid Tammerfors tekniska
universitet. Ocksa kurser som gar vid Tammerfors tekniska universitet som CLIL -

undervisning presenteras i det har kapitlet.

| det globala samhallet ar det viktigt att kunna sprak. Till hogskolor kommer varje ar
utlandska studenter och hogskolorna har antagit uppmaningen att erbjuda hogklassig
undervisning i bade sprak och amne. Darfor har det i hogskolorna utvecklats olika
former av CLIL -undervisning. Problemet &r att alla hégskolelarare inte har kompetens i
CLIL -metodik vilket leder till att det blir mycket variation och att all CLIL -
undervisning inte alltid kan ses som CLIL (se Résénens tabell nedan). A andra sidan ar
larare mycket medvetna om CLIL -metoder och de utvecklar undervisningen med hjalp
av CLIL -metoder. Det kognitiva kravet i CLIL -undervisningen vid hogskolor &r ofta
mycket hogt sa det ar viktigt att komma ihag stodet for bade sprak och amne. (Coyle
m.fl. 2010: 24.)

Det finns manga olika modeller av CLIL i hogskolor (jfr Wilkinson & Walsh 2015).
Coyle m.fl. (2010: 24-25) har samlat tre olika modeller av CLIL i hdgskolor som
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presenteras i foljande avsnitt. Den forsta modellen heter Plurilingual education dar mer
an ett sprak undervisas genom CLIL -metoder. Den har metoden ar bra i multikulturell
undervisning men passar ocksa for branscher dar man behdver breda sprakkunskaper sa

som i handelsvetenskap och i ledarskap.

Den andra modellen benamns Adjunct-CLIL och dar ar det viktigt att undervisning i
sprak och amne gar parallellt. Malet ar att bade kunskap om &mnet och formagan att
anvanda sprak vaxer (om Adjunct -CLIL se avsnitt 2.3). Den sista modellen heter
Language-embedded content courses dar studenten kan ha olika modersmal men
undervisning sker pa ett CLIL-sprak som oftast ar engelska. Studerande far stod bade i

sprak och i amne och lararna &r specialister i &mne och sprak. (Coyle m.fl. 2010: 25.)

i

Figur 1. Steps from non-CLIL to CLIL (Greere & Raséanen 2008:6)
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Rasanens figur ovanpa visar vagen fran non-CLIL till CLIL -undervisning. Som non-
CLIL -undervisning raknas kurser dar man inte ta ansvar for sprakinlarningen hos
studenter. Daremot ar CLIL -undervisning helt integrerad undervisning dar innehallet
och malet ar noggrant planerade med tanke pa bade amnes- och sprakundervisning.
Mellan dessa tva former férekommer olika CLIL -former dar malet med sprak- och
amnesinlarningen varierar mycket. Résanen presenterar i figuren dven adjunct -CLIL

som presenteras i nasta avsnitt. (Greere & Rasanen 2008.)

2.3 Adjunct -CLIL

Adjunct -CLIL definieras som undervisning dar sprak- och @mnesundervisning gar
parallellt och bada har pedagogiska mal. (Greere & Résanen 2008, Liebenberg 2012,
Coyle m.fl. 2010.) Adjunct -CLIL kraver samarbete mellan &mneslarare och spraklarare
— Amneslarare undervisar amnet och spraklarare kompletterar med kognitiva évningar
om damnestexter pa ett CLIL -sprak. Med hjalp av évningar fordjupas inlarningen av
amnet. (Liebenberg 2012.) Spraklararna ar en del av fakultetens personal, inte
utomstaende arbetare. Malet med adjunct -CLIL ar att kunskaper om d&mnet och spraket
vaxer under undervisningen sa att studerande nar battre kognitiva kunskaper. (Coyle
m.fl. 2010: 25.)

Som CLIL -form anvands adjunct -CLIL oftast inom hdgskoleundervisningen. Formen
ar ocksa amnesspecifik t.ex. fysikundervisning eller undervisning inom den tekniska
branschen. | den hdr formen av CLIL -undervisning l&r studerande sig &mnet och har
mojligheten att anvanda temaord pa CLIL -spraket. (Coyle m.fl. 2010: 25.) Pa det har
sattet mojliggors inldarningen av sprak och dmne béttre an en kurs dar &mnet behandlas
pa ett frammande sprak utan sprakligt stod (se Rasanens tabell). Problemet med

adjunct-CLIL &r att studenter behover tid att lara sig bade sprak och amne parallellt.

Weinberg, Séror, Knoerr och Burger (2015: 197) presenterar Ottawa universitets
adjunct -modell. I modellen deltar studenter i forelasningar som halls pa studenternas

andrasprak. Forelasningarna ar anda tankta for modersmalstuderande och darfor tar
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forelasare inte hansyn till dessa andrasprakstuderande. Med andra ord anpassar
forelasaren inte sitt sprak till en lattare niva for andrasprakstuderande. Dessa
andrasprakstuderande har dock majlighet att delta i en adjunct sprakkurs vars syfte ar
att hjalpa studerande att klara av kursen. Spraklarare deltar ocksa i forelasningar sa att
de vet vilka saker som potentiellt dr svara for studerande. Vid Ottawa universitet finns
det ofta tva typer av adjunct sprakkurs dar den ena sprakkursen koncentrerar sig pa

lyssnande och lasande och den andra koncentrerar sig pa talande och skrivning.

2.4 CLIL vid Tammerfors tekniska universitet

Vid Tammerfors tekniska universitets sprakcentrum (hadanefter TTU) borjade man
planera CLIL -undervisning i januari 2012 och de férsta kurserna pa svenska borjade pa
hosten 2013 (Harrikari 2015). CLIL som undervisningsmetod &r skriven ocksa i
undervisningsstrategin for aren 2015-2020. Dar sags det att CLIL &r ett av
undervisnings- och inlarningsomradena. Sprakcentrum bjuder CLIL -undervisning bade
pa finska och pa svenska darfor att dessa sprak &r obligatoriska sprakdmnen i examen.
Sprakcentret bjuder CLIL -undervisning ocksd pa engelska for att det &r det mest
populdra spraket studerande valjer i sin examen. (Kielikeskuksen opetusstrategia 2015-
2020.) Malet med CLIL -undervisningen vid TTU &r att nd hogre kvalitet i
sprakinlarningen, mer flexibilitet i studierna och okad motivation for att studera sprak.
Ytterligare ar CLIL -undervisningen enligt TTU en mojlighet att optimera
anvandningen av resurser s att kurserna som erbjuds vid sprakcentret ligger nara
studerandenas egen studiebransch och kunskaper man behdver i arbetslivet. (Niemeld &
Jauni 2014: 1)

Vid TTU baserar sig varje kurs efter ett individuellt behov av varje kurs pa
studerandenas egna individuella behov for sin examen och det finns darfor &ven
variation hos CLIL -kurser. Vid TTUs sprakcenter anvander man som
undervisningsform Ré&s&nens modell av adjunct -CLIL. (Niemeld & Jauni 2014). Med
andra ord har man under samma undervisningsperiod en substanskurs t.ex.

mikroprocessorer och en sprakkurs t.ex. svenska dar innehallet av kursen i
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mikroprocessorer undervisas pa svenska. Pa sa satt har amneslarare mojlighet att
anvanda sin expertis om amnet och under sprakkursen kan man koncentrera sig pa att
lara sig CLIL -spraket och ett ordforrad fran temaomradet och spraklarare har
mojligheten stodja inlarningen av spraket. Malet ar att studerande som deltar i
sprakundervisning ska ha en substanskurs parallellt. 1 modellen ingar ocksa att
spraklarare och substanskursens larare samarbetar for att hitta kompetensmal for bade
sprak och substans. (Greere & Rasanen 2008: 6.) En sadan har modell av CLIL -
undervisning mojliggér att en amneslarare inte behover ha expertis om CLIL. | andra
modeller av CLIL rekommenderas att forelasare ska ta del av malsprakets sprakkurser
eller kanske aka till utlandet for att lara sig spraket battre. Det kraver ocksa att man
fortbildar sig ifrdga om CLIL pedagogik. (Studer 2015: 291-292.)

| det foljande presenterar jag tva kurser som undervisas vid TTU. Bada kurserna &r
relativt nya kurser. Spraket undervisas vid sprakcentret av svenskldrarna och
substanskursen gar parallellt vid den egna fakulteten. Fakulteterna har valt vilken
substanskurs som ska kombinera med en sprakkurs. Pa basis av detta har spraklarare
borja spraklararna bygga innehallet for respektive sprakkurs. Ett exempel pa en tidtabell
for en substanskurs och en sprakkurs kan ses i bilaga 4. Exemplet belyser val hur
adjunct -CLIL fungerar vid TTU. Grammatik under kursen behandlas enligt lararens
betoning. Léararen vet bast vilka grammatiska aspekter som ska gas igenom. Darfor

forklaras det mest om kursens innehall i foljande avsnitt och inte om grammatik.

2.4.1LTT —en integrerad kurs for naturvetenskapare

Den integrerade sprakkursen LTT borjade hosten 2013 och kursen under hosten 2014 ar
en fortsdttning till denna kurs. Kursen &r integrerad i kursen LTT 11000
Luonnontieteiden ja tekniikan urapolkuja som & en inledningskurs till
universitetsstudier och som bestar av 2 studiepoang. Malet med inledningskursen ar att
studerande t.ex. kan anvénda TTUs informationssystem, kan utarbeta en personlig
studieplan och vélja en lamplig studieteknik for sig sjélv (Opinto-opas 2014b). L&rarna i

svenska fick ett schema med substanskursens innehall och pa basis av det byggdes
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sprakkursens innehall. Teman i kursen &r bearbetade for att passa for svenskan men trots
detta foljer de teman i substanskursen. Enligt feedback fran hosten 2013 bestamde man
att tillagga temat Miljo, energi och fysik nasta gang sa att studerande skulle ha
mojlighet att studera teman som &r ndrmare studerandenas egen bransch,
naturvetenskaper. Som kursmaterial har studerande stenciler som innehaller texter och

dvningar.

Kursen har sex olika teman: Studier och utbildning, Internationalisering och
sprakkunskaper, Arbetslivet, Studieteknik, Foretagsvarlden och Miljo & energi & fysik.
Det forsta temat Studier och utbildning innehaller texter som behandlar studier och
studenters liv. Dar finns bl.a. texter som ar viktiga for att fa ordforrad for att kunna
beratta om egna studier pa svenska. Temat innehaller varierande Ovningar — bade
muntliga och skriftliga. Ocksa den forsta skriftliga texten som bedéms kommer redan
under det forsta temat.

Det andra temat innehaller texter och Gvningar om temat Internationalisering och
sprakkunskaper. Under temats gang ska studerande borja diskutera temat mer och mer.
Texter och olika évningar i ordforrad hjélper till att nd malet. Nasta tema behandlar
arbetslivet. Som i forra temat betonas muntliga sprakkunskaper ocksa i detta tema. Déar

ingdr manga muntliga évningar fran telefonsamtal till arbetsinterviju.

Tema Studieteknik &r nagonting som betonas mycket i substanskursen och darfor ar det
med ocksa i kursen i svenska. Temat innehéller texter om karriarval och dvningar i
ordforrad. Temat innehaller ocksa en skriftlig uppgift som bygger pa forelasningar av en
psykolog under substanskursen. Uppgiften ska bedémas. Det nést sista temat
Foretagsvarlden innehaller texter om temat samt diskussionsdvningar och Gvningar i
ordforrad. Har ska studerande ocksa gora ett grupparbete som ska presenteras framfor

klassen.

Det sista temat ar lite annorlunda eftersom det innehdller en massa
horforstaelsedvningar. Aven om det finns ganska manga texter och 6vningar i ordférrad

har man har mojlighet att lyssna. Temat innehaller ocksa ett grupparbete och en muntlig
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uppgift dar studerande behover beskriva ett don for andra i klassen. Under det har temat

anvands alla delomraden av sprakinlarning. (Moodle, LTT 2014.)

2.4.2 TST —en ny integrerad kurs inom svenska spraket

| TST har sprakkursen integrerats med kursen Mikroprosessorit och kursen ar avsedd
for datavetenskapare och eltekniker. Under den forsta perioden bekantar man sig med
en dversikt dver IT-branschen och den andra perioden koncentrerar sig pa teman fran
substanskursen och fran évningsarbeten. Kursens teman ar Utbildning och arbetsliv,
Fran komponenter till fungerande datorer, Bygg din egen dator, Datorer och
energiforbrukning, Processorns arbetscykel, Mikroprocessorer /ARM-processorer, Ol-
granssnitt, Minnen, Avbrott och seriell och parallell datadverféring och timer.

Det forsta temat innehaller ett omfattande utbud pa olika texter och skriftliga 6vningar
om textinnehall som handlar om temat Utbildning och arbetsliv. Till temat hor ocksa en
del muntliga évningar som ska bearbetas i smagrupper. | nésta tema finns det manga
olika texter som behandlar temaomradet. Som muntlig uppgift leker studerande
datafdrsaljare och kund och som skriftlig uppgift skriver de om datakomponenter.

Under det har temat ingar ocksa en skriftlig uppgift, att skriva anbud, som ska bedomas.

Temat Bygg din egen dator ar ett praktiskt tema dar man bygger en egen dator med
hjalp av text. Man 6var ord med hjalp av spelet Alias, dar orden fas fran text, och en
muntlig uppgift dar studentens uppgift ar att hitta en l&mplig dator for olika
manniskotyper. | temat Datorer och energiforbrukning évar man statistik med hjalp av
olika muntliga grupparbeten och i slutet haller studenten en muntlig presentation i

smagrupper dar man anvander statistik.

| temat Processorns arbetscykel har man en skriftlig text som ska utvarderas. Under
temats gang Ovar studerande hur processorer fungerar och bérjar éva ordférrad till temat
for att kunna skriva text om &mnet. Textens tema é&r viktigt med tanke pa

substanskursen. Meningen ar ocksa att studerandena ska ge kompisfeedback om texter
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till andra kursmedlemmar. Detta 6vas under kursen med hjalp av olika videor och

artiklar.

Temat Mikroprocessorer och ARM-processorer behandlas med hjélp av tva texter och
en mangd fragor om texterna. Fragorna kan behandlas bade muntligt och skriftligt.
Temat Minnen innehaller en text men viktigast under temat &r att forklara olika termer
kring minnen sa att en lekman ska forstda. En annan uppgift ar ocksa att 6va olika

minnen och bekanta sig med hur minnen anvands och vilka skillnader olika minnen har.

Temat Avbrott behandlas med hjélp av stationsarbete som &r ett populért arbetssétt i
sprakbadsundervisning (Heikkinen 2007: 55-56). Studerandena delas in i 4 grupper, en
grupp for varje station. | varje station finns en uppgift man maste genomga under 10-15
minuter. |1 den forsta stationen forklarar man bilderna om avbrott med hjalp av
kursmaterial. | den andra stationen besvarar man skriftligt tva fragor som finns i
Moodle, en virtuell undervisningsplattform som man anvénder under kursen. | den
tredje stationen behéver studerande kontrastera och soka information om
hardvaruavbrott, mjukvaruavbrott, externa avbrott och interna avbrott. | den sista
stationen ska studerandena antingen skriva eller diskutera fragor ur bade studiers och

arbetslivets synvinkel.

| det sista temat Seriell och parallell datadverforing och timer har man texter om temat.
Temat behandlas sa att ena halften bekantar sig med texten om datadverforing och andra
hélften med timer. Bada grupperna ska sedan presentera och undervisa textens innehall
till den andra gruppen. (Moodle, TST 2014.)
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3 FEEDBACK

| det har kapitlet kommer jag att kort presentera teori om feedback. Huvudvikten i detta
kapitel ligger pa studentfeedback dar det presenteras teori om studentfeedback och
studentfeedbacksystemet vid Tammerfors tekniska universitet.

Feedback kan definieras som kommunikation — att fa reaktion pa aktion (Ahonen &
Lohtaja-Ahonen 2014: 63). Feedback ar interaktion mellan ledning och arbetare. For att
kunna utvecklas behover alla medlemmar ta del i en dialog. (Ahonen & Lohtaja-Ahonen
2014: 34-35.) Meningen med feedback 4r att visa var man &r och halla sig i ratt riktning
(Ahonen & Lohtaja-Ahonen 2014: 13). Feedback ges i konstruktiv, berikande och
radgivande anda. Meningen ar att hjdlpa en att utveckla sig och gora sitt arbete annu
battre. (Ranne 2006: 42.) Om man ar likgiltig kan man inte se nagon orsak att ge
feedback. Till foljd av det blir olika férhallanden inte korrigerade. (Ahonen & Lohtaja-
Ahonen 2014: 56). Man maste tanka noga, om vilka forhallanden man vill fa feedback
(Ahonen & Lohtaja-Ahonen 2014: 139.)

Feedback samlas for att fa veta om man har lyckats (Ahonen & Lohtaja-Ahonen 2014:
13). Speciellt viktig ar feedback da nar nagot ar nytt. Man behdver feedback for att lara
sig och utveckla sig. (Ahonen & Lohtaja-Ahonen 2014: 21, 30.) Feedback ar en
betydelsefull del av aktionen inom en larande organisation. Det & meningsfullt att gora
sma korrigeringar pa grund av feedback. Nar den nasta feedbackronden kommer &r det
lattare att folja dessa korrigeringar. (Ahonen & Lohtaja-Ahonen 2014: 30.) Ranne
(2006: 28) har skapat en enkel modell av en feedbackprocess som beskriver processens
olika faser (se bild 2). Den formar en kontinuerlig cirkel dvs. ndr ronden slutar borjar

den om igen.
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Forstarkning/ = Vﬁ att anskaffa/

korrigering av att ge
sysselsattning feedback
\J
att hantera mottagning av
feedback 4 feedback
Bild 2. Feedbackprocessen (Ranne 2006: 28)

Cirkeln borjar vid punkten att anskaffa eller att ge feedback. Déar samlar man in eller far
feedback. Feedback kan vara en systematisk eller en slumpmassig, en medveten eller en
omedveten aktion men viktigt ar att man samlar eller far mycket feedback. Ju mer
feedback som samlas desto mer material fas till nasta fas. Om man t.ex. inte far
tillracklig feedback blir fasen bristfallig och det gor andra faser i feedbackcirkeln

besvarligare att forverkliga. (Ranne 2006: 28.)

Det blir problem nar man far feedback men inte vill ta emot den. Ranne (2006: 30)
berattar om situationer dar man gér som man alltid har gjort och feedback gar in i
arkivet. Om man inte tar emot feedback kan cirkeln inte fungera vidare. Nar man har
tagit emot feedback behdver man hantera den. Mottagare av feedback har mdjlighet och
makt att bearbeta feedbacken och utnyttja den sa bra som mojligt. Man kan betrakta
feedback fran manga olika hall — antingen mer i detalj eller mer allmént. Det beror pa
vad som &r bast i situationer. Om feedbacken motsvarar férhandsuppfattningarna eller
andra handlingssatt som redan finns gor feedbacken uppfattningarna starkare och det
finns inte behov att &ndra nadgot. Om feedbacken daremot inte motsvarar
forhandsuppfattningarna behover aktionen justeras. Enligt Ranne (2006) kan bade

positiv och korrigerande feedback befésta eller &ndra aktion. (Ranne 2006: 30-31.)
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3.1 Studentfeedback

Studentfeedback kan definieras som feedback som studerande ger om undervisning,
kursinnehall och annat till larare. Studentfeedback ar ocksa en del av det systematiska
arbetet med laroplaner. Med hjalp av studentfeedback utvecklas laroplanen. Kursens
studentfeedback ar en del av hela amnens, utbildningsprograms, instituts eller examens
kvalitetssakringssystem. (Mer information om kvalitetssékringssystem i avsnitt 3.2)
(Martinmaa 2009: 215.)

Att samla studentfeedback har olika d&ndamal. Larare kan utveckla undervisningen men
studentfeedbacken reflekterar ocksa lararens pedagogiska kompetens. En larare kan
utnyttja studentfeedbacken nar hen soker en tjanst eller vill avancera.
Studentfeedbacken ger ocksa information om kurser till blivande studerande. Utéver
detta har studentfeedbacken malet att den granskar den generella nivan pa
undervisningen eller granskar kvaliteten pa examen. Studentfeedbacken kan dessutom
vara inofficiell om larare far feedbacken i klassrum eller i korridorer. (Martinmaa 2009:
214.) Studentfeedbackens roll &r enligt Moilanen, Nikkola och Réiha (2008: 22) att gora
studentens rost hord.

Studentfeedback ses ofta som en tradition vid olika universitet (Moilanen m.fl. 2008:
16). Enligt en studie av Kember m.fl. (2002: 420-422) &r det obligatoriskt att samla
studentfeedback. | allménhet 6vervakas det inte hur studentfeedback utnyttjas eller hur
mycket den utnyttjas. Kember m.fl. konstaterar att orsaken till detta ar att larare inte
handleds att utveckla undervisningen pa grund av studentfeedback eller undervisningen

underskattas jamfort med forskningen.

Moilanen m.fl. (2008: 16-18) kritiserar studentfeedback. Om fragan &r vad som é&r bra
undervisning anser Moilanen m.fl. att alla har olika syn pa pedagogik. De konstaterar
vidare att manniskor kan utvardera inldarningen av nya aspekter men att det ar svart att

utvardera inlarning som sker omedvetet. Inlarningsstrategier paverkar feedback
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eftersom t.ex. studenter som anvander en ytinriktad inlarningsmodell, som betyder att
lara innehallet utantill (Westerlund 2011), kan tycka att en kurs ar jobbig. Studerande
har saledes olika inlarningsstilar och vill darfor fa med sig olika innehall fran kursen.
Samma géller ocksd om studerande ar t.ex. vana vid lararledd undervisning eller en
elevaktiv undervisningsstil. Det &r perspektiven som avgoér om studentfeedbacken &r

negativ eller positiv.

Det kan ocksa ifragasattas om studentfeedback alltid &r tillforlitlig. Enligt Moilanen
m.fl. (2008: 16) beror palitligheten hos studentfeedbacken ofta pa studentens intresse
for kursen. Studerande har ocksa forvantningar pa vitsord. Pa tillforlitligheten kan
ytterligare inverka hur expressiv, behaglig eller karismatisk lararen ar. Vetenskaplig

sektor och gruppstorlek inverkar ocksa pa palitligheten.

Enligt Martinmaa (2009: 221) har manga studerande svarigheter att férsta meningen hos
ordet feedback. Moilanen m.fl. (2008: 16-17) konstaterar att man inte dvar att ge
feedback. Man antar att studerande vet vad de maste gora med feedback. Man har méarkt
att pastaenden och begrepp ar svara att forstd. Det ar ocksa oklart for studerande nar
man ger hogst eller lagst poang. Studerande har svarigheter att se feedbackens fordelar
om lararna inte ingriper. Genom att satsa pa undervisningen kommer
undervisningspersonalen inte vare sig beldnas eller straffas. (Moilanen m.fl. 2008: 18.)
Utnyttjande av feedback om kursens innehall ar enligt Martinmaa (2009: 221)
utmanande for att studerande énskar olika innehall eller gillar olika undervisningsstilar.
Studerande kan ha olika intresse for kursens huvudpunkter. Om kursen andras totalt
minskar ocksa nyttan av studentfeedback. Studerande tar inte ansvar for feedback om
studerande inte kan ha nytta av feedbacken (Moilanen m.fl. 2008: 19).

I sin undersokning ser Martinmaa (2009: 216-220) att utnyttjande av studentfeedback
borde titta in i framtiden och inte kontrollera feedbacksamling. Det ar vért att motivera
studerandena att ge feedback. Enligt Martinmaa ar studerande villiga att ge feedback nér
de vet att feedbacken verkligen utnyttjas. Dock &r utnyttjande av feedback inte
systematisk enligt studerandena. Det &r latt att dra nytta av feedback som géller det

praktiska i motsats till feedback om kursens innehall. Martinmaa tillagger att
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studentfeedback borde utvecklas sa att den stoder lararna i deras arbete och hjalpa dem

att notera studerandenas synvinklar.

3.2 Kvalitetssékringssystem vid Tammerfors tekniska universitet

Det hadr avsnittet kommer att presentera kvalitetssakringssystemet vid TTU. Jag
koncentrerar mig mest pa undervisningens kvalitet och hur man far information om den.
Efter det forklarar jag feedbacksystemet Kaiku, som & en del av
kvalitetssakringssystemet vid TTU.

Kvalitetssakringssystemet vid Tammerfors tekniska universitet samlar information om
nulaget och malsattningar och utvecklar kvalitetssakringsarbetet mot framtida mal med
hjalp av olika verktyg, informationssystem, handlingssatt, anvisningar,
processbeskrivningar, och andra system som stdder kvalitetssdkringen. Meningen med
kvalitetssakringssystemet &r att forsakra sig om en hog kvalitet i universitetets
verksamhet och resultat. (Jokinen, Malinen, Mé&ki, Nokela, Pakkanen, Keké&l&inen 2007:
19; Laatukasikirja 2013: 5.)

Kvalitetssakring for sin del betyder olika handlingssétt, processer och system som
foljer, utvecklar och underhaller kvalitet. Den ar ett viktigt verktyg for
universitetsgemenskapen och hjéalper dess medlemmar att utvecklas. Kvalitetsséakringen
baserar sig pa en princip om kontinuerligt arbete dvs. pa PDCA-cykeln. (Laatukasikirja
2013: 6.) (bild 3)

Agera Planera
Studera Gora

=)

Bild 3. PDCA-cykeln vid TTU
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Planera innebér att identifiera ett problem, gora &r att hitta en 16sning. Med studera
menar man att samla in eller utvérdera data och att agera betyder att implementera och

standardisera I6sningen. (Internet 1.)

En del av kvalitetssakringen ar kvaliteten pa undervisning. Meningen ar att
kvalitetssakringen ska stdda bra och effektiva pedagogiska metoder i undervisningen.
(Jokinen m.fl. 2007: 24.) En del av kvalitetssékringsarbetet &r att samla in feedback.
Feedbacken samlas in regelbundet och det &r bestamt nér feedback ska tas upp till
diskussion. Centrala faktorer har ar studerande, universitetslérare, institut, fakulteter och
universitetet. (Laatukésikirja 2013: 31.)

Studerande spelar en stor roll i kvalitetssakringsarbetet. De utvérderar sin egen inlarning
med avseende pa kursens kompetensmal och arbetsmangd med hjalp av
feedbacksystemet Kaiku (se nésta avsnitt). For utveckling och utvardering av kursen
ansvarar forst och framst kursens larare. (Jfr Kember m.fl. 2002.) Kaiku -feedback ger
larare en utvardering av hur kursen har lyckats och den ger mojlighet att bearbeta
kursens innehall eller undervisningsmetoder. En larare kan ocksa anvanda andra verktyg
under kursen for att utvardera hur studerande nar kursens kompetensmal. Kaiku -
feedback behandlas arligen mellan larare och chef och ocksa i institutets arbetsgrupp for

undervisningsutveckling. (Laatukésikirja 2013: 32.)

3.3 Kaiku — ett feedbacksystem vid Tammerfors tekniska universitet

Feedbacksystemet Kaiku ar ett verktyg for att utveckla TTUs undervisning och
utbildning. Malet med Kaiku &r att utveckla undervisningen s att studerandes inlarning
forbattras. Att ge feedback via Kaiku ar obligatoriskt fran och med lasaret 2014-2015
och lararna &r skyldiga att svara pa den (Tutka 2015.) Vitsord for kursen blir 0 sa lange
en student inte har gett feedback. Déarefter far studenten det korrekta vitsordet. Den
obligatoriska feedbacken mdojliggor att kursen och kursens arbetssétt blir battre och det
forekommer ocksa andra utvecklingsmal (Pop 2015). Feedback behandlas regelbundet i

institutens utvecklingsgrupp och den utnyttjas omfattande i hela institutets
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undervisningsarbete. Kaiku -enkaten Oppnas i slutet av kursen och man kan skriva
svaren inom cirka en och en halv manad. (Tutka 2015.) Det & mojligt att ge feedback
om feedbacksystemet Kaiku (Pop 2015).

Till feedbackenkaten i Kaiku hor fem standardfragor varav tre ar skalafragor och tva
oppna fragor. Utgangspunkten for standardfragorna har varit fragornas lamplighet for
alla TTUs kurser och ett begransat antal fragor. Nar feedbacksystemet borjade anvandas
2011 formulerades fem standardfragor dar fraga nr 3 andrades pa grund av feedback. De

aktuella standardfragorna (min dversattning) lyder (se bilaga 2):

Allmanvitsord for kursen och dess genomférande.

Hur bra stodde kursen att na kursens kompetensmal?
Vérdera kursens arbetsinsats i relation till studiepoéng.
Vad lyckades under kursen? (6ppen fraga)

Hur skulle du utveckla kursen? (6ppen fraga)

o E

Kursens larare har alltid mojlighet att bearbeta feedbackenkaten. Vanligtvis bearbetas
den genom att andra enkétens svarstid eller tilldgga antingen obligatoriska eller
frivilliga fragor i frageformularet. Till exempel vid sprakcentret har det tillagts sex
fragor i enkaten, dar de fem forsta fragorna ar s.k. skalafragor och den sista fragan ar en

s.k. 6ppen fraga (se bilaga 3).

Tid jag anvande till sjalvstandigt arbete.

Mitt intresse for amnet 6kade under kursen.

Jag fick hjalp och handledning i uppgifter vid behov.

Kursens olika inlarnings- och undervisningsformer stédde varandra.

Integrering av sprak och mitt &mne hade meningsfullt forverkligats och den
befordrade min inlarning.

6. Hur ska integrering av sprak och d@mne utvecklas vidare i denna kurs enligt din
asikt? Du kan kommentera t.ex. tidtabeller, kursens lamplighet for integrering,
belastningen, arbetssatt och innehall eller annat vésentligt. (6ppen fraga)

arwdeE

Studenternas anonymitet pa sidan ar sakerstalld. Feedbacken kan ses av kursens larare,
institutets ledare och kursfeedbackansvarig. (Pop 2015.) Kursens larare kan inte se

studentens namn eller studentnummer, bara feedbacken (Tutka 2015). En l&rare kan inte
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spara feedbackens givare men anonymiteten kan dock upphéavas om feedbacken &r
osaklig. Dekanen tar det forsta initiativet till upphavandet. Darefter gar det till
utbildningschefen som ger ansvar till den huvudansvariga systemleverantéren. (Pop
2015.) En larare har ocksa mojlighet att halla sig anonym. Om feedback riktas mot en
larare sa att den kan tolkas som personuppgift kan lasratten till feedbacken begransas.

Institutet ska ha regeln med tanke pa motsvarande situationer. (Tutka 2015.)
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4 RESULTAT

| det hér kapitlet presenterar jag resultat av min analys. Jag anvénder diagram och citat
av studerande for att gora lasningen lattare och mer meningsfull. Diagrammen visar
siffror som baserar sig pa informanternas antal, vilket jag anser bast skildrar
studerandenas egentliga avsikter. Eftersom materialet bestar av feedback fran tva olika
kurser behandlas varje fraga kursspecifikt. Jag borjar med feedback fran kurs LTT.
Tillsammans med den svenska kursen LTT har man integrerat en inledningskurs och
kursen i svenska ska man ha redan under den forsta hostterminen. | TST déremot har
man integrerat en specifik kurs om mikroprocessorer och den svenska kursen ar avsedd

for andra ars studerande.

4.1 Kursfeedback LTT

| det har avsnittet ska representeras kursfeedback fran kursen LTT. Presentationen
borjar med allménna aspekter sa som kurshetyg och lampligheten for integrering och
slutar med feedback om olika arbetssatt. |1 diagram fordelar jag alla svar enligt
respektive grupp. Sammanlagt har 71 studenter svarat pa fragorna under kurs LTT.
Grupp Bjork bestar av 17 studenter, grupp Gran av 20 dar en student inte har gett nagon
feedback alls, grupp Ronn av 17 och grupp Tall av 18 studenter. | enké&ten &r vitsordet 5
det bésta och 1 det samsta. Moilanen m.fl. (2008: 17) konstaterar att det ofta ar oklart

for studerande nar man ger den hogsta och nar den lagsta poangen.
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Diagram 1. Allmanvitsord for kursen och dess genomforande. LTT

| diagram 1 har jag samlat allmanvitsord fér kursen och dess genomférande. Som
framgar av diagrammet har grupp Rénn mest positivt intryck av kursen. Kursen fick 3,8
i medeltal av grupp Ronn, medan grupp Bjork har 3,5 och grupp Tall 3,2 som medeltal.
Grupp Gran var mest kritisk och kursen fick bara 2,6 i medeltal. Skillnaden mellan
medeltal av grupp Gran och grupp Ronn ar 6ver ett betyg. Skillnaden verkar vara
beroende av hur beldtna studerande har varit med det svenska kursinnehallet och det
integrerade @mnet samt hur lararen har undervisat. Alla dessa aterkommer jag till i
senare avsnitt. Vitsord 4 med 28 tréffar och vitsord 3 med 27 traffar var de vanligaste
vitsorden som studerande gav. Vitsord 2 fick 10 traffar medan vitsord leller 5 kom bara

nagra fa: vitsord 5 med 3 traffar och 1 med 2 traffar.
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LTT Bjork LTT Gran LTT Ronn LTT Tall

Diagram 2. Integrering av sprak och mitt &amne hade meningsfullt forverkligats och
den frdmjade min inlarning. LTT

Diagram 2 presenterar studerandenas asikt om hur integreringen i kurs LTT hade
lyckats. Man kan fran diagrammet se att bara ndgra fa studerande inte har svarat pa
fragan eller att de inte kunnat svara pa fragan. Grupp Tall har varit mest kritisk mot
kursen — nio av 18 studerande hade en negativ instéllning till fragan sa enligt dessa
studerande har integreringen inte forverkligats meningsfullt och den frdmjade inte deras
inlarning. Man maste anda konstatera att atta studerande av 18 hade en positiv
installning till fragan. Det fanns ganska fa som tyckte att integreringen i kursen hade
helt lyckats. De flesta studerandena var ndjda med integreringen. Det finns en risk for
att fragan har antingen blivit missforstadd eller att begreppet integrering har varit

fraimmande eller oklart for en del studenter. (jfr Moilanen m.fl. 2008: 17.)

Svaren pa fragan fordelar sig ganska jamnt mellan de positiva svaren (instimmer helt
och instammer delvis) och de negativa svaren (instimmer inte och instdammer inte alls).
Enligt Moilanen m.fl. (2008) har studerande olika svarsstrategier. Enkéter baserar sig

ofta pa olika pastaenden men det ar inte alltid klart hur man svarar pa pastaendena: dvs
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nar ger man hogst poéng och nar lagst. (Moilanen m.fl. 2008: 17, 20). Efter att man har
svarat pa enkaten far man studiepoang. Man kan se av feedbacksystemet att nagra
studerande har svarat bara pa nagra pastaenden och sedan stangt av enkaten och fatt
studiepoang. En annan grupp studerande har formodligen svarat pa alla pastaenden eller
flervalsfragor relativt snabbt och inte besvarat alla 6ppna fragor. Svaren i sadana fall har

oftast varit instdmmer delvis eller vet ej.

Man kan tydligt se i materialet att de studerande som har svarat negativt pa fragan klart
vet vad som menas med integrering och de vet ocksa vilka mal kursen har. Exempel 1, 2
och 3 behandlar asikter hos sadana studerande. Den storsta delen av den negativa
feedbacken handlade om kursen. Studerande tyckte att substanskursen inte var lamplig
att integrera med svenska pa grund av innehallet. Substanskursens innehall handlade
mest om studieteknik inte om studerandenas utbildningsbransch som &r teknik och
naturvetenskap (exempel 1, 2 och 3). Enligt en student (exempel 2) var integreringen
mellan substans och sprak synlig bara i en uppgift men uppgiftens ordférrad handlade
inte om det egna studieomradet. Studieteknik som substans passar inte in enligt tanken
att man under kursens gang ska lara sig ord och tematik om sitt eget studieomrade.
Ocksa évningar om vardagliga situationer (exempel 3) har uppfattats vara onyttiga med
tanke pa profession som diplomingenjor. Enligt studerande handlade ordforradet mest

om studier och kandes som repetition fran gymnasiet:

(1) Teknis-luonnontieteellisen asiaa oli melko vahan. LTThjork.8

(2) Integrointi ndkyi vain yhden tiivistelman Kirjoituksessa. Aiheena olivat
opiskelutekniikat ja tekstissa joutui kdyttdméan paljon sellaista sanastoa,
jota tuskin tarvitsen ikind omalla alallani tai missaan ylipaansa, ellen
sitten 1ahde opiskelemaan psykiatriksi. LTThjork.10

(3) Liséksi oman alan sanaston l&pikdyminen suoritettiin todella huonosti,
esimerkiksi miten ihmeessa ravintolakeskustelun ja asioiden, jotka ovat
joko suomalaisia tai ruotsalaisia, lapikayminen hyodyttad meitd diplomi-
insindorin uralla? Hyoty siitd, ettd kirjoitamme ruotsiksi tiivistelmaa
oppimistekniikoista diplomi-insiné6rin uraa ajatellen on mielestani aika
huono... Osa kylla sopi integroinnin kannalta (esim. yrittajyys), mutta
oikeasti opiskelutekniikoiden lapikdyminen seka ruotsiksi ettd suomeksi
oli aika, niin sanotusti nollan markan homma. LTTgran.15
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Ifragavarande substanskurs ar en inledningskurs for forsta ars studerande dar innehallet
bestar av praktiska faktorer som beror universitetsstudier (exempel 4). Enligt
studerandenas feedback och spraklagens stadga ar malet for kursen i
tjanstemannasvenska att kunna spraket inom den egna studiebranschen. Pa grund av
detta motsvarade sprakkursens innehall inte sprakkursens mal och syftet att lara sig ord
inom den egna branschen uppfylldes inte. Foljande citat (exempel 4) sammanfattar

omfattande vilka &sikter studerade har om kursen.

(4) Teoriassa oli hyva idea integroida ruotsinkurssi LTT:n johdantokurssin
kanssa, mutta k&ytannossad johdantokurssin siséllot eivdt vastanneet
odotuksiani, enkd koe, ettd integroinnista saatiin parasta mahdollista
hyotya. Johdantokurssi keskittyi lahinna yliopisto-opiskelun kaytannon
asioihin. Olin toivonut oppivani kertomaan oman alani asioista ruotsiksi,
eiviatkd johdantokurssin pohjalta tehdyt tehtdvat tukeneet tata.
Opintopsykologin luennon pohjalta tehty yhteenveto oli tehtédvatyyppina
hyvd, mutta jokin toinen aihe olisi ollut mielekkd&dmpi. LTTtall.15

Till frdgan om integrering och kursens forverkligande anknyter ocksa fragan om
kursens kompetensmal. Enligt foregaende exempel (exempel 4) har studerande inte varit
nojda med kursinnehallet. Trots allt visar diagram 3 att studerande har gett relativt bra
vitsord for kursens innehall d&ven om de klagar pa den relativt mycket. Den storsta delen
av studerande har gett vitsord 3 eller 4 som ar ett relativt bra vitsord. | grupp 2 har
nastan en tredjedel av studerande gett ett daligt vitsord (2 eller 1). Totalt har anda bara
nagra fa av alla studerande gett vitsordet 1 eller 2. En del av kursens kompetensmal har

varit att lara sig lampliga ord och fraser inom det egna studieomradet for arbetslivet.
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8
7 =5
]
6 4
=3
5 -
4 1l
3 = svar saknas
2 vet gj
1
0
LTT Bjork LTT Gran LTT Ronn LTT Tall

Diagram 3. Hur bra stodde kursen att na kursens kompetensmal? LTT

Saker som lyckades under kursen och som studerande lyfter fram &r mangsidiga
uppgifter som 6kade anvéndningen av svenska t.ex. grupparbeten, skriftliga uppgifter
och anvandning av Moodle. Studerande uppskattade mest diskussioner i sma grupper
(exempel 5). Enligt studerandena var gruppdiskussioner roliga och nyttiga. De gav
rutin, sakerhet och mod att tala pa svenska. Gruppdiskussionerna 6kade kunskaperna i
svenska och upprattholl dessa kunskaper. Muntliga presentationer i slutet av kursen var
ocksa omtyckta. De hjalpte till att utoka ordforradet inom den egna branschen.
Skriftliga uppgifter daremot ©Okade studerandenas egen arbetsinsats och ©kade det
sjalvstandiga arbetet. Lararen spelade ocksa en viktig roll i kursen och forknippades ofta
med atmosféaren. Enligt studerande var lararen trevlig och atmosfaren under kursen

avslappnad och man trivdes bra.

(5) Ryhmaéassad keskustelu oli mielesténi erittdin opettavaista ja hyvaa
harjoitusta. Monella oppilaalla on iso kynnys puhua ruotsia &aneen, mutta
sitd ei tarvinnut pelatd tunneilla! LTThjork.11
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Studerande har gillat de olika muntliga 6vningarna mycket och mdjligheterna att
uttrycka sig sjalva pa svenska enligt feedbacken for fragan vad som lyckades bra under
kursen. Enligt Greere och Rasénen (2008) borde man léra sig att anvanda spraket for att
kunna diskutera personliga och fackmassiga fragor. Enligt feedbacken lyckades detta
mal utmarkt under kursen. Lérarens insats inverkar ocksa pa feedbacken. Studerande
hade tyckt om mangsidiga arbetssétt och stamningen under kursen. De ar nagot som

lararen har skapat med sin kompetens.

Diagram 4 visar hur studerandena vérderar kursens arbetsinsats. Resultaten fordelar sig
ganska jamnt mellan arbetsinsats som dar lamplig eller alltfor stor i relation till
studiepoang. Bara i grupp Bjork &r skillnaden stérre for lamplig arbetsinsats. Enligt
Moilanen m.fl. (2008: 17) paverkar studerandens studiestrategi feedbacken. Studerande
som é&r ytinriktade tycker att kursen &r jobbig. Ytinriktad inl&rningsstil betyder att
studerande lar sig saken utantill utan att forsta den (UEF Opiskelu, 2016). Den &r en
mojlig orsak till varfor studerande anser kursen vara jobbig. En annan orsak till detta
kan vara att allt farre gymnasister skriver svenska i studentskrivningarna. Enligt
Lehtiniemi (2015) har antalet elever som skriver svenska sjunkit 20 procent fran ar 2008
till 2015. Pa sa satt studerar man bara obligatoriska kurser och inga kurser som repeterar

infor studentskrivningarna.
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10 -
g - B Arbetsinsatsen lamplig i
relation till studiepoéng
B Arbetsinsatsen mindre i relation
6 - till studiepoang
m Arbetsinsatsen alltfor stor i
A relation till studiepoéng
svar saknas
2 4
0 n T 1
LTT Bjork LTT Gran LTT Ronn LTT Tall

Diagram 4. Kursens arbetsinsats i relation till studiepodng. LTT

Enligt statistiken tyckte den storsta delen av studerandena dock att arbetsinsatsen &r
lamplig i relation till studiepoédng. Studierna i gymnasium ar inte sa langt tillbaka i tiden
eftersom kursen ar avsedd for forsta ars studenter. Enligt studerandena var innehallet
ocksa likadant jamfort med studierna i gymnasium — ord for utbildning och studier.
Nagot som ocksa underlattade arbetsinsatsen var meningsfulla arbetssatt sa som

grupparbete och olika muntliga 6vningar.

Diagram 5 presenterar resultat for fragan om hur mycket tid studerandena anvande till
sjalvstandigt arbete under kursen. Kursen ger tre studiepodng som betyder ca 48 timmar
kontaktundervisning och 33 timmar sjalvstandigt arbete som innehaller hemléxor,
forberedelse for skriftliga och muntliga uppgifter och att frivilligt utoka sina
sprakkunskaper. En studiepodng motsvarar ungefar 27 timmars arbete. Av diagram 5
framgar att studerandena inte arbetade sd mycket som det Onskades av lararna.

Studerandena har jobbat relativ litet under kursen visar statistiken.
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LTT Bjork LTT Gran LTT Rénn LTT Tall

Diagram 5. Tid jag anvénde till sjalvstandigt arbete. LTT

En kort jamforelse mellan diagram 4 och 5 visar att antalet studerande som har svarat att
arbetsinsatsen under kursen har varit alltfor stor i relation till studiepodng &r mycket
storre an antalet studerande som har anvdnt mycket eller valdigt mycket tid till
sjalvstandigt arbete. Det fanns dock ndgra studerande i varje grupp som tyckte att
arbetsinsatsen under kursen var stor i relation till studiepodng och som anvande mycket
tid till sjalvstandigt arbete hemma. Dessa studerande tyckte att en integrerad kurs med
svenska har forverkligats daligt och stéllde sig negativa till kursens innehall och dess
lamplighet for integrering. En orsak till detta kan ocksd vara att det inte fanns nagon
extern motivation att studera svenska under kursen. Enligt studerande kunde man ge
tillaggspoanger till sadana studerande som har gjort hemléxor. | feedbacken om
arbetssatt kommer fram att nagra arbetssatt var negativa sa som att kursspraket var
svenska. Ocksd kursmaterial ledde till att motivationen att arbeta sjalvstandigt

minskade. Mer om andra arbetssétt i avsnitt 4.2.3.

I diagram 6 finns data om studerandenas intresse for &mnet. | grupperna Bjork, Ronn

och Tall har intresset for amnet 6kat under kursen men i grupp Gran har studerande
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varit mer negativa an i andra grupper. Enligt Moilanen m.fl. (2008: 17-18) vérderar
studerande kurser pa basis av nyttan med undervisningen — studerande soker sakerhet
och “en bra fiilis” i studierna och bara nagon enstaka student betonar sitt eget ansvar for
studierna. Man kan vardera inlarningen av nya kompetenser, men inlérning som sker

omedvetet & mer komplicerad att utvardera.

Studerandena tyckte kursen i svenska var repetition av gammalt eller pa nagot annat satt
onyttig med tanke pa kursens kompetensmal. Pa grund av detta har intresset for amnet
Okat ganska ansprakslost i varje grupp. Enligt studerande var det inte nyttigt att

kombinera svenska med en inledningskurs (exempel 6).

(6) Aiheet oli [sic] hyvid (energia ja ympéristojuttuja oli paljon), mutta
integrointi luonnontieteiden ja tekniikan urapolkujen kanssa oli aivan
turha. LTTgran.9

12

10

8 H |nstammer helt

| [Instdmmer delvis

H instdmmer inte

B |nstammer inte alls
Vet gj

® Svar saknas

LTT Bjork LTT Gran LTT Ronn LTT Tall

Diagram 6. Mitt intresse for &mnet 6kade under kursen. LTT
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4.2 Feedback om olika utvecklingsforslag LTT

| detta avsnitt presenteras feedback som behandlar olika férslag om hur kursen borde
utvecklas vidare. Feedbacken ar delad i samma delar som i originalfragan: Hur ska
integrering av sprak och @mne utvecklas vidare i denna kurs enligt din asikt? Du kan
kommentera t.ex. tidtabeller, kursens lamplighet for integrering, belastningen, arbetssatt
och innehall eller annat vasentligt. Faktorn “belastning” fattas eftersom den inte kom

fram i materialgranskningen.

4.2.1 Tidtabell

Studerandegrupperna i LTT gav nagon feedback om tidtabeller. I slutet av kursen tyckte
studerandena att det blev for mycket av arbete. Da kommer det vanligtvis muntliga
presentationer och studerandena vill forbereda sig bra for dem. Aven tidtabeller for
andra kurser som studerande hade i sin ldsordning paverkade studenternas syn pa
tidtabellen for LTT. En annan feedback handlade om lararens sétt att informera om
datum for dead liner. Enligt studerande var det jobbigt att hitta information om vad man

borde géra och om nar man behdver aterlamna olika uppgifter.

4.2.2 Kursens lamplighet for integrering

Fragan om kursens lamplighet for integrering véckte olika tankar bade for och emot.
Mest feedback fick kursens innehall. Inledningskursen hade ett illavalt tema med tanke
pa kursens mal. Enligt studerandena var kursen onyttig, ointressant, onddig, otrevlig och
trakig. Temat kandes langt borta fran den egna branschen. Studerandena tyckte att det
var onodigt att studera ord om dmnet utbildning och utbildningsteknik.
Sammanfattningsvis var inledningskursen inte tillrackligt tdckande nar man tanker pa
hela utbildningsomradet. Integrering av sprak och @mne vore enligt studerandena mer
meningsfull i amnen sa som kemi, fysik eller omfattande fysik, matematik eller nagot
tekniskt amne. En student gav till och med ett kursnamn LTT-12300 kurs om hallbar

utveckling som enligt hen hade sttt inlarningen béttre. Det fanns dock nagra innehall
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som studerande tyckte om under kursen. Sadana var hallbar utveckling, foretagande,

energi och miljo.

(7) Integrointi ei mielesténi kovasti nékynyt kurssisisélléssa LTTgran.10

Studerandena tyckte att integreringen inte forverkligades. Anledningen till detta ar att
kursens innehall var opassande som studerande i exempel 7 framhaller. Studerandena
anser att ordinlarning inom den egna branschen ar sa viktig att de inte namner andra
fordelar. Innehallsligt var kursen repetition fran gymnasiet och enligt studerandena

fylldes kursens mal inte.

Det fanns dven nagra svar dar man kan ifradgasatta om studerandena har forstatt fragan.

(8) Mielesténi integrointi ei toiminut / toteutunut. LTTbjork.1

(9) Integrointi oli onnistunut sen verran hyvin, ett en edes huomannut sita.
LTTronn.3

| citat nio kan man ifragasatta om informanten vet att kursen ar integrerade med en
substanskurs som gar parallellt. Man kan ocksa undra om termen integrering var hen
klar. I bilaga 4 finns en tidtabell Gver bada kurserna dar man ser att de har nastan samma
innehall, bara spraket ar olika. Tidtabellen visar i bildform hur en adjunct -CLIL -kurs
kan forverkligas. Enligt Dornyei (2003: 10) ska fragor i enkaten vara latta sa att alla
forstar. Patel och Davidson (1994: 66) ger radet att undvika svara och frammande ord
och termer. Termen integration kan vara frammande fér en del studerande vilket
framgar av citaten. Citat atta kan tolkas pa manga olika satt. Den ena mojligheten ar att
enligt studeranden forverkligades integreringen inte, dvs. studeranden markte inte att det
fanns integrering eller hen visste inte vad termen integrering betyder. Den andra
mojligheten ar att integreringen inte fungerade av nagon anledning som inte framgar av

studerandens svar.
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4.2.3 Arbetssatt

Studerande gav varierande feedback om olika arbetssatt under kursen. | bild 4 har jag
samlat ihop olika teman som lyfts fram i materialet. De har &r sddana arbetssatt som
studerande onskar att ska andras i framtiden. Feedback har ger ocksa information om
vad studerandena anser om sprakkursen och dess innehall.

m svenska kandes svart

m forvirrande instruktioner
mord inom egen bransch
m mer skriftliga uppgifter
= mer grammatik

Bild 4. Kursfeedback. LTT

Vanligast ar att i feedbacken star att svenska som arbetssprak kandes svart under kursen
och man ocksa onskade mer finska. Avsikten med CLIL -undervisningen &r att man
under kursen lar sig bade amne och sprak (Coyle m.fl. 2010: 1). Som redan diskuterats i
avsnitt 2.1 delar Coyle, Hood och Marsh (2010: 36-37) sprakinlarningen i tre olika
delar: Language of learning, Language for learning och Language through learning. |
denna sprakkurs kan man tanka sig att inlarningsspraket ar svenska dvs. man lar sig
amnet pa svenska. Denna del hanger nara samman med den tredje delen, dvs. att fa
spraket genom att studera. Under spraklektionerna gar man igenom temat man redan har
behandlat under substanskursen och darmed fordjupas kunskaperna om temat. Under
kursens gang anvander man ocksd spraket i situationer som stoder inlarningen av
spraket. Sadana ovningar under sprakkursen &r t.ex. att skriva e-post. Enligt Krashen

(1985: 39) tillagnar man sig sprak genom att lyssna eller genom att lasa. Han
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konstaterar att tillagnandet gar framat enligt olika stukturer. Som formel har Krashen
formulerat i + 1 dér i betyder studerandenas situation just nu och 1 &r nasta struktur
studerande ska tillagna sig. Med Krashens ord tillagnar man alltsa strukturer som

resulterar i till spraktillagning.

Viktigt i sprakinlarningen &r som redan namnts att fa sa mycket input som mojligt.
Darfor pratar lararen malspraket och ger instruktioner pa svenska. Studerande ansag att
lararens anvandning av svenska av var svart att forstd och det ledde till att lektionen

kandes forvirrande (exempel 10).

(10) Valilla oli vaikea ymmartaa ruotsiksi annettuja tehtdvanantoja, joka johti
siihen, ettd oppitunti tuntui sekavalta. Sahkoinen oppimateriaali oli
hankala. LTTtall.15

Studeranden i exempel 11 och 12 onskade ocksa mer skriftliga uppgifter och
grammatik. Man tankte ocksa att muntliga uppgifter ar fruktlésa. Denna Gnskan gar
starkt mot principerna i CLIL -undervisning. Sprakinlarningen i CLIL -undervisningen
baserar sig enligt Coyle m.fl. (2010: 54) bade pa dialog mellan larare och studerande
och pa kommunikation. Sprakundervisningen ska vara annorlunda i CLIL -
undervisningen jamfort med i ett traditionellt sprakklassrum. Det ar dock viktigt att lara
sig grammatik men den ska komma i naturlig ordning nar man har ett behov for
grammatik. Grammatikkunskap och en skriftlig formaga i ett sprak &r bara en del av
sprakinlarningen. Andra delar ar horforstaelse, lasforstaelse, att kunna tala och
ordforrad (Peda.net Outokumpu 2016). Materialet visar att studerandena 6nskade mer
traditionell sprakundervisning dar man koncentrerar sig pa grammatik och har farre

muntliga uppgifter.

(11) Enemmén Kirjoitus tehtavia [sic] ja kielioppia. LTTbjork.1

(12) Ei niin paljon turhaa keskustelua, vaan enemman Kkielioppia!
LTThjork.13
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Andra studerande 6nskade daremot mer diskussioner i smagrupper samt presentationer.
Dessa studerande gillade muntliga uppgifter och tyckte att sadana uppgifter inte fanns

tillréckligt.

Det som studerandena énskade sig mest var att lara sig mer ordforrad och uppgifter vars
utgangspunkt ligger i arbetslivet (exempel 13). Studerandena onskade ordlistor och
mojligheter att fa nyttiga uttryck med tanke pa arbetslivet (exempel 14). Nagra
studerande foreslog att lararen kunde krava inlarning av ord och grammatik fran
studerandena eller atminstone motivera studerandena att géra hemuppgifter och
uppgifter i allménhet. Enligt Coyle m.fl. (2010: 93) ska texter och uppgifter vara
intressanta men utmanande for studerandena och utvecklas samtidigt som studerandenas
sprakkunskaper okar. | feedbacken kommer fram att samtliga uppgifter var for latta och
inte inriktade mot universitetsstudenter. Enligt feedbacken kunde uppgifternas niva bli

svarare nar kursen gar framat.

(13) enemman tyoelamaldhtoisia tehtdvia, esim. kokouksia, raportteja,
sposteja, [sic] tarjouspyyntdja.. LTThjork.8

(14) Olisin myos kaivannut jotain kompaktia sanalistaa, jossa olisi ollut
koottuna kaikki tdrkeimmaét sanat ja ilmaukset tydeldmassa. LT Thjork.10

Den sista feedbacken om arbetssatt handlar mest om léararens sétt att arbeta i
klassrummet. Manga studerande gav feedback om forvirrande instruktioner som lararen
gav dem. En orsak till detta kan vara arbetsspraket svenska som studerandena tyckte var
svart. Studerandena onskade i feedbacken att lararen ska ge instruktioner ocksd i
skriftlig form. Det skulle gora det lattare att forstd instruktionerna. Négot annat som
forvirrade studerandena var elektroniskt laromaterial som enligt studerandena var oklart.

Man 6nskade ocksa att grammatik ska inféras i kursmaterialet.

4.2.4 Innehall

Det som kommer fram i feedbacken om innehallet ar att studerandena inte dr nojda med

kursens teman. Inledningskursen &r inte intressant och den har ointressanta teman.
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Studerandena o©nskade mer teman om teknik och vetenskap inom det egna
studieomradet och de tyckte att det inte ens fanns naturvetenskap som tema under den
hér kursen. Ordforradet var ocksa trakigt var liknande som i gymnasium och det ledde
till att studerandena inte larde sig ndgot nytt. Ordférradet handlade mest om utbildning
inte teknik och vetenskaper som ar viktigare for studerande som exempel 15 visar.

(15) Taysi panostus tekniikkaan ja tieteisiin sek& niihin liittyviin aiheisiin.
Oman alan sisallon integrointi olisi voitu suorittaa paremmin. On
olemssa [sic] parempiakin aiheita kuin "oppimisen tekniikat". LTTtall.6

Studerandena tyckte att de uppgifter som bedémdes var svarare an de uppgifter som
gjordes under spraklektionerna. Skriftliga uppgifter och 6vningar var ointressanta och
handlade inte om studerandenas egen studiebransch. Integrering av sprak och amne var
synlig bara under en uppgift som inte hade anknytning till studerandenas egen
studiebransch. Med denna uppgift avses ett referat av psykologens foreldsning om

studieteknik. Mer information om detta i bilaga 4 och i avsnitt 2.4.1.

4.2.5 Annat vasentligt

Under delen annat vasentligt samlas feedback som inte handlar om kursens innehall
eller kursens arbetssatt utan andra faktorer som kanske storde studerandena pa nagot
satt. Ett antal studerande tyckte att man inte far tillrackligt studiepodng med tanke pa
kursens arbetsmangd. Studerandena 6nskade ocksa mindre narvarokrav under kursen.
En studerande tyckte att svenska inte borde vara obligatorisk. En studerande daremot
tyckte att man inte borde integrera kursen. Dessa saker ar sadana som en ldrare inte kan

paverka utan dessa ar administrativa synpunkter.

Sadant innehall som larare kan paverka ar att ge mer feedback till studerandena. Nagra
studerande gav feedback att man vill fa feedback om muntliga presentationer men inte
sa att alla andra studerande ar pa plats. Studerandena ville ocksa att lararen borde
uppmuntra studerandena att anvanda svenska muntligt utan att koncentrera sig pa

sprakfel och korrigering. Nagra studerande tyckte att internetkopplingen inte fungerade
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under lektionerna vilket ledde till att pekplattor och andra tekniska hjalpmedel tog tid av

undervisningen.

4.3 Kursfeedback TST

| avsnittet 4.3 och dess underavsnitt presenteras resultat som beror kursfeedback fran
kursen TST. Kursen gar parallellt med en substanskurs Mikroprocessorer och den ar
avsedd for andra ars studerande som studerar datateknik eller elteknik. Hostterminen
2014 var det forsta gangen kursen forverkligades och det synd ocksa i feedbacken —
feedbacken ér till stor del konstruktiv och pa nagot satt forstaende. Enligt Ahonen och
Lohtaja-Ahonen (2014: 21) &r feedback viktig nar saken &r ny. Man behover feedback
om innehall som har gjorts bra och feedback for att lara sig och att utveckla sig battre.
Av grupp Ek i kursen TST har 16 studenter svarat pa studentfeedback, ocksa 16 av
grupp Lind. Av grupp L6nn har 17 svarat och medan en student vagrat att ge feedback. |
grupp Asp finns det 10 studerande déar en av studerande inte har svarat pa enkaten och i
grupp Hagg finns 16 studerande d&r alla har gett feedback. Sammanlagt har 76

studerande genomgatt kursen och 74 har besvarat enkéten.
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14
12
10
m5
8 m4
m3
6 m2
ml
4 Hvet ej
2 -
0 -
TST EK TST Lind TST Loénn TST Asp TST Hégg

Diagram 7. Allmanvitsord for kursen och dess genomforande. TST

Studerandena var relativt ndjda med kursen. Av diagram 7 framgar att de flesta
studerande gav kursen vitsordet 4 som &r ett utmarkt vitsord for en ny kurs. Grupp Ek
gav de bésta vitsorden, medeltalet &r 4, och andra gruppers medeltal &r 6ver 3. Diagram
8 ger jamforelsevis annu fler asikter. Diagrammet visar att grupperna Asp och Hagg har
varit de mest kritiska och grupperna Ek och Lonn de mest positiva till fragan hur
meningsfullt integreringen har férverkligats. Allt som allt finns det inte sa stora
skillnader mellan positiva och negativa svar utan asikterna har fordelat sig ganska

jamnt: 37 studerande har en positiv asikt och 30 studerande en negativ.

Av diagram 8 framgar ocksa att grupperna Asp och Hagg har tyckt att den svenska
kursen inte har forverkligats meningsfullt och att den inte befordrade inlarningen av
svenska. A andra sidan har grupperna Ek och Lénn varit av motsatt &sikt. | grupp Lind
har asikterna fordelat sig ganska jamnt — mellan de positiva och de negativa asikterna ar

skillnaden bara en rost.



57

10
9
8
7 )
H [nstammer helt
6 H [nstammer delvis
5 M [nstammer inte
4 H [nstammer inte alls
Vet gj
3
Svar saknas
2
1
0 T : )
TST Ek TST Lind TST Lénn TST Asp TST Hégg

Diagram 8. Integrering av sprak och mitt &mne hade meningsfullt forverkligats och
den framjade min inlarning. TST

En orsak till ett positivt svar pd frdgan om meningsfullt forverkligande &r att
integreringen har fungerat bra under bada kurserna. Exempel 16 sammanfattar
studerandenas asikt om kursen. For manga studerande hjalpte sprakkursen att forsta

substanskursens innehall battre men &nda var temat for svar for en sprakkurs.

(16) Integraatio, yllattavastikin, auttoi substanssikurssia melko paljonkin.
Mutta toisaalta kielenkurssi karsi vaikeahkosta aiheesta. TSTI6nn.16

A andra sidan upplevde studerande i elteknik kursen Mikroprocessorer som speciellt
svart. Att kombinera kursen Mikroprocessorer med svenska var dalig for eltekniker. For
studerande i elteknik var kursen innehallslig felaktig och otrevlig pa grund av é@mnet
som var specifikt och handlade om nagot som studerande inte sarskilt behover i
framtiden. Pa grund av detta ar det svart att motivera sig att studera kursens innehall tva

ganger — pa finska och pa svenska (exempel 17).

(17) Integrointi oli huono asia. S&hkotekniikan opiskelijana, joka joutuu
lukemaan pakollisena kurssin "mikroprosessorit”, ei ole mukavaa ettd
joutuu kdymaan kurssia vield ruotsiksikin. — — Jos integrointi on pakko
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tehda niin mielestani tietotekniikan ja sahkotekniikan opiskelijoille olisi
pitanyt olla eri kurssi integroituna ruotsin kurssiin. TSThagg.8

Enligt diagram 9 stodde kursens innehall dess kompetensmal relativt bra. Bara nagra fa
studerande har gett vitsordet 2 eller mindre pa fragan. Kursens kompetensmal &r t.ex. att
kunna kommunicera i olika arbetsrelaterade situationer pa svenska och att kunna
uttrycka sin asikt om olika saker.

9
8
7 - m5
6 - =4
u3
5 .
u2
4 - ml
34 =0
vet gj
5 | ]
= svar saknas
1 _
0 .
TST Ek TST Lind TST Lonn TST Asp TST Hégg

Diagram 9. Hur bra stodde kursen att na kursens kompetensmal? TST

Skriftliga kompetensmal ar bl.a. att kunna skriva arbetsrelaterade texter och att samla
information. Enligt studerandena (exempel 18 och 19) var kursen en positiv upplevelse
och kompetensen inom olika sprakfardigheter, sa som fackterminologi, 6kade under
kursen.

(18) Melko vapaa tyotapa ja rento ilmapiiri edisti [sic] keskustelua ja néin
ollen kielenoppimista” TSTI6nn.16

(19) Ammattisanasto lisadntyi kurssin kuluessa. TSTek.4
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En 6verraskning bland feedbacken i diagram 9 var vitsordet 0 av en studerande i grupp
Lonn. Studeranden som gav vitsordet hade en mycket negativ installning till kursen och
alla hens svar lag pa negativa sidan om skalan for varje fraga. Studeranden tyckte dock

att hen fick erfarenhet av att upptrada under kursen.

Det finns en lang lista 6ver saker som lyckades under kursen enligt studerandena.
Studerandena tyckte mycket om aspekter som relaterar till olika 6vningar. Studerandena
tyckte t.ex. om expertpanel som undervisningsform. De tyckte att olika uppgifter var
meningsfulla med hansyn till den egna branschen. Det kom manga svar om inlarningen
av ord och fraser som enligt studerandena fungerade bra. Manga tyckte ocksa om att
arbeta i smagrupp och om att det repeterades grammatik i meningsfulla situationer och
ocksa tillrackligt. De flesta studerande tyckte att samtalsdvningarna lyckades bra. De
gav studerandena mod att tala svenska och darmed tyckte studerandena ocksa om att
forbereda och att presentera muntliga presentationer. Teknologi och anvandning av

pekplattor var ocksa en positiv sak under kursen.

Lararen och hens beteende under kursen fick mycket positiv feedback av studerandena.
Studerandena tyckte att det radde en uppmuntrande atmosfar under kursen — det fanns
ingen “tvangsvenska” -stdmning! Lé&raren gav feedback snabbt och information under
kursen fungerade bra. Lektionerna var trevliga och undervisningsmetoderna

mangsidiga.

| ljuset av att flera studerande ansag att temat var for svar for en sprakkurs (jfr diagram
10) var det en 6verraskning bland feedback att studerande tyckte att integrering av sprak
och amne lyckades bra under kursen. En orsak till detta kan vara att synvinkeln var en
annan dn i substanskursen men ocksa att temat var intressant om an svart. En annan
mojlig orsak kan vara att lararen har definierat integrering och dess mening i borjan av

kursen. Exempel 20 sammanfattar mangsidigt vilka asikter studerandena har om kursen.

(20) Yllatyin positiivisesti kuinka mielenkiintoinen opintojaksosta oli saatu.
Luokassa kaytettiin monia eri opetustapoja ja se piti opiskelun
mielekk&and. Integrointi oli myds hyvé asia, asioiden ymmaértdminen
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syventyi kun ne kéytiin uudelleen eri ndkokulmasta kuin oman alan
kurssilla. TSTek.19

| kursen TST tyckte storsta delen av studerandena att kursens arbetsinsats var lamplig i
relation till studiepodng (se diagram 10). Inga tyckte att arbetsinsatsen var mindre i
relation till studiepoang. Och bara nagra fa fran varje kurs tyckte att arbetsinsatsen var
alltfor stor i relation till studiepodng. De flesta av dessa studerande tyckte att kursen
Mikroprocessorer som substanskurs var for svar och specifik att folja och det gjorde

aven svenskkursen innehallsligt svar.

16
14
12 -
B Arbetsinsatsen lamplig i
10 - relation till studiepoédng
B Arbetsinsatsen mindre i relation
8 - till studiepoéng
Arbetsinsatsen alltfor stor i
6 - relation till studiepoéng
® Svar saknas
4 .
2 .
0 -1 T T
TSTEK TSTLind TSTL6nn TST Asp TST Hagg

Diagram 10. Vérdera kursens arbetsinsats i relation till studiepodng. TST

Aven om kursen var ganska jobbig har den storsta delen av studerandena inte anvént
mycket tid till sjalvstandigt arbete under kursen (diagram 11). Over halften av
studerandena i grupp Hagg svarar att de har jobbat mycket eller véaldigt mycket hemma
under kursen. Ocksd i grupperna Lind och Lénn har man anvant mycket tid till

sjalvstandigt arbete.
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9
8
7
6 m Véldigt mycket
5 ® Mycket
m Litet
4 m Valdigt litet
3 Hvet ej
m Svar saknas
2 .
1 -
0 = T T
TST Ek TST Lind TST L6nn TST Asp TST Hagg

Diagram 11. Tid jag anvénde till sjalvstandigt arbete. TST

Av materialet framgar att studerandena som har anvéant mycket eller valdigt mycket tid
har tyckt att temat ar svart pa grund av substanskursen. En del av studerandena
studerade elteknik och temat var omotiverande med tanke pa arbetslivet i framtiden. De
ansag foljaktligen att kursen var jobbig. Enligt studerandena borde kursen i
tjanstemannasvenska kombineras med nagon kurs i elteknik. (exempel 21 och 22).

(21) Jo ennestédan hankalan kurssin vaikeuttaminen integroimalla oman alan
vaikeimpia asioita ei tehnyt kurssista valitettavasti sen opettavaisempaa.
TSThégg.1

(22) Integroinnin pitéisi mielestdni kohdistua séhkotekniikan opiskelijoilla
johonkin  sahkotekniikan  kurssiin  tai  mieluummin  yleisesti
séhkotekniikkaan. Talldin saisi paremman sanavaraston omaan alaan
liittyvistd asioista. TSTI6nn.11

Av diagram 12 framgar studerandenas intresse for amnet under kursen. Grupperna i
TST har en ganska positiv bild av kursen. Over hélften av studerandena i grupperna EK,

Lind och H&gg tycker att intresset for &mnet svenska har ¢kat under kursen. | grupp
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Lonn tycker over halften att pastdenden inte eller inte alls stimmer och i grupp Asp

finns det lika manga som har en positiv asikt som en negativ asikt om kursen.

10
9
8
7
H [nstammer helt
6 B nstammer delvis

® instdmmer inte

B |[nstammer inte alls
EVetej

m Svar saknas

TST Ek TSTLind TSTL6nn  TSTAsp  TST Hégg

Diagram 12. Mitt intresse for amnet 6kade under kursen. TST

En jamforelse med diagram 8 visar att grupperna Ek och Lind har liknande asikter i
bada diagrammen. | grupperna Asp och Hagg finns det & ena sidan mera positiva svar i
diagram 8 &n i diagram 12. A andra sidan tyckte allts& studerandena i dessa grupper att
kursen hade en negativ inverkan pa deras asikter om svenska och inte framjade
inldrningen. Overraskande ar att studerandena i grupp Lonn tyckte att integreringen har
forverkligats bra och frdmjade deras inlarning men att intressen for d&mnet svenska inte

Okade under kursen.

4.4 Feedback om olika utvecklingsforslag TST

Som redan namnts var hosten 2014 den forsta gangen kursen TST genomfordes. | det
foljande diskuteras olika utvecklingsforslag for kursen TST som é&r viktiga for att ga
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vidare. Dessa utvecklingsforslag har samlats utgaende fran fragan Hur ska integrering
av sprak och amne utvecklas vidare i denna kurs av din asikt? Fragan om belastningen
kom dock fram bara en gang i materialet och den behandlas i avsnitt 4.4.5 Annat

vasentligt.

4.4.1 Tidtabell

Den feedback som studerandena gav handlade mest om arbetsméngden som var stor i
slutet av kursen. Studerandena onskade att man kunde fordela alla datum for dead liner
mer jamnt och inte lata alla datum galla slutet av perioden. Studerandena 6nskade ocksa
mer tid for att gora uppgifter. Uppgifter som ar givna pa kort varsel tyckte de inte om.
Studerandena gav feedback ocksa pa tidtabellen for substanskursen och tidtabellen for
kursen i svenska. Studerandena tyckte att kursen i svenska var efter i tidtabellen jamfort
med substanskursen (exempel 23). Substanskursens tentamen var innan man behandlade
samma teman i kursen i svenska sa svenskkursen kunde inte bidra till framgang i
substanskursen. Tidtabellerna méttes alltsa inte som & meningen i adjunct -CLIL -
undervisning. Poangen med adjunct -CLIL ar att substanskursen och sprakkursen gar

parallellt sa att studerande lar sig substans pa frammande sprak.

(23) Substanssikurssin integroitumista voisi hieman kehittdd, nyt mentiin
tavallaan aika paljon jéljesséa. TSTlind.4

4.4.2 Kursens lamplighet for integrering

Kursens lamplighet har redan diskuteras i foregaende avsnitt déar studerandena har visat
intresse for amnet. Det har avsnittet fordjupar studerandenas asikter om kursens
lamplighet for integrering. Flera studerande tycker att Mikroprocessorer som
substanskurs ar innehallslig kortfattad. Innehallet i kursen &r specifikt vilket inverkar pa
svenskkursens ord och fraser (exempel 24). Enligt studerandena kunde kursen i svenska
tdcka mer studier i datateknik och kursen borde vara i balans for de bada

studieinriktningar sa att bade tva hade lampliga teman under kursen.
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(24) Mikroprosessorit liian vaikea ja spesifi aihe integraatiolle. TSTlind.16

Studerandena tycker att kursen Mikroprocessorer ar en dalig kurs att integrera for att
amnet ar for svart. Terminologi anvands i praktiken mestadels pa engelska vilket gor
ordinlarningen frustrerande. Innehallet &r utmanande sa att det kanns svart att tillampa i
praktiken. Kursens innehall ar svart ocksa pa finska och det motiverar inte att studera
innehallet pa svenska ocksa. Eftersom kursen handlar om ett specifikt omrade motsvarar
ordforradet inte ord och fraser inom arbetslivet och ordférradet blev ensidigt. Enligt

studerandena gick kursen i svenska mer framat an kursen Mikroprocessorer.

Det kom mycket feedback pa kursens lamplighet for studerande i elteknik. Manga
tyckte att kursen i svenska var onyttig for studerande i elteknik eller att man inte tog
hansyn till dem. Som lésning pa detta foreslog manga att studerande i elteknik och
datateknik ska ha separata integrerade sprakkurser (exempel 25). Manga studerande
foreslog ocksa vilka kurser som vore mer passande for integrering an Mikroprocessorer.
Dessa kurser ska vara mer praktiska och innehdlla allmant innehall om teknik. Amnet
kunde vara industriell ekonomi, programvaruteknik eller allméan elteknik eller
datateknik. En studerande tyckte att kursen i elenergisystem, som nu integreras med
engelska, skulle vara nyttigare att integrera med kurser i svenska for att det finns
mycket samarbete mellan de nordiska landerna inom elnéten (se ocksa Mittengruppen
2014). Sammanfattningsvis (exempel 26) onskar studerandena en sprakkurs som
innehaller allman kompetens i kommunikation och férhandling som ar integrerad med

en substanskurs som ar mer praktisk.

(25) Kurssia parantaisi se ettd sahkoléisille ja titelaisille integroitaisiin eri
kurssit ja nain kaikilla opiskelijoilla olisi mielekds kurssisisalto.
TSTlind.12

(26) Paljon yksinkertaisempi tai k&ytannonlaheisempi integroitu kurssi kuin
mikroprosessorit olisi parempi/helpompi oppimiselle. TSTasp.1

Kursen i svenska fick positiv feedback fran studerandena. Manga konstaterar att kursen
I svenska framjade kunnandet i substanskursen. Kursen har forverkligats bra for att

substanskursens innehall fanns med i lektionerna i svenska. Dock borde kursen narma
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sig svenska som sprak och inte som mikroprocessorer pé& svenska. A andra sidan tyckte
studerandena att kursen behdver mer planering for att amnet inte &r till for alla. Kursen

motiverade trots allt att studera svenska. (exempel 27.)

(27) Integrointi yleisesti oli hyva juttu, silld se motivoi ruotsin oppimista ja
toisaalta paransi toisen kurssin oppimista kun asioita kerrattiin kielen
kurssilla. TSTek.12

Det fanns ocksa nagra studerande som tyckte att man inte borde integrera kurser. En
orsak till detta &r att amnet &r svart och inte praktiskt med tanke pa arbetslivet. Manga
Onskade samtidigt att man kunde tillagga arbetslivsbaserade teman till kursen eller

andra substanskursen.

4.4.3 Arbetssatt

Av materialet framkom att studerandena Onskade att andra mest muntliga 6vningar.
Nagra studerande Onskade att det skulle forekomma farre diskussioner i smagrupp
medan andra Onskade mer. Smagruppsdiskussioner kunde enligt studerande vara
»smapratsaktiga” diskussioner eftersom svara ord och fraser inte uppmuntrar till att
prata. Studerandena vill ha mer uppmuntran till muntliga évningar och vidare att
anvanda svenska muntligt. En studerande gav feedback att l&raren kunde tala mer

svenska under lektionerna.

Pa skriftliga uppgifter fick man ocksa feedback. Studerandena vill inte géra uppgifter
som inte framjar inlarningen av svenska utan de onskar att skriftliga uppgifter ska vara
andamalsenliga. Ordet andamalsenlig kom fram i flera feedbackssvar. Ett antal
studerande tyckte att fallet inte var sa med alla uppgifter. Nagra studerande onskar
ocksa mer skriftliga uppgifter. Det onskas att man ska plugga ordforrad och grammatik
tillsammans pa lektionerna for att fa mer sakerhet i att prata.

Studerandena gav feedback ocksa pa undervisningstekniska aspekter. Man 6nskade att

anvandningen av Moodle samt att lararens instruktioner ska bli annu tydligare. Ocksa
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hemlé&xorna borde bli &nnu mer engagerande. Studerandena onskar att hemléxorna ska

visa mer betydelse under lektionerna.

4.4.4 Innehall

Enligt feedback pa innehall ar kursens tema och ordférrad for hogtstaende. Speciellt
under period 2 var amnena mycket svara. Amnena ska vara sadana att studerandena kan
diskutera dessa utan att forklara sig fore diskussionen vad man diskuterar. Enligt
studeranden i exempel 28 var det mycket jobbigt att diskutera temat mikroprocessorer

aven om man har varit pa ifragavarande kurs. Ord och termer upplevdes som svar.

(28) Olisi lahtokohtaisesti helpompaa puhua ruotsiksi asioista, joista
ymmértaa jotakin. Vaikka mikroprosessorit-kurssi olikin ké&yty niin asiat
olivat silti vaikeita ja jouduin usein selvittdmaan itselleni tunnilla
kéytavaa teemaa, joka tuotti aina lisaa ty6td. TSTlind.13

Den som kom fram ocksa i avsnitt 4.4.2 Kursens lamplighet for integrering ar urvalet
fran substanskursen. Enligt studerandena ligger huvudvikten for mycket i
substanskursen och inte i inlarningen av svenska. Innehallsligt 6nskar studerandena mer
amnesspecifikt innehall sa som elteknik. Det skulle ocksa 6ka motivationen att studera.
Studerandena oroar sig for inlarningen av ord inom den egna branschen: Under kursen
forekommer inte tillrackligt ord och fraser for studerande i elteknik. Ska man studera

eltekniska ord och termer pa egen hand, undrar studeranden i exempel 29.

(29) Integrointi on hyva juttu, mutta valitettavasti sanasto j&a sen takia osin
yksipuoliseksi. Nyt tiedan paljon tietotekniikan sanastoa, mutta
séhkotekniikan sanaston opettelu jad omalle vastuulle, jos sita joskus
tarvitsee... Yleista sanastoakaan ei hirveésti kdyty, mutta se tuskin on
tarkoituskaan. TSTek.12

4.4.5 Annat vasentligt

| detta avsnitt behandlas aspekter i studerandenas feedback som inte annu diskuterats i

de foregdende avsnitten. Studerandena 6nskade mer material for sjélvstudier. Aven om
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det fanns tillgangligt i viss man var det inte tillrackligt konstaterar de. Studerande gav
feedback pa hemlaxor som var svart att hitta elektroniskt och man Onskar att
hemuppgifterna ska hittas pa samma plats. Ocksa anvandningen av Moodle énskas bli
mer flexibel. En student konstaterade att kursens kompetensmal var oklara. Detta var
Overraskande eftersom l&raren vanligtvis forklarar dem under de forsta lektionerna och
man kan ocksd kolla dem i &mnets studiehandbok och titta narmare pa

kursbeskrivningen.

Det fanns dven en kommentar om kursens belastning. Studenten tyckte att integreringen
belastar studerande som har svaga sprakkunskaper i borjan av kursen. Den har kursen &r
lexikaliskt kravande. A andra sidan tyckte studenten att integreringen av sprék och

amne ger battre mojligheter att kunna spraket i arbetslivet.

4.5 En jamforelse av resultat mellan kurserna LTT och TST

Det har avsnittet sammanfattar resultaten fran materialen for de tva presenterade
kurserna, LTT och TST. Som redan ndmnts har kurserna olika kontext. Kursen LTT
hade genomforts en gang fore denna analys och den &r avsedd for forsta ars studerande
som har borjat pd hosten och parallellt har en inledningskurs till universitetsstudier.
Kursen TST daremot &r en helt ny kurs som genomfordes for forsta gangen. Kursen &r

for andra ars studerande.

Allmanvitsordet for dessa tva kurser varierar pa flera satt. Grupperna i TST har mycket
homogena asikter om kursens allmanvitsord medan grupperna i LTT har stora skillnader
ifrdga om hur nojda de ar med kursen. Positiva saker som kan lyftas fram ur materialet
for kurs LTT é&r diskussioner i smagrupper och andra muntliga uppgifter och
grupparbeten. Daremot tycker studerandena att kursen ar trakig eftersom den inte passar
till undervisningsplanen och inte heller &r tillrdckligt omfattande. Kursens tema &r inte
intressant for att temat repeterar liknande innehall som kurser i gymnasium. Enligt
studerandena var arbetssatten ocksa olampliga: man onskade mer ord6vningar och

mindre svenska under lektionen.
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Aven om kursen TST fick mycket varierande feedback var allminvitsordet i alla
grupper ganska bra. Enligt studerandena var integreringen av sprak och amne lyckad
men & andra sidan stodde sprakkursen inte alla studerande i olika utbildningslinjer.
Olika arbetssatt framjade inlarningen av bade sprak och amne. Kursen behandlar anda
bara ett amne och det behandlas noggrant. Till foljd av detta passar substanskursen inte
for den svenska kursens kompetensmal. Studerandena 6nskar ett mer lampligt &mne och

smapratsaktiga diskussionsamnen for att fa mer mod att tala svenska.

Exempel 30 sammanfattar vad studerandena enligt mina resultat tycker. Det &r skrivet
av en student fran grupp TST som férmodligen har kontakt med studerande inom andra
utbildningsprogram. Enligt svaret behéver man hitta en lamplig kurs dar man lar sig ord

och fraser inom den egna branschen.

(30) Joillekin koulutusohjelmille kurssi ei ole ollut yht& hauskaa. Teknillis-
Luonnontieteellisten integraatiossa oli  ymmartadkseni  yhdistetty
yksinkertaisesti vaaranlaiseen kurssiin ja ei paasty kunnolla oman alan
sanastoihin. Hyva aihevalinta, joka sopii mahdollisimman monelle
koulutusohjelmalaiselle voisi olla hienoa. TSThjork.2
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m Daligt tema

LTT TST

Diagram 13. Jamforelse av studerandenas asikter

Av diagram 13 framgar att bada kurserna enligt studerandena har ett felaktigt valt tema.
For kursen TST tycker studerandena att integreringen ar lyckad och man larde sig
mycket ord och fraser om temat mikroprocessorer men kursen hade dnda inget bra tema
eftersom hélften av studerandena studerar elteknik och inte datateknik. Utdver detta
behandlade kursen en liten bit av helheten inom datateknik. Av denna orsak tyckte
manga att ordforradet inte racker till som framgar av exempel 31:

(31) No jos tuon mikroprosessorit kurssin olisi saanut vaihdettua johonkin
muuhun yksinkertaisempaan kurssiin niin olisi ollut hyva juttu. Tosin
nain jélkeenpdin, tulihan sitd paljon opittua mikroprosessorien sanastoa
ruotsiksi. TSTI6nn.4

Enligt analysen av kurs LTT é&r substanskursens tema daligt for integreringen.
Studerandena tyckte att innehallet inte passade eller att man inte borde integrera just
denna substanskurs men fa studerande forklarade varfor. Det ar darfor svart att
generalisera om svaren innebar bara en dalig kurs eller om kursens tema var daligt.
Denna fraga far man inte heller besvarad i diagrammet. Trots allt forefaller det som om
kursen inte var omtyckt.
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5 DISKUSSION OCH SAMMANFATTNING

| denna avhandling har jag anvant studentfeedback som huvudmaterial och anvént
materialet sa som feedbacksystemet visar sig for mig. Jag baserar mina analyser av
sprakkurserna LTT och TST huvudsakligen pa det material pa Moodle som jag hade
tillgang till under arbetets gang. Utgangspunkten for undersokningen har varit
studentfeedback dvs. att detta arbete bygger enbart pa studentsynvinklar pa CLIL -
kurser vid TTU. Resultaten visar alltsa studerandenas rést om de kurser som valts for
denna undersdkning och som redan n&mnts handlar avhandlingen inte om
sprakinlarningen. P4 grund av materialet kan jag inte veta hurdana kunskaper en

studerande har efter utforda sprakkurser.

Syftet med detta arbete har varit att ta reda pa hur studerande vid Tammerfors tekniska
universitet uppfattar sprakkurser som ar integrerade med en substanskurs inom den egna
branschen. | detta arbete har jag granskat studentfeedback for tva olika kurser som ar
olika till sin karaktar. Den ena kursen, LTT, hade genomforts en gang fore 2014 nar
feedbacken insamlades. Den har kursen ar for forsta ars studerande och substanskursen
ar en inledningskurs. Kursen hade bearbetats pa basis av feedback fran hosten 2013 da
kursen genomfordes for forsta gangen. Den andra kursen, TST, var ar 2014 en alldeles
ny kurs som genomférdes for forsta gangen. Kursen &r for andra ars studerande och

handlar om mikroprocessorer som ocksa ar namn pa den integrerade substanskursen.

Av materialet framgick att studerandena i kursen LTT gav negativ feedback pa den
integrerade substanskursen. Under kursen lar man sig mer ord och fraser om studier och
utbildning &n ord och fraser inom den egna branschen. Det passar inte ihop med tanke
pa studieplanens malsattning dar det viktigaste ar att kunna kommunicera om eget
arbete med lampliga ord. Det kom mycket feedback pa detta tema. Manga studerande
foreslog andra kurser istallet for inledningskursen. Det viktigaste budskapet &r dock att

inledningskursen som substanskurs inte &r motiverande.
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En annan viktig fraga som framgick ur materialet &r om studerandena i kurserna LTT pa
riktigt forstar betydelsen av integreringen och CLIL -metoder. Enligt materialet forstar
studerandena meningen med integrering men bara ytligt. Med andra ord visste
studerandena att det handlar om en integrerad sprakkurs men vad integrering verkligen
betyder verkar alla studerande inte kanna till. Nagra studerande tyckte att integreringen
inte syntes i kursen eller i dess innehall. Det forefaller konstigt med tanke pa att
sprakkursen har innehall som baserar sig pa substanskursens innehall. | bilaga 4 visar
tabellen att sprakkursen och substanskursen gar nastan hand i hand utom i slutet av

kursen dar man har naturvetenskapliga teman i sprakkursen.

Om CLIL -metoder visste studerande i grupperna LTT inte mycket. | avsnittet om
arbetssétt (4.2.3) har jag beskrivit att en del studerande dénskade mer skriftliga 6vningar
och grammatik under lektionerna dvs. att man alltsa skulle halla sig till traditionella
sprakinlarningsmetoder. For nagra studerande var det svart att forstd varfor det var sa
mycket svenska under lektionerna och andra tyckte inte om muntliga uppgifter. En av
principerna inom CLIL -metoder &r att studenterna lar sig sprak med naturliga metoder
dvs. att kommunicera muntligt i naturliga situationer. Spraket har troligen undervisats i
traditionell undervisning under studerandenas skolgang och nu maste de lara sig spraket
genom CLIL -metoder (Lasagabaster & Sierra 2013: 371). Enligt min mening borde
man gora skillnaderna mellan CLIL -undervisning och traditionell sprakundervisning
klara for studerandena redan i bérjan av kursen. A andra sidan énskade studerandena
enligt feedbacken i materialet ordinlarning inom den egna branschen. Larare borde
alltsd hitta sina egna personliga metoder hur man lar sig ordforrad effektivt under

kursen.

Studerandena i kursen TST tyckte i stallet att kursen var svar men dock larorik.
Sprakkursens innehall var motiverande eftersom substanskursens tema var passande.
Sprakkursens innehall och forverkligandet av sprakkursen motiverade studerandena att
studera. Orsak till detta kan vara att sprakkurs och substanskurs stod néra varandra (se
avsnitt 2.4.2 och Opinto-opas 2014c). A andra sidan motiverade kursen inte speciellt nar

studerandena studerade elteknik och datatekniskt innehall inte intresserade (se diagram
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12). | detta fall var kursen fel for malgruppen. Problemet med denna kurs var att den
inte var en lamplig kurs for cirka halften av studerandena. Dessa studerande hade
elteknik som huvudamne och innehallet i sprakkursen var pa sa satt inte fran deras egen

bransch.

Integreringen mellan sprakkurs och substanskurs syntes bra med innehallet men i
tidtabellen kom sprakkursen efter substanskursen som enligt feedbacken storde nagra
studerande. Detta ar inte avsikten i adjunct -CLIL -metoden dér substanskurs och
sprakkurs ska ga parallellt. Enligt studerandena hjalpte integreringen av sprak och dmne
dock till att fordjupa kompetensen ifraga om substanskursens innehall. Enligt min
mening ska man fasta uppmarksamhet vid tidtabellerna. En av CLIL -undervisningens

principer &r att ldra sig innehallet och sprak parallellt.

Medan studerandena i kursen LTT inte hade en omfattande k&nnedom om integrering
eller CLIL -metoder kunde studerandena déremot i kursen TST dessa bra. | deras
feedback kunde man léasa att integreringen som term var bekant och de kunde ge kritisk
feedback pa kursen. Ocksa CLIL -metoden var valkand for studerandena. Enligt
studerandena kunde det bli mer muntliga évningar och mer svenska kunde horas under
lektionerna. Enligt Patel och Davidson (1994: 66) borde man undvika svara och
frammande ord i enkéter. Jag tycker att forklaringen av svara termer (i det har fallet
integrering av sprak och amne) skulle forbattra palitligheten i feedbackenkaten. Som
redan namnts har alla studerande inte kdnnedom om termen och darfor fick man oklara
och underliga svar. Genom att forklara termerna i boérjan av enkédten tar man

studerandena battre i berdkning och de kan formulera béttre svar.

Av materialet framgick att spraklarare kanner val till principerna for CLIL -
undervisning. De vet vad som passar for integrering av sprak och amne. Enligt Greere
och Rasanen (2007: 4-5) &r det viktigt att betona muntliga fardigheter i olika uppgifter.
Detta syns pa bada kurserna sarskilt i form av diskussionsévningar. Trots det kunde
lararen fa mer svenska med i andra 6vningar t.ex. betona betydelsen av spraket i alla
uppgifter under lektionerna. Malet ska vara att studerande lar sig att kommunicera pa

svenska nar de gor uppgifter i smagrupp.
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| detta arbete har jag ocksa behandlat studentfeedback och hur man kunde anvénda eller
utveckla den. 1 avsnitt 4.2 och 4.4 behandlades studerandenas ©6nskningar om
kursinnehall. Studerandena i kursen LTT tyckte inte att kursen &r motiverande och de
onskade mer naturvetenskap i innehallet. De tyckte ocksa att évningarna var olampliga
for universitetsstuderande och 6nskade mer arbetslivsrelaterade 6vningar. Under kursen
TST tyckte studerandena att tidtabellerna for bade substanskursen och sprakkursen inte
mottes. Dartill var substanskursens tema svart. Detta gjorde ocksa Gvningarna under
kursen svara och speciellt de muntliga Ovningarna var nastan omojliga enligt

studerandena.

Det vore enkelt for lararen att andra Gvningar och annat innehdll som studerandena
upplever svara eller forvirrande. Fragan ar dock hur mycket man kan bearbeta
sprakkursens innehall enligt studentfeedbacken utan att tanken bakom integreringen
forsvinner, speciellt om man inte dndrar substanskursen (se avsnitt 2.4.1). Feedback om
kursens lamplighet for studerande borde véicka samtal pa andra hall &n bara hos
spraklararna eller vid sprakcentret eftersom feedback om kursinnehall inte bara handlar
om sprakkursen utan ocksa substanskursen. Om substanskursens innehall eller tema inte
ar lampliga eller motiverande for studerande inom vissa studieomraden kan detta leda

till att svenskan blir s.k. tvangsvenska och man ta inte del i kursen for att ldra sig nagot
nyttigt.

| kapitel 1 presenterade jag mina forskningsfragor som lyder:

1. Hur stoder malspraksintegrering inldrningen av amnet?
2. Hur mycket en studerande tanker lara sig spraket under kursen (hér svenska)?
3. A kursens innehall lampligt med tanke pa arbetslivet i framtiden?

Enligt materialet stdder integrering inlarningen av amnet v&l i kursen TST.
Studerandena anser att dven om temat och ordférradet var svart hjalpte sprakkursen till
att forsta innehallet i substanskursen béattre. Sprakkursen hjélpte studerandena att lara

sig substanskursens innehall men problem med tidtabellen ledde till att substanskursens
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tentamen holls innan man behandlade dessa saker i sprakkursen. De flesta studerande
tyckte att kursen passar for integrering och jag tolkar det sa att man far nytta av
sprakkursens innehall for substanskursen. Sprakkursens ovningar stodde ocksa
inlarningen av amnet. A andra sidan &r det beklagligt att nastan halften av studerandena
inte fick ndgon nytta av kursens innehall. Dessa studerande var omotiverade att studera
substanskursens innehall och annu mer omotiverade att studera innehallet pa svenska.
Eftersom bada kurserna &r obligatoriska maste man studera mycket for att klara av bada
kurserna. Ett sadant har arrangemang motiverar inte att studera vare sig amnet eller

spraket svenska.

| grupperna med kursen LTT tyckte studerandena att substanskursens tema inte var
intressant. Substanskursens tema behandlade mest studieteknik vid universitetsstudier.
Studerandena upplevde att integreringen av en inledningskurs med en sprakkurs inte
gav nagon nytta. Innehallet i substanskursen bestar av saker som man behover veta
innan man borjar studera pa riktigt. Dessa ar t.ex. examensstruktur, att tanka och
utveckla egen motivation, tidsanvandning, datainsamling och férmagan att innovera
(Opinto-opas 2014b). Innehallsligt motsvarar substanskursen inte det vad studerandena
vantar av en kurs i svenska. Pa grund av detta tyckte studerandena att integreringen inte
syns pé sprakkursen och inlarning av amnet sker inte under sprakkursen. Anda handlar
enligt min syn bada kurserna om samma teman och till foljd av detta sker det
atminstone repetition om n inte inlarning av tema. Enligt tidtabellen (bilaga 4) féljer

kursen i svenska lite efter substanskursen.

Min andra forskningsfraga beror sprakinlarningen enligt studerandenas uppfattning. Av
materialet framgick att under lektionerna i kursen LTT 6vades mycket ord med hjalp av
olika gruppdiskussioner. Detta okade de muntliga kunskaperna och fardigheterna att
anvanda svenska. Kursens ordforrad handlade mest om studier som studerandena tyckte
var repetition fran gymnasium. Studerandena Onskade ocksa mer inlarning av
grammatik. Enligt Moilanen m.fl. (2008: 17) kan ménniskor bedéma inl&rning av nya
saker, men inldarning som sker omedvetet ar svar att bedéma. I detta fall kom

inlarningen av det nya inte fram fran materialet. Jag tror dock att studerandena har lart
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sig nya saker &ven om det mesta har varit repetition. Fast studerande inte hade lart sig

nytt ordforrad larde de sig att uttrycka sig muntligt pa svenska enligt feedbacken.

Under kursen TST har studerandena lart sig att anvanda lampliga ord inom temat
mikroprocessorer. Enligt studerandena motiverade integreringen till att studera bade
amne och sprak. Ordforradet var nytt och svart och tvingade studerandena till att studera
det. Det som gjorde ordinlarningen svar var att amnet var svart redan pa finska som i
och for sig ledde till att det inte motiverade att studera ord pa svenska. Ett oroande drag
i kursens innehall var att ordférradet var ensidigt. Studerandena larde sig det
datatekniska ordforradet val inom temat mikroprocessorer men om elteknik upplevde
studerandena att de inte kunde nagot. Ar det faktiskt studerandenas ansvar att lara sig
lampligt ordforrdd inom ens egen bransch om man behéver det i framtiden? Ytterligare
var ordforradet sa komplicerat att studerandena inte forstar vad de skriver eller talar.
Studerandena undrar om det &r viktigt att géra 6vningar med lampliga ord utan att forsta
nagot av innehallet. Man borde inte underskatta studerande. De gor vad de maste gora.
Som planerare av kurser borde man tinka pa vad som é&r viktigast och kolla pa

kursmalsattningarna.

Min sista forskningsfrdga handlade om kursens innehall och dess lamplighet for
framtida arbetsuppgifter. Syftet med tjanstemannasvenskan &r att nd formaga att kunna
kommunicera med lampliga fackord bade muntligt och skriftligt pa svenska. Enligt
kursbeskrivningarna 6var studerandena skriftliga fardigheter med bl.a. att skriva e-brev.
Muntliga fardigheter dvar studerandena med hjalp av mangsidiga muntliga uppgifter
samt med att halla en presentation av eget intresse om sin studiebransch. Problemet med
bada kurserna &r att ordforrad i stort sett inte ror det egna studieomradet som helhet.
Innehdllet i kursen LTT handlar mest om studieteknik dér studerande studerar
naturvetenskaper och inriktar sig pa bioteknik, miljé- och energiteknik eller teknisk-
naturvetenskaper. Bara nagra lektioner i slutet av kursen handlade om dessa teman
(bilaga 4). Enligt studerandena fattades delar ur den egna branschen da inlarningen av

lampliga ord var mindre an studerandena onskade.
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Detsamma forekommer ocksa under kursen TST. Kursen Mikroprocessorer handlar om
ett specifikt datatekniskt omrade. Temat ar mycket kortfattat och det berdr bara cirka
halften av kursens studerande. Aven om integreringen har forverkligats bra och &mnet
var motiverande for halften av studerandena var kursen och dess tema fel for den andra
hélften. Att dela datatekniker och eltekniker i olika sprakkurser ar inte langsokt och

borde beaktas av kursplanerare.

Sammanfattningsvis forverkligades inte malet for kursen i skriftlig och muntlig
kommunikation i svenska i dessa tva kurser. Malet med den obligatoriska kursen i
svenska vid universitetet dr att ge studerande en sadan skriftlig och muntlig
kommunikationskompetens att han eller hon sjalvstandigt kan handla i situationer inom
den egna branschen i arbetslivet pa svenska (Alanen & Mannikko 2016: 10; se ocksa
Opinto-opas  2014a). Det forekommer bade skriftiga ~och  muntliga
kommunikationssituationer under bada kurserna men dvningen av ordforradet inom den
egna branschen blev enligt studerandena otillracklig. Sdmst upplevdes situationen av
studerandena inom eltekniker under kursen TST dar innehallet ar helt annorlunda &n
studerandenas egen studiebransch. Enligt Alanen och Maénnikké (2016: 10) ska
studerandena agera som expert inom den egna branschen och darfor rekommenderar de
att kursen i tjanstemannasvenska tidsplaneras tidigast for andra studiedret. DA ska
studerandena redan ha expertis fran egen bransch. Substanskursen LTT handlar om
viktiga saker ndr man borjar studera vid universitetet men kursens tema behandlar inte
studerandenas egen studiebransch. Dérfor dar svenskkursen omotiverande for

studerandena och innehallsligt olamplig som tjanstemannakurs.

Malet for denna avhandling var att ta reda pa om studerande lar sig innehallet under
kursen i svenska och om de lar sig svenska. Pa basis av min undersékning lar
studerande sig innehallet nar kursens tema ar tillrackligt utmanande, kursen har
forverkligats bra och uppgifterna dar meningsfulla. Pa sa satt har studerandena
motivation att arbeta flitigt under kursen. Daremot ar det svart att motivera
studerandena att studera nar kursens tema ar trakigt eller helt fel med tanke pa
studentens studieomrade. Om innehallet ar trakigt tycker studerandena att de lar sig sa

gott som ingenting. Om kursen daremot har fel tema motiverar det inte studerandena att
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studera samma innehall tva ganger. Pa basis av detta borde substanskursernas innehall
passa for malgruppen. Forutom detta ska innehallet i sprakkursen bearbetas sa att det
blir tillrackligt utmanande och medfér nya synvinklar pa temat for att studerandena ska

vara ndjda med kursen och ha motivation att studera under kursen.

Pa basis av min avhandling ar det latt att borja bearbeta integreringen med sprak och
amne vid hogskolor. Aven om det finns flera integrerade kurser vid TTU &n bara LTT
och TST ar min avhandling en bra utgangspunkt for kursplanerare att bearbeta alla
kurser. Den ger studenternas synvinkel pa fragor om hur substanskurser innehallsligt
ska vara och om vilka substanskurser som ar lampliga for att integrera med sprakkurser.
Larare i svenska vid TTUs sprakcenter kan ocksa utnyttja denna avhandling.
Avhandlingen har sammanfattat studerandenas utvecklingsidéer sa att lararna latt kan

utveckla sin undervisning och arbetssétt vidare enligt studerandenas énskningar.

Alla som arbetar med kursplanering bland integreringen kunde utnyttja min avhandling
ur studentfeedbackens synvinkel. Avhandlingen namligen samlar ihop de olika
studentrdsterna till en helhet som gor att man kan ta vara feedbacken och arbeta vidare.
En viktig fraga ar dock om studentfeedbacken i detta fall har varit tillforlitlig. Enligt
min egen erfarenhet vagar man inte alltid ge sanningsenlig feedback (se ocksa
Taloussanomat 2012). Av materialet framgar att de bada kurserna i genomsnitt har varit
ganska goda enligt studerandena. Det finns dock ett antal studenter som har vagat
uttrycka sin asikt. Pa grund av detta maste man tanka dver om man litar pa svar som har
getts via flervalsfragor. | motsats till flervalsfrdgorna anser jag att de svar som skrivits
av studerandena och som reflekterar deras asikter & mera palitliga och dessa svar ar

aven mer generaliserbara.

Det som annu inte behandlats i denna avhandling ar att grupperna har haft olika larare.
Varje larare betonar olika saker och darfor kan undervisningens innehall variera. En del
larare kan t.ex. tycka om att anvanda tekniska mojligheter sasom pekplattor eller
Moodle vilket &ven syns i materialet.
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Det vore intressant att undersoka feedback fran hosten 2015 eller goéra en mer
longitudinell undersokning om detta tema. Det skulle vara intressant att fd veta om
nagot har utvecklats under ett ars arbete och om man har infriat studerandenas
forhoppningar om kursernas innehall. Dessutom skulle det vara viktigt att fa veta om

malsattningarna i studieplanen uppfylls.

Kursen i tjanstemannasvenska ar som en smaltdegel. Eftersom kursen &r obligatorisk
maste man genomgad den oberoende av om man har skrivit laudatur fran
studentskrivningar eller gatt bara de obligatoriska kurserna pa gymnasium. Det har ar en
utmaning for l&rare i svenska. Jag tycker att den typ av CLIL -undervisning, som jag har
presenterat och analyserat i den har avhandlingen, ar ett bra satt att lara sig svenska pa
universitetsniva. CLIL -undervisningen passar ocksa in pa Europeiska Unionens tanke
om sprakinlarning i Europa. Svenska ar inte bara vart andra officiella sprak i Finland
utan det ar ocksa vart grannsprak. Att kunna svenska ger alla biljett till Norden och ger
mojlighet att lara de nordiska spraken. CLIL -undervisningen ger ocksa tanken om

livslang inlarning till studerandena vilket jag tycker ar viktigt i sprakundervisningen.
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Palautteen anonyymisyys

Kysymykset
Tahdella {*) merkittyinin kysymyksiin on pakko vastata.

Lahetd Keskeytd

anna palautetta

2. Kuinka hyvin opii tuki I i
3. Arviol opir tydmaara
4 Mika istui hyvin?

5. Miten kehittaisit opintojaksoa? 9
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~
__En osaa sanoa

Ty
(" Tyémééri sopiva opintopisteisiin nihden.
"?“Tyémi'sri liian suuri opintopisteisiin ndhden.

ré viihitinen opintopisteisiin ndhden.

6. Kiiytin aikaa itsendiseen tydskentslyyn.

7. Sain tarvittaessa apua ja ohjausta opiskelutehtaviin.

B. i lis@dntyi opir aikana.

9. Opintojakson oppimisen ja opetuksen eri muodot tukivat toisiaan.

(" Erittdin vihan

Wiahan

(" Paljon

(" Erittin paljon

(" En osaa sanca

(I Téysin eri miehi

(" \Jokseenkin eri miglti

(" \Jokseenkin samaa mielta
(Taysin samaa mielta

(" En osaa sanca
(Taysin eri mielta

(" \Jokseenkin eri misita

(" \Jokseenkin samaa mieltd
(' Taysin samaa mieltd
_En csaa sanca

(" Taysin eri mielta

(" \Jokseenkin eri mieita
(”\Jokseenkin samaa mielta
(" Téysin samaa mieltd

(En osaa sanca

10. Kielen ja oman alani sisallon integrointi oli toteutetts mielekkaasti ja edisti oppimistani.

11. Miten kielen ja siséllén integrointia voisi télld opintojaksolla mielestasi kehittdd edelleen? Voit
tydsk ja sisihéja i i oleellista asiaa.

ja sisdltdja tai muuta

Lihetd

Bilaga 3.

(" Taysin eri mielta

(" Jokseenkin eri mightd

(" \Jokseenkin samaa mielta
(" Téysin samaa mieltd
(_En osaa sanca

esimerkiksi ail
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LTT-11000 ja KIE-22050 aikataulu 1. periodi slk 2014

KIE-22050

58| keubstusahjelman info (B} (1R)
fB. | Keulutusahjelrman info [ ja 1] (16)
8. | Yliopisto-opiskelun perneszsiak

Kanszainvalisyys ja kielitaito kEungliga tekniska higzkalan
d Grammatik; substantiy
Atk skriva e-post

Bintekniikka: Kirjasto-esittely {TT¥, Tertio) . Arhetslvet
NERTL: Deadline fir e-postuppgiften 22.9

O, Grammaltik: erdloljd

Tenllija sjankidylin hallinka, (muisli ja
anuistiinpanolekriikal ebyesLi]

InbEimingsloknike

9.0 | Minne, anterkningsteknik
Deadline fir sammanfattning + reflektion 24,10

LTT-11000 ja KIE-22050 aikataulu 2. pericdi slk 2014

10| @ dretapsvarkien
A0 | Hikeideabijaines feehmdivgin tehifsimanin Gaannrrilik: weerds

3310 | Attorenda eret foretar
Deadline far sammanfattning + reflzktion 24.10

311 5 minskar du din 2farbrukning

1.L1. INNoWoInnin E2resteety IneinT orosessi
il Fricrgiksillen
R sin kivlelil popualaisoing esilehng 5 opisk, = koeskusiola

RAiljds B cmeergi 8 Dymik
Innowointiharizitus Kuotsin kielelld popularisoity #sitzima 3 opisk. @ keskustelu

iledind 3 opisk. = keskusiolu

112 Infa lektioner.

212 harjmituzs-/rehmityein palautusseminaan
hk n -uning luakkakirjoitus

1813 Klasskrivning 1. uusinta
2. uusinta tarmmikeussa)

Bilaga4.  Ett exempel pa en tidtabell for adjunct -CLIL
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