Vaasan yliopisto

UNIVERSITY OF VAASA

Tanja Puronvarsi

Tilintarkastajan sukupuolen vaikutus
tilintarkastuksen laadun ja tyokuorman yhteyteen

Laskentatoimen ja rahoituksen akateeminen yksikko
Pro gradu -tutkielma
Laskentatoimen ja tilintarkastuksen maisteriohjelma

Vaasa 2024



VAASAN YLIOPISTO
Laskentatoimen ja rahoituksen akateeminen yksikko
Tekija: Tanja Puronvarsi
Tutkielman nimi: Tilintarkastajan sukupuolen vaikutus tilintarkastuksen laadun ja
tyokuorman yhteyteen
Tutkinto: Kauppatieteiden maisteri
Oppiaine: Laskentatoimi ja tilintarkastus
Tyon ohjaaja: Tuukka Jarvinen
Valmistumisvuosi: 2024 Sivumaara: 108
TIVISTELMA:

Tilintarkastuksen laatua on tutkittu viime vuosina paljon. Laadun tarkeys on ymmarretty, silla
tilintarkastaja toimii ulkopuolisena tilinpaatésinformaation varmentajana vahentden tiedon
asymmetriaa johdon ja yrityksen sidosryhmien valilla. Tilintarkastuksen laatu kuvaa sitd, miten
hyvin tilintarkastaja suoriutuu tasta tehtavasta. Se, mista laatu muodostuu ja mitka asiat siihen
vaikuttavat, on kuitenkin kiistelty aihe. Yksittdisten tilintarkastajien merkitys laadun
madrittamisessd on saanut viime vuosina enemman huomiota. Tilintarkastus perustuu
tilintarkastajan ammatilliseen harkintaan, joten tilintarkastajan yksilllisten ominaisuuksien
voidaan olettaa vaikuttavan hanen paatdksentekoonsa ja tilintarkastuksen laatuun. Aiemmat
tutkimustulokset ovat tukeneet tata olettamaa, mutta vastakkaisiakin havaintoja on saatu.

Tutkielman tavoitteena on selvittdaa vaikuttaako paavastuullisen tilintarkastajan sukupuoli
hdanen tyokuormansa ja tilintarkastuksen laadun véaliseen yhteyteen. Aiheesta on vahan aiempaa
tutkimusta. Pdatavoite on jaattu kahteen osaan: tutkielman tavoitteena on selvittda vaikuttaako
tilintarkastajan tyokuorma tai tilintarkastajan sukupuoli tilintarkastuksen laatuun. Aiempien
tutkimustulosten perusteella tilintarkastajan sukupuoli vaikuttaa tilintarkastuksen laatuun,
mutta tutkimuksia on suoritettu maantieteellisesti rajallisella alueella. Tydkuorman
vaikutuksista tilintarkastuksen laatuun on puolestaan saatu ristiriitaisia tuloksia. Tutkielma on
toteutettu lineaarisen regressioanalyysin avulla ja se tarjoaa lisdd tutkimustuloksia naista
ajankohtaisista aiheista. Tutkielmassa tilintarkastuksen laatua mitataan harkinnanvaraisten
jaksotusten avulla ja ne lasketaan DeFondin ja Parkin (2001) kaavalla. Tutkielman
poikkileikkausaineisto muodostuu pohjoismaalaisista porssiyrityksista vuosilta 2015, 2018 ja
2022 ja tutkielman havaintojen lukumaara on 1 380.

Tutkielman tulosten perusteella tilintarkastajan tyokuormalla ja sukupuolella on vaikutusta
harkinnanvaraisten jaksotusten maaraan ja siten tilintarkastuksen laatuun. Tulosten perusteella
tilintarkastajan tyokuorma vaikuttaa odotusten vastaisesti positiivisesti tilintarkastuksen
laatuun. Tulos ei ole tilastollisesti merkitseva, joten siitd ei voida tehda yleistettavia paatelmia.
Tulosten perusteella tilintarkastajan sukupuolen ja tilintarkastuksen laadun valilla on
tilastollisesti merkitsevda yhteys: oletusten mukaisesti naistilintarkastajan suorittama
tilintarkastus on laadukkaampaa. Tulosten perusteella tilintarkastajan sukupuolen ja
tyokuorman yhteistermi vaikuttaa tilintarkastuksen laatuun positiivisesti. Tulosten perusteella
ei voida kuitenkaan kiistattomasti sanoa, heikkeneekd tilintarkastuksen laatu tydkuorman
vaikutuksesta vdhemman, kun padvastuullinen tilintarkastaja on nainen, silld tutkielmassa
tyokuorma ei vaikuttanut heikentdvasti tilintarkastuksen laatuun ja saatu tulos ei ole
tilastollisesti merkitseva. Johtopdatoksena voidaan todeta, ettd padvastuullinen
naistilintarkastaja suorittaa tilintarkastuksen miespuolista kollegaansa laadukkaammin.
AVAINSANAT: Tilintarkastus, tilintarkastuksen laatu, tilintarkastajan tydkuorma,
tilintarkastajan sukupuoli, harkinnanvaraiset jaksotukset
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1 Johdanto

Tilintarkastuksen laatua on tutkittu viime vuosikymmenind enenevissa maarin 2000-
luvun alun tilintarkastusskandaalien jalkeen. Tilintarkastuksen laadun merkitys
tunnistetaan, mutta sen mittaaminen, maaritteleminen ja siihen vaikuttavat tekijat ovat
jaaneet osittain epaselviksi (Francis, 2011). Aiemmat tutkimukset ovat suurelta osin
keskittyneet tutkimaan, miten tilintarkastusyhteisén koko vaikuttaa tilintarkastuksen
laatuun (Gul ja muut, 2013). Vaikka tilintarkastusyhteison tasolla tehddan paatos siita,
kuinka monta asiakasta yksittaisen tilintarkastajan tulee tarkastaa, ovat paavastuulliset
tilintarkastajat viime kadessa vastuussa tilintarkastustoimeksiannoista (Lai ja muut,
2018, s. 1189). Taman seurauksena yksittdisten tilintarkastajien merkitys
tilintarkastuksen laadun madrittamisessa on saanut viime vuosina yhda enemman
huomiota (Cheng ja muut, 2021, s. 1068; Gul ja muut, 2013; Lai ja muut, 2018, s. 1189).
Sosiaalipsykologian kirjallisuus on osoittanut, ettd demografiset, fysiologiset ja
kognitiiviset ominaisuudet voivat vaikuttaa yksilon suorituskykyyn (Francis, 2011).
Tilintarkastus perustuu tilintarkastajan ammatilliseen harkintaan, minkda vuoksi
tilintarkastajan  yksilollisten ominaisuuksien, kuten maine, riippumattomuus,
toimialaosaaminen ja toimikauden pituus, voidaan olettaa vaikuttavan hanen
paatoksentekoonsa ja siten tilintarkastuksen laatuun (Hardies ja muut, 2016, s. 7;

Ittonen ja muut, 2013, s. 206).

Viime vuosina tilintarkastuksen laadun tutkimukset ovat keskittyneet tilintarkastajan
yksil6llisiin - ominaisuuksiin, ja tilintarkastajan tyokuorma on saanut naista
ominaisuuksista vahiten huomiota. Tilintarkastajan tydkuorma maaritellaan useimmiten
yksittdisen tilintarkastajan vuoden aikana tarkastamien asiakasyritysten lukumaarana
(Mnif & Cherif, 2022, s. 1051). Viime vuosina tilintarkastuksien epaonnistumisista
annetut raportit, kuten Public Company Accounting Oversight Boardin (PCAOB)
julkaisemat tarkastustiedotteet, ovat aiheuttaneet huolta sekd tilintarkastajien
asianmukaisesta valvonnasta, ettda tilintarkastajien tyokuorman vaikutuksesta
tilintarkastuksen laatuun (Chang ja muut, 2017, s. 478). Suomessa Patentti- ja

rekisterihallituksen vuoden 2022 Laaduntarkastuksen vuosiraportin mukaan



laatuvaatimukset tdyttyivat 65 prosentissa laaduntarkastettujen tilintarkastajien
toimeksiannoissa, kun taas vuonna 2021 vastaava luku oli 70 prosenttia (Patentti- ja
rekisterihallitus, 2019). Lapaisyprosentti on nadin ollen pienentynyt ja merkittdva osa
tilintarkastajista ei lapaise laaduntarkastusta, minka vuoksi tilintarkastuksen laadun

tutkiminen on ajankohtaista ja tarkeaa.

Tilintarkastus on kausityota ja sille on tyypillista kiiresesonki, eli tydkuorman kertyminen
vuoden ensimmaisille kolmelle kuukaudelle, silla suurin osa yrityksista valitsee
tilikautensa paattymiskuukaudeksi joulukuun (Heo ja muut, 2021, s. 339; Lopez & Peters,
2012, s. 139). Tutkimustulosten perusteella tybkuorman epatasapaino aiheuttaa stressia
ja stressin lisaantyessa yksilon suorituskyky kasvaa aluksi stressin aktivoidessa enemman
kognitiivisia resursseja tehtdvan suorittamiseen, mutta alkaa kuitenkin laskea, kun
tehtavan suorittamiseen liittyvat vaatimukset ja siihen liittyva kayttaytymisperdinen ja
fysiologinen stressi ylittavat yksilon resurssit (Heo ja muut, 2021). Tilintarkastajilla
tehtyjen tutkimusten perusteella tilintarkastajien tyokuorman voimakas ja useita
kuukausia kestdava epatasapaino kiiresesonkina nostaa tilintarkastajien stressitasot
optimaalisen tason vyldpuolelle, ja tama tyokuorman epatasapaino heikentaa
tilintarkastajien suorituskykya (Heo ja muut, 2021, s. 341). Tilintarkastajan tyokuorman
vaikutusta tilintarkastuksen laatuun on tutkittu rajallisesti ja tulokset ovat olleet
ristiriitaisia: tutkimustulosten perusteella tilintarkastajan tydkuorma vaikuttaa
tilintarkastuksen laatuun joko positiivisesti (esim. Caramanis & Lennox, 2008; Cheng ja
muut, 2021; Goodwin & Wu, 2016) tai negatiivisesti (esim. Chang ja muut, 2017; Chen
ja muut, 2020; Sundgren & Svanstrom, 2014). Nain ollen aiheesta on hyodyllista saada

lisaa tutkimustuloksia.

Tilintarkastusala on ollut perinteisesti miesvaltainen, mutta viime vuosina alalle on
hakeutunut enemman naisia, mika on lisdnnyt kiinnostusta tutkia sukupuolen vaikutusta
tilintarkastuksen laatuun. Sukupuolten vélisessa kayttdytymisessd, riskinotossa seka
paatoksentekoprosessissa on havaittu eroja kognitiivisessa psykologiassa ja

kayttaytymistieteissd viime vuosikymmenina (lttonen ja muut, 2013). Naiden erojen



voidaan olettaa heijastuvan ty6elamaan ja vaikuttavan tilintarkastajan suorittaman
tilintarkastuksen laatuun. Sukupuolten valisten synnynndisten erojen onkin havaittu
vaikuttavan tilintarkastuksen suunnitteluun ja tarkastustoimenpiteiden valintaan (Mnif
& Cherif, 2022, s. 1048). Tilintarkastajan sukupuolen vaikutusta tilintarkastuksen
laatuun on tutkittu vain tietyissa maissa, mika voi johtua siitd, ettd useimmissa valtioissa
paavastuullisen tilintarkastajan nimea ei julkaista. Na&in ollen tutkimukset
tilintarkastajan sukupuolen vaikutuksesta tilintarkastuksen laatuun ovat keskittyneet
Kiinaan ja tiettyihin Euroopan Unionin maihin, kuten Suomeen ja Ruotsiin, joissa
lainsaadanto velvoittaa julkaisemaan paadvastuullisen tilintarkastajan nimen
tilintarkastuskertomuksessa. Saatujen tutkimustulosten soveltaminen muihin maihin
voi olla haastavaa, koska eri valtioiden valiset lainsaadannét ja kdaytannoét eroavat
toisistaan. Tilintarkastajan sukupuolen vaikutuksesta tilintarkastuksen laatuun olisikin

hyva saada lisaa tutkimustuloksia erilaisilla aineistoilla.

Sitd, onko tilintarkastajan sukupuolella vaikutusta tilintarkastuksen laadun ja
tilintarkastajan tyokuorman vidliseen yhteyteen on tutkittu vain vahan. Aihetta on
tiettavasti tutkittu vain Mnifin ja Cherifin (2022) toimesta, ja tutkielma pyrkiikin
tayttamaan taman tutkimusaukon. Tutkimusaihe on ajankohtainen, silla naisten maara
on lisdaantynyt aiemmin miesvaltaisella tilintarkastusalalla ja huoli tyékuorman laatua
heikentavista vaikutuksista on kasvanut tilintarkastuksien epaonnistumisista annettujen
raporttien myota. Tutkielman tarkoituksena on osallistua ndiden ajankohtaisten
aiheiden tutkimiseen. Tutkielma tukee aiempia tutkimuksia aiheesta ja tarjoaa lisatietoa
tilintarkastajan yksilollisten ominaisuuksien vaikutuksista tilintarkastuksen laatuun.
Nadiden seikkojen vyhteyksien ymmartamisen avulla esimerkiksi sijoittajien ja
lainsdatdjien on  helpompi tehda  padatoksia.  Tutkimustulokset  antavat
tilintarkastusyhteisoille lisaa valineita uusien tyontekijoiden rekrytoimiseen ja nykyisten
tyontekijoiden tydtuntien budjetoimiseen. Lisaksi tilintarkastusyhteisot voivat hyotya
tutkimustuloksista pyrkiessadan arvioimaan tilintarkastuspalveluidensa laatua seka

korjaamaan havaitsemiaan laatuongelmia.



1.1 Tutkielman tavoite ja rajaukset

Tdssa tutkielmassa tutkitaan, onko tilintarkastajan sukupuolella vaikutusta
tilintarkastuksen laadun ja tilintarkastajan tydkuorman valiseen yhteyteen. Aiempien
tutkimusten perusteella (esim. Ittonen ja muut, 2013; Mnif & Cherif, 2022; Goodwin &
Wu; 2016) tama padatavoite on jaettu kahteen osatavoitteeseen. Ensinnakin tutkielman
tavoitteena on selvittda, onko tilintarkastajan tyokuormalla ja tilintarkastuksen laadulla
yhteytta ja toiseksi, onko tilintarkastajan sukupuolella ja tilintarkastuksen laadulla
yhteytta. Tilintarkastajan tyokuorma maaritelldaan paadvastuullisen tilintarkastajan
vuoden aikana suorittamien toimeksiantojen maaran avulla. Tilintarkastajan
sukupuolella tarkoitetaan puolestaan toimeksiannon paavastuullisen tilintarkastajan

sukupuolta, silla tilintarkastustiimin sukupuolijakauma ei ole julkista tietoa.

Tutkielman aineisto koostuu pohjoismaisista porssiyhtidista: suomalaisista, norjalaisista,
tanskalaisista ja ruotsalaisista yrityksista. Yrityksista tarvittavat tiedot on keratty Orbis-,
Thomson Reuters Worldscope- ja Audit Analytics -tietokannoista vuosilta 2015, 2018 ja
2022 seka edeltavilta vuosilta tunnuslukujen laskemista varten. Tutkimus rajataan
koskemaan vain porssiyhtiditd, koska ne ovat velvollisia julkistamaan tilinpaatoksensa,
mikd mahdollistaa tutkimuksessa kaytettavien tietojen kerdamisen. Yritysten sijainnin
suhteen tutkielma rajataan Pohjoismaihin, koska niissa lainsdadanto velvoittaa yrityksia
julkaisemaan paavastuullisen tilintarkastajan nimen, minka avulla saadaan maariteltya

tutkielman kannalta tarkeat muuttujat tilintarkastajan sukupuoli ja tydkuorma.

Tutkimusmenetelmana kaytetddn lineaarista regressioanalyysia. Regressioanalyysin
mallit on muodostettu soveltuvin osin yhtenevasti Ittosen ja muiden (2013) seka Mnifin
ja Cherifin (2022) tutkimusten kanssa. Mallien selitettdva muuttuja on harkinnanvaraiset
jaksotukset ja selittdvia muuttujia paavastuullisen tilintarkastajan sukupuoli ja
tyokuorma seka naiden yhteistermi. Aikaisempien tutkimusten tapaan tilintarkastuksen
laadun mittarina kdytetdan harkinnanvaraisten jaksotusten maaraa (esim. Ittonen ja
muut, 2013, s. 207). Tutkielmassa harkinnanvaraisten jaksotusten maara lasketaan

kayttden DeFond:in ja Park:in (2001) mallia, jossa harkinnanvaraiset kdyttopadoman
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erat maaritellddan todellisen kdyttopadoman ja odotettavissa olevan kayttopddoman
erotuksena. Aikaisempien tutkimusten pohjalta regressioanalyysiin  valittiin
kontrollimuuttujiksi  yrityksen koko, liikevaihdon kasvu, velkaantuneisuusaste,
kokonaispdaoman  tuotto  (ROA), markkina-arvo, vaihto-omaisuuden seka
myyntisaamisten osuus taseesta, nettotulos, operatiivinen rahavirta seka tilikauden

paattymispadiva (esim. Ittonen ja muut, 2023; Mnif & Cherif, 2022).

1.2 Tutkielman rakenne

Tutkielman ensimmainen paaluku muodostuu johdannosta, jossa esitelldan aihealueen
tausta, tutkielman merkitys seka tutkielman tavoitteet ja rajaukset. Tutkielman
teoreettinen viitekehys ja tarkeimmat kasitteet esitellddn toisessa, kolmannessa ja
neljannessa padluvussa: Toisessa paaluvussa syvennytdan tilintarkastuksen laatuun
esittelemalla sille erilaisia maaritelmia ja viitekehyksia. Maaritelmien ohella
perehdytdan tilintarkastuksen laatuun vaikuttaviin tekijoihin sekd sen erilaisiin
mittareihin. Toisen paadluvun lopuksi kasitellaan tilintarkastuksen laadun saantelya
Suomessa. Tutkielman kolmas paaluku keskittyy tilintarkastajan tydkuormaan ja siina
esitelldan tilintarkastajan tyokuorman kertymisen syitd, kertyneen tyékuorman
vaikutuksia yleisesti ja erityisesti tilintarkastajiin sekd tilintarkastajan tyokuorman
hillitsemisen  keinoja.  Kolmannen luvun lopussa perehdytdan aiempiin
tutkimushavaintoihin tilintarkastajan tydkuorman vaikutuksista tilintarkastuksen
laatuun seka asetetaan tutkimuksen ensimmainen hypoteesi. Tutkielman neljas paaluku
kasittelee tilintarkastajan sukupuolta esittelemalla sukupuolten vilisia eroja yleisella
tasolla, minka jalkeen naitd sukupuolten valisia eroja kasitelldan tilintarkastuksen
kontekstissa. Lisaksi neljannen luvun lopussa esitelldadan aiempia tutkimushavaintoja
tilintarkastajan sukupuolen vaikutuksesta tilintarkastuksen laatuun sekd asetetaan

tutkielman toinen ja kolmas tutkimushypoteesi.

Viidennessa paaluvussa kasitelldadn tutkimusaineistoa ja menetelmia. Tassa luvussa

esitelldan aineiston kerdaminen ja sen rajaukset, harkinnanvaraisten jaksotusten
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mittaamiseen hyddynnetty DeFondin ja Parkin (2001) malli sekd tutkielman
regressiomallit muuttujineen. Kuudennessa paaluvussa puolestaan testataan, etta
tutkimusaineisto tayttaa regressioanalyysin perusedellytykset tarkastelemalla aineiston
normaalijakautuneisuutta ja tunnuslukuja sekda muuttujien valisia korrelaatioita ja
multikollineaarisuutta. Tassa luvussa esitelldan regressioanalyysien tuloksia ja niista
tehtyja johtopaatoksia. Lisaksi suoritetaan esikuvatutkimusten mukaisesti lisdanalyyseja
ja esitelladn tutkielman rajoitteet. Seitsemannessa paaluvussa kdydaan lopuksi lapi

tutkielmaa yhteenvedon avulla seka esitetdaan jatkotutkimusmahdollisuuksia.
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2 Tilintarkastuksen laatu

Tilintarkastuksen laadun maaritteleminen ja mittaaminen on useiden tahojen kannalta
tarkeda. Esimerkiksi tilintarkastusstandardien laatijoiden ja tilintarkastusyhteisdjen
kannalta se on tadrkeda, koska ndin voidaan muun muassa arvioida paraneeko
tilintarkastuksen laatu ajan mittaan, tunnistaa heikompilaatuisia tilintarkastuksia seka
kannustaa tilintarkastusyhteisdja investoimaan tilintarkastuksen laadun parantamiseen
(Christensen ja muut, 2016). Vaikka tilintarkastuksen laadun maaritteleminen ja
mittaaminen ovat olleet tarkeita tutkimusaiheita jo yli kahden vuosikymmenen ajan,
yksimielisyytta ei ole saavutettu, minka vuoksi saantelijat, sijoittajat ja tutkijat jatkavat
keskustelua tilintarkastuksen laadun maarittelysta, koostumuksesta sekda mittaamisesta

(Christensen ja muut, 2016; Knechel ja muut, 2013; Laitinen, E. K. & Laitinen, T., 2015).

Useat tutkijat ovat yhtd mielta siitd, etta tilintarkastuksen laadun maaritelma riippuu
maarittelijasta ja ndakokulmasta (Christensen ja muut, 2016; Knechel ja muut, 2013;
Watkins ja muut, 2004). Tilinpaatoksen kayttdjien kannalta tilintarkastus on laadukasta,
kun tilintarkastetussa tilinpaatoksessa ei esiinny olennaisia virheellisyyksia, ja he
painottavat tilintarkastusta suorittavan tarkastustiimin yksil6llisia ominaisuuksia, kuten
koulutusta ja patevyytta tilintarkastuksen laadun arvioinnissa (Christensen ja muut,
2016; Knechel ja muut, 2013). Tilintarkastajien kannalta tilintarkastus on laadukasta, jos
kaikki tilintarkastusyhteison tilintarkastusmenetelmien edellyttamat tehtavat on
suoritettu tyydyttavasti, ja he korostavatkin tilintarkastuksen laadun maarittelemisessa
alan standardeja, tilintarkastuksen huolellista suunnittelua, kenttdtéiden oikea-aikaista
valmistumista sekd ulkopuolisten asiantuntijoiden konsultointien merkitysta
(Christensen ja muut, 2016; Knechel ja muut, 2013; Watkins ja muut, 2004).
Tilintarkastusyhteisojen kannalta tilintarkastus on laadukkaasti suoritettu, kun se on
lainmukaisesti suoritettu, eikd ndin ollen tilintarkastajaa vastaan voida nostaa syytetta
(Knechel ja muut, 2013). Sdantelyviranomaisten kannalta tilintarkastus on laadukasta,
jos se on suoritettu tilintarkastusstandardien mukaisesti, kun taas yhteiskunnan
kannalta tilintarkastus on laadukas, jos sen avulla valtetdan mahdolliset yhteisolle tai

yhteiskunnalle aiheutuvat ongelmat (Knechel ja muut, 2013). Seuraavissa alaluvuissa
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esitelldan erilaisia tilintarkastuksen laadun maaritelmia ja siihen vaikuttavia tekijoita
seka perehdytdaan tilintarkastuksen laadun mittareihin ja tilintarkastuksen

laadunvalvontaan ja -sdantelyyn Suomessa.

2.1 Tilintarkastuksen laadun maaritelmia

Tilintarkastuksen laadun tunnetuimman maaritelman mukaan tilintarkastuksen laatu on
kokonaistodenndkodisyys siitd, etta tilintarkastaja sekd havaitsee tilinpaatoksen
sisdltdavan olennaisen virheen, ettad raportoi siitd (DeAngelo, 1981). Tama maaritelma
jakaa tilintarkastuksen laadun kahteen osaan: (1) todenndkdisyyteen, etta tilintarkastaja
havaitsee olemassa olevat virheellisyydet, ja (2) todennakoisyyteen, ettd han toimii
asianmukaisesti havaintonsa perusteella (Knechel ja muut, 2013). Kun tilintarkastaja
seka havaitsee tilinpaatoksen virheet, ettad raportoi niistd, tilinpaatdksen luotettavuus
kasvaa (Knechel ja muut, 2013) ja tilintarkastuksen voidaan katsoa onnistuneen.
DeAngelon (1981) maaritelman ensimmadinen osa liittyy tilintarkastajan osaamiseen,
tilintarkastusprosessiin seka tilintarkastajan tydokuormaan tilintarkastuksen aikana, kun
taas jalkimmainen osa liittyy tilintarkastajan objektiivisuuteen, ammatilliseen
harkintaan seka riippumattomuuteen (Bell ja muut, 2015; Knechel ja muut, 2013). Nain
ollen tilintarkastuksen laatu voidaan nadhda tilintarkastajan patevyyden ja

riippumattomuuden summana (Gul ja muut, 2013).

Watkins ja muut (2004) maarittelevat myos tilintarkastuksen laadun kahden osatekijan
avulla: tilintarkastajan maineen ja tilintarkastusvalvonnan voimakkuuden avulla. Vaikka
madritelmissd on saman verran tekijoitd, eroavat ndma tekijat toisistaan merkittavasti.
DeAngelo (1981) korostaa tilintarkastajaan liittyvia tekijoitda: patevyyttd ja
riippumattomuutta, kun taas Watkins ja muut (2004) keskittyvat ulkoisiin tekijoihin:
tilintarkastajan maineeseen ja tilintarkastusvalvontaan. Heidan mukaansa nama tekijat
vaikuttavat tilintarkastuksen tuloksiin: tilinpdatostietojen luotettavuuteen ja siten

tilintarkastuksen laatuun. He korostavat, etta tilintarkastusvalvonta vaikuttaa erityisesti
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tiedon laatuun, kun taas tilintarkastajan maine vaikuttaa tilinpaatostietojen

luotettavuuteen.

Yksinkertaisimmillaan tilintarkastuksen laatu voidaan maaritella jatkumona, joka
vaihtelee erittdin heikkolaatuisesta erittdin laadukkaaseen tilintarkastukseen (Francis,
2004). Tutkimustulosten perusteella erittdin heikkolaatuisen tilintarkastuksen
tuntomerkkeja ovat muun muassa tilinpaatoksen jalkikateisoikaisut, tilintarkastajan
vaihtuminen, epatavallisen alhaiset tilintarkastuspalkkiot, tilintarkastajiin liittyvat riita-
asiat, epatarkat tilintarkastusraportit seka laaduntarkastuksissa  havaitut
tarkastuspuutteet (Christensen ja muut, 2016; Francis, 2004; Knechel ja muut, 2013).
Sen sijaan laadukkaasti tilintarkastuksen suorittava tilintarkastaja havaitsee
todenndkoisemmin kyseenalaisia kirjanpitokdytantoja seka havaitsee ja raportoi

todennakoisemmin virheista ja sddntojenvastaisuuksista (Becker ja muut, 1998, s. 8-17).

Nadiden maaritelmien lisdksi tilintarkastuksen laatua on pyritty maarittelemaan
tutkijoiden toimesta erilaisten viitekehysten avulla. Tilintarkastuksen laatua
maarittelevat tutkimukset voidaan jakaa tilintarkastukseen ja tarkastusprosessin
ominaisuuksiin keskittyvaan seka tilintarkastajan ominaisuuksiin ja tulosten arviointiin
keskittyvdan koulukuntaan (Laitinen, E. K. & Laitinen, T., 2015). Naistd ensimmainen
perustuu tilintarkastajan ponnisteluihin tarkastusprosessin aikana seka tilintarkastajan
kykyyn havaita mahdollinen olennainen virhe tilinpaatoksessa, kun taas jalkimmainen
yhdistaa tilintarkastuksen laadun tiettyihin tilintarkastajien ominaisuuksiin (kuten
tilintarkastusyrityksen koko ja toimialan erikoistuminen) tai tulosten jalkiarviointiin
(tilinpaatoksen jalkikateiskorjaukset ja riita-asiat) (Laitinen, E. K. & Laitinen, T., 2015).

Seuraavaksi perehdytdan viiteen erilaiseen tilintarkastuksen laadun viitekehykseen.

Useat tutkijat ovat maaritelleet tilintarkastuksen laadun panosten, prosessien ja
tulosten summana, johon vaikuttaa tilintarkastuksen konteksti. The Financial Reporting
Councilin (FRC, 2008) viitekehys tilintarkastuksen laadulle on néista vanhin ja siind on

viisi osiota:
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(1) Tilintarkastusyhteison kulttuuri

(2) Tilintarkastusta suorittavien henkildiden taidot ja henkilokohtaiset ominaisuudet
(3) Tilintarkastusprosessin tehokkuus

(4) Tilintarkastusraportoinnin luotettavuus ja hyddyllisyys

(5) Tilintarkastuksen ulkopuoliset tekijat

FRC (2008) on madritellyt naille muuttujille useita osatekijoita, jotka vaikuttavat
tilintarkastuksen laatuun. Esimerkiksi tilintarkastusta suorittavien henkildiden taidot ja
henkilokohtaiset ominaisuudet edistavat tilintarkastuksen laatua, kun he ymmartavat
asiakkaansa liiketoiminnan, noudattavat tilintarkastajan ammattieettisia periaatteita
sekd eettisia saantoja, hyodyntavat ammatillista harkintaa tydssdaan seka heilld on
riittdvasti kokemusta ja heitd valvotaan tarpeeksi. Lisaksi tilintarkastusprosessin
tehokkuuden katsotaan parantavan tilintarkastuksen laatua, kun tarkastuksessa
kaytetyt toimenpiteet on suunniteltu hyvin, tilintarkastajille on saatavilla tarvittaessa
korkealaatuista teknistd tukea sekd budjettirajoitukset eivat rajoita liikaa riittavan

tilintarkastusevidenssin keraamista.

Francisin (2011) viitekehyksessa on puolestaan kuusi osiota: tilintarkastukseen kaytetyt
panokset, tilintarkastusprosessit, tilintarkastusyhteisot, tilintarkastusala ja -markkinat,
instituutiot sekd tilintarkastuksen lopputulosten aiheuttamat seuraukset. Hanen
mukaansa nama tasot vaikuttavat tilintarkastuksen laatuun ja tilintarkastuksen laatua
voidaankin tarkastella jokaisella tasolla erikseen: Tilintarkastukseen kaytetyt panokset
muodostuvat tilintarkastuksen toimenpiteista ja tarkastustiimista, joten tilintarkastus
on laadukkaampaa, kun tiimin jdsenet ovat patevia ja riippumattomia seka kaytetyilla
toimenpiteilld pystytaan tuottamaan luotettavaa ja relevanttia tilintarkastusevidenssia.
Tilintarkastusprosessissa tilintarkastustiimi hyddyntaa erilaisia toimenpiteitd ja ndin
ollen tilintarkastus on laadukkaampaa, jos toimeksiantotiimi valitsee sopivia
toimenpiteitd suoritettaviksi sekd arvioi asianmukaisesti nadista saatuja tuloksia

tilintarkastusraporttia laatiessaan.  Tilintarkastustiimin  jasenet puolestaan
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tyoskentelevat tilintarkastusyhteis6ssa, jonka nimiin tilintarkastuskertomukset
annetaan ja jotka luovat muun muassa tarkastustoimenpiteita seka kannustimia, mitka
vaikuttavat tarkastustiimin kayttaytymiseen ja siten tilintarkastuksen laatuun.
Tilintarkastusyhteisot muodostavat toimialan, jonka rakenne voi vaikuttaa markkinoihin
ja taloudelliseen kayttdaytymiseen ja siten epdsuorasti tilintarkastuksen laatuun.
Tilintarkastus tapahtuu laajemmassa institutionaalisessa kontekstissa, mika vaikuttaa
yksittdisten  tilintarkastajien ja tilintarkastusyhteis6jen  kannustimiin  seka
kayttaytymiseen, ja lopuksi tilintarkastuksen tulokset vaikuttavat asiakkaisin ja

tilinpaatosten kayttajiin.

Francisin (2011) innoittamana Knechel ja muut (2013) laativat tilintarkastuksen laadulle
viitekehyksen, jonka nelja osiota ovat panokset, prosessi, tulokset ja konteksti (ks. kuvio
1). Viitekehyksessa on siten samanlainen ajatus kuin Francisin (2011) omassa, mutta
kontekstia ei ole jaoteltu osiin. Mallissa panoksiin kuuluvat asiakkaisiin liittyvat
kannustimet, ammatillinen skeptisyys, o0saaminen ja asiantuntemus seka
tiintarkastusyhteison sisdiset paineet. Tilintarkastuksen laadun on havaittu parantuvan
ammatillisen skeptisyyden sekd osaamisen ja asiantuntemuksen lisdantyessa. Sen sijaan
asiakkaisiin liittyvien kannustimien ja tilintarkastusyhteison sisdisten paineiden on
huomattu uhkaavan tilintarkastuksen laatua, silla ne vaikuttavat tilintarkastajan
arvioihin. Mallin prosessiin kuuluvat muun muassa riskien arviointi, analyyttiset
menetelmat ja tilintarkastusevidenssin hankkiminen. Tutkimustulosten perusteella
tilintarkastuksen  laatu  riippuu tilintarkastusevidenssin  laadusta  kussakin
tilintarkastusprosessin vaiheessa. Mallin tuloksiin kuuluvat erilaiset tulokset, jotka
voivat nadkya havaittavissa ominaisuuksissa, taloudellisen raportoinnin laadussa,
tilintarkastusraporttien tarkkuudessa ja laaduntarkastusten tuloksissa. Lopuksi mallin
kontekstiin kuuluvat muun muassa epanormaalit tilintarkastuspalkkiot, paavastuullisen
tilintarkastajan palkkiot sekd toimikauden pituus. Ndma kontekstin osatekijat
vaikuttavat tilintarkastuksen panoksiin ja/tai tarkastusprosessiin, joten niilla on myds

epasuora vaikutus tilintarkastuksen laatuun. (Knechel ja muut, 2013.)
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Panokset Prosessi Tulokset
*  Kannustimet ja motivaatio +  Ammatillinen harkinta e Haitalliset seuraukset:
*  Ammatillinen skeptisyys e  Tilintarkastuksen suorittaminen tilinpaatoksen
*  Asiantuntemus ja e Riskien arviointi jalkikateisoikaisut ja kanteet
osaaminen - *  Analyyttiset menetelmat - e Tilinpddtoksen laatu esim.
*  Tilintarkastusyhteistn e  Evidenssin hankkiminen ja harkinnanvaraisten
sisdiset paineet arviointi jaksotusten avulla mitattuna
»  Neuvottelut asiakkaan kanssa ¢  Raportointi:
Laadunvalvonta tilintarkastuskertomukset
e Tilintarkastajien
laaduntarkastukset

Konteksti

s  Padvastuullisen tilintarkastajan palkkiot

s  Epdnormaalit tilintarkastuspalkkiot

*  Muista kuin tilintarkastuspalveluista saadut palkkiot
*  Tilintarkastajan toimikauden pituus

*  Markkinoiden kdsitys tilintarkastuksen laadusta

Kuvio 1. Tilintarkastuksen laadun viitekehys (mukaillen Knechel ja muut, 2013).

International Auditing and Assurance Standards Board (IAASB, 2014) on julkaissut
tilintarkastuksen laadulle viitekehyksen (ks. kuvio 2), joka muistuttaa Knechelin ja
muiden (2013) viitekehysta (vrt. kuvio 1). IAASB:n (2014) viitekehyksessa on kolme
varsinaista osa-aluetta: panokset, prosessi ja tulokset, mitka vaikuttavat toisiinsa.
Viitekehyksen  panokset  jaotellaan tilintarkastajien arvoihin, etiikkaan,
tilintarkastusyhteison sisaisen kulttuurin muovaamiin asenteisiin, osaamiseen, taitoihin,
kokemukseen seka tilintarkastukseen varattuun aikaan. Viitekehyksen tuloksiin kuuluvat
sellaiset raportit ja tiedot, jotka osapuolet ovat muodollisesti laatineet ja esittdneet seka
tilintarkastusprosessin tuotokset, jotka eivat yleensa ole tarkastettavan organisaation
ulkopuolisten nahtdvissa. Ndiden kolmen osa-alueen lisaksi viitekehykseen kuuluvat
Knechelin ja muiden (2013) viitekehyksestd poiketen keskeiset vuorovaikutukset
sidosryhmien, kuten sdantelijoiden, kayttdjien, tilintarkastajien, johdon seka hallinnosta
vastuussa olevien valillda taloudellisen raportoinnin prosessissa. |AASB:n (2014)
viitekehyksessa on Knechelin ja muiden (2013) tapaan listattu myds kontekstuaalisia
tekijoita, kuten lait, maaraykset ja tilinpaatoksen raportoinnin aikataulu, mitka voivat

vaikuttaa tilinpaatoksiin ja siten valittomasti tai valillisesti tilintarkastuksen laatuun.
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Kontekstuaaliset tekijat:
+ Tilinpaatodksen
raportoinnin aikataulu
* Kykyjen houkuttelu
* Lainsdantely
+ Tilintarkastuksen
sdantely
Kulttuuriset tekijat

Hyva hallintotapa

* Informaatiosysteemit Hallinnosta

Sddntelijat
Vuorovaikutukset

Tilinpaatoksen mallit vastuussa olevat
Tilinpdatostd koskevat Tilintarkas
lait ja sdannékset tuksen

+ Liiketapaperiaatteet ja laatu
lait

Tilintarkastaja

\,__‘___-___.

Kuvio 2. Tilintarkastuksen laadun viitekehys (mukaillen IAASB, 2014).

Tuoreimpana Christensen ja muut (2016) loivat tilintarkastuksen laadulle viitekehyksen,
joka koostuu edeltdvien tapaan panoksista, prosessista ja tuloksista, mutta siind on
lisdksi yhtena osiona mielipiteet. Heiddn mukaansa nama kaikki osa-alueet vaikuttavat
tilintarkastuksen laatuun ja toisiinsa siten, ettad edeltava osa-alue vaikuttaa seuraavaan.
He toteavat, ettd naistd tasoista tilinpaatoksen kayttajat keskittyvat tilintarkastajia
enemman tilintarkastusprosessin panoksiin tilintarkastuksen laadun arvioinnissa, kun

taas tilintarkastajat keskittyvat enemman tuloksiin, joiden perusteella heita arvioidaan.

Tutkijat ja yhteisot ovat yli vuosikymmenen pyrkineet maarittelemaan tilintarkastuksen
laatua siihen vaikuttavien tekijoéiden avulla luomalla viitekehyksid, joista suurin osa
sisdltavat tilintarkastuksen panokset, prosessit ja tulokset. Viitekehyksissd on eroja,
mutta niiden perusajatus on paddosin sama: tilintarkastuksen laatu on osatekijoiden
summa. Yhteenvetona Knechel ja muut (2013) ovat todenneet, ettd tilintarkastus on
suoritettu laadukkaasti, jos hyvin suunnitellun tilintarkastusprosessin suorittavat
motivoituneet ja koulutetut tilintarkastajat, jotka ymmartavat tilintarkastuksen

luontaisen epavarmuuden ja toimivat sen mukaisesti tydssaan.
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2.2 Tilintarkastuksen laatuun vaikuttavat tekijat

Tilintarkastuksen laatua on maaritelty siihen vaikuttavien tekijoiden avulla ja naista
tekijoistd on luotu aiemmin esiteltyja erilaisia viitekehyksia. Viitekehyksissa
tilintarkastuksen laatuun vaikuttavat tekijat on esitetty kategorioittain, ja naditd ovat
esimerkiksi tilintarkastuksen panokset, prosessit, tulokset. Viimeisen vuosikymmenen
aikana tutkijat ovat keskittyneet tutkimaan naita tilintarkastuksen laatuun vaikuttavia
tekijoita. Osa tutkijoista on keskittynyt tilintarkastusyhteisétason tekijoihin, kun taas
tuoreemmat tutkimukset ovat keskittyneet tutkimaan yksilotason tekijoiden vaikutuksia
tilintarkastuksen laatuun, silla tilintarkastajien on katsottu olevan erilaisia
asiantuntemuksensa, kykyjensa ja riskinotto halukkuutensa suhteen (Mnif & Cherif,
2022, s.1048). Tutkimustulosten perusteella tilintarkastuksen laatuun vaikuttavat muun
muassa tilintarkastusyhteison koko, tilintarkastuksen kontekstiin liittyvat tekijat,
tilintarkastuksen hinta, tilintarkastajan asiantuntemus tarkastettavan yrityksen

toimialasta seka tilintarkastajan yksil6lliset ominaisuudet.

Tilintarkastusyhteison koon vaikutusta tilintarkastuksen laatuun on tutkittu edella
mainituista tekijoistd eniten ja pisimpaan. Tutkimuksissa on keskitytty tutkimaan
erityisesti Big N -tilintarkastusyhteisdjen ja muiden pienempien tilintarkastusyhteisojen
suorittamien tilintarkastusten laatueroja. Tutkimustulosten perusteella suuret
tilintarkastusyhteisét ja  varsinkin Big N -tilintarkastusyhteisét suorittavat
tilintarkastuksen pienia yhteis6ja laadukkaammin (Becker ja muut, 1998, s. 19;
Caramanis & Lennox, 2008, s. 118; Choi ja muut, 2010; DeAngelo 1981; Francis, 2011;
Lennox, 1999). Suuremmat tilintarkastusyhteisdt suorittavat pienida laadukkaampia
tilintarkastuksia, silld tutkimustulosten perusteella Big N -tilintarkastusyhteisot antavat
muita helpommin mukautetun tilintarkastuskertomuksen (Francis & Krishnan, 1999),
mikd on merkki laadukkaasta tilintarkastuksesta. Suurempien tilintarkastusyhteisojen
asiakasyrityksilleen ennen niiden listautumista antamat tilintarkastuskertomukset
ennustavat myos pienten tilintarkastusyhteisdjen vastaavia paremmin listautumisen
jalkeisista osakkeiden arvoista (Weber & Willenborg, 2003). Lisdksi Big N -

tilintarkastusyhteisdjen  tarkastamilla yrityksilla on vdahemman aggressiivista
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tuloksenjarjestelyda seka harkinnanvaraisia jaksotuksia ja siten niiden suorittama

tilintarkastus on laadukkaampaa (Becker ja muut, 1998; Francis, 2004).

Suurten tilintarkastusyhteisdjen suorittamien tilintarkastuksien parempi laatu voi johtua
ensinndkin siitd, ettda suuret tilintarkastusyhteisot ovat riippumattomampia: niille
yksittdinen asiakas ei ole taloudellisesti tarked suhteessa tilintarkastuksen
epaonnistumisen kustannuksiin, kun taas pienelle tilintarkastusyhteisolle, jolla on
vahemman asiakkaita, asiakkaan menettaminen on merkittavampaa (DeAngelon, 1981).
Toiseksi varsinkin Big N -yritykset haluavat yllapitda mainettaan laadukkaiden
tilintarkastuspalveluiden avulla (DeAngelo, 1981) ja valttdaa heikkolaatuisemmasta
tilintarkastuksesta mahdollisesti aiheutuvat vahingonkorvausvaateet, jotka olisivat
heiddan huomattavan varallisuutensa vuoksi suuria (Lennox, 1999). Kolmanneksi suuret
tilintarkastusyhteisot pystyvat tarjoamaan henkilostolleen enemman koulutuksia seka
hyodyntdamaan standardisoituja tilintarkastustoimenpiteita, jotka helpottavat tiedon
jakamista ja siirtamista toimistojen valilla (Choi ja muut, 2010; Sundgren & Svanstrém,
2013). Pienissa yhteisoissa tallaisia mahdollisuuksia ei ole samassa laajuudessa
(Sundgren & Svanstrom, 2013), eika niissa ole esimerkiksi samanlaisia laadun yllapitoon
kannustavia palkitsemisjarjestelmia kuin Big N -tilintarkastusyhteisoissa (Choi ja muut,
2010). Saadut tutkimustulokset ovat yhtenevia tilinpaatosten kayttdjien olettamusten
kanssa, silla esimerkiksi sijoittajien mielesta tilintarkastusyhteisén suurempi koko

vaikuttaa positiivisesti tilintarkastuksen laatuun (Christensen ja muut, 2016).

Tilintarkastuksen  kontekstin, johon kuuluu useita osatekijoitd, vaikutusta
tilintarkastuksen laatuun on tutkittu useiden tutkijoiden toimesta. Tutkimustulosten
perusteella lakisdateiset jarjestelmat, kuten esimerkiksi tilintarkastuslaki (1141/2015) ja
EU:n tilintarkastusdirektiivi (2014/56/EU) Suomessa, ja niiden luomat kannustimet
vaikuttavat tilintarkastuksen laatuun (Francis, 2004; Francis, 2011). Tulosten perusteella
myo0s tarkastustoimenpiteiden tuottaman tilintarkastusevidenssin laatu, mita tutkitaan
luotettavuuden  (evidenssin  todenmukaisuus) ja  relevanssin  (vastaavuus

tilintarkastusraportin lausuman kanssa) avulla vaikuttaa tilintarkastuksen laatuun
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(Francis, 2011). Naiden vaikutusten lisdksi tulosten perusteella tilintarkastuksen laatua
heikentada toimeksiannon monimutkaisuus, budjettirajoitukset seka aikapaineet

(Knechel ja muut, 2013; Laitinen, E. K. & Laitinen, T., 2015).

Tutkimustulosten perusteella tilintarkastuksen hinta vaikuttaa tilintarkastuksen laatuun.
Korkeampi tilintarkastuspalkkio parantaa tilintarkastuksen laatua, joko laajemman
tarkastustyon tai tilintarkastajan suuremman asiantuntemuksen ansiosta (Francis, 2004).
Tutkimustulosten perusteella tilintarkastuspalkkiot nousevatkin merkittavasti, kun
tilintarkastajan alykkyysosamaars, AO, nousee, miki viittaa siihen, ettd asiakkaat ovat
valmiita maksamaan korkeampaa palkkiota patevampien tilintarkastajien palveluista
(Kallunki ja muut, 2019). Tulosten perusteella paavastuullisen tilintarkastajan AO:n
kasvaessa han antaa epatodennakdisemmin tilintarkastuskertomuksessa virheellisen
going concern -lausunnon, eli AO:n kasvaessa tilintarkastuksen laatu paranee (Kallunki
ja muut, 2019). Tilintarkastuksen hinnan vaikutusta tilintarkastuksen laatuun on tutkittu
myo6s yhdessa tilintarkastusyhteison koon kanssa. Tulosten perusteella suuremmat
tilintarkastusyhteisot veloittavat korkeampia palkkioita kuin pienemmat (Choi ja muut,
2010; Sundgren & Svanstrom, 2013), mitd voidaan perustella suurten

tilintarkastusyhteis6jen laadukkaammilla tilintarkastuspalveluilla (Choi ja muut, 2010).

Tilintarkastajan AO:n lisdksi viime aikaisissa tutkimuksissa on |6ydetty muidenkin
tilintarkastajan yksilollisten ominaisuuksien ja tilintarkastuksen laadun valilta yhteyksia.
Tutkimustulosten perusteella tilintarkastus on sitd laadukkaampaa, mitda enemman
tiintarkastajalla on asiantuntemusta asiakkaansa toimialasta (Bell ja muut, 2015; Cheng
ja muut, 2021, s. 1071; Francis, 2004; Francis, 2011; Laitinen, E. K. & Laitinen, T., 2015).
Tulosten perusteella tilintarkastus on heikkolaatuisempaa toimeksiannon alkuvuosina,
kun tilintarkastajalla on vdhemmaéan toimiala-asiantuntemusta (Francis, 2011):
ensimmaisen vuoden tilintarkastuksien laaduntarkastus on todenndkdisemmin hylatty,
mutta tarkastuksen laatu paranee merkittdvasti sen jalkeen (Bell ja muut, 2015).
Toisaalta tutkimustulosten perusteella tilintarkastuksen laatu heikkenee, kun

tilintarkastajan toimikausi on erittain pitka (Bell ja muut, 2015). Toimiala-asiantuntemus
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selittadkin suurten tilintarkastusyhteis6jen laadukkaampia tilintarkastuspalveluita, silla

niillda on enemman asiantuntemusta eri toimialoilta (Choi ja muut, 2010).

Asiantuntemuksen lisaksi tutkimustulosten perusteella tilintarkastajien suorittaessa
tilintarkastusta  heidan  yksilolliset ominaisuutensa, kuten persoonallisuus,
synnyinpaikka, koulutustausta ja tyohistoria vaikuttavat tilintarkastuksen laatuun
(Nelson & Tan, 2005; Gul ja muut, 2013). Tulosten perusteella tilintarkastajan
persoonallisuuden ja tilintarkastuksen laadun valilla on yhteys: suvaitsevaisuus,
tunnollisuus ja avoimuus liittyvat positiivisesti tilintarkastajien ammatilliseen
skeptisyyteen seka tilintarkastuksen laatuun, kun taas liiallinen tunnollisuus ja
neuroottisuus vaikuttavat negatiivisesti tilintarkastuksen laatuun (Samagaio & Felicio,
2022). Li ja muut (2017) tutkivat tilintarkastajan koulutustaustan ja tyohistorian
vaikutusta tilintarkastuksen laatuun Kiinassa. Tutkimustulosten perusteella
tilintarkastus on heikkolaatuisempaa, jos tilintarkastajalla ei ole ylempaa
korkeakoulututkintoa tai laskentatoimea pddaineena korkeakoulussa ja hanellda on
vahan tyokokemusta. Tong ja muut (2022) tutkivat puolestaan, miten tilintarkastajien
lapsuuden sosioekonominen asema vaikuttaa tilintarkastuksen laatuun Kiinassa.
Tutkimustulosten perusteella suurista kaupungeista kotoisin olevat tilintarkastajat
suorittavat laadukkaampia tilintarkastuksia kuin pienemmista kaupungeista kotoisin
olevat tilintarkastajat. Heiddan mukaansa ilmiota perustelee se, ettd suurista kaupungista
kotoisin olevilla tilintarkastajilla on ollut korkeamman sosioekonomisen asemansa
ansiosta enemmadn mahdollisuuksia kouluttautumiseen nuoruudessa. Tulosten
perusteella tilintarkastajien varhaisten sosioekonomisten mahdollisuuksien ja
tilintarkastuksen laadun valinen suhde kuitenkin lievenee, kun tilintarkastajat hankkivat

lisaa tilintarkastuskokemusta ja patevoityvat.

Yhteenvetona voidaan todeta, ettd tilintarkastuksen laatuun vaikuttavia tekijoita on
tutkittu viimeisen parinkymmenen vuoden aikana laajasti ja tilintarkastuksen laatu on
maaritelty tutkimuksissa usein tekijoidensa avulla. Vanhemmat tutkimukset ovat

keskittyneet tutkimaan tilintarkastusyhteisdtason tekijoiden, kuten yhteisén koon seka
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tilintarkastuksen ~ kontekstin  vaikutusta tilintarkastuksen  laatuun.  Koska
tilintarkastusprosessi edellyttaa tilintarkastajan ammatillisen harkinnan kayttoa
paatoksentekoprosesseissa, tilintarkastajan yksilollisten ominaisuuksien, kuten
kokemuksen sekd ongelmanratkaisu- ja riskiottokyvyn, voidaan olettaa vaikuttavan
tilintarkastuksen laatuun (Hardies ja muut, 2016; Ittonen & Peni, 2012, s. 2; Ittonen ja
muut, 2013. Nain ollen viime vuosina tutkijat ovat keskittyneet tutkimaan yksilétason
tekijoiden vaikutuksia tilintarkastuksen laatuun ja saatujen tulosten perusteella
tilintarkastajan yksil6lliset ominaisuudet, kuten AO, asiantuntemus, persoonallisuus,
koulutustausta, sukupuoli, tyékuorma ja tyohistoria vaikuttavat tilintarkastuksen
laatuun (esim. Ittonen ja muut, 2013; Kallunki ja muut, 2019; Mnif & Cherif, 2022; Nelson
& Tan, 2005; Gul ja muut, 2013).

2.3 Tilintarkastuksen laadun mittaaminen

Tutkijat ovat kehittdneet tilintarkastuksen laadun mittaamiseen useita erilaisia
menetelmida. Suoraviivaisin tilintarkastuksen laadun mittari on tilintarkastuksen
lainmukaisuuden arvioiminen. Menetelman mukaan tilintarkastus on laadukkaasti
toteutettu, jos se tayttaa lakisdateiset ja ammatilliset vahimmaisvaatimukset, eli on ndin
ollen virheeton (Francis, 2004; Francis, 2011). Tilintarkastusvirheet voivat johtua joko
siitd, ettei tilintarkastaja noudata yleisesti hyvaksyttyja tilintarkastusstandardeja tai siita,
ettei tilintarkastaja anna mukautettua tilintarkastuskertomusta asianmukaisissa
olosuhteissa (Francis, 2004). Vakuuttavin todiste tilintarkastuksen epaonnistumisesta

on tilintarkastajaa vastaan nostettu kanne (Francis, 2004).

Lainmukaisuuden ohella tilintarkastuksen laatua voidaan mitata
tilintarkastusraportoinnin  ja  erityisesti going concern -lausuntojen avulla.
Tilintarkastajien tulee antaa vakiomuotoinen tilintarkastuskertomus, kun he toteavat,
ettd vyrityksen tilinpaatdés on laadittu kaikilta olennaisilta osiltaan sovellettavien
saannodsten mukaisesti eli antamaan oikean ja riittavan kuvan (Hardies ja muut, 2016, s.

9). Tilinpaatoksen perusperiaate on oletus toiminnan jatkuvuudesta, eli yhtion oletetaan
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jatkavan toimintaansa ainakin vuoden tilinpaatdspaivan jalkeen (Hardies ja muut, 2016,
s. 9). Jos tilintarkastajan mielesta toiminnan jatkuvuudesta on olennaista epdavarmuutta,
hanen tulee kiinnittda huomiota siita tilinpaatoksessa esitettyihin tietoihin (Laine, 2020).
Jos tilinpaatoksessa on annettu tilintarkastajan mielesta riittavasti tietoa merkittavista
epdvarmuuksista, hanen on lisattava tilintarkastuskertomukseen asiaa kasitteleva
lisdtieto, “toiminnan jatkuvuuteen liittyvd olennainen epavarmuus” — going concern
(Laine, 2020). Jos kuitenkin tilinpdatoksessa ei ole annettu riittavasti tietoa merkittavista
epavarmuuksista, antaa tilintarkastaja tilinpaatoksesta mukautetun lausunnon (Laine,
2020). Going concern -lausunnon antaessaan tilintarkastaja siis viestii, etta han epailee
tarkastuskohteen kykya jatkaa toimintaansa. Nain ollen, jos yrityksen konkurssia ei
edella tilintarkastajan going concern -lausunto, tilintarkastuksen laatua voidaan pitaa
heikompana (Christensen ja muut, 2016) ja tilintarkastuksen voidaan katsoa
epaonnistuneen (Francis, 2011; Knechel ja muut, 2013). Tilintarkastaja voi talloin
menettda maineensa ja hanta vastaan saatetaan nostaa kanne (Hardies ja muut, 2016,
s. 9). Tutkimustulosten perusteella yrityksen konkurssia ennen annettu mukautettu
tilintarkastuskertomus vahentaa seka oikeudenkayntien esiintymista, etta laajuutta, jos
oikeudenkaynti toteutuu (Becker ja muut, 1998, s. 1; Francis & Krishnan, 1999, s. 141).
Vastaavasti tilintarkastuksen laatua voidaan pitda heikompana, jos tilintarkastaja antaa
going concern -lausunnon yritykselle, joka ei ajaudu konkurssiin. Talldin tilintarkastaja

todennakoisesti menettda kyseisen asiakkaan (Hardies ja muut, 2016, s. 9).

Viime aikaisissa tutkimuksissa yleisimmin kaytetty tilintarkastuksen laadun mittari ovat
tuloksenjarjestelyyn liittyvat harkinnanvaraisten jaksotukset, jotka ovat tilapaisia
oikaisuja, jotka ratkaisevat ajoitusongelmat kirjanpidon tuloksen ja siihen vaikuttavien
kassavirtojen valilla (Dechow & Dichev, 2002; Ittonen ja muut, 2013; Krishnan, 2003).
Niiden avulla tulot ja menot saadaan siis kohdistettua oikeille tilikausille.
Tutkimustulosten perusteella tuloksenjarjestelya tapahtuu enemman yrityksissa, joiden
tilintarkastus on heikkolaatuista, sillda tam&d mahdollistaa kirjanpidon ”“joustavuuden”
(Becker ja muut, 1998, s. 1-6). Lisaksi yritykset, jotka kdyttavat paljon harkinnanvaraisia

jaksotuksia, karsivat usein toiminnan jatkuvuuden ongelmista (Francis & Krishnan, 1999,
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s. 140). Suoriteperusteiset tuotot ovat yleensa sijoittajille lilketoiminnan kassavirtoja
informatiivisempia, mutta harkinnanvaraiset jaksotukset aiheuttavat niihin
epavarmuuksia (Francis & Krishnan, 1999, s. 139). Harkinnanvaraisiin jaksotuksiin, kuten
poistoihin ja arvonalentumisiin, liittyy johdon subjektiivinen arviointi tulevista tuotoista
ja kuluista (Francis & Krishnan, 1999, s. 139). Yleensa johdolla on enemman kannustimia
liioitella kuin aliarvioida yrityksen tulosta (Becker ja muut, 1998, s. 6; Chen ja muut, 2020,
s. 1023). Naihin kannustimiin kuuluvat sopimukset, jotka perustuvat nimenomaan
raportoituihin tuloihin (esimerkiksi johdon palkitsemissuunnitelmat), sopimukset, jotka
perustuvat epasuorasti raportoituihin tuloihin (esimerkiksi epdsuorat sopimukset
yrityksen ja sen asiakkaiden valilld) seka erilaiset tilanteet, joissa raportoiduilla tuloilla
on tarkea rooli (esimerkiksi yritysostot) (Becker ja muut, 1998, s. 5-6). Mitd enemman
raportoitu tulos poikkeaa todellisista kassavirroista, sitd suurempi on riski, etta
tilinpaatos sisaltaa virhearvioita ja vaarinarvostuksia (Francis & Krishnan, 1999, s. 139).
Nadin ollen harkinnanvaraiset jaksotukset kasvattavat tilintarkastukseen liittyvaa riskia,
jota tilintarkastajat voivat alentaa laskemalla mukautetun lausunnon antamisen
olennaisuuden alarajaa (Francis & Krishnan, 1999, s. 135). Onkin havaittu, etta
tilintarkastajat ovat konservatiivisempia, eli antavat todenndkdisemmin mukautetun
tilintarkastuskertomuksen yritykselle, missa kaytetdan paljon harkinnanvaraisia
jaksotuksia (Francis & Krishnan, 1999, s. 135). Kaiken kaikkiaan tilintarkastajat puuttuvat
helpommin kirjanpitovalintoihin, jotka saavat yrityksen tuloksen nayttamaan liian
suurelta kuin tulosta pienentaviin valintoihin (Becker ja muut, 1998, s. 1; Caramanis &
Lennox, 2008, s. 117). Tama voi johtua siitd, etta tilintarkastajat voivat muun muassa
menettdda maineensa tai saada sanktioita, jos he eivat huomaa asiakasyrityksen

liioitelleen tulostaan (Caramanis & Lennox, 2008, s. 117).

2.4 Tilintarkastuksen laadun saantely Suomessa

Tarkein tilintarkastusta Suomessa sadnteleva laki on tilintarkastuslaki (1141/2015), joka
uudistettiin elokuussa 2016 vastaamaan EU:n tilintarkastusdirektiivin (2014/56/EU) ja

asetuksen uusiin vaatimuksiin (Suomen tilintarkastajat, n.d.b). Tilintarkastuslaissa ei
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maaritelld tilintarkastuksen laatua, mutta ohjeistetaan tilintarkastajia tilintarkastuksen
laatuun liittyen. Tilintarkastuslain mukaan tilintarkastajan on huolehdittava
tilintarkastustyonsa laadusta ja osallistuttava lain 7:9 pykédldssa tarkoitettuun
laaduntarkastukseen (TilintarkL 4:5). Tilintarkastusvalvonta maaraa tilintarkastajan

laaduntarkastukseen vahintdan joka kuudes vuosi (TilintarkL 7:9).

Suomessa tilintarkastuksen valvonnasta seka tilintarkastuksen yleisestd ohjauksesta ja
kehittamisesta vastaa Patentti- ja rekisterihallituksen tilintarkastusvalvonta (TilintarkL
7:1). Tilintarkastusvalvonta valvoo, etta tilintarkastajat noudattavat tilintarkastuslakia
sekd yllapitdvat ja kehittdvat ammattitaitoaan (TilintarkL  7:2).  Lisdksi
tilintarkastusvalvonta valvoo tilintarkastuksen laatua, huolehtii laadunvalvonnan
jarjestelmien kehittamisesta, vastaa tilintarkastajien auktorisoinnista seka antaa ohjeita,
lausuntoja ja ratkaisuja (Ruuska, 2017; Suomen tilintarkastajat, n.d.b; TilintarkL 7:2).
Tilintarkastusvalvonta suorittaa laaduntarkastuksia, joiden tavoitteena on edistada
tilintarkastuksen korkeaa laatua seka lisata luottamusta tilintarkastukseen (Patentti- ja
rekisterihallitus,  2019). Patentti- ja  rekisterihallituksen  vuoden 2022
Laaduntarkastuksen vuosiraportin mukaan laatuvaatimukset tayttyivat 65 prosentissa
laaduntarkastettujen tilintarkastajien toimeksiannoissa, kun taas vuonna 2021 vastaava
luku oli 70 prosenttia (Patentti- ja rekisterihallitus, 2019). Lapaisyprosentti on nain ollen

pienentynyt ja merkittava osa tilintarkastajista ei lapaise laaduntarkastusta.

Tilintarkastusvalvonnan laaduntarkastus kohdistuu kaikkiin tilintarkastusyhteisdihin ja
tilintarkastajiin: Patentti- ja rekisterihallitus maaraa tilintarkastajan
laaduntarkastukseen tilintarkastuslain mukaisesti vahintaan joka kuudes vuosi, mutta
yleisen edun kannalta merkittdvia yhteis6ja tarkastavat tilintarkastajat vahintdan
kolmen vuoden vélein (Ruuska, 2017). Laaduntarkastusten tavoitteena on varmistua
siitd, ettd tilintarkastusyhteison ja tilintarkastajan oma laadunvalvonta toimii
asianmukaisesti, tilintarkastustyd on suoritettu tilintarkastuslain sdanndksia ja hyvaa
tilintarkastustapaa noudattaen sekda muuhun lainsdaadantoon perustuvien vaatimusten

mukaisesti seka tehtyjen johtopaatosten ja annetun tilintarkastuskertomuksen tueksi on
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hankittu tarpeellinen maara tarkoitukseen soveltuvaa tilintarkastusevidenssia (Patentti-
ja rekisterihallitus, 2023; Ruuska, 2017). Laaduntarkastus suoritetaan kdaymalla lapi
yksittdisia tilintarkastustoimeksiantoja ja niiden dokumentaatiota ja tarkastuksen tulos
voi olla joko hyvaksytty tai hylatty (Ruuska, 2017). Hylatyn tuloksen saaneen
tilintarkastajan  toiminnasta voidaan aloittaa tutkinta, jonka perusteella
tilintarkastuslautakunta voi maarata tilintarkastajalle tilintarkastuslaissa saadetyn

sanktion (Ruuska, 2017).

Tilintarkastuslakia tdydentavat muun muassa seuraavat lait: osakeyhtiolaki (624/2006),
rahanpesulaki (444/2017) seka EU:n tilintarkastusdirektiivi (2014/56/EU). EU:n
tilintarkastusdirektiivin  (2014/56/EU) mukaan lakisaateiset tilintarkastukset tulee
suorittaa noudattaen komission hyvaksymia kansainvalisid tilintarkastusstandardeja,
joilla tarkoitetaan kansainvalisen tilintarkastajaliiton (IFAC) kansainvalisen tilintarkastus-
ja  varmennusstandardilautakunnan  (IAASB) kautta antamia kansainvalisia
tilintarkastusstandardeja (ISA), kansainvalisid laadunhallintastandardeja (1ISQM 1-2) ja
muita niihin liittyvia standardeja (Suomen tilintarkastajat, n.d.b). ISA-standardit
maarittelevat tilintarkastuksen eri osa-alueille perusperiaatteet ja tavoitteet ja
ohjeistavat niin tilintarkastuksessa kuin sen dokumentoinnissa (Suomen Tilintarkastajat,
n.d.d). Tilintarkastajan tulee noudattaa kaikkia kyseisen tilintarkastuksen kannalta

relevantteja ISA-standardeja (Suomen Tilintarkastajat, n.d.d).

ISQM 1-2 standardit keskittyvat puolestaan tilintarkastusyhteison sisdisen
laadunhallintajarjestelman velvollisuuksiin (Suomen tilintarkastajat, n.d.b). ISQM 1 —
Laadunhallinta tilintarkastusyhteiséissd, jotka suorittavat tilinpddtéksiin kohdistuvia
tarkastuksia tai yleisluonteisia tarkastuksia taikka muita varmennus- tai
liitéinndispalvelutoimeksiantoja — kasittelee tilintarkastusyhteison velvollisuutta
suunnitella, ottaa kayttéon ja pitdd toiminnassa laadunhallintajarjestelma
tilinpaatoksiin kohdistuvia tilintarkastuksia ja yleisluonteisia tarkastuksia taikka muita
varmennus- ja liitdnndispalvelutoimeksiantoja varten (IAASB, 2022). Taman

laadunhallintajarjestelman avulla yhteiso saa kohtuullisen varmuuden siitd, ettd yhteiso
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ja sen henkilosto tayttavat velvollisuutensa ja suorittavat toimeksiannot ammatillisten
standardien seka sovellettavien saadoksien ja maarayksien mukaisesti seka siita, etta
raportit, jotka yhteis0 tai toimeksiannosta vastuulliset henkil6t antavat
toimeksiannoista, ovat olosuhteisiin ndhden asianmukaisia (IAASB, 2022). Standardissa
on myds madritelty osa-alueet, jotka laadunhallintajarjestelman tulee pitaa sisalldan

(IAASB, 2022).

ISQM 2 - Toimeksiantokohtaiset laadun ldpikéynnit — puolestaan kasittelee
toimeksiantokohtaisen laadun lapikdynnin suorittajan nimittamista ja kelpoisuutta seka
toimeksiantokohtaisen laadun lapikdaynnin suorittajan velvollisuuksia (IAASB, 2022).
Standardin mukaan tilintarkastusyhteison  tavoitteena on nimittamalla
toimeksiantokohtainen laadun ldpikdaynnin suorittaja tehda objektiivinen arviointi, mika
koskee toimeksiantotiimin tekemia merkittavia harkintaan perustuvia ratkaisuja seka
niiden pohjalta tehtyja johtopaatoksia (IAASB, 2022). Nama standardit koskevat
tilintarkastuksen lisaksi muitakin varmennuspalveluita ja niiden tarkoitus on varmistaa

tilintarkastuksen korkea laatu.

Suomessa hyvaan tilintarkastustapaan vaikuttavat lakien ja asetusten ohella my6és muun
muassa ammattieettiset periaatteet, IESBA:n eettiset sdadannot sekd huolellisten
ammattihenkiléiden  yleisesti noudattama tilintarkastuskaytanté  (Suomen
tilintarkastajat, n.d.b). Tilintarkastajan ammattieettisiin periaatteisiin kuuluu viisi osa-
aluetta: tilintarkastajan on suoritettava tehtdavansa ammattitaitoisesti, rehellisesti,
objektiivisesti, ammatillinen kriittisyys sdilyttden sekd huolellisesti yleinen etu
huomioon ottaen (Suomen tilintarkastajat, n.d.a). Tilintarkastaja on myods velvollinen
yllapitamaan ja kehittdmdan ammattitaitoaan, ja ennen kaikkea hdanen on oltava
riippumaton toimeksiannostaan (Suomen tilintarkastajat, n.d.a). IESBA:n eettiset
saannot tilintarkastusammattilaisille puolestaan sisdltdvat eettiset perusperiaatteet,
jotka kuvastavat tilintarkastajien velvollisuutta toimia yleisen edun mukaisesti, seka
toimintaohjeita tilintarkastajille (Fraktman, 2019). N&ihin eettisiin periaatteisiin

kuuluvat rehellisyys, objektiivisuus, ammatillinen patevyys ja huolellisuus,
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salassapitovelvollisuus sekd ammatillinen kayttdaytyminen (Fraktman, 2019).
Ammattieettisten periaatteiden ja IESBA:n eettisten sdantdjen noudattamisen

voidaankin katsoa lisdavan tilintarkastuksen laatua.

Yhteenvetona voidaan todeta, ettd tilintarkastuksen laadun merkitys tunnistetaan
Suomessa, mutta sitd ei ole kuitenkaan varsinaisesti maaritelty Suomen laissa tai
Patentti- ja rekisterihallinnon toimesta. Tilintarkastuksen laatuun liitetddan Suomessa
hyva tilintarkastustapa, lainmukaisuus, riittava tarkastustyon dokumentointi seka
riittdvan tilintarkastusevidenssin hankkiminen. Tilintarkastuksen laatu on herattanyt
huolta vuoden 2008 finanssikriisin jalkeen, ja tilintarkastuksen laatua onkin siksi pyritty
saantelemaan asetusten, direktiivien ja lakien avulla. Viime kadessa tilintarkastuksen
laatua ja hyvaa tilintarkastustapaa maarittelevat tilintarkastuslautakunnan kannanotot

ja tuomioistuimet (Suomen tilintarkastajat, n.d.b).
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3 Tilintarkastajan tyokuorma ja tilintarkastuksen laatu

Viime vuosina tilintarkastuksen laadun tutkimukset ovat keskittyneet paavastuullisiin
tilintarkastajiin ja heiddan ominaisuuksiinsa (Cheng ja muut, 2021, s. 1068). Yksittdisten
tilintarkastajien ominaisuuksien vaikutuksia tilintarkastuksen laatuun on tutkittu
enenevissa madrin viimeisen kymmenen vuoden aikana, mutta tilintarkastajan
tyokuorma on saanut ndistd ominaisuuksista vahiten huomiota (Mnif & Cherif, 2022, s.
1051). Tilintarkastajan tyokuorma maaritellddan useimmiten tutkimuksissa yksittdisen

tilintarkastajan vuoden aikana tarkastamien toimeksiantojen lukumaarana.

Viime vuosina tilintarkastuksien epaonnistumisista annetut raportit, kuten PCAOB:in
julkaisemat tarkastustiedotteet ovat aiheuttaneet huolta sekd tilintarkastajien
asianmukaisesta valvonnasta, etta tilintarkastajien tyokuorman vaikutuksesta
tilintarkastuksen laatuun (Chang ja muut, 2017, s. 478). Jay Hanson, PCAOB:in jasen,
totesikin, etteivat vylityollistetyt ja uupuneet tilintarkastajat voi suorittaa heilta
odotettua tyota ja tarjota laadukkaita tilintarkastuksia, minkd vuoksi
tilintarkastusyhteisdjen  johtajien  seka  tarkastusvaliokuntien tulisi  valvoa
tilintarkastajien tydkuorman kertymista huolellisesti (Chen ja muut, 2020, s. 1021). Nain
ollen aihetta on alettu tutkia enemman ja on saatu selville, ettad tilintarkastajien
tyokuorman ja tilintarkastuksen laadun vilinen suhde ei ole yksiselitteinen (Cheng ja
muut, 2021, s. 1072). Seuraavissa alaluvuissa tutustutaan ensin tilintarkastajien
tyokuorman kertymisen syihin, sen jalkeen perehdytdan vyleisesti ja tilintarkastajiin
liittyen tydkuorman vaikutuksiin seka esitellaan ndiden vaikutusten hillitsemisen keinoja.
Lopuksi tutustutaan aiempiin tutkimuksiin tilintarkastajan tyokuorman vaikutuksesta

tilintarkastuksen laatuun ja asetetaan ensimmadinen tutkimushypoteesi.

3.1 Tilintarkastajan tyokuorman kertymisen syyt

Tilintarkastajan tyokuorman kertymisen syita ovat tyon sesonkivaihtelut, budjettipaine

seka liian suuri asiakasmaara. Tilintarkastajan tyota leimaavat tydkuorman kertyminen
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ja kiire tyon sesonkivaihteluiden vuoksi. Tilintarkastusyhteisoéille on tyypillista
kiiresesonki, eli tydkuorman kertyminen vuoden ensimmadisille kolmelle kuukaudelle,
silla suurin osa yrityksista valitsee tilikautensa paattymispaivaksi joulukuun (Heo ja muut,
2021, s. 339; Lopez & Peters, 2012, s. 139). Tata ajanjaksoa leimaavat rajalliset resurssit
ja tarve suorittaa suuri maara tilintarkastuksia lyhyen ajan sisalla (Lopez & Peters, 2012,
s. 139). Nain ollen tilintarkastajien on tyypillisesti siedettava pitkia tyopaivia, tiukkoja
maardaikoja ja jatkuvaa painetta useiden kuukausien ajan (Heo ja muut, 2021, s. 339;

Lépez & Peters, 2012, s. 139).

Tilintarkastajien kiiresesonkia leimaavat tyypillisesti yli kymmenen tunnin tyOpaivat,
stressin lisdaantyminen ja siitda aiheutuva masennus seka ahdistus, tyduupumus ja
mahdollinen  suorituskyvyn heikkeneminen, mika vaikuttaa tutkimustulosten
perusteella negatiivisesti tilintarkastuksen laatuun (Chen ja muut, 2020, s. 1025; Hwang
& Hong, 2022, s. 371-382; Lépez & Peters, 2012, s. 139). Lisdksi kiiresesongin luomat
paineet voivat aiheuttaa erilaisia toimintahairioita kuten ammatillisen harkinnan
heikentymistd, tilintarkastussuunnitelman noudattamatta jattamista, riittamatonta
tilintarkastusevidenssin  kerdaamista, tilintarkastuskertomuksen ennen aikaista
allekirjoittamista seka madaltaa kynnysta hyvaksya asiakkaiden epailyttaviakin selityksia
riittavaksi tilintarkastusevidenssiksi (Chen ja muut, 2020, s. 1025; Lopez & Peters, 2012,
s. 140). Tilintarkastuksen laatu voikin tutkimustulosten perusteella vaarantua, jos
tarkastustiimin jasenet ymmartavat, ettd heidan yksilollista suorituskykydaan mitataan
sen mukaan, miten he pystyvat noudattamaan maaraaikoja (Lopez & Peters, 2012, s.
140). Nain ollen he tekevat kompromisseja tarkastustydssaan ja kiiresesongin
tilintarkastuksille onkin ominaista suuremmat harkinnanvaraiset jaksotukset seka

virheellisyyksien esiintyvyys (Heo ja muut, 2021, s. 340).

Nykyajan tilintarkastusmarkkinoita leimaava budjettipaine kasvattaa tilintarkastajien
tyokuormaa. Budjettipaine tarkoittaa tilannetta, jossa kasvaneen kilpailun wvuoksi
tilintarkastusyritykset ovat pienentaneet tilintarkastuspalkkioitaan pysyadkseen

kilpailukykyisind, mikd puolestaan on vahentdnyt tilintarkastukseen budjetoituja



32

tarkastustunteja. Tilintarkastusyhteisdjen johtajat pyrkivat vahentamaan erityisesti
kokeneen henkiloston budjetoituja tunteja budjettipaineen alaisena, koska sen avulla
tilintarkastuspalkkiot pysyvat matalampina. Tilintarkastusyhteisot osoittavat riskialttiita
tarkastustoimenpiteita ylemmalle henkildstolle asettaen heidat stressaaviin tilanteisiin,
mika voi lisdta heiddan tyduupumustaan ja vaihtuvuuttaan, milla voi puolestaan olla
negatiivinen vaikutus tilintarkastuksen laatuun. Budjettipaineen alaisena tilintarkastaja
saattaa esimerkiksi jattaa tekematta suunniteltuja tarkastustoimenpiteitd voidakseen
suorittaa madratyt tarkastustehtavat ajallaan tai kirjaamatta tyotuntejaan, mika lisaa
ennestdaan hanen tyotaakkaansa. (Hwang & Hong, 2022, s. 371-382.) Kaiken kaikkiaan
budjettipaine voi vaikuttaa negatiivisesti tilintarkastusyhteisdjen suorittamien

tilintarkastusten laatuun (Chang ja muut, 2017, s. 482).

Tilintarkastajan tyokuormaa lisaa myos liilan suuren asiakasmaaran hankkiminen. Viime
vuosien tutkimusten keskeinen eettinen kysymys onkin ollut se, ottavatko
tilintarkastajat enemman asiakkaita kuin heidan pitaisi suurempien kokonaistulojen
toivossa (Lai ja muut, 2018, s. 1187). Tama kysymys on aiheuttanut huolta
tilintarkastuksen laadusta, silla ottamalla liilan monta asiakasta tilintarkastajat eivat ehka
kykene suorittamaan jokaista tilintarkastusta tilintarkastusstandardien mukaisesti (Lai
ja muut, 2018, s. 1187). Suuri maara toimeksiantoja vaikuttaakin negatiivisesti kuhunkin
toimeksiantoon kaytettyyn aikaan ja vaivannakdon, minka vuoksi korkean tyokuorman
alla tyoskenteleva tilintarkastaja voi aikaa sdastdadkseen oikaista tarkeissa
tarkastustoimenpiteissd (Chang ja muut, 2017, s. 479; Goodwin & Wu, 2016. s. 369;
Sundgren & Svanstrom, 2014, s. 531). Tama tarkoittaa, ettei tilintarkastajalla
todennakdisesti ole riittavasti aikaa tutkia monimutkaisia tapahtumia ja olosuhteita,
mitka liittyvat yrityksen kykyyn jatkaa toimintaansa (Sundgren & Svanstréom, 2014, s. 534)
seka yrityksen tuloksenjarjestelyn havaitsemiseen (Lai ja muut, 2018, s. 1189). Vaikka
paavastuullinen tilintarkastaja voi kasvattaa tarkastustiiminsd kokoa ja delegoida
tehtdvia alaisilleen, tulee héanen silti valvoa ja koordinoida alaistensa toimintaa
tilintarkastuksen laadun varmistamiseksi, minka vuoksi hdnen tydkuormansa ei

valttdmatta vahene huomattavasti (Goodwin & Wu, 2016. s. 346; Sundgren & Svanstrom,
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2014, s. 534). Edelld mainitun vuoksi on mietitty, pitdisiko tilintarkastajan suorittamien

tarkastusten maaralle asettaa ylaraja (Goodwin & Wu, 2016. s. 369).

3.2 Kertyneen tyokuorman vaikutukset yleisesti ja tilintarkastajiin

Tilintarkastajan tyo vaatii tarkkuutta ja keskittymiskykya. Tutkimustulosten perusteella
ihmisen kyky kasitella tietoa ja suorittaa useita tehtavia samanaikaisesti on rajallinen,
joten yhteen tehtavaan kohdistettu huomio vahentdaa muihin tehtaviin kiinnitettavissa
olevaa huomiota (Goodwin & Wu, 2016. s. 346). Tutkijat kayttdavat Limited Attention
Theory (LAT) -teoriaa selittddkseen toimijoiden paatoksenteon laatua Kkiireisissa
tilanteissa (Goodwin & Wu, 2016. s. 346). Taman teorian mukaan johtajan kohdistaessa
huomiota useisiin projekteihin tai toimintoihin hdanen hallintansa vdhenee, koska
huomio vaatii aikaa (Goodwin & Wu, 2016. s. 346). Nain ollen voidaan ajatella, etta
tilintarkastajan kyky hallita tyotaan, eli suorittaa laadukas tilintarkastus, heikkenee

tyokuorman kasvaessa niin suureksi, etta tehtavia tulee suorittaa samanaikaisesti.

Tyokuorman kertyminen, eli paine suorittaa suuria tydmaaria aikarajoituksen alaisena
(Chen ja muut, 2020, s. 1022) lisaa kiireen tunnetta ja kiireen vaikutuksesta yksilon
suorituskykyyn on saatu erilaisia tutkimustuloksia. Ensimmaisen ndkdokulman mukaan
henkilon aika ja vaiva ovat rajalliset, joten lilan monien tehtavien tekeminen
ylikuormittaa yksil6a, mika johtaa suorituskyvyn alenemiseen (Habib ja muut, 2019, s.
59). Toisen vastakkaisen ndakdékulman mukaan useiden tehtavien suorittaminen yhta
aikaa kartuttaa yksilon kokemusta ajan mittaan ja siten parantaa hanen suorituskykyaan
(Habib ja muut, 2019, s. 59). N&ita kahta vastakkaista nakdkulmaa yhdistavan tunnetun
psykologian teorian, Yerkes-Dodsonin lain mukaan tyémaaran epatasapainon ja yksilon
suorituskyvyn vililla on kdanteinen suhde (Heo ja muut, 2021). Taman lain mukaan
tyokuorman epdatasapaino aiheuttaa muun muassa stressid, ja stressin lisddntyessa
yksilon suorituskyky kasvaa aluksi, kun stressi aktivoi enemman kognitiivisia resursseja

tehtdvan suorittamiseen, mutta alkaa kuitenkin lopulta karsid, kun tehtavan
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suorittamiseen liittyvat vaatimukset ja siihen liittyva kayttdaytymisperdinen ja

fysiologinen stressi ylittavat yksilon resurssit (Heo ja muut, 2021).

Tilintarkastajilla tehtyjen tutkimustulosten perusteella tilintarkastajien tyékuorman
voimakas ja useita kuukausia kestdva epdtasapaino kiiresesonkina nostaa
tilintarkastajien stressitasot optimaalisen tason vylapuolelle, ja tama tyékuorman
epatasapaino heikentaa tilintarkastajien suorituskykya (Heo ja muut, 2021, s. 341).
Lisaksi useat tutkimukset ovat osoittaneet, etta liiallinen tyékuorma voi aiheuttaa
tyontekijoiden uupumusta: emotionaalista uupumusta, depersonalisaatiota ja
henkilokohtaisten saavutusten heikkenemistd (Persellin ja muut, 2019, s. 98). Lisdksi
tyossa koetut negatiiviset tunteet, jotka usein liittyvat tyduupumukseen, vahentavat
ihmisten tiedonkasittelya, luovaa ajattelua seka hyvien paatosten tekemista (Persellin ja
muut, 2019, s. 98). Nama negatiiviset tunteet, kuten turhautuminen, viha ja stressi,
heikentdvat ajattelukykydmme (Persellin ja muut, 2019, s. 98). Kaiken kaikkiaan
aiemmat tutkimukset viittaavat siihen, etta liiallinen tyékuorma liittyy tyduupumukseen,
tyontekijoiden tihedan vaihtumiseen ja tyotyytyvaisyyden laskuun (Persellin ja muut,

2019, s. 98).

3.3 Tilintarkastajan tyokuorman hallitsemiskeinot

Tilintarkastajan  tyokuorman hallitsemiskeinoja ovat tarkastustoimenpiteiden
siirtdminen kaudenaikaiseen tarkastukseen, jatkuvan tarkastuksen hyédyntaminen seka
optimaalisen asiakasportfolion luominen. Tilintarkastusyhteis6t ovat tietoisia
kiiresesongista ja voivat siksi ryhtyd sopeuttaviin toimenpiteisiin varautuakseen
tulevaan tyokuorman kerdaantymiseen (Heo ja muut, 2021, s. 342). Monet
tilintarkastajat ovatkin siirtyneet suorittamaan joitain tarkastustoimenpiteitd
tilikaudenaikaisen tarkastuksen yhteydessa tai rohkaisevat asiakkaitaan ottamaan
kayttoon jarjestelmid, jotka helpottavat "jatkuvan tarkastuksen" strategioiden
kdyttoonottoa tasapainottaakseen vuosittaista tydkuormaansa (Lépez & Peters, 2012, s.

141). Naiden strategioiden kayttoa kuitenkin rajoittaa se, ettei tiettyja toimenpiteita voi
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suorittaa ennen tilikauden paattymistd tai sen ldhiaikoina seka lisdaksi joissakin
tilintarkastusstandardeissa korostetaan tilikauden lopun tilintarkastusevidenssin

merkitystd keinona vahentaa tilintarkastusriskia (Lopez & Peters, 2012, s. 141-142).

Tilintarkastajan tyokuorman kertymistd voidaan hallita my6s optimaalisen
asiakasportfolion laatimisen avulla. Useimmissa maissa tilintarkastajat voivat
suhteellisen vapaasti valita, kuinka monta asiakasta he tarkastavat (Goodwin & Wu,
2016. s. 369). Nykyisessa kilpailullisessa tilintarkastusymparistossa tilintarkastajien on
entista tarkeampaa tasapainottaa useiden asiakkaiden palvelemisen kustannukset ja
hyodyt seka kohdentaa resurssinsa tehokkaasti tilintarkastusten suunnitteluun ja
suorittamiseen, jotta he voivat hallita kustannuspaineita tilintarkastuksen laadusta
tinkimatta (Chang ja muut, 2017, s. 479; Goodwin & Wu, 2016. s. 347). Tahan on
olemassa kaksi toisistaan poikkeavaa strategiaa: osa tilintarkastajista tarkastaa suuren
madran pienia asiakkaita, kun taas toiset keskittyvat pieneen maaraan suuria asiakkaita
(Goodwin & Wu, 2016. s. 347). Cheng ja muut (2021, s. 1068) vaittavat, etta
tilintarkastajat, joilla on vahan suurempia asiakkaita tekevat laadukkaampia tarkastuksia.
Lennox ja Wu (2018) ovat samaa mieltd ja perustelevat tata vaitetta silla, etta
tilintarkastusyhteisot valitsevat yleensd kokeneimmat ja laajan toimialaosaamisen
omaavat tilintarkastajansa tarkeimmille ja suuremmille asiakkailleen. N&in ollen heidan
mukaansa ndama kokeneemmat ja paremmat taidot omaavat tilintarkastajat voivat
tarjota muita korkealaatuisempia tarkastuksia. Hussin ja muut (2018, s. 249-251)
lisadvat, etta asiakassuhteen pidempi kesto voi keventaa paavastuullisen tilintarkastajan

tyokuormaa asiakaskohtaisen tiedon kertymisen avulla.

Tilintarkastajien tydkuorman hallitsemiseen on tunnistettu useita keinoja, mutta silti
tilintarkastajat ovat kiiresesongin  aikana vakavan tyokuorman alaisina.
Kyselytutkimuksen perusteella tilintarkastajat tyoskentelevat keskimaarin viisi tuntia
viikossa sen kynnyksen ylapuolella, missa he uskovat tilintarkastuksen laadun alkavan
heikentyad, ja usein jopa 20 tuntia taman kynnyksen ylapuolella kiiresesongin huipulla

(Persellin ja muut, 2019, s. 95). Kyselyyn vastaajista moni mainitsi maaraajat ja
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henkilostopulan kahtena tarkeimpéana syyna suureen tydkuormaan ja he uskoivat lisaksi,
ettd korkea tyokuorma heikentaa tilintarkastuksen laatua (Persellin ja muut, 2019, s. 95).
Tilintarkastusyhteisoilla on muiden yritysten tavoin taloudellisia kannustimia yrittaa
saada henkiloresursseistaan mahdollisimman suuri hyoty, minka vuoksi henkilostolle voi
kertyd epdrealistisen suuri tyokuorma (Chang ja muut, 2017, s. 478). Néin ollen
huolimatta tilintarkastusyhteisdjen pyrkimyksista parantaa tyo- ja perhe-elaman
tasapainoa, kiiresesongin tyokuorma on edelleen merkittdvda ja se vaikuttaa
negatiivisesti tilintarkastajien tyotyytyvadisyyteen, minka vuoksi tilintarkastajat
suhtautuvat talla hetkella negatiivisemmin tilintarkastusalalla tydskentelyyn kuin uransa

alussa (Persellin ja muut, 2019, s. 95-112).

3.4 Tutkimushavaintoja tilintarkastajan tyokuorman vaikutuksesta

tilintarkastuksen laatuun

Tilintarkastajan tyokuorman kertymisen vaikutuksista tilintarkastuksen laatuun on saatu
eridvia tuloksia viimeisen kymmenen vuoden aikana tehdyissd empiirisissa ja
kyselytutkimuksissa. Tutkimustulokset ovat osoittaneet sekad negatiivisen yhteyden
tilintarkastajan tyokuorman ja tilintarkastuksen laadun valilld (esim. Chang ja muut,
2017; Chen ja muut, 2020; Sundgren & Svanstrom, 2014), ettad positiivisen (esim.
Caramanis & Lennox, 2008; Cheng ja muut, 2021; Goodwin & Wu, 2016). Seuraavaksi

kdaydaan lapi seka negatiivisen, etta positiivisen yhteyden loytaneita tutkimuksia.

Sundgren ja Svanstrom (2014) tutkivat, miten paavastuullisen tilintarkastajan tillikauden
aikana tarkastamien toimeksiantojen maara ja hanen ikansa liittyvat tilintarkastuksen
laatuun yksityisissa yrityksissa. Tutkimus suoritettiin regressioanalyysin avulla ja aineisto
koostui 1 145 ruotsalaisesta yrityksesta, jotka olivat hakeutuneet konkurssiin lokakuun
2008 ja syyskuun 2009 vilisend aikana. Tilintarkastuksen laadun mittarina kaytettiin
tilintarkastajan taipumusta antaa going concern -lausunto ennen asiakkaan konkurssiin
hakeutumista. Saatujen tulosten perusteella paavastuullisen tilintarkastajan

toimeksiantojen maaralld on negatiivinen yhteys konkurssiin ajautuville yhtioille
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annetun going concern -lausunnon kanssa. Heidan mukaansa tdma loydetty yhteys

viittaa siihen, etta kasvanut tydkuorma vaikuttaa negatiivisesti tilintarkastuksen laatuun.

Chang ja muut (2017) tutkivat regressioanalyysin avulla tilintarkastusyhteison
tyokuorman ja tilintarkastuksen laadun valista yhteytta. Aineisto koostui 982 PCAOB:in
julkaisemasta tarkastustiedotteesta vuosina 2004-2013 ja naista 480 raportoi
tarkastuspuutteita tarkastetuissa toimeksiannoissa. Tilintarkastuksen laatu maariteltiin
PCAOB:in tarkastustiedotteissa havaittujen tarkastuspuutteiden avulla:
tarkastuspuutteet kuvastivat heikkoa tilintarkastuksen laatua. Tyokuormaa mitattiin
tilintarkastusyhteison vuoden aikana tarkastamien toimeksiantojen lukumaaran avulla.
Saatujen tulosten perusteella yhdysvaltalaisten tilintarkastusyhteiséjen korkea
tyokuorma on yhteydessa tarkastuspuutteiden suuremman todennakdisyyden seka
tilintarkastuksen heikomman laadun kanssa. He toteavatkin, ettd alihenkilostolla
toimivat tilintarkastusyhteisot suorittavat todennakoisemmin puutteellisia tarkastuksia,

silla tyokuorman kertyminen vahentaa tarkastustyota toimeksiantoa kohden.

Chen ja muut (2020) tutkivat regressioanalyysin avulla, vaikuttaako p&davastuullisen
tilintarkastajan tyokuorma tiintarkastuksen laatuun. Aineisto koostui otoksesta
kiinalaisia porssiyhtioita, joiden tilintarkastuskertomukset oli allekirjoitettu vuosina
2001-2012. Tilintarkastajan tyokuorma maariteltiin paavastuullisen tilintarkastajan
vuoden aikana tarkastamien toimeksiantojen lukumaarana tai tdman asiakassalkun
tilintarkastuspalkkioiden kokonaismaarana. Tilintarkastuksen laatua mitattiin usealla eri
tavalla:  harkinnanvaraisten  jaksotusten, tuloksenjarjestelyn, mukautettujen
tilintarkastuskertomusten seka tilintarkastajia kohtaan annettujen sanktioiden avulla.
Saatujen tulosten perusteella tilintarkastajan tyokuormalla on negatiivinen vaikutus
tilintarkastuksen laatuun, kun laatua mitataan harkinnanvaraisten jaksotusten avulla.
Lisdksi  vylityollistettyjen  tilintarkastajien  asiakkaat  hyoddyntdavdat enemman
tuloksenjarjestelyd valttddkseen tappioiden raportoimisen sekd ylityollistetyt
tilintarkastajat antavat epatodennakdisemmin mukautettuja tilintarkastuskertomuksia

ja viivastyttavat todenndkdisemmin tilintarkastuskertomuksen julkaisemista. Heiddn
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mukaansa tuloksenjarjestelyn lisdantyminen voi johtua siitd, etta tilintarkastajan
tyokuorman kasvaessa hanen ammatillinen harkintakykynsa heikkenee, eika han siksi
havaitse tuloksenjarjestelya. Saatujen tulosten perusteella korkean tyokuorman alla
tyoskentelevat tilintarkastajat eivat kuitenkaan saa muita todennakdisemmin sanktioita.
Tama voi heiddn mukaansa johtua siitd, ettd korkean tyokuorman alla tydskentelevat
tilintarkastajat suuntaavat rajallisen huomionsa niihin tilinpaatosraportointiprosessin

vaiheisiin ja tilinpaatdksen kohtiin, joihin liittyy korkeammat virheen riskit.

Caramanis ja Lennox (2008) tutkivat tilintarkastajan tyokuorman vaikutusta
tuloksenjarjestelyyn ja selvittivdat Big N -tilintarkastusyhteisdjen suorittamien
tilintarkastusten laatueroja muihin yhteis6ihin verrattuna. Aineisto koostui
kreikkalaisista yrityksista vuosilta 1994-2002. Tilintarkastuksen laatua mitattiin
harkinnanvaraisten jaksotusten avulla ja tilintarkastajan tyoékuormaa toimeksiantoon
kaytettyjen tyotuntien avulla. Tulosten perusteella tilintarkastajan tyokuormalla ja
harkinnanvaraisilla jaksotuksilla on negatiivinen suhde ja tdma suhde on merkittavasti
vahvempi Big N -yrityksissa. Heidan mukaansa tama tarkoittaa, etta Big N -yrityksissa ei
vain tehda pidempia tyOpdivia, vaan niissa ylimaardisen tarkastustunnin
yksikkokohtainen vaikutus tuloksenjarjestelyyn ja siten tilintarkastuksen laatuun on
suurempi. Heiddan mukaansa tilintarkastajan kasvava tyokuorma parantaa
todennakoisyyttd, ettd han havaitsee virheen tai vaarinkdytoksen ja siten
tilintarkastuksen laatu karsii, kun tarkastukseen kaytetyt tyotunnit vahenevat. Saatujen

tulosten perusteella tilintarkastajan tyékuorma parantaa tilintarkastuksen laatua.

Goodwin ja Wu (2016) tutkivat tilintarkastajan tyékuorman ja tilintarkastuksen laadun
valistd suhdetta regressioanalyysin avulla. Aineisto koostui 18 373 australialaisesta
porssiyhtiosta, jotka oli tilintarkastettu australialaisten tilintarkastusyhteisdjen toimesta
vuosina 1999-2010. TyoOkuorma maariteltiin  paavastuullisen vuoden aikana
tarkastamien toimeksiantojen lukumaarand seka tilintarkastuksen laatua mitattiin
harkinnanvaraisten jaksotusten, tuloksenjarjestelyn ja going concern -lausuntojen avulla.

Saatujen tulosten perusteella tilintarkastajan tyokuormalla on negatiivinen yhteys
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harkinnanvaraisten jaksotusten kanssa. Sen sijaan tyokuorman ja tuloksenjarjestelyn tai
going concern -lausuntojen antamisen valilta ei loytynyt tilastollisesti merkitsevaa
yhteyttd. N&in ollen heidan mukaansa tilintarkastajan tydkuorma ei heikenna
tilintarkastuksen laatua ja tdma voi johtua siitd, ettd tilintarkastajan lisdantynyt
tyokuorma parantaa tilintarkastajan riippumattomuutta, koska hanella on enemman
menetettavaa tarkastuksen epdonnistuessa. He vaittavat myos, ettd australialaiset
tilintarkastajat osaavat valita itselleen optimaalisen tyokuorman tasapainottamalla
tyokuorman kertymiseen liittyvat edut ja riskit. Saadut tulokset tukevat
mainenakdkulmaa, mika viittaa siihen, etta useita asiakkaita tarkastavat tilintarkastajat
kehittdavat osaamistaan ja kartuttavat kokemustaan, mika puolestaan parantaa heidan
tarjoamiensa tilintarkastuspalvelujen laatua ja kasvattaa asiakkaiden luottamusta heita

kohtaan (Lennox & Wu, 2018; Mnif & Cherif, 2022, s. 1051).

Cheng ja muut (2021) tutkivat regressioanalyysin avulla vaikuttaako paavastuullisen
tilintarkastajan tyokuorma tilintarkastuksen laatuun. Aineisto koostui 2016-2017
PCAOB Auditor Research -tietokannasta keratyistd yhdysvaltalaisista yhtidista.
Tilintarkastuksen laatua mitattiin harkinnanvaraisten jaksotusten, tuloksenjarjestelyn
seka tilintarkastuskertomuksen viivastymisen avulla. Muista kasitellyista tutkimuksista
poiketen tyokuorma madriteltiin padvastuullisen tilintarkastajan tilikauden aikana
ansaitsemien tilintarkastuspalkkioiden summana. He perustelivat tata mittaria silla, etta
tyokuorman mittaaminen vuoden aikana tarkastettujen toimeksiantojen lukumaaralla
voi selittaa tilintarkastuspalkkioita, mutta se ei kykene selittdmaan tyokuorman ja
laadun yhteytta tdysin, silla se on liilan yksinkertaistettu mittari tyokuormalle. He
vaittavat, ettd heidan kehittamansa tyokuorman mittari ottaa huomioon seka
asiakasyrityksen koon, ettd tarkastettujen yritysten maaran, minkd vuoksi se on
monipuolisempi mittari tyokuormalle. Lisdaksi heiddan mukaansa tehdyt ty6tunnit, eli
tyokuorma, maarittavat asiakkailta laskutetut tilintarkastuspalkkiot. Saatujen tulosten
perusteella paavastuullisen tilintarkastajan tyokuormalla on positiivinen vaikutus
tilintarkastuksen laatuun, silla suuremman tyokuorman alla tydskentelevien

tilintarkastajien tarkastamilla yrityksilla on pienempia harkinnanvaraisia jaksotuksia ja
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vahemman tuloksenjarjestelya. Lisaksi tulosten perusteella korkean tyokuorman alla
tyoskentelevat tilintarkastajat viivyttelevat epatodennakoisemmin

tilintarkastuskertomuksen julkaisemisen kanssa.

3.5 Ensimmaisen tutkimushypoteesin asettaminen

Tilintarkastus on kausity6ta ja sita leimaa kiiresesonki, jolloin tilintarkastajien tyékuorma
kasvaa merkittavasti. Tydkuorman kasvaessa tilintarkastajat eivat kayta tarpeeksi aikaa
asiakkaidensa asianmukaiseen tarkastukseen, vaan saattavat oikaista esimerkiksi
tilintarkastusevidenssin kerddamisessa aikaa sdadstadkseen (Chen ja muut, 2020, s. 1021;
Habib ja muut, 2019, s. 58; Hussin ja muut, 2018, s. 250; Hwang & Hong, 2022, 372;
Lennox & Wu, 2018; Mnif & Cherif, 2022, s. 1053). Lisdksi aikarajoitusten ja vasymyksen
kaltaisten tekijoiden yhdistelma heikentaa tilintarkastajien kykya havaita ja raportoida
olemassa olevia virheitd (LOpez & Peters, 2012, s. 140). Edellda mainitut tekijat
vaikuttavat negatiivisesti tilintarkastuksen laatuun ja useimpien tutkimustulosten
perusteella  tilintarkastajan  tyOkuorman  kertymisen ja  asiakasyrityksen
harkinnanvaraisten jaksotusten valilla on positiivinen yhteys (esim. Chang ja muut, 2017;

Chen ja muut, 2020; Sundgren & Svanstrom, 2014).

Muutamat tutkijat ovat kuitenkin |6ytaneet positiivisen yhteyden tilintarkastuksen
laadun ja tilintarkastajan tyokuorman valille. Kasvanut tyokuorma voi parantaa
tilintarkastajan riippumattomuutta, koska hanellda on enemmidn menetettdvaa
tarkastuksen epdonnistuessa (Goodwin & Wu, 2016). Lisaksi tilintarkastajan osaaminen
kehittyy useiden toimeksiantojen myo6ta, mika parantaa tilintarkastuksen laatua (Lennox
& Wu, 2018; Mnif & Cherif, 2022, s. 1051). Naiden tutkimustulosten perusteella
tilintarkastajan tyokuorman asiakasyrityksen harkinnanvaraisten jaksotusten valilld on

negatiivinen yhteys (esim. Cheng ja muut, 2021; Goodwin & Wu, 2016).

Aiemmat tutkimustulokset ovat osoittaneet, ettd tilintarkastajan tyokuormalla ja

tilintarkastuksen laadulla on yhteys, mutta yhteyden suunnasta on saatu ristiriitaisia
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tuloksia. N&din ollen tutkielman ensimmadinen tutkimushypoteesi muotoillaan

seuraavasti:

H1. Paavastuullisen tilintarkastajan tydokuormalla on yhteys tilintarkastuksen laadun

kanssa.
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4 Tilintarkastajan sukupuoli ja tilintarkastuksen laatu

Tilintarkastajien oletetaan olevan homogeeninen ammattiryhma, koska he ovat
velvollisia noudattamaan samanlaisia tilintarkastusstandardeja (Niskanen ja muut, 2011,
s. 790). Viime vuosikymmenina sukupuolten vialiset erot ovat kuitenkin herattaneet
mielenkiintoa ja aiheesta on tehty kattavasti tutkimusta. Tutkimustulosten ja
kirjallisuuden perusteella sukupuolten valilla on eroja muun muassa riskinottamisen,
ongelmanratkaisukyvyn, kunnianhimon, kognitiivisen tiedonkasittelyn, eettisen
kaytoksen seka itsevarmuuden suhteen (Ittonen & Peni, 2012, s. 2; Ittonen ja muut,
2013). Koska tilintarkastusprosessi edellyttda tilintarkastajan ammatillisen harkinnan
kayttoa paatoksentekoprosesseissa, tilintarkastajan yksilollisten ominaisuuksien, kuten
kokemuksen sekd ongelmanratkaisu- ja riskiottokyvyn, voidaan olettaa vaikuttavan
tilintarkastuksen laatuun (Hardies ja muut, 2016; Ittonen & Peni, 2012, s. 2; Ittonen ja

muut, 2013).

Tutkimustulosten perusteella naistilintarkastajat ovat yhteydessda laadukkaampiin
tilintarkastuksiin (Ittonen ja muut, 2013; Niskanen ja muut, 2011; Karjalainen ja muut,
2018). Seuraavissa alaluvuissa esitellaan ensin merkittavimpia sukupuolten valisia eroja
ja sen jalkeen perehdytdan siihen, miten naisille tyypilliset ominaisuudet soveltuvat
tilintarkastajan tyohon. Lopuksi tutustutaan aiempiin tutkimushavaintoihin sukupuolen
vaikutuksesta tilintarkastuksen laatuun sekd asetetaan tutkielman toinen ja kolmas

tutkimushypoteesi.

4.1 Sukupuolten viliset erot

Useat tutkimustulokset ja psykologian kirjallisuus viittaavat siihen, ettda naiset
valttelevat riskeja enemman kuin miehet ja he ovat miehia konservatiivisempia (Byrnes
ja muut, 1999, s. 377-378; Garcia-Blandon ja muut, 2019, 5.238; Huang & Kisgen, 2013,
s. 824; Ittonen ja muut, 2013, s. 224; Karjalainen ja muut, 2018, s. 450; Niskanen ja muut,

2011, s. 780). Tutkimustulosten perusteella miehet ottavat riskeja silloinkin, kun on



43

selvaa, etta riskinottaminen on huono idea (Byrnes ja muut, 1999, s. 377-378). Naiset
sen sijaan ovat vahemman riskinhakuisia kuin miehet tilanteesta riippumatta (Powell &
Ansic, 1997, s. 605). Riskinoton sukupuolierot voivat liittya siihen, ettd miehet joutuvat
useammin kohtaamaan riskitilanteita joko tarkoituksella tai tahattomasti (Boyer &
Byrnes, 2009. s. 31). Miehet ottavatkin todenndkdisemmin riskeja kuin naiset, jos
kontekstiin liittyy seka kilpailua, etta suuri ero palkkioiden jakautumisessa voittajien ja
havidjien valilla (Byrnes ja muut, 1999, s. 369). Erot riskinotossa vaikuttavat muun
muassa miesten ja naisten taloudellisen paatoksenteon strategioihin: naiset keskittyvat
strategioihin, jotka valttavat pahimman mahdollisen tilanteen saadakseen turvaa
(Powell & Ansic, 1997, s. 622). Voidaan olettaa, ettd sukupuolten valisilla eroilla
riskinotossa voi olla vaikutuksia tilintarkastusprosessiin, jossa riskien valttaminen on

keskeista (Garcia-Blandon ja muut, 2019, s.238).

Tiedonkasittelyyn liittyvissa aiemmissa tutkimuksissa on kehitetty
selektiivisyyshypoteesi, joka viittaa siihen, ettd naiset ja miehet noudattavat erilaisia
tiedonkasittelystrategioita erilaisia tehtavia suorittaessaan (O’Donnell & Johnson, 2001,
s. 91). Teorian mukaan naiset kayttavat todennakodisemmin yksityiskohtaisia
tiedonkasittelystrategioita riippumatta siitd, onko paatostehtava luonteeltaan
yksinkertainen vai monimutkainen, kun taas miehet hyddyntdvat todennakdisemmin
yksinkertaisempia strategioita yksinkertaisissa tehtavissa ja siirtyvat
yksityiskohtaisempiin strategioihin vaikeampien tehtavien kohdalla (Chung & Monroe,
1998, s. 266; O’Donnell & Johnson, 2001, s. 91). Miehet ovatkin ajankaytollisesti
tehokkaampia vyksinkertaisia tehtdvid suorittaessaan, kun taas naiset ovat
ajankaytollisesti tehokkaampia monimutkaisemmissa tehtdvissd, koska he ovat
harjaantuneempia kdyttdamaan monimutkaisten tehtavien vaatimia yksityiskohtaisia
tiedonkasittelystrategioita (O’Donnell & Johnson, 2001, s. 91-92). Naiden
tutkimustulosten perusteella voidaan olettaa, ettd sukupuolten viliset erot
tiedonkasittelyssa voivat vaikuttaa tilintarkastusprosessiin  ja tilintarkastajien

ammatilliseen harkintaan (Karjalainen ja muut, 2018, s. 450).
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Kirjallisuus ja aiemmat tutkimustulokset viittaavat siihen, ettd naiset kayttaytyvat
tietyissa olosuhteissa eettisemmin kuin miehet (Karjalainen ja muut, 2018, s. 450;
Niskanen ja muut, 2011, s. 780). Naiset esimerkiksi osallistuvat miehida harvemmin
epaeettiseen toimintaan, kuten tuloksenjarjestelyyn (Mnif & Cherif, 2021, s. 115; Owusu
ja muut, 2022, s. 817). Eettisempaa kaytosta voi selittda se, ettd naisia ohjaavat miehia
useammin yhteisolliset tavoitteet ja arvot kuin henkilokohtaisten pyrkimysten
saavuttaminen (Chung & Monroe, 1998, s. 267; Owusu ja muut, 2022, s. 817).
Tutkimustulosten perusteella naistilintarkastajat omaavat keskimaarin
miestilintarkastajia korkeamman moraalin (Bernardi & Arnold, 1997, s. 663; Karjalainen
ja muut, 2018, s. 450). Talla voi olla vaikutusta tilintarkastuksen laatuun, silla
tilintarkastajat, joilla on korkeampi moraali huomaavat, helpommin virheita ja puuttuvat

niihin todennakdisemmin (Bernardi & Arnold, 1997, s. 654).

Aiempien tutkimustulosten perusteella naiset ovat viahemman yli-itsevarmoja kuin
miehet (Barber & Odean, 2001, s. 261; Huang & Kisgen, 2013, s. 824; Karjalainen ja muut,
2018, s. 450; Niskanen ja muut, 2011, s. 780). Yli-itsevarmuudella tarkoitetaan sit3, etta
yksilo pitaa paatostaan virheellisesti oikeana, mika aiheuttaa kuilun yksilén omien
odotusten ja todellisuuden vilille (Huang & Kisgen, 2013). Yleisesti yli-itsevarmuutta
esiintyy eniten haastavissa tehtavissa, jotka ovat vaikeasti ennustettavissa ja joista ei saa
nopeasti selkeda palautetta (Barber & Odean, 2001, s. 263). Tulosten perusteella
naistilintarkastajat ovat miestilintarkastajiin verrattuna vihemman yli-itsevarmoja (Mnif

& Cherif, 2022, s. 1048), milla voi olettaa olevan vaikutusta tilintarkastuksen laatuun.

4.2 Nainen tilintarkastajana

Viimeaikaisten tutkimustulosten perusteella synnynndiset erot nais- ja miespuolisten
tilintarkastajien ja opiskelijoiden valilla vaikuttavat tilintarkastuksen suunnitteluun ja
tarkastustoimenpiteisiin (Mnif & Cherif, 2022, s. 1048). Synnynnaisiin eroihin kuuluvat
muun  muassa erot riskien valttdmisessd, tiedonkasittelyssa, liiallisessa

itseluottamuksessa, eettisten normien noudattamisessa, viestintdkyvyssa seka
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ahkeruudessa (lttonen ja muut, 2013, s. 224; Mnif & Cherif, 2022, s. 1048). Naista
erityisesti riskien valttamisen, kehittyneen tiedonkasittelyn ja eettisten normien
noudattamisen pitdisi vaikuttaa positiivisesti tilintarkastuksen laatuun, kun taas
liiallisella itseluottamuksella pitaisi olla siihen negatiivinen vaikutus (Garcia-Blandon ja

muut, 2019, s. 239).

Tilintarkastukseen liittyy ammatillisen harkinnan kdyttdaminen, minkd vuoksi
synnynnaiset sukupuoleen perustuvat erot vaikuttavat todennakoisesti tilintarkastajan
paatdksentekoon ja siten tilintarkastuksen laatuun (Karjalainen ja muut, 2018, s. 449;
Owusu ja muut, 2022, s. 817). Ensinndkin naistilintarkastajat valttelevat riskeja
enemman kuin miehet, mika viittaa siihen, ettd naistilintarkastajilla on taipumusta
panostaa enemmadn toimeksiannon suunnitteluun ylimaardisten testien ja
toimenpiteiden kautta, mika puolestaan vahentaa todennakoisyytta, etta asiakasyritys
ryhtyy tuloksenjarjestelyyn (Mnif & Cherif, 2022, s. 1048; Owusu ja muut, 2022, s. 817).
Naiset kayttavatkin enemman aikaa evidenssin kerdamiseen ja testaamiseen, mika
lopulta parantaa tilinpaatosten uskottavuutta ja luotettavuutta tilinpaatoksen
kayttajien keskuudessa (Al-Dhamari & Chandren, 2018, s. 935; Owusu ja muut, 2022, s.
816). Tama voi kuvastaa sitd, ettd naistilintarkastajat ottavat miehida vakavammin

tarkastustyon (Al-Dhamari & Chandren, 2018, s. 955).

Toiseksi tiedonkasittelyn osalta Chung ja Monroe (1998, s. 275-276) huomasivat
selektiivisyyshypoteesin  mukaisesti, ettda laskentatoimen opiskelijoista naiset
prosessoivat tietoa kokonaisvaltaisen tiedonkasittelyn strategian avulla, kun taas
miehet prosessoivat tietoa valikoivammin. O’Donnell ja Johnson (2001, s. 91) puolestaan
huomasivat, ettd naistilintarkastajien tiedonkasittely oli miehid huomattavasti
tehokkaampaa monimutkaisissa analyyttisissa tehtavissa. Mnif ja Cherif (2022, s. 1049)
lisdavat, etta naistilintarkastajat kayttavat todennakoisemmin ammatillista harkintaa

arvioidessaan tilintarkastusevidenssia.



46

Kolmanneksi naistilintarkastajien suorittamat tilintarkastukset voivat olla miesten
suorittamia laadukkaampia myds siksi, ettd he eivat todennakodisesti heikenna
riippumattomuuttaan asiakkaiden sailyttamiseksi (Hardies ja muut, 2016, s. 10). Tama
voi johtua siita, etta naisilla on miehia korkeammat eettiset normit (Mnif & Cherif, 2022,
s. 1049) ja heillda on suurempi taipumus noudattaa saantoja seka palvella yleistd etua
(Hardies ja muut, 2016, s. 11). Suoritusperusteiset palkkajarjestelmat voivat houkutella
miehid sdilyttamaan mahdollisimman paljon asiakkaita, sillda tutkimustulosten
perusteella palkka vaikuttaa miesten tyotyytyvaisyyteen naisia enemman (Hardies ja
muut, 2016, s. 10). Lisaksi, koska naiset eivat ole yhta yli-itsevarmoja kuin miehet, he
suorittavat  todenndkdisesti  kattavasti  tarkastustoimenpiteitd, mikda lisaa
todennakoisyytta olennaisten virheiden ja tuloksenjarjestelyn havaitsemisesta (Mnif &

Cherif, 2022, s. 1052).

Huolimatta edelld esitetyistd havainnoista liittyen naistilintarkastajiin, tilintarkastusala
on edelleen miesvoittoinen (Mnif & Cherif, 2022, s. 1049). Erityisesti
tilintarkastusyhteisdjen johtotehtavissa naiset ovat aliedustettuja (Mnif & Cherif, 2022,
s. 1049), ja tutkimustulosten perusteella he tarkastavat yleensa pienempia ja vahemman
monimutkaisia yrityksida kuin miehet (Garcia-Blandon ja muut, 2019, s. 239-246).
Esimerkiksi Espanjassa naisten allekirjoittamat tilintarkastuskertomukset ovat
kasvaneet viime vuosina, mutta silti ne edustivat vuoden 2015 lopussa vain alle 20
prosenttia kaikista kertomuksista (Garcia-Blandon ja muut, 2019, s. 246). Suomessa
Suomen Tilintarkastajat ry:llda on nykydan yli 1 400 jasentd, joista valtaosa on
auktorisoituja HT-, KHT- tai JHT-tilintarkastajia ja ndista jasenista 41 prosenttia on naisia
(Suomen tilintarkastajat, n.d.c). Otanta on kattava, silla yli 90 prosenttia
tilintarkastuslain mukaisista tilintarkastajista on Suomen Tilintarkastajat ry:n jasenia
(Suomen tilintarkastajat, n.d.c). Naisia on siis edelleen vahemman tilintarkastajina kuin

miehia, vaikka tilanne on tasoittunut ajan myota Suomessa.

Naisten pienempaa osuutta tilintarkastusyhteiséjen johtotehtavissa voi selittda niin

kutsuttu lasikattoilmid, mika viittaa siihen, ettd naisten on osoitettava ylimaaraista



47

osaamista ennen kuin heidat voidaan ylentda johtaviin tehtaviin, kuten paavastuulliseksi
tilintarkastajaksi ennakkoluulojen ja syrjinnan vuoksi (Ittonen ja muut, 2013, s. 224; Mnif
& Cherif, 2022, s. 1049; Owusu ja muut, 2022, s. 818). Lasikattoilmit saattaakin olla
neljas selitys naispuolisten ja miespuolisten tilintarkastajien valiselle tilintarkastuksen
laatuerolle (Mnif & Cherif, 2022, s. 1049), silld naistilintarkastajia kohtaan on
korkeammat odotukset ja ndin ollen he valmistautuvat tehtaviinsa perusteellisemmin
(Ittonen & Peni, 2012, s. 2). Ahkeramman ja perusteellisemman valmistautumisen
ansiosta naispuolisten tilintarkastajien tarkastamiin yrityksiin liittyykin todenndkoisesti

vahemman tuloksenjarjestelya (Owusu ja muut, 2022, s. 818).

Kaiken kaikkiaan psykologiset sukupuolierot ja tutkimustulokset sukupuolten valisista
eroista tilintarkastajan ammatissa viittaavat siihen, ettd naistilintarkastajat voivat
panostaa enemman tilintarkastuksen suunnitteluun ja tilintarkastusprosessiin
tuloksenjarjestelyn havaitsemiseksi ja estamiseksi (Garcia-Blandon ja muut, 2019, s. 246;
Niskanen ja muut, 2011, s. 780). N&in ollen naistilintarkastajat voisivat vaatia
korkeampia tilintarkastuspalkkioita perustuen siihen, ettda he vaativat miehia
korkeamman varmuustason, eli he tekevat enemman toita (Ittonen & Peni, 2012, s. 3).
Tutkimustulosten perusteella naisilla on miehia paremmat kommunikaatiotaidot, minka
vuoksi he parjaavat yleensa miehia paremmin ryhmatehtavissa (Ittonen & Peni, 2012, s.
3). Naiden kommunikaatiotaitojen avulla naiset voisivat myos perustella korkeammat
tilintarkastuspalkkiot korvaamaan suoritettua yksityiskohtaista tarkastustyota (Al-

Dhamari & Chandren, 2018, s. 955; Ittonen & Peni, 2012, s. 3).

4.3 Tutkimushavaintoja tilintarkastajan sukupuolen vaikutuksista

tilintarkastuksen laatuun

Tilintarkastajan sukupuolen vaikutusta tilintarkastuksen laatuun on tutkittu enenevissa
maarin viime vuosina. Tutkimustulosten perusteella tilintarkastajan sukupuolella on
vaikutusta tilintarkastuksen laatuun ja useimmiten naistilintarkastajien on havaittu

olevan yhteydessa korkeampaan tilintarkastuksen laatuun. Naistilintarkastajien on



48

havaittu esimerkiksi liittyvan laadukkaampaan taloudelliseen raportointiin (Garcia-
Blandon ja muut, 2019) ja siten parantavan yritysten esittamien tilinpaatosten
luotettavuutta (Al-Dhamari & Chandren, 2018, s. 964). Naistilintarkastajien
laadukkaampaa tilintarkastusta on perusteltu naisten ja miesten kayttaytymiserojen
avulla (Mnif & Cherif, 2022, s. 1049). Seuraavaksi kdydaan lapi tutkimushavaintoja
tutkimuksista, joiden perusteella naistilintarkastajat suorittavat miehia laadukkaampia

tilintarkastuksia.

Ittonen ja muut (2013) tutkivat regressioanalyysin avulla harkinnanvaraisten jaksotusten
ja paavastuullisen tilintarkastajan sukupuolen vilistd yhteytta. Tarkemmin he pyrkivat
selvittdmaan, vaikuttavatko naistilintarkastajat taloudellisen raportoinnin laatuun ja jos
niin miten. Aineisto koostui 770 suomalaisesta ja ruotsalaisesta NASDAQ OMX:n
porssiyhtiosta ja tarkastelujakso oli 2005-2007. Tilintarkastuksen laatua mitattiin
harkinnanvaraisten jaksotusten avulla. Tutkimustulosten perusteella paavastuullisen
tilintarkastajan sukupuoli liittyy taloudellisen raportoinnin laatuun, ja naistilintarkastajat
liittyvat huomattavasti pienempiin harkinnanvaraisiin jaksotuksiin asiakasyrityksissa.
Ndin ollen heiddn mukaansa naistilintarkastaja voi rajoittaa tuloksenjarjestelya.
Aiempien tutkimustulosten perusteella naistilintarkastajien onkin havaittu olevan

miehia konservatiivisempia tuloksenjarjestelyn suhteen (Niskanen ja muut, 2011, s. 789).

Hardies ja muut (2016) tutkivat tilintarkastuksen laadun ja tilintarkastajan sukupuolen
valistda yhteytta regressioanalyysin avulla. Aineisto koostui 7 105 taloudellisessa
ahdingossa olevasta belgialaisesta yksityisesta yhtiosta ja se kerattiin vuonna 2008
tilintarkastetuista yhtidista. Tilintarkastuksen laatua mitattiin going concern -
lausuntojen avulla olettaen, etta laadukkaassa tilintarkastuksessa tilintarkastaja antaa
kyseisen lausunnon taloudellisessa ahdingossa oleville yrityksille, silla lausunnon
antaminen korreloi positiivisesti tilintarkastajan riippumattomuuden, ja siten
laadukkaan tilintarkastuksen kanssa. Tutkimustulosten perusteella naistilintarkastajat
antavat miehia todennakdisemmin going concern -lausunnon ja erityisesti tarkeille

asiakkaille (asiakkaat edustavat merkittdvaa osaa tilintarkastajan tuloista) ja/tai korkean
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riskin asiakkaille (asiakkaat liittyvat lisddntyneisiin epavarmuustekijoihin ja riskeihin).
Tulosten perusteella naistilintarkastajien raportointipaatokset ovat myos tarkempia
kuin miesten, silla naistilintarkastajien tilintarkastusvirheiden maara on pienempi. Ndin
ollen heidan mukaansa naistilintarkastajat voivat tarjota miehia laadukkaampaa

tilintarkastusta.

Karjalainen ja muut (2018) tutkivat regressioanalyysin avulla pé&avastuullisen
tilintarkastajan  sukupuolen vaikutusta mukautetun tilintarkastuskertomuksen
antamisen todennadkoisyyteen eri olosuhteissa. Aineisto koostui suomalaisista
paavastuullisista  tilintarkastajista ja  heidan  yksityisistd  sekd  julkisista
asiakasyrityksistaan tarkastelujaksolla 2003-2012. Tilintarkastuksen laatua mitattiin
mukautetun tilintarkastuskertomuksen antamisen avulla. Tutkimustulosten perusteella
naispuoliset paavastuulliset tilintarkastajat antavat miehida todenndkdisemmin
mukautetun tilintarkastuskertomuksen ensimmaisend toimeksiantovuonna yrityksen
tilintarkastajan vaihdon jdlkeen sekda, kun vyritys on saanut mukautetun
tilintarkastuskertomuksen edellisena vuonna. Lisdksi tulosten perusteella naispuoliset
paavastuulliset tilintarkastajat antavat vylipaatdan miehia todenndkdisemmin
mukautetun tilintarkastuskertomuksen yritykselle, joka on aiemmin saanut
vakiomuotoisen tilintarkastuskertomuksen.  N&din  ollen  heiddan  mukaansa
naistilintarkastajat raportoivat miehia konservatiivisemmin tietyissa olosuhteissa, mika

liittyy laadukkaampaan tilintarkastukseen.

Nekhili ja muut (2022) tutkivat regressioanalyysin avulla rajoittaako paavastuullisten
tilintarkastajien monipuolisempi sukupuolijakauma epdaeettista tuloksenjarjestelya
ranskalaisissa yhtidissa. Ranskassa lainsadadanto velvoittaa jaettu tarkastukseen (joint
audit), eli yritysten tulee valita kaksi eri tilintarkastusyhteis6a suorittamaan yhdessa
tilintarkastus. Aineisto koostui ranskalaisista porssiyhtioista ja tarkastelujakso oli 2002—-
2017. Tilintarkastuksen laatua mitattiin harkinnanvaraisten jaksotusten avulla.
Tutkimustulosten perusteella paavastuullisten tilintarkastajien monipuolisempi

sukupuolijakauma liittyy negatiivisesti asiakasyritysten harkinnanvaraisiin jaksotuksiin.



50

Lisaksi tulosten perusteella tuloksenjarjestely vahenee, kun asiakasyritykset valitsevat
paavastuullisiksi tilintarkastajiksi miesten ohella myds naisia. Heidan mukaansa
tutkimustulokset ovat yhdenmukaisia sen ennusteen kanssa, ettd paavastuullisten
tilintarkastajien monipuolisempi sukupuolijakauma edistada todenndkdisemmin
yhteistyokayttaytymista ja tehokasta tarkastusta. He lisddvat, etta naistilintarkastajat
kayttaytyvat harvemmin tilintarkastuksen laatua heikentavasti ja tekevat miehia

eettisempia paatoksia tilintarkastusta suorittaessaan.

Owusu ja muut (2022) tutkivat regressioanalyysin avulla vaikuttaako tilintarkastajan
sukupuoli tilintarkastuksen laatuun. Aineisto koostui 350 iso-britannialaisesta Lontoon
porssissa listatusta yhtiosta ja tutkimuksen tarkastelujakso oli 2009-2016.
Tilintarkastuksen laatua mitattiin harkinnanvaraisten jaksotusten ja tuloksenjarjestelyn
avulla. Tutkimustulosten perusteella naistilintarkastaja vaikuttaa negatiivisesti seka
poikkeavien harkinnanvaraisten jaksotusten maardaan, ettd ndiden vuotuiseen
muutokseen. Nain ollen heiddan mukaansa naistilintarkastajilla on merkittava rooli

tuloksenjarjestelyn vahentamisessa ja tilintarkastuksen laadun parantamisessa.

4.4 Toisen ja kolmannen tutkimushypoteesin asettaminen

Tutkimustulokset ovat tukeneet kayttdaytymistieteiden ja psykologian kirjallisuutta,
mitkd ovat molemmat osoittaneet, ettd sukupuolten vilillda on synnynnaisia eroja, mitka
saattavat  vaikuttaa tilintarkastajan  ammatillisen  harkintaan  ja  siten
tilintarkastusprosessiin ja tilintarkastuksen laatuun (lttonen ja muut, 2013). Tulosten
perusteella naisten riskien kaihtaminen vahentaa tuloksenjarjestelyn mahdollisuutta, he
suorittavat enemman tarkastustoimenpiteita havaitakseen olennaisia virheellisyyksia ja
he raportoivat miehid todenndkoisemmin olennaisista virheistd seka kirjanpidon
puutteista (Mnif & Cherif, 2022, s. 1048-1052). Useat tutkimukset ovat havainneet, etta
naistilintarkastajat suorittavat miehia laadukkaampia tilintarkastuksia (esim. Hardies ja
muut, 2016; Ittonen ja muut, 2013; Karjalainen ja muut, 2018; Owusu ja muut, 2022).

Nain ollen tutkielman toinen hypoteesi muotoillaan seuraavasti:
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H2. Tilintarkastus on laadukkaampaa, kun paavastuullinen tilintarkastaja on nainen.

Tilintarkastajan tyokuorman ja tilintarkastuksen laadun valiltd on loydetty yhteys
aiemmissa tutkimuksissa, mutta tulokset ovat olleet ristiriitaisia. Sen sijaan suurin osa
tutkimustuloksista on |oytdnyt positiivisen yhteyden naistilintarkastajan ja
tilintarkastuksen laadun valilta. Naisten ja miesten erilaisten kayttaytymispiirteiden
voidaan olettaa vaikuttavan heiddan tyokuorman sietokykyynsd ja siten suoritetun
tilintarkastuksen laatuun. Tasta aiheesta on vain yksi tutkimus (Mnif & Cherif, 2022),
jonka tulosten perusteella tilintarkastuksen laatu heikkenee tilintarkastajan tyokuorman
vaikutuksesta vahemman, kun paavastuullinen tilintarkastaja on nainen. Koska
aikaisempia tutkimustuloksia on vahan, kolmas hypoteesi paadytdan muotoilemaan

maarittamatta vaikutuksen suuntaa seuraavasti:

H3. Tilintarkastajan sukupuoli vaikuttaa tilintarkastajan tyokuorman ja tilintarkastuksen

laadun valiseen yhteyteen.
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5 Aineisto ja tutkimusmenetelmait

Tassa luvussa kasitellaan tutkimusaineistoa ja -menetelmia. Tutkielman tavoitteena on
tutkia, vaikuttaako tilintarkastajan sukupuoli tilintarkastajan tyokuorman ja
tilintarkastuksen laadun viliseen yhteyteen. Tata selvitetdan analysoimalla
tutkimusaineistoa, jonka keraamisessa suoritetut rajaukset esitelladn seuraavassa
alaluvussa. Rajausten esittelyn jalkeen perehdytdaan harkinnanvaraisiin jaksotuksiin,
joita on kaytetty tutkielmassa tilintarkastuksen laadun mittarina, kuten useimmissa alan
tutkimuksissa (esim. Becker ja muut, 1998; Ittonen ja muut, 2013). Harkinnanvaraisten
jaksotusten maaran arviointiin kaytetyistda malleista esitellddan tunnetuin Jonesin (1991)
kehittama malli ja sen muunnokset seka tdssa tutkielmassa hyddynnetty DeFondin ja
Parkin (2001) malli, joka sopii pienempdan aineistoon paremmin. Luvun lopuksi
esitelldan tutkielman regressiomallit muuttujineen, mitka pohjautuvat soveltuvin osin
Mnifin ja Cherifin (2022) tutkimukseen tilintarkastajan tyokuorman ja sukupuolen
vaikutuksesta tilintarkastuksen laatuun seka Ittosen ja muiden (2013) tutkimukseen

tilintarkastajan sukupuolen vaikutuksesta tilintarkastuksen laatuun.

5.1 Tutkimusaineisto

Tutkimus toteutetaan pohjoismaisilla yrityksilla: suomalaisilla, norjalaisilla, tanskalaisilla
ja ruotsalaisilla yrityksilld, koska niissd lainsddadanto velvoittaa tilintarkastajaa
allekirjoittamaan tilintarkastuskertomuksen henkil6kohtaisesti, mikd mahdollistaa
tilintarkastajan  yksilollisten ominaisuuksien selvittdmisen. Tutkimus rajataan
porssiyhtioita koskevaksi, silla porssiyhtiot ovat velvollisia julkistamaan tilinpdaatoksensa,
mikd mahdollistaa tutkimuksessa kaytettavien tietojen, kuten tunnuslukujen,
selvittdmisen. Tutkimuksen aineisto on kerdtty p&ddosin Orbis-tietokannasta, joka
sisaltdaa  yritysten  tilinpaatostietoja ja  valmiita  tunnuslukuja  kattavasti
maailmanlaajuisesti. Aineisto on kerdtty vuosilta 2015, 2018 ja 2022 seka
tarkasteluvuosia aiemmilta vuosilta, jotta kaikki analyysissa tarvittavat tunnusluvut

saatiin laskettua. Nama vuodet valikoituivat tarkasteluvuoksiksi, silld aineiston haluttiin
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olevan mahdollisimman tuore, mutta COVID-19-pandemian tilinpdatostietoja
mahdollisesti vaaristavan vaikutuksen vuoksi vuodet 2019-2021 jatettiin analyysin
ulkopuolelle. Vuodet 2016—2017 jatettiin analyysin ulkopuolelle, jotta havaintovuodet
jakautuisivat tasaisesti ja tilintarkastusalan sukupuolijakauman murros tulisi paremmin
nakyviin. Aineistoa on tdydennetty hakemalla tietoja Thomson Reuters, Worldscope-
tietokannasta yrityksista, joista puuttui tietoja Orbis-tietokannasta. Lisaksi
paavastuullisen tilintarkastajan tiedot on haettu Audit Analytics -tietokannasta

sukupuolen ja tyékuorman maarittelya varten.

Aineistoon on otettu mukaan vain seuraavissa porsseissa listatut yhtiot: Nasdag OMX-
Helsinki, Nasdag OMX-Copenhagen, Nasdag OMX-Stockholm seka Oslo Bors. Aineistosta
on rajattu pois ei-aktiiviset yhtiot sekad SIC-toimialaluokitukseltaan pankki- ja
vakuutustoimintaa harjoittavat yritykset niiden toimialan erityisluonteen vuoksi. Nadiden
yritysten harkinnanvaraisten jaksotusten laskeminen on haastavaa (Becker ja muut,
1998; Ittonen ja muut, 2013). Lisdksi tutkielman ulkopuolelle on rajattu yritykset, joilla
ei ole tilinpdatostietoja saatavilla kaikilta tarkasteltavilta vuosilta. Aineistosta on
poistettu lopuksi ne yritykset, joilla ei ollut kaikkia tutkielman kannalta olennaisia tietoja
saatavilla seka yritykset, joilla oli enemman kuin yksi tilintarkastaja. Lopulliseksi
otokseksi muodostuu 464 yritysta ja 1 392 yritysvuosihavaintoa. Taulukossa 1 esitetdaan
rajausten jalkeiset hakutulokset ja aineiston muodostuminen lopullisten eliminointien

jalkeen.

Taulukko 1. Aineiston muodostuminen.

Hakuehto Yritykset
Suomalaiset, tanskalaiset, norjalaiset ja ruotsalaiset yritykset 7 520 696
Yhtiot, jotka on listattu Nasdag OMX-Helsinki, 1327

Nasdag OMX-Copenhagen, Nasdag OMX- Stockholm tai Oslo Bors

SIC 0100-5900 ja 7000-8900 1091

Tilinpaatostiedot 2014, 2015, 2017, 2018, 2021 ja 2022 636

Puuttuvia tietoja 464
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Tutkielmassa kaytetyt tunnusluvut on haettu mahdollisuuksien mukaan suoraan
tietokannoista. Ne tunnusluvut, joita ei saatu suoraan tietokannoista on laskettu
Microsoft Excelin avulla aineistosta. Paavastuullisen tilintarkastajan sukupuoli on
selvitetty Audit Analytics -tietokannasta, mista kay ilmi toimeksiannon paavastuullisen
tilintarkastajan nimi. Nimen avulla on madaritetty paavastuullisen tilintarkastajan
sukupuoli jokaista yritysvuosihavaintoa kohden. Paavastuullisen tilintarkastajan nimen
avulla on myods selvitetty hdnen tyOkuormansa laskemalla, kuinka monessa
toimeksiannossa han on ollut mukana tarkasteluvuotena. Saman nimisten
tilintarkastajien on oletettu olevan sama henkilé tarkasteluvuoden toimeksiantoja
laskettaessa. Tutkielmassa on otettu paadvastuullisen tilintarkastajan toimeksiannoista
mukaan vain porssiyhtiot yhtenevasti Goodwinin ja Wun (2016) kanssa. Ndin laskettu
yksittdisen tilintarkastajan tyOkuorma on manuaalisesti yhdistetty jokaiselle

yritysvuosihavainnolle Excelissa.

5.2 Harkinnanvaraisten jaksotusten mittaaminen

Harkinnanvaraiset jaksotukset on usein kaytetty mittari tuloksenjarjestelyyn ja
tilintarkastuksen laatuun keskittyvissa tutkimuksissa. Ne ovat tilapaisia oikaisuja, jotka
ratkaisevat ajoitusongelmat kirjanpidon tuloksen ja siihen vaikuttavien kassavirtojen
valilla (Dechow & Dichev, 2002; Ittonen ja muut, 2013; Krishnan, 2003). Niiden avulla
tulot ja menot saadaan siis kohdistettua oikeille tilikausille. Harkinnanvaraisten
jaksotusten kayttaminen ei ole kuitenkaan tdysin ongelmatonta, silla ne perustuvat
oletuksille ja arvoille tulevista rahavirroista ja ovat siten hyvin alttiita virheille (Dechow

& Dichev, 2002; Ittonen ja muut, 2013).

Harkinnanvaraisten jaksotusten avulla johto voi kommunikoida sisdpiiritietonsa ja siten
yrityksen raportoitu tulos voidaan saada heijastamaan paremmin yrityksen todellista
taloudellista tilannetta (Krishnan, 2003). Toisaalta johto voi myds manipuloida
esitettavaa tulosta harkinnanvaraisten jaksotusten avulla ja saada sen ndyttdmaan

todellista korkeammalta (Becker ja muut, 1998; Krishnan, 2003). Johdon kannustimena
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yrityksen tuloksen maksimoinnin takaavaan tuloksenjarjestelyyn voivat toimia erilaiset
sopimukset, jotka perustuvat yrityksen raportoimiin tuloksiin (Becker ja muut, 1998).
Koska ulkopuoliset eivat voi tarkkailla harkinnanvaraisia jaksotuksia, tilintarkastuksella
on merkittdvd rooli opportunististen harkinnanvaraisten jaksotusten kayton
hillitsemisessa (Becker ja muut, 1998; Krishnan, 2003). Tutkimustulosten perusteella
tilintarkastajat, jotka suorittavat tilintarkastuksen laadukkaasti, onnistuvat tassa

todennakodisimmin (esim. Krishnan, 2003).

Harkinnanvaraisten jaksotusten maarittamiseen tarvitaan aina malli, joka arvioi
harkinnanvaraisten jaksotusten osuutta raportoidussa tuloksessa (Dechow ja muut,
1995). Tutkijat ovat kehitelleet useita erilaisia malleja, joista Dechow ja muut (1995)
esittelevat tutkimuksessaan Healyn, DeAngelon, Jonesin ja muunnellun Jonesin mallin
seka Dechowin ja Sloanin kehittdaman toimialamallin. Monimutkaisemmat mallit
pyrkivat  jaottelemaan kokonaisjaksotukset ~ harkinnanvaraisiin  seka  ei-
harkinnanvaraisiin jaksotuksiin, kun taas yksinkertaisemmat eivat tee tata jaottelua
(Dechow ja muut, 1995). Tunnetuin malli harkinnanvaraisten jaksotusten mittaamiseen
on Jonesin (1991) regressioon perustuva malli seka sen pohjalta kehitetyt muunnelmat.
Jonesin malli pyrkii kontrolloimaan harkinnanvaraisten jaksotusten avulla yrityksen
taloudellisessa tilanteessa tapahtuvia muutoksia (Dechow ja muut, 1995). Koska Jonesin
mallissa liikevaihto oletetaan ei-harkinnanvaraiseksi jaksotukseksi, saattaa osa
tuloksenjarjestelysta jaada huomioimatta, jos liikevaihdon eria kaytetdan
tuloksenjarjestelyyn (Dechow ja muut, 1995). Taman vuoksi Dechow ja muut (1995) ovat
kehittaneet muunnellun Jonesin mallin, mika sisdltdada myyntisaamisten muutoksen, joka

vahennetaan liikevaihdon muutoksesta.

Tdssa  tutkielmassa oletetaan  harkinnanvaraisten  jaksotusten vaikuttavan
tilintarkastuksen laatuun yhtenevasti aiempien tutkimusten kanssa, silla tilinpdatos on
tilintarkastuksen laadun nakyva lopputulos. Tutkielmassa tutkitaan havaintoja
poikkileikkauksena vuosilta 2015, 2018 ja 2022. Jonesin malli ja sen muunnelmat

kasittelevat laajoja aikasarjoja ja tarvitsevat suuren maaran havaintoja, joten ne eivat
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sovellu tdhan tutkielmaan (Francis ja muut, 2009; Maijoor & Vanstraelen, 2006).
Tutkimuksissa on myds huomattu, ettda Jonesin malli mittaa heikommin
harkinnanvaraisia jaksotuksia Yhdysvaltojen ulkopuolella, mikd voi johtua aineiston
pienemmasta koosta (Francis ja muut, 2009). Lisdksi Jonesin malli edellyttaa toimialan
maarittelya SIC-koodiin perustuen ja havainto voidaan sisallyttda malliin vain, jos siita
on vahintdan 10 havaintoa kyseista toimialaa kohti per tarkasteluvuosi (Francis ja muut,

2009). Tama johtaisi siihen, etta tutkielman otoskoko supistuisi liikaa.

Tassa tutkielmassa harkinnanvaraisten jaksotusten mittaamiseen kaytetaan DeFondin ja
Parkin (2001) mallia, koska se ei edellyta havaintoja aikasarjalta, vaan toimii parhaiten
yksittaisen tilikauden harkinnanvaraisten jaksotuksen tarkastelussa. Mallissa
harkinnanvaraiset jaksotukset maaritellddn todellisen ja odotettavissa olevan
kdayttopadoman erotuksena (DeFond & Park, 2001; Francis ja muut, 2009). Mallissa
odotettavissa olevaa kayttopddomaa kuvaa se kayttopddoman maard, mika vastaa
markkinoiden odotukseen nykyisen myynnin tason sailyttamisesta ennallaan (DeFond &
Park, 2001). Mallin perusoletus onkin, ettd myynnin ja kayttépdadoman suhde pysyy
vuosittain yrityskohtaisesti samalla tasolla (DeFond & Park, 2001). Mallissa muuttujaa

AWCA: tarkastellaan yhtaloélla

AWCA; = WC; — [(WCt.1/ St1) * Stl, (1)

missda AWCA: = normaalista poikkeavat kdyttopadoman jaksotukset ajanjaksona t
W(C: = todellinen kayttépadoma ajanjaksona t

W(Ct.1 = kdyttépadomaa ajanjaksona t-1

St = myynti ajanjaksona t

St-1 = myynti ajanjaksona t-1

Kayttopddoma kuvaa sitd, miten tehokkaasti pddomaa kaytetaan, eli se kertoo yrityksen
juoksevaan toimintaan sidotun rahoituksen maaran. Todellista kdyttopddomaa WC

tarkastellaan mallissa yhtalolla
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WC: = (WC1 — WGC,) - (WCs — WCa), (2)

missa WCy = vaihtuvat vastaavat
WC; = rahat ja pankkisaamiset seka lyhytaikaiset sijoitukset
WGC;s = lyhytaikainen vieras padoma

WC;4 = lyhytaikaiset velat

Kayttopadaoma lasketaan siis DeFondin ja Parkin (2001) tapaan vahentamalla ensin
vaihtuvista vastaavista rahat ja pankkisaamiset seka lyhytaikaiset investoinnit ja sitten
vahentamalla lyhytaikaisesta vieraasta pddomasta lyhytaikaiset velat. Kayttopadoma on
ndiden kahden saadun summan erotus ja saatu tulos on skaalattu edellisen vuoden
taseen loppusummalla, jotta tulosten vertailukelpoisuus paranee (lttonen ja muut,
2013). Malli soveltuu taman tutkimuksen vuositason tarkasteluun muita malleja
paremmin, koska siind lasketaan normaalista poikkeavat kayttopadoman erat

yrityskohtaisesti ottamatta toimialaa huomioon.

5.3 Regressiomallit ja muuttujat

Tutkielman varsinaista tutkimusongelmaa, eli tilintarkastajan sukupuolen vaikutusta
tilintarkastajan tyokuorman ja tilintarkastuksen laadun valiseen yhteyteen tarkastellaan
kayttamalld usean muuttujan lineaarista regressioanalyysid. Regressioanalyysi on
tilastollinen menetelma, jossa selitettdvdan muuttujan tilastollista riippuvuutta
selitettavista muuttujista pyritdan mallintamaan regressiomalliksi  kutsutulla
tilastollisella mallilla (Mellin, 2006, s. 240). Useamman selittdvan muuttujan lineaarisen

regressioanalyysin kaava on seuraavanlainen:

Y= Qo+ BlX1+BZX2+...+Bn Xn+€. (3)



58

Tassa kaavassa y on selitettdva muuttuja ja x on selittdva muuttuja. Alfa on vakio ja beta
regressiokerroin, joka kuvaa sita, kuinka paljon y-muuttuja muuttuu keskimaarin, kun
muuttuja x kasvaa yhden vyksikén. Yleensad regressiomalliin kuuluu myos ¢ eli
jaannostermi, joka kuvaa sita osaa y:n arvosta, jota malli ei kykene arviomaan taysin.
(Mellin, 2006, s. 283.) Regressiomallin tulee tayttaa tiettyja oletuksia, jotta
regressioanalyysin  tuloksista voidaan tehda johtopaatoksia. Regressiomallin
selitettavien muuttujien tulee olla jarkevia, y:n arvojen tulee riippua lineaarisesti x:n
arvosta seka selittavien muuttujien ei tulisi olla multikollineaarisia, eli ne eivat saa
korreloida toistensa kanssa lilan voimakkaasti (Mellin, 2006, s. 402). Lisdksi y:n ja
virhetermin ¢ arvojen tulisi olla normaalijakautuneita, eikd termi ¢ saisi korreloida

muiden muuttujien kanssa.

Tutkielman tarkoituksena on selvittdd, vaikuttaako tilintarkastajan sukupuoli ja
tyokuorma tilintarkastuksen laatuun seka miten tilintarkastajan sukupuoli vaikuttaa
tilintarkastajan tyokuorman ja tilintarkastuksen laadun vdliseen suhteeseen.
Tilintarkastuksen laatua mitataan lineaarisen regressiomallin avulla. Regressiomallin
selitettava muuttuja on harkinnanvaraiset jaksotukset ja sen selittavia muuttujia ovat
paavastuullisen tilintarkastajan tyokuorma ja sukupuoli sekd naiden interaktiotermi.
Malliin on myos lisatty kontrollimuuttujia, joiden katsotaan olevan merkityksellisia
aikaisempien tutkimusten perusteella. Tutkimuksen regressiomalli pohjautuu aiempiin
tutkimuksiin soveltuvin osin ja ja sen kaava on seuraavanlainen kahdelle ensimmaiselle

hypoteesille:

|ABWCA |i,t = ao+ B1FEMALE + B;WORKLOAD + BsYE + BaSIZE + BsLEV (4)
+ B6ROA + B7LOSS + BsOCF + BoINVREC + B10SGRTH + B11MB + €it.

Regressioanalyysin kaava on kolmannelle hypoteesille seuraava:

| ABWCAi,t = oo+ B1FEMALE + B, WORKLOAD + B3WORKLOAD * FEMALE (5)
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+ BaYE + BsSIZE + B6LEV + B7ROA (4) + BsLOSS + BsOCF + B1olNVREC + B11SGRTH +
B12MB + €it.

Taulukko 2 sisaltaa tiedot regressioanalyysin muuttujista. Selitettava muuttuja mallissa
on |ABWCA|, joka on siis harkinnanvaraisten jaksotusten itseisarvo. Tutkimuksessa on
kaytetty harkinnanvaraisten jaksotusten itseisarvoa, jotta se kuvaisi seka tulosta
suurentavia, ettd pienentdvia harkinnanvaraisia jaksotuksia (lttonen ja muut, 2015).
Mita suurempi harkinnanvaraisten jaksotusten maara on, sita alhaisempi laatu

tilintarkastuksessa oletetaan olevan.

Taulukko 2. Regressiomallien muuttujat.

Muuttuja Kuvaus
Selitettava muuttuja
|ABWCA| Harkinnanvaraisten jaksotusten itseisarvo, joka on laskettu

DeFondin ja Parkin (2001) mallin mukaisesti.
Selittavat muuttujat

WORKLOAD Luonnollinen logaritmi paavastuullisen tilintarkastajan vuonna t
tarkastamien porssiyhtididen lukumaarasta.
FEMALE Muuttuja saa arvon 1, kun tilintarkastajana on nainen ja arvon O,

kun tilintarkastajana on mies.

WORKLOAD * FEMALE P&avastuullisen tilintarkastajan vuonna t tarkastamien
porssiyhtididen lukumaara kerrottuna dummy-muuttujalla, joka
saa arvon 1, kun tilintarkastajana on nainen ja arvon 0, kun
tilintarkastajana on mies.

Kontrollimuuttujat

YE Muuttuja saa arvon 1, jos yrityksen tilikausi paattyy 31.12, muutoin
saa arvon 0. Kuvastaa tilintarkastajan kiiresesonkia.

SIZE Luonnollinen logaritmi taseen loppusummasta yritykselld i vuonna
t.

SGRTH Myynnin kasvu vuosien t-1 ja t valilla yrityksell3 i.

OCF Operatiivinen rahavirta jaettuna taseen loppusummalla yritykselld i
vuonna t.

LOSS Dummy-muuttuja, joka saa arvon 1 jos yritykselld i negatiivinen
nettotulos vuonna t ja muutoin saa arvon 0.

LEV Velkaantuneisuus, joka on mitattu jakamalla kaikkien velkojen
yhteissumma taseen loppusummalla yritykselld i vuonna t.

ROA Kokonaispdadoman tuotto, joka on laskettu jakamalla yrityksen i
nettotulos sen taseen loppusummalla vuonna t.

INVREC Vaihto-omaisuus + myyntisaamiset jaettuna taseen loppusummalla

yritykselld i vuonna t.
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Muuttuja Kuvaus

MB Markkina-arvo jaettuna kirjanpitoarvolla yritykselld i vuonna t.
Markkina-arvo = yrityksen i osakkeiden kokonaismaara *
osakekurssi vuonna t.
Kirjanpitoarvo = yrityksen i taseen loppusumma — vieras padoma
vuonna t.

et Jaannostermi, joka kuvaa poikkeavia harkinnanvaraisia jaksotuksia
yritykselld i vuonna t.

Selittdvia muuttujia ovat paavastuullisen tilintarkastajan tyokuorma WORKLOAD ja
sukupuoli FEMALE sekd naiden interaktiotermi WORKLOAD*FEMALE. Muuttujan
WORKLOAD odotetaan hypoteesin 1 mukaisesti vaikuttavan harkinnanvaraisten
jaksotusten maaraan, silla useat tutkimukset ovat osoittaneet, ettd tilintarkastajan
tyokuorman ja tilintarkastuksen laadun valilla on yhteys, kun laatua mitataan
harkinnanvaraisten jaksotusten avulla, mutta tdman yhteyden suunnasta on saatu
ristiriitaisia tutkimustuloksia (esim. Chen ja muut, 2020; Cheng ja muut, 2021; Goodwin
& Wu, 2016). Muuttujan FEMALE odotetaan puolestaan hypoteesin 2 mukaisesti
vaikuttavan negatiivisesti harkinnanvaraisten jaksotusten maaraan, silla yrityksissa,
joissa on naistilintarkastaja, on havaittu vdahemman harkinnanvaraisia jaksotuksia (esim.
Ittonen ja muut, 2013; Mnif & Cherif, 2022). Muuttujan WORKLOAD*FEMALE odotetaan
hypoteesin 3 mukaisesti ja yhtenevasti Mnifin ja Cherifin (2022) tutkimustulosten kanssa

vaikuttavan tilintarkastajan tyokuorman ja tilintarkastuksen laadun véliseen yhteyteen.

Mallissa olevat asiakasyritysta koskevat tekijat vaikuttavat aiempien tutkimustulosten
perusteella harkinnanvaraisiin jaksotuksiin (esim. Francis & Krishnan, 1999; Caramanis
& Lennox, 2008; Ittonen ja muut, 2013). Mallin  kontrollimuuttujat LEV
(velkaantuneisuusaste), ROA (kokonaispdadoman tuotto), LOSS (negatiivinen nettotulos)
ja OCF (operatiivinen rahavirta) arvioivat vyrityksen taloudellista tilannetta.
Taloudellisesti ongelmallisilla yrityksilla on enemman taipumusta tuloksenjarjestelyyn
harkinnanvaraisten jaksotusten avulla (Becker ja muut, 1998; Ittonen ja muut, 2013).
Muuttujilla ROA ja OCF odotetaan olevan negatiivinen yhteys harkinnanvaraisten
jaksotusten maaraan ja muuttujilla LEV ja LOSS puolestaan positiivinen (Nekhili ja muut,

2022).
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Kontrollimuuttujat INVREC (vaihto-omaisuuden sekd myyntisaamisten osuus taseesta),
SGRTH (liikevaihdon kasvu) ja MB (markkina-arvo) kuvaavat epatavallista taloudellista
suoriutumista, jolloin yritykselld on suurempi todennakdisyys tuloksenjarjestelyyn, eli
harkinnanvaraiset jaksotukset kasvavat (Ittonen ja muut, 2013). Jos yrityksen myynti
kasvaa poikkeuksellisen paljon, tai silla on merkittavasti pddomaa sidottuna vaihto-
omaisuuteen seka saamisiin, yrityksen taloudellinen tilanne on vahemman lapinakyva,
mika hankaloittaa tilintarkastusta ja luo puitteet tuloksenjarjestelylle (Ittonen ja muut,

2013).

Kontrollimuuttujan SIZE (yrityksen koko) odotetaan vaikuttavan negatiivisesti
harkinnanvaraisten jaksotusten maaraan. Suurilla yhti6illa on vahemman taipumusta
tuloksenjarjestelyyn, silla niitd kohtaan on enemman seurantaa (Gul ja muut, 2013).
Kontrollimuuttuja YE (tilikauden paattymispadivd) ottaa huomioon asiakasyrityksen
tilikauden loppumisajankohdan, ja Lain ja muiden (2018) mukaisesti sen oletetaan

vaikuttavan positiivisesti harkinnanvaraisiin jaksotuksiin kiireen vuoksi.
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6 Tutkimustulokset

Tassa luvussa testataan, ettd tutkimusaineisto tdyttdaa regressioanalyysin
perusedellytykset ja esitelladan regressioanalyysin tulokset. Ensin tarkastellaan
tutkimusaineistoa: sen normaalijakautuneisuutta ja tunnuslukuja sekd koko
populaatiolle, etta sukupuolen ja tydkuorman mukaan jaoteltuna. Sen jalkeen lasketaan
muuttujien valiset korrelaatiot ja tarkastellaan niiden multikollineaarisuutta VIF-arvojen
avulla, jotta varmistutaan regressioanalyysin  edellytysten  tayttymisesta.
Tutkimusmenetelmana hypoteesien testaamiseen kaytetaan lineaarista
regressioanalyysida ja seuraavaksi luvussa perehdytdan regressioanalyysin tuloksiin,
tutkitaan residuaalien normaalijakautuneisuutta ja homoskedastisuutta seka
suoritetaan esikuvatutkimusten mukaisesti herkkyystesti. Luvun lopuksi perehdytaan
viela regressioanalyysin tulosten luotettavuuteen ja tutkielman rajoitteisiin.
Tutkimusaineiston kasittely ja analysointi sekda varsinainen regressioanalyysi on

suoritettu SAS Enterprise Guide 7.1 -tilasto-ohjelmalla.

6.1 Aineiston kuvailu ja normaalijakautuneisuus

Ennen varsinaista regressioanalyysia on tarkeda tarkastella tutkimuksen muuttujien
jakaumia kayttaen frekvensseihin liittyvia esityksia ja erilaisia tunnuslukuja (Tahtinen ja
muut, 2020, s. 91). Useiden analyysien oletuksena on, ettd otos on normaalisti
jakautuneesta populaatiosta ja tdten muuttujat ovat normaalisti jakautuneita (Mellin,
2006). Tutkielman muuttujille jouduttiin tekemdin muutoksia, jotta ne saatiin
paremmin normaalisti jakautuneiksi. Aineistossa oli muutamia selkedsti poikkeavia
havaintoja, outliereita, jotka vaaristavat tuloksia (Tahtinen ja muut, 2020, s. 105).
Poikkeavia havaintoja tutkittiin laatikko-viikset-kuvaajien avulla ja muuttujista ABWCA,
MB, ROA, LEV, OCF ja SGRTH paadyttiin poistamaan poikkeavia yritysvuosihavaintoja
yhteensa 12 kappaletta. Poikkeavien havaintojen poistamisen jdlkeen aineistoon jdi 1

380 kappaletta yritysvuosihavaintoja.
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Muuttujien normaalijakautuneisuutta voidaan testata useilla eri tavoilla. N&itd tapoja
ovat Kolmogorov—Smirnovin testi, vinous- ja huipukkuusluvut, visuaalinen arviointi
graafisten kuvioiden avulla sekd keskiarvon ja mediaanin vertailu, silla muuttujan
mediaanin ja keskiarvon ollessa lahella toisiaan muuttuja on ainakin hyvin lahella
normaalijakaumaa (Tahtinen ja muut, 2020, s. 105). Kolmogorov—Smirnov-testi soveltui
tutkimukseen, silla otoskoko oli yli 50 (Tahtinen ja muut, 2020, s. 98) ja sitd hyodynnetiin
yhtend menetelmana. Toisaalta on huomattu, ettd erityisesti isompien aineistojen
kohdalla testi tulkitsee herkasti jakauman poikkeavan normaalijakaumasta (p < 0,05) ja
ndin ollen arviointi kannattaa suorittaa muita edelld mainittuja tapoja hyodyntaen
(Tahtinen ja muut, 2020, s. 105). Tutkielmassa testi odotusten mukaisesti osoitti kaikkien
muuttujien poikkeavan normaalijakaumasta, joten paadyttiin kdyttamaan lisaksi kolmea

muuta menetelmaa.

Vinous- ja huippukuuslukujen perusteella muuttuja ABWCA oli selvasti vino oikealle,
joten muuttujan arvoista paadyttiin ottamaan neliéjuuri. Muuttujan vinoumaa saatiin
ndin tasattua. Muuttujien ABWCA, MB, ROA, OCF ja SGRTH todettiin olevan
voimakkaasti huipukkaita. Koska selkeat &ariarvot oli jo poistettu ja loppujen
havaintojen oikeellisuus tarkastettu, paadyttiin ndissa muuttujissa hyédyntamaan
Ittosen ja muiden (2013) tapaan winsorointi-menetelmaa. Winsorointi-menetelmassa
ddriarvoja ei poisteta, vaan ne korvataan seuraavaksi suurimmilla tai pienemmilla
arvoilla, jotta dariarvot saadaan lahemmas keskiarvoa. Nain ollen havaintomaara ei
pienene, vaan havaintojen &daripaat muuttuvat. Naistd muuttujista winsoroitiin 5
prosenttia ja tdman tuloksena niiden huipukkuus vaheni. Jakauman voidaan katsoa
noudattavan normaalijakaumaa, jos vinous- ja huipukkuuslukujen arvot sijoittuvat valin
-1 ja + 1 sisdan (Tahtinen ja muut, 2020, s. 104). Muutoksien jalkeen vinous- ja

huipukkuuslukujen arvot sijoittuivat talle valille kaikilla muuttuijilla.

Taulukoissa 3-5 on esitetty tutkielmassa kaytettyjen muuttujien tunnusluvut: keskiarvot,
mediaanit, keskihajonnat, pienimmat ja suurimmat arvot sekd yla- ja alakvartiilit.

Taulukossa 3 paneelissa A ndma on esitetty koko aineistolle ja paneelissa B on esitetty
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dummy-muuttujien prosentuaaliset jakaumat vuosittain. Taulukossa 4 tunnusluvut on
esitetty sukupuolen mukaan jaoteltuna ja taulukossa 5 puolestaan tydkuorman mukaan
jaoteltuna. Taulukoiden perusteella muuttujien keskiarvot ja mediaanit ovat ldhella
toisiaan, joten niiden voidaan olettaa olevan riittdavan lahelld normaalijakautuneisuutta.
Muuttujan MB keskiarvon ja mediaanin ero on suurin, mutta ei kuitenkaan merkittava.
Lopuksi muuttujien jakaumia tarkasteltiin silmamaaraisesti liitteessa 1 esitettyjen
histogramminen avulla. Visuaalisenkin tarkastelun perusteella kaikki muuttujat ovat
tarpeeksi lahellda normaalijakaumaa muuttujamuunnosten jalkeen. Liitteessda 1 on

esitetty muuttujille histogrammit ennen ja jalkeen muutosten.

Taulukosta 3 voidaan havaita, ettd keskihajonnat ovat padosin pienia lukuun ottamatta
muuttujia SIZE ja MB. Keskihajonta kuvaa muuttujan arvojen hajaantumista keskiarvon
suhteen (Tahtinen ja muut, 2020, s. 103), joten tunnuslukujen arvot ovat paaosin lahella
tunnuslukujen keskiarvoja. Muuttujien SIZE ja MB poikkeavuus kertoo, ettd otoksen
yritykset vaihtelivat kooltaan ja markkina-arvoltaan, mika on luonnollista pérssiyhtidissa.
Pienin vaihtelu oli muuttujalla OCF: sen keskiarvo oli 0,04, mediaani 0,06 ja keskihajonta
0,14. Tutkimusaineiston yritysten operatiivinen rahavirta suhteessa taseen

loppusummaan ei siis vaihdellut merkittavasti.

Kun tarkastellaan selitettavaa muuttujaa ABWCA, taulukosta 3 voidaan havaita, etta sen
suurin arvo on 0,79, pienin 0,04, keskiarvo 0,27 ja mediaani 0,22. ABWCA muuttujan yla-
ja alakvartiilit ovat 0,14 ja 0,35, eli sen arvoissa ei ole suuria vaihteluja populaatiossa.
Keskiarvon perusteella voidaan todeta otannan keskiarvon 0,27 sijoittuvan hieman
kdytettavan skaalan (minimi 0,04 ja maksimi 0,79) puolenvalin alapuolelle, eli
keskimdarin otannan yrityksissa on maltillinen maara harkinnanvaraisia jaksotuksia.
Voidaankin todeta, ettd otannan yrityksillda on harkinnanvaraisia jaksotuksia, mutta

niiden vaihtelu ei ole suurta seka niiden arvot ovat melko maltillisia.
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Taulukko 3. Muuttujien tunnusluvut ja dummy-muuttujien vuosittaiset jakaumat.

Paneeli A: Muuttujien tunnusluvut

Kvartiilit
Muuttuja Keskiarvo Med. Keskihajonta Min. Maks. 25 75
ABWCA 0,27 0,22 0,17 0,04 0,79 0,14 0,35
ROA 0,00 0,04 0,17 -0,64 0,27 -0,01 0,08
SGRTH 0,11 0,08 0,33 -0,63 1,45 -0,02 0,20
LEV 0,52 0,54 0,22 0,01 2,19 0,40 0,65
SIZE 12,29 12,13 2,27 6,19 1881 10,53 14,02
OCF 0,04 0,06 0,14 -0,49 0,29 0,01 0,12
INVREC 0,26 0,25 0,17 0,00 093 0,13 0,37
MB 3,12 1,99 323 0,16 1497 1,06 3,82
WORKLOAD 0,96 1,10 0,68 0,00 2,40 0,69 1,39
WORKLOAD*FEMALE 0,14 0,00 0,41 0,00 2,30 0,00 0,00
n=1380
Paneeli B: Dummy-muuttujien vuosittaiset jakaumat
Muuttuja 2015 2018 2022 Kaikki vuodet
FEMALE 1, nainen 11,04 14,57 19,87 15,14
YE 1, tilikauden paatos 31.12 91,77 92,17 92,58 92,17
LOSS 1, negatiivinen tulos 29,44 26,74 26,86 27,68
n 460 460 460 1380

Taulukon 3 perusteella dummy-muuttujien prosentuaaliset osuudet vuosittain ovat
paaosin pysyneet samalla tasolla. Suurimmalla osalla yrityksista tilikausi paattyy 31.12
ja nettotulos on positiivinen. Naistilintarkastajien maarassa on kuitenkin havaittavissa
kasvua. Kun vuonna 2015 otannan yrityksien vastuullisista tilintarkastajista vain 11,04
prosenttia oli naisia, vuonna 2018 vastaava osuus oli jo 14,57 prosenttia ja vuonna 2022
19,87 prosenttia. Tama tukee aiemmin esitettya vaitetta siitd, ettd ennen miesvaltainen

tilintarkastusala on murroksessa ja tilintarkastajien joukossa on yha enemman naisia.

Verrattaessa taman tutkielman tunnuslukuja esimerkkitutkimusten tunnuslukuihin ovat
ne melko yhtenevia. Ittosen ja muiden (2013) tutkimuksessa muuttujan SIZE mediaani
oli 4,53, kun tassa tutkielmassa sen mediaani on huomattavasti korkeampi 12,13. Tama
selittyy silla, ettd tutkielmaan on valittu Pohjoismaiden suurimpia porssiyrityksia.
Muuttujan ABWCA mediaani on puolestaan lttosella ja muilla (2013) 0,04, kun t&ssa
tutkielmassa mediaani on 0,22, eli harkinnanvaraisia jaksotuksia on keskimaarin

enemman. Tahan tulokseen vaikuttaa harkinnanvaraisten jaksotusten laskemiseen
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kadytetty kaava, mika eroaa Ittosen ja muiden (2013) kayttamista kaavoista. He kayttivat
harkinnanvaraisten jaksotusten laskemiseen Jonesin (1991) muunneltua mallia seka
Dechowin ja Dichevin (2002) muunneltua mallia. Naissa malleissa otetaan huomioon
kiinteat yritysten tarkasteluvuoteen, toimialaan ja sijaintiin liittyvat vaikutukset toisin
kuin tutkielmassa kdytetyssa DeFondin ja Parkin (2001) mallissa. DeFondin ja Parkin
(2001) malli sopii kuitenkin tahan tutkielmaan paremmin, silla se ei edellytd havaintoja
aikasarjalta, vaan toimii parhaiten yksittdisen tilikauden harkinnanvaraisten jaksotuksen
tarkastelussa. Mnif ja Cherif (2022) saivat tutkimuksessaan tyokuorman mediaaniksi
6,00, mista luonnollinen logaritmi on 1,79. Taman tutkielman vastaava luku on 1,10, eli
hieman matalampi, mikd on odotusten mukaista, koska tassa tutkielmassa on otettu
huomioon paavastuullisen tilintarkastajan asiakkaista vain listayhtiét. Yhteenvetona
muuttujien tunnuslukujen voidaan todeta olevan odotusarvojen ja esikuvatutkimusten

mukaiset.

Taulukossa 4 on esitelty muuttujien tunnusluvut jaoteltuna paavastuullisen
tilintarkastajan sukupuolen mukaan ja taulukossa 5 tyékuorman mukaan. Taulukon 4
perusteella muuttujien tunnusluvut vaihtelevat vain vahan sukupuolen mukaan. Nain
ollen voidaan todeta, ettd nais- ja miestilintarkastajia on jakautunut yrityksiin tasaisesti
riippumatta yrityskohtaisista tekijoista kuten yrityksen koosta, kannattavuudesta tai

velkaantuneisuudesta.

Taulukosta 4 on havaittavissa, etta yrityksilla, joissa on naistilintarkastaja, keskihajonta
on hieman vahaisempaa. Esimerkiksi muuttujat LEV ja SIZE saavat miestilintarkastajilla
seka pienemman minimiarvon, ettd suuremman maksimiarvon kuin naistilintarkastajilla.
Taman perusteella naisten tilintarkastamissa yrityksissa on vidhemman vaihtelua ja
poikkeavia tunnuslukuja, mikda tukee aiemmin esitettyja sukupuolieroja: naisten ja
miesten valilld on eroja muun muassa riskien valttamisessa (Ittonen ja muut, 2013, s.
224; Mnif & Cherif, 2022, s. 1048). Koska naiset vilttelevat riskeja enemman kuin miehet,
valttelevat he toimeksiantoina riskillisempia yrityksid, ja he panostavat enemman

toimeksiannon suunnitteluun ylimaaraisten testien kautta (Mnif & Cherif, 2022, s. 1048;
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Owusu ja muut, 2022, s. 817). Taulukosta 4 voidaan myds huomata, etta selitettdvan
muuttujan ABWCA keskiarvo ja mediaani ovat hieman matalampia nais- kuin
miestilintarkastajilla: naisilla mediaani on 0,21 ja miehilla 0,23 seka keskiarvo naisilla on
0,25 ja miehilla 0,27. Tama tukee tutkielman toista hypoteesia, jonka mukaan
padvastuullisen tilintarkastajan  ollessa  nainen  yritykselld on vahemman

harkinnanvaraisia jaksotuksia.

Taulukko 4. Muuttujien tunnusluvut sukupuolittain.

Muuttuja Keskiarvo Mediaani Maks. Min. Keskihajonta
Miehet ABWCA 0,27 0,23 0,79 0,04 0,18
MB 3,13 1,99 14,97 0,16 3,29
INVREC 0,26 0,24 0,93 0,00 0,18
LEV 0,52 0,53 2,19 0,01 0,22
OCF 0,04 0,06 0,29 -0,49 0,15
WORKLOAD 0,97 1,10 2,40 0,00 0,68
SIZE 12,29 12,13 18,81 6,19 2,30
SGRTH 0,11 0,08 1,45 -0,63 0,34
ROA 0,00 0,04 0,27 -0,64 0,18
n=1171
Muuttuja Keskiarvo Mediaani Maks. Min. Keskihajonta
Naiset ABWCA 0,25 0,21 0,79 0,04 0,16
MB 3,02 2,00 14,97 0,16 2,91
INVREC 0,29 0,28 0,86 0,00 0,17
LEV 0,54 0,56 1,62 0,06 0,21
OCF 0,06 0,07 0,29 -0,49 0,12
WORKLOAD 0,91 1,10 2,30 0,00 0,63
SIZE 12,29 12,14 18,43 8,02 2,10
SGRTH 0,13 0,09 1,45 -0,63 0,30
ROA 0,03 0,05 0,27 -0,64 0,14
n =209

Taulukossa 5 tyokuorman jaotteluun on luotu uusi dummy-muuttuja WORKLOAD_D
yhtenevasti Mnifin ja Cherifin (2022) tutkimuksen kanssa. Tama muuttuja saa arvon yksi,
jos muuttujan WORKLOAD arvo on muuttujan mediaania 1,10 korkeampi ja muuten
arvon nolla. Arvo 1 kuvaa korkean tyokuorman alla tyoskentelevdaa paavastuullista
tilintarkastajaa (kiireinen tarkastaja) ja arvo 0 matalamman tyokuorman alla
tyoskentelevdaa paavastuullista tilintarkastajaa (kiireeton tarkastaja). Taulukon 5

perusteella muuttujien tunnusluvut vaihtelevat my6s tydkuorman mukaan jaoteltuna
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vain vahan, joten Kkiireiset ja kiireettomat tilintarkastajat ovat jakautuneet yrityksiin

tasaisesti riippumatta  yrityskohtaisista tekijoista kuten yrityksen koosta,

kannattavuudesta tai velkaantuneisuudesta.

Taulukko 5. Muuttujien tunnusluvut tydkuorman mukaan jaoteltuina.

Muuttuja Keskiarvo Mediaani Maks. Min. Keskihajonta
Kiireeton ~ ABWCA 0,28 0,23 0,79 0,04 0,18
tarkastaja MB 3,09 2,02 1497 0,16 3,19
INVREC 0,27 0,25 0,93 0,00 0,18
LEV 0,52 0,53 1,67 0,01 0,22
OCF 0,04 0,07 0,29 -0,49 0,15
SIZE 12,19 12,01 18,81 6,19 2,28
SGRTH 0,11 0,07 1,45 -0,63 0,33
ROA 0,00 0,04 0,27 -0,64 0,17
n = 887
Muuttuja Keskiarvo Mediaani Maks. Min. Keskihajonta
Kiireinen ~ ABWCA 0,25 0,21 0,79 0,04 0,17
tarkastaja MB 3,16 191 14,97 0,16 3,30
INVREC 0,25 0,24 0,92 0,00 0,17
LEV 0,53 0,54 2,19 0,01 0,22
OCF 0,04 0,06 0,29 -0,49 0,14
SIZE 12,47 12,50 18,29 7,07 2,26
SGRTH 0,12 0,09 1,45 -0,63 0,33
ROA 0,00 0,05 0,27 -0,64 0,17
n =493

Taulukosta 5 voidaan huomata, etta keskihajonnassa ei ole suuria eroja tilintarkastajan
tyokuorman mukaan jaoteltuna ja kiireisella tarkastajalla keskihajonta on enimmakseen
kiireetonta pienempi. Taulukosta 5 voidaan my6s huomata, etta selitettavan muuttujan
ABWCA keskiarvo ja mediaani ovat hieman matalampia kiireisellad tilintarkastajalla:
kiireisilla mediaanion 0,21 ja keskiarvo 0,25, kun taas kiireettémalla vastaavat arvot ovat
0,23 ja 0,28. Hypoteesissa 1 tyokuorman vaikutuksen suuntaa tilintarkastuksen laatuun
ei ole maaritelty, silld tilintarkastajan tyokuorman merkitysta tilintarkastuksen laatuun
on tutkittu vahan ja siitd on saatu ristiriitaisia tuloksia. Esimerkiksi Goodwin ja Wu (2016)
saivat selville tutkimuksessaan, etta tilintarkastajan tyokuorma ei heikenna
tilintarkastuksen laatua. Heidan tutkimustuloksensa, kuten tutkielman tunnusluvut (ks.

taulukko 5) tukevat mainendkokulmaa, mika viittaa siihen, ettd useita asiakkaita
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tarkastavat tilintarkastajat kehittdvat todennakoisesti osaamistaan ja kartuttavat
kokemusta, mika puolestaan parantaa heidan tarjoamiensa tilintarkastuspalvelujen

laatua (Lennox & Wu, 2018; Mnif & Cherif, 2022, s. 1051).

6.2 Korrelaatio

Kahden muuttujan valista lineaarista tilastollista riippuvuutta kutsutaan tilastotieteessa
korrelaatioksi (Mellin, 2006, s. 240). Korrelaatiot muodostavatkin perustan muuttujien
valisten lineaaristen riippuvuuksien ymmartamiselle (Mellin, 2006, s. 240). Yksi
regressioanalyysin oletuksista on muuttujien valinen korrelointi, mutta korrelaatio ei saa
olla lilan voimakasta. Kun muuttujat korreloivat voimakkaasti toistensa kanssa, on
kyseessa multikollineaarisuus, jota voidaan pitaa haitallisena, silla multikollineaarisuus
saattaa hankaloittaa seka regressiomallin estimointia, ettd mallista tehtdvaa tilastollista
paattelya (Mellin, 2006, s. 402—403). Tassa tutkielmassa kdytettyjen muuttujien valiset
korrelaatiot on esitetty taulukossa 6. Korrelaatiot on laskettu Pearsonin
korrelaatiokerrointa kayttden pareittain ja korrelaatiokertoimet on merkattu
taulukkoon tahdill3, jos ne ovat tilastollisesti merkitsevid. Taulukosta 6 kay ilmi, etta
muuttujat korreloivat keskendan voimakkaasti: korrelaatioista 10 oli merkitsevia ja 18

erittdin merkitsevia.

Merkittavinta korrelaatio oli muuttujien OCF ja ROA vililla arvolla 0,810 sekd muuttujan
ROA ja LOSS valilla arvolla -0,722 (ks. taulukko 6). Koska muuttujat korreloivat keskenaan
voimakkaasti, paadyttiin tarkastamaan multikollineaarisuutta VIF-arvojen avulla ennen
regressioanalyysin suorittamista. Tassa tutkielmassa kaytettyjen muuttujien VIF arvot
on esitetty liitteessa 2 molemmille regressiomalleille. VIF arvojen vaihteluvali oli 1,011
4,316 (ks. liite 2). Kuten liitteestd 2 voidaan havaita muuttujat OCF ja ROA saivat
korkeimmat VIF-arvot. Arvot jaivat kuitenkin selkedsti alle 10, joten
multikollineaarisuuden ei pitdisi olla ongelma. N&in ollen tdhdn mennessad tehdyn
analyysin pohjalta voidaan todeta, ettd muuttujien valinen korrelaatio on riittavaa,

mutta ei lilan suurta ja taten ne soveltuvat regressioanalyysiin.
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Taulukko 6. Muuttujien korrelaatiokertoimet.

FEMALE  SIZE LEV ROA LOSS OCF INVREC SGRTH MB WORKLOAD ~ WORKLOAD*  YE
FEMALE

ABWCA 0,052 -0,244%** -0,019 -0,012 0,013 -0,043 0,201%** 0,220%** 0,089** -0,053* -0,065* -0,040
FEMALE 0,001 0,023 0,064* -0,035 0,051 0,069* 0,014 -0,012 -0,034 0,799*** 0,025
SIZE 0,185*** 0,361%** -0,328%** 0,376*** -0,123%** -0,001 -0,210%** 0,082%* -0,009 0,024
LEV -0,088** 0,078** 0,037 0,141%** -0,043 -0,102** -0,013 0,033 -0,001
ROA -0,722%** 0,810%** 0,211%** 0,090** 0,003 0,007 0,041 -0,058*
LOSS -0,583%** -0,245%** -0,062* -0,007 -0,023 -0,013 0,072%*
OCF 0,103** 0,039 -0,008 0,004 0,027 -0,048
INVREC -0,042 0,052 -0,052 0,071%* -0,098**
SGRTH 0,138*** -0,007 -0,002 0,019
MB -0,010 -0,014 -0,038
WORKLOAD 0,189*** 0,051
WORKLOAD* 0,044
FEMALE

* Korrelaatio on tilastollisesti merkitseva 5 %:n merkitsevyystasolla. Korrelaatio on tilastollisesti melkein merkitseva. Kaksisuuntainen testaus.
** Korrelaatio on tilastollisesti merkitseva 1 %:n merkitsevyystasolla. Korrelaatio on tilastollisesti merkitseva. Kaksisuuntainen testaus.

*** Korrelaatio on tilastollisesti merkitseva 0.1 %:n merkitsevyystasolla. Korrelaatio on tilastollisesti erittdin merkitseva. Kaksisuuntainen testaus.
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Taulukon 6 perusteella muuttujan ABWCA kanssa voimakkaimmin positiivisesti
korreloivat muuttujat INVREC ja SGRTH, mika viittaa siihen, etta yrityksen merkittava
varastoon ja saamisiin sitoutunut pdadoma seka poikkeuksellinen myynnin kasvu
saattavat lisdta harkinnanvaraisten jaksotusten maaraa ja tuloksenjarjestelyn riskia.
Suurin negatiivinen korrelaatio puolestaan muuttujan ABWCA kanssa on muuttujalla
SIZE. Tutkielman hypoteesien kannalta kiinnostavien selittavien muuttujien FEMALE,
WORKLOAD ja WORKLOAD*FEMALE valinen korrelaatio selitettdvan muuttujan ABWCA
kanssa on taulukon 6 perusteella negatiivinen. Muuttujien ABWCA ja WORKLOAD
valinen korrelaatio on -0,053 (ks. taulukko 6), mikd on linjassa aikaisempien
tunnuslukujen havaintojen kanssa ja tukee tutkielman hypoteesia 1: tilintarkastajan
tyokuorman ja tilintarkastuksen laadun valilla on yhteys. Korrelaatio on tilastollisesti
merkitseva viiden prosentin merkitsevyystasolla. Muuttujien FEMALE ja AWCAA vilinen
korrelaatio on -0,052 (ks. taulukko 6), eli korrelaatio on lievasti negatiivinen, mika tukee
tdman tutkielman tutkimushypoteesia 2: harkinnanvaraiset jaksotukset ovat
alhaisemmat, kun paavastuullinen tilintarkastaja on nainen. Korrelaatio ei kuitenkaan
ole tilastollisesti merkitseva, joten siitd ei voida tehdad yleistettdavia paatelmia.
Muuttujien WORKLOAD*FEMALE ja ABWCA vilinen korrelaatio on -0,065 (ks. taulukko
6), mika tukee tdman tutkielman tutkimushypoteesia 3: tilintarkastajan sukupuoli
vaikuttaa tilintarkastajan tyokuorman ja tilintarkastuksen laadun véliseen yhteyteen.
Taulukon 6 perusteella vaikutus on harkinnanvaraisia jaksotuksia pienentadva, ja

korrelaatio on tilastollisesti merkitseva prosentin merkitsevyystasolla.

6.3 Regressioanalyysin tulokset

Seuraavaksi tarkastellaan varsinaisten regressioanalyysien tuloksia
tutkimushypoteesien osalta. Tutkielmassa kdytetdan kahta usean muuttujan lineaarista
regressioanalyysia ja selitettdavand muuttujana molemmissa analyyseissd on
harkinnanvaraisten jaksotusten itseisarvo, josta on otettu nelidjuuri, ABWCA.
Tutkimuksen regressiomallin kaava on seuraavanlainen kahdelle ensimmaiselle

hypoteesille:
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| ABWCA |i,t = 0o+ B1FEMALE + B2WORKLOAD + B3YE + B4SIZE + BsLEV (6)
+ BGROA + B7LOSS + BgOCF + Bg|NVREC + BloSGRTH + BllMB + Ei,t.

Regressioanalyysin kaava on kolmannelle hypoteesille seuraava:

|ABWCAi,t = ato+ BiFEMALE + B;WORKLOAD + BsWORKLOAD * FEMALE  (7)
+ BaVE + BsSIZE + B6LEV + B7ROA (4) + BsLOSS + BsOCF + B1olNVREC + B11SGRTH +
B12MB + €it.

Regressioanalyysien tulokset on esitetty taulukoissa 7 ja 8 siten, ettd malli 1 kuvaa
ensimmaista regressioanalyysia ja malli 2 toista. Tarkastellaan ensin mallin selitysasteita
r?, jotka mittaavat estimoidun regressiomallin hyvyyttd: ne mittaavat regressiomallin
selittdmaa osuutta selitettdvan muuttujan havaintoarvojen kokonaisvaihtelusta (Mellin,
2006, s. 307-357). Mallin selitysasteen sijaan on suositellumpaa tarkastella korjattua
selitysastetta, silla selitysaste usein kasvaa, kun malliin lisdtaan selittdjia (Mellin, 2006,
s. 378). Mallin 1 selitysaste on 0,147 ja korjattu selitysaste on 0,140, eli malli selittaa 14
prosenttia harkinnanvaraisista jaksotuksista. Mallin 2 selitysaste on 0,148 ja korjattu
selitysaste on 0,141, eli malli selittda 14,1 prosenttia harkinnanvaraisista jaksotuksista.
Nama arvot ovat alhaisempia kuin Ittosen ja muiden (2013) tutkimuksessa, jossa
korjattu selitysaste oli 0,194-0,199 riippuen kaytetystda mallista tai Mnifin ja Cherifin
(2022) tutkimuksessa, jossa korjattu selitysaste oli 0,3901-0,3911 riippuen kaytetysta
mallista. Tama on loogista, silla tutkielman malleissa on kaytetty vahemman
kontrollimuuttujia, eika kiinteita vaikutuksia kuvaavia muuttujia ole otettu mukaan
toisin kuin esikuvatutkimuksissa. Mallin selitysasteen merkitsevyytta kuvaa F-testi, joka
saa tutkielmassa mallissa 1 arvon 21,45 ja mallissa 2 arvon 19,84. F-testin p-arvojen
perusteella regressiomalli on tilastollisesti merkitsevd (p < 0,0001). Yhteenvetona

voidaan todeta mallin selitysasteen olevan hyva.
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Taulukko 7. Regressioanalyysin tulokset malli 1.

Muuttuja Odotettu  Estimoitu Kertoimen t-arvo p-arvo
merkki regressiokerroin keskivirhe

Vakiotermi 0,438*** 0,035 12,40 0,0001
WORKLOAD +/- -0,006 0,006 -0,98 0,3276
FEMALE - -0,034%** 0,012 -2,74 0,0062
SIZE - -0,017%** 0,002 -7,63 0,0001
YE + -0,011 0,016 -0,70 10,4858
OCF - 0,018 0,054 0,34 0,7363
LOSS + 0,005 0,014 0,33 0,7450
LEV + 0,007 0,022 0,30 0,7658
MB + -0,001 0,001 -0,00 10,9994
INVREC + 0,182%** 0,028 6,55 0,0001
ROA - 0,012 0,053 0,23 0,8182
SGRTH + 0,120%** 0,013 8,99 0,0001

Adjusted r?= 0,140

F(11, 1368) = 21,45

* Tulos on tilastollisesti merkitseva 5 %:n merkitsevyystasolla. Tulos on tilastollisesti melkein
merkitseva.

** Tulos on tilastollisesti merkitsevd 1 %:n merkitsevyystasolla. Tulos on tilastollisesti
merkitseva.

*** Tulos on tilastollisesti merkitseva 0.1 %:n merkitsevyystasolla. Tulos on tilastollisesti erittain
merkitseva.

Taulukoista 7 ja 8 voidaan huomata, ettd molemmat mallit sisdltavat kolme tilastollisesti
erittdin merkitsevaa muuttujaa: SIZE, INVREC ja SGRTH. Mallissa 1 muuttujan FEMALE
katsotaan olevan tilastollisesti merkitsevd. Kontrollimuuttujien etumerkit ovat
odotusten mukaiset lukuun ottamatta muuttujia YE, OCF, MB ja ROA. Vastoin odotuksia
muuttujilla OCF ja ROA nayttdisi olevan harkinnanvaraisia jaksotuksia heikosti
kasvattava vaikutus ja muuttujilla YE sekd MB puolestaan lievasti pienentava vaikutus.
Muuttujien arvoilla ei kuitenkaan ole tilastollista merkitsevyytta. Saatujen tulosten
perusteella muuttujat LOSS, LEV, INVREC ja SGRTH vaikuttavat harkinnanvaraisten
jaksotusten maaradan positiivisesti. Nain ollen yrityksilld, joilla on negatiivinen nettotulos,
suuri velkaantuneisuusaste, paljon pddomaa sidottuna varastoon ja saamisiin tai
myynnin maard on kasvanut, on enemman harkinnanvaraisia jaksotuksia. Tallaisilla
yrityksilla onkin suurempi riski harjoittaa aggressiivista tuloksenjarjestelya. Sen sijaan

muuttuja SIZE vaikuttaa negatiivisesti harkinnanvaraisiin jaksotuksiin odotusarvojen
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mukaisesti: Ittonen ja muut (2013) havaitsivat myds, etta harkinnanvaraiset jaksotukset

ovat pienempia suurissa yrityksissa, joissa on enemman valvontaa.

Taulukko 8. Regressioanalyysin tulokset malli 2.

Muuttuja Odotettu  Estimoitu Kertoimen  t-arvo p-arvo
merkki regressiokerroin keskivirhe

Vakiotermi 0,434*** 0,035 12,28 0,0001
WORKLOAD +/- -0,003 0,007 -0,40 10,6888
FEMALE - -0,009 0,021 -0,42 0,6750
SIZE - -0,018%*** 0,002 -7,68 0,0001
WORKLOAD*FEMALE +/- -0,027 0,020 -1,40 0,1612
YE + -0,011 0,016 -0,66 0,5091
OCF - 0,017 0,054 0,32 0,7504
LOSS + 0,005 0,014 0,37 0,7116
LEV + 0,007 0,022 0,34 0,7345
MB + -0,001 0,001 -0,01  0,9905
INVREC + 0,184*** 0,028 6,61 0,0001
ROA - 0,014 0,053 0,26 0,7948
SGRTH + 0,120%** 0,013 8,96 0,0001

Korjattu r’= 0,148

F(12, 1367) = 20,96

* Tulos on tilastollisesti merkitseva 5 %:n merkitsevyystasolla. Tulos on tilastollisesti melkein
merkitseva.

** Tulos on tilastollisesti merkitseva 1 %:n merkitsevyystasolla. Tulos on tilastollisesti
merkitseva.

*** Tulos on tilastollisesti merkitseva 0,1 %:n merkitsevyystasolla. Tulos on tilastollisesti
erittdin merkitseva.

Lopuksi tarkastellaan jaannosten toisistaan riippumattomuutta,
normaalijakautuneisuutta seka tasaisuutta eli homoskedastisuutta. Jaadnnoksia kuvaavat
kuviot on esitetty liitteessa 3 mallille 2. Mallille 1 ei ole esitetty erikseen kuvioita, silla
ne olivat samankaltaiset mallin 2 kuvioiden kanssa. Jadanndsten jakauman tulisi olla
normaalijakauman kaltainen ja jaannosten keskiarvon tulisi olla nolla. Liitteen 3
histogrammista ndahdaan, ettd jaannodsten jakaumat noudattavat normaalijakauman
kdyraa riittavan hyvin ja jaannosten jakauman keskikohta on melko ldhelld nollaa.
Liitteen 3 jaannosten jakaumaa kuvaavasta suorasta voidaan myds nahda, ettd
jdannoksia kuvaavat pisteet sijoittuvat ldhelle suoraa viivaa, joka kuvaa

normaalijakaumaa. Kuvaajan perusteella voidaankin todeta, ettd suurin osa
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jdannoksista noudattaa normaalijakaumaa. Liitteen 3 hajontakuviosta huomataan, etta
jaannokset ovat jakautuneet tasaisesti, eivatka noudata saanndonmukaisuutta. Nain
ollen jaannosten varianssin katsotaan olevan vakio ja homoskedastisuuden kriteerin
tayttyvan. Autokorrelaatiota, eli perakkdisten jaannosten riippumattomuutta on
tarkasteltu myos Durbinin ja Watsonin testilla. Durbinin ja Watsonin testin normaaliarvo
on kaksi (Mellin, 2006, s. 409) ja tassa tutkielmassa testi saa arvokseen 1,99 molemmilla
malleilla. Yhteenvetona voidaankin todeta, ettad residuaalit ovat tarpeeksi normaalisti
jakautuneita ja hajonta on tarpeeksi tasaisesti jakautunutta, eli regressioanalyysin

perusedellytykset tayttyvat.

6.3.1 Ensimmadisen hypoteesin testaus

Ensimmaiseksi selvitetdan, vaikuttaako tilintarkastajan tyokuorma tilintarkastuksen
laatuun  mallin 1 avulla. Ensimmaisen hypoteesin mukaan paavastuullisen
tilintarkastajan tyokuormalla on yhteys tilintarkastuksen laadun kanssa. Tall6in
paavastuullisen tilintarkastajan tyokuorma vaikuttaisi harkinnanvaraisiin jaksotuksiin,
jotka kuvaavat tutkielmassa tilintarkastuksen laatua. Tyokuormaa on tutkielmassa
mitattu  ottamalla  luonnollinen  logaritmi  paavastuullisen tilintarkastajan
asiakasportfolion tilikauden aikaisten listayhtididen lukumaardsta. Ensimmadinen

hypoteesi on:

H1. Paavastuullisen tilintarkastajan ty6kuormalla on yhteys tilintarkastuksen laadun

kanssa.

Taulukosta 7 voidaan ndhdd, ettd ensimmadisen hypoteesin kannalta kiinnostava
muuttuja WORKLOAD vaikuttaa negatiivisesti harkinnanvaraisten jaksotusten maaraan.
Mnif ja Cherif (2022) saivat tutkimuksessaan tydkuormaa kuvaavan muuttujan
regressiokertoimeksi arvon 0,009 ja tulos oli tilastollisesti merkitseva. Heiddn
tutkimustuloksensa tuki kiireellisyysteoriaa, minkda mukaan kiireisella paavastuullisella

tilintarkastajalla ei ole riittavasti aikaa johtaa ja valvoa tilintarkastuksen suorittamista,
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mikd heikentda tilintarkastuksen laatua (Mnif & Cherif, 2022). Taméan tutkielman
tulosten perusteella tyékuormaa kuvaava muuttuja WORKLOAD vahentdaa hieman
harkinnanvaraisia jaksotuksia, eli paavastuullisen tilintarkastajan lisdantynyt tyékuorma
vahentaisi harkinnanvaraisia jaksotuksia ja siten parantaisi tilintarkastuksen laatua.
Muuttujan regressiokerroin saa arvon -0,006 ja tulokset ovat yhdenmukaisia aiemmin
laskettujen tunnuslukujen seka korrelaatiokertoimien kanssa. Tutkimustulokset eivat
tue kiireellisyysteoriaa vaan aiemmin esitettyd mainenakdkulmaa, mutta muuttujan
arvot eivat ole tilastollisesti merkitsevia, eli yleistettavia paatelmia ei voida tehda.
Tulosten perusteella tilintarkastajan tyékuorma vaikuttaa lievasti harkinnanvaraisiin
jaksotuksiin ja siten tilintarkastuksen laatuun, mutta koska arvot eivat ole tilastollisesti

merkitsevia ensimmainen hypoteesi paadytaan hylkdamaan.

6.3.2 Toisen hypoteesin testaus

Toiseksi selvitetdaan, vaikuttaako tilintarkastajan sukupuoli tilintarkastuksen laatuun
mallin 1 avulla. Toisen hypoteesin mukaan tilintarkastuksen laatu paranee, kun
paavastuullinen tilintarkastaja on nainen. Talloin tilintarkastuksen laatua kuvaavat

harkinnanvaraiset jaksotukset vahenevat. Tutkielman toinen hypoteesi on:

H2. Tilintarkastus on laadukkaampaa, kun paavastuullinen tilintarkastaja on nainen.

Taulukosta 7 voidaan nahda, ettd tilintarkastajan sukupuolta kuvaavan muuttujan
FEMALE estimoitu regressiokerroin saa odotusten mukaisesti negatiivisen arvon -0,034.
Ndin ollen naistilintarkastajan tarkastamissa yrityksissa esiintyy vahemman
harkinnanvaraisia jaksotuksia kuin miestilintarkastajan tarkastamissa ja taten
tilintarkastus on suoritettu laadukkaammin. Saatu tulos on yhdenmukainen
esikuvatutkimusten kanssa: Ittosen ja muiden (2013) tutkimustulosten perusteella
vastaava regressiokerroin sai arvoja -0,007 ja -0,016 valilla riippuen kaytetysta mallista
ja Mnifin ja Cherifin (2022) tutkimustulosten perusteella arvon -0,063. Yhdenmukaisesti

esimerkkitutkimusten kanssa tulokset viittaavat siihen, etta tilintarkastajan sukupuoli
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vaikuttaa tilintarkastuksen laatuun. Taulukon 7 perusteella muuttujan arvo on
tilastollisesti merkitseva yhden prosentin merkitsevyystasolla, joten toinen hypoteesi

paadytaan hyvaksymaan.

6.3.3 Kolmannen hypoteesin testaus

Kolmanneksi selvitetdan, vaikuttavatko paavastuullisen tilintarkastajan sukupuoli ja
tyokuorma yhdessa tilintarkastuksen laatuun mallin 2 avulla. Kolmannen hypoteesin

mukaan vaikutus on olemassa ja hypoteesi on muotoiltu seuraavasti:

H3: Tilintarkastajan sukupuoli vaikuttaa tilintarkastajan tyokuorman ja tilintarkastuksen

laadun valiseen yhteyteen.

Taulukosta 8 voidaan nahda, ettd tilintarkastajan sukupuolta kuvaavan muuttujan
FEMALE ja tyokuormaa kuvaavan muuttujan WORKLOAD interaktiotermi
WORKLOAD*FEMALE saa negatiivisen arvon -0,027. Saatu tulos on yhdenmukainen
esikuvatutkimuksen kanssa: Mnif ja Cherif (2022) saivat tutkimuksessaan vastaavalle
regressiokertoimelle arvon -0,037. Tulosten perusteella tilintarkastajan sukupuoli ja
tyokuorma yhdessa vaikuttavat tilintarkastuksen laatuun harkinnanvaraisia jaksotuksia
pienentdvasti, eli laatua parantavasti. Toisin kuin Mnif ja Cherif (2022) tdssa
tutkielmassa tyokuorman ja laadun valilta ei 16ytynyt negatiivista yhteytta. Nain ollen
tutkielman tulosten perusteella ei voida tehda Mnifin ja Cherifin (2022) tapaan
paatelmia siitda, ettd tilintarkastuksen laatu heikkenisi tyokuorman vaikutuksesta
vahemman, kun paavastuullinen tilintarkastaja on nainen. Tulokset vahvistavat
kuitenkin lisdd toista hypoteesia, silla naistilintarkastaja vaikutti harkinnanvaraisiin
jaksotuksiin pienentavasti myods korkean tydkuorman alla tyoskennellessaan. Tulokset
siis tukevat sitd, etta naisten tekema tilintarkastus on laadukkaampaa. Tata voi selittaa
esimerkiksi aiemmin esitetty lasikattoilmio, silld naisilla on ympariston luomia paineita

tehda laadukasta tyota todistaakseen muille, ettd he soveltuvat johtotehtaviin. Koska
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arvot eivat ole tilastollisesti merkitsevida kolmas hypoteesi pdadytaan kuitenkin

hylkaamaan.

6.3.4 Taydentdvat analyysit

Aineistolle paadyttiin suorittamaan vield lopuksi herkkyystesti Ittosen ja muiden (2013)
tapaan siten, ettd ainoat kontrollimuuttujat olivat ROA, MB ja SIZE. Talla pyrittiin
varmistamaan, etteivat mahdollisesti ylimaaraiset muuttujat vaikuta saatuihin tuloksiin
testaamalla yksinkertaisempaa mallia. Nama tulokset on esitetty taulukoissa 9 ja 10 ja
tulokset olivat hyvin samanlaiset varsinaisen regressioanalyysin kanssa. Herkkyystestin
korjattu selitysaste mallille 1 on 0,068 ja 0,069 mallille 2, kun varsinaisen regressiomallin
vastaavat olivat 0,140 ja 0,148. Pienempi selitysaste on looginen, sillda mallissa on

kontrollimuuttujia vahemman.

Taulukko 9. Herkkyystestin tulokset malli 1.

Muuttuja Odotettu  Estimoitu Kertoimen  t-arvo p-arvo
merkki regressiokerroin keskivirhe

Vakiotermi 0,527*** 0,029 18,09 0,0001
WORKLOAD +/- -0,009 0,007 -1,29 0,1979
FEMALE - -0,028* 0,013 -2,22  0,0268
MB + 0,002 0,001 1,20 0,2296
ROA - 0,090** 0,029 3,14 0,0017
SIZE - -0,021*** 0,002 -9,28 10,0001

Adjusted r?= 0,068

F(12,1367) = 21,23

* Tulos on tilastollisesti merkitseva 5 %:n merkitsevyystasolla. Tulos on tilastollisesti melkein
merkitseva.

** Tulos on tilastollisesti merkitsevd 1 %:n merkitsevyystasolla. Tulos on tilastollisesti
merkitseva.

*** Tulos on tilastollisesti merkitseva 0,1 %:n merkitsevyystasolla. Tulos on tilastollisesti
erittdin merkitseva.

Selittavien muuttujien FEMALE ja WORKLOAD regressiokertoimet saivat arvot -0,028 ja
-0,009 mallissa 1 ja arvot -0,006 ja -0,005 mallissa 2 ja muuttujan WORKLOAD*FEMALE
arvon -0,024. Herkkyystestin ainoa tilastollisesti erittdin merkitsevd muuttuja oli

muuttuja SIZE, jonka regressiokerroin oli -0,021. Sen sijaan muuttuja ROA (0,090) oli
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tilastollisesti merkitseva ja muuttuja FEMALE mallissa 1 tilastollisesti melkein merkitseva.

Nama tulokset eivat juurikaan poikkea varsinaisen regressioanalyysin tuloksista.

Taulukko 10. Herkkyystestin tulokset malli 2.

Muuttuja Odotettu  Estimoitu Kertoimen  t-arvo p-arvo
merkKki regressiokerroin keskivirhe

Vakiotermi 0,526%** 0,029 18,02 0,0001
WORKLOAD +/- -0,005 0,007 -0,76 0,4487
FEMALE - -0,006 0,022 -0,27 0,7900
WORKLOAD*FEMALE +/- -0,024 0,020 -1,22  0,2240
MB + 0,002 0,001 1,19 0,2361
ROA - 0,090** 0,029 3,14 10,0017
SIZE - -0,021*** 0,002 -9,33 0,0001

Adjusted r?= 0,069

F(12, 1367) = 17,95

* Tulos on tilastollisesti merkitseva 5 %:n merkitsevyystasolla. Tulos on tilastollisesti melkein
merkitseva.

** Tulos on tilastollisesti merkitsevd 1 %:n merkitsevyystasolla. Tulos on tilastollisesti
merkitseva.

*** Tulos on tilastollisesti merkitseva 0,1 %:n merkitsevyystasolla. Tulos on tilastollisesti
erittdin merkitseva.

Herkkyystestin ainoa eroavaisuus varsinaiseen regressioanalyysiin oli muuttujan MB
etumerkin muutos negatiivisesta positiiviseksi. Kummassakin tapauksessa arvot ovat
kuitenkin hyvin l3helld nollaa ja tulokset eivat ole tilastollisesti merkitsevia.
Yhteenvetona voidaankin todeta, ettd tulokset ovat herkkyystestin osalta yhtenevat
aiemmin saatujen tulosten kanssa ja taten aiemmin saadut tulokset ovat siltd osin

luotettavia.

6.4 Tutkimuksen yleistettavyys ja rajoitteet

Tutkielman yleistettavyyteen ja luotettavuuteen liittyy useita rajoitteita. Ensinnakin
tutkielman aineisto on maantieteellisesti rajoittunut pelkdstdaan Pohjoismaihin ja
porssiyhtidihin, minka vuoksi on epdavarmaa, miten tutkielman tulokset patevat muissa

maissa ja ei porssiyhtidissa. On huomattava, ettd Pohjoismaiden lainsdadantd on
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keskenddan samankaltainen ja maissa sukupuolten viélinen tasa-arvo on
maailmanlaajuisesti korkealla tasolla (Ittonen ja muut, 2013). Nain ollen tutkielman
tulokset eivat valttamatta ole yleistettdvissa Pohjoismaiden ulkopuolelle erilaiseen
lainsaadantoon. Tutkielman yleistettavyyteen voi vaikuttaa myds se, etta tutkielma
keskittyi pelkastdan porssiyhtidihin, missa kontrollointijarjestelmat hillitsevat
harkinnanvaraisten jaksotusten kayttamista. Aineisto on myo6s suhteellisen pieni, silla
naisten tarkastamia yritysvuosihavaintoja on vain 209, mika rajoittaa tulosten

yleistettavyytta.

Toinen  rajoite  liittyy  tilintarkastuksen  laadun  mittaamiseen:  kuvaako
harkinnanvaraisten jaksotusten maara tilintarkastuksen laatua? Tutkielmassa
hyoédynnettiin myos esimerkkitutkimuksista poikkeavasti vain yhta harkinnanvaraisten
jaksotusten mittaria, ja harkinnanvaraisista jaksotuksista otettiin huomioon vain
itseisarvo. Nain ollen tutkielmassa ei otettu kantaa siihen, ovatko harkinnanvaraiset
jaksotukset tulosta pienentavia vai kasvattavia. Laadukkaan tilintarkastuksen oletetaan
havaitsevan nama molemmat, mutta yleisesti tulosta kasvattaviin eriin voidaan ajatella
liittyvan suurempi riski. Ittosen ja muiden (2013) tavoin myods tdssa tutkielmassa yksi
rajoite on se, ettei voida varmasti sanoa, johtuuko naisten tarkastamien yritysten
harkinnanvaraisten jaksotusten pienempi maara laadukkaammasta tilintarkastuksesta,
vai ovatko ne seurausta naisten riskien valttelemisesta: naiset hakeutuvat tarkastamaan

vahariskisempia yrityksia.

Kolmas rajoittava tekija liittyy toisen selittdvdn muuttujan mittaamiseen, eli
paavastuullisen tilintarkastajan  sukupuoleen. Tutkielmassa oletetaan, etta
paavastuullinen tilintarkastaja, joka allekirjoittaa tilintarkastuskertomuksen, myos
suorittaa tilintarkastuksen tai vahintadan vastaa tilintarkastuksen suorittamisen
suunnittelusta ja valvonnasta. Todellisuudessa on kuitenkin haastavaa selvittda, onko
paavastuullinen tilintarkastaja ollut vastuussa tilintarkastuksen laadun kannalta
tarkeista tyovaiheista tai paatoksistd. Tulevaisuudessa olisikin kiinnostavaa nahda

sukupuoleen ja laatuun liittyvia tutkimuksia toteutettavan siten, etta tilintarkastustiimin
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jasenten sukupuolet otettaisiin  huomioon. Lisdksi sukupuolen maarittdminen
pelkastaan paavastuullisen tilintarkastajan nimen mukaisesti ei valttamatta kerro

kyseisen henkilon omasta kokemuksesta sukupuolestaan ja voi ndin vaaristaa tuloksia.

Viimeinen rajoittava tekija liittyy toisen selittdvan muuttujan, eli paavastuullisen
tilintarkastajan tyokuorman mittaamiseen. Tutkielmassa tyokuormaa on mitattu
laskemalla  kyseisen paavastuullisen tilintarkastajan tarkasteluvuoden aikana
allekirjoittamat listayhtioiden tilintarkastuskertomukset yhteen. Tutkielmassa ei ole siis
huomioitu paavastuullisten tilintarkastajien listaamattomia asiakkaita, mika vaikuttaa
tulosten luotettavuuteen. Taman lisdksi varsinaiseen koettuun tyokuormaan vaikuttaa
tilintarkastustiimin sisdinen tyonjako ja se, kuinka paljon paavastuullinen tilintarkastaja

todellisuudessa osallistuu tarkastustyohon.
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7 Yhteenveto

Tutkielman tarkoituksena oli selvittda, vaikuttaako pdaavastuullisen tilintarkastajan
sukupuoli tai tyokuorma tilintarkastuksen laatuun ja lisaksi vaikuttaako paavastuullisen
tilintarkastajan sukupuoli hanen tyokuormansa ja tilintarkastuksen laadun valiseen
yhteyteen. Tilintarkastuksen laatua mitattiin harkinnanvaraisten jaksotusten maaralla
yhtenevasti aikaisempien tutkimusten kanssa siten, etta harkinnanvaraisten jaksotusten
kasvu tarkoitti tilintarkastuksen laadun heikkenemista. Harkinnanvaraisten jaksotusten

mittaamiseen kaytettiin Defondin ja Parkin (2001) mallia.

Tilintarkastuksen laatu on ajankohtainen aihe ja siitd on tehty paljon tutkimuksia.
Tutkimuksissa tilintarkastuksen laatua on mitattu erilaisilla mittareilla ja siihen
vaikuttavia tekijoita on etsitty. Vasta viime vuosina tutkimusten paapaino on kuitenkin
siirtynyt tilintarkastusyhteison tasolta tilintarkastajan yksiléllisten ominaisuuksien
tutkimiseen. Yksilollisten ominaisuuksien vaikutuksen tutkiminen tilintarkastuksen
laatuun ei kuitenkaan ole ollut tasaista ja esimerkiksi tilintarkastajan tyokuorma, mika
maaritelldan useimmiten yksittdisen tilintarkastajan vuoden aikana tarkastamien
asiakasyritysten lukumaarand, on saanut vahiten huomiota (Mnif & Cherif, 2022, s.
1051). Viime vuosina kiinnostus tydokuorman vaikutuksia kohtaan on kasvanut
tilintarkastuksien epdonnistumisista annettujen raporttien ja tilintarkastustyoén
kiiresesongin tunnistamisen myo6ta (Chang ja muut, 2017, s. 478; Heo ja muut, 2021, s.
339; Lépez & Peters, 2012, s. 139). Tilintarkastajan sukupuolen vaikutusta
tilintarkastuksen laatuun on tutkittu enemman, mutta tutkimus on rajoittunut vain
tiettyihin maihin. Sukupuolten valisia eroja on tutkittu paljon psykologiassa ja
sosiaalitieteissd, ja useat tutkimukset ovat havainneet naisten ja miesten eroavan
toisistaan esimerkiksi riskinottohalukkuuden, tiedonkasittelyn ja yli-itsevarmuuden
suhteen (lttonen ja muut, 2013). N&iden erojen oletetaan vaikuttavan myo0s
sukupuolten tyossa suoriutumiseen. Molemmista aiheista saadut tulokset ovat myds
olleet ristiriitaisia: rijppuen laadun mittarista ja aineistosta tulokset viittaavat siihen, etta
tilintarkastajan sukupuolella ja tyokuormalla joko on tai ei ole merkitysta

tilintarkastuksen laatuun ja vaikutus voi olla positiivinen tai negatiivinen.
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Tilintarkastajan sukupuolen vaikutusta tilintarkastuksen laadun ja tilintarkastajan
tyokuorman yhteyteen on tutkittu vain yhdessa tutkimuksessa Mnifin ja Cherifin (2022)
toimesta. Tassa on siis tunnistettavissa selked tutkimusaukko, mihin tama tutkielma
pyrkii vastaamaan. Koska aikaisemmissa tutkimuksissa on saatu ristiriitaisia tuloksia siita,
vaikuttavatko tilintarkastajan tyokuorma ja sukupuoli tilintarkastuksen laatuun, tarve
uusille tutkimuksille aiheesta on suuri. Tama tutkielma vastaa tdhan tarpeeseen tutkia

tilintarkastajan yksil6llisten ominaisuuksien vaikutusta tilintarkastuksen laatuun.

Aiheen tutkimista haastaa tilintarkastuksen laadun maaritteleminen: se on kasitteena
monimuotoinen ja sen mittaamiseen ei ole yksittdista yleisesti hyvaksyttya mittaria.
Tilintarkastuksen laadulle onkin olemassa useita erilaisia maaritelmia ja sen voidaan
katsoa muodostuvan useista eri tekijoistd, mika haastaa sen mittaamista. Tilintarkastus
on prosessi, jossa on monia vaiheita, mutta sen ainoa nakyva tulos on useimmiten
tilintarkastuskertomus. Suurin osa tilintarkastushavainnoista  jaa siten
tilinpaatostietojen kayttdjilta havaitsematta ja ne jaetaan suoraan asiakkaalle tai
tilintarkastustiimin kesken. Harkinnanvaraiset jaksotukset ovat yksi yleisimmin
kaytetyista tilintarkastuksen laadun mittareista aiemmissa tutkimuksissa, silla
ammattitaitoisen tilintarkastajan uskotaan havaitsevan epanormaalit harkinnanvaraiset

jaksotukset ja raportoivan niistd estdaen aggressiivisen tuloksenjarjestelyn.

Tdssa tutkielmassa tutkittiin pohjoismaalaisten porssiyhtididen padavastuullisen
tilintarkastajan sukupuolen ja tyokuorman vaikutusta tilintarkastuksen laatuun seka
testattiin, miten tilintarkastajan sukupuoli vaikuttaa tydkuorman ja laadun yhteyteen.
Pohjoismainen aineisto valikoitui tarkasteluun lainsdadannén vuoksi, silla naissa maissa
lainsdadantd velvoittaa julkaisemaan pdavastuullisen tilintarkastajan  nimen
tilintarkastuskertomuksessa. Porssiyhtiot valikoituivat tarkasteluun, koska niiden
tilinpaatostiedot ovat julkisia. Tutkielman aineisto koostuu yritysten tilinpaatostiedoista
ja se kerattiin poikkileikkauksena vuosilta 2015, 2018 ja 2022. Tutkimushypoteesit
muodostettiin aiempien tutkimusten perusteella ja niiden testaamiseen kaytettiin

lineaarista regressioanalyysia.
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Yhtenevadsti aiempien tutkimusten kanssa tutkielman tulosten perusteella
tilintarkastajan yksil6llisilla ominaisuuksilla on vaikutusta tilintarkastuksen laatuun, kun
laatua mitataan harkinnanvaraisten jaksotusten avulla. Tulosten perusteella
tyokuormalla ja harkinnanvaraisilla jaksotuksilla on negatiivinen yhteys, mika ei tue
kiireellisyysteoriaa (Mnif & Cherif, 2022), vaan mainendkdkulmaa (Goodwin & Wau,
2016). Tulos ei kuitenkaan ole tilastollisesti merkitseva, joten siitd ei voida tehda
yleistettdvia padatelmia ja ndin ollen tutkielman ensimmadinen hypoteesi pdadyttiin
hylkdamaan. Tulosten perusteella tilintarkastajan sukupuoli vaikuttaa tilintarkastuksen
laatuun. Tama tulos on tilastollisesti merkitseva yhden prosentin merkitsevyystasolla,
joten se antaa vahvistusta aiemmille havainnoille, joiden mukaan tilintarkastuksen laatu
paranee, kun paavastuullinen tilintarkastaja on nainen. Nain ollen toinen hypoteesi

paadyttiin hyvaksymaan.

Sukupuolen ja tydkuorman yhteistermin vaikutus tilintarkastuksen laadun yhteyteen oli
Mnifin ja Cherifin (2022) tutkimustulosten tapaan harkinnanvaraisia jaksotuksia
pienentdva. Tulosten perusteella tilintarkastajan sukupuoli vaikuttaa tilintarkastajan
tyokuorman ja tilintarkastuksen laadun valiseen yhteyteen. Saadut tulokset viittaavat
siihen, etta suurenkin tyokuorman alla tydskenteleva nainen suorittaa tilintarkastuksen
laadukkaasti, mutta tuloksista ei voida paatelld, ettd naistilintarkastajalla tyokuorma
vaikuttaisi hdanen suorittamansa tilintarkastuksen laatuun miehida vdhemman, silla
tutkielmassa tyokuorma vaikutti lievasti tilintarkastuksen laatua parantavasti. Koska
saatu tulos ei ollut tilastollisesti merkitseva, tutkielman kolmas hypoteesi paadyttiin
hylkdamaan. Tulokset antavat kuitenkin tukea aiemmille havainnoille siita, ettd naisilla
on suurempi paine tehda laadukasta tyotda niin kutsutun lasikattoilmion vuoksi

miesvaltaisella alalla (Lennox & Wu, 2018).

Tutkielman tuloksia tulkittaessa on otettava huomioon aiemmin esitetyt rajoittavat
tekijat. Lisaksi tutkielman aineistossa naisten tarkastamia havaintoja oli vain 209
kappaletta, mika rajoittaa tulosten vyleistettavyyttd. Toisaalta tutkielma oli

tutkimusasetelmansa, muuttujiensa ja tutkimusmenetelmien kanssa linjassa
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aikaisempien tutkimusten kanssa ja sen lisdanalyysit antoivat samansuuntaiset tulokset

varsinaisen regressioanalyysin kanssa, minka vuoksi tuloksia voidaan pitaa luotettavina.

Tilintarkastajan yksilollisten ominaisuuksien, kuten sukupuolen ja tyékuorman, vaikutus
tilintarkastuksen laatuun on mielenkiintoinen tutkimuskohde ja aiheelle riittda paljon
jatkotutkimusmahdollisuuksia. Tulevaisuudessa olisi kiinnostavaa nahda aiheesta
tutkimuksia laajemmilla aineistoilla, erilaisissa lainsaadannon ymparistdissa ja erilaisilla
tyokuorman mittareilla toteutettuna. Sukupuolen ja tyékuorman vaikutuksia olisi
mielenkiintoista tutkia myods pienten ja keskisuurten yritysten tilinpaatéstiedoilla, silla
tutkimukset ovat keskittyneet |ahinna porssiyhtioihin. Ei-listatut yhtiot eivat ole niin
tiukasti kontrolloituja, minka vuoksi harkinnanvaraisten jaksotusten voidaan olettavan
saavan niissa vaihtelevampia arvoja, mika lisdisi myos tilintarkastuksen laadun vaihtelua.
Lisaksi tilintarkastajan yksilollisten ominaisuuksien vaikutusta tilintarkastuksen laatuun
olisi mielenkiintoista nahda tutkittavan myds asiakkaan ndkdkulmasta, jolloin

tilintarkastuksen palveluluonne tulisi paremmin esiin tutkimustuloksissa.

Aiheen tutkimustulokset antavat hyodyllista tietoa esimerkiksi tilinpaatostietojen
kayttajille, lainsaatajille, tilintarkastusyhteisoille ja tilintarkastusasiakkaille. Tuloksia
tilintarkastajan sukupuolen vaikutuksista tilintarkastuksen laatuun voidaan hyédyntaa
esimerkiksi tilintarkastusyhteisdjen rekrytoinneissa seka tilintarkastusasiakkaiden
valitessa tilintarkastajaa yritykselleen. Tilinpaatostietojen kayttdjille, kuten sijoittajille
tulokset antavat puolestaan lisatietoa tilipaatoksesta: he pystyvat tilintarkastajan nimen
perusteella tekemadian paatelmia tilinpaatostietojen luotettavuudesta. Lisdksi jos
tilintarkastajan tyokuorman huomataan tulevaisuuden tutkimuksissa heikentavan
selkedsti tilintarkastuksen laatua, lainsdatdjat voisivat rajoittaa yksittdisen
tilintarkastajan toimeksiantojen maaraa ja tilintarkastusyhteisot voisivat huomioida
tdman tyotuntien budjetoinneissaan. Nain ollen tilintarkastuksen laadun ja siihen

vaikuttavien tekijoiden tutkimukselle on edelleen tarvetta.
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Liite 1. Muuttujien histogrammit
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Muuttuja LEV ennen darihavaintojen poistamista
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Muuttuja ROA ennen aariarvojen poistamista
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Muuttuja ROA winsoroinnin jalkeen
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Muuttuja SGRTH ennen darihavaintojen poistamista:
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Muuttuja MB aarihavaintojen poistamisen jdlkeen:

50

40

30

Percent

20

-600 -400 0.0 4.00 800 1200 16.00 2000 2400 2800 3200 3600 4000 4400 4500 5200 5600
ME

Muuttuja MB winsoroinnin jalkeen:

25

20

Percent

040 120 200 280 360 440 520 600 680 760 ©40 920 1000 1080 1160 1240 1320 1400 14.80
MBEW



104

Muuttuja ABWCA ennen dariarvojen poistamista:

Percent

250 750 1250 1750 2250 2750 3250 3750 4250 4750 5250 5750 6250 6750 7250 YYS0 8250 8BTS0
ABNWCA

Muuttuja ABWCA aariarvojen poistamisen jalkeen:

Percent

040 1.20 200 280 360

440 520 6.00 680 7E0 840 920 1000 1080 1160 1240 1320
ABNCA



105

Muuttuja ABWCA nelidjuuren ottamisen jalkeen:
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Liite 2. Muuttujien multikollineaarisuuden testaus

Malli 1 Malli 2
Muuttuja Toleranssi VIF Toleranssi VIF
Vakiotermi . 0 . 0
WORKLOAD 0,987 1,014 0,855 1,170
FEMALE 0,989 1,011 0,323 3,093
SIZE 0,705 1,418 0,705 1,420
WORKLOAD*FEMALE 0,311 3,214
YE 0,982 1,018 0,981 1,019
OCF 0,320 3,122 0,320 3,123
LOSS 0,456 2,191 0,456 2,193
LEV 0,851 1,175 0,851 1,176
MB 0,926 1,080 0,926 1,080
INVREC 0,808 1,237 0,808 1,237
ROA 0,232 4,314 0,232 4,316

SGRTH 0,963 1,039 0,963 1,039
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Liite 3. Jaannosten jakaumakuviot
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RStudent by Predicted for ABWCAW
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