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TYOELAMASSA TUTKITTUA

SEIJA OLLILA

Etatyon riskitekijat vaikuttavat terveyteen ja tydkykyyn. Tdma selvida

Tyokyvysta huolehtiminen etdty6ssa -tutkimushankkeesta. Ty6hdn

sitoutumista llmasotakoulussa tutki Riitta Penttinen ja orkesteri-

muusikoiden tydnohjausta Pauliina Valtasaari vaitoskirjassaan.

KUN TYO TULEE KOTIIN

Tydsuojelurahaston mahdollistama tutkimus-
hanke tarjoaa tietoa henkildstdn terveyskayt-
tdytymisestd ja organisaatioiden keinoista tu-
kea tyokykya etd- ja monipaikkaisessa tydssa.
Se toteutettiin koronapandemian aikana, jol-
loin iso osa suomalaisia, erityisesti tietotyo-
disid siirtyi etdtychon. Siirtymdn valmistelu
jai puolitiehen.

Tutkimuksella pyrittiin kartoittamaan eta-
tyon terveyshaasteita, organisaatioiden kei-
noja tukea tyokykyd etdtydssa sekd etdtydn
yhteyttd tydkykyyn ja siitd huolehtimiseen
yksilotasolla.

Aineisto kerdttiin vuonna 2021 asiantunti-
jaorganisaatioista madrallisesti ja laadullises-
ti. Viiden organisaation henkildstolle suunna-
tun kyselyn vastausprosentti oli 57 (n=705).
Kuudessa organisaatiossa tehtiin 45 teema-
haastattelua. Niihin osallistui johtajia, esihen-
kiloitd, HR:n, tydsuojelun ja tydterveyshuol-
lon edustajia. Lisdksi toteutettiin tydpajoja.

PAAASIASSA ETATYOHON OLTIIN
TYYTYVAISIA

Yli puolet vastaajista oli tehnyt etdty6td pidem-
paan ja kolmannes siirtyi siihen pandemian
alettua. Kolme neljastd tydskenteli enimmak-
seen kotona. Pddasiassa etdty6hon oltiin tyy-
tyvdisid ja sitd toivottiin enemman jatkossakin.
EtdtyOn ymparist0 sai puolelta vastaajista kii-

tettdvdn arvosanan. Haasteiksi koettiin tyon
ja muun eldmdn yhteensovittaminen, usein
pidentyneet tydviikot verrattuna toimistotyo-
hon, riittdmdton tiedon ja tuen saanti sekd
teknologiavdlitteisen tydn intensiivisyys ja
tauotus. Lisdksi yksindisyys ja yhteisollisyyden
puute sai aikaan joka viidelld vastaajalla koke-
muksen eristyksissd olemisesta.

Useilla etdtydn samanaikaisilla kuormitus-
tekijoilld on yhteys uneen, stressisydmiseen
ja terveyskayttdytymiseen.

Etdtydssad lisadntyy oma vastuu pitdd ylld
tyokykyd ja terveyttd. On rakennettava uu-
det rutiinit, toimintatavat ja kdytannot, kos-
ka myodnteistd terveyskdyttdytymistd tukevat
vanhat kdytannot eivdt endd toimi. Tdssd tut-
kimuksessa organisaatiot kehittivat uusia ta-
poja tukea terveyskayttdytymistd. Tydyhteiso-
jen toimintaa vahvistettiin, tarjottiin yksildille
tietoa tyokyvyn tueksi ja jdrjestettiin toimivia
palveluita.
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Organisaatioissa luotiin yhteisid pelisaan-
t6jd kahvi- ja ruokataukojen pitdmiseen, kan-
nustettiin  kdvelykokouksien pitdmiseen ja
jarjestettiin etdohjauksia tydterveyshuollon
kanssa. Johto tuki terveyttd edistdvid toimia
ja vahvisti esihenkildiden valmiuksia johtaa
tydyksikkojd etdnd.

Ty6hyvinvointia tukivat hyvin tauot, yhtei-
set sadnnot ja yhteisollisyyteen panostami-
nen. Lisdksi kasvokkain tapaamisia tarvitaan
edelleen ideoinnissa, suunnittelussa, uusien
tyontekijoiden perehdytyksessa ja tunteiden
kdsittelyssd ja myds kun yksilén tydkyky on
heikentymdssa.

MYONTEINEN SITOUTUMINEN

Mydnteisesti tydhon sitoutunut tydntekija on
arvokas jokaiselle organisaatiolle ja tydyhtei-
solle. Positiiviset tunteet, merkityksellisyys,
imu ty6hdn, toimiva vuorovaikutus, energi-
syys ja autonomia kytkeytyvdt myOnteiseen
tydhdn sitoutumiseen. Henkild on silloin
motivoitunut, innostunut, hyvinvoiva ja tuot-
tava. Jokainen voi omalla asenteellaan ja toi-
millaan vaikuttaa, mutta myds tydyhteison
johtamisella ja toimintakulttuurilla on vahva
merkitys.

Tutkimus suuntautui erityislaatuiseen tyo-
hon: kohteena oli Puolustusvoimien llmaso-
takoulun henkildstd. IImasotakoulu vastaa
Suomen ilmatilan valvonnasta omalta osal-
taan ja henkildstd on valmis vaarantamaan
itsensd tdmdn tavoitteen hyvaksi. Kriisitilan-
teisiin varautuminen, tydhon sitoutuminen ja
tydhyvinvointi ovat keskeisid tekijoitd organi-
saation tavoitteen ja onnistumisen saavutta-
misessa.

Tyd edellyttdd erityistd halua sitoutua teh-
tdvadn, pysyd siind ja toimia sen mukaisesti
sekd kestdd kriisitydn henkistd kuormitusta.
Organisaation arvot, tavoitteet ja henkildston
mydnteinen sitoutuminen korostuvat tallai-
sissa tilanteissa.

Tutkimusaineisto kerdttiin kyselyilld (N=45)
ja fokusryhmadhaastatteluilla (N=16) vuonna
2021. Fenomenografisessa analyysissa lImaso-
takoulun henkildstdn sitoutumisen kadsitykset
jakautuivat yksilodn, yhteisd6n ja organisaa-
tioon. Henkildston kasitysten mukaan yksi-
l66n liittyvdt asenne, tyon mielekkyys ja ke-
hittdminen. Yhteison sitoutumistekijat muo-

37 - OSVIITTA 3 2073

dostuvat johtamisesta, tydyhteison ilmapiiris-
td ja vuorovaikutuksesta. Organisaatioon kyt-
keytyvdt tekijat rakentuvat tydn olosuhteista
ja reunaehdoista, arvoista ja tavoitteista sekd
arvostuksista ja huomioinnista. Hyvalld vuo-
rovaikutuksella, yhteisollisyydelld, toimivalla
arjen johtamisella ja organisaatiokulttuurilla
tuetaan sitoutumista. Kdytdnnossa sitoutu-
mista vahvistavat hyvdt tavat ja yhteisten
sadntdjen noudattaminen sekd yhteison ja-
senyys, jossa vdlitetddn ja hyvaksytddn toiset
ihmiset, autetaan, tuetaan ja luotetaan.

»TEHDA TYOTA, JOLLA ON
TARKOITUS”

Vahva merkitys on myos silld, ettd organi-
saatio madrittdd tavoitteet, tiedottaa yhtei-
solle, on tasapuolinen ja oikeudenmukainen
sekd kehittad ja tukee kehittymistd. Maan-
puolustustahto ja ty6hdn sitoutuminen on
moniulotteinen ilmid. Se haastaa yhteisdd ja
johtamista.

Vaikka tutkimus kohdentui erityisalaan,
kannattaa tuloksia henkildston mydnteisista
sitoutumiskasityksistd peilata minkd tahansa
alan henkildston kdsityksiin. Erityisesti siitd
on hyotya kriisitydssa ja vaarallisessa tydssa
toimivien kohdalla. Kuvaava on ajatus “tehdd
ty6td, jolla on tarkoitus”.



TYONOHJAUSMETODI ORKESTERIMUUSIKOILLE

Orkesterimuusikoiden ty6ssd on erityisid
tyShyvinvointia heikentdvid stressitekijoitd ja
erityispiirteitd, jotka lisddvdt psykososiaalista
kuormitusta. Téllaisia kuormittavia tekijoitd
ovat muun muassa esiintymisjdnnitys, teh-
tdvien vaikeus ja tekniset haasteet soitossa,
kilpailuhenkisyys ja epdvarmuus tyon jatku-
vuudesta.

Myds henkildkohtaiset riskitekijat, kuten
perfektionismi, taiteellinen tinkimattémyys,
korkea itsekritiikki tai johtajan osoittama kri-
tiikki - vuorovaikutuksineen puhumattakaan
erilaisista neurologisista tai tuki- ja liikuntae-
linten vaivoista, aiheuttavat haasteita muusi-
koiden tyShyvinvoinnille.

Orkesterien tydnohjausta toteutetaan hy-
vin vdhdn ja sen vaikuttavuutta on tutkittu
niukasti. Tutkija kehitti ja testasi tydnohjaus-
metodin, jonka tarkoituksena on palvella or-
kesterimuusikoiden erityistarpeita ja vahvis-
taa tydhyvinvointia heiddn urallaan.

ITSEMYOTATUNTO JA TOIVO
TARKEITA

Tutkimus toteutettiin haastattelu- ja toimin-
tatutkimuksen keinoin vuosina 2019-2021.
Siihen osallistui 22 muusikkoa viidestd eri
sinfoniaorkesterista. Kolmesta eri orkesteris-
ta haastateltiin 11 muusikkoa ja niistd saadut
tulokset toimivat tydnohjausmetodin ke-
hittdmisen taustana. Menetelmdd testattiin
toimintatutkimuksella  tarjoamalla  kahden
eri orkesterin muusikoille (N=11) viisi tyon-
ohjaustapahtumaa. Ohjauksessa sovellettiin
psykodynaamista ja kognitiivista lyhytterapi-
aa. Aineisto kerdttiin videoimalla ja kirjallisel-
la palautteella.

Ty6nohjausmetodin avainelementit ovat
itsemydtdtunto, toivo, realistinen optimismi,
resilienssi ja viisaus. Metodi perustuu tyon ja
tyohyvinvoinnin kehittdmisen keskusteluun.
Sen tavoitteena on tutkia yksilén ammatillista
identiteettid, arvoja ja tydyhteison toiminta-
kulttuuria sekd kehittdd yksildllisid ja yhtei-
sollisid voimavaroja. Ohjaajan tehtdvdnd on

toimia prosessia kannattelevana ja keskuste-
lua fasilitoivana, ei valmiiden ratkaisujen esit-
tdjand.

Muusikoiden tydohjauksessa tulee jakaa
riittavasti tietoa inhimillisistd psykologisista
ja sosiaalisista ilmidistd, jotta stressitekijdihin
voidaan puuttua ajoissa ja tydhyvinvointia
edistdd. Metodin tavoitteena on myotdtuntoi-
nen, hyvdd tekevd ming, joka tunnistaa omia
voimavarojaan ja toimii yhteis6d rakentavana,
muita arvostavana kollegana ja tydntekijand.

Johdon tyonohjaaja
-koulutus (30 op)
nyt hybriditoteutuksena!

Satakunnan ammattikorkeakoulu jarjestaa
yhteistydssa Johdon tyénohjaajat ry:n
kanssa Johdon tyénohjaaja -koulutuksen,
jonka aloitus on tammikuussa 2024.
Koulutus toteutetaan hybridimallilla, joka
mahdollistaa osallistumisen pitkankin
matkan takaa. Kouluttajina toimivat
Satakunnan ammattikorkeakoulun lehtorit
seké Johdon tyénohjaajat ry:n asiantuntijat.

Sisalto ja hakuaika julkaistaan alkusyksysta
www.samk.fi ja www.johdontyonohjaajat.fi

Lisatiedot, sisalto:
lehtori Arja Ruisniemi (arja.ruisniemi@samk.fi)

Lisatiedot, kaytannon jarjestelyt:
koulutussuunnittelija Tiina Pakkasela
(tiina.pakkasela@samk.fi)
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