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TYOELAMASSA TUTKITTUA

Itseohjautuvuus vaikuttaa mydnteisesti tydn imuun ja
tydhyvinvointiin Aalto-yliopiston tutkimuksen mukaan. Liisa
Jurmu ottaa kantaa tulevaisuuden kunnan

asiantuntijuuteen. Helena Nykdnen perehtyy

vditdskirjassaan opettajien ja rehtoreiden kokemuksiin

tehostetun tuen toteutumisesta perusopetuksessa.

ITSEOHJAUTUVUUS VAHENTAA TYOUUPUMUSTA

Itseohjautuvuus tarkoittaa yksilén kykya toi-
mia omaehtoisesti ilman tarvetta ulkopuoli-
seen ohjaukseen ja kontrolliin. Tydntekijan
itseohjautuvuus on valtaa omaan ty&hon.
Siihen kuuluu oikeus pddttdd tyon tekemisen
tavoista, pddmadristd ja prioriteeteista seka
osallistumisesta organisaation rakenteiden
ja kdytdnteiden jalostamiseen. Yksild ei voi
itseohjautua ellei organisaatio anna hanelle
siihen tilaa. Itseohjautuva tyontekija pystyy
edistdmddn yhteisid pddmddrid itsendisesti
kdyttden omaa harkintaansa, eikd hanelld ole
tarvetta kysyd kaikkeen lupaa esihenkildlta.
Vastakohtana on ylhddltdohjautuvuus, missa
esihenkild ohjeistaa ja valvoo, jopa madrdd
kaikesta. Silloin tydntekijd nahdddn aloite-
kyvyttdmand ja passiivisena olentona, jota
pitdd ohjata ja kontrolloida. Itseohjautuvuus
on asteittaista, silld kukaan tydntekijd ei ole
aina itseohjautuvassa tilassa, eikd kukaan ole
my&skddn aina ylhddltdohjautuva. Kyse on en-
nen kaikkea luottamuksesta. Kun hierarkkisia
rakenteita poistetaan, johtajan suora valta
vdhenee.

Aalto-yliopiston tutkimus pyrki ymmarta-
maédn, tuottaako itseohjautuvuus hyvinvoin-
tia vai pahoinvointia tydntekijdille ja mitkd
tekijdt yhteyttd voivat selittaa.

tseohjautuvuutta kohti:

O

Frank Martela, Jari Hakanen, Nhi Hoang &
Johanna Vuori: Itseohjautuvuus ja tyén imu
Suomessa - Onko itseohjautuvuus tyohy-
vinvoinnin vai -pahoinvoinnin ldahde? Aalto
yliopisto 2021.

1. Itseohjautuvuus ei ole rakenteiden pois-
tamista vaan rakenteiden korvaamista.

2. Esihenkil6illd on tehtévid, joita pitdd
pystyd hoitamaan vaihtoehtoisilla tavoilla
ilman heitd.

3. Organisaation toimintalogiikan muutos
on hidasta ja vaatii kokonaisvaltaisuutta.

4. Valmiin mallin sijasta itseohjautuvuutta
kannattaa rakentaa ketterilld kokeiluilla.

5. Muutos lahtee johtajien kyvystd luottaa
tydntekijéihinsd.

6. Tydssdkdyvat suomalaiset kokevat
itseohjautuvuudella olevan suurempi
yhteys tydn imuun kuin tyduupumukseen.
Vapaudella tehdd omaa ty6td koskevia
valintoja on selked yhteys tyShyvinvoin-
tiin. ltseohjautuvuutta kokevat tyontekijat
ndkevat tydnsa merkityksellisemmaksi
ja ovat vdhemman alttiita vaihtamaan
tyopaikkaa.

Tydnohjaajan on hyvd huomioida ohjauk-
sessaan itseohjautuvuuden ja tydn imun po-
sitiivinen yhteys, unohtamatta silti liiallisen
tyon imun yhteyttd tyduupumukseen.
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KUNNISSA TULEE HYODYNTAA TIETOA
JA ASIANTUNTIJUUTTA MONIPUOLISESTI

Tulevaisuudessa kunnat muuttuvat niin ra-
kenteellisesti kuin toiminnallisesti. Muut-
tuva kunta ndhdddn keskeisesti elinvoima-,
sivistys- ja hyvinvointiroolissa. Vahvistuvina
rooleina pidetddn myds elinympdristodn,
kehittdmiseen ja kumppanuuteen sekd osal-
lisuuteen ja yhteisdtoimintaan perustuvia
rooleja. Tulevat rakenteelliset uudistukset
toteutuessaan vaikuttavat kuntien tehtaviin
ja rooliin. Kunnan perustehtdvand sdilyy hy-
vinvoinnista ja terveydestd huolehtiminen
sekd alueen elinvoiman edistdminen myds
tulevaisuudessa.

Jurmun vditostutkimuksessa paneuduttiin
kahteen uudistusprosessiin, jotka perustuivat
eri kunnissa toteutettuun monikuntaliitok-
seen ja valiokuntamalliin. Laadullisena aineis-
tona oli kuntien viranhaltijoille ja luottamus-
henkilille tehdyt yksild- ja ryhmdhaastattelut
sekd uudistusprosesseihin liittyvat kirjalliset
materiaalit.

Tulosten mukaan tietoa ja asiantuntijuutta
tarkastelemalla voidaan lisdtd ymmarrysta
kuntien kyvystd uudistaa toimintaansa. Uu-
distusprosesseissa  verkostojen, kumppa-
nuuksien ja erilaisten osaamisten yhdistami-
sen merkitys on keskeistd. Olemassa olevan
tiedon lisdksi tulee hyddyntdd yhteisessa
tydskentelyssd syntyvdd kollektiivista tietéd-
mystd ja asiantuntijuutta. Niistd rakentuvat
tiedon luomisen malli ja asiantuntijuuden
osa-alueet, jotka voidaan kiteyttdd seuraa-
vasti:

e Verkostojen rakentamisen taidot: kyky
|6ytdd sopivia toimijoita, kyky luoda ja
tunnistaa paikkoja vuorovaikutukselle.

e Verkostoissa toimimisen taidot: kyky luo-
da vuorovaikutusta sekd kyky koordinoida
ja hallita verkostoja.

o Kyky tukea kokeiluja ja uudenlaisten toi-
mintamallien kdytt6dnottoa ja muutosti-
lanteiden hallintaan liittyvid taitoja.

o Tiedon hyddyntdmisen taidot: olennaisen
tiedon erottaminen epdolennaisesta,
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Liisa Jurmu: Millaisella asiantuntijuudella
tulevaisuuden kunta rakennetaan?, Tampe-
reen yliopisto 2021.

relevantin tiedon tiivistdminen, viestinta-

taidot ja kokonaisuuksien hallinta.

Asiantuntijoiden osaamisessa korostuvat
niin hiljaisen kuin ndkyvdn tiedon hyddynta-
misen taidot, viestintd- ja vuorovaikutustai-
dot, verkostoitumistaidot, kokonaisuuksien
hallinta sekd muutostilanteiden hoitaminen
ja johtaminen. Tydnohjaaja on oman alansa
asiantuntija ja osaaja, jonka on mahdollista
nostaa tydstamisen kohteeksi ko. teemoja.
Hanen on hyvd havaintoihinsa ja oivalluk-
siinsa perustuen rakentaa yhteisid siltoja oh-
jattavan/ohjattavien kanssa taitopohjaisesti
ja siten tukea kollektiivista asiantuntijuutta
monipuolisesti.



TEHOSTETUSSA TUESSA KAYTANTEITA

YHTENAISTETTAVA

Suomessa on erityisopetuksen strategian
(2007) mukaan ldhdetty kehittdméddn uu-
denlaista kolmiportaisen tuen mallia, johon
kuuluu yleinen, tehostettu ja erityinen tuki.
Tavoitteena on ollut painopisteen siirtdmi-
nen varhaiseen tukeen ja ennalta ehkdisevddn
toimintaan. Tdmd niin sanottu tehostettu tuki
on ensisijainen tukimuoto ennen erityiseen
tukeen siirtymistd. Tehostetun tuen avulla
tuetaan oppimista ja kasvua sekd ehkdistddn
oppilaan oppimiseen, sosiaaliseen vuorovai-
kutukseen tai kehitykseen liittyvien ongel-
mien kasvamista ja monimuotoistumista.
Tutkimuksen kohteena olivat Pohjois-Suo-
men alueella erilaisilla ja erikokoisilla kouluil-
la tydskentelevdt luokan- ja erityisopettajat
sekd koulujen rehtorit kevdalld 2014. Muka-
na oli alakouluja, yhtendisid peruskouluja ja
kouluja, joissa on pien-, erityis- tai maahan-
muuttajaryhmid ja niiden oppilasmaard vaih-
teli 160 oppilaasta noin 1000 oppilaaseen.
Aineisto koostuu tutkimuksessa mukana ol-
leiden omista kokemuksista tyGeldmdssdan ja
-urallaan, sekd tilanteista, joissa he ovat itse
henkildkohtaisesti olleet mukana.

VERTAISTUELLE JA
TYONOHJAUKSELLE TARVETTA
Tutkimuksen mukaan tehostetussa tuessa
tarvitaan kdytdnteiden yhtendistamistd ja ke-
hittamistd. Oppilaalla tulee olla oikeus saada
tarvitsemaansa tukea. Tehostetun tuen raja
sekd kdsite ovat tutkimuksen vastaajien mu-
kaan epdselvid, eikd tuen tasoilla liikkuminen
ole yksiselitteistd. Tukimuodoista yksil6llinen,
oppilaan omasta ldhtdkohdasta suunniteltu
ja annettu tuki, riittdvdt henkildstoresurs-
sit kouluissa sekd yhteistyon tekeminen eri
osapuolten kesken ovat tdrkeitd. Tehostetun
tuen oppilas ei saa riittdvad tukea eikd nykyi-
sessd jarjestelmdssd ole tarpeeksi tehokkaita
tukimuotoja. Kolmiportaisen tuen toteutta-
miseen ei resursoida riittavasti, jotta se voi-
taisiin mahdollistaa ldhikouluperiaatteen ja

Helena Nykdnen: Veteen piirretty viiva.
Opettajien ja rehtoreiden kokemuksia te-
hostetun tuen toteutumisesta perusopetuk-
sen alakoulussa, Oulun yliopisto 2021.

inkluusion mukaisesti.

Lisaksi luokan- ja erityisopettajat sekd reh-
torit arvioivat tyén mddrdn lisdéntyneen ja
tyén monimuotoistuneen. Opetushenkildstd
tarvitsee tdydennyskoulutusta, jotta se pystyy
vastaamaan moninaisten oppilaiden tuen tar-
peisiin. Henkildstd tarvitsee myds muita tuen
muotoja, kuten vertaistukea ja tydnohjausta.
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