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TIVISTELMA

Tutkielman tarkoituksena oli tutkia siséisten tatlgien kasityksia tilintarkastajan riip-
pumattomuuden ulkoisesta kuvasta sisdisen tarksestultlkoistamistilanteissa. Aikai-
sempien tutkimusten perusteella tutkielmassa @latetetta sisdisen tarkastuksen ul-
koistaminen tilintarkastusta suorittavalle tilirkastusyhteisolle vaikuttaa negatiivisesti
tilintarkastajan riippumattomuuteen. Tutkielmalleotlaan uusi nédkdkulma aiheen tut-
kimuskenttaan, koska aiemmin tutkimuksen kohderyfirgi ole ollut siséiset tarkasta-
jat.

Tutkielman teoriaosuudessa esitellaan tutkielmakdisten kasitteiden institutionaalis-
ta taustaa ja tutkielman aiheen kannalta keskeigimalemmat tutkimukset. Teo-

riaosuudessa paikannetaan sisainen tarkastusseitykalvontaymparistoon, kasitellaan
tilintarkastajan riippumattomuus -kasitetta tutkiah kannalta olennaisilta osin seka
esitetdan syita ja perusteluja sisaisen tarkastukks®istamiselle.

Tutkimusaineisto kerattiin Sisaiset tarkastajanrjdsenille tehdylla internetkyselylla.
Kyselyssa vastaajat jaettiin neljaan ryhmaan, gokstkin sai erilaisen yrityskuvauksen.
Yrityskuvaukset erosivat toisistaan sisaisen tackaen jarjestelyiden osalta. Yksi ryh-
ma toimi vertailuryhmana, jossa sisaista tarkaatasollut ulkoistettu. Muissa ryhmissa
ulkoistaminen oli tehty eri tavoin tilintarkastustaorittavalle tilintarkastusyhteisdlle.

Aineiston testaus suoritettiin tekemalla vastadgamgn valilla pareittaista vertailua
Mann-Whitneyn U-testilla. Testauksessa havaitgiité kaikki sisédisen tarkastuksen ul-
koistamismallit vaikuttivat negatiivisesti sisaistearkastajien kasityksiin tilintarkasta-
jan riippumattomuudesta. Sen sijaan ulkoistamisighrealilta ei I6ydetty tilastollisesti
merkitsevia eroja. Tutkimustulosten perusteelladaan todeta, ettd sisaisten tarkastaji-
en mielesta sisdisen tarkastuksen ulkoistaminenatikastusta suorittavalle tilintarkas-
tusyhteisolle heikentaa tilintarkastajan riippuroattiutta rippumatta siita, kuinka tar-
kastustoiminnot on organisoitu yhteisdssa.

AVAINSANAT: sisdinen tarkastus, tilintarkastus, riippumattosukoistaminen






1. JOHDANTO

Yritykseen kohdistuva valvonta on monitahoinen kakisuus. Valvonnan sisalto ja laa-
juus riippuvat sen suorittajasta, koska kukin siglosia on kiinnostunut vain tietyista

osa-alueista. Yritykseen kohdistuva valvonta vadgkaa ulkoiseen ja sisaiseen val-
vontaan. Ulkoista valvontaa toteuttavat muun muaidiséarkastajat, jotka raportoivat

yrityksen taloudellisen informaation luotettavuudesSisainen valvonta on yrityksen
toimivan johdon ja hallituksen vastuulla. Sisadisatlvonnan tehtaviin kuuluu muun

muassa seurata tavoitteiden toteutumista, risklenhan kattavuutta ja informaation

luotettavuutta organisaatiossa. (Vahtera 1986: 5—1

Sisdisen valvonnan keskeinen elementti on sisderastus. Se on riippumaton ja ob-
jektiivinen toiminto, jonka on tarkoitus parantag@nisaation toimintagSisaisen tar-
kastuksen tehtavana on tarkkailla yrityksen toiojent tehokkuutta ja asianmukaisuutta
seka lainsaadannon noudattamista yrityksessa.Kgaty johto maarittelee sisaisen tar-
kastuksen tehtavat, joiden tavoitteet vaihtelesadpn tarpeiden ja yrityksen ominai-
suuksien mukaan. Myds tilintarkastaja voi hyodyni@&astuksessaan siséisen tarkas-
tuksen tekemaa tyota. Tehokas sisdinen tarkastusnuattaa tilintarkastustehtavien
luonnetta ja laajuutta, mutta sisainen tarkastusngas osa tilintarkastuksen tarkastus-
kohdetta. (Holopainen, Koivu, Kuuluvainen, Lappaén, Leppiniemi, Mikola & Veh-
mas 2006: 15; KHT-yhdistys 2007: 611-612.)

Sisainen tarkastuksen toiminta-alue on laajentu®eitei ole en&da pelkastaan tarkastusta,
vaan sen palvelut kattavat myos erilaista konsufitni TAman vuoksi siitd on tullut yha
keskeisempi lisdarvoa tuottava osa organisaatiomritaa. Perinteisesti sisédinen tarkas-
tus on ollut yrityksen siséinen toiminto, mutta ydréenevassa maarin sita ulkoistetaan.
Ulkoistaminen on tdmén paivan trendi yritysmaailsaasyritykset keskittyvat ydintoi-
mintoihinsa ja ulkoistavat muita toimintojaan. TAhdn syyna maailmanlaajuinen kil-
pailu, joka pakottaa yritykset toimintojen uudetigérjestelyihin, organisatorisiin muu-
toksiin ja kustannustehokkuuden parantamiseen. €. @&eiger & Pany 1999: 7-8; Ah-
lawat & Lowe 2004: 147-148; Carey, Subramaniam &G2006: 11-12.)

Ulkoistamistrendi on herattanyt tilintarkastusybtgen mielenkiinnon tarjota asiakkail-
leen tilintarkastuksen liséksi asiantuntijapalvielukuten sisaista tarkastusta. Asiantun-
tijapalvelut tarjoavat lisatuloldhteen tilintarkasyhteisdille, jotka toimivat tiukasti kil-
pailluilla tilintarkastusmarkkinoilla. Sisdisen kastuksen ulkoistaminen tilintarkas-
tusyhteisoille on herattanyt pelkoja tilintarkaatajiippumattomuuden vaarantumisesta
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monilla tahoilla, kuten SECissdhé Securities and Exchange CommiskidRiippumat-
tomuuden vaarantuminen aiheutuu asiakkaan kasvanedsudellisesta merkityksesta
tilintarkastusyhteisélle, tilintarkastajan oman riytarkastamisen uhasta ja sisaisen tar-
kastuksen perinteisesta maaritelmésta, jonka mukéstinen tarkastus on yrityksen
johdon maarittelema toiminto, mika ei sovi yhtedhntarkastustehtavan kanssa.
(Swanger & Chewning 2001: 115.)

lImitulleiden yritysskandaalien myoéta siséisen &mtkikksen tarjonnan vaikutus tilintar-
kastajan riippumattomuuteen on noussut ajankolksiideeskusteluaiheeksi. Paljastu-
neista yritysskandaaleista Enronin kohdalla ilmett& sama tilintarkastusyhteiso, Art-
hur Andersen, hoiti seka sisdisen tarkastuksen tditttarkastuksen (Covaleski, Dir-

smith & Rittenberg 2003: 348). Tama asetelma madistidlaloudellisten vaarinkaytos-

ten peittelyn, minka paljastuminen johti seka Emagttd Arthur Andersenin toiminnan
loppumiseen. Tassa tapauksessa toteutui se, mitpalimmillaan seurata siita, etta
tilintarkastaja ei kykene toimimaan riippumattonnast

Riippumattomuus on luotettavan tilintarkastukseellgtys. Tilintarkastuksen tehtava
on valittdd informaatiota. Tilintarkastaja valittintarkastuskertomuksella informaa-
tiota tarkastuskohteesta eri sidosryhmille. Riipptbomuus liittyy informaation vali-

tyksen asianmukaisuuteen, ja se on keino varmigiapaatosinformaation oikeelli-

suus. Perinteisen teoreettisen maaritelman mukggrumattomuus jaetaan tosiasialli-
seen riippumattomuuteen (independence in factjipgpumattomuuden ulkoiseen ku-
vaan (independence in appearance). Tosiasiallifumattomuus kuvaa tilintarkasta-
jan henkista asennoitumista, ja riippumattomuud&ainmen kuva on ulkopuolisen hen-
kilon kasitys tilintarkastajan riippumattomuudestéBartlett 1993: 53-54; Porter, Si-
mon & Hatherly 1997: 64-65; Sarja 1999: 7.)

Suomessa sisdisen tarkastuksen merkitys on korgstiime aikoina, kun suomalais-
yritykset ovat kansainvalistyneet. Kansainvalisggoittajien ja rahoittajien nakokul-
masta sisainen tarkastus on osa menestyvaa likitiaia ja corporate governancea el
hyvaa hallintotapaa yrityksissa. Julkisesti notgejen yritysten on myds jo muutamien
vuosien ajan pitanyt raportoida siséisen tarkastukarjestelyistddn. Monien muiden
maiden tapaan my6s Suomessa tilintarkastusyhteisdit panostaneet sisaisen tarkas-
tuksen palveluiden tarjontaan. Yhteisot ovat hamg&t riveihinsa siséisen tarkastuksen
osaamista, ja ne ovat kehittdneet tehokkaita ty@teémid sisaisen tarkastuksen suorit-
tamiseen. Suomalaiset tilintarkastusalan standardét kiella tilintarkastajaa suoritta-
masta tilintarkastuksen lisdksi myos asiakkaansaistsa tarkastusta. Standardeissa ke-
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hotetaan tallaisessa tilanteessa huolehtimaartatikastajan riippumattomuuden tur-
vaamisesta (KHT-yhdistys 2007: 155-156).

1.1. Esikuvatutkimukset

Taman tutkielman keskeisia kasitteitd, sisaisekatiuksen ulkoistamista ja tilintarkas-
tajan rippumattomuutta on tutkittu paljon. Aiempigutkimusten joukosta l6ytyy Lo-

wen, Geigerin ja Panyn (1999) sekd Swangerin jan@hggin (2001) tekemat tutki-

mukset, joissa on tutkittu sisdisen tarkastukséoistamisen vaikutuksia tilintarkasta-
jan riippumattomuuden ulkoiseen kuvaan. Nama tutkiset muodostuivat esikuviksi
télle tutkielmalle.

Lowe, Geiger ja Pany(1999) tutkivat kuinka erilaiset sisdisen tarkastik ulkoista-
mismallit vaikuttavat luotonantajien kasityksiitiritarkastajan riippumattomuudesta ja
tilinpaatostietojen luotettavuudesta seka laingjésiin. Tutkimuksen lahtékohtana ol
oletus, etta erilaisten toimintojen ulkoistaminenydeistynyt etsittdessa kustannussaas-
toja. Lowen ym. (1999) tutkimus on ensimmainensgotutkitaan sisaisen tarkastuksen
rippumattomuudesta ja heidan paatoksentekoon.imutisessa asetettiin nelja tutki-
muskysymysta:

RQ1: Vaikuttaako sisaisen tarkastuksen ulkoistamiteselle tilintarkastusyhteisolle
tilinpaatostietojen kayttajien mielipiteisiin tiiarkastajan riippumattomuudesta,
tilinpaatoksen luotettavuudesta ja lainapaatoksiin?

RQ2: Vaikuttaako sisaisen tarkastuksen ulkoistamiréyksen tilintarkastusyhteisolle
tilinpaatostietojen kayttajien mielipiteisiin tiiarkastajan riippumattomuudesta,
tilinpaatoksen luotettavuudesta ja lainapaatoksiin?

RQ2a: Vaikuttaako yrityksen tilintarkastajan oslliminen yrityksen johdon toimin-
taan sisaisen tarkastuksen ulkoistamisen kauitdi#itostietojen kayttajien mie-
lipiteisiin tilintarkastajan riippumattomuudestdinpaatoksen luotettavuudesta ja
lainapaatoksiin?
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RQ2b: Vaikuttaako tilintarkastuksen ja sisdiserkdaatuksen henkiloston eriytys tilin-
tarkastusyhteisossa tilinpaatostietojen kayttajmrelipiteisiin tilintarkastajan
riippumattomuudesta, tilinpaatoksen luotettavuuagstainapaatoksiin?

Tutkimuskyselyyn valittiin satunnaisesti tuhat ybdsltalaista luotonantajaa. Luotonan-
tajat jaettiin viiteen ryhmaan, joista kullekin &ibttiin laina-anomukset, joissa yrityk-
sen tiedot erosivat toisistaan vain sisaisen tawkaen ulkoistamisjarjestelyjen osalta.
Vastaajat saivat saatekirjeen, tiedot yrityksendaitarpeesta, valikoidut tilinpaatostie-
dot ja kyselyn. Yrityksen taloudelliset tiedot @diadittu niin, ettd ne aiheuttivat tiettya
epavarmuutta lainanantoon. Kyselyyn saatiin 177/ %0) vastausta.

Taulukko 1. Lowen ym. tutkimuksen ryhmat. (Lowe ym. 1999.)

RVhma Sisainen tarkastus Kenelle Henkiléstén erivivs Osallistuu johdon
y ulkoistettu ulkoistettu yty toimintaan
1 Ei - -
. Toinen tilintarkas- .
2 Kylla tusyhteiso El
. Oma tilintarkas- . N
3 Kylla tusyhteisd Ei Kylla
. Oma tilintarkas- . .
4 Kylla tusyhteiso Ei Ei
. Oma tilintarkas- .. .
5 Kylla tusyhteisd Kylla Ei

Yll& olevassa taulukossa (Taulukko 1) on Lowen yi®99) tutkimuksessa kayttamat
ryhmat. Ryhmaa, jossa sisdista tarkastusta eilkdestettu, kaytettiin vertailuryhmana.
Muissa ryhmissa oli eroja siind, kenelle ulkoistaem on tehty, onko tilintarkastuksen
ja sisédisen tarkastuksen henkil6sto eriytetty jallissuuko sisdinen tarkastaja johdon
toimintaa, kun sisaisen tarkastuksen tekemistatyshdotuksista paatetaan. Luotta-
musta tilintarkastajan rippumattomuuteen ja tiiapistietojen oikeellisuuteen kysyttiin
11-portaisella asteikolla ja lainapaatosta hyvédkéyt hylatdan vaihtoehdoilla. Tutki-
muksessa kaytettiin kaksisuuntaista varianssiasayyMANOVA) ja y2-testid ana-
lysoitaessa eroavatko eri ryhmien yhdistetyt vdstat merkittavasti viiden aineiston
manipulointitavan valilla. Liséksi kaytettiin  yksigntaista varianssianalyysia
(ANOVA) ja y3-testia tutkittaessa eri ryhmien suhdetta tutkikyagmyksiin.

Tutkimuksensa tuloksena Lowe ym. saivat, etta oraittavissa merkitsevaa eroa ul-
koistusryhmien ja ei-ulkoistetun tutkimusryhmaniél Ulkoistamisella toiselle tilin-
tarkastusyhteisoélle ei ollut merkittavaa vaikutulsi@anantajien vastauksiin. Kun tilin-
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tarkastaja osallistuu johdon toimintaan, se vaikuggatiivisimmin kasityksiin tilintar-
kastajan riippumattomuudesta ja tilinpaatostietdjgrtettavuudesta seka lainapaatok-
siin. Myds, kun tilintarkastusyhteisossa ei ollutygetty tarkastustoimintojen henkilos-
t6ja, se vaikutti negatiivisesti lainanantajienteagsiin. Kun tilintarkastusyhteiséssa on
eriytetty sisaista tarkastusta tekeva henkilogdidtarkastusta tekevasta, eivat vastaajat
kokeneet jarjestelylla olevan negatiivisia vaikugiaktilintarkastajan riippumattomuu-
teen, tilinpaatostietojen luotettavuuteen tai |peoksiin.

Swanger ja Chewning(2001) jatkoivat Lowen ym. (1999) tutkimusta tutlglla ana-
lyytikkojen kéasityksia tilintarkastajan riippumathoudesta, kun sisdinen tarkastus on
ulkoistettu. Swangerin ja Chewningin tutkimus erosin Lowen ym. tekemasta tutki-
muksesta. Swanger ja Chewning toteuttivat kysebimdiessa osassa, ja he toivat tutki-
mukseen mukaan myds sisdisen tarkastuksen ulkossantaajuuden. Alla olevassa
taulukossa (Taulukko 2) on esitelty Swangerin j&v@hingin tutkimuksessaan kaytta-
mat ryhmat.

Taulukko 2. Swangerin ja Chewningin tutkimuksen ryhmat. (Sveang Chewning
2001.)

. i Sisainen tarkastus Kenelle Henkildston Ulkoistamisen
Vaihe | Ryhma . . ; .
ulkoistettu ulkoistettu eriytys laajuus

1 1 ei - - -

1 2 Kylld Toinen t|||n_tquastus- ) Kokonaan
yhteiso

1 3 Kylla Oma “"”t‘."“.'.‘ astus- - Kokonaan
yhteiso

. . Siséainen tarkastus Kenelle Henkiloston Ulkoistamisen

Vaihe | Ryhma : ) ) .
ulkoistettu ulkoistettu eriytys laajuus

2 1 ei - - -

2 2 Kylla Oma tilintarkastus- Kylla Kokonaan
yhteiso

2 3 Kylld Oma tilintarkastus- Kylld Osittain
yhteiso

2 4 Kylla Oma t|||ntgr_|_<astus- Ei Kokonaan
yhteiso

2 5 Kylld Oma tilintarkastus- Ei Osittain
yhteiso

Ensimmaisessa vaiheessa kysely lahetettiin 999 wilalle, joista siihen vastasi 17,5
%. Toisessa vaiheessa kysely lahetettiin 990 atikbfle, joista siihen vastasi 11,8 %.
Tutkimuksen tulosten merkitsevyyden tutkimiseent&tiyn yksisuuntaista varianssi-
analyysia. Tutkimuksen ensimmaéisessd vaiheessaistdkinen omalle tilintarkas-
tusyhteistlle rynman vastausten keskiarvoja veimagi-ulkoistettu rynmaan. Tulokse-
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na saatiin, ettd ulkoistaminen omalle tilintarkgdta heikentdaa huomattavasti tilintar-
kastajan riippumattomuutta. Kun ensimmaisen vaihegl&nistamisvaihtoehtojen kes-
kiarvoja verrattiin keskendan, havaittiin, ettantdrkastajan riijppumattomuus on pa-
rempi, kun ulkoistaminen on tehty toiselle tilirkastusyhteisolle kuin omalle tilintar-
kastusyhteisolle.

Toisessa vaiheessa varianssianalyysin avulla togetttei ulkoistamisen laajuudella
eika ulkoistamisen laajuuden ja henkiloston erigbik yhteisvaikutuksella ollut tilastol-
lista merkitsevyytta tutkittaessa tilintarkastajippumattomuutta. Tutkittaessa henki-
|6ston eriytyksen vaikutusta tilintarkastajan rippattomuuteen havaittiin, etta eriytys
vaikutti positiivisesti tilintarkastajan riippumatnuuteen. Tutkimuksessa havaittiin
myds, ettd analyytikot eivat kokeneet eroa ei-udtaitu vaihtoehdon ja henkiloston
eriytys vaihtoehdon valilla.

1.2. Tutkimusongelma ja lahestymistapa

Tassa tutkielmassa tutkitaan, vaikuttavatko erdisen tarkastuksen ulkoistamismallit
sisdisten tarkastajien kasityksiin tilintarkastajappumattomuuden ulkoisesta kuvasta.
Tutkimuksen kohteena on tilintarkastusyhteisomtiikastusasiakkaalleen tuottaman
sisdisen tarkastuksen -palvelun vaikutus tilintat&gn riippumattomuuden ulkoiseen
kuvaan. Tutkimuksessa oletetaan, ettd esitetytistkmismallit vaikuttavat negatiivi-
sesti vastaajien kasityksiin tilintarkastajan rijppattomuuden ulkoisesta kuvasta, koska
ulkoistamisvaihtoehdoissa esiintyy tilintarkastajappumattomuuden vaarantavia teki-
joita. Tarkeimpina esikuvina talle tutkimukselleab\.owen ym. (1999) sekd Swangerin
ja Chewningin (2001) tekemat tutkimukset, joissiittiin lainanantajien ja analyytik-
kojen nakemyksia sisdisen tarkastuksen ulkoistamisgkutuksista tilintarkastajan
rippumattomuuden ulkoiseen kuvaan. Tutkielman hgesit on muodostettu edella
mainittujen tutkimusten ja tutkielman teoriaosuugenhjalta.

Tutkimushypoteesi H1 tutkii sisaisen tarkastuksémistamistilannetta, jossa tilintar-

kastusyhteisdssa tilintarkastuksen ja sisdiserastlksen henkiléstd on eriytetty. Ta-
man ulkoistamisvaihtoehdon oletetaan vaikuttavagatieisesti tilintarkastajan riippu-

mattomuuden ulkoiseen kuvaan. Ulkoistaminen titkaatusta tekevélle yhteisélle ai-
heuttaa yhteisolle taloudellisen intressin asiak&sthtaan, mika voi heikentaa tilintar-
kastajan riippumattomuuden ulkoista kuvaa. Tatdudllista intressia ei voida poistaa
henkiloston eriyttamisella (Swanger & Chewning 20019).
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Hypoteesi H1:

Ho: Sisaisen tarkastuksen ulkoistaminen omalle &tkastusyhteisolle, jossa tarkastus-
toimintojen henkilostot on eriytetty, ei vaikutagagiivisesti sisdisten tarkastajien
kasityksiin tilintarkastajan rippumattomuuden ub&sta kuvasta.

H,: Sisadisen tarkastuksen ulkoistaminen omalle &tkastusyhteisolle, jossa tarkastus-
toimintojen henkildstét on eriytetty, vaikuttaa a#igyisesti sisdisten tarkastajien ka-
sityksiin tilintarkastajan rippumattomuuden ulkessa kuvasta.

Tutkimushypoteesi H2 tutkii tilannetta, jossa tifirkastusyhteisdssa tilintarkastuksen ja
ulkoistetun sisdisen tarkastuksen henkilostd onasamaman ulkoistamisvaihtoehdon

oletetaan vaikuttavan negatiivisesti tilintarkaatajriippumattomuuden ulkoiseen ku-

vaan, koska tarkastustehtavien sama henkilostitdzetilintarkastukseen oman tyén

tarkastamisen uhan tilintarkastusasiakkaaseeyvhitt taloudellisen intressin lisaksi.

Hypoteesi H2:

Ho: Sisaisen tarkastuksen ulkoistaminen omalle &tikdstusyhteisdlle, jossa sama hen-
kilostd hoitaa siséisté tarkastusta ja tilintarkat, ei vaikuta negatiivisesti sisaisten
tarkastajien kasityksiin tilintarkastajan riippuntmehuuden ulkoisesta kuvasta.

Hi: Sisaisen tarkastuksen ulkoistaminen omalle &tikdstusyhteisdlle, jossa sama hen-
kilostd hoitaa sisaista tarkastusta ja tilintarlatd, vaikuttaa negatiivisesti sisdisten
tarkastajien kasityksiin tilintarkastajan riippurtmehuuden ulkoisesta kuvasta.

Tutkimushypoteesi H3 tutkii tilannetta, jossa tifirkastusyhteisdssa tilintarkastuksen ja
ulkoistetun sisaisen tarkastuksen henkilostd orasgansisdisen tarkastuksen suorittajat
ovat myos paattamassa tarkastuskohteessa sisarkastiiksen kehitysehdotusten to-
teuttamisesta. Taméan ulkoistamisvaihtoehdon oletetaikuttavan negatiivisesti tilin-
tarkastajan riippumattomuuden ulkoiseen kuvaan,k&osiind esiintyy tilintarkas-
tusasiakkaaseen liittyva taloudellinen intressigamakas oman tyon tarkastamisen uh-
ka. Tilintarkastajan oman tyon tarkastamisen uhkauuri, koska tilintarkastaja ei pel-
kastaan suorita sisaista tarkastusta tarkastugasihd, vaan osallistuu myds asiakkaan
paatoksentekoon. Asiakkaan paattksentekoon osaliisen on kiellettya tilintarkas-
tusalan suosituksissa (KHT-yhdistys 2007: 156).
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Hypoteesi H3:

Ho: Sisaisen tarkastuksen ulkoistaminen omalle &tikdstusyhteisdlle, jossa sama hen-
kilostd hoitaa sisaista tarkastusta ja tilintarhatt sekd osallistuu asiakkaan johdon
paatoksentekoon, ei vaikuta negatiivisesti sisdiséekastajien kasityksiin tilintar-
kastajan rippumattomuuden ulkoisesta kuvasta.

H,: Sisaisen tarkastuksen ulkoistaminen omalle &tikdstusyhteisdlle, jossa sama hen-
kilostd hoitaa sisaista tarkastusta ja tilintarhatt sekd osallistuu asiakkaan johdon
paatoksentekoon, vaikuttaa negatiivisesti sisdisdekastajien kasityksiin tilintar-
kastajan rippumattomuuden ulkoisesta kuvasta.

Liséksi oletetaan, etta tilintarkastajan riippuroattiuden ulkoista kuvaa uhkaavien te-
kijoiden lisaantyminen sisaisen tarkastuksen utkomsmalleissa liséda negatiivisia vai-
kutuksia sisaisten tarkastajien kasityksiin tilnkstajan riippumattomuuden ulkoisesta
kuvasta. Tata tutkivat hypoteesit H4 ja H5.

Hypoteesi H4:

Ho: Tarkastustoimintojen henkilstjen eriyttamattgnei lisdd negatiivisia vaikutuk-
sia sisdisten tarkastajien kasityksiin tilintarlegat riippumattomuuden ulkoisesta
kuvasta verrattuna malliin, jossa henkil6stot agtetty.

H,: Tarkastustoimintojen henkilostojen eriyttamattgsyisaa negatiivisia vaikutuksia
sisdisten tarkastajien kasityksiin tilintarkastajppumattomuuden ulkoisesta ku-
vasta verrattuna malliin, jossa henkilostot ontetty.

Hypoteesi H5:

Ho: Tarkastushenkilostojen eriyttamattomyys ja senliggaininen asiakkaan johdon
paatoksentekoon ei vaikuta negatiivisimmin sisaideekastajien kasityksiin tilin-
tarkastajan riippumattomuuden ulkoisesta kuvasta.

H,: Tarkastushenkilostojen eriyttamattomyys ja senliggaininen asiakkaan johdon
paatoksentekoon vaikuttaa negatiivisimmin sisaisaekastajien kasityksiin tilintar-
kastajan rippumattomuuden ulkoisesta kuvasta.
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Tutkielman aineisto kerataan Sisaiset tarkastgjatjasenille tehtavalla internetkyselyl-
l&. Kyselytutkimus mukailee soveltuvin osin Lowem.y(1999) seka Swangerin ja
Chewningin (2001) tekemia kyselyitd. Kyselyssa k#yivat sisdisen tarkastuksen ul-
koistamismallit muodostetaan Lowen ym. (1999) tutkksen mukaan. Kyselyn vastaa-
jat jaetaan neljddn ryhmaan, joista kullekin latégte sisaisen tarkastuksen jarjestelyi-
den osalta eroava yrityskuvaus (ks. taulukko 3dédsa ryhmassa sisaista tarkastusta ei
ole ulkoistettu, ja tdmé& ryhma toimii vertailuryhnd@&muille vastaajaryhmille, joissa
siséinen tarkastus on ulkoistettu eri tavoin tdmBstusta tekevalle tilintarkastusyhtei-
solle. Tilastollisin menetelmin tutkitaan, onko taegaryhmien valilla tilastollisesti
merkitsevaa eroa suhtautumisessa tilintarkasté@gyumattomuuteen.

Taulukko 3. Kyselytutkimuksen ryhmat.

Ryhma Sisaisen tarkas- Tarkastustoimintojen Tilintarkastaja osallistuu asiakas-
tuksen ulkoista- henkiloston eriytys yrityksen johdon paatoksentekoon
minen
1 Ei - -
2 Omalle tilintarkas- Kylla Ei
tusyhteisolle
3 Omalle tilintarkas- Ei Ei
tusyhteisolle
4 Omalle tilintarkas- Ei Kylla
tusyhteisolle

Tutkimuksen kohdistaminen sisdisille tarkastajgigaa uuden ndkdkulman jo aiemmin
tutkittuun asiaan. Siséisen tarkastuksen ulkoistasta tehdyissa aiemmissa tutkimuk-
sissa on tutkittu tilinp&a&toksen hyvaksikayttajrgikemyksia tilintarkastajan riippumat-
tomuudesta. Tassa tutkimuksessa saadaan sisaikastuéisen suorittajien nakokulma
asiaan. Sisdiset tarkastajat ovat ottaneet osagesistarkastuksen ulkoistamista koske-
vaan keskusteluun. He ovat kannanotoissaan tu@sékt tilintarkastajan riippumatto-
muusongelman sisaisen tarkastuksen ulkoistamitgiksa (Lowe ym. 1999: 10; Rit-
tenberg & Covaleski 2001: 617; Swanger & Chewni@g2 116).

Sisaisten tarkastajien valintaa tutkimuksen kohd@dksi voi perustella myds heidan
keskeisella asemalla yrityksen valvontaymparistossdka myoté heilla on selkea kasi-
tys yritykseen kohdistuvasta valvonnasta. Heillmda tutkielman keskeiset kasitteet,
siséinen tarkastus, tilintarkastus ja riippumattamuwvat tuttuja. Yhteistyo tilintarkas-
tuksen kanssa on osa sisaisen tarkastuksen tyiitid myota sisaisilla tarkastajilla on
selkeé& kuva tilintarkastuksesta ja siihen liitty&iperusolettamuksista.
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1.3. Tutkielman rakenne

Tutkielma tarkastelee sisaisen tarkastuksen ubkmisten vaikutusta tilintarkastajan
riippumattomuuden ulkoiseen kuvaan seka teorebk#tista empiiriseltd kannalta. Teo-
riaosuus perustuu aikaisempiin tutkimuksiin sekgakisuuteen. Empiirinen osuus pe-
rustuu kyselytutkimuksella hankitun aineiston asalwtiin tilastollisilla menetelmilla.

Tutkielman ensimmaisessa luvussa esitellaan tutkéeru aihealuetta ja kerrotaan tut-
kimusongelmasta sekéd lahestymistavasta, jolla rtutki toteutetaan. Liséksi luvussa
selvitetddn tutkimuksen merkitystd. Toisessa luaussitellaan sisdisen tarkastuksen
asemaa yrityksen valvontaymparistossa ja sen mystiiseka sen suhdetta tilintarkas-
tukseen. Kolmannessa luvussa tarkastellaan tikastajan riippumattomuus -kasitetta
ja sen sisaltdéa tutkimuksen kannalta olennaisdta.o

Neljdnnessa luvussa selvitetaan sisdinen tarkastulkoistamista ja siihen liittyvia

etuja ja haittoja. Viidennessa luvussa esitellddkimusaiheeseen liittyvia aiempia tut-
kimuksia. Kuudennessa luvussa kasitellaan aineiggmussa kaytettyd kyselytutki-

musta ja esitellaan sekd perustellaan tutkimukskéageetyt tilastolliset menetelmaét.

Seitsemas luku keskittyy tutkimuksen hypoteesiestatamiseen ja testitulosten ana-
lysointiin. Kahdeksannessa luvussa esitetdan totkie loppupaatelmat. Lisaksi pohdi-
taan tutkimukseen mahdollisesti liittyvia puuttgaeongelmia sek& hahmotellaan jatko-
tutkimusmahdollisuuksia.
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2. SISAINEN TARKASTUS OSANA YRITYKSEN VALVONTAYMPAR ISTOA

Tana paivana sisainen tarkastus nauttii suurempamiota kuin koskaan ennen. Tama
johtuu paljastuneista yritysskandaaleista, joidearauksena corporate governance ja
siséinen valvonta ovat tulleet yleisen mielenkiinrkmhteiksi. Suunnannayttgjana tassa
kehityksessa on ollut Yhdysvallat Sarbanes-Oxlay-lay6ta, joka toi huomattavia
muutoksia sikalaisten porssiyhtididen sisdiseenvordhan (Goodwin-Stewart & Kent
2006: 83). Myos muualla maailmassa on seurattu Valjojen esimerkkia erilaisten
toimintasuositusten ja lakien muodossa. ItalialaiBarmalatin kirjanpitoskandaalin pal-
jastuminen on omalta osaltaan vauhdittanut yritystalvontaa koskevan ohjeistuksen
tarkentumista myds Euroopassa. (Carcello, HermadsdRaghunandan 2005: 117-
118.)

Kun sisdista tarkastusta pyritddn asemoimaan, htaamasen linkittyvan moneen asi-
aan. Sisainen tarkastus on osa corporate govermaBieeon myos osa sisdista valvontaa
ja yrityksen johdon tyodkalu organisaation toiminneontrollointiin ja kehittamiseen.
Sisadinen tarkastus tekee myds yhteistyota yrityksiatarkastajan kanssa ja on samalla
osa tilintarkastuksen tarkastuskohdetta. Edell#elggi linkitykset osoittavat, kuinka
keskeinen osa sisainen tarkastus on taman paiitsetgimintaa.

2.1. Corporate governance

Corporate governancesta kaytetddn erilaisia suooksimn Eri yhteyksissa kaytetaan
termeja hyva hallintotapa, johtamis- ja hallint@gapallintokulttuuri, hallinnointi ja oh-
jaus ja niin edelleen. Varsinaista vakiintunutt@reennosta ei ole, joten tassa tutkiel-
massa kaytetddn jatkossa termia corporate govern8igiisten tarkastajien kansainva-
lisen kattojarjestén The Institute of Internal Aads (IIA) maaritelman mukaan corpo-
rate governance on prosessien ja rakenteiden ehdst jota hallitus kayttaa infor-
moidakseen organisaatiota ja johtaakseen, toimeeaaeen ja seuratakseen organi-
saation toimintoja tavoitteiden saavuttamiseksor8en kauppa- ja teollisuusministeri-
Oon mukaan corporate governance -kasitteen laajousarhdella. Suppeimmillaan se
tarkoittaa sitd, miten yrityksen hallitus tydéskdeee Hieman yleisemmin silla tarkoite-
taan yrityksen johdon toimintaa ja valvontaa. Lafjgmmarrettynd corporate gover-
nance tarkoittaa kaikkia niitd menettelytapoja §dineitd, joilla yrityksen omistajat ja
muut etutahot pyrkivat vaikuttamaan yrityksen johdoimintaan ja paatdksentekoon.
(Holopainen ym. 2006: 15; Kauppa- ja teollisuusstigiio 2006.)
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Corporate governancesta on useita eri tahojen tékeréaritelmia. Eri maaritelmissa
perusperiaatteet ovat kuitenkin melko samanlajaetprporate governancen paamaara-
na niissd nahdaan omistajien odotusten tayttamaarvon tuottaminen. [IA:n mukaan
corporate governancessa on nelja keskeista toinfjallitus tarkastusvaliokuntineen,
ylin johto, siséinen tarkastus ja tilintarkastus.(kuvio 1). Ndama ovat organisaation
ydintoimijat, joiden valilla tiedonvalityksen jaitoinnan koordinoinnin tulee olla teho-
kasta. Naiden ydintoimijoiden lisaksi voidaan cogie governanceen liittda muitakin
toimijoita, valitun ndkdkulman mukaan. (Holopaingn. 2006: 15-16.)

Hallitus Tilin-
ja tarkastus
tarkastusva-
liokunta

Corporate
governance

Sisainen Toimiva

tarkastus johto

ml. toimitus-
johtaja

Kuvio 1. Neliyhteys ja toimijoiden tehokas vuorovaikutuso{gpainen ym. 2006: 24,
muokattu.)

Corporate governancen merkitys on kasvanut suliganpito- ja tilintarkastusskan-

daalien myota. Skandaalien myo6ta on ympari maailsé@aetty lakeja ja annettu suosi-
tuksia corporate governancesta. Yhdysvalloissa.3002 saadetyssa porssiyhtioita
koskevassa Sarbanes-Oxley-laissa (SOX) puututaareltacosin corporate governan-
ceen. Lain tavoitteena on suojella sijoittajia fggntaa sijoittajien luottamusta markki-
noihin, parantamalla yrityksen julkistamien tietojéuotettavuutta ja oikeellisuutta.

SOX velvoittaa listayhtididen johtoa raportoimaanoun muassa yrityksen sisdisen val-
vonnan tasosta ja tilintarkastajia kommentoimaaaltarosaltaan yrityksen sisaista val-



21

vontaa. Koska sisdinen tarkastus arvioi sisaiseromaan toimivuutta, SOX on lisannyt
yritysten kiinnostusta sisdisen tarkastuksen tuatta palveluihin. Suomessa ei ole
SOXia vastaavaa lainsdadantéa, mutta vuonna ROK&istiin porssiyhtioita koskevat
corporate governance suositukset, joissa maartitét raportoimaan yhtién johdon,
sisdisen valvonnan, riskienhallinnan, sisdisenatgtiksen ja tilintarkastuksen toimin-
nasta. (Halla, Hatinen, Gronfors-Kallio, Malm, Kamahti, Kontula & Vaisanen 2003:
11-12, 23, 33; Carcello, Hermanson & Raghunand@5:2017-118.)

2.2. Sisainen valvonta

Sisaistad valvontaa voidaan lahestyd COSO-mallir9Z)l%autta. COSO-malli on en-
simmainen malli, jossa esitelldédn sisdisen valvonmdaritelma ja sisdisen valvonnan
osatekijat. COSO-mallin mukaan sisainen valvontpmsessi, johon osallistuvat orga-
nisaation hallitus, johto ja muu henkilost6. Sisldésvalvonnalla pyritdan varmistamaan
tavoitteiden saavuttaminen toimintojen tarkoitukeekaisuudessa ja tehokkuudessa,
taloudellisen raportoinnin ja tiedon luotettavulgkeseka lakien ja séédnndsten noudat-
tamisessa. Mallissa sisainen valvonta koostuu sidesatekijasta, jotka ovat kytkok-
sissa toisiinsa ja johtamisprosessiin. Naméa ogateéwvat: valvontaymparisto, riskien-
hallinta, valvontatoimenpiteet, tieto ja tiedont#i seka seuranta ja valvonta. Sisdinen
tarkastus on osa COSO-mallin seuranta- ja valveatatuetta. (Rittenberg & Schwie-
ger 1997: 180-181; Halla ym. 2003: 34-35.)

Organisaation sisaisen valvonnan laatu vaikuttimadeallisen informaation oikeellisuu-
teen seka organisaation kykyyn tehda oikeita p&#gkoilla varmistetaan lilketoimin-
nan onnistuminen. Sisaisen valvonnan merkitys @v&aut organisaatioissa, kun nii-
den toimintaymparistdt ovat laajentuneet ja muwdain Organisaatioiden toiminnan
monimutkaistuessa myds toimintaan liittyvat riskitsvavat. Uuden riskitilanteen hal-
linnan edellytys on hyvin toimiva sisédinen valvgnsdla sisaisen valvonnan laatu vai-
kuttaa todennadkoisyyteen havaita riskit ja hallitaoikein. Sisdisen valvonnan toimi-
vuuden turvaaminen on seka johdon, omistajien sjipéttajien etu. Hyvin toimiva si-
sainen valvonta on yksi tekija, jolla yritys voiudiautella sijoittajia. Sisdisen valvonnan
toimintaa ja tehokkuutta tarkkailee sisdinen taik®sSe raportoi sisdisen valvonnan
tilasta johdolle, joka on vastuussa sisdisen valaonkehittdmisesta. (Rittenberg &
Schwieger 1997: 170-171; Halla ym. 2003: 33-34.)



22

2.3. Siséisen tarkastuksen merkitys

Sisaisen tarkastuksen ammattistandardeissa mégitektta sisdinen tarkastus on riip-
pumatonta ja objektiivista arviointi- ja varmistuseka konsultointitoimintaa, jonka on
tarkoitus tuottaa organisaatiolle lisdarvoa ja ptaa sen toimintaa. Sisainen tarkastus
tukee organisaatiota sen tavoitteiden saavuttasastmjotessaan jarjestelmallisen |&-
hestymistavan organisaation riskienhallinta-, vatae seka johtamis- ja hallintoproses-
sien tehokkuuden arviointiin ja kehittamiseen. §&et tarkastajat ry 2004: 1.)

Sisaista tarkastusta tarvitaan suurissa organiésedi joissa johtamis- ja hallinto- sekéa
valvonta- ja riskienhallintaprosessit ovat niin ti@a ja monimutkaisia, ettei hallitus ja
toimeenpaneva johto pysty kantamaan valvontavastnuiman asiantuntija-apua. Si-
sdiset tarkastajat tarjoavat tallaista asiantunstmuHe tekevat arvioita organisaation
toiminnasta, ja sen kyvysta saavuttaa asetetuittesb (Holopainen ym. 2006: 15-16.)

Sisaisen tarkastuksen merkitys on muuttunut. Resesti se on ollut organisaation toi-
minnan tarkkailija, mutta nykyisin sisdinen tarkessbn organisaatiossa lisaarvoa tuot-
tava toiminto (Ahlawat & Lowe 2004: 147-148). Ss&i tarkastuksen lisdarvo muo-
dostuu sen objektiivisen tarkastustoiminnan tuloksesitetyista kehitysehdotuksista,
joita toteuttamalla yritys voi saavuttaa taloudsdli hyotyja. Sisaisen tarkastuksen tar-
joamat palvelut ovat monipuolistuneet, ja sen asgrtgksissa on tullut yha keskei-
semmaksi. Siita on tullut riskienhallinnan ja caigge governancen keskeinen toimija
(Goodwin-Stewart & Kent 2006: 83). Sisadisen tarlasén laajuus ja tavoitteet vaihte-
levat paljon tarkastuskohteen koon, rakenteen g#idon tavoitteiden mukaan. (Halla
ym. 2003: 88.)

Sisadinen tarkastus avustaa ja tukee hallitustahjgo@ arviointi- ja varmistuspalveluilla.
Sisaiset tarkastajat tuottavat yrityksen johdo#ehpllitukselle informaatiota sisaisen
valvontajarjestelman toimivuudesta, johtamis- jdli@jarjestelmén tarkoituksenmu-
kaisuudesta, prosessien tehokkuudesta ja tarkemukskaisuudesta, raportoinnin luo-
tettavuudesta ja sdaaddosten noudattamisesta. NykyEenemman sisainen tarkastus
tarjoaa myos konsultointia organisaatioille johtsirja hallintojarjestelmassa, riskien-
hallinnassa seka valvonnassa. (Holopanen ym. 266671 Speklé, van Elten & Kruis
2007: 102.)

Sisadinen tarkastus toimii hallituksen tai vastaat@amielimen alaisena, ja se on toimi-
van johdon kumppani. Sisainen tarkastus toimiiyigen johdon vahvistamien toimin-
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taperiaatteiden mukaisesti. Toimintaperiaatteigsandariteltava sisdisen tarkastuksen
tarkoitus ja sen toiminta-alue seka se, ettei &ef#la ole toimivaltaa ja vastuuta tar-
kastettavien toimintojen osalta. Muun organisaatpmis lukien johto, kannalta sisdinen
tarkastus on ulkopuolinen, riippumaton ja objektien arvioija ja konsultti, mikali se
toimii ammatillisen viitekehyksen puitteissa. (Halym. 2003: 88; Holopainen ym.
2006: 16.)

2.4. Sisaisen tarkastuksen suorittaminen

Sisaista tarkastusta harjoitetaan ympari maailmdaiséssa toimintaymparistoissa ja
organisaatioissa, jotka voivat vaihdella koon, paénen ja rakenteen suhteen. Myos
tavat ja lainsaadantd vaihtelevat maittain. Nanwi eaikuttavat sisaisen tarkastuksen
kaytantoon. Sisaistd tarkastusta saatelee se ystipgossa toiminto hoitaa tehtaviaan.
Ammatillisen viitekehyksen mukaisen toimintatavaoudattaminen on kuitenkin en-
siarvoista, jotta sisdinen tarkastus tayttaa vesraltensa. Sisdisen tarkastuksen amma-
tillisen viitekehyksen muodostavat ammattistandasisaisen tarkastuksen maaritelma,
eettiset ohjeet sekd muu ohjeistus. (Rittenbergclwseger 1997: 744; Halla ym. 2003:
88; Sisaiset tarkastajat ry 2004: 1-3.)

Sisaisen tarkastuksen ammattistandardien tark@hzen kuvata perusperiaatteet, joita
sisdisessa tarkastuksessa tulee noudattaa. Net lideiehyksen erilaisten lisdarvoa

tuottavien sisaisen tarkastuksen tehtéavien suorisiglle. Ne luovat myds pohjan sisai-

sen tarkastuksen tulosten arvioinnille. Ammattideadit edistavat myos organisatoris-
ten ja toiminnallisten prosessien kehittdmistas#iSiet tarkastajat ry 2004: 2.)

Sisaisen tarkastuksen eettisilla ohjeilla pyrité@dhistamaan sisdisen tarkastuksen am-
mattietiikkaa. Eettisen ohjeet ovat ammattikunnali¢ttamattomia, koska sisaisen tar-
kastuksen arvostus perustuu luottamukseen sitériskienhallinnan ja valvonnan seka
johtamis- ja hallintotavan arviointi ja varmistus objektiivista. (Siséiset tarkastajat ry
2004: 23.)

Sisaisen tarkastuksen yritykselle tuottama lisdg®ustuu sen tekeman tarkastuksen
objektiivisuuteen. Objektiivisuuden edellytyksend tarkastettavan alueen tuntemus ja
kyky puolueettomuuteen aineiston keruussa ja amiesa. Objektiivisuus on olennais-
ta tarkastuksen asianmukaiselle suorittamisellisdi§en tarkastajien objektiivisuus on
herattanyt keskustelua sisaisen tarkastuksen mmagturoolin ja siihen kohdistuvien
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taloudellisten paineiden ja ulkoistamispaatdstenksu Sisdisen tarkastuksen riippu-
mattomuus on monimutkaisempi asia, koska sisdingfastus on osa organisaatiota.
Mahdollisimman hyva riippumattomuus saavutetaam kisdinen tarkastus raportoi
suoraan ylimmalle johdolle. (Rittenberg & Schwied®97: 725; Ahlawat & Lowe
2004: 147.)

2.5. Siséisen tarkastuksen ja tilintarkastuksen sute

Sisadinen tarkastus ja tilintarkastus voivat tehidéeigtyota, koska niiden toimenkuvissa
l6ytyy yhtenevaisyyksia. Tama yhteistyd on yksineitehostaa tilintarkastusta ja va-

hentaa tilintarkastajan tarkastustunteja, mika gue#a tilintarkastuspalkkioita. Tarkas-

tustoimintojen yhteistyon edellytys on, ettd sisd@iitarkastus on suoritettu laadukkaasti,
objektiivisesti ja ammattitaitoisesti. (Felix, Gring & Maletta 2001: 514.)

Felix ym. (2001) tutkivat, mitk& tekijat vaikuttavaisaisen tarkastuksen hyoddynnetta-
vyyteen tilintarkastuksessa, kun pyritdédn alentamsiatarkastuspalkkioita. Tutkimuk-
sen tuloksena saatiin, ettd sisaisen tarkastukgétyhnettavyyteen tilintarkastuksessa
vaikuttavat: sisaisen tarkastuksen saatavuusatikastushetkelld, siséisen tarkastuksen
laatu, yhteistydn koordinointi I1&api vuoden sisaisarkastuksen ja tilintarkastuksen va-
lilla seka tilintarkastuskohteeseen liittyva riski.

Tarkastustoimintojen yhteistydssa tulee ottaa hoomi ettd sisdinen tarkastus on osa
tilintarkastuksen tarkastuskohdetta. Tilintarkastajulee perehtya tarpeellisessa maarin
sisdisen tarkastuksen toimintaan tunnistaakseemaigen virheen tai puutteen riskit
tilinpaatoksessa ja arvioidakseen niita seké suelhadiseen ja suorittaakseen tilintar-
kastustoimenpiteitd. Jos tilintarkastaja toteadisen tarkastuksen toimivan tehokkaas-
ti, tilintarkastajan tarkastustoimenpiteiden luci@ga ajoitusta voidaan muuttaa ja nii-
den laajuutta voidaan rajoittaa. Tarkastustoimeitgitei kuitenkaan voida jattaa koko-
naan suorittamatta. (KHT-yhdistys 2007: 612.)

Sisdinen tarkastus ei voi saavuttaa samaa riipgamattta, jota vaaditaan ulkoiselta
tilintarkastajalta hanen antaessa tilintarkastuskensta. Tama johtuu siita, etta sisdinen
tarkastus on yrityksen johdon maarittelema toimi@wanger & Chewning 2001: 115).
Tilintarkastajalla on yksin vastuu antamastaanastikslausunnosta, eika sisdisen tar-
kastuksen hyvaksikayttd pienenna tata vastuutkkiKalkoiseen tilintarkastukseen liit-
tyva harkinta kuuluu ulkoiselle tilintarkastajal@HT-yhdistys 2007: 612.)
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Vaikka sisdaisella tarkastuksella ja tilintarkaselks on yhtalaisyyksia, niilla on myoés
peruslahtokohdissa keskeinen ero. Tilintarkastajait yhtion omistajien ja muiden
ulkoisten sidosryhmien edunvalvojana, ja tilintatiegan keskeinen tehtava on raportoi-
da yrityksen tilinpaatoksen luotettavuudesta. 8mditarkastus toimii yrityksen johdon
alaisuudessa ja palvelee johtoa tuottaen sillertagp@ yrityksen toiminnoista. (Sawyer
1988: 21-22.)

Sawyer (1988: 24-25) on verrannut sisaista tarkésfa tilintarkastusta. Han on tiivis-
tanyt sisdisen tarkastuksen ja tilintarkastukseskdéiset erot taulukoksi (ks. taulukko 4).

Taulukko 4. Erot sisdisenarkastuksen ja tilintarkastuksen valilla. (Saw$688. 24—

25.)

Siséinen tarkastus Tilintarkastus
* Tyb6suhteessa organisaatioon » Organisaatiosta rippumaton ulkopuolinen
« Palvelee organisaation tarpeita » Palvelee kolmatta osapuolta, joka taryit-

see luotettavaa taloudellista informaatiata

e Tarkastaa organisaation kaikkien toimin- + Tarkastaa tilinpaatoksen ja taloudellisen
tojen ja kontrollien merkityksen, tehok- tiedon luotettavuuden seké organisaation

kuuden ja taloudellisuuden toimintoja maaratyilta osin

e On velvollinen suoraan ehkdisemaén vaad- « On yleisesti velvollinen estdmaan ja ha-

rinkaytoksiad kaikissa tarkastetuissa tpi- vaitsemaan vaarinkaytoksia, mutta suio-
minnoissa rassa vastuussa tilinpaatoksen oikeelli-
suudesta

* Riippumaton tarkastettavista toiminnois- < Riippumaton tarkastettavasta yhtidsta

ta, mutta toimii johdon alaisuudessa

e Tarkastustoiminta on jatkuvaa » Tarkastus tapahtuu tilikauden paattyessa
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3. TILINTARKASTAJAN RIIPPUMATTOMUUS

Tilintarkastaja on ensisijaisesti omistajien eduwej, jonka omistajat valitsevat val-
vomaan yrityksen johdon toimintaa. Tilintarkastags®ma on korostunut, kun yritysten
omistus ja johto ovat eriytyneet. Porssiyhtidisiatarkastus on keskeinen keino osak-
keenomistajien edunvalvonnassa. Tosin tilintarkaséa valvo pelkastaan omistajien
etuja, vaan palvelee tarkastustyolladn myos muiteykgen sidosryhmid. (Riistama
1994: 24, 26.)

Tilintarkastus on Suomessa lahtbkohtaisesti lailisvalvontaa (Riistama 1993: 12).
Laillisuusnékdkohdan painottuminen ilmenee siirt#ég &lintarkastusta koskevat saan-
nokset sisaltyvat tilintarkastuslakiin ja yhteigieka saatidlainsdadantéon. Tilintarkas-
tuslaki on yleislaki, jota tulee noudattaa, mik@liussa lainsdadannossa ei ole sita kos-
kevia muita maarayksia. Tilintarkastajan tulee mpodsidattaa tilintarkastusalan stan-
dardeja ja suosituksia sekd hyvaa tilintarkastastaarkastustydossaan. Nykyaan on
myas tilintarkastusta koskevaa kansainvalista s@gtié, kuten Euroopan Unionin tilin-
tarkastusdirektiivi ja suositus tilintarkastajappumattomuudesta. (Saarikivi 1999: 8.)

Tilintarkastus kasittéaa tarkastuskohteen kirjanpididinpaatdksen, toimintakertomuk-
sen seké hallinnon tarkastuksen (TTL 11:1). Suoangbstarkastuksen tavoitteena on,
ettad tilintarkastaja voi antaa lausunnon siita, mtiknpaatos ja toimintakertomus seké
muut lain mukaan tilinpaatokseen liitettavaksittakastuksen piiriin luettavat asiakirjat
kaikilta olennaisilta osin laadittu voimassa oleve&annosten mukaisesti ja antaako ti-
linpaatds ja toimintakertomus kirjanpitolaissa tarktulla tavalla oikeat ja riittavat tie-
dot tarkastuskohteen toiminnan tuloksesta ja tatisésta asemasta. Tilintarkastajan
tulee suorittaa myos hallinnon tarkastus ja anig@lausunto. Hallinnon tarkastuksessa
tavoitteena on selvittdd vastuuvelvollisten toinainnainmukaisuutta kyseessa olevan
yhteis6lainsdadannon sdannosten perusteella. (Kidistys 2007: 287.)

Tilintarkastuksen riippumattomuus on yksi tilintagtuksen keskeisista perusoletta-
muksista. Myo6s tilintarkastuslaki (TTL 24:1) eddéifa tilintarkastajalta riippumatto-
muutta suoritettaessa tilintarkastustehtavid. Htikastuksen keskeinen tehtava on in-
formaation valittaminen. Tilintarkastuksen avullarmennetaan kirjanpidon tuottaman
taloudellisen informaation oikeellisuus. Riippunoatiuus liittyy tdssd yhteydessa in-
formaation valityksen asianmukaisuuteen, ja sii@mistetaan tilinpaatosinformaation
oikeellisuus. Tilintarkastuskertomuksessa tilintetaja valittaa tarkastuksen kohteesta
informaatiota sidosryhmille. Tilintarkastuskertonsek kayttgjat voivat luottaa tilintar-



27

kastuskertomukseen vain, jos tilintarkastaja oppdmaton. (Flint 1992: 29; Sarja
1999: 7; Bakar, Rahman & Rashid 2005: 805.)

Tilintarkastajan on oltava riippumaton tarkastuskelstaan ja sen jasenista. Tilintarkas-
tajan tulee muodostaa mielipiteensa ja tehda j@léttijixsensa objektiivisesti. Tilintar-
kastajan toimintaan eivat saa vaikuttaa aiemmatyylet tarkastuksen kohteena olevaan
asiaan. Myoskaan tarkastuksen lopputulos tai seraskset eivat saa vaikuttaa tarkas-
tustyon suorittamiseen. Tilintarkastuksen arvovgthyvaksynta perustuvat tilintarkas-
tuksen riippumattomuuteen. Tilintarkastajan on gttlwa yhtion lukuisten sidosryhmi-
en etuja, mika laajentaa riippumattomuuden tarkastespektiivia. Riippumattomuu-
den vaarantavat seikat voivat johtua muistakin igthokuin itse tarkastuskohteesta,
minka takia riippumattomuustarkastelussa tuleeadttaomioon myds yhtion sidosryh-
mat. Kun on kyseessa eri sidosryhmien intressidvomanen, heraa kysymys tilintar-
kastajan kyvysta hoitaa tehtavansa ilman lojalitégtiriitoja. Eri sidosryhmien intressit
eroavat toisistaan. Tassa tilanteessa tilintarjast@®imintaa ohjaa hanen lakiin perus-
tuva tilintarkastustehtava ja sen sisalto. (FI@®2A: 29, 46; Saarikivi 1999: 40-41.)

Riippumattomuuden yhteydessa on otettava huomieib, tilintarkastajan taydellinen
rippumattomuus ole mahdollista. Tama on seurassta, ettd kaikilla yhteiskunnan
jasenilla on joitakin keskinaisia yhteyksia. Tilankastajan riippumattomuus on uhattu-
na myos johtuen moninaisista sidoksista tilintatksasiakkaaseen ndhden. Asiakasyri-
tys tekee yhteistydsopimuksen tilintarkastajan kansnaksaa télle palkkioita ja voi
my0s erottaa tilintarkastajan. Tama asetelma tékatarkastajan rippumattomuuden
sailymisen mahdottomaksi. Téallaisten tilintarkaastajaloudellisten ja muiden suhteiden
merkitysta tulee arvioida sen mukaan, mitd harkdga asiaan perehtynyt kolmas osa-
puoli ei voisi pitdd hyvaksyttavana. (Bazerman, dor & Loewenstein 1997: 90, 93;
KHT-yhdistys 2007: 126.)

3.1. Tosiasiallinen rippumattomuus ja riippumattomuuden ulkoinen kuva

Tilintarkastuksen laatu muodostuu kahdesta kompastar(ks. kuvio 2): kompetenssis-
ta ja rippumattomuudesta (Fearnley & Beattie 2QRD—-121). Kompetenssi tarkoittaa
tilintarkastajan osaamista ja ammattitaitoa. Korapssi muodostuu koulutuksen, har-
joittelun ja kokemuksen kautta. Kompetenssi ed@ldy etta tilintarkastaja tuntee tilin-
tarkastuksen periaatteet, kaytannot, prosedulké ssrkastuksen kohteena olevat asiat.
(Flint 1992: 48.)
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Riippumattomuus muodostuu kahdesta osatekijasid@istaisesta rippumattomuudesta
ja rippumattomuuden ulkoisesta kuvasta. Riippuomatiuden ulkoisesta kuvasta kay-
tetddn myos termid havaittavissa oleva riippumatiosn Tassa tutkielmassa kaytetaan
termia riippumattomuuden ulkoinen kuva. Tosiassallia riippumattomuudella tarkoite-
taan, etta tilintarkastaja ottaa tarkastuksen K#mkaikki merkittavat asiat huomioon ja
muodostaa kasityksensa tarkastuskohteesta itsetidiBesiasiallinen riippumattomuus
on tilintarkastajan mielentila tai henkinen asetumnistapa tarkastuskohdetta kohtaan.
Riippumattomuuden ulkoinen kuva on rationaaliskopiiolisen tarkastelijan ndkemys
tilintarkastuksen uskottavuudesta. Tama edelly®dia, tilintarkastaja valttaa asioita ja
tilanteita, jotka voivat saada ulkopuolisen tarkigtn epailemaan tilintarkastajan riip-
pumattomuutta. Riippumattomuuden jako kahteen bsseaeen on yleisesti tunnettu
tapa esittéa rippumattomuuskasite. Riippumattorenudlemassaolo edellyttaa, etta
molemmat osa-alueet toteutuvat samanaikaisestitl¢Bal993: 53; Sarja 1999: 162—
163.)

Tilintarkastuksen laatu

Y AW

Tilintarkastajan Tilintarkastajan

kompetenssi riippumattomuus
Tosiasiallinen Riippumatto-
riippumatto- muuden ulkoi-
muus nen kuva

Kuvio 2. Tilintarkastuksen laadun osatekijat.

Riippumattomuuden saantelyn kannalta kaksijakolabastymistapa on ongelmallinen.
Tilintarkastajan henkistd asennoitumista on mahadateaannelld. Sitd on mahdotonta
mitata yleispatevasti, eika sille voida asettaa eenmsia kriteereja. Saantely on mahdol-
lista ainoastaan riippumattomuuden ulkoisen kuvaalta. Saantelylla pyritaan eli-
minoimaan sellaisten tekijoiden ja riippuvuussuliéei olemassaolo, jotka voivat rajoit-
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taa tilintarkastajan toimintavapautta ja taten uttika kielteisesti ulkopuolisen henkilén
havaintoihin tilintarkastajan riippumattomuude®appumattomuuden varmistamiseksi
on kehitetty erilaisia mekanismeja, kuten riipputmig@uuden ja esteellisyyden seka eri-
laisten vastuukysymysten oikeudellinen saantelyé sabnmattikuntakohtaiset eettiset
normit ja toimintaohjeet. Tallaisten mekanismienrkitgs on siina, ettd niiden avulla

ulkopuolisen henkilén on mahdollista tiedostaaemitilintarkastajan tulee toimia, jotta

han toimii asianmukaisesti. Tadssa on kyse toimindpmakyvyydesta. Talloin olete-

taan, etta tilintarkastajan toimiessa yleisestidkgyttyjen normien ja ohjeiden mukai-
sesti ulkopuolisen tarkkailijan luottamus jarjestabin sailyy. Nama kriteerit asettavat
minimivaatimukset tilintarkastajan toiminnalle. €ikivi 1999: 47; Sarja 1999:. 163—

164.)

Riippumattomuuden ulkoista kuvaa tarkasteltaesgadiidan ongelmaa, pitaisiko riip-
pumattomuutta tarkastella sellaisen henkilon nékiikata, joka tuntee tilintarkastuksen
siséllon, vai sellaisen henkilon nakékulmasta, jekéunne tilintarkastusprosessia. Tut-
kimuksissa on havaittu, etta tilintarkastuksendwuathenkild ei ole niin huolissaan riip-
pumattomuuden vaarantumisesta kuin henkil6, jokaree tilintarkastusta. Tasta voi-
daan paatella, ettei skeptinen, tilintarkastustaetmaton henkild voi vakuuttua tilintar-
kastajan rippumattomuudesta. (Burton 1980: 51.)

3.2. Tilintarkastajan riippumattomuuden vaarantavat tekijat

Tilintarkastajan riippumattomuutta voidaan konlgeitda riippumattomuuden vaaranta-
vien tekijoiden avulla. Talléin rippumattomuus niEén tekijoiden avulla, joiden ole-

massaolo poistaa oletuksen tilintarkastajan riipgiiomuudesta. Naista riippumatto-
muuden vaarantavista tilanteista ja tekijoista eyt useita luokitteluja. Tassa tutkiel-
massa kasitellaan Flintin (1992), Woolfin (1994) Kansainvalisen tilintarkastusalan
kattojarjeston IFACin (International FederationAafcountants) (2005) eettisissa ohjeis-
saan esittamia luokitteluja riippuvuustilanteistatgkijoista, jotka vaikuttavat tilintar-

kastajan rippumattomuuteen.

Flint (1992: 63—84) on ryhmitellyt tilintarkastajaippumattomuuden séailymiseen vai-
kuttavat tekijat viiteen ryhmaan. Ryhmat koostutekijoistd, jotka joko vaarantavat

riippumattomuuden tai jotka ovat riippumattomuudémassaolon ehtoja.

1. Henkilokohtaiset ominaisuudet
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Henkilosuhteet
Taloudellinen intressi tai rippuvuus
Tarkastustyon ja raportoinnin vapaus

ok wbd

Tilintarkastajan asema organisaatiossa

Tilintarkastajan kaksi tarkeintéa henkilokohtaistainaisuutta ovat rehellisyys ja luon-
teen lujuus. Vaikka tilintarkastaja olisi kompet&nmutta hanelld heikko moraali ja

edella mainitut ominaisuudet puuttuvat, vaarantaem riijppumattomuutensa tilanteis-
sa, joissa hanen tyohonsa kohdistuu paineita. Hesltiteet liittyvat I&heisiin suhteisiin

tarkastuskohteen edustajaan. Tassa nakdkulmassaenesiin eturistiriidat ja kykene-

mattdmyys objektiivisuuteen tarkastustilanteessgodMtilintarkastajan taloudellinen

intressi tarkastuskohteesta vaarantaa tilintarkastu riippumattomuuden. Jos tilintar-
kastaja on sijoittanut tarkastuskohteeseen, sdamda tarkastuskohteesta tai nauttii
huomattavista tarkastuskohteen tarjoamista edubsidilintarkastaja estynyt toimitta-

maan tarkastusta kohteessa. Myos, jos tarkastustmoimhaksamat palkkiot muodostavat
huomattavan osan tilintarkastajan kokonaispalkkdisnuodostuu tastd uhka tilintar-
kastajan rippumattomuudelle. (Flint 1992: 64-72.)

Tarkastustyon ja raportoinnin vapaus tarkoittatg @lintarkastajalla on mahdollisuus
saada riittava tarkastusaineisto, mahdollisuusiviin laajaan tarkastustydéhon ja vapaus
iimaista mielipiteensa. Tilintarkastajan ei kuulydskaan ottaa vastaan neuvoja ulko-
puolisilta eikd tarkastuksen kohteelta tehdessaémstustyotd. Tilintarkastajan asema
organisaatiossa kasittaa tilintarkastajan valinaaarkastustyon tekemisen. Jos tilintar-
kastajan valitsevat tarkastuksen kohteena olevailie, tama vaarantaa tilintarkastajan
riippumattomuuden. Tarkastustydn tekemisen kohdailgelmia aiheuttaa tilintarkasta-
jan muu toiminta tarkastuskohteessa, mikd voi vdagatilintarkastajan rippumatto-
muuden. (Flint 1992: 72—-83.)

Myds Woolf (1994: 435-436) on luokitellut riippun@mnuuden vaarantavat tekijat.
Héanen luokittelunsa tekijat voidaan sijoittaa Rhritietteloon.

1. Tilintarkastajan laaja asiantuntijapalveluidendata

2. Yhden asiakkaan maksamien palkkioiden merkittdviusdilintarkastajan ko-
konaispalkkioista

3. Tilintarkastajan omistus tarkastuskohteessa jatduskohteelle annettu laina

4. Henkildsuhde tarkastuskohteessa johtavassa aseniagaan henkil6on
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IFAC on julkaissut 2005 tilintarkastusalan eettisgjeet, jotka tulivat voimaan 2006.
Naissa eettisissa ohjeissa annetaan tilintarkbstagttisia vaatimuksia. Ne ovat pohja-
na kansallisille eettisille ohjeille, jotka eivavbivolla vahemman ankaria kuin IFACin
antamat ohjeet. Suomessa KHT-yhdistyksen julkaisefilintarkastusalan standardei-
hin ja suosituksiin siséltyvat eettiset ohjeet gtuat IFACin suosituksiin (KHT-
yhdistys 2007: 94). IFAC maéarittelee tilintarkastias eettisissa ohjeissa tilintarkasta-
jan riippumattomuutta vaarantavat tekijat viiteeakkaan (IFAC 2005: 6):

Oman intressin uhka

Oman tyon tarkastamisen uhka
Asianajon uhka

Laheisyyden uhka
Painostuksen uhka

ok wbdPeE

Oman intressin uhka tarkoittaa tilannetta, jodgatdrkastajalla tai hénen lahisukulaisel-
laan on taloudellinen tai muu intressi tarkastus&geseen. Oman tyon tarkastamisen
uhka voi syntya tilanteessa, jossa tilintarkasgajauu uudelleen arvioimaan jotain ai-
emmin tekemaansa ratkaisua. Asianajon uhka ilméledeessa, jossa tilintarkastaja
tukee jotakin nakemysta tai kantaa niin pitkallea éama voi myoéhemmin vaarantaa
objektivisuuden. IFAC méaarittelee, etta laheisyyddaka voi syntya silloin, kun tilin-
tarkastaja suhtautuu laheisen suhteen takia lilgdnteisesti toisten osapuolten intres-
seihin. Painostuksen uhka on olemassa, kun toefelizs todellisilta vaikuttavat uhat
estavat tilintarkastajaa toimimasta objektiivise@EAC 2005: 6.)

Edella esitellyt Flintin, Woolfin ja IFACin luokiglut tukevat nakemysta, etta riippu-
mattomuudella on useita ulottuvuuksia. Eri ulottuksien avulla voidaan jasentaa riip-
pumattomuuteen liittyvid monimutkaisia tilanteita fiippumattomuuskasite voidaan
siirtdd kaytannon tasolle (Saarikivi 1999: 51-52).

Naiden luokittelujen esittamisen jalkeen kasiteill&@rkemmin luokittelujen osatekijdis-
ta tilintarkastajan palkkioita ja asiantuntijapdluden tarjoamista, koska nama tekijat
liittyvat laheisesti tdman tutkielman aiheeseesatien tarkastus on yksi tilintarkastaji-
en tarjoamista asiantuntijapalveluista. Asiantapigjveluiden yhteydesséa tulee esiin
tilintarkastusasiakkaan kasvanut taloudellinen rtgsktilintarkastajalle, koska asian-
tuntijapalvelut ovat nykyadn merkittdva tulonlahtilentarkastajille. Myds aiemmissa
tieteellisissa tutkimuksissa ndméa aspektit ovatseeet esiin kasiteltdessa sisaisen tar-
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kastuksen ulkoistamisen vaikutuksia tilintarkastajgppumattomuuden ulkoiseen ku-
vaan (Lowe ym. 1999; Swanger & Chewning 2001).

3.2.1. Tilintarkastajan asiakkaalta saamat palkkiot

Tilintarkastajalla on oikeus palkkioon suorittanzast tyostda, koska han harjoittaa elin-
keinotoimintaa. Taten tilintarkastuspalkkiossa&aittkohtaisesti ole kyse riippumatto-
muuden vaarantavasta taloudellisesta intressisaan vsuoritetusta toimeksiannosta
maksettavasta korvauksesta. Palkkioiden ollessaasuaidaan tilintarkastajan riippu-
mattomuuden nahda vaarantuvan (Bakar ym. 2005: &&Bkkioriippuvuutta mitataan
yhdeltd asiakkaalta saatujen palkkioiden suhtedilatarkastajan palkkioiden koko-
naismaaraan tietyn ajanjakson aikana. Asiakkaaltéug palkkioita maariteltdessa on
otettava huomioon kaikki asiakkaalta perittavakpiait siita riippumatta, mihin tehta-
viin ne perustuvat. Tilintarkastajalle maksettapatkkiot voidaan jakaa tilintarkastus-
toiminnasta ja muusta toiminnasta saataviin palkkio (Firth 1997: 7; Saarikivi 1999:
306, 313-314; Sarja 1999: 140.)

Tarkeda palkkioriippuvuutta koskeva nékdkulma ot eippuvuuden olemassaolo mer-
kitsee tilintarkastajalle pelkoa asiakkaan menetéasta. Tarkean asiakkaan menettami-
sestd aiheutuvat taloudelliset seuraukset voivétuttaa tilintarkastajan asenteeseen
tilintarkastusta suoritettaessa. Tarve asiakasenhgéilyttamiseen saattaa johtaa tilan-
teeseen, jossa tilintarkastaja pyrkii miellyttamaénakasta ja valttdmaan ristiriitatilan-
teita asiakkaan kanssa. Téallainen tilintarkast&gytos voi olla tiedostamatonta tai tie-
dostettua, mutta se aina johtaa tilintarkastajamitman objektiivisuuden heikkenemi-
seen. Taloudellisen riippuvuuden syntyminen antgéshasiakkaalle mahdollisuuden
halutessaan painostaa tilintarkastajaa toimimadoahellaan tavalla. Taloudellisen
riippuvuuden nakodkulmasta tilintarkastajan riippttmauuden vaarantuminen voi joh-
tua seka palkkioihin liittyvasta taloudellisestéar@ssista etta tilintarkastajaan kohdistu-
vasta painostamisesta. (Firth 1997: 7; Saariki@91306.)

Asiakkaalta saatavien kokonaispalkkioiden ollessaria tilintarkastaja joutuu paatta-
maan, onko han valmis uhraamaan riippumattomuutérisatarkastaja voi pitaa sellai-
sen asiakkaan, joka maksaa suuria palkkioita, t&@hysta tarkedmpéana kuin riippumat-
tomuuden turvaaminen. Kun tilintarkastaja uhrggpaimattomuutensa, siita seuraa kus-
tannuksia muun muassa maineen menetyksen ja tilagsvirheista johtuvien oikeu-
denkayntien muodossa. (DeFond, Raghunandan & Salorgam 2002: 1252.)
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Tilintarkastuspalkkion suuruudesta paattavalla tahan myos merkitysta tilintarkasta-
jan riippumattomuuden kannalta. Niilld, jotka vdiveaikuttaa tilintarkastuspalkkion

suuruuteen, on mahdollisuus synnyttda paineitaessha tilintarkastajaan. TAma voi
vaikuttaa tilintarkastajan asennoitumiseen ja mgigpumattomuuteen. Riippumatto-
muuden kannalta on ongelma, jos tarkastettava kebhdéostaa” mieleisensa tilintar-

kastuskertomuksen. (Sarja 1999:142.)

Saarikiven (1999: 306, 317-318) mukaan palkkiotjaputta on tarvetta séaannella, mi-
kali se johtaa tilintarkastajan riippumattomuuderanantumiseen. Pelkkd palkkioiden
osuus ei yksin tee palkkioista tilintarkastajarppiimattomuutta vaarantavaa tekijaa,
vaan siihen vaikuttaa myos tarkastuskohteen jastakan suhtautuminen asiaan. Tilin-
tarkastajan on kiinnitettava huomiota asiakkaaautdélliseen merkittavyyteen ja mer-
kittavyyden jatkuvuuteen, koska ne ovat tekijojtdka tulee huomioida tilintarkastajan
riippumattomuuden turvaamiseksi. Palkkioriippuvwas johtaa tilintarkastajan riippu-
mattomuuden ulkoisen kuvan vaarantumiseen, kunedsgse on taloudellinen riippu-
vuustilanne.

Palkkioihin liittyvan riippumattomuusongelman ratkaksi on esitetty erilaisia vaihto-
ehtoja. Palkkioita koskeva paatoksenteko on jaitsta sellaisella tasolla, joka on riit-
tavan laaja, jolloin tilintarkastaja ei kokisi jawvansa tietyn yksittaisen tahon paineen
alaisuuteen. Tallainen riittavan laaja taho on eskiksi yhtiokokous. Ratkaisuksi riip-
pumattomuusongelmaan on esitetty myos, etta pa#itkipaattaminen kuuluisi tilintar-
kastuskomitealle, jossa ei ole toimivan johdon &dkta lainkaan. My6s tilintarkastus-
palkkioiden julkistamisella pyritdan lisddmaan ntiirkastuksen luotettavuutta ja I&-
pindkyvyytta. (Porter ym. 1997: 66; Sarja 1999.4u#4.)

3.2.2. Tilintarkastajan tarjoamat asiantuntijaphlte

Tilintarkastajan tarjoamia asiantuntijapalveluita pidetty uhkana tilintarkastajan riip-
pumattomuudelle. Asiantuntijapalveluiden tarjoamid#intarkastusasiakkaalle katso-
taan johtavan eturistiriitoihin. Asiantuntijapaluéh tarjottaessa taloudelliset syyt sai-
lyttda asiakas kasvavat, mika johtaa haluun vakdielisyydet asiakkaan kanssa.
Tama vaikuttaa tilintarkastajan halukkuuteen rapdé rehellisesti tekemistaan tarkas-
tushavainnoista. (Beattie, Brandt & Fearnley 1988: Craswell 1999: 29-30; Swanger
& Chewning 2001: 117-118.)
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Tilintarkastusalan trendina on viime vuosina odstantuntijapalveluiden tarjonnan laa-
jentuminen. Palvelutarjonta kattaa muun muassaneenmnnan, sisaisen tarkastuksen
ja muut riskienhallintapalvelut. Asiantuntijapdivista etsitdaan uutta tulonlahdetta pe-
rinteisten tilintarkastuspalveluiden rinnalle. Mmitarkastusalan kilpailu on kovaa ja alan
markkinat ovat kypsassa vaiheessa, mika saa yhtetisiinaan liiketoiminnan kasvua

muualta. (Beattie ym. 1999: 68; Jenkins & Krawc2@02 73.)

Burtonin (1980: 50) mukaan asiantuntijapalveluidefoaminen voi vaarantaa seka ti-
lintarkastajan tosiasiallista riippumattomuuttadetippumattomuuden ulkoista kuvaa.
Tosiasiallinen riippumattomuus vaarantuu, jos tHrkastaja paatyy tarkastamaan itse
asiantuntijana tekemiaan paatoksia. Talléin vautia oman tyon tarkastamisen uhka.
Taman uhan toteutuminen on mahdollista, kun titkdiataja suorittaa seka sisaisen tar-
kastuksen etta tilintarkastuksen yrityksessa. Sésatarkastus kuuluu tilintarkastuksen
tarkastuskohteeseen, joten oman tyon tarkastariskess on huomioitava, kun tilintar-
kastaja tarjoaa sisaisen tarkastuksen palvelulitaatikastusasiakkaalle (KHT-yhdistys
2007: 612). Tosiasiallinen riippumattomuus vaaramtyos tilanteessa, jossa asiakkaan
maksamat korvaukset asiantuntijapalveluista muadasthuomattavan osan tilintarkas-
tajan tuloista.

Asiantuntijapalveluiden tarjonnan yhteydessa onké&issd huomioida tilintarkastajan
riippumattomuuden ulkoisen kuvan vaarantuminen.nkas osapuoli voi katsoa asian-
tuntijapalveluiden heikentavéan tilintarkastajanppiimattomuutta, jos tilintarkastajan
asiakassuhteessa on havaittavissa riippumattomuvaigiaantavaa taloudellista intressia
tai oman tyon tarkastamisen uhka. Jotta tilintaejaskykenee sdilyttamaan yleisen
luottamuksen, hanen tulee valttda toimia, jotkavabsaada kolmannen osapuolen us-
komaan, etta tilintarkastajan riippumattomuus oaraatunut. (Burton 1980: 50-51.)

Useat nakokulmat puoltavat asiantuntijapalveluideliimista tilintarkastusasiakkaille.
Myonteisia seikkoja on loydettavissa seka tilintmtajan etta tarkastettavan kannalta.
Asiantuntijapalveluiden tarjoamista voidaan puokalid, etta tarkastuskohde saa hyoty-
ja niista. Asiantuntijapalveluiden kysynnan tadstain liike-elaman muuttuminen ja
kansainvalistyminen seka lainsaadannon ja yritystkrushallinnon muuttuminen entis-
t& monipuolisemmaksi ja vaativammaksi. Erityispgtnissa yrityksissa on puutetta ris-
kienhallinnan, verotuksen ja juridilkan osaamiseStaurempien yritysten neuvontapal-
veluiden tarve kohdistuu erityisalueille, kutentysjarjestelyihin. Asiantuntijapalvelui-
den tarjonta auttaa yrityksia keskittymaan ydinosaaensa, kun ne voivat ulkoistaa
tukitoimintojaan, kuten sisdinen tarkastus. Yrighsoma tilintarkastaja on yritykselle
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tehokkaampi vaihtoehto asiantuntijapalveluideno&ggna kuin ulkopuolinen konsultti,
koska tilintarkastaja saa lakisdateisen tilintaildesen yhteydessa vankan tietamyksen
tarkastuskohteesta, mita ulkopuolisella tahollalei (Saarikivi 1999: 403-404.)

Tilintarkastusasiakkaalle tarjottavat asiantunajaplut antavat tilintarkastajalle erilai-
sia hyotyja. Tilintarkastaja voi hyddyntaa tilintkastuksen yhteydessa saamiaan tietoja
asiantuntijapalveluiden yhteydessa ja painvastsiantuntijapalvelut ovat myos tilin-
tarkastajalle lisdtulonlahde, jossa han voi hyédiimsaamistaan. Neuvonantotoiminta
antaa tilintarkastajalle myés mahdollisuuden kgéitilintarkastusammatissa, ja tehta-
vakentan laajentamisella voidaan tehda tilintartksea myos yleisesti kiinnostavam-
maksi. (Saarikivi 1999: 404-405.)

Kun tilintarkastaja osallistuu tilintarkastusasiakksa sisaisen tarkastuksen suorittami-
seen, silla voidaan pienentda asiakkaaseen lidtyNatarkastusriskia. Tama perustuu
siihen, ettd sisdisen tarkastuksen suorittamisentdilintarkastaja oppii tuntemaan
asiakkaansa paremmin. Asiakkaaseen perehtyminemyi@s alentaa tilintarkastukseen
littyvaa kontrolliriskia toisaalta sisdinen tarkas voi paljastaa asiakkaan toiminnasta
uusia korkean riskin alueita tilintarkastajalle.itiver 1997: 10.)

Asiantuntijapalveluiden tarjoamista puoltavat nakiékat ovat tulkittavissa myds on-
gelmallisiksi riippumattomuusnakékulman kannaltasiahtuntijapalveluiden soveltu-
vuutta tilintarkastajan palvelutarjontaan voidaamlfaa silla, etta tilintarkastajat anta-
vat vain neuvoja asiakkaalle eivatka osallistu @k&gntekoon. Neuvojen hyvaksymi-
nen ja toteuttaminen on yritysjohdon paatettavigsdloin tilintarkastaja ei kanna vas-
tuuta neuvojen toteutuksen seurauksista, eikd m&imeta riippumattomuuttaan. Asian-
tuntijapalveluiden kohdalla neuvonannon ja paatitesn erottamista toisistaan pide-
taan vaikeana. Kun tilintarkastaja preferoi suasitihtoehtonsa asiakkaalle, han osal-
taan osallistuu johdon paatdksentekoprosessiindimdilintarkastaja muuttuu pelkasta
neuvonantajasta myos paatoksentekijaksi. Tamanglasiintyy myos sisaisen tarkas-
tuksen kohdalla. Sisédisen tarkastuksen suorittat@sehdaan tarkastusraportti, jossa
esitetdan tarkastushavainnot ja preferoidaan kafiyotukset organisaation johdolle.
Jos kolmas osapuoli kokee, etté tilintarkastajssiolottu paatdksentekoprosessiin, sil-
loin tilintarkastajan rippumattomuuden ulkoinenviuvoi olla vaarassa. (Hillison &
Kennelley 1988: 36; DeFond ym. 2002: 1252.)

Tilintarkastajan riippumattomuuden kannalta asiatijapalvelut ovat ongelmallisia
my0s siksi, etta tilintarkastaja toimii silloin akkaan johdon ohjauksessa. Asiantuntija-
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palveluilla tuotetaan informaatiota, joka palvetagkastusasiakkaan johdon tarpeita or-
ganisaation toiminnan koordinoinnissa. Myos sigéitaekastus on vastuussa toiminnas-
taan tarkastusasiakkaan johdolle, ja sen on t@wdtjohdon ohjeiden mukaan. Taméa
asetelma aiheuttaa ristiriidan verrattaessa tilikaistajan asemaan. Tilintarkastuksessa
tilintarkastajan tulee olla riippumaton tarkastuste®n johdosta, koska johto kuuluu
osana tilintarkastuksen tarkastuskohteeseen. (WittB87: 11; KHT-yhdistys 2007:
287.)

Suurissa tilintarkastusyhteisdissa asiantuntija-tiljatarkastuspalvelut ovat eriytetty
suoritettaviksi eri osastoilla. Tallgin tilintarkaga ei tarkasta neuvonta-asiakastaan, jol-
loin oman tyon tarkistamisen uhkaa ei ole. Tosipptimattomuuden kannalta voi olla
ongelmallista se, etta kynnys raportoida oman ghteiekemasta tyosta asianmukaises-
ti voi jossain tilanteissa olla korkea. Henkilos&nytyksella ei kyetd vahentamaan asi-
akkaan taloudellista merkitysta tilintarkastusybddie, jolloin taloudellinen intressi
asiakasta kohtaan voi muodostaa uhan tilintarkastappumattomuudelle. (Hillison &
Kennelley 1988: 36; Firth 1997: 7; Swanger & Chavwgn2001: 119.)

Tilintarkastajan asiantuntijapalveluiden tarjoamisbidaan tarkastella kahdesta eri na-
kokulmasta: tilintarkastusasiakkaalle tarjotut asiatijapalvelut ja muille asiakkaille
tarjotut palvelut. Tilintarkastusasiakkaalle tampasiantuntijapalvelut voivat vaarantaa
tilintarkastajan rippumattomuuden. Periaate riipagtomuuden sailyttamiseksi on, etta
tilintarkastaja ei voi tehda sellaisia toimeksigatgotka vaikuttavat hdnen tytskente-
lynsd puolueettomuuteen ja objektiivisuuteen t&ujonuu voi ajatella toimeksiannon
vaikuttavan niihin. Kun asiantuntijapalveluita sietaan muulle kuin tilintarkas-
tusasiakkaalle, ei tilintarkastajan riippumattomwyasirannu. Téssa tilanteessa neuvon-
ta-asiakkaaseen ei ole tilintarkastussuhdettant(E892: 81-84.)

Tilintarkastusyhteisdjen runsas asiantuntijapalideln tarjonta on myds aiheuttanut tar-
peen saannelld ja ohjeistaa tata toimintaa. Eeityisysayksen ohjeistusten ja lainsaa-
dannon tarkentamiseen antoi 2000-luvun alun sdinjahpito- ja tilintarkastusskandaa-
lit. Naiden skandaalien seurauksena syntyi muunssaud hdysvalloissa SOX, joka ra-
joittaa monelta osin asiantuntijapalveluiden taigantilintarkastusasiakkaille. SOX kiel-
tdaa myos sisdisen tarkastuksen palveluiden tarjortilimtarkastusasiakkaille (SOX
2:201). Suomen tilintarkastuslaki ei rajoita asignifapalveluiden tarjontaa tilintarkas-
tusasiakkaalle, mutta laki velvoittaa tilintarkgatatoimimaan riippumattomasti. Tilin-
tarkastuslaissa (TLL 24:2) mainitaan, etta riippttorauutta turvaaviin toimenpiteisiin
on ryhdyttava, jos tarkastettavana on tilintarkastaoma toiminta. Téallainen tilanne
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muodostuu esimerkiksi, kun tilintarkastaja suoatt#intarkastusasiakkaansa sisaisen
tarkastuksen.

Tilintarkastuslakia tarkempaa ohjeistusta asiafjapdlveluiden tarjonnasta sisaltyy
tilintarkastusalan standardeihin ja suosituksigga muun muassa ohjeistetaan sisaisen
tarkastuksen tarjoamisesta. Ohjeistuksessa kehatetdhtymadn varotoimiin, mikali
siséisen tarkastuksen tuottaminen tilintarkastakfsille aiheuttaa oman tyon tarkas-
tamisen uhan. Kaytettavind varotoimina mainitaarummuassa sen varmistaminen,
etta tilintarkastusasiakas vastaa sisaisesta tagtagninnasta ja paattaa, mitka sisaisen
tarkastuksen tekemistéa suosituksista toteutetahjeistus kehottaa myo6s harkitsemaan
tarkistustoimintojen henkilostdjen eriyttamistaintidrkastusyhteisossa. Myos eraiden
alojen valvontaviranomaiset ovat antaneet ohje#aisen tarkastuksen ulkoistamisesta,
esimerkiksi Vakuutusvalvontavirasto kieltdd vaksyttioilta sisdisen tarkastuksen ul-
koistamisen yhtion tilintarkastusta hoitavalleniirkastusyhteisélle (Vakuutusvalvon-
tavirasto 2002: 2). (KHT-yhdistys 2007: 155-156.)
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4. SISAISEN TARKASTUKSEN ULKOISTAMINEN

Sisdinen tarkastus on perinteisesti ollut keskeiosa organisaation riskienhallintaa,
kontrollia ja hallintorakennetta. Sisdisen tarkis&n toiminto on nykydadn markkina-
paineiden alla. Sen taytyy kilpailla ulkoisten palntarjoajien kanssa. Organisaatioissa
on paatettava, panostetaanko ja laajennetaankaisagéion omaa sisdisen tarkastuksen
osastoa vai ostetaanko palvelu ulkopuoliselta pahtarjoajalta. Erityisesti suuret tilin-
tarkastusyhteisot ovat aktiivisesti tarjoamassaisen tarkastuksen palveluita yrityksil-
le. (Rittenberg & Covaleski 1999: 225-226; Wide&e®elto 1999: 47.)

Sisaisen tarkastuksen ulkoisia palveluntarjoajiaedhaisia. Tilintarkastusyhteisét tar-
joavat sisaisen tarkastuksen palveluita, ja liséksimyos sisaiseen tarkastukseen eri-
koistuneita konsultointiyrityksid. Kolmas palvelanjpaja on erilaisia asiantuntijapalve-
luita tarjoavat tahot, joilla ei ole tilintarkastssn tai sisdisen tarkastuksen asiantunte-
musta vaan oman alueensa asiantuntemusta. Talasialuntarjoajia voidaan kayttaa
erityistilanteissa. Sisaisen tarkastuksen ulkoigtarvastaan on esitetty kritiikkid muun
muassa sen vuoksi, etta se on keskeinen osa ctagmeernancea, mita ei voi ulkois-
taa. Toisaalta on myds kritisoitu tilintarkastajgppumattomuuden vaarantumista, kun
sisdisen tarkastuksen palveluita tarjotaan sambntatkastusyhteison tilintarkas-
tusasiakkaille. (Rittenberg & Covalesk999: 227; Halla ym. 2003: 89-91; Holopainen
ym. 2006: 116-117 .)

4.1. Ulkoistaminen

Ulkoistamisella tarkoitetaan, ettéd toimintoa ei &néoteta itse, vaan sen ostamisesta
tehdaan sopimus ulkopuolisen palveluntarjoajan sar{€arey ym. 2006: 14). Se on
normaali ilmi6 yrityksissd, jotka keskittyvat ydismamiseensa. Ulkoistaminen liittyy
organisaation eri toimintoihin ja organisaatiothsoi Se on keskeinen johtamisvaline
liketoiminnan uudelleenjarjestelyissa. Ulkoistae@a liittyy pitkakestoiset ja tiiviit
suhteet ulkoisiin palveluntarjoajiin. Se, mik& omuttunut aiempaan verrattuna, on pit-
kakestoisten palvelusopimusten laajuus ja maatia jkoskevat sellaisia toimintoja,
jotka ovat aiemmin olleet organisaation sisallar@yn ym. 2006: 17.)

Toimintojen lisaantyneen ulkoistamisen taustallayatysten kilpailuympariston viime
vuosina tapahtuneet muutokset. Yritykset toimivhé yglobaalimmilla markkinoilla.
Tama toimintaymparistbn muutos vaatii yrityksia nistamaan keskeiset ydintoimin-
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tonsa ja kilpailuvalttinsa seka keskittymaan niidestittdmiseen. Taman seurauksena
ydintoimintojen tukitoimintoja on ulkoistettu. Ulistamisratkaisuilla kyetddn saavut-
tamaan kustannussaastoja ja samalla parantamaghsgn ydintoimintojen laatua. (Se-
lim & Yiannakas 2000: 214.)

Ulkoistaminen kohdistuu organisaation tukitoimimioi, jotka tukevat yrityksen ydin-
toimintoja. Yrityksen ydintoimintoja ei voida ulksiaa, koska ne edellyttavat sellaista
osaamista ja paatoksentekoa, jota ei voida lucaudtganisaation ulkopuolelle. Ainut-
laatuinen, kilpailukyvyn perustana oleva osaamitamineeton omaisuus ovat sellaisia
asioita, joita ei tule ulkoistaa. Nama tekijat et kilpailijoista erottumiseen markki-
noilla. Tehtaessa ulkoistamispaatoksia organisssdicon pystyttdva maarittelemaan,
mitka ovat organisaation ydintoimintoja ja mitk&itoimintoja. Lisdksi on maaritelta-
va, minka toimintojen osalta ja miten ulkoisia pdilwntarjoajia voidaan hyddyntaa. Ul-
koistamisvaihtoehtojen kartoittamisella pyritaagtéimaan optimaalinen ratkaisu, joka
tuottaa kustannustehokkaan ratkaisun, mutta minmperatiiviset riskit. Ulkoistamis-
paatoksenteko on monivaiheinen prosessi. Keskprsifessivaiheita on lahtétason ja
ulkoistamisen tavoitteiden maéaritys seka riskienuljoistamisen taloudellisten vaiku-
tusten tunnistaminen. Eri ulkoistamisvaihtoehtoggralysointia varten tulee maarittaa
kriteerit. Alla olevassa taulukossa (ks. Taulukkab kriteereita ulkoistamisen puolesta
ja vastaan. (Kiiskinen, Linkoaho & Santala 2002:-23; 101-104.)

Taulukko 5. Ulkoistamisen kriteereita. (Kiiskinen ym. 200241)

Puolesta Vastaan
* Mittakaavaetujen hyddyntaminen »  Kontrollin havidminen
e Uuden osaamisen hankkiminen e Edellyttdd muodollisuutta, esim. palvelu-
sopimukset

¢ Mahdollisuus hyddyntédéd uusinta teknolo- + Osaaminen oman organisaation sisalta

giaa haviaa
¢ Riskin jakaminen » Joustavuus ja reagointikyky haviavat
e Palvelutason parantuminen » Riippuvuus kolmannesta osapuolesta
e Palvelun laadun parantuminen » Kumppaneiden valiset kulttuurierot
e Parhaiden kaytantdjen soveltaminen e Tietoturvariskit

e Kustannustehokkuuden jatkuva parantu- <« Miten lisdarvon tuottaminen voidaan
minen varmistaa

» Selkea liiketoimintavastuu palveluntugt Resurssipanostus toimittajan ja sopimuik-

tamisessa sen hallintaan

¢ Kulttuurimuutos
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Ulkoistamisratkaisuissa on otettava huomioon usaitiedkulmia. Ratkaisujen taustalla
ovat yrityksen strategiset tavoitteet ja pyrkimysnestystekijoiden toteuttamiseen. Ul-
koistamisratkaisuihin liittyvat ndkdkulmat voidagakaa seuraaviin osa-alueisiin: stra-
tegia, johtaminen, talous, tuottavuus, henkildegaaminen, asiakas ja laatu. Organisaa-
tiolla taytyy olla resursseja pohtia edella maujét nakékulmia ulkoistamisratkaisuja
tehtéaessa, jotta yrityksessd hahmotetaan ja osatdamstautua ulkoistamisen aiheut-
tamiin taloudellisiin ja toiminnallisiin vaikutukisi. (Kiiskinen ym. 2002: 81-94.)

Viime vuosina organisaatiot ovat ulkoistaneet motmenintojaan. Ulkoistaminen ei
kuitenkaan ole uusi ilmi6. Yritykset ovat jo vuogikmenid ulkoistaneet tukitoiminto-
jaan. Nyt ulkoistamisen kohteena on enemman jaigial toimintoja kuin aiemmin.
Nykyisin ulkoistettavia tukitoimintoja ovat esimdki henkilostdhallinto ja laskenta-
toimi. On luonnollista, ettd myos sisdinen tarkasbm tullut ulkoistamisen kohteeksi.
Sisaisen tarkastuksen osalta ulkoistaminen ei hkk@t@n ole yhta yksinkertaista kuin
monien muiden tukitoimintojen osalta. Sisdisendatitksen ulkoistaminen vaatii tark-
kaa harkintaa, koska ulkoistamispaatoksella orégektoisia vaikutuksia yrityksen val-
vontaprosessiin. Kun yrityksen ulkoistettujen toitojen maaré kasvaa, paatods ulkois-
tettavista toiminnoista tulee vaikeammaksi. Lahtsegsa ulkoistamisratkaisuissa yri-
tyksen ydintoimintaa ja sen tulevaisuuden kannedtskeisia menestystekijoitd, ulkois-
tamisratkaisuihin liittyva riski myds kasvaa. ($el& Yiannakas 2000: 213-215.)

4.2. Sisaisen tarkastuksen ulkoistamisen edut ja fiat

Sisaisen tarkastuksen eri organisointitavoista rdaiga mielipiteita riippuen tarkaste-
lundkdkulmasta. Nakemyksissa on eroja sisdisemstuksen ammattilaisten, palveluja
tarjoavien tilintarkastusyhteisojen ja sisaistkastusta kayttavien organisaatioiden va-
lilla. Nakokulmaerot heijastuvat erilaisissa kak#igsa ydintoiminnoista seké ulkoista-
misen eduista ja haitoista.

Tarkasteltaessa toiminnon sailyttamista yritykses@isena toimintona voidaan etuna
nahda se, etta sisaiset tarkastajat ovat jatkuyastksen kaytdssa, toisin kuin ulkoiset

palveluntarjoajat. Yrityksen omia tyontekijoita@e myodskaan tarpeen perehdyttdé or-
ganisaation toimintatapoihin, kuten ulkoistetunvpaln tuottajat, jotka mahdollisesti

vaihtuvat usein. Yrityksen sisélla toimivaa siséistrkastusta voidaan hyodyntaa te-
hokkaasti yrityksen toiminnan kehittdmisessa. Ses@itoiminnon tekemaét tarkastusha-
vainnot ja organisaation liikesalaisuudet sailyéttamuksellisesti organisaation sisél-
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|&. Organisaation sisalla toimivien tarkastajienutkoisia toimijoita helpompi omaksua
organisaation tavoitteet ja pyrkid omien suoritnsgekehittamiseen. Organisaation si-
sdlla toimiva siséinen tarkastus pystyy palvelema@anisaatiota joustavammin kuin
ulkoiset palvelun tarjoajat, jotka tarjoavat samygppisia palveluja kaikille asiakkail-
leen. (Verschoor 1992: 29.)

Tarkeimpid hyotyja, joita siséisen tarkastukseroisitamisella voidaan saavuttaa, ovat
kustannussaastot. Ulkoistamisesta johtuva kustaemuesentuminen perustuu tilintar-
kastusyhteis6jen mahdollisuuteen mittakaavaetuifiimtarkastusyhteisét voivat tehda
samoilla jarjestelmilla kaikkien sisaisen tarkastik asiakkaidensa tarkastukset. Yhtei-
sOissa on kehitetty tata varten aikaa ja kustanawgésstavia jarjestelmia. Koska tarkas-
tustehtavat ovat tilintarkastusyhteisdjen ydinosatan ne ovat valmiita investoimaan
tarkastamiseen liittyvan teknologian kehittdmisegieensa tilintarkastusyhteisojen tar-
joama ulkoistettu sisdisen tarkastuksen toimintoyotykselle edullisempi vaihtoehto
kuin oma sisédisen tarkastuksen osasto. (Carey §66:2.5.)

Ulkoistamisen avulla voidaan myds optimoida sig@isarkastuksen henkilosto, kun
kayttamaton tyoaika voidaan eliminoida. Toisin kyityksen omia tyontekijoita ul-
koista palveluntarjoajaa voidaan kayttaa erityastieissa tai tiettyina ajanjaksoina. Ta-
ma on erityisen hyodyllista sellaisessa tilanteeggsssa sisaisella tarkastusosastolla on
vaikeuksia kyeta toteuttamaan tarkastussuunnitelszag organisaatiosta ei |0ydy tar-
vittavaa erityisosaamista. Sisdisen tarkastukskoisthminen voi johtaa tilanteeseen,
ettei yrityksessa ole ollenkaan tarvetta pitaa tugdtia henkilostoa sisdisen tarkastuksen
toiminnossa. (Selim & Yiannakas 2000: 216.)

Kun sisdisen tarkastuksen toiminto ulkoistetaaimmtéitkastusta hoitavalle yhteisolle,
voidaan saavuttaa synergiaetuja. Yhteison tekes#isen tarkastuksen tyo tehostaa ja
vahentaa tilintarkastustyota, koska naissa tarkastsa on paallekkaisyyksia. Tilintar-
kastuksen tehostuminen nakyy myos tilintarkastudpaissa. (Verschoor 1992: 29.)

Taloudellisen nakdkulman lisaksi toinen tarkea siggisen tarkastuksen ulkoistamiseen
on silla saatava erikoistunut ammattitaito. Tatiammattitaitoa ei yleensa loydy yri-
tyksen sisalta, ja sen rekrytoiminen aiheuttaaiadrstannuksia. Ulkoiset palveluntar-
joajat kykenevat tarjoamaan ammattitaitoa kilpayfkijkseen hintaan. Ulkoistenpalve-
luntarjoajien erityisasiantuntemus sisaltaa erigyisteknologisten sovellusten kayttoa,
riskienhallinnan osaamista ja toimialaerikoistumisTalla voidaan parantaa sisaisen
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tarkastuksen tehokkuutta ja sisaisen tarkastukseneksiantojen kattavuutta. (Carey
ym. 2006: 16.)

Suurin kritiikki siséisen tarkastuksen ulkoistansise on kohdistunut rippumattomuus-
kysymykseen. Riippumattomuuden vaarantumisestaeskusteltu seka tilintarkastajan
ettd sisaisen tarkastajan kohdalla. Sisdistendtajen riippumattomuutta tarkasteltaes-
sa voidaan seka organisaation sisdinen ettd uditistarkastustoiminto nahda ongel-
mallisena, koska siséinen tarkastus toimii yritykgghdon alaisuudessa ja valvonnassa.
Sisaisten tarkastajien oletetaan toimivan objeistEsti, mutta heilla on kannustimia
tuottaa informaatiota, joka vastaa johdon odotulsiadistaa organisaation etua. Voi-
daan kuitenkin ndhda kaksi syyta, miksi tilintatkisyhteisoilla on pienempi riski asi-
akkaan intressien ajoon kuin sisaisella toiminndlasiksi ulkoistettuja siséisen tarkas-
tuksen palveluita tarjoavilla yhteiséilla on potifoasiakkaita, joille he tarjoavat palve-
luita. Asiakasportfolion ansiosta yhteiséilla onhdallisuus hajauttaa riskid. Toiseksi
yhteisot toimivat rationaalisesti, koska ne haluasélyttdd maineensa ja valttada heik-
kolaatuisesta tarkastustoiminnasta aiheutuvat deldiset menetykset. (Ahlawat & Lo-
we 2004: 150.)
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5. AIKAISEMMAT TUTKIMUKSET

Sisaisen tarkastuksen ulkoistamista on tutkittyopaliime vuosina. Viimeaikaisissa
tutkimuksissa on kasitelty ulkoistamisen taustaékuttavia syita. Tutkimuksen koh-
teena on ollut myos sisaisen tarkastajan toimirotgaktiivisuus ja SOXin vaikutukset
siséisen tarkastuksen ulkoistamiseen. Monet tutke®uperustuvat yhdysvaltalaiseen
aineistoon, mutta yha enemman tutkimuksia tehdagsmuualla, kuten Australiassa.
Suomessa siséisen tarkastuksen ulkoistamisest@skudteltu pddasiassa ammattileh-
dissé. Tassa tutkielmassa kasitellaén sisédiseadtaksen ulkoistamiseen liittyvid tut-
kimuksia, jotka on tehty edella esitellyista nakibkista.

Tilintarkastajan riippumattomuutta on tutkittu madjjo vuosikymmenien ajan. Tutki-
musten nakokulmat riippumattomuuteen ovat vaihdell@utkimusten suuntaan on
voimakkaasti vaikuttanut muun muassa riippumattataukoskevan saantelyn muutok-
set eri maissa. Riippumattomuutta koskevissa tuikgissa on yleensa keskitytty sita
selittavien tekijoiden etsimiseen ja niiden medttyden selvittdmiseen empiirisilla
tutkimuksilla. (Beattie ym. 1999: 71.)

Tassa tutkielmassa esitellaan rippumattomuustutksia, joissa on tutkittu tilintarkas-
tajan tarjoamien asiantuntijapalveluiden vaikutaksiintarkastajan riippumattomuu-
teen. Sisdinen tarkastus usein siséllytetdanarkastajan asiantuntijapalveluihin riip-
pumattomuustutkimuksissa. Tutkimuksia, joissa oskKgtty sisdisen tarkastuksen ul-
koistamisen vaikutuksiin tilintarkastajan riippuncahuuteen, ovat tehneet Lowe ym.
(1999) sekd Swanger ja Chewning (2001). Edella maitutkimukset on esitelty joh-

dantoluvussa.

5.1. Sisaisen tarkastuksen ulkoistaminen

Widener ja Selto (1999) tutkivat sisaisen tarkastuksen ulkoistamisgta ja laajuutta
yhdysvaltalaisissa yrityksissa. He lahestyivat igtamiskysymysta organisaatioteorian
nakokulmasta, ja tutkimuksen taustalla oli ajathé kasvavasta toimintojen ulkoista-
mistrendista. Widener ja Selto olettivat, ettd toitmjen ulkoistamispaatoksiin vaikutta-
vat transaktiokustannukset. Tutkimuksessa olatetgiitd sisdinen tarkastus sailytetaan
yrityksen sisélla, mikéli se tarjoaa erityistietéstiyja tukea yrityksen strategialle seka,
jos tarkastustoiminnan tuloksia hyddynnetaan rustsadlkoistamispaatoksien syyksi
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oletettiin yrityksen vakaa toiminta ja vakaa toitaymparistd seka sisdisen tarkastuk-
sen toimiminen yleishyddyllisella tasolla.

Widenerin ja Selton (1999) tutkimus toteutettiinskiytutkimuksena yhdysvaltalaisten

listattujen yhtididen talouspaallikélle. Tutkimuksaineiston testauksen perusteella to-
dettiin, ettd tutkimuksen oletukset olivat osittaikeita. Tutkimustulosten mukaan toi-

mintaympariston epavarmuustekijat eivat selitdisesétarkastuksen ulkoistamista. Si-
saisen tarkastuksen ulkoistamista selittavat knsisten erityisyys, tarkastuksen maara
ja sisaltd seka transaktiokustannukset. Paljon yiydektya ja kilpailuetua tuottavaa si-

sdista tarkastusta ei ulkoisteta. Tutkimuksen mukaaminnon ulkoistamiseen johtaa

sisdisen tarkastuksen hyddyntamisen vahyys ja gstalknusten kohdentamattomuus.
Tosin ulkoistamisella voidaan my6s hakea lisdasieimusta.

Spekle, van Elten ja Kruis (2007) tekivat tutkimuksen tekijoista, jotka vditavat si-
saisen tarkastuksen ulkoistamispaatoksiin. Spektentutkimus pohjautuu Widenerin
ja Selton (1999) tutkimukseen ja tutkimuksien tgiekvertailtiin. Tutkimuksen tarpeel-
lisuutta perustellaan silla, etteivat WidenerirSglton (1999) tutkimuksen tulokset ole
yleistettdvissd. Tama johtuu siitd, ettd otoskokopmni ja tutkimusaineisto kerattiin
Yhdysvalloissa, milla saattaa olla kulttuurillisizaikutuksia tuloksiin. Lisaksi Wi-
denerin ja Selton (1999) aineisto koskee vuotte6188nka jalkeen on tapahtunut suu-
ria yritysskandaaleja seka lakimuutoksia, mika anuttanut sisdisen tarkastuksen mer-
Kitysta organisaatioissa. Speklen ym. aineisto &eskuotta 2003, ja se on keratty
Alankomaissa.

Speklen ym. (2007) tutkimusasetelma on laajaltiaga@ainen kuin Widenerin ja Selton
(1999). Tutkimus toteutettiin kyselytutkimuksenausmpien hollantilaisten yhtididen

toimitusjohtajille. Tutkimus antoi tukea transakiistannuksiin perustuvalle ajattelulle.
Tutkimuksessa havaittiin, etteivat sisaista tankstst aktiivisesti hyodyntavat yritykset
ulkoista toimintoa. Tutkimuksessa ei l6ydetty toelis sille, ettéd epavarmuudella olisi
vaikutuksia ulkoistamiseen. Tulokset olivat hyvianganlaisia Widenerin ja Selton
(1999) saamien tulosten kanssa.

Rittenberg ja Covalevski (2001) tutkivat sisaisen tarkastuksen ulkoistamisiatar-

kastusyhteisoille Yhdysvalloissa. Keskeisena naktima heidan tutkimuksessaan oli
sisdisen tarkastuksen muuttuva rooli ja toimintagngtd. Heidan tutkimuksensa poh-
jautui sosiologiaa, ulkoistamista kasittelevaanakisuuteen ja haastatteluihin, joiden
avulla kartoitettiin ulkoistamisen hyotyja ja hajt seké organisaatioiden muutoksia.
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Tutkimuksessa oli nelja eri ndkdkulmaa: siséisekagtuksen ja tilintarkastuksen palve-
luja tarjoavat suuret tilintarkastusyhteisot, yhtipissa sisainen tarkastus on sailytetty
sisdisena toimintona seka tilintarkastajien jaisieaé tarkastajien ammattijarjestot.

Tutkimuksen teoria perustui ajatukseen, ettd anfimati toimivalta koostuu eri vuoro-
vaikutuksen osista. Olettamuksen todistamiseerekifiyit kvalitatiivista analyysia, jossa
aineistona kaytettiin mielipiteita sisdinen tarké&sen ulkoistamisen puolesta ja vas-
taan. Tutkimuksessa havaittiin kovaa kilpailua isis@ tarkastuksen markkinoilla seka
tarve siséisen ja tilintarkastuksen rajojen uu@ellmaarittelemiseen tilintarkastusyhtei-
soissd. Tutkimuksessa todettiin, etta sisaisetatdsat suhtautuvat kriittisesti sisaisen
tarkastuksen ulkoistamiseen. Tutkimuksessa hawaittyds viranomaisten huoli sisai-
sen tarkastuksen kasvaneista vaatimuksista jatteistd, mika luo tarpeen tehda lisa-
saannoksia siséiseen tarkastukseen.

Carey, Subramaniam ja Ching (2006) tutkivat sisdisen tarkastuksen ulkoistamise
laajuutta ja siihen vaikuttavia tekijoita Australéa. Tutkimuksessa oletettiin, etta ul-
koistamisen tuomat kustannussaasttt ja parempintkrosaaminen, yrityksen pieni
koko ja yrityksen ei-ydintoimintoja ulkoistava taomastrategia vaikuttavat positiivises-
ti siséisen tarkastuksen ulkoistamispaatoksiinkifuis toteutettiin kyselytutkimuksena
listattujen australialaisten yhtididen talous-ttamitusjohtajalle.

Tutkimuksen tuloksena saatiin, ettd odotettavideaab kustannussaastot ja tekninen
osaaminen vaikuttavat ulkoistamispéatoksiin. Vastodotuksia havaittiin, etta suu-
remmat yritykset ovat aktiivisempia ulkoistamaartigminnassa olevan sisadisen tarkas-
tuksen kuin pienet yritykset. Pienemmat yrityksem sijaan ottavat sisdisen tarkastuk-
sen kayttoon ulkoistamisen kautta. Tutkimuksen rank@s % yrityksistd on ulkoista-
nut sisdisen tarkastuksen tilintarkastajalleen.rifunsa naista yrityksista koki jarjeste-
lyn lisdavan toiminnan tehokkuuttdldissa yrityksissa 41 %:ssa tiedostettiin sisaisen
tarkastuksen ulkoistamisen omalle tilintarkastajaiheuttama uhka tilintarkastuksen
riippumattomuudelle.

Ahlawat ja Lowe (2004) tutkivat Yhdysvalloissa sisdisen tarkastmkslkoistamisen ja
lisdarvoa tuottavan roolin vaikutuksia sisaiserkdatajan toiminnan objektiivisuuteen.
Tutkimus kohdistettiin seka sisaisesti toimivilisé@sille tarkastajille etta ulkoisille pal-
veluntarjoajille, jotka olivat sisaisten tarkastajiammattijarjeston jasenia. Ahlawat ja
Lowe tutkivat sitda, kuinka paljon tytnantajan taiskkaan edun ajaminen vaikuttaa tar-
kastajan tyoskentelyn objektiivisuuteen. Tutkimugdsse analysoitiin myds tydnantajan
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ja asiakkaan edun ajamisen eroja. Tutkimus totintetsetutkimuksena, jossa sisdinen
tarkastaja oli asetettu toimimaan yritysostotilasta joko ostajan tai myyjan puoleflaut-
kimuksen tuloksena saatiin, etta sisaisen tarkastajimeksiantaja vaikuttaa tarkastajan
toimintaan seka sisaisesti etté ulkoisesti toinsaasisdisessa tarkastuksessa. Tutkimuk-
sessa todettiin myos, etta sisaisen tarkastuksehktobisuus on paremmalla tasolla ul-
koisten palveluntarjoajien kohdalla. Tosin tutkipativat siséisen tarkastajan taytta ob-
jektiivisuutta mahdottomuutena.

Abbott, Parker, Peters ja Rama(2007) tutkivat tilintarkastajalle tapahtuvaa ssa
tarkastuksen ulkoistamista Yhdysvalloissa. Tutkimajmttui vuoteen 2000, jonka jal-
keen siséisen tarkastuksen ulkoistaminen tilinttejalle kiellettin SOXin myo6ta. Ab-
bott ym. tutkivat rutiininomaisten ja ei-rutiinin@isten sisaisen tarkastuksen tehtavien
ulkoistamista. He perustelivat tdmén tutkimukserpdallisuutta silla, ettei SOXissa
erotella sisdisen tarkastuksen ulkoistettavia paitze millaan tavalla, vaan kaiken ul-
koistuksen katsotaan olevan yhta vahingollistatalikastuksen riippumattomuudelle ja
laadulle. Abbott ym. toivat tutkimukseen mukaanotdtaasti toimivan tarkastusvalio-
kunnan merkityksen ulkoistamispaatoksissa.

Tutkimuksessa oletettiin, ettd tehokkaasti toimisekastusvaliokunta, jolla on myo6s
paatosvalta sisdisen tarkastuksen jarjestamisggt@ntaa rutiininomaisten sisaisen tar-
kastuksen tehtavien ulkoistamista tilintarkastajallisaksi oletettiin, ettei tehokkaan
tarkastusvaliokunnan olemassa ololla ole yhteyttaténinomaisten siséisen tarkastuk-
sen toimintojen ulkoistamiseen. Tutkimuskysely kstettiin sisaisen tarkastuksen
paallikoille. Tutkimuksen tuloksena saatiin, egtidkkaasti toimiva tarkastusvaliokunta
vahentéda rutiininomaisen sisaisen tarkastuksenigifoista. Tehokkaan tarkastusva-
liokunnan ja ei-rutiininomaisten sisaisen tarkasarktoimintojen ulkoistamisen valilla
ei havaittu yhteyttd. Mydskaan sisaisen tarkastuksieoistamisella muulle kuin omalle
tilintarkastajalle ei ollut yhteytta tarkastusv&iimnan tehokkuuteen. Tutkimus osoittaa,
ettd tehokas tarkastusvaliokunta kykenee kontrobain yrityksen sisaista ja ulkoista
valvontaa seka huolehtimaan tilintarkastajan ripppttomuudesta.

5.2. Tilintarkastajan riippumattomuus

Shockley(1981) tutki neljan eri tekijan vaikutuksia tilarkastajan riippumattomuuteen

Yhdysvalloissa. Nama tekijat olivat: tilintarkasalen kilpailu, asiantuntijapalveluiden
tarjoaminen, tilintarkastusyhteisén koko ja asiakdiseen kesto. Han tutki myos tilin-
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tarkastusyhteison koon ja asiantuntijapalveluidgjpamisen seka tilintarkastusyhteisén
koon ja kilpailutilanteen yhteisvaikutuksia. Shaekl(1981) asetti seuraavat tutkimus-
hypoteesit:

Hi: Tilintarkastusyhteison riippumattomuuden vaaramgen riski on suurempi, kun
tilintarkastusmarkkinoilla on paljon kilpailua.

Ho: Tilintarkastusyhteison riippumattomuuden vaaramgen riski on suurempi, kun
tilintarkastusyhteis6 tarjoaa myos asiantuntijaphilia.

Hs: Suurilla tilintarkastusyhteiséilla on pienempski menettaa riippumattomuutensa
kuin pienilla yhteisoilla.

Hs: Tilintarkastusyhteison riippumattomuuden vaaramgen riski on suurempi, kun
asiakassuhde tarkastettavaan on kestanyt yliwiigita kuin, jos asiakassuhde on
kestanyt enintaan viisi vuotta.

Hs: Suuret asiantuntijapalveluita tarjoavat tilin@askusyhteisot ovat riippumattomampia
kuin pienet.

He: Pienten tilintarkastusyhteiséjen riippumattomwasrantuu tilintarkastusmarkkin-
den kilpailun takia enemman kuin suurten yhteisdjen

Tutkimus kohdistettiin neljalle ryhmalle: suurtelintarkastusyhteisdjen partnerit, mui-
den tilintarkastusyhteisdjen partnerit, luotonaaitgg analyytikot. Vastaajat analysoivat
tilintarkastajan riippumattomuutta seitsenportaeseikert-asteikolla 16 erilaisessa nel-
jdn muuttujan kombinaatiossa.

Kyselyja lahetettiin 277, ja vastauksia saatiin {68,5 %). Kerattya aineistoa analysoi-
tiin varianssianalyysilla. Tutkimuksen tuloksenatsa, etta tilintarkastusmarkkinoiden
kova kilpailu, asiantuntijapalveluiden tarjoamingntilintarkastusyhteisén pieni koko
vaikuttavat tilintarkastajan riippumattomuuteenn Sgaan asiakassuhteen kesto ei ollut
merkittava tekija riippumattomuuden arvioinnissakijoiden yhteisvaikutuksilla ei ha-
vaittu olevan merkitystd. Shockleyn (1981) asettstanhypoteeseista tukea saivat siis

Hi Hzja Hs.
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Kilpailu nousi kaikissa vastaajaryhmissa tarkeimand#intarkastajan rippumattomuu-
teen vaikuttavaksi tekijaksi, vaikka muuten ryhmigiiilla oli eroja eri tekijoiden pai-
notuksissa. Vastausten samankaltaisuutta havaistiiorten tilintarkastusyhteisdjen
partnerien ja lainanantajien sek& muiden tilintatkayhteiséjen partnerien ja analyyti-
koiden valilla.

Bakar, Rahman ja Rashid (2005) tutkivat malesialaisten luotonantajien kisia ti-
lintarkastajan riippumattomuuteen vaikuttavistaijtekta ja yrityksen taloudellisen in-
formaation luotettavuudesta. Tutkimus kohdistetliintonantajiin, koska he kayttavat
paljon yritysten taloudellista informaatiota. Tutkis perustuu ajatukseen, etta yrityksen
taloudellisen informaation luotettavuus ja tilirkastajan raportoinnin arvo perustuvat
tilintarkastajan riippumattomuuteen. Aiempien tuoikisten perusteella Baker ym.
(2005) valitsivat kuusi riippumattomuuteen vaikuta tekijaa tutkimuskohteeksi: tilin-
tarkastusyhteison koko, kilpailutilanne, toimikaodatuus, tilintarkastusmaksujen suu-
ruus, asiantuntijapalvelut ja tarkastusvaliokumitatkimuksessa tutkittiin tilintarkastajan
raportoinnin vaikutusta lainapaatoksiin, tutkitewvitekijoiden vaikutusta tilintarkasta-
jan riippumattomuuteen, tutkittavien tekijéiden tjintarkastajan riippumattomuuden
valistd suhdetta seka sitd, mika kuudesta tekipailéuttaa eniten tilintarkastajan riip-
pumattomuuteen. Tutkimuksen tutkimuskysymykset nogtettiin seuraavasti:

RQ1: Kuinka tarkea tilintarkastuskertomus on luatatajille luottopaatosta tehtadessa?

RQ2: Onko kuudella tutkittavalla tekijalla (tilimeastusyhteison koko, tilintarkastus-
markkinoiden kilpailu, toimikauden pituus, tilink@&stusmaksujen suuruus, kon-
sultointipalvelut ja tarkastusvaliokunta) vaikutudtiotonantajien kasityksiin ti-
lintarkastajan riippumattomuudesta?

RQ3: Minkalainen yhteys kuudella tutkittavalla {@Ka ja tilintarkastajan riippumatto-
muudella on?

RQ4: Mikd kuudesta tutkittavasta tekijasta on tarkdintarkastajan riippumattomuu-
teen vaikuttava tekija?

Tutkimus toteutettiin kyselyna. Kyselyita lahetett240 lainanantajalle, joilta saatiin 86
(35,8 %) kayttokelpoista vastausta. Vastaukset tiimeseitsenportaisella Likert-

asteikolla, ja vastauksia analysoitiin laskemallaté keskihajonta, moodi ja mediaani.
Tutkimuksen tuloksena saatiin, etta tilintarkastajaportoinnilla on merkitysta laina-
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paatoksia tehtaessa vain, jos tilintarkastaja amibwt riippumattomasti. Tutkituista
tekijoista tilintarkastajan rippumattomuuteen wugik positiivisesti tilintarkastusyhtei-
son suuri koko ja tarkastusvaliokunnan olemass&#a. sijaan tilintarkastusmarkkinoi-
den kilpailu, toimikauden pituus, tilintarkastusmajen suuruus ja asiantuntijapalvelut
vaikuttivat negatiivisesti tilintarkastajan riippattomuuteen. Tarkeimmat tilintarkasta-
jan riippumattomuuteen vaikuttavat tekijat vaseajmielesta olivat tilintarkastusyhtei-
son koko, toimikauden pituus ja tilintarkastusmamkiden kilpailu. Tarkastusvaliokun-
ta, konsultointi ja tilintarkastusmaksut olivat teegien mielestd vahemman tarkeita ti-
lintarkastajan riippumattomuuteen vaikuttavia tékg. Tutkimuksen rajoitteena voi
pitaa sitd, ettei tutkimuksessa huomioitu tutkigavekijoiden yhteisvaikutuksia.

Alleyne, Devonish ja Alleyne(2006) tutkivat tilintarkastajan riippumattomuutBar-
badoksella. He tutkivat seka tilintarkastajien éttapaatostietojen kayttajien nakemyk-
sia tilintarkastajan riippumattomuudesta. Tutkimerk$austalla oli teoria tilintarkastajan
ristiriitaisesta asemasta. Tilintarkastajan on eldwa sekd asiakasyrityksen ettad kol-
mansien osapuolten etuja. Kolmannet osapuolet adit etta tilintarkastaja 16ytaa ja
raportoi tilinpdatokseen sisaltyvista virheista.isbalta yrityksen johto haluaa valttaa
virheiden paljastumisen.

Tutkimuksessa kysyttiin 39 erilaisen tilintarkaatatoimintaan liittyvan tilanteen vaiku-

tuksia tilintarkastajan riippumattomuuteen. Tutkksessa tutkittin muun muassa asi-
akkaan taloudellisen merkityksen, tilintarkastugygiin koon, tilintarkastusmarkkinoi-

den kilpailun, asiantuntijapalveluiden tarjoamiserkastusvaliokunnan ja tilintarkasta-
jan toimikauden pituuden vaikutusta tilintarkastajappumattomuuteen. Tutkimukses-
sa oletettiin, etta tilinpaatostietojen kayttajghmutuvat epailevammin tilintarkastajan
riippumattomuuteen kuin tilintarkastajat. Alleyneny(2006) muodostivat tutkimushy-

poteesit seuraavasti:

H.,a» Tarkastusasiakkaan taloudellinen merkitys tilikéstajalle, tilintarkastusmarkki-
noiden Kkilpailu, asiantuntijapalvelut, tilintarkasiyhteison pieni koko, lasken-
tanormien joustavuus, maksamattomat tilintarkasaksut ja tarkastusasiakkaan
vahva talous vaikuttavat negatiivisesti tilintartegan riippumattomuuteen.

Hip: Yli kymmenen vuoden toimikausi, palveluntarjoajieéhyys ja Barbadoksen pieni
koko vaikuttavat negatiivisesti tilintarkastajaippumattomuuteen.
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H,: Tarkastusvaliokunnan olemassa olo, tilintarkastajaihtokustannukset, tilintarkas-
tajan vaihtamista koskevat maaraykset, tilintaldestn huonosta laadusta aiheu-
tuvat seuraamukset, tilintarkastajan oikeus osad#lis/htiokokoukseen seka tilin-
tarkastajan nimittamista ja palkkioita koskevat raiset vaikuttavat positiivisesti
tilintarkastajan riippumattomuuteen.

Hs: Tilintarkastajat kokevat véhemman uhkia tilinaskajan riippumattomuudelle kuin
tilinpaatoksen hyvaksikayttajat.

Tutkimus toteutettiin kvantitatiivisena kyselytutkiksena. Tutkimuksen aineisto koos-
tui 66 tilintarkastajan ja 148 tilinpaatostietojleiyttdjan vastauksista. Kyselyssa esitet-
tyjen tilanteiden kuulumista tiettyyn tekijaan tasin Cronbachin alfalla. Vastaajaryh-
mien valisessa vertailussa kaytettiin t-testia.tdidssessa ei Ioydetty tilastollisesti mer-
kitsevaa eroa vastaajaryhmien valilla eli hypotdgsihylattiin. Sen sijaan hypoteesit
Hia Hipja Hp saivat tilastollisesta testauksesta tukea. Tilk#stajan taloudellinen riip-
puvuus asiakkaasta, asiantuntijapalveluiden tarjoam tilintarkastusmarkkinoiden
kova kilpailu, tilintarkastusyhteisén pieni kokatka toimikausi ja Barbadoksen pieni
koko vaikuttivat negatiivisesti tilintarkastajanppumattomuuteen. Riippumattomuutta
vahvistavia tekijoita olivat tarkastusvaliokuntiéintarkastajan vaihtaminen, virheellisen
tilintarkastuksen seuraamukset ja tilintarkastajieus osallistua tarkastettavan yhtio-
kokouksiin.

Jenkins ja Krawczyk (2002) tekivat tutkimuksen tilintarkastajan tarjaamasiantunti-
japalveluiden vaikutuksista tilintarkastajan riippattomuuteen Yhdysvalloissa. Tutki-
muksessa tutkittiin kuuden asiantuntijapalvelunkuaiksia. Tutkimuksessa kaytetyt
palvelut olivat: ulkoistettu sisainen tarkastusyastus, lainopillinen konsultointi, kir-
janpito, yleinen konsultointi ja veroneuvonta. Tiotks kohdistettiin tilinpaatostietojen
hyvaksikayttajille, Big 5 -yhteistjen tilintarkagtee ja non-Big 5 -yhteisdjen tilintar-
kastajille Yhdysvalloissa. Kaytetyt kohderyhmat mialtistivat tilintarkastusammatti-
laisten ja tilinpaatostietojen hyvaksikayttgjienlisén tilintarkastukseen liittyvédn mah-
dollisen odotuskuilun olemassa olon tutkimisen. édygn vastaajia oli kaikkiaan 289.
Heidan piti 11-portaisella asteikolla arvioida kimlasiantuntijapalvelun vaikutusta ti-
lintarkastajan riippumattomuuteen. Vastaukset danmetsteikolla -5 - +5. Negatiivinen
vastaus merkitsi haittaa tilintarkastajan riipputmiaiuudelle, positiivinen vastaus mer-
Kitsi riippumattomuuden vahvistumista ja nolla mtsikvaihtoehtoa ei-vaikutusta. Ai-
neiston analysointiin kaytettiin t-testia ja vasarmanalyysia.
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Tilintarkastusammattilaisten ja tilinpaatostietojegyttajien kasityksissa havaittiin ole-
van eroja. Tutkituista tilintarkastajan asiantwuagglveluista lainopillinen konsultointi ja
kirjanpito vaikuttivat negatiivisesti tilintarkagammattilaisten kasityksiin tilintarkasta-
jan riippumattomuudesta. Tilinpaatostietojen kdigtiikohdalla ei havaittu negatiivista
vaikutusta tilintarkastajan riippumattomuuteen &ih tutkituista palveluista. Tilintar-
kastajan riippumattomuutta vahvistava vaikutus hawatilintarkastusammattilaisten

kohdalla yleisella konsultoinnilla ja veroneuvorlaaseka tilinpaatostietojen hyvaksi-
kayttgjien kohdalla yleisella konsultoinnilla javastuksella. Ulkoistetulla sisaisella tar-
kastuksella ei havaittu vaikutuksia tilintarkastejppumattomuuteen. Tuloksien pe-
rusteella voidaan todeta, ettd on olemassa odatudkinpaatostietojen hyvaksikaytta-

jien ja tilintarkastuksen ammattilaisten kasityksiglilla siitd, miten asiantuntijapalve-
lut vaikuttavat tilintarkastajan riippumattomuuteen

DeFond, Raghunandan ja Subramanyan{2002) tutkivat tilintarkastajan tarjoamien
asiantuntijapalveluiden vaikutusta tilintarkastaj@ippumattomuuteen Yhdysvalloissa.
He lahestyivat tutkimusongelmaa tilintarkastajatettndkoisyyden antaa jatkuvuusmu-
kaitettu tilintarkastuskertomus kautta. DeFond y2002) tutkivat tilintarkastajan asian-
tuntijapalveluista saamien palkkioiden ja kokonalkkioiden suhdetta tilintarkastajan
todennakoisyyteen antaa jatkuvuusmukautettu tikatstuskertomus. Tilintarkastajan
raportointi yrityksen ongelmista on sita todenn&kénpéaa mita riippumattomampi han
on. Tutkimuksessa asetettiin seuraavat hypoteesit:

Hi: Asiantuntijapalveluista saatavat palkkiot ovafiki@en verrannollisia mukautetun
tilintarkastuskertomuksen antamisherkkyyden kanssa.

H,: Tilintarkastajan kokonaispalkkiot ovat kaantaesrannollisia mukautetun tilintar-
kastuskertomuksen antamisherkkyyden kanssa.

Tutkimuksen aineisto koostui yhdysvaltalaistenygtién tilintarkastuspalkkiotiedoista
ja jatkuvuusmukautuksista vuodelta 2000. Tutkimajsitettiin yrityksiin, joiden talou-
dellinen tila on huono, koska tallaiset yrityksatgat todennakdéisemmin jatkuvuusmu-
kautuksen. Aineiston koko oli 1 158 yritysta, jai6 oli saanut ensimmaisen kerran
jatkuvuusmukautuksen tilikaudella 2000. Hypoteesestaamiseen kaytettiin logistista
regressiota, jossa muodostettiin malli tilintarkgst todenndkoisyydelle antaa ensim-
maista kertaa jatkuvuusmukautettu tilintarkastuskeus taloudellisissa vaikeuksissa
olevalle yritykselle.
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Tutkimuksen tuloksena saatiin, ettei asiantuntijggdaista saatavien palkkioiden ja ti-
lintarkastajan todennékdisyyden antaa jatkuvuusonuisavalilla ole merkittdvaa yhte-
ytta. Mydskaan tilintarkastajan palveluista saaawokonaismaksujen ja jatkuvuuslau-
sunnon annon valilla ei havaittu merkittavaa yhtewli tutkimushypoteesit hylattiin.
Tutkimuksen tulosten perusteella voidaan todeté, raaineen menetyksen -uhka ja oi-
keudelliset vastuut ovat taloudellisen riippuvuudgjaan merkittavia tekijoita jatku-
vuusmukautuksen annossa.

Hay, Knechel ja Li (2006) tutkivat asiantuntijapalveluiden tarjoamisaikutuksia ti-
lintarkastajan rippumattomuuteen Uudessa-SeelaaniButkimuksen tekoa motivoi se,
ettd Uudessa-Seelannissa, kuten monissa muissak&san asiantuntijapalveluista saa-
tavien palkkioiden osuus tilintarkastajan kokonalkgioista on kasvanut nopeasti vii-
me vuosina. Tutkimuksessa muodostettiin kolme regst:

Hi: Tilintarkastuspalkkion ja asiantuntijapalveluisi@atavan palkkion valilla on positii-
vinen suhde.

H.: Asiantuntijapalveluista saatavien palkkioidennjakautettujen tilintarkastuskerto-
musten valilla on negatiivinen suhde.

Hs: Asiantuntijapalveluista saatavien palkkioidertijentarkastajan toimikauden pituu-
den valilla on positiivinen suhde.

Tutkimuksen aineistona kaytettiin noin 200 suurimmaisiseelantilaisen yrityksen ti-

linpaatostietoja vuosilta 1999-2001. Hypoteesiestagmiseen kaytettiin regressio-
analyysia. Regressioanalyysissa muodostettiin rtilitarkastuspalkkiolle, asiantunti-

japalveluista saatavalle palkkiolle, mukautetullmtarkastuskertomukselle ja tilintar-

kastajan vaihdolle. Testaamisen perusteella tutkhypioteesi H1 hyvaksyttiin, mutta
muut hypoteesit hylattiin. Tutkimuksen tuloksenatsa, etta tilintarkastajan riippumat-

tomuuden ulkoinen kuva vaarantuu, kun tilintarkgstarjoaa tilintarkastuksen ohella
my0s asiantuntijapalveluita tarkastettavalle. Tgotduu asiantuntijapalveluista saata-
vien palkkioiden korkeasta tasosta. Tutkimuksessadettu asiantuntijapalveluilla ole-

van vaikutusta tilintarkastajan tosiasialliseepptimattomuuteen.

Alatalo (2003) teki pro gradu -tutkielman Lowen ym. (198@kimuksen pohjalta. Han
tutki suomalaisten luotonantajien suhtautumisiatéitkastajan rippumattomuuteen si-
saisen tarkastuksen ulkoistamistilanteissa. Tutksagsa kaytettiin kolmea ulkoista-
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mismallia, jotka olivat ulkoistus toiselle tilintaastusyhteisodlle, ulkoistus omalle tilin-
tarkastusyhteisolle henkilostot eriytetty ja ulkas omalle tilintarkastusyhteisélle hen-
kilostoja ei ole eriytetty. Tutkimuksessa havaittietta ulkoistaminen omalle tilintarkas-
tusyhteisolle vaikutti negatiivisesti tilintarkagta riippumattomuuden ulkoiseen ku-
vaan.

5.3. Yhteenveto aikaisemmista tutkimuksista

Tassa tutkielmassa analysoiduissa siséisen taksastwlkoistamista koskevissa tutki-
muksissa havaittiin sisaisen tarkastuksen ulkois@msyyksi sisaisen tarkastuksen va-
hainen hyddyntaminen ja sen kustannusten kohdettmmauden (Widener ja Selto
1999; Spekle ym. 2007). Liséksi Widener ja Selt®9d) havaitsivat ulkoistamisen
syyksi myos silla saatavan lisdasiantuntemuksetieritierg Ja Covaleski (2001) ha-
vaitsivat sisdisten tarkastajien suhtautuvan lg@tti sisdisen tarkastuksen ulkoistami-
seen. He havaitsivat myos kovaa kilpailua sisatagkastuksen markkinoilla seka tar-
vetta sisaisen tarkastuksen tarkemmalle saanteRhtawatin ja Lowen. (2004) tutki-
muksessa huomattiin, etta sisdisen tarkastuksereksiantajalla on vaikutusta tarkasta-
jan toimintaan. Lisaksi he havaitsivat, etta ulkeiis palveluntarjoaja kykenee tyosken-
telemaan objektiivisemmin kuin organisaation onsaisien tarkastus.

Edella esitellyt tilintarkastajan riippumattomuugimukset on tehty eripuolilla maail-
maa, Yhdysvalloissa, Malesiassa, Barbadoksellaydelsa Seelannissa. Vaikka tutki-
mukset tehtiin eri maissa, niissa saatiin samartaisia tuloksia. Shockley (1981), Ba-
kar ym. (2005) ja Alleyne ym. (2006) havaitsivatkimuksissaan, etta tilintarkastus-
markkinoiden kilpailu, asiantuntijapalveluiden tarja ja tilintarkastajan toimikauden
pituus vaikuttivat negatiivisesti tilintarkastajaippumattomuuteen. Shockley (1981) ja
Bakar ym. (2005) havaitsivat myos, etta tilintatkaghteison koolla on vaikutusta tilin-
tarkastajan riippumattomuuteen. Bakar ym. (2003 ljayne ym. (2006) I6ysivat lisak-
si tilintarkastajan palkkioiden ja tilintarkastajaippumattomuuden valiltd negatiivisen
yhteyden. Naissa tutkimuksissa tilintarkastajappiimattomuutta vahvistavaksi teki-
jaksi havaittiin tarkastusvaliokunnan olemassaéleeyne ym. (2006) havaitsi tilintar-
kastajan riippumattomuutta vahvistaviksi tekijoiksyos tilintarkastajan vaihtoa koske-
vien saadosten olemassa olon, tilintarkastuksendmutaadun aiheuttamat seuraukset ja
tilintarkastajan oikeuden osallistua tarkastettayatmokokouksiin.
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Jenkins ja Krawczyk (2002), jotka tutkivat eri adimntijapalveluiden vaikutuksia tilin-
tarkastajan riippumattomuuteen, eivat havainnestisen tarkastuksen ulkoistamisella
vaikutuksia tilintarkastajan riippumattomuuteennSgaan muilla tilintarkastajan tarjo-
amilla asiantuntijapalveluilla havaittiin vaikutu&gilintarkastajan riippumattomuuteen.
Tosin eri asiantuntijapalveluilla havaittiin erisuaisia vaikutuksia riippumattomuu-
teen, joten kaikki asiantuntijapalvelut eivat v@ttiatta vaikuta negatiivisesti tilintarkas-
tajan riippumattomuuteen.

DeFond ym. (2002) tutkivat tilintarkastajan palkikien yhteytta jatkuvuusmukautuksen
todennakoisyyteen. Tutkittujen asioiden valiltdl@ydetty yhteyttd. Samansuuntaisia
tuloksia saivat myts Hay ym. (2006). He paatyiuvdtimuksessaan tulokseen, etta tilin-
tarkastajan tarjoamat asiantuntijapalvelut vaikutaiippumattomuuden ulkoiseen ku-
vaan.

Taman tutkielman esikuvatutkimuksissa, Lowe ym.9@)9ja Swanger ja Chewning
(2001), havaittiin tilastollisesti merkitseva elie&sen tarkastuksen ei-ulkoistettu ja ul-
koistettu ryhmien valilla tutkittaessa tilintarkagin riippumattomuuden ulkoista kuvaa.
Lowen ym. (1999) tutkimuksessa havaittiin, ettaoidkamisvaihtoehto, jossa sisdisen
tarkastuksen suorittaja osallistuu tarkastettawd@gn toimintaan, vaikutti negatiivi-
simmin kasityksiin tilintarkastajan riippumattomwasia. Myds vaihtoehto, jossa tarkas-
tustoimintojen henkildstéja ei ollut eriytetty vaitki negatiivisesti kasityksiin tilintar-
kastajan rippumattomuudesta.

Swangerin ja Chewningin (2001) tekemassa jatkatutkisessa Lowen ym. (1999) tut-
kimuksen pohjalta havaittiin myos sisdisen tarkestn ulkoistamisella omalle tilintar-
kastusyhteisoélle negatiivisia vaikutuksia tilintagkajan riippumattomuuden ulkoiseen
kuvaan. Tarkastustoimintojen henkilostdjen eriytifdmyys vaikutti tutkimuksen mu-
kaan negatiivisesti kasityksiin tilintarkastajaippumattomuuden ulkoisesta kuvasta.

Aikaisemmissa tutkimuksissa havaittu tilintarkastajtarjoamien asiantuntijapalvelui-
den negatiivinen vaikutus tilintarkastajan riipputomuuden ulkoiseen kuvaan, ja esi-
kuvatutkimuksissa havaitut sisdisen tarkastuksé&nistamisvaihtoehtojen negatiiviset
vaikutukset tilintarkastajan rippumattomuuden uslen kuvaan antavat perustan ta-
man tutkielman tutkimushypoteesien asettamiselikai8empien tutkimusten tulosten
mukaisesti tutkimushypoteeseissa oletetaan, et#isen tarkastuksen ulkoistamismallit
vaikuttavat negatiivisesti sisaisten tarkastajié@sityksiin tilintarkastajan riippumatto-
muuden ulkoisesta kuvasta.
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6. AINEISTO JA TUTKIMUSMENETELMAT

Tutkielman empiirinen osa perustuu kvantitatiiviaekyselytutkimuksella hankittuun

aineistoon. Kyselytutkimuksen tarkoituksena olide@ampiiristd tietoa siita, kuinka si-
saisen tarkastuksen ammattilaiset ndkevat sisééskastuksen ulkoistamisen vaikutta-
van tilintarkastajan riippumattomuuden ulkoiseewdan. Kyselytutkimuksessa keski-
tyttiin tutkimaan sisaisen tarkastuksen ulkoistaaiglintarkastusta suorittavalle tilin-

tarkastusyhteisolle.

Kyselytutkimus toteutettiin internetissa olevillgdelylomakkeilla, joihin keréattiin vas-
tauksia marraskuussa 2007. Tutkimus kohdistetisiaisten tarkastajien ammattijarjes-
ton, Sisaiset tarkastajat ry:n, jasenille. Kyselyilitys tapahtui yhteistydssa Sisaiset
Tarkastajat ry:n toiminnanjohtajan kanssa. Toimmjoltaja valitti kyselylomakelinkin
siséltavat sahkopostit yhdistyksen jasenille, kgékantietoja ei saa luovuttaa ulkopuo-
liselle henkildlle. Toiminnanjohtaja teki 320 jas&rkattavan satunnaisotoksen, joka
jakaantui neljaén yhta suureen vastaajaryhmaan.

6.1. Kyselytutkimus

Kyselyn vastaajiksi valitut henkilét saivat sahképo (ks. lite 1), jossa oli tietoja tut-
kimuksesta seka linkki kyselylomakkeeseen. Kysetdke muodostui kahdesta osiosta,
vastaajan taustatietokysymyksista seka yrityskusestia, jonka perusteella vastaajan
tuli arvioida tilintarkastajan riippumattomuuderkailsta kuvaa. Lomakkeen alussa ol-
leilla taustatietokysymyksilla pyrittiin hahmottaara yleiskuvaa vastaajista. Taustatie-
tokysymykset koskivat vastaajan sukupuolta, iké&gisen tarkastuksen tyokokemusta,
tyonantajaa, ammattitutkintoja seka toimimistantdrkastajana (ks. liite 2).

Taustatietojen jalkeen olleessa yrityskuvauksesseotiin tietoja kuvitteellisesta Hel-
singin porssissa noteeratusta metallialan yrityiégs€ks. lite 2). Eri vastaajaryhmien
valilla yrityskuvaukset erosivat vain sisaisen gmtkiksen jarjestelyjen osalta. Vastaaji-
en tuli arvioida yrityskuvauksen perusteella yhtiiimtarkastajan rippumattomuutta.
Tilintarkastajan riippumattomuutta arvioitiin seitgortaisella Likert-asteikolla, ei lain-
kaan samaa mieltd — taysin samaa mielta. Asteikbodwmstettiin nolla-positiivinen -
skaalalla, koska tall6in ei tule moniselitteista ski@ohtaa kuten negatiivinen-
positiivinen -skaalassa, vaan keskikohta on ludimesi jatko pienemmille arvoille
(Metsamuuronen 2005: 95).
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Riippumattomuuskysymyksessa kaytetty Likert-asteikk tarkoitettu erityisesti asen-
teiden mittaamiseen. Tyypillisesti asennemittawdesikaytetaan 57 portaista Likert-
asteikkoa. Jos asteikko on alle neliportainen,wamigiski, ettd muuttujan varianssi jaa
pieneksi. Tasta seuraa, ettd mittauksen toistaiteen liittyva luotettavuus jaa matalak-
si. Likert-asteikkoa pidetaan yleisesti valimatlsiegkollisena, vaikka se on oikeasti
hyva jarjestysasteikko. (Metsdmuuronen 2005: 94-96.

Kyselylomakkeen viimeisend kohtana oli avoin kenjitdion vastaajat saivat halutes-
saan laittaa tutkimukseen liittyvia kommenttejayfdaeystietonsa, mikali he ovat kiin-
nostuneita tutkimuksen tuloksista. Kenttdén tulisaasti kommentteja, joista monessa
suhtauduttiin kielteisesti sisdisen tarkastuksedoistamiseen. Myods kolme vastaajaa
ilmoitti yhteystietonsa, jotta heita informoitaisiiutkimustuloksista.

6.2. Kaytettavat tilastolliset menetelmat

Ennen aineiston testauksen lapikayntia esitell&@ytektavia tilastollisia menetelmia.
Tutkimuksen tulosten kasittelyssa ja johtopaatostdemisessad on myos syytd huomi-
oida tutkimuksen validiteetti ja reliabiliteetti.aliditeetti tarkoittaa tutkimuksen kykya
mitata sitd, mité oli tarkoituskin tutkia. Validiaarkoittaa karkeasti maariteltynd syste-
maattisen virheen puuttumista. Usein validiteetdtfpan ulkoiseen ja sisaiseen validi-
teettiin. Ulkoinen validiteetti tarkoittaa sita, kam kyseinen tutkimus yleistettavissa, ja
jos on niin mihin ryhmiin. Tallgin tarkeita seikkopvat tutkimusasetelma, jossa on py-
ritty eliminoimaan luotettavuuden uhkia, seka cdapbssa myds karsitaan validiteetin
uhkia pois. Sisainen validiteetti tarkoittaa tutkiksen omaa luotettavuutta. Siihen vai-
kuttavat kasitteiden, teorian ja mittarien valisgka mittaustilanteen luotettavuutta hei-
kentéavien tekijoiden huomiointi. (Heikkila 2001:;2detsamuuronen 2005: 57.)

Reliabiliteetti tarkoittaa mittauksen toistettaviaufa kykya tuottaa ei sattumanvaraisia
tuloksia. Reliabiliteetti voidaan laskea kolmel&valla: rinnakkaismittauksella, toisto-

mittauksilla ja mittarin sisaisen konsistenssiny#lienaisyyden kautta. (Heikkila 2001:

30; Metsamuuronen 2005: 66-67.)

6.2.1. Tutkielmassa kaytettava merkitsevyystaso

Tilastollista testausta varten on valittava megkitg/s- eli riskitaso (Significance). Se
ilmoittaa, kuinka suuri riski on, etta saatu erori@puvuus johtuu sattumasta. Merkit-
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sevyystaso mittaa tehdyn johtopaatoksen tilastallisotettavuutta eli todennakdaisyytta,
ettd nollahypoteesin hylkaaminen on virheellinemgpaatos. Nollahypoteesi hylataan,
jos p-arvo on etukateen paatettya kriteeriarvoagrgi. Mita pienempi merkitsevyys-
taso on, sitd merkitsevampi on tulos. Yleisimmirytkityja merkitsevyystasoja ovat
0,05; 0,01 ja 0,001. (Heikkila 2001: 194-195; Metsaronen 2005: 416.)

Tassa tutkielmassa kaytetaan merkitsevyystasoa jo)¥b on yleisesti tieteellisissa tut-
kimuksissa kaytetty merkitsevyystaso. Kyseisen itekyystason valinta tarkoittaa,
ettd tulokset ovat tutkielman perusjoukossa 95grtis varmuudella patevia, ja virheen
todennakaoisyys on talldin viisi prosenttia. P-anadiessa alle 0,05 on tulos tilastollises-
ti melkein merkitseva. P-arvon ollessa alle 0,01twdas tilastollisesti merkitseva, ja p-
arvon ollessa alle 0,001 on tulos tilastollisesti&in merkitseva. (Heikkila 2001: 194—
195; Metsamuuronen 2005: 416.)

6.2.2. Parametriset testit

Tutkimusaineiston testauksessa kaytetdan pararaetestejd, varianssianalyysia ja t-
testida, mikali niiden edellytykset tayttyvat. Varssianalyysi (analysis of variance el
ANOVA) on keskiarvotesti, jolla tutkitaan, onko nylen véalisissé keskiarvoissa tilas-
tollisesti merkitsevid eroja. Yksisuuntaisessaamssianalyysissa on yksi muuttuja, jo-
ka kuvaa havaintoyksikdiden jakautumista luokKiialldin kaytettavaksi mittaustasok-
si riittda luokittelu- tai jarjestysasteikko. Keghken idea on verrata ryhmien valisia kes-
kiarvoja toisiinsa siten, ettda huomioidaan kuhunk&skiarvoon liittyva virhe. Taman
virheen suuruus (keskiarvon keskivirhe, standadresf mean) on laskettavissa suoraan
keskiarvoon liittyvan varianssin avulla. Variansgbyysissa aineistossa oleva varianssi
hajotetaan kahteen osaan ryhmien sisdiseen ja eyhwiliseen vaihteluun. Analyysi
perustuu naiden vaihteluiden vertaamiseen. Josigrhrdélinen vaihtelu on huomatta-
vasti suurempaa kuin ryhmien sisainen vaihtelurytimien valilla eroa. Nollahypotee-
sina on siis, etta tietyn muuttujan eri ryhmissiklkiakeskiarvot ovat samoja/arianssi-
analyysissa kaytetty F-testi kertoo, milla toderingkydella nollahypoteesi ryhmékeskiar-
vojen yhtalaisyydesta voidaan hylat#leikkila 2001: 224-225; Metsamuuronen 2005:
725,727, 735.)

Varianssianalyysin kaytolla on kolme edellytys@iden tulee toteutua: havainnot toi-
sistaan rippumattomia, ryhmien muuttujat riittaw@rmaalisti jakautuneita ja ryhmien
varianssit ovat yhta suuret. Riippumattomuusvaaditayttyy, kun tutkimusasetelma on
hyva. Muuttujan normaalijakautuneisuutta voidaastaia Shapiro-Wilkin testilla ja va-
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riansseja varianssin yhtasuuruustestilla (Homogefitvariance) Levenen testilla. Pie-
nilla otoksilla erityisesti normaalisuusvaatimus wila uhattuna. Talléin on parempi
varianssianalyysin sijasta kayttda ei-parametnmsénetelmia, kuten Kruskal-Wallisin
testid. (Heikkila 2001: 224-225; Metsamuuronen 20@5—728.)

Varianssianalyysi tutkii vain sitd, ovatko keskiaingamoja, se ei kerro, mink& ryhmien
valilla eroja mahdollisesti on (Metsdmuuronen 2035). Ryhmien pareittaiseen vertai-
luun voidaan kayttdd kahden ryhman keskiarvojetairaun tarkoitettua t-testia. Kuten

varianssianalyysilla myos t-testin kayttamisellatietyt tutkimusaineistoa koskevat ole-
tukset: mitta-asteikon tulee olla valimatka-ast#iken tai hyva jarjestysasteikollinen,

simmainen tayttyy aineistossa, koska kyselyssaaytekty Likert-asteikkoa. Normaali-

suusvaatimus testataan seuraavassa kappaleesssar(iMeronen 2005: 365.)

6.2.3. Normaalisuuden testaaminen

Edella esitettyjen parametristen testien yhteydesdgitiin, etta niiden kaytté edellyttaa
aineiston normaalijakautuneisuutta. Normaalijakatankoittaa, etta pienimpien ja suu-
rimpien arvojen maara seka todennakoisyys ovaigi&nn keskimmaisten havaintojen
todennakaoisyys on suuri. Talldin sanotaan, etta&k@éy symmetrinen. Normaalisuutta
voidaan tutkia graafisesti histogrammista, johonlieétty normaalijakaumaa kuvaava
kayrd muuttujan keskiarvosta seka hajonnasta. migkien voidaan kayttad myoés hui-
pukkuutta (kurtosis) ja vinoutta (skewness) taimaalisuustestejd, kuten Shapiro-Wilk-
testia. (Metsamuuronen 2005: 381.)

Tassa tutkielmassa kaytetaan aineiston normaaksutestaamiseen Shapiro-Wilk -
testid. Testin testisuure noudattaa seuraavaa &aava

O e S

S =%

X = i:des sijoitus aineistossa
X = otoskeskiarvo
a= vakio
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Shapiro-Wilk testin hypoteesit ovat:

Ho: Otokset ovat normaalijakaumista
Hi: Otokset eivat ole normaalijakaumista

(Wikipedia 2008.)

Taulukko 6. Shapiro-Wilk -testi.

Ryhma Shapiro-Wilk
Testisuure Vapausasteet | Merkitsevyys
Riippumattomuus 1 ,802 21 ,001
2 ,856 19 ,008
3 787 20 ,001
4 7157 25 ,000

Yll& olevien Shapiro-Wilk -testin tulosten (ks. hakko 6) perusteella voidaan todeta,
ettd kaikkien vastaajaryhmien kohdalla testin nieekiyystaso on alle 0,05. Talla pe-
rusteella hylatdan nollahypoteesi ja todetaan, ledt&aintoaineisto ei tue normaalija-
kaumaoletusta. Taméa johtaa siihen, ettd paranatritgstien sijaan on kaytettava ei-
parametrisia testeja.

6.2.4. Ei-parametriset testit

Koska parametristen testien edellyttdmé& normaaljakaoletus ei toteudu tutkimusai-
neistossa ja aineisto on kooltaan pieni, kaytetifaiston testaamisessa parametristen
testien parametrittomia vastineita — Kruskalin-Wéatl -testia sekda Mann-Whitneyn U-
testia. Parametrittomilla testeilla ei ole yhtékkaja oletuksia kuin parametrisilla tes-
teilla.

Kruskalin-Wallisin -testi on tehokas vastine paréiselle F-testille, kun F-testin edel-
lytykset eivat tayty aineistossa. Kruskalin-Wallisitestilla voidaan tutkia useamman
kuin kahden riippumattoman ryhman valisten keslagan tai mediaanien eroja. Krus-
kalin-Wallisin -testin edellytyksina on: havainnmtat satunnainen otos ryhmien popu-
laatioista, havainnot ovat toisistaan rippumati@nkuten vertailtavat ryhmatkin, vas-
temuuttuja on jatkuva, joskin jonkin verran sid@ksii samoja arvoja sallitaan ja muut-
tujien on oltava vahintaan jarjestysasteikolligkauskalin-Wallisin testisuureesta on
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useita eri variaatioita, joista yksinkertaisin ositetty alla. (Metsédmuuronen 2005:

1051-1053.)

|12 &y |l
(2) T{—N(Nﬂ);R"/ﬂ 3(N+1)

N= kaikkien havaintojen maara

k= ryhmien mé&ara

R= ryhman jarjestyslukujen summa
n= ryhman otoskoko

Testattaessa aineistoa Kruskalin-Wallisin teshifpoteesit ovat muotoa:

Ho: Kaikilla ryhmilla on sama jakauma
iH Kaikilla ryhmilléa ei ole sama jakauma

(Aczel & Sounderpandian 2006: 690-691.)

Mann-Whitneyn U-testi on parametrisen t-testin psetaiton vastine, jota kaytetaan,
kun t-testin oletukset eivat tayty tutkimusainess®. Mann-Whitneyn U-testissd muut-
tujien mittaustasoksi riittaa jarjestysasteikkoska testissa havainnot asetetaan aluksi
tutkittavan muuttujan arvojen mukaiseen suuruusgdiykseen ja arvot korvataan jarjes-
tysluvuilla. Testaus perustuu naihin jarjestyslikui Testin avulla voidaan havaita ni-

menomaan jakaumien sijainnissa olevat erot. (HEKX)01: 234.)

Mann-Whitneyn U-testin testisuure on muotoa:

ny(n, +1)

© U =nn, + 2SR,

n;= ryhman 1 otoskoko
n,= ryhman 2 otoskoko
R;= otoksen sijoitusten summa

Mann-Whitneyn U-testin hypoteesit ovat muotoa:

Ho: Kahden ryhman jakaumat ovat samat
H,: Kahden ryhman jakaumat eivét ole samat

(Aczel & Sounderpandian 2006: 676—677. )
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7. EMPIIRISET TULOKSET

Tassa luvussa esitellaén kyselyyn vastanneidenatédot ja luodaan niiden avulla
yleiskuva vastaajista. Taustatietojen kasittelyfhgén esitellaén tutkimusaineiston tes-
taus parametrittomilla testeilld. Ennen varsinaidtgkimushypoteesien testausta tutki-
taan Kruskalin-Wallisin -testilla, onko vastaajamyien valilla lainkaan tilastollisesti
merkitsevaa eroa vastauksissa tilintarkastajarpunpattomuuskysymykseen. Taméan
jalkeen siirrytdadn varsinaisten tutkimushypoteesiestaukseen Mann-Whitneyn U-
testilla. Koska tutkimushypoteeseissa on oletedtts ulkoistamisvaihtoehdot vaikutta-
vat negatiivisesti kasityksiin tilintarkastajanppumattomuudesta, on testien p-arvojen
tulkinnassa kaytetty yksisuuntaista p-arvoa.

7.1. Taustatietoja kyselyyn vastanneista

Kyselyyn saatiin kaikkiaan 92 vastausta. Vastaaggtitseman ilmoitti olevansa tilintar-

kastajia, ja heidan vastauksensa rajattiin poldgrnutsaineistosta. Rajaus tehtiin, koska
tutkimuksessa haluttiin nimenomaan tutkia tilinestajan riippumattomuuden ulkoista
kuvaa eika tilintarkastajan tosiasiallista riipputoenuutta. Rajauksen jalkeen aineistos-
sa oli 85 kayttokelpoista vastausta, mika tarkaittgselyn vastausprosenttia 26,6. Alla
olevassa taulukossa on esitelty vastaajaryhmaélsgttaiastausten maarat ja ryhman
vastausten prosenttiosuus kokonaisvastausmaakastBaiulukko 7).

Taulukko 7. Ryhmien vastausten maarat ja niiden prosenttiogukoleonaisvastaus-
maarasta.

N %
Ryhma 1 Ei-ulkoistettu 21 24,7
2 Ul_koistettu, henkildstot 19 224
eriytetty
3 Ulkoiste__ttu, ei henldstojen 20 235
eriytysta
Ulkoistettu, ei henkilosto-
4 jen eriytysta, osallistuu 25 29,4
johdon toimintaan
Yhteensa 85 100,0

Kyselyyn vastanneista lahes 60 prosenttia oli ndieWastaajista noin 60 prosenttia oli
40-60-vuotiaita. Melkein 70 prosenttia vastaajidtaoitti tydskentelevansa sisdisen
tarkastuksen paallikkbna/johtajana tai sisdiserkastajana. Ne, jotka ilmoittivat tdssa
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kysymyksessa vaihtoehdossa muu toimivansa tilinttggana, rajattiin pois aineistosta.
Kysymyksessd, jossa tiedusteltiin sisdisen tarkastu tyokokemusta, vastaajista yli

puolet valitsi jonkin vastausvaihtoehdoista 1-3ezlintdéan kymmenen vuoden koke-
mus. Tama tulos on jokseenkin yllattava, etta \agf on ndin vahan sisaisen tarkas-
tuksen kokemusta. Tosin vastausten maara on rem,@tta tasta ei voi vetaa yleistet-
tavia johtopaatoksia sisaisten tarkastajien amhsasta kokemuksesta. Myds seuraa-
van kysymyksen, jossa tiedusteltiin sisaisen tadkaen ammattitutkinnon suorittamis-

ta, voidaan olettaa olevan kytkdksissa tyokokemswghykseen. Silla vain alle puolet

vastaajista ilmoitti suorittaneensa jonkin sisaitkRastuksen ammattitutkinnon.

Suurin osa vastaajista (63,5 %) ilmoitti tyoskeenéihsa organisaation omalla sisaisen
tarkastuksen osastolla, kuitenkin lahes kymmenessemttia vastaajista tyoskenteli
muualla kuin organisaation omalla sisaisen tarkastn osastolla tai ulkoistettujen si-
saisen tarkastuksen palveluiden tarjoajalla. Tamnéa& sisdisten tarkastajien tehtava-
kentén laajuutta ja sita, etta sisaiset tarkasggjstyvat tyoskentelemaan muissakin teh-
tavissa kuin vain tarkastustehtavissa, esimerHlikdieenjohdon konsultteina. Tehtéa-
vanimikekysymyksessa konsulttivaihtoehdon vastaapsilitsi noin 14 prosenttia. Lo-
makkeen viimeisessa taustatietokysymyksessa tigtusttilintarkastajan ammattitut-
kinnon suorittamista. Ne, jotka vastasivat tdhasykyykseen mydnteisesti, rajattiin
pois aineistosta. Tarkemmat tiedot taustatietokysgen vastauksista on liitteessa 3.

7.2. Tutkimusaineiston testaaminen
Ennen varsinaista tutkimushypoteesien testauskitaah Kruskalin-Wallisin -testilla,

onko vertailtavien vastaajaryhmien valilla tilasisdsti merkitsevaa eroa. Alla olevissa
taulukossa (taulukko 8) on esitetty testin tulokset

Taulukko 8. Kruskalin-Wallisin -testin tulokset.

Sijoitukset
wpma | | Ko
Riippumattomuus 1 21 55,67
2 19 42,21
3 20 41,65
4 25 34,04
Yhteensa 85
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Testitulokset (a,b)

Riippumattomuus
Khin neli6é 9,428
Vapausasteet 3
Merkitsevyystaso ,024

a Kruskalin-Wallisin -testi
b Ryhmittelevd muuttuja: Vastaajaryhméa

Kruskalin-Wallisin testin tulosten perusteella {y@0,024) voidaan todeta, etta vastaa-
jaryhmien keskiarvot poikkeavat tilastollisesti ikigsevasti toisistaan. Testi ei kuiten-
kaan kerro, mitkd ryhmat eroavat toisistaan. Tasglaittamiseksi tutkimushypoteesit
testataan Mann-Whitneyn U-testilla.

7.2.1. Hypoteesin H1 testaus

Ensimmaisen hypoteesin testauksessa vertailusgakgsalyn ensimmainen ja toinen
ryhma. Ensimmainen ryhma on vertailuryhma, jossaisia tarkastusta ei ole ulkoistet-
tu ja toisessa ryhmassa sisdinen tarkastus onstemni tilintarkastusta hoitavalle tilin-

tarkastusyhteisolle, jossa tarkastustoimintojerkh@stot on eriytetty. Hypoteesi on siis

muotoa:

Ho: Sisaisen tarkastuksen ulkoistaminen omalle &itkastusyhteisolle, jossa tarkastus-
toimintojen henkilostot on eriytetty, ei vaikutagagiivisesti sisdisten tarkastajien
kasityksiin tilintarkastajan rippumattomuuden ubesta kuvasta.

H,: Sisadisen tarkastuksen ulkoistaminen omalle &itkastusyhteisélle, jossa tarkastus-
toimintojen henkildstét on eriytetty, vaikuttaa aigyisesti sisdisten tarkastajien ka-
sityksiin tilintarkastajan rippumattomuuden ulkeésa kuvasta.

Mann-Whitneyn U-testilla vertaillaan ryhmien vastsn keskiarvoja toisiinsa ja testa-

taan, onko keskiarvojen ero tilastollisesti merwis. Taulukossa 9 on esitetty ryhmien
vertailu.

Taulukko 9. Ryhmien 1 ja 2 vertailu.

Ryhma N Keskiarvo

Riippumattomuus 1 21 4,71

2 19 3,37
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Taulukosta 9 nahdaan, ettda ryhmien vastausten &weskssa on jonkin verran eroa.
Ryhman kaksi vastausten keskiarvo on myds piendwnpi ryhnméan yksi, joten ulkois-

tamismalli vaikuttaa negatiivisesti vastaajien kasiin tilintarkastajan riippumatto-

muudesta. Eron tilastollinen merkitsevyys nahdaanlukosta 10, jossa esitelldaan
Mann-Whitneyn U-testin tulokset.

Taulukko 10. Ryhmien 1 ja 2 Mann-Whitneyn U-testi.

Sijoitukset
wpma | w | Koo TS
Riippumattomuus 1 21 23,71 498,00
2 19 16,95 322,00
Yhteensa 40
Testitulokset (a,b
Riippumattomuus
Mann-Whitney U 132,000
Wilcoxon W 322,000
z -1,867
Merkitsevyystaso (2-suuntainen| ,062
Tarkka merkitsevyystaso [2*(1-
suuntainen merkitsevyystaso)] ,069(a)

a Ei ole sidoskorjattu.
b Ryhmittelevd muuttuja: vastaajaryhma

Koska tutkimushypoteesi on asetettu yksisuuntajseskitaan testin p-arvo myos yk-
sisuuntaisena. Testin yksisuuntaiseksi p-arvoksiaan 0,0345, jonka perusteella tode-
taan, ettd ryhmien keskiarvojen valilla on tilabselsti merkitseva ero. Tama tulos joh-
taa nollahypoteesin hylkaamiseen ja voidaan todsta,tutkittu ulkoistamisvaihtoehto
vaikuttaa negatiivisesti vastaajien kasityksiimtdrkastajan riippumattomuudesta.

7.2.2. Hypoteesin H2 testaus

Toisen hypoteesin testauksessa vertailussa ovatykyensimmainen ja kolmas ryhma.
Ensimmainen ryhma on vertailuryhma, jossa sisditiéastusta ei ole ulkoistettu ja
kolmannessa rynmassa sisdinen tarkastus on ultoislentarkastusta hoitavalle tilin-
tarkastusyhteisolle, jossa tarkastustoimintojerkh@stoja ei ole eriytetty. Hypoteesi on
siis muotoa:
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Ho: Sisaisen tarkastuksen ulkoistaminen omalle &tikdstusyhteisdlle, jossa sama hen-
kilostd hoitaa siséista tarkastusta ja tilintarkatt, ei vaikuta negatiivisesti sisaisten
tarkastajien kasityksiin tilintarkastajan riippunmehuuden ulkoisesta kuvasta.

H,: Sisaisen tarkastuksen ulkoistaminen omalle &tikdstusyhteisdlle, jossa sama hen-
kilostd hoitaa sisaista tarkastusta ja tilintarlatd, vaikuttaa negatiivisesti sisaisten
tarkastajien kasityksiin tilintarkastajan riippunmehuuden ulkoisesta kuvasta.

Taulukossa 11 on vertailtu ryhmia yksi ja kolmeullikosta voidaan havaita, etta ryh-
mien vastausten keskiarvon eroavat toisistaan meamemman kuin ryhmien yksi ja
kaksi valilla. Ryhman kolme vastausten keskiarvarys pienempi kuin ryhmén yksi,
joten ulkoistamismalli vaikuttaa negatiivisesti taggien kasityksiin tilintarkastajan riip-
pumattomuudesta. Vastausten keskiarvojen erondil@m&n merkitsevyys nahdaan tau-
lukosta 12, jossa esitellaan Mann-Whitneyn U-testiokset.

Taulukko 11. Ryhmien 1 ja 3 vertailu.

Ryhma N Keskiarvo
Riippumattomuus 1 21 4,71
3 20 3,30

Taulukko 12. Ryhmien 1 ja 3 Mann-Whitneyn U-testi.

Sijoitukset
e | N R T Sineen
1 21 24,10 506,00
Riippumattomuus 3 20 17,75 355,00
Yhteensa 41

Testitulokset (a)

Riippumattomuus

Mann-Whitney U 145,000
Wilcoxon W 355,000
V4 -1,743
Merkitsevyystaso (2- 081

suuntainen)
a Ryhmittelevd muuttuja: Vastaajaryhmé

Y4 taulukossa 12 esitetyt testitulokset osoittae#td ryhmien yksi ja kolme vastausten
keskiarvojen valilla on tilastollisesti merkitsew#o (yksisuuntainen p-arvo 0,0405).
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Tassa tapauksessa nollahypoteesi hylatdan ja togesdta tutkittu ulkoistamismalli
vaikuttaa negatiivisesti vastaajien kasityksiimtdrkastajan riippumattomuudesta.

7.2.3. Hypoteesin H3 testaus

Kolmannen hypoteesin testauksessa vertailussa loglyn ensimmainen ja neljan
ryhma. Ensimmainen ryhma on vertailuryhma, jossaisia tarkastusta ei ole ulkoistet-
tu ja neljannessa ryhmassa sisdinen tarkastus kaistdttu tilintarkastusta hoitavalle
tilintarkastusyhteisélle, jossa tarkastustoimintofeenkildstoja ei ole eriytetty. Sisaisen
tarkastuksen suorittajat osallistuvat myos tarkagibteen paatoksentekoon. Hypoteesi
on siis muotoa:

Ho: Sisaisen tarkastuksen ulkoistaminen omalle &tikdstusyhteisdlle, jossa sama hen-
kilostd hoitaa sisaista tarkastusta ja tilintarkhatt sekd osallistuu asiakkaan johdon
paatoksentekoon, ei vaikuta negatiivisesti sisdiséekastajien kasityksiin tilintar-
kastajan rippumattomuuden ulkoisesta kuvasta.

Hi: Sisaisen tarkastuksen ulkoistaminen omalle &tikdstusyhteisdlle, jossa sama hen-
kilostd hoitaa sisaista tarkastusta ja tilintarkatt sekd osallistuu asiakkaan johdon
paatoksentekoon, vaikuttaa negatiivisesti sisaisdekastajien kasityksiin tilintar-
kastajan rippumattomuuden ulkoisesta kuvasta.

Taulukossa 13 on vertailtu ryhmia yksi ja neljaull&osta voidaan havaita, etta ryhmi-
en vastausten keskiarvon eroavat toisistaan seike@smman kuin edelld esiteltyjen
ryhmien kohdalla. Ryhmén nelja vastausten keskiamvanyds pienempi kuin ryhman
yksi, joten ulkoistamismalli vaikuttaa negatiiviiegastaajien kasityksiin tilintarkasta-
jan riippumattomuudesta. Vastausten keskiarvojen éfastollinen merkitsevyys nah-
daan taulukosta 14, jossa esitellaan Mann-Whithéyestin tulokset.

Taulukko 13. Ryhmien 1 ja 4 vertailu.

Ryhma N Keskiarvo

Riippumattomuus 1 21 4,71

4 25 2,44
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Taulukko 14. Ryhmien 1 ja 4 Mann-Whitneyn U-testi.

Sijoitukset
N T e
1 21 29,86 627,00
Riippumattomuus 4 25 18,16 454,00
Yhteensa 46

Testitulokset(a)

Riippumattomuus

Mann-Whitney U 129,000
Wilcoxon W 454,000
V4 -3,023

Merkitsevyystaso (2-
suuntainen)
a Ryhmittelevd muuttuja: Vastaajaryhmé

,003

Yll& taulukossa 14 esitetyt testitulokset osoittae#ta ryhmien yksi ja nelja vastausten
keskiarvojen valilla on tilastollisesti merkitsew#o (yksisuuntainen p-arvo 0,0015).
Tassa tapauksessa nollahypoteesi hylatddn ja togesdta tutkittu ulkoistamismalli
vaikuttaa negatiivisesti vastaajien kasityksiimtdrkastajan riippumattomuudesta.

7.2.4. Hypoteesin H4 testaus

Neljannelld hypoteesilla tutkitaan tarkastusherstidfen eriyttamattomyyden vaikutuk-
sia tilintarkastajan riippumattomuuden ulkoiseewdan. Hypoteesin tutkimista varten
ryhman kolme ja neljd yhdistetdan, koska niissaleitarkastushenkilostoja eriytetty.
Taman ryhman vastausten keskiarvoa verrataan rytkaksi vastausten keskiarvoon,
koska ryhméssa kaksi tarkastushenkilostét on etyyteypoteesi on muotoa:

Ho: Tarkastustoimintojen henkilostojen eriyttamattgsei lisdd negatiivisia vaikutuk-
sia sisdisten tarkastajien kasityksiin tilintarlegast riippumattomuuden ulkoisesta
kuvasta verrattuna vaihtoehtoon, jossa henkilastGgriytetty.

H,: Tarkastustoimintojen henkilostojen eriyttamattgsyisada negatiivisia vaikutuksia
sisaisten tarkastajien kasityksiin tilintarkastajppumattomuuden ulkoisesta ku-
vasta verrattuna vaihtoehtoon, jossa henkilostdarometty.

Alla olevassa taulukossa 15 on vertailtu rynmanskgk kolmannesta ja neljannesta
ryhmasta muodostetun ryhman viisi vastauksia.
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Taulukko 15. Ryhmien 2 ja 5 vertailu.

Ryhma N Keskiarvo
Riippumattomuus 2 19 3,37
5 45 2,82

Taulukosta 15 nahdaan, etta ryhmien kaksi ja visgtausten keskiarvojen valilla on
jonkin verran eroa. Taulukosta nahdaan myos, etiéastushenkilostojen eriyttdmatto-
myys vaikuttaa negatiivisesti vastaajien kasityksiiintarkastajan riippumattomuudes-
ta. Vastaajaryhmien vastausten keskiarvojen eromkiteevyys on testattu Mann-
Whitneyn U-testilld, jonka tulokset on esitettyltékossa 16.

Taulukko 16. Ryhmien 2 ja 5 Mann-Whitneyn U-testi.

Sijoitukset
N | e | S
Riippumattomuus 2 19 35,26 670,00
5 45 31,33 1410,00
Yhteensa 64

Testitulokset(a)

Riippumattomuus

Mann-Whitney U 375,000
Wilcoxon W 1410,000
V4 -,802
Merkitsevyystaso (2- 422

suuntainen)
a Ryhmittelevd muuttuja: Vastaajaryhmé

Mann-Whitneyn U-testin perusteella nollahypoteééi yoimaan (yksisuuntainen p-arvo
0,211). Testin perusteella todetaan, ettei tarkastokilostojen eriyttamattomyys vaiku-

ta negatiivisemmin kasityksiin tilintarkastajanppumattomuudesta kuin tarkastushen-
kilostojen eriyttaminen.

7.2.5. Hypoteesin H5 testaus
Hypoteesilla H5 testataan, vaikuttaako ulkoistamilstoehto, jossa esiintyy eniten tilin-

tarkastajan riippumattomuuden vaarantavia tekijo@gatiivisimmin vastaajien kasityk-
siin tilintarkastajan riippumattomuudesta. Hypoteeitkimista varten ryhmaa nelja
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verrataan ryhmista kaksi ja kolme muodostettuurnm@én kuusi. Hypoteesi on siis

muotoa:

Ho: Tarkastushenkildstojen eriyttamattomyys ja senliggaininen asiakkaan johdon
paatoksentekoon ei vaikuta negatiivisimmin sisa@ideekastajien kasityksiin tilin-
tarkastajan riippumattomuuden ulkoisesta kuvasta.

H,: Tarkastushenkilostojen eriyttamattomyys ja senliggaininen asiakkaan johdon
paatoksentekoon vaikuttaa negatiivisimmin sisaisaekastajien kasityksiin tilintar-
kastajan rippumattomuuden ulkoisesta kuvasta.

Alla olevassa taulukossa 17 on vertailtu ryhmigéng kuusi. Taulukosta voidaan ha-

vaita, etta ryhman nelja vastausten keskiarvo engimpi kuin ryhman kuusi keskiarvo.
Keskiarvojen eron tilastollinen merkitsevyys teatat Mann-Whitneyn U-testilla.

Taulukko 17. Ryhmien 4 ja 6 vertailu.

Ryhma N Keskiarva
Riippumattomuus 4 25 2,44
6 39 3,33

Taulukko 18. Ryhmien 4 ja 6 Mann-Whitneyn U-testi.

Sijoitukset
N o | S
4 25 28,88 722,00
Riippumattomuus 6 39 34,82 1358,00
Yhteensa 64

Testitulokset(a)

Riippumattomuus

Mann-Whitney U 397,000
Wilcoxon W 722,000
V4 -1,295
Merkitsevyystaso (2- 195

suuntainen)
a Ryhmittelevd muuttuja: Vastaajaryhmé

Mann-Whitneyn U-testin perusteella todetaan (ksldlidw 18), etta hypoteesin H5
kohdalla nollahypoteesi jaa voimaan (yksisuuntaipervo 0,0975). Testin perusteella
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havaitaan, ettei ulkoistamismalli, jossa esiintyypten tilintarkastajan riippumattomuu-
den vaarantavia tekij6ita, vaikuta negatiivisimrkisityksiin tilintarkastajan riippumat-
tomuudesta. Tosin taman ulkoistamismallin vertaikuwlkoistettu ryhm&én antoi muita
ryhmi& pienemman p-arvon (0,0015), mika on tildstesti melkein erittédin merkitseva.

7.3. Yhteenveto tuloksista

Edella esitetty hypoteesien testaus osoittaa,kafitki tutkimuksessa kaytetyt sisdisen
tarkastuksen ulkoistamismallit vaikuttavat negadisti sisaisten tarkastajien kasityk-
siin tilintarkastajan riippumattomuuden ulkoisektevasta. Tutkimushypoteesit H1-H3
saivat tukea tilastollisesta testauksesta. Jokaid&nistamisryhman vertailussa ei-
ulkoistettu ryhméaan havaittin Mann-Whitneyn U-tB&ttilastollisesti merkitseva ero.

Ryhman nelja kohdalla havaittiin tilastollisesth&s erittain merkitseva ero vertailu-
ryhmaan nahden. Tama oli varsin odotettu tulosk&déssa ulkoistamismallissa esiin-
tyi eniten tilintarkastajan riippumattomuuden vadsaia tekijoita.

Liséksi haluttiin selvittda lisaako tilintarkastajaippumattomuuden vaarantavien teki-
jéiden lisdantyminen ulkoistamismalleissa negatiavivaikutuksia kasityksiin tilintar-
kastajan rippumattomuudesta. TAman asian tutkeamiarten muodostettiin hypoteesit
H4 ja H5. Néaiden hypoteesien testaamiseksi subimtetlkoistamisryhmien valilla pa-
reittaista vertailua Mann-Whitneyn U-testilla. Hypesien testaamista varten muodos-
tettiin 3 ja 4 ryhmén vastaajista uusi ryhméa 5ajeérrattiin ryhmaan 2. Lisaksi muo-
dostettiin ryhmista 2 ja 3 uusi ryhma 6, jota vdiiraryhmaan 4. Ulkoistamisryhmien
keskinaisessa vertailussa ei lIoydetty tilastoltiseerkitsevia eroja ryhmien valilta suh-
tautumisessa tilintarkastajan rippumattomuuteen.

Saatujen testitulosten perusteella voidaan todsta, kaikki sisdisen tarkastuksen ul-
koistamismallit tilintarkastusta suorittavalle niarkastusyhteisolle vaikuttivat negatii-
visesti sisdisten tarkastajien kasityksiin tiliki@stajan riippumattomuudesta. Tosin tes-
tauksella ei Ioydetty eroja ulkoistamisryhmien Malisuhtautumisessa tilintarkastajan
riippumattomuuteen.
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8. LOPPUPAATELMAT

Tilintarkastajan riippumattomuus on yksi tilintagtaksen perusoletuksista. Tilintarkas-
tajan rippumattomuus on kuitenkin monitahoinenitedgohon liittyy useita nakokul-
mia. Tassa tutkielmassa riippumattomuuskasitett@sgyttiin riippumattomuuden ul-
koisen kuvan ja tilintarkastusyhteisdjen tarjoamasmantuntijapalveluiden nakékulmas-
ta. Asiantuntijapalveluiden tarjoaminen tilintarkasasiakkaille on tullut yha tarkeam-
maksi tulonldhteeksi tilintarkastusyhteisoille, kyrtykset tana paivana enenevassa
maarin ulkoistavat tukitoimintojaan ja keskittywiintoimintoihinsa. Asiantuntijapal-
veluista tutkimukseen valittiin sisainen tarkasjoska tarjoaminen yhteison tilintarkas-
tusasiakkaille on aiheuttanut paljon kohua 200@+#uyritysskandaalien yhteydessa.

Talla tutkielmalla pyrittiin selvittamaan sisaisttarkastajien kasityksia tilintarkastajan
riippumattomuuden ulkoisesta kuvasta, kun sisaiaekastus ulkoistetaan tilintarkas-
tusta suorittavalle tilintarkastusyhteisodlle. Aieimssa tutkimuksissa, Lowe ym. (1999)
sekd Swanger ja Chewning (2001), kohderyhmana totilrapaatostietojen hyvaksi-
kayttajat. Taman tutkielman kohderyhma oli uusikanioi aiheen tutkimuskenttdén uu-
den nakdkulman. Sisdisten tarkastajien valintaddeiman kohderyhmaksi voi perustel-
la heidan keskeisellda asemallaan yrityksen valwonpeiristossa, ja taten heidan hyvalla
tuntemuksella tutkielman keskeisista kasitteista.

Tutkielman teoreettisessa osassa esiteltiin tutkaineen kannalta keskeiset esikuva-
tutkimukset, Lowe ym. (1999) seka Swanger ja ChagrfR001). Naiden tutkimusten
lisdksi teoriaosassa kasiteltiin muita aiempiaitatiksia, jotka on tehty sisdisen tarkas-
tuksen ulkoistamisesta ja tilintarkastajan riipptiorauudesta. Aiempien tutkimusten
tuoman tieteellisen nakokulman liséksi teoriaossadekasiteltiin tutkielman aiheeseen
liittyvien keskeisten kasitteiden institutionaadistaustaa. Tassa taustoittamisessa pai-
kannettiin sisdinen tarkastus yrityksen valvonta§mgioon, kasiteltiin tilintarkastajan
riippumattomuus -kasitettd tutkielman kannalta keska osin seké esitettiin syita ja
perusteluja sisaisen tarkastuksen ulkoistamiselle.

Tutkielman empiirinen osa rakentui esikuvatutkineasterityisesti Lowen ym. (1999)
tutkimuksen, pohjalta. Tutkimuksessa selvitettiminken eri sisdisen tarkastuksen ul-
koistamismallin vaikutuksia tilintarkastajan riippattomuuden ulkoiseen kuvaan. Ul-
koistamismallit muodostettiin Lowen ym. (1999) tutkiksessaan kayttamien ulkoista-
mismallien mukaisesti. Ulkoistamismalleissa oligtarkastushenkilostojen eriytykses-
sa ja tarkastajan osallistumisessa asiakkaan johmlonintaan, milla malleihin saatiin
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eri maarat tilintarkastajan riippumattomuuden vataaia tekijoitd. Oletuksena téssa
tutkimuksessa oli, ettéa ulkoistamismallit vaikutth\negatiivisesti tilintarkastajan riip-
pumattomuuden ulkoiseen kuvaan. Lisaksi tutkimussedetettiin, etta tilintarkastajan
riippumattomuuden vaarantavien tekijoiden lisaantygn ulkoistamismallissa lisda ne-
gatiivista vaikutusta tilintarkastajan rippumattonden ulkoiseen kuvaan.

Tutkimus toteutettiin kyselytutkimuksena Sisaisarkastajat ry:n jasenille, joille lahe-
tettiin yrityskuvauksen siséltava kyselylomake. &lys vastaajat jaettiin neljaan ryh-
maan, joista yrityskuvaus erosi sisaisen tarkastuksrganisoinnin osalta. Yhdessa
ryhmassa sisaista tarkastusta ei ollut ulkoistefima ryhma toimi vertailuryhmana
muille vastaajaryhmille, jotka arvioivat ulkoistasmallien vaikutusta tilintarkastajan
rippumattomuuteen. Aineiston tilastollisessa tastsessa kaytettiin Kruskalin-
Wallisin -testid, jolla tutkittin ensin, onko vastjaryhmien valilla ylipaataan eroja.
Kruskalin-Wallisin -testi osoitti, etta vastaajangten valilla oli tilastollisesti merkitse-
vid eroja. Taman jalkeen tutkimushypoteesit tegtakilann-Whitneyn U-testilla, jolla
suoritettiin pareittaisia vertailuja tutkimusryhmiealill&.

Tilastollinen testaus antoi tukea tutkimuksen dietlle, etté sisaisen tarkastuksen ul-
koistaminen tilintarkastusta suorittavalle tilirkastusyhteisoélle vaikuttaa negatiivisesti
tilintarkastajan riippumattomuuden ulkoiseen kuva#aikkien ulkoistamisryhmien
vertailu ei-ulkoistettu ryhmaan osoitti tilastoisti merkitsevaéd eroa. Koska kaikki ul-
koistamisvaihtoehdot vaikuttivat negatiivisesti intiarkastajan riippumattomuuteen,
voidaan todeta, etta sisaiset tarkastajat nakesdisen tarkastuksen ulkoistamisen tilin-
tarkastusta hoitavalle yhteisdlle vaikuttavan nigaesti tilintarkastajan rippumatto-
muuteen riippumatta siité kuinka tarkastustoiminmbrganisoitu yhteisdssa.

Tassa tutkimuksessa ei havaittu selkeaa tukeakslgta, etta rippumattomuuden vaa-
rantavien tekijoiden lisdantyminen ulkoistamisnssd heikentda tilintarkastajan riip-
pumattomuuden ulkoista kuvaa. Pareittaiset tegiila vertailtiin ulkoistamisryhmia
keskendan, eivat osoittaneet tilastollisesti meekiie eroja ryhmien valilla. Kaikki ul-
koistamismallit antoivat kuitenkin tilastollisestierkitsevia tuloksia verrattaessa niita
ei-ulkoistettu ryhmaan. Ulkoistamismalli, jossaimsi eniten tilintarkastajan riippu-
mattomuuden vaarantavia tekijoitd, antoi vertasuss-ulkoistettu ryhmé&an melkein
erittdin merkitsevan tuloksen (p-arvo 0,0015). Tén#aa osittaista tukea oletuksella,
ettd riippumattomuuden vaarantavien tekijoidendiigiiminen ulkoistamismallissa hei-
kentéaa tilintarkastajan rippumattomuuden ulkolgiaaa.
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Tehtdessa vertailua taman tutkimuksen tulostemeja@en tutkimustulosten valilla on

huomioitava tutkimusasetelmien erilaisuus. Aikaipean tutkimusten kohderyhmana
olivat tilinpaatostietojen hyvaksikayttajat, jotentkimusten nakoékulma eroaa taman
tutkimuksen néakokulmasta. Vertailtaessa taméanriuiksen tuloksia aiempiin aiheesta
tehtyihin tutkimuksiin voidaan havaita yhtalaisyytlatalon (2003) suomalaisille luo-

tonantajille tekeméan tutkimuksen tulosten kanssaisdf molemmissa tutkimuksissa
vastaajien mielesta sisaisen tarkastuksen ulkoistantilintarkastusta suorittavalle yh-
teistlle vaikutti negatiivisesti tilintarkastajanppumattomuuteen, vaikka tarkastustoi-
mintojen henkildstot oli eriytetty. Nama tuloksebavat Lowen ym. (1999) sekéd Swan-
gerin ja Chewningin (2001) saamista tutkimustulstesi Heidan tutkimuksissaan ha-
vaittiin, ettd tarkastushenkilostojen eriytys tuavalintarkastajan riippumattomuuden
sailymisen.

Sille, miksi tutkimustulokset eroavat, voi Ioytadeita syitd. Lowen ym. (1999) seka
Swangerin ja Chewningin (2001) Yhdysvalloissa teleentutkimusten tutkimusasetel-
mat ja otoskoot erosivat Suomessa tehdyista tutksista. Yhdysvaltalaisissa tutki-

muksissa oli kattavammat otokset kuin suomalaistuiksissa. Lisaksi tutkimustulok-

siin voivat vaikuttaa kulttuurilliset tekijat sekétkimusajankohta. Yhdysvalloissa teh-
dyt tutkimukset on toteutettu ennen suurien yritgsslaalien paljastumista, kun Suo-
messa tehdyt tutkimukset on toteutettu skandapidjastumisen jalkeen. Taméa on voi-
nut aiheuttaa asenteiden muuttumista tilintarkastajippumattomuuteen vaikuttavia
tekijoita kohtaan.

Tutkimustulosten yleistettavyydelle on olemassaitigita. Tutkimuskyselyn otos kat-
toi vain noin puolet Sisaiset tarkastajat ry:n fas#, joita on yli 600. Otoskokoa rajoitti
se, etteivat kaikki yhdistyksen jasenet halua cdall tutkimuksiin. Kayttokelpoisia
vastauksia kyselyyn saatiin 85, mika on alle 15spnttia jAsenmaarasta. Tutkimukseen
oli myos valittava vain kolme sisdisen tarkastukséistamismallia, koska kysely-
otoksen koko oli pieni. Talla varmistettiin, ettdhkinkin vastaajaryhmaan saadaan riit-
tavasti vastaajia. Tasta johtuen tutkimuksen ulkdglle jai sellaisia ulkoistamismalle-
ja, joita esiintyi aikaisemmissa tutkimuksissa.

Tassa tutkimuksessa ei myodskaan huomioitu vastagggaikan vaikutuksia kasityk-

siin tilintarkastajan rippumattomuudesta. Vasemjjoukossa oli sekd organisaation
omalla sisédisen tarkastuksen osastolla tydskendettta ulkoisella palvelun tarjoajalla
tyoskentelevia henkildita. Tama antaa vastaajitlaisen néakdkulman sisaisen tarkas-
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tuksen ulkoistamiskysymykseen, mika voi myds vasatheidan kasityksiin tilintarkas-
tajan riippumattomuudesta sisdisen tarkastuksesistmistilanteissa.

Jatkotutkimuksissa voisi tehda vertailua sisaigtgkastajien ja jonkin muun ryhman,
kuten tilintarkastajien tai luotonantajien, valillBalldin tutkimuksessa vertailtaisiin suh-
tautumista tilintarkastajan rippumattomuuteenrgtdkokulmista. Tutkimuksessa kaytet-
tavia ulkoistamismalleja voisi myds muuttaa. Ulkamismalleissa sisdisen tarkastuk-
sen ulkoistamisen laajuus voisi vaihdella, kuteraBgerin ja Chewningin (2001) tut-
kimuksessa. Tahan liittyen ulkoistamismalleihinsrduoda mukaan myds tilintarkas-
tusyhteison sisdisesta tarkastuksesta saamat palldlkkioita voisi verrata tlintarkas-
tusyhteison asiakkaalta saamiin kokonaispalkkiothirtilintarkastuspalkkioon. Palkki-
oiden kayttd on melko yleista tilintarkastajan pipnattomuutta koskevissa tutkimuk-
sissa.
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Liite 1. Saatekirje.

Arvoisa sisdisen tarkastuksen ammattilainen

Olen Vaasan yliopiston laskentatoimen opiskelijae pro gradu -tutkielmaa sisdisen
tarkastuksen ulkoistamisen vaikutuksista tilintatkgan riippumattomuuteen. Nyt
tarvitsen Teidan apuanne tutkielman empiirisen isioe keruussa. Alla on linkki
kyselylomakkeeseen, jonka tayttdminen vie aikaatemaan minuutin.

Pyytaisin Teitd vastaamaan kyselyyn viimeistadni B2007.

Tutkielmani onnistumisen kannalta jokainen vastauerittain arvokas.

Ystavallisin terveisin

Heidi Jarvinen

Linkki kyselylomakkeeseen

http://forms.uwasa.fi/lomakkeet/245/lomake.html
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Liite 2. Kyselylomake.

ESIKATSELU - Tutkimus sisadisen tarkastuksen ulkoistamisen
vaikutuksista tilintarkastajan riippumattomuuteen

Ohessa olewvalla k}f&‘&.l'jr'.'ﬂf]’?&kki.l‘.l’.'& kerddn sisdisen larkastuksen ammattilaisten ndkemyrsid sisdisen tarkastuksen
Jjarjestelyiden vaikutuksista tilintarkastalan rippumattomuuteen. Ndkemyksid tiintarkastajan riippumatiomuudesta
tutkitaan Luvitteelliseen ABC Oy -yritykseen littyvdn yrityskuvauksen avulla,

Kyselyn vastauksel kasitelldan lucttamukseilisesti ja niitd kdyteltddn vain kyseisen pro gradu -tutklelman aineistona.
Kyselylomakkeessa oleval taustatictokysymykset oval vain thastoliista kasittelyd varten. Lomakkeen lopussa on avoin
kenttsd, fohon voitte kommentoida kyselyd Lai iaittaa yhteystictonne, mikdll halualte saada tietoja tutkimustuloksista,
Vastaan micledldn tutkielmaant ithywlin kysymyksiin sekd annan Larvitiacssa apua Lal lisdtietofa kyselyyn Nihyen.

Palfon kiltoksia avustanne,
Hoid! 15rvinen

S XN XXX XXXX
sahkdposti; 18452 3@student. uwasa. fi

l Vastaajan taustatiedot

Lomaketyyppi

Vastaatte lomaketyyppiin 1, joten valitkaa téss3 vastausvaibtoehte 1. ~ ~ &

Sukupuolenne
1 Mies

1 Mainen

(1 20-29 vuctta
0 30-39 vuotta
1 40-49 vuotta
(1 50-39 vuotta

1 B0 vuotta-

Tehtivanimikkeenne
) Sisaisan tarkastuksen p3illikks/johtaja
7 Sisdinen tarkastaja
7 Konsultti

1 Muu

Mika?
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Tyokokemuksenne sisaisen tarkastuksen parista

0-1 vuctta
2-3 vuctta
6-10 vuotta
11-15 vuoctta
16-20 vuotta

yli 20 wvuotta

Oletteko suorittanut sisdisen tarkastuksen ammattitutkinnon?

Kylls

Ei

Tydpaikkanne

Organisaation oma sisdisen tarkastuksen osasto
Ulkgistettujen sisaisan tarkastuksen palveluiden tarjoaja

Muu

Miks?

Olettelo hyviksytty tilintarkastaja (KHT tai HTM)?

Kylla

Ei
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I ¥rityskuvaus

Lukekaa yrityskuvaus ja vastatkaa sen perusteella allaclevaan vaittamadan.

Yritys ABC Ovyj on 20 vuctta toiminut Helsingin pérssissd noteerattu suomalainan metallialan yritys, joka tydllistda
530 henkea, ABC Ovjin lilketoiminta on kasvanut tasaisesti viime vuosina, ja se tdhtdd tocimintansa lazjentamisean
Ita-Eurcopan markkinoillz ldhivuosina.

Tahditessaan toimintansa laajentamiseen yritys on viime vuosina uudslleen crganiscinut toimintaansa ja pyrkinyt
keskitbymaian ydincsaamiseensa, Timan toimintastrategian sesurauksana ABC Ovj on ulkoistanut monia
tukitoimintejaan. Teimintojen ulkeistamisesta huolimatta sisdinen tarkastus on padtetty sdilyttasd yrityksen sisilla,
koska se on toiminut jo vuosia tehokkaasti.

ABC Oyij:n tilintarkastajana on kelmen vucden ajan toiminut sama paavastuullinen tilintarkastaja ja
tilintarkastusyhteizs. Yrityksen saama tilintarkastuskertomus on aina ollut vakiomuctoinen,

Vastatkaa yrityskuvauksen perusteella seuraavaan vaittamaan. (Vastausasteikko: 1=2i lainkaan samaa
miglta, 7=tdysin samaa mielta)

ABC Oyij:n tilintarkastaja on riippumaton

I Vapaat kommentit

I Tietojen ldhetys

Lihetd tiedot | Tyhjenna |

Painakaa lahetd tiedot-painiketta, eta vastauksenns tallentuu, Kiitos vastauksesta!

Ryhma 2

I ¥rityskuvaus

Lukekaa yrityskuvaus ja vastatkaa sen perusteella allaclevaan vaittamadaan.

Yritys ABC Oyj on 20 vuctta toiminut Helsingin pérssissd noteeratiu sucmalainen metallialan yritys, joka tyéllistda
530 henkaa, ABC Oyi:n lilketoiminta on kasvanut tasaisesti viime vuosina, ja se tihtid tocimintansa laajentamisaan
Ita-Eurcopan markkinoillz 13hivuosina.

Tahditessaan toimintansa laajentamisean yritys on viime vuosina uudelleen crganisecinut teimintaansa ja pyrkinyt
keskittymain ydincsaamiseensa, Timan toimintastratagian sesurauksena ABC Ovj on ulkoistanut monia
tukitoimintojaan. Myés sisdinen tarkastus on ulkoistettu.

Sisdizen tarkastuksen palvelu ostataan yrityksen tilintarkastusta hoitavalta tilintarkastusyhteisélta. Talla
ulkoistamisratkaisulla pyritidn tehostamaan sekd tilintarkastuksen etta sisaisen tarkastuksen tocimintaa.
Tilintarkastusyhteiséssa tilintarkastuksen ja sisdisan tarkastuksen hankiléstot on eriyvtetty, ja ne toimivat eri
divisiconissa,

ABC Ovyjin tilintarkastajana on kolmen vucden ajan toiminut sama paidvastuullinen tilintarkastaja ja
tilintarkastusyhteisd. Yrityksen saama tilintarkastuskertomus on aina cllut vakiomuotoinen,
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Ryhma 3

I ¥rityskuvaus

Lukekaa yrityskuvaus ja vastatkaa sen perusteella allaolevaan vaittamaan.

Yritys ABC Oyj on 20 vucotta toiminut Helsingin pérssissd noteeratiu suomalainen metallialan yritys, joka tyéllistda
530 henksa, ABC Oviin liiketciminta on kasvanut tasaisesti viime vuosina, ja se tihtdd tcimintansa lazjentamissen
Ita-Eurcopan markkinoille [3hivuosina.

Tahditessaan toimintansa laajentamiseen yritys on viime vuosina uudslleen organiscinut toimintaanza ja pyrkinyt
keskittymiin ydincsaamiseensa. Timan toimintastrategian seurauksana ABC Oyj on ulkeistanut monia
tukitoimintojaan. Myés sisdinen tarkastus on ulkoistettu.

Sisdisen tarkastuksen palvelu ostetaan yrityksen tilintarkastusta hoitavalta tilintarkastusyhteisélta. Talla

ulkoistamisratkaisulla pyritdan tehostamaan sekd tilintarkastuksen etta sisaisen tarkastuksen toimintaa.

Tilintarkastusyhteistssa sama, yrityksen hyvin tunteva, henkiléstd hoitaa seka sisdisen tarkastuksen etta
tilintarkastuksan.

ABC Ovyjin tilintarkastajana on kolmen vuoden ajan toiminut sama paavastuullinen tilintarkastaja ja
tilintarkastusyhteisé. Yrityksen saama tilintarkastuskertomus on aina ollut vakiomuotoinen.

Ryhma 4

I ¥rityskuvaus

Lukekaa yrityskuvaus ja vastatkaa sen perustezlla allaolevaan vaittamadaan.

Yritys ABC Oyj on 20 vuotta toiminut Helsingin pérssissd noteeratiu sucmalainan metallialan yritys, joka tyéllistés
530 henkea, ABC Ovj:n liilketoiminta on kasvanut tasaisesti viime vuosina, ja se tihtdd tocimintansa laajentamissan
Ita-Eurcopan markkinoille 1dhivuosina,

Tahditessaan toimintansa laajentamiseen yritys on viime vuosina uudelleen crganiscinut toimintaansa ja pyrkinyt
keskittyma&in ydincsaamiseensa. Timan toimintastratagian seurauksena ABC Ovj on ulkoistanut monia
tukitoimintojzan. Myés sisdinen tarkastus on ulkoistettu.

Sisdizen tarkastuksen palvalu ostetaan yrityksen tilintarkastusta hoitavalta tilintarkastusyhteisélta. Talla
ulkoistamisratkaisulla pyritdan tehostamaan seki tilintarkastuksen etta sisdisen tarkastuksen tocimintaa.
Tilintarkastusyhteiséssa sama, yrityksen hyvin tunteva, henkildsté hoitaa saka sisdisen tarkastuksen etta
tilintarkastuksen. ABC Ovj:n johto pddttdi yvhdessa tilintarkastusyhteisén tarkastushenkiléstan kanssa, mitks
sisaisen tarkastuksen tuottamista kehitysehdotuksista toteutetaan.

ABC Ovyij:n tilintarkastajana on kolmen vucdan ajan toiminut sama piivastuullinen tilintarkastaja ja
tilintarkastusyhteisé. Yrityksen saama tilintarkastuskertomus on aina ollut vakiomucotoinen.
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Liite 3. Vastaajien taustatiedot.

Sukupuoli N %
Mies 50 58,8
Nainen 35 41,2
Yhteensa 85 | 100,0
Ika N %
20-29 vuotta 5 5,9
30-39 vuotta 17 20,0
40-49 vuotta 24 28,2
50-59 vuotta 32 37,6
60 vuotta— 7 8,3
Yhteensa 85 | 100,0
Tehtavanimike N %
Sisdisen tarkastuksen paallikko/johtaja 0 28,5
Sisdinen tarkastaja 39 | 459
Konsultti 12 14,1
Muu 14 16,5
Yhteensa 85 | 100,0
Sisaisen tarkastuksen tyokokemus N %
0-1 vuotta 7 8,2
2-5 vuotta 29 34,1
6-10 vuotta 19 22,4
11-15 vuotta 14 16,5
16—-20 vuotta 9 10,6
yli 20 vuotta 7 8,2
Yhteensa 85 | 100,0
Sisaisen tarkastuksen ammattitutkinto N %
Kylla 37 | 435
Ei 48 56,5
Yhteensa 85 | 100,0
Tyo6paikka N %
Organisaation oma sisaisen tarkastuksen osasto 585 |6
Ulkoistettujen sisaisen tarkastuksen palveluidejodga 23 | 27,1
Muu 8 9,4
Yhteensa 85 | 100,0
KHT- tai HTM-tutkinto N %

Ei 85 | 100,0
Yhteensa 85 | 100,0




